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Resumo

Atualmente as incubadoras de base tecnoldgica séo um meio de empreendedorismo, de transferéncia
e aplicacdo de conhecimento e inovagéo, que decorre da relacdo de proximidade entre as Instituicfes
de Ensino Superior e as empresas através de atividades de Investigacdo e Desenvolvimento. A
Bioenergy and Business Incubator of Portalegre (BioBIP), do Instituto Politécnico de Portalegre, foi
0 campo do estudo que apresentamos e que teve como principais objetivos avaliar os resultados e as
vantagens das empresas incubadas na BioBIP e avaliar o nivel de alinhamento da BioBIP a EREIA.
Tomando a forma de um estudo de caso, com uma abordagem mista, os resultados sugerem que a
BioBIP continue a orientar e alinhar a sua atuagdo com as estratégias de apoio ao empreendedorismo
e ao desenvolvimento, competitividade e internacionalizagéo da economia regional, neste caso com
a EREIA, e que continue a apoiar e a incentivar as empresas no processo de instalacdo e
desenvolvimento de projetos e atividades de 1&D. Os resultados apontam igualmente as vantagens
de incubagdo, nomeadamente a possibilidade de recorrer a diversos apoios disponibilizados pela
BioBIP. lgualmente se apura que nem todas as areas de atividade das empresas incubadas se

inscrevem nos dominios de especializacdo da EREIA.

Palavras chave: Empreendedorismo; Incubadora de Base Tecnoldgica; Ensino Superior; BioBIP.
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Abstract

Currently technology-based incubators are a means of entrepreneurship, transfer and application of
knowledge and innovation, which results from the close relationship between higher education
institutions and companies through research and development activities. The Bioenergy and Business
Incubator of Portalegre (BioBIP), of the Polytechnic Institute of Portalegre, was the field of study
that we present and had as main objectives to evaluate the results and advantages of companies
incubated at BioBIP and to evaluate the level of alignment of BioBIP with EREIA. Assuming the
shape of a case study with a mixed approach, the results suggest that BioBIP continues to guide and
align its activities with strategies to support entrepreneurship and the development, competitiveness
and internationalization of the regional economy, in this case with EREIA, and continue to support
and encourage companies in the process of installing and developing R&D projects and activities.
The results also point out the advantages of incubation, namely the possibility of resorting to various
supports provided by BioBIP. It is also clear that not all areas of activity of incubated companies fall
within the EREIA fields of expertise.

Keywords: Entrepreneurship; Technological Base Incubator; Higher education; BioBIP
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Lista de Siglas

BioBIP — Bioenergy and Business Incubator of Portalegre

EBT — Empresas de Base Tecnoldgica

EREI — Estratégia Regional de Especializacao Inteligente

EREIA- Estratégia Regional de Especializacdo Inteligente do Alentejo

I&D — Investigacdo e Desenvolvimento

IPP — Instituto Politécnico de Portalegre

PACT — Parque do Alentejo de Ciéncia e Tecnologia

RIS3 — Estratégias de Investigacdo e Inovacdo para uma Especializacdo Inteligente

VN — Volume de Negocios
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Enquadramento do estudo e tema

O presente estudo insere-se no ambito da unidade curricular “Projeto/Estagio” do
Mestrado em Gestdo de Pequenas e Médias Empresas (PME) da Escola Superior de
Tecnologia e Gestdo do Instituto Politécnico de Portalegre (IPP) e visa a obtencdo do grau

de Mestre na referida area.

As incubadoras de empresas tém vindo a posicionar-se como importantes estruturas
que estimulam a criacdo de novos projetos que decorrem da capacidade empreendedora
coletiva ou individual. As incubadoras apresentam um papel fundamental no apoio ao
desenvolvimento dos projetos € empresas de base tecnologica, pois “apostam na inovagao

como forma de ajudar a criagdo e desenvolvimento destas empresas.” (Santos, 2013, p. 1).

Com o crescimento deste tipo de modelo de apoio ao desenvolvimento de novas
ideias de negdcio surgiu, por parte das universidades e politécnicos, a necessidade de criarem
novas formas de relacionamento e terem uma acdo direta com as empresas. Assim, estas
instituicbes procederam a um aumento do investimento em areas como a Investigacdo &
Desenvolvimento (I&D), dinamizando novas técnicas para fomentar o empreendedorismo,
onde se inserem a criacdo e 0 apoio a incubadoras de base tecnoldgica. Estes novos caminhos
estratégicos seguidos pelas instituices de ensino (universidades e politécnicos) conferem-
Ihe ndo s6 um carécter de preservacdo de conhecimento, mas também de investigacao e de

capacidade empreendedora.

No contexto atual, de uma economia baseada no conhecimento, “a colaboracao
entre universidades e empresas assume um papel crucial na promogao do desenvolvimento.”
(Frade 2009, citado por Perez et al., 2016, p. 5).

Assim, as incubadoras de empresas vém posicionar-se como um importante canal
de transferéncia de tecnologia entre as universidades/politécnicos e as empresas. Tal facto,
vai permitir que as universidades e politécnicos assumam, nas regiGes onde atuam, um
importante papel ao nivel do fomento do empreendedorismo e da inovacao.
Concomitantemente estas instituicdes de ensino superior reforcam, desse modo, a sua missao

e contributo para o desenvolvimento economico e social das regides, e do pais em geral.

Miguel José March&o Antunes

11



Incubadoras de Base Tecnologica ligadas ao Ensino Superior: O caso da BioBip

Desta forma, é de interesse realizar um estudo que analise e avalie a acdo de uma
Incubadora de Base Tecnoldgica, a Bioenergy and Business Incubator of Portalegre
(BioBIP) ligada a uma instituicdo de Ensino Superior (IPP) de forma a poder concluir acerca

da sua intervencdo atual e futura promocao de novas ideias e projetos empreendedores.

Objetivos
A realizacdo deste projeto de mestrado engloba dois objetivos principais:

e Avaliar os resultados e as vantagens das empresas incubadas na BioBIP;
e Avaliar o nivel de alinhamento da BioBIP a Estratégia Regional de

Especializacdo Inteligente do Alentejo (EREIA);

Para a concretizacdo destes objetivos principais pretende-se realizar uma analise ao
ambiente interno da organizacdo BioBIP. Para tal, e de forma a orientar esta analise,
definiram-se 0s seguintes objetivos especificos:

e Analisar e caracterizar os projetos que se encontram incubados na BioBIP;

o Identificar beneficios nas empresas resultantes da sua incubacéo na BioBIP;

e Apresentar propostas que auxiliem na atuacdo e desenvolvimento futuro da
incubadora BioBIP e do seu alinhamento com as Estratégias de Investigacao

para uma Especializacdo Inteligente, RIS3 do Alentejo.

Contributos do estudo

A realizacéo deste projeto final tem em vista contribuir para o alargamento do campo
de estudos relacionados com incubadoras de base tecnolégica ligadas ao ensino superior.

Com este estudo pretende-se apresentar resultados e conclusdes que permitam:

e Gerar informacgdo para os responsaveis pela gestdo da incubadora e para 0s
projetos e empresas incubados;

e Contribuir para a analise da atividade da incubadora, procurando delinear
caminhos que permitam a BioBIP desenvolver, cada vez melhor, a sua atuacao;

e Avaliar o alinhamento da BioBIP com a EREIA, de forma a poder usufruir, o

mais possivel, de programas de apoio decorrentes desta estratégia.

Miguel José March&o Antunes
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Estrutura do projeto

O presente estudo estrutura-se em cinco capitulos principais. A saber,

e Capitulo I - apresenta o enquadramento tedrico, que engloba os fundamentos
tedricos que servem de base a elaboracéo do estudo, clarificando os principais
conceitos que envolvem a tematica. Inclui também uma sintese das ideias
principais, em que se destacam e organizam 0s aspetos mais relevantes e se
apontam algumas lacunas observadas ao longo da pesquisa bibliogréafica.

e Capitulo 1l - exibe a metodologia utilizada para a realizagdo do estudo,
clarificando a natureza do mesmo, as questdes de investigagédo, 0s instrumentos
de recolha de dados utilizados e a definicdo do método de analise e tratamento
dos dados recolhidos.

e Capitulo Il - apresenta a entidade em estudo, a BioBIP

e Capitulo IV - apresenta os principais resultados da investigacéao.

e Capitulo V - expde as principais conclusbes do estudo, limitacbes e sugestdes

futuras.

Miguel José March&o Antunes
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2.1 Empreendedorismo e Inovagéao

O empreendedorismo € um tema muito abordado e discutido no dia-a-dia. Contudo,

a sua definicdo tem assumido varios sentidos ao longo dos tempos.

A primeira referéncia a palavra “empreendedor” remonta ao ano de 1437 quando,
em Franga, se denominou empreendedor “aquele que se compromete com algo” (Landstron,
2005, citado por Franco & Gouvéa, 2016, p. 3). Com o passar do tempo foram sendo
introduzidas e associadas novas nog¢bes ao empreendedorismo; no século XVII foi
introduzida a nogdo de risco e nos seculos XV 111 e XIX o termo de empreendedor aproxima-
se do empresario que assume riscos, sendo diferenciado do capitalista.

Porém, apenas a partir dos anos de 1970 e 1980 come¢cam a ganhar impeto as
pesquisas e estudos relacionados com o empreendedorismo, o que se justifica pela influéncia
de “fatores externos como, por exemplo, politicas publicas que contribuiram para que tal

abordagem fosse difundida.” (Franco & Gouvéa, 2016, p. 4).

Como resultado dos seus estudos, autores como Stevenson e Jarillo (1990) e Lohrke
(2010) sé&o citados por Franco e Gouvéa (2016) para demonstrarem que 0s estudos sobre o
tema empreendedorismo se tinham baseado em trés diferentes areas ou eras, que atribuem
ao conceito de empreendedorismo um caracter multidisciplinar - era econdmica; era ciéncias

sociais; era estudos de Gestao.

Na era econOmica o interesse pelo empreendedorismo é sustentado pelos
economistas, que se debrugcam principalmente sobre o “risco” e a “mudanca e inovacao”. A
era das ciéncias sociais marca “a entrada dos estudiosos das areas de psicologia e ciéncias
sociais, que direcionam seus interesses no empreendedor como um individuo e comegaram

a investigar suas obras e tracos de personalidade.” (Verga & Silva, 2014, p. 5).

A era dos estudos de gestdo, que perdura até aos dias de hoje, esta dependente das
recorrentes mudancas tecnoldgicas, politicas e economicas, o que leva a que o
empreendedorismo se torne um tema cada vez mais debatido e estudado na sociedade atual.
Landstrom e Benner (2010), citados por Verga e Silva (2014, p. 6),

destacam que muitos estudiosos de diferentes areas se interessam pelo tema

empreendedorismo e que com isso, 0 campo cresceu consideravelmente. Porém, esse

Miguel José March&o Antunes
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aumento de pesquisa ndo significa um consenso, apenas reforca a necessidade de pesquisas
sistematicas direcionadas a uma melhor compreenséao do fenémeno.

Podem ser apresentadas algumas acecbes de empreendedorismo. Assim, entende-
se por empreendedorismo 0 processo que consiste em criar algo diferente e com valor,
dedicando tempo e o esfor¢o necessarios, assumindo os riscos financeiros, psicologicos e
sociais correspondentes e recebendo as consequentes recompensas da satisfacdo econémica
e pessoal, sendo que a satisfacdo econdmica é resultado de um objetivo alcangado (um novo

produto ou empresa, por exemplo), e ndo um fim em si mesmo (Hirsch, 2004).

Benchimol (2013), fundamentado em Almeida (2011), demonstra que o

Empreendedorismo, em seu sentido lato, compreende um conjunto de competéncias
(autoconfianga, auto-motivacao, iniciativa, perseveranca, flexibilidade, etc.) mas também
uma atitude proativa e dindmica face a vida, ou seja, a capacidade de resisténcia face as
adversidades, criatividade para encontrar solu¢des e novos caminhos e, acima de tudo, muita
energia e paixdo pelo que se faz. (Benchimol, 2013, p. 15)

O empreendedorismo é fundamental para o desenvolvimento socioeconémico de
um pais/regido, visto que é essencial para a concecdo de oportunidades de trabalho e é
considerado um catalisador do progresso tecnolégico e de inovag6es de produto, servigos e
de mercado (Mueller & Thomas, 2000, referenciados por Silva, et al., 2013).

Aliado ao conceito de empreendedorismo surge o conceito de inovacao, sendo desta
forma uma variavel fulcral ao analisar este tema. Para Drucker (2005) a inovacdo é a
principal ferramenta de um empreendedor, através da qual este identifica uma oportunidade

e a explora de maneira a criar um produto e ou servico diferente.

O empreendedorismo pode assumir tipos distintos, podendo ser induzido pela
oportunidade (quando se materializa uma oportunidade de negécio), ou pela necessidade
(quando reflete a auséncia de outras alternativas de emprego). Existe ainda a hipotese destes
dois aspetos coexistirem, ou seja, empreendedorismo induzido por oportunidade e

simultaneamente por necessidade (Benchimol, 2013).

Concluindo, “as palavras “empreendedorismo” e “inovac¢do”, transmitem a
possibilidade de abrir novos mercados, possibilitando maior eficiéncia e crescimento

economico.” (Santos, 2013, p. 13).

Miguel José March&o Antunes
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2.2 Incubadora de Empresas

A expresséo “incubadora de empresas” remonta ao ano de 1938, aquando da primeira
experiéncia de incubacdo realizada por dois estudantes, Hewlett e Packard, o que
posteriormente resultou na criacdo de uma das maiores empresas tecnoldgicas a nivel global,
a HP (Silva, et al., 2013).

No ano de 1959 teve inicio o “movimento mundial de incubadoras”, mais
concretamente no Batavia Industrial Center na cidade de Nova lorque, que mais tarde veio
a ser denominado como a primeira incubadora de empresas dos Estados Unidos. Depois de
nos anos posteriores ndo se ter registado uma elevada expansdo do nimero de incubadoras,
nas décadas seguintes outros paises comecgaram a aderir ao movimento, o que contribuiu em
larga escala para o alargamento deste tipo de entidades por todo o mundo (Barbosa &
Hoffman, 2013), sendo hoje em dia uma realidade cada vez mais difundida no @mbito do

processo de criacao e sustentacdo de novas empresas.

A incubadora de empresas define-se, segundo a ANPROTEC (2011), citada por
Lisboa e Castro (2016, p. 245), como uma “entidade que tem por objetivo oferecer suporte
a empreendedores para que eles possam desenvolver ideias inovadoras e transforma-las em
empreendimentos de sucesso”. Neste sentido, “as incubadoras de empresas sdo mecanismos
tidos como importantes ativos do apoio ao empreendedorismo.” (Grimaldi & Grandi, 2003,
citados pela SEBRAE, 2015, p. 3).

A SEBRAE (2013), citada por Lisboa e Castro (2016), define as incubadoras de

empresas como

instituicBes que auxiliam no desenvolvimento de micro e pequenas empresas nascentes e em
operacdo, que buscam a modernizacdo de suas atividades para transformar ideias em
produtos, processos e servigos. Elas oferecem suporte técnico, gerencial e formacdo
complementar ao empreendedor. A incubadora também facilita e agiliza o processo de
inovacgdo tecnolodgica nos pequenos negocios. (SEBRAE, 2013, sp.)
Outras abordagens ao conceito de incubadora podem ser aceites, como por exemplo,
a referida por Ledo e Hidanka (2006), que se encontram citados por lacono, Almeida e

Nagano (2011), na qual as
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incubadoras de empresas sdo avaliadas como instrumentos de politica de desenvolvimento
regional. Entre os principais aspectos nesses instrumentos destacam-se aqueles relacionados
a geracdo de novos empregos, a criacdo de pequenas empresas (particularmente as de base
tecnoldgica) e a revitalizacdo de economias locais e regionais. (p.1499)

As incubadoras de empresas oferecem as suas empresas incubadas diversas
condicdes para gque estas possam criar e desenvolver os seus projetos, tais como: instalacdes
e infraestruturas adequadas, suporte em termos financeiros, suporte ao nivel da gestdo
apoiando as empresas em areas como a administrativa, comercial e juridica. Podem também
oferecer diversos servicos, “dentre os quais se destacam 0s servicos associados a
oportunidades de negocios, os servicos de consultoria, as informacgbes, os planos de
viabilidade, a inser¢do em redes de empreendedorismo e inovacgéo, a infra-estrutura e as

instalacfes” (Araujo, Bonani, Ramalheiro, & Barboza, 2017, p. 2).

De entre o conjunto de incubadoras em atividade, estas podem ser classificadas,
segundo Mendes (sd.), de acordo com trés tipos: incubadoras tradicionais; incubadoras de
base tecnoldgica; incubadoras mistas.

As incubadoras tradicionais atuam em setores como inddstria, COmércio e servicos;
as incubadoras de base tecnoldgica aplicam conhecimento em processos e produtos, em
diversas areas como informatica, quimica, biotecnologia e mecéanica de precisdo; as
incubadoras classificadas como mistas englobam praticas das incubadoras de base

tecnoldgica e das incubadoras mais direcionadas para os setores tradicionais.

Sintetizando, “0 objetivo das incubadoras de empresas € proporcionar um ambiente
de interacdo, transferéncia de conhecimento e de busca constante por aperfeicoamento

técnico e gerencial” (Lisboa & Castro, 2016, p. 246).

2.2.1. Incubadoras de Base Tecnoldgica ligadas ao Ensino Superior

As universidades e as instituicdes de ensino superior, na sua génese, tém um papel
diferenciado em relacdo as empresas. Poréem, com o evoluir dos anos, a relacao entre estas
entidades tem sofrido alteragcdes na forma como se estabelece. As universidades/politécnicos
e as empresas comecaram a assumir um papel de parceiros, o que advém do investimento

realizado no campo da investigacao e do desenvolvimento.
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Neste decurso, a universidade/politécnico passa por um processo de transformagéo,
assumindo ndo sé um papel de producgéo e preservacdo de conhecimento, mas também um
papel de universidade de investigacdo e de grande acdo empreendedora, de forma a

contribuir para o desenvolvimento econdmico e social nas regides em que se encontra.

A aproximacdo entre as universidades/politécnicos e a industria (empresas) gerou a
necessidade de serem criadas infraestruturas que promovam a partilha do conhecimento e da
investigacao entre estes dois meios, de forma a que a relacéo de parceria entre eles se torne
uma realidade. As incubadoras ligadas a universidades e ao ensino superior politécnico
surgem desta crescente necessidade de serem promovidas agdes que aproximem estas
instituicGes de ensino superior a comunidade e ao tecido empresarial, disponibilizando-lhes
o conhecimento cientifico e a tecnologia, resultados de projetos e de estudos de investigacédo
realizados pelas universidades/politécnicos e em parcerias entre estas instituicdes e o tecido

empresarial.

Por conseguinte, estas incubadoras encontram-se “vinculadas e estdo proximas das
universidades, laboratorios e institutos de pesquisa para beneficiarem do conhecimento ali
produzido e de outros recursos dessas instituicdes” (Serra, Serra, Ferreira, & Fiates, 2011,
p. 224).

As incubadoras de empresas de base tecnolégica visam a promocdo do
desenvolvimento de empresas com estas caracteristicas e podem ser classificadas como
“incubadoras que apoiam empresas que produzem produtos e servi¢os inovadores nas quais
a pesquisa e desenvolvimento sdo fundamentais” (Barboza, 2000, citado por Serra, et al.,
2011, p. 224).

Referindo Barbosa e Hoffman (2013), que se sustentam em Vvarios autores para
definir as incubadoras de base tecnoldgica, pode compreender-se que estas se caracterizam
e diferenciam por “voltarem sua atenc@o a empresas que promovem inovagao” (Barbosa &

Hoffman, 2013, p. 213, numa referéncia a Vedovello & Figueiredo, 2005).

Os mesmos autores referem que

Esse conceito é complementado por Patton, Warren e Bream (2010, p. 623), que definem a
atividade de incubacdo de empresas de base tecnoldgica como a que liga de forma eficaz
tecnologia, capital e know how (saber fazer, ter conhecimento prético) para alavancar o
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talento empreendedor, acelerar o desenvolvimento de novas empresas e, assim, a
comercializacdo da tecnologia. (Barbosa & Hoffman, 2013, p. 213)

As incubadoras de base tecnoldgica ligadas ao ensino superior servem de suporte
as suas empresas incubadas, oferecendo, segundo Baéta (1999), referido por Serra, et al.,
(2011), aconselhamento técnico, pois possuem ligacOes estreitas a centros de pesquisa e

universidades, distinguindo-se desta forma das incubadoras tradicionais.

As incubadoras de base tecnolégica tém em sua imensa maioria um forte elo com as
universidades e instituicdes de pesquisa, e seu trabalho predominantemente esta voltado para
incubar ideias. Ja as incubadoras tradicionais possuem estruturas semelhantes aquelas de base
tecnoldgica e atuam nos chamados setores tradicionais da economia. Por fim, as incubadoras
mistas compreendem as de base tecnoldgica e tradicional (Moreira, 2002). (lacono, Almeida,
& Nagano , 2011, p. 1501)

Em suma, e referindo Ribeiro, Barros e Rocha (2017), as incubadoras que tém como
ancora uma instituicdo do ensino superior tém varias vantagens, uma vez que 0S Servigos e

a reputacdo oferecidos por essas instituicbes beneficiam todo o processo de incubacéo.

As empresas que se encontram incubadas numa incubadora de base tecnoldgica sao
classificadas como empresas de base tecnoldgica (EBT) e, segundo Wolffenbuttel (2001)
citado por Barbosa e Hoffman (2013), sdo “empresas cujos produtos, processos ou Servigos
sdo gerados a partir do resultado de pesquisas aplicadas na qual a tecnologia representa
um alto valor agregado” (p. 213). S&o -caracterizadas como “empreendimentos
comprometidos com pesquisa e desenvolvimento de produtos e/ou processos inovadores que
sdo fruto da aplicacao sistematica do conhecimento técnico” (Barbosa & Hoffman, 2013, p.
214).

As EBT sdo, na maioria das vezes, resultado de projetos desenvolvidos em
universidades/politécnicos ou centros de pesquisa, embora possam nascer de ideias
empreendedoras independentes. S&o classificadas como empresas “spin offs de
universidades ou centros de pesquisa, que tém a sua origem em projetos de pesquisa

cientifica (Baéta, 2008)” (Mendes, sd., sp.) e geram produtos/servigos inovadores.

Define-se como uma empresa que gera produtos ou processos inovadores, “uma
empresa que tenha implementado produtos ou processos tecnologicamente novos com

substancial melhoria tecnoldgica durante um periodo de analise (Manual de Oslo, 2001,
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p.55).” (Barbosa & Hoffman, 2013, p. 214). Estas empresas utilizam métodos de producédo
novos para produzir produtos inovadores com caracteristicas tecnoldgicas diferenciadoras

de produtos anteriores, o que lhes confere o estatuto de empresas de caracter inovador.

As EBT deparam-se muitas vezes com dificuldades em consolidarem-se dentro do
seu mercado de atuacdo, facto que leva a que muitas delas “morram” antes mesmo de
conseguirem atingir este estado de consolidacdo. Para melhor compreender este fendmeno
Gallon et al (2008) sustentam-se em Martinez (2003) para identificarem trés motivos para

explicar este facto:

(i) dificuldades em transformar uma tecnologia em uma empresa; (ii) os pesquisadores
normalmente ndo sdo empresarios; seus conhecimentos e habilidades técnicas geram
inovacdes, mas ndo tém capacidades gerenciais; (iii) alto grau de investimento, pois
investimentos em tecnologia sdo frequentemente maiores do que em empresas tradicionais,
sendo, portanto, de alto risco. (Gallon, et al., 2008, p. 3)
Para as EBT, as incubadoras de base tecnologica apresentam-se como fundamentais
para poderem sobreviver e consolidar a sua acdo, através de um processo denominado de
incubacdo. Este processo compreende trés fases: fase de pré-incubacéo, fase de incubacdo e

pos-incubacéo.

Na primeira fase do processo de incubacdo pretende-se que a empresa aperfeicoe o
seu plano de negdcios, efectuando uma pesquisa de mercado e uma preparacao prévia para
a gestdo do seu negacio. A fase de incubacao € classificada como a fase critica do processo
e compreende o desenvolvimento do plano de negdcios formulado na fase de pré-incubacéo,
“aproveitando as instalaces fisicas e demais servicos prestados pela incubadora” (lacono,
et al., 2011, p. 1500). Esta fase dura geralmente dois anos, mas pode variar consoante a
organizacdo de cada uma das incubadoras e é nela que a incubadora orienta e acompanha as
empresas de forma a que estas consigam adicionar valor ao seu empreendimento. A pés-
incubagdo caracteriza-se pela fase onde a EBT alcanga a sua maturidade ¢ “recebe a
denominacdo de empresa graduada, mas permanecem a disposi¢ao 0s servigos prestados
pela incubadora.” (lacono, et al., 2011, p. 1500). Nesta mesma fase objetiva-se a gradual

desvinculacdo da incubadora por parte da empresa.
No final do processo de incubacdo, Barbosa e Hoffman (2013), referindo

Wolffenbuttel (2001), realcam “a transferéncia para o setor produtivo do conhecimento
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gerado; a criacao e desenvolvimento de novas empresas; a capacitacdo técnica e gerencial
das empresas e a cooperacao entre a universidade e a sociedade.” (p. 215). A cooperagéo
entre a universidade e a sociedade reflete-se no incremento da qualificacdo de atividades de
ensino e pesquisa, bem como no incentivo ao desenvolvimento regional através da criacao

de novas empresas.

Assim, as EBT “promovem o desenvolvimento econémico e social, pois geram
empregos e renda para o Estado e favorecem o estreitamento dos lagos entre as instituicoes
de ensino e pesquisa (contexto académico) e contexto empresarial” (Gallon, et al., 2008, p.
3).

2.3 Estratégia Regional de Especializacéo Inteligente do Alentejo (EREIA)

A EREIA insere-se no ambito da estratégia de desenvolvimento regional 2014/2020,
denominada de “Europa 2020, aprovada pela Unido Europeia com o objetivo de assegurar
o desenvolvimento sustentavel ao longo da presente década. O programa “Europa 2020”
pretende apoiar fatores sociais relevantes no seu desenvolvimento e sustentabilidade, tais
como, o0 emprego, a produtividade e a coesdo social na Europa, de forma a alcancar um

crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo.

A EREIA

assenta fundamentalmente na valorizacdo da identidade do Alentejo, representada pela sua
heranga cultural, pela valia ambiental e pelo aprofundamento das rela¢fes urbano-rurais,
potenciadas pela inovacdo, com vista & criacdo de novas dindmicas de desenvolvimento
economico e de emprego e a melhoria das existentes, num quadro de sustentabilidade e de
qualidade de vida dos cidadéos. (Comisséo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do
Alentejo, 2014, p. 8)
Esta estratégia visa melhorar a competitividade e a internacionalizacdo da economia
regional, suportando esta ideia nas vantagens competitivas diferenciadoras e nas capacidades

e competéncias do sistema cientifico e tecnoldgico de que cada regido é dotada.

A estratégia de desenvolvimento regional apresentada define a sua atuacéo atraveés

de uma viséo que se elucida por

Um Alentejo com capital simbélico e identidade distintiva, num territério dotado de recursos
materiais de conhecimento e competéncias e de amenidades, aberto para 0 mundo e capaz de
construir numa base econdmica renovada sobre a sua mais-valia ambiental, atraindo
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residentes, visitantes, investimentos e atividades geradoras de emprego e coesdo social.
(Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, p. 18)

As RIS3 que fundamentam esta estratégia devem ser desenvolvidas pelas autoridades
nacionais e regionais, tendo por base dois dos objetivos tematicos que englobam a estratégia
de afetacdo de Fundos Europeus Estruturais e de Investimento — o “Reforgo da investigacéo,
do desenvolvimento tecnologico e da inovagdo” ¢ a “Melhoria do acesso as TIC, bem como

a sua utilizagdo e a sua qualidade.”

Desenvolver este tipo de estratégias (R1S3) fomenta a utilizacdo de fundos estruturais
de uma forma mais eficiente e da intensificacdo das sinergias entre investimentos e politicas
pUblicas, “possibilitando assim uma transformacao estrutural baseada na competitividade
e na especializacdo da economia em multiplos espacos que se inter-relacionam a nivel local,
regional, nacional e europeu.” (Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do
Alentejo, 2014, p. 11)

Desta forma, o objetivo principal da Estratégia Regional de Especializacdo

Inteligente (EREI) passa pela

promogdo de uma especializacdo regional que identifique vantagens competitivas e
comparativas que permita dotar a regido de capacidades e oportunidade de desenvolvimento
para uma rapida modernizacdo e internacionalizacdo das atividades econdmicas e dos
mercados associados, bem como dos beneficios sociais que importa valorizar. (Comissdo de
Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, p. 11)
A EREI do Alentejo (EREIA) identifica um conjunto de prioridades e propde um
novo paradigma na politica de inovagdo capaz de prevenir a dispersdo e desconexdo de
recursos, agentes e atividades econdémicas. Assim, segundo a Comisséo de Coordenagéo e

Desenvolvimento Regional do Alentejo (2014), destacam-se quatro objetivos estruturais:

melhorar o desempenho do sistema regional de inovacdo; explorar areas emergentes;
intensificar os padrbes de interacdo e cooperacdo entre atores, reforcando a combinacédo
simbidtica entre recursos e atividades econdmicas; promover a construcdo coletiva de
vantagens competitivas e de spillovers econdémicos e de conhecimento. (p. 21)

Para a concretizagdo destes objetivos importa definir uma estratégia que promova a
criagdo/consolidagdo de massa critica com impacto na atratividade do Alentejo e nos

indicadores socioecondmicos da regido.
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A elaboragéo da EREIA foi participada por diversos “atores regionais” relevantes ¢
foi centrada na “operacionalizacdo do conceito de especializacdo inteligente e da
metodologia que Ihe é inerente, procurando combinar uma analise de diagndstico, com uma
abordagem prospectiva do posicionamento a escala global ” (Comissdo de Coordenacdo e
Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, p. 22). Na elaboracéo da estratégia o foco foi
repartido na producdo de novos conhecimentos e no aproveitamento desses mesmos

conhecimentos e tecnologias que permitem sustentar processos de inovacao.

A EREIA tem por base cinco grandes dominios em que a regido do Alentejo e
especializada ou “regista maiores dinamicas de crescimento, de inovagéo ou de insergéo na
globalizacéo e que estdo articulados com o potencial do sistema cientifico e tecnoldgico
regional” (Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, p.

26) . Esses dominios séo:

e Alimentacéo e Floresta;

e Economia dos Recursos Minerais, Naturais e Ambientais;

e Patrimonio, Industrias Culturais e Criativas e Servicos de Turismo;
e Tecnologias Criticas, Energia e Mobilidade Inteligente;

e Tecnologias e Servicos Especializados da Economia Social.

No ambito de cada dominio de especializacdo, a EREIA, de acordo com a Comissdo
de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo (2014), identifica as diferentes
caracteristicas distintivas, o potencial cientifico, as vantagens competitivas e as

oportunidades de cada uma, tal como se pode comprovar no Anexo | deste relatorio.

A EREI, que se posiciona como “processo de identificagéo de pilares, construcéo de
vantagens competitivas, de conjunto de prioridades e op¢oes, partilhadas pelos stakeholders
regionais” (Comissdo de Coordenacgdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, p.
89), identifica o Patriménio e 0 Ambiente como os dois principais elementos estruturantes

da regido, posicionando-se estes como fatores Unicos e diferenciadores do Alentejo.

De acordo com os cinco dominios especializados identificados pela EREI e que
foram referidos e ilustrados anteriormente, sdo definidos racionais de especializagédo

condizentes com a realidade de cada uma das tematicas. Assim a Comissao de Coordenagéo
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e Desenvolvimento Regional do Alentejo (2014) apresenta os objetivos a enquadrar em cada

um dos dominios:

e Alimentacéo e Floresta

Valorizar a dimensdo territorial e as condi¢fes edafoclimaticas, promovendo a articulacédo
entre a agricultura e a agroindustria, visando integrar a cadeia-de-valor e elevar o controlo
sobre a mesma, o valor apercebido dos produtos alimentares alentejanos pela articulagdo com
a cultura e o turismo, bem como explorar oportunidades tecnoldgicas e de mercado para a
emergéncia de empresas intensivas em conhecimento nos dominios da agricultura de
precisdo, introduzindo sistemas avancados de producdo com forte componente eletronica,
sensores e TIC, bem como modelos de controlo de gestdo da produgdo. (p. 90)

o Economia dos Recursos Minerais, Naturais e Ambientais

Valorizar a riqueza geoldgica, natural e ambiental do Alentejo, potenciando o crescimento, a
clusterizacédo de atividades econdmicas inovadoras e a diversificagdo estrutural em torno das
industrias extrativas, e, fomentando a emergéncia de atividades de design, de criacdo de
novos materiais de construcdo, de tecnologias de producdo e exploracdo sustentiveis,
promovendo a reciclagem de materiais, energia, recursos e biotecnologia marinha,
promovendo a valorizacdo do patrimonio natural e ambiental. (p. 90)

« Patriménio, Industrias Culturais e Criativas e Servicos de Turismo

Valorizar o patriménio (natural e cultural, enquanto principal riqueza e trago distintivo),
através da articulagdo com as inddstrias culturais e criativas que contribuam para o
posicionamento da regido enquanto regido cultural e criativa, potenciando a expansdo de
servicos de turismo especializados e fomentando a articulagdo com outros dominios
associados a alimentacdo e ao ambiente. (p. 90)

« Tecnologias Criticas, Energia e Mobilidade Inteligente

Valorizar as tecnologias criticas, nomeadamente ao nivel da gestdo de redes e sistemas de
seguranga informatica ou sistemas interativos que pela sua transversalidade apresentam uma
margem de progressao e que se articulam particularmente com as tematicas da energia e da
mobilidade. Pelas caracteristicas do Alentejo e pela economia consolidada no dmbito dos
combustiveis, importa valorizar as energias renovaveis (solar e biomassa), e a energia
convencional, podendo alavancar o desenvolvimento de uma especializacdo em tecnologias
de suporte e de producdo de energia de fontes renovaveis, bem como o desenvolvimento de
tecnologias de mobilidade inteligente, aqui potenciando o posicionamento geoestratégico da
regido enquanto corredor logistico. (p. 90)

e Tecnologias e Servigos Especializados da Economia Social

Direcionar competéncias cientificas e empresariais para a criacdo de novas solucfes
tecnoldgicas e novos modelos de negécios que, de forma inovadora promovam uma melhor
oferta de servigos sociais e suportem a implementagdo de novos modelos de negdcios, com
vista & resposta aos desafios societais e assim cimentar uma economia social
multidimensional, integrando atividades educativas, inclusivas, regeneracdo urbana,
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microcrédito, turismo, salde e envelhecimento ativo bem como o apoio ao empreendedor e
inovacdo no local de trabalho. (p. 90)

Cada dominio apresenta uma realidade distinta quer em termos cientificos, quer em
termos economicos. Desta forma importa diferenciar o caracter de consolidacdo e de
emergéncia de cada dominio, sendo que o dominio “Alimentagdo e Floresta” é o que
apresenta o estado de maior consolidacdo, “contando com uma base de competéncias
cientificas solida e uma forte expressdo econémica em clara expansdo, com crescente
introducdo de inovacdo” (Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do
Alentejo, 2014, p. 91).

2.4 Sintese do Quadro Teorico

Ao longo do enquadramento tedrico apresentaram-se 0s principais conceitos tedricos
que servem por base a elaboracdo do presente projeto de Mestrado. Na sua estruturacéo
concetual, alicercada em diversas referéncias bibliograficas, desenvolveu-se uma abordagem
do geral para o particular, tentando desse modo uma abordagem articulada do tema, que
evidenciasse a ideia que as incubadoras de base tecnoldgica ligadas ao ensino superior se
enguadram numa dinamica empreendedora e de inovacdo mais geral, mas que, integradas

nas regides, devem responder as exigéncias e necessidades dessas mesmas regides.

Na construcdo do enquadramento teorico, para além de se tentar selecionar e abordar
cada um dos temas em particular, configurou-se a necessidade de os entender como base e
justificacdo para a realizacdo do estudo que se apresenta, pois € em conceitos como
empreendedorismo e inovacdo que assenta a BioBIP — Business Incubator of Portalegre,

incubadora de base tecnoldgica do IPP.
Deste modo, destacam-se:

e A natural alianca entre os conceitos de empreendedorismo e inovagao, sendo o
caracter inovador o principal aliado de um empreendedor, de forma a que este
consiga criar algo de novo e com valor, possibilitando maior nivel de eficiéncia
e de crescimento econdémico;

e O empreendedorismo como pe¢a fundamental para o desenvolvimento

socioecondémico de uma regido ou pais, visto que uma atitude empreendedora
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estimula o progresso tecnoldgico e de inovagdes de produtos, servigos e de
mercado;

As incubadoras enquanto entidades que se consideram importantes ativos de
apoio ao empreendedorismo, oferecendo suporte a empreendedores para que
estes desenvolvam as suas ideias inovadoras. Estas, de forma a potencializar as
suas capacidades e gerar melhores empreendimentos inovadores, necessitam de
delinear e por em prética modelos de gest&o;

As incubadoras de base tecnoldgica ligadas ao ensino superior que visam
promover a partilha de conhecimento e investigacdo entre
universidades/politécnicos e as empresas. Estas incubadoras disponibilizam o
conhecimento cientifico e a tecnologia que resultam de projetos de investigacao
realizados nas instituicbes de ensino e em parceria com o tecido empresarial de
forma a sustentar o desenvolvimento de EBT;

As EBT que atuam no desenvolvimento social e econdmico e 0s seus produtos
e servicos sdo resultado de pesquisas aplicadas em que a tecnologia e o
conhecimento técnico representam um alto valor agregado;

A EREIA que assenta na valorizagcdo da identidade do Alentejo e que visa
melhorar a competitividade e a internacionalizacdo da economia regional,
fazendo uso das vantagens competitivas diferenciadoras e nas capacidades e
competéncias do sistema cientifico e tecnoldgico que dotam cada regido e
atuando sobre cinco grandes dominios de especializag&o.

Ao longo da pesquisa bibliografica sdo identificadas naturais lacunas que

influenciam o desenvolvimento do presente estudo. Neste sentido, destaca-se a escassez de

informacdo sobre os modelos de gestdo para incubadoras de EBT, o que se entende como

uma dificuldade na compreensdo acerca das diretivas e formas de gestdo utilizadas neste tipo

de Incubadoras.

Outra das lacunas visiveis em termos de pesquisa tedrica e bibliografica é a falta de

estudos cientificos que abordem o alinhamento das incubadoras de base tecnologica com as

RIS3, demonstrando se as mesmas seguem ou ndo as estratégias que das RIS3 advém. Assim,

este estudo, para alem de analisar e avaliar a acdo e intervengédo da BioBIP na promocéo de
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novas ideias e projetos empreendedores, justifica-se também pelo contributo, ainda que
modesto, para o preenchimento da lacuna observada no “estado da arte”. Deste modo, 0
presente estudo pretende contribuir para a discusséo e analise do alinhamento, ou nédo, da

BioBIP e da EREIA, apresentando propostas que auxiliem a atuacdo e desenvolvimento
futuro da incubadora.
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3.1 Natureza do estudo

Quando se define a metodologia de um estudo cientifico faz-se referéncia

as fases e aos procedimentos que se seguem numa determinada investigacéo, para designar
modelos concretos de trabalho que se aplicam numa disciplina ou especialidade, e também
para fazer referéncia ao conjunto de procedimentos e recomendacdes que se transmitem ao
estudante como parte curricular nos estudos superiores (Hernandez Sampieri et al., 2003,
citado por Vilelas, 2009, p. 43).

Quanto a natureza do estudo que se desenvolveu, este classifica-se como um estudo
misto, ou seja, engloba a recolha e observacdo de dados com o caracter quantitativo e de
dados com caracter qualitativo. Segundo Guba e Lincoln (1989), referenciados por Vilelas
(2009), “os métodos qualitativos e quantitativos podem coexistir em qualquer paradigma de
investigagdo.” (p.117). O mesmo autor aborda Stauss e Corbin (1992) para afirmar que
“para sistematizar e solidificar as abordagens, utilizamos por vezes o raciocinio indutivo e
outras vezes o método dedutivo, passando constantemente de uma abordagem a outra,

elaborando hipoteses e estabelecendo comparagdes” (p. 117).

Walker e Evers (1997), citados por Coutinho (2015), apresentam trés posi¢des no

debate entre os dois paradigmas, entre as quais a complementaridade em que decretam que

os paradigmas sdo diferentes a nivel ontoldgico e epistemoldgico, mas aceita-se que o
investigador ndo tenha de se enquadrar num deles como o Unico e o melhor, defende-se
complementaridade de métodos quantitativos e qualitativos em funcéo do que se afigura ser
a melhor solucéo do problema a estudar. (p.33)

Quanto ao tipo, classificamos o estudo como um estudo de caso. Segundo Coutinho
(2015, p. 335) a “carateristica que melhor identifica e distingue esta abordagem
metodoldgica, é o facto de se tratar de um plano de investigacdo gque envolve o estudo

299

intensivo e detalhado de uma entidade bem definida: “o caso

Yin (1994, p. 13) define o estudo de caso como “uma investigacdo empirica que
investiga um fendmeno no seu ambiente natural, quando as fronteiras entre o fenbmeno e o

’

contexto ndo sdo bem definidas... [€]... em que multiplas fontes de evidéncia sdo usadas.’

Segundo o mesmo autor (1994), o estudo de caso apresenta-se como uma estratégia
adequada quando se colocam questdes de estudo “como” e “porqué”, quando o investigador

ndo tem muito controle sobre os acontecimentos e quando o foco esta nos fendmenos atuais
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num dado contexto de vida real. No entender de Yin (1994) um estudo de caso tem trés
intengdes principais — explorar, descrever e/ou explicar, sendo que, independentemente do
tipo de estudo de caso, “0s investigadores devem exercer grande cuidado ao planear e fazer

estudos de casos para ultrapassar o tradicional criticismo do método.” (Yin, 1994, p. 10)

De acordo com Vilelas (2009) estes estudos tém como principal vantagem a sua
relativa simplicidade e os baixos custos, pois podem ser realizados por apenas um
investigador ou por um pequeno grupo de investigadores e, “além disso ndo requere[m] o
uso de técnicas macigas de recolha de dados, como as constantes dos outros métodos.” (p.
146). A par desta simplicidade, o0 mesmo autor alerta para a principal limitagdo dos estudos
de caso, ou seja, o facto da quase impossibilidade de generalizar os seus resultados, sendo
que, na perspetiva deste autor, os estudos de caso sdo muito Uteis quando se objetiva realizar
uma investigacdo exploratoria, holistica e visando “compreender o caso no seu todo e na

sua unicidade” como diz Coutinho (2015, p. 335).

3.1.1 Objetivos e questdes de investigacao

A partir dos objetivos gerais do estudo que consistem em avaliar os resultados e as
vantagens das empresas incubadas na BioBIP e avaliar o nivel de alinhamento da BioBIP a
EREIA, foram definidos os objetivos especificos que serviram de orientacdo para a

concretizagdo dos objetivos principais:

e Analisar e caracterizar os projetos que se encontram incubados na BioBIP;
o Identificar beneficios nas empresas resultantes da sua incubacgdo na BioBIP;
e Apresentar propostas que auxiliem na atuacdo e desenvolvimento futuro da

incubadora BioBIP e do seu alinhamento com a RIS3 do Alentejo.

De forma a atingir os objetivos enunciados e a desenvolver o estudo empirico, foram

delineadas as seguintes questdes de investigacao:

1. Como se caracteriza a BioBIP e as suas empresas incubadas?

2. Que tipo de vantagens e oportunidades as empresas obtém por estarem incubadas
na BioBIP?

3. A atuacdo da BioBIP e das empresas incubadas esta orientada e alinhada com a
EREIA?
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4. Quais as expectativas futuras das empresas que se encontram incubadas na
BioBIP?

3.1.2 Instrumentos de recolha de dados

Na primeira fase do processo metodoldgico foi realizada uma reviséo da literatura
existente sobre as tematicas que se delinearam abordar no estudo, de forma a obter novas
informacdes e conhecimentos com o objetivo de sustentar e consolidar as ideias apresentadas
e de averiguar acerca da existéncia de instrumentos metodoldgicos definidos que estudem a

tematica em questdo.

No ambito do estudo empirico que se pretende desenvolver e depois da pesquisa
exploratdria preliminar onde se confirmou a inexisténcia de um modelo de questionario que
pudesse ser adaptado ao presente estudo, considerou-se a importancia da recolha de dados
através da criacdo de um inquérito por questionario que se destina a analise dos projetos que
se encontram incubados e a recolha de dados para a avaliacdo da atuacdo da incubadora face

aos projetos incubados e o seu alinhamento com a EREIA.

Segundo Vilelas (2009) os inquéritos tratam de “requerer informacdo a um grupo
socialmente significativo de pessoas acerca dos problemas em estudo, para logo, mediante
uma analise do tipo quantitativo ou qualitativo, retirar as conclusdes que correspondem aos
dados recolhidos.” (p.133).

Normalmente a técnica mais utilizada para realizar inquéritos é através de um
questionario, que segundo Wood e Haber (2001), citados por Vilelas (2009, p. 287), “sdo
instrumentos de registos escritos e planeados para pesquisar dados de sujeitos, atravées de
questoes, a respeito de conhecimentos, atitudes, crengas e sentimentos.” Deste modo, “a
finalidade do questionario é obter, de maneira sistematica e ordenada, a informacao, acerca

da populacdo que se estuda, das variaveis que séo objeto de estudo.” (Vilelas, 2009, p. 288).

O questionario desenvolvido (Anexo Il deste relatdrio) organiza-se em quatro grupos
principais e é constituido por trinta e cinco questbes, em que se pretende recolher

informacdes acerca:

e da caracterizagdo das empresas e projetos incubados (Grupo I);
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e das vantagens e oportunidades que as empresas tém por estarem incubadas na
incubadora (Grupo I1);

e do alinhamento atual dos projetos incubados com a EREIA (Grupo Il1);

e das expectativas futuras que os empreendedores tém para as suas empresas
(Grupo 1V).

Especificamente, no Grupo | objetivou-se recolher dados que permitam conhecer as
diversas empresas e projetos incubados, caracterizando os projetos incubados através do
conhecimento de diversos fatores da organizacdo e funcionamento de cada empresa
incubada; no Grupo I, a abordagem as vantagens e oportunidades que as empresas obtém
por estarem incubadas na BioBIP foi feita através do tipo de relagbes que existem entre o0s
incubados, entre os incubados e a estrutura da incubadora e entre os incubados e o IPP. No
Grupo |11 pretendeu-se evidenciar o nivel de alinhamento existente com a EREIA, através
do cruzamento entre os cinco dominios de especializacdo da EREIA com o setor de atividade
de cada empresa; e no Grupo IV abordou-se o futuro das empresas que estdo atualmente
incubadas na BioBIP através das expetativas que cada promotor dos projetos tem a médio

prazo para a sua empresa num espaco temporal de cinco anos.

Ainda dentro do processo metodoldgico a seguir para a recolha de dados neste estudo,
importa fazer referéncia a entrevista que se realizou com o responsavel pela gestdo da
BioBIP. Nesta entrevista pretendeu-se recolher dados e informacdes acerca do

funcionamento e das préaticas seguidas pela organizacdo em estudo.

As entrevistas “sdo um dos processos mais diretos para encontrar informacéo sobre
um determinado fenémeno, consiste em formular questdes as pessoas que, de algum modo,
nele estdo envolvidas. As respostas de cada uma das pessoas vao refletir as suas percepcoes
e interesses.” (Tuckman, 2000, p. 517).

A vantagem da utilizacdo de entrevistas para recolha de dados num processo de
investigagdo “reside no facto de serem 0s préprios actores sociais quem proporciona 0s
dados relativos as suas condutas, opinides, desejos, atitudes e expectativas, 0s quais, pela

sua natureza é quase impossivel observar por fora.” (Vilelas, 2009, p. 279).

O planeamento da entrevista inicia-se com 0s seus objetivos e com a construcado do

guido (Anexo Il deste relatorio) e, segundo Vilelas (2009), “as questdes devem ser
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elaboradas de modo a possibilitar que a sua leitura pelo entrevistador e 0 seu entendimento
pelo entrevistado ocorram sem dificuldades” (p. 285) e, segundo o mesmo autor “Questdes
potencialmente ameacadoras devem ser postas de modo a permitir que o entrevistado
responda sem contrangimentos” (p. 285), evitando também questdes demasiado abertas. “As
questBes devem ser ordenadas e encadeadas de maneira a favorecer a répida integracéo do
entrevistado na entrevista, bem como a manutencdo do seu interesse.” (Vilelas, 2009, p.
285).

3.1.3 Descricéo do processo de recolha de dados

Numa fase posterior a definicdo dos métodos de recolha de dados a utilizar no estudo
procedeu-se a construgdo e aplicacdo do questionario e, numa fase seguinte, a construcéo e
realizacdo da entrevista ao responsavel pela gestdo da BioBIP.

Sabendo que o questionario € um instrumento de recolha de dados que se utiliza,
geralmente, quando “‘queremos inquirir um grande numero de pessoas no sentido de
caracterizar os tracos identificadores de grandes grupos de sujeitos” (Coutinho, 2015, p.
139), o questionario que construimos foi aplicado as empresas incubadas na BioBIP através
dos formularios da plataforma “Google”. Como refere Coutinho (2015), aproveitando a
“proliferacdo do uso do computador, a Internet passou a ser a forma mais popular de
administrar o questionario, o que manifesta vantagens para o investigador em termos de

rapidez de resposta e economia de custos” (p. 139).

O lancamento do questionario as empresas incubadas decorreu em trés fases: (i)
lancamento, por parte de um elemento da estrutura da incubadora que se disponibilizou para
o efeito, em rede geral de comunicacdo com as empresas incubadas; (ii) dada o fraco retorno
de resposta, passou-se a recolha dos contactos dos diversos projetos e empreendedores tendo
em vista o langcamento através de contacto direto via enderecos de e-mail e facebook; (iii)
numa fase final e para ainda tentar obter um maior nimero de respostas passou-se ao
contacto pessoal com alguns dos promotores de forma a tentar sensibiliza-los para a

importancia da sua colaboracéo no estudo.

A obtencdo de respostas foi lenta e a evolugdo da taxa de retorno foi morosa,

estendendo-se por um periodo de tempo entre o inicio de 2018 e 2019. Findo este prazo, que
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foi alargado relativamente a previsao que tinhamos, encerrou-se o processo de obtencdo de
respostas quando obtivemos 19 respostas das 28 possiveis. A taxa de retorno situou-se em

aproximadamente 67,9%.

Depois de se encerrar a aplicacdo do questionario, passou-se a aplica¢do do segundo
instrumento de recolha de dados definido, a entrevista, que foi precedida da construcao de
um guido da entrevista a aplicar ao responsavel pela gestdo da incubadora, com o objetivo

de conhecer a incubadora e a forma como € gerida.

A entrevista foi realizada no ambiente da incubadora e teve como entrevistado o
responsavel maximo pela sua gestao, que se mostrou disponivel para colaborar, respondendo
a todas as questbes. A entrevista foi registada em audio, aceitando a recomendacdo de
Bogdan e Biklen( 1991), referindo que “Quando um estudo envolve entrevistas extensas ou
qguando a entrevista € a técnica principal do estudo, recomendamos que use um gravador.”
(p. 172).

3.1.4 Tratamento e analise dos dados

Recolhidos os dados, estes foram sujeitos a tratamento e anélise de forma a conseguir

sistematizar as informagdes recolhidas, tendo em vista a sua apresentacdo e analise.

No caso do questionario os dados foram sujeitos a tratamento estatistico com o objetivo de
transformar a informacéo recolhida em dados numéricos e estatisticos, apresentando-os em
graficos e ou tabelas. Este tratamento estatistico serviu de base para a realizacdo de uma
analise descritiva e interpretacdo dos dados, tendo como objetivo compreender a importancia

dos resultados obtidos e o impacto que assumem no funcionamento da BioBIP.

A entrevista foi sujeita a um processo de analise de contetdo pois, de acordo com
Vilelas (2009) este método

abrange as iniciativas de explicitagdo, sistematizacdo e expressdo do contelido das

mensagens, com a finalidade de se efectuarem deducgdes légicas e justificadas a respeito da

origem dessas mensagens (quem as emitiu, em que contexto e/ou quais os efeitos que se
pretendem causar por meio delas). (p. 333)

A anélise de conteudo é um conjunto de técnicas que permitem analisar materiais de

texto com o objetivo de identificar a “(...) ocorréncia de palavras/frases/temas considerados
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“chave” (...)” (Coutinho, 2015, p. 217) e segundo Bardin (2011) realiza-se em trés fases:
pré-andlise (transcricdo da entrevista), exploracdo do material (analise das respostas tendo
como referéncia o quadro tedrico do estudo e identificacdo de recortes de frases
significativas e que se constituissem em elementos de triangulacdo com as respostas obtidas

através do questionario as empresas incubadas) e inferéncia/interpretacgao.
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Caracterizacéo da BioBIP

Integrada no IPP, a Bioenergy and Business Incubator of Portalegre — BioBIP é uma
infraestrutura inserida na dindmica do Parque do Alentejo de Ciéncia e Tecnologia (PACT)
e iniciou o seu funcionamento no dia 25 de novembro de 2015. A principal vocacdo da
BioBIP ¢é a incubacdo de empresas e/ou projetos, principalmente oriundos de base
tecnoldgica, relacionados com as areas em que o IPP oferece formagdo ou com o

aproveitamento dos recursos presentes na regiao.

A BioBIP definiu como misséo “o fomento e disseminacao do espirito empreendedor
em toda a comunidade académica e tecido empresarial envolvente, apoiando o
desenvolvimento de ideias de negdcio inovadoras e visando a sua concretizacdo e
implementacdo com sucesso no mercado’. Pretende potenciar o espirito empreendedor,
promover e facilitar o crescimento de ideias de negdcio, de forma a contribuir para o
desenvolvimento do territério envolvente, estabelecendo uma estratégia subordinada a

estratégia do IPP que fomente o desenvolvimento do empreendedorismo.

A incubadora regulamenta? trés modos de incubacdo: pré-incubacédo, incubacdo e
desenvolvimento empresarial. No modo de pré-incubacdo a BioBIP disponibiliza aos
promotores dos projetos o apoio no desenvolvimento da ideia de negocio, de modo a que
estes possam passar para a fase de incubagdo. Passando para 0 modo de incubacdo, o
empreendedor tem a possibilidade de usufruir de um espaco fisico com o objetivo de
implementar e ou desenvolver um projeto ou empresa, beneficiando de uma envolvente
favoravel tendo em vista 0 aumento da competitividade, resultante das sinergias entre as
empresas incubadas. Durante 0 modo de desenvolvimento empresarial, a incubadora
disponibiliza aos empreendedores o apoio e 0 acompanhamento do negdcio, tendo em vista

a sustentabilidade do mesmo fora do ambito da incubadora.

Quanto a forma de utilizacdo, a incubadora disponibiliza trés regimes diferentes:

incubagdo fisica, incubagdo virtual e “Incubadora Services”.

! Disponivel em www.biobip.pt, acedido em 5 de setembro de 2018.
2 Regulamento disponivel em www.biobip.pt e no Anexo V deste relatdrio.
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A incubacdo fisica pressupde, tal como 0 nome indica, a presenca fisica da empresa
nas instalacdes da BioBIP, de forma a que esta possa usufruir de todos os meios e condi¢fes
que a incubadora oferece e para que consiga criar e desenvolver as suas ideias
empreendedoras, utilizando os espacos fisicos da “BioBIP — In”. A incubagao virtual define-
se pela incubacdo de uma ideia de negdcio ou de empresas, com acesso a todos 0s servi¢os
disponibilizados pela BioBIP, sem que seja obrigatorio a presenca fisica da empresa. No
regime de uso “Incubadora Services” os projetos podem utilizar os espagos e usufruir dos

servigos disponibilizados por curtos periodos de tempo inferiores a um més.

No que se refere ao espago fisico de funcionamento, a BioBIP encontra-se dividida
em trés unidades. A saber, BioBIP In, BioBIP_ENERGIA e BioBIP_FABLAB.

O espaco BioBIP In é reservado, sobretudo, a incubagdo de empresas,
preferencialmente de base tecnoldgica e que possam ser uma mais valia para a regido. Este
espaco inclui os espacgos destinados para as empresas, 0 espaco coworking, gabinetes, salas
de reunibes e espacos de servicos comuns. Para dar entrada a uma ideia de negdcio
empreendedora, no &mbito da BioBIP In, séo decretadas algumas condic¢des de candidatura,

nomeadamente:

titulares de ideias ou projetos com elevado potencial de crescimento, preferencialmente
inovadores e de base tecnolégica; micro/pequenas empresas, com elevado potencial de
crescimento, preferencialmente inovadores e de base tecnoldgica; empresas existentes que
gueiram lancar novas unidades de neg6cio na regido, e que para tal necessitem de um curto
periodo de tempo de incubag&o.?
A data da realizacio deste estudo, a BioBIP In conta com vinte e oito projetos
incubados, em que se englobam os projetos incubados em incubacéo fisica, incluindo o

espago cowork e em incubacao virtual.

A BioBIP_Energia é 0 espaco destinado a investigacdo na area da bioenergia, um
centro de experimentacdo semi-industrial, & escala piloto e com apoio laboratorial, de
tecnologias na area da bioenergia, com utilizacdo de areas na nave industrial ou de espacos
destinados a incubacéo. Este local, com cerca de 1000 m2, dispde de equipamentos que se

pretende que estejam disponiveis para apoiar as empresas na tomada de decisao e permitem

3 Disponivel em: www.biobip.pt, acedido em 5 de setembro de 2018.
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a utilizacdo dos recursos laboratoriais disponiveis no Politécnico de Portalegre. A
BioBIP_Energia dispde de equipamentos como: moinho de biomassa, secador rotativo de
biomassa, peletizadora, unidade de gaseificacdo e producéo de energia, caldeira de biomassa,

biodigestor anaerdbio e reactor cpc.

A unidade BioBIP_FABLAB € um centro de prototipagem, onde se pretende que
sejam desenvolvidos prototipos 3D para novos produtos utilizando diversos materiais. Esta
unidade aguarda concretizagdo, uma vez que se insere nos objetivos da nova fase de

investimentos que pretende a expansédo da BioBIP.

Tal como se encontra descrito no capitulo “Incubadora de Empresas” do
Enguadramento Tedrico do presente projeto, as incubadoras de empresas oferecem as suas
empresas incubadas diversas condigfes para que estas possam criar e desenvolver 0s seus
projetos. Desta forma, tal como regulamentado, a BioBIP disponibiliza as empresas e

projetos incubados:

e 0 acesso de forma responsavel e aceitavel a eletricidade, agua e internet;

e espaco para instalacdo de servidores e outros equipamentos informaticos;

e limpeza e manutengdo dos espagcos comuns e de sala de coworking;

e recebimento e distribuicdo de correio;

¢ vigilancia geral das instalages;

e acesso a salas de formacdo e salas de reunides mediante disponibilidade e
marcacao prévia;

e apoio na constituicdo da empresa;

e apoio e acompanhamento do negdcio, com recurso a uma bolsa de mentores,
constituida por docentes e investigadores do Politécnico de Portalegre e de
personalidades externas de reconhecido prestigio técnico, cientifico e

empresarial.

Para além dos servigos disponibilizados pela propria incubadora, esta pode
igualmente facilitar o acesso a servigos recorrendo a parcerias com entidades externas, entre

0s quais:

e consultoria sobre propriedade intelectual;
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e apoio a constituicdo e legalizacdo das empresas;
e contabilidade organizada;
e apoio juridico;

e 0Uutros servigos.

Como estrutura integrante do Politécnico de Portalegre a BioBIP é dirigida pelo
Gabinete de Empreendedorismo e Emprego do mesmo instituto. Este gabinete estd
incumbido de assegurar a gestdo global das atividades da estrutura e do conjunto dos

recursos materiais e humanos que se Ihe encontram agregados.
As responsabilidades da Direc¢do do BioBIP englobam:

e gestdo dos espacos do edificio e suas ocupagdes;

e coordenacdo da manutencdo e limpeza dos espacos e equipamentos de uso
comum;

e gestdo dos equipamentos e meios disponiveis;

e organizacdo de reunides de coordenacdo com responsaveis pelas restantes
equipas e/ou espacos funcionais;

e Qestdo e apoio administrativo.

A curto/médio prazo ira ocorrer uma transformacdo na BioBIP que decorrera do
investimento a ser realizado para a expansao da incubadora, através de um projeto que
pretende criar a “BioBIP II”. A criacdo deste novo espaco pretende alargar a intervencao da
BioBIP nas areas de elevado potencial da regido e do IPP e tem como objetivo o “enfoque
na inovacgao e desenvolvimento de competéncia dos sistemas regionais e setoriais” Pretende
a promocao de servicos que suportam o tecido empresarial de forma a potenciar a ligacao
dos recursos do IPP com o meio envolvente, baseando-se na Bioenergia e no centro de

experimentacdo e prototipagem, animagdo e multimédia como eixos estratégicos.

Este projeto de investimento pretende funcionar em rede, envolvendo entidades
como: IPP; Empresas; VALORIZA; PACT,; CircularLABAlentejo. Concretizado o projeto,
a “BioBIP II” vai ser dotada de laboratérios (bioenergia, FABLAB, eletrénica, robotica, e
ciéncia didatica), estadios de animagdo e multimedia, areas de incubag&o, sala coworking e

espagos multiusos.

Miguel José March&o Antunes

46



CAPITULO V — ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS







Incubadoras de Base Tecnologica ligadas ao Ensino Superior: O caso da BioBip

5.1 Nota de apresentagdo

Neste capitulo procede-se a apresentacdo e analise dos dados recolhidos através dos
métodos de recolha de dados estabelecidos na metodologia - questionario dirigido as
empresas incubadas na BioBIP e entrevista ao responsavel pela gestdo da incubadora. Os
dados sdo analisados a luz dos objetivos e questdes de investigacdo formuladas no capitulo
Il — Metodologia, bem como da literatura apresentada no Capitulo | — Enquadramento
Teorico.

De acordo com Sousa (2005), ““ Depois de recolhidos os resultados brutos com os
diferentes instrumentos nas diferentes observagaoes (...), hd a necessidade de se proceder ao
seu estudo para se poder chegar a inferéncias” (p. 291). Nesse sentido, no subcapitulo 5.2
sdo apresentados, analisados e sintetizados os dados recolhidos na primeira parte do
questionario, que se refere a caracterizacdo da incubadora e das empresas que nela estéo
incubadas; no subcapitulo 5.3 apresenta-se a anéalise e discussdo dos resultados obtidos de
forma a concluir das vantagens e oportunidades que as empresas tém por estarem incubadas
na BioBIP; no subcapitulo 5.4 analisam-se os resultados de forma a aferir o alinhamento da
BioBIP e das suas empresas incubadas com a EREIA; no subcapitulo 5.5 expdem-se 0s

resultados de acordo com as expectativas futuras de cada empreendedor.

A apresentacdo dos dados é feita através de tabelas e graficos construidos através do
programa informatico “Excel” e servem de base a anélise de cada questdo apresentada no
questionario, através da estatatistica descritiva, que

pode extrair e apresentar a informacéo contida nos dados colhidos, apresentando-os de duas
formas, utilizando a representacdo através de tabelas-quadros, que descrevem certas

caracteristicas numéricas dos dados, e de representacdo gréafica, que possibilita uma répida
visdo geral do fendémeno estudado. (Vilelas, 2009, p. 237)

O total de empresas incubadas é de 28, sendo que se obtiveram 19 respostas
(correspondendo cada resposta a uma empresa), 0 que representa uma taxa de retorno de
67,9%. Os participantes/respondentes tém o estatuto de responsavel ou de promotor do
projeto/empresa incubada.

No que se refere & entrevista, a mesma foi feita nas instalacbes da BioBIP e o
entrevistado é docente do IPP, sendo simultaneamente o principal responsavel pela
incubadora e pelo Gabinete de Empreendedorismo e Emprego do IPP.
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5.2 Caracterizagao das empresas e projetos incubados

A primeira parte do questiondrio destina-se a recolher dados que permitam

caracterizar a BioBIP e as empresas incubadas.

Assim, comeca-se por indicar o regime de incubacdo de cada uma das empresas
respondentes ao questionario. Tal como se verifica no Grafico 1, 10 das 19 empresas

encontram-se em incubacéo virtual, o que representa uma percentagem de 52,6%.

A incubacdo fisica € o segundo tipo de incubacdo mais representado, com seis
empresas, correspondendo a 31,6%. Registam-se ainda duas empresas em incubacéo virtual
apos incubacdo, que correspondem a 10,5%. O responsavel pela gestdo da incubadora refere
a este proposito, “Completamos trés anos de presenca e o facto de maior parte das empresas
que terminam o seu periodo de incubacéo fisica transitarem para um regime de incubagao
virtual é sinénimo da vantagem da relacdo com a BioBIP. ™. Observa-se ainda uma empresa

que se encontra no regime de cowork, que representa 5,3%.
Gréfico 1: Tipo de incubacéo
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Fonte: Elaboragdo Prdpria

Através da identificacdo do cddigo CAE, indicado por cada respondente, determinou-

se 0 seu setor de atividade. A Tabela 1 permite apurar o setor de cada empresa.

4 Informag@es extraidas da entrevista realizada ao responsavel pela incubadora em 7 de marco de 2019 (Anexo
IV deste relatdrio).
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Tabela 1: Setor de atividade

Setor de Atividade Denominacéo do Cédigo CAE NUmero de
empresas
Saulde, Agrobusiness 1
47784 Comércio a retalho de outros produtos novos em 1
estabelecimentos especializados
CIRS - 1332 Programadores informaticos 2
1500 Agricultura e producdo animal combinadas 1
62010 Atividades de producdo informatica 3
Tecnologia da informacéo 1
70210 Atividades de relagGes publicas e comunicacao 1
79120 Atividades dos operadores turisticos 1
72190 Outra investigacdo e desenvolvimento das ciéncias 1

fisicas e naturais
Fonte: Elaboracdo propria
A partir dos cddigos CAE percebe-se que a maioria das empresas se insere em
atividades de producdo e programacdo informatica, sendo que existe uma diversidade de
areas em que as empresas incubadas atuam e em que, tendo em atencdo os dominios de
atuacdo da EREIA, é possivel ligar cada area de atuacdo das empresas a um ou VAarios

dominios.

O setor de atividade com maior representacdo (seis empresas) - producdo e
programacdo informatica - enquadra-se no dominio das tecnologias criticas da EREIA que
“valoriza as tecnologias criticas, nomeadamente ao nivel da gestdo de redes e sistemas de
seguranca informatica ou sistemas interativos” (Comissdo de Coordenagdo e

Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, p. 90).

De forma a caracterizar mais objetivamente as empresas incubadas na BioBIP
importa perceber diversos fatores da sua realidade, nomeadamente o nimero de postos de
trabalho que proporcionam. O Grafico 2 apresenta o nimero de postos de trabalho criados

em cada uma das empresas.
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Grafico 2: Numero de postos de trabalho na empresa
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Fonte: Elaboragéo propria

Onze das dezanove empresas admitem “entre 2 ¢ 4” postos de trabalho, representando
esta opcao 57,9% das respostas. As oito empresas restantes identificam apenas um posto de
trabalho cada uma, assumindo esta opcao uma percentagem de 42,1%. Observa-se, assim,
que ndo existem empresas com mais de quatro postos de trabalho, o que as classifica quanto
ao numero de colaboradores como microempresas, sendo que Comissao de Coordenacgéo e
Desenvolvimento Regional do Alentejo (2014), na sua analise diagnostica, identifica as
microempresas como as que mais existem na regido do Alentejo. Estando no contexto de
incubadora ha relativamente pouco tempo e caracterizando-se como microempresas,

considera-se normal este baixo nimero de postos de trabalho.

Foi pedido a cada empresa que identificasse os seus custos com pessoal. O Grafico 3

apresenta as respetivas estimativas:
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Grafico 3: Estimativa de custos anuais com pessoal
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Fonte: Elaboracdo propria

Como se verifica a maioria das empresas (36,8%) estima um valor de custos anuais
com pessoal inferior a 10 000 euros; 26,3% responderam “ndo aplicavel”, 0 que pode provir
do facto de as empresas estarem ainda em estadio de projeto. Uma percentagem de 15,8%,
correspondente a trés empresas, apresenta custos entre 10 001 e 20 000 euros. De entre 0s
respondentes, 10,5% das empresas declaram que apresentam custos com o pessoal no
intervalo entre 40 001 e 60 000 euros (duas empresas). Custos entre 0s 60 001 e 80 000 euros
sdo relatados apenas por 5,3% das empresas (uma empresa), tal como custos anuais
superiores a 80 000 euros também assinalados por 5,3% (uma empresa).

Analisados os custos com pessoal, 0 Grafico 4 plasma o Volume de Negdcios (VN)
anual de cada uma das empresas. Atente-se:
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Gréfico 4: Volume de negdcios anual da empresa
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Fonte: Elaboragéo propria

O VN de uma empresa diz respeito ao valor de bens e servicos que uma
determinada empresa transaciona durante um determinado periodo de tempo. Através do
Gréfico 4 conclui-se que 21,1% dos inquiridos (quatro empresas) apresenta um VN
inferior a 10 000 euros. A mesma percentagem (quatro empresas) respondeu “nao
aplicavel”, o que significa que as empresas ainda ndo atingiram a fase de vendas de bens

e servicos, estando ainda na fase de desenvolvimento da ideia ou do projeto.

Noutro patamar, 15,8% (trés empresas) apresentam um VN que se situa entre 20
e 30 mil euros e outras 15,8% (trés empresas) apresentam um VN superior a 50 mil euros,
0 que demonstra que atualmente na BioBIP ja se encontram incubadas empresas com um

nivel de desenvolvimento da sua atividade superior.

Com menor percentagem de resposta, 10,5% (duas empresas) apresentam um VN
entre 10 e 20 mil euros e entre 40 e 50 mil euros; e 5,3% (uma empresa) entre 30 e 40

mil euros.

O Grafico 5 informa sobre o numero de clientes atuais em cada empresa.
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Gréafico 5: Numero de clientes atuais da empresa
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Fonte: Elaboragéo propria

A leitura do grafico anterior permite identificar o intervalo do nimero de clientes de
cada empresa incubada na BioBIP. Através da sistematizacdo das respostas conclui-se que
existem quatro niveis de respostas selecionados em que a maioria das empresas apresenta
um ndmero de clientes que se situa no intervalo “entre 1 e 20 clientes”, totalizando uma
frequéncia relativa de 57,9% dos inquiridos (11 respostas). A segunda opcao de resposta
com maior percentagem (21,1%) ¢é a “ndo aplicavel”, com quatro empresas a situarem-se
nesta realidade. Com 15,8% (trés respostas) apresentam-se empresas que possuem “entre 21
e 40 clientes”, enquanto apenas 5,3% dos inquiridos tem “mais de 100 clientes” (uma

empresa). N&o sdo registadas empresas que tenham entre 41 e 100 clientes.

Estas respostas podem ler-se em associacdo com o mercado de atuacdo de cada

empresa, que se apresenta na Tabela 2, segundo os respondentes.
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Tabela 2: Mercado de atuacdo das empresas

Mercado NUmero de empresas Percentagem
Regional 1 5,3
Nacional 7 36,8
Internacional 11 57,9

Fonte: Elaboracéo propria

De forma a realizar uma anélise mais concreta ao mercado de atuacéo de cada uma
das empresas incubadas, procede-se a um agrupamento das respostas obtidas. Uma vez que
se trata de uma questdo que permite a escolha de mais do que uma opcéo de resposta,
registaram-se respostas com mais do que um mercado de atuacdo em cada empresa, assim

agruparam-se as respostas consoante a dimensao de cada mercado como mostra a Tabela 2.

Pode concluir-se, pela andlise a Tabela 2, que o mercado de atuacdo mais
representado na BioBIP é o Internacional, com 57,9% das empresas (11 empresas) a situarem
a sua atuacgéo internacionalmente, o que leva a observar a grande abrangéncia da maioria das
empresas incubadas em termos de mercado de atuacdo. O mercado Nacional é representado
por 36,8% (sete empresas) e o mercado Regional € representado por 5,3% do total das

empresas (Uma empresa).

Articulando estes dados com os objetivos de atuacdo da EREIA, que pretende
melhorar a competitividade e internacionalizacdo da economia regional, valorizando a
identidade do Alentejo tendo em vista a criagdo de novas dinamicas de desenvolvimento
econdmico e de emprego, intui-se o alinhamento das empresas e da BioBIP com essa
estratégia. Verifica-se a atuacdo de onze empresas no mercado internacional, 0 que apresenta
um indicador favoravel a perspetiva de internacionalizacdo das empresas incubadas, tal

como também prevé o objetivo da EREIA.

Na Tabela 3 encontram-se listados os principais tipos de produtos e servicos

disponibilizados pelas empresas. Observe-se:
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Tabela 3: Sintese sobre os produtos e servigos disponibilizados pelas empresas

Produtos/Servicos Area NuUmero de empresas
Identificados
Informatica Software 4
Consultoria Multimédia; Agricultura; 4
Energia Renovaveis;

Recursos Humanos; Sistemas
de Informacéo

Auditoria Agricultura 1
Prestacdo de Servigos Bovinos 1
Saude Dispositivos médicos 1
Acéo Social Voluntariado; Servicos 2
Sociais
Substancias Toxicas Inseticidas 2
Comunicagéo Comunicagdo 1
Comeércio Produtos Gourmet 1
Design Webdesign 1
Monitoramento Monitoramento de Processos 1
Cultura Servigos Culturais 1
Saude Animal PetCare 1
Lazer Viagens 1
Outros Fase de patenteamento 1

Fonte: Elaboragéo propria

Como se verifica, a predominancia encontra-se na prestacdo de servicos de
informética e consultoria, com oito empresas a referirem este tipo de servigos. Na tabela
identificam-se também duas empresas que apresentam servi¢os de agdo social e duas
dedicadas a producdo de substancias toxicas e empresas que se dedicam a servicos de
auditoria, prestacdo de servicos, comunicacdo, comércio, design, monitoramento de
processos, servicos culturais, saude animal e lazer. Percebe-se, assim, a diversidade e

abrangéncia de areas de atuacdo das empresas incubadas.

Verifica-se que existem areas que se inserem no ambito da especializacdo da regido
(exemplo: agricultura, bovinos, produtos gourmet, energias renovaveis) e que existem outras
que se inscrevem mais facilmente num quadro internacional (exemplo: software,
multimédia, web design) podendo simultaneamente contribuir para o desenvolvimento

regional e nacional.

Para promoverem o0 seu desenvolvimento as empresas devem realizar acdes e
investimentos, pelo que é importante apurar os investimentos anuais que cada empresa faz

em atividades de investigacao e desenvolvimento (1&D). A Tabela 4 expressa esses valores.
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Tabela 4: Investimento anual em 1&D

Categorias de resposta | NUmero de respostas Valores

1000 000 €; 1500 €;
2000¢€; 10 000 €;
Montante investido 11 5000 €; 20 000 €;
5000 € (euros); 10%
a 20% dos lucros; 5%
a 10% do VN

Tempo 1
N&o se aplica/0 7 0
Fonte: Elaboragdo propria
Da anélise as respostas resultaram as categorias inscritas na primeira coluna da
Tabela 4, que agrupam as principais formas de investimento em I&D realizadas pelas
empresas. As empresas investem em I&D valores monetarios anuais, sendo que nesta
categoria se observam empresas com grandes investimentos; lucros, aplicando uma
percentagem entre 10% e 20% do mesmo; Volume de Negdcios, investindo uma

percentagem entre 5% e 10% do volume de vendas.

Conclui-se que a maioria das empresas investem em I&D. Observa-se de igual forma
um namero consideravel de empresas (sete empresas) que ndo investe qualquer meio em
trabalhos de investigacéo e desenvolvimento tendo em vista 0 aumento do conhecimento, de

forma a criar e gerar novas aplicagdes e oportunidades de negdcio.

De um cruzamento mais apurado entre estes dados e as areas de atuacao das empresas
constata-se que as que mais investem sdo as da area da informatica (& excegdo de uma
empresa) e da &rea das substancias toxicas. Particularmente a area da informatica exige, dada
a sua constante evolucdo, investimentos em 1&D de forma a responder aos desafios de

mercado.

No grupo das que ndo investem identificam-se empresas que disponibilizam servigos
de energias renovaveis (uma empresa), voluntariado (uma empresa), comunica¢do (uma
empresa), software (uma empresa), servicos culturais e sociais (uma empresa) e planeamento

de viagens turisticas (uma empresa).

Regista-se ainda uma empresa que refere que investe “tempo” em 1&D, ndo sendo

possivel, sem outros dados, traduzir esta resposta num valor absoluto investido.
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Espera-se que as EBT, que integram uma incubadora também de base tecnoldgica
ligada ao ensino superior, apresentem produtos e servigcos criados através dos resultados
gerados em pesquisas tecnologicas aplicadas (Wolffenbuttel, 2001, citado por Barbosa &
Hoffman, 2013), pelo que se poderd esperar um investimento maior e mais regular das
empresas incubadas em atividades de 1&D, dada a forte ligacdo ao Ensino Superior e as
estruturas de ensino e de investigacdo associadas. Neste sentido, e de acordo com os dados
recolhidos, existe na BioBIP um numero consideravel de empresas que ainda nao aplicam
meios em projetos de 1&D, pelo que pode ser oportuno que a estrutura da incubadora insista
na promocao de acgdes que facilitem a dinamizacéo e o apoio a projetos de investigacdo e
desenvolvimento, fazendo uso por exemplo dos recursos que o IPP disp&e nas suas diferentes
infraestruturas. Como refere o responsavel pela estrutura “Desde logo o facto de as empresas
estarem aqui a funcionar em conjunto é potenciador de parcerias e do desenvolvimento de
alguns projetos em comum e depois o facto de poderem beneficiar de toda a estrutura de
apoio do Politécnico, seja em termos de apoio a investigacdo e ao desenvolvimento de
projetos, servigos, negocios. O facto de a BioBIP estar integrada nestas redes e o facto de
promover alguns projetos, alguns financiados, também é facilitador para algumas empresas

no acesso a bolsas, apoio a servigos na area de propriedade intelectual e outros. ™

As patentes sdo igualmente parte importante da vida das empresas, pois as patentes
representam um direito exclusivo que se detém sobre invencdes, dando ao seu titular o direito
exclusivo de produzir e comercializar uma invencao®. O grafico seguinte foca-se no nimero

de patentes registadas e/ou modelos de utilidade de cada empresa incubada.

S Informagdes extraidas da entrevista realizada ao responsavel pela incubadora em 7 de marco de 2019 (Anexo
IV deste relatério).
& Informacéo disponivel em: Justica.gov.pt, acedido em 20 de setembro de 2018.
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Gréafico 6: Numero de patentes registadas e/ou modelos de utilidade
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Fonte: Elaboragéo propria

Da leitura e anélise dos dados apresentados regista-se que a maioria das empresas,
84,2%, ndo tem qualquer patente ou modelos de utilidade registados. Uma empresa (5,3%)
declara que tem uma patente registada. De entre os inquiridos, 10,5% (duas empresas), ja
possuem registadas mais de cinco patentes referentes aos seus produtos e servigos. Observa-
se, de igual forma, que ndo existe nenhuma empresa que tenha entre duas e cinco patentes

registadas.

Barbosa e Hoffman (2013), citados no enquadramento tedrico, salientam que as EBT
se devem comprometer com a investigacdao e o desenvolvimento de produtos e processos
inovadores, resultado da aplica¢do do conhecimento, pelo que seréa expectavel que empresas
incubadas na BioBIP desenvolvam produtos e servi¢os inovadores com origem na prépria
empresa e da relacdo entre a empresa e a incubadora e as unidades de ensino e de
investigacdo do IPP. Dessa relacdo, centrada no investimento em atividades de 1&D, poder-
se-a elevar o indice de patenteamento de produtos. O baixo nivel de patenteamento que se
apura poderé estar associado aos niveis de investimento em 1&D que também ndo mantém

um estatuto regular ou elevado em todas as empresas.

Se as patentes até a data registadas ndo sdo em numero elevado, os dados do Gréafico

7 também nédo antecipam um aumento significativo de registos.
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Gréfico 7: Numero de pedidos de patente até a data
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Fonte: Elaboracdo propria

Da leitura e andlise destes dados é percetivel que, atualmente, a maior parte das
empresas respondentes (15) ndo tem em curso qualquer pedido de patente, correspondendo
esta evidéncia a 78,9% dos respondentes. As restantes quatro empresas declaram que
atualmente tém em curso pedidos de patente, sendo que trés afirmam ter um pedido de
patente e uma afirma que, ao momento, possui dois pedidos de patente para servicos e

produtos produzidos.

De forma a aumentar o nimero de patentes por parte das empresas a estrutura da
incubadora pode promover um maior apoio a investigacdo e divulgacdo do conhecimento,
fomentando a relagdo entre a incubadora, a empresa, as unidades de ensino e as
estruturas/unidades de investigagdo como sdo a C3i (Coordenacdo Interdisciplinar,
Investigacdo e Inovacdo do IPP), e 0 VALORIZA (Centro de Investigacdo do IPP em fase
de acreditacdo pela Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia — FCT). Desta relacdo pode
resultar mais conhecimento e inovagdo o que facilitard o surgimento de novos produtos e

servicos patenteados.

Os dados apresentados no Grafico 8 explicitam a via através da qual as empresas
entraram na incubadora, ou seja, permitem perceber a forma através da qual as empresas

estabeleceram as suas instalagdes na BioBIP.
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Grafico 8: Via de entrada na BioBIP
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Fonte: Elaboracdo propria

Das quatro possibilidades de resposta, € percetivel que a maioria dos empreendedores
estabeleceram as suas empresas na BioBIP através de “iniciativa propria”, totalizando esta
opcao 68,4% das respostas (13 respostas). A via de entrada através de “concursos”, como
por exemplo o Polieemprende, € a segunda op¢do mais assinalada obtendo 21,1% (quatro
respostas). “Projetos de apoio empresarial” e “outra” sdo as vias de entrada das restantes

duas empresas, 0 que representa uma percentagem de 5,3% para cada uma delas.

Quanto a motivacdo para entrada/instalacao na BioBIP, os respondentes apontam as
respostas expressas no Gréafico 9, sendo que as mesmas representam alguns beneficios que
se podem obter por estabelecer uma empresa numa incubadora de base tecnoldgica ligada
ao Ensino Superior. O mesmo grafico permite uma leitura sobre as razdes que motivaram 0s

respondentes a instalar-se na BioBIP.
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Gréafico 9: Motivacdo de entrada na BioBIP
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Fonte: Elaboracdo Propria

O fator que mais motiva os empreendedores a entrar na BioBIP ¢ a “Ligacao ao
Ensino Superior” permitida pela incubadora. Este motivo foi apontado por 42,1% dos
respondentes (oito respondentes) que veem nesta ligacdo uma oportunidade de dotar os seus
projetos de conhecimento cientifico resultante da investigacdo e desenvolvimento

produzidos através dos recursos do IPP e da BioBIP em particular.

A “Partilha de espagos” é outra motivagao registada por 21,1% dos empreendedores
(quatro empreendedores) na hora de decidirem apresentar a sua candidatura a instalacéo na
BioBIP. As motivagdes geradas pelos “Custos reduzidos” e pelos “Apoios por parte da
estrutura” sdo selecionadas, cada uma delas, por duas empresas que representam, em cada
opcdo, 10,5% do total de respondentes. A opgdo “Outra” foi selecionada por trés
respondentes que declararam que todas estas opc¢des apresentadas lhes serviram de
motivagdo para a entrada na BioBIP, acrescentando uma empresa a motivacdo de
“Adequacdo do espago a atividade da empresa”. Assim a opgao “Outra” foi assinalada por

15,9% dos respondentes.

Os dados do Grafico 10 permitem perceber o tempo de incubacdo de cada empresa
até a data. O artigo 9.° do Regulamento da BioBIP ndo fixa o limite de incubacdo na

incubadora, porém cada empresa pode usufruir do espago de incubag&o fisica até ao limite
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de 3 anos, pelo que se solicitou aos inquiridos uma resposta de acordo com o intervalo

temporal de “Menos de 1 ano” até “3 anos”. Observe-Se:

Grafico 10: Tempo de incubagdo
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Fonte: Elaboragéo propria

O tempo de incubacdo € bastante variavel entre as empresas, sendo que as que se
encontram incubadas na BioBIP ha “3 anos” apresentam maior frequéncia, com 31,6% dos
inquiridos a selecionar esta opcao, representando seis empresas. Destas, que declaram estar
incubadas ha “3 anos”, trés delas encontram-se em incubacéo fisica, sendo nestes casos o
ultimo ano em que podem usufruir do espaco fisico para desenvolver as suas atividades. Das
restantes empresas participantes no estudo, cinco estdo incubadas ha “menos de 1 ano”; trés

ha “1 ano” e cinco ha “2 anos”.

5.2.1 Perfil da BioBIP

Através da analise efetuada aos resultados obtidos na primeira parte do questionario
e da andlise a entrevista realizada ao responsavel pela BioBIP é possivel identificar um perfil
da incubadora de base tecnoldgica, que serve de suporte para a evolugdo das empresas nela

incubadas.

Assim, tendo em conta os elementos caraterizadores das empresas, destaca-se que a
BioBIP inclui:

e diversas areas de negodcio, essencialmente de base tecnoldgica, em que se

destaca o setor da “produgdo e programagao informatica”;
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empresas que se integram no mercado nacional e internacional, sendo este
altimo um importante meio de reconhecimento da incubadora;

empresas incubadas através de quatro tipos de incubacdo, predominando a
incubagdo virtual e a incubag&o fisica;

empresas recém-criadas e em consequente crescimento;

empresas cujos VN anual se situam maioritariamente em valores iguais ou
inferiores a 10 000 euros;

empresas cujo nimero de clientes, na maioria, se situa entre o intervalo de um
e 20 clientes que recorrem aos diversos produtos e servigos disponibilizados
pelas empresas, onde predominam os servicos relacionados com a consultoria e
informatica;

empresas que aplicam, de uma forma geral, fundo monetario em 1&D, embora
existam empresas que nao aplicam qualquer meio em investigacao;

empresas que, na sua maioria, ndo tém qualquer patente registada até ao
momento nem qualquer pedido em curso de forma a patentear algum tipo de
produto que tenham criado; porém, existe uma fracdo que anuncia ter um pedido
de patente em curso;

empreendedores que apontam a ligacdo ao IPP como fator de motivacdo para
alojarem os seus projetos na BioBIP, assumindo-se a ligagado ao Ensino Superior
como uma das maiores valias da incubadora, que advém das atividades de 1&D,

dos apoios da estrutura a diversos projetos e das relacGes internacionais.

5.3 Vantagens e oportunidades advindas da incubacao na BioBIP

Um dos pontos fortes das incubadoras passa por proporcionar um ambiente de

interacdo e de transferéncia de conhecimento, tal como defendido por Lisboa e Castro

(2016). Assim, as incubadoras de base tecnoldgica devem fazer uso dos seus potenciais de

forma a criar vantagens e oportunidades para as empresas incubadas.

No caso da BioBIP, e de forma a melhor compreender as vantagens e oportunidades

que as empresas obtém por ai estarem incubadas, a recolha de dados orientou-se por

questionar os respondentes em trés pontos principais: (i) tipo de relagcdo que os incubados
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tém com os restantes incubados; (i) relagdo dos incubados com a estrutura da incubadora;

(iii) e relacdo que os incubados estabelecem com o IPP.

Nesse sentido, perceber a relacdo dos incubados com os restantes incubados passa
por aferir do ambiente formal e informal que se estabelece entre eles no interior da BioBIP.

O Gréfico 11 objetiva perceber o tipo de relagdo entre os incubados no seu dia-a-dia.
Gréfico 11: Tipo de relacdo entre os incubados
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Fonte: Elaboragéo propria

Tendo em conta os resultados expressos no gréafico, a relacdo profissional distribui-
se por trés categorias: “Parceiros de Negocio”, “Apoio na gestdo e desenvolvimento” e
“Nenhuma”, sendo que se observam duas tendéncias de resposta que se justificam por 47,4%
dos inquiridos (nove empresas) terem declarado que ndo tém nenhuma relacdo profissional
com as restantes e por 42,1% (oito empresas) assumirem parcerias de negdcio com 0s

incubados.

A relagdo de apoio na gestdo e desenvolvimento apresenta uma frequéncia relativa

de 10,5% (duas respostas)

Tal como se observa, as empresas incubadas na BioBIP ndo tém qualquer tipo de

relacdo como clientes, fornecedores ou distribuidores.

Outro tipo de relacdo que importa compreender € a relagdo informal que os incubados
na BioBIP possuem entre si. Desta forma, os dados recolhidos sobre esta relagéo encontram-

se expostos no Grafico 12.
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Gréfico 12: Tipo de relacdo formal entre os incubados
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Fonte: Elaboracdo propria

Com a leitura e andlise das respostas organizadas e exibidas no grafico, observa-se
que existem diversos tipos de relagcdes informais entre os incubados, sendo que a relacdo de
amizade é a que apresenta maior frequéncia, totalizando cinco respostas (26,3% dos
inquiridos). De igual forma existem empresas que veem nos restantes incubados
oportunidades de negdcio, assumindo esta relacdo 21,1% dos inquiridos, 0 que pode suscitar
interesse em promover o0 aumento e melhoria das sinergias entre as empresas de forma a

fomentar parcerias de negécio.

Da anélise efetuada aos dados recolhidos sdo também percebidas relacbes entre
diplomados do IPP, o que declara o interesse de estudantes dentro do Instituto em se
estabelecerem na BioBIP e a oportunidade para promover programas de incentivos para que
mais diplomados estabelecam a sua ideia de negdcio na BioBIP, incrementando de modo

intrinseco um maior sentido empreendedor.

Verifica-se a existéncia de colegas, de relagdes que se estabelecem de forma a obter
informacbes gerais e da existéncia de nenhuma relacdo informal entre incubados,
representando este facto 15,8% dos inquiridos, o que sugere a realizacdo de atividades e

eventos que estreitem relagdes entre os incubados.

Depois de analisados os dados recolhidos acerca das diferentes relagdes entre os
incubados, importa perceber e procurar sugestdes que 0s proprios apresentem tendo em vista

0 melhoramento da relagéo entre si.
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Tabela 5: Sintese das respostas as sugestdes para a melhoria da relagéo entre os incubados

Categorias de resposta Tipo de Acles
Reunides/Encontros Formais Encontros formais que potenciem parcerias e
fomentem sinergias entre os incubados e o0s
parceiros.

Reunibes/Encontros Informais Reunides informais entre os incubados;
Coffee Break semanal entre incubados;
Reunides informais com o0s promotores e
administracéo.

Eventos Eventos que dinamizem a estrutura.

Fonte: Elaboracéo propria

A Tabela 5 sistematiza as sugestdes de melhoria que os incubados apontam. Como
se trata de uma questdo aberta e de resposta ndo obrigatoria, admite-se que nem todos 0s
incubados que responderam ao questionario tenham deixado sugestdes. Assim, registaram-

se seis respostas em 19 possiveis.

A categorizacdo apresentada para as respostas sugere as principais ideias
apresentadas pelos incubados e, tal como se pode comprovar, sao registadas as sugestdes de
encontros formais, encontros informais e a dinamizacdo de eventos. A dinamizacdo de
encontros formais e informais de forma regular entre os incubados serd uma acdo a
implementar na gestdo da incubadora, de forma a potenciar sinergias e a0 mesmo tempo

estreitar e fomentar relacdes entre os empreendedores responsaveis por cada empresa.

Outro dos tipos de relacdo que se pretende compreender € a relacdo dos incubados
com a estrutura da incubadora. No enquadramento tedrico foram referidas diversas
condi¢cdes que as incubadoras disponibilizam as empresas incubadas, que passam pela
disponibilizacdo de instalacdes e infraestruturas, suporte financeiro, suporte ao nivel das
areas de gestdo onde se englobam a administrativa, comercial e juridica. No sentido de
perceber a natureza dos apoios existentes e disponibilizados pela BioBIP a cada projeto,
apresenta-se na Tabela 6 a frequéncia com que cada um dos apoios foi selecionado pelos
inquiridos. Como se trata de uma questdo em que se admite a selecdo de varias opc¢des o
total das frequéncias de resposta é superior a 19, tal como as percentagens totais superiores
a 100%.

Miguel José March&o Antunes

68



Incubadoras de Base Tecnologica ligadas ao Ensino Superior: O caso da BioBip

Tabela 6: Natureza dos apoios existentes

Natureza dos apoios Frequéncia de Percentagem
resposta

Financeiros 6 31,6
Juridicos 1 53
Administrativos 8 42,1
Técnicos 1 53
Comerciais 2 10,5
Ao nivel da Gestdo da Empresa 1 5,3
Apoio em Investigacdo e Desenvolvimento 2 10,5
Apoio em Recursos e Infraestruturas 8 42,1
Fisicas

Nenhum 2 10,6

Fonte: Elaboragéo propria

Através da analise efetuada percebe-se que 0s apoios que as empresas mais declaram
receber por parte da estrutura sdo os “Administrativos”, “Apoio em Recursos e
Infraestruturas Fisicas”, sendo estes selecionados por 0ito vezes cada um. No segundo
patamar com mais selecdo de resposta encontram-se os apoios “Financeiros” que foram
escolhidos por seis vezes de entre o total dos inquiridos. A incubadora ndo presta apoio
financeiro de forma direta mas, de acordo com o responsavel pela gestdo da BioBIP em
contexto de entrevista, esta facilita e conduz o acesso a apoios financeiros para os incubados,

através de parcerias e projetos onde a incubadora esteja inserida’.

Apoios de natureza juridica, técnica, comercial, “ao nivel da gestdo da empresa”, em
I&D apresentam uma frequéncia de selecdo mais baixa, ndo sendo possivel aferir se tal
deriva da capacidade das empresas incubadas para gerir a sua propria atividade ou se da
incapacidade da incubadora para dar resposta a essa necessidade.

Cruzando os resultados obtidos com esta questdo acerca do “Apoio em Investigacio
e Desenvolvimento” que cada empresa recebe por parte da estrutura, e tendo em conta 0s
resultados apresentados na secgdo anterior sobre investimento em 1&D, fica evidente que
existe um nimero relativamente consideravel de empresas que ndo investe qualquer recurso
em 1&D e da mesma forma regista-se uma baixa frequéncia ao nivel da rececao destes apoios

por parte das empresas. Tal facto vem reforcar a necessidade da BioBIP, como Incubadora

" Informac@es extraidas da entrevista realizada ao responsavel pela incubadora em 7 de marcgo de 2019 (Anexo
IV deste relatério).
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de Base Tecnoldgica ligada ao Ensino Superior, reforcar os apoios destinados a 1&D,

promovendo agdes que facilitem a dinamizacao e o apoio de projetos que atuam em 1&D.

A opcdo de resposta “Nenhum” foi selecionada por duas vezes pelos inquiridos;
mesmo que as empresas consigam desenvolver a sua atividade por si proprias, o facto de
estarem em incubagéo deveria significar receber algum tipo de apoio por parte da estrutura
da incubadora.

Para além da natureza dos apoios que os incubados recebem por parte da estrutura da
BioBIP, importa igualmente perceber as razdes que motivam ao contacto das empresas com
0s membros da estrutura da incubadora. Nesse sentido apresenta-se a Tabela 7, que apresenta
as razGes que motivam o contacto com 0s membros da estrutura atraves da respetiva

frequéncia de resposta que cada razdo obteve.

Esta questdo admite a selecdo de varias opcbes de resposta por parte de cada

inquirido, dai o total da frequéncia e das percentagens ser maior do que 19 e do que 100%,
respetivamente.

Tabela 7: Razbes que motivam ao contacto com os membros da estrutura

Raz0es Frequéncia de Percentagem
resposta

Atividades realizadas na BioBIP 7 36,8
Anlncio de projetos e candidaturas 10 52,6
Questbes administrativas 8 42,1
Necessidade de apoios para o funcionamento do 2 10,5
projeto

Esclarecimento de davidas pontuais 7 36,8
Outra 1 53

Fonte: Elaboracdo propria

Através da tabela é percetivel que a razdo que mais motiva ao contacto com 0s
membros da estrutura ¢ o “Antncio de projetos e candidaturas”. Tal resultado vem confirmar
a abrangéncia de areas e de parcerias que a BioBIP dispde de forma a facilitar o acesso e
candidaturas das empresas a projetos realizados por estruturas do IPP ou por 6rgdos que
atuem nas diferentes areas em que se inserem as empresas incubadas, podendo assim
alcancar maior competitividade e expansdo, seja esta regional ou até internacional
(Comisséo de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014). A participacéao

em projetos pode, igualmente, resultar na criagdo e desenvolvimento de estratégias de
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investigacao e inovacao na area da Especializacdo Inteligente (RIS3) e no usufruto de fundos
europeus estruturais e de investimento ligados ao desenvolvimento tecnoldgico e da

inovacao.

As “Questdoes administrativas” s3o a segunda razdo que mais motiva ao contacto,
com uma frequéncia de oito respostas, seguindo-se com uma frequéncia de sete respostas as
“Atividades realizadas na BioBIP”, o que demonstra o interesse dos incubados por atividades
que se dinamizem no ambiente da incubadora. O “Esclarecimento de davidas pontuais”

obtém igualmente sete respostas.

A “Necessidade de apoios para o funcionamento do projeto” ¢ a razdo menos eleita
pelos inquiridos, sendo referenciada por duas ocasifes; tal facto pode indiciar que as
empresas ndo apresentam necessidades de apoio ou ndo recorrem a estrutura para 0s
conseguir. Esta evidéncia pode ser interligada com a questdo retratada anteriormente pela
Tabela 6 onde as empresas escolheram por uma Unica vez que 0s apoios prestados pela
incubadora sdo dirigidos para a “Gestdo da empresa”, o que pode apoiar a ideia de que as

empresas incubadas conseguem gerir a sua propria atividade em autonomia.

No cruzamento destes dados com os resultantes da entrevista ao responsavel pela
BioBIP, este identifica varias vantagens e beneficios para os incubados, ressaltando que as
empresas incubadas podem usufruir de “instalacbes de qualidade concebidas
especificamente para o efeito”; do “ambiente que se proporciona”; dos “apoios resultantes
da estrutura de apoio do politécnico, principalmente de apoio a investigacdo e

desenvolvimento de projetos, servicos e negocios”; da “ligacdo ao Instituto Politécnico™®.

Também dentro da relacdo dos incubados com a estrutura da incubadora foi
possibilitado aos empreendedores sugerirem formas de melhorar esta relacdo de acordo com
as opcOes apresentadas. Desta forma, a Tabela 8 apresenta a frequéncia com que cada
sugestdo é selecionada pelos inquiridos, sendo por isso a frequéncia total maior que 19 e a

percentagem total superior a 100%.

& Informagcdes extraidas da entrevista realizada ao responsavel pela incubadora em 7 de marco de 2019 (Anexo
IV deste relatério).
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Tabela 8: Sugestbes de melhoria na relacdo com a incubadora

Sugestbes Frequéncia de Percentagem
resposta

Existir maior diversidade de apoios as 11 57,9
empresas
Desenvolvimento de mais atividades por 12 63,2
parte da BioBIP
Dinamizacdo de mais reuniGes entre as 10 52,6
empresas e estrutura da incubadora
Mais disponibilizacdo de recursos fisicos 3 15,8
para o desenvolvimento da empresa
Outras 5 26,5

Fonte: Elaboracéo propria

De entre a sugestbes disponibilizadas os empreendedores responsaveis pelas
empresas incubadas focaram-se sobretudo em trés: “Desenvolvimento de mais atividade por
parte da BioBIP”, “Existir maior diversidade de apoios as empresas” e “Dinamizagdo de

mais reunides entre as empresas ¢ a estrutura da incubadora”.

Nesta questdo esta disponivel a opcao de resposta “Outra”, que foi selecionada por
cinco vezes e que sugere: reunides de apresentacdo do trabalho desenvolvido por cada
projeto; resolver a questdo da Internet; cumprir com as obrigacfes estipuladas no
Regulamento; sem Sugestdes; mais e melhor comunicagdo institucional entre a estrutura e

0S promotores.

Seré do interesse da incubadora e da sua estrutura atentar as sugestdes deixadas pelas
empresas incubadas de forma a que consiga melhorar a relacdo com os incubados e vice-
versa. Assim, a estrutura deve investir na dinamizacdo de mais atividades que apresentem
valor acrescentado ao desenvolvimento e funcionamento das empresas, como por exemplo
acriacao de eventos e conferéncias com convidados de referéncia dentro das areas de atuacdo
das empresas incubadas de forma a fomentar a troca de experiéncias e o crescimento de
novas ideias inovadoras que atuem no melhoramento das empresas e da incubadora. Esta
sugestdo pretende reforcar as atividades dinamizadas pela BioBIP, que segundo o seu
responsavel, se baseiam em “encontros, seminarios, workshops, atividades resultantes de

candidaturas e projetos que estdo em curso.” °

% Informagcdes extraidas da entrevista realizada ao responsavel pela incubadora em 7 de marco de 2019 (Anexo
IV deste relatério).
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Indo ao encontro das sugestdes de melhoria mais referenciadas pelos incubados, a
estrutura da incubadora pode aumentar a oferta de apoios que disponibiliza as empresas,
podendo explorar a possibilidade de parcerias dentro e fora do proprio IPP, de forma a

disponibilizar mais apoios.

Sendo o IPP a instituicdo de Ensino Superior que suporta a BioBIP, é de importancia
perceber a relacdo que os incubados estabelecem com esta instituicdo. Esta relacdo
posiciona-se como a terceira vertente a ser estudada, de forma a compreender e aferir das

vantagens e oportunidades que as empresas obtém por estarem incubadas na BioBIP.

Neste sentido importa comecar por perceber o tipo de relacdo que os incubados tém
com o IPP. A Tabela 9 apresenta as principais relagcdes que os empreendedores presentes na

BioBIP estabelecem com o IPP.

Tabela 9: Tipo de relagéo dos incubados com o IPP

Relacéo Frequéncia de resposta Percentagem

Diplomado 8 42,1
Aluno 2 10,5
Trabalhador (docente e ndo docente) 3 15,8
Conhecimentos informais  com 8 42,1
membros da estrutura do IPP

Nenhuma 1 53
Outra 3 15,8

Fonte: Elaboragéo propria

A questdo referente ao tipo de relacdo apresenta-se através da possibilidade de cada
inquirido selecionar véarias opcdes que se adequem a sua realidade, sendo o total da

frequéncia maior que 19 e a percentagem total superior a 100%.

Assim, a partir da Tabela 9 é visivel que os tipos de relacdo com o IPP que apresentam
maior frequéncia no seio dos promotores de cada projeto incubado na BioBIP sdo o
“Diplomado” e uma relacdo baseada em “Conhecimentos informais com membros da
estrutura do IPP”, sendo que cada uma das relacdes foi selecionada por oito vezes. Tal
evidéncia, demonstra que existe alguma continuidade por parte de estudantes que estudaram
no IPP e que estabeleceram a sua oportunidade de negdcio na BioBIP, aproveitando o facto
da incubadora se inserir no contexto do IPP, o que pode servir de canal para a entrada na
BioBIP. Neste sentido a BioBIP deve continuar a incentivar os estudantes que frequentem

as escolas do IPP a estabelecerem o seu negdcio na incubadora, evidenciado as vantagens e
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beneficios que estes vao obter por iniciar a sua vida empresarial numa incubadora de Base

Tecnologica ligada ao Ensino Superior.

A relacao de “Aluno” e de “Trabalhador (docente ou nao docente)” apresenta uma
frequéncia de duas e trés respostas, respetivamente. Esta frequéncia demonstra o nimero de
alunos e de trabalhadores do IPP que estdo inseridos na BioBIP com as sua ideias de negécio;
no caso dos alunos pode-se considerar que em contexto de licenciaturas ou mestrados existe
uma pequena percentagem que ao mesmo tempo cria e desenvolve um projeto
empreendedor. A relagéo de trabalhador do IPP estabelece a ideia de que pessoal docente ou
néo docente vé na BioBIP um bom local para o desenvolvimento de projetos e empresas que
possam criar. Desta forma, a BioBIP pode criar a¢bes de incentivo para alunos e pessoal
docente e ndo docente que trabalhe no IPP, de modo a motivar o espirito empreendedor e
evidenciar a incubadora como o principal meio de base tecnoldgica para o desenvolvimento
de diversas ideias de negocio, podendo gerar vantagens para empreendedores que estejam

nesta relacdo com o IPP.

A opcéo de resposta “Outra” foi selecionada por trés vezes e especificada como sendo
um tipo de relagdo que se baseia em parceria com o IPP e de conhecimentos da instituicéo
superior no estrangeiro, resultantes de presencas em eventos internacionais por parte de

membros da estrutura do IPP.

Para além do tipo de relacdo importa conhecer os recursos que o IPP disponibiliza e
com 0s quais os empreendedores da BioBIP ja contactaram/utilizaram ao longo do tempo de
incubacdo. Esses recursos e a respetiva frequéncia de resposta que cada um obteve
encontram-se representados na Tabela 10.

Tabela 10: Recursos do IPP utilizados/contactados pelas empresas incubadas

Recursos Frequéncia Percentagem
Laboratdrios 6 31,6
Auditdrios 9 47,4
Sala de reunibes 14 73,7
Refeitdrio/bares 12 63,2
Professores 12 63,2
Formacdes 5 26,3
Outra 2 10,6

Fonte: Elaboragdo propria
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Da anélise a tabela é percetivel que as salas de reunides que o IPP disponibiliza nas
suas infraestruturas sdo o recurso mais utilizado pelos incubados, apresentando catorze
respostas em que foram selecionadas. Refeitdrios/bares e Professores sdo 0s recursos que
apresentam uma frequéncia de doze respostas em que se referiram a cada um deles. O recurso
“Professores” pode assumir uma maior importancia para os incubados, caso a estrutura da
BioBIP facilite a comunicacdo dos Professores de diversas areas de ensino com as empresas
incubadas, podendo estes servir como um meio para que as empresas obtenham um apoio
distinguido em areas especificas, caso 0 necessitem e se envolvam mais regularmente em
atividades de 1&D.

Séo também selecionados como ja utilizados recursos como auditérios, que albergam
eventos e conferéncias organizadas por 6rgdos do IPP, laboratérios, formacbes, espacos
verdes e contacto com a estrutura. A frequéncia de resposta que o recurso “Formagdes”
obteve foi de 5, frequéncia que poderd aumentar com a dinamizacdo de mais acGes de
formacéo por parte do IPP que abranjam as diversas areas de gestdo e desenvolvimento das

empresas, de forma a que todos os incubados participem.

Tal como nas caracterizagdes das duas relacdes anteriores, igualmente nesta relacdo
dos incubados com o IPP foi dada a possibilidade de sugerir ideias que contribuam para a
melhoria do relacionamento com o IPP. Nesta questdo foram registadas respostas por parte
de cinco inquiridos, cujas sugestdes se encontram na Tabela 11.

Tabela 11: Sugestdes de melhoria do relacionamento dos incubados com o IPP

Categorias de resposta Acdbes de melhoria

Reunides Reunifes com participacéo de responsaveis do IPP;
Reunies com o objetivo de relatar desenvolvimento e
identificar dificuldades .

Encontros Encontros entre os incubados de forma a que se
apresente cada projeto com foco nas necessidades que o
IPP pode suprir.

Comunicagdo Comunicacdo e convites aos empreendedores para
atividades a realizar pelo IPP.

Fonte: Elaboracédo propria

Os incubados sugerem que, para um melhor relacionamento entre incubado e IPP, se
aposte na dinamizagdo e agendamento de reuniGes em que participem responsaveis do IPP,

de forma a dar a conhecer o0s projetos e a identificar necessidades que o IPP possa suprir.
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Outra das sugestdes passa pelo refor¢o da comunicagéo entre incubados e IPP, propondo que
0s empreendedores recebam convites para participarem em mais atividades realizadas pelo
IPP.

Em suma, e tendo em conta as sugestdes dos empreendedores, serd importante que a
BioBIP tenha em atencdo o reforgo da comunicagdo e da interacdo entre incubados e

responsaveis pela incubadora e érgédos superiores do IPP.

5.4. Alinhamento com a Estratégia Regional de Especializacdo Inteligente do
Alentejo - EREIA

O ponto 2.3 do enquadramento tedrico aborda a EREIA, e apresenta-a como uma
estratégia que assenta fundamentalmente na valorizacdo da identidade do Alentejo. Através
das vantagens competitivas diferenciadoras e nas capacidades do sistema cientifico e
tecnoldgico de cada regido, esta estratégia pretende melhorar a competitividade e a
internacionalizacdo da economia regional, neste caso em concreto da economia do Alentejo.
Neste sentido, € importante perceber o nivel de conhecimento que os promotores de cada
empresa presente na BioBIP tém acerca da EREIA, dos seus objetivos e forma de atuacéo.
Assim, o Gréfico 13 sintetiza os resultados que decorrem da questdo que pretende identificar
se 0s empreendedores tém conhecimento desta estratégia.

Gréfico 13: Nivel de conhecimento da EREIA

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0 Sim Nao

Percentagem 26,3 73,7

Fonte: Elaboracédo propria
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Atraveés do gréafico é facilmente entendido que a maioria das empresas incubadas na
BioBIP diz ndo ter conhecimento da EREIA. A resposta “Nao” representa 73,7% das
empresas (14 empresas) que ndo conhecem a estratégia em questdo, contrapondo com 0s
26,3% que conhecem a EREIA (cinco empresas). Desta forma conclui-se que um baixo
numero de empresas e empreendedores conhece esta estratégia, o que pode motivar a uma
reflexdo da estrutura da BioBIP de modo a também poder contribuir para a apresentacao e

divulgacdo da estratégia no seio das empresas incubadas.

A EREIA define a sua atuagdo tendo por base cinco grandes dominios que
representam a especializacdo do Alentejo, ou os dominios onde se registam maiores indices
de crescimento, de inovacdo ou insercdo na globalizacdo e que estdo alinhados com o
potencial do sistema cientifico e tecnoldgico da regido, tal como se pode comprovar pela
referencia & Comisséo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo (2014). O
Grafico 14 apresenta a informacdo referente ao dominio ou dominios em que cada empresa

incubada se insere.

Gréfico 14: Dominios de especializagdo em que se inserem as empresas incubadas

= Alimentagao e Floresta

= Economia dos Recursos Minerais,
Naturais e Ambientais

= Patrimonio, Industrias Culturais e
Criativas e Sevigos de Turismo

Tecnologias Criticas, Energia e
Mobilidade Inteligente

= Tecnologias e Servigos
Especializados da Economia Social

= Nenhum

Fonte: Elaboracédo propria

Tal como se pode observar o dominio das Tecnologias Criticas, Energia e Mobilidade
Inteligente destaca-se, sendo que 14 empresas se integram no mesmo. Este facto confirma o

caracter predominante de Incubadora de Base Tecnoldgica da BioBIP e atesta a primeira
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abordagem feita a EREIA, no ponto 5.2, que decorre dos resultados obtidos através dos
cédigos CAE das empresas incubadas, em que se pode perceber a tendéncia para o dominio
das Tecnologias Criticas e a predominancia do setor de atividade “produgdo ¢ programagao

informatica”.

O dominio “Economia dos Recursos Minerais ¢ Naturais ¢ Ambientais” e 0 dominio
de especializagdo “Patriménio, Industrias Culturais e Criativas e Servigos de Turismo”
surgem no segundo patamar, sendo cada um representado por oito empresas. Estes dados
confirmam que a riqueza da regido quer em termos de recursos quer de patriménio esta a ser

ponto de partida para a criagdo de empresas que explorem estas areas.

O dominio da “Alimentacdo e Floresta” regista sete empresas e o dominio das

“Tecnologias e Servigos Especializados da Economia Social” ¢ assinalado por trés empresas.

Para além dos dominios importa, de igual forma, analisar a op¢do de resposta
“Nenhum” que foi disponibilizada aos empreendedores e que foi selecionada por quatro
empresas. Tendo por base as areas de negdcio a que cada uma destas quatro empresas se
dedica percebe-se que duas destas empresas que nao se inserem em qualquer dominio
apresentado, se podem incluir em algum dos dominios. Neste caso, uma das empresas insere-
se no ambito das tecnologias criticas e outra na area de turismo, o que as pode alinhar com
o dominio das “Tecnologias Criticas, Energia e Mobilidade Inteligente” e do “Patrimoénio,

Industrias Culturais e Criativas e Servi¢os de Turismo”, respetivamente.

As duas empresas restantes disponibilizam produtos e servicos que ndo se encontram
estabelecidos em nenhum dos dominios de especializacdo definidos na estratégia - projetos
de voluntariado e inseticidas. As empresas que ndo se inserem nos dominios da EREIA
podem vir a ter dificuldades na obtencéo de programas de apoio que surjam, tendo por base

as linhas estratégicas da EREIA.

A existéncia de empresas incubadas numa incubadora que ndo se alinhem aos
dominios de especializacdo da EREIA deve ser motivo de monitorizagdo e de registo por
parte da estrutura, de forma a reportar tal facto a Comissdo de Coordenacdo e
Desenvolvimento Regional do Alentejo. Sinalizando a emergéncia de novas areas de

negocio com potencial na regido, a BioBIP pode contribuir para um novo diagnéstico e para
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a possibilidade de considerar a necessidade de redefinicdo da estratégia e respetivos

dominios.

Assim, a incubadora deve continuar a desenvolver a¢oes que confirmem e reforcem
as palavras do seu responsavel que referem que “a BioBIP foi salientada como um bom
exemplo por parte da Comissdo Europeia no que se refere a concretizacio da Estratégia de

Especializacéo Inteligente, reconhecimento a nivel europeu*°.

De igual modo, importa promover o aumento de sinergias entre as empresas de forma
a possibilitar uma transformacéo estrutural baseada na competitividade e na especializacao
da economia regional que identifique vantagens competitivas e que dotem a regido de
capacidades e oportunidades de forma a contribuir para a modernizacdo e
internacionalizacdo das atividades e dos mercados.

5.5 Expetativas Futuras

Depois de analisar o tempo presente, importa perceber as expetativas que as
empresas que se encontram incubadas tém sobre o seu futuro e com a realidade com que
se vao deparar. Para uma andlise temporal mais concreta assume-se uma perspetiva de
analise “dentro de 5 anos”.

A primeira questdo que se levanta dentro das expetativas futuras das empresas
passa por perceber a previsdo temporal para a saida da BioBIP. O Grafico 15 esquematiza

as intencdes das empresas.

10 Informagdes extraidas da entrevista realizada ao responsavel pela incubadora em 7 de marco de 2019 (Anexo
IV deste relatério).
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Gréfico 15: Previsdo temporal de saida da BioBIP
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Fonte: Elaboragéo propria

Tal como se demonstra no gréfico as empresas estimam sair do regime de incubagéo,
maioritariamente, dentro de 2 anos e de 3 anos, identificando-se 42,1% das empresas (oito
empresas) que preveem sair dentro de 2 anos e 31,6% das empresas que pretendem deixar
de estar incubadas no periodo temporal de 3 anos (periodo maximo regulamentado pela
incubadora), o que corresponde a seis empresas. Dentro de 1 ano, 21,1% (quatro empresas)
preveem sair da BioBIP e apenas 5,3% (uma empresa) presume sair dentro de 4 anos.

A previsdao do tempo de saida da incubadora tem como condicionante o tempo de
incubacdo que as empresas apresentam até ao momento atual, registando-se nas empresas
que se encontram incubadas hd 1 ano ou menos uma tendéncia para sair mais tarde e
empresas que se encontram incubadas ha 2 anos ou 3 anos uma tendéncia para estimarem
sair da incubadora dentro de menos anos. Porém, os resultados ndo comprovam totalmente
este pressuposto, ndo existindo uma consequente correlagéo entre os resultados desta questao
com a questdo que objetiva perceber o tempo de incubacgéo de cada empresa, pois tal facto
ndo permite decretar como regra que, por exemplo, uma empresa que se encontre incubada
ha 1 ano estime sair dentro 3 anos. Para esta realidade pressup8e-se que contribua em larga
escala a possibilidade que as empesas usufruem de beneficiarem de um regime de incubacéo
virtual pos incubacéo fisica, 0 que as pode fazer querer continuar ligadas a BioBIP, mesmo
findado o tempo regulamentado para a incubacéo fisica. A confirmar esta situacdo, plasmam-

se as palavras do responsavel da incubadora: “as empresas que terminam o periodo de
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incubacdo fisica transitam para o regime de incubacdo virtual, o que € sin6nimo da

vantagem da relac&o com a estrutura.”!

Para estimativa do tempo de saida por parte de cada empresa influem varias
condicionantes que tém de ser tidas em conta para o desenvolvimento de cada projeto. Um
dos fatores que pode influenciar esta previsdo sdo as dificuldades com que as empresas
preveem deparar-se no momento de saida da BioBIP. Estas dificuldades podem respeitar as
instalacBes para estabelecer 0 negdcio, a perda de apoio técnico especializado, a perda de
ligagdo ao IPP, as dificuldades em aceder a projetos e concursos, tal como se comprova pela
Tabela 12.

Tabela 12: Dificuldades com que as empresas preveem deparar-se no momento de saida da BioBIP

Dificuldades Frequéncia Percentagem
de resposta
Encontrar instalagdes 13 68,4
Deixar de ter apoio técnico especializado 1 5,3
Perda de ligagdo com o IPP 4 21,1
Aceder a projetos ou concursos 2 10,5
Nenhuma 2 10,5

Fonte: Elaboragéo propria

Os resultados expostos na tabela sustentam que a maior dificuldade com que as
empresas se vao deparar no momento da saida da BioBIP ¢ a de “Encontrar instalagdes”,
sendo esta opcéo selecionada por treze vezes em dezanove respondentes. Tal facto comprova
a importancia que a disponibilizacdo de um espagco fisico por parte das incubadoras detém
nas empresas que se encontram incubadas; no caso da BioBIP, assume-se como 0 recurso
mais importante para a maioria das empresas uma vez que declaram vir a ter dificuldades

em encontrar um novo espaco fisico para desenvolver o seu negécio.

A perda de ligagdo com o IPP é a segunda dificuldade mais selecionada pelos
inquiridos, embora registe apenas quatro referéncias; este dado diverge dos resultados sobre
as motivacdes para a incubagéo na BioBIP pois, quando apurdmos as motivacgdes, a Ligacdo

ao Ensino Superior foi um fator distintivo para a incubacéo. Se estar ligada a uma incubadora

1 InformagGes extraidas da entrevista realizada ao responsavel pela incubadora em 7 de marco de 2019 (Anexo
IV deste relatdrio).
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de base tecnoldgica ligada ao ensino superior funciona como motivacgdo para a incubacéo,

desligar-se dela ndo parece ser uma dificuldade para muitas das empresas.

Este facto pode ser motivo de reflexdo. Por um lado, por poder representar autonomia
adquirida pelas empresas, por outro lado por poder representar uma perda de importancia da
BioBIP na incubagdo, enquanto fator distintivo na ligagdo ao Ensino Superior e mais
concretamente ao IPP. Neste sentido pode a estrutura da BioBIP perceber e analisar tal facto
junto dos responsaveis pelas empresas, de forma a perceber se se trata de autonomizacao das
empresas ou se trata de ter de valorizar e incrementar mais estratégias de atuagdo na relacdo

entre a incubadora, as empresas e o IPP, enquanto institui¢cdo de ensino superior.

As opgoes “Aceder a projetos e concursos” e “Nenhuma” sdo selecionadas por duas
empresas, enquanto que “Deixar de ter apoio técnico especializado” ¢ apenas registado por
uma empresa, 0 que pode representar a crenga por parte dos responsaveis das empresas nas
suas competéncias e autonomia para desenvolver as suas atividades, dispensando 0s apoios

técnicos da incubadora.

Apds a saida da incubadora as empresas desejam desenvolver-se e progredir dentro
da sua area de atuacdo, nomeadamente através do nimero de empregos que pretendem criar.
Neste sentido, o Grafico 16 representa as intencGes futuras das empresas sobre o nimero de

empregos.
Gréfico 16: Expectativas em relacdo ao nimero de empregos daqui a 5 anos
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Fonte: Elaboracédo propria

A maioria dos empreendedores assume que daqui a 5 anos pretende ver aumentado

0 numero de empregos dentro da sua empresa, sendo esta intencao exibida por 84,2% dos
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inquiridos (16 inquiridos). Por outro lado, os restantes 15,8% (trés empresas) pretendem
manter o nimero de empregos em relacdo ao nimero atual; ndo se regista nenhuma empresa

com intencdo de diminuir o nUmero de empregados no futuro.

A maioria das empresas inquiridas sugere aumentar o nimero de postos de trabalho
na sua empresa e, nesse sentido, importa perceber em que medida as 16 empresas que

manifestaram intencdo de aumentar o niUmero de empregos pretendem realizar este aumento.

Gréafico 17: Pretensdo do aumento do nimero de postos de trabalho
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Fonte: Elaboragdo propria

O Gréfico 17 permite concluir que a maioria das 16 empresas (56,3%) perspetiva
“Aumentar entre 2 e 4 postos de trabalho”. Por conseguinte, as restantes seis empresas
distribuem as suas intencGes pelas restantes opc¢des, sendo que 18,8% (trés empresas)
manifestam vontade de aumentar em apenas 1 posto de trabalho; 6,3% (uma empresa)
declara aumentar entre cinco e 10 postos de trabalho; e 18,8% (trés empresas) assumem um
objetivo mais ambicioso de incrementar na sua atividade mais de 10 postos de trabalho no
futuro préximo, o que podera traduzir o crescimento destas empresas. Assim, a tendéncia
das empresas para aumentar os postos de trabalho é para efetuarem esse aumento de forma

gradual e comedida.

Em termos de perspetivas futuras importa também perceber a localiza¢do futura das

empresas, neste caso se os empreendedores pretendem continuar a estabelecer as suas
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atividades na regido de Portalegre. Neste sentido, o Grafico 18 sintetiza a vontade dos
empreendedores incubados na BioBIP.

Grafico 18: Pretensdo de localizagdo futura da empresa na regido de Portalegre
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Fonte: Elaboragdo propria

A esmagadora maioria das empresas responde que pretende a localizagdo futura da
empresa na regido de Portalegre, sendo esta maioria representada por 94,7% dos inquiridos
que corresponde a dezoito empresas; apenas uma empresa ndo preveé a sua localizagéo futura
na regido. Esta empresa justifica que nao pretende estabelecer-se na regido de acordo com

as razdes expostas na Tabela 13.

Tabela 13: Motivos que leva a empresa a ndo se localizar em Portalegre

Categorias de resposta Motivo para deslocar a empresa de Portalegre para

outro local
Populagéo Falta de dinamismo de mercado.
Empreendedorismo Auséncia de espirito empreendedor

Marketing e Comunicagdo | Auséncia de programas estratégicos para projetos em fase
“seed” na regido
Fonte: Elaboragéo propria

Na andlise destes resultados, obviamente, devem ter-se em conta o setor de atividade
e a area de atuacdo de cada empresa numa relagdo com a idealizacdo de cada negocio e 0s
beneficios de fatores distintivos, recursos e competéncias presentes na regido, apontando
esta realidade aos objetivos de atuacdo da EREIA. Pela analise do grafico pode deduzir-se
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um indicador positivo para o desenvolvimento econdémico e social futuro da regido de

Portalegre.

No momento atual a maioria das empresas apresenta um numero de clientes situado
no intervalo entre 1 e 20 clientes. A Tabela 14 pretende demonstrar, em termos percentuais,

0 aumento do nimero de clientes previsto pelas empresas.

Tabela 14: Perspetiva do aumento do nimero de clientes em relagdo ao nimero atual daqui a 5 anos

Percentagem (valores em%) NUmero de
respostas
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Fonte: Elaboragéo propria
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Apura-se que todas as empresas responderam a questdo e constata-se que existem
duas percentagens de aumento mais indicadas do que qualquer outra: 10% e 1000%, sendo
referenciadas como objetivo de aumento por parte de trés empresas cada uma. A
sistematizacdo das respostas regista que sete promotores de empresas estimam um aumento
compreendido entre 1 e 100% do ndmero atual de clientes, enquanto 11 estimam um
aumento de clientes em percentagens altas, o que revela a ambicdo de daqui a cinco anos
lidarem com um maior nimero de clientes, resultado da constante evolucdo das atividades

das empresas.

Associado a este dado, em termos futuros as empresas, na sua maioria, pretendem
afirmar-se atraves da internacionalizacdo. O Gréafico 19 elucida quanto a pretensdo de

internacionaliza¢do nos proximos cinco anos.
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Gréfico 19: Pretensdo de internacionalizacdo do negécio daqui a 5 anos
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Fonte: Elaboracdo propria

A pretensdo de internacionaliza¢do do negocio daqui a 5 anos é expressa por 78,9%
das empresas (15 empresas); 21,1% (quatro empresas) ndo tém como objetivo que a sua

empresa se internacionalize.

O desejo de internacionalizacdo expresso por 15 das 19 empresas participantes no
estudo é apresentado em percentagens de volume de negdcios, referente ao VN atual, que se
agrupam por 4 intervalos: 30% - 60%; 61% - 90%; 91% - 120%; mais que 120%. Sete das
15 empresas declaram o desejo de internacionalizar o seu negdcio no intervalo de
percentagem de VN correspondente a 30% e 60%, 0 que perspetiva uma internacionalizacéo
em termos graduais do negdcio. As restantes sete empresas distribuem a sua intencdo de
internacionalizagdo pelos restantes intervalos criados, sendo que trés delas pretendem
internacionalizar entre 61% e 90% do VN, duas entre 91% e 120% e outras duas que
assumem a meta de internacionalizar mais que 120% do VN atual. Ha ainda a apontar que
nesta questdo aberta se registou uma resposta que nao apresenta intervalos de VN, mas que

declara que a empresa em questdo ja se encontra internacionalizada.

Agrupando estes dados com os analisados no primeiro grupo do questionario acerca
do VN atual das empresas, aponta-se que o0 VN das empresas na BioBIP € bastante variavel,
sendo que 0s que mais se destacam, ainda que de forma néo significativa, sdo: de menos de
dez mil euros (4 empresas), entre vinte mil e um euros e trinta mil euros (3 empresas) e acima

de cinquenta mil euros (3 empresas). Este valor vem demonstrar a ambicao positiva das
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empresas em relacdo a sua internacionalizacdo e, de igual forma, em relagéo a sua expansdo
enquanto empresas que transacionam bens e servi¢os quer a nivel nacional, mas também a

nivel internacional, tal como a EREIA prevé na sua estratégia de atuacéo.
A Tabela 15 expressa tais intencdes:

Tabela 15: Percentagem de volume de negdcios que corresponde ao desejo de internacionalizacdo daqui a 5

anos
Percentagem em intervalos Numero de respostas
30% - 60% 7
61% — 90% 3
91% - 120% 2
>120% 2

Fonte: Elaboragéo propria

No Gréfico 20 € percetivel que o periodo temporal em que mais empresas desejam
internacionalizar o negdcio ¢ “Dentro de 2 anos”, com 40% das respostas (Seis respostas).
Em seguida surge o periodo de “Menos de 1 ano”, que ¢ assumido por 26,7% das empresas
(quatro empresas); no terceiro patamar de respostas surgem 20% das empresas (trés
empresas) que desejam internacionalizagdo “Dentro de 1 ano”, enquanto 13,3% (duas
empresas) apontam o periodo temporal “Dentro de 3 anos” como o ideal para realizar este

desejo.

Gréfico 20: Periodo em que as empresas desejam internacionalizar o negdcio
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Fonte: Elaboracédo propria
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Estes resultados levam a concluir que as empresas que desejam internacionalizar o
seu negocio pretendem fazé-lo até 3 anos, assumindo parte delas que tal agdo deve ser posta
em pratica de forma breve e imediata em menos de 1 ano, o que pode representar o constante

desenvolvimento e ambicdo das empresas que se encontram incubadas na BioBIP.
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6.1 ConsideracGes finais

A realizacdo deste projeto de mestrado teve por base a incubadora de base
tecnoldgica do IPP, a BioBIP, e visou dois objetivos principais: (i) Avaliar os resultados e
as vantagens das empresas incubadas na BioBIP e (ii) Avaliar o nivel de alinhamento da
BioBIP a Estratégia Regional de Especializacdo Inteligente do Alentejo (EREIA). Nesse
sentido, apresentdmos no quadro tedrico alguns conceitos ligados as incubadoras de base
tecnoldgica e ao seu alinhamento com a estratégia de desenvolvimento regional (no caso, a
EREIA) e desenvolvemos um estudo empirico (de indole misto, com recurso a questionario
e entrevista) que nos possibilitou responder a esses objetivos principais, bem como aos

objetivos especificos antes definidos.

Relativamente ao primeiro objetivo especifico “Analisar e caracterizar 0s projetos
incubados na BioBIP”, refere-se que a BioBIP acolhe empresas que, maioritariamente, se
encontram em incubacdo virtual e fisica e que abrangem diversos tipos de setores de

atividade representados pelos cddigos CAE que cada uma possui.

Numa perspetiva de custos inerentes ao desenvolvimento das atividades das
empresas, estas apresentam uma estimativa de custos com pessoal que se situa, sobretudo,
em valores inferiores a 10 000 euros anuais, existindo também empresas que declaram nédo
ter custos com pessoal na sua atividade, o que significa uma tendéncia para que as empresas
incubadas tenham um ndmero reduzido de postos de trabalho e que possam, quanto ao tipo,

ser classificadas como microempresas.

Em contexto de vendas de produtos e servi¢os as empresas incubadas na BioBIP
registam varias estimativas para o VN anual, variando este de acordo com varios fatores.
Desta forma, identificam-se no contexto da BioBIP empresas que possuem VN anual menor
ou igual a 10 000 euros, registando-se também empresas que respondem “ndo aplicavel” a
sua realidade, o que evidencia a presenca de projetos que ndo tém o propoésito de realizar
vendas ou prestacédo de servicos e de projetos que se encontram em fase de desenvolvimento

da ideia.

A maioria das empresas possui entre um e 20 clientes, predominando as que atuam

em mercado internacional, para além do nacional e regional, e que, de um modo geral,
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aplicam fundos monetarios em 1&D, registando-se empresas que ndo aplicam qualquer meio
em investigacdo. Na sua maioria ndo tém qualquer patente registada até ao momento nem
qualquer pedido em curso. Porém, existe uma fragdo que anuncia ter um pedido de patente

€m Curso.

No que se refere ao objetivo “ldentificar beneficios nas empresas resultantes da sua
incubacéo na BioBIP” salienta-se a possibilidade de desenvolver parcerias e oportunidades
de negocio e o usufruir de recursos e infraestruturas fisicas que servem de base para o
estabelecimento das empresas e do seu desenvolvimento, bem como a possibilidade da
estrutura de incubagdo disponibilizar apoios administrativos que assumem importancia para
0 contexto real de constituicdo e desenvolvimento sustentavel de uma ideia de negdcio.
Outros dois beneficios que emergem da relacdo com a estrutura, passam pelas empresas
terem acesso facilitado a candidaturas e projetos dinamizados no ambito do
empreendedorismo e que sejam comunicados e apresentados pela estrutura aos
empreendedores e pela oportunidade dos incubados poderem usufruir e participar em

atividades desenvolvidas pela incubadora.

Para as empresas e empreendedores presentes na BioBIP a ligagdo que a incubadora
tem com o IPP permite-lhes fazer uso dos recursos fisicos que sdo disponibilizados por esta
instituicdo a sua comunidade e participar em atividades realizadas e dinamizadas pela
instituicao.

Quanto ao objetivo “Apresentar propostas que auxiliem na atuacdo e
desenvolvimento futuro da incubadora BioBIP e do seu alinhamento com a RIS3 do
Alentejo”, apdés a analise e interpretacdo dos resultados € possivel apresentar
sugestdes/propostas que auxiliem a incubadora na melhoria da sua atuacdo para com 0s
incubados, tendo em conta a EREIA, e que respondam as necessidades sugeridas pelos
incubados. Para tal, a Tabela 16 sistematiza um conjunto de sugestfes e propostas que
definimos a partir da anélise e interpretacdo dos dados que antes apresentdmos e que podem

permitir melhorar a performance da incubadora e das empresas.
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Tabela 16:

Propostas/Sugestfes de melhoria

Propostas/Sugestdes

Descrigdo

Sintetizacdo da informacdo — Painel de
apresentacdo interativo

Organizar a informacéo referente aos incubados e ao tipo de
incubacdo para posterior exposicdo na entrada de forma a
modernizar o painel de informacBes. A estrutura pode
recorrer aos servigos e capacidades das empresas incubadas e
criar um painel interativo com as informagdes gerais de cada
uma das empresas.

Plano de atividades

Dinamizar encontros formais e informais entre os incubados
para proporcionar o convivio e o estreitamento de relacdes,
de forma a potenciar sinergias e oportunidades de negécio;
Organizacao de eventos - agfes de formagdo, workshop (ou
outras modalidades): (i) com convidados de referéncia dentro
das diversas areas de negdcio existentes na BioBIP; (ii) que
proporcionem a troca de experiéncias e de ideias que
contribuam para a melhoria do desempenho das empresas e
da prépria incubadora.

Reforcar a comunicacdo com o IPP, realizando reunides
periddicas com membros da estrutura do IPP, de forma a dar
a conhecer os projetos e fomentar as relagbes com os 6rgéos
diretivos da instituicdo. Este estreitar de relagcBes pode ser
benéfico para as empresas na medida em que o IPP pode
apresentar propostas de apoio a necessidades que as empresas
possam relatar e para o desenvolvimento futuro das mesmas.

Programas de incentivo

Estreitar de relagdes com os estudantes das varias areas do
IPP, de forma a estimular o empreendedorismo aos alunos e
diplomados para que estes criem a sua ideia de negdcio e se
estabelecam na BioBIP, e, sempre que possivel, alinhados
com a estratégia da EREIA. Para tal devem ser evidenciadas
as vantagens e as oportunidades que os empreendedores
venham a usufruir por se estabelecerem numa incubadora de
base tecnolégica e por alinharem com a EREIA, o que pode
ser feito durante os ciclos de estudos em unidades curriculares
estratégicas/fundamentais de cada curso ou em momentos
especificos a organizar em articulagdo com a estrutura de
coordenacdo da incubadora.

Promover acfes que facilitem a dinamizagdo e apoio de
projetos 1&D, podendo fazer uso dos recursos que o IPP
dispde nas suas infraestruturas, como por exemplo a C3ie o
VALORIZA.

Criar e apresentar maior diversidade de apoios as empresas
incubadas, de modo a responder as suas necessidades e
explorar o potencial da EREIA.
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Usar recursos do IPP Facilitar e estabelecer interacdes entre os docentes e
investigadores do IPP, do VALORIZA e da C3i e os
incubados, de forma a potenciar a relacdo entre o
conhecimento, as empresas e a producdo de novo
conhecimento e da rentabilizag8o de recursos.

Fazer uso das unidades de investigacdo de modo a estimular
0 constante conhecimento e a inovagdo por parte dos

incubados.
Alinhar a atuagdo da incubadora com a | Promover reunides e/ou acbes de formacdo com a presenca
EREIA e com as RIS3. de  especialistas  responsaveis pelo  projeto  de

desenvolvimento regional EREIA, com o objetivo de
apresentar e explicar a estratégia aos empreendedores e aos
préprios membros da estrutura de gestdo da incubadora.

Estabelecer contactos com a comissdo de coordenacdo e
desenvolvimento do Alentejo de forma a reportar e
monitorizar as areas de atuagdo das empresas incubadas para
gue se possa analisar e redefinir os dominios de
especializacdo, tendo em vista o seu alargamento a areas que
eventualmente ndo se insiram nos dominios apresentados.

Assim, a partir das consideragdes apresentadas para cada um dos objetivos
especificos, conclui-se sobre o primeiro objetivo principal (Avaliar os resultados e as
vantagens das empresas incubadas na BioBIP) que as empresas incubadas na BioBIP
apresentam resultados positivos e com tendéncia a melhorar, visto que se tratam de empresas
com poucos anos de atividade e que estdo em fase de crescimento. Os resultados obtidos
permitem reconhecer vantagens que as empresas obtém por estar incubadas na BioBIP,
sendo que se identificam como principais a possibilidade de desenvolver parcerias e
oportunidades de negdcio; usufruir de recursos e infraestruturas fisicas disponibilizadas pela
incubadora; ter facilidade no acesso a apoios administrativos e financeiros; acesso a
candidaturas e projetos dinamizados na area do empreendedorismo; participar em atividades
desenvolvidas pela BioBIP e pelo IPP; oportunidade de usufruir da principal vantagem da

BioBIP, a ligagdo ao ensino superior e neste caso ao IPP.

Abordando o segundo objetivo (Avaliar o nivel de alinhamento da BioBIP a
Estratégia Regional de Especializacéo Inteligente do Alentejo (EREIA)), pode afirmar-se
que a BioBIP se encontra atualmente alinhada com a EREIA. A maioria das empresas

incubadas encontra-se alinhada com os dominios de especializacdo definidos na estrategia,
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0 que representa um indicador positivo para estas empresas, no sentido de poderem vir a
usufruir de apoios decorrentes das linhas estratégicas da EREIA, e para a BioBIP na medida
em que justifica a sua distincao pelo nivel de alinhamento a estratégia. Os resultados obtidos
pela aplicacdo de um dos instrumentos de recolha de dados definidos, o questionario,
mostram que apesar da maioria das empresas estar alinhada nos dominios de especializagéo,
existem empresas que declaram ndo se inserirem em nenhum dos dominios. Este facto, ainda
que minoritario, ndo deve ser desprezado pela estrutura da gestdo da incubadora que deve
controlar esta realidade, no sentido de perceber se existem areas que nédo estao contempladas

nos dominios e que integrem a especializacdo regional (que sejam especializadas na regiao).

Em sinopse, a realizagdo deste estudo permitiu conhecer, analisar, interpretar e
avaliar a acdo e o desempenho de uma incubadora de base tecnoldgica ligada ao ensino
superior, de forma a gerar informacdes a estrutura de gestdo da incubadora que contribuam
para o delineamento de estratégias e que Ihe permitam continuar e melhorar a sua atuacédo e
a servir de base e suporte para novos empreendimentos. Este estudo permitiu, igualmente,
abordar a EREIA e o alinhamento da incubadora com esta estratégia de forma a evidenciar
as vantagens e 0s apoios que as incubadoras e as empresas incubadas poderdo alcancar

através desta estratégia.

6.2 Limitacdes do estudo

Na fase de pesquisa sobre registos bibliograficos acerca do tema surgiu a dificuldade
em encontrar registos nacionais acerca de incubadoras de base tecnoldgica, bem como
dificuldade em encontrar estudos que abordem e relacionem as incubadoras de base
tecnolégica com a EREIA ou outras estratégias de especializacdo. Sentimos que esta
limitacdo se projetou na construcdo do quadro tedrico de suporte ao estudo e também

impediu eventuais confrontos com outras realidades ja estudadas.

Confrontamo-nos com algumas dificuldades na obtengéo de recolha de dados atraves
do questionario, o que, associado a ndo participacao de todos os empreendedores incubados,

pode ter retirado alguma substancia aos mesmos.

Ainda outra limitag@o adveio do “tempo de vida” da BioBIP (criada em 2015), o que

limita a realizacdo de uma analise temporal e comparativa aos resultados da incubadora.
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6.3 Sugestodes

Como principal sugestdo futura sugere-se voltar a estudar a BioBIP e 0 seu
alinhamento com a EREIA, de forma a perceber as evolugdes registadas na sua atuacao, no

seu impacto e na relacdo de alinhamento com a estratégia regional.

Sugere-se também a criacdo de mecanismos que resultem no acompanhamento das
empresas depois da incubacdo, de forma a medir 0s seus impactos na economia, bem como

avaliar a taxa de sobrevivéncia das empresas depois de sairem da BioBIP.
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ANEXOS






Anexo | - Quadros sintese das tematicas de especializa¢do da EREIA e Racional de
Especializacdo®?

1. Alimentacéo e Floresta

Figura 11 — Racional de cializacdo i i do inio “Alil ¢do e Fl 24
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(Comisséao de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, p. 37)

12 Comisséo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo. (2014).



Figura 12 — analise Sintética da atica "ol So e Floresta™

Condigdes edafo-climaticas que propiciam circunstidncias impares para a obtenc3o de boas
produgbes agricolas, pecuarias e florestais competitivas, nomeadameanta, montado, cortiga,
winha, olival, hortafruticolas, culturas bicenergéticas e pecudria extensiva

atividades [em particular a preducdo de cortiga e de paguenas fi
a multifuncionalidade dos sistemas agro-florestais em largas parc

-as produtivas] que explaoram
s do territorio regional

ccupagdo florestal de aproximadaments 42% do territdrio regiconal, com significativa express3o
dos powoamentos de quercineas [dreas de montadeo, sobro e de azinhal]

CARACTERISTICAS DISTINTIVAS

Empraandimeanto de Fins pMdltiples de algueva & Bacia do Tejo

centros de conhacimento, de inwestigagio & de d.s.nvnlwm.ntn tacnoldgico reconhecidos
internacionalmeante. capazes de dar resp a aos o Lo di cam a agricultura, &
agro-alimantar & o alimentar.

Existéncia de competéncias cientificas (ciéncias bicldgicas, agrérias, veterindrias, TIC]

Instituto de Cigncias Agrarias e ambi is mediterrini (=Y

Laboratdrio de Biotzcnologia Aplicada e Tecnologias Agro-ambientais

POTENCIAL CIENTIFICO

CIBrO EU - Centro de Investigagio em Biodiversidade e Recursos Ganéticos

CEBAL — Cantro de Biotecnalogia Agricola e aAgro-alimentar do aAlentejo

Centro Cperative & de Tecnologia de Regadio (COTR) & Centro Operativo & Tecnaldgico do Arrcz
[COTRARROZ)

Cluster agro-industrial do Ribatejo

CEFAGE - Cantro de Estudos & Farma;in Avangada am Gestdo & Economia

BioData.pt — Rede Portuguesa de Dados Bioldgicos

O alentejo & o principal produtor mundial de cortica & tem potencial para incrementar as
actividades relacionadas com a cortiga

antecipagio da producio de culturas [meldo, uva de mesa, horticolas, frutos wermelhos, entre
outras) devide a0 nimere de horas de sol didgrias na regifo & a0 aumento da drea de regadio

Expariéncia na constituicio de fileiras produtivas de sucasso (e.g. vinho, azeita)

Existéncia de areas florestais significativas com grande potencial para 2 exploragio silvo-
pastoricia, de produtos ndo lenhosos, a para o desenvolvimento de atividades cinegéticas, de
racreio e lazer

Expansdo da florestac3o com sobro, azinheira e olival

VANTAGENS COMPETITIVAS

Existéncia de varios pr de raconheci quali jarroz, enchides, carmes frescas e
gueijos) associados aos recursos endd o5 que detém umas grande criatividade, tipicidade &
capacidade de inovagio em alguns dominios

Dasenvolvimante de metodologiss inovadoras de facilitaglio do crasciments da regensraciio do
montado (em especial do cresciments do sobreiro & da azinhaira) & dos servicos dos produtos
associados (cogumaelos, aromaticas, mal...)

Reforgo da integridade & da multifuncionalidade da palsagem

Aumento da gualidade & valor acrascantado dos produtos agro-slimantares

Dasenvolvimanto de metodologias inovadoras de monitorizagiio &/ou resproveltamento das ireas
de pastagens & pastoreio
Reajustaments de usos & fungSes com as novas valéncias do EFMA - regadio, frutas, horticolas,
turismo - @ potencialidades associadas da agro-inddastria
melhoria da gestdo dos recursos hidricos na actividade sgricola decorrante dos novos programas
da ragadio visando também o uso eficients ds dgus de rega, dos fatores & dos recursos associados
(mnergia @ fertilizantes)
Gualificar & rede de infrasstruturas de acolhimanto & desenvohdimaento empresarial & logistico de

farma a facilitar o escoamanto dos produtos sgricolas & agro-alimentares nos marcados nacionais &
internacionais, de forma regular & inovadora

OPORTUNIDADES

Dasenvolvimanto do Setor do Turismo nas suas diferentes vertentes (gastromdmico, enoldgico,
rural, stc) afirmando a regiio alentejo como regiiio de excelincia suportads na diversidade &
qualidade de recursos

(Comisséo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, pp. 38-39)



2. Economia dos Recursos Minerais, Naturais e Ambientais

Figura 16 - Racional de especializagdo inteli do dominio “E ia dos Minerais, Naturais e Ambientais”
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(Comisséo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, p. 50)



Figura 47 — il i dm dtica "E im dos Recursas Minerais, Naturais & ambientais™
Fonte aborado pela CCOR Alentejo
Importantes reservas mundiais de sulfuretos polimetilicos

Existéncia de @
& nivel mundial.

as extrativas @ transformadoras de rocha ornamental das mais importantes

Bop capacidade industrial instalada & slevads dominio tecnoldgico am termos de processos
& squipamentcs (desenwolviments teonoldgico @ modernizagic de equipamentos) para a
prospecgic @ exploragio dos recursos

Existéncia do Ecopargue do Rehdo - pargue distintive na drea ambiental @ em particular na
dinamizagio de simbicses industriais

Exist@ncia de um Centro Tecnoldgico & de um Cluster capazes de promover 8 valorizagic das
rochas ornamentalis/recurses minerais através da transferéncia de novas tecnologias & da
inclusiio de factores de inovagio de produtos & processos, visando a certificagio das
empresas & dos produtos

Boa cobertura ional de éreas classificadas (S Aress protegidas, 15 Sitios, 9 Zonas dae

Protecgic Especial) & de outros espagos [(sem enguadramento juridico) com interesse para &
conservaciic da natureza & escals surcpaia

CARACTERISTICAS DISTINTIVAS

Elevado grau de preservagic ambiental gue, associado @ dimensio das exploragdes
garante a multifuncionalidade de exploragio dos recursos nmaturais existentes: o
sols (incluinds os recursos gecsldgicos), 8 dgua & a floresta (montado & charnecs, bem cormo
03 recursos cinegéticos)

Extensa faixa atldntica, dreas estuarinas [Sado, Mira @ Lagoas de Malides, Santc andré @
Sancha) & & 2 imtericores (rios & albufeiraz) de uma grande uszs da recurscs (&g
organizmos marinhos, sal, @ minerais), gue s& revestem de potencial p =& afirmar como

uma importants actividade econdmica na regiio
Existéncia de sistemas aguiferos corm importincia regional, constituinds uma iImportantes
rESErvE n:rn.llca de !_El
CEVALOR — Centro Tecnoldgico para © Aproveitamento e
Crnamentais
IMET| (Beja) - Cantro de Estudos Geoldgicos @ Mineiros de Bejs

walorPedrs — Cluster da Pedra Matural

alorizagiic das Rochas

PCAANM - INsTituto de Ciincias Agrérias & Ambientais pediterrinicas

POTENCIAL CIENTIFICO

CIBICD EU - Centro de Investigacioc em Biodiversidade & Recursos Genéticos

CIEMAR — Laboratdric de Cidgncias do har

CEBAL — Cantro da Biotecnclogia Agricola & Agroalimantar do Alantejo

BEMS — Ndcleo de Bioenergis & PMateriais Sustentiveis (IFFortalegre]

ERASC — Eur L hel. Elinary 1 chservatory, integrada no Roteiro MNeacional de
|n1'ra-=:rutur-= de Investigacio de lm.m:. Estratdgico

Coasther — Rede Fortuguesa de Monitorizegioc Costeira, integrada no Rooeiro MNacional de
infraestruturas de Investizaclio de Interesse Estratdmics

Existéncia de recursocs geoldgicos com =slevado walor, em guantidade e diversidade,

Potencial & conhecimento para praosseguir uma gestio sustentdvel dos recursos naturais,
wizando a sua ;alvaguarda a promogio e incorporagio de boas praticas agricolas, mantendo
os valores culturais e isticos, a biodi idade e a teifunci lidade dos espagos
rurais & das &reas protegidas

uw particularmente minérics de sulfuretos polimetalicos, associados & Faixa Piritosa Ibérica,
= rochas ornamentais de slevada diversidade & beleza (marmores, Eranitos & xKistos)

E Mivais elevados de gualidads ambiental e walorizagio das mais-wvalias, nomeadamente,
= ambiantais, criadas pelos sistemas agro-florestais

=

_ Expansio e reesruturacio de matérias-primas de bass de setores daominantes erm Portugal,
= através da exploragio do conhecimento e de nowvas i o damente: rochas
§ ornamentais, cortica, biocombustiveis, energias renovdveis, sutfuretus polimetalicos, entre
g outros

=

Aprovaitaments da imagerm de prestigio associada a0 uso da pedra, numa perspactiva de
sustentabilidade, considerando os aspectos ambientais, gecldgicos & de seguranga sando
ganhos de mercado associados & inovagio ao nivel do design, morkering & novas urilizagSes
para as rochas ormamentais, incluindo os subprodutos

Crescimento do mercado internacional de metais & reforgo da prospecgio e exploragio de
nowos jarigos e da inovagfdo de processos

Potenciar a reciclagemy/valorizacio dos residucs produzidos na inddstria extrativa e
mransformadora de pedra natural, com & sua Wt zf20 como matéria-prima para owtras
indastrias

aplicagio nas inddstrias tradicionais & nas industrias intensivas em tecnologia de nowvos
produtos & processos sustentadas =m eco-oonceitos & desenvolvidos nas entidades com
potencial tecnoldgico instalada

Desenvolvimento de actividades de 18D directamente relacionsdas com 05 recursos
regicnais de pesca & a sua aplicagio empresarial

Eficacia & eficiéncia na gestdo das necessidades de rega, através da melhoria dos sistemas
integrados de informacio agro-metscroldgico & de apoio 3 decisSo (decision SLpport systent)

pAdinimizagio da sobre-exploragio de espécies wradicionais de captura atraveés da exploragio
sustentdwvel dos recursos e da diversificagdo das actividades {planificagic e reforgo da
produgio aquicola; produgEo de sal artesanal [flor-de-sal) de elewado walor comercial;
reafectagio de embarcagies de pesca e =adapragic de artes tradicionais para fins
Turisticos,. .|

OPORTUNIDADES

sAvaliagio & monitorizagdo de ecossistemas atrawves da otimizagSo de infrasstruturas & com
metcdolagias inovadoras

Imcorporagio de tecnologias inovadoras, gue garantam uma gestio mais eficiente dos
recursos, nomesdamente da dgua de regs e dos recUrsos energeticos

Reforgoe da gowernacdoc ambiental, ao niwel regiconal e lkocal, no guadre da reforma
instivwcional gue visa o desenvolvimeanto sustentawvel

Desenwolvimento de estagtes de biodiversidade & de investigacdo ecoldgica de longo termo
aszociadas & educacio ambiental & & atividades turisticas

Desenvolvimento do setor do Turismo nas suas diferentes wertentes [(percursos,
experimentacio, ativo, sol/mar, surf, cinegético, equestre, birdwortching, minsiro, oulbural)

(Comisséao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, pp. 51-52)



3. Patrimonio, Indastrias Culturais e Criativas e Servicos de Turismo

Figura 22 — Racional de especializacdo inteligente no dominio “Patriménio, Industrias Culturais e
Criativas e Servigos do Turismo”
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(Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, p. 60)



Figura 23 — Analise Sintese da tematica “Patrimonie, Indistrias Culturais e Criativas e Servicos de Turismo™

Fonte: Elaboradao pela CCOR Alentejo

CARACTERISTICAS DISTINTIVAS

Evora e Elvas s30 Patrimanio Mundial da UMESCO e Santarém a capital do Gotico

Vasto & rico patrimonio historico-cultural {arguitectdnico, argueolagico) em razodvel
estedo de conservacdc, com destague para <erca de cinguents aglomerados com
grande importncia patrimonial, oito estacdes romanas de interesse internacional,
cerca de gquinhentos edificios religiosos e meia centena de castzbos e fortalezas

Heranga patrimonial consideravel deixada pelos antepassados & presente em todo o
territdrio do Alentejo, como o 530 &5 mais antigas formas de arte € ritos patenteados
em pinturas rupestres, &s centenas de monumentos megzliticos ou as diversas ruinas
do periodo romanc e arabe

Portfolio sustentado de produtos diversificados e integrados com base nos recursos
turisticos aszociados ao Turismo em Meio Rursl & nova Ruralidede, englobando as
actividades egquestres, birdwotching = cinegéticas

vasto patriménic imaterial ainds muito presente nas comunidades: gastronomia,
vinho, musica, conto, sincretismo religiose (associado a tradicdes e locais de culto) e
o cante (classificado recenterments pela UMESCO come Patrimdnio Cultural Imaterial
da Humanidade])

Existéncia de competéncias cientificas & tecnoldgicas, na regido, com especificidade &
reconhedmento internacional {ciéncias dos materiais, arte, histaria)

POTENCIAL CIENTIFICO

CHAlA - Centro de Histaria de Arte £ Investigacdo Artistica

Laboratorio HERCULES — Heranga Cultural, Estudos e Salaguarda

Catedra UNESCO em Patrimonio Imaterial

UMNIMEME — Unidade de Investigac2o em Mulsica & Musicelogia

CEHFC —Centro de Estudos de Histdriz e Filosofia da Cigncia

Unitaid — Unidade de Investigacdo am Musica & Musicologia

CIDEHUS — Centro Interdisciplinar de Histaria, Culturas e Sociedades

M-CHAS — Nicleo de Computacdo, Design e Marksting

Lehoratdrio de Cigncias do Mar da Universidade de Evora

CEL - Centro de Estudos em Letras

VANTAGENS
COMPETITIVAS

valores culturais & patrimoniais dotados de uma identidade consolidada ao longo de
séculos e integrada numa regifio com caracteristicas paisagisticas Unicas no contexto
nacionzl e internacional

Processos nicos & inovadorss de welorizag2o do patrimonio cultural & ambisntal
como suporte dz atractividade regional, designadamente na reabilitagio dos centros
historicos e na recuperagio de slementos patrimoniais

Atividade empresarial dindmica, articulada com o dominio “alimentagio e Florestz”
mas também com o patrimonio, assentando nz identidade cultural e ambiental do
Alentejo e nz formatagdo da oferta em alinhamento com segmentos espacificos de
procura mais sofisticados




Atracdo de segmentos de mercado de maior valor acrescentado & com maior
potencial de procura sobre servigos de elevado valor acrescentado e intensivos em
conhecimento qua conduz a uma expansdo da oferta turistica qualificada e
difarenciada

Reforgo da visibilidade da regido aos niveis nacional e internacional, com destague
para o patrimanio |gastronomia, artesanato, musica, poesia, cante)

Aumente da procura externa gqualificada da variedade do portfolic de produtos
turisticos sustentados nos recursos endogenos (cultura, vinhos e gastronomia,
natureza, equestre, identidade, patrimonio..}

Crescente procura, nacional e intermacional, por locais de interesse patrimonial,
relacionados com sitios e circuitos argueologicos, arguitecténicos, artisticos e
gastronamicos

Crescente pracura internacional pelos Centros da Investigacdo da Regido

Recuperagio, reabilitagio e refuncionalizagio das artes e oficios tradicionais atraves
das industrias culturais e criativas

valorizagio da inovagdo dos servigos em Turismo com bass em sistemas gue
valorizem a coopeticdo e a cocriagdo empresarial

OPORTUNIDADES

Crescimento sustentado do turismo, com destague para os novos padrbes de
consume & motivagdes que privilegiardo destinos que oferecam experiéncias
diversificadas & com elevado grau de autenticidade e qualidade ambiental
(patrimonio, cultura, artes, desporto, ambiante, .. )

(Comisséo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, pp. 61-62)



4. Tecnologias Criticas, Energia e Mobilidade Inteligente

Figura 32 - Racional de especializacdo inteligente do dominio “Tecnologias Criticas, Energia e
Mobilidade Inteligente”
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(Comisséo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, p. 74)




Figura 33 = andlise Sintese da Temdatica "Tecnologias Criticas, Energia @ Mobilidade inteligente”

Fonte: Elaborado pela CCOR Alentajo

Tarritéric com condigSes naturais vantajosas & diversificadas ao nivel da produgiio de energla de
fontes renovivals {hidrica, solar, eélica, biomassa & pactermia ¢ oceiinica)

Existincia de um nimero de horas solares & de radisgiio direta dos mais altos da Europa

Euistinicia na raglilc de uma das rmaiores centrals fotovoltaicas de munds

Existiéncia na regliio da segunda malor central de predugiie hidroslitrica nacional
Eistincia ra regifio de uma Central de Ciclo Combinado da GalpFowar
Existéncis na reglio do dnico Terminal de Gas Matural Lguefeito nacional

O Alentejo possui uma conectividade privilegiada ne contexto do Pais @ da Peninsula ibérica, por

SaF L Eﬂu atravissadn por grandes #inos di ImErtln:II naclonsl & internacional

O Porto de Sines possul um posicionamaento geogrifico estratégico, no cruzamaento das grandes
rotas mundinis Norte-5ul & Este-Oaste, Mauminds-se am Portugal coma o principal infra-estruturs
rrudria de movimentagio de marcadorias @ & par com LeixBes ne transporte g contentores

Existéncia na regiio de investimentos de empresas internacionais de referéncis no setor

wwroniutico
Exigténcia de uma rede de heliportos & asrddromos vocacionadas pars & navegagio de neronaves
de pequenc porte

POTENCIAL CIENTIFICO

Légics, Sociedede Gestora do Pargue Tecnolégico de Moura, EM. ERAL laboratdrio de
imvastigaclio, teste @ eniaios de tecrologia, cartificagio de modulos fatevaltaicos & plataforma de

exprrimantagiio & demonstragiio de tecnolagia
Citedra BES de Energins Renovivals: campo de sxperimentagio & athvidades de 180T no dominio

das tecnologias solares de nnnnlmrlﬂu [Universidade de Evara)

cantral de investigagio de Biomassa = Instituto Folitécnico de Portalagre

Infragstrutura de Investigacio de Integragio do Solar em Edificias - Integra o Roteira Macional de
Infragstruturas de Investigacio [LOgica, EMS5A)

infragstruturs Nacional de investigagio em Energin Solar de Concentragiio - Integrs o Roteiro
Hacional de infrasstruturas de Inﬂw!ln;lu

Escols da Formagiic da Pilotos - sarddromo da Ponte de 5&r

CITIVE - Cantro de Incvagilo em Tecnologias da informagio
CEBAL = Cantro de Bigtecnologia Agricola a Agro-alimantar do Alentejo

LARINTEROR = Laboratdrio de Materiais & Tecnologias da Produgio = Unidade de Inter-
operabilidade

centro de Geofisica da Universidade de Evora

EMEAGE SKA, Integrado no Roteire Nacionsl da infeasstruturas de Investigacio de Interesse
Estratifico
CIRAA - Cantro d investigagio am Matemitics & aplicagbes

cantro de Guimlca de Bvara




Reputacdo nacional e internacional de um conjunto de instituides e empresas, da regido, com
know-how no deminic da energia solar fotovoltaica & biomassa

Capacidade de desenvolvimento de produtos diferenciadores e de transferéncia tecnoldgica, que
respondem as tendéncias & necessidades de mercade nos deminics da energia solar, fotovoltaica &
industrias criticas

competéncias de investigagio e desenvolvimento tecnoldgico nas 2reas da energia e tecnologias
da informagie, instaladas na regido, com reconhaciments internacional

VANTAGENS
COMPETITIVAS

Especializacdo no sector petrequimico e na refinagio de combustiveis, 3 gue s& junta uma grande
disponibilidade de terrencs infra-estruturados para a instalacio de unidades industriais & um porto
de aguas profundas, Unico no pais

Forte crescimanto das energias renovaveis por razes ambientais, com destaque para a ensrgia
solar em gue o potencial de inovagdo tecnoldgica & muito grande

Desenvolvimento tecnologico & de investigacdo resultante dos investimentos realizades nos
dominios das enargias renovaveis & da eficiéncia energética e das licenciaturas existentes na regido
neste dominic

Desenvolvimento do conceito de comunidades energeticamente eficientes, com redes locais de
produgdo e distribuicdo de enargia

Criacdo de uma plataforma regional de demonstracdo de tecnologias, com associagio das
unidades de investigac3o & formagdo superior, com forte contribute para o cluster regional na area
da energia, decorrents da atribuicio de PIF's para construgio de unidades de producio de energia
com recursa 8 diversas tecnologias

pesenvolvimento de solugbes de novas tecnalogias de eficiéncia energética

consolidacdo de uma plataforma de carga sérea (a médio prazo) e a afirmagio de um polo de
aeronautica assente na aviag3o comercial, na manutencio de aercnaves, no treino de tripulagtes &
na captagdo de fluxos turisticos, no Asroporto de Beja e tirando partido das excelentes condiges
naturais

OPORTUNIDADES

& existéncia na regido de um dos maiores construtores eercnauticos mundiais cria condigdes para
que a regido deservolva competéncias na demonstracdo de noves solugbes industriais apoiadas
em tecnologias de automagéo & de componentes de elevado conteddo tecnoldgico

Desenvolvimento das TIC integradoras do despacho de navios e mercadorias através da lanels
Unica Portudria (JUP) & do seu alargamento 205 meios de transporte terrestre transformande-o na
Janela Unica logistica

pesenvolvimanto & implementagio de sistemas inteligentes de mobilidade sustentavel

potencial de articulagdo entre as industrias criticas com os dominios com presenca relevante na
regiac, como o patrimonio, a economia social, as industrias alimentares e floresta, & energia ou 8
mobilidade inteligente

(Comisséo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, pp. 75-76)



5. Tecnologias e Servicos Especializados da Economia Social

Figura 38 - Racional de Especializagdo Inteligente no Dominio “Tecnologias e Servigos Especializados da
Economia Social”
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(Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, p. 87)



Figura 30 — Analise Sintese da Tematica “Tecnologias e Servicos Especializados da Economia Social”

Ciferencizcio positiva no nivel de salde das populacdes, em particulzr na area da salde materno -
infantil

-,

Existénciz de wma rede de spoic domicilidric com forte tredicdo e com meérito nacional e
internacionzl reconhecido

o elevado nivel de envelhecimento da populacio

CARACTERISTICA
5 DISTINTIVAS

Existénciz de competéncias cientificas (enfermagem, geriatria, técnicas terapeutas)

CIEP - Centro de Investigagdo em Educagdo 2 Psicologia

Hospital do Espirite Santo, EFE

CLARIN Portugal — Infraestrutura Comum para os Recursos e Tecnologia da Uinguagem de Portugal,
intagrada no Rotsiro Nacionzl de Infrastruturas de InvestigacEo de Interesse Estratégico

POTENCIAL
CIENTIFICO

centro Interdisciplingr de Cigncias Sociais da Universidade Mova de Lisboa [Santarém)

Coexisténcia de diversas formas organizativas no sistema de saldde prestador, ao nivel dos cuidados
de saide primaries [Centros de Salde, Unidzdes de Salde Familiares), dos diferenciades (Hospitais,
Centros hospitalaras e Unidades Loczis de salde) que proporciona boas condicdes na prestagio de

2 g cuidades de salde
e
E E Capacidade institucional para a prestacdo de servicos de proximidade no terceiro sector
E & ) L - . - .
= E Capacidade de dinamizar actividades de promocaoc de emprege pelas organizacoes da economia
;E o social, em servigos de proximidade, ocupacionais, de lazer e turismo, visando o envelhecimento
o activo
Capacidade de resposta a0 aumento da populacdo idosa, devido & existéncia de uma rede integrada
de apoio pdblica, privada e social {IPSS)
Disponibilidade de intervencio, no contexto da economiz social, da iniciativa privada em
complementaridade com 2 solidaria [IPSS) & para acgbes inter-sectorizis na sadde e na seguranca
sotial
Potenciar a cspeacidade instalads (equipementos & de prestacdic de cuidados) na rede de
v equipamentos de ssguranca social pars o dessnvoliimento de atividades conexas de saide e bem-
E astar (hotelaria, kazer, cultura, estruturando ofertas de turismo de sadde e sénior)
=< - - . L —_— .
=1 Potencizl de atraccao de populacao active na sequéncia da consolidacac do Alentejo como zona de
% captacdo de investimentos, decorrentes ds dinamizacio de actividades e de emprego pelas
= organizactes da economiz social
=
E Capacidade de atracdo turistica, em especizl associada ao turisma de salde & sénior, sustentada na
=] boa qualidade ambiental & na excelencia patrimonial, cultural e natural

Potencizlidades na investigagdo e desenvolvimento de novas ferramentzs informaticas para
manitorizacdo de doentes cronicos (disbetes, cardiaces, 2tc), envio de alertas de cuidadeos de sadde
3 distancia ou para tratamento de dados

Ligagdo do setor social & culturs e a0 desporto

(Comisséo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, p. 88)




Conclusdo dos dominios:

ESTRATEGIA REGIONAL DE HFIEIM.IIA'I;IED INTELIGENTE DO ALENTEID

Figura 41 - Dominios de Especializagio: Racional de Especializagio

ALIMENTAGAD E FLORESTA

ECONDAMIA DOS RECURSDS
MINERAIS, MATURALS E
ABBIENTAIS

PATRIMONIO, INDUSTRIAS
CULTURAIS E CRIATIVAS E
SERVICOS DE TURISAMO

TECHOLOGIAS CRITICAS,
ENERGIA E MOBILIDADE
INTELIGENTE

TECHOLOGIAS E SERVICDS
ESPECIALIZAMDS DA
ECOMNDMIA SOCIAL

Valorizer 5 cimanedo territorial & a8 condigBes ecefoclimaticas. premevende » articulagla entre &
afrizultura & 5 sgreindustris, visands intagrar § cadeis-de-valor & slever o contralo sabre s mesma, o
valor speresbedo dos produtes slimentares alentejsnos pels srticulsgio com & cultura & o turisme,
bem como esplorar apertunidedes tecnologices & de mercado pars 8 emergincia de empreses
intersivas am conhecimenta nos dominlos da agricultura de prechillo, Introdusindo sstemps
avangades de produpde com forte componente sletrdnice, senzeres & TIC, berm coma madalos de

controlo e gestda da produgis

Valorizar 8 riguezs grolégics, matural @ ambiental de Alertejs, potenclands o crescimants, 3
clusterizagdo de atvideder econcmicas inovedorss & 8 dversificagio estrutural em terno des
industriss extrativas, &, fomantsndo & emarpéncis de stvidsces de design, de criaglo de novos
materials ce construple, de wecnologiss de produgdo & exploragis sustentdvels, promovends &
reciclagem de materials, snergis, recurscs & bistecnologis masinhe, promovends o valorizegio do
patrimdnic natural & ambiental.

Valorizer o patrimania (natural @ cultural, anguants principsl riguesa & trage distintive), stravis da
articulagio com as industrias culturals & cristivas gue contribusm para ¢ pesiclonamenta da regilic
enguanta regde cultursl e cristive, potencisndo & expansio de servigos de turlsmo especializados &
famantsnds s srtleulspio comm sutras dominlon ssssciadss i alimantagls & ao armblente.

Walorizar as tecnalogias criticas, nomesdamente 8o nivel da gestio de redes & sisternas de seguranga
infarmatica ou sistamas Interstivas que pels sus trarsverzalidade sprezentam uma margem de
prograssds & que 18 srticulsm particularments com o8 tematicas de energia & da mobilidsds, Peles
coracterimicas do Alenteje & pels sconomis conmolideds no Bmbito dos combustivels, imparts
valorizar as srargias rerovivels (solar & biomass), & & energle convencianal, podends alsvancer o
dessrveliments de wna sspedislicegic em tetnologias de superte & de preduglic de energis de
fantes rencvivels, bem como & desenvalvimants de teenologins de mebilidade inteligente, agu

potenzisnds & pascanarments grosstratigice o regilio angquante carredor logiatice,

Direcionar competincias clentificas & empresarials pars o criagio de noves solupdes tecnciégicas &
navas madaelos de regcios que, de forma inovadors premovam uma malher oferts de serviges
soclals @ suporem B implementsgle de rovos modelos de negociad, com vists & resposts e
cesafios sociatals e assim cimentar uma econemin social multidimensional, integrande atividedes
sducativas, inclusivas, regenersgiio urbana, microcrédite, turisme, adde & ervelhasimants stive
bem como o apesa 82 empreendedor e inavagle no local de trabalhe.

(Comisséo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Alentejo, 2014, p. 90)




Anexo Il - Questionario®?

Questionario - A BioBIP e as empresas
incubadas

0 presents questionaric destina-se ao estudo 2 ser realizade no dmbito do projeto de Mestrado em Gestio de PME. Com
este questiondric pretende-se recolher dados acerca da BioBIP & das empresas e projetos que se encontram incubados.
0= dados recolhides 530 totalmente confidenciais & destinam-se exclusivamente ao estudo académice em cursa.

0 gquesticnario esta dividido em 4 partes:

1. Caracterizagdo das empresas e projetos gue se encontram incubados;

2. Vantagens e cportunidades que as empresas t8m por estarem incubadas na BioBIP;

3. Alinhamento das empresas incubadas com a Estretégia Regional de Especializagdo Inteligente do Alentejo - EREIA;
4. Expectativas futuras.

Gostariamos de contar com a sua importante colaboragéo, que ndo vai exigir mais do que 10 minutes do seu tempo .

1.Caracterizacao da BioBIP e das empresas
incubadas

Esta secgdo do questiondrio tem como ghistivp recolher algumas informagSes que parmitam conhecer e caracterizar a
incubadaora e as suas empresas incubadas.
1.1 Tipo de incubagdo que de momento a empresa/projeto usufrui na BioBIP. *
Incubagic Fisica
Coworking
Incubagdo Virtual

Incubagéo Virtual apds incubagéo

1.2 Setor de Atividade (CAE).

MNesta questdo pretende-se que insira o cédigo correspendente ac CAE da empresa.

13 print do Google forms — questiondrio online



1.3 Numero de postos de trabalho na empresa/projeto. *

Entre Z2ed
Entre S e 10

Maiz de 10

1.4 Estimativa de custos anuais com o pessoal. *

Indique em quazl dos intervalos ze insere o custo anual com pessosal da empresa. Cass ndo tenha custos anuaiz selecione
a opgde "Nio aplicdvel”.

=10 000 euros

Entre 10 001 e 20 000 euros
Entre 20 001 e 40 000 euros
Entre 40001 & 60 000 euras
Entre 60001 & B0 000 euras

= 80 000 euros

Mic Aplicavel

1.5 Volume de Negdcios anual da empresa.

De acorde com oz intervalos apresentados, indique em qual sz insere o Veolume de Negdeics da sus empresa. Caso ndo
se aplique 2o seu projeto/empresa selecione a opgio "Mio aplicavel”.

=10 000 euros
Entre 10 000 e 20 000 euros
Entre 20001 e 30 000 euros
Entre 20 001 e 40 000 euros
Entre 40001 & 50 000 euras
= 30 000 eurcs

MNao aplicavel

1.6 Numero de clientes atuais da empresa. *

Indique, de acordo com os intervales apresentados, onde se situa o ndmero de clientes da empresa. Se a sua
empresa/prajeto ainda ndo tiver clientes selecione a opgdc "Mio aplicdvel”.



Entre 1 & 20 clientes
Entre 21 & 40 clientes
Entre 41 & 60 clientes
Entre 61 e 80 clientes
Entre #1 & 100 clientes
Mais de 100 clientes

Nio aplicdvel

1.7 Mercado de atuacdo. "
Regicnal
Macional

Internacional

1.8 Produtos/Servigos que a empresa disponibiliza aos seus clientes

1.9 Valor que a empresa investe anualmente em 1&D. "

1.10 Numero de Patentes registadas e/ou modelos de utilidade. *

Maiz de 5



1.11 Numero de pedidos de patente até a data.

Mais de 3

1.12 Qual a via de entrada na BioBIP? *
Projetos de apoio empresarial
Concursos
Imiciativa Propria

Outra do

a

p

1.13 0 que motivou a instalagdo da sua empresa/projeto na BioBIP?

Partilha de ezpagos

Custos reduzidos

Apoios por parte da estrutura
Ligagdo ao Ensino Superior

Outra opgéo

1.14 Tempo de Incubacgio até a data.’

Menos de 1 ana
1 ano
2 anos

3 anos



2.Vantagens e oportunidades de se estar
incubado na BioBIP - Relacdo dos incubados
com o0s restantes incubados

Mesta secgio pretende-se perceber o tipe de relagio que existe entre os promotores de cada projeto com os restantes
incubados.

2.1 Que tipo de relagdo profissional existe com os restantes incubados? *

Clientes

Fornecedares

Distribuidores

Parceiros de Negdeio

Apoic na gestic e desenvolvimento da empresa

Nenhuma

2.2 Que tipo de relagdes informais existem com os restantes incubados?

Familiares

Amigos

Colagas

Aconselhamento téenico
Oportunidades de negacio
Informagfes gerais
Diplomados no IPP

Menhuma

2.3 Sugestdes para a melhoria do relacionamento entre os incubados.



3. Vantagens e oportunidades de se estar
incubado na BioBIP - Relacdo dos incubados
com a estrutura da incubadora

Nesta secgio objetiva-se compreender o tipo de relagio entre os promotores de cada projeto incubade com a estrutura
humazna gue suporta a incubadora.

3.1 Qual a natureza dos apoios existentes por parte da estrutura da
incubadora ao seu projeto?

Apoios Financeiros

Apoigs Juridices

Apoios Administrativos

Apoios Técnicos

Apoios Comerciais

Apoigs a0 nivel de Gestdo da Empresa

Apoios em Inveatigagdo e Desenvalvimento

Apoios em Recursos e Infraestruturas Fisicas

3.2 Que razdes motivam a relacédo/contacto com os membros da estrutura
da incubadora?

Com esta questio pretende-se averiguar que tipo de actividades ou acontecimentos levam a que o prometer do projeto
imcubado tem contacto com os membros da estrutura da BicBIP

Atividades realizadas na BioBIP

Anincio de projetos e candidaturas

Questdes Administrativas

Mecessidade de apoios para o funcionamento do projeto

Ezclarecimento de davidas pontuais

3.3 Sugestdes de melhoria para o relacionamento dos incubados com a
estrutura da incubadora.




Existir maior diversidade de apoios &s empresas
Desenvalvimento de mais atividades por parte da BioBIP
Dinamizagde de mais reunides entre empresas e estrutura da incubadaora

Mais dizponibilizagic de recursos fisicos para o desenvolvimento da empresa

4. Vantagens e oportunidades de se estar
incubado na BioBIP - Relacdo dos incubados
com o Instituto Politécnico de Portalegre

Mesta secgdo pretende-se resolher informagdes que permitam perseber o tipo de relagio que existe entre os
empreendedares & o IPF. para além da BioBIF.

4.1 Qual o tipo de relagdo que possui com o IPP?”

Diplomado

Aluno

Trabalhador (docente ou ndo docents)

Conhecimentoa informais com membros da eatrutura do IPP

Nenhuma

4.7 Dos seguintes recursos, com gual ou quais ja contactou ou teve acesso
dentro do IPP?

Lzabaratdrioa
Auditarios

Salas de reunides
Refeitorios/bares
Profesasores
Formagdes

Outra opgdo

4.3 Sugestdes que contribuam para a melhoria do relacionamento com o IPP.



5. Alinhamento com Estratégia Regional de
Especializacao Inteligente do Alentejo - EREIA

Mesta secgio do questionario, pretende-se recolher informagdes acerca do nivel de alinhamente que as empresas
incubadas na BioBIF possuem com a EREIA, e o nivel de conhecimento acerca deste programa de apoio regional_

5.1 Tem conhecimento deste programa/estratégia de desenvolvimento e dos
seus dominios de especializagao?

Sim

5.2 De entre os dominios de especializacdo da EREIA indigue em qual ou
quais atua o seu projeto/empresa.

Alimentagio
Floresta
Eccnomia dos Recursos Minerais
Economiza dos Recursos Maturais
Economiz dos Recursos Ambientais
Patrimanio
Industrias Culturais
Servigos de Turismo
Tecnclogias Criticas
Energia
Mgobilidade Inteligente
Tecnologias e Servigos Especializados da Economia Social

Nenhum



6. Expectativas Futuras

Esta seccio final do questionaric pretende aferir as expectativas futuras {dentro de 5 anos) para o= projetos/empresas
incubados na BiaBiFR

6.1 Dentro de quanto tempo prevé sair com a sua empresa/projeto da
BioBIP?

1ana
Zanos
3 anos

4 anos

6.2 Qual ou quais as dificuldades que antevé no momento da saida da
BioBIP?

Encontrar instalagdes
Dieixar de ter apoio tecnico especializade

Perda de ligagdo com o IPF

Aceder a projetos ou concursocs

Outra apgéo

6.3 Que expectativas tem para a sua empresa daqui a 5 anos em relagdo ao
namero de empregos?

Aumentar
Dirminuir

Manter

6.3.1 Caso tenha respondido "aumentar'na questdo anterior, em que medida
pretende aumentar os postos de trabalho da sua empresa?

Aumentar em 1 peste de trabalhe
Aumentar enire 2 & 4 postos de trabalhe
Aumentar entre 5 & 10 postos de trabalho

Aumentar em mais de 10 postes de trabalho



6.4 Daqui a 5 anos pretende que a sua empresa se localize na regido de
Portalegre?

Sim

6.4.1 Se respondeu "ndo" na questdo anterior, porgue motivo pretende que a
sua empresa nao se localize em Portalegre?

6.5 Daqui a 5 anos, como perspetiva, em termos percentuais, o aumento do
numero de clientes da sua empresa em relagdo ao numero atual?

Mesta questio pretende-se que indigue o valor pereentual que prevé aumentar o numera de clientes da suas empresa.

6.6 Daqui a 5 anos pretende que o seu negocio se internacionalize?

Sim

6.6.1 Caso tenha respondido "sim" na questdo anterior, a gue percentagem
do volume de negdcios corresponde ao desejo de internacionalizagio?

Indique & percentagem do Volume de Negocios que corresponde ao desejo de internacionalizagdo.

6.6.2 Caso deseje internacionalizar o seu negocio, em gue periodo temporal o
pretende que tal aconteca?

=de 1 ano
Dentra de 1 ano
Dentro de 2 anos
Dentro de 3 znos
Dentro de 4 anos

Dentro de 5 anos



Anexo Il — Guido da Entrevista o responsavel pela Gestédo da BioBIP

1) Quais os objetivos da BIPBIP?
2) Que estratégia tem sido seguida?
3) Quais as atividades que a estrutura desenvolve?
4) Que tipo de apoios séo oferecidos aos incubados? A que nivel? (financeiro, fiscal,....)
5) Que vantagens V€ a estrutura de incubacdo para os incubados?
6) Com que limitagdes/problemas se tem deparado na gestéo da incubadora?
6.1) Que problemas tém surgido a nivel da relagdo com:

a) os incubados?
b) os que nédo se incubaram?
¢) a estrutura técnica da incubadora? E a adequada?

7) Oportunidades de melhoria. A nivel de...
7.1) Propostas/Atividades a desenvolver direcionadas para os incubados. Programa de
Atividade

7.2) Futuro da BioBIP - Expansdo da BioBIP. Qual o impacto na gestdo da
incubadora que o alargamento da BioBIP (BioBIP I1) vai provocar? Que alteracdes a BioBIP

Il pode provocar na incubadora e na sua gestao.



Anexo IV: Transcricdo da Entrevista ao Responsavel pela gestdo da Incubadora -
BioBIP

1. Quais os objetivos da BioBIP?

Os objetivos da BioBIP estio expressos no regulamento interno de funcionamento, quando se refere
a natureza e a missdo da incubadora. Sendo uma estrutura que é do Politécnico de Portalegre, os
seus objetivos obedecem & prdpria misséo e objetivos do Politécnico. O IPP tem, no &mbito das suas
responsabilidades, que ajudar ao desenvolvimento da regido e, portanto, a BioBIP serve esse
proposito. Tem registada na sua missdo realizar investigacao e serve o propdsito de transferéncia
de tecnologia para as empresas. Sendo caracteristica do ensino politécnico um elevado contacto
entre o instituto e as empresas, servindo a BioBIP esse proposito de estreitar relacbes com as
empresas e fomentar o surgimento dessas mesmas empresas.

De forma mais especifica, o IPP tem nos seus estatutos a existéncia de uma unidade transversal, o
Gabinete de Empreendedorismo e Emprego. Esse gabinete pretende contribuir para a
empregabilidades dos diplomados pelo instituto, tendo aqui uma estrutura que visa promover o
surgimento de novas empresas. Esta é uma forma da BioBIP contribuir indiretamente para a
empregabilidade dos diplomados. O propdsito deste gabinete passa também por promover o espirito
empreendedor e, portanto, a BioBIP quando surge, surge tendo por base este conjunto de objetivos:
empregabilidade, investigacdo, inovagao, transferéncia de tecnologia, desenvolvimento econémico
e social. Alicercado na altura a uma area cientifica, a area das energias renovaveis, mais
especificamente a bioenergia, que era uma area de aposta, na altura foi possivel conjugar uma
oportunidade de financiamento.

Neste momento a BioBIP mantém todos esses propdsitos, mas alargado a diferentes areas nas quais
o instituto tenha competéncias em termos de investigagéo, procurando que 0s projetos que aqui vao
surgindo sejam essencialmente de base tecnolégica, isto €, com uma componente de alta ou média
tecnologia presente. E depois, naturalmente, ha objetivos que podiam ndo estar téo nitidos no inicio
gue se vao construindo ou selecionando; um dos quais é o funcionamento em rede. A incubadora
nasce no ambito do sistema regional de transferéncia de tecnologia, esta rede regional j& estava
presente na origem, mas com a existéncia fisica e real da BioBIP, essa rede tem se vindo a consolidar
com participacdo em candidaturas e projetos. A rede tem-se vindo a construir e desenvolver.
Aquilo que pretendemos essencialmente é a consolidacao da rede, manter o espirito de servico para
a comunidade, para o instituto, para os diferentes pablicos que sédo partes interessadas do instituto,
estudantes, diplomados, empresarios, institui¢oes, parceiros do sistema.

2. Que estratégia tem sido seguida?

A estratégia é uma estratégia subordinada a estratégia do IPP. Um aspeto saliente é que a area do
empreendedorismo e do desenvolvimento empresarial tem sido uma area particularmente
acarinhada e reforcada pelos diferentes presidentes do instituto, fazendo parte da estratégia de
desenvolvimento do instituo uma série de linhas em que o fomento e a necessidade de
desenvolvimento do empreendedorismo estava bem presente. Procurou-se que o empreendedorismo
fosse uma das competéncias distintivas do Instituto, o ensino do empreendedorismo presente em
todos os ciclos de estudo das diferentes licenciaturas. A atual equipa procura dar continuidade a
esta importancia do empreendedorismo, o esfor¢o que esta patente na candidatura da segunda fase

14 Nesta transcrigdo usam-se as palavras do entrevistado tal como na gravacdo audio, sem que tenha sido feita
qualquer alteracdo de sintaxe.



da BioBIP demonstra isso mesmo. A concretizar-se sera o maior investimento do IPP desde a ESTG,
0 que representa bem a importancia estratégica que esta area tem assumido.

A estratégia que tem sido seguida tem procurado reforcar as parcerias. Existe um conjunto de
reconhecimentos gue o instituto e que a BioBIP tem recebido. A BioBIP foi salientada como um dos
bons exemplos por parte da Comissdo Europeia no que se refere a concretizacdo da estratégia de
especializacdo inteligente, um reconhecimento a nivel europeu. Outros reconhecimentos e
distincdes, tal como o Politécnico ter coordenado a nivel nacional a Rede do Polieemprende e o ser
referido e apontado como exemplo para outras dreas... parceiros do Municipio de Portalegre para
uma nova incubadora de base ndo tecnoldgica, foi solicitado apoio por parte da Nerpor para a
criacdo de uma nova incubadora de base tecnoldgica, parceria com a Misericérdia de Portalegre
que quer criar uma nova incubadora na area da inovagao social.

Mais do que a estratégia tem sido o éxito da estratégia. Completamos trés anos de presenca e o facto
de maior parte das empresas que terminam o seu periodo de incubacao fisica transitarem para um
regime de incubacao virtual é sindnimo da vantagem da relagcdo com a BioBIP. Algumas empresas
ou projetos que estdo em incubac&o deixam de existir, mas isso faz parte. Uma das vantagens da
existéncia de uma incubadora é que a taxa de sobrevivéncia das empresas que por elas passam tende
a ser mais elevada.

3. Que tipo de apoios sdo oferecidos aos incubados? Que vantagens vé a estrutura de
incubacéo para os incubados?

Os apoios que existem, para além da qualidade das instala¢fes que séo concebidas especificamente
para o efeito, aquilo que é mais relevante é o ambiente que aqui existe e que nés procuramos
potenciar. Desde logo o facto de as empresas estarem aqui a funcionar em conjunto é potenciador
de parcerias e do desenvolvimento de alguns projetos em comum e depois o facto de poderem
beneficiar de toda a estrutura de apoio do Politécnico, seja em termos de apoio a investigagdo e ao
desenvolvimento de projetos, servicos, negdcios. O facto de a BioBIP estar integrada nestas redes e
o facto de promover alguns projetos, alguns financiados, também é facilitador para algumas
empresas no acesso a bolsas, apoio a servigos na area de propriedade intelectual e outros. A BioBIP
ndo presta apoio financeiro direto, ndo € essa a vocagdo nem a base, mas o facto de participar em
candidaturas e de ter candidaturas aprovadas e algumas atividades associadas a essas candidaturas
permitem que se possa financiar indiretamente a prestacdo de alguns servigos. A BioBIP é uma
entidade certificada a alguns apoios certificados por parte do lapmei, startup, startup vouchers, e
tem uma série de linhas as quais os incubados podem aceder. Em termos fiscais, o apoio fiscal aqui
decorre do facto das empresas, as empresas poderem ter sede aqui na BioBIP. E, portanto, somos
uma regido de baixa densidade em termos fiscais com um diferencial positivo, mas que é uma coisa
pouco, muito pouco expressiva. Acaba por ser mais interessante em termos de acesso a
financiamento e acesso a fundos, e ai sim a regido do Alentejo tem alguma vantagem em termos
comparativos relativamente a Lisboa. O facto de estarmos no territdrio nacional, integrados na EU
também tem funcionado como elemento para aliciar algumas empresas internacionais e projetos
internacionais, essencialmente, oriundos do Brasil. Portanto, essas séo algumas das vantagens.

4. Quais a atividades que a estrutura desenvolve?

As atividades... Ha aqui atividades de divulgagdo, site, newsletter, promovemos encontros,
participamos e organizamos semindrios, wokshops... e depois todos aqueles que resultam desse
conjunto de candidaturas e projetos que estio em curso e que podemos apresentar... e podes ter
aqui o elenco do conjunto destas atividades que realizamos ou que ja realizamos.... Encontros
internacionais, visitas de benchmarketing, sessdes de formagao, varias.



5. Que vantagens vé a estrutura de incubacéo para os incubados?

As vantagens... é uma questdo de ouvirmos os incubados e, portanto, aquilo que eles referem, mais
do que a qualidade das instalacdes, mais do que os pre¢os da prestacéo de servicos de incubacéo
gue incluem a presenca fisica ou a incubacdo em regime virtual, mais do que a instala¢ao ou os
precos, é de facto o ambiente, a parceria com o Instituto, a proximidade com o Instituto. Eu agora,
estive reunido com um empresario que tem estado incubado em regime de incubacao virtual, mas
gue agora teve aqui um periodo de estadia fisica connosco, veio do Brasil e vai embora amanha.
Reunimos para fazer um ponto da presenca dele aqui e ele, fundamentalmente, o que quis foi
agradecer 0s apoios e 0 conjunto de contactos para o desenvolvimento de negécios que nés lhe
proporcionamos. E, portanto, temos essa vantagem, fruto da presenca ja aqui de praticamente trés
décadas do Instituto na regido, do conhecimento da regido do conhecimento das empresas, do
conhecimento dos parceiros e, portanto, tivemos... depois aqui o pessoal técnico da incubadora que
faz esse acompanhamento e que leva as pessoas as entidades publicas e para apoiar na questéo de
registos e licenciamentos e existem essas vantagens e esse reconhecimento.

6. Que problemas se tem deparado na gestio da incubadora, a nivel da relacido com...
a) Os incubados?

H& sempre problemas, isto € uma casa onde estdo presentes varias pessoas, portanto as relagdes
pessoais tém problemas. As empresas naturalmente também tém problemas, sdo os problemas
normais que decorrem desses relacionamentos e que se resolvem naturalmente. Em mais de 95%
dos casos sdo imediatamente resolvidos, depois os outros 3% ou 4% néo séo resolvidos no imediato,
mas sdo resolvidos a posteriori e aqueles que ndo se resolvem sdo insignificancias...

b) Os que néo se incubaram?

O processo de admissdo tem regras e as pessoas/empresas quando apresentam as candidaturas
naturalmente tém uma expectativa positiva e se ndo existe depois uma resposta de acordo com a
expectativa, que ndo podemos nem temos condi¢des para nem nos interessa aceitar todas as
candidaturas, mas temos mecanismos baseados nessas redes de ajudar, de explicar, de reorientar
essas candidaturas e, nalguns casos, promovemos e ajudamos que as empresas deem esse salto sem
passarem por aqui. Esta é uma incubadora que é de base tecnolégica, portanto temos aqui um
conjunto de servigos, prestamos diretamente outros com recursos a parcerias e fundamentalmente
recorremos a essas parcerias... e portanto, temos exemplos de reencaminhamento de projetos e
empresas para outras incubadoras, sejam das associacOes empresariais, sejam do Instituto de
Emprego e Formacao Profissional... sejam imediatamente para instalagdes proprias, porque temos
recebido aqui candidaturas de empresas que ja tém estrutura e volume que ja justificam a sua
existéncia, sem carecerem deste tipo de apoios, pelos menos em termos fisicos e portanto também ai
0s problemas sdo maioritariamente resolvidos. Nao temos aqui registo de situacGes em que mesmo
que as empresas ndo tenham aqui sido admitidas tenham resultado problemas. Portanto levamos o
esforgo de satisfacd@o junto destes potenciais parceiros a esse nivel.

c) A estrutura técnica da incubadora?

Nos temos sempre a ambicdo de ter mais e melhor... por natureza nunca estamos, nem ficamos
satisfeitos. Agora, o pessoal que temos é um pessoal motivado, empenhado, preparado e
competente... e de quando em vez temos necessidade de renovar alguma dessa estrutura e as pessoas
tendem a integrar-se com satisfagdo matua aqui na estrutura da incubadora. A estrutura ndo se
limita ao pessoal afeto ao Gabinete de Empreendedorismo e Emprego, porque temos aqui uma

relacdo muito intima com o pessoal técnico da C3i, que estdo aqui connosco e integrados na BioBIP



e depois com todos o pessoal das outras areas do Instituto. Ainda dentro da C3i... os investigadores
gue sdo fundamentais neste processo, sdo eles gque se encarregam e nos ajudam também na
apreciacao das candidaturas e depois fornecem também apoio especifico a essas candidaturas nas
diferentes areas. Portanto, ndo s6 na da Bionergia, essencialmente nas de base tecnologia, mas
alargando a todas a areas em que o Instituto tem competéncias. E depois, contando com o resto da
estrutura, com o pessoal do Politécnico nas diferentes dreas... financeira, recursos humanos,
manutenc&o, servicos de apoio, etc. E uma incubadora que é de facto do Instituto e que recorre a
toda a estrutura do Instituto. Nas areas de apoio as empresas em que O instituto ndo tem
competéncias especificas procuramos socorrer-nos dos nossos parceiros.

7. Oportunidades de melhoria....
7.1 Propostas/Atividades a desenvolver direcionadas para os incubados.

Estamos sempre abertos a recebé-las. Alids, encaramos também a realizacdo de trabalhos e
deste tipo como o que estas a realizar para recebermos contributos. H& sempre um dar e um
receber... Um trabalho académico, do pessoal que esta ou das empresas ou dos estagiarios ou
dos bolseiros que temos connosco, a mensagem € sempre essa, portanto fagcam-nos propostas,
sugestBes, apresentem criticas, pecam-nos coisas. Evidentemente que h& uma orientagdo
estratégica por parte da presidéncia do Instituto, mas depois a prépria incubadora também tem
a sua estrutura de aconselhamento e também tem um Conselho Estratégico que se pronuncia e
pronunciou com bastante agrado com a opcéo de expansao e daquilo que € a BioBIP fase II.
Recorre também a esses contributos. Fazemos uma monotorizagdo constante daquilo que séo as
iniciativas, os projetos e oportunidades que estdo disponiveis e procuramos acompanha-los, se
estiverem integrados naquilo que sdo os objetivos estratégicos do Instituto e da incubadora e
daquilo que sdo as nossas capacidades.... Mas muitas das propostas e atividades resultam
desafios que nos sdo langados muitas vezes pelos proprios empresarios e promotores aqui
incubados e noutros casos por parte das diferentes entidades e pessoas que vamos contactando.
O exemplo que referi ha pouco, da questao da incubadora que se perspetiva para a Misericérdia
de Portalegre é também um exemplo disso. Nalguns casos somos nos a sugerir, a proporcionar,
a estabelecer e langar esses desafios e noutros casos estamos ca para 0s receber e para tentar
corresponder.

7.2 Futuro daBioBIP — Expansao da BioBIP. Qual o impacto ha gestdo da incubadora que
o alargamento da BioBIP vai provocar? Que alteracdes a BioBIP 11 pode provocar na
incubadora e na sua gestdo?

Em termos de impactos aqui na gestdo... essencialmente vamos dispor aqui de um conjunto de
valéncias diferentes. Aguardamos a todo o momento a noticia da aprovagdo da candidatura
porque nos vao permitir concretizar desafios e ambicoes, por exemplo o caso da FABLAB, que
ndo constava do projeto inicial, mas que recebemos essa solicitacdo do meio, dos nossos
parceiros e, portanto, estamos muito ansiosos e com muita vontade que a candidatura venha
aprovada para conseguirmos alargar o conjunto dos servicos que podemos prestar, para
podermos aqui ter novos desafios. Mais do que expandir os espacos de incubacao, que é também
algo importante, mas fundamentalmente por aquilo que os novos laboratorios que vdo ser
criados nos irdo proporcionar. Fazendo aqui uma extrapolacdo daquilo que foi, daquilo que se
pensava que podia ser a BioBIP na sua fase inicial e daquilo que passou a ser quando
comegamos a funcionar... hd aqui um conjunto de ideias e projetos e atividades que temos
programados, mas que... ou SO serdo possiveis ou serdo possiveis com outras condi¢oes estando
a segunda fase da BioBIP implementada.



Portanto impacto na gestdo, ndo é essa a questdo mais relevante.... Eventualmente podemos ver
a equipa refor¢ada e pensar numa outra estrutura de condugao aqui dos destinos da BioBIP
mas ndo € com isso que estamos preocupados. O modelo que temos é um modelo que o
Politécnico decidiu ter, estamos confortaveis com o modelo e pensamos que correspondemos
aquilo que sdo as necessidades e os desafios. Tendo outras condicdes, essas outras condigdes
poderdo eventualmente implicar o refor¢o da necessidade de meios, mas ndo € essa também a
nossa preocupacao porgque com este apoio e com esta rede gue o instituto em primeira linha nos
proporciona, temos apoio na area da comunicacdo, na area do sistema de informac&o, temos 0s
investigadores da C3i e esses estdo todos aqui e disponiveis. Agora, tendo outras condicGes
fisicas e laboratoriais teremos aqui um conjunto de potencialidades diferentes e podemos prestar
um servico ainda melhor. E isso que nds desejamos.



Anexo V- Regulamento da BioBIP*®

Artigo 1.°

Ambito

O presente regulamento define as regras gerais de acesso e de funcionamento da BioBIP — Bioenergy
and Business Incubator of Portalegre (BioBIP).

Artigo 2.°
Natureza

BioBIP — Bioenergy and Business Incubator of Portalegre € uma estrutura pertencente ao Instituto
Politécnico de Portalegre (IPP), inserida na dindmica do Parque de Ciéncia e Tecnologia do Alentejo
(PCTA), vocacionada para a Incubacdo de empresas, preferencialmente de base tecnoldgica, em
particular na area da bioenergia, e de outras relacionadas com as areas formativas do IPP ou com o
aproveitamento dos recursos da regido.

Artigo 3.°

Missdo

BioBIP tem como missdo o fomento e disseminagdo do empreendedorismo, do espirito
empreendedor em toda a comunidade académica e tecido empresarial envolvente, apoiando o

desenvolvimento de ideias de neg6cio inovadoras, visando a sua concretizagdo e implementacéo com
sucesso no mercado.

Artigo 4.°
Recursos, espacos e equipamentos

1. BioBIP disponibiliza, no mesmo espago fisico, areas individualizadas e servi¢gos comuns,
promovendo assim o melhor acolhimento aos promotores de projetos e ideias inovadoras, de base
tecnoldgica e com elevado potencial de crescimento.

2.Para além da partilha de espaco fisico, a BioBIP disponibiliza também servigos de suporte para
facilitar a insercdo das empresas no mercado empresarial, bem como o acesso privilegiado a um
conjunto de entidades parceiras que disponibilizam o seu conhecimento.

3. A BioBIP inclui no conjunto da sua estrutura as seguintes areas, que se complementam;

a) Incubadora de ideias e negdcios — “BioBIP — IN” — Incubacéo de empresas, preferencialmente de
base tecnoldgica (incluindo os espagos para empresas, espaco de coworking, gabinetes, salas de
reunides e restantes espacos de servi¢cos comuns);

b) Centro de Bioenergia — “BioBIP — energia” — Centro de experimentacdo semi-industrial, a escala
piloto, com apoio laboratorial, de tecnologias na &rea da bioenergia, com utilizagéo de areas na nave
industrial ou de espacos destinados a incubacgdo, complementado com utilizacdo dos recursos
laboratoriais disponiveis no IPP.

c) FabLab — “BioBIP fab.lab” — Laboratorio especializado na execugdo de prototipos 3D para novos
produtos a diversas escalas e utilizando diferentes materiais, com disponibilizacdo de apoio no
desenho CAD, na modelacdo 3D e nos principios de construcéo de protétipos.

15 Disponivel em http://biobip.pt/, acedido em novembro de 2018.



4. S8o considerados espacos comuns da BioBIP:

a) Rececdo e zonas de circulagéo;

b) Salas de reunides;

¢) Copas e instalacOes sanitarias;

d) Sala de convivio;

e) Balnearios;

f) Espaco para instalacéo de prot6tipos, maquetes e estruturas experimentais.

5.580 espacos reservados para 0s empreendedores e de sua utiliza¢do exclusiva:

a) Salas de incubagéo;

b) Sala de coworking;

6. Sao servicos da BioBIP:

a) Disponibilizacdo e acesso de forma responsavel e aceitavel de electricidade, 4gua e internet;
b) Disponibilizagdo de espaco para instalacdo de servidores e outros equipamentos informaticos;
¢) Limpeza e manutencgdo dos espacos comuns e da sala de coworking;

d) Recebimento e distribui¢éo de correio;

e) Vigilancia geral das instalages;

f) Acesso a salas de formacdo e salas de reunides mediante disponibilidade e marcacéao prévia;
g) Apoio na constituicdo de empresa;

h) Apoio e acompanhamento do negdcio, com recurso a uma bolsa de mentores, constituida por
docentes e investigadores do IPP e de personalidades externas de reconhecido prestigio técnico,
cientifico e empresarial.

7. A BioBIP podera, através de parcerias com entidades externas, facilitar o acesso aos seguintes
Servicos:

a) Consultoria sobre propriedade intelectual;

b) Apoio a constituicdo e legalizacdo das empresas;
¢) Contabilidade organizada;

d) Apoio juridico;

e) Outros servigos.

8. Os promotores, empresas e seus colaboradores, instalados na BioBIP dispdem de acesso
privilegiado ao conjunto dos recursos do IPP, em condic6es similares aos da restante comunidade
académica.

Artigo 5.°

Estruturas de Gestdo e Coordenacao da BioBIP



1. A BioBIP disporéa de um Conselho Estratégico, composto por:

a) Presidente do Instituto Politécnico de Portalegre, que a este também preside;

b) Coordenador institucional da Coordenacéo Interdisciplinar para a Investigacao e Inovacédo (C3i);
¢) Coordenador institucional do Gabinete de Empreendedorismo e Emprego (GEE)

d) Responsavel do ndcleo de investigacdo na area da Bioenergia da C3i

e) Responsavel pelo grupo de trabalho do FabLab do IPP

f) Elementos externos, em nimero pelo menos igual ao dos oriundos do IPP, representativos de:
1) Municipios

2) AssociacGes Empresariais

3) Entidades financiadoras / patrocinadores

4) Entidades com intervencdo na area do emprego

5) Entidades associativas nas areas tecnoldgicas preferenciais

6) Entidades parceiras ou das redes em que se integre a BioBIP

2. O Conselho Estratégico do BioBIP funcionara como 6rgao consultivo e reunird ordinariamente
uma vez por ano e sempre que solicitado pelo Presidente do Instituto Politécnico de Portalegre ou
pela Direcéo.

3. A Direcdo da BioBIP é assegurada pelo Gabinete de Empreendedorismo e Emprego do IPP,
cabendo-lhe a gestdo global das atividades da BioBIP e do conjunto dos recursos materiais e humanos
gue se lhe encontrem adstritos.

4. A responsabilidade da Direcdo do BioBIP compreende:

a) A gestdo dos espacos do edificio e suas ocupagdes;

b) A coordenacéo da manutengéo e limpeza dos espacos e equipamentos de uso comum;
c) A gestdo dos equipamentos e meios disponiveis;

d) A organizacéo de reunides de coordenagdo com responsaveis pelas restantes equipas e/ou espagos
funcionais;

e) A gestdo e apoio administrativo;

5. A “BioBIP —in”, o “BioBIP — Centro de Bioenergia“ e o “BioBIP FAB.LAB” poderao dispor de
uma Coordenacdo propria e de responsaveis especificos de cada uma das &reas, podendo também
estas dispor de normas especificas, em consonancia com o presente Regulamento e as orientacoes
globais definidas de acordo com o nimero anterior.

5.1. A coordenagdo da Incubadora de ideias e negocios “BioBIP —in” ¢ da responsabilidade do GEE
e compreende:

a) A captacdo de potenciais empresas para a utilizagdo do espaco;
b) A dinamizagdo de atividades empreendedoras;

c) O apoio e organizacdo dos diferentes servicos disponiveis as empresas incubadas;



d) A realizacdo de eventos e a representacdo do espaco;
e) A realizacdo de campanhas promocionais;
f) A organizacao dos procedimentos das candidaturas.

5.2. A coordenacdo do “BioBIP — Centro de Bioenergia” ¢ da responsabilidade do ntcleo de
Investigacdo na area da Bioenergia da C3i, que para o efeito nomeard um responsavel, e compreende:

a) A gestdo dos equipamentos existentes no “BioBIP — Centro de Bioenergia”, incluindo a
responsabilidade pelo seu uso e manutenc¢ao;

b) A organizacdo e controlo de gestdo das matérias-primas necessarias para o0 bom uso das mesmas;
c) O apoio técnico ao funcionamento dos equipamento existentes;

5.3. A coordenagdo do “BioBIP fab.lab” ¢ da responsabilidade do grupo de trabalho FabLab do IPP,
que para o efeito devera ter o seu responsavel designado, e compreende:

a) A gestdo dos equipamentos existentes no “BioBIP — fab.lab”, incluindo a responsabilidade pelo
seu uso e manutencao;

b) A organizacéo e controlo de gestdo das matérias-primas necessarias para o bom uso das mesmas;
¢) O apoio técnico ao funcionamento dos equipamentos existentes;

Artigo 6.°

Candidatos

Podem candidatar-se a Incubadora de ideias e negbcios “BioBIP — IN”:

a) Titulares de ideias ou projetos com elevado potencial de crescimento, preferencialmente
inovadores e de base tecnolégica;

b) Micro/pequenas empresas, com elevado potencial de crescimento, preferencialmente inovadoras
e de base tecnoldgica;

c) Empresas existentes e que queiram langar novas unidades de neg6cio na regido, com potencial de
crescimento, preferencialmente inovadoras e de base tecnoldgica e que para tal necessitem de um
curto periodo de tempo de incubacao.

Artigo 7.°
Modelos de incubacédo

1. A Incubadora disponibiliza, consoante a tipologia do apoio necessario aos diferentes estados das
empresas e projetos em desenvolvimento, 3 modos de incubacdo: pré-incubacgdo, incubacdo e
desenvolvimento empresarial.

2.1. Pré-incubacéo — consiste no periodo de tempo em que a Incubadora disponibiliza aos promotores
dos projetos o apoio no desenvolvimento da ideia de negécio.

2.2. No processo de pré-incubagdo procura-se preparar 0S promotores e as empresas para passarem
para a fase de incubacdo, pretendendo-se proporcionar aos promotores as melhores condi¢fes de
sustentabilidade para o poder lancar o produto no mercado.

2.3. Durante o periodo de pré-incubacédo os promotores poderdo utilizar as instalagbes da incubadora
na vertente de cowork, aceder a servigos de consultoria especializados no desenvolvimento do



produto/servigo, no acompanhamento no desenvolvimento da ideia, bem como a outros servicos
especializados, com vista a formalizagéo juridica da empresa (apoio juridico, apoio fiscal, formagéo,
entre outros).

3.1. Incubacdo — No modo de incubagédo o promotor tem a possibilidade de usufruir de um espacgo
fisico com vista a implementacdo e ou desenvolvimento empresarial de um projeto ou empresa,
podendo também optar por Incubagio Virtual ou em Coworking (“Incubadora services”).

3.2. Nesta fase, beneficiando das sinergias entre as empresas incubadas, mantém-se as condicoes
privilegiadas, numa envolvente favoravel, com vista ao aumento da competitividade das empresas
incubadas.

3.3. Disponibiliza-se condic¢fes vantajosas no acesso a servicos especializados como contabilidade,
consultoria, apoio juridico entre outros.

3.4. A “BioBIP — IN” promovera com os promotores reunides periddicas com vista ao apoio e
acompanhamento do negécio.

4.1. Desenvolvimento empresarial — Neste modo a incubadora disponibiliza aos promotores 0 apoio
e acompanhamento do negdcio contribuindo para a sua sustentabilidade futura fora do ambiente da
incubadora.

4.2. Nesta fase a Incubadora continua a disponibilizar as entidades incubadas 0s mesmos servicos e
0 acesso a entidades especializadas nas &reas de contabilidade, consultoria, apoio juridico, entre
outros.

Artigo 8.°
Regimes de uso

1. Incubagdo fisica — A incubagdo de uma ideia de neg6cio ou de empresas em qualquer das fases
descritas no artigo anterior utilizando os espagos fisicos da “BioBIP — IN”

2. Incubacéo virtual — A incubacdo de uma ideia de negdcio ou empresas, com acesso a todos 0s
servicos que a incubadora disponibiliza sem estarem instalados fisicamente na mesma. O projeto
empresarial pode passar da incubacdo virtual para a incubacdo fisica, desde que exista espaco na
incubadora e seja essa a vontade dos promotores.

3. “Incubadora services” — A utilizacdo dos espacos ou servi¢os da incubadora por periodos de curta
duracdo, inferiores a um més.

Artigo 9.°
Tempo de incubagédo

1. Né&o existe limite temporal para a incubagdo de uma empresa, definindo-se 3 anos como prazo
méaximo de permanéncia em incubagcdo fisica.

2. O prazo previsto no nimero anterior podera ser excecionalmente prorrogado, a solicitacdo da
empresa incubada e mediante aprovacdo da direcdo do BioBIP depois de ouvido o Conselho
Estratégico.

Artigo 10.°
Apresentacdo de candidaturas

1. As candidaturas decorrem em continuo.



2. As candidaturas & Incubadora deverdo ser feitas através do preenchimento do formulério
disponivel no site da Incubadora em www.biobip.pt

3. A resposta a candidatura deve acontecer no prazo maximo de 30 dias, utilizando-se o seguinte
procedimento

a) Analise e pré-selecdo dos projetos empresariais, efetuada pela dire¢éo, tendo em conta os critérios
de avaliacéo;

b) As candidaturas com pré-avaliacdo positiva sdo apreciadas por uma comissdo, designada pela
direcdo, composta por 3 elementos conhecedores da area especifica do projeto, indicados com
recurso aos nucleos da C3i, a qual prepara um parecer fundamentado visando apoiar a deciséo final,
da responsabilidade do Presidente do IPP;

b.1) Para elaboracdo do parecer acima indicado, poderé a comissdo, se assim entender necessario,
realizar uma entrevista aos candidatos;

¢) Comunicacéo de aceitacdo ou ndo aceitacdo da decisdo via e-mail.

Artigo 11.°

Selegdo de candidaturas

1. O projeto sera analisado segundo 0s seguintes critérios de avaliagdo.

a) Inovacdo;

b) Potencial tecnol6gico ou de crescimento;

¢) Realismo na apresentacao da ideia e projeto;

d) Sustentabilidade financeira;

e) Potencial de aproveitamento da capacidade técnica e cientifica do IPP para apoio ao projeto.
2. Sdo ainda critérios que valorizam a proposta os itens;

a) Produto ou servico desenvolvido pelo promotor ou equipa de promotores;

b) Criac&o de postos de trabalhos;

c) Projeto que valorize os recursos endégenos da regido;

d) Projetos que integrem alunos, diplomados ou colaboradores do Politécnico de Portalegre;
e) Projetos que integrem entidades parceiras do Politécnico de Portalegre

f) Projetos nas areas das bioenergias, bem como da animagdo multimédia ou de outras &reas
formativas do Politécnico de Portalegre

Artigo 12.°
Obrigacdes e responsabilidades

1. E obrigacdo dos promotores cumprirem este Regulamento bem como as disposicdes legais e as
gue constam do contrato de prestacdo de servicos assinado pelas partes.

2. Os promotores disponibilizam-se em participar nos eventos organizados pela Incubadora.



3. O espago fisico que estd disponivel a cada empresa destina-se exclusivamente a instalagdo da
atividade para a qual foi feita a candidatura.

4. Os empreendedores ficam responsaveis por manter em bom estado de utilizacdo o espaco e
equipamentos que lhes sdo afetos, bem como todo o equipamento e mobiliério das &reas comuns da
incubadora.

5. A direcdo da reserva-se o direito de verificar as condi¢fes de utilizagdo dos espacos e dos
equipamentos cedidos em qualquer altura.

6. Os promotores terdo sempre a responsabilidade geral pelo zelo na seguranca global das instalacfes
da BioBIP.

7. Os promotores sdo entidades completamente autonomas do IPP, sendo responsaveis por todos o0s
atos por si praticados, bem como com o cumprimento de toda a legislagcdo em vigor na sua area de
atividade.

8. As empresas incubadas tém a obrigacdo de fornecer todas as informac@es, incluindo informacéo
contabilistica sempre que a incubadora o solicite.

9. Os empreendedores devem ter a sua situagdo contributiva e tributaria regularizada.

10. A BioBIP e o Instituto Politécnico de Portalegre ndo se responsabilizam por eventuais furtos ou
danos causados aos materiais/equipamentos que se encontrem nas suas Instalacdes.

11. A BioBIP e o Instituto Politécnico de Portalegre ndo se responsabilizam por eventuais acidentes
ou danos pessoais que ocorram nas suas instalagées ou fora delas com os empreendedores ou 0s seus
convidados.

Artigo 13.°
Regras de utilizacdo dos equipamentos e dos espagos de uso comum
1. Todos 0s espacos comuns e equipamento devem ser mantidos limpos e em bom estado;

2. As salas de reunido estdo disponiveis para as entidades incubadas mediante marcacao prévia e
disponibilidade;

3. Todos os utilizadores do espaco devem fazer uma utilizacdo econémica e ambientalmente
responsavel de todos os recursos, designadamente de &guas, eletricidade e equipamento de
climatizacéo;

4. O acesso as instalacdes da BioBIP fora da hora normal de funcionamento devera ser feito mediante
as normas de seguranca normais deste tipo de instalacGes e equipamentos, e mediante a utilizacdo do
sistema de controlo de acesso e sistema de alarme, nomeadamente, ndo se fazer acompanhar por
pessoas estranhas & incubadora, ndo disponibilizar o cddigo de acesso a terceiros, manter as
instalagdes fechadas a entrada de terceiros e outros.

Artigo 14.°
Retribuigdo Financeira

1. Todos os apoios e servicos sdo prestados gratuitamente durante todo o periodo de Incubacéo,
excepto aqueles que forem explicitamente mencionados no Anexo I;

2. A cedéncia do espago de coworking é gratuita, na fase de pré-incubacdo, até ao limite de seis
meses;



3. A utilizacdo dos espacos sera regulada por um contrato de prestacdo de servigos, no qual se
considera um custo por m2 dependente da fase de incubagdo em que a empresa se encontra, em
conformidade com o Anexo |

5. As utilizacBes das instalacBes descriminadas neste regulamento, previstas no contrato de prestacéo
de servicos de acordo com a tabela de precos em vigor, serdo faturadas no final de cada més.

Artigo 15.°

Saida das empresas incubadas

1.As empresas devem sair da Incubadora quando:
a) Terminar o prazo previsto no artigo 9°

b) Houver infracdo de algum dos artigos do presente regulamento ou do contrato de prestacdo de
Servicos;

c) Se verificar o incumprimento nos pagamentos ao IPP ou de qualquer prestacdo obrigatdrio ao
Estado;

d) Se verificarem alteracdes significativas dos objetivos e da atividade que foram propostos para a
incubacéo;

e) Se verificar a insolvéncia da empresa incubada;

f) Se verificar a ndo utilizacdo dos espacos cedidos, sem justificacdo aceite, por periodo superior a
quinze dias.

Os empreendedores deverdo devolver os espagos ocupados no mesmo estado, designadamente de
limpeza e conservagdo, em que 0s receberam.

Artigo 16.°
Confidencialidade

A BioBIP obriga-se a manter a mais estrita confidencialidade das informacdes a que tenha acesso
através dos servicos que presta.

Artigo 17.°
Disposicdes Finais
1.Todos 0s casos omissos ao presente documento devem ser alvo de apreciacdo pela direcéo.

2.As reclamacdes referentes aos procedimentos da direcdo devem ser dirigidas ao Presidente do
Instituto Politécnico de Portalegre

Aprovado pelo conselho de gestdo do IPP em 22.jun.2015 com o despacho 2015/90 Publicado em
Diério da Republica, 22 Serie no n° 135 de 14 de julho de 2015, com retificacdo no n°151 de 5 de
agosto de 2015.






