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Resumo

Na conjuntura atual a criminalidade deixou de ser previsivel e orientada para certos
fendmenos criminais, a imprevisibilidade destas ameacas a seguranca interna aliada, a
permeabilidade das fronteiras nacionais, a sofisticacdo e capacidade de organizacdo dos
grupos e agentes criminosos, permitem uma livre circulacdo dos agentes e grupos
criminosos que operam em territorio nacional. Todos estes fatores tornam a cooperagdo
entre a GNR e o SIS, importante no combate a criminalidade. Apesar de as competéncias e
atividades do SIS e da GNR serem diferentes, 0s seus objetivos sdo complementares ou
semelhantes. A potenciacdo desta cooperagdo vai depender do interesse e capacidade de
cada instituicdo, pois cada instituicdo deve fomentar uma cultura de partilha de
Informacdes.

A presente investigacao iniciou-se com uma introducdo ao trabalho desenvolvido,
seguido de um enquadramento tedrico, através da pesquisa bibliogréafica efetuada com
incidéncia em obras e trabalhos alusivos ao tema em analise. A investigacdo de campo teve
por base a recolha de dados, através da aplicacdo de entrevistas. De seguida foi realizada a
analise e discussdo dos resultados obtidos com as entrevistas, 0 que permitiu verificar ou
refutar as hipdteses estabelecidas no inicio do trabalho, e responder as perguntas de partida
e perguntas derivadas. Através das conclusdes foi possivel extrair algumas reflexdes acerca
da cooperacéo entre a GNR e 0 SIS.

Conclui-se que a cooperacdo entre a GNR e o SIS desenvolve-se atualmente de uma
forma eficaz, muito fruto do esforco que é feito por estas instituicGes em reforcar as
ligacGes entre si. O papel do SGSSI como pedra angular na coordenagdo e cooperagédo
entre as FFSS e o SIRP, a criacdo e implementacdo da PIIC, que vai facilitar a partilha de
informacdo entre forcas de seguranca e a criacdo das equipas mistas de investigacao,
mostram o empenho que as FFSS tém em cooperar entre si. Os 6rgdos, institucionalizados,
como o GCS e a UCAT, possibilitam a intervencdo dos varios responsaveis das FFSS, e
possibilitam a criacdo de relagdes informais.

Apesar dos orgdos institucionalizados de cooperacdo funcionarem eficazmente, as
ligacOGes informais estabelecidas entre os membros das FFSS, sdo as ligacdes mais

importantes e potenciam a cooperacéo e partilha de Informacdes.
Palavras-chave: Informacdes; GNR; SIS; Cooperagédo



Abstract

Nowadays criminality stopped being predictable and oriented to certain criminal
phenomena, the unpredictability of this threats plus the lack of borders control, the better
organization of criminals and criminal groups allows them to freely operate inside
Portugal's borders. All of these factors make the cooperation between GNR and SIS an
important tool in the fight against criminality.

The current investigation started with an introduction to the current thesis, followed
by a bibliographic review focused on works and articles that had to do with the thesis
subject. The field work focused on interviews. After the interviews were made, they were
analysed and treated so they could answer to the thesis main question and secondary
questions, and to prove the formulated hypotheses. With the conclusions it was able to
extract certain reflections about the cooperation between GNR and SIS.

The cooperation between GNR and SIS currently develops in an effective way, as a
result of the efforts made by these institutions concerning the bonding of affiliations
between them. The role of the SGSSI has a link that promotes coordination and
cooperation between the FFSS and SIRP, the creation and implementation of the PIIC, that
will favour the intelligence sharing between security forces and the creation of
investigation task forces show the effort that the FFSS do to promote cooperation. The
cooperation's structures, like GCS and UCAT that enable the intervention of the various
members responsible for each FFSS, are also the enhancers for the creation of informal
relations between their members. Despite the cooperation in the GCS and UCAT function
effectively, the most effective relations are the ones established informally, and are the

ones that reinforce cooperation and Intelligence sharing.

Keywords: Intelligence; GNR; SIS; Cooperation
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Capitulo 1-Introducéo

Capitulo 1

Introducéao

1.1. Introducéo

No ambito da estrutura dos cursos ministrados na Academia Militar, emerge o presente
Trabalho de Investigacdo Aplicada (TIA), intitulado " Cooperacdo entre a Guarda Nacional
Republicana e outras Forcas e Servigos de Seguranca no combate a criminalidade”, tendo em
vista a obtencdo do grau de Mestre em Ciéncias Militares, na especialidade de Seguranca. O TIA
é "obstaculo” final a formacdo dos Oficias da Guarda Nacional Republicana, tendo como
objetivo o desenvolvimento das capacidades de exploracdo, investigacdo e analise de questes,
em contextos alargados e multidisciplinares. A elaboracdo do TIA deve visar tematicas de
fundado interesse para a GNR, através da elaboracdo de um trabalho de conclusbes objetivas,
fazendo uso dos métodos e técnicas de investigacdo cientifica, adquiridos ao longo de 5 anos de
formacgéo.

O presente trabalho tem como objeto de estudo a cooperacdo entre a GNR e as outras
Forcas e Servicos de Seguranca, principalmente, a cooperacdo entre a Guarda e o SIS,
pretendendo-se estudar se esta cooperacdo é eficaz e tras vantagens para ambas as instituicdes e
se funciona da melhor maneira.

No presente capitulo vai fazer-se o enquadramento, delimitagdo e justificacdo do tema.
Posteriormente serdo abordados: a pergunta de partida e perguntas derivadas; hipdteses; o

objetivo da investigacdo; e a metodologia utilizada na realizacdo do trabalho.

1.2. Enquadramento do tema

"O periodo de transicdo em que vivemos € caracterizado por um conjunto de ameacas e

riscos imprevisiveis, de caracter multifacetado e transnacional (...) " (Miguel, 2009, p.114)
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As novas ameacas (internas ou externas) tornam a cooperacdo entre as FFSS e os Sl
portugueses importantes para 0 cumprimento das suas missdes de seguranga.

Uma boa coordenacdo e cooperacdo depende da capacidade e interesse que cada
instituicdo tem em fomentar uma cultura de partilha de Informacdes.

Sendo a missdo da GNR e do SIS, diversa nas suas atividades e metodologias, mas com
objetivos semelhantes ou complementares. E fundamental verificar os efeitos que a colaboragio
entre a GNR e o SIS pode ter sobre a eficacia da atividade operacional da GNR no combate a
criminalidade.

Atualmente a seguranca deixou de ser previsivel, para ser atualmente orientada para
diversos riscos e ameagas muitas vezes distintos na sua natureza, aumentando a sua
imprevisibilidade. O processo de globalizagdo aumentou a permeabilidade das fronteiras, e
naturalmente, um corredor de livre acesso para a criminalidade transnacional poder operar, mais
facilmente, em territério nacional. (Garcia, 2006)

Tendo em conta que no caso portugués, a seguranga interna é cada vez mais afetada por
atividades levadas a cabo por grupos criminosos organizados mas que "(...) tém cada vez mais a
sua origem, motivacdo e estrutura organizativa, nomeadamente a sua direcdo, no exterior.
Caracterizam-se, alias, por um elevado grau de flexibilidade e mobilidade.” (Carvalho, 2009)

Sdo estas ameacas que devem potenciar a cooperagédo entre FFSS, de forma a que o seu
combate seja 0 mais eficiente, viavel e seguro possivel, de forma a constituir uma mais-valia no

combate a este tipo de criminalidade sem fronteiras que tem crescido exponencialmente.

1.3. Delimitacéo do tema

O atual trabalho de investigagdo tem como tema "Cooperacdo entre a Guarda Nacional
Republicana e outras Forgas e Servicos de Seguranga no combate a criminalidade”. Tendo em
conta, a dimensdo de FFSS nacionais e 0s mecanismos que sdo utilizados, para estas Ultimas
cooperarem entre si. Tendo em conta as restricdes no desenvolvimento do trabalho (50 paginas),
e de forma a abordar de uma maneira mais aprofundada este tema, foi decidido restringir o tema
de estudo, a cooperacdo entre GNR e o SIS, de forma a conseguirmos examinar a questdo da

cooperacgéo entre estas duas instituicoes.



Capitulo 1-Introducéo

1.4. Justificagdo do tema

Tendo em conta o aumento da criminalidade violenta e grave em Portugal, parece
pertinente abordar a cooperacdo entre a GNR e o SIS de forma a entender de que forma esta
cooperacdo podera contribuir para o combate a criminalidade, que tem vindo a sofrer um
acréscimo ao longo dos ultimos anos, devido a inexisténcia do controlo de fronteiras em
Territorio Nacional, e os eventuais efeitos negativos sobre a seguranca de bens, das populacgdes e

do Estado em geral.

1.5. Pergunta de Partida e Perguntas derivadas

Sendo o objeto de estudo a cooperacdo entre a GNR e as FSS, e através da revisao
bibliografica e da aplicagdo de entrevistas a responsiveis e profissionais da éarea das
informacdes, e de forma a caraterizar a forma como coopera a Guarda com o Servigo de
Informacdes de Seguranga como ferramenta no combate a criminalidade. Neste sentido a questdo
central do trabalho é: Que efeito podera ter a colaboracdo com o SIS na eficacia da atividade
operacional da GNR no combate a criminalidade?

Formulada a Questdo central, é enumerado de seguida as questdes derivadas
fundamentais para o desenvolvimento do trabalho. Deste modo as perguntas derivadas sdo:

Q1: Existe partilha de Informacdes entre o SIS e a GNR?

Q2: Quais as vantagens desta cooperacao no combate a criminalidade?

Q3: Os mecanismos criados séo eficientes em tornar a cooperagdo mais eficaz?

Q4: A estrutura de informacdes na GNR/SIS € adequada a realidade das Informacdes?

1.6. Hipoteses

De forma a orientar a nossa investigacdo, de acordo com as questdes enunciadas, é

necessario a criagdo de hipoteses de forma a complementar a investigagdo. Segundo Quivy &
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Campenhoudt (2008, p.119), um trabalho ndo pode ser considerado uma verdadeira investigacao
se ndo se estrutura em torno de uma ou mais hipoteses.

De seguida apresentam-se as seguintes hipotese de investigacdo, de forma a responder a
pergunta de partida:

H1 - A atual cooperacdo entre Sl e FS realiza-se de uma forma eficaz.

H2 - Esta cooperacéo tem sido importante no combate & criminalidade.

H3 - A plataforma de dados existente € suficiente, para assegurar a cooperacdo, entre
FFSS, e partilha de informacdes.

H4 - Sdo necessarios novos mecanismos, a fim de potenciar a cooperagéo.

1.7. Objetivo da Investigacao

O objeto de investigacdo deste trabalho centra-se na cooperagédo da GNR com o SIS. O
objetivo geral é avaliar o contributo desta cooperacdo para o eficaz combate a criminalidade. Séo
objetivos especificos verificar quais as principais vantagens desta cooperacdo no combate a
criminalidade, de que forma o trabalho das duas instituicdes se complementa, se sd0 necessarios
NOVOS mecanismos que potenciem esta cooperacgdo e se a estrutura de Informagdes destas duas
instituicOes se encontra adequada ao panorama atual.

A cooperacdo e partilha de Informacdes, era ndo ha muito tempo algo deficitaria e com
falta de implementacdo de uma verdadeira cultura de partilha dentro das instituicdes. Com esta

investigacdo pretende-se obter uma analise da cooperagdo entre a GNR e 0 SIS nesta area.

1.8. Metodologia utilizada

Na elaboracdo deste Trabalho de Investigacdo Aplicada (TIA) foram realizadas diversas
diligéncias e aplicadas algumas técnicas de investigacdo e recolha de dados. Podemos definir
investigacdo, segundo Sarmento (2008, p.3) como " o diagnodstico das necessidades de
informacdo e selecdo de variaveis sobre as quais se irdo recolher, registar e analisar
informacdes véalidas e fiaveis.".

A primeira parte, a que corresponde o enquadramento teorico do trabalho, foi efetuada
uma analise de teorias, conceitos e ideias através da revisdo bibliografica, "que se obtém a partir

da revisdo de literatura, originando a bibliografia geral e especifica sobre o tema em estudo

4
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(...) " (Sarmento, 2008, p.14). Esta revisdo baseou-se na revisdo de artigos e publicaces que
possibilitaram a elaboragdo do enquadramento tedrico que serviu de base para a realizacdo do
trabalho. A pesquisa bibliogréfica foi efetuada, maioritariamente na Internet, pois é atualmente
um grande repositorio de informacéao atualizada e fidedigna, que nédo deve ser descurado e tido
em conta com desconfianca. Mas para esta pesquisa, ndo foi descurado o recurso a Biblioteca da
AM, a Biblioteca do IESM, entre outras.

A segunda parte deste trabalho realizou-se a pesquisa de campo, através da realizagdo de
entrevistas a entidades relacionadas com a area das Informacgdes. Foram aproveitadas o0s
conteudos de diversas conversas informais, mantidas com os profissionais do ramo. Sendo esta

parte baseada na observacdo direta através da aplicacdo de entrevistas semiestruturadas.

1.9. Estrutura do trabalho e sintese dos capitulos

Este trabalho encontra-se estruturado em quatro partes, que incluem cinco capitulos, a
parte introdutdria, a parte tedrica, a parte pratica e a parte conclusiva. A parte tedrica e a parte
pratica constituem a fracdo representativa do trabalho. A parte introdutéria contempla o presente
capitulo, que constitui uma introdugdo ao tema a ser desenvolvido, descrevendo o “porqué” e o
“como” desta investigagdo. A parte tedrica tem como objetivo descrever a area em que se insere
o trabalho versando sobre a tematica em questdo. Comeca-se por definir o conceito de Seguranca
Interna, abordando-se, de seguida, os 0rgaos que constituem o Sistema de Seguranca Interna
Portugués e o Sistema Integrado de Seguranca Interna. De seguida sdo apresentadas as Forcas e
Servicos de Seguranca portuguesas (GNR, PSP e PJ), sendo caraterizadas as principais ameagas
a Seguranca interna, sendo caraterizados o terrorismo e a criminalidade organizada
transnacional. No subcapitulo seguinte & caraterizado as instituicdes, relacionadas com as
Informagdes nacionais (SIRP, SIS e SIED), sendo caraterizados os Servigos de Informagdes
Portugueses e 0s orgaos constituintes do SIRP, bem como as lacunas que o SIS possui no
cumprimento das suas func@es. Por fim, € apresentada o papel da GNR nas Informacdes e a sua
estrutura.

A parte préatica deste trabalho visa expor e debater toda a metodologia, procedimentos,
apresentacao e analise de resultados. Inicia-se com o capitulo 3, onde é explicada a metodologia
e os procedimentos utilizados na realizacdo do trabalho de campo. O capitulo seguinte procede a

5
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analise e apresentacao dos resultados com base nos dados recolhidos pelas entrevistas realizadas,
e a sua apresentacéo.

Na parte conclusiva (capitulo 5) procedeu-se as conclusdes e reflexdes desta investigacgao.
As hipoteses foram confirmadas ou refutadas, e as questdes derivadas e questdo central foram
respondidas, bem como os objetivos gerais e especificos. Desta forma apurou-se qual a
contribuicdo da cooperacdo entre a GNR e 0 SIS no combate a criminalidade. Foram efetuadas
também algumas reflexdes finais, explicitadas as limitaces durante a realizacdo do trabalho e

sugeridas investigacdes futuras.
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Capitulo 2

Enquadramento Teodrico

2.1. Seguranca Interna

Podemos definir Seguranca (no seu significado mais amplo), como o "(...) garante da
sobrevivéncia, da independéncia, da conservacdo, da integridade e da solidariedade duma
unidade politica, mas também como uma condicdo para que os cidaddos vivam em paz,
democracia e liberdade(...)" (Borges, 2008, p.85).

Segundo Portela (2007, p.500) a seguranga interna pode ser definida como " a atividade
desenvolvida pelo estado para garantir o normal funcionamento das instituicdes democréticas, o
regular exercicio dos direitos e liberdades fundamentais dos cidaddos (...) ". Em sentido lato a
seguranca interna ndo é, mais que, o esforco dos érgdos do estado na prossecucdo do bem-estar
em areas especificas. Importa, portanto, mencionar a sua missdo especifica de garantir a ordem, a
seguranga e a tranquilidade publicas, proteger pessoas e bens, prevenir e reprimir a criminalidade
e contribuir para o normal funcionamento das instituicbes democraticas, ou seja, assegurar o
regular exercicio dos direitos, liberdades e garantias fundamentais dos cidadaos, assim como o
respeito pela legalidade democrética, tal como vem escrito no artigo n° 1 da Lei de Seguranca
Interna (LSI).

Portanto o estado tem a missdo de garantir, aos seus cidadaos, todo 0 acesso aos seus
direitos, liberdades e garantias sem qualquer tipo de "obstaculos" a sua prossecucdo. Esta missao,
visa assegurar o pleno gozo dos direitos explanados na Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP) e concretiza o papel da seguranca interna de um estado. As Forcas e Servigos de
Seguranca (FFSS) assumem um papel preponderante no ambito da seguranca do estado e de toda
a sociedade."A seguranga interna ¢ um empreendimento de toda a sociedade, na qual todas as
pessoas individuais e coletivas, publicas e privadas devem estar envolvidas.” (Guedelha, 2013
p.4). Tal como vem estabelecido no artigo 5° da LSI, que estabelece os deveres de colaboracao

na prossecucdo dos fins de segurancga interna. As FFSS encontram-se na dependéncia de
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diferentes ministérios. A Policia Judiciaria esta na dependéncia do Ministério da Justica; a GNR,
PSP e SEF encontram-se na dependéncia do Ministério da Administracdo Interna; e o SIS
encontra-se na dependéncia direta do Primeiro-Ministro. Embora os 6rgdos de que dependem
sejam diferentes, todas estas instituicdes visam um objetivo comum.

"Com os ataques terroristas de 11 de setembro a separacdo entre seguranca interna e
externa torna-se meramente artificial (...) " (Inacio, 2010, p.39). Devido a uma
transnacionalizagdo da criminalidade organizada, o conceito de seguranca interna acaba por se
associar ao de seguranca externa, procurando fazer face as novas ameacas e riscos que tém
surgido nos ultimos tempos.

A seguranca depende cada vez mais da capacidade de cooperacédo e articulagdo entre as
FFSS e outros organismos do Estado de forma desenvolver a missédo de "seguranga™ de uma

forma mais eficiente e eficaz.

2.2. Sistema Integrado de Seguranca Interna

"No atual quadro de reformas surge, ndo um elemento novo, mas um aperfeicoamento, do
atual Gabinete Coordenador de Seguranca (GCS), o designado Sistema Integrado de Seguranca
Interna (SISI) (...) " (Rodrigues, 2008)

O Sistema Integrado de Seguranca Interna e as suas opcOes foram aprovados pela
Resolucéo do Conselho de Ministros n°45/2007 de 19 de Marc¢o. Devido ao surgimento de novas
necessidades, este documento refere a extemporaneidade do SSI que vinha vigorando desde o
fim dos anos 80. A reforma do SSI é justificada, nomeadamente, através da sua desadequacao
em lidar com as novas ameacas. (Carvalho, p.5)

As éareas da ordem publica, investigacdo criminal, informag@es, cooperacdo internacional
e prevencdo criminal demonstram a necessidade de alguns ajustes.

O novo conceito de SSI projeta um conceito estratégico de seguranca interna, que se
adeque a nova realidade e inovadora na sua organizacdo. A alteracdo principal do SISI centra-se
na criacdo do cargo de Secretario-Geral do SISI, que é dotado de meios de articulacédo, direcao,
comando e controlo em determinadas situacdes. E uma solucdo semelhante & encontrada com a
Lei que alterou o SIRP, que criou um regime de dire¢do unificada, materializado na criagdo do
cargo de SGSIRP (idem, p.7).
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As solucdes apresentadas de fusdo, extingdo e reagrupamento, de forma a beneficiar uma
solugédo de compromisso, pela entrega de competéncias a uma figura supra institucional, néo
foram aceites.

"Uma outra semelhanca com o regime do SIRP consiste na definicdo de uma estratégia
abrangente, numa légica de complementaridade institucional™ (Carvalho, 2007, p.9). Através do
novo conceito estratégico o sistema é modernizado atraves da intervengdo do SG apoiado por um
conjunto de recursos diversificados.

O papel do SGSISI ¢ assegurar a coordenacao entre as FFSS, na realizacéo de projetos de
seguranca transversais a todas as forcas, a colaboracéo e acesso no ambito das informacGes, e a
ligacdo entre os servigos de informacdes e as forcas de seguranca de forma a combater as novas
ameacas, principalmente a criminalidade organizada e o terrorismo.

Na interacdo entre as forcas de seguranca e os servicos de informacdo o SGSISI deve
garantir o cumprimento do principio da disponibilidade e a troca de informag6es com servicos de
Informac0es estrangeiros. Uma vez que nem todas as FFSS participam nos mesmos foruns, é de

sublinhar a importancia da partilha de informacdes entre as diferentes instituicdes.

2.3. O Sistema de Seguranca Interna

A necessidade de encontrar um conceito do Sistema de Seguranca Interna (SSI) aconteceu
em 1987 com o parlamento a aprovar a primeira LSI. A primeira LS| definiu as competéncias do
governo, na conducdo da politica de seguranca interna, principalmente o Conselho de Ministros
que tem competéncia para definir as linhas gerais de politica governamental de seguranca
interna; da Assembleia da Republica, que tem como competéncia a fiscalizacdo da sua execucao
e do Primeiro-Ministro que é responsavel pela direcdo politica da seguranca interna. Foi criado
também um Conselho Superior de Seguranca Interna e 0 Gabinete Coordenador de Seguranca.
Apbs vinte anos de vigéncia foram identificados pontos criticos que levaram a que se
considerasse que esta Lei se encontrava inadequada e desajustada a nova realidade. (Fonseca,
2010)

Com o surgimento das novas ameagas transnacionais, dos riscos naturais e tecnologicos
que afetam a sociedade, deu-se a necessidade da criagdo de uma nova LSI que respondesse
eficazmente a um novo conceito estratégico de seguranca interna, levando a criacdo da nova LSI

e a sua aprovacao a 29 de agosto de 2008.
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A "nova" LSl estabelece como 6rgéos do SSI*, no seu artigo 11°, o Conselho Superior de
Seguranca Interna (CSSI), o Secretario-Geral de Seguranca Interna (SGSSI) e o Gabinete
Coordenador de Seguranga (GCS).

2.4 - Composicao do Sistema de Seguranca Interna

2.4.1. Conselho Superior de Seguranga Interna

O CSSI ¢ o 6rgdo interministerial de audi¢do e consulta em matéria de seguranca interna,
presidido pelo Primeiro-ministro e integrando os Ministros da Administragéo Interna, da Justica,
da Defesa Nacional, das Financas e das Obras Publicas, Transportes e Comunicacdes, deputados,
responsaveis maximos dos sistemas SSI e SIRP, Forcas Armadas, Forcas de Seguranca e de
outros servicos relevantes em termos de seguranca.

"O CSSI pode ainda funcionar em composicao alargada, onde pontualmente os ministros
que tutelam os OPC de competéncia especifica e os respetivos dirigentes maximos desses 6rgaos
sdo chamados a participar.” (Guedelha, 2013, p.6). Compete ao CSSI, em matéria de seguranca
interna, pela adocdo das providéncias necessarias em situacGes de grave ameaca a segurancga
interna e enquanto 6rgao de consulta, cabe-lhe emitir pareceres sobre as linhas gerais da politica
de seguranca interna, e as bases gerais da organizagédo, funcionamento e disciplina das FFSS e

sobre a formacdo, especializacdo, atualizacao e aperfeicoamento do pessoal destas Ultimas.

2.4.2. Secretario-Geral do Sistema de Seguranca Interna

"N&o podemos ainda, dizer que a nova LSI veio trazer uma rotura completa com o velho
SSI, sendo a principal novidade, prende-se com a criagdo do Secretario-Geral do Sistema de
Segurancga Interna." (Fonseca, 2010, p.36)

O SGSSI funciona na direta dependéncia do Primeiro-Ministro, ou por sua delega¢éo, do
Ministro da Administracdo Interna. Ao SGSSI sé@o atribuidas competéncias de articulagédo e

cooperacdo na acdo das Forcas e Servicos de Seguranca.

L\er Anexo A
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"De acordo com o artigo 14° da LSI, o SGSSI tem competéncias de coordenacdo?,
direcéo, controlo e comando operacional que Ihe permitem coordenar, articular e comandar as
diversas forgas e servigos de seguranga (...)" (Guedelha, 2013, p.14)

As competéncias atribuidas ao SGSSI sdo, nomeadamente, promover a coordenacao entre
FFSS, a ligacdo entre forcas de seguranca e servigos de informagdes, a articulacdo das FFSS com
o0 sistema prisional, a articulagdo entre as FFSS, o Sistema de Protecdo e Socorro e o Sistema de
Seguranca Interna na resposta as ameagas a seguranca. Compete ainda ao SGSSI, o
desenvolvimento em Territorio Nacional dos planos de acdo e estratégias comuns do espaco
europeu de liberdade, seguranca e justica que impliquem a atuacdo articulada das FFSS.

No ambito das competéncias do SGSSI na investigacdo criminal e relacdo com o
Ministério Pablico (MP), sdo levantados problemas graves, uma vez que, 0 SGSSI ndo detém,

legalmente, poderes de policia. (idem, p.15)

2.4.3. Gabinete Coordenador de Seguranca

Como vem exposto no artigo 21° da LSI, o GCS tem direta dependéncia do Primeiro-
Ministro com possibilidade de esta ser delegada no Ministro da Administragdo Interna, é o érgéo
especializado de assessoria e consulta para coordenacdo técnica e operacional da atividade das
FFSS. Tem como func¢do assistir de modo regular e permanente as entidades governamentais
responsaveis pela execucdo da politica de seguranca interna, e estudar e propor esquemas de
cooperacédo das FFSS e o aperfeicoamento do seu dispositivo, tendo em vista a melhoria do seu
funcionamento, sem prejuizo das suas missdes, tendo em vista a prevencdo da criminalidade.

O GCS funciona em dois patamares, o secretariado permanente e o plenario. No
secretariado permanente, tém assento os representantes do Sistema de Defesa Nacional, do
Sistema de Protecdo e Socorro e da Direcdo-Geral dos Servigos Prisionais. No plenario integram
0s representantes acima mencionados e 0 SGSIRP.

O GCS esta formalmente extinto desde a aprovagdo do Decreto-Lei n°126-A/2011, ainda

que se mantenha em funcionamento até a proxima revisao da LSI. (Guedelha, p.7)

2 \/er Anexo B
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2.4.4. Unidade de Coordenacdo Antiterrorismo

"4 ideia de fusdo de informagoes ja foi posta em pratica com a criagdo da UCAT (...),
constituindo a sua criacdo um reconhecimento tacito de que o dominio das informacdes tem de
ser compreendido de forma alargada, (...)"” (Portela, 2009, p.504)

A Unidade de Coordenacgao Antiterrorismo "nasceu” em fevereiro de 2003, como resposta
aos acontecimentos terroristas do 11 de setembro e a rececdo portuguesa do euro 2004. As FFSS
que a integram tém como missdo a partilha de informacdes de forma a fazer frente as ameacas
terroristas internas ou externas. Como vem determinado no artigo 23° da LSI, compete & UCAT
garantir a coordenacgédo e partilha de informacdo, entre os servigos que dela fazem parte, 0s
representantes do SGSSI, SGSIRP, GNR, PJ, SEF, SIED, SIS e AMN.

"Devem ser expressos compromissos e niveis de partilha de acordo com as missdes de
cada entidade, em suma deve ser operacionalizado um regulamento da unidade.”" (Guedelha,
2013, p.18)

A partilha de informacdes é, sem dlvidas, muito importante mas o seu valor pode ser
exponenciado se for integrado no &mbito da partilha de informacdes policiais e criminais entre as
diversas FFSS. E dada demasiada importancia as informacbes sobre o terrorismo,
comparativamente as outras ameagas e riscos para a seguranca, entdo as informacgdes sobre
terrorismo devem sere partilhadas entre FFSS nacionais e internacionais.

Segundo Guedelha (2013, p.18), um dos problemas de funcionamento da UCAT, é que a
coordenacdo e partilha de informacdo entre as diferentes FFSS dependem da dimensao e termos
que cada forca ou servico bem entende. Este carater facultativo de partilha de informacdes é
altamente disfuncional, uma vez que a "(..) competicio institucional (...), com
compartimentacao de informacéo entre servicos de informagao e policias,(...) demonstram que
o nosso "sistema de informacgoes" sofre de ancilose multipla,(...)" (Portela, 2009, p.504).

Apesar, de algumas lacunas, a criagdo da UCAT foi 0 primeiro passo na cooperagao
"horizontal" entre as varias entidades. Tornando-se, este organismo, numa vantagem para a
coordenacdo de seguranca, nomeadamente no &mbito das Informacoes, Seguranga e Investigacdo
criminal. "In fact, collaboration between the SIS and SIED in UCAT, mainly at the level of

information Exchange, has substantially improved.” (Céu Pinto, 2012, p.14)
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2.5. Forgas e Servicos de Seguranca

2.5.1. Guarda Nacional Republicana

A Guarda Nacional Republicana "é uma forca de seguranca de natureza militar,
constituida por militares organizados num corpo especial de tropas e dotada de autonomia

administrativa"®

, que tem dupla dependéncia ministerial. Em situa¢do normal depende do MAI,
em situacdo de crise ou guerra passa a depender operacionalmente do CEMGFA, através do seu
comandante-geral. "E no quadro atual de ameacas e riscos que a GNR reflete a sua natureza
Unica nacional, constituindo-se uma "reserva" profissional (...) " (Guedelha, 2013, p.8) esta
natureza da a Guarda o potencial necessario para fazer a ligacdo entre as FA e as FFSS. No
ambito da seguranca interna a Guarda € uma forca de seguranca com uma missdo de policia
geral, desenvolvendo a sua atividade operacional como Policia Criminal, Policia Administrativa,
Policia Fiscal e Aduaneira, Policia de Transito, Policia Antiecondmica, Policia de Intervencéo e
Ordem Publica, Policia Ambiental, Policia Honorifica e agente de Protecéo Civil.

A GNR* compreende na sua estrutura, 0 Comandante-Geral e o seu gabinete de apoio. Os
orgédos de comando e dire¢do que compreendem o Comando Operacional (CO), o Comando de
Administracdo dos Recursos Logisticos (CARI) e o Comando de Doutrina e Formacdo (CDF).
As unidades da Guarda sdo o Comando-Geral, as Unidades Territoriais, as Unidades

Especializadas, as Unidades de Representacdo e Unidades de Intervencdo e Reserva.

2.5.2. Policia de Seguranca Publica

A PSP "é uma forca de seguranca, uniformizada e armada, com natureza de servigo

nb

publico e dotada de autonomia administrativa™ que tem por missdo "assegurar a legalidade

democratica, garantir a seguranca interna e os direitos dos cidaddos, nos termos da Constituicao
e da lei"®. A natureza civil da PSP permite-lhe que o seu pessoal sem funcdes policiais tenha uma
organizagdo mais aproximada ao modelo da administragdo publica do Estado, enquanto, o
pessoal com fungdes policiais esteja sujeito & hierarquia do comando. E uma forca de seguranca

que depende unicamente do MAI e tem uma estrutura organizacional Gnica. Em situacdo normal

® Lei Organica da GNR, lei 63/2007 de 6 de novembro
“Ver Anexo C

® Lei 53/2007 de 31 de agosto

® Lei 53/2007 de 31 de agosto
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as suas atribui¢bes decorrem da legislacdo de seguranca interna, e em situacdes de excecdo, as
resultantes da legislacéo sobre a defesa nacional e sobre o estado de sitio emergéncia.

A sua estrutura’ compreende a Direcdo Nacional, as Unidades de policia e os
estabelecimentos de ensino policial. A Direcdo Nacional é constituida pelos seguintes
organismos, o Diretor Nacional, as Unidades Organicas de Operacgdes e Seguranca, de Recursos
Humanos e de Logistica e Finangas.

A Unidade Orgénica de OperacGes e Seguranca, é o equivalente na GNR ao Comando
Operacional, pois compreende as areas de operacdes, Informacbes policiais, IC, armas e

explosivos, seguranca privada, sistemas de informacdo e comunicacgoes.

2.5.3. Policia Judiciaria

A PJ é "um corpo superior de policia criminal organizado hierarquicamente na
dependéncia do Ministro da Justica e fiscalizado nos termos da lei, enquanto servico central da
administracéo direta do Estado, dotado de autonomia administrativa."®

Constitui-se como um corpo de grande especialidade técnico-cientifico, com autonomia
na definicdo técnica e tatica da investigacdo, a sua missdo passa por colher provas parano " (...)
plano factual e juridico serem jurisdicionalmente sustentadas." (Guedelha, 2013, p.8)

Compete a PJ, ainda auxiliar as autoridades judiciarias, atuando sobre a sua direcdo e
dependéncia funcional, em processos cuja investigacao esteja sobre a sua algada, e no dominio
da prevencao criminal compete-lhe identificar e dissuadir situa¢6es propicias a préatica de ilicitos.
A PJ centra-se, essencialmente, no combate a criminalidade complexa, organizada e
transnacional.

A presenca nos quadros da PJ, do Gabinete Nacional da Interpol com o Gabinete SIRENE
(sistema de Informacgdes no espaco Schengen), que funciona como plataforma de cooperacédo
policial internacional. Esta particularidade, permite a PJ estabelecer relacbes de cooperacdo
policial internacional, em resposta a diferentes fendmenos criminais. Encontra-se ainda integrada
na Europol, constituindo o centro de cooperacao entre a Europol e as FFSS nacionais.

A sua estrutura® compreende a Direcdo Nacional, as Unidades Territoriais, Unidades

Regionais, Unidades Locais, Unidades de Apoio a Investigacdo e as Unidades de Suporte.

"Ver Anexo D
& LOPJ, lei n°37/2008, de 6 de agosto, alterada pela lei 26/2010, de 30 de agosto
% Ver Anexo E

14



Capitulo 2-Enquadramento Teorico

2.6. Riscos e Ameacas a Seguranca Interna

"O periodo de transicdo em que vivemos é caraterizado por um conjunto de ameagas e
riscos imprevisiveis, de carater multifacetado e transnacional, (...) " (Miguel, 2009, p.114). O
conceito de ameaca esta ligado a um ato de natureza ofensiva, que afete a seguranca de um
Estado. As novas ameacas a seguranca deixaram de ser concretas, apresentando-se cada vez mais
variadas e complexas, nomeadamente quanto a sua natureza e objetivos, sendo cada vez mais
dificil de aplicar os meios, de forma a combate-las de maneira eficaz.

Na conjuntura global atual, assistimos nos ultimos anos a globalizacdo das ameacas, o que
leva a uma indefinicdo da probabilidade de ocorréncia das mesmas, da sua universalizacdo e
elevada gravidade (Fonseca, p.63). As maiores ameacas que sdo colocadas a seguranca interna de
um Estado, atualmente, sdo o terrorismo transnacional, a criminalidade organizada, a

proliferacdo de armas de destruicdo macica e a cibercriminalidade, segundo 0 CEDN™.

2.6.1. Terrorismo

O terrorismo visa atingir objetivos politicos, através do recurso a violéncia. Outra das
suas caracteristicas, independentemente da sua doutrina ou fins religiosos, as suas a¢des visam a
subversdo, de forma a terem um maior impacto psicolégico na populagéo.

De forma a suportarem a sua atividade, as organizacGes terroristas utilizam outras
atividades ilicitas de forma a adquirirem novas formas de financiamento, recrutamento, treino
operacional e a especializagdo em diversas atividades. Sendo uma ameaga que apresenta uma
natureza imprevisivel, nomeadamente em relacdo a sua escala e dimensdo de consequéncias, 0
combate ao terrorismo exige uma atencao redobrada, e uma disponibilidade de recursos superior.

"Portugal n&o é considerado um alvo prioritario e estratégico para atentados terroristas,
no entanto, ndo se pode descurar a hipotese de Portugal ser utilizado para a realizacéo de acoes
terroristas, tendo em vista outros alvos." (Inacio, 2010, p.56). Apesar de Portugal ndo ser
considerado um pais alvo de atentados terroristas, pode desempenhar a fungdo de plataforma

logistica para diversas organizagdes terroristas.

1% Conceito Estratégico de Defesa Nacional, aprovado pela Resolugdo do Conselho de Ministros n°19/2013, de 5 de
abril
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O terrorismo atual desenrola-se com uma violéncia indiscriminada contra civis, de maior
letalidade, de forma a fazer crescer o panico nas sociedades, € racional nos alvos que visa, de
forma a levar a cabo determinadas ac6es politicas ou ndo. (Fonseca,2010)

2.6.2. Criminalidade Organizada
" Uma organizacdo criminosa persegue 0s mesmos objetivos tracados no mundo
empresarial, mas por outros meios: (...), o seu objetivo é o lucro.” (Miguel, 2009, p.15). O crime
organizado é uma ameaca para a sociedade e para o Estado, pois é responsavel pela erosdo dos
orgdos de soberania, visto possuirem uma estrutura em rede, que contém ramificacbes nas
camadas estatais.

A excessiva concentracdo de meios no combate ao terrorismo, tem potenciado o
desenvolvimento do crime organizado e a evolugcdo da sua estrutura organizativa, forma de
operar e atividades, tendo sempre em vista a maximizacdo do seu lucro. Como os estados
estabelecem acordos de cooperacdo internacional, também as organiza¢bes criminosas
estabelecem acordos entre si. O resultado destas mudancas € um maior nivel de violéncia, maior
numero de mercados afetados, associagdes com grupos de caracter terrorista ou armado e 0s seus
objetivos passam pela destruicdo das estruturas estatais. (Garcia, 2006)

A permeabilidade das fronteiras atualmente, é um fator potenciador da circulacdo sem
controlo dos fluxos criminosos. A sua enorme adaptabilidade permite-lhe adaptar-se e expandir-
se a novos mercados e zonas geogréaficas. Os meios usados tém como objetivo a destruicdo de
quaisquer obstaculos a sua atividade.

O recente alargamento da Unido Europeia trouxe enormes riscos, uma vez que alguns dos
membros novos tém fronteiras mais permeéveis e estdo em contato, ou sdo, alguns deles paises
originarios de determinados grupos criminais.

"S8o acdes levadas a cabo por atores ndo-estatais, que contribuem para a fragilizacao
dos Estados e das suas institui¢oes (... )" (Fonseca, 2011, p.89) S&o cinco as principais zonas de
atuacdo do crime organizado: trafico de estupefacientes, trafico de seres humanos, crimes
financeiros, imigracéo ilegal e trafico de armas. Devido & sua enorme influéncia e crescente
poder, o crime organizado possui a capacidade de destabilizar, econdmica, social e politicamente
0s paises em que opera. A existéncia de diversas comunidades imigrantes da mesma etnia ou
nacionalidade de um grupo criminoso, serve de base de apoio para estes grupos ou de centro de

recrutamento.
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Consequéncia da mediatizacdo do terrorismo, a criminalidade organizada é colocada num
plano secundario, o que lhe permite uma maior liberdade de agdo. As organizagdes
transnacionais criminosas estdo muitas vezes ligadas as economias de guerra, financiamento de
conflitos e monopélio de droga.

" A dita "Primavera Arabe" e a criminalidade transnacional ndo andam assim t&o
distantes e os rastilhos que derrubaram ditadores também derrubam democracias.” (Alves,
2013, p.8)

Escalpelizando os diferentes tipos de acdes desenvolvidas pela criminalidade organizada,
sdo estes o trafico de estupefacientes, trafico de seres humanos, crimes financeiros, imigragédo
ilegal e trafico de armas. O trafico de estupefacientes, é segundo as Nagdes Unidas™?, a atividade
mais lucrativa do crime organizado, tendo um lucro estimado nos bilides de ddlares por ano.
Uma vez que, os narcotraficantes tém atualmente milhdes de consumidores, a nivel mundial.
Este nimero de clientes da-lhes um enorme poder econémico, facilita a sua ligacdo com a
economia legal e a sua infiltragdo no poder politico e econémico, e consequentemente, no
sistema policial, permitindo escapar as autoridades.

Outra das atividades infra referidas, o trafico de seres humanos, possui segundo Fonseca
(2011), uma forte dimensdo econdmica, podendo ser comparado a um fendmeno migratorio de
mercados, onde a procura e oferta das varias organizagfes criminosas, provoca e facilita os
movimentos populacionais. Devido ao seu fluxo de "negécio", este tipo de crime é hoje
comparado, em termos de lucro, ao trafico de armas e de droga.

O trafico de armas, é caraterizado como um problema gravissimo para a seguranca dos
estados, pois leva aos conflitos armados, e desvios sociais negativos para a sociedade de
determinado pais. Este tipo de trafico, contribui largamente para sérias ameacas a seguranca dos
cidaddos, violacdo dos direitos humanos e justica social, e é um forte obstaculo ao
desenvolvimento da paz.

A ligagdo, cada vez mais dissimulada e maior, do crime organizado aos negocios
legitimos, tem sido uma "plataforma™ de langamento para o denominado crime financeiro. Este
fendmeno tem implicacdes a nivel da economia mundial, pois apesar de prejudicarem as receitas
fiscais dos estados, os seus lucros acabam por desenvolver o proprio sistema financeiro do
Estado, uma vez que 0s seus capitais sdo investidos em empresas e negocios legais. Este tipo de
crime acaba por ser transversal a sociedade, travando o seu desenvolvimento, provocando a

vulnerabilidade dos Estados e debilitando as suas institui¢Ges e sistemas fiscais.

I World Drug Report 2013
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2.7. As Informactes em Portugal

2.7.1. Sistema de Informac6es da Republica Portuguesa

" (...) ao SIRP foi atribuido em exclusividade a producdo de informacfes que possam
evitar atos de espionagem, terrorismo, sabotagem e quaisquer outros que atentem contra a
seguranga do Estado (...)" (Moleirinho, 2007, p.25). A atual configuracdo do SIRP ¢ diferente
da criada em 1984, com a provacdo Lei n°30/84, de 5 de setembro, que teve como objetivo
estruturar os sistemas de informacGes portugueses. Esta lei veio estabelecer trés servigos de
informagdes: o SIS, o SIED e o Servico de InformacGes Militares (SIM). S6 o SIS foi
efetivamente constituido com a publicacdo do Decreto-Lei 225/85 de 4 Julho.

Em 2004, a Lei n°4/2004, de 6 de novembro, foram introduzidas alteracdes a Lei-Quadro
do SIRP*2, tais como o reforco dos poderes do Conselho de Fiscalizacdo do SIRP, a criagdo do
cargo de Secretario-Geral do SIRP, a atribuicdo de tutela direta ao Primeiro-Ministro e a
autonomizacao das informacdes militares. "A opc¢do entdo tomada permitiu obter maiores niveis
de coordenacéo e colaboracéo entre SIS e SIED sem que se verificasse, como se temia na altura,
uma fusdo efetiva entre estes Servigos, (...) " (Carvalho, 2009, p.7)

Este novo "modelo™ de 2004 veio definir 5 vetores fundamentais na reforma do SIRP:
completar o edificio juridico do SIRP; adaptar a estrutura organica dos Servigos e criar
ferramentas que potenciem a atividade operacional destes, através da HUMINT (human
itelligence); reforcar os recursos humanos através da formacdo conjunta; e criar estruturas
comuns ao SIED e ao SIS. O SIRP é uma estrutura organica, que tem com funcdes a producdo de
Informacfes necessarias a salvaguarda da independéncia nacional, da garantia de seguranca
interna, e potenciagcdo de medidas preventivas contra qualquer tipo de ameaca ou agressao, que
atentem contra a legalidade democratica e unidade do estado. Este 6rgdo publico ” (...) assenta
essencialmente no primado da legalidade democratica, no integral respeito pelos direitos
liberdades e garantias dos cidadaos, (...) " (Veloso, 2007, p.18).

A estrutura atual do SIRP, apresenta a seguinte configurag&o:

. Um 6rgéo de conducao superior, inspecao, superintendéncia e coordenacdo (SGSIRP);

o Dois servicos de Informagdes de natureza operacional (SIS e SIED);

12| ei n°30/84, de 5 de setembro, Lei-Quadro do Sistema de Informagdes da Republica Portuguesa
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. Dois 6rgdos de fiscalizacdo, de emanacdo externa: Conselho de Fiscalizacdo do SIRP,
eleito pela Assembleia da Republica e Comissao de Fiscalizacdo de Dados do SIRP, nomeada
pelo Procurador-geral da Republica;
) Um orgdo interministerial de Consulta e coordenacdo: Conselho Superior de
Informag0es, presidido pelo Primeiro-Ministro.

O SIRP est4 atualmente organizado, conforme o organograma na figura®.

2.7.2. Secretario-Geral do Sistema de Informac6es da Republica Portuguesa

O cargo de Secretéario foi criado, com a publicacdo da Lei n°4/2004, de 6 de novembro.
Sendo inovacdo nas atividades de coordenacdo dos Sistema de Informacg6es portugués, ndo sendo
uma novidade, mas tendo uma natureza e atribuigdes diferentes.

Na atual legislacdo o SGSIRP assume as fungdes de responsabilidade na condugéo
superior da producao de informacdes, através do diretores do SIS e SIED, e " (...) assumindo-Se
acima de tudo como um érgéo de superintendéncia, inspecdo e coordenacdo dos dois servigos
de Informagdes existentes." (Goucha, 2011, p.50).

Além da sua missdo geral, 0 SGSIRP tem a funcdo de executar as determinacGes do
Primeiro-Ministro e as deliberaces dos 6rgdos de fiscalizacdo; dirigir a atividade dos centros do
SIS e SIED; presidir ao Conselho Consultivo do SIRP; nomear e exonerar, sob proposta dos
diretores, os diretores-adjuntos do SIED e do SIS; e entre outras fungdes explanadas na Lei
n°9/2007, de 19 de Fevereiro, que estabelece a organica do SGSIRP, do SIS e do SIED.

O SGSIRP encontra-se diretamente dependente do Primeiro-Ministro, sendo equiparado a
Secretario de Estado, dispondo de um gabinete ao qual é aplicado o regime juridico dos
gabinetes ministeriais, assumindo a responsabilidade de assegurar o apoio técnico-
administrativo, necessario ao funcionamento do CSlI e do Secretariado do conselho consultivo do
SIRP.

2.7.3. Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa

Desde 2004 que este servico assume a missdo de producdo de informacdes, que

contribuam para a salvaguarda de independéncia nacional, dos interesses nacionais e da

¥ \/er Anexo F
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seguranca externa™*. Como servico de prevencdo da ameaca externa, cabe-lhe complementar a
atividade de seguranca interna, partilhando informacGes necessarias sobre ameacas de origem
externa. Sendo assim, desde a ultima LSI, é prevista a sua participacdo no Conselho Superior de
Seguranca Interna (CSSI)*>,no GCS' e na UCATY.

"A atividade de producéo de informacdes de ameacas externas permite um auxilio direto
no processo de decisdo politica, (...)" (Goucha, 2011, p.52). O SIED contribui com informagéo
privilegiada em termos de avaliacdo da ameaca terrorista e identificacdo de redes internacionais
de crime organizado.

Nas suas funcoes, realiza 0 acompanhamento das comunidades portuguesas nos paises
estrangeiros; o alerta precoce para situagcdes onde haja potencial comprometimento dos interesses
nacionais; as matérias politicas, energéticas, econdmicas e de defesa que constituam prioridade
politica externam portuguesa.

No desempenho das suas funcdes desenvolve atividades de pesquisa, avaliagcdo
interpretacéo e difusdo de informagGes, de acordo com as diretivas emanadas pelo Primeiro-
Ministro. A direcdo deste servico é realizada por um diretor que é coadjuvado por um diretor-

adjunto, sendo a sua atividade dirigida pelo SGSIRP.

2.7.4. Servico de Informacdes de Seguranca

O SIS é um servico de seguranca de apoio a tomada de decisdo do executivo e detém a
exclusividade de producdo de informacdes de seguranca, prevenir atos de sabotagem, terrorismo
e espionagem, assim " (...) como quaisquer atos que possam alterar ou destruir o Estado de
direito democratico, incluindo movimentos promotores de violéncia, onde se inserem atitudes de
inspiracao xenofoba, religiosa, politica e desportiva." (Goucha, 2011, p.50). Além da funcéo de
producdo de informacbes, o SIS destaca-se, também, no combate ao crime organizado
transnacional, tais como o trafico de armas e pessoas, o crime financeiro e a proliferacdo de
armas de destruicdo macica, sendo a sua missao primariamente preventiva.

O SIS deve ter na sua funcdo, bases nos principios da necessidade, proporcionalidade e
adequabilidade, promovendo o uso de técnicas especializadas de recolha de informacdo. Dos

diversos meios e técnicas utilizadas podemos destacar a Open Source Intelligence (uso de fontes

14| ei n°4/2004, de 6 de novembro

15 Resolucéo de Conselho de Ministros n°12/88, de 14 de abril
18 Decreto-Lei n°61/88, de 27 de fevereiro

17 ei n°53/2008, de 29 de agosto
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abertas e documentos néo classificados) e a Human Intelligence (obtencdo de informacéo através
de fontes humanas).

Segundo o artigo 4°'%, os funcionarios do SIS n&o podem exercer poderes, praticar atos ou
desenvolver atividade do &mbito ou competéncia especifica dos tribunais ou das entidades com
funcbes policiais, sendo-lhes expressamente vedado proceder a detencdo de individuos ou
instruir processos penais, segundo Guedelha (2013). Isto é, o SIS possui determinados limites
legais, ndo estando autorizado a limitar direitos e garantias fundamentais, intercetar
comunicacdes, proceder a detencdes, instruir inquéritos ou processos penais.

Ao SIS compete um dever especial de colaboracdo com as outras FFSS, o que obriga as
outras forcas e servicos de facultarem a informacéo (relacionada com a seguranca interna) que

Ihes seja pedida por este servigo.

2.7.5. Departamentos comuns

Através da publicacdo da Lei n°9/2007, foram criadas estruturas comuns aos dois servicos
de Informacbes, na direta dependéncia do SGSIRP. Estas estruturas tiveram com farol a
contencdo de custos, eliminando fungbes duplicadas e promovendo a partilha de informac6es
entre os dois Sl. Foram criados departamentos responsaveis pelos recursos humanos, financas e
apoio geral, tecnologias de informacédo e o departamento de seguranca.

O Departamento Comum de Recursos Humanos é responsavel pelas atividades de
recrutamento, selecdo, gestao de carreiras, formacao e tratamento da documentacéo.

O Departamento Comum de Financas e Apoio Geral é incumbido de gerir e administrar o
pessoal, da gestdo financeira e controlo orcamental, administracdo patrimonial e apoio
instrumental.

O Departamento Comum de Tecnologias de Informacdo gere os sistemas informaticos e
garante a sua manutencdo, tal como as comunicacbes e respetivas redes, apoio técnico aos
sistemas de comunicagdes seguras e centros de dados.

O Departamento Comum de Seguranca € responsdvel pelo desenvolvimento de

atividades, que dizem respeito & seguranca pessoal, fisica e matérias classificadas.

18 |_ei n°4/2004, de 6 de novembro
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Os Sl ficam assim libertos para desempenhar as suas fungbes, assegurados
administrativamente por estes departamentos. Organicamente cada departamento possui um

diretor.

2.7.5. As Lacunas do Servico de Informacdes de Seguranca

Atualmente, os servigos de informacgdes em Portugal recolhem e analisam informacéo que
é compilada e arquivada, mas ndo é partilhada entre as FFSS. Apenas se alguma informacéo for
alvo de um alerta, é que os servicos de informacao, através da informacao arquivada, comecam a
"investigar" o assunto em causa. Sendo o SIS, o principal servico de recolha de Informacao
interna, tem diversas lacunas que diminuem seriamente a sua capacidade operacional. Uma das
principais lacunas € a inexisténcia de uma base de dados ou 0 acesso a todas as bases de dados
existentes. O que faz com que o SIS, funcione num sistema de "porta a porta”, a fim de obter
informacdes de que precisa das outras forcas e servicos.

Céu Pinto (2012) afirma que "As a point of fact, the SIS does not produce intelligence;
instead, it merely confirms what others have worked up." Apesar do dever de colaboracao,
estabelecido por Lei entre as FFSS, as forcas de seguranca e autoridades judiciarias ndo podem
transmitir certas informagdes que estdo protegidas por segredo. Outra das grandes fraquezas
operacionais é a impossibilidade do SIS de conduzir vigilancia e intercecdo de chamadas
telefonicas e conexdes de internet.

O SIS é também incapaz de usar diferentes meios de obtencdo de prova, tais como as
medidas cautelares e de policia. Consequentemente, ndo pode conduzir buscas ou operagdes de
infiltracdo, nem aplicar medidas coercivas, pois ndo tem qualquer tipo de cobertura legal para o
fazer. Apesar das limitacGes legais, estas ndo tem prejudicado os agentes operacionais de
executarem missdes de infiltragdo, que sdo parte intrinseca, do papel da espionagem e
contraespionagem.

Face a estas limitagdes, uma das propostas avangadas por Borges (2008), € a criagdo de
um anico Servigo de Informacdo (resultante da juncdo entre SIS e SIED), denominado de
Servico de InformacgGes de Seguranca e Defesa (SISD), na direta dependéncia do PM. " Em face
das ameacas globais e da sua desterritorializacdo, estes servi¢cos necessitariam também de
maiores e melhores ligagdes a outros servigos, nomeadamente da Unido Europeia e da NATO."
(Borges, 2008, p.90)

22



Capitulo 2-Enquadramento Teorico

2.8. GNR e as Informac6es

Tendo a GNR a sua responsabilidade 93% do Territério Nacional, e sendo uma forca de
seguranca que se encontra bastante dispersa territorialmente, a sua capacidade de recolha de
informacdo apresenta um enorme potencial. A proximidade dos militares da Guarda com a
populacdo confere-lhes uma posi¢do privilegiada na recolha de noticias, e sendo estas noticias de
diferentes areas geograficas e tematicas os potenciais resultados da sua analise sdo um produto
de elevada capacidade.

A estrutura responsavel pela area das informacdes na GNR, é a Direcéo de Informagdes™.
Esta tem como principais missfes, a elaboracdo de estudos, de informacbes policiais, de
seguranca e de contrainformacdo bem como efetuar a pesquisa, anélise e difusdo de noticias e
informacdes. A manutencdo e administracdo do SIIOP ¢, também, da competéncia da Dire¢do de
Informacdes.

Apesar da importancia que a Dire¢do de Informagfes assume na missdo da GNR, este
trabalho ndo se resume unicamente a esta Diregdo. Tendo em conta a dispersdo territorial do
dispositivo da Guarda, sdo os militares do territorial que, diariamente, recolnem vestigios ou
elementos Uteis de constituirem informacéo Util e relevante de forma a proceder a sua analise,
confirmacéo e difusdo. E no desempenho diario da missdo da Guarda por parte deste militares
que a Guarda garante grande parte do seu fluxo de noticias e informacé&o.

"E oportuno relevar que a investigacdo criminal no se esgota na obtencéo de provas e
esta longe de preencher as diversas atividades de policiamento.” (Alves, 2011, p.184). Apesar
da diferenca, que existe, entre a atividade de Informacgfes e a Investigagcdo criminal, existem
diversas sobreposicOes e ligagdes entre estas duas atividades. As informacbes que sdo
processadas pelos SI podem complementar o trabalho da GNR, tal como informacéo processada
pela GNR pode ser relevante para a atividade desenvolvida pelos SI. E, portanto, dificil de
estabelecer a fronteira entre a atividade de Informacgdes de competéncia dos Sl e da GNR. Esta
dificuldade é acentuada, quando se lida com o fenomeno da criminalidade organizada
transnacional, pois as competéncias das diferentes FFSS sdo sobrepostas. Esta sobreposicao

acaba por criar diversos problemas legais as FFSS envolvidas, levando, por vezes, a uma

¥\/er Anexo G
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"ineficacia” operacional e sentido de frustracdo por parte dos militares/agentes das forcas e
servigos envolvidos.

No que diz respeito & cooperacdo da GNR com outras FFSS, a implementacéo da PI1IC%,
cuja coordenacao geral é da competéncia do SGSSI. Esta plataforma constitui uma vantagem, no
exercicio do poder de cooperacdo entre as varias FFSS e "(...) contribuird de forma decisiva
para o aumento da eficécia e eficiéncia da atividade policial e de uma coordenagdo mais efetiva
entre todos eles.” (RASI 2012)

20 |_ej 73/2009, de 12 de agosto
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Capitulo 3

Trabalho de Campo — Metodologia e procedimentos

3.1 - Introducéo

A primeira parte do trabalho assentou no enquadramento tedrico tendo por base a revisdo
bibliogréafica, na qual se procurou definir quer o conceito de "Seguranga Interna” como o de SSI,
que € responsavel por esta Ultima, bem como os 6rgdos que o constituem. De seguida,
abordamos os responsaveis pelo Sistema de Seguranca Interna bem como as Forcas de
Seguranca (GNR, PSP e PJ), através de uma forma descritiva. De igual modo, os riscos e
ameacas & Seguranca Interna também foram explorados, nomeadamente, o terrorismo e a
criminalidade organizada. Foi recolhida informacdo sobre o SIRP e o seu secretario-geral, na
medida em que este € o responsavel de topo no que diz respeito a "cadeia” das Informacdes
nacionais. e de seguida sdo abordados, o SIS e SIED, e abordadas algumas lacunas do SIS. Por
altimo o tépico abordado, prende-se com a GNR, o seu papel e estrutura de Informacoes.

A parte préatica do trabalho pretendeu-se responder as hip6teses enumeradas no primeiro
capitulo, através da realizacdo de trabalho de investigagdo com base em entrevistas (método
inquisitivo), ou como diz Sarmento (2008), basear a parte pratica no interrogatdrio escrito ou
oral.

Este capitulo apresenta a metodologia do trabalho de campo, os procedimentos e técnicas
adotadas na realizacdo das entrevistas.

Terminada esta, passaremos para a fase de transcricao e analise de entrevistas, e apds esta
fase entraremos na fase das conclusdes e recomendacdes, onde serdo referidas as conclusdes a

que chegamos através do trabalho.
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3.2 - Metodologia

Para Sarmento (2008), a investigacao é o diagndstico das necessidades de informacéo do
investigador, e a selecdo das varidveis das quais irdo ser recolhidas, registadas e analisadas as
informacdes validas e fidveis.

O trabalho de campo foi baseado no método inquisitivo, que segundo Sarmento (2008,
p.4), " (...) é baseado no interrogatério escrito ou oral.". Atraves do método supra referido,
foram recolhidos os dados que tém como objetivo, procurar resposta as hipoteses formuladas no
inicio do trabalho.

De forma a dar-se resposta as hipoteses foram realizadas entrevistas, que segundo Quivy
& Campenhoudt (2008, p.192) "(...) permitem ao investigador retirar (...) informagoes e
elementos de reflexdo muito ricos e matizados". O contetdo das entrevistas foi, posteriormente,
alvo de andlise do seu conteudo, de forma a validar as hipoOteses apresentadas no inicio do
trabalho.

3.3 - Procedimentos

Os meétodos de investigacdo utilizados consistiram na elaboracdo de entrevistas
semiestruturadas. De acordo com Sarmento (2008), este tipo de entrevistas ndo séo, inteiramente,
abertas nem encaminhada para um determinado nimero de perguntas, o entrevistado pode falar
de assuntos relacionados com o tema. Tendo em conta esta carateristica deste tipo de entrevistas,
estas foram realizadas de acordo com um guido® composto por 5 questdes, que permitiram ao
entrevistado falar abertamente sobre determinado assunto bem como recolher informacéo da

parte do entrevistado.

3.4 - Entrevistas

Na realizacdo do presente do trabalho foram realizadas entrevistas semiestruturadas, que
permitem ao investigador dispor " (...) de uma série de perguntas-guias, relativamente abertas,

a proposito das quais € imperativo receber uma informacéo da parte do entrevistado.” (Quivy &

21 \Ver Apéndice B
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Campenhoudt , 2008, p.192). Este tipo de entrevistas, permite que o entrevistado expresse a sua
opinido acerca de outros assuntos, uma vez que "(...) o entrevistado reponde as perguntas do
guido, mas também pode falar sobre outros assuntos relacionados™ (Sarmento, 2008, p.18).
Assim sendo, ao longo das entrevistas houve uma preocupacao de direcionar o entrevistado para
as questdes que faziam parte do guido, sem que este se afastasse muito do pretendido.

De forma a analisarmos, em perspetivas diferentes, o conteldo obtido através das
entrevistas, procurou-se escolher os entrevistados, com funcdes na &rea, ou ligados, as
Informacdes e de diferentes instituicdes.

Estas entrevistas foram realizadas, tendo como objetivo a confirmacéo ou refutacdo das
hipoteses formuladas no inicio do trabalho, de forma que, apds a sua analise, estejamos em
condi¢bes de responder as perguntas da investigacdo e de tecer conclusdes sobre o tema
abordado.

As entrevistas foram efetuadas entre os dias 8 de julho e 20 de julho, nas instalagcdes onde
0 entrevistado desempenha as suas fungoes.

Todas as entrevistas foram realizadas presencialmente, tendo sido entregue uma carta de
apresentacdo?, de modo a que o entrevistado se inteirasse do objetivo do estudo e confirmasse a

sua disponibilidade em participar no mesmo.

3.3 - Caraterizacdo da amostra

Tendo em conta o tema do trabalho, foi necessario encontrar um grupo de pessoas que
tivessem experiéncia profissional, na respetiva area, contribuindo assim com informacdes
valiosas para a realizacdo deste trabalho.

O objetivo destas entrevistas, € obter uma representatividade social, em vez de, uma
representatividade estatistica, segundo Guerra (2006). Tendo em conta esta ideia, 0 termo
"amostra” ndo é o mais correto, pois este termo estd conectado com uma andlise quantitativa, "
(...) um conceito ligado a uma representatividade estatistica e ndo a representatividade social
que se pretende neste tipo de pesquisa™ (Guerra, 2006, p.21).

Por outro lado, segundo Freixo (2011), uma amostra € um conjunto de individuos que séo
retirados da populacéo que é alvo de estudo, e através de diferentes operagcdes permitem escolher
0 grupo ou elemento representativo da populagdo. " (...) os elementos da populagdo sdo

escolhidos por causa da correspondéncia entre as suas carateristicas e 0s objetivos do estudo

22 \/er Apéndice A
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(...)" (Freixo, 2011, p.185), nestas entrevistas a amostra foi selecionada de forma a englobar,
profissionais na area das Informacdes da GNR, do SIS e do responsavel pela sua coordenacao, o
SGSSI.

A amostra® é constituida por oficias da GNR, com funcdes ligadas as Informagdes, e por
dois elementos, externos a GNR, que estdo diretamente ligados a estrutura de Informac6es do
Estado e das FFSS. De forma a conseguirmos obter respostas objetivas que traduzissem diversas
perspetivas acerca da tematica da Cooperacao e das InformacGes, foram entrevistadas 5 pessoas:
Exmo. SGSSI; Diretor do SIS; Diretor da Investigacdo Criminal (GNR); Diretor de Informacdes
(GNR); e 0 Chefe da SIC-CV do GIOE/UI/GNR. Algumas entrevistas foram alvo de gravacao,
utilizando o telemdvel Sony Xperia Miro. Ap6s o término da gravacdo, as entrevistas foram
transcritas, e a informacgdo necessaria para responder as questdes colocadas foi selecionada.
Importa referir, que alguns entrevistados ndo permitiram a gravacdo da entrevista, pelo que
forem transcritas, numa fase inicial para suporte de papel e mais tarde tratadas de forma a retirar

a informacdo relevante para responder as questdes colocadas.

Quadro 1 - Caraterizacdo da amostra

Entrevistados Unidade/ Funcéo Posto/ Grau
Instituicao Académico
Entrevistado n°1 SSI Secretario-Geral do SSI Juiz
(E1)* Desembargador
Entrevistado n°2 DI/ GNR Diretor da DI Coronel
(E2)25
Entrevistado n°3 DIC/GNR Diretor da DIC Coronel
(E3)26
Entrevistago n°4 SIC-CV/GNR Chefe da SICCV Capitéo
(E4)

2% \/ide Quadro n°1
2 \/er Apéndice C
% \er Apéndice D
% \/er Apéndice E
2" \Jer Apéndice F
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Capitulo 4
Trabalho de Campo — Apresentacdo, anélise e discussao de resultados
4.1. Introducéo

Neste capitulo do trabalho pretendemos apresentar os resultados obtidos, nas entrevistas,
analisé-los e discuti-los.

Tendo em conta a amostra de entrevistados apresentada no quadro do capitulo anterior, e
uma vez que todos os entrevistados desempenham funcgdes relacionadas com as Informacoes, foi
elaborado um guido de entrevista, de forma a recolher as opiniGes de cada entrevistado acerca
das questdes efetuadas.

De forma a "reduzir o montante de material a trabalhar identificando o corpus central da
entrevista”" (Guerra, 2006, p.73), e de forma a facilitar a comparacdo das entrevistas, foram
elaboradas sinopses das mesmas.

Esta analise tem como objetivo, explicar a analisar a resposta dada a cada questdo. A
analise das questbes serd realizada individualmente, de acordo com a ordem das questdes
presentes no guido e com o quadro dos entrevistados. Sera apresentada a questdo, a sua analise e

0 quadro-sinopse com as ideias-chave de cada entrevistado, em relacdo a questdo efetuada.

4.2. Analise das entrevistas

4.2.1. Analise a questéo n°1

No seguinte quadro 2, é apresentada a argumentacéo dos entrevistados & Questdo n°1 - "
Qual considera ser o panorama atual das Informagdes em Portugal, no que respeita a

cooperacao entre Sl (Servigos de Informaces) e Forcas de Seguranca?”
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Quadro 2 - Anélise a questao n°1

- " De forma global esta cooperacdo tem-se realizado de forma
eficaz.”

- " Esta cooperacdo realiza-se, de forma bilateral através da UCAT e
GCS, sendo que nestes 6rgdos institucionalizados a cooperacdo entre
FFSS é boa."

- ""A GNR ndo esta integrada, em termos formais, no SIRP mas
colabora e coopera com o sistema, (...)"

- "(...) GNR ¢, ndo s0, a fonte de muita informacao que o SIS recebe,
mas também é a destinataria de informacé&o, por parte do SIS."

- "Existem varias ligag0es, entre o SIS, SIRP e a GNR. Esta
comunicagdo processa-se, em Varios niveis, quer a um nivel mais
formal, quer de uma forma informal”

- "H& também reunides, que extravasam a questdo da bilateralidade,
que tratam de fendmenos, como o crime organizado, o terrorismo
...)"

- (...)o SIS tem um representante no SSI, o qual participa nas
reunides que sao alargadas as FFSS,(...). Ha aqui, uma colaboragdo e
partilha de informagao, entre o SIS e as FFSS (...)"

- "'(...)tem sido uma area um bocado turbulenta, por forca até de
algumas reestruturacdes que tém acontecido, ultimamente, nesta
matéria."

- "(...) nos préximos tempos, potenciara a troca de Informagdes vai
ser, o chamado PIIC (...)"

- " (...) informagao recolhida pelo SIS ¢ de interesse supletivo para a
area da informacéo criminal, mas de facto, na &rea da informagéo
criminal a informac&o flui com alguma dificuldade, € objeto de
grandes reservas (...)"

- "(...) atltima revisdo da Lei de Seguranga Interna tera refor¢ado a
aproximacao entre os diferentes atores da seguranca interna,
nomeadamente através do incremento da partilha de informacdes."

- " No que a Guarda diz respeito, penso que estamos a subaproveitar o
manancial de informacdo dispersa pela nossa area de competéncia
territorial (...)"

- "Este subaproveitamento, na minha opinido, deve-se essencialmente
a auséncia de uma verdadeira cultura de informaces e por outro lado
a auséncia de um sistema de informagao eficiente (...) "
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O objetivo desta pergunta € perceber qual é o panorama existente, em termos de
cooperacdo, entre os Servigos de Informacdo e a Guarda, e se esta cooperacdo é cada vez mais
frequente ou se continua a ocorrer de forma esporadica e ténue.

O entrevistado n°1 (E1) sendo uma das funcGes do seu cargo, potenciar a cooperacao
entre FFSS, afirma que a cooperacdo institucionalizada (exemplo UCAT e GCS) d&-se de uma
forma eficaz, mas que nos meios mais informais, néo tendo intervencéo direta, prefere ndo dar a
sua opinido sobre 0 assunto.

De acordo com o entrevistado n® 2 (E2), apesar de a GNR ndo estar integrada no SIRP,
esta colabora e coopera com o SIRP, sendo uma importante fonte de informacéo para o SIS. As
ligagOes entre a GNR, SIS e SIRP, processam-se a Varios niveis, mais formais ou informais. Séo
realizadas reunides de forma a discutir fendmenos especificos. A colaboracdo e partilha de
informacdes entre 0 SIS e a GNR sdo possiveis através da presenca do SIS nas reunides
alargadas do SSI.

O entrevistado n° 3 (E3), tendo em conta a sua funcdo, afirma que a cooperacao tem sido
uma area de, alguma, turbuléncia tendo em conta as ultimas reestruturacfes. O PIIC vai ser um
potenciador da troca de Informacdes, e que a informacédo recolhida pelo SIS tem muitas vezes
um carater supletivo para a area da informacéo criminal, havendo certas dificuldades na fluidez
de Informacéo.

De acordo com o entrevistado n°4 (E4), a revisdo da LSI reforcou a aproximacao entre
FFSS, mas que a GNR continua a subaproveitar (tendo em conta a sua dispersao territorial) o seu
potencial de fluéncia da Informacéo. Este desaproveitamento deve-se, a uma falta de cultura de
informagdes e pela auséncia de um Sl eficiente.

De uma forma geral, todos os entrevistados, responderam declarando que a cooperagédo
entre 0s Sl portugueses e a GNR tem-se efetuado de forma eficaz. Esta cooperacdo tem-se
potenciado segundo, alguns entrevistados, devido as relacfes informais estabelecidas entre as
instituicdes, e a revisdo da LSI reforgou esta cooperagdo. Apesar das relagdes informais serem,
de facto potenciadoras, a cooperacdo efetuada nos 6rgdos institucionalizados (exemplo o GCS e
a UCAT) ¢é também realizada de forma eficiente. Continuando a haver, porém alguma falta de

cultura de partilha e mais eficiéncia por parte dos SlI.
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4.2.2. Analise a questédo n°2

No seguinte quadro 3, é apresentada a argumentacdo dos entrevistados a Questdo n°2 -
"Em que medida a cooperacdo entre FFSS tem sido importante no combate a

criminalidade?"

Quadro 3 - Andlise a questdo n° 2

- " A cooperacéo tem sido crucial, no combate a criminalidade.”

- " A existéncia e criacdo de equipas mistas, tem revelado um sério
esforco de cooperacdo entre FFSS, tal como 0s nimeros apresentados
pelas FFSS."

- "E, extremamente, dificil avaliar se a cooperagio € das facetas mais
eficazes, no combate a criminalidade (...)"

-"(...) o SIS tem liga¢des com servigos homologos estrangeiros,
havendo uma pandplia de informacéo que é transmitida."

- " (...)a Guarda recebe informagdo do SIS, por exemplo no que as
metodologias empregues por esses grupos organizados, ligacoes
internacionais dos mesmos (...)"

- ' As FFSS, a mercé das suas carateristicas territoriais, das valéncias
que tém e das suas capacidades, tém um regime de
complementaridade muito grande."

- "(...) a que as FFSS tenham de cooperar em termos preventivos, em
termos de cooperagédo e tenham de cooperar em termos reativos."

- " (...)o combate a criminalidade passa pela partilha e cooperacao de
Informacéo, sendo elementos basilares."

- " (...) tem sido muito importante, nomeadamente nas situagdes mais
complexas em que foram constituidas equipas mistas de investigacdo
criminal para fazer face a determinados fenémenos criminais."

- " (...)a cooperagdo e partilha de informagao foi fundamental para a
prossecucdo dos excelentes resultados obtidos."

O objetivo desta pergunta foi compreender se a cooperacdo entre FFSS tem sido uma

mais-valia no combate a criminalidade, e se tem produzido resultados.
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O E1 diz que a cooperacgdo tem sido uma arma fundamental no combate a criminalidade,
e que, as equipas mistas existentes e as que sdo criadas, para combater certos fenémenos
criminais, demonstram um esforco sério de cooperacdo, por parte das FFSS, tal como as
estatisticas apresentadas por estas.

O E2 afirma que é dificil de avaliar, se a cooperacdo tem contribuido de forma eficaz para
0 combate a criminalidade, apesar de o SIS manter ligacbes com servi¢os de informagoes
estrangeiros que transmitem uma pandplia de informacBes que pode ser usada pela Guarda.
Apesar de o SIS ndo ter competéncia nas matérias criminais, € uma valiosa fonte de informacéo
no que diz respeito as metodologias empregues por grupos organizados e as suas ligacOes
internacionais (caso as tenham).

Segundo o E3, as FFSS tendo em conta as suas valéncias, capacidades e competéncias
territoriais, criam entre si uma cultura de complementaridade. Devem, portanto, cooperar entre si
em termos de prevencdo, cooperacdo e reacdo. Para finalizar afirma que o combate a
criminalidade s € possivel pela partilha e cooperacdo ao nivel das Informacdes.

Ja 0 E4, afirma que a cooperacdo entre FFSS, tem sido muito importante, através da
formacdo de equipas mistas de investigacdo, de forma a fazer face a determinados fendmenos
criminais. Tendo em conta a experiéncia profissional do entrevistado nas equipas mistas de
investigacdo, este conclui que a cooperagdo e partilha de informacdo, entre todos os seus
elementos foi fundamental para os resultados obtidos.

De uma forma global, os entrevistados responderam que a cooperagdo entre FFSS tem
sido importante no combate a criminalidade, nomeadamente atraveés das equipas mistas de
investigacdo, que sdo para alguns entrevistados a exibicdo do esfor¢o feito entre FFSS para
fortalecer a cooperacdo e partilha, nestas equipas a cooperacdo e partilha de informacdo é
fundamental para os resultados obtidos. Nao obstante esta cultura de complementaridade entre
FFSS, a falta de competéncias criminais por parte dos Sl, principalmente no ambito das escutas

continua a ser um sério obstaculo, a resultados ainda mais eficientes.

4.2.3. Analise a questédo n°3

No seguinte quadro 4, é apresentada a argumentacéo dos entrevistados a Questdo n°3 - "
Considera que a Plataforma para o Intercadmbio de Informacéo Criminal (P11C), vem ao

encontro da necessidade de criacdo de um mecanismo de partilha de informacgdes?"

33



Capitulo 4-Apresentacdo, analise e discussao de resultados

Quadro 4 - Analise a questédo n° 3

- " A PIIC é uma ferramenta crucial e fundamental para a partilha de
informacdes, sendo imperioso que as FFSS utilizem esta plataforma
de forma a promover uma partilha mais rapida e eficaz."

- "Esta plataforma contém toda a informag&o base, dos diversos
sistemas das FFSS, disponivel para todos, e permite também a troca
de informacdo mais sensivel, consoante diferentes niveis de
permissao.”

- " A PIIC é um passo fundamental para uma cultura de partilha de
informacdes, € um anseio de hd muito tempo, de todas as FFSS."

- " (...) por os sistemas das diferentes forcas e servigos a comunicar
entre si, isto sendo a op¢do mais desejavel até para contornar
eventuais limitacGes legais que poderiam surgir face a existéncia de
uma s6 base de dados para as trés FFSS."

-"APIIC ¢, (...) uma “ferramenta” com a qual todas as FFSS
poderdo vir a ganhar."

- " A Lei estabelece que a cooperacdo entre FFSS, se faz através da
PIIC. A PIIC tem, de facto, esta capacidade, ndo tanto de coordenar,
mas de por as forcas a cooperar.”

- " A PIIC vai ser, efetivamente, um espacgo de confluéncia daquilo
que as forcas ttm, numa perspetiva de partilhar, tentando a otimizar o
resultado.”

- " (...) é sem duvida um passo importante nesta area, no entanto
teremos de esperar para perceber o real beneficio da mesma (...)"

-" (...) recordando que a mesma mais ndo € que uma ponte de ligagao
aos diversos sistemas das Forcas e Servicos de Seguranga, , teremos
de perceber qual a abertura de cada um destes sistemas a plataforma,
uma vez que existe uma tendéncia, mesmo que residual, entre as
FFSS, para preservar alguma informagéo relevante.”

Esta questdo tem como objetivo, saber se os entrevistados consideram a PIIC como uma
ferramenta de extrema utilidade no que toca a partilha de Informacdes, e se esta é adequada
como mecanismo de partilha de Informagdes.

O E1 vé a PIIC, como uma plataforma que é crucial para a cultura de partilha de
informacdes entre FFSS. Apesar de a sua implementacdo ndo estar a 100%, e de as bases de
dados das diferentes FFSS ndo serem complementares entre si, ja é possivel aceder a
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determinadas informacdes base. O acesso a informag6es mais sensiveis, estard pendente do nivel
do utilizador e da autorizacdo da Forca ou Servico, a qual é requisitado a informagé&o.

O E2 afirma que a PIIC é um passo fundamental para potenciar a partilha de informac6es
entre FFSS, que vai permitir ter os varios sistemas das varias forcas ligado entre si, de forma a
contornar algumas barreiras legais. Sendo esta plataforma uma mais-valia para toda e qualquer
FFSS.

O E3 declara que a Lei estabelece que a cooperacgdo se realize através desta plataforma, e
que esta ultima tem uma enorme capacidade de colocar as FFSS a cooperar. Em jeito de
concluséo, afirma que a PIIC vai ser um espaco de confluéncia e otimizacdo da cooperacdo entre
FFSS.

O E4 afirma a criacdo da PIIC, é um passo enorme na area da cooperacgdo entre forcas, e
que esta plataforma mais ndo é que uma ponte entre os diversos sistemas, tentando terminar com
a preservacdo que algumas forcas fazem da Informacéo que possuem.

Nesta questdo todos os entrevistados, responderam de forma unénime, que a PIIC € de
facto, uma ferramenta crucial e fundamental para a partilha de InformacGes entre as FFSS,
significando um enorme passo na area da cooperacdo entre forcas. Todos afirmam que esta
plataforma ao "construir" uma ponte entre os sistemas das diferentes FFSS, vai permitir terminar
com a preservacdo de informacdo que algumas forgas e servigos fazem, transformando esta
plataforma num espago de confluéncia e mais-valia entre para todas as FFSS. Contudo, esta
plataforma apresenta um sério handicap, a sua atual incapacidade de estar a funcionar a 100%, e
a diferenca entre as bases de dados das diferentes FFSS, o que pode constituir um obstaculo a

sua rapida implementacao.

4.2.4. Andlise a questdo n°4

No seguinte quadro 5, sdo apresentadas as respostas dos entrevistados a Questdo n°4 - "
Para além desta plataforma, que mecanismos, considera importante serem criados, de

forma a tornar esta cooperacao mais eficaz?"
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Quadro 5 - Analise a questéo n° 4

- " A criacdo de um sistema de georreferenciagdo dos meios de cada
FFSS, disponivel a todas as FFSS."

- " O modelo das salas de situag&o ser comum a todas as FFSS, de
forma a garantir uma melhor coordenacdo entre as diferentes FFSS."
- "Esta plataforma de georreferenciacdo, possibilitaria uma melhor
resposta e capacidade de prevencéo por parte das FFSS."

- " Mais do que a questdo dos mecanismos, a este nivel o que é
fundamental é a confianga mutua e o profissionalismo."

- " (...) considero ser no campo mais informal, no qual as relagdes
pessoais sdo fundamentais, onde se materializam efetivamente a
verdadeira e genuina partilha de informagdes."

- " (...) ¢ fundamental haver uma boa ligacdo, a nivel das estruturas
méaximas do SIRP e do SSl e, a partir dai, alcancar-se a agilizacdo das
ligacGes."”

- " (...) cada Forca de Seguranga esta inserida em grupos de trabalho
que existem em permanéncia e, consequentemente, tém as suas
reuniBes ordinarias, ou sdo criados quando tal se revele necessario
(...)é, no meu entender, a melhor solugdo."

- " (...) SGSSI que funciona como pedra angular daquilo que se
perspetiva a nivel da cooperagéo, neste caso da cooperagao formal."”

- "(...) as equipas mistas que sdo constituidas,(...) sdo o desejo de um
fruto de cooperagdo para determinados fendmenos, sdo portanto a
exteriorizacdo da cooperacéo."

- " Ndo acho que haja a necessidade de criar mais mecanismos, uma
vez que, corremos o sério risco de pulverizar de tal forma, que 0s
préprios mecanismos de coordenacdo entram em descoordenacao."

- " (...) antes de se pensar na criagdo de novos mecanismos
deveriamos aferir se aqueles que estdo atualmente previstos, e nos
quais o SSI tem papel fundamental, sdo eficazes."

- " (...) muitas vezes a informa¢do mais importante ndo se encontra
em sistemas interoperativos (...)"

- " (...)a partilha de informag¢ao devidamente coordenada pelo SSI,
através dos mecanismos previstos na Lei de Seguranca Interna, é
fundamental."

Nesta questdo pretendemos saber, se 0s entrevistados achavam criacdo da PIIC suficiente,
como mecanismo de partilha de Informagdo, ou se, na sua opinido, sd0 necessarios outros

mecanismos de forma a criar uma cooperagéo mais eficaz.
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O E1 prop0e a criacdo de uma plataforma, que possibilite a georreferenciacdo de todos os
meios das FFSS, e que esteja disponivel a todas as forcas e servicos. Com esta plataforma, e um
modelo de sala de situagdo igual para todas as FFSS, é promovida uma melhor capacidade de
prevencdo e resposta aso fendmenos criminais, uma melhor coordenacdo entre forcas, tendo
como limitagdo o custo e a capacidade de georreferenciar todos os meios (apeados, auto, etc).

Para 0 E2, a confianga mUtua e o profissionalismo sdo esséncias para a criacdo de uma
boa relacdo entre instituicbes. Sdo estas relacdes, que a um nivel mais informal e pessoal, podem
fomentar a genuina partilha de informacdes. A nivel formal, esta partilha e cooperagdo deve-se
dar através das boas ligacdes que se deve estabelecer entre as estruturas maximas do SSl e SIRP,
de forma a alcancar a agilizacdo destas Gltimas. Para este entrevistado a melhor solucéo, passa
pelos grupos de trabalho, que existem em permanéncia, pela criagdo destes e as reunides
ordinarias entre FFSS.

O E3 aborda esta questdo, referindo que € o SGSSI a pedra angular da cooperacdo entre
FFSS. Aborda, também, a questdo das equipas mistas, e de como estas sdo o desejo das
instituicdes em fomentar a cooperacéo, entre si. Refere, também que ndo acha necessério criar
mais mecanismos de cooperacdo, pois estes caiem no risco de se pulverizar, entrando em
descoordenacéo.

O E4, responde a esta questdo dizendo que antes de se avancar para a criagdo de novos
mecanismos, devemos avaliar se 0s que estdo criados, funcionam eficazmente. Afirma que muita
da informacdo mais valiosa, normalmente, ndo se encontra nos sistemas interoperativos, ou seja,
atraves das ligacdes informais, consegue-se obter melhor tipo de Informacéo. Se o SSI coordenar
de maneira eficaz, partilha de informacéo entre FFSS, através dos seus mecanismos previstos na
LSI, esta coordenacdo torna-se fundamental.

Em relacdo a esta questdo, a resposta dos entrevistados difere em diversos pontos. Um
dos entrevistados refere que apesar do PIIC ser uma mais-valia, a criacdo de uma plataforma que
possibilite a georreferenciacdo de todos os meios disponiveis das FFSS, e permita a todas as
FFSS terem acesso a essa informacéo, seria visto como uma forte medida de coordenacédo e
resposta a diferentes situacdes por parte das FFSS envolvidas. Infelizmente este mecanismo,
apesar de ser uma boa ideia, teria como desvantagens 0s enormes custos para coloca-lo em
pratica, uma vez que seria necessario a existéncia de salas de situagcbes comuns a todas as FFSS,
e meios que pudessem ser georreferenciaveis, disponiveis para todos 0s meios humanos e
viaturas. Outros entrevistados referem que a confiangca matua, profissionalismo nas relagdes
informais entre as institui¢des, sdo a forma mais valida de fomentar a partilha de Informagdes,

uma vez que grande parte da Informacdo valiosa ndo esta disponivel nos sistemas
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interopreativos. Ndo devemos desconsiderar a importancia que o SGSSI tem na cooperacéo entre
FFSS, fomentando a mesma, e que a criacdo de diversos mecanismos de cooperacdo pode

sobrecarregar esta area, provocando a descoordenacao.

4.2.5. Analise a questdo n°

No seguinte quadro 6, sdo apresentadas as respostas dos entrevistados a Questdo n°s -
"Considera a estrutura de Informagdes da GNR/SIS adequada a realidade das Informacoes

em Portugal?"

Quadro 6 - Analise a questdo n°5

- " Ndo estando o suficientemente, informado acerca da estrutura de
Informagdes da GNR, a realidade criminal tem vindo a diminuir,
portanto posso deduzir que esta estrutura funciona de forma eficaz."
- " A estrutura do SIS, estando mais familiarizado, funciona de forma
eficiente.”

- "Tendo em conta a realidade criminal portuguesa, a estrutura de
Informagdes de ambas as FFSS tem tido uma eficacia maior, devido
principalmente a partilha de Informacg6es crucias para a prevencao,
investigacao e repressdo de crimes.”

- " Atualmente a estrutura de Informac6es da GNR é extremamente,
desajustada as necessidades. (...) quer a nivel central, quer territorial
...)"

- " (...)o SIIOP nao se encontra implementado na globalidade do
territorio Nacional e,(...) muitas vezes ainda ndo consegue responder
as necessidades do dispositivo."

- " (...) necessidade de uma maior partilha de informagdes interna da
Guarda revela-se bem mais complexa, circunstancia que obriga a um
maior empenho por parte da Direcéo de Informacdes."”

- "" Sei que ha um contato muito préximo da DI com o SIS, ndo s6 na
partilha de Informagdes, como também em alguns pedidos de
pesquisa de informacao."

- "No que ao SIS diz respeito, (...) penso que se deveria partir para a
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integracao deste com o SIED, (...) a segurang¢a perdeu a designada
“fronteira” entre aquilo que se pode constituir como seguranga interna
ou externa, fruto essencialmente da mutagéo constante das ameagas."
- "(...) ao nivel de Comandos Territoriais a arca das Informagoes
encontra-se fundida com as Operacdes, Treino e Relagdes Publicas, o
gue na minha opinido é uma desvalorizacédo clara daquela que deveria
ser 0 eixo central do planeamento policial (...)"

- " (...)o que ¢ fundamental e basilar ¢ a promocao de uma cultura de

informacdes transversal a organizagao (...)"

Com esta questdo, queremos saber se 0s entrevistados, consideram a estrutura de
Informacdes da GNR e do SIS, adequada a realidade nacional das Informac6es e que seja eficaz
na prossecucdo das suas missdes. E importante referir, que alguns entrevistados fruto do cargos
que ocupam, ou da instituicdo a que pertencem, ndo possuiam o know how suficiente para falar
da estrutura da instituicdo a qual ndo pertencem.

E1 refere que ndo tem o conhecimento suficiente para dar uma opinido acerca da estrutura
de Informacdes da GNR, mas que tendo em conta a realidade criminal atual, esta tem sido eficaz.
Uma vez que, 0 mesmo ja desempenhou fungdes no SIS, afirma que a estrutura desta instituicdo
funciona de forma eficaz. Uma vez que a criminalidade portuguesa tem vindo a diminuir, o
entrevistado afirma que parte desta diminuicdo deve-se a uma maior eficacia das FFSS neste
campo, e a uma maior partilha de Informacg6es cruciais de forma a contribuir para a prevencao,
investigacdo e represséo da criminalidade.

O E2, de acordo com o cargo que ocupa (Diretor de Informacdes da GNR), afirma que a
estrutura de Informacgdes da GNR é completamente desajustada as suas necessidades, tanto a
nivel central, como a nivel territorial. Um dos grandes fatores para este desajuste, é a deficiente
implementacdo do SIIOP, pelo dispositivo da Guarda que inviabilizada a sua resposta as
necessidades do dispositivo. O resultado desta falta de resposta, por parte da Guarda, a nivel das
Informacdes, tem como consequéncia um maior empenho por parte da Direcdo de Informacdes, e
consequente demora na sua resposta.

Tendo o E3, funcdes relacionadas com a Investigacdo Criminal, o seu conhecimento da
estrutura de InformacBes da GNR é algo superficial, mas afirma que existe um contato muito
préximo entre o SIS e a Direcdo de Informacdes, a nivel da partilha e de pedidos de pesquisa de
Informagéo.

O E4 afirma que, devido a mutacdo das ameagas que as torna indistinguiveis se sdo de

foro interno ou externo, deve-se criar um servico de informacdes que resulte da fuséo entre o SIS
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e 0 SIED como forma de resposta a esta novas ameacas. A nivel dos Comandos Territoriais da
GNR, a area das Informagdes encontra-se hum patamar, em que é desvalorizada. Sendo basilar e
fundamental, a fomentag&o de uma cultura de Informagdes transversal a todas as FFSS.

E importante referir que fruto das funcdes desempenhadas pelos entrevistados, nem todos
possuiam o conhecimento suficiente, para responderem se a estrutura de uma ou outra instituicdo
se encontravam adequadas, uma vez que ndo tinham conhecimento para tal. Na resposta a esta
questdo, um dos entrevistados respondeu que tendo em conta 0s nimeros da atividade criminal,
estas estruturas funcionavam de forma eficaz, havendo um contato proximo entre o SIS e a DI da
GNR, através de partilha e pedidos de pesquisa de Informacdo. Dois dos entrevistados, que
desempenham fungbes na Guarda, afirmavam que a estrutura de Informacbes da GNR é
atualmente completamente desajustada, uma vez que a implementacdo do SIIOP ndo é suficiente
para dar resposta as necessidades de informacdo do dispositivo da Guarda, as inimeras
responsabilidades que os oficiais responsaveis pelas Informagdes a nivel territorial tém,
impossibilita-os de concentrarem os seus esfor¢os na pesquisa e analise de Informacéo da sua
ZA. Esta impossibilidade leva a que haja, um maior esforgo por parte da DI, o que prejudica a
eficacia da partilha de Informacg6es na Guarda. Para os entrevistados, o importante é haver uma

fomentacdo da cultura de partilha de InformacGes em todas as FFSS
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Capitulo 5

Conclusdes e Recomendacdes

5.1. Introdugéo

O presente trabalho tem como objetivo verificar se a cooperacao entre a GNR e o SIS, é
efetiva no desempenho operacional da GNR no combate a criminalidade.

Para tal foi explorado o conceito de Seguranga Interna, sendo a Segurancga Interna uma
das funcgdes essenciais a desempenhar pelo Estado, uma vez que esté intrinsecamente ligada a
sua sobrevivéncia e existéncia. De seguida foi caraterizado o SSI portugués e os érgdos que
fazem parte da composicédo do SSI nacional e as competéncias do Secretario-Geral do SSI, visto
por muitos como a pedra angular da cooperacéao entre FFSS.

Foram referidas as Forcas de Seguranca nacionais e, brevemente, caraterizadas cada uma
delas. Apresentadas as suas estruturas organicas através do uso de organogramas. A seguir a
caraterizacdo das Forcas de Seguranca, foi explorado o conceito de riscos e ameacas a segurancga
interna, e de seguida descritas a criminalidade organizada e o terrorismo, como ameagas
crescentes no contexto de seguranga atual.

Foi apresentada de seguida a estrutura do SIRP e os Sl que a constituem (SIS e SIED), tal
como 0s seus principais 6rgdos de fiscalizacdo e administrativos e as competéncias do seu
Secretario-Geral. No final deste subcapitulo foram referidas algumas lacunas do SIS.

A parte do enquadramento tedrico terminou com a apresentacdo e caraterizacdo da
estrutura de Informacdes da GNR.

Na segunda parte foi apresentada a metodologia e procedimentos, que foram usados na
parte pratica deste trabalho, nomeadamente a realizagéo de entrevistas a profissionais na area das
Informacdes e cooperacéo entre 0 SIS e a GNR.

A terceira parte do trabalho foi a apresentagdo, e andlise dos resultados obtidos, através
das entrevistas realizadas e a sua sintese em quadros, que estdo presentes no trabalho.

Depois de realizada toda esta investigacao para a realizagé@o deste trabalho, e extraidas as

deducdes constantes da parte tedrica, torna-se crucial analisar e discutir os resultados
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provenientes da parte pratica do trabalho, de forma a validar as hipoteses levantadas na parte
introdutéria e dar resposta as perguntas de partida, bem como apresentar algumas reflexdes
finais, algumas limitagdes da investigacdo e futuras propostas de investigagéo.

5.2. Verificagdo das Hipoteses formuladas

Chegando ao final da investigacdo, é necessario proceder a verificacdo das hipoteses que
foram inicialmente formuladas, a fim de se concluir a sua refutacao ou validacao.

No que diz respeito & primeira hipdtese " A atual cooperacéo entre Sl e FS realiza-se de
uma forma eficaz.", esta hipotese foi verificada através da analise de contetdo da questdo n°l
das entrevistas, que consta no quadro 2. Todos os entrevistados verificaram esta hipdtese,
respondendo que a cooperacdo entre Sl e FS tem sido eficaz. Alguns dos entrevistados realcaram
principalmente as relagdes informais que se tém estabelecido entre as FFSS, como um passo
importante no estabelecimento de relacGes de cooperacdo e partilha de Informacdes. Destacaram
também, o reforco que a revisdo da LSI veio dar a aproximacdo entre FFSS. E dois dos
entrevistados referem que a cooperacdo efetuada nos o6rgdos institucionalizados, nomeadamente
a nivel do SSI, da-se de forma ativa e eficiente.

A segunda hipdtese levantada foi a de saber se " Esta cooperagdo tem sido importante
no combate a criminalidade.”, atendendo a analise de conteido da questdo n°2 das entrevistas,
que consta no quadro 3. Os entrevistados estdo de acordo que esta cooperacdo tem sido basilar
no combate a criminalidade, principalmente com a criacdo das equipas mistas de investigacao
para combater determinados fendmenos criminais, e afirmam que estas Ultimas s&o a forma das
instituicdes demonstrarem o seu esforco de partilha e cooperacéo.

A terceira hipbtese " A plataforma de dados existente é suficiente, para assegurar a
cooperacdo, entre FFSS, e partilha de informacGes."”, tendo em conta a analise a questdo n°3
das entrevistas, que consta do quadro 4. Os entrevistados verificaram esta hipétese, afirmando
que a PIIC é uma ferramenta crucial para a cooperacdo e partilha de informagdo entre as FFSS. A
ponte que esta plataforma vai estabelecer entre as bases de dados das diferentes FFSS, vai ser um
enorme passo na cooperacdo. Segundo alguns entrevistados esta plataforma, vai permitir acabar
com a possibilidade de uma qualquer FFSS esconder informacao das suas congéneres nacionais.
Apesar de todas as vantagens que tras, os entrevistados sublinham a, atual, incapacidade de a

PIIC estar a funcionar a 100%, afirmando este ser um sério obstaculo ao seu sucesso.
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A quarta hipétese " S&o0 necessarios novos mecanismos, a fim de potenciar a
cooperacdo.”, foi respondida através da analise a questdo n® 4, que consta do quadro 5 do
trabalho. Nesta questdo, tendo em conta as respostas dadas nas entrevistas, pode-se afirmar que
esta hipdtese é refutada. Tendo em conta, que apenas um dos entrevistados referiu a necessidade
de um mecanismo de georreferenciacdo de todos os meios disponiveis das FFSS, acessivel por
todas estas através desta "nova" plataforma, que potenciaria a cooperacdo e coordenacao das
forcas a um nivel operacional. No entanto 0 mesmo entrevistado, que prop0s este mecanismo,
admite que o mesmo despenderia muitos recursos economicos para a sua aquisicdo e
implementacdo. Os restantes entrevistados referiram que a confianca mutua, o profissionalismo,
as relagdes informais estabelecidas e as relagdes institucionalizadas, s&o os meios mais eficazes
de fomentar uma cultura de partilha de informacdes e a cooperacdo entre FFSS, e que a criacdo
de novos mecanismos de cooperacdo, iria provocar uma pulverizacdo destes ultimos o que
levaria, segundo os entrevistados a uma maior descoordenacdo entre as FFSS. Alguns também
sublinharam, a importancia que o SGSSI tem no desenvolvimento e cumprimento da cooperagao

entre FFSS.

5.3. Resposta as perguntas derivadas

Para além da pergunta de partida foram elaboradas algumas questdes derivadas e as quais
se passa a dar resposta.

A primeira questdo derivada pretende-se determinar " Existe partilha de Informacdes
entre o SIS e a GNR?", de forma a respondermos a esta questdo devemos atender ao quadro 2
de andlise das entrevistas. Esta partilha entre o SIS e a GNR, complementa-se, nomeadamente,
atraves da pesquisa de informacéo por parte do SIS ou da GNR, sendo esta informacéo supletiva
para ambas as instituicdes. A nivel das estruturas superiores, a cooperacdo é assegurada pelos
seus dirigentes, que tomam parte no SIRP e nas estruturas que fazem parte do SSI, tais como a
UCAT e o GCS. Tendo o SGSSI, o objetivo de agilizar a coordenagédo e cooperagdo entre 0s
diferentes organismos.

O SGSIRP, efetua semanalmente reunides semanais, com representantes das FFSS e do
SGSSI. Embora as estruturar de partilha de Informacg6es, estejam criadas o funcionamento
destas, depende da vontade das instituicGes, no sentido de empenharem-se no esfor¢o de
estabelecer relagcdes de cooperagéo e partilha. Apesar de as "reservas" em partilhar informacao,

estejam a diminuir continua a faltar uma verdadeira e sincera cultura de partilha por parte de
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todas as FFSS. O que se ficou a saber na realizacdo deste trabalho, é que geralmente as relacfes
informais estabelecidas entre membros das instituicdes, e a génese de equipas mistas, sdo fatores
que promovem com sucesso esta partilha.

A segunda questdo Quais as vantagens desta cooperacdo no combate a
criminalidade?”, € respondida no capitulo da andlise de resultados. A cooperacdo entre estas
duas instituicdes, é de dificil avaliacdo, uma vez que os dados disponiveis ndo permitem
verificar, quais as operag0es levadas a cabo com base na cooperacao entre estas duas instituicoes.
Apesar de se saber que existe cooperacdo e partilha entras estas duas instituicdes, uma vez que o
SIS mantém elos de ligacdo com as suas congéneres estrangeiras, 0 que possibilita uma panoplia
de informacgOes acerca do modus operandi, organizacdo e estruturas de determinados grupos
criminosos. Ndo é possivel de forma precisa, se esta cooperacdo tem sido preciosa para o
combate a criminalidade.

No entanto, com os dados recolhidos atraves das entrevistas e a sua analise, permite-nos
elencar que esta cooperacdo tem sido eficaz no combate, e seguindo os exemplos dados pelos
entrevistados, o sucesso das equipas de investigacdo mistas (independentemente dos seus
elementos constituintes) é a exibicdo de que esta cooperacdo tem sido eficiente para o0s
resultados obtidos. As limitacGes legais a que o SIS esta sujeito, continuam a ser sublinhadas
como um sério obstaculo ao desempenho das suas funcgdes, e consequentemente a cooperacdo
entre 0 SIS e a GNR.

A questdo seguinte " Os mecanismos criados sdo eficientes em tornar a cooperacao
mais eficaz?", pode-se afirmar face ao disposto nos quadros 4 e quadro 5, que 0s mecanismos
existentes sdo considerados fundamentais para a cooperacdo entre FFSS. A criacdo, recente da
PIIC, veio colmatar algumas falhas que existiam ao nivel da partilha e cooperacdo entre FFSS,
tendo em conta que as bases de dados das varias FFSS, tendo sido desenvolvidas em espacos
temporais diferentes, apresentavam interfaces, que poderiam prejudicar a sua interoperabilidade.
A criagdo da PIIC veio trazer uma mais-valia no que a cooperacdo diz respeito, apesar de ainda
ndo estar implementada a 100% em todas as Forgas e Servicos, é de referir que uma plataforma
que promove a confluéncia de informacdo num sé espaco, é de facto um enorme passo no
aumento da eficicia da cooperacdo entre as institui¢des.

A Ultima questdo " A estrutura de informagdes na GNR/SIS é adequada a realidade
das Informac6es?", é respondida através da analise a questdo n°5, que consta o quadro 6 da
analise de resultados. No que ao SIS diz respeito, através das entrevistas foi possivel verificar
que a estrutura desta instituicdo funciona de forma eficaz, e como tal é adequada & realidade

atual. No que a GNR diz respeito, a sua estrutura de Informagfes esta desajustada a realidade
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atual da Guarda. Fatores como a deficiente implementacdo do SIIOP a nivel territorial, a
incapacidade de dar resposta as necessidades de Informagfes a nivel territorial (fruto das
inimeras responsabilidades que um oficial da Informagdes de um Comando Territorial tem) e o
excessivo empenho por parte da Direcdo de Informacbes da Guarda, leva a que a sua estrutura
ndo tenha a capacidade organica nem o0s meios, para dar resposta a todas as solicitacdes

efetuadas a esta diregé&o.

5.4. Reflexdes Finais

Primeiro tendo em conta, a "sofisticacdo" e organizacdo do criminoso ou grupo criminoso
atual, a permeabilidade das fronteiras nacionais, tanto terrestres como maritimas, 0 que sujeita o
territério nacional a uma pandplia de ameacas, que metem em risco o0 sentimento de seguranca
da sociedade. Mas ndo sdo apenas as ameacas que evoluem, no contexto atual é necessario as
FFSS acompanharem a evolucdo destas ameacas, e trabalhar de forma a combaté-las
eficazmente. A cooperacao entre Sl e FS, tem ao longo dos anos, sido pautada por uma certa
desconfianca e sigilo entre institui¢6es, que tem prejudicado o efetivo combate destas ameacas, e
consequentemente criado obstaculos as FFSS no desempenho das suas funcdes.

Esta falta de cooperacdo entre FS e Sl, é atualmente um "fantasma" do passado, o
estreitamento de relacdes entre as FFSS possibilitou a criacdo de uma cultura de cooperacéo e
partilha reforcada e com um objetivo em comum. Mas ndo muito longinquo vai o tempo, em que
as FFSS quantificavam os seus feitos, nas primeiras paginas dos jornais, apesar de a cooperacdo
e partilha estar bastante melhorada, continua a ser necessario limar algumas arestas.

Segundo, a cooperacdo entre a Guarda e o SIS, apesar de a sua eficacia ser de dificil
quantificacdo, € prudente afirmar, que na conjuntura atual, esta cooperacao tem contribuido para
um eficaz combate a criminalidade. Mas os "louros" desta eficacia, ndo podem ser somente
atribuidos a Guarda e ao SIS; uma eficiente reestruturacdo do SSI nacional, o desempenho
eficiente do cargo do SGSSI na coordenagdo das FFSS e conducdo da segurancga interna
portuguesa; a maior abertura por parte das instituicdes; a implementacédo de plataformas que
possibilitam e reforcam a partilha de Informacdes e cooperagéo entre FFSS; o esforgo por parte
das instituicbes em combaterem certos fenOmenos criminais com base no esfor¢o conjunto,
partilha e cooperacdo mutua, de forma a passar alguns obstaculos legais; e, a construgdo de um

sentimento de confianga mutua e profissionalismo através das relages informais entre os seus
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membros; todos estes fatores, contribuem para um eficiente combate a criminalidade, e
consequentemente uma maior eficacia operacional por parte da GNR, PSP ou outa FFSS.
Apesar de todas estas vantagens, a constante fomentagcdo de uma cultura de informacdes

de forma a fazer frente a um adversario comum € necessaria para garantir o sucesso futuro.

5.5. Recomendagcdes

A cooperagdo, entre a GNR e o0 SIS, é a base para a racionalizagdo de meios humanos e
materiais, num pais que sofre de sérias limitacbes materiais e econdémicas como Portugal.
Através de uma cooperacdo eficiente, evitar-se-4& a duplicacdo de esforcos, meios e
competéncias, de encontro a um objetivo comum, esta duplicagédo torna as instituices menos
eficientes no desempenho das suas funcdes. Apesar das melhorias, no que diz respeito a
cooperacdo entre FFSS, esta realidade ainda se encontra presente, e dificulta a cooperacdo e
partilha de informacdes no seio das FFSS. Tendo em conta, a criagdo da PIIC e o aumento do
esforco conjunto entre instituicbes, € recomendavel quebrar alguns obstaculos presentes no
interior das FFSS, evitando a retencdo de informacdo por parte de qualquer 6rgdo responsavel
pela seguranca interna. A troca de Informacdo ndo se faz apenas nas plataformas e foruns
existentes, e s6 como resposta reativa a determinado fendmeno, esta partilha deve também

apostar na prevencao e parte, principalmente, das pessoas que fazem parte das instituicoes.

5.6. Limitacdes da Investigacdo

O tempo foi uma condicionante, constante, na realizacdo deste trabalho. Uma
investigacdo deste tipo carece de um enorme tratamento bibliogréfico, e aplicacdo de certos
métodos, os quais ndo foram ministrados ao longo destes 5 anos. A complexidade, a reserva
inerente e a sensibilidade do mundo das Informacg6es, constituiram um entrave na conducéo
deste trabalho.

A nula experiéncia profissional do autor na area em questdo, impediu uma abordagem
mais pratica a alguns conceitos e temas abordados no trabalho.

Tendo o trabalho o tema subordinado & cooperagdo entre a Guarda e o SIS, uma das
grandes limitagOes deste trabalho, foi a indisponibilidade, de realizagdo de uma entrevista a um
membro do SIS, devido a limitagcdes temporarias e de disponibilidade da referida instituicéo.
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5.7. InvestigacgOes Futuras

A implementagdo recente da PIIC, como plataforma que visa potenciar a cooperacao,
merece um estudo mais aprofundado, quando esta estiver 100% operacionalizada, e ap6s o
decorrer de um determinado espaco temporal seria interessante verificar se esta paltaforma
realmente contribui de forma eficaz para a cooperacdo ente FFSS e, consequentemente, para a
eficacia no combate a criminalidade.

Uma vez que, a cultura da partilha de Informacg6es entre as FFSS tém vindo a melhorar,
deveriam ser equacionadas outras possibilidades que permitam melhorar a cooperagdo entre
estes.

O estudo da criacdo de uma plataforma, que permita a georreferenciacdo dos meios de
todas as FFSS, de forma a permitir uma melhor coordenagdo e cooperagdo, € de facto uma

proposta interessante, no entanto cara para o pais neste momento.
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Apéndice A - Carta de Apresentacao

ACADEMIA MILITAR

Trabalho de Investigacdo Aplicada

CARTA DE APRESENTACAO

No ambito da realizacdo do Trabalho de Investigacdo Aplicada, necessario para a
conclusdo do curso, com o tema " A Cooperacdo entre a Guarda Nacional Republicana e outras
Forcas e Servigos de Seguranca no combate & criminalidade”, a minha pessoa, Aspirante de
Infantaria Miguel Filipe Antunes Mauricio da Costa, vem através desta carta solicitar a VV.Exa.
que me conceda esta entrevista.

Esta entrevista tem como finalidade recolher informacdo acerca da realidade atual da
cooperacdo entre a GNR e o SIS e os seus efeitos no combate a criminalidade organizada. De
forma a enriquecer este trabalho pretende-se realizar entrevistas a diferentes entidades
relacionadas com as instituicdes, que sdo alvo do trabalho: SGSSI; Diretor do SIS; Diretor da
Investigacdo Criminal (GNR); Diretor de Informacdes (GNR); e, Comandante da Unidade de
Investigagdo Criminal do GIOE. Com estas entrevistas pretende-se abordar diversos pontos de
vista, e recolher informacdo valiosa para a realizacéo do trabalho.

Toda a informacdo obtida sera alvo de, posterior, analise qualitativa. Solicita-se a V.Exa.
que forneca alguns dados referentes a sua identificacao.

Caso pretenda, terei todo o gosto em facultar a V.Exa. a transcricdo da entrevista, bem
como os resultados da analise qualitativa antes da realizacdo do documento final.

Agradeco, antecipadamente, a sua valiosa contribuigdo, sublinhando que esta entrevista

tem objetivos meramente académicos.

Com os melhores cumprimentos,
Miguel Filipe Antunes Mauricio da Costa

Aspirante de Infantaria
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Apéndice B - Guiéo de Entrevista

Guiao de Entrevista

Caraterizacdo do Entrevistado

Nome:

Cargo/Posto

Funcdo atual:

Questdes:

1. Qual considera ser o0 panorama atual das Informacdes em Portugal, no que respeita a
cooperacao entre Sl (Servicos de Informac6es) e Forcas de Seguranca?

2. Em que medida a cooperacéo entre FFSS tem sido importante no combate a
criminalidade?

3. Considera que a Plataforma para o Intercambio de Informacédo Criminal (P11C), vem ao

encontro da necessidade de criacdo de um mecanismo de partilha de informacdes?

4. Para além desta plataforma, que mecanismos considera importante serem criados, de
forma a tornar esta cooperacdo mais eficaz?

5. Considera a estrutura de Informagdes da GNR/SIS adequada a realidade das
InformacGes em Portugal?
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Apéndice C - Entrevista ao Secretario-Geral do Sistema de Seguranca Interna

Guiao de Entrevista

Caraterizacdo do Entrevistado

Nome: Antero Luis

Cargo/Posto: Doutor

Funcdo atual: Secretario-Geral do Sistema de Seguranca Interna

Questdes?:;

1. Qual considera ser o panorama atual das Informacdes em Portugal, no que respeita a
cooperacao entre Sl (Servicos de Informac6es) e Forcas de Seguranca?

R: De forma global a cooperacdo tem-se dado de forma eficaz, entre todas as FFSS. Pelo menos,
no que concerne aos 6rgdos institucionalizados, como o caso da UCAT, e no forum do GCS, no
que concerne a cooperacao em 6rgdos institucionalizados. Se a cooperacdo, funciona melhor a
um nivel mais bilateral e informal, j& ndo posso responder a essa questdo, uma vez que nao estou

inserido nas estruturas de Informac@es de cada Forca ou Servico.

2. Em que medida a cooperacdo entre FFSS tem sido importante no combate a
criminalidade?

R: Tendo em conta os Ultimos nameros relativos a criminalidade, posso dizer que esta
cooperacdo tem sido crucial no seu combate. A criacdo e existéncia de equipas de investigacao
mistas, de forma a combater certos fendmenos criminais, demonstra um sério esforco de

cooperacdo por parte das FFSS.

3. Considera que a Plataforma para o Intercambio de Informagéo Criminal (P11C), vem ao
encontro da necessidade de criagdo de um mecanismo de partilha de informagdes?

R: A PIIC tem sido uma ferramenta fundamental e crucial, na partilha de Informacdes entre
FFSS, e assim que estiver implementada a 100%, sera de facto uma plataforma importante como

%8 0 entrevistado nio permitiu a gravacdo da entrevista.
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meio de partilha. Cabe as FFSS a sua correta utilizacdo de forma a promoverem uma partilha
mais rapida e eficaz. Apesar, desta plataforma possuir ligacdo com as bases de dados das FFSS,
apenas a Informac&o base estara disponivel, sendo que a Informacgdo mais sensivel, depende dos

niveis de permissédo e da autorizacdo da forca responsavel pela informacéo.

4. Para além desta plataforma, que mecanismos considera importante serem criados, de
forma a tornar esta cooperacgdo mais eficaz?

R: Apesar de a PIIC, ser uma ferramenta potenciadora de partilha e cooperacdo entre FFSS.
Continuo a defender a criacdo de uma plataforma de georreferenciacédo, capaz de georreferenciar
todos os meios das FFSS em tempo real, e que essa informacgédo esteja disponivel a todas as
FFSS. Isto claro, necessitaria de que todas as FFSS tivessem um modelo comum de sala de
situacdo, de forma a garantir uma melhor coordenagdo. Esta plataforma possibilitaria uma
melhor resposta e capacidade de prevencéo por parte das FFSS. Claro que um sistema destes,
implicaria enormes custos, ndo s na manutencdo de servidores, como nos custos de

equipamento de forma a equipar homens e veiculos com aparelhos georreferenciaveis.

5. Considera a estrutura de Informagdes da GNR/SIS adequada a realidade das
InformacGes em Portugal?

Estando mais familiarizado, com a estrutura do SIS, posso afirmar que esta como esta organizada
funciona de forma eficaz para dar resposta a sua missdo. N&o conhecendo, aprofundadamente a
estrutura de InformacbGes da GNR, mas como ja referi, tendo em conta a realidade criminal,
mesmo que diretamente possa ndo ser da intervencdo da DI, posso deduzir que esta trabalha de
forma eficiente. Portanto, s6 posso especular que, tendo por base os "nimeros”, as Informacoes
de ambas as forcas tem tido uma eficacia maior, o que eu contribui a partilha de informacdes que

sdo cruciais para a prevencao, investigacao e repressdo da criminalidade.
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Apéndice D - Entrevista ao Diretor de Informacg6es da GNR

Guiao de Entrevista

Caraterizacdo do Entrevistado

Nome: Borges

Cargo/Posto: Coronel

Funcdo atual: Diretor de Informacdes (GNR)

Questdes:

1. Qual considera ser o panorama atual das Informacdes em Portugal, no que respeita a
cooperacao entre Sl (Servicos de Informac6es) e Forcas de Seguranca?

R: A GNR e as outras Forcas de Seguranca, ndao fazem parte do SIRP. A GNR ndo estd
integrada, em termos formais, no SIRP mas colabora e coopera com o sistema, na medida, em
que "ela" (GNR) €, ndo so, a fonte de muita informacdo que o SIS recebe, mas também é a
destinataria de informacdo, por parte do SIS. Existem vérias ligacGes, entre o0 SIS, SIRP e a
GNR. Esta comunicacdo processa-se, em Varios niveis, quer a um nivel mais formal, quer de
uma forma informal. De maneira formal através das mais variadas reunides, nds temos para além
da ligacdo ponto-a-ponto entre a Guarda e o SIS, nomeadamente na comunicacdo entre as
unidades do dispositivo da Guarda e os seus homélogos do SIS, em termos territoriais, ndo sendo
esta a expressao mais correta. H&4 também reunides, que extravasam a questdo da bilateralidade,
que tratam de fenédmenos, como o crime organizado, o terrorismo e outros ambitos onde o SIS
est4 integrado. E também importante referir, que o SIS tem um representante no SSI, o qual
participa nas reunides que sao alargadas as FFSS, como por exemplo a UCAT. Ha aqui, uma
colaboracdo e partilha de informagdo, entre o SIS e as FFSS. Muitas vezes, uma noticia é
transmitida ao SIS, que depois de a trabalhar, de forma a apurar certos elementos, a transmite a

GNR para esta tratar a fase processual, uma vez que essa mesma informacdo que o SIS veicula

57



ndo tem qualquer valor em termos legais. Basicamente € esta correlagéo entre dois sistemas, que

parecem completamente separados (SIRP e SSI), mas que tém entre si pontos de ligacéo.

2. Em que medida a cooperagdo entre FFSS tem sido importante no combate a
criminalidade?

R: E, extremamente, dificil avaliar se a cooperacio é das facetas mais eficazes, no combate a
criminalidade organizada. De facto, o SIS tem liga¢des com servicos homologos estrangeiros,
havendo uma panoplia de informacdo que € transmitida. A cooperacdo com a GNR tem sido boa
sendo no entanto dificil avaliar se a mesma é, ou ndo, excelente, até porque quando esta forma de
criminalidade se revela a mesma €, normalmente, passada a PJ, uma vez que é um crime da sua
competéncia. No ambito do crime organizado, a Guarda recebe informagéo do SIS, por exemplo
no que as metodologias empregues por esses grupos organizados, ligagdes internacionais dos

mesmos, caso existam, entre outros elementos de informacéo.

3. Considera que a Plataforma para o Intercambio de Informacéo Criminal (P11C), vem ao
encontro da necessidade de criacdo de um mecanismo de partilha de informacdes?

R: A PIIC é um passo fundamental para uma cultura de partilha de informac@es, € um anseio de
h& muito tempo, de todas as FFSS. Ao longo dos tempos houve sempre duas posi¢fes, uma que
defendia a criagdo de um sistema unico entre GNR, PSP e PJ, tendo sempre em atencdo a
questdo das permissfes do acesso a informacdo por parte dos mesmos. No que diz respeito a
Guarda a informacdo encontra-se sedeada no SIIOP, como é dbvio, tendo, caso fosse adoptada
esta opcdo, de toda a informag@o que no mesmo se encontra ser migrada para o “registo central”
comum, pelo menos, as mencionadas trés FFSS. No entanto, avancou-se para uma solucdo mais
correta, que é a de por os sistemas das diferentes forcas e servi¢cos a comunicar entre si, isto
sendo tal a opcdo mais desejavel até para contornar eventuais limitagdes legais que poderiam
surgir face a existéncia de uma s base de dados para as trés FFSS. E sempre importante saber se
existe informacéo pertinente nas bases de dados das outras forcas, independentemente de, depois,
se ter permissdo ou ndo para ir mais além, ou seja, de se ter acesso a restante informacao que se
encontra no processo/base de dados. A PIIC € algo que sO peca por ser tardia, estando ainda
numa fase algo embrionaria, sendo uma “ferramenta” com a qual todos as FFSS poderdo vir a

ganhar.

4. Para além desta plataforma, que mecanismos considera importante serem criados, de
forma a tornar esta cooperagdo mais eficaz?
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R: Mais do que a questdo dos mecanismos, a este nivel o que é fundamental é a confianca muatua
e o profissionalismo. Infelizmente, como sabemos, caso a ligagdo seja meramente institucional,
os resultados ndo sdo frequentemente os esperados. Apds estabelecidas as bases legais que
“obrigam” a cooperacao, é fundamental a criacdo de uma plataforma "automatica de partilha da
informacao™ (ex. PIIC) e, finalmente, o0 estabelecimento de relacbes cimentadas numa confianca
quer pessoal, quer institucional, Unica forma de cimentar sinergias. Apesar de ser no campo
formal que se encontra a informagdo “formal”, nas bases de dados das for¢as, considero ser no
campo mais informal, no qual as relacbes pessoais sdo fundamentais, onde se materializam
efetivamente a verdadeira e genuina partilha de informac6es. Caso tal ndo exista, bem se podem
realizar reunides e os grupos de trabalho sem que a verdadeira e valiosa informacdo seja
disponibilizada. De forma a tornar-se mais eficaz, é fundamental haver uma boa ligacéo, a nivel
das estruturas maximas do SIRP e do SSI e, a partir dai, alcancar-se a agilizacdo das ligac@es. E
preciso haver uma partilha grande de informacGes, haver uma disponibilidade em termos de
meios humanos para essa partilha se concretizar, e boa vontade de todas as partes. Digamos que
ndo ha nenhuma férmula magica, ha paises em que se optou nos varios niveis, em criar estruturas
que funcionam com os elementos das véarias FFSS, mas esta modalidade é algo oneroso em
termos de recursos humanos e portanto tem os seus custos. Em Portugal foi adotada uma
estrutura intermédia, sem ser as estruturas do SIRP e SSI, cada Forga de Seguranca esté inserida
em grupos de trabalho que existem em permanéncia e, consequentemente, tém as suas reunides
ordinarias, ou sdo criados quando tal se revele necessario. A formacdo destes grupos de trabalho
para situacOes especificas ou a realizacdo de reuniBes ordinarias ou extraordinarias sempre que
tal se revele necessario é, no meu entender, a melhor solugdo. No entanto, e como j& mencionei,
a cooperacao vai depender da abertura de espirito e da vontade de cooperar das institui¢cdes e dos

seus elementos.

5. Considera a estrutura de Informacgdes da GNR/SIS adequada a realidade das
InformacGes em Portugal?

R: Atualmente a estrutura de Informac6es da GNR é extremamente, desajustada as necessidades.
Antes da ultima reestruturacdo a organizacdo territorial da Guarda considerava o pais dividido
em 4 Brigadas Territoriais, cada uma dessas Brigadas com a sua propria estrutura de
Informacdes, que tratavam da informacdo respeitante a criminalidade na sua Zona de Acdo, s
apoiando a estrutura central das Informacdes (a 22 Reparticdo) da Guarda, em Lisboa, caso esta
criminalidade entrasse, ou fosse previsivel que tal acontecesse, na ZA de outras Brigadas. Assim,

0 grande volume de trabalho era realizado pela estrutura de Informacbes das Brigadas que

59



contava, sempre que tal era necessario, com a 22 Reparticdo. Com a criacdo dos Comandos
Territoriais, cada CTER deixou de ter individualizada a sua propria estrutura de informacdes,
que acumula, agora, com as demais areas de um Estado-Maior cléssico. Por outro lado, uma vez
que a Zona de Ac¢do dos CTER e significativamente menor do que a das anteriores Brigadas
(existem 18 CTER no territério continental nacional), geralmente a criminalidade extravasa a
area dos respetivos comandos. A esta realidade ha ainda que referir que o SIIOP néo se encontra
implementado na globalidade do territdério Nacional e mesmo, onde se encontra implementado,
muitas vezes ainda ndo consegue responder as necessidades do dispositivo. Assim sendo, a
necessidade de uma maior partilha de informacdes interna da Guarda revela-se bem mais
complexa, circunstancia que obriga a um maior empenho por parte da Direcdo de Informacdes.
Um dos pontos positivos foi, devido ao espectavel maior empenho por parte da DI, esta estrutura
registou um alargamento organico em termos de recursos humanos (circunstancia que, de
momento, em termos reais, que ndo organicos, ja ndo se constata). O problema é que as antigas
estruturas de Informacdes das Brigadas ndo foram replicadas nos atuais Comandos Territoriais.
Outra limitagdo, como mencionado, sdo as inimeras responsabilidades dos oficiais das SOITRP,
que colocam, muitas vezes, a atividade de Informacdes para segundo plano. Hoje em dia a GNR
tem uma estrutura de Informacdes que estd completamente desajustada, quer a nivel central, quer
territorial, as reais e crescentes necessidades que o desafio da reestruturacdo verificada veio

colocar a esta Forga de Seguranca.
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Apéndice E - Entrevista ao Diretor da Investiga¢do Criminal da GNR

Guiao de Entrevista

Caraterizacdo do Entrevistado

Nome:Rocha

Cargo/Posto:Coronel

Funcdo atual: Diretor da Investigacdo Criminal (GNR)

Questdes:

1. Qual considera ser o panorama atual das Informacdes em Portugal, no que respeita a

cooperacao entre Sl (Servicos de Informac6es) e Forcas de Seguranga?

R: Isto tem sido uma area um bocado turbulenta, por forca até de algumas reestruturacbes que
tém acontecido, ultimamente, nesta matéria. De qualquer forma, na area da Investigacdo
Criminal (IC), "nds" também efetuamos andlise de Informacdo, Informacdo esta orientada e
dirigida para a area da IC. De modo que, dentro da Informacdo, trabalhamos com uma area muito
restrita da propria Informacdo. Portanto, na area da IC, a troca de informacdo nunca foi uma area
de grande proficua, por uma razdo muito simples, quando falamos de Informacdo Criminal,
estamos em analise dos processos em concreto, embora também realizemos analise de
fendmenos criminais, que sdo da area da Direcdo de Informagbes. Comos 0S processos, por
norma estdo em segredo de justica, torna-se muito complicado estar a fazer partilha de
Informacfes nesta matéria. O que, nos préximos tempos, potenciara a troca de Informacdes vai
ser, 0 chamado PIIC, que esté praticamente concluida e devera entrar em funcionamento a partir
de dia 15 de Julho. Esta plataforma possibilitara o acesso a um conjunto de base de dados de
informagdo criminal. Uma das limitagcdes é o facto de o SIS ndo poder trabalhar informacao
criminal. Por vezes, informacdo recolhida pelo SIS é de interesse supletivo para a area da
informacao criminal, mas de facto, na area da informacao criminal a informac&o flui com alguma
dificuldade, € objeto de grandes reservas, até por causa das limitacbes legais referidas

anteriormente, a implementacdo da PI1C vem trazer uma revolugdo nesta matéria.
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2. Em que medida a cooperacdo entre FFSS tem sido importante no combate a

criminalidade?

R: As FFSS, a mercé das suas carateristicas territoriais, das valéncias que tém e das suas
capacidades, tém um regime de complementaridade muito grande. Isto €, os fendmenos criminais
atuam, nao conhecem fronteiras, rapidamente atua transversalmente em éareas da
responsabilidade de diferentes FFSS. A criminalidade é cada vez mais dispersa e dinamica no
seu desenvolvimento, portanto isto obriga forcosamente, a que as FFSS tenham de cooperar em
termos preventivos, em termos de cooperacdo e tenham de cooperar em termos reativos.
Atualmente, esta incapacidade que resulta das forcas ndo possuirem todas as valéncias, nem
estarem em todo o lado, so € suprivel através da cooperacgdo entre as forgcas. Cooperacao implica
partilha e, hoje em dia, o combate a criminalidade passa pela partilha e cooperacdo de
Informacéo, sendo elementos basilares. A propria LSI e LOIC "batem", ambas, na questdo da

cooperacdo, de forma a fomentar sinergias.

3. Considera que a Plataforma para o Intercambio de Informagdo Criminal (P11C), vem ao

encontro da necessidade de criacdo de um mecanismo de partilha de informacdes?

R: Sim, indelevelmente. A Lei estabelece que a cooperacao entre FFSS, se faz através da PIIC. A
PIIC tem, de facto, esta capacidade, ndo tanto de coordenar, mas de por as forcas a cooperar. A
PIIC vai ser, efetivamente, um espaco de confluéncia daquilo que as forcas tém, numa perspetiva
de partilhar, tentando a otimizar o resultado. Antigamente, as forcas trabalhavam numa
perspetiva de "blindar" a informacdo que possuiam, sem qualquer vontade de a partilhar.
Atualmente, é preferivel correr o risco de uma, pequena, fuga de informacdo, mas essa fuga
acaba por resultar em ganhos, esperando sempre que haja da parte dos outros a mesma postura.
A partir do momento, que as forgas tém esta postura, cria-se um problema de um maior fluxo de
informacdo, sendo o seu tratamento mais dificil. A PIIC, como ja referi, permitindo o acesso as
varias base de dados de diferentes forcas, permite de forma rapida e comoda termos acesso a

uma panoplia de Informacéo, permitindo uma maior filtragem desta tltima.

4. Para além desta plataforma, que mecanismos considera importante serem criados, de

forma a tornar esta cooperacgdo mais eficaz?

R: Hoje em dia, existem diversas instituicfes de cooperacao, todas elas formalizadas, 0 SGSSI
que funciona como pedra angular daquilo que se perspetiva a nivel da cooperacdo, neste caso da

cooperacdo formal. O SGSSI ¢, efetivamente, um ponto de cooperacdo. Tens instancias de
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cooperacdo institucionalizadas, por exemplo as equipas mistas que sdo constituidas, essas
proprias equipas, sdo o desejo de um fruto de cooperacdo para determinados fendmenos, sdo
portanto a exteriorizagdo da cooperagdo. Tens o caso das USICCS, no &mbito da droga, que séo
elas também instancias de cooperacdo. Um mecanismo "informal” que é o SICOP, que engloba a
GNR, PSP e PJ, ¢é informal pois resultou de uma vontade do Comandante-Geral e dos Diretores.
E tem, de facto, uma acdo efetiva, isto é, tem um férum de discussdo estratégica, mas também
tem os pontos de contato operacional. Hoje em dia, tens uma formalizagdo de instancias de
cooperacgdo, que permitem que a cooperacao e coordenacdo se realizem aos diversos patamares, e
nalguns casos até, instancias especializadas como por exemplo a UCAT. N&o acho que haja a
necessidade de criar mais mecanismos, uma vez que, corremos o sério risco de pulverizar de tal

forma, que os proprios mecanismos de coordenacdo entram em descoordenacao.

5. Considera a estrutura de InformacBes da GNR/SIS adequada a realidade das

InformacGes em Portugal?

R: Aqui, devido a minha area, muito pouco de posso dizer acerca da estrutura de informacdes da
GNR, apenas de conhecimento informal. Sei que had um contato muito préximo da DI com o SIS,
ndo sé na partilha de Informacdes, como também em alguns pedidos de pesquisa de informacao.
Quando a Guarda tem algum fendmeno, e pretende saber, pede ao SIS que lhe faca e
complemente, também, a informacdo que nds temos, 0 mesmo acontece, com o SIS quando tem
necessidade de informacédo pede a Guarda. Esta envia alguns elementos, que recolhe através do
dispositivo. O mesmo acontece a informacdo que € trabalhada, através de relatorios de

informacdo de parte a parte.
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Apéndice F - Entrevista ao Chefe da SICCV

Guiao de Entrevista

Caraterizacdo do Entrevistado

Nome: Bruno Miguel Passos Baracas

Cargo/Posto: Capitéo

Funcdo atual: Chefe SIC-CV/GIOE/UI

Questdes:

1. Qual considera ser o panorama atual das Informacdes em Portugal, no que respeita a

cooperacao entre Sl (Servicos de Informac6es) e Forcas de Seguranga?

R.: No que concerne a cooperacdo entre Forcas e Servicos de Seguranca, penso que a Ultima
revisdo da Lei de Seguranca Interna tera reforcado a aproximacdo entre os diferentes atores da
seguranga interna, nomeadamente através do incremento da partilha de informac6es. No entanto,
e fruto da evolucdo da criminalidade e das tecnologias de informacdo e comunicacdo, a
dificuldade de processamento de dados e noticias respeitantes as possiveis ameacas a seguranga
interna, e sequente aferi¢do entre aquilo que pode ser ou ndo considerada informacdo relevante,

indica-nos que ainda temos um longo caminho a percorrer nesta matéria.

No que a Guarda diz respeito, penso que estamos a subaproveitar 0 manancial de informacéo
dispersa pela nossa area de competéncia territorial, rea essa que € superior a 90% do territorio
nacional, o que por si s6 é indicador do potencial informacional desta organizagdo. Este
subaproveitamento, na minha opinido, deve-se essencialmente a auséncia de uma verdadeira
cultura de informag@es e por outro lado a auséncia de um sistema de informacdo eficiente capaz

de integrar, correlacionar e analisar tal quantidade de informacéo.
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2. Em que medida a cooperacdo entre FFSS tem sido importante no combate a

criminalidade?

R.: Penso que tem sido muito importante, nomeadamente nas situagdes mais complexas em que
foram constituidas equipas mistas de investigacdo criminal para fazer face a determinados
fendmenos criminais. Nos ultimos anos tive a oportunidade de participar em duas dessas equipas,
uma com o Servico de Estrangeiros e Fronteiras, que teve como resultado o desmantelamento de
uma célula de uma organizacdo criminosa que se dedicava a pratica de crimes como furto, trafico
de seres humanos e branqueamento de capitais, e outra com a Policia de Seguranga Publica no
combate a criminalidade violenta, que resultou na detencdo de um grupo organizado que se
dedicava a imposicdo de seguranca em estabelecimentos noturnos na area da grande Lisboa, e
confesso que a cooperacdo e partilha de informacdo foi fundamental para a prossecucdo dos
excelentes resultados obtidos.

3. Considera que a Plataforma para o Intercambio de Informacgéo Criminal (PI11C), vem ao

encontro da necessidade de criagdo de um mecanismo de partilha de informagdes?

R.: A criacdo da Plataforma para Intercdmbio de Informacdo Criminal, prevista no art.° 15° n.°
3, da Lei 73/2009, é sem duvida um passo importante nesta area, no entanto teremos de esperar
para perceber o real beneficio da mesma, pois, recordando que a mesma mais ndao é que uma
ponte de ligacdo aos diversos sistemas das Forcas e Servicos de Seguranga, no que a
investigacdo criminal diz respeito, teremos de perceber qual a abertura de cada um destes
sistemas a plataforma, uma vez por vezes existe uma tendéncia, mesmo que residual, entre as

FFSS, para preservar alguma informacéo relevante.

4. Para além desta plataforma, que mecanismos considera importante serem criados, de

forma a tornar esta cooperagdo mais eficaz?

R.: Nessa matéria penso que antes de se pensar na criacdo de novos mecanismos deveriamos
aferir se aqueles que estdo atualmente previstos, e nos quais o SSI tem papel fundamental, sdo
eficazes. A Plataforma serd& um passo importante, mas muitas vezes a informacdo mais

importante ndo se encontra em sistemas interoperativos, e nesse patamar, a partilha de

65



informacdo devidamente coordenada pelo SSI, através dos mecanismos previstos na Lei de

Seguranca Interna, é fundamental.

5. Considera a estrutura de InformacBes da GNR/SIS adequada a realidade das

InformacGes em Portugal?

R.: No que ao SIS diz respeito, e tendo em consideracdo a realidade criminal atual, bem como
outros fendbmenos que possam afetar a seguranga interna, penso que se deveria partir para a
integracdo deste com o SIED, a semelhanca do que tem acontecido em outros paises, pois é de
entendimento que a seguranga perdeu a designada “fronteira” entre aquilo que se pode constituir

como seguranca interna ou externa, fruto essencialmente da mutagéo constante das ameacas.

Quanto & estrutura de informacBes da GNR, acho que a mesma deveria ser reequacionada, pois
ao nivel de Comandos Territoriais a area das Informacbes encontra-se fundida com as
Operac0es, Treino e RelacBes Publicas, 0 que na minha opinido é uma desvalorizacdo clara
daquela que deveria ser o eixo central do planeamento policial, isto na senda da implementacao
transversal de um modelo de policiamento orientado pelas informagdes, que particularmente

defendo.

No entanto, independentemente da estruturacdo das informacdes, o que é fundamental e basilar é
a promo¢do de uma cultura de informacGes transversal a organizacdo, para que todos o0s

intervenientes tenham a clara no¢éo da importancia desta mateéria.
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Anexo A - Organograma do Sistema de Seguranca Interna
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Fonte: Almeida, 200
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Anexo B - Competéncias de Coordenacéo do SGSSI

Artigo 16.7
Competénciaz de coordenacio

1 — No dmbito das suas competéncias de coordenacio,
o Secretario-Geral do Sistema de Seguranca Interna tem os
poderes necessarios 3 concertagdo de medidas, planos ou
operagdes entre as diversas forgas e servicos de segurancga,
a articulagio entre estas e outros servigos ou entidades
publicas ou privadas e 4 cooperagio com 0s OrZarnismos
congéneres internacionais ou estrangeiros, de acordo com
o plano de coordenacio, controlo ¢ comando operacional
das forcas e dos servigos de seguranca.

2 — Compete ao Secretirio-Geral do Sistema de Se-
guranga Interna, no ambito das suas competéncias de co-
ordenacio e através dos respectivos dirigentes maximos,
a articulacio das forgas e dos servigos de seguranca ne-
CEssarios a:

&) Coordenar a accio das forgas e dos servigos de segu-
ranga, garantindo o cumprimente do plano de coordenacio,
contrelo e comando operacional das forcas e dos servigos
de seguranca aprovado pelo Governo;

B) Coordenar acgdes conjuntas de formacio, aperfei-
poamento e treino das forgas e dos servigos de seguranca;

c) Reforgar a colaboracio entre todas as forcas e os
servigos de seguranca garantindo o seu acesso as infor-
magdes Necessarias;

) Dezenvolver no territério nacional os planos de accio
e as estrategias do espago europeu de liberdade, seguranca
e justica gque impliquem actuacio articulada das forgas e
dos servigos de seguranca

3 — Compete ainda ao Secretario-Geral do Sistema de
Seguranca Interna:

) Garantir a articulacio das forgas e dos serviges de
SEgUranca com o sistema prisicnal de forma a tornar mais
eficaz a prevencdo e a repressdo da criminalidade;

B) Garantir a articulagio entre as forgas e os servigos
de seguranca e o Sistema Integrado de Operacdes de Pro-
teccdo e Socorro;

¢) Estabelecer com o Secretario-Geral do Sistema de
Informacodes da Repiblica Portuguesa mecanismeoes ade-
quados de cooperacio institucional de modo 2 garantir a
partilha de informacdes, com observancia dos regimes
legais do segredo de justica e do segredo de Estado, e o
cumprimento do principio da disponibilidade no intercam-
bio de informagdes com as estruturas de seguranca dos
Estados membros da Unido Europeis;

o) Garantir a coerdenacio entre as forcas e os servigos
de seguranca e os servigos de emergéncia medica, segu-
ranga rodoviana e transporie e seguranca ambiental no
ambito da definicio e execucio de planos de seguranca e
gestao de crises;

&) Garantir a articulacio entre o Sistema de Seguranca
Interna e o planeamento civil de emergéncia;

F) Articular as institnigdes nacionais com as de Ambito
local, incluindo nomeadamente as policias municipais e
os conselhos municipais de seguranga;

Fonte: Lei 53/2008, de 29 de agosto
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Anexo C - Organograma da Guarda Nacional Republicana

GUARDA NACIONAL REPUBLICANA
= Estrutura Geral =

XX

GCa

| ] | ]

CONSELHO DE
sﬁgg:s;‘g‘ ETICA, JUNTA SUPERIOR INSPECCAOQ DA
GUARBA DEONTOLOGIA E DE SAUDE GUARDA
DISCIPLINA

ORGAQS DE CONSELHO

2¢6
SECRETARIA GERAL
DA GUARDA
| | |
X X X X
COMANDO
COMANDO ADMINISTRAGAO D%?J':.:::PAOE
OPERACIONAL RECURSOS FomMAAo
INTERNOS
S S s e e e e e = ;
1
: A L B 1 )
) ¥ T
] | ]
o - - : - — l
PR | v 50 Y ' X L x X
COMANDOS %’g:?gg:’: UNIDADE DE ACGAO UNIDADE NAGIONAL s‘é’éﬁ’n“:ﬁ&i UNIDADE DE ESCOLA DA
TERRITORIAIS poishlaiiees FISCAL DE TRANSITO BB <ol INTERVENGAO GUARDA

TERRITORIAIS ESPECIALIZADAS IMTERVE

, ESTABELECIMENTO ENSINO

70



Anexo D - Organograma da Policia de Seguranca Publica
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Fonte: www.psp.pt, retirado em 21, maio, 2013
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Anexo E - Organograma da Policia Judiciaria

__—l

Organograma da Policia dudiciseis
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Anexo F - Organograma do SIRP

ORGANOGRAMA
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Anexo G - Organograma da Direcdo de Informacdes (GNR)
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