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Andlise a Evolugdo dos Projetos Premiados do Concurso Poliempreende, a Nivel Regional e Nacional

RESUMO

A populacdo abrangida pelo presente estudo de investigacédo pretendeu envolver todos 0s
promotores-lideres dos projetos que participaram no Concurso Poliempreende, vencedores com
0 primeiro, segundo e terceiro prémio a nivel regional e nacional, de todos os Institutos
Politécnicos e Escolas Superiores ndo integradas aderentes, no total de 19 entidades, desde a 12
(2003-2004) até a 92 edigdo (2011-2012).

O Concurso Poliempreende consiste no desenvolvimento de ideias originais e inovadoras
com o objetivo de criacdo do proprio negécio, com potencial crescimento, contribuindo para o
desenvolvimento do empreendedorismo nas regides de atuagdo dos Institutos Politécnicos e
Escolas Superiores ndo integradas aderentes. O concurso ja vai na 102 edicdo, a realizar-se em

2013 no Instituto Politécnico da Guarda.

Este estudo de investigacdo contemplou trés vertentes: a revisdo da literatura, pesquisa
junto dos Institutos Politécnicos e Escolas Superiores ndo integradas aderentes ao Concurso
Poliempreende, através de questdes via correio eletronico, e a realizacdo de um questionario

dirigido aos promotores-lideres dos projetos Poliempreende.

O tema deste estudo reside na analise da evolucdo dos projetos do Concurso

Poliempreende premiados a nivel regional e nacional.

A anélise a evolucdo dos projetos do Concurso Poliempreende premiados a nivel regional
e nacional permitiu concluir que existem fatores que apresentam um carater importante na
decisdo de implementacdo do projeto Poliempreende, mas que isoladamente 0os mesmos podem
ndo ser decisivos. Os fatores que poderdo influenciar o empreendedor do Concurso
Poliempreende a implementar o projeto, mas que podem ndo ser decisivos sdo: a origem da
criacdo do negdcio, o setor onde se insere a ideia do negdcio, 0 recurso a apoios e a procura ativa

de informacéao sobre 0s apoios existentes.

Esta investigacdo conduziu a elaboracdo de um guia de apoio ao empreendedor do
Instituto Politécnico de Portalegre, com o objetivo de transmitir informacdes necessarias e

préaticas para a criacdo de negdcio (empresa).

Palavras-chave: Empreendedorismo; Empreendedor; Estudantes; Poliempreende; Politécnico.
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ABSTRACT

The target population of this research included all promoters-leaders of the projects
submitted to the Poliempreende contest, winners of the first, second and third regional and
national prizes, from participant Polytechnic Institutes and non-integrated Colleges, within a total
of 19 organizations, since the 1st (2003-2004) to the 9th edition (2011-2012).

The Poliempreende contest concerns the development of original and innovative ideas for
the creation of a business, with potential growth, contributing to the development of
entrepreneurship in the regions of the participant Polytechnic Institutes and non-integrated
Colleges. The contest is currently in its 10th edition, to be held in 2013 at the Polytechnic Institute

of Guarda.

This research focused on three areas: a literature review, research with the Polytechnic
Institutes and non-integrated Colleges participating in the Poliempreende contest through
questions via email, and the completion of a questionnaire sent to the promoters-leaders of the

Poliempreende projects.

The subject of this study is based on the analysis of the evolution of regional and national

winner projects.

The analysis of the above mentioned evolution has shown that there are causes which
play an important role in the decision to implement the Poliempreende project, but that they

alone may not be decisive.

The causes which may influence the entrepreneur of the Poliempreende contest to
implement the project, but that may not be decisive are: the origin of the creation of the
business, the field which includes the business idea, the resource to supports and the active

search for information regarding the existing supports.

This research resulted in the development of a support guide for the entrepreneur of the
Polytechnic Institute of Portalegre, in order to convey the information and practices necessary to

the creation of a business (company).

Key words: Entrepreneurship; Entrepreneur; Students; Poliempreende; Polytechnic.
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INTRODUCAO

O empreendedorismo surgiu na época medieval, mas o conceito de empreendedor surge
durante a Revolucdo Industrial no inicio do século XVIII, pelo economista irlandés Richard

Cantillon, e desde entdo tem vindo a evoluir até aos dias de hoje (Monteiro, M., 2010).

Atualmente, o empreendedor é visto como sendo um individuo que cria o proprio
negécio, assume riscos, identifica oportunidades de negdcio € inovador, tem capacidade de
lideranga, cria riqueza, consegue usufruir de todos os recursos materiais e humanos ao seu dispor

de forma eficiente e eficaz.

O empreendedorismo em Portugal tem vindo a ganhar destaque desde o ano de 2000,
sendo que em 2007 o empreendedorismo ganha expressdo, passa a ser considerado um pilar
estratégico para a competitividade do pais. A partir de 2007, surgem medidas e programas
definidos pelo Governo para a adop¢do de atividades que promovam e desenvolvam o

empreendedorismo em Portugal.

Com o objetivo de satisfazer necessidades internas e no ambito da necessidade de
desenvolver estratégias de estimulo a criacdo do préprio negécio junto da comunidade
académica, surge no ano letivo de 2003/2004 no Instituto de Castelo Branco o Concurso

Poliempreende.

Hoje em dia, o Concurso Poliempreende consiste no desenvolvimento de ideias originais e
inovadoras com o objetivo de criacdo do préprio negécio, com potencial crescimento,
contribuindo para o desenvolvimento do empreendedorismo nas regides de atuacdo dos
Institutos Politécnicos e Escolas Superiores ndo integradas aderentes. O concurso ja vai na 102

edicdo, a realizar-se em 2013 no Instituto Politécnico da Guarda.

A presente investigacao visou analisar a evolucao dos projetos Poliempreende premiados,

a nivel regional e nacional.

Com base nessa analise procura-se saber quantos projetos e de que setor sdo
implementados, e dos projetos implementados quantos sobrevivem, durante quanto tempo,

quais sdo os fatores criticos de insucesso que causam barreiras a implementacdo desses projetos,

Ténia Cristina Coronha Pecas 1
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mas para isso € necessario perceber qual o perfil do promotor-lider que implementa o projeto do

Concurso Poliempreende.

Com o conhecimento do resultado desta investigacdo pretende-se criar um guia de apoio
ao empreendedor do Instituto Politécnico de Portalegre, com o objetivo de transmitir

informacdes necessarias e praticas para a criacdo de negécio (empresa).

A populacdo abrangida pelo presente estudo de investigacdo pretendeu envolver todos 0s
promotores-lideres dos projetos que participaram no Concurso Poliempreende, premiados com o
primeiro, segundo e terceiro prémio a nivel regional, e nacional, de todos os Institutos
Politécnicos e Escolas Superiores ndo integradas aderentes, no total de 19 entidades, desde a 12
(2003-2004) até a 92 edigdo (2011-2012).

Este estudo de investigacdo contemplou trés vertentes: a revisdo da literatura, pesquisa
junto dos Institutos Politécnicos e Escolas Superiores ndo integradas aderentes ao Concurso
Poliempreende, através de questdes via correio eletronico, e a realizacdo de um questionario

dirigido aos promotores-lideres dos projetos Poliempreende.

A escolha do tema de investigacdo sobre o Concurso Poliempreende foi motivada pelo
fato de o empreendedorismo ser o foco do curso de Mestrado em Empreendedorismo e Gestédo
de PME, sendo este tema considerado um pilar estratégico e de extrema importancia para o pais

e sobretudo para o seio académico.

O Poliempreende surge como uma das atividades de resposta a necessidade de estimular

e desenvolver atividades que promovam o empreendedorismo na comunidade académica.

A primeira parte do trabalho prende-se com o enquadramento tedrico e a

contextualizagdo do tema abordado.

Na segunda parte serdo focadas as partes essenciais do tema, a defini¢do e a justificacdo

do tema de investigacéo, assim como a formulacéo do problema.

A terceira parte incide sobre o método de investigacdo a utilizar, a definicdo da populacdo
em estudo, a definicdo das variaveis, a técnica de colheita de dados, as limita¢gdes do estudo e a

descri¢cdo do tratamento e analise de dados.

Para atingir o objetivo proposto a saber quantos projetos e de que setor sdo

implementados, e dos projetos implementados quantos sobrevivem, durante quanto tempo,
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quais sdo os fatores criticos de insucesso que causam barreiras a implementacédo dos projetos, foi

utilizado o método quantitativo através de uma abordagem descritiva.
A guarta parte do estudo foca os resultados e a sua discussao.

E por dltimo, na quinta parte far-se-a as conclusdes retiradas do presente estudo.
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CAPITULO | - ENQUADRAMENTO TEORICO

1.1. Empreendedorismo

1.1.1. Evolugéo do Conceito de Empreendedor

Ao longo dos anos foram surgindo varias defini¢des para o conceito de empreendedor e

empreendedorismo.

Roberts (1991) refere que o empreendedorismo surgiu na época medieval (cit. in Roséario,
A., 2007:4), contudo em termos histéricos, segundo McNeil (2004) foi na Revolucao Industrial que

0 conceito de empreendedor se desenvolveu.

O conceito de empreendedor surge durante a Revolugdo Industrial no inicio do século

XVIII, pelo economista irlandés Richard Cantillon (Monteiro, M., 2010).
Richard Cantillon (1730) define empreendedor como (cit. in Rosério, A., 2007: 10):

“O empreendedor é uma pessoa empregada por conta prépria de qualquer tipo. Empreendedores
compram a um preco certo no presente e vendem a um prego incerto no futuro. Um empreendedor é uma

pessoa que suporta a incerteza”.

A Revolucdo Industrial trouxe as maquinas que substituiram o trabalho manual, esta
revolucdo veio modificar toda a estrutura da empresa, trazendo novos paradigmas para a
sociedade (Rosario, A., 2007: 5).

Antes da Revolucdo Industrial a maioria das empresas eram de cariz familiar e
trabalhavam de modo artesanal, onde predominava o conhecimento do Saber-Fazer e existia

maior estabilidade em relacdo ao emprego (Kyrd cit. in Rosario, A., 2007:5)

Com a Revolugdo Industrial as grandes empresas que se capacitaram tecnologicamente,

surgiram em grande namero, “devido a sua posi¢do dominante no mercado” (Rosario, A., 2007:5).
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Contudo, ha que ter em conta que atualmente os empresarios artesanais ainda subsistem.
Hoje em dia, os produtos e 0s processos artesanais sdo valorizados no mercado, e considerados

elementos diferenciadores.

Nos finais do século XVIII e inicio do século XIX, Jean-Baptiste Say economista francés,
identifica 0 empreendedor como peca chave no motor da producdo, distribuicdo e consumo
(Monteiro, M., cit. in Praag, 1999: 16). O empreendedor é um individuo capaz de identificar novas

oportunidades de mercado e satisfaze-las (Say cit. in Etemed cit. in Monteiro, M., 2010: 16).

Joseph Schumpeter (1942), economista austriaco, relaciona o empreendedorismo ao
“desenvolvimento econdmico” demonstrando que “as a¢des inovadoras podem introduzir

descontinuidades ciclicas na economia” (Schumpeter cit. in Rosério, A., 2007: 6).

Ainda no ano de 1942, Schumpeter define empreendedorismo como destruicdo criativa,
“onde evidenciou o papel do empreendedor enquanto agente responsavel pela introdugédo de
novas tecnologias, contribuindo, deste modo, para a substituicdo de produtos e processos

ultrapassados” (Schumpeter cit. in Rosario, A., 2007: 7).

Alguns autores, como Richard Cantillon (1730) e Adam Smith (1776), apresentam uma
definicdo simples de empreendedor, como alguém que cria o seu préprio negdécio. Outros
autores, como Alfred Marshall (1879) e Joseph Schumpeter (1934), apresentam definicdes mais
complexas, para eles o empreendedor ndo é apenas alguém que cria o seu préprio negoécio, €
mais do que isso, é alguém que identifica oportunidades de negdcio lucrativo, inovador, é alguém
que coloca no mercado produtos ou servi¢cos com base na diferencia¢do e na criacdo de valor dos

processos de producdo ou realizacao.

Os autores Adam Smith (1776) e Jean Baptiste Say (1816) referem que o empreendedor é
um agente econémico que transforma a procura em oferta, cria um negécio gerador de riqueza

(cit. in Rosario, A., 2007: 10).

Em 1879, Alfred Marshall economista inglés, introduz o conceito de inovacao na defini¢do

de empreendedor (cit. in Rosario, A., 2007: 10):

“O empreendedor é alguém que se aventura e assume riscos, que reline capital e o trabalho
requerido para o0 negocio e supervisiona 0s seus minimos detalhes, caracterizando-se pela convivéncia com

0 risco, a inovacdo e a gestao do negdcio”.
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Mais tarde, o economista Joseph Schumpeter (1934) defende que a inovagdo é o que
diferencia uma simples criacdo de negdcio para a criacdo de empreendedorismo (cit. in Rosario,
A., 2007: 10).

Em 1985, Peter Drucker reforca a definicdo de empreendedor de Schumpeter (cit. in
Rosério, A., 2007: 10): “Os empreendedores inovam. A inovagdo é o instrumento especifico do

espirito empreendedor.”

O empreendedor ndo é alguém que cria apenas o seu negocio é alguém que cria inovagédo

e que a coloca no mercado a disposi¢ao do consumidor, motivando a procura.

A inovacdo é considerada um fator chave de competitividade, incrementa algo novo ou

radicaliza processos, produtos ou servicos (et al cit. in Rodrigues, M., 2003: 17, 36, 37).

Com o passar dos anos o conceito de empreendedor e empreendedorismo foi evoluindo,
o empreendedorismo deixou de ser apenas visto como a criagdo comum de um negécio e passou

a criacdo de um negdcio altamente inovador, coeso e produtivo.

Atualmente, nos estudos realizados sobre o empreendedorismo e na informacéo

disponivel sobre o tema encontra-se defini¢des baseadas nas teorias de Schumpeter:

“Empreendedorismo é o processo de criacdo e/ou expansdo de negdcios que sdo inovadores ou
que nascem a partir de oportunidades identificadas. E claramente uma nog&o que incorpora o inicio e o fim

das empresas.” (Corredor Azul, s.d.: 9).

Todos estes conceitos reforcam as caracteristicas atribuidas aos empreendedores. O
empreendedor caracteriza-se como sendo um individuo que cria o0 préprio negocio, assume
riscos, identifica oportunidades de negdécio, é inovador, tem capacidade de lideranca, cria riqueza,
consegue usufruir de todos os recursos materiais e humanos ao seu dispor de forma eficiente e

eficaz.
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1.1.2. Caracteristicas do Empreendedor

Desde sempre existiu interesse no estudo das caracteristicas do empreendedor com o
objetivo de encontrar caracteristicas preditivas. Todos estes estudos foram inconclusivos e alvo
de controvérsias, pois 0s resultados ndao foram totalmente aceites dada a dinamica de
comportamentos e da envolvente que influencia as capacidades empreendedoras do individuo,

tais como, regido, cultura, educacao, entre outras.

Nos varios estudos de investigacdo realizados sobre as caracteristicas do empreendedor
constata-se que existem algumas caracteristicas comuns entre as diversas definicbes de

empreendedor, sendo a atitude e a motivacdo empreendedora as mais comuns.

As caracteristicas estdo relacionadas com a personalidade de cada individuo, definem

atitudes, respostas a varias situagdes € algo que nos diferencia uns dos outros.

No estudo sobre 0 empreendedorismo realizado em Portugal, com a designacdo de GEM
Portugal 2010, no ambito do projeto GEM — Global Entrepreneurship Monitor, foram identificadas
trés componentes principais do empreendedorismo relacionadas com as caracteristicas do
empreendedor, elas sdo: “atitude, atividade e aspiracdo empreendedora”. Estas componentes
encontram-se ligadas entre si, cada componente influencia a outra componente (GEM Portugal,

2010: 6).

O estudo refere que “a atitude empreendedora é a postura adotada face ao
empreendedorismo”, e que “a atitude empreendedora pode influenciar a atividade

empreendedora, mas também pode ser influenciada por esta” (GEM Portugal, 2010: 6).

A atividade empreendedora aparece no estudo sobre o empreendedorismo como sendo

um pProcesso:

“A atividade empreendedora deve ser vista como um processo e ndo como um momento. E por
este motivo que o GEM mede, quer as inten¢bes empreendedoras, quer a atividade nascente, a nova e a

estabelecida” (GEM Portugal, 2010: 7).
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A pretensdo e o desejo de ser empreendedor, criar algo marcado pela inovacdo e
diferenciacdo (aspiracdo empreendedora), influencia a atividade empreendedora (GEM Portugal,

2010: 7).

No estudo a pretensao, desejo e ambicdo de ser empreendedor é identificado como
aspiracdo, “a aspiracdo empreendedora reflete a natureza qualitativa da atividade

empreendedora” (GEM Portugal, 2010: 7).

Em 2011, foi editado um estudo realizado aos alunos do Ensino Superior Politécnico a
nivel nacional, com o objetivo de verificar o espirito empreendedor e as motiva¢ées empresariais
dos discentes, com o titulo “Empreendedorismo e Motiva¢des Empresariais no Ensino Superior”,

escrito por Pedro Parreira, Francisco Costa Pereira e Nuno Vieira e Brito (2011).

O estudo teve como objetivo tragar o perfil empreendedor do estudante do Ensino
Superior Politécnico, focando alguns pontos, tais como: personalidade, motivacao, influencia do
meio envolvente, fatores influenciadores do empreendedorismo e capacidade empreendedora (et

al cit. in Pedro Parreira, 2011).

O presente estudo de investigacdo tem como objetivo analisar a evolugdo dos projetos
premiados, do Concurso Poliempreende, a nivel regional e consequentemente a nivel nacional.
Com base nessa andlise pretende-se encontrar os fatores criticos de insucesso que causam
barreiras a implementacao dos projetos, de forma a permitir encontrar uma solugdo para a

implementacdo dos mesmos.

Deste modo é importante conhecer as caracteristicas dos promotores-lideres que
implementaram o projeto do Concurso Poliempreende porque podem ser fatores determinantes

para o sucesso na implementacao dos projetos.

Dada a importancia do conhecimento das carateristicas dos promotores-lideres que
implementaram o projeto, no desenvolvimento do presente estudo irdo ser tidos em conta as
caracteristicas e o resultado do estudo realizado aos alunos do Ensino Superior Politécnico

“Empreendedorismo e Motiva¢des Empresariais no Ensino Superior”.

As caracteristicas mais comuns referenciadas como sendo as caracteristicas de um

empreendedor, indicadas no livro “Empreendedorismo e Motivacbes Empresariais no Ensino
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Superior” pelos autores Pedro Parreira, Francisco Costa Pereira e Nuno Vieira e Brito (2011), sédo

as seguintes:

e “Abertura e Capacidade de Inovar”: “E sustentada no desejo e interesse em
procurar novas formas de agir (Patchen, 1965), orientando a pessoa para a
inovacdo (Heunks, 1998) e sendo considerado por Schumpeter (1934) como
conceito central do empreendedorismo” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 81).
Esta caracteristica pode-se revelar na criatividade, da necessidade de procurar
novos desafios, experiéncias, e na assunc¢ao de riscos.

e “APersonalidade Pro-ativa”: Possuir uma personalidade pré-activa significa que o
individuo tem disposicao para tomar a iniciativa de fazer algo. “Os estudos tém
demonstrado que ser pré-ativo é preditor da intencdo de criar uma start-up
embora a sua influéncia decres¢a no tempo (Crant, 1996; Frank et al., 2007) ” (et
al cit. in Pedro Parreira, 2011: 82).

o “A Tolerancia ao Stress”: “Esta capacidade assume-se como importante pois 0s
empreendedores correm riscos pessoais e financeiros em situagdes de sobrecarga
de trabalhos, no qual a pressdo e a inseguranca sdo minimizadas pela toleréncia
ao stress” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 82). “Estas personalidades procuram
a autonomia e o controle das suas acdes, evitando as restricbes e regras
estabelecidas pela organizacdo (Brandstatter, 1997; Cromie, 2000) (et al cit. in
Pedro Parreira, 2011: 82).

e “Extroversao”: “Caracteristica de quem exterioriza facilmente seus sentimentos e
é recetivo ao comportamento dos outros” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 82).
Individuos com esta caracteristica revelam *“(...) sensibilidade, sociabilidade e
emocdes positivas relativamente a recompensa proporcionada ao outro
(Ciavarella et al., 2004; Zhao & Seibert, 2006)” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011:
82).

o “Afabilidade”: “Este traco refere-se a capacidade de estabelecer relacdes
interpessoais, de ser amavel nessas relacbes, apresentando a capacidade de
promover consensos, mantendo ao mesmo tempo a preservagdo do
entendimento mutuo e da confianca (Lewellyn & Wilson, 2003; Yong, 2007; Koe &
Shamuganathan, 2010). Inscrevem-se neste traco, caracteristicas como saber
ouvir, ser empatico procurando a harmonia nas relacdes (Caliendo & Kritikos,
2008)” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 82).
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e “Consciéncia”. Esta caracteristica revela “(..) sentido de responsabilidade,
necessidade de realizacdo conduzindo a um grande comprometimento com o
trabalho (Llewellyn & Wilson, 2003; Yong, 2007; Ong & Ismail, 208; Koe &
Shamuganathan, 2010)” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 83).

e “Neuroticismo”: “Este trago avalia o grau de estabilidade emocional do individuo
(Llewellyn & Wilson, 2003; Yong, 2007)” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 83). Os
empreendedores sdo otimistas e sdo inteligencialmente emocional.

e “A Eficacia Global”: “Esta medida global assume-se como importante para o
empreendedor pois gera um sentido de confianga nas suas competéncias para
antecipar e desempenhar varias a¢des em situacbes de incerteza (Baum &
Locke,2004). Esta caracteristica revela um “(...) elevado grau de iniciativa pessoal

(Speier & Frese, 1997)” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 83).

“Estudos realizados por varios investigadores (Cools & Van Den Broeck, 2008;
Crant, 1996; D’Intino et al., 2007; Rauch & Frese, 2007; Ong & Ismail, 2008) vém
demonstrar que os empreendedores com este traco apresentam niveis elevados
de tolerancia a ambiguidade, locus de controlo interno, personalidade pro-ativa,

autoeficacia e necessidade de realizacdo” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 83).

Como foi dito anteriormente todos os estudos realizados sobre as carateristicas do
empreendedor foram inconclusivos, o empreendedor pode ter estas carateristicas como pode
nao as ter, pode ter comportamentos completamente ambiguos em relacdo a criagcdo do préprio

emprego.

O individuo tem que ter motivacdo para que tal aconteca, por isso a motivacao é uma
componente importante e essencial em todos os estudos realizados a individuos que pretendam

criar o préprio negocio.

Os estudos indicam que o aumento da criacdo de novos negdécios/empresas aumentam
em ambientes e situac¢des de crise econdémica e social, dada a instabilidade e inseguranca no

emprego gerados pela crise.

Desta forma, o contexto atual da globalizacdo veio propor novos desafios a tradicional

forma organizacional, a todos os niveis, mas principalmente no contexto laboral.
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A globalizacdo trouxe mais inseguranca no emprego, pois deixou de existir 0 emprego
para toda a vida, tornando-se num fendmeno a nivel mundial, trouxe mais mobilidade,

precariedade, imprevisibilidade e aumento das desigualdades sociais.

Todo este fendmeno induziu a necessidade de flexibilidade espacial, aumentando a
mobilidade geografica, e o uso das novas tecnologias de informacdo, fomentando a criacdo de

novas micro e PME’s.

O empreendedorismo é considerado por muitos autores e investigadores como sendo um
catalisador para a economia e para o desenvolvimento do Pais, por isso é necessario estimular a

criacdo de novas empresas e estimular o empreendedorismo de oportunidade.

Do Guia Pratico do Empreendedor pode-se constatar o seguinte: “Os empreendedores
constituem hoje em dia, um elemento vital para a revitalizacao do tecido econdémico de diversas

formas.” (Programa Estratégico para o Empreendedorismo e a Inovacao)

Na pesquisa realizada destacou-se a existéncia de dois tipos de empreendedorismo:

e  Empreendedorismo de necessidade;

e  Empreendedorismo de oportunidade (cria e gera valor);

No caso do “empreendedorismo de necessidade” ocorre quando criam negdcios por falta

de alternativas e por necessidade.

No entanto, o “empreendedorismo de oportunidade” acontece quando o empreendedor se
sente motivado a criar o seu proprio negdcio. Ele consegue identificar as necessidades de
mercado, antecipa-se e consegue colmatar essas necessidades, cria produto/servico inovador e
consegue gerar procura. O empreendedor com estas caracteristicas encontra-se atento as

mudancas, consegue transformar dificuldades em oportunidades de negécio.
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1.2. Poliempreende

1.2.1. Conceito e Evolugéo do Concurso Poliempreende

O Concurso Poliempreende é uma atividade realizada e promovida em conjunto com 0s
varios institutos politécnicos do Pais e com a participacdo de escolas superiores ndo integradas,
como é o caso das Escolas Politécnicas da Universidade do Algarve, das Escolas Politécnicas da
Universidade de Aveiro, da Escola Superior de Enfermagem de Coimbra, e da Escola Superior de

Hotelaria e Turismo do Estoril.

O Concurso Poliempreende visa “avaliar e premiar projetos desenvolvidos e apresentados
por alunos, diplomados ou docentes destas instituicdes, ou outras pessoas, desde que integrem
equipas constituidas por estudantes e/ou diplomados”

[http://www.poliempreende.pt/apresenta.htm].

O concurso realiza-se em duas vertentes, na vertente regional e na vertente nacional. Na
vertente regional cada Instituto Politécnico promove vérias atividades de forma a selecionar o0s

trés melhores projetos apresentados.

O primeiro classificado a nivel regional vao apreciacgdo de um jari nacional, desta

apreciacdo sai o resultado dos trés melhores projetos a nivel nacional.

O Poliempreende consiste no desenvolvimento de ideias originais e inovadoras com o
objetivo de criacdo do proprio negdcio, com potencial crescimento, contribuindo para o

desenvolvimento do empreendedorismo nas regiées de atuacao dos Institutos Politécnicos.

De acordo com o regulamento do Concurso o Poliempreende, o0 mesmo incorpora cinco

fases.

A primeira fase, denominada por “Oficinas de Empreendedorismo”, tem como objetivo o
desenvolvimento de varias “acdes de formacdo e o acompanhamento personalizado” aos
promotores das ideias de negdcio a desenvolver no concurso. Estas aces que sdo desenvolvidas

nesta fase encontram-se divididas em duas oficinas, sendo que uma oficina presta apoio aos
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futuros promotores do projeto “antes da apresentacdo das ideias de negdcio”, e outra oficina
presta apoio apoOs a apresentacdo das ideias de negdcio. Estas oficinas colaboram em conjunto

com acompanhamento personalizado. A participa¢do nesta fase nao é obrigatoria.

A fase seguinte é a “apresentacdo das ideias do negdcio”, consiste na apresentacao da
ideia de negdcio para o projeto, através do preenchimento no formulario destinado para este fim,

sendo esta fase obrigatoria.

A proxima fase € o “Concurso Regional”, nesta fase sdo avaliadas as candidaturas
submetidas a concurso a nivel regional. Esta avaliacdo é de responsabilidade de cada instituto
politécnico e escolas superiores ndo integradas. A avaliagdo é realizada através da anélise ao
“Plano Sucinto de Negocio e de entrevista ou audicdo com o0s promotores”, onde sdo
selecionados os trés vencedores regionais, sendo que o primeiro vencedor regional sera

automaticamente selecionado para participar no concurso nacional.

Por ultimo, encontra-se a fase do “Concurso Nacional”, que se rege pelos critérios de
avaliacdo do Concurso Regional, sdo avaliados também nesta fase o Plano Sucinto de Negdcio e

sdo realizadas entrevistas ou audi¢des com os promotores dos projetos.

Os prémios a atribuir séo monetarios e sdo atribuidos aos trés primeiros vencedores
regionais e aos trés primeiros vencedores nacionais. Para além destes prémios, existem prémios

complementares que sdo atribuidos também a nivel nacional e regional.

Em relacdo aos prémios complementares atribuidos a nivel regional, sdo da
responsabilidade de cada instituto e “nas condicdes definidas pelo patrocinador”. O patrocinador

pode ser pessoa coletiva ou individual, entidade publica ou privada.

Em relacdo aos prémios complementares atribuidos a nivel nacional, sdo da
responsabilidade do instituto coordenador com as condi¢des especificas definidas pelo

patrocinador.

O concurso ja vai na 102 edicdo, a realizar-se em 2013 no Instituto Politécnico da Guarda.
Esta edicdo estende-se a mais duas escolas: Escola Superior de Enfermagem — Universidade de

Tras-o0s-Montes e Alto Douro e Escola Nautica Infante D. Henrique.

As InstituicGes envolvidas no concurso Poliempreende até a 92 edicdo foram as seguintes:

Ténia Cristina Coronha Pecas 13



Andlise a Evolugdo dos Projetos Premiados do Concurso Poliempreende, a Nivel Regional e Nacional

¢ Instituto Politécnico de Beja

¢ Instituto Politécnico de Braganga

¢ Instituto Politécnico de Castelo Branco

¢ Instituto Politécnico do Cavado e Vale do Ave
¢ Instituto Politécnico de Coimbra

e Instituto Politécnico da Guarda

¢ Instituto Politécnico de Leiria

¢ Instituto Politécnico de Lisboa

e Instituto Politécnico de Portalegre

¢ Instituto Politécnico do Porto

e Instituto Politécnico de Santarém

¢ Instituto Politécnico de Setubal

e Instituto Politécnico de Viana do Castelo

¢ Instituto Politécnico de Viseu

e Instituto Politécnico de Tomar

e Escola Superior de Enfermagem de Coimbra
o Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril
e Escolas Politécnicas - Universidade Aveiro

e Escolas Politécnicas - Universidade Algarve

O concurso Poliempreende destina-se a “diplomados de qualquer grau, pelas mesmas
escolas; docentes do ensino politécnico ou outros interessados, desde que integrando equipas

constituidas por estudantes e/ou diplomados”.

O projeto Poliempreende tem como objetivo promover o espirito empreendedor em

contexto académico, desenvolvendo neste ambito competéncias nos alunos.

A avaliacdo dos projetos passa pela andlise de varias condicionantes, tais como, a

originalidade, a inovacdo e as motiva¢6es dos promotores.

O projeto Poliempreende nasce no ano de 2003, no Instituto Politécnico de Castelo
Branco. Na primeira (2003-2004) e na segunda (2004-2005) edicdo, o Instituto Politécnico de

Castelo Branco desenvolve atividades de forma isolada.
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Na terceira edigdo (2005-2006), o programa Poliempreende desenvolve-se no ambito de
uma iniciativa comunitaria denominada EQUAL, beneficiando do programa dos Fundos Estruturais
2000-2006, cofinanciado pelo Fundo Social Europeu. Nesta edicdo o Instituto Politécnico de

Castelo Branco participa em parceria com o Instituto Politécnico da Guarda.

Esta iniciativa comunitaria designada por EQUAL tinha como objetivo a adocdo de
medidas, de forma a materializar as orienta¢6es definidas no Plano de Acdo Nacional para o
emprego. Estas agdes tinham por base as seguintes linhas orientadoras que se encontram

definidas na iniciativa EQUAL, no website do Quadro Comunitario de Apoio Il (2000-2006):

e Empregabilidade

e Espirito Empresarial

e Adaptabilidade

¢ Igualdade de Oportunidade

e Requerentes de Asilo

Dentro da iniciativa comunitaria EQUAL foram criadas redes temaéticas, constituidas por
técnicos especializados em cada tema. Estas redes tinham como objetivo a partilha de

conhecimento ajudando a descobrir novas solugdes para os projetos no &mbito da EQUAL.

Desta forma o concurso Poliempreende nasce na rede tematica 4 — “Criacdo de
Empresas”, através do projeto Bl Inova, que tinha como principal objetivo o desenvolvimento de

atividades que promovessem o espirito empresarial.

Na quarta edicdo (2006-2007), ainda no a&mbito do projeto Bl Inova, o programa
Poliempreende alarga o seu ambito a mais quatros Institutos Politécnicos: Beja, Braganca,

Portalegre e Tomar, desenvolvendo atividades em parceria.

O projeto Bl Inova s6 prevalece na terceira e na quarta edicao.

Em 2007, o empreendedorismo ganha expressao, passa a ser considerado um pilar
estratégico para a competitividade do Pais. Com a entrada do QREN — Quadro de Referéncia
Estratégico Nacional para 2007-2013, surgem medidas e programas definidos pelo Governo para a
adoc¢do de atividades que promovam e desenvolvam o empreendedorismo em Portugal, como
solugdo para a coesdo econdmica e social do Pais. Neste ano, na quinta edi¢do, os restantes

Institutos Politécnicos abragam esta iniciativa.
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Em 2008, na sexta edicdo, o projeto Poliempreende atinge a sua “maturidade”, e por
necessidade de resposta ao aumento do grupo que integram o concurso a coordenacdo do
mesmo passou a ser rotativa. Desde 2003 que a coordenacdo estava a cargo do Instituto
Politécnico de Castelo Branco e em 2008 o Instituto Politécnico de Coimbra assume a

coordenagéo do concurso Poliempreende.

Em 2010, o Poliempreende assume-se como uma importante estratégia de
desenvolvimento do empreendedorismo sobretudo a nivel regional. O Poliempreende aparece
como resposta as necessidades de desenvolvimento regional. As suas atividades resultam de
iniciativas de transferéncia de conhecimento e tecnologia, contribuindo para o desenvolvimento

regional e nacional.

Inicialmente, o Poliempreende tinha como objetivo satisfazer necessidades internas,

desenvolvendo concursos de ideias junto da comunidade académica.

Atualmente, o Concurso Poliempreende é um projeto que pretende estimular o
empreendedorismo, a criatividade, a inovagéo, a criacdo e o desenvolvimento do proprio negécio
junto da comunidade académica, materializando-se em projetos de base tecnoldgica,

contribuindo para o desenvolvimento regional.

Prespetiva-se que o Concurso Poliempreende tera continuidade, pretende-se que tenha
uma abrangéncia internacional com a entrada do Instituto Politécnico de Macau e as organizacdes
congéneres em Cabo Verde, para isso sera necessario que todas as escolas incluam o

empreendedorismo nas suas estruturas curriculares (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 28).

“O Poliempreende tem a visdo de ser um marco de referéncia no empreendedorismo
nacional contribuindo deste modo para o desenvolvimento das regides onde as instituicdes se
inserem e ao nivel nacional para a cria¢do de riqueza no Pais” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011:
29).
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1.2.2. Objetivo do Concurso Poliempreende

Partindo do principio que o ensino superior ajuda no desenvolvimento de
comportamentos e atitudes empreendedoras e inovadoras, é necessario despoletar essas

atitudes e comportamentos mitigadores de empreendedorismo e de inovacao nos alunos.

O ensino superior deve realizar a¢des e atividades que estimulem a competitividade e a
criacdo de tecnologia inovadora, assim como o desenvolvimento de competéncias em
empreendedorismo, pois podera ser igualmente importante como as qualificacbes, formacdes e

atividades extracurriculares, para 0 motor da economia nacional.

“O Poliempreende tem como objetivo maximo incutir e estimular o empreendedorismo, bem
como proporcionar saidas profissionais de preferéncia através da criagdo do proprio emprego”.

[http://www.poliempreende.pt/objetivos.htm].

As promocOes das atividades de apoio ao empreendedorismo no ensino superior
assumem um caracter importante, com o objetivo de alavancar o desenvolvimento da economia
regional, onde as institui¢des de ensino se encontram inseridas. O ensino superior € detentor de
conhecimento cientifico, investigacao e tecnologia que podem auxiliar na dinamizagéo da regiao,

através de transferéncia de conhecimento e apoio as empresas que laboram no local.

“E um projeto concebido para promover a mudanca de atitudes dos atores académicos neles
participantes, induzindo-os a incorporar nas suas atividades regulares o desenvolvimento e a aplicacdo de
métodos para a valorizagdo do conhecimento gerado no sentido da assimilacgio do empreender”

[http://www.poliempreende.pt/objetivos.htm].

As instituices de ensino superior sdo importantes na qualificagdo e formacao de recursos
humanos, criam massa critica pois tem uma enorme importancia para o Pais. Sdo os jovens que
saem do ensino superior que vao “moldando” a competitividade, empreendedorismo e inovacao

nas empresas, criando e gerando riqueza.

O concurso pretende estimular, criar e desenvolver projetos ou ideias de negdcios
empreendedoras de base tecnoldgica, relevante com condicdes para atrair e gerar investimento,

investigacdo e emprego cientifico na regiao.
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“Esta orientado para dar a sociedade e a economia um forte e sério contributo, através da
constituicdo de empresas de cariz inovador e implantacdo regional, que possam ser levados a pratica e,
ainda, para o fomento do empreendedorismo nas regides de influéncia das instituicbes de ensino
politécnico e das PME criadas no ambito do Poliempreende”

[http://www.poliempreende.pt/objetivos.htm].

Através do estudo e do conhecimento dos fatores criticos de insucesso que causam
barreiras a implementacdo do projeto, poder-se-ao encontrar formas de contornar esses pontos

criticos, preparando o aluno para o mercado atual.
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CAPITULO Il - TEMA DE INVESTIGACAO

2.1. Justificacdo do Tema

A escolha do tema de investigacdo sobre o Concurso Poliempreende foi motivada pelo
facto de o empreendedorismo ser o foco do curso de Mestrado em Empreendedorismo e Gestéo
de PME, sendo este tema considerado um pilar estratégico e de extrema importancia para o pais
e sobretudo para o seio académico. O Poliempreende surge como uma das atividades de resposta
a necessidade de estimular e desenvolver atividades que promovam o empreendedorismo na

comunidade académica.

Assim, dada a importancia do tema e pelo facto de ndo existir, até a data, informacdo
compilada e centrada num Gnico documento sobre 0 mesmo, foi escolhido o presente tema para

investigacao.

Em relacdo ao Concurso Poliempreende ndo existem registos dos factos historicos da
evolucdo do mesmo, assim como também nao existe informacao sobre o comportamento dos

vencedores dos concursos relativamente a implementacdo ou ndo dos seus projetos.

Neste momento, o que existe € uma plataforma acessivel apenas aos Institutos
Politécnicos e Escolas Superiores ndo integradas participantes no concurso, de forma a ser
alimentada por cada instituto e escola superior com informacdo sobre os projetos. Esta
informacao é inserida num formulario por projeto, designado por “Dados da empresa”, onde é
contemplada toda a informac&o sobre todos os projetos que foram a concurso, nomeadamente, a
designacao do projeto, a area de atividade, a edi¢do em que participou, se foi projeto premiado,
se o projeto foi implementado e identificacdo do lider do projeto. A informacdo existente na
plataforma ndo esta completa, existem entidades que, até & data, ndo inseriram qualquer tipo de

informacao.

Desta forma, existiu a necessidade de analisar e perceber a evolugcdo dos projetos

vencedores do concurso, assim como a sua implementacéo.
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Com este conhecimento consegue-se identificar quais os fatores criticos de insucesso, que
causam dificuldades a implementacdo dos projetos premiados, permitindo compreender as reais

causas para a sua nao implementacéo.

Com o conhecimento para as causas da ndo implementacdo dos projetos pretende-se
criar um guia de apoio ao empreendedor do Instituto Politécnico de Portalegre, com linhas de

orientacdo de forma a eliminar algumas dessas dificuldades.

2.2. Formulacéo do Problema

Para Cardona Molt6 (2002), a definicdo do problema deve ser a mais especifica possivel
compreendendo 0s pontos essenciais da investigacdo, indicando o que se “estuda (objeto de
investigacdo), com quem se vai levar a cabo a investigagéo (sujeitos) e como se estuda o problema

(variaveis) . (Sousa, M. J. e Baptista, C. S. cit in Cardona Molt6 2011: 23)

O investigador devera formular questbes de investigacdo especificas que representem as

dificuldades possiveis relacionadas com o objeto de investigacdo em causa.

Fortin (1999) citando Talbot (1995) refere que “as questdes de investigacdo sdo as
premissas sobre as quais se apoiam 0s resultados de investigacdo”. (Correira, A., Rosario, C.,

Toscano, D., Queiros, S. cit in Fortin 2013: 40)

De forma a realizar a questdo de investigacao clara e realista relacionada com o objeto de
investigacdo em causa, e com 0 objetivo de analisar a evolu¢do dos projetos vencedores do
Concurso Poliempreende, a nivel regional e consequentemente a nivel nacional, foi definida a
seguinte questdo de investigacdo para a populacdo em estudo: “O que podera influenciar o

empreendedor do Concurso Poliempreende a implementar o projeto?”

Abaixo seguem-se questdes que se prendem com a variavel dependente em estudo. O presente

estudo também pretende aferir o seguinte:
Perante a implementacéo do projeto:

e Qual o Sexo que domina?
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e Qual o Estado Civil que domina?

e Qual aldade que domina?

e Qual aArea de Curso que domina?

e Qual a Habilitacdo Literaria que domina?

¢ Qual a Condigéo Perante o Ensino que domina?

¢ Qual arelacao existente com ou sem Empresarios na Familia com influéncia?
e Qual a Origem da Criacdo do Negécio predominante?

e Qual o Setor onde se insere a Ideia do Neg6cio predominante?

2.3. Objetivos de Investigacéo

O estudo de investigacao deve ser claro, conciso e objetivo, de forma a ser percetivel a

qualquer leitor.

O estudo deve possuir a indica¢do do objetivo geral, indicando de uma forma geral o que
se pretende atingir, deve possuir também a indicacdo dos objetivos especificos que irdo permitir a

avaliacdo da concretizagdo dos resultados.

A presente investigacdo prende-se com o levantamento do historico dos projetos, no
ambito do Concurso Poliempreende, com o objetivo de analisar a evolucdo dos projetos

premiados, a nivel regional e consequentemente a nivel nacional.

Com base nessa analise procura-se saber quantos projetos e de que setor sdo
implementados, e dos projetos implementados quantos sobrevivem, durante quanto tempo,
quais sdo os fatores criticos de insucesso que causam barreiras a implementacdo desses projetos,
mas para isso € necessario perceber qual o perfil do promotor-lider que implementa o projeto do

Concurso Poliempreende.
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Em termos bibliogréaficos sobre o tema, apenas foi encontrado um livro referente ao
projeto de investigacdo realizado pelos autores Pedro Parreira, Francisco Costa Pereira e Nuno
Vieira e Brito, que resultou na publica¢éo do livro “Empreendedorismo e Motiva¢bes Empresariais

no Ensino Superior”, editado em 2011.

Com base nos resultados da presente investigacdo pretende-se apresentar uma proposta
sobre a melhor forma dos projetos, no ambito do Concurso Poliempreende serem
acompanhados, ao nivel do Instituto Politécnico de Portalegre, garantindo melhores condicGes

para a sua implementacao e para 0 seu Sucesso.
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CAPITULO Ill - METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

3.1. Metodologia

Para Maria José Sousa e Cistina sales Baptista (2011), a metodologia de investigacdo
“consiste num processo de selecdo da estratégia de investigacdo, que condiciona, por si sO, a
escolha das técnicas de recolha de dados, que devem ser adequadas aos objetivos que se

pretendem atingir”.

Para Fortin (1999), “é nesta fase do processo de investigacdo que sdo determinados 0s
métodos que serdo utilizados para alcancar as respostas as questdes formuladas” (Correira, A.,

Rosério, C., Toscano, D., Queirds, S. citin Fortin 2013: 43).

Desta forma, neste capitulo encontram-se definidos 0 método de investigacao a utilizar, a
definicdo da popula¢do em estudo, a definigdo das variaveis, a técnica de colheita de dados, a

descri¢cdo do tratamento e analise de dados.

3.2. Meétodo

De forma a alcancar o objetivo proposto a saber quantos projetos e de que setor sdo
implementados, e dos projetos implementados quantos sobrevivem, durante quanto tempo,
quais sdo os fatores criticos de insucesso que causam barreiras a implementacédo dos projetos, foi

utilizado o método quantitativo através de uma abordagem descritiva.

O método quantitativo pretende descrever os dados resultantes do questionario com a

possibilidade de serem mensuraveis e objetivos.

Relativamente a natureza dos dados eles sdo quantitativos pois retnem informacéo
passivel de ser medida (por exemplo: a idade, sexo, habilitagdes literarias, estado civil, desejo em

trabalhar por conta propria).
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Segundo Fortin (1999), “o método de investigacdo quantitativo € um processo sistematico
de colheita de dados observaveis e quantificaveis. E baseado na observagdo de factos objetivos,
de acontecimentos e de fendmenos que existem independentemente do investigador” (Correira,

A., Rosario, C., Toscano, D., Queirés, S. cit in Fortin 2013: 44)

Este método torna-se objetivo e mais assertivo, transformando os resultados em

numeros, de forma a facilitar a sua andlise, diminuindo a subjetividade e a possibilidade de erro.

3.3. Populagéo

Para Fortin (1999) a populacdo define-se “ (...) por uma colecdo de elementos ou de
sujeitos que partilham caracteristicas comuns, definidas por um conjunto de critérios” (Correira,

A., Rosario, C., Toscano, D., Queirés, S. cit in Fortin 2013: 45).

A populagdo abrangida pelo questionario designado “Questionério sobre o Concurso
Poliempreende e Empreendedorismo” pretendeu envolver todos os promotores-lideres dos
projetos que participaram no Concurso Poliempreende, premiados com o primeiro, segundo e
terceiro prémio a nivel regional, e nacional, de todos os Institutos Politécnicos e Escolas

Superiores ndo integradas aderentes, no total de 19 entidades, desde a 12 até a 92 edicao.

Quadro 1 - Frequéncia e Percentagem de Respostas Obtidas no Questionario sobre o Concurso

Poliempreende e Empreendedorismo

n RESPOSTAS | PERCENTAGEM
OBTIDAS DE RESPOSTAS

TOTAL 47 36%

Fonte: Elaboracéo Propria
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A populagdo que respondeu ao questionario designado por “Questionario sobre o
Concurso Poliempreende e Empreendedorismo”, foi composta por 132 participantes, de 12
escolas, a nivel nacional. A totalidade das respostas obtidas foram de 47 correspondendo a uma
percentagem de 36%, representada no “Quadro 1 — Frequéncia e Percentagem de Respostas

Obtidas no Questionario sobre o Concurso Poliempreende e Empreendedorismo”.

3.4. Variaveis

Para Cordeiro (2010), “a variavel é uma caracteristica que varia, que se distribui por
diferentes valores ou qualidades, constituindo um conjunto de resultados possiveis de um

fendbmeno”. (Correira, A., Rosério, C., Toscano, D., Queiros, S. cit in Cordeiro 2013: 46)

De acordo com Fortin (1999), “as variaveis sdo qualidades, propriedades ou caracteristicas
de objetos, de pessoas ou de situacbes que sdo estudadas numa investigacdo” (Correira, A.,

Rosério, C., Toscano, D., Queirds, S. cit in Cordeiro 2013: 47).
As variaveis podem-se apresentar como variaveis dependentes e variaveis independentes.

A variavel dependente é a variavel chave da investigacao, € pela qual se procura respostas

no estudo, é a variavel que cujo resultado depende do comportamento de outras variaveis:

“A varidvel dependente é aquela que se conota diretamente com as respostas que se
procuram na investigacdo. Toda a investigacao tem por objetivo chegar a variavel dependente, ou
seja, ao resultado obtido com os procedimentos de investigacdo” (Sousa, M. J. e Cistina sales
Baptista, C. S. 2011: 49).

Enguanto a varidvel independente é a variavel que cujo resultado nao depende de outras

variaveis:

“Este tipo de varidvel é independente dos procedimentos da investigacdo (...). O
investigador recorre a sua manipulacdo para observar os efeitos produzidos nas variaveis

dependentes”. (Sousa, M. J. e Cistina sales Baptista, C. S. 2011: 49).

No presente estudo de investigacdo definiu-se as seguintes variaveis:
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Variavel dependente:
¢ Implementacéo do projeto

Variaveis independentes:

e |dade
e Sexo
e Estado Civil

e Areade Curso

e Habilitaches Literarias

e Tem empresarios na familia

e Condigéo perante o ensino

e Desejo de trabalhar por conta prépria

e Origem de criacdo do negécio

e Mercados a que se destina a ideia de negdcio
e Setorem que se insere a ideia de negdcio

e O curso prepara-te para trabalhar por conta propria
e Personalidade através do autoconceito

e Motivagbes empreendedoras

¢ Influéncias empresariais

e Barreiras a implementacéo do projeto

e Recorreu a algum tipo de apoio
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3.5. Técnica de Colheita de Dados

O instrumento utilizado para a recolha de dados para esta investigacao foi o questionario

que tendeu a operacionaliza¢do dos objetivos definidos nesta investigacao.

Para o presente estudo o questionario € o método que mais se adequa, segundo Fortin
(1999), “é um dos métodos de colheita de dados que necessita das respostas escritas por parte
dos sujeitos. (...) Ajuda a organizar, a nhormalizar e a controlar os dados, de tal forma que as
informac@es procuradas possam ser colhidas de uma maneira rigorosa.” (Correira, A., Rosério, C.,

Toscano, D., Queirds, S. cit in Fortin 2013: 48).

Este método ird permitir medir e caracterizar um resultado objetivo, conciso e

quantificavel, diminuindo a possibilidade de erro na analise dos resultados.

Segundo Fortin (1999), “o questionario é (...) um dos métodos de colheita de dados que
necessita de respostas escritas por parte dos sujeitos. (..) E um instrumento de medida que
traduz os objetivos de um estudo com varidveis mensuraveis. Ajuda a organizar, a normalizar e a
controlar os dados de tal forma que as informacBes procuradas possam ser colhidas de uma

maneira rigorosa” (Correira, A., Rosario, C., Toscano, D., Queirds, S. citin Fortin 2013: 48).
O questionario foi dirigido a populacdo em estudo e garantiu o anonimato dos inquiridos.

Este questionario permitiu a recolha de dados concretos relativos a criacdo do negécio,
conhecimentos, personalidade, atitudes e comportamentos, através de um conjunto de questdes

mistas, com respostas abertas e respostas fechadas.

A utilizag&o das respostas abertas permitiu um aprofundamento e uma “maior liberdade
de resposta”, por parte do sujeito. Relativamente ao uso das respostas fechadas proporcionou a
objetividade das respostas em algumas questBes subjetivas que facilitou a sua interpretacéo,

analise e tratamento.

Nas questdes de respostas fechadas foram utilizadas no questionario questbes de
resposta Unica, multipla, de escala nominal e ordinal com escala de 5 pontos, onde o 1 é “Nada”,

2 é “Pouco”, 3 é “Suficiente”, 4 € “Mais do que suficiente” e 5 é “Muito”, e questdes de filtro.

As questdes de filtro foram aplicadas nas questbes “4.1. Se respondeu outra area de

curso, indique qual?”; “17.1. Se respondeu sim, quais as barreiras a implementacao do projeto?”;
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“17.2. Se respondeu ndo, quais as razdes para ndo ter implementado o projeto?”, o seu uso foi
aplicado nas questdes que sofrem influéncia das questbes anteriores. Aqui excluem-se as

questdes que nado sao relevantes para o inquirido, agilizando depois a sua analise.

No tratamento estatistico é importante a escolha adequada das variaveis a utilizar para

medir as respostas.

A presente investigacdo baseia-se em alguns pontos no modelo de investigacdo que foi

aplicado no livro “Empreendedorismo e Motiva¢des Empresariais no Ensino Superior”.

O questionario utilizado no presente estudo designa-se “Questionario sobre o Concurso

Poliempreende e Empreendedorismo” e teve por base 7 linhas de investigacao:

12 Linha de investigagdo - Caraterizacdo dos promotores-lideres dos projetos

Poliempreende a nivel sociodemogréfico

22 Linha de investigacao - Avaliacdo da capacidade empreendedora da popula¢do em

estudo

32 Linha de investigacdo - Perce¢do da preparagdo do curso ao nivel do

empreendedorismo na populacdo em estudo

42 Linha de investigacdo - Avaliacdo da personalidade da populacdo através do
autoconceito recorrendo ao “inventario clinico de autoconceito de Vaz Serra (1985) ”, citado e

utilizado pelos autores Pedro Parreira, Francisco Costa Pereira e Nuno Vieira e Brito (2011)
52 Linha de investigacao - Analise das motivacGes empresariais da populacdo em estudo
62 Linha de investigacao — Analise das influéncias empresariais da popula¢do em estudo

72 Linha de investigacdo — Analise a implementacdo dos projetos, fatores do meio
envolvente e apoios ao nivel de negécio (administrativo, juridico e financeiro) da populagcdo em

estudo

O questionario possui 20 questbes, das quais as primeiras questfes se incluem na
caracterizacdo sociodemografica, iniciando na pergunta nimero 1. “Idade”, 2. “Sexo”, 3. “Estado
Civil”, 4. “Area de Curso”, 5. “HabilitacBes Literarias”, 6. “Tem empresarios na familia”, e 7.

“Condicao perante o ensino”, a avaliacao foi realizada através de respostas fechadas.
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O seguinte conjunto de questdes incluiu 2 perguntas, 8. “Capacidade de trabalhar por
conta propria” e 9. “Desejo de trabalhar por conta propria”, pretende-se avaliar a capacidade
empreendedora do individuo, a questéo 9. Foi avaliada através de uma escala ordinal de 5 pontos,

onde 1 é “Nada”, 2 é “Pouco”, 3 é “Suficiente”, 4 é “Mais do que suficiente” e 5 é “Muito”.

A “Origem de criacdo do negécio” também foi avaliada na questdo 10., através de questéo

fechada, “Influéncia familiar”, “Investigacdo” ou “Mercado”.

Na questdo 11. pretende-se a indicagdo dos “Mercados a que se destina a ideia de
negécio”, avaliada através de questdo fechada, “Internacional”, “Nacional”, “Regional” e/ou

“Todos”.

Os promotores-lideres do projeto foram também questionados ao nivel do “Setor em que
se insere a ideia de negocio”, na pergunta 12., pergunta fechada, “Agricola”, “Comércio”,

“Industria”, “Prestacdo de servi¢os”, “Saude” e “Turismo”.

Na questdo numero 13. questiona-se 0s alunos sobre a percec¢do que eles tém do curso,
que frequentou ou que frequentam no Ensino Superior Politécnico e Escolas Superiores nao
integradas aderentes ao concurso, ao nivel do enquadramento dos cursos as necessidades de
criacdo de negécios, “O curso prepara-te para trabalhar por conta prépria”. Esta questdo é

avaliada através de pergunta de resposta fechada (Sim/N&o).

O autoconceito é um fator muito importante na analise as carateristicas dos
empreendedores, desta forma a questdo 14. avalia a “Personalidade”, através do autoconceito
definido numa questéo fechada de escala de ordinal de 5 pontos, onde 1 é “Nada”, 2 é “Pouco”, 3

é “Suficiente”, 4 é “Mais do que suficiente” e 5 € “Muito”.

Na questdo 15. avalia-se as “Motivacbes empreendedoras” através de questdo de
resposta fechada, “Independéncia”, “Motivos empresariais”, “Prestigio”, “Realizacdo e

oportunidade” e “Seguranca familiar”.

A questdo 16. avalia as “Influéncias empresariais”, através de questdo semifechada,
permite a indicacdo da influéncia empresarial que ndo pertenca entre o conjunto descrito. Esta
questdo também apresenta filtro referente a opcdo “outros motivos empresariais”, na
subquestdo 16.1 “Qual?”, onde é solicitado ao inquirido que selecionou a op¢édo acima referida,

para indicar qual o motivo.
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A questdo 17. Inquiriu 0 aluno sobre a implementacdo do projeto, “Implementou o

projeto”, através de questdo de resposta fechada (Sim/N&o).

Esta questdo também possibilita a descricdo das barreiras a implementacdo do projeto,
caso o inquirido o tenha implementado e saber quais as razbes para nédo ter implementado o
projeto, verificando a resposta nas seguintes questdes: 17.1. “Se respondeu sim, quais as
barreiras a implementacao do projeto” e 17.2. “Se respondeu ndo, quais as razdes para ndo ter
implementado o projeto”. Na resposta a este grupo de questdes considera-se a indica¢cdo dos
fatores criticos de insucesso, com respostas abertas que permitem a indicacdo precisa do

acontecimento.

Ap0s as questdes sobre o projeto surgem as questBes sobre os apoios financeiros
recorridos, como se pode verificar na questdo 18. “Recorreu a algum tipo de apoio? Qual?
Financeiros, servicos de apoio ao empresario, IEFP, cursos, entre outros apoios”. Trata-se de uma

questao de resposta aberta.

Na subquestdo seguinte inquiriu-se os promotores-lideres sobre o acesso a informacdo ao

nivel dos apoios, 18.1. “Onde obteve essa informacao?”, questao de resposta aberta.

Por ultimo, surge a questao 20. “Ainda continua com o seu negocio?”, o objetivo é saber
sobre a continuidade do negdcio, através de resposta fechada (Sim/N&o), e na subquestao 20.1.
“Porqué?”, pretende-se que o inquirido desenvolva e explique o porqué de continuar ou ndo com

0 negacio, isto se respondeu a questao 20.
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3.6. Limitag6es do Estudo

Em relacdo as limitagdes, embora o Concurso Poliempreende seja um concurso a nivel
nacional e com atividade anual desde 2003 existe falta de historico e de informacdo disponivel

nos Institutos Politécnicos e Escolas Superiores ndo integradas adentes.

Para o enquadramento tedrico sobre o Concurso Poliempreende, o estudo baseou-se
sobretudo no Unico livro editado, até a data, sobre o Concurso Poliempreende, designado
“Empreendedorismo e Motivagdes Empresariais no Ensino Superior” dos autores Pedro Parreira,
Francisco Costa Pereira e Nuno Vieira e Brito (2011). Para o enquadramento tedrico também foi
realizada pesquisa nos websites dos Institutos Politécnicos e Escolas Superiores ndo integradas
adentes, e colocadas questbes via correio eletronico para 0s responsaveis pelo Concurso

Poliempreende dessas mesmas entidades.

Neste estudo, as limitacbes também se prenderam com a pouca experiéncia na utilizacao
do programa utilizado IBM SPSS — Statistical Package for the Social Science, versdo 19, e o pouco
conhecimento sobre andlise de dados, 0 que em parte, criou alguma dificuldade na conclusao do

presente estudo.

3.7. Descrigdo do Tratamento e Analise de Dados

O questionario foi dirigido aos promotores-lideres dos projetos participantes no Concurso

Poliempreende, através de correio eletrénico.

Os dados resultantes do questionario foram analisados através do programa de anélise

estatistica designado por IBM SPSS - Statistical Package for the Social Science, verséo 19.

A analise realizada teve como objetivo observar, descrever, classificar e interpretar os

dados.

A anélise de dados segue o modelo interativo defendido por Miles e Hurberman (et al cit.

in Maria Sousa, 2011:108), que envolveu trés componentes:
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¢ Reducéo de dados
o Apresentacdo de dados
e Interpretagdo/verificacdo de conclusdes

As medidas de dados utilizadas no presente estudo foram as medidas numéricas

descritivas (medidas de tendéncia central e medidas de disperséo).

As medidas de tendéncia central utilizadas sdo a “média” e a “moda”, que definem o valor

numeérico das observacgdes em estudo.

“A “média” é definida como sendo o quociente da soma de todos os casos observados
pelo nimero total desses casos, assim, poder-se-a alcancar um valor representativo do conjunto
de dados (Espirito Santo, 2011)” (Correira, A., Rosario, C., Toscano, D., Queirds, S.cit in Espirito

Santo, 2013: 52).

A “moda” é o valor que surge com maior frequéncia, sendo esse valor a resposta mais

escolhida pelos inquiridos.

Relativamente as medidas de dispersdo utilizadas no presente estudo sdo o “desvio
padrao” e a “variancia”. O “desvio padrdo” mostra a variagdo de valores que a média apresenta,

se o resultado do desvio padréo for igual a zero indica que ndo existe variabilidade nos resultados.

A “variancia” é a “média” dos valores ao quadrado, quanto mais perto do zero melhor,

menos variabilidade nos resultados.

Em relacdo a apresentacao dos dados, no presente estudo apresentam-se em quadros e gréaficos.
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CAPITULO IV - RESULTADOS DO QUESTIONARIO SOBRE O CONCURSO

POLIEMPREENDE E EMPREENDEDORISMO

4.1. Resultados do Questionario

Na presente investigacdo o resultado pretendido é a andlise da evolucdo dos projetos

premiados, do Concurso Poliempreende, a nivel regional e nacional, relativamente a:

e Quantos projetos foram implementados?
e Qual o setor de atividade?
e Quantos permanecem?

e Quanto tempo sobrevivem?

¢ Quais os fatores criticos de insucesso que causam barreiras a implementacdo dos

projetos?

Com base na analise dos fatores criticos de insucesso que causam barreiras a

implementacdo dos projetos, pretende-se criar uma proposta de conce¢do de um guia de apoio

ao empreendedor do Poliempreende. Este guia ira servir de apoio ao empreendedor no Instituto

Politécnico de Portalegre, com linhas de orientacdo de forma a ultrapassar esses fatores criticos

de insucesso.

Quadro 2 — Entidades que Participaram no Concurso Poliempreende

n n PREMIO REGIONAL n
ENTIDADES PARTICIPANTES PROMOTORES B
PROJETOS ) 10 20 30 EDICOES EM QUE
LIDERES ] ] )
PREMIO | PREMIO | PREMIO | PARTICIPARAM
IP Beja 9 9 5 2 2 5
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IP Braganca 0 0 - - - -
IP Castelo Branco 26 22 9 9 8 9
IP Cavado e Vale do Ave 6 6 2 4 0 2
IP Coimbra 15 15 5 5 5 5
IP Guarda 0 0 - - - -
IP Leiria 15 15 ) ) ) )
IP Lisboa 12 12 4 4 4 4
IP Portalegre 6 3 2 2 2 2
IP Porto 15 15 ) ) ) )
IP Santarém 0 0 - - - -
IP Setubal 15 15 ) ) ) )
IP Viana do Castelo 13 8 5 4 4 5
IP Viseu 12 11 4 4 4 4
IP Tomar 0 0 - - - -
ESEnf Coimbra 0 0 - - - -
ESHT Estoril 0 0 - - - -
ESTG-Universidade de Aveiro 0 0 - - - -
ESS-Universidade do Algarve 1 1 1 - - 1
TOTAL 145 132

Fonte: Elaboracédo Propria

Relativamente a leitura do “Quadro 2 — Entidades que Participaram no Concurso
Poliempreende” o zero implica auséncia de resposta e/ou de informacéao por parte das entidades

envolvidas.
Leitura detalhada do Quadro 2 — Entidades que Participaram no Concurso Poliempreende:

IP Beja: Participou em cinco edi¢des, da 52 a 92 edicao do Concurso Poliempreende, com 9
projetos distribuidos por cinco primeiros prémios, dois segundos e terceiros prémios.
Relativamente a informacao do segundo e terceiro prémio da 72, 82 e 92 edicdo nao se encontra

disponivel.
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IP Castelo Branco: Participou nas nove edi¢cbes com 26 projetos distribuidos por 9
primeiros e segundos prémios, e 8 terceiros prémios. O terceiro prémio da 52 edicdo nédo foi

atribuido.

IP Cavado e Vale do Ave: Participou em duas edicdes, 82 e 92 edicdo com 6 projetos
distribuidos por 2 primeiros prémios e 4 projetos com o segundo prémio. Na 82 edi¢cdo do
concurso o instituto apresenta 3 segundos prémios sem indica¢do do terceiro prémio. Na 92

edicdo ndo existe informacao sobre o terceiro prémio.

IP Coimbra, IP Leiria, IP Porto e IP Setubal: Participaram em cinco edicdes, da 5% a 92
edicdo do Concurso Poliempreende, com 15 projetos distribuidos por 5 primeiros, segundos e

terceiros prémios.

IP Lisboa: Participou em quatro edicbes com 12 projetos distribuidos por 4 primeiros,

segundos e terceiros prémios.

IP Portalegre: Participou em duas edi¢des com 6 projetos distribuidos por 2 primeiros,

segundos e terceiros prémios.

IP Viana do Castelo: Participou em cinco edicbes com 13 projetos distribuidos por 5

primeiros prémios, 4 projetos com o segundo e terceiro prémio.

IP Viseu: Participou em quatro edi¢cbes com 12 projetos distribuidos por 4 projetos com
primeiro, segundo e terceiro prémio. O promotor-lider vencedor do primeiro prémio da 62 edicao

participou também na 92 edicao e foi igualmente vencedor regional.

ESS-Universidade do Algarve: Participou na 72 edicdo com 1 projeto com o primeiro

prémio. Relativamente a restante informacéo ndo se encontra disponivel.

Relativamente a 42 edicdo, o IP Castelo Branco participou em conjunto com IP Guarda, IP
Beja, IP Braganga, IP Portalegre e IP Tomar, levando a concurso trés projetos, segundo indicacbes

do Instituto Politécnico de Castelo Branco.
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4.2. Resultados por Linhas de Investigacédo

Com o presente estudo de investigacdo realizado aos promotores-lideres dos projetos do

Concurso Poliempreende a nivel regional e a nivel nacional, verificou-se a seguinte caracterizacao,

distribuidas por linhas de investigacao.

12 Linha de investigagdo - Caraterizacdo dos promotores-lideres dos projetos

Poliempreende a nivel sociodemogréafico

Quadro 3 — Idade dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende

Frequéncia | Percentagem

20 - 30 anos 30 64

30 - 40 anos 10 21

Idade 40 - 50 anos 7 15
50 - 60 anos 0 0

TOTAL 47 100

Fonte: Elaborag&o Propria

De acordo com a informacao do “Quadro 3 — Idade dos Promotores-Lideres dos Projetos
Poliempreende”, 64% dos inquiridos possuem idades compreendidas entre os 20 e 30 anos, 21%
entre 30 a 40 anos e 15% entre 40 a 50 anos.
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Grafico 1 — Género dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende

Sexo

B Feminino

B Masculino

Fonte: Elaborag&o Propria

Quanto ao género os inquiridos apresentam uma taxa de 53% do sexo masculino e 47%
do sexo feminino, de acordo com o “Grafico 1 — Género dos Promotores-Lideres dos Projetos

Poliempreende”.

Grafico 2 — Estado Civil dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende

Estado Civil

m Solteiro (a)

Casado (a)

Fonte: Elaborag&o Propria

A maioria dos inquiridos sdo solteiros (72%) e os restantes sdo casados (28%), de acordo

com o “Grafico 2 — Estado Civil dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende”.
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Gréfico 3 — Area de Curso dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende

Areade Curso

| Ciéncias Sociais
W Gestdao
1 Qutra

W Saude

®m Tecnologia

Fonte: Elaborag&o Propria

Na populacdo em estudo, a &rea de curso com maior incidéncia é a area de tecnologias
(49%), seguida de gestao (19%), outra (17%), ciéncias sociais (9%) e satde (6%), de acordo com o

“Grafico 3 — Area de Curso dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende”.

A “outra” area de curso frequentada apresenta-se nesta investiga¢do com uma
percentagem de 17%, superior a percentagem de frequéncia na area de ciéncias sociais e de
saude. Esta “outra” area de curso refere-se maioritaria a area do design onde foram obtidas 50%
das respostas, seguida de 13% na area da Industria Alimentar, 13% Marketing e Publicidade, 12%

Empreendedorismo e 12% Quimica.

Quadro 4 - Habilitagdes Literarias dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende

Frequéncia Percentagem

Bacharelato 2 4

I Licenciatura 34 72
Habilitacbes

o Mestrado 9 19
Literarias

Doutoramento 2 4

TOTAL 47 100

Fonte: Elaborag&o Propria
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A maioria dos inquiridos tem como habilitac6es literarias a licenciatura (72%), seguido de
mestrado (19%), bacharelato (4%) e doutoramento (4%)., de acordo com o “Quadro 4 -

HabilitacBes Literarias dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende”.

Grafico 4 — Condigao perante o Ensino dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende

Condic¢ao Perante o Ensino

W Estudante

Trabalhador/Estudante

66%

Fonte: Elaboracéo Propria

Em relacdo a condicdo perante o ensino, 66% dos inquiridos responderam que possuem
uma condicao de trabalhador/estudante e 34% responderam que sdo estudante, de acordo com o

“Grafico 4 — Condigdo perante o Ensino dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende”.

Quadro 5 - Empresarios na Familia dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende

Frequéncia | Percentagem
c - Nao 22 47
mpresarios na
P . Sim 25 53
Familia
TOTAL 47 100

Fonte: Elaboracéo Propria
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Relativamente a questao se possuem empresarios na familia, 53% responderam que sim e
47% responderam que nao, de acordo com o “Quadro 5 - Empresarios na Familia dos Promotores-

Lideres dos Projetos Poliempreende”.

Na analise dos dados verificou-se que existiam algumas diferengas entre os promotores-

lideres do sexo feminino e masculino.

Analisando a investigacdo realizada pelos autores Pedro Parreira, Francisco Costa Pereira
e Nuno Vieira e Brito aos alunos do Ensino Superior Politécnico a nivel nacional, com o objetivo de
tracar o perfil empreendedor do estudante do Ensino Superior Politécnico, verificou-se o seguinte

perfil tracado pelos mesmos (et al cit. in Pedro Parreira, 2011:52):

“Que os estudantes do Ensino Superior Politécnico revelam ter muitas ideias de negécio
com uma forte incidéncia na prestacdo de servicos. Sobre este perfil verificamos que o género
masculino possui mais ideias que o feminino, que os trabalhadores estudantes possuem mais
ideias do que os que apenas estudam e 0s que ja possuem responsabilidades familiares também

possuem mais ideias do que 0s solteiros”.

Na andlise dos resultados ao “Questionario sobre o Concurso Poliempreende e
Empreendedorismo” aplicado aos promotores-lideres dos projetos do Concurso Poliempreende,
verifica-se que os inquiridos do sexo masculino apresentam o seguinte perfil: 56% possuem
idades compreendidas entre os 20 e 30 anos, solteiros (64%), licenciados (72%), na area de
tecnologias (72%) e gestdo (16%), com a condi¢do perante o ensino de trabalhador/estudante

(60%) e com empresarios na familia (64%).

Os inquiridos do sexo feminino possuem idades compreendidas entre os 20 e 30 anos
(73%), solteiras (82%), maioritariamente licenciadas (73%), com uma distribuicdo homogénea nas
areas de curso frequentadas, entre o design (27%), gestdo (23%), tecnologias (23%), ciéncias
sociais (14%) e saude (14%), com o estatuto de trabalhador/estudante (73%) e sem empresarios

na familia (59%).

Confrontando o presente estudo com o trabalho realizado pelos autores Pedro Parreira,
Francisco Costa Pereira e Nuno Vieira e Brito aos alunos do Ensino Superior Politécnico, confirma-
se o perfil do empreendedor, sendo que a maioria sdo do sexo masculino, com o estatuto de

trabalhador/estudante e solteiros.
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22 Linha de investigacdo - Avaliacdo da capacidade empreendedora da popula¢do em

estudo

Quadro 6 — Perce¢do da Capacidade para Trabalhar por Conta Prépria dos Promotores-Lideres dos

Projetos Poliempreende

Frequéncia Percentagem
Capacidade de N&o 9 19
Trabalhar por Sim 38 81
Conta Prépria TOTAL 47 100

Fonte: Elaboracédo Propria

O resultado do quadro acima indica que 81% dos promotores-lideres dos projeto
Poliempreende dizem possuir capacidade para trabalhar por conta prépria, de acordo com o
“Quadro 6 — Percecdo da Capacidade para Trabalhar por Conta Prépria dos Promotores-Lideres

dos Projetos Poliempreende”.

Grafico 5 — Percecdo da Capacidade para Trabalhar por Conta Propria dos Promotores-Lideres dos

Projetos Poliempreende

CAPACIDADE PARA TRABALHAR POR CONTA PROPRIA

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30% -
20%
10% +——
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M Masculino

m Feminino

Fonte: Elaboracédo Propria
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Desses 81% dos promotores-lideres dos projetos Poliempreende, que dizem possuir
capacidade de trabalhar por conta prépria, 63% corresponde aos inquiridos do sexo masculino e
37% do sexo feminino, conforme mostra o resultado do “Gréfico 5 — Percecdo da Capacidade para

Trabalhar por Conta Propria dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende”.

Grafico 6 — Desejo de Trabalhar por Conta Prdpria dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende

DESEJO DE TRABALHAR POR CONTA PROPRIA

2%
" M Pouco
W Suficiente
Mais que suficiente
M Muito
36%

Fonte: Elaboracédo Propria

Em relacdo a questdo sobre o desejo de trabalhar por conta prépria, 47% dos inquiridos
responderam que desejavam muito trabalhar por conta prépria, 36% desejavam mais do que
suficiente, e 15% o suficiente, de acordo com o “Grafico 6 — Desejo de Trabalhar por Conta
Propria dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende”.

A pretensdo de trabalhar por conta prépria foi uma das trés principais componentes
identificadas no estudo GEM - Global Entrepreneurship Monitor (2010) como uma carateristica
comum do empreendedor, a qual se veio a confirmar neste estudo.

No inicio deste estudo, no “Capitulo | — Enquadramento Teérico, ponto 1.1.2.
Caracteristicas do Empreendedor” foram indicadas caracteristicas comuns ao empreendedor,
onde a personalidade pro6-ativa aparece como uma delas, traduzindo-se na pretensdo de
trabalhar por conta propria.

Desta forma, os resultados acima sobre a percecdo de possuir capacidade para trabalhar
por conta propria e o desejo de trabalhar por conta prépria, mostra que a popula¢cdo em estudo

possui personalidade pré ativa, carateristica comum do empreendedor.
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Grafico 7 — Origem da Criacdo do Negdcio dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende

Origem da Criag¢ao do Negdcio

m Influéncia familiar
M Investigacdo

® Mercado

Fonte: Elaborag&o Propria

Os resultados do “Grafico 7 — Origem da Criacdo do Negdcio dos Promotores-Lideres dos
Projetos Poliempreende” mostram que 47% dos promotores-lideres indicam que a origem da
criacdo do negdcio foi através de investigacdo, 45% teve origem no mercado e 8% em influéncia

familiar.

Grafico 8 — Mercados a que se Destina a Ideia de Neg6cio dos Promotores-Lideres dos Projetos

Poliempreende

MERCADOS A QUE SE DESTINA

= Internacional
B Nacional
m Regional

= Todos

Fonte: Elaborag&o Propria
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Relativamente aos mercados a que se destina a ideia de negdcio 49% responderam todos,
23% internacional, 19% nacional e 8% regional, de acordo com o “Grafico 8 — Mercados a que se

Destina a Ideia de Negocio dos Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende”.

Grafico 9 — Setor em que se Insere a Ideia de Negdcio dos Promotores-Lideres dos Projetos

Poliempreende

SETOR EM QUE SE INSERE A IDEIA DE NEGOCIO

2%

W Agricola

W Comércio

M Indastria

M Prestagdo de Servigos
W Saide

M Turismo

Fonte: Elaboracédo Propria

Os resultados do “Gréafico 9 — Setor em que se Insere a Ideia de Negdcio dos Promotores-
Lideres dos Projetos Poliempreende” mostram que 32% dos projetos destinam-se ao setor da
prestacdo de servicos, 26% ao setor industrial com a apresentacdo de projetos de base
tecnoldgica, 21% ao setor da saude abrangendo o apoio ao domicilio, 13% comércio, 6% turismo e

2% agricola.

De acordo com o resultado do “Grafico 9 — Setor em que se Insere a Ideia de Negdcio dos
Promotores-Lideres dos Projetos Poliempreende” e com o resultado do estudo realizado pelos
autores Pedro Parreira, Francisco Costa Pereira e Nuno Vieira e Brito, confirma-se a verificacio de

uma maior incidéncia no negécio da prestagéo de servigos, na presente populagdo em estudo.

32 Linha de investigacdo - Percecdo da preparagdo do curso ao nivel do

empreendedorismo na populacdo em estudo
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Quadro 7 — O Curso Prepara-te para Trabalhar por Conta Prépria — Percecdo dos Promotores-Lideres dos

Projetos Poliempreende

Frequéncia | Percentagem

O Curso Prepara-te paral Nzo 35 74
Trabalhar por Conta Sim 12 26
Propria TOTAL 47 100

Fonte: Elaboracéo Propria

Os resultados revelam que 74% dos inquiridos tem a percecdo que 0 curso superior ndo
fornece a preparacdo adequada para trabalhar por conta propria, enquanto 26% acham que o
curso os prepara para trabalhar por conta prépria, de acordo com o “Quadro 7 — O Curso Prepara-
te para Trabalhar por Conta Propria — Percecdo dos Promotores-Lideres dos Projetos

Poliempreende”.

42 Llinha de investigacdo - Avaliacdo da personalidade da populacdo através do
autoconceito recorrendo ao “inventario clinico de autoconceito de Vaz Serra (1985) ", citado e

utilizado pelos autores Pedro Parreira, Francisco Costa Pereira e Nuno Vieira e Brito (2011)

A avaliacdo da personalidade da populacdo em estudo através do auto conceito assume
um caracter importante, pois “o auto conceito é definido como as imagens que o individuo tem
de si, isto € a percecdo que efetua sobre si e como a representa na sua mente” (Parreira, P., Brito,

N., e Pereira, F. cit in Shavelson, Hubner & Stanton, Harter, 2011: 69).

O auto conceito é a percecdo que o individuo tem de si préprio, revelando a sua

autoestima.

Segundo Faria (2005), citado pelos autores Pedro Parreira, Francisco Costa Pereira e Nuno
Vieira e Brito (2011: 70), “considera que o auto conceito tem uma importancia fundamental, dado
0 seu carater preditivo para o desempenho dos individuos nos diversos dominios, seja académico,

fisico ou social.” Sendo assim, é importante que o individuo possua um auto conceito positivo,
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pois “ (...), levara a que o individuo possa estar mais apto a resistir a ameacas. Por sua vez,
individuos com um auto conceito negativo, poderdo demonstrar um baixo nivel de bem-estar
emocional (Curbow et al., 1990) estando mais susceptiveis a respostas emocionais negativas,

desenvolvendo por isso comportamentos de maior protecdo (Baumeister, 1998)”.

“0O autoconceito permite também prever a sua capacidade de integracdo social e 0 bem-
estar psicolégico global dos sujeitos (Byrne, 1986; Marsh, 1990) associando-se a um maior
desenvolvimento da capacidade empreendedora (Poon et al., 2006; Nga & Shamuganathan, 2010

Chen & Lai, 2010)” (Parreira, P., Brito, N., e Pereira, F. 2011: 70).

Nesta linha de investigacdo foi avaliada a personalidade dos promotores-lideres dos
projetos Poliempreende através do autoconceito. A avaliagdo ao auto conceito foi realizada
através de alguns itens do “inventario clinico de autoconceito de Vaz Serra (1985) ", utilizado

pelos autores supra citados.

Os itens do questionario foram agrupados em fatores: “Impulsividade, Maturidade

Psicoldgica e Autoeficacia”, “Rejeicao, Aceitacao Social” e “Ineficécia, eficacia”.

O fator “Impulsividade” relaciona-se com as questfes relativas a “capacidade de por

ideias em pratica”. (Parreira, P., Brito, N., e Pereira, F. 2011: 71).

O segundo fator “Maturidade Psicoldgica” refere-se a questdes de “franqueza,

honestidade, tolerancia e assun¢do de responsabilidade”.

A “Autoeficacia” revela “aspetos relativos a capacidade em enfrentar e resolver

problemas e dificuldades.” Esta definicdo também se aplica ao fator “Ineficacia, eficacia”.

O fator “Rejeicdo, Aceitagdo Social” indica “aceitagdo ou agrado social, podendo

manifesta-se de forma positiva ou negativa”.

Interpretacdo da analise dos resultados por fator:

Impulsividade, Maturidade Psicoldgica e Autoeficicia — valores altos mostram resultado
positivo, pois neste fator significa que possuem capacidade para resolverem problemas, colocar
ideias em prética, sdo individuos honestos, francos, tolerantes e assumem as suas

responsabilidades.
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Rejeicdo, Aceitacdo Social — valores altos revelam aceitagdo, enquanto valores baixos

revelam rejeigdo social.

Ineficacia, eficacia — valores altos mostram individuos eficazes e valores baixos revelam

individuos ineficazes com dificuldades em resolverem problemas sozinhos.

Escala de medida do autoconceito:
1=Nada
2 =Pouco
3 = Suficiente
4 = Mais que
suficiente

5 = Muito

Quadro 8 - Resultados do Autoconceito nos Promotores-Lideres do Concurso Poliempreende

Fatores Item Personalidade n | Minimo [ Maximo | Média Desvlo Variancia
ne Padrao
De modo geral tenho por
14.1 | hébito enfrentar e resolver | 47 3 51 4,49 0,621 0,386

0s meus problemas

Tenho por hébito ser
14.2 | persistente na resolugéo 47 3 5| 4,28 0,615 0,378
das minhas dificuldades

Sou capaz de assumir uma
responsabilidade até ao
14.3 | fim, mesmo que isso me 47 2 5( 4,45 0,686 0,47

Ir:f;tljlr\i/:jizoée’ traga consequéncias
N desagradaveis
Psicoldgica e .
Autoeficacia Encontro sempre energia
14.4 | para vencer as minhas 47 3 51 4,19 0,711 0,506
dificuldades
Quando tenho uma ideia
14.5 | que me parece valida, 47 3 5| 4,23 0,633 0,401

gosto de a por em pratica

Quando me interrogam
sobre questdes
importantes conto sempre
a verdade

14.6 47 3 5| 4,06 0,639 0,409
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Gosto sempre de me sair

14.7 .
bem nas coisas que fago

47 3 5 4,6 0,614 0,377

Considero-me tolerante

pessoas

14.8 | para com as outras 47 1 5| 3,81 0,876 0,767

Costumo ser rapido na

tenho para fazer

Considero-me uma pessoa

REjEiQéO 0s outros

14.9 | execucdo das tarefas que 47 3 51 4,09 0,686 0,471

14.10 | agradavel no contacto com | 47 2 51 4,09 0,654 0,427

Aceitacdo [ 14.11 | Sou uma pessoa simpatica | 47 3 51 4,19 0,576 0,332

Social Sou uma pessoa

pelos outros

N&o sei porqué a maior

comigo

14.12 | usualmente bem aceite 47 2 5] 3,87 0,711 0,505

14.13 | parte das pessoas embirra | 47 1 5| 221 1,122 1,258

Ineficéacia,
s Quando tenho um
eficacia .
problema que me aflige
Nnao consigo resolver sem o

auxilio dos outros

14.14

Fonte: Elaboracédo Propria

Com a andlise ao “Quadro 8 - Resultados do Autoconceito nos Promotores-Lideres do
Concurso Poliempreende”, verifica-se que as respostas com uma pontuacdo mais elevada foram
as questdes: «Gosto sempre de me sair bem nas coisas que fago» (4,60); «De modo geral tenho
por habito enfrentar e resolver os meus problemas» (4,49); «Sou capaz de assumir uma
responsabilidade até ao fim, mesmo que isso me traga consequéncias desagradaveis» (4,45);
«Tenho por habito ser persistente na resolucao das minhas dificuldades» (4,28).

As respostas com uma pontuacdo mais baixa foram as questdes: «Nao sei porqué a maior
parte das pessoas embirra comigo» (2,21); «Quando tenho um problema que me aflige nao
consigo resolver sem o auxilio dos outros» (2,83); «Considero-me tolerante para com as outras
pessoas» (3,81); «Sou uma pessoa usualmente bem aceite pelos outros» (3,87).

Confrontando a presente investigagdo com o resultado do livro “Empreendedorismo e
Motivagbes Empresariais no Ensino Superior” dos autores Pedro Parreira, Francisco Costa Pereira

e Nuno Vieira e Brito (2011), verifica-se a seguinte analise:

Ténia Cristina Coronha Pecas 48

47 1 51 2,83 1,204 1,449




Andlise a Evolugdo dos Projetos Premiados do Concurso Poliempreende, a Nivel Regional e Nacional

Quadro 9 — Comparagao dos Resultados do Autoconceito — Promotores-Lideres do Concurso

Poliempreende vs Estudantes do Ensino Superior Politécnico

Presente investigacao

Valores mais elevados

Estudo dos autores
Parreira, Pereira e
Brito

Valores mais elevados

Presente investigacao

Valores mais baixos

Estudo dos autores
Parreira, Pereira e
Brito

Valores mais baixos

«Gosto sempre de me
sair bem nas coisas

que faco» (4,60)

«Gosto sempre de me
sair bem nas coisas

que faco» (4,35)

«Ndo sei porqué a

maior  parte das

pessoas embirra

comigo» (2,21)

«Quando tenho um

problema que me

aflige ndo consigo
resolver sem o auxilio

dos outros» (3,29)

«De modo geral tenho
por hébito enfrentar e
resolver 0S  meus

problemas» (4,49)

«Sou uma pessoa

simpatica» (4,17)

«Quando tenho um
problema que me

aflige ndo consigo
resolver sem o auxilio

dos outros» (2,83)

«Tenho o hébito de
desistir das minhas
tarefas quando
encontro

dificuldades» (3,42)

«Sou capaz de assumir
uma responsabilidade
até ao fim, mesmo que
iSO me traga
consequéncias

desagradaveis» (4,45)

«De modo geral tenho
por hébito enfrentar e
resolver 0s  meus

problemas» (4,10)

«Considero-me

tolerante para com as
outras
(3,81)

pessoas»

«Costumo ser rapido
na execucdo das

tarefas que tenho

para fazer» (3,56)

«Tenho por habito ser
persistente na
resolucdo das minhas
dificuldades» (4,28)

«Sou capaz de assumir
uma responsabilidade

até ao fim, mesmo que

iSO me traga
consequéncias
desagradaveis» (4,07)

«Sou uma pessoa

usualmente bem
aceite pelos outros»

(3,87)

«No contacto com os
outros costumo ser
um individuo falador»

(3,56)

Fonte: Elaboracédo Propria
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Numa analise genérica aos resultados do “Quadro 9 — Comparacao dos Resultados do
Autoconceito — Promotores-Lideres do Concurso Poliempreende vs Estudantes do Ensino Superior
Politécnico” verifica-se que, nao existe grande diferenca nas respostas quando confrontado com
o0s resultados do estudo de investigacdo realizados pelos autores supra citados. Na presente
investigagdo as primeiras quatro respostas com valores mais elevados encontram-se inseridas nos
fatores de “Impulsividade, Maturidade Psicoldgica e Autoeficacia”, enquanto nos resultados do
livro “Empreendedorismo e Motiva¢gdes Empresariais no Ensino Superior”, pode-se verificar que a
segunda resposta com mais valor corresponde ao fator de “Aceitagdo Social”, mas as restantes
respostas enquadram-se nos fatores de “Impulsividade, Maturidade Psicolégica e Autoeficacia”.

A primeira resposta com valor mais elevado coincide com o resultado do livro
“Empreendedorismo e Motiva¢Ges Empresariais no Ensino Superior” «Gosto sempre de me sair
bem nas coisas que fago».

Em relacdo as respostas com menos valor, tanto na presente investigagdo como no livro
“Empreendedorismo e MotivagGes Empresariais no Ensino Superior”, as duas primeiras respostas
encontram-se nos fatores de “Ineficacia, eficacia”, seguida da terceira resposta com menos valor
que se enquadra nos fatores de “Impulsividade, Maturidade Psicoldgica e Autoeficacia”, e a
quarta resposta enquadra-se nos fatores de “Aceitacao Social”.

Relativamente a analise do “Quadro 8 - Resultados do Autoconceito nos Promotores-
Lideres do Concurso Poliempreende” verifica-se que, no geral, as respostas apresentam
consisténcia, dado ao resultado baixo da variancia explicativa com excecdo dos resultados dos
fatores “Ineficécia, eficacia”.

Devido ao resultado elevado da variancia dos fatores “Ineficacia, eficacia”, estes serdo
retirados do estudo porque ndo apresentam consisténcia. Esta situagdo também se verificou no

estudo realizado pelos autores supra citados.

Quadro 10 - Resultados Relativos ao Autoconceito do Género Feminino

Média Desv~|o Variancia
Padrao

Impulsividade, Maturidade
Psicol6gica e Autoeficécia

Rejeicdo, Aceitacdo Social 4,53 0,12 0,01

4,47 0,28 0,08

Fonte: Elaboracédo Propria
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O “Quadro 10 - Resultados Relativos ao Autoconceito do Género Feminino” apresenta 0s
resultados relativos ao autoconceito do sexo feminino, que implementou o projeto, possuindo
uma média de respostas positivas, perto do valor maximo (valor 5). Esta média equivale a 89% de
respostas entre o valor 4 e o valor 5 nos fatores de “Impulsividade, Maturidade Psicolégica e
Autoeficacia” com 4,47, e 91% da média das respostas positivas nos fatores de “Aceitacdo Social”
com 4,53.

Estes resultados significam que, os promotores-lideres do sexo feminino que
implementaram o projeto consideram-se “impulsivas”, agindo qguando tem que agir, consideram-
se capazes de fazer o que pretendem sozinhas sem ajuda de terceiros, com maturidade

psicoldgica alta e consideram-se autoeficazes.

Quadro 11 - Resultados Relativos ao Autoconceito do Género Masculino

Média Desv~|o Variancia
Padrao
Imp_ulsww_iade, Matur!dfw!e 413 0,43 0,19
Psicologica e Autoeficacia
Rejeicdo, Aceitacdo Social 3,67 0,44 0,19

Fonte: Elaboracédo Propria

Em relagdo aos resultados do “Quadro 11 - Resultados Relativos ao Autoconceito do
Género Masculino” dos promotores-lideres do sexo masculino que implementaram o projeto,
verifica-se que a média das respostas ficaram um pouco abaixo da média das respostas do sexo
feminino.

Os fatores de “Impulsividade, Maturidade Psicolédgica e Autoeficacia” apresentam uma
média positiva de 4,13, correspondendo a 84% de respostas entre o valor 4 e o valor 5.

A média das respostas nos fatores de “Aceitacdo Social” é de 3,67, representando 79%
das respostas entre o valor 4 e o valor 5.

Relativamente aos resultados do fator de “Rejeicdo, Aceitacdo Social”, os inquiridos do
sexo feminino apresentam um nivel elevado de aceitacdo social, enquanto os inquiridos do sexo
masculino apresentam um nivel médio de aceitacdo social.

Este resultado também se verificou no livro “Empreendedorismo e Motivacdes

Empresariais no Ensino Superior” dos autores Pedro Parreira, Francisco Costa Pereira e Nuno
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Vieira e Brito (2011: 78): “O género feminino possui um auto conceito mais positivo que o

masculino (...)".

Quadro 12 - Resultados Relativos ao Autoconceito do Género Feminino que ndo Implementou o Projeto

Média Desv~|o Variancia
Padrao

Imp_ulsww_iade, Matur!dfw!e 4,22 0,27 0,07
Psicologica e Autoeficécia
Rejeicdo, Aceitacdo Social 3,96 0,18 0,03

Fonte: Elaboracéo Propria

O “Quadro 12 - Resultados Relativos ao Autoconceito do Género Feminino que ndo
Implementou o Projeto” apresenta os resultados relativos ao autoconceito do sexo feminino, que
nao implementou o projeto, possuindo uma média de respostas positivas, perto do valor maximo
(valor 5).

Esta média equivale a 84% de respostas entre o valor 4 e o valor 5 nos fatores de
“Impulsividade, Maturidade Psicolégica e Autoeficacia” com 4,22, e 79% da média das respostas
positivas nos fatores de “Aceitacdo Social” com 3,96. Estes resultados sdo semelhantes aos

resultados dos promotores-lideres do sexo masculino que implementaram o projeto.

Quadro 13 - Resultados Relativos ao Autoconceito do Género Masculino que nao Implementou o Projeto

Média Desv~|o Variancia
Padrao

Impulsividade, Maturidade
Psicol6gica e Autoeficécia

Rejeicdo, Aceitacdo Social 4,18 0,06 0,00

4,26 0,20 0,04

Fonte: Elaboracédo Propria

Em relacdo aos resultados dos promotores-lideres do sexo masculino que nao

implementaram o projeto, verifica-se que a média das respostas ficam ligeiramente acima da
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média das respostas do sexo masculino que implementou o projeto, de acordo com o resultado
do “Quadro 13 - Resultados Relativos ao Autoconceito do Género Masculino que ndo
Implementou o Projeto”.

Os fatores de “Impulsividade, Maturidade Psicolégica e Autoeficacia” apresentam uma
média positiva de 4,26, correspondendo a 85% de respostas entre o valor 4 e o valor 5.

A média das respostas nos fatores de “Aceitacdo Social” é de 4,18, representando 84%

das respostas entre o valor 4 e o valor 5.

Os resultados abaixo apresentados incidem sobre o perfil do promotor-lider que

implementou o projeto.

Quadro 14 - Resultados Relativos ao Autoconceito do Promotor-Lider com o Estatuto de Estudante que

Implementou o Projeto

Média Desv~|o Variancia
Padrao

Impulsividade, Maturidade
Psicol6gica e Autoeficécia

Rejeicdo, Aceitacdo Social 3,78 0,39 0,15

4,15 0,24 0,06

Fonte: Elaboracéo Propria

Os inquiridos com o estatuto de estudante apresentam um fator de “Impulsividade,
Maturidade Psicoldgica e Autoeficacia” positivo com um valor médio de 4,15. Enquanto o fator de
“Rejeicao, Aceitacdo Social” apresenta um valor médio mais baixo de 3,78, de acordo com 0s
resultados do “Quadro 14 — Resultados Relativos ao Autoconceito do Promotor-Lider com o

Estatuto de Estudante que Implementou o Projeto”.
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Quadro 15 — Resultados Relativos ao Autoconceito do Promotor-Lider com o Estatuto de

Trabalhador/Estudante que Implementou o Projeto

Média Desv~|o Variancia
Padrao

Impulsividade, Maturidade
Psicol6gica e Autoeficécia

Rejeicdo, Aceitacdo Social 4,07 0,31 0,09

4,29 0,39 0,15

Fonte: Elaboracédo Propria

Os inquiridos com o estatuto de trabalhador/estudante apresentam um fator de
“Impulsividade, Maturidade Psicoldgica e Autoeficacia” positivo com um valor médio de 4,29.
Enquanto o fator de “Rejeicdo, Aceitacdo Social” apresenta um valor de 4,07, de acordo com 0s
resultados do “Quadro 15 — Resultados Relativos ao Autoconceito do Promotor-Lider com o
Estatuto de Trabalhador/Estudante que Implementou o Projeto”.

O inquirido que possui estatuto de trabalhador/estudante apresenta valores superiores
ao inquirido com o estatuto de estudante, nos fatores de “Impulsividade, Maturidade Psicol6gica
e Autoeficacia” e de “Rejeicdo, Aceitacdo Social”.

A apresentacdo deste valor elevado, nos inquiridos com estatuto de
trabalhador/estudante, ao nivel do fator “Rejeicdo, Aceitacdo Social” (4,07), pode representar
uma maior maturidade e confianca, pelo facto de o inquirido conhecer o mercado de trabalho e
toda a sua envolvente.

Este resultado também se verificou no livro “Empreendedorismo e Motivacdes
Empresariais no Ensino Superior” dos autores Pedro Parreira, Francisco Costa Pereira e Nuno
Vieira e Brito (2011), onde revelam que os trabalhadores/estudantes possuem um auto conceito

mais positivo em relacdo aos apenas estudantes.

Quadro 16 — Resultados Relativos ao Autoconceito do Promotor-Lider com Empresarios na Familia -

Implementou o Projeto

Média Desv~|o Variancia
Padrao
Imp_ulsww_iade, Matur!dfw!e 4,25 0,45 0,21
Psicologica e Autoeficécia
Rejeicdo, Aceitacdo Social 4,04 0,40 0,16

Fonte: Elaboracédo Propria
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Os inquiridos com empresarios na familia apresentam um fator de “Impulsividade,
Maturidade Psicoldgica e Autoeficacia” positivo com um valor médio de 4,25. Enquanto o fator de
“Rejeicao, Aceitacdo Social” apresenta um valor médio de 4,04, de acordo com os resultados do
“Quadro 16 — Resultados Relativos ao Autoconceito do Promotor-Lider com Empresarios na

Familia - Implementou o Projeto”.

Quadro 17 — Resultados Relativos ao Autoconceito do Promotor-Lider sem Empresarios na Familia -

Implementou o Projeto

Média Desv~|o Variancia
Padrao

Impulsividade, Maturidade
Psicol6gica e Autoeficécia

Rejeicao, Aceitacao Social 3,93 0,31 0,09

4,27 0,26 0,07

Fonte: Elaboracédo Propria

Os inquiridos com a condi¢do de ndo ter empresarios na familia empresarios na familia
apresentam um fator de “Impulsividade, Maturidade Psicolégica e Autoeficacia” positivo com um
valor médio de 4,27. O fator de “Rejeigdo, Aceitacdo Social” apresenta um valor médio de 3,93, de
acordo com os resultados do “Quadro 17 — Resultados Relativos ao Autoconceito do Promotor-
Lider sem Empresarios na Familia - Implementou o Projeto”.

A apresentac¢do do resultado elevado no fator de “Aceitacdo Social”, nos inquiridos que
possuem empresarios na familia podera significar que, se sentem mais apoiados que os inquiridos
sem empresarios na familia.

Este resultado também se verificou no livro “Empreendedorismo e Motivacdes
Empresariais no Ensino Superior” dos autores Pedro Parreira, Francisco Costa Pereira e Nuno
Vieira e Brito (2011:78): “Quem possui empresarios na familia parece também ter um
autoconceito mais positivo”.

No inicio deste estudo, no “Capitulo | — Enquadramento Tedrico”, no ponto “1.1.2.
Caracteristicas do Empreendedor” foram indicadas caracteristicas comuns ao empreendedor,
onde a personalidade pro6-ativa aparece como uma delas, traduzindo-se na pretensdo de

trabalhar por conta propria.
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Confrontando estes resultados com as caracteristicas comuns do empreendedor indicado
no Capitulo | — Enquadramento Tedrico, no ponto “1.1.2. Caracteristicas do Empreendedor”
verifica-se que os promotores-lideres, tanto do sexo feminino como do sexo masculino, que
implementaram o projeto, possuem as seguintes caracteristicas comuns ao empreendedor:

Abertura e Capacidade de Inovar: Esta carateristica revela-se nos resultados positivos do
fator de “Impulsividade, Maturidade Psicol6gica e Autoeficacia”;

A Tolerancia ao Stress: Esta carateristica revela-se nos resultados positivos do fator de
“Impulsividade, Maturidade Psicoldgica e Autoeficacia”;

Extroversdo: Esta carateristica revela-se nos resultados positivos dos fatores de
“Impulsividade, Maturidade Psicoldgica e Autoeficacia” e “Aceitacdo Social”;

Afabilidade: Esta carateristica revela-se nos resultados positivos do fator de “Aceitacdo
Social’;

Consciéncia: Esta carateristica revela-se nos resultados positivos do fator de
“Impulsividade, Maturidade Psicoldgica e Autoeficacia”;

Neurotismo: Esta carateristica revela-se nos resultados positivos do fator de
“Impulsividade, Maturidade Psicoldgica e Autoeficacia”;

A Eficacia Global: Esta carateristica revela-se nos resultados positivos dos fatores de

“Impulsividade, Maturidade Psicoldgica e Autoeficacia” e “Aceitacdo Social”.

52 Linha de investigacao - Analise das motivacdes empresariais da populacdo em estudo

Quadro 18 — Resultados das Motivacdes Empreendedoras dos Promotores-Lideres dos Projetos

Frequéncia | Percentagem

Independéncia 10 21

Motiva¢des | Motivos Empresariais 2 4
Empreende |Realizacdo e Oportunidade 34 73
doras Segurancga Familiar 1 2
TOTAL 47 100

Fonte: Elaboracédo Propria
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No “Quadro 18 — Resultados das Motivacdes Empreendedoras dos Promotores-Lideres
dos Projetos” pode-se constatar que a motivacao “Realizacdo e a Oportunidade” possuem a maior
percentagem de resposta das motivacdes empreendedoras com 73%, revelando um dado positivo
pelo conhecimento que o empreendedor com motivacdo de criar o proprio negdcio, por questdes
de realizagdo e oportunidade, é alguém que se encontra atento as mudancas, consegue
transformar dificuldades em oportunidades de negécio, apresenta resultados de sucesso e

sustentabilidade do negdcio, na sua implementagao.

Em relagdo aos restantes resultados, a independéncia surge com um resultado de 21%,

motivos empresariais 4% e seguranca familiar 2%.

Abaixo encontram-se 0s resultados relativos as “Motivacbes Empreendedoras” dos

inquiridos que implementaram o projeto.

Grafico 10 — Resultados das MotivacGes Empreendedoras do Género Feminino (Implementou o Projeto)

MOTIVAGOES EMPREENDEDORAS - SEXO FEMININO

M Independéncia

M Realizacdo e
Oportunidade

Seguranca Familiar

Fonte: Elaborag&o Propria

Na analise do “Grafico 10 — Resultados das Motivacdes Empreendedoras do Género

Feminino (Implementou o Projeto)” verifica-se que os inquiridos do sexo feminino apresentam
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uma percentagem de resposta de 40% na opg¢do “Independéncia” e na opg¢do “Realizacdo e

Oportunidade”, enquanto a opcao “Seguranca Familiar” apresenta uma percentagem de 20%.

Grafico 11 — Resultados das MotivacGes Empreendedoras do Género Masculino (Implementou o Projeto)

MOTIVACOES EMPREENDEDORAS - SEXO MASCULINO

M Independéncia

W Realizacdoe
Oportunidade

Fonte: Elaborag&o Propria

Através da analise do “Gréafico 11 — Resultados das Motivacdes Empreendedoras do
Género Masculino (Implementou o Projeto)” pode-se constatar que 0s inquiridos do sexo
masculino apresentam uma maior percentagem de respostas na op¢do “Realizacdo e

Oportunidade” com 88%, sendo que a “Independéncia” apresenta apenas 12%.

Analisando o resultado das motivacBes empreendedoras do sexo feminino, que
implementou o projeto, e do sexo masculino, que implementou o projeto, pode-se constatar que
os inquiridos do sexo feminino apresentam dois tipos de motivacbes empreendedoras,

“Independéncia” e “Realiza¢do e Oportunidade”, com igual importancia.

Enquanto o resultado dos inquiridos do sexo masculino apresentam a op¢do “Realiza¢éo e

Oportunidade” (88%) como a opcao mais escolhida.

Contrapondo o livro “Empreendedorismo e Motivagdes Empresariais no Ensino Superior”
dos autores Pedro Parreira, Francisco Costa Pereira e Nuno Vieira e Brito (2011:95), verifica-se

que as respostas mais escolhidas para os motivos empresariais dos estudantes do Ensino Superior
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Politécnico sdo a Realizagdo e a Seguranca Familiar, enquanto na presente investigacao
constatou-se que as respostas mais escolhidas, pelos promotores-lideres do Poliempreende que

implementaram o projeto, foram a “Realiza¢do e Oportunidade”, e a “Independéncia”.

Em relacdo a opcao “Seguranca Familiar apenas surge, com uma percentagem reduzida

(20%), nas opcoes de escolha dos promotores-lideres do sexo feminino.

A motivacgdo baseada na “Realizacao e Oportunidade” demonstra uma das caracteristicas

comuns do empreendedor: Abertura e Capacidade de Inovar.

Grafico 12 — Resultados das MotivacGes Empreendedoras dos Promotores-Lideres com Condigéo de

Estudante (Implementaram o Projeto)

MOTIVACOES EMPREENDEDORAS - ESTUDANTES

M Realizacdo e
Oportunidade

M Independéncia

Fonte: Elaborag&o Propria

Os inquiridos que possuem a condicdo de estudante apresentam uma maior percentagem
de resposta na motivacdo “Realizacdo e Oportunidade” (67%), sendo que a motivagdo
“Independéncia” aparece com uma percentagem reduzida (35%), de acordo com os resultados do
“Grafico 12 — Resultados das Motivacdes Empreendedoras dos Promotores-Lideres com Condigédo

de Estudante (Implementaram o Projeto)”.
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Grafico 13 — Resultados das MotivacBes Empreendedoras dos Promotores-Lideres na Condigdo de

Estudante Distribuidos por Género (Implementaram o Projeto)

MOTIVACOES EMPREENDEDORAS - ESTUDANTES

M Realizacao e Oportunidade M Independéncia

100% 100%

0% 0%

Masculino Feminino

Fonte: Elaborag&o Propria

O “Gréfico 13 — Resultados das MotivacGes Empreendedoras dos Promotores-Lideres na
Condicdo de Estudante Distribuidos por Género (Implementaram o Projeto)” revela que os
inquiridos do sexo masculino, na condicdo de estudante encontram-se motivados para
implementar o projeto devido a questdes, maioritariamente (100%), de realizacdo e
oportunidade. Enquanto os inquiridos do sexo feminino, na condi¢do de estudante encontram-se
motivados para implementar o projeto devido a questdes, maioritariamente (100%), de

independéncia.

Grafico 14 — Resultados das MotivacBes Empreendedoras dos Promotores-Lideres na Condigdo de

Trabalhador/Estudante (Implementaram o Projeto)

MOTIVAGCOES EMPREENDEDORAS -
TRABALHADOR/ESTUDANTE

M Realizagdo e
Oportunidade

m Independéncia

W Seguranca Familiar

Fonte: Elaborag&o Propria
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Os resultados das Motivagdes Empreendedoras dos inquiridos com a condicdo de
trabalhador/estudante mostram que 70% das motivagdes empreendedoras tem por base a
“Realizacdo e Oportunidade”, diz respeito a 20% a “Independéncia” e 10% a “Seguranca Familiar”,
de acordo com os resultados do “Gréafico 14 — Resultados das Motivacdes Empreendedoras dos
Promotores-Lideres na Condicao de Trabalhador/Estudante (Implementaram o Projeto)”.

Os resultados do “Grafico 14 — Resultados das Motivacbes Empreendedoras dos
Promotores-Lideres na Condi¢do de Trabalhador/Estudante (Implementaram o Projeto)” foram

distribuidos por género da seguinte forma:

Grafico 15 — Resultados das MotivacGes Empreendedoras dos Promotores-Lideres na Condigdo de

Trabalhador/Estudante por Género (Implementaram o Projeto)

MOTIVACOES EMPREENDEDORAS -
TRABALHADOR/ESTUDANTE POR SEXO

M Masculino M Feminino

100%

71%
50% 50%
29%

Realizagao e Oportunidade Independéncia Seguranga familiar
Fonte: Elaborag&o Propria

O “Gréfico 15 — Resultados das MotivacGes Empreendedoras dos Promotores-Lideres na
Condicdo de Trabalhador/Estudante por Género (Implementaram o Projeto)” mostra que 0s
resultados da motivacdo “Realizacdo e Oportunidade” encontram-se distribuidos da seguinte
forma, 71% das respostas correspondem aos inquiridos do sexo masculino e 29% aos inquiridos
do sexo feminino.

Em relacdo a motivacao “Independéncia”, verifica-se que 50% das respostas refere-se aos

inquiridos do sexo masculino e 50% aos inquiridos do sexo feminino.
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Relativamente a opcdo da motivacdo baseada na “Seguranca Familiar”, os resultados

apenas correspondem as escolhas dos inquiridos do sexo feminino com 100% de resposta.

Quadro 19 — Resultados das Motivacdes Empreendedoras dos Promotores-Lideres com Empresarios na

Familia (Implementaram o Projeto)

Motivac6es Empreendedoras Percentagem
Independéncia 25
Realizacéo e Oportunidade 63
Seguranca Familiar 13

Total 100

Fonte: Elaborag&o Propria

Os resultados das Motiva¢gdes Empreendedoras dos inquiridos com empresarios na familia
apresentam um maior nimero de respostas nas motivaces “Realizacdo e Oportunidade” com
63%, a “Independéncia” apresenta 25% e a “Seguranca Familiar” com 13%, de acordo com 0s
resultados do “Quadro 19 — Resultados das Motiva¢des Empreendedoras dos Promotores-Lideres

com Empresérios na Familia (Implementaram o Projeto)”.

Quadro 20 — Resultados das Motivacdes Empreendedoras dos Promotores-Lideres sem Empresarios na

Familia (Implementaram o Projeto)

Motiva¢bes Empreendedoras Percentagem

Independéncia 20

Realizacdo e Oportunidade 80
Total 100

Fonte: Elaborag&o Propria
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Os resultados do “Quadro 20 — Resultados das Motivacdes Empreendedoras dos
Promotores-Lideres sem Empresarios na Familia (Implementaram o Projeto)” revelam que 80%
dos inquiridos sem empresarios na familia possuem motiva¢des empreendedoras com base na
realizacdo e oportunidade, enquanto 20% dos inquiridos possuem como motivacbes

empreendedoras a Independéncia.

62 Linha de investigacao — Analise das influéncias empresariais da popula¢do em estudo

Quadro 21 -Influéncias Empresariais

Influéncias Empresariais Percentagem
Disponibilidade de capitais nas instituicdes financeiras 2
Existéncia de clientes interessados no produto/servigo 51

Existéncia de grandes incentivos para encorajar o

- 2

negocio
Expanséo da economia local 2
Facilidade em identificar o cliente tipo 4
Outros motivos empresariais 36
Vendas do Sector pretendido serem estaveis 2
TOTAL 100

Fonte: Elaborag&o Propria

Na analise geral do resultado desta linha de investigagdo verificou-se que 51% dos

inquiridos responderam que as influéncias empresariais provinham de conhecimento da
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existéncia de clientes interessados no produto ou servico, 36% referiram ter outros motivos
empresariais, 4% facilidade em identificar o cliente tipo, 2% responderam expansdo da economia
local, 2% vendas do setor pretendido serem estaveis, 2% disponibilidade de capitais nas
instituicdes financeiras e 2% existéncia de grandes incentivos para encorajar o inicio do negdcio,

de acordo com os resultados do “Quadro 21 —Influéncias Empresariais”.

Os “Outros motivos empresariais” ndo foram referidos pelos inquiridos.

Grafico 16 — Resultados das Influéncias Empresariais do Género Feminino que Implementou o Projeto

INFLUENCIAS EMPRESARIAIS - SEXO FEMININO

M Outros motivos
empresariais

M Existéncia de grandes
incentivos para encorajar
o inicio do negocio

m Existéncia de clientes
interessados no
produto/servico

Fonte: Elaborag&o Propria

Os resultados do “Gréfico 16 — Resultados das Influéncias Empresariais do Género
Feminino que Implementou o Projeto” mostram que as respostas mais escolhidas pelos inquiridos
do sexo feminino que implementaram o projeto sdo “Outros motivos empresariais” (40%) e
“Existéncia de clientes interessados no produto/servico” (40%). Os restantes 20% correspondem a

influéncia “Existéncia de grandes incentivos para encorajar o inicio do negd6cio”.
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Grafico 17 — Resultados das Influéncias Empresariais do Género Masculino que Implementou o Projeto

INFLUENCIAS EMPRESARIAIS - SEXO MASCULINO

M Existéncia de clientes
interessados no
produto/servico

M Outros motivos
empresariais

Fonte: Elaborag&o Propria

Os resultados do “Grafico 17 — Resultados das Influéncias Empresariais do Género
Masculino que Implementou o Projeto” mostram que 50% das respostas dizem respeito a
“Existéncia de clientes interessados no produto/servico” e os restantes 50% dizem respeito a

“Outros motivos empresarias”.

Na anélise dos resultados verifica-se que tantos os inquiridos do sexo masculino como do
sexo feminino possuem influéncias significativa ao nivel da “Existéncia de clientes interessados no

produto/servigo”.

N

72 Linha de investigacdo — Analise a implementacdo dos projetos, fatores do meio
envolvente e apoios ao nivel de negécio (administrativo, juridico e financeiro) da populacdo em

estudo

7

A andlise que se segue € uma analise ao perfil do promotor-lider do Concurso

Poliempreende que implementou o projeto.
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Grafico 18 — Implementacao do Projeto

Implementou o Projeto?

Feminino
11%

Nao
72%

Fonte: Elaboracéo Propria

Relativamente a andlise do “Gréafico 18 — Implementagdo do Projeto” pode-se constatar

que 72% dos inquiridos ndo implementaram o projeto.

Os projetos resultantes do Concurso Poliempreende obtiveram uma taxa de
implementacdo reduzida de 28%. Destes 28% dos inquiridos que implementaram o projeto, 17%
das respostas dizem respeito aos promotores-lideres do sexo masculino e 11% dizem respeito aos

promotores-lideres do sexo feminino.

Relativamente aos 72% dos inquiridos que ndo implementaram o projeto, 36% dizem

respeito aos inquiridos do sexo feminino e 36% sdo do sexo masculino.

Importa referir que na criagdo dos projetos do Concurso Poliempreende encontram-se
criadas parceria entre varios individuos e nao correspondem apenas a um individuo isolado, e que
0 questionario foi dirigido aos promotores-lideres de cada projeto premiado com primeiro,

segundo e terceiro prémio a nivel regional, e no &mbito nacional.
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Grafico 19 — Implementacao do Projeto Distribuido pelo Estado Civil

Implementou o Projeto?

Casado (a)
46%

Fonte: Elaborag&o Propria

Ainda na analise sobre a implementacdo do projeto verificou-se que 54% dos inquiridos
sdo solteiros e 46% sdo casados, com responsabilidades familiares, de acordo com os resultados

do “Gréfico 19 — Implementacéo do Projeto Distribuido pelo Estado Civil”.

Grafico 20 — Idade dos Promotores-Lideres que Implementaram o Projeto

W 20-30anos
m30-40anos
m40-50anos

Fonte: Elaborag&o Propria

Na analise sobre a idade dos inquiridos que implementaram o projeto verificou-se que

46% dos inquiridos possuem idades compreendidas entre os 20 e 30 anos, 39% entre 30 e 40 anos
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e 15% entre 40 e 50 anos, de acordo com o “Grafico 20 — Idade dos Promotores-Lideres que

Implementaram o Projeto”.

Gréfico 21 — Area de Curso dos Promotores-Lideres que Implementaram o Projeto

M Tecnologia
mSaude
W Outra

M Ciéncias Sociais

Fonte: Elaborag&o Propria

Com o resultado do “Grafico 21 — Area de Curso dos Promotores-Lideres que
Implementaram o Projeto” pode-se constatar que a area de curso com maior incidéncia é a area
de tecnologia que representa 69% das respostas dos promotores-lideres que implementaram o

projeto.

Quadro 22 — Habilitagdes Literarias dos Promotores-Lideres que Implementaram o Projeto

HabilitacGes Literarias Percentagem
Bacharelato 15
Licenciatura 77
Mestrado 8

TOTAL 100

Fonte: Elaborag&o Propria
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A maioria dos inquiridos que implementaram o projeto possui licenciatura (77%),
bacharelato (15%) e Mestrado (8%), de acordo com os resultados do “Quadro 22 — Habilitacbes

Literarias dos Promotores-Lideres que Implementaram o Projeto”.

Grafico 22 — Condicao perante o Ensino dos Promotores-Lideres que Implementaram o Projeto

M Estudante

M Trabalhador/estudante

Fonte: Elaborag&o Propria

Os resultados do “Gréafico 22 — Condicdo perante o Ensino dos Promotores-Lideres que
Implementaram o Projeto” revelam que 77% dos inquiridos que implementaram o projeto
possuem a condicdo de trabalhador/estudante, sendo que os restantes 23% sdo apenas

estudantes.

Grafico 23 — Promotores-Lideres que Implementaram o Projeto com Empresarios na Familia

HSim

M Nao

Fonte: Elaborag&o Propria

Tania Cristina Coronha Pecas 69



Analise a Evolucao dos Projetos Premiados do Concurso Poliempreende, a Nivel Regional e Nacional

Os resultados do “Gréfico 23 — Promotores-Lideres que Implementaram o Projeto com
Empresarios na Familia” relativamente a condi¢do de possuir ou ndo empresarios na familia,
verifica-se que 62% dos inquiridos tém empresarios na familia, e 38% responderam que nao

tinham empresarios na familia.

Grafico 24 — Percecdo de Capacidade para Trabalhar por Conta Prépria dos Promotores-Lideres que

Implementaram o Projeto

ESim

B Nao

Fonte: Elaborag&o Propria

Em relacdo a questdo se possui capacidade para trabalhar por conta prépria, 92% dos
promotores-lideres que implementaram o projeto responderam que sim, em contrapartida de 8%
que respoderam que ndo, de acordo com “Grafico 24 — Percecdo de Capacidade para Trabalhar

por Conta Prépria dos Promotores-Lideres que Implementaram o Projeto”.
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Grafico 25 — Origem da Criagdo do Negdcio dos Promotores-Lideres que Implementaram o Projeto

M Influéncia Familiar
M Investigacao

m Mercado

Fonte: Elaborag&o Propria

Em relacdo a analise do “Grafico 25 — Origem da Criacdo do Negdcio dos Promotores-
Lideres que Implementaram o Projeto” verifica-se que 46% dos inquiridos responderam que a

origem do negdcio provinha do mercado, 39% da investigacdo e 15% de influéncias familiares.

Grafico 26 — Mercados a que se Destina a Ideia de Negdcio dos Promotores-Lideres que Implementaram o
Projeto

M Internacional

mNacional

W Regional

‘ EmTodos

Fonte: Elaborag&o Propria

Relativamente aos mercados a que se destina a ideia de negdcio dos inquiridos que

implementaram o projeto, verifica-se que 38% responderam todos, 31% internacional, 23%
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regional e 8% nacional, de acordo com os resultados do “Grafico 26 — Mercados a que se Destina

a ldeia de Negdcio dos Promotores-Lideres que Implementaram o Projeto”.

Grafico 27 — Setor em que se Insere a Ideia de Negocio dos Promotores-Lideres que Implementaram o

Projeto

M Agricola

m Comeércio

W Inddstria

M Prestagdo de servigos

W Saude

Fonte: Elaborag&o Propria

Em relacdo ao setor em que se insere a ideia de negdcio verifica-se que, a resposta mais
escolhida pelos promotores-lideres que implementaram o projeto foi a op¢do “Indistria” com
38%. Enquanto o resultado geral apresentado pela populacdo em estudo foi a prestacdo de
servicos com 31% das respostas, como se pode constatar no “Gréafico 27 — Setor em que se Insere

a ldeia de Negdcio dos Promotores-Lideres que Implementaram o Projeto”.
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Grafico 28 — O Curso Prepara-te para Trabalhar por Conta Prdpria — Percecio dos Promotores-Lideres que

Implementaram o Projeto

mSim

Mo

85%

Fonte: Elaboracéo Propria

De acordo com o “Gréfico 28 — O Curso Prepara-te para Trabalhar por Conta Propria —
Percecdo dos Promotores-Lideres que Implementaram o Projeto” os resultados revelam que 85%
dos inquiridos tem a percecdo que o curso superior, ndo fornece a preparacdo adequada para
trabalhar por conta prépria, enquanto 15% acham que 0 curso 0s prepara para trabalhar por

conta propria.

Em suma, o perfil do promotor-lider que implementa o projeto do Concurso
Poliempreende corresponde ao individuo do sexo masculino, solteiro, com idade compreendida
entre os 20 e 30 anos, na area de curso de tecnologia, com licenciatura, estatuto de
trabalhador/estudante, com empresarios na familia, com a percecdo que possui capacidade para
trabalhar por conta prépria. A origem da criacdo do neg6cio focada no mercado, no setor da

indUstria e com a percecao que 0 curso nao o prepara para trabalhar por conta propria.

A analise dos fatores criticos de insucesso que causam barreiras a implementagdo dos
projetos tornou-se pertinente porque tanto os promotores-lideres que referiram ter

implementado o projeto como os que ndo implementaram indicaram as mesmas dificuldades.

Essas dificuldades encontram-se relacionadas sobretudo com questdes financeiras,

burocraticas e desconhecimento dos tramites administrativos para a implementacdo dos projetos.
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Abaixo encontram-se enunciadas as respostas sobre as dificuldades na implementacdo dos

projetos, referidas pelos promotores-lideres:

Burocracias (muito complexas)

e Contactos a realizar ap6s concurso e viabilidade do projeto
e Desconhecimento técnico dos requisitos legais

e Falta de apoio e acompanhamento a todos os niveis

o Falta de credibilidade do novo produto/servigo no mercado
o Falta de financiamento

o Falta de investimento

e Marketing e comunicacéo (divulgacdo do produto no mercado)

Em relacdo a questdo “Recorreu a algum tipo de apoio? Qual?”, a maioria dos

promotores-lideres que implementaram o projeto responderam o seguinte:

ANJE — Associacao Nacional de Jovens Empresarios: “é uma associacdo de direito privado
e utilidade puablica que, desde 1986, representa institucionalmente os jovens empresarios
portugueses e 0s apoia na sua atividade empresarial. Foi, alids, pioneira na promoc¢ado do
empreendedorismo jovem no nosso pais e, mais recentemente, notabilizou-se no
incentivo a adocao de modelos empresariais baseados na inovagdo, investigacdo e

desenvolvimento.” (http://www.anje.pt/portal/anje-apresentacao)

Banca

Bolsa do +E+I: O +E+| é 0 Programa Estratégico para o Empreendedorismo e a Inovagéo.
Este programa “é um programa aberto a sociedade civil. O +e+i ambiciona uma sociedade
mais empreendedora, uma base alargada de empresas inovadoras e com forte
componente exportadora, um pais em rede e inserido nas redes internacionais de
empreendedorismo, conhecimento e inovagdo, e orientado a resultados.”

(http://www.ei.gov.pt/index/)

Capitais proprios
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e EdP Ventures: “A EDP Ventures foi criada como instrumento para reforcar a estratégia de
inovacao aberta que o Grupo prossegue. A EDP Ventures é uma sociedade gestora de

participagdes sociais criada em Julho de 2008, que atua como holding para o0s

investimentos da EDP Inovacado na area de capital de risco.” (http://beta-i.pt/edp/)

e IAPMEI — Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e ao Investimento: E uma
instituicdo que tem “por missdo promover a competitividade e o crescimento
empresarial, visando o refor¢o da inovacdo, do empreendedorismo e do investimento
empresarial, nas empresas que exercam a sua atividade nas areas sob tutela do Ministério
da Economia, com excecdo do setor do turismo, designadamente das empresas de

pequena e média dimensdo.” (http://www.iapmei.pt/iapmei-ins-01.php?tema_id=7)

e |EFP — Instituto de Emprego e Formacao Profissional (linha de crédito microinvest): E um
instituto que disponibiliza “servico publico de emprego nacional e tem como missdo
promover a criacdo e a qualidade do emprego e combater o desemprego, através da
execucdo das politicas ativas de emprego, nomeadamente de formacao profissional.”

(http://www.iefp.pt/IEFP/Paginas/Home.aspx)

o |FAP — Instituto de Financiamento de Agricultura e Pescas, I.P.: O instituto “tem por
missdo, proceder a validacdo e ao pagamento decorrente do financiamento da aplicacao
de diversas medidas definidas a nivel nacional e comunitario, no ambito da agricultura,
desenvolvimento rural, pescas e setores conexos, bem como propor as politicas e
estratégias de tecnologias de informacdo e comunicagdo no ambito da agricultura e

pescas.” (http://www.ifap.min-agricultura.pt/portal/page/portal/ifap _publico/GC_oifap)

¢ Incubadoras de empresas

e Investidores privados
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Grafico 29 — Recurso a Apoios Distribuidos por Género nos Promotores-Lideres que Implementaram o

Projeto

RECURSO A APOIOS - GENERO FEMININO RECURSO A APOIOS - GENERO MASCULINO

T

W Ndo

mSim

Fonte: Elaborag&o Propria

Relativamente a andlise dos resultados do “Grafico 29 — Recurso a Apoios Distribuidos por
Género nos Promotores-Lideres que Implementaram o Projeto”, para a obtencdo de apoios
verificou-se que 60% dos inquiridos do sexo feminino responderam ter recorrido a apoios e 63%

dos inquiridos do sexo masculino também responderam ter recorrido a apoios.

Grafico 30 — Recurso a Apoios Distribuidos por Género nos Promotores-Lideres que nédo Implementaram

o Projeto

RECURSO A APOIOS - GENERO FEMININO RECURSO A APOIOS - GENERO MASCULINO

mNao mNao

WSim ESim

Fonte: Elaborag&o Propria
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Confrontando os resultados do “Gréafico 30 — Recurso a Apoios Distribuidos por Género
nos Promotores-Lideres que nao Implementaram o Projeto” com os resultados dos inquiridos que
implementaram o projeto verificou-se que 12% dos inquiridos do sexo feminino responderam ter
recorrido a apoios e 18% dos inquiridos do sexo masculino também responderam ter recorrido a

apoios.

Em relacdo a procura ativa de informacdo sobre os apoios existentes verificou-se o

seguinte resultado:

e 40% dos inquiridos do sexo feminino que implementaram o projeto responderam

ter recorrido a obtencao de informacao sobre os apoios existentes;

e 50% dos inquiridos do sexo masculino que implementaram o projeto

responderam ter recorrido a obtencdo de informacao sobre os apoios existentes.

Em relacdo aos individuos que nao implementaram o projeto verificou-se uma fraca
atividade na procura de informacdo sobre 0s apoios, ambos os inquiridos, sexo feminino e sexo
masculino, apresentaram um resultado de apenas 12% na procura de informac&o sobre 0s apoios

existentes.

Em resposta aos objetivos gerais de investigacdo neste estudo verificou-se o0 seguinte

resultado:
e Quantos projetos foram implementados?

Desde a primeira edi¢do até ao momento, do Concurso Poliempreende resultaram na

implementacdo de 13 projetos.
e Qual o setor de atividade?

Os 13 projetos implementados encontram-se distribuidos pelos seguintes setores de
atividade: 5 projetos na Inddstria, 4 projetos na Prestacdo de Servicos, 2 projetos na Saude, 1

projeto na Agricultura e 1 projeto direcionado para o Comércio.
e Quantos permanecem?

Dos 13 projetos implementados resultantes do Concurso Poliemprreende sobrevivem até

hoje todos, sendo que o primeiro foi implementado em 2006, seguido de outro projeto
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implementado em 2009, dois projetos em 2010, trés projetos em 2011, trés projetos em 2012 e

trés projetos implementados em 2013.
e Quanto tempo sobrevivem?

O projeto com mais tempo de duracdo tem aproximadamente 7 anos, e refere-se a Quinta

Pedagdgica de Castelo Branco. Os restantes projetos tem menos de 4 anos de existéncia.

e Quais os fatores criticos de insucesso que causam barreiras a implementacdo dos

projetos?

Os fatores criticos de insucesso que causam barreiras a implementagdo dos projetos
considerados pelos inquiridos tem por base, a falta de financiamento, investimento, credibilidade
do novo produto/servico no mercado, de apoio e acompanhamento a todos 0s niveis,
desconhecimento técnico dos requisitos legais, burocracias muito complexas, falta de
conhecimento do setor para realizar contatos ap6s concurso e viabilidade do projeto, falta de

conhecimentos de marketing e comunicacéo para a divulgacdo do produto/servi¢co no mercado.

Relativamente a questdo de investigacao: “O que podera influenciar o empreendedor do
Concurso Poliempreende a implementar o projeto?”, verifica-se que na comparacdo dos
resultados gerais do presente estudo com os resultados dos promotores-lideres que
implementaram o projeto pode-se concluir que, existem fatores importantes que podem
condicionar a implementacdo do projeto, mas que isoladamente podem néo ser decisivos para a

implementacdo dos mesmos.

Os fatores que poderdo influenciar o empreendedor do Concurso Poliempreende a
implementar o projeto, mas que podem néo ser decisivos sdo: a origem da cria¢do do negdcio, o
setor onde se insere a ideia do negdcio, 0 recurso a apoios e a procura ativa de informacao sobre

0S apoios existentes.

Em relacdo ao autoconceito a populacdo em estudo apresenta caracteristicas comuns do
empreendedor: Abertura e capacidade de inovar, personalidade pré-ativa, tolerancia ao stress,

extroversdo, afabilidade, consciéncia, neuroticismo e eficacia global.

Analisando os resultados gerais do autoconceito e os resultados do autoconceito dos
promotores-lideres que implementaram o projeto, verifica-se que ndo revelam alteracdes

significativas passiveis de influenciar a implementacéo do projeto.
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Confrontando os resultados gerais do presente estudo com os resultados dos inquiridos
que implementaram o projeto, verificou-se algumas diferencas. Os inquiridos que implementaram
0 projeto optaram pelo “mercado” como origem da criagdo de negdcio, enquanto os resultados
gerais mostram que a opcdo mais escolhida para a origem da criacdo de negécio foi a

“investigacdo”.

Em relacdo a escolha do setor onde se insere a ideia de negdcio, os inquiridos que
implementaram o projeto optaram pela indUstria, enquanto os resultados gerais mostram que a

opcdo mais escolhida foi a prestacao de servigo.

O recurso a apoios e a procura de informacéo sobre a existéncia dos mesmos é um fator
importante e pode ser decisivo na decisdo de implementacdo do projeto, pois os resultados
mostram que a maioria dos inquiridos que implementaram o projeto procurou informagéo (entre
40% a 50%), e recorreram a apoios (entre 60% a 63%). Enquanto os inquiridos que néo
implementaram o projeto apenas 12% procuraram informagédo e entre 12% a 18% dos inquiridos

dizem ter recorrido a apoios.
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CAPITULO V — CONCLUSOES E RECOMENDACOES

5.1. Conclusoes

Uma das atividades mais importantes praticadas em Portugal é a criacdo das micro e
PME’s, pois geram emprego e dinamizam, em termos, econdmicos, financeiros e sociais as regides
onde se encontram inseridas. A criacdo destes pequenos negécios € muito importante,

considerado o motor de desenvolvimento econdmico a nivel nacional e regional.

A proposta aqui apresentada adquire total pertinéncia nos aspetos ja focados
anteriormente, ao longo do trabalho, ainda mais porque os tempos de mudanga, sdo atualmente
também tempos de crise, e em que é emergente ter conhecimento das iniciativas que promovem

e disseminam atividades empreendedoras, em todo o contexto nacional e regional.

A escolha do tema de investigacdo sobre o Concurso Poliempreende foi motivada pelo
facto de o empreendedorismo ser o foco do curso de Mestrado em Empreendedorismo e Gestao
de PME, sendo este tema considerado um pilar estratégico e de extrema importancia para o pais
e sobretudo para o seio académico. O Poliempreende surge como uma das atividades de resposta
a necessidade de estimular e desenvolver atividades que promovam o empreendedorismo na

comunidade académica.

Relativamente ao Concurso Poliempreende é necessario tentar colocar os projetos
vencedores no mercado e garantir a sua sobrevivéncia, mas para isso é necessario perceber qual a
evolucdo dos projetos premiados do Poliempreende e saber quais os fatores criticos de insucesso

que causam barreiras a implementacdo dos mesmos.

Desta forma, tornou-se pertinente saber qual o perfil do promotor-lider que implementou
o0 projeto do Concurso Poliempreende, e os fatores que poderdo ter influéncia na implementagéo

do mesmo.

Para a andlise da evolucao dos projetos do Concurso Poliempreende e para verificar qual
o perfil do promotor-lider que implementou o projeto, foi utilizado o questionario designado por

“Questionario sobre o Concurso Poliempreende e Empreendedorismo”.
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A populacdo abrangida pelo questionario pretendeu envolver todos os promotores-
lideres dos projetos que participaram no Concurso Poliempreende, vencedores com o primeiro,
segundo e terceiro prémio a nivel regional, e nacional, de todos os Institutos Politécnicos e
Escolas Superiores ndo integradas aderentes, no total de 19 entidades, desde a 12 até a 92 edicao.
Neste estudo, foi obtida a totalidade de respostas de 36%. Este questionario foi dirigido aos

promotores-lideres dos projetos, via correio eletrénico.

O método utilizado foi 0 método quantitativo através de uma abordagem descritiva. Este
método pretendeu descrever os dados resultantes do questionario com a possibilidade de serem

mensuraveis e objetivos.

Com este estudo concluiu-se que o perfil do promotor-lider que implementa o projeto do
Concurso Poliempreende corresponde ao individuo do sexo masculino, solteiro, com idade
compreendida entre os 20 e 30 anos, na area de curso de tecnologia, com licenciatura, estatuto
de trabalhador/estudante, com empresarios na familia, com a perce¢do que possui capacidade
para trabalhar por conta prépria. A origem da criagdo do negdcio é focada no mercado e no setor
da industria. O promotor-lider com este perfil possui a perce¢do que 0 curso nao o prepara para

trabalhar por conta propria.

Para além das conclus@es acima referidas, com o presente estudo conseguiu-se apurar 0
resultado pretendido sobre a andlise da evolugcdo dos projetos premiados do Concurso

Poliempreende, a nivel regional e nacional, desta forma constata-se o seguinte resultado:
e Quantos projetos foram implementados?

Desde a primeira edicdo até ao momento, do Concurso Poliempreende resultaram na

implementacéo de 13 projetos.
e Qual o setor de atividade?

Os 13 projetos implementados encontram-se distribuidos pelos seguintes setores de
atividade: 5 projetos na Industria, 4 projetos na Prestacdo de Servicos, 2 projetos na Saude, 1

projeto na Agricultura e 1 projeto direcionado para o Comércio.
e Quantos permanecem?

Dos 13 projetos implementados resultantes do Concurso Poliempreende sobrevivem até

hoje todos, sendo que o primeiro foi implementado em 2006, seguido de outro projeto
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implementado em 2009, dois projetos em 2010, trés projetos em 2011, trés projetos em 2012 e

trés projetos implementados em 2013.
e Quanto tempo sobrevivem?

O projeto com mais tempo de duracdo tem aproximadamente 7 anos, e refere-se a Quinta

Pedagdgica de Castelo Branco. Os restantes projetos tem menos de 4 anos de existéncia.

e Quais os fatores criticos de insucesso que causam barreiras a implementacdo dos

projetos?

Os fatores criticos de insucesso que causam barreiras a implementagdo dos projetos
considerados pelos inquiridos tem por base, a falta de financiamento, falta de investimento,
credibilidade do novo produto/servico no mercado, falta de apoio e acompanhamento a todos 0s
niveis, desconhecimento técnico dos requisitos legais, burocracias muito complexas, falta de
conhecimento do setor para realizar contatos ap6s concurso e viabilidade do projeto, falta de

conhecimentos de marketing e comunicacéo para a divulgacdo do produto/servi¢co no mercado.

Relativamente a questdo de investigacao: “O que podera influenciar o empreendedor do
Concurso Poliempreende a implementar o projeto?”, verifica-se que na comparacdo dos
resultados gerais do presente estudo com os resultados dos promotores-lideres que
implementaram o projeto, existem fatores importantes que podem condicionar a implementacéo

do projeto, mas que isoladamente podem né&o ser decisivos para a implementacao dos mesmos.

Os fatores que poderdo influenciar o empreendedor do Concurso Poliempreende a
implementar o projeto, mas que podem néo ser decisivos sdo: a origem da criacdo do negdcio, o
setor onde se insere a ideia do negdcio, 0 recurso a apoios e a procura ativa de informacao sobre

0S apoios existentes.

Os inquiridos que implementaram o projeto optaram pelo “mercado” como origem da
criacdo de negdécio, enquanto os resultados gerais mostram que a opcdo mais escolhida para a

origem da criacdo de negdcio foi a “investigacdo”.

Em relacdo a escolha do setor onde se insere a ideia de negdcio, os inquiridos que
implementaram o projeto optaram pela indUstria, enquanto os resultados gerais mostram que a

opcdo mais escolhida foi a prestacao de servigo.
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O recurso a apoios e a procura de informacéo sobre a existéncia dos mesmos é um fator
importante e pode ser decisivo na decisdo de implementacdo do projeto, pois 0s resultados
mostram que a maioria dos inquiridos que implementaram o projeto procurou informagéo (entre
40% a 50%), e recorreram a apoios (entre 60% a 63%). Enquanto os inquiridos que ndo
implementaram o projeto apenas 12% procuraram informacéo, e entre 12% a 18% dos inquiridos

dizem ter recorrido a apoios.

Os inquiridos que ndo implementaram o projeto apresentam uma procura de informagéo
sobre 0s apoios muito baixa. Esta pouca atividade na procura de informacdo sobre 0s apoios
existentes pode condicionar o recurso aos apoios, pelo desconhecimento dos mesmos, que por

sua vez poderé condicionar a implementacdo do projeto.

Em relacdo ao autoconceito a populacdo em estudo apresenta caracteristicas comuns do
perfil do empreendedor: Abertura e capacidade de inovar, personalidade pro-ativa, tolerancia ao
stress, extroversdo, afabilidade, consciéncia, neuroticismo e eficacia global. Este perfil foi definido

anteriormente nas carateristicas do empreendedor.

Analisando os resultados gerais do autoconceito e os resultados do autoconceito dos
promotores-lideres que implementaram o projeto, verifica-se que ndo revelam alteracdes

significativas passiveis de influenciar a implementacéo do projeto.

Este estudo veio evidenciar a necessidade de delinear estratégias, para o
desenvolvimento de atividades que estimulem a procura de informacdo sobre os apoios
existentes neste &mbito. Estas atividades deverdo ser promovidas de forma transversal a todas as

areas de curso.

As sugestbes deste estudo vdo no sentido da necessidade de criar atividades
multidisciplinares, conduzidas por grupos de alunos de varias areas de curso, no sentido de
promover a partilha de informacéo e de conhecimento, com o objetivo de estimular a producéo

de novos projetos que promovam o empreendedorismo qualificado na regiéo.

Para isso € necessario criar uma estrutura que complemente o Concurso Poliempreende,
gue sustente e consolide as atividades de empreendedorismo, como por exemplo, a criagdo do

“Clube do Empreendedor™.
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5.2.  Recomedagdes de InvestigacOes Futuras

Relativamente a investiga¢des futuras poder-se-a realizar analise a evolucao dos projetos
do Concurso Poliempreende por regibes, de forma a verificar qual a zona com maior
implementacdo dos projetos do Concurso Poliempreende e tentar perceber o que podera

influenciar a implementagdo dos mesmos de regido para regido.

Com esse resultado poder-se-a criar um manual de Benchmarking para o apoio e

implementacdo dos projetos do Concurso Poliempreende.
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ANEXOS
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Anexo 1—Quadro 23 - Ponto de Situacéo das Edi¢cBes do Concurso Poliempreende

Edi¢des do Concurso Onde Ano Lectivo | Titulo do Projeto - . )
i Nome da Institui¢cdo Politécnicos Envolvidos
Poliempreende Decorreu? daEdicdo | Vencedor Nacional
Quinta Vale das _
12 Edicdo IPCB 2003-2004 Escola Superior de Gestéo - IPCB Apenas o IPCB
Escusas
22 Edicao IPCB 2004-2005 | Domotécnica Escola Superior de Tecnologia - IPCB Apenas o IPCB
32 Edicao IPCB 2005-2006 | Eco- Albi Escola Superior de Tecnologia - IPCB Parceria IPCB e IPGuarda
Parceria IPCB, IPGuarda,
IMS — Innovation o _ )
42 Edicdo IPCB 2006-2007 Parceria — Area de Tecnologia IPBeja, IPBraganga,
Mobile Solutions
IPPortalegre, IPTomar
BMM - BioMedical | Instituto Superior de Engenharia de
52 Edicdo IPCB 2007-2008
Modeling Coimbra - IPC
Virtual Instituto Superior de Engenharia de
62 Edicdo IPC 2008-2009
Instrumentation Coimbra - IPC
) Escola Superior de Tecnologia— IPS e _
72 Edicéo IPVC 2009-2010 | Smartpaint Edicdo alargada a todos os
docente do ISEL - IPL .
Politécnicos
Agro & Biotec, _ ) o
_ Instituto Superior de Agraria de
82 Edicéo IPL 2010-2011 | solutions and
Coimbra - IPC
training
Instituto Superior de Engenharia de
92 Edicdo IPV 2011-2012 | eSwitch
Coimbra - IPC
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Questionario sobre o Concurso Poliempreende e Empreendedorismo

0 meu nome é Tania Pegas sou aluna do 2° ano do curso de Mestrado em Empreendedarismo e Gest3o de PME, da Escola Superior de Tecnologia e Gestdo, do Instituto Politécnico de Portalegre. O presente questiondrio pretende
analisar as caracteristicas dos premiados do concurse Poliempreende, a capacidade e motivacio empreendedora, assim como as dificuldades na concretizacdo do projeto/negécio a varios niveis.
Grata pela V/ colaboracio

1. ldade *
20-30 anos
30-40 anos
40-50 anos
50-60anos

2.5exo0”
Feminino
Masculino

3. Estado Civil *
Casado (a)
Solteiro (a)
Vitvo (a)

Divorciade (a)

4. Area de Curso”
Ciéncias Sociais
Gestdo
Salide
Tecnologia
Qutra

4.1. Se respondeu outra area de curso, indique qual?

5. Habilitagtes Literarias *
Bacharelata
Licenciatura
Mestrado

Doutoramenta

6. Tem empresarios na familia? *
Sim
Nao

7. Condigdo perante o ensino: *
Estudante
Trabalhadorfestudanta

8. Capacidade de trabalhar por conta propria =
Sim
MNao

9. Desejo trabalhar por conta propria *
1 2 3 4 5

Nada @ ® ® @ © Muito

10. Origem da criagao do negdcio *
Influéncia familiar
Investigacio
Mercado

11. Mercados a que se destina a ideia de negdcio
Internacional
Macional
Regional
Todos
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12. Setor em que se insere a ideia de negécio *
) Agricola

) Comércio

3 Indistria

) Prestacdo de senicos

o Sadde

Turismao

13. O curso prepara-te para trabalhar por conta prépria? *
) Sim

14. Personalidade *
1= Nada e 5= Muito

Sou uma pessoa simpética

Costumo ser rdpido na execucdo das tarefas que tenho
para fazer

Considero-me tolerante para com as outras pessoas

Sou capaz de assumir uma responsabilidade até ao fim
mesma que isso me traga consequéncias
desagradéveis

De modo geral tenho por habito enfrentar e resolver os
meus problemas

Sou uma pessoa usualmente bem aceite pelos outros

Quando tenho uma ideia que me parece valida, gosto de
a pérem pratica

Tenho por habito ser persistente na resolugio das
minhas dificuldades

NZHo sei porqué a maior parte das pessoas embira
comigo

Quando me interrogam sobre questes importantes & P @
conto sempre a verdade 2 - = 2

Considero-me uma pessoa agradavel no contacto com - -
0s outros o <

Quando tenho um problema que me aflige ndo consigo
resolver sem o auxilio dos outros

Gosto sempre de me sair bem nas coisas que fago

Encontro sempre energia para vencer as minhas
dificuldades

15. Motivagbes empreendedoras: *
@ Independéncia

) Motivos empresariais

o Prestigio

) Realizacdo e oportunidade

) Seguranca familiar

16. Influéncias empresariais *

3 Motivos empresariais

) Existéncia de clientes interessados no produto/servico

“) Existéncia de grandes incentivos para encorajar o inicie do negécio
@ Aexpansio da economia local

() Disponibilidade de capital nas instituicBes financeiras

@ Asvendas do setor pretendido serem estaveis

) Facilidade em identificar o cliente tipa

) Existir um grande ndmera de negdcios falides no setor pretendide
) Outra
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16.1. Qual?

4
17 Implementou o projeto? *
sim
Nao
17.1. Se respondeu sim, quais as barreiras a implementagao do projecto?
4
17.2. Se responden néo, quais as razbes para ndo ter implementado o projecto?
v
18. Recorreu a algum tipo de apoio? Qual?
Financeiros, servicos de apoio resario, IEFP, cursos, entre autros apoios.
4
18.1. Onde obteve essa informagao?
4
19.Em que ano implementou o seu projeto?
20. Ainda continua com o seu negécio?
sim
o
20.1. Porqué?
4
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1. EMPREENDEDORISMO

Os autores Adam Smith (1776) e Jean Baptiste Say (1816) referiam que o empreendedor é
um agente econdmico que transforma a procura em oferta, cria um negdcio que gera riqueza (cit.
in Rosario, A., 2007: 10).

Em 1879, Alfred Marshall economista inglés, introduz o conceito de inovacao na definicdo
de empreendedor (cit. in Rosario, A., 2007: 10):

“O empreendedor é alguém que se aventura e assume riscos, que redne capital e o trabalho
requerido para o0 negocio e supervisiona 0s seus minimos detalhes, caracterizando-se pela convivéncia com
0 risco, a inovacdo e a gestao do negdcio”.

Mais tarde, o economista Joseph Schumpeter (1934) defende que a inovagdo é o que
diferencia uma simples criacdo de negdcio para a criacdo de empreendedorismo (cit. in Rosario,
A., 2007: 10).

Em 1985, Peter Drucker reforca a definicdo de empreendedor de Schumpeter (cit. in
Rosério, A., 2007: 10): “Os empreendedores inovam. A inovagdo é o instrumento especifico do
espirito empreendedor.”

O empreendedor ndo é alguém que cria apenas 0 seu negocio é alguém que cria inovagédo
e que a coloca no mercado a disposicao do consumidor, motivando a procura.

A inovacdo é considerada um fator chave de competitividade, incrementa algo novo ou
radicaliza processos, produtos ou servicos (et al cit. in Rodrigues, M., 2003).

Com o passar dos anos o conceito de empreendedor e empreendedorismo foi evoluindo,
deixou de ser apenas visto como a criagdo comum de negdcio e passou a criagdo de um negdcio
altamente inovador, coeso e produtivo.

Todos estes conceitos reforcam as caracteristicas atribuidas aos empreendedores, o
empreendedor caracteriza-se como sendo um individuo que cria o préprio negocio, assume
riscos, identifica oportunidades de negécio, é inovador, tem capacidade de lideranca, cria riqueza,
consegue usufruir de todos os recursos materiais e humanos ao seu dispor de forma eficiente e

eficaz.
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2. CARACTERISTICAS DO EMPREENDEDOR

Desde sempre existiu interesse no estudo das caracteristicas do empreendedor com o
objetivo de encontrar carateristicas preditivas. Todos estes estudos foram inconclusivos e alvo de
controvérsias, pois 0s resultados ndo foram totalmente aceites dada a dindmica de
comportamentos e da envolvente que influencia as capacidades empreendedoras do individuo,
tais como, regido, cultura, educacao, entre outras.

Nos varios estudos de investigacdo realizados sobre as caracteristicas do empreendedor
constata-se que existem algumas caracteristicas comuns entre as diversas definicbes de
empreendedor, sendo a atitude e a motivacdo empreendedora as mais comuns.

Para além das caracteristicas mais comuns o0 presente guia de apoio conta com as
carateristicas indicadas no estudo realizado aos alunos do Ensino Superior Politécnico
“Empreendedorismo e Motivacbes Empresariais no Ensino Superior”, pelos autores Pedro
Parreira, Francisco Costa Pereira e Nuno Vieira e Brito (2011).

As carateristicas mais comuns, entre os empreendedores, indicadas pelos autores Pedro
Parreira, Francisco Costa Pereira e Nuno Vieira e Brito (2011), no seu estudo “Empreendedorismo
e Motivac6es Empresariais no Ensino Superior”, sdo:

e “Abertura e Capacidade de Inovar”: “E sustentada no desejo e interesse em
procurar novas formas de agir (Patchen, 1965), orientando a pessoa para a
inovacdo (Heunks, 1998) e sendo considerado por Schumpeter (1934) como
conceito central do empreendedorismo” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011:81).
Esta caracteristica pode-se revelar na criatividade, da necessidade de procurar
novos desafios, experiéncias, e na assunc¢ao de riscos.

e “A Personalidade pré-ativa”: Possuir uma personalidade pré-ativa significa que o
individuo tem disposi¢do para tomar a iniciativa de fazer algo. “Os estudos tém
demonstrado que ser pro-ativo é preditor da intengéo de criar uma start-up embora a sua
influéncia decresca no tempo (Crant, 1996; Frank et al., 2007)” (et al cit. in Pedro
Parreira, 2011: 82).

e “A Tolerancia ao Stress”: “Esta capacidade assume-se como importante pois 0s
empreendedores correm riscos pessoais e financeiros em situagdes de sobrecarga
de trabalhos, no qual a pressdo e a inseguranca sdo minimizadas pela toleréncia
ao stress” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 82). “Estas personalidades procuram

a autonomia e o controle das suas acdes, evitando as restricbes e regras
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estabelecidas pela organizacdo (Brandstatter, 1997; Cromie, 2000) (et al cit. in
Pedro Parreira, 2011: 82).

e “Extroversao”: “Caracteristica de quem exterioriza facilmente seus sentimentos e
é recetivo ao comportamento dos outros” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 82).
Individuos com esta caracteristica revelam *“(...) sensibilidade, sociabilidade e
emocdes positivas relativamente a recompensa proporcionada ao outro
(Ciavarella et al., 2004; Zhao & Seibert, 2006)” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011:
82).

o “Afabilidade”: “Este traco refere-se a capacidade de estabelecer relacdes
interpessoais, de ser amavel nessas relacbes, apresentando a capacidade de
promover consensos, mantendo ao mesmo tempo a preservagdo do
entendimento mutuo e da confianca (Lewellyn & Wilson, 2003; Yong, 2007; Koe &
Shamuganathan, 2010). Inscrevem-se neste traco, caracteristicas como saber
ouvir, ser empatico procurando a harmonia nas relacdes (Caliendo & Kritikos,
2008)” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 82).

e “Consciéncia”. Esta caracteristica revela “(..) sentido de responsabilidade,
necessidade de realizacdo conduzindo a um grande comprometimento com o
trabalho (Llewellyn & Wilson, 2003; Yong, 2007; Ong & Ismail, 208; Koe &
Shamuganathan, 2010)” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 83).

e “Neuroticismo”: “Este traco avalia o grau de estabilidade emocional do individuo
(Llewellyn & Wilson, 2003; Yong, 2007)” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 83). Os
empreendedores sdo otimistas e sdo inteligencialmente emocional.

e “A Eficacia Global”: “Esta medida global assume-se como importante para o
empreendedor pois gera um sentido de confianga nas suas competéncias para
antecipar e desempenhar véarias acdes em situacbes de incerteza (Baum &
Locke,2004). Esta caracteristica revela um “(...) elevado grau de iniciativa pessoal
(Speier & Frese, 1997)” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 83).

“Estudos realizados por varios investigadores (Cools & Van Den Broeck, 2008;
Crant, 1996; D’Intino et al., 2007; Rauch & Frese, 2007; Ong & Ismail, 2008) vém
demonstrar que 0s empreendedores com este trago apresentam niveis elevados
de tolerancia a ambiguidade, locus de controlo interno, personalidade proé-ativa,

autoeficacia e necessidade de realizacdo” (et al cit. in Pedro Parreira, 2011: 83).
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Com a analise ao resultado do estudo de investiga¢éo realizado aos promotores-lideres do
Concurso Poliempreende que implementaram o projeto, designado por: “Analise a evolucao dos
projetos premiados no Concurso Poliempreende, a nivel nacional”, verifica-se que 0os mesmos

possuem as carateristicas acima enunciadas.
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3. ETAPAS ATER EM CONTA PARA UM EMPREENDEDOR DE SUCESSO

De acordo com o “Guia de Apoio ao Empreendedor” do Corredor Azul (s.d.: 13), o

empreendedor deve ter em conta dez linhas de orientacdo para o sucesso da implementacéo do

seu negacio:

“Atuar consciente que o dinheiro ndo faz o empreséario. Usualmente o criador de
uma empresa é alguém que nao tem grande capacidade financeira, mas tem
outros recursos como a determinacdo, a persisténcia e a criatividade que o levam
a triunfar.”

“Ter conhecimento que a sua riqueza é resultado da persisténcia, atividade e
tempo, sabendo que existem dissemelhancas entre persisténcia e teimosia. A
pessoa teimosa responde aos problemas sempre da mesma maneira enquanto a
pessoa persistente ndo desiste de encontrar novas alternativas para controlar o
problema.”

“Ter visdo para reconhecer os clientes e as suas caréncias procurando saber se
existe um mercado suficientemente grande para gerar lucros, permitir
crescimento e diversificagéo.”

“Atenuar os investimentos iniciais ao fundamental e ndo gastar recursos em
equipamentos supérfluos.”

“Diminuir os custos fixos, nomeadamente optando por gerir os recursos humanos
em fungdo do crescimento da empresa.”

“Preparar as negociacdes com fornecedores e investidores.”

“Saber negociar bem o valor das quotas.”

“Determinar as parcerias essenciais para 0 seu negocio, abdicando de
exclusivismos que podem comprometer o crescimento da empresa.”

“Encarar o cliente como se fosse o empregador.”

“Elaborar um Plano de Negdcio adequado e consistente.”
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4. CONTEXTO PRATICO

4.1. PASSOS GERAIS NA CRIACAO DE EMPRESAS

Os passos gerais na criagdo de empresas indicados no presente guia de apoio tém por base os

passos do “Guia de Apoio ao Empreendedor” do Corredor Azul (s.d.: 27 - 32).

4.1.1. Ter aideia do negécio a criar

Como forma de ajudar a testar o perfil empreendedor e a viabilidade da ideia de negdcio é

importante responder as seguintes questoes:

Tem perfil de empreendedor?

Qual o destinatario do produto?

O mercado necessita do produto?

Que servico presta?

Quiais os beneficios do servi¢o?

Qual a concorréncia?

Como se diferencia da concorréncia?

Que preco cobra pelos servicos prestados?
Qual o investimento inicial necessario?

Quais as opgdes de financiamento utilizadas?
Qual é a melhor localizacdo da empresa?

A atividade precisa de algum licenciamento especial?
Qual o capital social necessario?

Existem algum apoio a atividade desenvolvida?

Como escolhe os seus sdcios e qual o numero de socios ideal para o projeto?

4.1.2. Estruturar e testar a ldeia:

“Os aspetos a considerar nesta fase sdo: a singularidade do produto/servigo; o perfil do cliente-

tipo; a dimensdo do mercado; a concorréncia e quotas de mercado e as potencialidades de
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crescimento do negécio. E também o momento em que se devera elaborar o Plano de Marketing
descrevendo produtos/servicos, escolhendo politicas de distribuicdo, precos e formas de
promocao, tudo com orgamentos previsiveis”. Corredor Azul (s.d.: 28)

Nesta fase o empreendedor deve:

o Rodear-se de pessoas da sua confianca, contar-lhes o seu projeto e procurar avaliar as
potencialidades do mesmo.

e Procurar informacédo sobre aquilo que vai necessitar para concretizar o projeto, fazer um
levantamento das etapas legais que vai ter de cumprir, consultando um advogado se
necessario.

e Analisar de forma rigorosa — com base em levantamentos e estudos concretos — as reais

condicionantes do mercado.

4.1.3. Encontrar o Local Ideal

E necessario ter em conta o local onde se ird inserir o negdcio.
A escolha do local é bastante importante pois ird ser a imagem da empresa e devera estar de

acordo com a atividade a desenvolver pela empresa.

4.1.4. Elaborag¢do do Plano de Negdcios

Em relagdo ao Plano de Negoécios, antes da criagdo da empresa deverdo ser discutidas as
“estratégias, definir prioridades, descartar ideias menos boas. E nesta fase que se elabora aquele
que seréa o cartdo-de-visita da empresa junto de potenciais investidores e financiadores externos.”
(s.d.: 29). Aqui se o empreendedor ndo se sentir a vontade devera recorrer ao Gabinete de

Empreendedorismo e Emprego do Instituto Politécnico de Portalegre, para obter apoio.

Uma estrutura possivel de um Plano de Negdcios sera:
1. indice;
2. Sumario Executivo (resumo do Plano);
3. Objetivos;

4. ldentificacdo da Empresa e dos promotores;
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5. O produto e/ou Servico;

6. Mercado;

7. Plano de Marketing;

8. Industrializacéo e Tecnologia;

9. Organizac¢do e Formacao;

10. Plano de Investimento;

11. Localizagdo da Empresa;

12. Plano de Financiamento;

13. Anélise da viabilidade econémico-financeira;
14. Avaliacdo do Negdcio;

15. Principais riscos e condicionantes.

4.1.5. Conseguir Financiamento e Apoio para Iniciar a Empresa

O ideal é conseguir financiar-se com capitais proprios (Corredor Azul, s.d.: 30), nessa
impossibilidade é necessario recorrer a banca, a investidores privados ou a entidades de capital
de risco. Para obter financiamento e investimento junto destas entidades é necessario estar
preparado para defender bem o seu projeto (Corredor Azul, s.d.: 30).

Quando se obtém o investimento ou financiamento é necessario “conseguir um compromisso de
financiamento que assegure a criagdo da empresa. Depois de assumido esse compromisso, €
necessario recorrer a um advogado para fechar o negécio com as fontes de financiamento”

(Corredor Azul, s.d.: 30).

Medidas de apoio ao empreendedorismo:
e Empreendedorismo - Programa Impulso Jovem:

o0 Passaporte para 0 Empreendedorismo
(http://www.impulsojovemportugal.pt/passaporte-para-o-
empreendedorismo/201.htm)

0 Rede de Perce¢do e Gestdo de Negadcios
(http://www.impulsojovemportugal.pt/rede-de-percepcao-e-gestao-de-
negocios/203.htm)

0 COOPJOVEM (http://www.impulsojovemportugal.pt/coopjovem/204.htm)
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o Programa Nacional de Microcrédito
(http://www.impulsojovemportugal.pt/programa-nacional-de-
microcredito/205.htm)

e Apoios a Contratacdo - Programa Impulso Jovem:

0 Reembolso da Taxa Social Unica
(http://www.impulsojovemportugal.pt/reembolso-taxa-social-unica/195.htm)

0 Estimulo 2013 (http://www.impulsojovemportugal.pt/estimulo-2013/198.htm)

e Programa de apoio ao empreendedorismo e a criagcdo do proprio emprego - Instituto do
Emprego e Formacao Profissional, I.P. (IEFP):

0 Apoios a Criacdo de Empresas
(http://www.iefp.pt/apoios/candidatos/CriacaoEmpregoEmpresa/Paginas/Apoios
_Criacao_Empresas.aspx)

0 Programa Nacional de Microcrédito
(http://www.iefp.pt/apoios/candidatos/CriacaoEmpregoEmpresa/Paginas/Plano
NacionaldeMicrocr%C3%A9dito.aspx)

0 Apoios a Criacdo de Emprego por Beneficiarios de Prestacdes de Desemprego
(http://www.iefp.pt/apoios/candidatos/CriacaoEmpregoEmpresa/Paginas/Apoios
_Criacao_Proprio_Emprego_Beneficiarios_Prestacoes_Desemprego.aspx)

0o Apoio a Contratagdo de Trabalhadores por Empresas Startups
(http://www.iefp.pt/apoios/candidatos/Paginas/Apoio_Contratacao_Trabalhador
es_por_Startups.aspx)

0 Ninho de Empresas de Portalegre e Elvas
(http://www.iefp.pt/apoios/candidatos/CriacaoEmpregoEmpresa/Paginas/Ninho
Empresas.aspx)

e Microcrédito (www.microcredito.com.pt)
e Programa FINICIA (www.iapmei.pt/iapmei-mstplindex.php?msid=12)
e Quadro de Referéncia Estratégica Nacional (QREN 2007-2013):

o Programa Operacional Regional In Alentejo (www.inalentejo.gren.pt)

0 Programa Operacional Fatores de Competitividade (www.pofc.gren.pt)

o Programa \Valorizar Territorio - Criar Valor com o Territorio
(http://www.qren.pt/np4/3251.html)

e ADER-AL - Associacdo para o Desenvolvimento em Espaco Rural do Norte Alentejo

(http://ader-al.pt/proder-subprograma/)
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ADRAL - Agéncia de Desenvolvimento Regional do Alentejo, S.A. P6lo do Norte Alentejano
(http://www.adral.pt/)

Apoio ao Empresario - Camara Municipal de Elvas (http://www.cm-elvas.pt/pt/apoio-ao-
empresario/apoio-ao-empresario-contactos)

Associacao Empresarial de Elvas (http://www.aeelvas.com/)

Balcdto Unico - Camara  Municipal de  Portalegre  (http://www.cm-
portalegre.pt/page.php?topic=329)

Business Angels (www.apba.pt)

Enove + - Feira de Emprego e Empreendedorismo (http://www.enovemais.com/)
Entidades de Capital de Risco (http://www.iapmei.pt/iapmei-epa-02.php?ep_area_id=1)
Gabinete de Apoio ao Aluno e Inserc¢ao na Vida Ativa — Escola Superior Agréria de Elvas
(http://www.esaelvas.pt/index.asp?item=gaaiva)

Gabinete de Empreendedorismo e Emprego
(http://www.ipportalegre.pt/html1/home/mostrar/mostrar.aspx?ne=0&cod=684)
Instituto do Emprego e  Formagdo  Profissional, I.P.  (IEFP)  Elvas
(http://www.iefp.pt/iefp/rede/listagem/Paginas/99.aspx)

Instituto do Emprego e Formagdo Profissional, I.P. (IEFP) Portalegre
(http://www.iefp.pt/iefp/rede/listagem/Paginas/100.aspx)

Nlcleo Empresarial da Regido de Portalegre - Associacdo Empresarial
(http://www.nerpor.pt/portal/main.asp)

Simplex Autérquico - Camara Municipal de Elvas
(http://www.simplex.pt/autarquico/02_programa_06Medidas_04Elvas.html)

Simplex Autérquico - Camara Municipal de Portalegre

(http://www.simplex.pt/autarquico/02_programa_06Medidas_04Portalegre.html)

4.1.6. Formalizacdo da Constitui¢do da Empresa

Esta fase € caracterizada por uma enorme carga burocratica (Corredor Azul, s.d.: 31). Deve

comecar-se por escolher a forma juridica ideal para o caso da empresa (Corredor Azul, s.d.: 31). A

partir daqui o empreendedor podera dirigir-se a um Posto de Atendimento Empresa na Hora para

cumprir as seguintes tarefas (Corredor Azul, s.d.: 31):

Pedido do Certificado de Admissibilidade de Firma ou Denominagéo de Pessoa Coletiva;
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e Pedido do Cart&o Provisorio de Pessoa Coletiva;

e Marcacdo de Escritura Publica;

e Celebracdo de Escritura Publica;

e Declaracgao de inicio de atividade;

e Requisicdo do Registo Comercial, publicacdo no DR e inscricdo no Registo Nacional de
Pessoas Coletivas;

e Inscri¢do na Seguranga Social;

e Pedido de inscricdo no cadastro Comercial ou Industrial.

4.1.7. Defini¢do dos corpos diretivos e recrutamento de colaboradores

Aqui nesta etapa € necessario definir o nimero e perfil de colaboradores necessarios para colocar
a empresa a funcionar, € altura de iniciar o processo de recrutamento (Corredor Azul, s.d.: 31).
Deve ter como colaboradores individuos com postura de empreendedor (Corredor Azul, s.d.: 31).
O IEFP - Instituto de Emprego e Formacdo Profissional disp6e de servicos, gratuitos, de
recrutamento e selecdo de pessoal dirigido as necessidades das empresas (Corredor Azul, s.d.:
31).

Consulte também os CVs disponiveis no NETemprego: www.netemprego.gov.pt (Corredor Azul,
s.d.: 31). Se pretender recrutar trabalhadores no espago econémico europeu, podera utilizar o

servico Rede EURES (Corredor Azul, s.d.: 31).

4.1.8. Iniciar a atividade da empresa

Este € o momento de iniciar a atividade da empresa (Corredor Azul, s.d.: 32). Devem estar
assegurados todos 0s pormenores operacionais para receber o cliente desde as instalacGes, aos
recursos humanos, as estruturas de comunicacdo (telefones, faxes, emails) (Corredor Azul, s.d.:
32).

Nesta fase deve estabelecer-se os principais sistemas de gestdo e definir areas de contabilidade,
logistica, controlo de qualidade e outras (Corredor Azul, s.d.: 32). E também importante definir e
iniciar o processo de promocdo da empresa (Corredor Azul, s.d.: 32). Pode apostar-se em

campanhas de publicidade, envio de correio eletronico para o seu publico-alvo, ‘press releases’ e
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outros meios (Corredor Azul, s.d.: 32). Deve-se ainda motivar os colaboradores para o inicio de
atividade, dar-lIhes indicac¢bes precisas daquilo que se espera e dos objetivos a atingir (Corredor
Azul, s.d.: 32). E também o momento de contactar os fornecedores e definir prazos (Corredor
Azul, s.d.: 32).

Informac6es Uteis em:

www.portaldaempresa.pt/CVE/pt

www.iapmei.pt
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4.2. LICENCIAMENTO EMPRESARIAL — PROCESSOS LEGAIS

ApOs a criacdo da empresa é necessario ter em consideracao todos 0s processos legais inerentes

ao licenciamento, o qual para algumas atividades econémicas se reveste de especificidades,

dependentes de organismos publicos (Corredor Azul, s.d.: 41). Neste ambito, as seguintes

atividades estéo sujeitas a processos de licenciamento (Corredor Azul, s.d.: 41):

CAE 45 — Construcao Civil e Obras Publicas — CAE-REV3 Secgdo F, Divisdo 41 a 43;

CAE 45330 - Instalagdo de Redes e Montagem de Aparelhos de Gas — CAE-REV3 43221,
CAE 6021 A CAE 60230 — Transporte Rodoviédrio de Passageiros — CAE-REV3 49100 a
49392;

CAE 60240-Transporte Rodoviario de Mercadorias — CAE-REV3 49410;

CAE 80101 - Jardins-de-Infancia — CAE-REV3 85100;

CAE 80421 — Escolas de Formacao Profissional — CAE-REV3 85591;

CAE 85311/2/3 - Lares para Criancas/ Deficientes/ Idosos — CAE-REV3 87901.

CAE 8532 — Servicos de Apoio Domiciliario — CAE-REV3 8810;

CAE 85321 — Centros de Atividades de Tempos Livres — CAE-REV3 88990;

CAE 85321 — Creches — CAE-REV3 88910;

CAE 85323 — Centros de Dia — CAE-REV3 88101;

Existem os seguintes licenciamentos (Corredor Azul, s.d.: 41):

Licenciamento Ambiental
Licenciamento Comercial
Licenciamento Industrial

Licenciamento Turistico

A informagdo sobre estes processos de licenciamento encontra-se permanentemente atualizada

no http://www.portaldaempresa.pt (Corredor Azul, s.d.: 41).
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4.3. EMPRESA NA HORA E MARCA NA HORA

O processo de constituicdo de sociedades através desta iniciativa do governo nacional €
elementar (Corredor Azul, s.d.: 35):

Selecionar um nome e um pacto social pré aprovado, através da consulta do website:
www.empresanahora.mj.pt, onde podera ver a lista de firmas pré-aprovadas que se encontra
disponivel (Corredor Azul, s.d.: 35);

Constituir a sociedade em qualquer balcao “Empresa na Hora”, sendo necessario os seguintes
elementos (Corredor Azul, s.d.: 35):

e Se 0s sAcios da sociedade a constituir forem pessoas singulares, deverao levar consigo:

e (Cartdo de contribuinte;

o Documento de identificacdo (bilhete de identidade, passaporte ou carta de

conducao);

e Cartdo de beneficiario da Seguranca Social (facultativo).

¢ Nocaso de se tratar de pessoas coletivas:

o Cartdo de contribuinte de pessoa coletiva ou cartdo de identificacdo de pessoa

coletiva;

o Certidao de Registo Comercial atualizada;

o Atada Assembleia Geral que confere poderes para a Constituicdo de Sociedade;

Depositar o capital social em qualquer instituicao bancaria;

Nomear um Técnico Oficial de Contas (TOC) ou eleger um da Bolsa de TOC’s disponibilizada,
ou ainda, entregar a declaracdo de inicio de atividade no servico da “Empresa na Hora” ou no
servico de Finangas.

Ao criar a sua “Empresa na Hora” pode adquirir uma marca registada (nome que identifica o
produto) equivalente a designacdo da firma (nome que identifica a empresa), a partir de uma
bolsa de firmas e marcas (Corredor Azul, s.d.: 35).

A bolsa contempla cerca de 200 firmas e marcas, disponiveis para as areas de negdcio mais
representativas da atividade empresarial (Corredor Azul, s.d.: 35). Pode ser adquirido por
qualquer sociedade comercial ou civil sob a forma comercial do tipo por quotas, unipessoal por

guotas ou anénima (Corredor Azul, s.d.: 35).

Mais informac6es (Corredor Azul, s.d.: 35):

Wwww.ucma.gov.pt
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www.empresanahora.pt

Os servicos de ‘Empresa na Hora’ na regido de Portalegre e Elvas:

Conservatdria do Registo Comercial de Portalegre
Avenida da Liberdade, Bloco 4

7300-065 PORTALEGRE

Tel: 245 301 420

Fax: 245 301 429

E-mail: crpcom.portalegre@dgrn.mj.pt

Conservatoria do Registo Predial e Comercial de Elvas
Rossio do Calvario — Palacio da Justica

7350-134 Elvas

Tel: 268 637 400

Fax: 268 637 409

E-mail: crpcom.elvas@dgrn.mj.pt

Paralelamente existem os Centros de Formalidades das Empresas (CFE), os quais sdo servicos de

atendimento e de prestacdo de informacbes aos utentes que tém por finalidade facilitar os

processos de constituicdo, alteracdo ou extingdo de empresas e atos afins (Corredor Azul, s.d.:

37). Os CFE’'s tém competéncia para constituir sociedades comerciais dos seguintes tipos

(Corredor Azul, s.d.: 37):
e Sociedades por quotas
e Sociedades unipessoais por quotas
e Sociedades an6nimas
e Sociedades em comandita

e Sociedades em nome coletivo

o Alteracdo de pactos sociais de empresas existentes

e Extingdo de Sociedades

Em cada CFE, existe (Corredor Azul, s.d.: 37):

o Um corpo de atendimento do IAPMEI

o Uma delegacao do Registo Nacional de Pessoas Coletivas

e Um Cartoério Notarial
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o Uma extensdo da Direcdo Geral de Contribuicdo e Impostos
e Uma extensdo do Centro Regional de Seguranca Social
e Um balcéo de apoio ao Registo Comercial

e Um balcao da Caixa Geral de Depositos

Para mais informacdes consultar: http://www.cfe.iapmei.pt/
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