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RESUMO

A realizagdo do estudo sobre a Retengdo de Talentos e o Brain Drain tem como principal

objetivo compreender de que forma a reten¢do e atracdo de talentos previne o Brain Brain.

Por forma a concretizar este objetivo serd feita uma revisdo da literatura para enquadrar a
tematica. Em paralelo, sera realizado um estudo de caso, através de uma analise qualitativa,
com recurso a uma andlise documental. Com esta andlise pretende perceber-se quais as
politicas de atragdo e retencao existentes e se sdo eficazes e eficientes. Recolhidas e
identificadas as politicas atuais serdo analisados os programas e medidas de apoio a
retengdo, atracdo e qualificacdo de jovens. Com a andlise conclui-se da existéncia de
politicas e que as mesmas t€ém impacto na reducao do Brain Drain, sempre com a premissa
de um continuo aperfeicoamento e uma constante adaptacao ao contexto nacional onde se
inserem, e que o Brain Circulation demonstra ser uma ferramenta favoravel de combate ao

Brain Drain.

Palavras-chave:Fuga de Cérebros; Circulacdo de Cérebros; Talento; Jovens qualificados;

Politicas; Programas; Medidas; Atracao; Retencao.
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ABSTRACT

The main objective of the study on Talent Retention and Brain Drain is to understand how

talent retention and attraction prevents Brain Drain.

In order to achieve this goal, a literature review will be carried out to frame the theme. In
parallel, a case study will be carried out, through a qualitative analysis, using a document
analysis.With this analysis, we intend to understand what are the existing attraction and
retention policies and if they are effective and efficient. Once current policies are collected
and identified, programs and measures to support the retention, attraction and qualification
of young people will be analysed. With the analysis, it is concluded that policies exist and
that they have an impact on the reduction of Brain Drain, always with the premise of
continuous improvement and constant adaptation to the national context in which they are
inserted, and that Brain Circulation proves to be a favourable tool to fight against Brain

Drain.

Keywords: Brain Drain; Brain Circulation; Talents; Qualified young people; Policies;

Programs; Measures; Attraction; Retention.
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Parte I - Enquadramento da Investigacao

Capitulo I — Introducio

1.1 - Enquadramento e Justificacdo do Tema

TA procura de solugdes ativas e eficazes que permitem a promog¢do da empregabilidade e
da qualidade do emprego tém sido uma preocupacdo continua na sociedade, tendo uma

estratégia conducente a criagdo de emprego sustentavel.

Drucker (2005) refere que “O primeiro sinal de declinio de uma industria ¢ deixar de
conseguir atrair pessoas capazes” (p.38). A realidade econdmica e social portuguesa tem
sido, de forma assaz, “atacada” por contextos de forte vulnerabilidade, designadamente,
crises, guerras ¢ outros fendémenos. A necessidade de criar politicas ativas de emprego,
adiante designadas por politicas, que promovam e garantam o emprego sustentavel ¢ um
cuidado do governo, que visa ter um “olhar” mais atento e continuo para um mercado de

trabalho cada vez mais inclusivo.

Para Centeno (2013) “O mercado de trabalho ¢ um mercado de “encontros” entre os
trabalhadores, que oferecem os servigos do seu trabalho, e as empresas, que os procuram

para satisfazer as suas necessidades produtivas” (p.26).

A crise economico-financeira de 2008 afetou toda a Europa, fazendo emergir inimeros
problemas de ordem social, politica e econémica, em todos os Estados-Membros (EM).

Em Portugal, a crise deu principal destaque a problematica do desemprego.

A pandplia de problemas ¢ grande, mas, ainda assim, o desemprego ¢ um dos assuntos
mais preocupante, uma vez que tem trazido consequéncias extremamente nefastas, tanto

para o individuo como para a propria sociedade.

O designado desemprego jovem da-nos o nimero de desempregados jovens, no total das
pessoas sem emprego. Neste nimero incluem-se os recém-licenciados e ¢, sem duvida,
neste cenario, onde reside a maior preocupacgio, ndo s6 econdmica como social e financeira.
Se Portugal nao oferece condi¢des atrativas de trabalho aos jovens, entdo tudo aquilo que
foi investido na sua educacao traduz-se numa perda social e econémica, uma vez que estes

acabam por sair do pais, em busca de melhores condi¢des. Conforme refere Rebelo (1999)
1 Coimbra Business School | ISCAC
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“Do ponto de vista econdmico, desemprego constitui um enorme desperdicio de recursos”
(p.15).

Esta emigracdo de jovens, altamente qualificados, ¢ denominada por Brain Drain,
fenomeno que tem sido alvo de inimeras preocupagdes nao s6 em Portugal mas por toda a
Europa. A saida destes jovens dos seus paises de origem, na procura de melhores
condigdes de trabalho e de vida, faz com que se perca o investimento feito na educagao

destes.

Neste sentido, os governos tém de ter especial atengdo a esta problematica, a fim de
desenvolver programas e medidas de apoio que combatam o Brain Drain. Estes programas
e medidas, de apoio, devem ser desenvolvidos através de politicas de retengao e atracao
dos jovens qualificados. Por sua vez, estas medidas e programas de retencdo e atragdo
devem estar inseridas em varios tipos de politicas, como econdOmicas, sociais ¢

educacionais.

No desenvolvimento das politicas de retengdo e atracao € necessario ter em consideragao o
contexto de globalizacdo em que vivemos. A crescente globalizacdo trouxe a necessidade
de partilha de informacdo e conhecimento, com o intuito de proporcionar a crescente
inovacao, desenvolvimento cientifico, economico e social. Este conceito de partilha de
conhecimentos ¢ denominado por Brain Circulation, tendo surgido nos anos 90, como um

meio de combate ao Brain Drain.

Verificou-se, nos ultimos anos, um acréscimo no nimero de jovens altamente qualificados,
procuram responder as exigéncias do mercado, em constante mudanca, com a melhoria das

suas qualificacdes, para poderem fazer face aos desafios.

Depois da crise econdmica de 2008, passado as suas consequéncias mais graves, viu-se, em
Portugal, uma diminui¢do do desemprego jovem, o aumento de jovens qualificados e o
regresso de alguns jovens talentos, que tinham saido com o proposito de procurar e
encontrar melhores condigdes de vida e profissionais. Todos estes fatores revelaram ser

positivos para o crescimento da economia, nos ultimos anos.

Com o surgimento da crise pandémica da Covid-19 e, posteriormente, com o inicio da

Guerra na Ucrania, este crescimento econdémico foi posto em causa, ndo s6 ao nivel
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nacional, mas, também ao nivel internacional. Nao ¢ possivel perceber as reais
consequéncias e efeitos destes acontecimentos no que respeita ao Brain Drain, por serem
recentes ou ndo terem terminado. As consequéncias reais destes acontecimentos sO serao

possiveis de avaliar dentro de alguns anos.
1.2 - Questao e Objetivos da Investigacio

Um olhar atento e focado sobre o titulo da presente dissertacdo coloca, além de um grande
desafio, um conjunto de questdes no que concerne a retencdo de talentos a forma de os

manter, evitar € /ou minimizar a sua fuga.

Neste ambito, a realizacdo desta disserta¢do, a “Retencdo de Talentos e o Brain Drain”,
tem como principal objetivo compreender de que forma a retencdo e atragdo de talentos

previne o Brain Drain.

Para responder a pergunta de partida, que ¢ também o objetivo principal,este estudo
pretende visar que medidas/programas e/ou politicas existem e as que estdo a ser

implementadas, para reter e atrair jovens qualificados.

Neste estudo, um dos objetivos especificos ¢ fazer o levantamento das medidas e
programas de retencdo e atracdo de talentos e de qualificacdo de jovens. Outro é perceber
como essas medidas e programas sdo, efetivamente, implementadas e se s3o eficazes e

eficientes.
1.3 - Metodologia de Investigacio e Estrutura da Dissertaciao

A presente dissertacdo foi desenvolvida em trés fases, que se complementam,
diferenciando-se pela metodologia adotada. Numa primeira fase foi realizada a recolha e
analise da literatura nacional e internacional, acedida através artigos de revistas
especializadas na tematica apresentada e em sites da Internet. Nesta fase foi iniciada a

redacdo da dissertagao.

Na segunda fase procedeu-se ao levantamento e descri¢ao dos programas ¢ medidas de
apoio a atragdo, a retenc¢do e a qualificacdo de jovens, existente em Portugal e na Unido

Europeia (UE). Em simultaneo, fez-se o levantamento e descricdo de dados em relacdo a
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abrangéncia e evolucdo, de cada um dos programas e medidas de apoio descritos. Estes
levantamentos foram feitos através da analise documental e da andlise de registos de
arquivo, sendo estas duas das técnicas usadas na recolha de dados de um estudo de caso -

estudo qualitativo.

Numa terceira fase foi efetuada a discussdo dos dados recolhidos, em que se analisou a
eficiéncia e eficdcia dos programas e medidas de apoio descritos. Foi feita, ainda, a
discussdao entre os dados recolhidos e apresentados e o referencial tedrico elaborado na

primeira fase. Por fim, foram tecidas as conclusdes em relacdo a investigacao.

A dissertacdo encontra-se dividida em quatro partes, composta por varios capitulos. Cada
capitulo compreende um conjunto de sec¢des, que inclui uma breve introdug¢do, um

desenvolvimento da tematica abordada e uma sintese conclusiva.

A Parte I diz respeito ao enquadramento da investigacdo, composta pelo Capitulo 1 —

Introdugao.

A Parte II trata a revisdo da literatura, compreendendo o Capitulo I — Desemprego Jovem,

Brain Drain e Brain Circulation e o Capitulo III - Atragao Versus Retencao de Talentos

A Parte III refere-se a Investigagdo Cientifica, composta pelo Capitulo IV — Metodologia

de Investigacdo e pelo Capitulo V — Anélise de Dados e Discussdo de Resultados.

A Parte IV apresenta as conclusdes da investigagdo, sendo constituida pelo Capitulo VI —
Principais Conclusdes e pelo Capitulo VII - Limitagdes e Sugestdes para Estudos Futuros.

Por ultimo, ¢ apresentada a bibliografia utilizada para a realizagdo da presente dissertagao.
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Parte II - Revisao da Literatura

Capitulo II — Desemprego Jovem, Brain Drain e Brain Circulation
2.1. - Introducio

O presente capitulo encontra-se dividido em cinco secg¢des, nas quais se encontram figuras

explicativas do contetido exposto, por forma a auxiliar a perce¢@o de tais contetdos.

Na secgdo 2.2 serd feita uma breve exposi¢do do conceito de desemprego, quais os varios
tipos de desemprego que podem existir, algumas das razdes para o seu aumento € quais as

consequéncias que pode gerar ao nivel social.

Segue-se a seccdo 2.3 que explana o tema do Brain Drain. Sdo apresentados os varios
conceitos de Brain Drain, quais as suas consequéncias, positivas e negativas, a sua relagdo
com o desemprego e capital humano. Serdo, ainda, apresentadas as causas para o possivel
aumento ¢ diminuicdo deste fendmeno, e quais as consequéncias que advém desta

movimentagao.

A seccdo 2.4 apresenta o conceito mais recente relacionado com o Brain Drain, o Brain
Circulation. Ainda nesta seccdo ¢ descrita a evolu¢ao do conceito e a diversidade de
defini¢des, assim como as suas consequéncias e causas. Sao, também, relacionados outros

conceitos com o Brain Drain.

Na seccdo 2.5 é descrita a relagdo entre o mercado de trabalho, o desemprego jovem, o
Brain Drain e o Brain Circulation em Portugal. Sdo expostas as causas e consequéncias do
desemprego em Portugal. Quais as razdes de saida e permanéncia dos jovens e como esta

saida e permanéncia influéncia o contexto socioeconoémico Portugués.

Por 1ultimo, este capitulo terd uma sintese conclusiva onde estardo explanados os pontos

principais deste capitulo.
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2.2. - Desemprego Jovem

O conceito de desemprego ¢ extremamente abrangente, tornando a sua defini¢do bastante

ampla e de dificil sintese.

Centeno (2013) salienta que “A oferta de trabalho ¢ composta por todos os individuos
disponiveis para trabalhar, tenham ou ndo emprego. O conjunto destes individuos, designa-
se por populagdo ativa, o mais importante capital produtivo de qualquer economia. A
procura de trabalho deriva da necessidade que as empresas tém para a sua produgdo dos

servigos prestados pelos trabalhadores™ (p.27).

Para S4 (2014), o desemprego caracteriza-se por um desequilibrio entre a procura e a oferta

da mao-de-obra, isto ¢, existe um excesso de procura face a oferta.

De acordo com Barros ¢ Moreira (2015), a crise econdmico-financeira de 2008
desencadeou novas formas de exclusao social, sendo de realcar a questdo do desemprego,

que ¢ um efeito colateral da economia e da sociedade globalizada.

Para Cantante (2018), o conceito de desemprego ¢ visto como uma nog¢ao familiar ao senso
comum, sendo que, de um ponto de vista mais simplista, para este, estar desempregado ¢ o
contrario de ter emprego. Ainda de acordo com Cantante (2018), a categorizacdo estatistica
do desemprego caracteriza-se por ser mais complexa e os critérios de classificagdo moldam
fortemente as situagdes incluidas e excluidas no calculo desse indicador, uma vez que a
medi¢do do desemprego tem na sua base pressupostos técnicos que influenciam
diretamente a sua amplitude. Cantante (2018) acrescenta, ainda que, esta categoria
estatistica do desemprego ndo ¢ uma realidade evidente, mas sim uma construgdo

institucional, social e politica.

Para Cantante (2018), o emprego caracteriza-se por influenciar ndo s6 a autoestima dos
individuos, como também a estruturagdo das suas redes de sociabilidade e projetos
pessoais. Para este, “o acesso ao emprego €, portanto, uma dimensao central na avaliacao
das condi¢des de existéncia das populagdes e das relagcdes de maior ou menor igualdade
entre categorias sociais” (Cantante, 2018, p.4). Uma vez dentro do emprego, ¢ possivel
também falar da sua duragdo, sendo que esta se pode caracterizar por ser a tempo inteiro ou

a tempo parcial dado que este ultimo se define, para o autor, como “um regime laboral
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adotado voluntariamente em vdrias situagdes com o objetivo de se conciliar o trabalho com

a vida familiar ou o trabalho com a formag¢ao” (Cantante, 2018, p.4).

Neste contexto, importa perceber que existem varios tipos de desemprego, de acordo com
Sa (2014): (1) O desemprego ciclico: abrandamento temporario do crescimento econdmico
que leva a diminui¢do do nimero de postos de trabalho; (2) O estrutural: é muito
importante, na medida em que tende a permanecer no longo prazo; (3) O friccional: que se
relaciona com as novas oportunidades de trabalho e com os periodos que se leva a trocar de
um trabalho para outro; (4) O sazonal: as atividades variam consoante as alturas do ano; (5)
O de pesquisa: que acontece quando o individuo esta desempregado a procura de ofertas de

emprego mais atrativas.

Pedroso et al. (2005) refere que a Europa se debate com o desafio da estagnagdo do
crescimento econdmico, devido a crescente globalizagdo e liberalizagdo do comércio e ao
envelhecimento populacional, pontos fundamentais para as reformas politicas e sociais.
Deste panorama, resulta o aumento do desemprego, tal como refere S4 (2014). Pedroso et
al. (2005) pretende explicar que os Estados estdo cada vez mais globalizados e
competitivos a escala mundial e apenas as economias com mais capacidade sobreviverdo a
esta problematica. Assim, o nivel de desemprego determina o nivel e a situagdo de cada

Estado.

Mateus (2010) salienta que a globalizagdo ¢ talvez a maior responsavel pelo aumento do
desemprego e s6 as economias mais desenvolvidas conseguirdo escapar. Mateus (2010)
afirma que Portugal se insere num contexto com muita pressdo e concorréncia e, face aos
outros EM da Unido Europeia (UE) encontra-se pouco competitivo e pouco produtivo,

sendo que isto ndo combate o desemprego, antes o faz desenvolver e crescer.

De acordo com St. Aubyn (1997, citado por S4, 2014), a introdug@o das novas tecnologias,
a Industria 4.0, também ¢ um dos fendmenos responsaveis, uma vez que permite a
utilizagdo de maquinas em vez de pessoas, retirando postos de trabalho. Ainda assim, de
acordo com Sa (2014), o processo de introducdo das tecnologias ndo ¢ uniforme em todos

os setores, pelo que ha setores mais avancados e cujo grau de modernizagdo ¢ bastante
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menor. Para além de todos estes fatores evidenciados, ¢ importante ter atengdo ao contexto

do pais.

Acresce salientar que o IAPMEI (2019) refere que: “Um diagnostico a realidade 4.0 em
18 paises Europeus, efetuado através da ferramenta “i4.0 scoreboard”, identifica que
Portugal apresenta “gaps” face aos pares europeus nas condi¢cdes base, onde o
13 : ~ . ~ 9 : .

ecossistema de colaboragdo e inovagdo” ainda tem um caminho a percorrer para melhor
poder suportar as empresas, mas também na propria atuacdo das empresas, onde os
conceitos 14.0 ainda ndo estdo generalizados na “estratégia”, “modelo de negocios e
operacional”, e existe dificuldade em “atrair e aplicar o talento disponivel” para suportar a

transi¢do.” (p.4).

Portugal, desde 2008, atravessa uma grave crise econdmico-financeira, considerada o
principal fator de desemprego. No entanto, desde 2013/2014, a situagdo econdmico-
financeira de Portugal tem vindo a melhorar, comegando a ver-se uma recessao dos niveis
de desemprego. Contudo, em 2020, com a situagdo pandémica da Covid-19, os niveis de
desemprego voltaram a subir, acompanhados de uma possivel crise econdémico-financeira.
Porém, os dados de 2021 mostram um ligeiro decréscimo nas taxas de desemprego, um
cenério favoravel face a crise vivida. E possivel observar estes dados nas figuras 5.13 e

5.14, apresentadas na sec¢do 5.3, do Capitulo V.

Tudo isto traz consequéncias nefastas para os individuos e para a sociedade. Ao nivel da
sociedade/estado, ha uma perda tanto mais significativa quanto maior ¢ o numero de
pessoas em situacdo de desemprego, no que toca aos impostos, uma vez que ndo estando a
trabalhar ndo pagam os impostos e, consequentemente, recebem um subsidio estatal (S4,
2014; Cantante, 2018). Como diz S& (2014), existe um “frade-off” na relagdo entre os
salarios e o desemprego, uma vez que o aumento do desemprego leva a diminui¢dao do
salario, e a diminui¢do do desemprego corresponde ao aumento do salario. De acordo com
Karl Marx (1867; citado por Sa, 2014), hda um excesso de mao-de-obra face as
necessidades dos empregados e isto faz com que as empresas adotem salarios cada vez
mais baixos porque, face a necessidade, ha sempre alguém que os vai aceitar. No que diz

respeito ao proprio individuo, a capacidade econdmica serd, evidentemente, mais baixa, € o
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facto de ndo estar a exercer fungdes faz com que haja uma perda de qualidades associada

ao seu conhecimento e aos habitos de trabalho (S4, 2014).

2.3. - Brain Drain

Eichhorst et al. (2013) referem que o desemprego jovem ¢ visto como um
desaproveitamento das capacidades e do talento dos jovens na economia. Referem, ainda,
que ¢ um desinvestimento na educagdo e uma perda de capital humano, uma vez que o
jovem tem formagdo paga, até um certo ponto, ¢ devido a falta de emprego, emigra,
levando o seu conhecimento para outros paises. Este fendémeno ¢ designado por “Brain
Drain” (fuga de cérebros), emigracdo de jovens altamente qualificados, de paises menos

desenvolvidos para paises mais desenvolvidos (Gomes et al., 2015).

Segundo Wanniarachchi et al. (2022) o Brain Drain é a “migragdo qualificada ou

altamente qualificada” (p.1493).

Murphy e Pacher (2022) definem Brain Drain como um fendmeno regional, que tem
consequéncias ao nivel politico, economico e social, referindo ainda a classificagdo do
dicionario de Cambridge: “a situacdo em que um largo numero de pessoas qualificadas ¢
formadas deixam o seu pais para viver e trabalhar noutro que lhas pague melhor e lhes

oferegca melhores condigdes.” (p.557).

Por outras palavras, o Brain Drain ¢ a perda de capital humano altamente qualificado, que
migra a procura de melhores condigdes de trabalho, uma vez que no seu pais de origem

ndo se sente valorizado, nem encontra trabalho na sua area de formacao.

Cabrita (2009) refere que “O capital humano, ou a competéncia individual, compreende as
competéncias, as qualificagdes, as capacidades, a experi€éncia. o compromisso, a

criatividade, a inovagdo e a agilidade intelectual dos individuos™ (p.104).

Davenport (1999) enfatiza que o capital humano coexiste numa relagdo entre componentes

e subcomponentes. Vejamos a figura 2.1.
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Figura 2.1 - A rela¢do dos componentes e subcomponentes do capital humano

e =,
Capacidade
Conhecimentof]
HabilidadeY +¢  Comportamento xT Empenho X9 Tempo
Talento¥
S wndl

Fonte: Davenport (1999, p.33)

Este autor refere-se a componente Capacidade como uma competéncia para executar um
conjunto de atividades, integrada por trés subcomponentes, designadamente: (1)
Conhecimento percebido como uma mistura fluida de experiéncia, valores e informacdes;
(2) Habilidade resulta na destreza quanto a utilizagdo de meios e/ou métodos para realizar

uma determinada tarefa; (3) Talento resulta na capacidade inata para efetuar uma tarefa.

No que respeita a componente Comportamento resulta na forma de agir na execugdo de

uma tarefa.

Quanto a componente Empenho versa na aplicacdo de recursos quer fisicos quer mentais

tendo em vista um determinado fim.

Relativamente a ultima componente — Tempo — determina um periodo do investimento em

capital humano.

O capital humano também ¢ entendido como um conjunto de conhecimento e habilidades
de individuos que desempenham um papel fundamental no desenvolvimento do pais

(Becker, 2009).

A mobilidade tornou-se quase obrigatoria a fim de alcangar a progressdo de carreira
(Delicado e Alves, 2013). Wanniarachchi et al. (2022) referem que quando existe uma
perspetiva baixa de progressdo na carreira, falta de incentivos e as politicas ndo
equacionam esta melhoria, os jovens altamente qualificados optam por emigrar. Nesta

procura de melhores condi¢des de vida e profissionais, os jovens deslocam-se para os
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paises desenvolvidos, pois as barreiras internacionais sdo acessiveis a grande mobilidade

(Beine et al., 2008).

A instabilidade politica, o aumento do desemprego e os baixos salarios sdo razdes, segundo
Khan (2021), para que os jovens altamente qualificados ponderem sair do seu pais de
origem. Neste sentido, Khan (2021) apresenta cinco fatores que influenciam os jovens
qualificados a sairem dos seus paises de origem, sendo eles: (1) Salarios - baixos salarios
na Europa, comparados com salarios mais atrativos fora da Europa; (2) Inseguranga no
trabalho - como contratos de curto prazo para investigadores no inicio de carreira; (3)
Processo de recrutamento - a possibilidade de processos fraudulentos; (4) Politicas de
migracdo - paises desenvolvidos criam politicas publicas de migracdo atrativas para os
jovens qualificados; (5) Internacionalizacdo do Ensino Superior - O papel indireto das

politicas de internacionaliza¢do de forma a incentivar a mobilidade permanente.

Contudo, esta mesma mobilidade tem vindo a causar algumas consequéncias negativas, ¢
tal como refere Cerdeira et al. (2015a), o Brain Drain ¢ uma situacdo que necessita com
urgéncia de ser estudada e combatida, especialmente por que causa maior impacto nos
paises menos desenvolvidos, uma vez que esta fuga ocorre destes paises para os mais
desenvolvidos. Assim, essa emigracdao, feita por parte de profissionais altamente
qualificados tem repercussdes negativas nos seus paises de origem, pois estes ficam com
uma oferta bastante reduzida de pessoas qualificadas para os varios ramos de atividade
necessarios (Gomes et al., 2015). Esta fuga acentua ainda mais as desigualdades entre
paises desenvolvidos ¢ em desenvolvimento, especialmente na questdo dos recursos na
educacdo, cultura e economia (Gomes et al., 2015). Beine et al. (2008) salienta que, ao
nivel nacional, as maiores ameagas causadas pelo Brain Drain, centram-se no
desenvolvimento econdémico, na reducdo da competitividade e na reducdo de capital

humano.

O fendémeno do Brain Drain, de acordo com Ince (2020), pode ocorrer em dois contextos:
(1) Jovens que vao estudar para fora e ndo regressam ao seu pais de origem quando
terminam os estudos; (2) Jovens com elevadas qualificagdes que emigram com o objetivo

de alcangar melhores condi¢des e oportunidades. Este fendomeno ¢ influenciado: (1) Pelas
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condi¢cdes do pais de origem; (2) Pelas politicas publicas que os paises recetores

implementam para atrair pessoas com elevadas qualificagoes.

Neste sentido, segundo Ince (2020), o “gap” de desenvolvimento entre estes paises torna-
se cada vez maior, pois 0s paises recetores colhem os beneficios e os conhecimentos
trazidos pelos jovens qualificados, enquanto os paises de origem perdem essas fontes de
desenvolvimento. Segundo Ince (2020), o conhecimento ¢ a forga motriz para o
desenvolvimento dos paises, contribuindo, assim, para que os paises recetores consigam
desenvolver-se oferecendo melhores condigdes de vida, profissionais, s6cio-econdmicas ¢
politicas, conduzindo ao aumento do Brain Drain por parte dos paises doadores, que vao

perdendo constantemente esta capacidade de desenvolvimento.
Neste ambito vejamos o explanado na figura 2.2.

Figura 2.2 - A emigracdo contribui para a economia dos paises de acolhimento

l Emigracioy

Mercado
do
trabalho

Financgas
publicas

Crescimento

economico

Fonte: OCDE/OIT (2018, p.20)

Gomes et al. (2015) referem que os fluxos de migragdo, consequéncia do Brain Drain, sao

analisados por diversos prismas, podendo representar consequéncias negativas e positivas.

Nas consequéncias negativas destaca-se o facto de o investimento feito na formacao nao
ter retorno, pois o capital humano desloca-se para outros paises, que vao beneficiar dele.
Isto acontece nos paises mais desenvolvidos, pois recebem os jovens com altas

qualifica¢des, contribuindo para o crescimento do pais, sem estes terem feito algum
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investimento (Gomes et al., 2015). Outra consequéncia negativa estd relacionada com a
transformagao de deslocagdes temporarias em permanentes, pois as condi¢des que oS
paises que acolhem oferecem sdo superiores as dos paises de origem, aliciando a sua

permanéncia (Gomes et al., 2015).

No que diz respeito as consequéncias positivas, estas prendem-se com a melhoria de
condi¢des financeiras e sociais que os migrantes passam a ter, devido a capacidade
econdmica e social que os paises acolhedores oferecem (Gomes et al., 2015). Outro ponto
forte da migragdo ¢ a forte partilha e troca de conhecimentos e competéncias, tornando-se
uma mais-valia para a criagdo de redes de conhecimento, que permitem o desenvolvimento
tanto dos paises acolhedores como dos paises de origem (Gomes et al., 2015). Esta ideia de
partilha, criagdo de redes ¢ movimento do conhecimento comegou a ser defendida por

varios autores como o Brain Circulation (Ince, 2020).

Portugal, segundo Gomes et al. (2015), sendo um pais que ndo consegue competir, ao nivel
econdémico, com a maioria dos paises da Unido Europeia, tem sofrido drasticamente com o
Brain Drain desde os anos 90. Portugal, nos ultimos anos, tem investido cada vez mais nas
politicas de educagdo e na abertura do ensino superior a todos os cidaddaos (DGES, 2021a).
Porém, tem perdido jovens qualificados para outros paises, especialmente nas areas da

satde, como enfermagem (Gomes et al, 2015).

Portugal ¢ um dos paises europeus onde mais cresceu a emigracao da populacdo altamente
qualificada, principalmente desde 2008, devido ao agravamento das condigdes de vida no
pais, consequéncia da crise financeira e consequentes programas de austeridade (Lopes e
Teixeira, 2014). Cerdeira et al. (2015b) referem que, segundo os dados do Observatodrio da
Emigracdo, 2014, houve uma subida de 88% de emigrantes com o grau superior,
alcangando quase 10% do total de emigrantes, em Portugal, entre os anos de 2000/01 e

2010/11.

Neste sentido, Docquier e Rapoport (2011) referem que “as condi¢des sob as quais um pais
ganha ou perde ndo sdo uma questdo de destino, em larga escala, elas dependem das

politicas publicas adotadas pelos paises doadores e recetores.”(p.51). Wanniarachchi et al.
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(2022) acrescentam que ndo sao apenas as politicas publicas ao nivel nacional que

previnem o Brain Drain, mas também as politicas feitas ao nivel organizacional.

Ince (2020) salienta que os paises desenvolvidos, por forma a atrair os jovens mais
qualificados ao nivel mundial e alavancando-se na era da globalizagcdo, desenham e
implementam politicas publicas de atragdo deste tipo de jovens, com o objetivo de tornar a
sua forca de trabalho cada vez mais qualificada. Khan (2021) acrescenta que a UE tem de
desenvolver politicas publicas, com o objetivo de perceber os movimentos dos jovens

qualificados, por forma a tornar-se mais atrativa para os jovens talentos.

2.4. - Brain Circulation

De acordo com Biao (2006), o termo Brain Circulation surgiu no final dos anos 90, com o
crescente reconhecimento da globalizacdo e da importancia das relagdes internacionais.
Comegou a reconhecer-se que um trabalhador pode contribuir tanto ou mais para o

desenvolvimento do seu pais mesmo estando a residir fora (Biao, 2006).

A ideia de Brain Circulation veio sobrepor-se ao conceito de Brain Drain, que segundo
Biao (2006), comegou a ser discutido, nas Nagdes Unidas, no final dos anos 60. Nos anos
70 comegaram a surgir politicas de combate a emigragdo e nos anos 80 politicas de retorno
aos paises de origem (Biao, 2006). Surgindo depois o conceito de Brain Circulation na

década de 90 (Biao, 2006).

Neste sentido, o Brain Circulation é apresentado, por Saxenian (2005), como uma forma
de reversdo do Brain Drain. Isto ¢, Saxenian (2005) refere que as pessoas que sairam dos
seus paises de origem em busca de melhores condi¢des de vida e profissionais, depois de
se conseguirem desenvolver, regressam ao seu pais com o objetivo de criar novas
oportunidades de negocio, mantendo as relagdes profissionais e sociais com 0s paises
recetores. Desta forma existe uma troca constante de conhecimento ¢ informagao,
contribuindo para o crescimento econdmico de ambos os paises, de origem e recetores, ao

invés do crescimento apenas do pais recetor (Saxenian, 2002).
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Para Daugelien¢ e Marcinkeviciene (2009) o Brain Circulation ¢ “um fendomeno que
poderia ser identificado tanto com o pilar vital como o processo base no desenvolvimento
de paises com uma economia baseada no conhecimento. O Brain Circulation ¢ um
fenomeno multifacetado, que abrange o movimento das pessoas altamente qualificadas
entre diferentes paises, instituicdes, com o objetivo principal de criar, compartilhar,
partilhar o conhecimento e, assim, estimular o desenvolvimento das nagdes com uma

economia baseada no conhecimento.”(p.52).

Daugéliené¢ e Marcinkeviciene (2009) referem que o aumento da globaliza¢do levou a
alteragcdes no fenomeno do Brain Drain e Brain Gain (os paises doadores perdem e os
paises recetores ganham), conduzindo a ideia de que com a circulagdo de conhecimento e
criacdo de redes internacionais entre os paises doadores e recetores, as pessoas que saem
podem contribuir na mesma para o pais de origem, desenvolvendo-se o novo conceito de
Brain Circulation. Este conceito demonstra que ambos os paises podem ter ganhos
conjuntos se forem criadas e estabelecidas redes, partilhas de conhecimento, politicas de
retorno e de atragdo (Daugéliené e Marcinkeviciene, 2009). Este fenomeno, de acordo com
Daugé¢liené e Marcinkeviciene (2009) e Le (2008), permite que os paises em
desenvolvimento, no longo prazo, aprendam com as experiéncias dos trabalhadores

relativas aos paises recetores, auxiliando o seu desenvolvimento econémico e social.

Para Kasnauskiene e Budvytyte (2013), o Brain Circulation ¢ “a mobilidade global de
individuos talentosos e competentes.” (p.740). Esta mobilidade interage entre os paises de
origem e os paises recetores e, posteriormente, o regresso aos paises de origem ou a
transmissdo das novas ideias e conhecimentos, através das redes sociais e profissionais
estabelecidas no pais de origem, ndo apresentando as consequéncias negativas do Brain
Drain (Kasnauskiene e Budvytyte, 2013). Desta forma, os individuos levam, para os paises
de origem, os conhecimentos, ferramentas ¢ habilidades que desenvolveram nos paises
recetores, gerando um aumento de capital humano que promove o desenvolvimento local,

criando, assim, beneficios para ambos os paises (Aktas, 2014; Chen, 2008).

De acordo com Ince (2020), o Brain Circulation pode ser visto como “mobilidade humana

internacional bi-directional” (p.1097), pois representa uma das melhores ferramentas para a
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transmissdo de conhecimento e informacao, no contexto de globalizagdo, proporcionando o

desenvolvimento regional.

De acordo com Daugglien¢ (2007), a Economia do Conhecimento ¢, também, afetada pela
emigracdo de pessoas altamente qualificadas. O Brain Drain tem um impacto bastante
negativo, uma vez que conduz a uma acumulagdo do capital intelectual nos paises mais
desenvolvidos, deixando os paises em desenvolvimento ainda mais enfraquecidos, no que
diz respeito ao capital humano, sendo esta a forca motriz do desenvolvimento (Daugéliené,
2007). Segundo Daugéliené (2007), pode haver consequéncias positivas ¢ negativas da

migracgdo das pessoas qualificadas, como retrata a figura 2.3.

Figura 2.3 - Efeitos e consequéncias da migracdo de trabalhadores qualificados no

desenvolvimento da economia do conhecimento.

Brain Brain Brain ,|  Bram
gain circulation drain waste
Brain Brain
bank exchange
Positive effect for Negative effect for
KBE development KBE development

Fonte: Daugeéliené (2007, p.107)

Daugeliené (2007) afirma que o Brain Gain e o Brain Circulation sdo aspetos positivos
para a economia do conhecimento, pois envolvem o ganho de novas aptiddes e
conhecimentos e a partilha dos mesmos. Esta acumulacdo de competéncias ¢ de capital
humano gera um Brain Bank, que também apresenta efeitos positivos. Refere, ainda, que o
Brain Drain pode ter consequéncias positivas quando se torna no Brain Exchange, troca de
conhecimento, mas tem o lado negativo quando h& Brain Waste, isto €, saida, do pais de

origem, de longo prazo ou mesmo permanente das pessoas altamente qualificadas

(Dauggelieng, 2007).

No longo prazo, o Brain Circulation e o Brain Exchange sdo os que apresentam mais
efeitos positivos para o desenvolvimento da economia do conhecimento, sendo estes,

segundo Daugéliené¢ (2007), que se devem trabalhar e promover, através de politicas
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sociais e econdmicas. Batalova et al. (2017) afirmam, ainda, que o Brain Circulation ¢ um
meio para o aumento do capital humano, ao nivel regional e nacional, e, consequentemente,

um meio de combate e reducao do Brain Drain, no médio/curto prazo.

Desta forma, Tung (2008) aponta quatro fatores que facilitam, auxiliam e encorajam o
Brain Circulation, nomeadamente: (1) Nao existéncia de barreira a deslocagdo, que facilita
as migracdes; (2) Carreiras sem fronteiras, busca de melhores oportunidades por forma a
crescer profissionalmente; (3) Globalizacdo, com as crescentes relacdes internacionais e
interdependéncia econémica; e (4) Dupla Cidadania, que tornam mais faceis a deslocacdes

entre fronteiras.

Batalova et al. (2017) apresentam, também, trés fatores que estimulam o Brain Circulation,
designadamente: (1) A crescente consciencializagdo da importancia das competéncias dos
trabalhadores internacionais; (2) O reconhecimento cientifico e profissional entre os

diversos paises; e (3) A importancia da exceléncia do sistema educacional.

Wahba (2021) refere que o retorno, para os paises de origem, dos trabalhadores

qualificados, pode ser impulsionado por diversos motivos.

As crises, tanto ao nivel pessoal, familiar como politico, sdo fatores que contribuem para o

regresso aos paises de origem (Wahba, 2021).

Contudo, existem outros fatores, segundo Wahba (2021), que incentivam os mais
qualificados a voltar, mesmo que o seu pais de origem seja menos desenvolvido e ofereca
menos condigdes. Estes fatores centram-se nas poupangas, nas skills € no conhecimento

(Wahba, 2021).

O retorno aos paises de origem tem, muitas vezes, de acordo com Wahba (2021), como
objetivo criar novos negocios, a partir das poupangas feitas e dos conhecimentos
adquiridos, nos paises recetores, e a partilha dos conhecimentos com o0s negocios ¢
empresas ja existentes, com a finalidade de alcangar um crescimento econémico e social,
nas suas regioes de origem. Deste modo, os mais qualificados podem contribuir também
para o desenvolvimento do seu pais e para o aumento do seu capital humano, e ndo so para

o do pais recetor, isto &, Brain Circulation (Wahba, 2021; Aktas, 2014).

17 Coimbra Business School | ISCAC
Mod5.233 00 Quinta Agricola — Bencanta, 3045-601 Coimbra
SISTEMA HGTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE Tel +351 239 802 000; E-mail: secretariado@iscac.pt; www.iscac.pt


mailto:secretariado@iscac.pt

iscac

Politécnico de Coimbra

BUSINESS SCHOOL ~ . .
Retencdo de Talentos Vs. Brain Drain

Em suma, de acordo com Daugé¢liené¢ e Marcinkeviciene (2009), o Brain Circulation
substitui o Brain Drain € o Brain Gain no mundo globalizado e com uma economia de
conhecimento. Este fenomeno promove a partilha de conhecimentos entre paises e
instituicdes, através dos jovens qualificados, auxiliando o crescimento econdémico, a
competitividade entre os paises e o aumento do capital intelectual nos paises de origem

(Daugeliené e Marcinkeviciene, 2009; Aktas, 2014).

2.5. - Rela¢ao entre o mercado de trabalho, o desemprego jovem. O Brain Drain e o

Brain Circulation em Portugal

Existe uma grande emigracdo de jovens qualificados em Portugal devido a falta de
emprego e a precarizacdo do mesmo, e sobretudo, de acordo com Lopes e Teixeira (2014),

devido a crise que se fez sentir desde 2008.

De acordo com Lopes e Teixeira (2014), a emigragdo conta com um aumento e caracteriza-

se igualmente pela saida, tanto para paises europeus, como para paises fora da Europa.

Nesta realidade, tem-se contado com o aumento da participa¢do feminina e com um peso

crescente da participagdo dos jovens nesta realidade (Lopes e Teixeira, 2014).

Lopes e Teixeira (2014) salientam que sdo as configuragdes do mercado de trabalho que
dificultam a conquista de autonomia e de independéncia. Essas dificuldades surgem da
transicdo de sociedades fordistas, onde as relacdes de trabalho eram protegidas e
controladas, para as sociedades pos-fordistas, onde imperam os contratos a prazo, trabalho
a tempo parcial e a “geragdo nem-nem”, isto €, nem estuda, nem trabalha (Lopes e Teixeira,

2014).

Num contexto de globalizacdo e trans-territorialidade, a emigracdo afeta as faixas etérias
mais jovens ja que, de acordo com Lopes e Teixeira (2014), a litoralizagdo e a urbanizagdo
ndo sdo suficientes para a mao-de-obra mais qualificada, uma vez que as habituais bolsas
de emprego estdo sobrecarregadas para os jovens e jovens adultos. Apos a realizacdo de
um estudo sobre a emigragdo, Lopes e Teixeira (2014) estabeleceram seis motivos para os

jovens emigrarem: (1) Desejo de os jovens sairem do pais depois de acabarem o curso; (2)
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Dificuldade de encontrar emprego em Portugal e optarem, por isso, mais rapidamente pelo
estrangeiro; (3) Dificuldade de acesso ao mercado de trabalho para as faixas etarias mais
novas, pelo facto de nao terem um curriculo tdo enriquecido como aquele que as entidades
procuram; (4) Vontade de viajar e trabalhar fora, movida pela crescente globalizagao e
europeizagdo; (5) Incapacidade de o pais dar oportunidade de prossecu¢do de uma carreira,
ficando maioritariamente pela oferta de trabalho flexivel; e (6) Remuneragao obtida nao ser

considerada como suficiente para conseguir construir uma vida.

De acordo com Lopes e¢ Teixeira (2014), estes seis motivos mostram que 0s jovens
emigram ndo por desespero ou privagdo, mas para satisfazerem o seu desejo de deixarem

de ser sociologicamente jovens.

Por outro lado, Ince (2020) refere apenas dois contextos para a saida dos jovens
qualificados. O primeiro, o facto de varios jovens sairem para estudar e nao voltarem
depois de terminarem os estudos. O segundo, a procura, por parte de jovens altamente

qualificados, de melhores condigdes e oportunidades.

Daugeliené (2007) refere que a saida destes jovens leva ao envelhecimento da populagao
no pais de origem, provocando pressdo no Sistema de Seguranca Social, condicionando as
politicas sociais, pois o nimero de pessoas a necessitarem de ajuda pode exceder o nimero

de pessoas ativas.

Cerdeira et al. (2015b) realizaram um estudo no ambito do projeto “Bradamo”, onde
aplicaram questionarios a diplomados que tinham emigrado para varios paises da Europa,
sendo por isso a populacdo alvo do estudo, os jovens. Desse estudo, Cerdeira et al. (2015b)
chegaram a conclusdo de que a maior percentagem de emigracao ¢ do sexo feminino, dada
a existéncia de uma maior percentagem de mulheres diplomadas, ao contrario do que
aconteceu nos anos de 1960/70 a qual versava no género masculino o qual determinava

uma maior representatividade percentual.

Tal estudo foi fonte reveladora de que ¢ nas areas das ciéncias, matematica ¢ informatica
que se encontram o maior numero de emigrantes, seguida das areas das ciéncias sociais,

comércio e direito (Cerdeira et al., 2015b).
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Importa perceber quais os destinos prediletos dos portugueses e esse estudo revelou que os
emigrantes preferem como destino o Reino Unido, seguido de Portugal, que s6 pode
significar duas coisas: ou a vontade de retornar ao pais ou entdo ser apenas uma estadia até
voltarem a sair, depois encontram-se a Alemanha, a Franca e a Bélgica por serem paises

centrais na Europa (Cerdeira et al., 2015b).

Contudo, uma vez que os portugueses revelam interesse em regressar ao pais de origem, €
importante ainda perceber o que os motiva a sair (Cerdeira et al., 2015b). O mesmo estudo
revela que tanto pelos homens como pelas mulheres, € por motivos profissionais, ou seja,
realizacdo profissional e formagdo de carreira, seguida das questdes econdmicas, a procura
de melhores salarios (Cerdeira et al., 2015b). Sao estas as razdes com maior peso na altura
de emigrar, apesar das razdes afetivas terem algum peso sdo apenas secundarias (Cerdeira
et al., 2015b). As respostas revelam também, que a larga maioria dos emigrantes estdo num
emprego relacionado com a sua formacdo e apenas 11% ndo estd nesta circunstancia
(Cerdeira et al., 2015b). Isto revela, uma vez mais, que o que motiva os jovens qualificados
a emigrar esta relacionado essencialmente com as questdes econdmicas, falta de oferta no

mercado de trabalho e condi¢des precarias (Cerdeira et al., 2015b).

Porém, apesar de a maioria ter como objetivo regressar num curto espago de tempo, a
verdade ¢ que permanecem durante mais tempo que o previsto pois a vida profissional, a

construcdo de carreiras e de lagos sociais assim o “obrigam” (Cerdeira et al., 2015b).

2.6. - Sintese conclusiva

No Capitulo II foi abordado o desemprego jovem, as suas diferentes tipologias, o que
motiva 0 seu aumento € quais sao as suas consequéncias, principalmente, ao nivel

econdmicas e social.

Falou-se, em seguida, do Brain Drain qual o seu conceito, para diversos autores, como
surgiu e o que implica para as sociedades. Sdo referidos quais os motivos que levam os

jovens a sairem e a procurarem melhores condigdes, podendo ser eles econdmicos, sociais

20 Coimbra Business School | ISCAC
Mod5.233 00 Quinta Agricola — Bencanta, 3045-601 Coimbra
SISTEMA HGTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE Tel +351 239 802 000; E-mail: secretariado@iscac.pt; www.iscac.pt


mailto:secretariado@iscac.pt

iscac

Politécnico de Coimbra

BUSINESS SCHOOL ~ . .
Retencdo de Talentos Vs. Brain Drain

ou profissionais. Sdo, ainda, descritas quais as razdes que potenciam este aumento de

procura de melhores oportunidades.

De seguida apresentou-se o Brain Circulation, quando surgiu e porque ¢ que surgiu, tendo
surgido como uma forma de combate ao Brain Drain, ou seja, uma nova visdo. Sdo
enunciadas as consequéncias do Brain Circulation para as sociedades e para o
desenvolvimento destas, isto ¢, que tipos de interacao pode haver e que tipo de ferramentas
os paises podem adquirir com esta troca de conhecimentos para potenciar o seu

desenvolvimento econdémico e social.

Por ultimo ¢ abordada a relag@o entre o mercado de trabalho e o desemprego em Portugal e
como ¢ que o Brain Drain e o Brain Circulation influenciam esta. Nesta sec¢do foram
mais aprofundas as razdes que levam os jovens a sairem e a procurarem melhores

condi¢des noutros paises e que condig¢des sao estas.

Capitulo III — Atracio Versus Retencao de Talentos

3.1. - Introducio

O capitulo trés encontra-se dividido em duas secgdes. A semelhanca do capitulo anterior

serdo apresentados quadros e figuras de forma a auxiliar a perce¢do do conteudo exposto.

Na seccdo 3.2 sera exposto o tema da retencdo de talentos. Sera feita a defini¢do do
conceito de talento, quais as caracteristicas de um profissional com talento, a relacao entre
o talento e o capital humano, e, ainda, quais as razdes para a retencdo de talentos e as

consequéncias que dai advém.

De seguida, na seccdo 3.3, serd discutida a relagdo entre a retengdo de talentos ¢ o Brain
Drain, e de que forma a primeira pode influenciar o combate da fuga de cérebros. Serdo,
também, expostas varias medidas de combate ao Brain Drain, € a nova visao do Brain

Circulation, como forma de combate.

Por ultimo, sera feita uma conclusdo onde serfo apresentados os principais pontos

discutidos neste capitulo.
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3.2. - Retencao de Talentos

O conceito de talento ndo ¢ estanque para todos os autores. No diciondrio da Lingua
Portuguesa, talento é o “conjunto de aptiddes naturais ou adquiridas, que condicionam o

éxito de determinada atividade, nivel superior de certas capacidades valorizadas (...)”.

Na concessdo de Camara et al. (2003; citado por Madeira, 2013), o talento ¢ a relacdo entre
a acdao (competéncias necessarias para o desempenho da fun¢do), paixdo (entusiasmo,
respeito € compromisso para com a organizagdo ¢ a fungdo) e visao (pensamento a longo

prazo do que consegue alcancar dentro da organizagdo com as suas competéncias).

Na visdo de Michaels et al. (2001), o talento relaciona-se com as capacidades adquiridas e
inatas, o conhecimento, os comportamentos, a experiéncia, a inteligéncia e o potencial de

desenvolvimento.

Para Stuart-Kotze ¢ Dunn (2008), “Talento ¢ a habilidade e a capacidade de fazer alguma
coisa bem.” (p.11). A habilidade refere-se ao agora, as competéncias que tem no momento,
por outro lado, a capacidade refere-se ao futuro, as competéncias que conseguird

desenvolver, sendo ambas mesuraveis e observaveis (Stuart-Kotze ¢ Dunn, 2008).

De acordo com Camara et al. (2019), varias sdo as diferengas entre um colaborador
tradicional e um profissional com talento, as quais justificam um investimento e uma

aten¢do preponderante quer na sua retencdo, quer na sua gestdo. Vejamos a tabela 3.1.

Tabela 3.1 - As diferencgas entre um Colaborador tradicional e o Profissional com talento

Colaborador Tradicional Profissional com talento

Niveis médios de desempenho Elevados niveis de desempenho

Rentabilidade média Rentabilidade elevada

Produz lucros medianos Produz lucros extraordinarios

Lealdade a organizagao Lealdade a si mesmo, as suas equipas, aos seus projetos

Busca estabilidade Tem paixdo pela agdo e pela mudanga

“Eu preciso da empresa” “A empresa precisa de mim”
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Reativo — Resposta a ordens

Faz planos pro-ativos de forma autonoma

Deixa andar

Velocidade e antecipagao

Nivel médio de confianga

Alto nivel de confianga

Reage 4 mudanga

Adapta-se a mudanga e cria a mudanga

Adapta-se as novas tecnologias

Utiliza a tecnologia como meio normal de trabalho

Enfoque no dinheiro e posigdo

Enfoque no crescimento pessoal, oportunidades e
dinheiro

Aceita possivelmente a estrutura de remuneragdo
equitativa paga pela funcdo

Quer um pacote especifico e é exigente, pago pelo
desempenho e pelo valor de mercado

Acredita que as chefias respondem a tudo

Exige grande qualidade e consisténcia das chefias

Trabalho duro e tem éxito

Trabalha bem, desfruta com o seu trabalho e supera-se

Aprecia uma vida equilibrada

Exige uma vida equilibrada

Fonte: Camara et al. (2019, p.717)

A retencao de jovens talentos no seu local de formacdo, conduz ao aumento do capital
intelectual, nessa regido (Ndiangui, 2021). Neste sentido, o crescimento da populagdo
diplomada numa regido permite um desenvolvimento e crescimento econdémico mais
acelerado, sendo esta outra razdo para reter jovens talentos (Ndiangui, 2021). Isto deve-se
ao facto destes jovens, devido a sua formagao, terem maior capacidade de adaptabilidade a
mudanga, principalmente nesta época de rapida mudanga tecnologica e inovagao (Ndiangui,

2021).

As Institui¢des de Ensino Superior tém um papel importante na fixacdo dos jovens nas
comunidades, isto porque, se durante os anos de estudo os jovens criarem relacdes com a
comunidade, ao nivel da investigacdo e do emprego, terdo uma maior tendéncia a

permanecer na regido, ap6s o términus dos estudos (Ndiangui, 2021).

Neste sentido, as organizacdes que se envolvam na comunidade procurando dar resposta a
estes talentos irdo auxiliar na reteng¢do destes ¢ na atragdo de outros. Desta forma, é
importante que o governo, ao nivel local e nacional, elabore e implemente politicas
publicas que proporcionem a fixacdo e retencdo dos jovens altamente qualificados

(Ndiangui, 2021).

De acordo com Latukha et al. (2022), a gestdo de talentos proporciona a mobilidade, o

fluxo de talentos e o desenvolvimento de politicas governamentais, que contribuem para a
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atracdo, crescimento, desenvolvimento e retencdo de talentos, no proprio pais, gerando

inovagao, produtividade e competitividade.

De forma a elaborar um bom plano de retencao, de acordo com Mitchell et al. (2001), nao
basta pensar em termos econdmicos, estes afirmam que existem cinco etapas para a
elaboracdo de um plano eficiente e eficaz. A primeira consiste em verificar se a saida de
talentos, num determinado contexto, constitui um problema, isto é, perceber quantos
pessoas saem, quem sai, S a empresa quer que essas pessoas saiam e quanto custa
substitui-las (Mitchell et al., 2001). Analisados estes fatores, passa-se a segunda etapa onde
sdo observadas as razdes da saida, através de entrevista aos trabalhadores que sairam
(Mitchell et al., 2001). A terceira etapa tem como proposito investigar as razdes que
levaram os outros trabalhadores a permanecer na empresa, isto €, se ficaram por gosto ou
por necessidade (Mitchell et al., 2001). Segue-se a quarta etapa, que consiste no
desenvolvimento de um plano de retengdo, com a colaboragio entre o topo hierarquico e os
recursos humanos (Mitchell et al., 2001). Por ultimo, na quinta etapa, identifica-se a
populagdo alvo do plano de reten¢do, ou seja, os trabalhadores que se encontram numa

situacdo de duvida e eminéncia de saida da organizacao (Mitchell et al., 2001).

De acordo com o estudo de Horwitz et al. (2003), as cinco estratégias mais usadas para a
retencdo de talentos sdao: (1) Boénus/incentivos de desempenho; (2) Remuneragao
competitiva; (3) Trabalho desafiante; (4) Liberdade e independéncia na fungdo e no seu

planeamento; (5) Suporte das hierarquias superiores.

Nos mesmo sentido, para De Vos et al. (2005), existem, também, cinco fatores para a
retengdo de talentos: (1) Recompensa financeira; (2) Oportunidade de progressio na
carreira; (3) Fung¢do com objetivo; (4) Ambiente social; (5) Equilibrio entre trabalho e a

vida pessoal.

A recompensa financeira, segundo De Vos et al. (2005), para além de satisfazer as
necessidades fisicas, também combate as necessidades sociais, uma vez que um certo nivel
de remuneracdo passa a dar a pessoa uma posi¢ao social superior, pois representa poder e
estatuto dentro da organizacdo. Porém, existem outras variaveis que fazem com que a

posicao financeira nao seja o principal motivo de retencao (De Vos et al., 2005).
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A oportunidade de progressdo na carreira ¢ um desses motivos, sendo considerado um dos
fatores mais importantes de retencdo (De Vos et al., 2005). Segundo Butler e Waldroop
(1999), as empresas nao t€ém apenas de criar oportunidade de promocgodes, através dos
meios de avaliagdo de competéncias, onde parte dos trabalhadores ja ndo adquire novos
conhecimentos, mas também de formacao e de desenvolvimento das soft skills, para que os
colaboradores possam desenvolver e ganhar novas competéncias, tendo assim uma melhor
e mais realista progressdo na carreira. A ideia apresentada pelos autores, apesar de ser

cronologicamente mais antiga, ndo deixa de se manter atual.

Uma fung¢do com objetivo representa uma funcao que tenha constante desafio e dé sentido
ao trabalho que se pretende realizar (De Vos et al., 2005). Esta ideia foca-se no facto de as
pessoas realizarem a sua funcdo com gosto, com sentido de responsabilidade e de ligacao
com a empresa, € ndo apenas para serem recompensadas monetariamente, mostrando,
assim, um comprometimento maior ¢ mais vincado com a empresa, conduzindo a
satisfacdo e retengdo dos trabalhadores (Mitchell et al., 2001). Este gosto, empenho,
comprometimento com a empresa € com a funcao ¢ referido por Butler e Waldroop (1999)
como “jobsculpting”, isto é, a pessoa tem de se identificar com a fungdo, nao so pelas suas
competéncias profissionais, mas também pelas suas caracteristicas e interesses pessoais,
pois desta forma ira dar mais de si na realizacao da fun¢do, mantendo a sua motivagao e
empenho. Uma fun¢do rotineira, sem desafios e sem objetivos concretos conduz a

desmotivacao ¢ a saida dos trabalhadores (Mitchell et al., 2001; Butler e Waldroop, 1999).

O ambiente social vivido e os lagos de lealdade criados dentro da empresa sdo outra forma
de retencdo de talentos (De Vos et al., 2005). Estes lagos ndo sdo apenas criados para com
a entidade, mas, também, entre departamentos e entre colegas, o que aumenta o sentido de
pertenga, conduzindo a estadia na empresa, a retencao de talentos (De Vos et al., 2005).
Quando um trabalhador sai da entidade ndo corta apenas lagos com esta, mas com todos os
colegas, ou seja, com a sua rede social (De Vos et al., 2005). Segundo Roehling et al.
(2000), as entidades tém o dever de criar formas de cooperagao e de interagdo entre os
diversos departamentos, de forma a gerar lagos entre os trabalhadores, contribuindo para

um ambiente social positivo e apelativo. Para além das relagdes entre colaboradores,
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devem, ainda, ser fomentadas as vias de comunicagdo transparente € segura entre 0s

diversos estratos hierarquicos (Roehling et al., 2000).

O ultimo fator de retencdo apresentado por De Vos et al. (2005) ¢ o equilibrio entre o
trabalho e a vida profissional. Mitchell et al. (2001) refere que a crescente pressao no
trabalho exige um maior equilibrio entre estes dois fatores, de forma que os trabalhadores
ndo sintam a sua vida pessoal suprimida pela vida profissional. Para a empresa conseguir
criar este equilibrio precisa de implementar politicas e estratégias relacionadas com a
flexibilidade do trabalho, de forma a responder as necessidades familiares de cada
trabalhador, gerando, assim, uma maior satisfagdo no trabalhador (Anderson et al., 2002).
Estas politicas, de acordo com Anderson et al. (2002), apenas mostram ser eficazes quando
dao uma real oportunidade aos trabalhadores de fazerem escolhas uteis e conscientes,
ajudando a aumentar a satisfacdo e o equilibrio entre trabalho e a vida pessoal, valorizando

as empresas que as aplicam.

De Vos et al. (2005) afirma que apesar de estes serem os principais fatores de retencao de
talentos, nem todos os autores os consideram, existindo estudos que apenas mencionam
uns ¢ ndo outros. Por este motivo, afirma que ndo ¢ possivel ter a certeza de qual a sua
relacdo e o seu impacto, dependendo da forma como sdo estudados e como sdo
interpretados nas diferentes empresas, porém nao devem ser aplicados de forma isolada,
mas complementar (De Vos et al., 2005). Por este motivo, de acordo com Madeira (2013),
cada entidade deve adotar as formas de retengdo que melhor se aplicam a sua situagdo ¢ a

situacdo dos seus colaboradores, de forma a responder as necessidades e fixar talentos.

Para finalizar, a gestdo do talento das pessoas nas organizac¢des incorpora uma dindmica

concertada e facilitadora do mesmo. Vejamos a figura 3.1.
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Figura 3.1 - A dindmica de uma empresa talentosa
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Fonte: Camara et al. (2019, p.755)

Atrair, reter e desenvolver exige uma estratégia com destino a gestdo de talentos. Esta
estratégia deverd estar assente e alinhada com a estratégia da organizagdo e com toda a

envolvente externa onde se inserem, nomeadamente os stakeholders.

3.3. - Medidas de combate ao Brain Drain

O fendmeno do Brain Drain ndo ¢ recente, como ja foi referido anteriormente, mas foi
apos a crise economica de 2008 que comegou a ter um maior impacto, ndo s6 em Portugal,
como a nivel europeu. Neste sentido, a UE, tem trabalhado para encontrar solugdes, de

forma a minimizar os impactos negativos do Brain Drain.

Segundo o Jornal Oficial da Unido Europeia [JOUE] (2020), o Comité das Regides
Europeu fez uma lista de recomendagdes politicas, por forma a enfrentar o desafio do

Brain Drain. O Comité relembra que existe liberdade de circulacdo e de trabalhadores, que
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permite a circulagdo livre de cidaddos e trabalhadores dentro da UE (JOUE, 2020). Mas
refere que esta circulacdo deve ser desejada e ndo obrigatdria, por falta de condi¢des nas

suas regides (JOUE, 2020).

Os jovens, atualmente, consideram-se cidadaos da Europa, do mundo, e neste sentido, ndo
vém a emigragdo como um sacrificio, como era vista pelas geragdes passadas. A sua visao,
na Europa, ¢ sentida como sua pertenca, a sua casa, o que reflete um sentimento de nao se

sentirem deslocados quando vao para fora de Portugal.

Os jovens continuam a considerar que as medidas implementadas em Portugal ndo sdo
suficientes para os reter. Insistem nas diferengas salariais, na estabilidade profissional e no

exercicio de fungdes mais ligadas a tecnologia, como motivo de saida.

A resposta politica ao Brain Drain, de acordo com JOUE (2020), deve abranger todos os
fenomenos relacionados com a captagdo de cérebros, o desperdicio de competéncias, o
Brain Circulation ¢ a migragdo de regresso, a todos os niveis, local, regional, nacional e
supranacional. Isto porque o Brain Drain ¢ uma consequéncia das desigualdades e
desequilibrios entre as diversas regides da UE, sendo de extrema importancia fortalecer as
politicas de coesdo, de forma a corrigir as desigualdades e promover o equilibrio na UE

(JOUE, 2020).

Neste sentido, a UE lancou, em 2000, o European Research Area (ERA), com o objetivo
de criar um espaco para a partilha de inovacdo, investigacdo e tecnologia, que atraisse as
pessoas altamente qualificadas, por forma a promover o Brain Circulation (Daugéliené e

Marcinkeviciene, 2009; European Commission, 2022a).

Este projeto teve uma reavaliacdo e um upgrade, em 2018, com intento de fomentar a
pesquisa e inovacgado, a circulagdo dos pesquisadores e, consequentemente, a partilha do

conhecimento (European Commission, 2022a).

Com o surgimento da pandemia da Covid-19, o projeto ERA teve, novamente, de ser
repensado, para dar resposta aos novos desafios sociais € economicos. Neste sentido, foi
desenvolvida uma nova Agenda Politica do ERA para o periodo de 2022-2024, que tem
como objetivo o fomento da mobilidade e transferéncia de conhecimento e pesquisas em

diversas dareas (European Commission, 2022a). Apesar deste projeto nao ter sido
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especificamente desenhado para o combate ao Brain Drain, fomenta o Brain Circulation
que, como referido nos capitulos anteriores, ¢ uma forma de reverter os efeitos negativos

do Brain Drain.

A UE desenvolve, ainda, o programa de Erasmus+ (European Commission, 2022b), que
tem como proposito a mobilidade dos jovens estudantes e pesquisadores, ao nivel europeu,
proporcionando assim uma constante partilha de informagdes, conhecimentos e ideias,

fomentando, em certa medida, o Brain Circulation.

A Estratégia Europa 2020 (EE) tem como um dos seus objetivos aumentar a percentagem
de pessoas empregadas, que ¢ um fator positivo para a reducdo do Brain Drain (JOUE,
2020). Outro inten¢do da EE 2020 ¢ o aumento do nimero de pessoas diplomadas no
ensino superior, o que fomenta a diminui¢do do Brain Drain e a atragdo de talentos (JOUE,

2020).

O poder local tem, segundo JOUE (2020), grande relevancia no combate do Brain Drain,
pois sdo as comunidades locais que mais sofrem com esta migracdo, perdendo a sua mao
de obra qualificada. Desta forma, ¢ o poder local que, dotado de um conjunto de poderes e
proximidade da comunidade, tem uma maior preponderancia para aplicar um conjunto de
politicas de combate, conseguindo, deste modo, detetar mais facilmente o problema,
desenvolvendo solugdes, o acompanhamento e a consequente avaliagdo (JOUE, 2020). O
poder local e regional deve promover a atratividade da sua regido, uma economia do
conhecimento, de forma a atrair, reter e reatrair, os jovens qualificados (JOUE, 2020).
Para isto, deve fazer parcerias com universidades e empresas locais por forma a potenciar o
desenvolvimento local e a economia do conhecimento, com o intuito de criar vetores de

convergéncia entre os seus objetivos estratégicos (JOUE, 2020).

Neste sentido, as medidas apontadas pelo JOUE (2020) para o combate do Brain Drain sio:
(A) O fortalecimento das politicas de coesdo, isto €, ndo haver grandes divergéncias entre
as regides europeias, de forma ndo incentivar a migracdo; (B) O desenvolvimento do
empreendedorismo local, do trabalho por conta propria, de forma a reter os jovens
qualificados, na sua regido de origem; (C) Avaliacdo das necessidades de cada regido, de

forma a dar respostas aos talentos que 14 se encontram; (D) Estabelecer aliangas locais,
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entre os diversos stakeholders, de forma a promover politicas que diminuam a migracgao; e

(E) Haver um planeamento estratégico ao nivel local e regional bem desenvolvido.

Desta forma, as politicas a desenvolver, segundo o JOUE (2020), sdo: (I) Ao nivel da
educacdo, para proporcionar o aumento dos diplomados; (II) Ao nivel da coesdo e da
economia, politicas de coesdo para 2021/2027, que promovam um salario minimo
semelhante em todas as regides da UE, de forma a ultrapassar as divergéncias econdmicas,
sociais e regionais; (III) Ao nivel da digitalizacdo, uma vez que a conectividade e

especializacao digital sio um meio para o desenvolvimento das regides.

Daugéliené e Marcinkeviciene (2009) referem que ndo existe uma tnica forma de um pais
conseguir atrair talentos, cada um tem de compreender e identificar quais os fatores mais
atrativos, no sentido de implementar politicas que promovam a atragdo e o Brain

Circulation.

Segundo Daugéliené e Marcinkeviciene (2009), a India, China e Corea sdo paises com
bons exemplos de politicas de Brain Circulation e atracdo de talentos. Nestes paises, existe
um grande éxodo de populagdo jovem qualificada, especialmente para os Estados Unidos
da América, a procura de melhores condi¢des de trabalho, de vida, inovagdo e progresso

(Daugeéliené e Marcinkeviciene, 2009).

As politicas adotadas por estes paises centram-se, especialmente, na evolugdo tecnologica,
na inovac¢do, no empreendedorismo, por forma a atrair os seus jovens talentos a
desenvolverem os seus proprios negocios, aplicando as técnicas e conhecimentos que
adquiriram no pais de origem, promovendo a circulagdo do conhecimento (Daugéliené e

Marcinkeviciene, 2009).

A atragdo destes talentos de volta ao pais de origem traz vantagens e desvantagens para o
mesmo. As vantagens do retorno, de acordo com Wahba (2021), centram-se na
possibilidade financeira de criar os seus proprios negdcios, através das poupancas feitas
durante a permanéncia no pais acolhedor, e na transferéncia de novos conhecimentos,
ideias e capacidades adquiridas nos paises acolhedores, que promovem a produtividade, o
crescimento econdémico e politico do pais de origem. Isto ¢, os conhecimentos e

capacidades adquiridas ao longo do periodo vivido nos paises acolhedores sdo uma fonte
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de crescimento para os paises de origem, e, ainda, geram aumento do capital humano

(Wahba, 2021).

Daugeliené (2007) reforga que as vantagens econdmicas € sociais t€m impacto positivo na
economia do conhecimento, como: (A) O decréscimo da taxa de desemprego; (B) O
crescimento do salario; (C) A melhoria das condi¢des de trabalho, para atrair especialistas;

e (D) As variagdes nas taxas de crescimento econémico nacional.

Por outro lado as desvantagens do retorno, segundo Wahba (2021), focam-se na
possibilidade das capacidades adquiridas ndo serem compativeis com as capacidades que
sdo pedidas e necessarias no pais de origem, gerando Brain Waste e nao Brain Gain, € 0
facto das organizacdes ndo estarem recetivas a novas ideias e conhecimentos trazidos pelos
talentos. Os paises de origem devem desenvolver politicas no sentido de reverter estas

situagoes.

Portugal tem também, desenvolvido algumas medidas e politicas, que ajudam a combater o
Brain Drain. O Instituto de Formacao e Educa¢do Profissional (IEFP) tem medidas que
promovem o empreendedorismo e a criagdo do proprio emprego, como o Programa de
Apoio ao Empreendedorismo e a Criagdo do Proprio Emprego (PAECPE), que tem como
medida o apoio a criagdo de empresas, um programa nacional de micro crédito e o apoio a

beneficiarios de prestagcdes de desemprego (IEFP, 2021).

Ainda existe o programa Invest Jovem, especificamente direcionado para os jovens
desempregados, entre os 18 e os 30 anos, inscritos neste organismo, que promove a criagao

de empresas por parte destes (IEFP, 2021).

Acrescenta salientar que Portugal desenvolve medidas e politicas de promocao do ensino
superior, como 0s apoios sociais, nos seus diferentes niveis, o fomento do aumento dos
jovens no ensino superior para melhorar a sua empregabilidade, com a criagao dos Cursos
Técnicos Superiores Profissionais (CTeSP), o reforco da qualidade dos ciclos de estudos, a
consolidagdo da rede das institui¢des do ensino superior, ¢ a reducdo do valor da propina

anual (DGES, 2021a).

No sentido de diminuir as desigualdades econdmicas entre Portugal e os outros EM, o

Primeiro-Ministro (PM), numa apresentacdo em marco de 2020, referiu a importancia de se
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alcancar um acordo sobre a politica de rendimentos de forma a prevenir o Brain Drain
(Lusa, 2020). O PM salientou que, apesar dos rendimentos terem aumentado e o
desemprego diminuido, ainda continuamos muito abaixo da média europeia, no que diz

respeito ao peso dos salarios no Produto Interno Bruto (PIB) (Lusa, 2020).

Neste sentido, o PM refere que ¢ importante alcangar a média da UE, de forma responder
as expectativas dos jovens e motiva-los a permanecer no pais (Lusa, 2020). Assim, o PM
refere que ¢é preciso, na proxima década, continuar a aumentar o rendimento das familias e

reduzir as desigualdades, de forma a haver convergéncia com a UE (Lusa, 2020).

3.4. - Sintese conclusiva

No Capitulo III foi abordado, em primeiro lugar, a retencdo de talentos, o conceito de
talento e o que ¢ que um talento implica para uma organizagdo e para uma institui¢ao. Foi,
ainda, descrita a importancia da retengdo destes talentos para o desenvolvimento das
organizagdes e¢ do pais, quais as vantagens que estes trazem. Neste sentido, foram
apresentados diversos motivos, diferentes entre os autores, para a reten¢do dos jovens

talentos.

Por ultimo, foram apresentadas as medidas de combate ao Brain Drain, medidas estas que
sdo principalmente direcionadas aos jovens. Estas medidas, programas e politicas de
atracao e retencao sdo desenvolvidas ao nivel da UE e ao nivel nacional, devido a crescente

preocupagdo com o tema.
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Parte II1 — Investigacdo Empirica

Capitulo IV — Metodologia de Investigaciao
4.1. - Introducio

O presente capitulo encontra-se dividido em duas sec¢des. Nestas serdo apresentados os

objetivos de investigacdo e a metodologia usada para os alcangar.

Na seccdo 4.2 serd apresentado o objetivo principal da dissertagdo, bem como os objetivos

especificos, que servem para alcancar as respostas a pergunta de investigagao.

Na seccao 4.3 ¢ descrita a metodologia adotada para a realizacdo da dissertagdo. Sao
apresentados os cinco momentos da elaboracdo, desde a revisdo da literatura, a recolha e
analise de dados, a elaboragdo da discussdo, ao alcance das conclusdes, e, por fim, a

revisao de toda a dissertagao.

4.2. - Objetivos e ambito da investigacao

A pesquisa € um ato que envolve a procura, a investigacao, a inquiri¢do, a indagacdo ou a
busca de um conhecimento. Gil (1999) define pesquisa como “o processo formal e
sistemdtico de desenvolvimento do método cientifico. O objetivo fundamental da pesquisa

¢ descobrir respostas para problemas mediante o emprego de procedimentos cientificos”
(p-42).

Para Compenhoudt, Marquet e Quivy (2019) “A investigagdo em ciéncias sociais segue um
procedimento andlogo ao do pesquisador de petroleo. Nao ¢ perfurando ao acaso que este
encontrard o que procura. Pelo contrario, o éxito de um programa de prospecao petrolifera

depende do procedimento seguido. Primeiro o estudo dos terrenos, depois a perfuragdo.”
(p.17).

Com o intuito de responder & pergunta de partida, objetivo principal da dissertacdo,
compreender de que forma a retencdo e atracdo de talentos previne o Brain Drain,
realizou-se um estudo que pretende perceber quais medidas e/ou programas existem e

estdo a ser implementados para reter e atrair jovens qualificados e os seus efeitos.
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O estudo teve por base dois objetivos especificos, um com o proposito de fazer o
levantamento das medidas e programas que existem para a retencdo e atracao de talentos e
para a qualificagdo de jovens, outro objetivo € perceber como essas medidas e programas

sdo, efetivamente, implementadas e se sdo eficazes e eficientes.

4.3. - Metodologia adotada

4.3.1 Método de Recolha de Dados Qualitativos

A realizacdo desta dissertagdo ¢ feita em cinco momentos, estes complementam e

diferenciam-se pela metodologia adotada.

Num primeiro momento foi realizada a recolha e analise da literatura nacional e
internacional, acedida através artigos de revistas especializadas, na tematica apresentada e
em sites da Internet. A informacdo foi tratada e selecionada a mais adequada, relevante,
util e pertinente, evitando possiveis desvios, face aos objetivos. Com o proposito da
obtencdo de uma informagdo cuidada, rigorosa e pertinente, foi constituida uma base de
dados para agregar a informacgao, com acesso facil e rapido, permitindo a sua obten¢do no
decorrer da investigacdo. Esta base de dados ¢ o garante de uma orientagdo clara e sem

ambiguidades. Neste momento foi iniciada a redacdo da dissertagdo.

No segundo momento foi feito o levantamento e descricdo dos programas e medidas de
apoio a atragdo, a retencao e a qualificagdo de jovens, existente em Portugal e na UE. De
seguida, foi feito o levantamento e descricdo de dados a cerca da abrangéncia e evolugao,
de cada um dos programas e medidas de apoio descritos. Estes levantamentos foram feitos

através da andlise documental e da andlise de registos de arquivo.

A metodologia selecionada teve em consideracdo a situagdo especifica a estudar. Segundo
Yin (2003) existe uma diversidade de estratégias possiveis de adotar para executar o estudo,

como ¢ possivel ver na tabela 4.1.

Deste modo, tratando-se o levantamento e descricdo dos programas e medidas de apoio a

atracdo, a retengdo e a qualificagdo de jovens, existente em Portugal ¢ na UE, e a sua
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influéncia no combate ao Brain Drain, um estudo qualitativo, estudo de caso, parece ser o

mais adequado.

Tabela 4.1 - Situacdes relevantes para diferentes estratégias de pesquisa

Form of Reguires Control of Focuses on
Strategy Research Question | Behavioral Events? | Contemporary Events?
Experiment how, wity? Yes | Yes
Survey who, what, whera, No Yes
) how many, ;
how much?
Archival who, what, where, Na Yes/No
: how many i
analysis t
¥ how much? |
History how, why? No No
Case study how, why? No | Yes

Fonte: Yin (2003, p.5)

Um estudo de caso proporciona uma recolha de dados reais e objetivos, de forma dinamica,
com eficicia e fiabilidade. Esta investigacdo tratara de forma direta e aprofundada a
tematica exposta, visto que o conjunto de perguntas elaboradas resulta da pergunta de
partida e ndo da enunciacdo de hipdteses. Um estudo qualitativo ndo tem como objetivo o
teste de hipoteses mas, segundo Mason (2002), o desenvolvimento de questdes, que
decorre do processo de investigacdo, a obtencdo de respostas direcionando o estudo para a

tematica abordada.

De acordo com Yin (2014) “um estudo de caso ¢ uma investigagao empirica que estuda um
fenomeno contemporaneo dentro de um contexto real, especialmente quando os limites
entre os fendmenos ¢ o contexto nao estao claramente evidentes” (p.18). Para Yin (2014)
um estudo de caso pode investigar e compreender fendmenos sociais complexos. Neste
sentido, nesta dissertagdo, pretende-se compreender fendmeno do Brain Drain e da

Retengdo de Talentos, e que medidas e politicas existem como resposta.

Yin (1994, 2003, 2010) identifica seis fontes de recolha de dados que podem ser aplicadas
num estudo qualitativo. De acordo com Yin (1994) “as fontes de evidéncia sdo: a
documentacao, relatérios de arquivo, entrevista, observacdo direta, observacao participante

e artefactos fisicos” (p.79).
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As fontes de recolhas de dados selecionadas foram a anélise documental e relatorios de
arquivo. O objetivo deste estudo qualitativo ¢ obter informacdes e dados e analisa-los de
forma a responder a questdo de investigagdo. Da andlise documental e de relatorios de
arquivo, ¢ possivel obter informagdo geral e detalhada sobre o tema, dados reais,
atualizados e contextualizados, possibilitando um maior rigor no alcance dos objetivos

gerais e especificos do presente estudo.

Outro fator importante para o estudo da temadtica ¢ a convergéncia das multiplas fontes de

evidéncia, como mostra a figura 4.1.
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Figura 4.1 - Convergéncia e ndo convergéncia de multiplas fontes de evidéncia
Convergéncia de evidéncias

(Estudo tnico)

Registos de Arquivo
Documentos Entrevistas Abertas

NECTNREDTAQ

/

Observagao direta e )
Entrevistas focadas

participativa
Entrevistas estruturadas e
pesquisas
Convergéncia de evidéncias
(Estudo separados)
.. . _—> I > x
Visita de sites Descoberta Conclusoes
. E— _—
Pesquisa Descoberta Conclusoes
—_
1: —_—> ~
Analise de Descoberta Conclusoes
Documentos

Fonte: Yin (2018)
Yin (2003), refere que qualquer técnica de recolha de dados tem forcas e fraquezas, as

quais estao indicadas na tabela 4.2.
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Tabela 4.2 - Seis fontes de evidéncia: forcas e fraquezas

Fontes de
N Fraquezas Forcas
evidéncia
* Recuperagdo pode ser lenta = Estavel pois pode ser revisto
« Preconceito na selecdo, se a coledo | repetidamente
estiver incompleta * Discreto porque ndo ¢ desenvolvido
Documentacio » Relato de preconceito reflete autores através da realizacdo de um estudo de
ndo conhecidos €aso
» Acesso pode ser deliberadamente | * Ampla cobertura pois engloba muitos
bloqueado eventos € muitos cenarios
* Recuperagdo pode ser lenta ) )
) = Estavel pois pode ser revisto
* Preconceito na sele¢do, se a colegdo | repetidamente
estiver incompleta ) o )
' = Discreto porque ndo é desenvolvido
Relatorios de | * Relato de preconceito reflete autores | através da realizagio de um estudo de
. nao conhecidos €aso
arquivo )
* Acesso pode ser deliberadamente | . Ampla cobertura pois engloba muitos
bloqueado eventos e muitos cenarios
. .Acessibilidade oportuna por razoes | . Precisos e qualitativos
privadas
* Necessidade de tempo
= Cobertura restrita .
= Real pois cobre o evento em tempo
Observagio = O evento pode direcionar-se de forma | real
. diferente derivado a observacdo que esta .
direta . ¢80 q = Contextual pois cobre o contexto do
a ser realizada p
evento
= Elevado nimero de horas necessarias
pelo investigador
*Necessidade de tempo
= Cobertura restrita .
= Real pois cobre o evento em tempo
= O evento pode direcionar-se de forma | real
diferente derivado a observagao que esta .
Observacio a ser realizada ca0q = Contextual pois cobre o contexto do
artici acnte evento
P P * Elevado niimero de horas necessarias .
. . * Conhecimento profundo entre os
pelo investigador .
comportamentos e motivos
. Preconceitos derivados da | interpessoais
manipulacdo dos investigadores dos
eventos
*  Preconceito devido a mediocre | * E objetiva, uma  vez  que, foca
Entrevista formulagdo de questdes diretamente o topico do estudo de caso
» Respostas cautelosas = Proporciona conhecimento profundo
pois  fornece uma  compreensdo
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* Inexatiddo pela falta de lembranga motivada por inferéncia

* Os entrevistados dizem o que os
entrevistadores querem ouvir

*=  Conhecimento  profundo  das
Artefactos = Seletividade caracteristicas culturais

fisicos = Disponibilidade = Conhecimento profundo das técnicas
de operagdo

Fonte: Elaboragao propria com base em Yin (2003)

No terceiro momento foi feita a discussdo dos dados recolhidos. Nesta discussdo foram
analisadas a eficiéncia e eficacia dos programas ¢ medidas de apoio descritos, através dos
dados recolhidos sobre estes. Foi, ainda, feita a discussido entre os dados recolhidos e

apresentados no segundo momento e o referencial tedrico elaborado no primeiro momento.

Num quarto momento, foram tecidas as conclusdes em relagdo a investigagdo. Por ultimo,
no quinto momento, foi feita a atualizacdo e revisdo de todas as informagdes e dados
apresentados na presente dissertacdo, tendo como objetivo melhorar algum contetido e

fazer possiveis corregoes.

4.4 - Sintese conclusiva

O objetivo principal desta dissertagdo ¢ compreender de que forma a retencdo e atracdo de
talentos previne o Brain Drain. Para alcangar este objetivo foi feita a recolha, descrigdo e
avaliagdo das medidas e politicas de apoio a retencdo e atragdo de jovens qualificados e
qualificacdo de jovens. A recolha foi feita através da andlise documental e de registo de

arquivo, representando, assim, um estudo qualitativo.

Capitulo V — Analise de Dados e Discussiao de Resultados
5.1 - Introducio

O presente capitulo encontra-se dividido em duas secgdes. Nestas serdo apresentados os
dados recolhidos, ja referenciados anteriormente, através de diversas fontes, assim como a

sua analise e discussdo.
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Na seccao 5.2 serdo elencados, esquematizados e relacionados os dados recolhidos, a fim
de responder a pergunta de investigagcdo. Estes dados foram recolhidos através de sites na
Internet. Esta secgdo esta dividida em dois pontos, no primeiro sdo apresentadas e descritas
as medidas e programas de apoio existentes, em Portugal e na UE, num segundo ponto s3o
apresentados dados sobre a evolucdo e abrangéncia de cada programa, salvo os casos em

que nao existem ou ndo estdo disponiveis os dados pretendidos.

Na sec¢do 5.3 foi feita a discussao dos dados recolhidos, por forma a alcangar a resposta a
pergunta de investigacdo. Esta discussao foi feita através da analise dos dados, realizada na

seccdo anterior e da comparagao com o referencial tedrico apresentados no Capitulo I11.

5.2 - Analise dados

5.2.1 Descricao de programas e medidas de apoio a retencio, atracio e qualificacido
de jovens

Como referido anteriormente, existe uma grande diversidade de programas e medidas de
apoio aplicados a retencdo e atracdo de jovens qualificados, inseridos em diferentes

tipologias de Politicas Econdmicas, Sociais e Educacionais.

Na tabela 5.1 estdo referidos os diferentes programas e medidas de apoio em vigor, visando
a retengdo e atracdo de jovens talentos, em Portugal, encontrando-se divididos pelos trés
tipos de politicas. Tendo em consideragdo que alguns dos programas e medidas de apoio
apresentados tem objetivos em diferentes areas, estdo inseridos em mais do que uma

tipologia politica.

Tabela 5.1 - Programas e Medidas inseridos nos 3 tipos de politicas

Programas e Medidas

PAECPE

Invest Jovem

Politicas Econdémicas Sou Mais - Programa Nacional de Micro crédito
Garantia Jovem Reforgada

Estagio ATIVAR.PT
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Compromisso de Emprego Sustentavel (CES)
Iniciativa para Emprego de Jovens (IEJ)
Programa Regressar

Programa Nacional de Apoio ao Investidor da Diaspora (PNAID)

Politicas Sociais

Porta 65 - Jovem
Programa Regressar
Empreender 2020 - Regresso de uma Geragéo Preparada

PNAID

Politicas Educacionais

ERASMUS

ERA

CTeSP

Programa Regressar

Empreender 2020 - Regresso de uma Geragéo Preparada

PNAID

Fonte: Elaboragao propria

Estes programas e medidas de apoio sdo desenvolvidos por diversas entidades como: (1)
Instituto de Emprego e Formacdo Profissional, tendo participacdo em varios destes
programas em parceria com outra entidades; (2) Ponto de Contacto para o Regresso ao
Emigrante; (3) Agéncia de Execu¢do Europeia da Educacdo e da Cultura; (4) Comissao
Europeia; (5) Instituto da Habitacdo e da Reabilitagdo Urbana, I.P. (IHRU, L.P.); (6)
Gabinete de Apoio ao Investidor da Didspora; Funda¢do AEP; (7) Cooperativa Antonio

Sérgio para a Economia Social (CASES). A tabela 5.2 mostra a associacdo dos programas

e medidas e das respetivas entidades que os desenvolvem.

Tabela 5.2. - Entidades que desenvolvem os programas e medidas de atragdo e retencdo de

talentos

Entidades Programas e Medidas

IEFP

PAECPE
Invest Jovem
Estagios ATIVAR.PT
CES

Ponto de Contacto para o Regresso ao Emigrante, em
parceria com o IEFP

Programa Regressar
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Comissdo Europeia , Agéncia de Execugdo Europeia

da Educagdo e da Cultura e Agéncias Nacionais ERASMUS
ERA
Comissdo Europeia, em parceria com as entidades Garantia Jovem Reforgada
nacionats Iniciativa para Emprego de Jovens
CTeSP
IHRU, I.P. Porta 65 - Jovem

Ministério dos Negocios Estrangeiros e pelo
Ministério da Coesdo Territorial, em colaboragio
com entidades internacionais

PNAID - Programa Nacional de Apoio ao Investidor
da Diaspora

Empreender 2020 - Regresso de uma Geragdo

Fundacdo AEP Preparada

CASES, em parceria com o IEFP Sou Mais - Programa Nacional de Micro crédito

Fonte: Elaboragao propria

Os programas e medidas de apoio podem ser divididos pela origem do seu
desenvolvimento, isto ¢, programas e medidas desenvolvidas ao nivel da UE,
posteriormente, recomendados e aplicados em Portugal, e aqueles que sdo desenvolvidos
somente a nivel nacional. A tabela 5.3, esquematiza a divisdo dos programas ¢ medidas,

consoante a origem do seu desenvolvimento.

Tabela 5.3. - Programas e Medidas desenvolvidos a nivel Europeu e Nacional

Nivel da Unido Europeia Nivel Nacional

Porta 65 - Jovem
ERASMUS PAECPE
ERA SOU MAIS
Garantia Jovem Refor¢ada Invest Jovem
Iniciativa para Emprego de Jovens Empreender 2020
CTeSP Programa Regressar
PNAID Estagio ATIVAR.PT
CES

Fonte: Elaboragao propria
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Estes programas e medidas de apoio tém propositos diferente: Atrair os jovens talentos que
ja se deslocaram do pais, fazendo com que voltem a ter interesse em regressar € seguir a
sua carreira profissional em Portugal; Reter os jovens qualificados, que se encontram em
Portugal, por forma a estes ndo sentirem a necessidade de sairem em busca de melhores
condi¢des; Educacdao e Formacdo profissional dos jovens, com o intuito de que estes
tenham a melhor e mais qualificada formagao possivel. Neste sentido, na tabela 5.4, estao
descritos os programas e medidas por tipologia, Programas e Medidas de Retengao,
Programas e Medidas de Atragdo e Programas e Medidas de Incentivo a Educagdo e

Formacao.

Tabela 5.4. - Distin¢do entre os programas e medidas de retencdo, de atragdo e de formagao

de talentos

Estagio ATIVAR.PT
PAECPE
SOU MAIS
Invest JOVEM
Programas e Medidas de Retencio
IEJ
Garantia Jovem Reforcada

Porta 65 - Jovem
CES

PNAID

Programa Regressar

Programas e Medidas de Atracio

Empreender 2020 - Regresso de uma Geragao
Preparada
PNAID
CTeSP
ERASMUS
ERA

Programas e Medidas de Incentivo a Educacio

Fonte: Elaboragéo propria

Importa, ainda, descrever os objetivos e a missdo dos programas e medidas apresentados.

Na tabela 5.5 é apresentada a data de inicio dos programas e medidas, a Portaria ou
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Decreto-lei que estd na sua origem, e ¢ ainda feita uma breve descricdo do objetivo

principal dos programas em questao.
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Tabela 5.5. - Descricao dos Programas e Medidas de atragdo, retengdo e incentivo a educagao

Programas/ Medidas

Portaria / Decreto Lei

Breve Explicacio

(1) ERASMUS

1987

Programa Europeu que possibilita a mobilidade e cooperagdo, na area educacional e de

formacao.
) ERA 2000 Criagdo de uma rede Unica e sem fronteiras para as politicas e programas de
investigagdo, inovagao e tecnologia na UE.

Decreto-Lei n.° 308/2007 - Diario Sistema de apoio ao arrendamento jovem, com o objetivo de revitalizar areas urbanas

(3) Porta 65 - Jovem 2007 da Republica n.® 169/2007, Série | abandonadas, promover um estilo de vida auténomo e a dinamiza¢do do mercado de
de 2007-09-03 trabalho.

(4) PAECPE 2009 Portaria n.° 985/2009, de 4 de Programa de apoio financeiro a criagdo de pequenas empresas e apoio a criagao de
setembro proprio emprego.
(5) Sou Mais - Programa Nacional 2010 Mli{;iss(;g‘s;iood(l) 6%)51 1S 8122 écllede Apoio a projetos de criagdo de empresas, em especial na area da economia social, que

de Micro crédito

margo

apresentem projetos exequiveis para a criagdo de postos de trabalho
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Resolugdo do Conselho de
Ministros n.° 104/2013, de 31-12-
2013 e Recomendagdo do Conselho
-2013/C 120/01 - de 22 de abril de

2013/
(6) Garantia Jovem/ Garantia 2013/ | Bruxelas, 1.7.2020 COM(2020) 277 dgiﬁn?; i‘ifojs"fli‘f ?:f;"s 25 i;‘os’ que deixaram a e‘ll)“ca‘;ao fo??tal (‘fu ficaram
Jovem Refor¢ada 2020 final 2020/0132 (NLE) pregacos, nos u ;’S quatro meses, possam receber uma olerta de emprego,
ormacao, educacdo ou estagio.
Resolugdo de Conselho de
Ministros n.° 104/2013, de 31 de
dezembro/Resolucao do Conselho
de Ministros n.° 188/2021, de 30 de
dezembro (Aplicagdo em Portugal)
Regulamento (UE) n.° 1303/2013
do Parlamento Europeu e do
Conselho Recurso financeira da UE para o cumprimento do programa Garantia Jovem,
(7) IEJ 2013 o . ~
Regulamento (UE) n.° 1304/2013 direcionada a Geragdo Nem-Nem.
do Parlamento Europeu e do
Conselho
O FaodoE 2014 Portaria n.° 1:51/2014, de 30 de Promover a cria¢do de novas empresas, com o a}lxilio na cria¢do do proprio emprego e
julho micro negocios.
Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de Oferta educativa de cariz profissional, no ensino superior, correspondente ao nivel 5 do
(9) CTeSP 2014 - 2
margo Quadro Europeu de Qualificagdes.
Identificar, apoiar e facilitar o pequeno e micro investimento das Comunidades
Resolugdo do Conselho de Portuguesas e Luso-descendentes, que é direcionado a Portugal, incentivar e estimular
(10) PNAID 2018 Ministros n°. 64/2020 de 18 de 0s projetos em curso e guiar as iniciativas de internacionalizagdo, de empresas com
agosto base regional.
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(11) Empreender 2020 - Regresso

Resolugdo do Conselho de

Promover o regresso dos jovens qualificados através do empreendedorismo ¢ da

- 2018 Ministros n.° 60/2019, de 28 de . - . . .. .
de uma Gerag¢ao Preparada marco inovagdo, criando condi¢des favoraveis para o seu desenvolvimento.
Resolugdo de Conselho de
mIZIrmgstrg: tzfi(?r%igig;ggoiifje Programa Estratégico de apoio a emigrantes e luso-descendente, no regresso a Portugal,
) o o T e 2019 3015)[1 ado até 2023 atraveés que pretendam fazer face as necessidades de trabalho existentes em alguns setores da
8 g d’; Resflu 30 do Conselho de economia. Promove o combate ao envelhecimento demografico,o investimento, a
Ministros n S 124/2020. de 31 de criagdo de emprego e as contribui¢des para a Seguranga Social.
dezembro
(13) Estagio ATIVAR.PT — Portaria n.° 122-A/2021, 1° revisdo , . . ~ . ~
e e it 4 Apiitos oo 2020 3 Portaria n.° 207/2020. de 27 de Estagios que promovem a inclusdo dos jovens no mercado de trabalho, com a duragéo
Emprego e a Formacao Profissional agosto de 9 meses, ndo prorrogaveis.
e Dar uma maior estabilidade e seguranca para os novos vinculos laborais, incentivando a
(14) CES 2022 jalrjl(e)ir;?)n:eraili/igfazi’?)f’t;Zi;lfl o contratagdo sem termo e, em particular, a contratagdo de jovens e a fixagdo de niveis

106/2022, de 3 de margo

salariais adequados; fomentar a igualdade de géneros no acesso as diferentes profissdes
e fomentar o emprego nos postos de trabalho localizados em territorio interior

Fonte: Elaboragao propria
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(1) O programa ERASMUS teve origem em 1987, foi desenvolvido com o intuito de
facilitar a mobilidade de estudantes e docentes por todo o mundo. Em 2014, surgiu um
novo programa, 0 ERASMUS+ (2014-2020), que apoia ndo s6 a mobilidade mas também a
educacdo, a formagao, a juventude e o desporto. Foi aprovado, para 2021-2027, novamente,
o programa de ERASMUS+, que passou inclui a preocupagdo com a inclusio social, com a
transicdo ecologica e digital e a participagdo jovem na vida democratica (European

Commission, 2022b). Este ano, de 2022, o Programa ERASMUS completa 35 anos.

(2) O programa ERA, criado em 2000, que permitiu uma maior circulagdo de
conhecimento, partilha e o acesso a exceléncia do conhecimento, e reformulado em 2018,
com a preocupacdo de incluir questdes sociais, economias e ecoldgicas. Este programa tem
como objetivo a livre circulacdo de investigadores, a partilha de conhecimento, o
alinhamento das politicas e programas de investigagdo, isto é, criar um mercado unico no
que se refere a investigagdo, inovagao e tecnologia, na UE (European Commission 2022a).
Em 2012 foram delineadas cinco prioridades, a incluir pelos EM nas suas agendas de
forma a cumprir com os objetivos do programa. Estas cinco prioridades eram: (1) Sistemas
nacionais de pesquisa mais eficazes; (2) Cooperagdo ¢ competitividade transnacional; (3)
Mercado aberto de trabalho para os pesquisadores; (4) Igualdade de género e introdugdo de
género nas pesquisas; (5) E Circulacdo, acesso e transferéncia de conhecimento cientifico,
incluindo via digital (European Commission, 2013a). Em 2015, face ao contexto vivido na
Europa, ha necessidade de responder a novos e grandes desafios, as prioridades foram
atualizadas e acrescentadas passando a ser: (1) Mais eficiéncia nos sistemas de
investigacdo nacional; (2a) Responder coletivamente a grandes desafios; (2b) Fazer um
bom uso do investimento Publico nas infraestruturas de investigacdo; (3) Mercado de
trabalho aberto para os pesquisadores; (4) Igualdade de género e inclusdo de género na
pesquisa; (5a) Implementar profundamente a transferéncia de conhecimento de politicas ao
nivel nacional, de forma a maximizar o crescimento dos resultados cientificos; (5b) Acesso
aberto a publicacdes e dados cientificos; (6) E Cooperacdo Internacional (European

Commission, 2017a).
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(3) A Porta 65 - Jovem, programa langado em 2007, tem como objetivo auxiliar os jovens,
até aos 30 anos, no arrendamento de casas. Presta uma subvengdo mensal, que diz respeito
a uma percentagem da renda, como forma de apoiar um estilo de vida mais auténomo, a
reabilitacdo das areas urbanas e a dinamizacdo do mercado, num prazo de até 60 meses.
Em 2017, houve uma reformulagdo do programa passando a abranger jovens até aos 34

anos de idades (Portal da Habitagao, 2022).

(4) O programa PAECPE, desenvolvido pela IEFP, desde 2009, tem como medida o apoio

a criagdo de empresas de pequena dimensdo ¢ o apoio a criacdo de emprego por

beneficiarios de prestagdes de desemprego (IEFP, 2021).

(5) O SOU MALIS - Programa Nacional de Micro Crédito ¢ um programa que pretende
apoiar a criagcdo de empresas, através da facilitagdo de acesso ao crédito, tendo sido

implementado em 2010 (CASES, 2022).

(6) O programa Garantia Jovem, com origem em 2013, foi criada por recomendagdo do
Conselho da UE aos EM, devido a crise internacional que se vivia e ao facto de muitos
jovens estarem numa situacdo em que nem trabalhavam nem estudavam - Geragdo Nem-
Nem. Esta medida tem como objetivo principal proporcionar aos jovens, até aos 25 anos,
que terminem os estudos ou fiquem desempregados, nos quatro meses seguintes, consigam
uma oferta de emprego, formacdo, educagdo ou estidgio. Portugal aplicou esta
recomendacdo no mesmo ano, alargando a idade para os 29 anos dos jovens nestas
condi¢des, isto porque, uma vez que tinha uma média superior & UE no que respeita a
faixa etaria dos jovens desempregados. Esta medida abrange tanto os jovens
desempregados registados no IEFP como os desempregados que ndo estdo registados no
IEFP, nem frequentem qualquer tipo de formacao (POISE, 2022). Em 2020, devido a crise
pandémica que se vivia, a UE considerou importante reforcar o programa da Garantia
Jovem, tendo em consideracdo os novos contextos do mercado de trabalho, a transi¢ao
energética e digital e o aumento dos jovens na situagdo em que ndo trabalham nem

estudam (Comissao Europeia, 2020)

(7) O programa Iniciativa para o Emprego dos Jovens (IEJ) ¢ o principal recurso

financeiro do programa Garantia Jovem. Este programa ¢é apenas direcionado para a
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Geragdo Nem-nem, ou NEET (ndo estudam, ndo trabalham nem seguem uma formacao).
Estes fundos servem para apoiar formagdes, estagios, emprego e educagdo para obtengdo
de uma maior qualificacdo (European Commission, 2022c). A IEJ engloba 12 Tipologias
de Operacao, relacionadas, maioritariamente, com o emprego, com a qualificagdo, sendo
elas: (1) Apoio ao Emprego [Apoios a contratacdo IEJ; Programa de Incentivo a Inser¢ao
do Estagiar L e T (Acores); Integra Jovem (Acores)]; (2) Estagios Profissionais [Estagios
IEJ; PEPAL; Estagios PEPAC - Missdes; INOV Contacto; ESTAGIAR T (Agores);
Estagios  Madeira]; (3)  Qualificacio/Educagdo  [Programa  Retomar]; (4)
Empreendedorismo [EMPREENDE JA — Rede de percegdo e gestdo de negocios;
COOPJOVEM]. A implementagio destas tipologias de operagdo ficaram a cargo de um
vasto leque de Organismos Publicos, cada uma inserida na sua 4rea de competéncia, a fim

de garantir a sua eficacia e eficiéncia (IESE, 2021).

(8) O Programa Invest Jovem ¢ especificamente direcionado para os jovens
desempregados, entre os 18 e os 30 anos, inscritos no IEFP, que promove a criagdo de

empresas e micro-negocios (IEFP, 2021).

(9) Os CTeSP, surgiram em 2014, t€m como objetivo a formagao profissional ao nivel do
ensino superior politécnico, conferindo o nivel 5 no Quadro Europeu das Qualificagdes.
Estes cursos promovem a formacgdo ¢ o aumento da qualificacdo numa area especifica

(DGES, 2022).

(10) O PANID tem como principal objetivo a atragdo e regresso dos portugueses e luso
descendentes, a sua fixagdo nas regides do interior tanto de pessoa como de empresas, de
forma a promover o desenvolvimento economico, conduzir a internacionalizacdo do
mercado portugués. Este programa tem como foco as Pessoas, a Coesdo Territorial, o
Investimento em Portugal e a Internacionalizagdo. Tem um gabinete de apoio, Gabinete de
Apoio ao Investidor da Diaspora (GAID), que acompanha e auxilia os projetos de

internacionalizacdo das empresas (Portal das Comunidades Portuguesas, 2022).

(11) O Projeto Empreender 2020 - Regresso de uma Geracao Preparada, tem como
proposito auxiliar a resolucdo do problema de fixacdo dos mais jovens no pais, devido a

falta de atratividade das condi¢des em Portugal e a atratividade das condigdes apresentadas
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por outros paises. Neste sentido, o objetivo deste projeto ¢ a promogao do regresso destes
jovens qualificados, proporcionando condi¢des favoraveis ao desenvolvimento dos seus
projetos profissionais e pessoais. Este projeto pretende, também, combater as lacunas na
educacdo e inovagdo ainda existentes. De forma a promover o regresso dos jovens, este
projeto auxilia também a criacdo de redes e a internacionalizagdo dos negocios. Este

projeto ¢ apoiado pelo COMPETE 2020 (Fundacao AEP, 2018).

(12) O Programa Regressar inclui diversas medidas como: (1) A divulgagdo de ofertas de
emprego, de forma a auxiliar a inclusdo no mercado de trabalho, dos jovens que pretendem
regressar, ainda antes de se fixarem em Portugal; (2) A educagdo, formagao profissional e
ensino superior, por forma a incentivar o regresso e a continuacdo de estudos ou a
requalificacao; (3) Reconhecimento de habilitagdes académicas e qualificagdes
profissionais, adquiridas fora de Portugal, de forma a que quando se fixem c4 ndo tenham
problemas com as equivaléncias; (4) Mobilidade geografica e apoios ao emprego, que
prevé um apoio financeiro a quem inicia atividade laboral, seja ela por conta de outrem ou
na criacdao do proprio emprego, esta medida foi prolongada até 2023; (5) Beneficios fiscal
para quem se fixe em Portugal, em 2021, 2022, 2023; e (6) A Medida de Apoio ao
Investimento, que promove o auxilio de quem pretende regressar com um projeto de micro
ou pequeno investimento, oferecendo uma linha de crédito de apoio ao investimento
empresarial e a criacdo de novos negocios em Portugal. Esta linha de crédito encerrou no
final do ano civil de 2020, mas esta a ser ponderada a sua reabertura (Programa Regressar,

2022).

(13) A Medida Estagios ATIVAR.PT foi criada para fazer face aos compromissos
assumidos no Programa de Estabilizacdo Econdmica e Social, sdo desenvolvidos pelo IEFP
com uma duragdo de nove meses. O objetivo é promover a inclusdo de jovens no mercado
de trabalho ou a reconversio profissional dos desempregados. Estes estagios sdo
disponibilizados por entidades singulares ou coletivas, com ou sem fins lucrativos, de

natureza juridica privada (IEFP, 2022a).

(14) No intuito de enfatizar a promog¢ao e o incentivo a criacdo de emprego permanente ¢

de reduzir a excessiva segmenta¢cdo do mercado de trabalho foi criada a Medida de Apoio
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CES, pela Portaria n.°38/2022 de 17 de janeiro, que tem como propositos: (1) Dar uma
maior estabilidade e seguranca para os novos vinculos laborais, incentivando a contrata¢ao
sem termo e, em particular, a contratagdo de jovens e a fixacdo de niveis salariais
adequados; (2) Estimular a igualdade de géneros no acesso as diferentes profissoes; (3)
Fomentar o emprego nos postos de trabalho localizados em territorio interior; e (4)

Incentivar e apoio a criagdo liquida de posto de trabalho (IEFP, 2022b).

5.2.2 - Analise da evoluciao dos programas e medidas de apoio a retencio, atracao e
qualificacdo dos jovens

Por forma a entender como evoluiu a adesdo dos jovens a alguns destes programas e
medidas de apoio recolheram-se dados estatisticos, através das plataformas eletronicas
direcionadas a cada programa e medida de apoio. A partir dos dados recolhidos foram
retiradas conclusdes relativas a importancia dos programas e medida de apoio a atracdo e

retengdo de talentos na prevencao do Brain Drain, em Portugal.

Os programas e medidas de apoio (5) SOU MAIS - Programa Nacional de Micro crédito,
(10) PNAID, (11) Empreender 2020 - Regresso de uma Geracao Qualificada, (13) Estagios
ATIVAR.PT e (14) CES, ndo tém disponiveis dados relativos a sua adesdo, abrangéncia e

avaliagdo, ao longo dos anos.

No que se refere ao Programa Estagios ATIVAR.PT e CES, do IEFP, ainda ndo se
encontram disponibilizados os dados referentes a sua abrangéncia, devido a sua recente

criagao.
(1) ERASMUS

Em relacdo ao programa ERASMUS, os dados recolhidos sdo referentes aos anos de 2005
a 2019, nao estado ainda publicados os dados dos anos 2020 e 2021. A recolha foi feita
através dos relatérios anuais, de avaliacdo do programa ERASMUS, realizados e
disponibilizados pela Comissdo Europeia. Os dados retirados dizem apenas respeito aos

estudantes que entraram e sairam de Portugal.
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Figura 5.1. - Numero de estudantes inscritos em ERASMUS, entre 2005 e 2019
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Na analise da figura 5.1 ¢ percetivel que, de 2005 a 2016, houve um aumento do niimero
de estudantes de ERASMUS, tanto na entrada como na saida de Portugal. Em 2017 existiu
uma grande quebra no numero de estudantes de ERASMUS, tendo voltado a aumentar em
2018, voltando a diminuir em 2019. E, ainda, possivel observar que o numero de
estudantes que entram em Portugal é superior ao nimero de estudantes que saem, em todos
os anos. Desta forma, pode afirmar-se que os estudantes confiam no programa ERASMUS,

contribuindo para o Brain Circulation.
(2) ERA

No que se refere ao programa ERA, através da andlise dos relatorios de progresso feitos em
2013, 2014, 2016 e 2018, disponibilizados pela Comissao Europeia (European
Commission 2013a, 2014b, 2017a, 2019b), conclui-se que o programa foi sofrendo ajustes
de forma a tornar-se mais eficiente no alcance dos seus objetivos, o que levou ao
estabelecimento de 5 prioridades, em 2012, que passaram a 6 prioridades em 2015, devido

ao contexto vivido e as necessidades que ainda nao tinham uma resposta eficiente.
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A inclusdo das novas prioridades deve-se a adaptagcdo ao contexto e a necessidade de ter
em consideracdo os novos desafios socioecondmicos, os novos mercados € ao aumento da
atratividade da ERA, no que diz respeito aos investigadores e talentos ao nivel mundial.
Esta nova defini¢do de prioridades permitiu ter em consideragcdo outros aspetos, o que
tornou o programa ERA mais eficiente. Estas prioridades, incluidas nas agendas dos EM,

permitiram a concretizacao, o melhoramento ¢ a evolugao do ERA.

Na tabela 5.6 ¢ possivel verificar a avaliagdo feita, no relatério de progresso de 2018, as 6

prioridades tracadas para o ERA.
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Tabela 5.6. - Avaliacdo das 6 prioridades do ERA, em 2018

Prioridades

Avaliacao

1- Sistemas nacionais de pesquisa mais eficazes

Quase todos os paises atualizaram ou adotaram novas estratégias de pesquisa e inovacdo para alcancar a exceléncia.

2a - Enfrentar em conjunto grandes desafios

Existiram alguns progressos na participagdo em grandes desafios. Porém, os EM, tem de continuar a investir nesta prioridade, pois, ainda, ndo
alcangaram os objetivos esperados.

2b - Aproveitar a0 maximo os investimentos
publicos em infraestruturas de investigagdo

Comparando com 2016 ouve um grande crescimento, no numero de infraestruturas. Contudo a par deste aumento, o investimento publico
feito tem de ser mais eficiente.

3 - Um mercado de trabalho aberto para
pesquisadores

Apesar do numero de ofertas ter diminuido, nos ultimo anos, os pesquisadores sentem-se mais satisfeitos com o nivel da abertura e de
transparéncia no recrutamento, considerando que ha recrutamento por mérito. Porém consideram que continua a haver lacunas na atratividade
e no desenvolvimento de oportunidades de pesquisa, entre os EM. Consideram que ¢ preciso reforgar a mobilidade internacional, tanto entre
instituigdes publicas como entre institui¢des ptblicas e privadas.

4 - Igualdade de género e integragdo de género
na pesquisa

Houve progressos, apesar de lentos, mas existe um esfor¢o para a inclusdo das mulheres na ciéncia, com a implementacdo de politicas de
balanceamento entre vida pessoal ¢ profissional. Uma das maiores lacunas, ainda apresentada, ¢ a diferenca de remuneragéo.

Sa - Implementar plenamente as politicas de
transferéncia de conhecimento a nivel nacional
para maximizar a exploragdo de resultados
cientificos

Ainda se verificam diferencas no nivel de inovagéo e partilha de conhecimento, nos diversos EM. A partilha de conhecimento entre entidades
publicas e privadas ja cresceu, contudo a partilha entre a indéstria e as universidades ainda precisa de ser promovida, de forma a alcangar os
objetivos do ERA.
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Existiu uma grande mudanga nos ultimos anos, no que toca ao acesso aberto as publicagdes, com a introdugdo de politicas de transparéncia e
5b - Acesso aberto a publicagdes e dados em | partilha de conhecimento. Contudo, ainda, existem barreiras a um ambiente aberto para a ciéncia, pois alguns paises tem um progresso mais
um contexto de ciéncia aberta lento, nestas areas, fazendo com que disponham de menos informacdo, conduzindo assim a ndo patilha, tanto por parte dos que dispde de
mais informagdo como dos que dispde de menos.

Tem havido uma evolugdo na relagdes entre paises ERA e paises ndo ERA. Os paises com mais desenvolvimento de pesquisa e inovagdo tém

- . uma melhor oportunidade de colaboragao, de criar e manter novas parcerias, facilitando o Brain Circulation.
6 - Cooperacgdo internacional

Os paises ERA precisam de criar melhores formas de atragdo dos talentos internacionais, de forma a fortalecer as capacidades de pesquisa,
aumentar a inovagdo e conseguir lidar com os grandes desafios.

Fonte: Elaboragao propria com base nos dados da European Commission (2019b)
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Numa Visdo geral, desde 2015, quando surgiram as novas prioridades, at¢ 2020
consegue perceber-se que este programa ajuda os EM e todos os seus associados a
promoverem a sua inovagdo e pesquisa, apesar do progresso lento. Com a mudanca dos
contextos ao nivel europeu e mundial as prioridades da ERA estardo sujeitas a
constantes alteragdes e adaptagdes, de forma a responder aos novos contextos € aos
novos desafios cumprindo, contribuindo para um acelerar do progresso e poder atingir

0s seus objetivos.
(3) PORTA 65- JOVEM

Analisando os Relatorios de Atividades e Contas, disponibilizados pelo IHRU, sobre
este programa, chega-se a conclusdo de que o numero de jovens que beneficiam dos

apoios financeiros ¢ maior, todos os anos, do que o estabelecido nas metas anuais.

Figura 5.2. - Diferencga entre o nimero pretendido de jovens a abranger e o nimero

efetivo de jovens que beneficiam do apoio financeiro
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Fonte: IHRU (2013,2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020)

A figura 5.2 retrata o nimero de jovens que beneficiam do apoio, correspondente a linha
amarela, em comparacdo com o nimero de jovens estabelecidos nas metas anuais, na
linha azul. De forma geral, o nimero de beneficiarios efetivos ¢ superior ao numero
apresentado nas metas. Isto revela que o programa consegui abranger muito mais jovens
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do que era esperado. Este facto deve-se a dotagdo disponivel, aplicada ao programa,
apresentada no Orcamento de Estado, ser maior do que o que era expectdvel no ano

anterior, ano em que se tragam as metas.

Apenas em 2016 e 2018 existiu uma ligeira descida do nimero de beneficiarios efetivos,
em comparagdo com as metas estabelecidas, que revelam a expectativa de descida do

numero de beneficiarios nos anos 2014, 2015, 2016 e 2020.
(4) PAECPE

No que diz respeito ao programa PAECPE, os dados foram tirados do relatério Sintese
da Execuc¢do dos Programas e Medidas de Emprego e Formagao Profissional, para os
anos de 2009 a 2012, e do Relatorio da Execucdo Fisica e Financeira, para os anos de

2013 a 2019, disponiveis no site do IEFP.

Estdo apenas disponiveis dados até ao ano de 2019, por este motivo a andlise sera feita
sO até esse ano, tendo em consideracdo que nos anos posteriores podem ter surgido

diversas alteragdes devido a Pandemia da Covid-19.
Figura 5.3. - Numero de pessoa abrangidas pelo programam PAECPE entre 2009/2019
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Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do IEFP (2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017,
2018 ¢ 2019a)
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Na Figura 5.3 ¢ possivel observar a adesdo ao programa, verificando-se que a tendéncia
de adesdo ¢ decrescente, tendo apenas ligeiras subidas nos anos 2010, 2011, 2013, 2014
e 2018. Apesar disto ¢, também, importante referir, que apesar das descidas e subidas
este programa, por ano, auxilia um elevado nimero de jovens a construir o seu proprio

emprego, o que demonstra o interesse de permanéncia no pais.

Figura 5.4. - Nimero de pessoa abrangidas pelo programam PAECPE entre 2009-2019,

por faixa etaria
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Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do IEFP (2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017,
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Ainda referente ao programa PAECPE, na figura 5.4., podemos ver a adesdo dos jovens,
ao longo dos anos, por faixa etaria. Verifica-se que a maioria dos interessados neste

programas sao os jovens entre os 25 € os 34 anos.
(6) Garantia Jovem e (7) IEJ

No que diz respeito a medida Garantia Jovem foi possivel encontrar dados referentes a

adesao nas diferentes Tipologias de Operacao, das IEJ, entre os anos 2014 ¢ 2021.

Na figura 5.5 estdo representados o nimero de jovens beneficiados pelos programas da

IEJ, apresentados pelas Tipologias de Opera¢do onde se inserem. Nao existem dados
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referentes a Tipologia da Educa¢do/Formacao, pois ndo houve uma adesdo significativa

e, por esse motivo, nao sao apresentados os dados na plataforma onde foram recolhidos.

Figura 5.5. - Numero de NEET por Tipologia de Operagao do IEJ
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Pela analise da figura percebe-se que as medidas que fazem parte da Tipologia de
Estagios Profissionais sdo as mais escolhidas e onde o nimero de jovens aumentou em
maior escala, ao longo dos anos. No que diz respeito as medidas na Tipologia de Apoio
ao Emprego, também bastante requisitadas pelos jovens mas ndo numa escala tdo

elevada, verifica-se um crescimento menos significativo.

Neste sentido, ¢ importante referir que, apds uma avaliagdo feita pelo Instituto de
Estudos Sociais e Econémicos (IESE) a IEJ, entre setembro de 2013 (inicio da IEJ) e
junho de 2020, e, consequentemente, a sua adesdo, eficiéncia e eficacia das suas
Tipologias de Operagdo, este chegou a conclusdo que a IEJ teve um impacto positivo

nos NEET. Isto ¢, (IESE, 2021):

7 em cada 10 participantes, que concluiram a intervencdo, deixaram de ser NEET nas

4 semanas apos a IEJ;

+¢+ valor subiu para 8 em cada 10 (desses 8/7 obtiveram emprego), 6 meses depois;
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s elevada participacdo de jovens com qualificagdo superior - 52% do total de
beneficidrios de estdgios e apoios a contratacdo IEJ registados no IEFP tinham o

ensino superior, perante um peso de 18% no total nacional de NEET.

Este impacto positivo, segundo IESE (2021), deve-se a forma como a IEJ foi planeada,
direcionando as tipologias de operagdo para a inser¢dao no mercado de trabalho, dando
menos relevancia a qualificagdo, atraindo, deste modo, mais jovens com qualificagdes

superiores, que ndo se conseguiam inserir no mercado de trabalho.

Figura 5.6. - Percentagem de NEET, entre 2004-2021, na UE e em Portugal
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Fonte: Elaborac@o propria com base nos dados do Eurostat (2022a)
Na figura 5.6 é possivel comparar a evolugdo dos NEET entre Portugal e a UE,
verificando-se que a média portuguesa se encontra sempre abaixo da média europeia,
exceto no ano de 2013, ano em que se vivia um grave contexto de crise econémica. E,
também, possivel observar que a tendéncia de NEET ¢ crescente apenas nos anos em
que se vive contexto de crise, como entre 2008 e 2014, anos de crise econdémica, € em
2020, a crise pandémica da Covid-19. Isto demonstra que em condi¢des econdmicas

favoraveis a tendéncia de NEET ¢ decrescente, tanto a nivel europeu como nacional.
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Figura 5.7. - Percentagem de NEET por faixa etdria e nivel de escolaridade em

compara¢do com o numero total de populagdo jovem
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Fonte: Elaborag@o propria com base nos dados da Eurostat (2022a, 2022b)

Na figura 5.7 ¢ possivel fazer uma analise sobre 4 perspetivas. Em primeiro lugar,
observando a evolucdo do niimero de jovens, entre os 2000 e 2021, verifica-se que este

nimero diminuiu, consecutivamente, ao longo deste periodo.

Em segundo lugar, comparando a percentagem de NEET 15-29 com a populacgio jovem,
¢ possivel observar, que esta percentagem, no total da populagdo ¢ consideravel, tendo-
se mantido praticamente constante entre 2004 ¢ 2007, sofrendo um aumento até 2014,
devido ao contexto de crise econémica vivido na altura, diminuindo, também até 2019,

voltando a aumentar em 2020, ano em que surgiu a pandemia da Covid-19.

Em terceiro lugar, é possivel comparar o total da percentagem de NEET 15-29 com os
NEET por faixa etaria e nivel de escolaridade, entre os 20-24 ¢ os 25-29, com o nivel 5-
8 de qualificagdes. Nao existem dados para a faixa etaria dos 15-19, pois estes ainda nao
possuem esses niveis de escolaridade. Desta forma, € possivel perceber que a maior
percentagem de NEET se encontra na faixa etdria dos 25-29. No que respeita ao
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aumento e diminui¢do desta percentagem, podemos concluir, de uma forma geral, que
existiram diversas oscilagdes, tanto positivas como negativas, verificando-se que os
aumentos mais significativos se encontram nos anos em que se viviam contexto de crise

economica, entre 2008 e 2014, e contexto de crise pandémica, em 2020.

Um ponto que deve também ser real¢ado ¢ a diminui¢do desta percentagem, ja em 2021,
apesar de ainda se sentirem os efeitos da crise vivida. Outro ponto, também importante,
¢ o facto de apesar de em 2020 ter voltado a haver um aumento, este ndo alcanca os

valores mais elevados atingidos nos anos anteriores.

A quarta forma de analisar estas dados ¢ ver o peso dos jovens NEET com qualificagdes
de nivel superior no total da populagdo jovem. Estes dados revelam que o peso ainda ¢
consideravel, apesar das oscilagdes, encontrando-se quase nos mesmos valores que em

2000.
(8) Invest Jovem

No que se refere ao programa /nvest Jovem, os dados foram recolhidos do Relatério da
Execucio Fisica e Financeira, para os anos de 2015 a 2019, disponiveis no site do IEFP.
Apenas estdo disponiveis dados até ao ano de 2019, por este motivo a analise sera feita
sO até esse ano, tendo em consideracdo que nos anos posteriores podem ter surgido

diversas alteragdes devido a Pandemia da Covid-19.

Figura 5.8. - Numero jovens abrangidos pelo Invest Jovem, entre 2015-2019
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Nos dados apresentados na figura 5.8 ¢ possivel verificar a evolugdo dos jovens
abrangidos ao longo dos anos, pelo programa. Esta evolucdao ndo foi constante, sofrendo,
ao longo de todos os anos oscilagdes positivas ou negativas. Apesar de o nimero de
jovens abrangidos ndo ser elevado, ndo se pode deixar de considerar a importancia deste
pois tem demonstrado um impacto na permanéncia dos jovens, com o auxilio a criacdo

do proprio emprego.
(9) CTeSP

No que diz respeito aos CTeSP, os dados foram recolhidos no Relatério de 2021,

elaborado pela Dire¢dao Geral do Ensino Superior (DGES).

As figuras 5.9 e 5.10 apresentam a evolucdo dos CTeSP, tanto ao nivel do nimero de

alunos como ao nivel do nimero de cursos disponiveis, sdo apresentadas

Figura 5.9. - Numero de alunos inscritos nos CTeSP, entre o ano letivo 2014/15 e

2020/21
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Fonte: Elaboracao propria com base nos dados da DGES (2021b)

E possivel visualizar, na figura 5.9, o crescimento constante de inscri¢des, ao longo dos
anos. Desta forma pode afirmar-se que os jovens procuram aumentar ¢ complementar a
sua formagdo, para responderem as necessidades do mercado de trabalho, que se tem

tornado cada vez mais exigente, no que se refere as capacidades técnicas e profissionais.
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Figura 5.10. - Evolugdo do nimero de CTeSP

900 869
w»
769
712 P
750
671 p=
505 ®

600
2 506 »
wn
£ ® 449 433
O 450 364 sl ® &
2 332 o
5 300 . ®
z

300 ®

150 93

®
18 o
14/15 15/16 16/17 17/18 18/19 19/20 20/21
Ano Letivo

® - N° de Cursos Existentes =@ N° de Cursos em Funcionamento

Fonte: Elaboragéo propria com base nos dados da DGES (2021b)

Pela andlise da figura 5.10 percebe-se que o numero de cursos existente tem, desde a
criacdo dos CTeSP, uma evolu¢do muito positiva, havendo, atualmente, um grande
leque de oferta em quase todas as areas de formagdo. Porém, nem todos os cursos
existentes estdo em funcionamento, como ¢ possivel observar através da linha azul,

cerca de metade dos cursos ndo estdo em funcionamento.
(12) Programa Regressar

No que respeita ao Programa Regressar, os dados foram recolhidos dos Relatorio de

Execugao Fisica e Financeira para os anos de 2019 e 2020, disponiveis no site do IEFP.

Apenas estdo disponiveis dados a partir do més de novembro de 2019 até ao més de
mar¢o de 2020, por este motivo a andlise sera feita neste hiato temporal, tendo em
considera¢do que nos meses posteriores podem ter surgido diversas alteragcdes devido a

Pandemia da Covid-19.
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Figura 5.11. - Numero de abrangidos pelo Programa Regressar, em novembro e

dezembro de 2019 e no primeiro trimestre de 2020

il 141

241 140 '
120
100

80
102 55 56
60

Nimero de Abrangidos

40 27

20 1B

Nov Dec Jan Fev Mar

Ano 2019 Ano 2020

@ N° Total de Abrangidos —@— Até 34 ® - N° Total de Abrangidos ~®— Até 34

Fonte: IEFP. (2019a, 2019b, 2020a, 2020b, 2020c)

Os dados recolhidos no relatério de novembro de 2019 fazem referéncia as pessoas
abrangidas pelo programa nos meses anteriores, permitindo assim uma visdo mais real
do niimero de abrangidos. Na figura 5.11 ¢ possivel observar a evolu¢ao do nimero de

abrangidos em 2019, analisando também, dentro destes, quais os que tinham menos de

34 anos de idade.

Analisando o primeiro trimestre do ano 2020 pode observar-se que o numero de jovens,
abrangidos pelo programa, foi crescente nos trés primeiros meses. Ainda ndo estando
disponiveis os dados referentes para os meses seguintes, ndo ¢ possivel fazer uma
analise mais detalhada da evolu¢do da abrangéncia do programa, em especial com o

contexto vivido nesse ano, pandemia da Covid-19.

5.3 - Discussao resultados

De forma a estabelecer uma relagao entre as politicas de retencao e atracao de talentos e
0 Brain Drain, isto €, se as politicas previnem a saida de jovens qualificados, ¢
importante fazer a discussdo entre os dados recolhidos e apresentados na sec¢do 5.2 e a

revisdo da literatura recolhida na Parte II.
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Os autores Lopes e Teixeira (2014) e Ince (2020), referidos na revisdo da literatura,
afirmam que uma das razdes para os jovens sairem do pais de origem resulta da falta de

condi¢des economicas e de qualidade e vida.
Figura 5.12. - Numero de jovens emigrantes, por faixa etaria, entre 2008 e 2020
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Fonte: Eurostat (2022b, 2022¢)

Como podemos observar na figura 5.12, também existiu um aumento de jovens
emigrantes nos anos de 2008-2013, referentes ao tempo onde se viveu um contexto de
crise econdmica, onde as condi¢des laborais e de vida pioraram, levando ao aumento da
saida dos jovens. J4 no ano de 2020, ano da crise pandémica, ndo se verificou este
aumento, este devido ao facto de ser uma questdo de satde publica e ndo econdmica. SO
com estudos futuros se poderda analisar o efeito da pos-crise pandémica e das

consequéncias da Guerra na Ucrania na sociedade e economia mundial.

E importante analisar a relagio entre cada tipo de politicas e o Brain Drain, para melhor

entendermos a causa-efeito.

No que diz respeito aos programas e medidas no ambito das politicas de retencao,
como o programa PAECPE, Invest Jovem, SOU MAIS, Estagios ATIVAR.PT ¢ CES,
estes mostram ser importantes na ajuda ao desenvolvimento do empreendedorismo e a

criagdo do proprio emprego. E possivel perceber, através dos dados recolhidos, que o
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programa PAECPE e Invest Jovem, apesar de abrangerem e ajudarem um consideravel
nimero de jovens na criagdo do proprio emprego, tem vindo a diminuir no numero de
jovens que apoiam ao longo dos anos, como ¢ possivel verificar na figura 5.3 ¢ 5.8,

respetivamente.

Relativamente ao SOU MALIS, Estagios ATIVAR.PT e CES, ndo foi possivel obter
dados da sua evolucao, devido a falta dos mesmo ¢/ou a sua recente criacdo. Na analise
dos seus objetivos pode depreender-se que estdo adaptados 4 realidade. Constituem,
desta forma, poderosos instrumentos e mecanismos que visam a promogdo da
empregabilidade e da qualidade do emprego, com uma resposta célere, adaptada e
sustentavel tendo em vista as necessidades existentes no mercado de trabalho,

nomeadamente dos jovens.

Todos estes programas, e apesar de alguns terem diminuido a sua abrangéncia ao longo
dos anos, revelam ser uma meio importante no auxilio a criagdo do proprio emprego e
no desenvolvimento do empreendedorismo. Autores como Daugéeliene e
Marcinkeviciene (2009) e JOEU (2020) defendem que politicas de apoio ao
empreendedorismo e a criagdo do proprio emprego, que tenham em conta as
necessidades locais, regionais e nacionais de um pais, sdo um meio de combate ao Brain
Drain. Desta forma, pode afirmar-se que Portugal tem vindo a desenvolver politicas

tematicas, com resultados positivos junto dos jovens.

Outros dois programas que se enquadram nas politicas de retencdo sdo a Garantia
Jovem e a IEJ. Estes tém tido uma evolucdo muito positiva ao longo dos anos com o
aumento consecutivo do numero de jovens abrangidos, tanto nas Tipologias de
Operagdo de apoio ao emprego como nos estagios profissionais ¢ a consequente descida

do numero de jovens NEET, como se observa nas figuras 5.5, 5.6 ¢ 5.7.

Os jovens que recorram a estes programas podem ganhar um grau de autonomia e
independéncia, motivagdo e incentivo para permanecer em Portugal, podendo, assim,
desenvolver a sua carreira profissional, evitando a sua saida, ou seja, o Brain Drain.
Neste sentido, também Lopes e Teixeira (2014), apresentados na revisao da literatura,
defendem que as configuragdes do mercado de trabalho de sociedades pos-fordistas, isto

¢, contratos a prazo, trabalho a tempo parcial e precariedade, conduzem ao aumento dos
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NEET. Os programas que promovam o emprego € estagios dignos, conduzem a

diminui¢do dos NEET, facto que se verifica com a aplicabilidade destes programas.

O ultimo programa referido que se enquadra nas politicas de retencdo ¢ a Porta 65 -
Jovem que, se observa na figura 5.2, tem vindo, ao longo dos anos, a abranger cada vez
mais jovens. Este programa permite aos jovens iniciarem a sua vida adulta, a sua

independéncia e autonomia, possibilitando a saida da casa dos pais.

J4

A independéncia e a autonomia ¢ apontado por alguns autores como um fator de
reten¢do dos jovens. Lopes e Teixeira (2014) defendem que um dos motivos de saida
dos jovens do pais ¢ o desejo de deixarem de ser sociologicamente jovens. A Porta 65 -
Jovem promove este desejo, fazendo com que os jovens optem por ficar, garantido

autonomia e dependéncia e reduzindo, em certa medida, o Brain Drain.

No que se refere aos programas e medidas aplicados no ambito das politicas de atracio,
como o programa PNAID, Programa Regressar e programa Empreender 2020 -
Regresso de uma Geracao Preparada, estes revelam ser uma mais valia para a atragdo de

jovens portugueses qualificados, que residem fora de Portugal.

Em rela¢do aos programas PNAID e Empreender 2020 ndo foram encontrados dados
referentes a sua evolucdo ao longo dos anos, devido 4 sua atualidade que leva 4 falta de
elementos para a obtencdo de dados. Analisando os seus objetivos, meios de acdo e
metas pode deduzir-se que terdo efeitos positivos na atracdo destes jovens. No que
respeita ao Programa Regressar, podemos constatar, através da figura 5.11, uma
evolucdo positiva na sua abrangéncia, apesar da amostragem disponivel ser

temporalmente curta.

O retorno, a Portugal, dos jovens emigrantes permite que estes apliquem novos
conhecimentos que adquiriram no pais recetor, incentivando a inovagdo e a partilha do
conhecimento e contribuir de forma positiva concedendo um contributo positivo para o
desenvolvimento econémico do pais. Esta ideia corrobora o que ¢ defendido por Wahba
(2021) e Daugeliené (2007), apresentado na revisao da literatura, defendem que o
retorno de talentos traz vantagens econdmicas e sociais, gerando um impacto positivo

na economia do conhecimento, conduzindo a redug¢do da taxa de desemprego, ao
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aumento dos salarios, a melhoria das condi¢des de trabalho e atraindo ainda mais
talentos. Estes autores referem que este retorno promove a produtividade e o
crescimento politico do pais. Daugéliené e Marcinkeviciene (2009) defendem que para
atrair mais jovens talentos é necessario desenvolver politicas que promovam a atragdo e

0 Brain Circulation.

No sentido de tentar perceber o sucesso das politicas de retengdo e atracdo importa
analisar a evolucdo do numero total de jovens desempregados, em Portugal, em
comparagdo com o numero de jovens desempregados com nivel superior (5-8), por

forma a perceber como, ao longo dos anos, tem oscilado esta relacao.

Figura 5.13. - Percentagem de jovens desempregados por nivel de escolaridade, entre

2000 a 2021
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Fonte: Eurostat (2022b, 2022c¢)

A figura 5.13, descreve a percentagem de jovens desempregados, por idade e nivel de

escolaridade, em comparacdo com o nimero total de jovens portugueses.
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As linhas azuis referem-se ao nimero de jovens desempregados entre os 20-24 anos. A
linha azul escura mostra um crescimento constante mas pouco acentuado de 2000-2008,
ano em que se verifica um aumento brusco, até 2013, naturalmente consequéncia do
contexto da crise econdmica vivida. A linha azul clara mostra a percentagem de jovens
desempregados com uma escolaridade do nivel 5-8, em comparac¢do com a percentagem
de jovens desempregados (representado pela linha azul escura) excluindo os anos de
2000 a 2004 por falta de dados. Esta curva revela que os jovens com escolaridade

superior, t€m um peso muito significativo no total de jovens desempregados.

As linhas verdes referem-se os jovens desempregados entre os 25-29 anos. A
semelhanca das anteriores, a linha verde escura representa a percentagem dos jovens
desempregados em comparagdo com o numero total de jovens. Os jovens entre os 25-29
seguem a mesma tendéncia, ao longo dos anos, que os jovens dos 20-24. A linha verde
clara, excluindo os anos de 2000 e 2001 por falta de dados, representa a percentagem de
jovens desempregados com uma escolaridade do nivel 5-8 em comparacdo com a
percentagem de jovens desempregados (representado pela linha verde escura). Esta
curva revela que os jovens com escolaridade superior, representa 10% - 20% no total de

jovens desempregados.

Da andlise geral, ¢ possivel constatar que a maior percentagem de desempregados ¢ na
faixa etaria dos 20-24 anos, com nivel de escolaridade 5-8, embora se verifique uma
diminui¢do da taxa de desemprego, nos ultimos anos antes da pandemia da Covid-19.
Esta diminuicdo pode ser um indicador de sucesso das politicas de retengdo e
atracao/retorno, como referem Daugéliené (2007), Daugéliené e Marcinkeviciene (2009)
e Wahba (2021), porém, nao foram analisados dados suficientes para afirmar com
certeza esta ideia. Esta diminui¢do pode estar relacionada com diversos fatores sendo
um deles o impacto das politicas de atracdo e retenc¢ao, o facto dos jovens estudarem até
mais tarde, havendo assim menos jovens a procura de trabalho nas faixas etdrias mais

jovens e outros decorrentes do contexto socioecondmico.

E, ainda, importante analisar o crescimento econémico em Portugal, o PIB.
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Como ¢ possivel observar na figura 5.14, o PIB portugués sofreu ao longo dos anos

variadissimas oscilacdes, tendo os seus picos mais baixos nas alturas de crise, 2009,

2012 e 2020.

Figura 5.14 - Variagdo da percentagem do PIB, em Portugal, entre 2000 ¢ 2021
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Fonte: Country Economy (2022)

Os anos de prosperidade econdmica, especialmente entre 2012 e 2019, correspondem
aos anos onde existiu uma descida constante do niimero de jovens desempregados,
possivel de observar na figura 5.13, aos anos em que houve uma descida do nimero de
jovens emigrantes, como mostra a figura 5.12 ¢ um aumento do niimero de jovens com

mais qualificacdes, conforme observado na figura 5.15.

Estes dados mostram que a permanéncia e o retorno de jovens qualificados promove o
crescimento economico. Este crescimento pode ser um indicador de sucesso das
politicas de retencdo e atragdo/retorno, como referem Daugéliené (2007), Daugéliené e
Marcinkeviciene (2009) e Wahba (2021), porém nado foram analisados dados suficientes
para sustentar com firmeza esta ideia, podendo este crescimento estar associado a outros

fatores.

No que toca as medidas e programas aplicados no ambito das politicas de educacao,
como o programa ERASMUS, ERA, CTeSP e PNAID, estes exibem uma evolugdo

muito positiva ao longo dos anos, como mostram a figura 5.1, o quadro 5.1 e a figura

72 Coimbra Business School | ISCAC
Mod5.233 00 Quinta Agricola — Bencanta, 3045-601 Coimbra

SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE Tel +351 239 802 000; E-mail: secretariado@iscac.pt; www.iscac.pt


mailto:secretariado@iscac.pt

iscac

Politécnico de Coimbra

BUSINESS SCHOOL ~ . .
Retencgdo de Talentos Vs. Brain Drain

5.9 e 5.10, respetivamente, exceto para o programa PNAID, pois ndo foram encontrados
dados referentes a sua evolucao. Apesar de nao terem sido encontrados estes dados foi
possivel perceber que o PNAID desenvolve varios Webinares, Workshops e

Conferéncias por ano, o que demonstra a atividade do programa.

E possivel concluir que estes programas tem uma grande influéncia na formacio e
qualificacdo de jovens, principalmente 0 ERASMUS e o CTeSP, devido a tendéncia no
aumento de inscri¢des, de ano para ano. Esta constatagdo pode também ser corroborada
pela figura 5.15, que mostra um aumento do numero de jovens qualificados, ao longo

dos anos, na faixa etaria dos 20-24 e 25-34.

Figura 5.15. - Percentagem de jovens por nivel de escolaridade (5-8) e por faixa etaria,

entre 2000 e 2021
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Fonte: Eurostat (2022b, 2022d)

A faixa etaria dos 25-34 representa a maior percentagem de jovens altamente
qualificados. Este aumento pode relacionar-se com o crescente nimero de alunos

inscritos nos CTeSP, como foi descrito na figura 5.9.
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O aumento de jovens qualificados, em Portugal, leva ao aumento do capital intelectual
do pais, permitindo o seu desenvolvimento e crescimento econdomica mais acelerado e
sustentado. Esta ideia ¢ defendida por Ndiangui (2021) que refere ser este, também, um
motivo e um indicador importante para trabalhar na retencao destes jovens talentos, uma
vez que, para este as Institui¢des de Ensino Superior tem um papel fundamental na

fixagdo dos jovens.

O crescente numero de jovens qualificados, o aumento do numero de jovens no
programa ERASMUS, como foi descrito na figura 5.1, pode demonstrar o interesse dos

jovens pela procura de maior qualificacdo, de soft skills e da partilha do conhecimento.

Os programa ERA e o PNAID, demonstram ser bons disseminadores de conhecimento e
apoio a inovag¢do, e na partilha destes, ao nivel internacional, pode afirma-se que estes
programas, bem como o do ERASMUS, sdao um bom motor de promocdo do Brain

Circulation.

Esta ideia de Brain Circulation corrobora o que ¢ defendido e apoiado por alguns
autores, referenciados na revisdo da literatura, como Biao (2006) e Saxenian (2002 e
2005). Estes defendem que o Brain Circulation surge da globalizacdo, das crescentes

relacdes internacionais e da constante troca de conhecimento e informacao.

O elevado nivel de partilha de conhecimento e de relagdes internacionais, evidenciado
na analise dos programas ERA, ERASMUS e PNAID, levam a crer que existe o
aumento do Brain Circulation. Autores como Saxenian (2002 e 2005), Daugéliené e
Marcinkeviciene (2009) e Batalova et al. (2017) defendem que o aumento do Brain
Circulation, como evidenciado nos dados recolhidos, reverte os efeitos negativos do

Brain Drain, uma vez que ndo ¢ so o pais recetor que ganha mas ambos.

5.4 - Sintese conclusiva

Os programas ¢ medidas de apoio a reteng¢do e atragdo de talentos tem apresentado
efeitos positivos na permanéncia de jovens qualificados e na atragdo dos jovens que

sairam do pais. Ao longo dos ultimos anos, a melhoria do contexto econdmico, social e
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de emprego tem vindo a permitir aos jovens mais qualificados a sua permanéncia no

pais, bem como o regresso de outros.
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Parte IV — Conclusoes da Investigacao

Capitulo VI — Principais Conclusoes
O elevado nivel de desemprego jovem e as condi¢des precarias de emprego, em
Portugal, levam muitos jovens altamente qualificados a decidir emigrar para paises que

oferecem melhores condigdes profissionais e de vida.

Este fenémeno do Brain Drain, em Portugal, comegou a ter expressdo no ano 2008,
com o impacto da crise econdmica que o pais atravessava. Assistiu-se a uma crescente
procura, principalmente por parte dos jovens qualificados, de melhores condi¢des de

trabalho e de vida, o que levou a uma crescente fuga para fora do pais.

Toda esta situagao ndo ¢ benéfica para o pais, pois v€ o seu investimento feito na
educacdo e formacdo dos jovens sem retorno, sendo os paises acolhedores os
beneficidrios de toda a qualificagdo, conhecimento e produtividade destes jovens. Dai a

importancia de evitar o Brain Drain.

Portugal precisa de desenvolver mais politicas que retenham e/ou atraiam jovens para se
fixarem no pais. Todos os autores referenciados sdo da opinido que o emprego jovem
qualificado ¢ um motor de desenvolvimento do pais. A procura pro parte dos jovens por
emprego qualificado leva & procura de paises mais competitivos, dai a importancia de
politicas de retencdo e atragdo e também na criagdo de condigdes para que os jovens
permane¢am no sentido de desenvolver e conceber contextos de sustentabilidade para a
economia forte. A uniformizagdo das condi¢des econdomicas ¢ de trabalho, entre
Portugal e os outros EM, podera ser uma forma de os jovens ndo precisarem de sair para

satisfazer as suas necessidades.

Portugal, como supracitado, reconhece a importancia desta tematica e, como tal, tem
vindo a procurar e desenvolver solugdes, designadamente, politicas, programas e
medidas de retenc¢do e atragdo de jovens qualificados, por forma a combater o Brain
Drain. Para além das medidas de emprego, Portugal tem tentado aumentar o rendimento

das familias, ndo sendo ainda o suficiente para competir com alguns EM.

O panorama do desemprego jovem e da emigracdo de jovens qualificados, até 2019,

estava a ter melhorias, quando comparado com os anos da crise econémico de 2008.
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Com o aparecimento, repentino, da pandemia Covid-19 e o surgimento da Guerra na
Ucrania. Esta melhoria os niveis de desemprego, em particular do desemprego jovem, e
a consequente procura de melhores condi¢cdes pode sofrer uma reversao. Com as
condi¢des econdmicas e sociais a piorarem, os jovens poderdo voltar a virar a sua
aten¢do para paises estrangeiros, com melhores condi¢des profissionais e de vida. Os
efeitos destes fendmenos s6 poderao ser avaliados daqui por uns anos, as consequéncias

ainda ndo sdo totalmente conhecidas, ndo existindo dados suficientes para as avaliar.

Através dos dados recolhidos, tanto na revisdo da literatura como na analise de dados,
pode chegar-se a conclusdo de que o Brain Circulation ¢ a possivel solugdo para o

Brain Drain.

Todos os resultados apresentados revelam um crescimento na partilha de conhecimento,
de ideias e inovagdo, ao nivel nacional e internacional, isto ¢é, estes programas ¢ medidas,
de alguma forma, incentivam o Brain Circulation, ao invés do Brain Drain. Ou seja,
estes programas promovem o ganho entre os paises e ndo apenas o ganho s para os

paises recetores.

Os dados analisados mostram: O aumento das relagdes internacionais ¢ das redes de
partilha de informacdo e conhecimento, através dos programas ERASMUS, ERA,
PNAID; O aumento das qualifica¢des dos jovens, auxiliado pelos CTeSP; O aumento
do empreendedorismo e dos apoios a criagdo do proprio emprego, através dos
programas desenvolvidos pelo IEFP; O crescente retorno de emigrantes apoiado e
fomentado pelo Programa Regressar e Empreender 2020; O auxilio a independéncia e
autonomia dos jovens, com o programa da Porta 65, incentivando a sua permanecia e

desenvolvimento pessoal e profissional no pais.

Neste sentido, a tabela 6.1 apresenta, de forma sistematizada, os resultados alcancados
em relacdo a cada programa e medida, o seu papel no combate ao Brain Drain, no

fomento do Brain Circulation e aumento de qualificacdes.

77 Coimbra Business School | ISCAC
Mod5.233 00 Quinta Agricola — Bencanta, 3045-601 Coimbra
SISTEMA HJTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE Tel +351 239 802 000; E-mail: secretariado@iscac.pt; www.iscac.pt


mailto:secretariado@iscac.pt

iscac

Politécnico de Coimbra

BUSINESS SCHOOL ~ . .
' Retencao de Talentos Vs. Brain Drain

Tabela 6.1. - Quadro Resumo dos Resultados Alcancados

Programas e Medidas de apoio Combate ao Brain  Fomento do Brain Aumento de
Drain Circulation qualificacoes
ERASMUS X X
ERA X
Porta 65 - Jovem X
PAECPE X
Sou Mais - Programa Nacional de Micro X
crédito
Garantia Jovem X
1IEJ X

Invest Jovem

CTeSP X X
PNAID X X
Empreender 2020 - Regresso de uma X X

Geracdo Preparada

Programa Regressar X X
Estagio ATIVAR.PT X
CES X

Fonte: Elaboragao propria

A Globaliza¢do ¢ uma realidade, os seus impactos, positivos e negativos, obrigam os
paises a adotarem politicas baseadas nesta “realidade”, para ndo perderem, ndo s6 a

nivel econdémico/social, mas, principalmente, em pessoas e bens.

Sabemos que temos uma camada jovem melhor qualificada de sempre, que ndo vé
“fronteiras” mas sim oportunidades, vdo em busca de poderem aplicar o seu
conhecimento e promover o seu desenvolvimento profissional e pessoal, melhorar a

qualidade laborar e de vida.

Nesta Globaliza¢dao, nenhum pais esta a salvo desta problematica, que pode ter no Brain
Circulation uma solu¢do para colmatar o Brain Drain, e com isto, ficarem todos a
ganhar, paises recetores e doadores, em conhecimento e inovagao.
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Em suma, as politicas de reten¢do e atragdo de jovens qualificados podem ajudar a
prevenir o Brain Drain Uma das melhores formas de o fazerem ¢ estarem em linha com
as novas exigéncias da sociedade do conhecimento, promovendo a partilha, a inovacao e
o crescimento, isto €, o Brain Circulation. Muitas das politicas de retengdo ¢ atragdo
desenvolvidas e aplicadas tem ja em consideracdo estes contexto, mostrando-se, assim,

uma mais valia para o combate ao Brain Drain.

Capitulo VII - Limitacoes e Sugestoes para Estudos Futuro

Neste capitulo serdo enunciadas as limitagdes e as sugestdes para estudos futuros.

A primeira limitagdo desta dissertacdo prende-se na impossibilidade da realizagao de
entrevistas como planeado no projeto de dissertacdo, apresentado em julho de 2021.
Apesar dos diversos pedidos de colaboragdo, as entidades, e de algumas respostas
positivas, estas acabaram por ndo se efetuar devido a dificuldades por parte das

entidades.

A segunda limitagdo ¢ a ndo representatividade da amostra em estudo, pois carecia de
uma investigacao junto dos jovens em relagdo aos impactos das politicas adotadas. Por
este motivo os dados apresentados, obtidos através de dados oficiais, ndo podem ser
extrapolados pois ndo permitem uma conclusdo causa-efeito sem apoio da testagem aos

jovens abrangidos.

A terceira limitagdo foi a falta de dados referentes a alguns programas e medidas devido

a sua recente criacdo, facto que ndo era possivel contrariar.

A quarta limitagao prende-se no facto de o estudo ter sido feito apenas no contexto
nacional. Ao longo da dissertagdo foi percetivel que seria interessante alargar o estudo

a0 nivel internacional.

A quinta limitagdo respeita a subjetividade do estudo. Qualquer estudo tem subjacente
um grau de ambiguidade. Este ndo ¢ diferente dos restantes, embora a obtencdo de

dados e informacao seja real e atual o seu grau de subjetividade deve ser evidenciado.

79 Coimbra Business School | ISCAC
Mod5.233 00 Quinta Agricola — Bencanta, 3045-601 Coimbra
SISTEMA HJTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE Tel +351 239 802 000; E-mail: secretariado@iscac.pt; www.iscac.pt


mailto:secretariado@iscac.pt

iscac

Politécnico de Coimbra

BUSINESS SCHOOL ~ . .
Retencdo de Talentos Vs. Brain Drain

A sexta limitagao diz respeito ao tema do teletrabalho e da semana dos quatro dias de
trabalho. Temas que, além de pertinentes, sdo muito recentes, que no futuro poderao
influenciar a retencdo e a atragdo de talentos, podendo ser um meio de combate ao

Brain Drain.

Neste sentido, algumas linhas de orientacdo para estudos futuros sdo: A verificacdo da
influéncia do teletrabalho e da semana de quatro dias na retengdo e atracao de talentos,
como combate ao Brain Drain; O estudo mais aprofundado do tema dos NEET, pois
tem, nos ultimos anos, adquirido bastante relevancia e suscitado preocupagdo junto dos
governos, ao nivel nacional e internacional; O estudo dos pareceres internacionais a
cerca do tema da dissertacdo, de forma a comparar diferentes contexto e visdes; O
estudo dos efeitos da crise pandémica da Covid-19 e da Guerra na Ucrania em relagdo a

retencdo e atragdo de talentos.
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