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Resumo

A formacdo constitui uma das componentes essenciais das Forcas Armadas e, em
particular, da For¢a Aérea Portuguesa, para garantir a sua capacidade operacional e o
cumprimento com sucesso das suas missdes, tanto ao nivel nacional como internacional.

O Curso de Formagao de Sargentos do Quadro Permanente ¢ ministrado no Centro
de Formacdo Militar e Técnica da Forca Aérea e tem como objectivo preparar os seus
militares, de forma a responder as suas necessidades operacionais. Contudo, a constante
evolucdo tecnoldgica dos seus meios exige a reestruturacdo da formagdo inicial dos
sargentos.

Na verdade, a reestruturagcdo do Curso de Formagdao de Sargentos do Quadro
Permanente, cuja base de sustentacdo assenta na necessidade de actualizacdo de contetidos
e de superacdo de lacunas, apesar de se apresentar como uma inten¢do permanente da
Forca Aérea, tem-se, no entanto, revelado de dificil concretizagdo pratica.

Com efeito, o actual modelo de formagdo esta desajustado relativamente as
exigéncias das actuais épocas. As qualificacdes conferidas aos cursos de sargentos nao
trazem mais-valias relativas a aquisi¢ao de competéncias. Desses problemas realga-se a
repeticdo de matérias ministradas no Curso de Formacdo de Pragas em Regime de
Contrato.

Esta investigacdo permitiu concluir que o modelo vigente do curso de formacao de
sargentos, com a sua estrutura e conteudos curriculares, ndo corresponde as efectivas
funcdes desempenhadas pelos sargentos.

A alteracdo ao presente modelo de formagao dos sargentos exige matérias e acgoes
de valorizagdo técnica profissional daqueles militares, com previsdo do exercicio de
funcdes de complexidade e responsabilidade acrescidas. Para que, por um lado, os
militares revelem satisfacdo e realizagdo profissional e, por outro, vise as expectativas da

Instituicdo relacionadas com o desempenho ap0Os o respectivo curso.

v
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Abstract

Training is an important component of the Armed Forces, particularly of the
Portuguese Air Force. It is essential to ensure the operational capability and to successfully
accomplish the missions both nationally and internationally.

The sergeants Course is taught at the Center for Military and Technical Training of
Air Force and it aims to prepare its military in order to meet their operational needs.
However, the constantly changing technological demand of the air technologies creates a
constant need to restructure the sergeants’ initial training.

Thus, the restructuring of the sergeants’ course in an attempt to overcome its flaws
and out dated contents has been an ongoing intention of the Air Force which sometimes
has been difficult to do.

The current model of training is inappropriate with respect to the requirements of
the current times. The qualifications acquired do not bring improvements on skills
acquisition. One of these problems is the repetition of subjects taught in the Corporal’s
Training Course.

This research concluded that the current training model for the sergeants’ course, its
structure and curricular content does not match the actual needs of the tasks performed by
the sergeants.

The changes to this type of sergeants’ training require adequate technical training
and preparation for more complex activities. These changes should entrance the
professional satisfaction and proficiency of the military and, at the same time, give them

tools to answer the needs of the Air Force.
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Palavras-chave

Curso de Formagdo de Sargentos do Quadro Permanente, modelo de formacao do
curso de formacdo de sargentos, necessidades funcionais, competéncias, estrutura

curricular, valorizacao pessoal.

Vi
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Introducéo

“N&o continuar a fazer hoje o que vem de ontem, mas fazer hoje, o que é
necessario para amanha”.

Tenente-General Mimoso e Carvalho

Apds o fim da guerra em Africa, verificou-se uma inversdo da composigdo dos
efectivos do Quadro Permanente (QP) da For¢a Aérea Portuguesa (FAP) em relacdo a
conscritos e voluntarios, tendo o nimero destes ultimos sido reduzido face aos efectivos do
QP. Consequentemente, na classe de sargentos aumentou em larga escala o nimero de
especialidades, passando de oito em 1952 para as dezoito que actualmente se verificam.

A crescente complexidade associada as exigéncias da Instituicdo implica,
actualmente, a necessidade de formagao inicial mais diferenciada e especifica aos futuros
sargentos do QP de forma a melhorar a sua proficiéncia no cumprimento da missdo da
FAP. Paralelamente, na sequéncia das decisdes a nivel da Unido Europeia (UE), importa
ndo esquecer a evolugdo do ensino nacional, nas diversas vertentes — basico, secundario e
superior - como consequéncia do Tratado de Bolonha.

Face a necessidade de incorporagdo das normas educacionais nacionais no seio
castrense € as crescentes exigéncias técnicas associadas ao cumprimento da Missdo, a FAP
tem procurado alterar as estruturas curriculares do Curso de Formagao de Sargentos do QP,
visando o reconhecimento académico e profissional dos seus militares pelo Ministério da
Educacdo. Neste contexto, importa, obviamente, que na formacdo inicial seja
salvaguardado que os contetdos sdo orientados para as actividades funcionais e
profissionais de sargento que o formando ird exercer no futuro.

Embora o acesso ao curso de formagao de sargentos do QP se processe em duas
modalidades (9° ano e 12° ano de escolaridade), no ambito deste nosso trabalho apenas
iremos desenvolver os aspectos relacionados com a segunda modalidade. A frequéncia do
curso, além de permitir ao militar ingressar num dos quadros especiais de sargentos da
Forca Aérea, também lhe atribui a certificacdo de qualificacdo profissional de nivel 3 da
Unido Europeia, de acordo com a legislagdo em vigor'. O estudo da modalidade com o 12°

ano deve-se essencialmente ao Despacho do GENVCEMFA de 14JUNO06, exarado na

! Referido na Portaria n® 145/2002, 15 de Fevereiro
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Informacdo n° 23958, de 07ABR06, da DINST?. A formagio inicial dos sargentos devera
ser alicercada nesta conjuntura, tendo em conta que se pretende uma optimizagdo de
recursos € meios, materiais € humanos, de modo a atingir maior eficiéncia e eficacia na
formacao.

O objectivo deste trabalho ¢ efectuar uma avaliagdo do modelo do Curso de
Formagdo de Sargentos do QP tendo em conta a sua adequacdo face as necessidades
funcionais da FAP.

O estudo realizado serd desenvolvido segundo o método de investigagdo em
Ciéncias Sociais proposto por Raymond Quivy, e tera como pergunta de partida a
seguinte questao:

o O actual modelo de formacédo do Curso de Formacao de Sargentos do
Quadro Permanente estd adequado as actuais necessidades funcionais da Forca
Aérea?

Desta pergunta, de referéncia para todo o trabalho, deverdo surgir outras a que a
investigacdo procurara dar resposta:

o O curso de formagdo de sargentos do QP confere as competéncias
especificas necessarias ao desempenho das funcgdes?

o Na estrutura curricular do curso de formagdo de sargentos do QP
existem matérias que ja tenham sido ministradas ao longo da formacao
adquirida anteriormente?

Ap0s a definicdo da pergunta de partida e das derivadas, surgirdo as hipdteses de
trabalho, cuja validagao sera concretizada no desenvolvimento:

H1 - O Curso de Formacao de Sargentos do QP garante a satisfacdo dos militares

gue o frequentam,;

H2 — As competéncias conferidas pelo actual modelo do CFS néo respondem as

necessidades funcionais da FA requerendo alteracdo da sua estrutura curricular;

H3 — Existem matérias que sdo repetidas ao longo do percurso de formacéo dos

sargentos;

H4 — O curso de formacéo de sargentos do QP néo esta estruturado para o vector

de desenvolvimento pessoal.

% «A partir de 2009, existirdo muito poucos candidatos com o 9° ano, porque aqueles com estas
habilitagdes foram incorporados antes de 2004. Assim em 2009, ndo fara sentido organizar um
concurso para o CFS/QP versao 9° ano»
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Para que a terminologia deste trabalho seja perceptivel foram desenvolvidos alguns
conceitos basicos”.

A validacdo das hipoteses serd executada recorrendo a inquérito por questionario e
entrevista, aplicados aos sargentos que concluiram a formacao inicial, na modalidade com
0 12° ano nos ultimos quatro anos, frequentada no Centro de Formagao Militar e Técnica
da Forga Aérea (CFMTFA). Para além deste inquérito, serdo também entrevistados
elementos que directa ou indirectamente sdo responsaveis pelo assunto, nomeadamente o
Director da Direcgdo de Instrugio e o Director da Area de Formagio de Sargentos no
CFMTFA.

No primeiro capitulo deste trabalho pretende-se, por uma lado, abordar a concepgao
de modelo de formagdo e o enquadramento conceptual do respectivo curriculo, e, por outro
lado, procura-se efectuar uma andlise curricular dos perfis profissionais de especialidades
de sargentos da FAP, bem como o desenvolvimento de outros conceitos essenciais para
validar as hipoteses.

O segundo capitulo ¢ dedicado a abordagem do Curso de Formacdo de Sargentos
do Quadro Permanente, seguida do enquadramento legal do curso e sua caracterizagao.

No capitulo subsequente, o terceiro, apresenta-se a metodologia base aplicada e a
analise dos resultados que servirao para validar as hipdteses previamente estabelecidas.

Por fim, a Gltima parte do trabalho seréd conferida as conclusdes e recomendacgdes.

1. Enquadramento Conceptual

a. Modelos de Formacao

Qualquer organizacdo educativa/formativa (escolas, centros de formacao,
etc.) utiliza nas suas estratégias de formag¢ao modelos que definem toda a estrutura
do seu funcionamento.

Nos dias de hoje, todas as organizagdes tentam a responder aos desafios com
que se deparam formando os seus recursos humanos em conformidade com as
respectivas necessidades de funcionamento. De uma forma geral, persiste a ideia
actual da formagdo ao longo da vida, o que veio alterar o paradigma de uma

formacao inicial alargada, que seria aplicada sem grandes alteracdes da estratégia.

® Ver anexo A
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O significado deste novo paradigma, releva duma constru¢ao de modelos de
formagdo em que os objectivos se devem centrar numa aprendizagem permanente,
preparando os formandos para uma auto-formagao apos este processo inicial.

Toda a valorizagdo dos modelos de formagdo ¢ baseada numa 6ptica onde as
competéncias de cada um, se vao aplicando ao longo de varios processos durante
toda a vida. Na perspectiva de Leitdo (2002:75), «(...) o grande desafio que se abre
as nossas sociedades e aos sistemas de formacdo e educacéo [...] é a aceitacdo de
que a aprendizagem tem lugar permanentemente, ao longo de toda a vida, em
multiplos tempos e nos mais diversos locais».

Este pressuposto de organizacao da formagdo implica também a mudanga nos
proprios modelos, sendo que um modelo centrado em competéncias para cada
momento da evolucdo na formagao ¢ fundamental para o desenvolvimento de todo o
processo.

Na opinido de Trigo (2002: 25) as competéncias a que os modelos de
formagdo devem atender, as competéncias para a ac¢do, assumem-se como o nucleo
onde todas se conjugam, nomeadamente as cientificas, as técnicas e tecnoldgicas,
mas também as comportamentais. Isto ¢, uma globalidade de competéncias que
deverao ser consideradas em todos os modelos de formacao.

Na verdade, esta perspectiva de modelos de formacao parece introduzir uma
ideia de dinamismo, de movimento, ou seja, de algo que esta sempre em construgdo e
reconstru¢do, nem mais nem menos do que um processo activo no qual se vive um
ciclo de adaptacdo permanente.

A este propodsito fard igualmente sentido descrever, ainda que de forma
necessariamente breve, o que Nogueira (2002: 82) denomina de “pilares essenciais”
na formagdo de adultos, e como tal, na perspectivagdo de qualquer modelo de
formacdo. Assim, segundo aquele autor existem cinco pilares essenciais: um pilar
globalizador que centra a sua perspectiva no individuo e no grupo, observando as
dindmicas culturais ou sociais em que esta inserida; um pilar activo, no qual se da
conta que a pessoa € um sujeito integrante no processo formativo, em plena
actividade ao longo de todo o processo; um pilar indutivo, uma vez que o ser humano
parte do concreto para a generalizagdo; um pilar participativo, ja que o individuo esta
integrado, ou seja, € membro activo e participador em todo o processo de formacao;

e, por ultimo, um pilar grupal, dado que a pessoa parte sempre da relagdo de pertenga
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a um grupo para estabelecer contextos de desenvolvimento no seu plano de
formacao.

Esta enumera¢do de modelos de formagdo, far-se-4 com maior ou menor
sucesso consoante o diagnostico, os processos de desenvolvimento e toda a avaliagdo

num contexto especifico onde decorra a formagao.

b. Conceptualizacéo de curriculo

O termo curriculo ¢ utilizado com multiplas e diferentes acep¢des. Numa
abordagem global, a palavra curriculo é proveniente do latim ‘currere’, significa
caminho, jornada, trajectdria, percurso a seguir.

Na perspectiva de Cardoso (1987), 1918 marca o nascimento do curriculo,
como uma area, ja com alguma autonomia, dentro do fenémeno educativo. Foi neste
ano que Bobbit escreveu ‘The curriculum’, um marco determinante para o
desenvolvimento curricular.

Caswell e Campbell (1935), por sua vez, incluiram na defini¢do de curriculo,
a globalidade das experiéncias dos alunos que tivessem uma orientagdo do professor.
No ano seguinte, Rugg apresentou a concepcao de curriculo associada ao programa
integral da escola. Anos mais tarde, em 1949, Tyler, ao abordar os principios basicos
do curriculo, fala pela primeira vez em conceitos como “objectivos educacionais”,
“seleccdo e organizacdo das experiéncias de aprendizagem” e “avaliagdo”.

Nas concepgdes behavioristas, dos anos 50 e 60, onde Tyler, Bloom e
Bandura aparecem como protagonistas, «0 curriculo € concebido como um conjunto
de resultados de aprendizagem pelos quais a escola é responsavel. Esses resultados
devem ser definidos em termos comportamentais precisos, constituindo o produto
que deve ser medido»*.

Nos anos 60, Lee & Lee conceptualizaram o curriculo em termos de
aprendizagens dos formandos, na procura de uma permanente auto realizagdo, sendo
relacionada com uma estratégia, através da qual as organizacdes educativas tentam
satisfazer os objectivos educacionais. Em 1962 Taba chama a ateng¢do para o facto de
o curriculo ser um plano para a aprendizagem.

Em 1975 Tanner & Tanner conceptualizam, por sua vez, o curriculo como

uma reconstru¢do de conhecimentos e de experiéncias desenvolvidas de forma

4 Fernandes et al (1992: 83)
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sistematica, sob uma orientacao da escola, para que o educando possa desenvolver o
seu proprio dominio de conhecimentos e experiéncias.

Para Januario (1988), o sentido tradicional do curriculo equivale ao plano de
estudos. Salientamos a perspectiva conceptual de Ribeiro (1990), em que o curriculo
¢ englobado numa forma de planeamento do acto educativo, surgindo nele os
objectivos, os contetidos e os processos. A conceptualizacdo do curriculo de uma
forma abrangente, aparece em Bonboir (1992), englobando «0 que é ensinado, no
contetido e na forma, os objectivos, incluindo critérios de avaliacéo, a organizacéo e
estrutura dos estudos, sua duracdo e a graduacdo da progressdo»’. Na perspectiva
de Pacheco (1996), outra definicdo de curriculo ¢ dada por autores como Gimeno,
Zabalza, Stenhouse, Caswell ou Rugg, onde o conceito ja ndo aparece ligado a um
planeamento, com uma previsao total, «mas como um todo organizado em fungéo de
questdes previamente planificadas, do contexto em que ocorre e dos saberes,
atitudes, valores, crencas, que o0s intervenientes trazem consigo, com a valorizacéo
das experiéncias e dos processos de aprendizagem»®.

Também Rodrigues (1993) considera o conceito de curriculo de natureza
polissémica, abarcando as «suas diversas fases, desde a concep¢ao (planificagéo,
projecto e desenvolvimento), até a sua realizacdo ao nivel das salas de aula e a sua
validacdo»’.

Na nossa perspectiva, corroboramos o conceito de curriculo de Ribeiro (1990)
onde existem objectivos, conteudos e processos de formagdo, baseados num

planeamento para a concretizacao do seu desenvolvimento.

C. A construcdo curricular

Qualquer que seja a conceptualizagdo de curriculo, existe uma organizagao
para a sua elaboracdo, onde aparecem as diversas fases. Para Taba (1962), a
elaboragdo de um curriculo, necessita das seguintes ectapas: «ldentificagdo das
necessidades educacionais, definicdo de objectivos, escolha de conteudos,
preparacdo dos contetdos, seleccdo das experiéncias de aprendizagem, e que

organizac&o e determinag&o dos métodos de avaliacéo do ensino»®.

> Pacheco (1996: 17)

% Idem, Ibidem (1996:16)

7 Rodrigues, Estrela e Novoa (1993: 23)
¥ Idem, Ibidem (1992: 98-99)
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Ribeiro (1990), salienta, por seu turno, que as componentes fundamentais
para a organizacdo curricular, finalidades e objectivos, matérias e conteudos,
estratégias, actividades e avalia¢do, deverdo aparecer num planeamento curricular, de
forma equilibrada, havendo no entanto modelos que privilegiam uma ou mais
componentes, em detrimento de outros.

César Coll (1989), citado por Carvalho e Diogo, diz-nos que «0 caminho que
leva a formulacdo de uma proposta curricular € mais o fruto de uma série de
decisdes que o resultado da aplicacdo de principios firmemente estabelecidos e
unanimemente aceite»’.

No que diz respeito a organizagdo curricular das especialidades do Curso de
Formag¢do de Sargentos (modalidade 12° ano), importa notar que ela compreende
uma componente militar e técnica, obedecendo a padrdes globais e especificos, para
0s quais se equaciona o seu perfil profissional.

ApoOs a designacdo duma especialidade, todos os perfis profissionais
descrevem a area/dominio da respectiva actividade, umas mais desenvolvidas do que
outras, sendo, no entanto, bem explicitos do campo global do seu objecto de trabalho.

De seguida surgem as actividades, sempre organizadas em relacdo aos
dominios anteriores, utilizando uma amplitude de verbos para as varias acgoes
exigidas, verbos de amplitude global (analisar, avaliar, ...) ou de amplitude mais
especifica da ac¢do a realizar (efectuar, executar, ...). Por exemplo, para o perfil
profissional de Mecanico de Material Terrestre do QP sdo descritas vinte e quatro
actividades englobadas em dois dominios.

Ainda em relagdo a esta descricdo de actividades salientamos a utilizacao de
actividades com apenas uma accdo (utilizagdo de um verbo) e com duas accdes
(seleccionar e preparar, estabelecer e executar, programar e controlar)

A dimensao das competéncias surge a seguir, organizada em saberes, “saber
fazer” e “saber ser”. A organizacdo dos saberes no tocante a construcdo do perfil
profissional, aparecem estruturados quer em saberes gerais, comuns a varias
especialidades (enunciar ... Inglés, Matematica, ...), quer nos especificos,
relacionados com o ambito do dominio da sua actividade. A estruturacdo destes

saberes enquadra-se numa perspectiva das actividades descritas anteriormente.

? Carvalho e Diogo p. 76
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O objectivo destes saberes ira reflectir-se naquilo que o perfil profissional
designa de “saber fazer” — uma descri¢do pormenorizada de acgdes especificas que
se exige ao formando realizar apds a interiorizagdo de saberes de cardcter tedrico.
Efectivamente, todas as acgdes a desenvolver enquadram uma componente de ambito
tedrico para que consigam executar a respectiva ac¢do — o “saber fazer”. Na pratica,
o saber apenas ¢ justificado pelo saber fazer.

Por ultimo, além do saber tedrico, seguido da sua aplicabilidade, h4 que ter a
nog¢ao da forma da sua ac¢do no meio envolvente, na sua relagdo com os outros, isto
¢, ha que incutir no perfil profissional um “saber ser”, tdo importante e determinante
quanto no processo de formacao como na sua aplicagdo profissional.

Nesta descricdo curricular salientamos ainda a enumeracdo das condigoes
gerais de exercicio, onde destacamos os requisitos individuais essenciais para a
construcao do perfil profissional.

Todas as descrigcdes dos perfis profissionais desenvolvem de forma criteriosa
todos os ambitos referidos atras, levando a um conhecimento eficaz dos objectivos
pretendidos.

Com este desenvolvimento curricular todo o processo formativo esta
facilitado, quer no seu desenvolvimento, quer em toda a organizagdao da sua

avaliacao.

Curso de Formacéao de Sargentos do Quadro Permanente

A admissdo a frequéncia do Curso de Formagdo de Sargentos do QP ¢ efectuada

por concurso, a que podem candidatar-se pragas em regime de contrato que satisfagam

determinadas condi¢des, impostas pela legislacdo aplicavel.

Este concurso visa escolher os candidatos que revelem melhores aptiddes e

qualificacdes para acesso ao CFS/QP, permitindo realizar uma primeira selec¢dao de perfis

adequados para a vida militar. Por outro lado, ao proporcionar o ingresso de pracas na

categoria de sargentos, rentabiliza os investimentos formativos realizados de forma directa

ou indirecta na categoria de pragas.

a. Enquadramento legal
Segundo o Artigo 260° do Estatuto dos Militares das Forgas Armadas
(EMFAR), «(...) 0 ingresso na categoria de sargentos faz-se no posto de segundo-
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sargento [...], de entre os militares [...] que obtenham aproveitamento no curso de
sargentos do QP (...)» da respectiva especialidade, concedendo-lhes uma
qualificagdo profissional de nivel 3. Importa ter em conta que os CFS/QP sdo
reconhecidos pelo Ministério da Educagdo pela Portaria conjunta com o Ministério
da Defesa Nacional "*.

Porém, considerando que alguns dos CFP/RC, nomeadamente para as
especialidades de OPMET, SAS E MELECA, sdo ja certificados com o nivel 3,
admite-se que no futuro o CFS/QP venha a possibilitar a qualificagdo profissional a
um nivel superior, por exemplo o nivel 4 da Unido Europeia, que garanta a aquisi¢ao
de competéncias de forma a contribuir para o exercicio de fung¢des de maior
complexidade. Refira-se a este propdsito que o nivel 4 de qualificacdo profissional
obtém-se através da conjugacdo de uma formacao secundaria, geral ou profissional,
com uma formagdo técnica, pds-secundaria, de alto nivel, conhecimentos e
capacidades que pertencem ao nivel superior, ndo exigindo, em geral, o dominio dos
fundamentos cientificos das diferentes areas, o que permite responsabilidades de
concepe¢do, execucdo e de gestdo, bem como as candidaturas ao ensino superior,
através dos concursos especiais de acesso''.

Segundo o Director da Area de Formagdo de Sargentos MAJ Francisco
Beirolas, ao nivel da execugdo os conhecimentos tecnoldgicos sdo necessarios ao
cumprimento das fungdes especificas de cada uma das especialidades, pelo que os
cursos de especializagdo tecnologica poderdo constituir um compromisso entre uma
formacao académica mais aprofundada com vista a obten¢ao de graus académicos e
um conhecimento pratico adequado ao desempenho da fungéo'?.

Os cursos de formacdo das diversas especialidades ministradas no CFMTFA
sdo regulados por legislagdo propria® e distribuidos por trés areas funcionais:
Operacdes, Manutencao e Apoio.

A é4rea de Operacdes integra as especialidades de Operadores de
Comunicagdes (OPCOM), Operadores de Meteorologia (OPMET), Operadores de
Circulagdao Aérea e Radaristas de Trafego (OPCART) e Operadores de Radaristas de
Detec¢ao (OPRDET).

'% Portaria n® 145/2002, 15 de Fevereiro

""De acordo com o Decreto-Lei n° 88/2006, 23 de Maio
> Tépico da entrevista ao MAJ Francisco Beirolas

13 Referida na Portaria n® 145/2002, 15 de Fevereiro
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A area de Manutencdo integra as especialidades de Mecanicos de Material
Aéreo (MMA), Mecanicos de Material Terrestre (MMT), Mecanicos de Electricidade
(MELECT), Mecanicos de Electronica (MELECA), Mecanicos de Electricidade e
Instrumentos de Avido (MELIAV), Mecanicos de Armamento e Equipamento
(MARME).

A area de Apoio integra as especialidades de Operadores de Informatica
(OPINF), Operadores de Sistemas de Assisténcia e Socorros (OPSAS),
Abastecimento (ABST), Construcdo e Manutencao de Infra-estruturas (CMI), Policia
Aérea (PA), Secretariado e Apoio dos Servigos (SAS) e Bandas e Fanfarras —
Musicos e Clarins (MUS/CLAR).

A formagdo inicial dos sargentos do Servico de Saude ¢ transversal aos
Ramos e rege-se por legislagdo semelhante as escolas civis. Esta formagdo esta a ser
ministrada na Escola Superior de Enfermagem de Lisboa (ESEL), no p6lo Calouste
Gulbenkian, através de protocolo de cooperagdo entre a ESEL e a Escola do Servigo
de Saude Militar.

O Artigo 278° do EMFAR, refere que os sargentos, de uma maneira geral,
desempenham fungdes nos comandos, forgas, servigos, unidades e 6rgdos da Forca
Acérea, de acordo com as respectivas especialidades e postos, bem como o exercicio
de fungdes que respeitam a For¢ca Aérea no ambito das Forgas Armadas, em quartéis-
generais do comando de forgas conjuntas ou combinadas e ainda outros
departamentos do Estado.

Os cargos e fungdes de cada posto, previstos nos regulamentos internos € na
estrutura orgénica onde os sargentos estiverem colocados sdo, genericamente e sem
prejuizo de outros cargos ou func¢des que lhe foram superiormente determinados, os
seguintes, no ambito da Forcas Armadas:

e Sargento-mor, elemento do estado-maior pessoal do CEMFA ¢ VCEMFA,
fungdes de planeamento, organizagdo, inspecc¢do, coordenacdo de recursos
humanos e materiais ao nivel dos 6rgaos de apoio dos comandos funcionais,
unidades de base, grupo e equivalentes; fun¢des de instru¢do e conducdo do
pessoal; outras funcdes de natureza equivalente;

e Sargento-chefe, chefia técnica na area de desempenho da sua especialidade,
funcdes de supervisao, controlo e instru¢io; coordenagdo e execugdo avancada
de fungdes técnicas da sua especialidade; outras fun¢des de natureza

equivalente;
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e Sargento-ajudante, coordenacdo e execucdo de fungdes técnicas da sua
especialidade; fungdes relativas ao controlo dos sectores de material, de
pessoal e de instrucdo, outras fun¢des de natureza equivalente;

e Primeiro-sargento e segundo-sargento, execucao de fungdes técnicas da sua

especialidade; funcdes de instrugdo e outras fungdes de natureza equivalente.

b. Caracterizacéo do curso

Os sistemas de armas utilizados pela FAP sempre tiveram caracteristicas de
elevada especificidade tecnologica, dai que desde sempre a Organizacdo tenha
sentido a necessidade de ter nas suas fileiras recursos humanos com um nivel de
profissionalizagdo adequado, capazes de operar e tirar o melhor rendimento dos
meios, impondo, por tal razdo, caracteristicas muito particulares na formagao que ¢
necessario ministrar.

Com a entrada em vigor da Lei do Servigo Militar'* em 2000, a FAP passou a
recrutar para as fileiras pracas exclusivamente para o regime de contrato. Embora a
legislagdo considere o regime de voluntariado, os tempos de permanéncia neste
regime sdo demasiado curtos e nao compensam a formagao que ¢ exigida. Na FAP, a
categoria de sargentos do QP ¢ sustentada por pragas oriundas do regime de contrato.

Assim, a formag¢do na FAP devera ser uma vertente relevante em qualquer
modelo de carreira, tendo em vista a melhoria da proficiéncia dos militares e o
desenvolvimento da sua progressao na carreira.

A Lei das Bases Gerais do Estatuto da Condi¢io Militar'® define que «0s
militares tém o direito e o dever de receberem treino e formacdo geral, civica,
cientifica, técnica e profissional, inicial e permanente, adequados ao pleno exercicio
das fungdes e missbes que Ihe forem atribuidas» e igualmente que «0s militares tém
ainda o direito e o dever de receber formacdo de actualizacdo, reciclagem e
progressao, com vista a sua valorizagdo humana e profissional e a sua progressao
na carreira».

Também o EMFAR refere, no n° 2 do Artigo 280°, que «O curso de formacéo
inicial destina-se a ministrar preparacéo adequada ao ingresso no QP de sargentos
e ao exercicio de fungdes correspondentes aos respectivos quadros especiais».

'* A Lei n® 174/99, de 21 de Setembro entrou em vigor a 19 de Novembro de 2000 com a publicagio
do Regulamento da Lei do Servigo Militar, aprovado pelo DL n°® 289/00, de 14 de Novembro
'3 Aprovado pela Lei n° 11/89, de 01 de Junho, refere por exemplo no n° 1 e n°2 do Art® 12°
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Actualmente subsistem militares habilitados com o 9° ano'® ¢ 0 12° ano de
escolaridade a frequentar o CFS/QP. Enquanto para os primeiros, o curso tem uma
duracdo de trés anos com um estagio de trés meses no ultimo ano do curso, para os
segundos o curso tem a duragdo de um ano lectivo, incluindo, ainda, a frequéncia de
um estagio de trés meses com a finalidade de exercitar, através de formagao
caracterizada pela aplicagcdo pratica, os conhecimentos, as capacidades e as atitudes
do formando para o desempenho das fung¢des que lhe irdo ser posteriormente
atribuidas no ambito da sua especialidade.

Os contetidos curriculares na modalidade com o 9° ano'’ conciliam as
especificidades militares com os modelos dos cursos tecnoldgicos das escolas
profissionais. Compreendem uma componente de formacdo geral, cientifico-
tecnolégica, ¢ uma outra militar e técnica que integra uma Area de Projecto
Tecnologico (APT). O ultimo curso desta modalidade terminara em 2011.

Os formandos do 3° ano do CFS, da modalidade com o 9° ano consideram-se
do mesmo curso dos da modalidade 12° ano, ingressando, portanto, em simultaneo
no respectivo quadro especial, nos termos previstos no EMFAR'®. Este ano comum
entre as duas modalidades de ingresso, compreende, para além das disciplinas que
reunem matérias especificas de cada uma das especialidades, a APT. Esta APT
consiste na defesa, perante um juri, do resultado dos conhecimentos profissionais
adquiridos, devendo o formando saber mobilizar e articular as aprendizagens
adquiridas, principalmente nas disciplinas das componentes de formagao cientifico-
tecnologica, militar e aeronautica. Na pratica, serve para avaliar, de forma integrada,
os conhecimentos adquiridos durante a formagio'® em ambas as modalidades. A
preparagdo, realizacdo e avaliagio da APT é da responsabilidade da Area de

Formacao de Sargentos.

16 por Despacho do CEMFA de 24 de Abril de 2008, exarado na Informagdo n°® 10798, de 21 de
Abril de 2008, a partir do ano de 2009, inclusive, é vedado o concurso de acesso ao CFS/QP, as
pragas habilitadas com o 9° ano de escolaridade

' Portaria n° 145/2002, 15 de Fevereiro

' Portaria n® 304/2004, 23 de Marco. O disposto no art® 33° do Regulamento foi aplicavel somente a
partir do ano lectivo 2003-2004

19 Referido na Portaria n® 1307/2003, 25 de Novembro
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Desenho do estudo

a. Metodologia

Apresentada a problematica, importa agora responder a pergunta de partida e
derivadas e validar as hipoteses formuladas.

Para a investigag¢ao das hipoteses formuladas optou-se pela realizagcdo de dois
instrumentos: o inquérito por questionario® e a entrevista®'.

Em relacdo ao primeiro, ¢ composto por cinco questdes de caracterizagdo da
amostra, quatro questdes fechadas de escolha multipla, e uma questdo aberta onde foi
solicitado ao inquirido uma justifica¢do. Relativamente as entrevistas, sdo compostas
por sete questdes de resposta livre, apesar de serem entrevistas estruturadas.

A escolha destas duas técnicas de recolha de dados prendeu-se com o facto de
ser uma maneira simples de interpretagdo dos dados, no caso do questionario, e de
obtencdo de informagdes tendencialmente mais objectivas e concisas através da
entrevista.

Desta forma, foi seleccionada, para responderem ao questionario, uma
amostra de 115 militares, todos da classe de sargentos, que terminaram o CFS/QP
12° ano, independentemente da especialidade e idade, tornando-se, assim, numa
amostra intencional.

Para a andlise dos dados, especialmente do questiondrio, foi utilizada a
estatistica descritiva, com recurso a observagao de graficos e quadros que permitem
uma descricdo sumaria e objectiva dos resultados obtidos. Para a analise da ultima
questdo do questionario, optou-se pela analise de contetido das respostas, técnica que
permite agrupar as respostas em indicadores, permitindo, assim, retirar conclusdes
sobre as justificagdes mais frequentes apresentadas pelos militares.

Convém referir que este tipo de analise estatistica ndo permite retirar
inferéncia para o futuro. Tal facto prende-se principalmente com a natureza do
estudo e dos proprios dados obtidos, uma vez que se pretende obter uma resposta
para um problema actual. Desta forma, o estudo realizado deve ser visto apenas
como indicador de uma situagao actual, podendo os resultados obtidos ser utilizados

para a tomada de decisdo a curto prazo.

20 Ver anexo B
2 Ver anexo Ce D
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A entrevista estruturada foi realizada ao Director da Direc¢do de Instrucao e
ao Director da Area de Formacdo de Sargentos no CFMTFA, através de correio

electronico.

b. Anélise dos Resultados

Caracterizagao da Amostra

Responderam ao inquérito 115 militares que concluiram o Curso de
Formacgdo de Sargentos QP, na vertente do 12° ano, com uma média de idade de
vinte e nove anos. Relativamente a sua caracterizagdo por sexo, verificou-se que a

maioria dos inquiridos (78,9%) era do sexo masculino.

H Masculino

B Femenino

Graéfico 1 - Sexo dos Inquiridos

Quanto ao posto, 73% dos inquiridos sdo 2SAR e 27% sao 1SAR da Forca
Aérea. E importante realgar que este facto torna-se relevante para este estudo, uma
vez que sendo esta amostra constituida maioritariamente por 2SAR, implica que
sairam do CFMTFA ha pouco tempo, tendo um conhecimento de causa mais recente

do que aqueles que realizaram o curso de CFS ha mais tempo.

m 1° Sargento

m 2° Sargento

Grafico 2 - Posto dos Inquiridos
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Em relacdo a especialidade, e como podemos observar no quadro 1, uma
grande fatia dos inquiridos pertence ao SAS (26,1%) e aos MMA (20,9%). As

restantes especialidade estdo representadas, mas de forma pouco significativa.

Quadro 1 - Tabela de Frequéncias de Especialidades

Frequéncia das Percentagem Percentagem
respostas Acumulada
MARME 8 7 7
SAS 30 26,1 33
PA 9 7,8 40,9
MELIAV 6 5,2 46,1
MMT 4 3,5 49.6
OPMET 2 1,7 51,3
MMA 24 20,9 72,2
MELECT 5 43 76,5
MELECA 5 4.3 80,9
OPCOM 2 1,7 82,6
OPINF 3 2,6 85,2
OPSAS 3 2,6 87,8
ABST 5 4.3 92,2
BF 8 7 99,1
OPCART 1 0,9 100
TOTAL 115 100

Por ultimo, os militares foram questionados relativamente ao tempo que
decorreu apds o termo do CFS/QP e tal como tinha sido constatado anteriormente, a
maioria dos inquiridos t€ém menos de dois anos de servico (62,3%) depois de terem

terminado o CFS/QP.
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Tempo de Servico

9,40%

37,70%

M Inferiora 1 ano
M Entre1e 2 Anos

Superior a 2 Anos

Grafico 3 -Tempo de Servico dos Inquiridos

H1 - O CFS/QP garante a satisfacdo dos militares que o frequentam:

Quando se fala em satisfagcdo em relacdo a um produto ou servigco, temos
necessariamente de associar as expectativas que o individuo tem em relagdo a esse
mesmo produto ou servico. Neste sentido, pretendeu-se verificar se o CFS/QP
conseguia corresponder as expectativas que os militares tinham em relagdo ao
mesmo.

Como se pode observar no Quadro 2, 46,1% dos inquiridos encontram-se
parcialmente satisfeitos com este curso, enquanto 3,5% apresentam-se totalmente
satisfeitos com o CFS/QP, o que representa, na realidade, quase 50% de satisfagdo
em relacdo ao CFS/QP. Por outro lado, quase 20% dos militares mostraram-se
insatisfeitos com a realiza¢do deste curso, ou seja, ndo corresponde as expectativas
que tinham formulado antes do ingresso.

E curioso verificar que 31,3% apresentaram um grau de satisfagdo neutro, o
que demonstra que o curso lhes foi indiferente. Em satisfacdo, a indiferenca deve ser
considerada negativa, uma vez que o objectivo da maioria das organizagdes ¢ obter a
satisfacdo dos seus clientes. Por isso, quando um sujeito ndo consegue classificar a
sua satisfacdo em relacdo a um produto ou servigo, deve ser vista como um factor

negativo.
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Quadro 2 - Satisfacdo pessoal atribuida ao CFS/QP

Frequéncia Percentagem Percentagem

das respostas Acumulada
Totalmente Insatisfeito 7 6,1 6,1
Insatisfeito 15 13 19,1
Nem Satisfeito, Nem Insatisfeito 36 31,3 50,4
Parcialmente Satisfeito 53 46,1 96,5
Totalmente Satisfeito 4 3,5 100

TOTAL 115 100

Face a estes resultados, a hipdtese de que o Curso de Formacgao de Sargentos
do QP garante a satisfacdo dos militares que o frequentam ¢ rejeitada, uma vez que

cerca de metade dos inquiridos acabaram por revelar-se insatisfeitos com este curso.

H2 - As competéncias conferidas pelo actual modelo do CFS/QP néo
respondem as necessidades funcionais da FA requerendo alteracéo da sua estrutura
curricular:

Para testar esta hipdtese, os militares foram questionados sobre se a estrutura
curricular actual do CFS/QP ¢ adequada para o desempenho das suas actuais fungdes.
Pretendia-se com esta questdo aferir se as matérias leccionadas, eram importantes

para as fungdes que agora desempenham.

Quadro 3 - Adequagdo da estrutura curricular do CFS/QP as fungdes actuais

Frequéncia Percentagem Percentagem

das respostas Acumulada
Inadequado 12 10,4 10,4
Pouco Adequado 50 43,5 53,9
Indiferente 22 19,1 73,0
Adequado 29 25,2 98,3
Totalmente Adequado 2 1,7 100

TOTAL 115 100

Pela analise do quadro 3 verifica-se que a maioria dos inquiridos (53,9%)
considera que a estrutura ¢ pouco ou nada adequada para as tarefas que agora
desempenham no dia-a-dia, ou seja, pensam que o curso nao lhes trouxe as

competéncias e valéncias adequadas para o exercicio da sua fun¢do didria.
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E, também, de constatar que 19% dos inquiridos encara que ter realizado o
CFS/QP ou nao ¢é-lhes indiferente, uma vez que ndo melhoraram as suas
competéncias, facto que também deve ser considerado negativo.

Por outro lado, 26,9% consideram que o curso ¢ adequado ou totalmente
adequado as suas fungdes diarias, ou seja, na sua optica o CFS/QP trouxe-lhe
mais-valias para o desempenho da sua funcgao.

Os resultados podem ser visualizados no grafico 4:

Percentagem de Adequagdo

50%

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10% -

5% -

0% - , - —————
Inadequado Pouco Adequado Indiferente Adequado Totalmente

Adequado

Gréfico 4 — Adequacdo da estrutura curricular do CFS/QP as fungdes actuais

Para completar o estudo desta hipdtese recorreu-se igualmente a técnica da
entrevista, tendo sido inquiridos o Director da Direc¢do de Instrugdo da For¢a Aérea,
MGEN/PILAV Carlos Gromicho e o Director da Area de Formagdo de Sargentos no
CFMTFA, MAJ/TMMA Francisco Beirolas.

A ambos foi colocada a questdo de saber se o actual modelo de formacao do
CFS/QP responde as exigéncias da FAP, considerando os conhecimentos que os
sargentos adquirem na formagao inicial, para o desempenho das suas fungdes. Desta
forma, pretendia-se conhecer a opinido de duas pessoas ligadas intimamente ao
modelo do CFS/QP sobre a sua adaptabilidade as necessidades funcionais da Forga
Acérea.

Para o MGEN Carlos Gromicho o actual modelo de formagdo do CFS/QP,
nao responde as exigéncias da FAP, uma vez que a partida o modelo de formagado do

CFP/RC esta estruturado para uma habilitagdo de base de 11° e 12° ano. Assim,
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quando chegam ao CFS/QP, a maioria dos militares terd de repetir as mesmas
matérias. O que importa retirar ¢ que o CFS/QP tera de se adaptar em termos de
habilitacao conferida e, principalmente, na profundidade das matérias leccionadas, ao
cumprimento da missio da FAP*.

Por outro lado, 0 MAJ Francisco Beiloras considera que o modelo actual nao
¢ nem o mais adequado nem o mais util para os interesses da FAP, sugerindo aquele
oficial que o modelo ideal deveria ser composto por duas fases, cada uma delas com
a duracdo de um ano. Desta forma, a primeira corresponderia a uma componente
eminentemente militar, comum a todas as especialidades, onde se preparam os
futuros sargentos para o exercicio da fungdo enquanto militares. No segundo ano, o
militar seria formado em contexto real de trabalho, onde iria ser confrontado com o
exercicio das fungdes a desempenhar no futuro®.

Face ao exposto, a hipotese é comprovada, uma vez que é reconhecida a
necessidade de adaptacio do CFS/QP as necessidades funcionais da FAP,
requerendo uma alteracdo na sua estrutura curricular para ir ao encontro das

competéncias necessarias para o desempenho da fun¢do de sargento.

H3 — Existem matérias que sao repetidas ao longo do percurso de formacéo
dos sargentos:

Na questdo trés do questionario os militares foram confrontados com a
repeticdo de matérias no CFS/QP, em comparagdo com o CFP/RC. Pretendia-se
verificar qual a percentagem de matérias que sao leccionadas no Curso de Formagao
de Sargentos do QP que ja tinham sido aprendidas quando da realizacdo do Curso de

Formacgao de Pragas em Regime de Contrato.

Quadro 4 — Repeticdo de matéria no CFS/QP

Frequéncia Percentagem Percentagem
das respostas Acumulada
0% - 20% 6 5,3 5,3
20% - 40% 20 17,7 23
40% - 60% 34 30,1 53,1
60% - 80% 40 35,4 88,5
80% - 100% 13 11,5 100
TOTAL 113 100

2 Tépico da entrevista ao MGEN Carlos Gromicho
» Tépico da entrevista a0 Major Francisco Beirolas
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Assim, no quadro 4, verifica-se que 77% dos inquiridos afirmam que existe
uma repeticdo de temas ou disciplinas, na ordem dos 40% aos 100% em comparagdo
com o CFP/RC, ou seja, as matérias ministradas em ambos 0s cursos aproxima-se
exponencialmente.

Observando o grafico 5 mais atentamente, constata-se que 35% dos
inquiridos referiu ter repetido matérias no CFS/QP na ordem dos 60% aos 80%.

Por outro lado, a verdade ¢ que apenas 5% da amostra, considera que o
CFS/QP tem uma repeti¢do de matérias na ordem dos 0% aos 20%, ou seja, que as
matérias ndo se repetiram durante a sua formagdo. No entanto, ndo nos podemos
esquecer que o facto dos militares poderem mudar de especialidade do CFP/RC para
o CFS/QP, leva a que as matérias sejam necessariamente diferentes, o que pode
explicar estes 5% da amostra.

O grafico 5 permite-nos observar mais atentamente este fendmeno de

repeticdo de matérias em ambos 0s cursos.

Percentagem da Amostra

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5% 1

0% -
0%-20% 20%-40% 40%-60% 60%- 80% 80%-100%

Percentagem de Repeticdo

Grafico 5 — Repeticdo de matéria no CFS/QP

Tal como aconteceu na hipdtese anterior, € observando o quadro 7, o facto
de existir repeticdo de matérias no CFS/QP relativamente ao CFP/RC, foi

referenciando como um aspecto negativo do CFS/ QP pelos militares inquiridos.
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Face a isto comprova-se a hipdtese de que existem matérias que sao repetidas
ao longo do percurso de formagdo de sargentos, que se inicia no CFP/RC e termina

no CFS/QP.

H4 — O curso de formacéo de sargentos do QP ndo esta estruturado para o
vector de desenvolvimento pessoal:

Na ultima questdo foi solicitado aos inquiridos que expressassem a sua
opinido relativamente a forma como o CFS/QP lhes proporcionou, ou ndo, a
aquisicao de competéncias necessarias para o prosseguimento dos estudos. Pedia-se
ainda ao respondente que justificasse a sua opinido. Para a analise dos resultados, e
tal como foi referido na metodologia, para além da estatistica descritiva foi realizada
uma analise de conteudo das respostas fornecidas pelos candidatos para justificarem
a sua opinido relativamente a esta questao.

Observando o quadro 5, observa-se um certo equilibrio entre os inquiridos.
Assim, 36,5% considera que o curso ¢ pouco ou nada adequado no que diz respeito a
aquisicao de competéncias. Por outro lado, 28% considera o curso adequado para a
obtencdo de novas capacidades, enquanto para 34,8% ele ¢ indiferente para a

aquisi¢ao de novas competéncias.

Quadro 5 — Aquisi¢cdo de competéncias necessarias ao prosseguimento dos estudos

Frequéncia Percentagem Percentagem

das respostas Acumulada
Inadequado 16 13,9 13,9
Pouco Adequado 26 22,6 36,5
Indiferente 40 34,8 71,3
Adequado 32 27,8 99,1
Totalmente Adequado 1 0,9 100

TOTAL 113 100

No entanto, e fazendo uma andlise mais profunda, podemos afirmar que o
facto de cerca de 35% dos inquiridos considerar o CFS/QP como indiferente para a
aquisicdo de novas competéncias, deve ser visto como um factor negativo, uma vez
que se pretende que este género de cursos sirva como uma ferramenta de ensino,
condutora de competéncias e mais-valias para a valoriza¢do pessoal do individuo.
Posto isto, podemos considerar que 71% dos militares inquiridos tem uma percepgao
negativa acerca da contribuicdo do CFS/QP para a sua valorizagao pessoal.
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Gréfico 6 — Aquisicao de competéncias necessarias ao prosseguimento dos estudos

Como referido anteriormente, foi solicitado aos militares que apresentassem
uma justificag@o para a resposta dada a esta pergunta. Como se trata de uma resposta
aberta, torna-se essencial analisar as respostas uma a uma, de forma a poder criar
agrupamentos de conteudos, para facilitar a analise das respostas dadas.

No quadro 6 apresentam-se as justificagdes positivas dadas pelos inquiridos,
ao passo que o quadro 7 contempla as respostas negativas referenciadas pelos
respondentes. Em cada um dos quadros, os agrupamentos de respostas foram
transformados em indicadores que reflectem opinides dos militares inquiridos,

relativamente a aquisi¢cao de competéncias pela realizacdo do CFS/QP.

Quadro 6 — Justifica¢Bes Positivas relativas ao CFS/QP

Indicadores Frequéncia

Permite prosseguir os estudos 19
Proporciona valorizagdo pessoal

8
Aumenta os conhecimentos tedrico-praticos 7
Transmite conhecimentos para o exercicio da fungao 3
Permite a evolugdo profissional 1
A formagdo em contexto de trabalho adequa-se as fungdes 2
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J& tinha o 12° ano completo 11
CFS/QP semelhante ao CFP/RC 8
Nao valoriza o prosseguimento de estudos 8
Valoriza pouco a parte académica 5
Os cursos ndo sao adequados as fungdes 22
Nao motiva o estudo 1
Nao tem equivaléncia a formac¢ao ministrada no exterior 21
Matérias ndo sio aprofundadas 4
Os formadores nao tém uma formac¢ao adequada 3
Devia ter mais componente pratica 7
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As respostas obtidas permitiram apurar um numero de quarenta opinides
positivas. A justificagdo mais referenciada foi o prosseguimento dos estudos (f=19).
Neste caso, os inquiridos consideram que o facto de terem realizado o CFS/QP lhes
deu bases para poderem prosseguir os estudos. De seguida, surge a valorizagdo
pessoal (f=8) como factor positivo do CFS/QP, apesar de ndo identificarem
claramente como ¢ que essa valorizagdo ¢ conseguida.

Noutra perspectiva, sete militares indicaram que por terem realizado o
CFS/QP os seus conhecimentos tedrico-praticos formam aumentados, o que, por sua
vez, se podera reflectir na transmissdo de conhecimentos para o exercicio da fungao,

tal como foi referido por outros elementos (f=3)

Quadro 7 - Justificagbes Negativas relativas ao CFS/QP

Indicadores Frequéncia

90

\

Relativamente as justificagdes para as respostas mais negativas a questao
quatro, ¢ de destacar que sdo mais do dobro do que as positivas. O facto de os
militares percepcionarem (f=22) que o curso ndo se adequa as fungdes
desempenhadas depois do seu término, foi o motivo mais referenciado. De facto,
estes militares dao conta que quando chegam ao novo posto trabalho, sdo
confrontados com uma nova realidade para a qual ndo estavam preparados. Por outro
lado, cerca de vinte e um dos inquiridos referem que o facto do curso e das
disciplinas ndo terem equivaléncia a formagdo ministrada no exterior se reflecte na
sua percep¢do da qualidade do CFS/QP, ou seja, consideram que este curso ndo
acompanha as tendéncias de formagdo praticadas no exterior. E de referir que a

grande maioria destas quarenta e quatro opinides completavam-se com a palavra
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actualizagdo, ou reestruturacdo, o que indica que, para os militares, estes dois
factores podem ser combatidos através de uma reestruturacdo dos curriculos, de
forma a adapta-los a realidade.

O facto do CFS/QP ser muito semelhante ao CFP/RC foi também
referenciado (f=8) como sendo um factor negativo, uma vez que ndo lhes
proporcionou conhecimentos significativos relativamente aos aprendidos no curso de
pragas. O mesmo numero de militares indicou também que o curso realizado no
CFMTFA nao valoriza o prosseguimento de estudos, uma andlise que entra em
discordancia com o analisado anteriormente.

Por ultimo, ¢ ainda de realgar que sete inquiridos referem que os cursos
deveriam ter uma componente mais pratica, de forma a tornarem-se mais actuais face
a realidade laboral.

Deste modo, e tendo por base as respostas obtidas, parece poder confirmar-se
a hipotese de que o CFS/QP nao esta estruturado para o vector de desenvolvimento
pessoal.

Depois de analisadas as hipoteses, convém agora responder as perguntas
derivadas, “O curso de formacado de sargentos do QP confere as competéncias
especificas necessarias ao desempenho das fungdes?” e “Na estrutura curricular
do curso de formacéo de sargentos do QP existem matérias que ja tenham sido
ministradas ao longo da formacao adquirida anteriormente?”.

Desta forma, com a andlise das hipdteses verificou-se que, para a primeira
pergunta derivada, o CFS/QP ndo confere as competéncias especificas necessarias
para o desempenho das funcdes, uma vez que foi referenciado pela maioria dos
inquiridos que a estrutura curricular ndo estd adequada para as suas fungdes actuais,
ou seja, consideram que quando foram colocados no posto de trabalho, ndo
conseguiram aplicar os conhecimentos apreendidos durante o curso, por estes
estarem desactualizados.

Relativamente a segunda pergunta derivada, verificou-se que de facto existem
matérias que ja tinham sido leccionadas durante a formagdo adquirida anteriormente,
e que foram repetidas durante o CFS/QP. Isto significa que os inquiridos consideram
que o facto de terem realizado este curso, ndo lhes trouxe novos conhecimentos
quando comparados com os adquiridos durante o CFP/RC.

Face a isto, podemos entdo responder a nossa pergunta de partida “O actual

modelo de formagdo do Curso de Formacdo de Sargentos do Quadro
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Permanente esta adequado as actuais necessidades funcionais da Forca Aérea?”.
De facto, e mais uma vez tendo em conta as respostas obtidas, pode dizer-se que o
actual modelo de formacdo do CFS/QP nao esta adequado as actuais necessidades
funcionais da FAP, uma vez que, aparentemente, ndo consegue formar as pessoas de
acordo com a fun¢do que vao desempenhar no futuro, apresenta uma grande
repeticao das matérias leccionadas na formagao inicial, enquanto praga, e ndo confere
valorizagdo pessoal aos militares que o frequentam. Ora, com a conjugacdo destes
factores ¢ de facil percepcdo que urge modificar algo neste modelo de formagdo que

va de encontro as necessidades funcionais da FAP.
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Conclusoes

O sucesso da Instituigdo no cumprimento das suas missdoes depende do bom
desempenho dos seus elementos. Por sua vez, esse desempenho depende da formagado
conferida aos militares no inicio da sua carreira profissional. Uma formagdo que se quer,
sobretudo, adequada as necessidades da Instituicdo, mas sem perder de vista as qualidades,
caracteristicas e motivagdes individuais.

O desenvolvimento deste trabalho permitiu avaliar a forma como o actual CFS/QP
estd organizado e as lacunas com as quais se debate. Entre as dificuldades observadas
destacou-se a redundancia de contetdos entre os CFP/RC e os CFS/QP e, mais importante
do que isso, ha contetidos essenciais para servir as necessidades funcionais da FAP que nao
sdo adequadamente ministrados.

No contexto da actual mudanca do sistema educativo nacional, a institui¢do militar
e, particularmente, a FAP ndo pode abstrair-se da reestruturagdo a executar ao actual
modelo de formacao dos sargentos do QP. Revela-se entdo fundamental estabelecer metas
concretas para a alteracdo deste modelo, de forma a habilitar os sargentos com
competéncias necessarias as suas fungdes iniciais.

A tipologia dos sistemas de armas que operam actualmente na FAP ja ndo
corresponde a de épocas anteriores; isso obriga a que os meios mais avangados sejam
operados e mantidos por pessoal mais qualificado. O progresso tecnoldgico apela pois a
uma constante actualizacdo da estrutura curricular da formacdo da classe de sargentos.
Com efeito, a exigéncia na qualidade e actualidade da formagdo aumenta em funcdo da
especificidade e complexidade dos saberes necessarios ao desempenho profissional dos
formandos.

Os sargentos da FAP exercem, de acordo com os respectivos quadros especiais e
postos, fungdes de chefia, de caracter técnico, administrativo e logistico, quer ao nivel de
unidades, 6rgaos e servicos, quer ao nivel de Estado-Maior, como ainda em representacdes
diplomaticas no estrangeiro. A adequacdo da formacdo dos sargentos, no sentido de dar
resposta a estas exigéncias, através de um modelo do CFS/QP com configuragdes
diferentes das actuais, tem sido uma intencao constante da FAP.

A formacgdo necessaria ao exercicio de fung¢des de natureza pratica, obriga a que a
Institui¢do Militar proporcione aos sargentos uma formacdo que integre componentes de

natureza cientifico-tecnologica, militar, aerondutica e de aptidao fisica, que garantam ao
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militar a preparacdo adequada ao exercicio das suas funcdes e que promova,
simultaneamente, a sua valorizacdo pessoal.

Na opinido de alguns autores o sucesso de qualquer organizacdo depende do
desempenho dos seus elementos e identificam o conhecimento dos seus recursos humanos
como o bem mais precioso. No caso da FAP esta varidvel ¢ particularmente importante,
uma vez que a continua evolugdo tecnologica exige formacao adequada dos seus militares,
de modo a que possam ser atingidos os niveis de qualidade e seguranca desejados.

Na FAP esta prepara¢do ¢ iniciada com a frequéncia do CFS/QP. O curso
proporciona a formagao inicial da especialidade que confere a certificagdo de qualificacio
profissional de nivel 3 da Unido Europeia. O curso ¢ ministrado no CFMTFA e tem a
duracdo de um ano lectivo. Neste ano desenvolve-se, sobretudo, a componente especifica
de cada uma das especialidades e a APT. Ao curso sdo admitidas as pragas em regime de
contrato com o 12° de escolaridade.

Mais do que em qualquer outra organizacdao, na Forca Aérea, espera-se que a
formacdo seja dirigida, planeada, realizada e controlada de forma coerente com a funcao,
visto que o desempenho das fungdes técnicas exige, na maior parte dos casos, saberes e
competéncias altamente especificas e complexas.

Assim, a actividade formativa dirigida aos sargentos, e particularmente a inicial
(CFS/QP), ndo pode alhear-se dos requisitos técnicos e das necessidades operacionais. Por
ineréncia das suas funcdes, estes militares desempenham tarefas de natureza técnica e
pratica, logo ¢ imprescindivel que a Institui¢cdo lhes proporcione a formacao adequada as
suas fungoes.

O Grupo de Formacdo no CFMTFA deve ter a capacidade de se reorganizar,
evoluir e adaptar as novas realidades de um ensino que cada vez se revela mais exigente,
devendo formar militares devidamente qualificados e preparados para os novos desafios
assumidos pela Instituicao no dmbito das suas missoes.

Para responder a pergunta de partida formulada foi construido, no primeiro
capitulo, um quadro conceptual de analise, onde se procurou assimilar a pertinéncia do
modelo de formacgdo e da sua construcao curricular.

Para a avaliacdo da formagdao dos sargentos da FAP identificaram-se alguns
indicadores que permitem analisar a eficicia da formacgdo, tendo em conta que ¢
fundamental que na Forca Aérea a formacdo dos sargentos do QP, garanta o ajustamento
dos seus conteudos curriculares as exigéncias das fun¢des dos formandos, quer em termos

de relevancia, quer em termos de aprofundamento dos conhecimentos.
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Para testar e validar as hipoteses foram inquiridos por entrevista o Director da
Direc¢do de Instrugdo e o Director da Area de Formagdo de Sargentos, entidades que
intervém directamente no CFS/QP. Os sargentos que frequentaram o CFS/QP, na
modalidade 12° ano no CFMTFA, entre 2004 e 2007, foram inquiridos por questionario.
Relativamente a comprovacao das hipoteses, verificou-se que, a excepcao da primeira,
todas as hipdteses foram verificadas e comprovadas.

Assim, em relagdo a primeira hipotese “O CFS/QP garante a satisfacdo dos
militares que o frequentam”, verificou-se que 50% dos militares que responderam ao
inquérito ndo estdo satisfeitos com o Curso de Formagao de Sargentos que frequentaram.

Por outro lado, comprovou-se que a estrutura curricular do CFS/QP nao
corresponde as actuais fungdes desempenhadas pelos sargentos. Esta ¢, alias, a opinido de
73% dos militares inquiridos.

Cerca de 80% dos militares que responderam ao inquérito afirmam que existe uma
repeti¢cdo de matérias dos 40% aos 100%, comprovando assim que as matérias do CFS/QP
sdo repetidas ao longo do percurso de formagdo de sargentos.

Noutra perspectiva, 71% dos militares inquiridos tém uma percep¢do negativa
acerca da contribuicdo do CFS/QP para a sua valorizagdo pessoal, uma vez que consideram
que o CFS/QP nao lhes trouxe mais-valia em relacdo as competéncias e valéncia ja
adquiridas anteriormente.

Assim, comprovou-se que o modelo actual do Curso de Formagao de Sargentos do
QP necessita de ser modificado, de forma a poder adaptar-se as novas realidades funcionais
da FAP, nomeadamente no que diz respeito as habilitacdes conferidas e as proprias
matérias leccionadas durante o curso.

A concepgdo do curriculo de curso deve permitir a aquisicdo de competéncias
necessarias ao eficaz desempenho de fungdes. Igualmente, os modelos e praticas
pedagdgicas tém de assegurar que os formandos aprendam realmente o que se pretende e,
nomeadamente, que aprendam a aprender. Como factor determinante para a eficacia desta
formacao, ¢ essencial que esta seja concebida de forma a preparar os formandos para a
transferéncia para o local de trabalho dos conhecimentos adquiridos.

Desta forma, a resposta a questdo de partida “O actual modelo de formagédo do
Curso de Formacao de Sargentos do Quadro Permanente esta adequado as actuais
necessidades funcionais da Forca Aérea?” ¢ negativa, dado que o modelo actual revela

varias insuficiéncias conforme anteriormente exposto.
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Com a oportunidade da realizagdo deste trabalho, julgamos ter contribuido para
evidenciar a necessidade da reestruturagdo da formacdo inicial dos sargentos do QP, face
aos novos desafios e as necessidades de operar os actuais e futuros sistemas de armas.

Na perspectiva da continuidade do estudo iniciado com este trabalho de
investigacdo, em que analisamos a problemdtica do actual modelo de formacao do
CFS/QP, propomos a DINST as seguintes recomendacgdes:

a.  Reestruturagdo curricular que garanta uma formacao capaz de permitir aos
militares que terminam o CFS/QP:

e Assumir, de forma geralmente autonoma, responsabilidades de execugado
técnica de alto nivel de complexidade;

e Obter uma competéncia reconhecida pela Agéncia Nacional para a
Qualificagdo, de acordo com a legislagdo em vigor relativamente aos
cursos de especializacao tecnologica de nivel 4 da EU.

b.  Orientacdo e coordenag¢do das Comissdes Técnicas de Especialidades de
forma a definirem os contetidos curriculares e avaliacdo adequados.

c.  Elaboracdo dos diferentes PDINST que deverao incluir os procedimentos
anteriormente indicados.

Numa sociedade competitiva como a actual, pertencente a era do conhecimento, a
aposta na forma¢do dos recursos humanos ¢ um investimento de retorno seguro para o
individuo, para a institui¢do e para a sociedade. Esperamos com a realizagdo deste trabalho
ter contribuido, ainda que forma necessariamente modesta, para a prossecucao desse

objectivo.
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Anexo A - Corpo de conceitos

Modelo de Formacao do Curso de Formacao de Sargentos: Conjunto organizado

das actividades que visam a aquisi¢do de conhecimentos, capacidades, atributos e
formas de comportamentos, exigidos como preparagdo adequada para o exercicio
das fungdes, inerentes as especialidades da classe de sargentos da Forca Aérea.
Competéncias: Conjunto estabilizado de comportamentos a nivel cognitivo,
psicomotor ou afectivo, que habilita o individuo para realizar uma actividade, uma
funcdo ou uma tarefa especifica.

Curso: Actividade formal de instrugdo, iniciada em determinada data, ministrada
sob a égide de um o6rgdo da Forca Aérea Portuguesa ou de outro ramo das Forgas
Armadas ou de institui¢do civil legalmente competente para o efeito, com duracao
ndo inferior a 10 horas lectivas, com o objectivo geral de formar e qualificar o
pessoal da Forga Aérea Portuguesa, ou satisfazer condi¢des de promogao.

Desenvolvimento pessoal: Formagdo adquirida que contribui  para o

desenvolvimento do militar como ser humano.

Estrutura curricular: Forma eficaz e eficiente de ministrar conhecimentos

transversais relevantes e acessiveis que proporcionam aos formandos um quadro de
competéncias que contribua para os tornar cidaddos informados, responsaveis e
inseridos numa sociedade global, tendo em consideracdo as restricdes em termos de
recursos humanos e materiais ao dispor da instituigao.

Necessidades funcionais: Sdo as que implicam o exercicio das competéncias

legalmente estabelecidas para os militares da Forca Aérea.
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Anexo B - Inquérito

DIAGNOSTICO SOBRE O MODELO DE FORMACAO DE SARGENTOS DO
QUADRO PERMANENTE MODALIDADE 12.° ANO

O inquérito destina-se aos 1SAR e 2SAR que frequentaram os Cursos de
Formagdo de Sargentos, na modalidade 12° ano no CFMTFA, entre 2004 e 2007,

inclusive.

Nas perguntas de escolha multipla, solicitamos-lhe que responda, colocando
uma cruz (X) no quadrado que melhor corresponda a sua opinido, mediante a escala

apresentada. Nas respostas descritivas seja sucinto e objectivo.

A — Caracterizacdo do Inquirido:
1. Sexo: Feminino [1 Masculino [

2. Idade:

3. Posto: 1ISAR [ 2SAR U

4. Especialidade:

5. Tempo que decorreu apos o termo do CFS/QP:

Inferior a 1 ano [
Entre 1 e 2 anos [

Superior a 2 anos []
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B — Avaliacéo do Modelo de Formagcao actual:

1. Que grau de satisfacdo pessoal atribui ao Curso de Formagdo de Sargentos do QP.

(Totalmente adequado / Adequado / Indiferente / Pouco Adequado / Inadequado)

2. Indique se a estrutura curricular do actual Curso de Formagdo de Sargentos do QP ¢
adequada para o desempenho das suas actuais fungdes.

(Totalmente adequado / Adequado / Indiferente / Pouco Adequado / Inadequado)

3. Relativamente as matérias que lhe foram ministradas durante o Curso de Formagao de
Sargentos do QP, indique, na percentagem que julgue mais aproximada, se as mesmas ja
lhe tinham sido ministradas durante o Curso de Formacao de Pragas.

(80 2100% /60 a 80% / 40 a 60% / 20 a 40% / 0 a 20%)

4. Relativamente a sua valorizagdo pessoal, em que medida considera que o Curso de
Formagao de Sargentos do QP lhe proporcionou a aquisi¢do de competéncias necessarias
ao prosseguimento dos estudos. Justifique a sua opinido.

(Totalmente adequado / Adequado / Indiferente / Pouco Adequado / Inadequado)
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Anexo C - Entrevista

AO DIRECTOR DA DIRECCAO DE INSTRUCAO MGEN CARLOS GROMICHO

1. O actual modelo de formagdo do CFS/QP responde as exigéncias da FAP,
considerando os conhecimentos que os sargentos adquirem na formacdo inicial, para o

desempenho das suas fungdes?

2. Estao identificadas em sede CTE necessidades de alteragao do actual modelo de
formagdo e/ou do conteudo programatico?
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Anexo D - Entrevista

AO DIRECTOR DA AREA DE FORMACAO DE SARGENTOS DO CFMTFA
MAJ/TMMA FRANCISCO BEIROLAS

1. Considera que o actual modelo de formacao inicial dos sargentos do QP esta
adequado ao desempenho de fungdes?

2. Considera qtil o reporte do desempenho dos sargentos recém formados apos a sua
colocagdo, para melhorar a adequacao da formacgao inicial ministrada no CFMTFA?

3. A alteragdo nas matérias/assuntos do CFS/QP, deve ser encarada num futuro de
curto ou médio prazo?

4. Como encara a aplicagdo do processo de Bolonha como alternativa ao actual
modelo de formacao de sargentos do QP?

5. Os cursos de especializacao tecnoldgica (CET) serdo outra opcao a considerar
como formacao inicial dos sargentos do QP?
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