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RESUMO

O presente relatorio é o resultado do estdgio curricular realizado na empresa RSousaGest,
Lda, entre 3 de outubro de 2022 e 28 de abril 2023, perfazendo um total de 960 horas. O
estagio faz parte da componente nédo letiva do Mestrado em Gestdo Empresarial, do Instituto
de Contabilidade e Administracdo de Coimbra.

O estagio teve como objetivo proporcionar uma formacéo pratica no ambiente laboral, como
forma de facilitar a futura integracdo no mercado de trabalho e a progresséo na carreira, 0
que foi possivel através da aplicacdo pratica dos conhecimentos adquiridos durante a parte
letiva do mestrado.

Este relatério € composto por um enguadramento teérico e uma componente pratica. No
enguadramento tedrico é dado especial enfoque para a Contabilidade Digital. A componente
pratica abrange uma apresentacdo da entidade acolhedora, bem como uma descricdo das

atividades desenvolvidas ao longo do estagio curricular e os procedimentos adotados.

Palavras-chave: Contabilidade Digital; Transformacdo Digital; Impacto; Automatizacao;

Software.
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ABSTRACT

This report is the result of the curricular internship carried out at the company RSousaGest,
Lda, between 3rd October 2022 and 28th April 2023, totalling 960 hours. The internship is
part of the non-teaching component of the Master's programme in Business Management at
the Accounting and Administration Institute of Coimbra.

The aim of the internship was to provide practical training in the workplace, as a way of
facilitating future integration into the labour market and career progression, which was
possible through the practical application of the knowledge acquired during the teaching part
of the master's degree.

This report consists of a theoretical framework and a practical component. The theoretical
framework emphasises Digital Accounting. The practical component includes a presentation
of the host organisation, as well as a description of the activities carried out during the
internship and the procedures adopted.

Keywords: Digital Accounting; Digital Transformation; Impact; Automation; Software.
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INTRODUCAO

O presente relatorio de estagio foi realizado no ambito do mestrado em Gestédo
Empresarial do Instituto de Contabilidade e Administracdo de Coimbra. Este relatdrio
tem como objetivo estudar a evolugéo da contabilidade com o uso da tecnologia, quer
através da revisdo de literatura, quer através das tarefas desenvolvidas pelo estagiario

durante o estagio.

No contexto atual, a tecnologia tem impactado positivamente a vida de muitas pessoas,
através da comunicacdo, da otimizagdo de processos e servigos e consequentemente, da
gestdo de negocios. Diante dessa transformacdo digital, os contabilistas sentiram-se
obrigados a acompanhar o ritmo das informacGes espalhadas pelos meios de

comunicacdo, aperfeicoando-se e interagindo com os instrumentos tecnoldgicos.

Com as constantes evolucdes da tecnologia, a capacidade digital de uma empresa é
essencial para manter a sua competitividade no mercado atual. A transformacdo pode
melhorar a colaboracéo dentro e entre organizacgdes, oferecer formas mais personalizadas
de envolvimento do cliente, aumentar a inovacdo e a produtividade dos funcionarios e
fornecer insights mais preciosos a partir dos dados, ajudando assim uma empresa a crescer
e a aumentar as suas chances de prosperar (Phornlaphatrachakorn e Na Kalasindhu,
2021).

A contabilidade digital surge com o objetivo de promover uma maior integragao entre
gestores e contabilistas, atribuindo competéncias como o aumento da produtividade,
acesso facil as informacdes, gestdo facilitada, segurancas nas informacdes e perspetivas

de crescimento (Santos et al., 2021 apud Manes, 2020).

De acordo com Phornlaphatrachakorn e Na Kalasindhu (2021), a contabilidade refere-se
a criacdo, representacdo e transferéncia de informacGes financeiras em formato
eletronico. Como substituicdo ao uso de papel, as transacGes da contabilidade s&o
realizadas em um ambiente eletrénico, o que valoriza e capacita os contabilistas, tornando

o0 seu trabalho mais eficiente.
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Relativamente a estrutura do trabalho, a primeira parte aborda de uma forma geral os
aspetos teoricos da Contabilidade Digital, nomeadamente, a definicdo de Contabilidade
Digital e as suas caracteristicas essenciais, vantagens e desvantagens, e a importancia da
Contabilidade Digital na gestdo das empresas. Na segunda parte é apresentada a entidade
acolhedora do estagio e as ferramentas de trabalho utilizadas pela entidade. Ainda nesta
parte sdo abordadas todas as atividades desenvolvidas ao longo do estagio e a descricdo
das mesmas. Por ultimo, sdo apresentadas as consideragdes finais e as referéncias

utilizadas na realizacéo deste relatério de estagio.
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1 CAPITULO 1-CONTABILIDADE DIGITAL

O presente capitulo tem como objetivo enquadrar a componente tedrica relacionada ao
tema em questao. Primeiramente, ¢ feita uma introducéo conceitual da Contabilidade e as
suas caracteristicas principais. Em seguida, procede-se com a abordagem ao surgimento
da Contabilidade Digital, as suas vantagens e desvantagens, bem como a influéncia que

a mesma tem na gestdo de empresas.

1.1 Conceito de Contabilidade

No contexto atual, a contabilidade esta em constante evolucdo, adaptando-se as mudancas
e proporcionando cada vez mais beneficios e inovacBes. A contabilidade teve a sua
origem na necessidade de registar as atividades comerciais, em que 0s processos de
compra e venda dos comerciantes precisavam de ser acompanhados quando as pessoas
detinham grandes quantidades de valores e procuravam saber quanto esse dinheiro

poderia render (Gurgel et al., 2022).

A contabilidade é a ciéncia que tem como objeto de estudo o patriménio das entidades,
através do registo, classificacdo, denominagdo, demonstracdo expositiva, analise e
interpretacdo desses fatos, com o proposito de fornecer informacbes e orientacbes
essenciais para a tomada de decisGes sobre a composicéo do patrimdnio, as suas variagoes
e o resultado alcangado em determinado periodo (Pardinho et al., 2021 apud Franco,
1997, p. 21).

A contabilidade por norma € dividida em diferentes areas ou ramos. Essa divisdo tem
como objetivo aperfeigoar as técnicas utilizadas em determinadas atividades ou setores e
0 estudo aprofundado dessa ciéncia. De acordo com Araujo (2017), a contabilidade tem

as seguintes especializagdes:

* Contabilidade Geral — ¢ a Contabilidade abordada de um modo amplo, aplicada
por diversos tipos de empresas.

= Contabilidade Comercial — ¢ a especialidade contabilistica direcionada para as
empresas que se preocupam em comprar ¢ vender mercadorias, assim como as

empresas prestadoras de servigos.
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= Contabilidade de Custos — ¢ a Contabilidade dirigida para a apuragao dos custos
envolvidos na produ¢do de um bem ou na prestagdo de um servigo. Trata-se de
um excelente instrumento para o controle e para a tomada de decisao.

= Contabilidade Agricola e da Pecuéria — ¢ a Contabilidade adotada pelas empresas
que desenvolvem atividades agropastoris.

= Contabilidade das Instituigdes Financeiras — ¢ o ramo da Contabilidade utilizado
pelas institui¢cdes financeiras em geral.

* Contabilidade Publica — ¢ a especialidade da Contabilidade direcionada para o
setor publico, abrangendo a Administragdo Direta, as suas autarquias e
fundacgodes).

= Auditoria Interna — ¢ uma atividade de consultoria e suporte a administracao de
uma entidade, com o objetivo de analisar e avaliar o controle interno, que engloba
o conjunto de normas e procedimentos para garantir a prote¢ao dos ativos, a
precisdo das informacdes e a eficicia operacional.

* Auditoria Externa — também denominada de Auditoria Independente, ¢ um
conjunto de procedimentos e técnicas de andlise cujo propdsito € emitir um
parecer sobre a adequagdo das demonstragdes contabilistas. A principal distingao
entre a Auditoria Externa e a Interna € que a primeira presta servigos de forma
independente, enquanto a segunda ¢ exercida por funcionarios internos da

organizacao.

Conforme Agnolin (2017), o objetivo da contabilidade é “a apresentacdo de
demonstrativos e relatérios condizentes com 0s estudos que 0s usuarios pretendem
efetuar, contendo elementos informativos considerados importantes para as suas
decisoes” (p. 20). Na mesma linha de pensamento, Gurgel et al. (2022) refere que o
proposito da contabilidade é desenvolver resultados que auxiliem as organizacdes a
enfrentar a grande concorréncia do mercado, incentivando-os a procurar por solugdes
internas e externas para obter uma melhor viséo das suas atividades desenvolvidas no

mercado.

O campo de atuacdo da contabilidade estende-se tanto as pessoas quanto as entidades que

se envolvem em atividades de natureza econdémica, quer tenham finalidade de lucro ou
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ndo (Araujo, 2017). Segundo Ferreira (2010b), as partes interessadas na divulgacdo das
informacdes contabilistas podem ser divididas em dois grupos: utilizadores internos
(gestores e acionistas ou socios controladores) e utilizadores externos (acionistas ou

socios ndo controladores, bancos, fornecedores, governo, entre outros).

Os gestores utilizam informac6es contabilisticas para desempenharem melhor as suas
funcbes de gestdo do patrimdnio, dado que tais informacdes podem ser essenciais ao
planeamento, ao controle e a tomada de decisdes (Ferreira, 2010b). A contabilidade pode
fornecer ao gestor informacdes sobre o produto mais rentavel, os custos com a producéao
de bens ou servicos, o potencial resultado num determinado nivel de producéo e de venda,

entre outros (Ferreira, 2010Db).

Relativamente aos utilizadores externos, Ferreira (2010b) refere que o0s bancos,
fornecedores e financiadores em geral procuram saber se a empresa apresenta uma
situacdo econodmico-financeira que Ihe permita saldar as dividas; os clientes procuram
verificar se a empresa é capaz de fornecer bens ou servicos de forma adequada; e o
governo tem interesse em fiscalizar se 0 pagamento das obrigacdes tributarias da empresa

esta a ser feito da maneira correta.

Os avancos tecnoldgicos impactaram positivamente a contabilidade, a qual se tornou cada
vez mais importante uma vez que ajudou os profissionais contabilisticos a procurar
formas de melhorar a prestacdo dos servigos oferecidos (Gurgel et al., 2022). Através da
contabilidade, o gestor de uma empresa consegue gerir melhor os recursos disponiveis,
obter informacdes importantes para o planeamento das atividades, saber o custo de
producdo ou consumo, apurar lucros ou prejuizos, controlar e minimizar despesas,

aumentar receitas e prevenir e identificar erros e fraudes (Ferreira, 2010D).

1.2 Conceito de Contabilidade Digital e as suas carateristicas
essenciais
Os avancos tecnologicos levaram os profissionais da contabilidade a procurar novas
formas de atuar e evidenciar a importancia dos seus servicos (Staats e Macedo, 2021). Os
profissionais precisam de estar mais conscientes da sua importancia nos cenarios

econdémicos e sociais, procurando a sua renovagdo para superar as novas competicdes e
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desafios do mercado, visando atender as expectativas dos consumidores externos, que
estdo cada vez mais exigentes e seletivos na escolha de produtos e servicos, devido ao

aumento das ofertas resultantes das mudangas nas suas atividades (Souza et al., 2013).

Segundo Bilcan et al. (2019), “as tendéncias da era digital sdo o reflexo de uma nova
politica global de enquadramento digital integrado em que todas as partes interessadas
estdo envolvidas” (p. 270), onde 0 aumento da utilizacdo da Inteligéncia Artificial (1A) e
a substituicdo humana por algoritmos conduzem ao aparecimento e desenvolvimento de
novos conceitos relacionados com a nova economia digital. Esta economia digital é
considerada a 42 revolucdo industrial, sendo a mais impactante de todas e uma mudanca
histérica em termos de escala, velocidade e alcance, uma vez que transforma a forma

como as pessoas vivem, trabalham e se relacionam (Silva, 2021).

O investimento em tecnologia e em conhecimento tecnolégico é uma forma estratégica
de negdcio diante de um mercado cada vez mais competitivo. Com a globalizagdo e o
avanco tecnoldgico, tornou-se necessario atualizar o papel do contabilista que, além de
contabilizar, auxilia na tomada de decisfes. Santos (2020) menciona que o contabilista
passou a atuar como um empreendedor, direcionando os clientes para que estejam sempre

atualizados e a frente das mudancas constantes do mercado.

A contabilidade digital é “um modelo de negocio para prestag¢ao de servigos via internet,
que se propde utilizar a tecnologia da informacdo para organizar a escrituracdo e a
demonstracado, facilitando o trabalho do profissional contabil” (Oliveira et al., 2018, p.
37). Por meio desse modelo de negdcio, as informagdes contabilisticas chegam a
Autoridade Tributaria de forma mais organizada e agil, o que diminui a probabilidade de

ocorrerem agdes fraudulentas e ocultagdes fiscais (Oliveira et al., 2018).

De acordo com Andrade e Mehlecke (2020), o modelo de contabilidade digital possui
caracteristicas especificas que dependem especialmente da integracdo entre os dados do
cliente e os dados da entidade prestadora de servigos contabilisticos. As caracteristicas

propostas pelo autor sdo apresentadas na Tabela 1:

6 de 64
Mod5.233_00
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



seac  COIMBRA BUSINESS 100 |5

Contabilidade Digital: A implementacdo do arquivo digital na contabilidade da
empresa RSousaGest, Lda.

Tabela 1 - Caracteristicas da Contabilidade Digital

ltem Caracteristica

Proposta de valor Empresa mais eficiente e em conformidade legal.

Relacéo com o cliente Proximidade consultiva, personalizada.

Coleta de informacbes Integracao de sistemas em tempo real.

Atividade chave Consultoria, conhecimento e conexao de sistemas.
Instalacdo do ERP Instalado num servidor em nuvem.

Acesso ao ERP Acedido pelo contabilista e pelos clientes, por meio de

servigos em nuvem.

Oferta de servicos Ampla, por ser personalizada.

Compromisso Atender as necessidades do cliente.

Estratégia de Mercado Posicionamento por valor.

Estratégia de expansdo | Ativa, baseada no valor (qualidade).

Fonte: Adaptado de Andrade e Mehlecke (2020) apud Duarte e Lombardo (2017).

A partir dos dados apresentados na tabela 1, é possivel compreender que a contabilidade
digital pode ser alcancada pelo entendimento de que ela abrange todas as informac6es do
negocio do cliente em tempo real e o contabilista é responsavel por aceder a essas
informacdes, utilizando sistemas integrados em nuvem e gerando as informacoes
contabilisticas necessarias para contribuir para a tomada de decisdo dos clientes (Andrade
e Mehlecke, 2020).

Conforme refere Staats e Macedo (2021), a contabilidade digital utiliza a tecnologia para
desburocratizar a rotina dos processos contabilisticos e aumentar a produtividade e
eficiéncia das tarefas, tendo como objetivo alcancar os melhores resultados para os
clientes por meio de uma relacdo de proximidade e parceria. Isto possibilita a melhoria
na oferta de servigos, nomeadamente a automacéo, anélise de dados e a utilizacdo de
Enterprise Resource Planning (ERP), permitindo ao contabilista dar mais auxilio na

tomada de decisdo dos seus clientes.
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A tecnologia é um fator de grande influéncia no mundo dos negdécios, onde os softwares
digitais proporcionam mais seguranca para os clientes, pois neles sdo realizados backups
automaticos, podendo armazenar e compartilhar documentos na nuvem, e permitindo
realizar os servicos a partir de qualquer lugar (Gurgel et al., 2022). Estes softwares
oferecem varios beneficios como reducao de custos, uma comunicacao mais abrangente
com o cliente, e o cumprimento das obrigacdes fiscais e tributarias sem erros ou atrasos
(Gurgel et al., 2022).

Devido as recentes alteragdes na economia e no mercado, as empresas sentem-se forcadas
a melhorar a rentabilidade e eficiéncia dos seus negocios, adotando mudancas
tecnoldgicas que impactam os principais indicadores chave do negdcio (Silva, 2021).
Deste modo, Silva (2021) realca que a transformacao digital representa uma oportunidade
para as empresas, quer para fortalecer as suas relagdes com os clientes, quer para melhorar

0 seu desempenho e competitividade no mercado.

Os escritorios e empresas de contabilidade tém adotado a contabilidade digital com
sucesso, pois ela permite melhorar a relagdo com os clientes, oferecendo um servico mais
agil do que a contabilidade tradicional, consegue evitar os riscos de erro e aprimorar a
relacdo dos clientes com a Autoridade Tributaria (Silva et al., 2021).

1.3 Historia da Contabilidade Digital

A histdria da contabilidade comegou com as primeiras civilizagdes, ainda que de forma
rudimentar, e esta ligada as primeiras manifestagdes humanas da necessidade social de
proteger as suas posses, nomeadamente a heranca deixada pelos pais aos filhos. Essa
heranca foi chamada de patriménio, termo que originalmente se refere ao conjunto de

bens pertencentes a uma pessoa ou empresa.

A contabilidade é um conjunto de registos e um resumo das transagfes financeiras e

comerciais. Segundo Santos (2011), as ferramentas de manutencdo de registos

contabilisticos tém sido utilizadas desde que as civiliza¢cbes comegaram a envolver-se no

comércio. A medida que as pessoas comegavam a acumular mais riquezas, surgia a

preocupacdo em saber como aumentar as suas posses de maneira mais eficiente. Com o
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aumento do volume de informacdes, tornou-se dificil memoriza-las, o que exigiu a

necessidade de registos.

De acordo com Silva et al. (2021) a atual evolugao da contabilidade tem a ver com o que
¢ chamado de Revolucao Industrial 4.0. Essa revolugao 4.0 trouxe mudangas na adaptagao
do trabalho para humanos, mdquinas, tecnologia e processos em diversos campos
profissionais, incluindo a profissdo contabilistica. Nesta era, a contabilidade pode ser
compreendida como Contabilidade 4.0 em que os desenvolvimentos e inovacdes
tecnologicas parecem ser cada vez mais abrangentes. Novas inovagdes na contabilidade
4.0 estimulam a criagdo de novos mercados para os contabilistas e alteram a existéncia

dos antigos mercados.

Até ao século X VI, o principal objetivo da contabilidade era fornecer informacdes para o
proprietario. No final do século XIX, varias mudancas foram implementadas para que o
sistema contabilistico estabelecido por Pacioli se adaptasse melhor as necessidades das
grandes sociedades anénimas industriais que colocavam novas exigéncias ao mundo dos

negocios.

O advento da Revolucdo Industrial foi um fator crucial para o desenvolvimento da
contabilidade, impulsionando o mercantilismo com o surgimento de fabricas e maquinas.
Isso levou a mudancas significativas nos conceitos e ao aprimoramento dos
conhecimentos sobre as relagfes industriais. A expansdo dos negocios registados logo
apos a Revolugdo Industrial criou a necessidade de analises contabilisticas e financeiras
nas empresas, que frequentemente ofereciam seus servigos profissionais a outras
organizagdes. No entanto, foi na Italia, especialmente nas cidades de Veneza, Génova e
Florenca, que a contabilidade floresceu como uma disciplina madura e completa. Essas
cidades, junto com outras na Europa, estavam repletas de atividades mercantis,

econdmicas e culturais.

De acordo com uma ordem cronologica, Santos (2014) refere que a evolugédo da ciéncia

contabil pode ser dividida em quatro periodos distintos.
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A contabilidade no mundo antigo, que abrange o periodo desde as primeiras civilizagdes
até a Era Crista, era praticada de forma empirica e focava no patrimonio, representado

por rebanhos e outros bens de natureza quantitativa.

A contabilidade no periodo medieval evoluiu significativamente com a publicacdo do
"Tractatus de Computis et Scripturis” de Frei Luca Pacioli, que introduziu a contabilidade
por partidas dobradas. Essa teoria que correspondia a teoria dos nimeros positivos e
negativos, contribuiu para a inser¢do da contabilidade entre os ramos do conhecimento
humano. Esse periodo também foi marcado pelo surgimento do livro-caixa, onde eram
registados os recebimentos e pagamentos em dinheiro, utilizando o débito e o crédito de

forma rudimentar.

O frade Luca Pacioli ndo é considerado o criador da técnica das partidas dobradas, mas
sim o divulgador do método, também conhecido como método de Veneza (Alencar e
Pagnussar, 2022). Sem davida, a obra de Pacioli, com a apresentacéo escrita do método
de partidas dobradas, contribuiu significativamente para a disseminacéo dessa técnica. A
partir de entdo, muitos estudiosos passaram a realizar pesquisas sobre contabilidade e
sobre as escolas contabilisticas, acompanhando o desenvolvimento econdmico e

financeiro.

Por fim, a contabilidade do mundo cientifico comegou em 1840, marcada pela definigcdo
do patriménio como objeto da contabilidade. Esse periodo, que se estende até aos dias
atuais, destaca-se pela obra "La Contabilita Applicatta alle Amministrazioni Private e

Pubbliche" de Francesco Villa, premiada pelo governo da Austria.

Desde entdo, sdo constantes as mudangas ocorridas, em relagdo aos procedimentos
contabilisticos, que evoluiram do processo manual, passando pelo mecanico, até alcangar
a utilizacdo da tecnologia da computacéo, fato que trouxe enormes beneficios para os

profissionais da area.

Segundo Santos (2015) apud Marion (2009), os sistemas utilizados na contabilidade ao
longo dos séculos sdo compostos de quatro sistemas principais: 0 manual, 0 maquinizado,

0 mecanizado e o eletrénico. O sistema manual foi caracterizado pela utilizacdo de
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instrumentos simples, como canetas, livros ou ficha de escrituracéo, onde o livro Diario
e 0 Razdo poderiam ser adquiridos em lojas especializadas ou em papelarias. Foi por
muitos anos o principal método contabilistico. O sistema maquinizado foi considerado
como um processo moderno em que se utilizava a maquina de datilografar comum, a
maquina de calcular e um formulario denominado Ficha Triplice, constituida por trés vias,
cada uma com uma finalidade distinta. A primeira via era constituida pela forma impressa
e datilografada com tinta copiativa, para ser copiada no livro Diario, a segunda via com
a fungédo de compor o Razéo da conta debitada, uma vez que 0 campo, ou seja, 0 espago
destinado a conta de crédito encontrava-se cancelado. E a terceira via como tinha
cancelado o campo da conta debitada era destinada a compor o Razéo da conta creditada.
O Sistema Mecanizado era caracterizado por uma maquina especifica voltada para a
contabilidade, onde era realizada a insercdo frontal, que possibilitava a elaboracéo
simultanea do Diario com a Ficha Razdo. O equipamento podia ser dotado também de
somas e saldos que forneciam as somas das colunas do Diério, tanto de débito como de

crédito, e também o saldo da Ficha Razao.

Por fim, o sistema eletrénico, que é o mais comum, é caracterizado pelo crescente uso do
computador. Com um custo relativamente baixo e beneficios claramente elevados, o
mercado tem disponibilizado uma grande quantidade de aplicativos, como softwares
contabilisticos. Esses programas, em conjunto com o computador, tornaram-se
indispensaveis para a manipulacdo, classificacdo, ordenacdo, célculo e emissédo de
documentos, como guias para recolhimento de impostos e contribuicGes, entre outros,

atendendo a diversas areas das empresas, incluindo a area fiscal.

Assim, os sistemas e programas de gestdo empresarial evoluiram com o avanco da
internet, passando para o formato digital. Isso demonstra como as novas tecnologias e a
internet estdo proporcionando aos profissionais da area ferramentas que tornam o
exercicio da profissdo mais eficiente, permitindo procedimentos que antes levavam dias
serem feitos, serem realizados em questao de segundos, facilitando o dia a dia profissional

de contabilidade.
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Segundo Pardinho et al. (2021) apud Padovezze (2000), os reflexos do desenvolvimento
tecnoldgico na contabilidade, podem ser verificados no aumento do grau de automacao.
Diversas tarefas que anteriormente eram realizadas por processos manuais sdo ja
desenvolvidas dentro de softwares especificos, diminuindo o fluxo de papéis e de

documentos na empresa.

O momento atual é definido como a era da informacdo, e com o significativo
desenvolvimento da tecnologia computacional, denominando por Tecnologia da
Informacdo (TI) para caracterizar tudo o que esta associado a solugdes sistematizadas,
baseadas em recursos metodologicos, tecnologias de informatica, de comunicacéo e de
multimidia, incluindo a forma de processos envolvidos com a geracdo, 0 armazenamento,

a veiculacdo, o processamento e a reproducédo de dados e informacoes.

Essas mudancas que vem surgindo na profissdo contabil, exige que os profissionais se
adaptem e estejam em constante atualizacdo, por forma a incluirem os avangos

tecnoldgicos na sua rotina de trabalho.

Em suma, observa-se que a contabilidade se adapta a velocidade das necessidades
humanas, especialmente em um periodo em que o conhecimento e a informacdo passam
por uma revolucdo. A integracdo de computadores, microeletrénica e telecomunicacgdes

no quotidiano marca uma nova era, a era da informacéo.

1.4 O papel do contabilista nos avancos tecnologicos

A tecnologia oferece grandes avangos nos servicos prestados pelos profissionais de
contabilidade, sendo o investimento em softwares e hardwares na area contabilistica cada
vez maior. Estes sdo instrumentos de trabalho que permitem realizar o servico mais

rapidamente e com maior qualidade.

A nova era conhecida como 42 Revolugéo Industrial € a mais abrangente e ampla da
historia. Ao longo dos anos, esta revolucdo tem sido relacionada com o futuro da
contabilidade como profissdo, questionando-se de qual sera o impacto nos profissionais

de contabilidade. Segundo Silva (2021) apud Friedman & Lyne (2001), os contabilistas
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sdo demasiado preocupados com a precisao, conservadores e obcecados com os detalhes,
0 que se deve em grande parte a falta de oportunidades para participarem nas decisoes,
limitando-os assim ao simples cumprimento de regras. A falta de tecnologia dificultava o
foco dos contabilistas no longo prazo ou em outras questdes, uma vez que 0 seu tempo
era dedicado a realizacdo de tarefas técnicas, impossibilitando-o de aprimorar as suas

habilidades e desempenhar um papel significativo na tomada de decisdes.

Gracas aos avancos tecnoldgicos, os contabilistas conseguiram automatizar algumas das
suas tarefas técnicas, tendo mais disponibilidade para se envolver em outras areas
estratégicas. Os contabilistas agora tém mais tempo para se dedicar a prestacdo de
servicos de consultoria e acessoria na gestdo financeira, dando um maior auxilio aos
gestores na tomada de decisbes estratégicas. Contudo, devido a rapida evolucéo
tecnoldgica, as empresas sentiram-se obrigadas a adaptarem 0S Seus processos e a
atualizarem constantemente os conhecimentos dos contabilistas. E importante que 0s
profissionais da area tenham aptiddo com ferramentas digitais e capacidade de se adaptar

as novas tecnologias, bem como as constantes mudancas do setor.

De acordo Ferreira e Marracho (2022) apud Ferreira (2020), existem cinco competéncias
essenciais que os futuros contabilistas precisam desenvolver para conseguirem ingressar

no mercado de trabalho:

“(1) capacidades de adaptagcdo num cendrio de incerteza e mudanga constante;
(2) pensamento sistematico que permita desvendar questdes centrais néo
evidentes a superficie; (3) boa comunicacéo, quer com os clientes quer com 0s
colegas; (4) problem-solving, saber de onde vém os dados, como analisa-los e
qual o melhor caminho a seguir e (5) aptidao para adogéo, exploragéo e uso das

novas tecnologias.” (p. 392).

Os estudos sobre este novo perfil profissional mostram que a evolugdo do papel do
contabilista esta a mudar a sua imagem para um profissional mais dindmico e capaz de
aconselhar um gerente no planeamento estratégico (Silva, 2021). Entre os diversos

beneficios alcancados, Silva (2021) ainda realca a reducdo de custos, o aumento da
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precisdo e eficiéncia nos processos, maior velocidade de execucdo, conformidade com as

normas, diminuicdo de erros, aumento da confiabilidade e satisfacdo do cliente.

Em resumo, embora o impacto da automacao de processos nas empresas e na profissao
contabilistica ainda seja incerto, podendo trazer tanto efeitos positivos quanto negativos,
é amplamente aceite que a introducdo dessa nova abordagem transformara o papel do
contabilista. No futuro, o contabilista podera ganhar maior relevancia dentro das
organizacOes, a medida que se adapta aos novos fluxos de trabalho impulsionados pela
tecnologia.

1.5 Vantagens e desvantagens da Contabilidade Digital

Os beneficios da contabilidade digital sdo diversos, tratando-se de um recurso mais
procurado de software e maquinas porque ndo existe a possibilidade de cometer erros,

fornecendo resultados precisos.

Essa automatizagdo torna-se essencial visto que o erro humano € inevitavel quando dados
sdo compilados e a precisdo é extremamente importante, porque as empresas dependem

dos dados para conclusao de decisdes criticas.

Além de oferecer precisdo, a contabilidade digital tem se destacado pela sua
escalabilidade, o que a torna uma escolha popular para o controle interno das empresas.
Em uma startup, a gestdo manual das contas pode ser adequada no comego, mas conforme
0 negocio se expande, os sistemas de contabilidade precisam de atualizacdes substanciais

para acompanhar o aumento nas operagoes.

Segundo Santos (2015) apud Oliveira (2003, p. 17), a automacéo das empresas produz a
integracdo dos diversos setores, de forma que a informacao flua com maior rapidez para
as areas que necessitam utilizar esses dados, estimulando-as por meio dos resultados

alcancados a adotarem a informatizagéo na procura pelo aprimoramento deste processo.

A informatizacéo da contabilidade traz uma série de beneficios, destacando-se entre eles
0 aumento da produtividade e a melhoria na qualidade dos servigos prestados. Ela também

motiva os profissionais da area, facilita e agiliza a leitura e interpretacdo de relatérios,
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assegura o cumprimento dos prazos estabelecidos pelas autoridades competentes, e
permite 0 acesso rapido as informac@es por meio de sistemas informatizados. Alem disso,
a informatizacao eleva a seguranca dos dados e otimiza o uso do espago no ambiente de
trabalho.

A era digital promoveu uma verdadeira revolucdo no trabalho dos profissionais
contabilisticos, permitindo a troca de imensas pilhas de arquivos, por acessos rapidos e

diretos aos documentos arquivados em programas especificos no computador.

Neste contexto, a informatica é usada como ferramenta para o processamento da coleta
de dados e informacdes que serdo armazenadas e processadas no sistema de informacdes
da empresa e respetivos 0rgaos, ao qual o contabilista presta informacdes. Facilitando,

também, a integracdo das informacdes obtidas nos véarios departamentos da empresa.

A automatizagcdo de processos € a principal caracteristica da Contabilidade Digital e
aquela que se espera que tenha maior impacto a curto prazo nas organizagdes. Esta esta
associada principalmente ao conceito de IA. A IA minimiza a probabilidade de erros e
distorcBes nas informacdes geradas pelos profissionais de contabilidade e é capaz de

coletar dados de diversas fontes, analisa-los e gerar relatorios e declaragdes com preciséo.

Outra vantagem da IA na contabilidade ¢ o aumento da eficiéncia. A IA pode gerar
demonstragdes financeiras e realizar analises comparativas com empresas concorrentes,
0 que ndo sO economiza tempo dos profissionais, mas também permite que eles se

dediquem a atividades mais complexas e de maior valor estratégico.

A contratacdo de muitos profissionais para lidar com as crescentes necessidades da
contabilidade pode ser cara. A contabilidade digital & uma maneira econémica de
dimensionar as préaticas contabilisticas durante o estagio de crescimento. Os softwares de
contabilidade baseados em nuvem oferecem aos contabilistas e funcionérios a
flexibilidade de aceder ao sistema de qualquer lugar e a qualquer momento, permitindo o
acompanhamento continuo de resultados e dados. Essa mobilidade é especialmente
vantajosa para a gestdo de fluxos de caixa, onde a definicdo de objetivos e metas é
essencial. Utilizando uma solucdo de contabilidade na nuvem, os profissionais podem
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analisar o fluxo de caixa remotamente e tomar decisfes rapidas sobre pagamentos,

investimentos e outras operacOes financeiras.

Além disso, e de acordo com Manoel et al. (2011) a facilidade de uso ¢ outra vantagem
de mudar para o método de contabilidade digital. Diferentemente das praticas
contabilisticas manuais, os aplicativos de software de contabilidade sdo intuitivos e faceis
de usar, proporcionando conforto e conveniéncia aos utilizadores. A contabilidade tem
como objetivo principal registar as transagdes comerciais em bases anuais, trimestrais ou

mensais e analisar esses dados para fundamentar decisdes empresariais informadas.

De acordo com o estudo da Merlugo et al. (2021) apud Southern Cross University (2015),
existem muitas vantagens na utilizagdo da Tecnologia Cloud (conhecida como

armazenamento em nuvem), nomeadamente:

a) produtividade: utilizando ferramentas cloud (nuvem), o contabilista pode dedicar
menos tempo as tarefas mecanicas de preparacao de demonstragdes contdbeis, o
que liberta mais tempo para o contabilista analisar os negocios dos seus clientes
de forma planeada, entregando andlises estratégicas e aumentando as
possibilidades de ganho do escritorio;

b) acessibilidade: o acesso aos dados e software podem ser feitos de qualquer lugar
e dispositivos conectados a internet, permitindo que o contabilista e o cliente
tenham acesso a informacdes de forma répida e confiavel, além de possibilitar que
os funcionarios trabalhem de forma remota, seja dentro da empresa do cliente ou
da sua residéncia;

¢) backup e recuperagdo: solugdes em nuvem sdo geralmente mais confidveis para
recuperacdo de dados do que os servidores fisicos, ndo significando que nao seja
mais necessario ou recomendavel fazer backups em discos rigidos, mas sim que a
ferramenta cloud (nuvem), € uma grande aliada nesse sentido;

d) custo-beneficio e sustentabilidade: por ndo depender de estrutura fisica dedicada
para operar, ndo ha custos com aquisi¢do, manutengdo e remocao de grandes

estruturas de hardware, existindo ainda um menor consumo de eletricidade.
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Independentemente das vantagens apresentadas para a implementacdo da IA na
contabilidade, a mesma também origina alguns desafios. E necessario que as empresas
estejam devidamente protegidas e tenham a noc¢ao de que ndo existe uma protecgéo total,
pois o sistema pode ter erros que levem a perda de dados e a ocorréncia de um virus pode
eliminar informacdes importantes. Assim, ainda que a implementacdo de novas
tecnologias seja tentadora dada as suas vantagens, € um processo demorado e requer uma
analise com uma pormenorizagdo elevada. A implementacdo de softwares requer uma
enorme exigéncia, sendo que um erro humano conjugado com um erro informético pode

causar danos elevados.

Na Tabela 2, é possivel observar um resumo do impacto que a 1A tem na Contabilidade.

Tabela 2 - O impacto da IA na Contabilidade: Vantagens e Desvantagens

Vantagens

Desvantagens/Riscos

Automatizacéo.

Protecdo de dados.

Eficiéncia Contabilistica.

Recursos financeiros.

Capacidade de resposta, qualidade e
exatidao.

Incoeréncia das normas contabilisticas
com as novas tecnologias

Envolvimento continuo e andlise em
tempo real.

Ameaca de perda de emprego dos
contabilistas.

Transparéncia
financeiras.

nas demonstragdes

Capacidade de da

informacao.

processamento

Reducéo da carga de trabalho e melhoria
do ambiente de trabalho.

Falta de competéncias e conhecimentos
necessarios.

Fiabilidade da informacdo contabilistica.

Resisténcia dos trabalhadores a mudanca.

Menor possibilidade de fraude.

Atitudes dos trabalhadores face a IA.

Fonte: Adaptado de Leitoniene e Sapkauskiene (2023).

Embora o interesse por solugdes de Inteligéncia Artificial na contabilidade ndo seja
recente, ainda faltam pesquisas que comprovem a aceitagdo positiva dos contabilistas.
Também sd0 necessarios mais estudos para entender o grau de disposi¢do desses

profissionais em integrar as decisdes automatizadas pela IA nas suas rotinas de trabalho.
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As novas geracdes de profissionais de contabilidade precisam combinar conhecimentos
em contabilidade com a habilidade de trabalhar com tecnologias de IA. Eles devem
possuir excelentes competéncias de comunicagdo e a capacidade de interpretar e
apresentar dados de forma clara para a equipa de gestao e para os clientes. Isso ressalta a

crescente procura por novas competéncias no campo da contabilidade.

Vivemos em uma era onde a Unica certeza é a constante transformacédo. Um dos aspetos
mais cruciais dessa realidade é que a evolugdo tecnoldgica, especialmente no campo da
informac&o, ja trouxe e continuard a trazer grandes beneficios para a contabilidade nas

organizacgoes.

1.6 A influéncia da Contabilidade Digital na gestdo de empresas

Com o passar do tempo, a tecnologia esta a provocar infinitas mudancas nas empresas
e/ou organizacdes, ndo apenas nas principais areas operacionais, como também nas
funcdes centrais de recursos humanos, financas e compras. Estas mudangas
proporcionaram um grande auxilio as empresas e/ou organizagdes na realizacdo das

tarefas, de forma eficiente, precisa e rapida.

A contabilidade digital pode exercer forte influéncia dentro das empresas, principalmente
no que diz respeito a gestdo. Porém, consideram que a contabilidade digital pode
substituir os profissionais da contabilidade e ¢ receado que no futuro, a profissao em causa
deixe de ser relevante, devido a automatizagdo de muitas ferramentas utilizadas na

contabilidade (Amaral et al., 2021).

No entanto, a contabilidade digital esta a tornar-se um suporte essencial a gestdo das
organizagOes e ndo apenas um mecanismo de substitui¢do. Centralizar a gestéo de dados,
por meio do uso de tecnologia em nuvem, proporciona uma redugdo no desperdicio e nos
custos, melhorando a operacionalidade, a integracdo e a comunicagdo (Amaral et al.,
2021).

Atualmente, e com os avancos da tecnologia e da internet, o profissional da contabilidade

dispde de diversas ferramentas para que o seu trabalho se torne pratico, objetivo e
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eficiente. De acordo com Amaral et al. (2021), sdo varias as vantagens que a contabilidade

digital proporciona para a gestdo das empresas, nomeadamente:

e A contabilidade digital nas empresas economiza tempo e dinheiro;

e (Como a maioria dos dados pode ser gravada automaticamente pela ferramenta de
contabilidade, ndo ha margem para erros;

e Contabilidade digital pode reduzir os custos operacionais, controlando as contas
a pagar e a receber;

e Empresas que utilizam contabilidade digital podem prevenir fraudes, como os
ataques cibernéticos, priorizando a seguranca dos dados;

e O software de contabilidade da nova era ¢ protegido por camadas de seguranca
extras, como acesso autorizado, autenticacdo de dois fatores e backup regular;

e A ferramenta informatica torna a empresa mais produtiva e eficiente, pois nao ¢
necessario tempo para investir na corre¢ao de erros humanos.

e A fatura eletronica auxilia as empresas a processar as faturas com rapidez,
resultando em pagamentos pontuais, melhorando a interligagdo com os
fornecedores.

e Otimizagdo do tempo gasto com as atividades de cumprimento de obrigacdes
fiscais, escrituracdo de livros contabilisticos, elaboragdo de balancetes mensais,
balancos e demonstracdes de resultados;

e A otimizacdo do tempo gasto possibilita um novo papel ao profissional de
contabilidade que pode redirecionar seu tempo para a gestdo estratégica, no

auxilio e na assessoria aos seus clientes.

De acordo com Oliveira e Malinowski (2017), os contabilistas podem utilizar as suas
habilidades, exclusivamente humanas, para transformar resultados obtidos de dados de
alta qualidade em planeamentos e relatorios financeiros mais eficazes. Num ambiente
integrado, eles tém a capacidade de colaborar com os colegas de outras unidades de
negocios, contribuindo para a obtencdo de melhores dados financeiros que impulsionem
a inovag¢do, construam cadeias de suprimentos mais eficazes e ageis, € promovam o
crescimento continuo na gestao.
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Os relatdrios financeiros fornecem informac6es Uteis para a decisao, que sao relevantes e
representam fielmente a realidade econdmica das atividades da empresa durante o periodo
de relatorio, bem como a situacdo financeira da empresa no final do periodo
(Phornlaphatrachakorn e Na Kalasindhu, 2021 apud Shuraki et al., 2021).

As empresas com relatérios financeiros de qualidade podem fazer uma gestdo de
resultados, aumentar a transparéncia da informacédo e melhorar a tomada de decisdes.
Além disso, a qualidade dos relatorios financeiros refere-se a medida em que as
demonstracdes financeiras fornecem informagfes verdadeiras e justas sobre o
desempenho subjacente, a saude financeira e a posicdo da empresa
(Phornlaphatrachakorn e Na Kalasindhu, 2021).

O avango tecnoldgico provocou mudancas operacionais e estratégicas nos ambientes de
negocios, obrigando as empresas a adquirir novos conhecimentos para evitar a sua
obsolescéncia no mercado. Segundo Ferreira (2010a), essa procura por inovagao exigiu
da contabilidade alternativas cada vez mais criativas e rapidas, apresentando desafios
como o dominio da ciéncia da informacéo devido a automacao presente em varios setores

da economia.

A tecnologia destacou-se como a maior aliada da contabilidade nesse processo,
proporcionando maior praticidade na compilacdo de informacdes estratégicas e,
consequentemente, gerando vantagens competitivas. As novas oportunidades que surgem
com a tecnologia, exigem um mercado dindmico, com a necessidade de fazer melhor,
mais rapido e mais barato, aumentando o risco de extin¢cdo de empresas e atividades

profissionais.

Segundo Silva et al., 2020, a necessidade de aprimoramento dos servicos de
contabilidade, aumento da produtividade e facilitacdo das rotinas contabilisticas, fez os
profissionais da area depararem-se com algumas inovagdes nos modelos de negocios
como, contabilidade on-line, contabilidade em nuvem, software ERP e contabilidade

digital.

A globalizacdo dos mercados esta, portanto, a pressionar as organizacdes a procurar

vantagens competitivas sustentaveis com maior intensidade. E evidente que, nesta era das
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"empresas digitais”, considerar clientes e fornecedores como parceiros torna-se
estratégico. O comeércio eletronico, a competicdo global e o surgimento das empresas
globais tém levado as empresas a refletir de forma tética sobre sua metodologia
organizacional, estreitando e gerindo o0s seus relacionamentos com clientes e

fornecedores.
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2 CAPITULO 2 - Estagio

Neste segundo capitulo pretende-se resumir o Estagio Curricular realizado na empresa
RSousaGest, Lda, que deu origem ao presente relatério. O capitulo inicia-se com uma
breve caracterizacdo da entidade acolhedora e apresentacdo do software contabilistico
utilizado pela mesma, seguindo-se pela descricdo das atividades desenvolvidas e da

experiéncia adquirida.

2.1 Entidade Acolhedora

O estagio foi realizado na empresa RSousaGest (RSG) — Contabilidade, Gestdo e
Formagdo, Unipessoal, Lda. E uma empresa especializada em contabilidade, gestdo e
recursos humanos, consultoria fiscal e financeira, e consultoria de projetos de

investimentos.

A RSG é uma empresa com sede em Ponta Delgada e com 10 anos de experiéncia no
setor. Ao longo dos anos observou-se um crescimento constante e sustentavel, o que

permitiu a empresa ter uma carteira de clientes de mais de 100 empresas.

O objetivo da empresa € fornecer, atraves da prestacdo de servigos de gestdo e consultoria,
todas as informacdes essenciais para o crescimento do negdcio dos clientes. Em cada uma
das areas, de acordo com o site da entidade (RSousaGest, 2024), sdo prestados 0s

seguintes servigos:

Contabilidade Financeira e Analitica

= Realizagdo da contabilidade geral (SNC — Empresarial);
= Realizagdo da contabilidade analitica;
* Supervisdo e acompanhamento da contabilidade realizada pelos servigos do
cliente;
= Preparacao das demonstragdes financeiras;
= Reconciliagdes e Analise de Contas;
= Relatdrios financeiros e de gestao;
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= Consultoria e acompanhamento fiscal regular — IVA, IRC, IRS, SS, Modelo 22 ¢
IES;

* Apoio a gestdo operacional e financeira.

Consultoria Fiscal

» Planeamento e preparagao das obrigacgdes fiscais;

» Revisdo de declaragdes fiscais;

* Apoio e acompanhamento de agdes inspetivas por parte da administragao fiscal;
= Apuramento e estimativa fiscal do fecho de contas;

= Apoio ao contencioso;

» Estruturacdo de quadro salarial;

» Estimativa de impostos sobre lucros;

* Apuramento de impostos diferidos;

= Procedimentos em sede de IVA.

Projetos de investimento e candidaturas a programas de apoio

= Assessoria técnica;

* Enquadramento e pré-avaliacdo;

= Realizagdo de estudos de viabilidade econdmica e financeira;
=  Submissao de candidaturas a incentivos ao investimento;

» Submissdo de candidaturas a programas de apoio ao emprego;
* Processamento de pedidos de pagamento;

* Acompanhamento integral.

Os servicos de contabilidade permitem controlar o patrimonio de uma empresa e fornecer
informacgdes precisas sobre as obrigacdes fiscais e outros dados contabilisticos relevantes
para o crescimento do negdcio (RSousaGest, 2024). Relativamente aos servigos de
consultoria de investimentos, é possivel identificar através dos mesmos as melhores
opcOes de aplicacdo, estabelecendo estratégias ajustadas ao mercado que beneficiam

qualquer empresa.
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Para além dos servicos que a entidade acolhedora oferece, também proporciona um
ambiente dindmico e multidisciplinar, propicio ao desenvolvimento profissional e
pessoal. A entidade proporciona aos estagiarios a oportunidade de aprendizagem e
crescimento, permitindo desta forma que sejam aplicados os conhecimentos teéricos na

pratica e contribuindo para o seu futuro sucesso profissional.

O software utilizado pela empresa RSG, Lda é o TOC Online, programa este que facilita
a comunicacéo entre contabilistas e simplifica os processos de faturacdo das empresas e
profissionais. Com este sistema, toda a informacao da empresa encontra-se centralizada,

estando acessivel em qualquer local através da internet.

Este software possui seis mddulos, contudo, ao longo do estagio, foram utilizados apenas
0s mddulos de contabilidade e de compras. Os mddulos que constituem o TOC Online

sdo os seguintes (Ordem dos Contabilistas Certificados, 2024):

= Contabilidade: este mddulo ¢ o mais utilizado pela empresa, uma vez que € o
modulo onde ¢ registada a contabilidade dos clientes. Destaca-se pela gestdo e
parametriza¢do do Plano de Contas, através de uma estrutura de variaveis. Entre
outras funcionalidades, este moddulo também permite gerar sugestdes de
lancamentos de forma automdtica e exportar, simplificadamente, extratos,
balancetes e mapas de exploragdo, proporcionando uma gestdo financeira
eficiente e integrada.

= Salarios: neste modulo ¢ feito o processamento de todos os vencimentos da
empresa, o controlo dos custos com o pessoal € a emissdao de recibos para os
trabalhadores. Serve também de apoio para o envio de algumas obrigacdes fiscais,
nomeadamente declaragao mensal de remuneragdes (SS e AT).

= Gestao de Ativos: neste modulo ¢ registado o patriménio das empresas,
possibilitando também a realizacdo de operagdes de depreciagdo/amortizacao,
revaloriza¢do e/ou imparidade projetadas ao longo do tempo, tendo em vista a
analise e o apoio a tomada de decisdo, a luz das perspetivas contabilistica e fiscal.

= Faturacao: este moédulo inclui funcionalidades para a gestdo de orgamentos e
faturas pro-forma, documentos de transporte, faturas e faturas simplificadas.
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Permite ndo so6 ter um melhor controlo das contas correntes, como também gerar
mapas de analise de gestao e tesouraria.

=  Gestao de Stocks: este mddulo permite que a empresa controle as existéncias em
armazém e a movimentagdo dos produtos. Através da exportagdo de um
documento Excel, € possivel obter o calculo automatico do preco médio de custo
e a valorizagao de stock.

= Compras: neste modulo sdo registadas todas as despesas correntes da empresa e
colaboradores, incluindo os mapas de deslocacdes. Sdo registadas também as

guias de rececdo de mercadoria.

2.2 Atividades Desenvolvidas

Este ponto apresenta a descricdo das varias atividades realizadas durante o estagio
curricular da mestranda na entidade acolhedora. Primeiramente, ser& apresentado todo o
processo de contabilizacdo, desde a chegada dos documentos ao escritdrio até as etapas
de selecdo, arquivo, classifica¢do e langamento dos mesmos. De seguida, serdo abordadas
as restantes atividades laborais, que passaram pela realizacdo de obrigagdes fiscais,
conciliagBes de bancos e comunicacéo de faturacao.

2.2.1 Rececdo, organizacdo documental e classificacdo contabilistica

O arquivo € um conjunto organico de documentos, independentemente da sua data, forma
ou suporte material. Esses documentos sdo produzidos ou recebidos por uma pessoa
juridica, individual ou coletiva, ou por uma entidade publica ou privada, durante o
exercicio das suas atividades, e sdo conservados como prova ou para fins informativos
(Ferreira, 2013).

E importante aprender a constituir e tratar corretamente dos arquivos nas entidades, de
modo a organizar e controlar a empresa desde 0 momento da sua constituicdo. Esse
processo permite aceder mais facilmente & documentacdo contabilistica que dever estar
bem conservada, visto que esses documentos poderdo ser alvo de fiscalizacdo pela

Autoridade Tributaria.
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Para que a informacéo seja tratada o0 mais clara possivel, é necessario que o trabalho da
contabilidade passe inicialmente pela organizacdo dos documentos. Esta organizacédo
passa pela verificacdo de todos os requisitos estipulados no n.° 5 do artigo 36.° do Codigo
do Imposto sobre o Valor Acrescentado (CIVA), para assegurar o seu cumprimento. Entre
esses requisitos estdo o nome ou denominacdo social tanto do fornecedor como do

adquirente do bem ou servigo, “o prego, liquido de imposto”, “as taxas aplicaveis”, “a

data em que os bens foram colocados a disposi¢ao do adquirente”, entre outros.

Verificada a validacdo legal dos documentos, toda a documentacdo é organizada por
ordem alfabética e cronoldgica, e conferida com base no mapa retirado do portal do e-
Fatura. Caso falte algum documento, o cliente € notificado para fazé-lo chegar

atempadamente.

Na RSG, Lda., a organizacdo dos documentos € feita segundo cinco diarios. O primeiro
diario é o diario das Vendas, que contém os documentos relativos as vendas ou prestacdes
de servicos que a empresa realizou. O segundo diario é o de Compras, que inclui todos o0s
documentos relativos as compras de matérias-primas, de mercadorias, e a contabilizacdo
de despesas relacionadas com a atividade. O terceiro diario € o de Bancos, onde constam
todos os documentos que originam movimentacdo nas contas de caixa ou depdsitos
bancarios como, por exemplo, os recibos de fornecedores, pagos por transferéncia
bancéria, cheque ou dinheiro. O quarto diario é o de Pessoal e Estado, que inclui o
processamento de salarios aos empregados da empresa relativamente ao més em questéo,
e outros documentos fiscais como por exemplo fundos de compensacéo, reten¢éo na fonte
de IRS/IRC e imposto selo. O quinto diario é o de operagdes diversas, diario que abrange

todos os documentos que ndo tém lugar em nenhum dos restantes diarios.

Os diarios sdo organizados com separadores correspondentes aos meses do ano e 0s
documentos sdo arquivados segundo 0 més da sua emissao, no caso das faturas e vendas

a dinheiro, ou no més do pagamento, no caso de comprovativos de pagamento.

Agquando do processo de integracdo do arquivo digital na empresa RSG, Lda., 0 arquivo
deixou de ser exclusivamente fisico e passou também a ser realizado atraves do software
de contabilidade TOC Online.
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Com a digitalizacdo dos documentos, o registo, arquivo e contabilizacdo das faturas de
compra e despesa passa a ser realizado de forma automatica. Para que isto aconteca, €
necessario carregar as faturas diretamente na listagem dos documentos de compra.
Posteriormente, é feita uma conferéncia automatica entre todos os documentos de

compras registados no e-fatura e os documentos de compras descarregados no software.

Com este programa, € possivel arquivar os documentos via upload até um maximo de 20
ficheiros de cada vez, desde que ndo excedam 20 MB (Anexo 1). Apenas sdo aceites
ficheiros em formato pdf, jpeg, jpg e png, com orientacdo vertical e qualidade de imagem

suficiente para a sua correta leitura.

O arquivo realizado através da ferramenta TOC Online, foi uma inovacdo que néo teve
grande impacto nas atividades laborais do estagiario, uma vez que a entidade acabou por
ndo dar a devida importancia a este avango tecnolégico enquanto decorria o estagio. Deste
modo, ndo foi possivel retirar as conclusdes necessarias para abordar todos os
procedimentos posteriores aos mencionados anteriormente, nomeadamente o

funcionamento do arquivo digital a nivel de organizacéo por diarios.

2.2.2 Registo informatico dos documentos

Terminado o arquivo, sdo classificados e registados todos 0os documentos de acordo com
as regras impostas pelo SNC, pois s6 assim é possivel transmitir uma imagem verdadeira

e precisa da situacao das empresas.

O termo lancamento contabilistico refere-se ao processo pelo qual uma pessoa ou
entidade utiliza para registar as suas transagdes financeiras, sendo que esta usualmente
associado ao método das partidas dobradas (Ferreira, 2013). Este método de Luca Pacioli,
consiste no registo de transac6es financeiras em pelo menos duas contas, nas quais o total

de debitos deve ser igual ao total de créditos.

Na entidade acolhedora, o registo dos documentos € feito no software TOC Online, tendo
sido realizados movimentos essencialmente de natureza corrente. Os langcamentos
correntes dizem respeito aqueles que registam as operacdes e acontecimentos durante o

exercicio economico, nomeadamente compras e vendas.
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Estes registos tornaram-se mais automatizados com a implementacéo do Arquivo Digital.
Ao recorrer a este arquivo, é possivel obter de forma automatica a criacdo de documentos
de compra. Apds a criacdo dos documentos de compras, as sugestdes de langamento séo
geradas automaticamente pelo sistema informatico. A finalizagdo da operacéo pode ser
feita através de uma opcdo no menu entre contabilidade ou compras. Na opc¢do da
contabilidade os documentos podem ser finalizados em lote (1) ou documento a

documento (2), para que estes sejam reconhecidos na contabilidade (Figura 1).
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Figura 1 - Langamento no menu Contabilidade do TOC Online

O estado de Sugestao indica que o documento foi criado automaticamente pela aplicagéo,
sendo possivel realizar alteragdes no lancamento, alterando o seu estado para a opcdo Em
Preparacao.

Relativamente ao recurso a op¢ao compras, os documentos podem ser finalizados através
da opg¢ao Finalizar CTB, sendo possivel visualizar a sugestao de lancamento no separador

contabilidade, desde que o exercicio fiscal se encontre selecionado (Figura 2).
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Figura 2 - Lancamento no menu Compras do TOC Online

No que diz respeito ao registo de vendas, o procedimento é similar. Contudo, quando o
maodulo de vendas do TOC Online néo € utilizado, é realizada a importacdo de ficheiros
SAFT-T (PT) de faturacdo, o que nos permite obter uma sugestdo automatica das vendas
na contabilidade. Deste modo, apds selecionar o més inicial e 0 més final correspondente,
e o tipo de langamento de vendas, serdo sugeridos os langamentos contabilisticos, sendo

necessario apenas validar e finalizar os mesmos (Figura 3).

p— I

Gerar sugesties de langamento

Més Inicial Més Final

maio (2022) ~ maio (2022) ~
Tipos de langamento Opgodes
Vendas Agregar num unico movimento os

O processamentos e pagamentos de todos os

[ compras colaboradores

[ salarios [ Repetir sugestdes existentes

=S S
[ ativos [ Finalizar sugestdes

Figura 3 - Geragdo de sugestdes de Vendas no TOC Online

A medida que os documentos s&o langados no TOC Online, é feita a sua numeragio

manual com uma canela vermelha. Essa numeracdo manual tem de corresponder com a
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numeracgdo que surge no TOC Online conforme os lancamentos realizados, facilitando
assim a localizacdo dos documentos posteriormente. Aos documentos de compras é
atribuida a classificagdo “CMP” e aos documentos de compras “VND”, seguidos da

numeracéo correspondente ao langcamento.

No fim deste processo, é preenchida uma folha de controlo trimestral para indicar que 0s
servigcos foram concluidos para o cliente em questdo. Por vezes é dificil concluir este
processo devido a falta de documentagdo fornecida pelo cliente, ndo permitindo assim
que o trabalho contabilistico se encontre sempre atualizado.

2.2.3 Conciliacbes Bancarias

As conciliagbes bancarias sdo uma forma de controlo administrativo e contabilistico
utilizado pelas empresas, uma vez que é necessario conciliar e analisar frequentemente as
contas bancarias, mantendo as transacGes registadas em contas correntes de instituicdes

financeiras e bancarias (Ferreira, 2013).

As conciliagdes tém como objetivo apurar e explicar as possiveis diferencas entre o saldo
apresentado no extrato bancario, e o saldo apurado pela contabilidade referente ao mesmo

periodo.

Para a realizagdo da conferéncia bancaria, sdo necessarios o extrato das contas bancérias
da empresa em questdo e os extratos das respetivas contas na contabilidade, seguindo-se
a picagem dos movimentos correspondentes em cada um. De realcar que no extrato da
contabilidade os valores a débito significam uma entrada de valor numérico (p.e.
recebimentos de terceiros, depdsitos), e os valores a crédito representam saidas
monetarias (p.e. pagamentos a terceiros, comissdes de manutengdo da conta). No banco
0 procedimento é o oposto, ou seja, 0s débitos dizem respeito a saidas de dinheiro e 0s
créditos a entradas. Assim sendo, um débito evidenciado no extrato bancério
corresponderd a um crédito na contabilidade (saida de dinheiro), enquanto o inverso

correspondera a uma entrada (débito = crédito bancario).
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As diferencas identificadas, entre o extrato bancario e o extrato do programa de
contabilidade, sdo registadas num ficheiro Excel (Anexo 3), para cada conta,
relativamente a cada més, de modo que o saldo refletido na contabilidade seja igual ao
saldo do banco. Na parte superior da folha de Excel, esta indicado o nome da entidade, o
nome do banco e o numero da conta (conforme conta estipulada no programa de

contabilidade), assim como o periodo a que a reconciliacéo se refere.

A folha de conciliagcdo subdivide-se em dois quadros. No primeiro, encontram-se 0S
valores que estdo registados da contabilidade, mas que néo estdo presentes no extrato
bancario. No segundo, apresentam-se os valores dos extratos bancarios, mas dos quais
ndo existe registo no programa contabilistico. Em cada uma das situacdes, sera necessario
preencher no documento Excel o detalhe do movimento, indicando a data do movimento,

a descricdo do movimento e o respetivo valor.

No cenério em que um valor esté refletido no extrato bancério e ndo esta registado na
contabilidade, ou o oposto, é necessario perceber a natureza desse valor. Quando é
presenciada esta situacdo, a empresa solicita ao cliente a natureza daquele valor e

respetivo documento justificativo da transagéo.

Findo este processo, € preciso inserir os valores totais no final do periodo do extrato
bancério e da contabilidade. No primeiro quadro, o valor de Saldo Bancario Reconciliado
diz respeito ao somatério do valor do saldo bancario e os pendentes que foram
devidamente registados. No segundo quadro a logica € a mesma, ou seja, o Saldo da
Contabilidade Reconciliado refere-se a soma do saldo da contabilidade com os valores

pendentes registados.

Se o Saldo Bancario Reconciliado for igual ao Saldo da Contabilidade Reconciliado,
significa que a conta do banco na contabilidade estd conferida. Caso exista um valor
diferente de zero nas Diferencas da Conciliacdo, o processo de picagem tera de ser feito

novamente, de modo a encontrar e corrigir 0 erro.
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2.2.4 Comunicacao de Faturacao no Portal E-fatura

O e-fatura é um programa de combate a evasao fiscal em Portugal, e totalmente inovador
no contexto europeu. A implementacdo deste sistema proporcionou a Autoridade
Tributéria o acesso a todas as informacges acerca das obrigacOes fiscais das empresas,
antes dos prazos de cumprimento voluntario (Arsénio, 2017). Desta forma, a Autoridade
Tributaria consegue controlar e acompanhar a entrega do IVA ao Estado, garantindo

assim o funcionamento regular e eficiente do sistema.

No ambito do processo de modernizacdo da Autoridade Tributaria portuguesa, foi
desenvolvido o SAFT (PT), que € um ficheiro normalizado (em formato XML) para fins
de auditoria tributaria, com o objetivo de facilitar a exportacdo, a qualquer momento, de
um conjunto especifico de registos contabilisticos, de faturagdo, de documentos de
transporte e recibos emitidos, sem afetar a estrutura interna da base de dados do programa

ou a sua funcionalidade (Arsénio, 2017).

Em Portugal, as empresas que realizam vendas e/ou prestem servicos sdo obrigadas a
comunicar a AT, até dia 12 de cada més, todas as faturas que emitiram no més anterior,
conforme estipulado na alinea c¢) do n.° 1 do artigo 29.° do CIVA. Esta comunicacéo é
feita através da submissdo do ficheiro SAFT (PT) no portal E-fatura ou manualmente.
Contudo, apesar de existirem estas duas op¢oes, durante o estagio apenas foi realizada a

comunicagdo manual das faturas.

As faturas emitidas manualmente devem ser registadas individualmente no portal E-
fatura, por meio da op¢do Comunicar Fatura. Ao abrir a pagina para proceder o registo,
o NIF do adquirente e nome completo ird aparecer de forma automatica. De seguida tém
de ser preenchidos todos os dados apresentados no Anexo 2, uma vez que estes campos

séo de preenchimento obrigatdrio, com excec¢do do cédigo de controlo, que € opcional.

No campo do IVA € necessario declarar o valor total da fatura e respetivos impostos,
nomeadamente o IVA e Retencdo na Fonte. Depois de selecionada a taxa de IVA,
aparecera automaticamente preenchido o valor pago relativo ao imposto e base tributavel.
Se na fatura constar produtos com diferentes taxas de IVA, tém de se adicionar novas

linhas e preencher o valor total e respetiva taxa.
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Concluido o preenchimento de todos os campos, falta apenas selecionar Guardar para

terminar o registo da fatura com sucesso.

2.2.5 Retencdes na Fonte (RNF)

A retencdo na fonte € um mecanismo do sistema fiscal portugués onde uma parte do
rendimento de um contribuinte é retida diretamente pela entidade empregadora, no
momento do pagamento, sendo esse valor entregue ao Estado a titulo de imposto. Desta
forma, h& garantia de que os impostos sdo coletados de forma regular e antecipada,

reduzindo a necessidade de pagamentos elevados no final do periodo fiscal.

Existem situacBes especificas onde a retencdo na fonte do imposto € obrigatoria,
nomeadamente nos rendimentos das categorias A (rendimentos de trabalho dependente),
B (rendimentos empresariais e profissionais), E (rendimentos de capitais), F (rendimentos

prediais) e H (pensdes).

Conforme o n.° 1 do artigo 94.° do Cddigo do Imposto sobre 0 Rendimento das Pessoas
Coletivas (CIRC), o Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas (IRC) é objeto de
RNF quando os rendimentos obtidos em territério portugués derivam de propriedades
intelectual ou industrial, de concessdes do uso de equipamento, de aplicacdes de capitais
ou de rendimentos prediais, prémios de jogos ou lotarias. As RNF de IRS sdo efetuadas

com as mesmas taxas de RNF previstas no n.° 4 do artigo 94.° do CIRC.

A entidade devedora é obrigada a deduzir as importancias das reten¢des conforme as taxas
predefinidas no momento do pagamento, liquidacdo ou apuramento, sendo que estas
deverdo ser entregues ao Estado até ao dia 20 do més seguinte aquele em que foram

deduzidas (prazo fixado pelo n.° 6 do artigo 94.° do CIRC).

Durante o estagio, foram realizadas essencialmente retengdes na fonte de rendimentos
empresariais e prediais. A declaragdo de RNF é elaborada diretamente no Portal das
Financas, percorrendo os seguintes passos: Dados Pessoais > Entregar > Declaragdes >

Retencgdes na fonte de IRC/IRS e Imposto Selo.
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Figura 4 - Comunicagdo de RNF no Portal das Finangas
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Fonte: Retirado do Portal das Financas

Na Figura 4 consta 0s campos que necessitam de preenchimento, aquando da
comunicacdo da RNF a AT. O periodo a que respeita 0 imposto devera ser referente a
data do documento, ou seja, neste caso, até 20 de junho devem ser entregues as RNF
respeitantes ao més de maio. Se eventualmente existirem RNF de periodos anteriores (p.e.
RNF de abril) que ainda nao tenham sido comunicadas, as mesmas estao sujeitas a coimas

por parte das Financas.

Relativamente aos restantes campos, é possivel observar as rubricas que dizem respeito
aos rendimentos de categoria B e categoria F, rubricas estas que fizeram parte da
aprendizagem do estagiario no que toca & comunicacio de RNF. E importante referir que
devera ser criada uma linha para cada categoria e que a importancia a pagar € igual ao
valor da retencédo, e ndo ao valor total da fatura.
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Concluido o preenchimento e verificacdo de todos os campos, € efetuado o envio da
declaracdo. Por fim, é enviada para o cliente a guia de pagamento, que devera ser paga

até ao dia 20.

2.2.6 Pagamento por Conta

O Pagamento por Conta é considerado um adiantamento sobre o imposto que sera devido
no final do ano. Conforme o n.° 1 artigo 104.° do CIRC, é uma obrigacdo das entidades
residentes que exercam a titulo principal atividade de natureza comercial, industrial ou
agricola, assim como das entidades ndo residentes com estabelecimento estavel em

territdrio portugués.

O Pagamento por Conta é calculado com base no imposto liquidado do exercicio anterior
e dividido em trés prestagdes a pagar de igual montante, com vencimento em 31 de julho,
30 de setembro e 15 de dezembro do proprio ano a que respeita o lucro tributavel. De
acordo com o n.° 2 do artigo 105.° do CIRC, se o volume de neg6cios do ano anterior ao
exercicio econdmico atual for igual ou inferior a 500.000€, os Pagamentos por Conta
corresponderdo a 80% do montante do imposto do exercicio econdémico anterior. Por
outro lado o n.° 3 do mesmo artigo refere que se o volume de negécios do ano anterior
for superior a 500.000€, os Pagamentos por Conta corresponderdo a 95% do imposto

liquidado no periodo de tributacédo anterior.

De modo a complementar a legislacdo do Pagamento por Conta, surge o ponto n.° 1 do
artigo 107.° do CIRC que indica que se o0 sujeito passivo verificar que 0 montante do
Pagamento por Conta ja efetuado € igual ou superior ao imposto que vai liquidar, pode

deixar de efetuar o terceiro pagamento por conta.

No decorrer do estagio, houve a oportunidade de aprender a fazer o célculo do Pagamento
por Conta e de preencher a respetiva declaracdo através do Portal das Finangas. Para o
calculo do Pagamento por Conta, de modo a saber quais empresas tinham este imposto a
pagar, era utilizado o simulador da Ordem dos Contabilistas Certificados (OCC), como

apresentado no Anexo 4. Na simulacdo, com base nos campos da Modelo 22, eram
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inseridos os montantes de vendas e prestacdo de servicos do ano anterior, o valor da coleta
de IRC e as Retenc¢des na Fonte do ano anterior. Concluido o preenchimento dos campos,
e apos terminar a simulacdo, se as empresas tivessem Pagamento por Conta a pagar, 0
valor a pagar em cada uma das prestacGes € apresentado consoante a Figura 5, sendo que

este valor ira depender dos resultados liquidos que cada empresa obteve no ano anterior.

Figura 5 - Exemplo de Resultado da Simulagdo de Pagamento por Conta a pagar

Resultado da simulagéo

Valor total dos pagamentos por conta : G642.00
1.7 pagamento — julho de 2024 {ou 7.° més) : 214.00
2.” pagamento — setembro de 2024 {ou 9. més) : 214.00

3.° pagamento — até 15 de dezembro de 2024
{ou até dia 15 do 12." més) : 214,00

Data de simulagdo : 06/16/2024

Fonte: Retirado do simulador da OCC

De modo a concluir este processo, e depois de apurado o Pagamento por Conta a pagar,
€ necessario comunicar esta informagéo as Financas, seguindo os seguintes passos: Portal
das Financas > P1 > Guias de Pagamento Modelo P1 > Pagamentos de IRC > Pagamento
Por Conta. Nesta seccdo, e com base no exemplo da Figura 5, sdo preenchidos os

seguintes campos apresentados na Figura 6.
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Figura 6 - Submissdo de Pagamento de IRC no Portal das Finangas

R AT
- autoridade Indique o que pretende efetuar (Ex: Entregar IRS) ,0
B4 tributaria e aduaneira
= MENU Guias de Pagamento Modelo P1 Submissao de Documento de Pagamento > Submissao
Guias de Pagamento Meodelo P1
Submissiio de Documento de Submissao de Pagamento de IRC [ canceLa | suemerer |

Pagamento

Servigos Relacionados
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2° Pagamento por Conta ~ 2024 21400 | €

Fonte: Retirado do Portal das Finangas

Por fim, é gerada a guia de pagamento do 2° Pagamento por Conta (documento
exemplificativo conforme Anexo 5) e enviada ao cliente, para que 0 mesmo efetue o

pagamento até ao dia 30 de setembro do corrente ano.

2.2.7 Modelo 30

A declaracdo Modelo 30 destina-se a dar cumprimento a obrigacao acessoria prevista no
n. 7 do artigo 119.° do CIRS e no artigo 128.° do CIRC (Portaria n.° 98/2021 de 5 de
maio). De acordo com o n.° 2 do artigo 1.° da Portaria n.° 98/2021 de 5 de maio, esta
declaracdo deve ser entregue a AT pelas “entidades devedoras ou pagadoras de
rendimentos a sujeitos passivos nao residentes em territorio portugués, até ao final do

segundo més seguinte aquele em que ocorrer o ato do pagamento”.

Durante o estdgio, foram realizadas declaragdes Modelo 30 referentes a alojamentos
locais, entidades estas que fazem andncios em plataformas sem residéncia fiscal em
Portugal (p.e. Booking e Airbnb) e pagam comissdes a essas plataformas. Aquando da
entrega da declaracdo Modelo 30 no Portal das Finangas, eram preenchidos os seguintes

quadros:

» (Quadro 1 — NIF da entidade declarante, ou seja, da entidade devedora e pagadora
dos rendimentos.
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= Quadro 2 — NIF do Contabilista Certificado.

» Quadro 3 ¢ 3a— Ano e més.

* Quadro 4 — Cédigo do Servigo de Finangas da sede ou domicilio fiscal da entidade
declarante.

= (Quadro 5 — Primeira declaracao ou declaracao de substituigdo (esta ird substituir
toda a informacao que ja tenha sido declarada na primeira).

» (Quadro 8 — Relacdo dos Beneficiarios dos Rendimentos

Relativamente ao Quadro 8, eram preenchidos 0s seguintes campos;

= NIF portugués das entidades ndo residentes.

= NIF que as entidades ndo residentes possuem no respetivo pais de residéncia.

» (Cddigo do pais de residéncia.

= Valor bruto do rendimento e identificacdo do respetivo tipo, apresentado no Anexo
6 (no estagio era utilizado o tipo 08).

= Regime de tributagdo aplicado, utilizando os codigos constantes no Anexo 7 (no

estagio era utilizado o codigo 02).

Finalizado o preenchimento da declaracdo Modelo 30, a mesma € enviada diretamente
para a Autoridade Tributaria, passando por um processo de validagdo que ficara concluido
quando constar no Portal da Finangas que esta se encontra certa. Contudo, podera ser
necessario fazer uma declaracdo de substituicdo depois da submissdo da primeira
declaragdo. Neste caso, sera necessario repetir o processo de preenchimento da
declaracéo, efetuar as devidas alteracdes e por fim, enviar novamente a declaragéo para

as Financas.

2.2.8 Comunicacao de Operagdes com o Estrangeiro

De acordo com o Banco de Portugal (2024, marco), todas as pessoas coletivas residentes
em Portugal, ou que exercam a sua atividade em Portugal, que efetuem operacdes
econdmicas ou financeiras com o exterior ou que realizem operagdes cambiais, num total

anual igual ou superior a 250 000 €, tem o dever de reportar essas operagdes. De acordo
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com o Banco de Portugal (2024, marco) devem ser comunicadas “as operacoes
intermediadas pelo sistema bancario residente, as efetuadas diretamente com entidades
ndo residentes através de contas externas ou contas de compensacao, assim como as
operagdes no dmbito de contas correntes” (p. 14). Sdo também consideradas as posi¢oes
relativas a empréstimos, créditos comerciais ou depositos do/no exterior, registadas no

final do periodo.

No entanto, existem excecdes. As entidades que apresentem um total anual (entradas e
saidas) de operacGes econOmicas e financeiras com o exterior que seja inferior a

250.000,00€, estao isentas deste reporte.

Na Figura 7 esta presenta a pagina do Banco de Portugal para preenchimento da

Comunicacéo de Operacdes com o Exterior.
Figura 7 — Comunicag¢éo de Operagbes com o Exterior

Banco de Portugal . i )
Comunicagio de operagies e posigies com o exterior

EORTAR FICHERD il “GUARDAR FICHETRD () EFUICAR FOSIGOES DG 1ES ANTERIR () s

Comunicacao de operacoes e posicies com o exteri
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Fonte: Retirado do Banco de Portugal

Através da figura acima, € possivel observar as vérias varidveis que constituem a

Comunicacéo de Operagdes com o Exterior.

= MéseAno
* Identificagdo da Empresa
» Institui¢ao Financeira

= Data da operagdo
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» Tipo de valor — se corresponde a uma entrada ou saida de valor.

» (Classificagdo Estatistica — natureza estatistica da operacao a reportar, conforme
tabela presente no capitulo 7 do Banco de Portugal (2024, mar¢o).

» Tipo de conta — conta interna (instituicdo financeira residente); conta bancaria
externa (sistema bancario ndo residente); outra conta externa (entidades ndo
bancarias); conta de compensagao (contas correntes entre entidades ndo bancarias
nacionais e estrangeiras); sem movimentacdo de conta (operagdes que nao
envolvem uma conta bancarias nem qualquer umas das contas referidas).

= Pais da entidade contraparte — pais da entidade com quem esta a realizar a
operacao.

=  Montante

Durante o estagio, todos os meses eram comunicadas as Comunicacédo de Operagdes com
o0 Exterior respeitantes ao més anterior, uma vez que as operacdes de cada més sé estariam
completas depois do més terminar. Depois de terminada a comunicagdo de todas as
operacdes, a Comunicacdo de Operacdes com o Exterior era submetida e o processo era

dado como concluido.
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CONCLUSAO

O estagio complementa a formacdo académica ao proporcionar uma aprendizagem
profissional, social e cultural, além de promover o desenvolvimento das relacbes

interpessoais.

Com o objetivo de complementar a minha formacdo, a realizagdo deste estagio permitiu-
me melhorar e adquirir novas competéncias na execucdo e compreensdao da area da
Contabilidade. Através do contato com o “mundo real, foi possivel aprender, desenvolver
e consolidar os conhecimentos adquiridos ao longo do meu percurso académico, tornando

esta experiéncia enriquecedora tanto a nivel pessoal quanto profissional.

O objetivo do presente relatério foi descrever todas as atividades realizadas durante o
estagio e apresentar uma breve revisdo de literatura que evidenciasse o impacto e a
importancia da Contabilidade Digital no desempenho das organizagdes. Essa vertente
prética tornou-se uma mais-valia, pois permitiu-me realizar um primeiro contato com a
atividade profissional, além de ajudar a cultivar conhecimento, métodos e técnicas,

especialmente na area de Contabilidade e Fiscalidade.

Como maior dificuldade para a realizacdo deste trabalho, pode-se apontar a falta de
informacdo pratica para dar suporte a teméatica em questdo, isto porque a implementacao
de arquivo ndo chegou a ser realizada na sua maioria, ndo havendo informacdes
suficientes para complementar o relatério. Como consequéncia disto, a elaboracgdo do
presente trabalho ndo abordou com grande abundancia a préatica do tema Contabilidade
Digital, impossibilitando assim que seja feita com sucesso a relacéo entre as componentes

préatica e a teorica.

Em relagdo aos processos e métodos adotados na RSG, Lda, destaco a utilizacdo do
software TOC Online pela sua facil compreensdo e acessibilidade a maltiplas fungdes, o
que contribuiu para o excelente desempenho dos profissionais. Acredito que a
implementacao do arquivo digital seria um grande avango de melhoria na empresa, néo
sO pela automatizacdo de processos como também pela adogdo de praticas sustentaveis,
reduzindo assim o uso do papel através da digitalizacdo de documentos e comunicagdes

eletronicas. Outro ponto a melhorar é a capacitagcdo da equipa, investindo em formacoes
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continuas, principalmente relacionadas com a tecnologia. Desta forma os colaboradores
melhoram as suas capacidades e desenvolvem habilidades em novas tecnologias,
permitindo que estes estejam sempre a par das mudangas sejam elas contabilisticas ou
fiscais. Estas melhorias de procedimentos sdo importantes para aumentar a eficiéncia

operacional, reduzindo custos e melhorando a satisfacdo do cliente.

Contudo, considero que este estagio foi benéfico para aprofundar e desenvolver
competéncias essenciais para o inicio da minha carreira profissional, nomeadamente o
aumento da responsabilidade e autonomia, a interagdo com softwares de registo
contabilistico e uma melhoria na utilizacdo de folhas de calculo. Além da melhoria de
competéncias, este relatdrio despertou em mim um maior interesse pela area em questao,

compreendendo-a melhor e dando-lhe mais importancia.

Esta experiéncia revelou-se muito enriquecedora ndo sé pela partilha de conhecimentos,
mas também pelo ambiente dindmico e pela troca constante de ideias com profissionais

experientes.
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Arquivo via upload

[:] - AREA DE CONTABLISTA e VENDAS CompRAS saLAmIOS CONTABIIOADE anvos DOCUMENTOS “AD

FATURAS OF COMPRA DaRcio0 » exencico oe 2o [ v

e e | P sten iaiieadl €O C O - D 20000

Emitido nos: Ultimos 12 meses

Ver 10d0s os fitros To de Gocumento: F atura de comprn
o ctucason o (IED)
Nimero Vousa Ret. Fornec... Data »  Pendents Totat Me. Didrio
. ) 3MN22010  €500000  €500000 |
° FT9/4350 01272019 €000 €22500 CMP12T0
° FT 38352242 261272019 €000 €2850 CwP 1261 @
. FROS2 201272010 €00 €5000  CMP 12960
° A12098 20122019 €0 €798 cwe
® ~os SRS, PR a0 OMP 1M 0O documento original ainda nao foi arquivado. Arraste o
documento para a zona em baixo para ficar associado ao
. A0 2122010 om0 €870 Cwe 1297 registo do TOConline.
< FAJL2019%8 21122018 €000 €95100  CMP 12557
o FAC 001/5078 201272010 o €160 OMP 1
° 1201940 191272019 €000 €24600 WP 1234

. ey waon cm s oww

° FT 201810 22019 €000 €12853500 CWP 1238

o 201041 191272010 €000 €65490 CMP 1232 &

. T 1419042 181272019 €000 €1640 WP 1242 ~~ e comerca
>

© FT 20184080 181272019 €000 €584250 CMP 12729

0= @

Fonte: Retirado de TOC Online
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Comunicacéo de faturas no Portal E-fatura

Comunicar Fatura

Esta funcionalidade destina-se a comunicar os dados dos documentos emitidos aos seus clientes no mbito da sua atividade.

Identificagdo do Documento

NIF Emitente *

Nome Emitente *

NIF Adguirente *

Pais do Adquirente *

PORTUGAL

ATCUD
TCUC

Tipo de Documento *

N°do Documento *

Dados do Documento

Data Emissao *

Estado do Documento *

Normal

[J Regime IVA de Caixa
[ Autofaturacio

N® Certificado

Cddigo Controlo

CAE do Documente

Linhas do Documento

TOTAL IMPOSTO VALOR DO IMPOSTO
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Totais do Documento

Total *
Valor dos Impostos *

Base Tributavel *

Retencdo na Fonte

Tipe de Imposto

Valer da Retengao

€

Fonte: Retirado do Portal E-fatura

53 de 64
Mod5.233_00
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



nisczc . COIMBRA BUSINESS 100, | s

Contabilidade Digital: A implementacao do arquivo digital na contabilidade da
empresa RSousaGest, Lda.

ANEXO 3

54 de 64
Mod5.233_00
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



seac  COIMBRA BUSINESS 100 |5

Contabilidade Digital: A implementacdo do arquivo digital na contabilidade da
empresa RSousaGest, Lda.

Modelo de Conferéncias

NOME DA EMPRESA NIPC

Banco: BPI # 12001

Data: 31/05/2024

Saldo Bancario 2 840,00 €
- Pagamentos em falta no Banco 0,00 €
+ Recebimentos em falta no Banco 150,00 €
01/05/2024  TRF Cliente 150,00 €
Saldo Bancario Reconciliado 2 990,00 €
Saldo Contabilidade 2 000,00 €
- Pagamentos em falta na Contabilidade -10,00 €
04/05/2023 Comiss3o Conta 10,00 €
+ Recebimentos em falta 1 000,00 €
14/05/2023 TRFCliente 1 000,00 €
Saldo da Contabilidade Reconciliado 2 990,00 €
Diferengas de Conciliagdo 0,00 €

Fonte: Elaboragdo propria
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Simulador de PPC da OCC

SIMULADOR DOS PAGAMENTOS POR CONTA DE IRC

(Este simulador 54 se aplica aos pagamentos por conta devidos em 2024)

Ma prossecucao do objelive de disponibilizacio de ferramentas de ajuda aos
profissionais, a Ordem apresenta o simulador para calculo dos pagamentos por conta
de IRC.

Foram temadas em consideracdo as condigbes a regras de caleulo gque decorram do
estabelecide nos arts.® 104.° e 105° do Cddige do IRC (CIRC), guanlo aos
pagamenlos par conta da IRC.

A ulilizacho destes simuladores ndo dispensa a consulla destas normas na
fundamemtacio o delerminagao das condiches aspecificas aplichvers a cada sujailo
passvo.

A Ordem ndo se responsabiliza por valoras incorralos apurados, resullantes de arffos
na introdugao de dados ou na interpratacio das normas aplicavels.

Caso pretanda versao excel do simulador descarregue aqui.

NIF Empresa :
MNIF da empresa

Mome da Empresa :
Nome da empresa

Dados para simulagao

Prestagoes de servigos de 2023 *
Prestacoes de servigos

Vendas de 2023 *
Vendas

Total do Volume de negdcios 2023 * (campo 411 do Q11 da Med22)
Violume de negdcios

Valor da Coleta de IRC de 2023 * (campo 351 do Q10 da Mod22)
Coleta de |RC

Retengdes na fonte de 2023 * (campo 359 do Q10 da Mod22)
Retencbes na fonte
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Resultado da simulagio

Valor total dos pagamentos por conta

1.7 pagamento - julho de 2024 (ou 7.° més)
2.9 pagamento — setembro de 2024 (ou 9.° més) :

31." pagamento — até 15 de dezembro de 2024
{ou até dia 15 do 12.7 més)

Data de simulagao - 06/16/2024

* Campos de preenchimento obrigatorio.

A Ordem ndo se responsabiliza por valores incorretos de pagamentos por conta
apiurados, resultantes de erfos na introdugio de dados ou na interpretacao das normas
aplicaveis.

Foram tomadas em consideragdo as condigoes e regras de calculo que decorrem do
sstabelecido nos arts.® 104.7 & 105.° do Codigo do IRC. A utilizagio destes simuladores
nao dispensa a consulta destas normas na fundamentagdoc e determinagio das
condigoes especificas aplicaveis a cada sujeito passivo.

Fonte: Retirado da OCC
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Exemplo de Guia de Pagamento do PPC

. autaricade
tributaria ¢ aduancira

PAGAMENTO DE IRC - MODELO P1

IDENT. DOCUMENTO

IDENTIFICACAD FISCAL

FPagaments Por Conta

Plulml_mlTE-_r!\ndnl L:Eflmxil
W;LAWJ ot 1—'—1

Fmrnln'h par cvonhﬁ %
"

Referéncia para Pagamento

Importancia a pagar

218.00

I I
I Exarcicio | 2023 INSTRUGOES SOBRE O PAGAMENTO
TIFO DE FAGAMENTO Este documento de cobranca pods ser pago através de:
Autoliquidagio Foeddia correnie,
a Diésbitey @ conta;
1 - Transleincia conla & conla

Em qualguer dos seguintes ocais:
Secpies da Cobranga dos Serdigos de Finangas;
Baledes da Comeiog de Patugal
Balcdes da Insatugles oo Cradio edersntes
Servigoes on lnee dias Dessdiluigies de Crddilo,
Rz de caixas aulomalices Mullibences

Pagamanto atrevis da rede de cabues Multibeanco:
Fagpmnenions = il serdoos,
Estads & sector plblioo;
I’ﬁgemenhns &0 Estado;
Introduza & referéncia de pagamerto;
| ammine a II'I'IT‘Cl:l'JI;iID dos dados com a tecls VERDE.
Coaonifinres o remlanle o pegar o caneogue: ra bk
carrespondante a CONFIRMAR
Guande o 1alfo da oparecio como prova 4& pagameania

Fonte: Elaboragdo Prépria
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Tipo de Rendimentos

TIPO RENDIMENTOS

06 Prediais

o7 Prestacbes de servigos

o8 Comissdes

10 Dividendos

11 Juros ou rendimentaos de aplicagBes de capitais

12 Royalties

13 Mais-Valias - Resgate de unidades de participacdo ou
liquidagdo de Fll e FIM e liquidagdo de 51l e 5IM

14 Trabalho independente

15 Trabalho dependente

16 Percentagens de membros de drgdos sociais

17 Rendimentos de artistas ou desportistas

18 Pensdes

22 Remuneragdes plblicas

20 Subsidios pagos a estudantes ou estagiarios

21 Outros rendimentos

23 Pensdes publicas
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Cddigo dos Regimes de Tributacéo

CODIGO REGIMES DE TRIBUTAGAQ

01 Tributagdo nos termos dos Cédigos do IRS efou IRC

02 Tributagdo nos termos de uma convengdo para evitar a dupla
tributacdo

03 Isencdo de lucros e reservas ao abrigo do art.? 14.2, n®3 e 8 do
CIRC {lucros e reservas)

05 Fundos de Investimento (Art.2 22.2 do EBF) = Regime em vigor até
30 de junho de 2015

06 AplicacBes a Prazo (Art.2 25.2 do EBF)

o7 Empréstimos externos e rendas de locago de eqguipamentos
importados (Art.2 28,2 do EBF)

08 Swops e empréstimos de instituigBes financeiras ndo residentes
(Art.2 30.2 do EBF)

09 Depdsitos de instituicdes de crédito ndo residentes (Art.2 31.2 do
EBF)
Isengdo de juros e royalties ao abrigo do art.? 14.2, n212 e 16, do

17
CIRC

18 Regime Especial de Tributagdo dos Rendimentos de Valores
Mobilidrios Representativos de Divida (D.L. n.2 193/2005, de 7 de
novembro)

19 Fundos de capital de risco (Art.2 23.2 do EBF)
Fundos de investimento imobilidric em recursos florestais [(Art.2

20 24.2 do EBF)
Rendimentos de unidades de participacdo em fundos de

21 investimento imobilidrio e de participacdes sociais em socledades
de investimento imobilidrio [Art.2 22.2-A, n.2 1, alinea ¢} do EBF)
Rendimentos de unidades de participacdo em fundos de

22 investimento mobilidrio e de participacBes sociais em sociedades
de investimento mobiliario (Art.2 22.2-A, n.2 1, alinea d) do EBF)
Tributagdo nos termos de outras normas de direito internacional

15 aplicaveis
Tributacdo nos termos de outros regimes juridicos de direito

16 interno aplicaveis
Fundos de poupanca-reforma e planos de poupanca reforma [Art.2

23 219, n.2 3 do EBF) e Regime publico de capitalizacdo (Art.2 172, n.2
2 do EBF).
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