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“O planeamento ndo é uma tentativa de prever o que vai
acontecer. O planeamento é um instrumento para raciocinar
agora, sobre que trabalhos e a¢bes serdo necessdrios hoje, para
merecermos um futuro. O produto final do planeamento ndo é a

informagdo: é sempre o trabalho.”

Peter Drucker
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RESUMO

Na conjuntura atual, verifica-se cada vez mais a necessidade de um maior controlo na execuc¢ao
das verbas despendidas para a realizacdo de um determinado empreendimento. Por indisponibilidade
de técnicos, que ndo possuem, ou que se encontram afetos a outras fungées, afigura-se como solucdo
para os Donos de Obra o recurso a uma equipa de gestdo externa que possa assegurar essas fungoes,

principalmente nas obras de reabilitagdo.

A gestdo de obra, realizada por via de uma equipa multidisciplinar de fiscalizacdo, que
representara o Dono de Obra para efeitos de controlo do planeamento (tempos e recursos), custos e

gualidade permitirad assim garantir um maior controle sobre investimento a realizar.

Para tal serdo abordados os principais aspetos inerentes as funcdes de Fiscaliza¢do assim como
a organizacdo e prestacdo de servicos, apresentando-se uma proposta de metodologia de trabalho

permitindo a gestdo da informacgao que surge ao longo da prestagao de servigos.

Apresenta-se um caso pratico especifico, do ambito da fiscalizacdo como elemento integrante
da gestdo de obra, que devera orientar a sua atividade para a andlise das componentes técnicas,
financeiras e de recursos, gerindo a sua atividade de forma sistematica, definindo objetivos a atingir e

a estratégia para os alcancar, garantindo a concretizacdo do produto final.

Palavras-chave: Fiscalizagdo de obra, gestdo de obra, construgao.
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Abstract

In the current conjuncture, the need for greater control in the execution of the funds spent for
the realization of a certain project appears to be increasing. The unavailability of technicians, that do
not exist or who are designated to other functions, makes the use of an external management team,

that can maintain those functions, as solution to the promoters, especially in rehabilitation projects.

The project management, carried out by a multidisciplinary team of supervision, which will
represent the promoters for purposes of planning control (time and resources), costs and quality will

thus ensure greater control over the investment to be made.

To this end it will be discussed the main aspects inherent to the Supervisory functions as well as
the organization and providing of services, presenting a proposal for a working methodology allowing

the management of information that appear over the provision of services.

It is presented a specific case study, in the context of having the Supervisory team as an integral
element of the work of management which should guide their activity to the analysis of the technical
components, and financial resources, managing their activity systematically, setting goals to achieve

and the strategy to achieve them, ensuring the conclusion of the final product.

Keys words: Supervising, project management, construction.
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CAPITULO | - INTRODUGAO

O presente trabalho insere-se na cadeira de Projeto 2, integrado no curso de Mestrado em
Reabilitacdo Urbana, visando a aplicagao pratica de alguns dos temas abordados ao longo do curso,
a escolha do discente. Nesse sentido a realizacdo deste trabalho com o tema “Supervisdo e
Fiscalizagdo da Construgdao — Caso de Obra — Forte da Graga, Elvas” surge da vontade do autor em,
mais do que definir a Fiscalizacdo, fazer entender a sua presenca em obra, tal com é entendida a
presenca do Adjudicatario / Empreiteiro.

A Fiscalizacdo afigura-se como atividade essencial no sector da construcao e reabilitacdao pois
permite dar resposta a intensa complexidade que as obras apresentam, constituindo-se como um
dos vetores fundamentais para a garantia da sua qualidade global e uma maior probabilidade de a
obra decorrer sem o aumento de custo e/ou prazo.

Conforme sera analisado no presente trabalho, a contratacdo de um diretor de fiscalizagdo
e/ou equipa de fiscalizagdo trata-se de uma incumbéncia do dono de obra que lhe permita
satisfazer os requisitos legais, tendo em vista uma perspetiva global que corresponda a obtencdo
de vantagens a todos os niveis.

Com a fiscalizacdo de obra, o dono de obra assume uma postura com vista a garantia de
ganhos ao nivel da qualidade, custos e prazos:

e O diretor de fiscalizacdo e/ou equipa de fiscalizagdo, fruto do seu “know-how” técnico e

do préprio mercado, devera adotar e implementar procedimentos que permitam a
maximizacdo da qualidade global da obra;

e Que permitam a minimizagao dos custos globais para o nivel de qualidade especificado;

e Que permitam o controlo dos prazos de execucdo.

Este trabalho surge na sequéncia da atividade profissional desenvolvida em contexto de
empresa, nos Ultimos oito anos, onde se inclui o controlo e fiscalizagdo de obras publicas. Como
principal objetivo prende-se definir os objetivos e atividades da fiscalizagdo, importancia da sua
intervengdo na fase de concretizacdo do projeto, isto é, a empreitada de construgdo, assentando
também na experiencia profissional adquirida.

A fiscalizacao de obras pode ser desempenhada por uma Unica pessoa ou por uma equipa
multidisciplinar de modo a garantir um controlo e gestdo de obra de uma forma eficaz, com vista a
qualidade final pretendida, exigindo-se para tal a aplicacdo pratica dos conhecimentos técnicos
adquiridos na formacdo de base em Engenharia, assim como uma atualizacdo constante de

conhecimentos técnicos, de modo a permitir uma maior capacidade de resposta aos novos desafios
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gue vao sendo langados, ndo esquecendo que se esta a fornecer um produto intangivel (impalpavel

— a prestacao de um servico) suportado pelo conhecimento.

1.1. Estrutura e organizac¢ao do trabalho

Para a elaboracdo do presente trabalho, procedeu-se a consulta, organizacdo bibliografica e
de legislacdo afeta ao sector da construgdo, mais particularmente sobre a pratica de fiscalizacdo
nas obras de construcao e reabilitacao.

Apresenta-se ainda um caso de estudo sobre a intervencao levada a cabo na Empreitada de
“Recuperacao e Adaptacao do Forte da Graca para desenvolvimento de atividades culturais” em
Elvas, como uma intervencao ao nivel do patrimdnio urbanistico existente, com o objetivo de ser
modernizado através da realizacdo de obras de conservacao e remodelacdo, beneficiando-se ainda
o edificado ao nivel dos sistemas de infraestruturas e equipamentos.

O trabalho apresentado estd organizado em introdugdo, capitulos e respetivos subcapitulos,

conclusdo, referéncias bibliograficas e anexos.

O Capitulo Il: Metodologias para uma Fiscalizacdo, encontra-se dividido em sete
subcapitulos. Neste capitulo serdo abordados os principais aspetos para o desempenho das fun¢des
de Fiscalizacdo de uma forma sdlida, coerente e assertiva, com o “focos” no cliente, identificando
o objeto do contrato, objetivos e dmbito, organizacdo da prestacdo de servicos. Procurou-se
apresentar propostas de metodologias de trabalho de modo a permitir o processamento dos
diversos “inputs” que surgem ao longo da prestagao de servigos, que serao recolhidos de origem

externa ou interna e que terdo de ser tratados e sistematizados visando a sua utilidade.

O Capitulo Ill centra-se na apresenta¢do de um caso pratico especifico, por se tratar de uma
intervengdo num edificio classificado como Monumento Nacional desde 1910 (Dire¢do Geral do
Patrimonio Cultural, 2015) , Forte da Graca em Elvas, e que se encontra integrado na “Cidade-
Quartel fronteirica de Elvas e suas fortificagcdes” classificado como Patrimdnio Mundial da UNESCO
desde 2012. Nesse capitulo proceder-se-a a apresentacdo e enquadramento da obra, apresentacgdo
do projeto de intervencdo, proposta do Empreiteiro e analise da fiscalizacdo realizada,
enquadramento legal da execugdo dos trabalhos com base na andlise ao processo de concurso. No
ambito das funcdes da fiscalizacdo procede-se a analise das componentes técnicas, financeiras e de
recursos (humanos, materiais e equipamentos), permitindo assim confrontar os fundamentos

tedricos (proposta do Empreiteiro) com os resultados praticos (real executado).
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CAPITULO Il - METODOLOGIAS PARA UMA FISCALIZAGAO

2.1. Enquadramento legal da fiscalizacao

Conforme referido por (Lanzinha & Veiga, 2011), “No que respeita a legislacdo relativa a
contratagdo publica, a primeira legislagéio sobre a matéria de Empreitadas e fornecimentos em Obras Publicas
era regulada pelo Decreto-Lei de 9 de Maio de 1906”

No que a Fiscalizacao de obras publicas diz respeito, esta é obrigatdria desde longa data, mais
em particular desde o Decreto-lei n.2 48 871, de 19 de Fevereiro de 1969, Seccao VI, artigos 154 a

159.

19 DE FEVEREIRO DE 1969

SECQA0 VI
Da fiscalizacio
Arrao 154.°
(Agentes da fiscallzagiio)

L. A execugio dos trabalhos serd fiscalizada pelos agen-
tes do dono da obra que este para tsl efeito designe.

2. Quando a fiscalizagio seja constituida por dois ou
mais agentes, o dono da obra designard um deles para a
chefiar, como fiscal da obra. Sendo um =6, a este eabergo
a8 funglies de fiscal da obra.

3. A obra e o empreiteiro ficam também sujeitos & fis-
calizaglo que, nos termos de legislagéio especial, incumbsa
a outras entidades. Hssa fiscalizagiio deve, pordm, exer-
cer-se de modo que:

a) Beja dado préwio conhecimento ao fiseal da obra
da efectivagio de qualquer diligéneis no locsl
de trabalho; :

b) Sejam, imedistamente e por escrito, comunicadas
ao fiscal da obra todas as ordens dadas e as no-
tificagies feitas ao empreiteiro que possam ip-
fluir no normal desenvolvimento dos trabalhos.

Figura 1 — Excerto do Decreto-lei n.2 48 871 (Portugal, leis, decretos, 1969)

Apds 17 anos surge o Decreto-lei n.2 235 de 18 de Agosto de 1986, que refere na 12 alinea
do 59 artigo “O dono da obra designard, por si ou com acordo das entidades comparticipantes, um fiscal da

obra para fiscalizar a execugdo dos trabalhos.”

Novas revisoes surgem em 10 de Dezembro de 1993, através do Decreto-lei n.2 405, e
Decreto-lei n.2 59 de 02 de Mar¢o de 1999, ndo se verificando altera¢des dignas de registo no que
a fiscalizagdo diz respeito.

Com a publicacdo do Decreto-Lei n.2 118/2008 de 29 de Janeiro, Codigo dos Contratos
Publicos, de agora em diante designado como CCP, clarifica-se o mecanismo de representagao das
partes em empreitadas de obra publicas, saindo reforgados os poderes dos diretores de fiscalizagdo

da obra (designado em legislacdo anterior como “fiscal da obra”).

Ricardo Trindade Pagina 3 de 95



Projeto 2 Supervisdo e Fiscalizagdo da Construgdo
Caso de Obra Forte da Graga, Elvas

No mesmo ano com a publicagdo da portaria n.2 232/2008 de 11 de Marc¢o, a Fiscalizag¢do de
obras particulares passou a estar reconhecida na legislacdo, prevendo este diploma, que o pedido
de autorizacdo de obras seja instruido com termo de responsabilidade assinado pelo diretor de
fiscalizacao de obra, independentemente da dimensao e complexidade técnica da obra.

A figura do diretor de fiscalizagdo esta definida na Lei n.2 31/2009 de 3 de Julho, na atual
redacdo dada pela Lei n.2 40/2015 de 1 de Junho, que em tracos gerais, define que é o técnico que
tem a obrigacdo de “assequrar a verificagdo da execucdo da obra em conformidade com o projeto
de execucgdo, .., o cumprimento das condi¢bes da licenca ou comunica¢@o prévia e ainda o
cumprimento das nomas legais e requlamentares aplicdveis”. Em sede de obra publica, deverd
assegurar o desempenho de todas as competéncias previstas no CCP.

Esta lei surge em articulacdo com a Lei 41/2015 (afericdo da capacidade técnica), resultando
numa maior responsabilizacdo na atuacdo dos técnicos, com a aplicacdo de sangGes aos mesmos
por incumprimentos dos deveres de atuacdo. (Nobre & Coimbra, 2015).

De referir ainda que em 2009, surge a Portaria n.2 1379/2009 de 30 de Outubro que veio
estabelecer as qualificacGes especificas minimas adequadas a elaboragdo de projetos, a direcdo de
obras e a fiscalizacdo de obras, no ambito dos projetos e obras compreendidos no artigo 22 da Lei
n.2 31/2009 de 3 de Julho, conforme disposto no Capitulo IV do diploma.

No que respeita ao CCP, a ainda que referir a especial relevancia que este decreto possui no
ambito da Fiscalizagdo, em especial nas disposi¢gdes relativas as Empreitadas de Obras Publicas
conforme consta nos artigos 343.2 a 406.2.

“No Cddigo dos Contratos Publicos estdo definidos aspetos importantes para a Fiscaliza¢do de Obras
Publicas no que concerne a:

e Tipos de Procedimentos;

e Publicidade e Comunicagbes;

e  Caugdes;

e Nogdo do Prego base, Valor do contrato, Prego Contratual e Trabalhos a Mais;
e Andlise e avaliagdo das propostas;

e Verificagdo do conteudo das propostas;

e  Relatério Preliminar;

e Esclarecimentos, Erros e Omissées e Confidencialidade;
e  Prémios pelo Cumprimento Antecipado;

e Atrasos na Execugdo e Desvio do Plano de Trabalhos;

e  Suspensdo dos Trabalhos;

e Recegdo Provisdria;

e  Relatério Final de Obra;

Ricardo Trindade Pagina 4 de 95



Projeto 2 Supervisdo e Fiscalizagdo da Construgdo
Caso de Obra Forte da Graga, Elvas

e  Prazos de Garantia das Obras;

e Recegdo Definitiva.” (Lanzinha & Veiga, 2011)

2.2. Objetivo da fiscalizagdao na dtica Empresarial

A prestacao de servicos de supervisao e fiscalizacdo de obras trata-se de um servico essencial
a rentabilizacdo econdmica e qualitativa do cliente. Em fase de obra é comum ocorrerem alteracdes
ao projeto entre a fase de contrato e a sua rececao, decorrente de erros na elaboracao do projeto,
cadernos de encargos e licenciamento de instalagdes. Deste modo a verba despendida com a
contratacdo de um servico de fiscalizacdo é significativamente inferior a reducdo de custos
conseguida em obra pela reducdo e anulacdo de trabalhos a mais, imprevistos, erros e omissées
dos projetos, etc., ndo esquecendo a maior valia ao nivel do controlo de qualidade na execucdo dos
trabalhos e a possibilidade de tomada de decisdo, com a devida antecedéncia, por parte do cliente
guanto a eventuais desconformidades de projeto.

Como principal fator diferenciador do servico, este deve pautar-se pela exceléncia. Para que
este objetivo seja alcancado é fundamental seguir opcGes estratégicas, tais como a focalizacdo no
cliente, compreendendo as suas necessidades atuais e futuras, adotando medidas de melhoria
continua, procurando exceder as expectativas do cliente.

Deste modo a implementacgdo de fatores transversais aos principios de gestdo de qualidade,
como a focalizagdo no cliente, referido acima, sdo fundamentais, assim como os referidos na Norma
ISO 9001:2008 (Organizagdo Internacional para a Padronizagdo, s.d.)

“Envolvimentos das pessoas — as pessoas séo a principal valia de uma organizagéo, o seu envolvimento

permite que as suas aptiddes sejam utilizadas em beneficio da organiza¢Go

Abordagem dos processos — quando as atividades e os recursos que lhes estéo associados sdo geridos

por processos, os resultados desejados sdo atingidos de forma mais eficiente;

Abordagem da gestdo como um sistema — gerir processos inter-relacionados como um sistema,

contribui para que a organiza¢do atinja os seus objetivos com eficdcia;”
De seguida apresenta-se alguns dos fatores necessdrios para tornar possivel atingir ou

perseguir a “exceléncia” na Fiscaliza¢do e Supervisdo da Construgao.

2.3. O Director de Fiscalizagdo / Fiscal — Aptidoes e qualidades profissionais

No ambito de uma prestac¢do de servigos 0os maiores recursos sao as pessoas. Assim no sector
da fiscalizacdo importa destacar o diretor de Fiscalizacdo e/ou o Fiscal enquanto chefe de uma

equipa de fiscalizagdo. Para uma melhor compreensdo de agora em diante a abordagem sera feita
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na otica de um chefe de equipa de fiscalizagdo, sendo que os principios aplicados serdo os mesmos
para os casos em que esta seja desempenhada na forma unipessoal ou em equipa.
Para o correto desenvolvimento das suas funcdes, este deve ter presente as suas aptidoes e
missoes, destacando-se como aptiddes: motivar, delegar, comunicar e liderar.
Como fatores de motivagao destacam-se:
e Trabalho em equipa (integracdo, relacionamento, cultura);
e Envolvimento (definicdo de funcdes e responsabilidades e participacdo no processo
de melhoria continua)
e Qualidade do trabalho (interessante, desafiante, util)
e Autoavaliacdo do desempenho, conhecimentos e formacgado adicional (oportunidade
de desenvolvimento e evolugao)
e Sentido de utilidade (disponibilidade das suas capacidades e especialidades)

e Responsabilidade acrescentada;

No que respeita a delegar, esta serd talvez uma das areas mais sensiveis. Delegar é uma arte
delicada que carece de moderacdo entre a abdicacdo completa das suas responsabilidades pessoais
e uma postura ditatorial. Na arte de delegar é necessario ter bem presente o que é necessario e
porqué fazer, tendo presente as referencias a respeitar e os recursos disponiveis, assim como deixar
definido prazo de conclusdo e o grau de autoridade que se esta a atribuir.

A partir do momento em que se decida delegar uma atividade, deve estar bem presente a
necessidade de monitorizar essa tarefa, tanto ao nivel dos resultados obtidos como do desempenho
da pessoa em quem se delega, tendo sempre bem presente que o chefe de equipa ao delegar ndo
se afasta da responsabilidade pelo trabalho realizado.

Quanto a comunicagao, comunicar é essencial para permitir chegar aos que nos rodeiam.
Como tal comunicar deve permitir que se influencie a audiéncia, sendo sempre sensivel a natureza
da mensagem como a prépria audiéncia, devendo contar mais com a sua personalidade do que com
a posicdo hierarquica para influenciar os outros.

Para ser eficiente, o chefe de equipa, deve apresentar capacidades de lideranga, inspirando
os outros a segui-lo. Esse fator é extremamente importante numa prestacdo de servigos pois o
sucesso depende principalmente da dedica¢do e lealdade dos envolvidos. O lider de sucesso sabera
usar instintivamente as suas qualidades nas circunstancias adequadas ao longo do
empreendimento.

Segundo John Maxwell (Maxwell, 2000), o lider deve possuir 21 qualidades indispensaveis,

das quais se destaca:
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Dinamico — Visionario — Flexivel — Criativo
Paciente — Persistente — Assertivo — Persuasivo
Confiante — Imaginativo — Analitico

Decisivo — Organizado — Objetivo

Simpdtico — Carismatico

Além das qualidades acima referidas a que ter em conta cinco principios basicos a seguir:

Ter consciéncia do que esta a ser feito. Para tal deve ser elaborado um programa de
atuacao eficaz e utiliza-lo como ferramenta de controlo.
Investir na avaliacdo do trabalho antes de comecar. Por definicdo, os
empreendimentos sdo Unicos e orientados para objetivos, sendo,
consequentemente, complexos. Por serem complexos ndo podem ser geridos
eficazmente sem avaliacdo prévia e ao “sabor das modas”. Grande parte da atencdo
inicial deve concentrar-se no modo de “estruturacdo da prestacdo de servigos”
Antecipar os problemas que eventualmente ocorrerdo. Muitas das vezes os
problemas a ultrapassar sao previsiveis, tais como:

- Ndo conseguir cumprir datas chave intermédias;

- Serem alterados (diminuidos) os recursos a meio do percurso;

- Ter membros da equipa que ndo estdo ao nivel das tarefas;

- AlteragGes do objetivo do projeto;

- Atrasos relativamente ao programa de trabalhos;

- Alteragdes orcamentais ou derrapagens;

- Tomar conhecimento de compromissos assumidos tardiamente;

- Opgdes que possam sacrificar a Qualidade.
Avaliar os factos em profundidade, isto é, ver para além das aparéncias. Acontece
frequentemente o Cliente dizer uma coisa, mas realmente querer dizer outra,
advertindo dizendo que ndo é isso que pretende.
Ser o mais flexivel possivel, ndo insistindo em formalidades desnecessdrias, tendo a

mao firme, mas passando incélume em eventuais celeumas.
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2.4. Identificacdao do objeto do contrato, respetivos objetivos e ambito.

2.4.1. Identificacdao de objetivos

A focalizacdo no Cliente conduz a que a primeira atitude seja a de identificar-se com os sue
objetivos, que podem ser transmitidos de diversas formas, nomeadamente de forma formal e
documentada, informacgdes internas e informagGes de outros intervenientes.

No que respeita as informagdes formais e documentadas, como primeiro objeto chave para
identificacdo dos objetivos temos o Processo de Concurso (que define os termos de referencia da
consulta — Programa de Procedimento), os documentos que constituem o projeto (Pecas escritas —
Memodrias, Condi¢Ges Técnicas e Especificacdes; Pecas Desenhadas), o contrato de prestacdo de
servicos que deverd definir as obrigacdes do contraente e os contratos com outros intervenientes
(Empreiteiro, Fornecedores, Projectistas, etc.).

Como informagbes internas destaca-se anteriores relagdes do Dono de Obra com o
Empreiteiro, informacdes sobre o mesmo e analise de negociagdes.

No que respeita a informagdes de outros intervenientes deve ser identificada a relagdo do
cliente com “os outros intervenientes” relevantes, assim como os objetivos e missdes dos mesmos

e suas capacidades para atingirem esses objetivos.

2.4.2. Analise do objeto do contrato

O objeto do Contrato é a construgdo (empreitada (s)) do empreendimento e ha que o analisar

nas seguintes vertentes:

e Planeamento e Prazos de Execugdo: planear requer uma grande quantidade de
informacdo e a quantidade e qualidade de informagdo obtida é inversamente
proporcional a dimensao do periodo de tempo decorrido entre a fase de elaboragdo do
plano e o momento em que as tarefas deverdo ser executadas.

e Qualidade do Projeto (nomeadamente ao nivel da especificacdo das solugGes
preconizadas e nivel de detalhe do projeto);

e Caracteristicas, técnicas e tecnoldgicas requeridas e respetivas especificidades;

e Qutros Requisitos do Cliente.

O plano de trabalhos é o documento que habilita o dono de obra a fiscalizar a construgdo e

a controlar o ritmo da sua execucdo, por forma a detetar atrasos que se possam revelar

irrecuperaveis. Sem um plano de trabalhos, ndo pode haver fiscalizacdo eficaz. Por isso mesmo, o
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cumprimento do plano de trabalhos é uma obrigacdo contratual do empreiteiro, sendo que o seu
incumprimento pode dar lugar a aplicacdo de san¢Bes pecunidrias e mesmo a resolugdo do
contrato.

No que respeita a qualidade de projeto, Dr. Jorge Costa (da Costa, 1995), refere:

“Um edificio, qualquer que seja, ndo serd construido sem o recurso a um Projeto, com maior ou menor
detalhe, onde as diversas partes constituintes daquele sejam descritas e informagdes sobre o modo da sua
construgdio estejam especificadas.”

“Quando se referem situagbes de falta de qualidade de um edificio, quase sempre se imaginam casos
que se manifestam em patologias - fissuragdo, mau comportamento de revestimentos, infiltragées de
humidade - atribuindo-se muitas vezes a uma md execugdo a responsabilidade de tais deficiéncias.”

“Raras sdo as contribui¢bes que analisam o que se passa a montante, durante a fase de idealiza¢éo do
empreendimento e da elaboragdo do Projeto.”

Em casos especificos uma das vertentes de supervisdo e fiscalizacdo inicia-se antes da
concretizagdo do empreendimento, ou seja, na fase de revisdo de projeto que nao sera alvo de
desenvolvimento neste trabalho. Porem o estudo inicial do projeto com uma analise critica e
criteriosa do mesmo permitird obviar situacdes diversas que poderdo a vir ter repercussoes em
termos de qualidade, custo e prazo.

Este mesmo estudo de projeto permitird aferir se a condi¢cdes técnicas propostas pelo
Empreiteiro estdo adequadas as especificidades do projeto, quer em termos de recursos humanos
como de equipamentos e eventualmente fornecimentos, tendo em conta as atividades previstas.

No campo dos fornecimentos dentro do objeto de contrato da Empreitada, podera recair um
requisito especifico por parte do cliente, isto é, o plano de aprovisionamentos, que também servira

como ferramenta de trabalho ao nivel do controlo de tempos (prazo).

2.4.3. Identificagdo e andlise do ambito da prestagao de servigos

Neste ponto serd abordado a identificacdo no Contrato (Caderno de Encargos, Proposta e
Plano da Qualidade da Prestacdo de Servicos) do ambito da prestacdo de servicos e respetivo campo
de aplicacao.

Compreende-se a identificagdo dos seguintes pontos:

e Organizagao e Meios;

e Recursos disponibilizados;

e Planos de Coordenacdo e de Informacao;

e Areas Funcionais;

e Planos de Referéncia;
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No ambito da prestacdo de servigos surge por vezes um grave dilema, em especial para quem
estd a iniciar esta atividade: “Investir na avaliagcdo do trabalho ou executa-lo logo?”

Abraham Lincoln disse uma vez que, “... se tivesse oito horas para cortar uma drvore, passaria seis
delas a afiar a serra”.

A etapa inicial da Prestacdo de Servicos — Identificacdo de Requisitos, Organizacao e
Preparacdo, requer grande disponibilidade, empenhamento e concentracdo, mas sera um
investimento que compensara ao longo da atividade a desenvolver.

Na atual conjuntura econdmica, a fiscalizacdo assume particular importancia, principalmente
com o objetivo de garantir:

e O cumprimento de prazos;

e O controlo de erros, de omissdes e trabalhos a mais ou a menos;

e O cumprimento das disposicdes do CCP quando aplicével;

e A qualidade de execucdo;

e O controlo dos autos de medicdo e o controlo de custos;

e Gestdo administrativa da empreitada, entre outras atividades.

Segundo (Oliveira, Lopes, & Abreu, 2011) as tarefas correntes de um Director de Fiscalizagdo
sdo assegurar a verificacdo da execucdo da obra em conformidade com o Projeto, demais
disposicées do licenciamento e disposicdes regulamentares, exercendo simultaneamente as
competéncias preconizadas no CCP. Porém, as func¢des da equipa de fiscalizacdo podem ser
estendidas a outras areas, nomeadamente a seguranca, a qualidade, ao ambiente, entre outras.

Uma vez que a grande base do trabalho de fiscalizacdo assenta no Projeto, o sucesso da
equipa de fiscalizacdo esta diretamente relacionado com a qualidade do mesmo (nivel de detalhe
das solugbes preconizadas) e das disposi¢cGes contratuais, apesar das pressdes muitas vezes
incompativeis a que estd sujeito durante a execu¢dao da obra por parte dos dois principais
intervenientes do contrato. Dai a necessidade de um relacionamento e interagdo eficaz entre os
diversos intervenientes na obra de modo a contribuir para o sucesso do empreendimento e garantia

da sua qualidade final.
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2.5. Organizagao e preparagao da prestacao de servicos

2.5.1. Plano da prestacao de servigos

De uma forma geral a prestacdo e servicos fiscalizacdo e supervisdo de obra tem inicio com
a consignacgdo e vai até a recegdo provisdria da obra, salvo algumas exce¢Ges contratuais por parte
do Dono de Obra, nomeadamente quando a prestagao de servico inclui a revisdo de Projeto, apoio
na elaboracdo do caderno de encargos e contrato de empreitada. Por vezes é também pretensdo
do Dono de Obra que a prestacdo de servigo va além da recegdo provisoria com vista a emissdo de
pareceres técnicos para realizacdo de reparagdes decorrentes de anomalias de execugdo e/ou
acionamento de garantias caso o Empreiteiro ndo proceda em conformidade.

Conforme referido no ponto “Analise de objeto do contrato”, a revisdao de projeto trata-se
de uma fase muito importante pois ird permitir resolver alguns erros ou omissées de projeto,
reduzindo assim eventuais sobrecustos e prorrogacdao do prazo decorrente de trabalhos a mais,
assim como conflitos futuros com o Empreiteiro.

No que a prestacdo de servico diz respeito esta ird iniciar mais propriamente com a
apreciacdo ao Desenvolvimento do Plano de Seguranga e Saude para fase de obra (PSS), quando
aplicavel, e andlise ao Plano de Trabalhos ajustado a data da consignacdo, que é submetido a
apreciacdo da Fiscalizagado antes do inicio fisico da Empreitada (ou até 30 dias apds a consignacgdo
conforme disposto no CCP), procedendo-se a sua apreciacdo e validacdo para posterior aprovacao
por parte do Dono de Obra. Em simultaneo pode decorrer a apreciacdo da equipa técnica proposta
pelo Empreiteiro conforme especificacdes da legislacdo em vigor e demais disposi¢cdes do caderno
de encargos. Esta apreciagdo, por norma, podera ir desde o Director de Obra ao Encarregado Geral,
ndo obstante a apreciacdo e aprovacao posterior de eventuais subempreiteiros.

Aprovado o PSS, o Plano de trabalhos e a Equipa Técnica do Empreiteiro dar-se-a lugar ao
auto de consigna¢do da Empreitada, transmitindo-se a area consignada a responsabilidade do
Empreiteiro. Inicia-se assim a execugao fisica da supervisao e fiscalizagdo dos trabalhos.

Com a identificagdo e analise dos requisitos do cliente, dos objetivos e ambito do contrato,
do seu objeto e da concegdo da prestac¢do de servigos, conforme descrito no ponto anterior, dispde-
se em geral, da informacao suficiente para definir aquilo que serdo as linhas gerais da Prestacdo de
Servicos. Para tal serd necessario em simultadneo, implementar a “Organizacdo dos Meios” e a

atribuicdo de funcGes e responsabilidades a equipa de Fiscalizacdo.
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2.5.2. Organizac¢ao dos meios

Identificados e analisados os requisitos, é altura de organizar os meios previstos e os recursos
disponibilizados para a Prestacdo de Servicos. De referir que os recursos sdo sempre escassos.

Deve ser tida em atencdo:

e Instalagdes;

e  Mobilidrio;

e Recursos para arquivos, expediente, informaticos e de cépia;

e Infraestrutura de comunicacao;

e Documentacdo de Referéncia — Contrato, Planos, Normas e Especifica¢cOes aplicaveis,

etc..

e Recursos Humanos:

Conforme ja referido as pessoas sdo o fator chave para o éxito da prestacdo de servico. Para
tal é necessario que as mesmas tenham formacdo (tanto a nivel técnico na sua area de atuacdo,
com ao nivel dos procedimentos internos a adotar), comportamento e aptidées adequadas, para
gue as fungdes sejam corretamente desempenhadas.

Em equipas multidisciplinares o chefe de equipa tem de orientar pessoas. Erro frequente
neste tipo de situacGes é a preocupacdo excessiva com as tarefas o que resulta na falta de
orientagao de pessoas.

O chefe de equipa deve preocupar-se com as tarefas que nao delega, avaliar as capacidades
dos colaboradores, para apoid-los nas tarefas que lhes sdo submetidas e desenvolver as suas
aptidGes para apoiar os colaboradores, controlar as suas atividades e validar os resultados das suas
atividades.

Nesse sentido tem de haver um grande esforco inicial para se informar e assimilar o
Empreendimento e o Contrato, organizar e sé depois continuar, num prazo desejavelmente curto,
revelando-se este investimento pessoal muito compensador.

Entrar apressadamente num “Contrato” fard com que rapidamente possam surgir grandes

problemas
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COORDENAGAO GERAL
DIRETOR FISCALIZACAO

QUALIDADE E CONSULTORIA
SEGURANCA ———— - - - E
AUDITORIAS SECRETARIADO
COORD.SEGURANGA COORD.
E SAUDE 17| ARQUEOLOGIA
COORD.FISCAL | N | COORD.FISCAL
ELECTRICIDADE MECANICAS

COORD.FISCAL e
MEDICOES E

CONSERVACAOE ™I™  ORCAMENTOS
RESTAURO

CHEFE EQUIPA

TECNICO FISCAL
C.CIVIL

TEC. SEGURANGA

Organigrama 1 — Organograma (ilustrativo) de uma equipa de Fiscalizacdo.

Seja qual for a origem do Projeto, tem de se comecar a partir de algo. O focos de um chefe
de equipa eficiente é “comecar com o fim em mente” (definir objetivos, metas):

e Quais os objetivos finais desejados?

e Quando tem de estar concluido?

e Quanto se pode gastar para o conseguir?

e Comecgar a preparar a conclusdo desde o inicio.

2.5.3. Deveres, fungoes, responsabilidades e sua atribuigao.

O atual regime, CCP, ndo contem qualquer artigo que enumere as fun¢ées da fiscalizagao.
Por isso, ndo atribui expressamente a fiscalizagdo a competéncias como por exemplo a de elaborar
as medi¢oes. Ndo deixa, no entanto, de ser claro que a competéncia para proceder a medicdo é da
responsabilidade exclusiva da fiscalizacdo, ainda que com a assisténcia e a colabora¢do do
empreiteiro sempre que por aquela Ihe for pedida. E uma das tarefas préprias da fiscalizagdo a que
se reporta o atual regulamento, CCP, visto que é uma das medidas através das quais se assegura a

execucdo do contrato.
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O CCP torna de livre estipulagdo contratual a enumeragdo das fungGes da fiscalizagao, que

podem consistir, entre outras coisas:

e Verificar aimplantacdo da obra, de acordo com as referéncias necessarias, fornecidas ao
empreiteiro;

e Verificar a exatiddao ou o erro eventual das previsdes do projeto, em especial, e com a
colaboracdao do empreiteiro, no que respeita as condicdes do terreno;

e Aprovar os materiais a aplicar;

e Vigiar os processos de execucdo;

e Verificar as caracteristicas dimensionais da obra;

e Verificar, em geral, o modo como sdo executados os trabalhos;

e Verificar a observancia dos prazos estabelecidos;

e Proceder as medicdes necessarias e verificar o estado de adiantamento dos trabalhos;

e Averiguar se foram infringidas quaisquer disposicGes do contrato, das leis e
regulamentos aplicaveis;

e Verificar se os trabalhos sdo executados pela ordem e com os meios estabelecidos no
respetivo plano;

e Comunicar ao empreiteiro as alteracdes introduzidas no plano de trabalhos pelo dono de
obra e a aprovagao das propostas pelo empreiteiro;

e Informar da necessidade ou conveniéncia do estabelecimento de novas serventias ou da
modificagdo das previstas e da realizagdo de quaisquer aquisi¢bes ou expropriagoes,
pronunciar-se sobre todas as circunstancias que, ndo havendo sido previstas no projeto,
confiram a terceiro direito a indemnizagao e informar das consequéncias contratuais e
legais desses factos;

e Resolver, quando forem da sua competéncia, ou submeter, com a sua informagdo, no
caso contrario, a decisdo do dono de obra todas as questdes que surjam ou lhe sejam
postas pelo empreiteiro.

e Transmitir ao empreiteiro as ordens do dono de obra e verificar o seu correto
cumprimento;

e Assessorar administrativamente o Dono de Obra em reunides.

e Analisar e validar a compilagdo técnica de empreitada, onde se inclui as telas finais.

Numa equipa de Fiscalizagao, a atribuicdo de “Func¢des e Responsabilidades” é um processo

dindmico e que requer uma formalizac¢do inicial. Para tal, deve proceder-se a atribui¢cdo de fungdes

e responsabilidade de cada colaborador. As fung¢bGes e responsabilidade a atribuir a cada
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colaborador da equipa devem ter em consideragdo as suas competéncias técnicas e de gestdo de
cada um. Devem ser fornecidos ou transmitidos os elementos de contrato e de projeto necessarios
para compreensao das bases para a funcao a desempenhar. Associadas as fungdes a cumprir devem
ser entregues os modelos de registo e sua légica para que se evidenciem os desempenhos das
atividades. Estes dois Ultimos pontos carecem de transmissdao com dialogo com os respetivos
colaboradores de modo a avaliar a sua compreensao e a necessidade de maior acompanhamento
ou formacao.

A atribuicdo de funcdes deve ter sempre em vista a eficdcia e produtividade da equipa, de
modo a que as evidéncias do desempenho (registos) sejam logicas para suportarem atividades de
coordenacdo e reporte. Neste ambito o fiscal tem também como missdo, complementar a sua
equipa, suprimindo as caréncias e tendo sempre presente que delegar ndo reduz as suas
responsabilidade pelo desempenho da equipa.

Portanto a atribuicdo de fungdes e responsabilidades é um processo demorado e sujeito a
revisdes, tendo em conta os seguintes fatores:

e Avaliacoes do desempenho do colaborador e sua adaptacao a funcao;

e Melhoria das suas aptiddes;

e Evolucdo das necessidades da prestacao de servicos;

e Necessidades ou disponibilidade da empresa.

2.6. Método base para uma Fiscalizacao

2.6.1. A estratégia para se dispor do controlo das situagdes

Como estratégia de atuacdo, dado a frequente escassez de recursos humanos da Fiscalizagao,
esta deve trabalhar mais em paralelo (apreciagbes) do que em série (decisGes), motivando o
Empreiteiro a fornecer os “dados” para serem apreciados e sobre eles recairem a validagdo e a
decisdo. A Supervisdo deve preocupar-se mais com “as perguntas certas no tempo certo” para
suscitar as respostas certas, procurando que o Empreiteiro proponha solugdes. A Fiscalizagao deve
aprecia-las analisando a sua conformidade com os termos de referéncia (Contratuais, Técnicas,
Aprovacdes do Dono de Obra entretanto obtidas). As “perguntas certas” e, se oportuno, as
“solugdes” sugeridas (esgotadas as hipdteses de acerto informal) devem seguir o seguinte processo:

e Serem claramente propostas na Agenda/Convocatéria da Reunido de Coordenacdo de

obra seguinte;

e Discutir o problema na Reunido de Coordenacao;
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e Registar a decisdo em ata de reuniao;

e Controlar o desenvolvimento do assunto no terreno;

e Emitir “Comunicacdo de Nao Conformidade” ao empreiteiro com conhecimento ao Dono
de Obra caso a decisdo acertada ndo tenha sido cumprida por aquele.

e Fazer o seguimento e fecho desta comunica¢do (sequencia muito importante e, por
vezes, esquecida).

e Enquanto o assunto nao for resolvido, deve ser mantido na “Lista dos Assuntos
Pendentes” que podera finalizar as atas. Evita-se, assim, o esquecimento do assunto por
parte de todos.

Existem ainda diversos fatores a ter em conta que poderdo afetar o correto desempenho da

equipa, tais como:

1) N3o tratar dos assuntos prontamente;

2) Alterar demasiadas vezes o Planeamento;

3) Ficar satisfeito por cumprir datas — chave (“milestones”) em detrimento da Qualidade;

4) Nao delegar convenientemente nem gerir os recursos de forma objetiva;

5) Adotar processos ou ferramentas de gestdo desconhecidas;

6) Negligenciar o plano de informacao;

7) Monitorizar o progresso intermitentemente

2.6.2. A escassez de recursos humanos nas equipas de fiscalizagao

A escassez de recursos humanos ja foi aqui diversas vezes referida. Este é também um fator
muitas vezes utilizado para justificar o eventual mau desempenho de uma equipa.

O dimensionamento dos recursos obedece a parametros que, normalmente, sdo exteriores
a equipa contratada (Mercado, Econdmico/Financeiros, Estratégicos, etc.). Deste modo o
dimensionamento da equipa deve ser considerado uma “referéncia” do processo de presta¢do de
servicos e ndo um “Input”, devendo o chefe de equipa de fiscalizagdo fazer a seguinte pergunta:
“Com os Recursos de que disponho (muitos ou poucos é irrelevante no raciocinio) como utiliza-los
para o cumprimento dos compromissos contratuais?”.

Por tanto, é necessario planear rigorosamente o que cada membro da equipa vai executar:

e Estabelecer os objetivos (Analisar as Referéncias Contratuais e Legais);

e Ordenar os objetivos por prioridades (etapa muito importante dependente de consultas

ao contrato, ao cliente, ao diretor de Exploracdo, etc.);
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Determinar quais os Graus (%) de Amostragem a praticar para cada objetivo em funcgdo
da sua prioridade e da equipa disponivel (esta amostragem deve ser tanto mais aligeirada
guanto menor a prioridade do objetivo).
Distribuir a cada Membro da Equipa, concretamente, o que lhe compete fazer (o qué,
guanto e onde de acordo com o plano de amostragem tragado).

Estas medidas tém como objetivo evitar

a) A duplicacdo de tarefas;

b) Deixar a amostragem ao critério aleatério do Executante;

c) A inversdo de prioridades;
Orientar e controlar as atividades dos Membros da equipa para que “acrescentem valor”
evitando desperdicios de tempo em atividades de escassa relevancia (manter na recolha
de dados no terreno (nivel operacional) o minimo indispensavel de recursos,

concentrando-se nos niveis de coordenagdo, gestdo e reporte).

Serd possivel afirmar que o grau de amostragem adotado por uma equipa é insuficiente, mas

nunca que ela omitiu ou inverteu as suas prioridades, isto &, face a dificuldade ou impossibilidade

de verificar e controlar todas as atividades que decorrem em simultaneo, devera adotar-se as

medidas necessdrias para garantia do cumprimento dos requisitos minimos de qualidade,

definindo-se prioridades nos dados a recolher, tendo em conta a importancia (seja ela funcional,

técnica ou estética) do elemento a monitorizar, tendo em conta os “inputs” recebidos do projeto

ou de entidades externas, como o Dono de Obra, Projetista ou outras entidades.

Assim deve-se atribuir “fungdes e responsabilidades” aos membros da Equipa:

Transmitindo formalmente:
+ Documentos de Referéncia;
+ Fungdes e avaliagdo dos conhecimentos técnicos de gestdo necessdrios ao correto
desempenho;
+ Registos a produzir
Informar sobre a “Autoavaliacdo”

Esquematizar a recolha dos contributos para a “melhoria continua”
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2.6.3. Desagregacao dos trabalhos

O seu desenvolvimento baseia-se na decomposicdao gradual do Projeto em unidades de
trabalho ou em atividades. Neste momento, teremos ja estabelecido, em termos gerais, as fases
mais importantes do projeto com base no Planeamento Global. Estas fases representam o primeiro
nivel da estrutura de desagregacdo dos trabalhos. A desagregacdo do Projeto, em unidades
controldveis e operacionais é a chave para o poder controlar. Através do processo de dividir
gradualmente uma parte do trabalho em partes mais geriveis, chegaremos finalmente a unidades
discretas de trabalho que seremos capazes de avaliar, planear e controlar.

Os requisitos do Cliente determinardo o estabelecimento da estrutura de desagregacao dos
trabalhos da prestacdo de Servicos divisdo do Empreendimento (Projeto) em unidades mais faceis
de operar e controlar.

De uma forma geral, serd de considerar cinco grandes areas:

1) Programacao:

- Tempo (Panos de Trabalhos);

- Recursos Humanos;

- Equipamentos;

- Materiais e Equipamentos a incorporar;

- Custos (Cronograma Financeiro) - custos previstos e incorridos como indicador do avanco

da obra;

2) Qualidade:

- Estabelecer o plano estruturado de controlo de qualidade de execugdo (que integra o “Plano
de Inspecdo e Ensaios”) tendo em consideragdo os Requisitos do Cliente e os Meios
disponiveis:

- Implementar o controlo com base no “Plano de Inspec¢do e Ensaios”;

- A area funcional “Qualidade” é a que requer mais conhecimentos técnicos e tecnoldgicos.

3) Seguranca e Saude — Controlo

- Avaliar os processos dos Empreiteiros, equipamentos de protecdo coletiva e individual,
aptidao e disciplina do pessoal, estado dos Equipamentos e simultaneidade dos trabalhos,
conforme o preconizado no Plano de Segurancga e Saude;

- Efetuar o controlo da Aplicagdo do Plano de Seguranca e Saude.
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4) Controlo Ambiental

- Complemento da Seguranca e Saude, visando terceiros .

5) Controlo Administrativo e de Custos

- Manutencdo do Sistema de Informacao;

- Apoio Administrativo;

- Tramitagao contratual do controlo de custos e da faturagao;

- Verificacdo administrativa da situacdo do(s) Empreiteiro(s):
+ Certificados (Alvaras) dos subempreiteiros exigiveis para a execug¢do dos respetivos
trabalhos;
+ Seguros de acidentes de trabalho, situacdo com a Seguranca Social e Finangas,
legalizacdo e autorizacdo de trabalho para estrangeiros.
+ Controlo, pareceres, notificacdes e autos sobre questdes legais/contratuais (prazos,
aprovagoes, suspensoes, etc.).

+ Verificacdo do cumprimento dos limites de subcontratacgao.

2.7. Gestao da informacgao

A gestdo da informacdo tem como principal objetivo gerir toda a informacdo sobre a obra e
execucdo da mesma, permitindo a execucdo da obra em conformidade com o disposto no termos
de referéncia (caderno de encargos, projeto de execugdo, contrato, etc.), execu¢do das devidas
alteragdo, acompanhando os trabalhos realizados pelo Empreiteiro. Assim a gestdo da informagdo
devera contemplar todas as areas funcionais do contrato, de modo a garantir o facil acesso a toda
a informagdo relacionada com o Empreendimento, quer seja da Fiscalizagdo, Coordenagdo de
Seguranga, Dono de Obra, Empreiteiro ou outras entidades.

A gestdo de informagdo entre os diversos intervenientes (Dono de Obra, Empreiteiro,
Fornecedores, Entidades externas) faz parte das responsabilidades da fiscalizacdo, que deve
assegurar uma comunicagdo saudavel, moderadora e acessivel a todas as entidades intervenientes
na obra, promovendo reunides conjuntas entre as partes e emissdo de relatérios de progresso
compilando os dados recolhidos periodicamente.

O modo de comunicacdo entre as diversas entidades intervenientes deve ter sempre em
conta dois fatores: o contelddo da informacdo, forma e o interlocutor designado. Deve ser dada
especial atencdo ao conteldo das comunica¢gdes em causa, pois em algumas situagOes existem

prazos definidos para resposta, na legislagao vigente.
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Os dados, conjuntamente com os documentos de referéncia, sdo os elementos base para a
implementacdo da gestdo de Informacgdo. Por isso a recolha de dados é uma fung¢do fundamental
do sistema, assim como o tratamento inicial desses dados.

Pela importancia de que se reveste a recolha de dados, deve ser criteriosamente planeada,
com sentido estratégico e atendendo aos recursos disponiveis. Os registos correspondentes devem
ser feitos em modelos adequados e, muitas vezes, especificos.

Os Dados a recolher podem ter origem externa:

- Empreiteiros;
- Projectistas;
- Entidades externas (Laboratérios, Topdgrafos, Autoridades, Tutela, etc.);

Ou origem interna (dependendo do Contrato) que regista os resultados de:

- Monitorizagdo de parametros;
- Observacoes;

- VerificagcGes e inspecoes;

Os dados recolhidos de origem externa ou interna tém de ser tratados e organizados visando
a sua utilidade em:

i) Controlo — comparacdo com indicadores de referéncia (projeto, especificacdes técnicas,
caderno de encargos, planos aprovados, valores convencionados, etc.)

ii) Comunicacdo — fundamentagdo para elaboragdo de “Estudos”, “Pareceres”, “Notificagdes”
e “Notas de Nao Conformidade”

iii) Preparacdo de ReuniGes — Reunides de Coordenagdo, de Seguranca, Técnicas, de
Planeamento, etc.

iv) Documentos de Reporte — “Relatérios”, “Pareceres”, “Informacdes de Gestdo”, registos
contratuais, etc.

v) Informacdo da Equipa — o responsavel pela equipa tem a responsabilidade de comunicar
aos membros da equipa os factos, dados ou deliberagdes que ocorrerem e cujo conhecimento é

necessario ao desempenho de cada um.

Toda a informagao produzida deve ser arquivada e entregue ao Dono de Obra, em sede e
recec¢do provisoria.
O controlo de pegas e documentos de contrato é uma responsabilidade da equipa de

fiscalizagdo. Entre estes compreende-se as revisdes e alteragbes de projeto, atas de
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reunido/coordenacdo de obra, relatérios de controlo de prazos, controlo financeiro e pareceres

técnicos.

2.7.1. Estrutura do arquivo de fiscalizagao de obra

Como estrutura para o arquivo, o mesmo deverd ser constituido por diversas pastas
identificadas de forma inequivoca sobre o seu conteldo. Para a organiza¢do do arquivo sugere-se
a seguinte ordem:

01.0 - Patente e Projeto

01.1 —Programa de concurso e Caderno de Encargos

01.2 - Projeto e condig¢des técnicas — patente

01.3 - Projeto e condic¢des técnicas — aditamentos aprovados

01.4 — Mapa de medicdes

01.5 -Proposta

01.6 —OQutras Propostas

01.7 - Licenciamento

01.8 — Outros documentos (contracto; consignacdo, mapa comparativo de
propostas);

01.9 - Legislacdo

10.00 — Fiscalizagao
10.01 — Correspondéncia recebida
10.02 — Correspondéncia expedida
10.03 — Registos diarios
10.04 — Atas de reunido
10.05 — Relatdrios
10.06 — Autos de medicao
10.07 — Controlo Financeiros (trabalhos a mais, a menos, erros e omissées, supressoes)
10.08 — Pedidos de esclarecimento
10.09 — Pedidos de aprovacao de materiais

10.10 — Outros documentos

11.00 — Seguranga

11.01 — Correspondéncia recebida
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11.02 — Correspondéncia expedida
11.03 — Registos diarios

11.04 — Atas de reunido

11.05 — Relatdrios

11.06 — PSS Projeto

11.07 — PSS obra

11.08 — Compilagao técnica

11.09 — Outros documentos

12.00 — Ambiente

12.01 — Correspondéncia recebida
12.02 — Correspondéncia expedida
12.03 — Registos diarios

12.04 — Atas de reunido

12.05 — Relatdrios

12.06 — PGA Projeto

12.07 — PGA obra

12.08 — Outros documentos

13.00 — Qualidade

13.01 — Correspondéncia recebida
13.02 — Correspondéncia expedida
13.03 — Registos diarios

13.04 — Atas de reunido

13.05 — Relatdrios

13.06 — PGQ Projeto

13.07 - PGQ obra

13.08 — Registos de inspecao e ensaio

13.09 — Outros documentos

Esta estrutura pode ser ampliada seguindo o mesmo modelo para outras especificagdes de

projeto e/ou caderno de encargos, como Conservacdo e Restauro, Arqueologia, Fornecimentos,

etc.
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2.7.2. Atas de reuniao

No que respeita as reunibes, estas devem ter presente os objetivos e intervenientes. A
convocatéria dever ser feita e sempre que possivel com agenda de reunido de modo a otimizar os
recursos de tempo disponiveis. Compete a equipa de fiscalizagcdo a coordenacdo dessas reunides
assim como a elaboracdo e aprovacdo das atas respetivas. De referir que as reunibes de
Coordenacdo de Seguranca, podem ser integradas na reunido de coordenacdo de obra ou lavradas

em ata propria.

Como estrutura para as atas de reunido, que permitam manter o Dono de obra informado

sobre o ponto de situacdo atual da obra, propdem-se a seguinte estrutura de ata:

0. Identificacdo da reunido de obra (identificacdo da obra, data de reunido, numero da

ata) e intervenientes com respetiva assinatura.

1. Informacao geral, assuntos diversos e oficios

Como préprio titulo indica, neste ponto regista-se assuntos diversos e esporadicos e oficios
entre as partes que ndo tenham cabimento nos pontos seguintes da ata.

Neste ponto regista-se ainda a data do auto de consignagdo e quando aplicavel elementos

referentes a placa de obra, preparacdo de obra, pedidos de abertura de frente de trabalho, etc.

2. Trabalhos em curso

Neste ponto regista-se os principais trabalhos que se encontram a decorrer, carga de mao-
de-obra e equipamentos em obra. Este registo semanal permitira ao longo da obra verificar o
efetivo cumprimento do plano de trabalhos, cronograma de mao-de-obra e equipamentos, que
consequentemente podera vir a refletir-se em incumprimento dos prazos acordados. A analise

destes dados é feito no ponto seguinte da ata.

3. Planeamento e Controlo

Com base nos acompanhamento semanal dos trabalhos em curso, carga de mao-de-obra e
equipamentos, feito no ponto anterior da ata, é possivel neste ponto proceder ao registo de
eventuais desvios, suportados nessa informacgdo e com base no balizamento feito sobre o plano e
trabalhos que pode ser anexado a ata de reunido. Sempre que ocorram atrasos significativos deve

a Fiscalizagdo alertar para tal e solicitar a implementacdao de medidas de recuperagao dos atrasos.
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O registo desta situacdo em ata deve ser reforcado pela fiscalizagdo com a emissdo de comunicagdo
ao empreiteiro (carta, e-mail ou fax) quer se trate da solicitagdo de apresentacdo de um plano de
recuperacao ou da implementacdao do reforco de meios em obra para cumprimento do plano
aprovado.

Neste ponto deverd ser feita referencia a eventuais desvios financeiros da Empreitada,
decorrentes de erros e omissdées reclamados pelo Empreiteiro em fase de obra ou eventuais
trabalhos as mais que possam ter surgido e ponto de situacdo sobre os mesmos.

Regista-se ainda eventual revisdo de precos e propostas de auto e respetiva validagdo por
parte da Fiscalizacdo e aprovacdo do Dono de Obra.

De referir que complementarmente ao registo em ata a fiscalizacdo deve informar o Dono de
Obra de eventuais coimas ou sangdes (legais ou contratuais) que possa aplicar ao Empreiteiro por

incumprimento do contrato.

4, Projeto

Neste ponto registam-se eventuais duvidas ou omissGes de projeto, apresentadas pelo
Empreiteiro decorrentes da analise do projeto e preparacdo de obra. A Fiscalizacdo fara o
tratamento e acompanhamento dessa informacédo, remetendo a entidade competente (Projetista,
Dono de Obra, Entidade Licenciadora, etc.), quando da analise dos elementos patenteados a
concurso ndo seja possivel esclarecer a duvida colocada.

O seguimento do assunto e fecho com respetivo esclarecimento é da responsabilidade da
fiscalizagao, tendo por base as informagdes recolhidas dos visados.

Salvo algo disposto em contrario em caderno de encargos ou projeto, as duvidas devem ser
colocadas a Fiscalizagdo no minimo com quinze dias de antecedéncia (data em que essa informacao
fara falta quer para encomenda, colocagdo em produc¢do ou execucdo em obra). O prazo de quinze
dias prende-se com a necessidade de elaboracdo de analise prévia por parte da fiscalizacdo, a
questdo colocada. Envio da mesma a entidade externa para que se pronuncie, andlise e
enquadramento (custos, prazo e qualidade) da resposta recebida e envio da mesma ao Empreiteiro.

Excetua-se os erros ou omissdes detetados pelo Empreiteiro em fase de obra, que no minimo
devem ser por ele identificados no prazo de 30 dias a contar da data em lhe fosse exigivel a sua
detecdo, sob pena de ser responsdvel pelos trabalhos de suprimento do mesmo (exceto se

reclamado em fase de concurso e ndo aceite pelo Dono de Obra).
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5. Qualidade

Neste ponto regista-se os pedidos de aprovacdo de materiais (PAM’s) submetidos pelo
Empreiteiro, podendo o mesmo corresponder ao previsto em projeto ou tratar-se de equivaléncia
ou alternativa.

Quando submetidos os PAM’s a apreciacao da Fiscalizacdo, estes devem estar devidamente
instruidos, identificando claramente o que se estd a propor, fazendo referencia ao artigo de
contrato respetivo, identificacdo do fornecedor e acompanhados das fichas técnicas e documentos
de certificacdo e homologacao aplicdveis. Caso se trate de material ou equipamento alternativo ou
equivalente, esta proposta deve ser devidamente justificada e enquadrada (o porqué da alteracdo,
maiores ou menores valias técnicas e financeiras). Para obviar os tempos de resposta o mesmo
devera ser complementado com o mapa comparativo entre o preconizado em projeto e o proposto
em termos de caracteristicas técnicas, garantias, certificacdes, etc.

De forma analoga aos pedidos de esclarecimento, também os pedidos de aprovacdo deverao
ser submetidos no minimo com 15 dias de antecedéncia, exceto se algo existir em contrario nas
pecas de contrato.

Também se fard referéncia a eventuais anomalias de execucdo e respetivo auto de nao
conformidade, quando aplicavel. O agendamento de ensaios, inspecdes e certificacdes também

deverdo ser aqui registados.

6. Especialidades
Neste ponto sugere-se que sejam tratados assuntos especificos relacionados com algumas

especialidades (como ITED, I. Elétricas, AVAC, Conservagdo e Restauro, Arqueologia, etc.)

7. Prevencdo e gestdo de residuos de construcdo e demolicdo
Aqui registar-se-do os assuntos referentes ao PPG-RCD ou ao plano de Gestdo de Gestdo
Ambiental, nomeadamente as medidas tomadas e registo das guias de emissdo de residuos e

comprovativo de entrega das mesmas junto do operador licenciado.

8. Segurancga e Saude.
Neste ponto sdo registados assuntos referentes a coordenagdo de seguranga e saude em
obra, nomeadamente:
+ Atualizagbes da comunicagdo prévia;
+ Desenvolvimento do PSS (atualizag¢Ges, planos de trabalho de riscos especiais —

PTRE);
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+ Documentacdo (Empresas, trabalhadores, equipamentos, horario de trabalho,
vitrine de obra, etc.);
+ Plano de estaleiro (analise do cumprimento do PSS, revisGes ao plano, vedagoes de

obra, equipamentos de apoio, registo de ocorréncia de acidentes)

9. Reunides

Neste ponto sdo agendadas as préximas reunides e é feito o encerramento da ata de reunido.

De referir que os diversos registos em ata de reunido apenas sao retirados apds o ponto se
encontrar fechado, ou quando por mutuo acordo nao fizer sentido que esse ponto se mantenha
em ata. Todos os pontos referidos em ata devem reportar de forma fidedigna os assuntos tratados
em reunido. Quanto ao desenvolvimento dos assuntos em ata, estes devem permanecer sempre
registados por ordem cronoldgica de desenvolvimento, ficando o ultimo ponto do assunto a negrito
para uma melhor compreensao. Regista-se em ata todos os assuntos considerados relevantes pelos
participantes. Apds elaboracdo da ata, preferencialmente no prazo de trés dias, é submetida a
todos os intervenientes para apreciacdo, que se devem pronunciar sobre eventuais alteracées que
pretendam. Na reunido de obra seguinte a ata anterior é lida, considerada a aprovada e assinada

por todos os participantes (no Anexo 13 apresenta-se minuta para a ata de reunido).

2.7.3. Relatorios

Os relatdrios devem refletir um estilo da empresa e as atividades desenvolvidas no ambito
da prestacdo de servicos ao longo do periodo em causa (por norma, mensal). A estrutura,
“lettering” e apresentag¢do deverdo ser normalizadas, respeitando a mesma caso exista. O relatério
tem como principal objetivo retratar o desenvolvimento dos trabalhos. Os relatérios periddicos
devem estar divididos em trés partes:

+ Resumo Executivo — sintese das consideracGes essenciais. Deve ser impressivo para que a
gestdo de topo do Cliente facilmente assimile o essencial, importante e critico do Empreendimento.

+ Relatério (propriamente dito) com redagdo mais circunstanciada e factual da prestacdo de
servicos e do seu objeto

+ Anexos (documentos e registos que suportam o relatério)

O relatdrio a elaborar pode ser constituido da seguinte forma:
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1. Resumo Executivo — neste ponto apresentam-se os factos importantes e relevantes,
atividade desenvolvida, visitas de entidades externas e registo de reunides de obra.

Agqui regista-se de forma sintetizada as atividades decorridas ao longo do periodo em causa,
elabora-se um resumo dos pontos mais importantes que constem em atas, evidenciando aqueles
que carecem de maior acompanhamento por ndo se encontrarem encerrados. Apds estarem

assinadas, as atas constituem um anexo ao relatoério.

2. Relatdrio de progressao

Neste ponto é feito referencia a visitas por parte da equipa de projeto ou outras entidades,
assim como referencia a alteracdo de pecas de contrato (pegas desenhadas, pecas escritas).
Sumariamente apresenta-se a listagem de pedidos de esclarecimento de duvidas (especial enfase
as que ainda carecem de resposta) assim como ponto de situacdo dos projetos quanto a eventuais
licenciamentos (ex.: certificacdo do projeto de gas, seguranca contra incéndios, |. Elétrica, junto das

entidades competentes).

3. Planeamento

Neste ponto é feita referencia a eventuais desvios da Empreitada, evidenciado com o
balizamento que se anexa ao relatdrio. A analise do plano de trabalhos deve ser evidenciada com a
clara identificagdo do caminho critico e das tarefas que apresentam desvio dentro do caminho.
Quando o desvio o justifigue devem ser propostas medidas de melhoria e solicitagdo de
apresentacao de planeamento ajustado e retificado a realidade da obra.

Como suporte ao balizamento devera ser feita uma descrigdo mais detalhada da progressao
de trabalhos (atividades iniciadas, concluidas, com desvio, etc.), assim como evidenciar o controlo

de mao-de-obra e equipamentos efetivamente em obra.

4, Controlo Financeiro

Em termos financeiros é retratado o ponto de situagdo em termos de execucdo financeira da
obra, desvios de faturagdo face ao previsto, eventuais variages futuras (execucdo de atividades ou
fornecimento de equipamentos que poderdo desequilibrar o cronograma).

E feita uma sintese de previsdo de alteragdo de custos com base em trabalhos a mais ou erros
e omissGes reclamados, assim como revisdo de pregos. A execugao de trabalhos a mais ou erros e
omissdes carecem da instrucao de ordens de execugdo para posterior contratacao de adicional ao

contrato, como tal, deve ser feito o ponto de situacao referente a eventuais alteragdes de contrato.
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Deve ainda constar a afericdo do cumprimento dos limites de subcontratacdo, conforme

disposto na legislacdo em vigor.

5. Qualidade

Neste ponto sdo descritas as principais atividades realizadas no ambito da fiscalizacao para
garantia da implementacdo do plano de controlo de qualidade. Dentro das atividades a realizar,
destaca-se as seguintes:

e Aprovacdo e Controlo de materiais;

e Aprovacdo e Controlo de equipamentos;

e Validagao da abertura de frentes de trabalho;

e Verificacdo da rececdo e armazenamento de materiais;

e Tratamento de produtos e elementos ndo conformes;

e Controlo de qualidade de processos construtivos;

e Controlo de planos de monitorizacdo/inspecdo e ensaios;
e Controlo de ensaios a materiais;

As situacOes ndao conformes dignas de registo, sdo aqui referenciadas, assim como o ponto
de situacdo referente a autos de ndo conformidade levantados. Dependendo do tipo de Empreitada
pode ser feito o controlo dos pedidos de abertura de frente de trabalho.

No ambito da qualidade reporta-se o ponto de situacdo referente a pedidos de aprovacao de
materiais. O controlo efetivo da aprovacdo de materiais € da maxima importancia, pois pode
condicionar o normal andamento dos trabalhos e constitui claramente uma ferramenta de trabalho
a contemplar em fase de entrega da obra, na compilagdo técnica, reportando-se todos os materiais
aprovados.

Quanto aos ensaios e certificagdes, devera constituir em anexo do relatério todos os ensaios
realizados, para os quais é preenchido o registo respetivo com validagao por parte do instalador,

empreiteiro e fiscaliza¢do (quando acompanhado por esta).

6. Relatério Fotografico
Neste ponto é devera ser feita a compilacdo em formato fotografico das principais atividades
desenvolvidas, evolucdao de determinadas atividades, de modo a reportar o andamento dos

trabalhos.
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2.7.4. Comunicagoes e oficios

As cartas, faxes, e-mails e pareceres devem ser redigidos de forma sdébria com preocupacgdes:

- Na apresentagao dos documentos sem exageros de sublinhados, mailsculas ou negritos. Os
espacos salientam o importante e tornam a leitura mais atraente.

- Manter o “lettering” estabelecido;

- Ter cuidado com os termos utilizados, particularmente o uso de “termos consagrados” (ex.:
Suspensdo, Consignacdo, Rececdo, Conformidade, For¢ca Maior, Auto, etc.);

- Ndo fazer periodos excessivamente longos, cuidar da pontuacao e evitar o risco de erros
ortograficos.

No ambito da fiscalizacdo os principais documentos emitidos sdo aqueles que se prendem
com os prazos de execugdo e posicao financeira, nomeadamente:

- Auto de consignacdo — data em que se inicia os trabalhos e a contagem do prazo de
execucdo da obra;

- Autos de medicdo — onde se procede mensalmente a verificagdo dos trabalhos executados.

- Autos de suspensdo — a realizar apenas em situacGes de forgca maior que o justifique e
sempre com o aval prévio do Dono de Obra, que deve estar ao corrente da situagdo que originou
tal situacdo. Esta questdo podera dar lugar a incremento de custos e prorrogacdo de prazo pelo que
deve ser aplicada com cautela extrema.

- Autos de vistoria — para anadlise de conformidade dos trabalhos com o projeto e caderno de

encargos, normalmente para efeitos de rece¢ao provisoria.

A fiscalizagdao pode ainda emitir pareceres técnicos referentes a alega¢des apresentadas pelo
Empreiteiro, como:

- Pedidos de prorrogacdo de prazo;

- Trabalhos adicionais, como trabalhos a mais, erros e omissoes;

- Aprovacdo/Alteracdo da equipa técnica da Empreitada;

- Eventual necessidade de rescisdo do contrato por incumprimento do adjudicatério
(insolvéncia e abandono da obra, incumprimento de ordens emanadas da Fiscalizagdo ou Dono de
Obra, etc.)

- AlteragOes ao projeto propostas pelo Empreiteiro, Projetista, Dono de Obra ou Fiscalizacao;

- Parecer técnico sobre a conta final da empreitada;

- Outros assuntos de interesse para a gestao da empreitada.
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Deve ser dada especial atencdo para altera¢Ges ao objeto de contrato que podem acarretar
incremento de custo para a Empreitada e/ou prorrogacdo de prazo, pelo que estes dois fatores
devem estar sempre presentes na elaboracdo dos pareceres, de modo a permitir o Dono de Obra

tomar a decisdo consciente e ponderada.
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CAPITULO Il - CASO DE OBRA - RECUPERAGAO E ADAPTAGAO DO FORTE DA
GRACA PARA DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES CULTURAIS

3.1. Introdugao

No seguimento da apresentacdo dos conceitos tedricos afetos a equipa de fiscalizacdo, esta
parte do trabalho tem como objetivo a aplicacdo e demonstracdo da pratica dos mesmos a uma
obra especifica: “RECUPERACAO E ADAPTACAO DO FORTE DA GRACA PARA DESENVOLVIMENTO DE
ATIVIDADES CULTURAIS”. A apresentacdao deste trabalho sé foi possivel devido ao exercicio da
profissdo, enquanto Engenheiro Fiscal Residente da intervencdo levada a cabo.

O caso de estudo refere-se a uma empreitada cujo preco base era de 5.440.000,00€ (cinco
milhGes, quatrocentos e quarenta mil euros), sendo a entidade adjudicante a Camara Municipal de
Elvas, e o critério de adjudicacdo o mais baixo preco.

Como qualificacdo para os concorrentes, era exigivel alvara de construgdo com as seguintes
habilitacdes:

+ Da 102 subcategoria — Restauro de bens imoveis histérico - artisticos, da 12 categoria —
Edificios e Patrimdnio Construido e da classe correspondente ao valor estimado da sua proposta.

+ Das seguintes habilitacdes por categoria, na classe correspondente a parte dos trabalhos a
gue respeitam, consoante a parte que a cada um desses trabalhos cabe na proposta:

12 Categoria — Edificios e Patrimdnio Construido

12 Estruturas e elementos de betdo;
32 Estruturas de madeira;
42 Alvenarias, rebocos e assentamento de cantarias;
52 Estuques, pinturas e outros revestimentos;
62 Carpintarias;
82 CanalizagGes e condutas em edificios;
22 Categoria — Vias de Comunicagdo, Obras de Urbanizacdo e Outras Infraestruturas
62 Saneamento basico;
82 Calcetamentos;
42 Categoria — Instalagdes Elétricas e Mecanicas
12 InstalagGes elétricas de utilizagdo de baixa tensao;
22 Redes elétricas de baixa tensdo e postos de transformacao;
72 Infraestruturas de telecomunicagdes;
82 Sistemas de extin¢do de incéndios, seguranca e detegao;

52 Categoria — Outros Trabalhos
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12 Demoligdes;

112 ImpermeabilizacGes e isolamentos;

Conforme é possivel verificar pelas habilitacdes solicitadas em fase de concurso, trata-se de
uma empreitada de construcao civil com uma forte componente de Conservacdao e Restauro,

conforme serd demonstrado nos pontos seguintes.

3.2. Sintese dos intervenientes na execu¢ao do empreendimento

Das diversas entidades intervenientes na execucdao do empreendimento, destacam-se as
seguintes:

+ Dono de Obra — Camara Municipal de Elvas que em sede de candidatura aos fundos

comunitdrios procedeu ao lancamento da presente empreitada.

+ Direcdo Geral do Patriménio Cultural — entidade responsavel pela gestdo do patrimdnio
cultural em Portugal continental.

+ Direcdo regional de cultura do Alentejo — entidade responsavel pelo acompanhamento das
acOes relativas a salvaguarda, valorizacdo e divulgacdo do patrimdnio cultural imével, movel e
imaterial;

+ Equipa de Projeto — Tratou-se de uma equipa multidisciplinar formadas por Arquitetos,

Engenheiros, Conservadores Restauradores e Arquedlogos;

+ Empreiteiro adjudicatdrio — No que respeita a sele¢do do adjudicatario para este

empreendimento em particular, a que referir o seguinte: de acordo com o artigo 52 “ Critério de
apreciacdo das propostas para adjudica¢do”, do Programa de concurso da empreitada de
“REQUALIFICACAO E ADAPTACAO DO FORTE DA GRACA PARA DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES
CULTURAIS”, cumprindo-se o disposto ao nivel da qualificagao dos concorrentes, forma da proposta
e termo fixado para apresenta¢do de propostas, o critério de aprecia¢dao das propostas adotado
seria o estabelecido na alinea b) do n.2 1 do artigo 742 do CCP, nomeadamente o do mais baixo
preco.

Assim foram classificados os concorrentes de acordo com os valores apresentados. Porem o
primeiro classificado apresentaria, em fase posterior a de apresentacdo de propostas, um
comunicado alegando ndo possuir os requisitos para eventual celebracdo de contrato. Deste modo
o Dono de Obra notificou o segundo classificado da decisdo de adjudicacdo, solicitando os
documentos de habilitacdo exigidos e prestacdo de caugdo, ndo tendo o adjudicatario apresentado

a caucdo no prazo de 10 dias a contar da notificacdo de adjudicacado, conforme previsto na alinea 1
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do artigo 902 do CCP. Conforme disposto na alinea 2) do artigo 912, do mesmo decreto, procedeu
o Dono de Obra procedeu a notificacdo de adjudicacdo ao 32 classificado, “Ramalho Rosa Cobetar-
Sociedade de Construgdes SA” que cumprindo com o ja descrito, celebrou contrato para execucao
da Empreitada.

A Empresa “Ramalho Rosa Cobetar-Sociedade de Construcdes SA” (RRC) apresentou uma
proposta de 4.623.605,95 e um prazo de execucado de 330 dias.

A RRC tem a sua origem na Ramalho Rosa, fundada em 1967, passando a atual designacao
apos aquisicao pela Dragados e FCC em 1996. Dois anos depois o Grupo FCC Servicios Ciudadanos
passa a ser o unico acionista da RRC.

A RRC possui o alvara de construgdo n.2 297, de classe 9 e na sua proposta apresentou o

seguinte organograma:

DIRETOR DE CONTRATO

|
DIRETOR DE OBRA | ADMINISTRATIVO
GESTOR.SEGURANCA |_N_ COORD. INSTALACOES
E SAUDE E AMBIENTE ESPECIAIS
COORD.
= COORD.
CONSERVAGAO E -
SR ARQUEOLOGIA
| | | | | 1
‘ ) TECNICO RESPONSAVEL TECNICO RESPONSAVEL ;
ADJ. DIRECAO DE OBRA TECNICO SEGURANGA ESTRUTURAS E PINTURA MURAL E TECNICO AMBIENTE PREPARADOR DE OBRA
ELEMENTOS PETREOS REVESTIMENTOS

Organigrama 2 — Organograma do adjudicatario

+ Fiscalizacdo — A supervisdo e fiscalizagdo da Empreitada coube as empresas Restauromed,
Lda e In-Situ, Lda. As equipas foram constituidas por técnicos e especialistas com uma vasta
experiencia na realizacdo de diversos projetos e empreendimentos, publicos e privados em diversos
dominios da construcdo, conservacdo e restauro.

A Fiscalizacdo apresentou o seguinte organograma para a equipa afeta a obra:
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DIRETOR FISCALIZAGAO

COORD.SEGURANCA COORD.FISCAL
X =t INSTALACOES
E SAUDE ESPECIAIS

COORD.FISCAL

~ 1| MEDICOES E
CONSERVAGAO E ORCAMENTOS
RESTAURO
. 1 1 1 1 1
& FISCAL C.RESTAURO FISCAL C.RESTAURO 2
e FISCAL INSTALAGOES| TECNICO
ESPECIAIS ESTRUTURAS PINTURAS MURAIS SEGURANCA

Organigrama 3 — Organograma da equipa de fiscalizacdo

O projeto em causa ndo foi alvo de revisdo, tendo o Dono de Obra optado pela participacao
parcial de alguns elementos da equipa de projeto na equipa de Fiscalizacdo. Com o inicio da fase de
obra, o autor do trabalho, desempenhou o papel de Engenheiro Fiscal Residente, com uma afetacdo
de 100% juntamente com o Diretor de Fiscalizagdo e Fiscais de Conservagao e Restauro (Estruturas
e Pinturas murais), os coordenadores tiveram uma afetacdo de 20%, tendo a equipa iniciado
fungdes com a consignagao da obra.

Com o inicio da prestagao, reuniram-se os elementos que constituem a equipa com vista a
distribui¢do de funcdes e organizagcdo da mesma nomeadamente ao nivel da definigdo dos circuitos
de informacao, procedimentos e documentos a utilizar no ambito da prestagao de servigos. O Dono
de Obra facultou um processo com todos os elementos patenteados a concurso, incluindo os
esclarecimentos e erros e omissdes solicitados/reclamados nessa fase.

Neste caso, assumindo o Engenheiro Fiscal residente as fun¢des gestor de informacao iniciou
o estudo do processo, sua organizagao e distribuicao por todos os elementos da equipa. No Anexo

1 apresenta-se a lista geral de pecas desenhadas do processo patenteado a concurso.
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3.3. Projeto

3.3.1. Enquadramento historico do edificio

O Forte de Nossa Sra. da Graga ou Forte de Lippe, vulgarmente designado por Forte da Graga,
estd localizado no Monte da Nossa Senhora da Graca, na Freguesia de Alcacova, no Concelho de
Elvas. Foi classificado como Monumento Nacional em 1910 e encontra-se integrado na “Cidade-
Quartel fronteirica de Elvas e suas fortificagdes” classificado como Patrimdnio Mundial da UNESCO
desde 30 de Junho de 2012.

Em 2014, foi integrado no projeto do Ministério da Defesa Nacional, com o apoio do Turismo
de Portugal, chamado Turismo Militar, que apresenta roteiros histdricos baseados em herdis

portugueses.

%ne\’l ew
m

Figura 2— Vista geral do Forte da Graca (Air Drone View, 2014)

Mandado construir por D.José | em 1763, o Forte demorou aproximadamente 30 anos a ser
construido, tendo como primeira fungdo completar o circuito defensivo da cidade de Elvas.

O Forte além da sua primeira fungdo (defensiva) foi posteriormente utilizado como depésito
disciplinar (prisdo), recebendo presos politicos entre 1910 e 1974. Em 1989 o depdsito disciplinar é
desativado passando a quartel, que se mantem até ao seu abandono em 2006. (Direc¢do geral do

Patrimonio Cultural, 2015).
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Figura 3 — Vista geral do Forte da Graga

3.3.2. Descrigao do edificio

Construido ao estilo “Vauban”, o forte é uma obra-prima da arquitetura militar europeia do
século XVIII, tanto pela originalidade das solugcdes ai apresentadas, como pela sua
monumentalidade, é considerado o expoente maximo da fortificacdo moderna onde estdo
presentes todos os elementos inventados até a data da sua construcdo, constituindo uma obra de
grande complexidade e de caracteristicas Unicas no pais.

O edificio é constituido por trés linhas de defesa (separadas por fossos): obras exteriores,
recinto abaluartado (ou recinto magistral) e reduto central.

As obras exteriores contornam todo o recinto abaluartado, sendo composto por “glacis” ou
esplanadas (modelagdo do terreno com elevado declive), bocas de lobo (aberturas no terreno
dissimuladas com ramos de arvores para que o inimigo caisse nelas), caminho coberto com
aproximadamente 1700m de desenvolvimento, sob o qual existe uma galeria que comunica para o
primeiro fosso e com as contraminas, quatro contraguardas e quatro revelins e obra corna ou
hornaveque., e um fosso seco com 10 metros de largo.

Segue-se o recinto abaluartado, uma estrutura quadrangular com 150 m de lado, com quatro

baluartes nos vértices. Os panos de muralha, ou cortinas, que ligam os baluartes, sdo cobertos por
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revelins e rasgados pela porta principal e por "portas secunddrias", isto é poternas, que sdo
protegidas por canhoneiras. Entre as cortinas e o segundo fosso desenvolvem-se inumeras
dependéncias como casernas ou casamatas, paidis e outras edificacGes. Sobre as casernas e com
acesso pelo segundo fosso, no terrapleno da magistral, encontram-se as canhoeiras cobertas, mais
tarde casas dos oficiais, constituindo por quatros edificios em cada baluarte.

O reduto propriamente dito é uma torre de planta octogonal, com pisos abobadados, com a
capela no piso térreo e Casa do Governador sobre o terraco do Reduto Central. Por baixo da capela

existe uma monumental cisterna.

if
% } %
an oduto Central

Construgio atakamads

LT o eins

“Homavegque
aminho Coberto
Meala

Contra-guarda

Figura 4 — Planta com identificacdao dos espacos

No Anexo 2 apresenta-se as plantas e cortes do edificio.
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3.3.3. Principios de Projeto

Conforme descrito no capitulo anterior o programa de concurso, caderno de encargos e
projeto definem os termos de referéncia (objetivos) para o ambito da intervengdo. Importa
conhecer estes elementos profundamente para um melhor desempenho da Fiscalizagdo. Como tal
apresenta-se de seguida a introducdo ao projeto e descricdo das pegas que o constituem.

O projeto preconizado para o edificio tem como objetivo a recuperacdo e reabilitacao do
Forte com vista a musealizacdo do mesmo, de modo a retratar as suas memérias e vivéncias. Por
se tratar de um edificio classificado, os estudos, projetos, relatérios, obras ou intervengdes sao
abrangidos por regime juridico especifico, DL 140/2009 de 15 de Junho. Este prevé que se elabore
um relatdrio prévio, que tem “a virtualidade de promover a qualificagcdo das obras ou intervengdes
e estimular o crescimento e especializagdo de vdrios sectores profissionais responsdveis pela sua
elaboragcdo, ao mesmo tempo que introduz um mecanismo de controlo prévio na realiza¢do de
operacgles urbanisticas em relacdo aos bens culturais imdveis.” (Portugal, leis, decretos, 2009).

Assim o relatério prévio responde a necessidade de fundamentar e justificar os critérios e
principios gerais da intervencao.

De acordo com o descrito no “RELATORIO PREVIO PARA BENS CULTURAIS - ESTRUTURAS
EXTERIORES NO FORTE DA GRACA":

“Os principios éticos para a conservagdo e restauro de bens historicos e culturais regem-se
por uma diretriz primdria, a intervengdo minima, tanto mais quanto menos se conhece o objeto,
deixando assim garantida a reversibilidade das agbes ou decisées tomadas para futuras geragoes.
A esta seguem-se outros conceitos que nunca devem ser desassociados da intervengcdo que se
planeia, tal como a integridade do bem, a sua durabilidade no tempo e a durabilidade da a¢do a
realizar, a autenticidade quer histdrica, quer arquitetdnica, a vivéncia, os usos e costumes e a
representatividade do momento histérico como materializagéo da memdria viva, entre outros. Cada
agdo deve ser justificada, planeada, argumentada e em caso de duvida, “congelada a decisdo” até,
em verdadeira consciéncia, se ser capaz de transmitir um conhecimento pleno” (In-Sltu,
Conservacdo e Restauro de Bens Culturais Lda, 2013)

Pelo exposto, o relatério prévio de conservagdo e restauro assume-se como o ponto de
partida para as restantes areas de intervencdo, apoiando a mesmas com base no estudo realizado
sobre o imével onde identifica e esclarece o existente do ponto de vista historico e artistico,
construtivo, funcional e estado de conservacdo do mesmo e recebendo “inputs” das especialidades
guanto as necessidades para garantia de funcionamento da instalacdo, com vista o cumprimento

do programa museoldgico pré-definido pelo Dono de obra.
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Como elementos de apoio ao projeto a Dono de Obra solicitou a “Restauromed, Lda” a
realizacdo de fichas de diagndstico e propostas de intervengdo, relativos a todos os

compartimentos interiores que constituem o Forte.

CAMARA MUNKIPAL OE ELVAS

FORTE DA GRACA - ELVAS

FICHAS DE PROPOSTA DE CISTERNAS

Volume 1

CARCACh § LITRS0 O COAMNFMTAD PRSTATA T4 BTN A
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Figura 5a — Ficha de Diagnostico e proposta de intervengdo — Volume 1. Clsternas
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Daqui resultou um processo composto por 8 volumes que registam fotograficamente e
descrevem espaco a espacgo, o estado de conservagdo de tetos, paredes, pavimentos, vaos e
diversos elementos que se encontrem no seu interior como pias, elementos dissonantes a remover
ou a reparar, etc. Solicitou ainda o Dono de Obra a empresa “OZ - Diagndstico, Levantamento e
Controlo de Qualidade em Estruturas e Fundacdes, Lda” o estudo preliminar sobre o estado de

conservacao das alvenarias e pavimentos da Casa do Governador.

0z, L*

Diagnéstico, Levantamento e Controlo de Qualidade
em Estruturas e Fundagdes

CAM MUNICIPAL DE ELVAS Fig 17 = Peo 2 (peso O o casa) Oremsio 2 (ver Fig 16 - Pmo 2 [pso 0 da casa) Orasso 4 (ver
_ _ e RN 19 =P 4
“PRESTAGAO DE SERVIGOS DE INSPECGAO E ENSAIOS NA danunhe 0" 3 Dagmidsiolia do tebaco, L #o". b

CASA DO GOVERNADOR NO FORTE DA GRACA" 50”“:\"’”‘ no reboco pam canacterizaido da

ESTUDO PRELIMINAR SOBRE O ESTADO DE
CONSERVAGAO DAS ALVENARIAS

Fig. 19 - kam ksm. Pormence s sondagem Fig 20 - Pso 2 (peo 0 oo casa) Dresio
Processo N°.: 1526.02/00 :‘;;ﬁowludn por dvenara de tjolo nha (ver n® 1) D o

Trabalhe realizado a pedido de:

Camara Municipal de Elvas Fig. 21 = Pmo 3 (piso 1 cla casa). Oreisdo 2 (ver Fig. 22 - Wem Paredo de abwraras de S0k
dasanho n? 7). Degradacio 8o nboco CRRMICD QAo

Lisboa, Novembro de 2013 1.8

Figura 6b — Relatdrio do estudo preliminar sobre o estado de conservacdo das alvenarias da Casa
do Governador

O projeto de intervencado do Forte é constituido pelas seguintes dreas e que tiveram por base

objetivos ou constrangimentos especificos:

+ Arquitetura (LinhaSinuosas — Arquitetura, Lda)
“salvaguardd-los (os monumentos) ndo apenas como obras de arte, mas também como

evidéncias histéricas.” (Carta de Veneza)
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“As fungbes ou atividades novas devem ser compativeis com o caracter da cidade histdrica
ou drea histdrica.” (Carta de Washington - O Forte encarado como uma microcidade)
“analisar e respeitar todas as fases construtivas pertencentes a periodos histdricos distintos.”

(Carta de Cracdvia).

+ Conservagdo e Restauro — Estruturas exteriores (glacis, covas de lobo, revelins, barbetes,
meia-lua, banquetas, etc.) , Revestimentos e campanhas decorativas (pinturas murais e estuques
decorativos) (In-Situ — Conservagao de bens culturais, Lda)

“A compreensdo completa das caracteristicas dos materiais é necessdria a qualquer projeto
de conservacdo e restauro” (ICOMOS — Conferéncia do Zimbabwe)

- “..coopera¢cdo com instituicbes e especialistas no campo do patrimdénio natural...”

(Declaracdo de Xi'an)

+ Estabilidade (Sabrab, Engenharia, Lda.)

“O conhecimento da estrutura requer informagéo sobre a sua concegdo, sobre as técnicas
utilizadas na sua construgdo, sobre os processos de degradagdo e dano, sobre altera¢des que a
tenham afetado e, finalmente, sobre o seu estado catual” (ICOMOS — Conferéncia do Zimbabwe)

“A reparacdo é sempre preferivel a substituicdo.” (ICOMOS — Conferéncia do Zimbabwe)

+ Abastecimento de aguas, drenagem de dguas residuais domésticas e drenagem de dguas
residuais pluviais (Sabrab, Engenharia, Lda.)

“Obras especializadas, que tém por fim a conservagdo e consolidagGo de uma construgdo,
assim como a preservagdo ou reposi¢cdo da totalidade ou de parte da sua concecdo original.

(Documento de Nara sobre a autenticidade)

+ lluminacdo Decorativa e gerador (2320 lluminacgao, Lda.)

“..esclarecer o objetivo da intervencgdo, fungdo, tipo, niveis e contrastes de iluminagdo...”
(Carta de Taxco)

“ . . ~ S

Deverd enfatizar-se o monumento na relagdo com o seu significado e a sua envolvente, sem
contraste excessivo.” (Carta de Taxco)

“..a criagdo de ambientes “cor-de-rosa”, iluminados, bonitos e engracados evitam que o
monumento cumpra a sua fungdo evocativa, (...) deturpando o espirito do local.” (ICOFORT —

Conferéncia de Diyarbakir)

Ricardo Trindade Pagina 41 de 95



Projeto 2 Supervisdo e Fiscalizagdo da Construgdo
Caso de Obra Forte da Graga, Elvas

“O projeto proposto deverd proporcionar uma iluminagdo uniforme ao imdvel, que permita

apreciar a unidade da obra e que evite a sua apreciagdo distorcida.” (Carta de Taxco)

+ Infraestruturas elétricas e de baixa tensdo, Telecomunicagdes, Sistema automadtico de
detecdo de incéndios, Sistema anti-intrusdo e vigilancia por CCTV, Posto de Transformacgao (2CS -
Projetos e Assessoria de Eletricidade, Lda.)

“O respeito pelo patrimonio ... exige esfor¢os conscientes para se evitar impor formulas
mecanizadas ou procedimentos normalizados.” — Conceito de defini¢do de autenticidade aplicado a
escolha das solugbes de projeto. (Documento de Nara sobre a autenticidade)

“Reverter efeitos indesejdveis e o impacto de anteriores planos de iluminacdo” (Carta de

Taxco).

+ Seguranca contra incéndios (Confiplano, Lda.)

“Quando o cumprimento das normas de sequranga contra incéndios nos imoveis classificados
se revele lesivo dos mesmos ou sejam de concretizagdo manifestamente desproporcionada sGo
adotadas medidas de autoprote¢do adequadas, apds parecer da Autoridade Nacional de Protegdo
Civil.” (Decreto-Lei n? 220/2008, art.3, n25)

“Um aspeto essencial deste processo, é a necessidade de identificar os riscos, de antecipar os
sistemas de prevengdo apropriados e de criar planos de atuagdo de emergéncia.” (Carta de
Cracdvia)

“..todas as infraestruturas visiveis devem ter em conta o cardcter, a envolvente e o
significado cultural e natural do local, permanecendo no entanto facilmente identificaveis.” (162

Assembleia Geral do ICOMOS)

+ Arqueologia (ERA — Arqueologia, Lda)
“..devem ser adotados todos os meios que facilitem a compreensdo do monumento... sem

nunca distorcer o seu significado.” (Carta de Veneza)
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3.3.4. Processos construtivos propostos

Como consequéncia dos principios de projeto é de referir que os processos construtivos
propostos tiveram presentes, no desenvolvimento do trabalho, conceitos de salvaguarda do
existente, com critérios de intervencdo minima, reversibilidade e adequagao de materiais e técnicas
a utilizar. Pelo exposto também a selecdo dos materiais deve respeitar a autenticidade histérica do

edificado, que é indissociavel de conceitos integridade e durabilidade.

Figura 7 — a) Materiais a utilizar (agregados) b)bateria de ensaios refechamento juntas

3.3.4.1. Montagem e desmontagem de estaleiro.

Compreende a execucdo de montagem, manutencdo e desmontagem de instalagOes
provisdrias, implementacdo do Plano de Seguranca e Saude Plano de Prevencdo e Gestdo de RCD,
sinalizacdo, instalagGes para o Empreiteiro e Fiscalizagdo, equipamentos sanitarios, meios de dgua
potdvel (uma vez que o Forte ndo se encontrava dotado de rede de abastecimento de dgua), parque
de materiais, parque de residuos, sinalizacdo tempordria. No Anexo 3, encontra-se o plano de
vedacdo e delimitacdo da obra e plantas de estaleiro. Também no que diz respeito ao
disponibilidade de instalagdo elétrica, o Forte ndo se encontrava dotado dessa infraestrutura (a que
existia teria de ser retirada para permitir a execucdo da obra), pelo que foi necessério recorrer a
geradores de energia elétrica moveis (maximo de dez geradores em simultdneo). Esta situagdo
obrigou a colocagdao de um depdsito de combustivel em obra, seguindo-se as prescri¢cdes de
seguranca e ambientais necessarias para tal, como sinalizagdo, meios de combate a incéndio e bacia

de retengao de derrames.
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3.3.4.2. Limpezas e desmatacao de terrenos, aplicacao de herbicidas, conservagao
de muros, limpezas de estruturas, remogao de terras, recuperagao/reconstrugdo

de guaritas, recuperagdo e consolida¢do de alvenaria de pedra e/ou tijolo.

e) c)

Figura 8 —a) Desmatagdo de caminho coberto. b) Intervengdo em paramentos exteriores
c) Intervengdo em banquetas. d) Reconstrucdo de elemento decorativo
e) Reconstrucdo de muro exterior. f) Consolidacdo de reboco existente, por injecdo.

Envolve todos os trabalhos associados aos elementos exteriores dos edificios, incluindo a

limpeza das dreas exteriores com desmatacgao do terreno, remocdo de excedentes de terras sobre
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as estruturas para uma melhor compreensao, reconstituicio das mesmas quando conhecido o
modelo a utilizar.

Limpeza de plantas nos paramentos, consolidagdo de areas de lacuna e fraturas através de
cercaduras em revestimentos e inje¢des, tratamento de elementos metdlicos de antigas guardas e
grades, reconstituicdo de estruturas em risco de conservacdo (entende-se estruturas como todos
os elementos edificados com vista a defesa do forte, como por exemplo Revelins, Contraguardas,
Travesses, etc.).

Intervengcdo em guaritas, incluindo a reconstituicdo de guaritas inexistentes, segundo o

modelo original.

Figura 9 — Intervenc¢ao em guaritas

Ao nivel das cantarias este trabalho concentra-se na intervengdo em portais existentes,
cunhais e corddo da cortina, pavimentos e escadas, onde se pretende a limpeza superficial,

reposicao de volumes em pedra ou argamassa, fecho de juntas e lacunas.
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Figura 10 — Limpeza de cunhal e porta de entrada. Proposta de intervengdo e intervengao na
porta principal.

3.3.4.3. Campanhas decorativas.

A interven¢do em campanhas decorativas consistiu na recuperagdo de conservagao de
pinturas murais e revestimentos decorativos (estuques). A recuperagdo das pinturas murais
realizou-se através de a¢des de conservacdo e restauro que foram aplicadas conforme o estado em
que a pintura mural se encontrava ao longo da sua extensdo. Para tal procedeu-se previamente a
caracteriza¢do do estado de conservagdo das mesmas, realizando-se um diagndstico de patologias
presentes associando-se as patologias as causas de degradagdao, nomeadamente condi¢bes
climatéricas (temperatura e humidade relativa), luz e agdo do homem.

A metodologia de intervengao consistiu nas seguintes atividades:

+ Realizacdo de testes de pigmentos a 4gua e ao alcool de modo a conhecer-se a resisténcia
e a sensibilidade da superficie da obra aos tratamentos a efetuar;

+ Remocdo da camada de repintes, para reaver o estrato cromatico original da peca a
intervencionar;

+ Pré-fixacdo da camada cromatica, realizada nas areas que apresentam caracteristicas de

pulverizacdo e destacamento.
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+ Limpeza por via mecanica ou via hiumida de forma a remover sujidades de origem variada,
sem colocar em risco a integridade fisica e estética da pintura mural.

+ Fixacdo da camada cromatica, realizada nas areas que apresentam caracteristicas de
pulverizacdo e destacamento, de modo a permitir a realizacdo da intervencao proposta sem correr
o risco de perda de material;

+ Aplicacdo de biocida de modo a permitir a reducdo e prevencao do reaparecimento de
organismos bioldgicos sobre as superficies;

+ Dessalinizacdo, removendo-se ou minimizando a presenca de sais cristalizados (sulfatos ou
cloretos) na superficie devido a presenca de materiais de constru¢do que contenham sais sollveis
ou insollveis ou que sejam derivados do subsolo por ascensdo capilar;

+ Consolidacdo a nivel do suporte, através de injecdo de ligante entre o suporte e a camada
em destacamento, restabelecendo desta forma, a estabilidade fisica das dreas que se apresentam
destacadas da alvenaria;

+ Remocdo de elementos metdlicos e tratamento de elementos metalicos ndo removiveis
remover, consiste na remocdo de elementos metalicos oxidados ou aplicacdo de um conversor de
ferrugem sobre elementos metalicos ndo removiveis ou por sua remocao poder provocar um maior
numero de danos a obra;

+ Reconstituicdo volumétrica, aplicada estritamente a lacuna e seu contorno, composto por
materiais mais frageis que o original de modo a ficar garantida a reversibilidade da intervengao.
Consoante a gravidade do volume em falta, este trabalho poderia implicar preenchimentos a nivel
da camada de tijolo ou alvenaria (suporte), preenchimentos a nivel da camada de embogo, reboco
e esbogo ou estuque;

+ Limpeza por via himida, de modo a garantir a remocdo de qualquer tipo de sujidades que
poderdo ter surgido durante as anteriores fases de intervencao;

+ Reintegracdo Cromatica, que se trata do conjunto de operagbes necessarias a melhor
compreensdo da pintura, consistindo na pintura de lacunas de modo a ganhar leitura, tendo em

conta a passagem do tempo sobre a obra e a sua historia.
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Figura 11 — Intervengdo em pinturas e gessos decorativos

De referir que em fase de obra foram detetadas novas pinturas que se encontravam sob as
camadas de cal existente. Face a essa detecdo foi necessario tomar medidas de salvaguarda das
mesmas com vista a uma interven¢do futura, uma vez que essa interven¢do ndo tinha
enquadramento no ambito da Empreitada. Assim, além das 27 pinturas em que se encontrava
previsto intervencionar, foram ainda detetadas mais 47 pinturas. Essas pinturas foram classificadas
pela equipa de conservagdo e restauro em termos de relevancia para a interpretagdo e valorizagao

do espaco e estado de conservacao.
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Figura 12 — Pinturas murais detetadas em fase de obra.

Com base na classificagdo atras referida foram definidos trés modos de intervengao:

+ Registo, remocdo de facing (“pelicula de prote¢do” quando aplicavel) e caiagdo;

+ Registo, remogdo de facing (quando aplicével) e definicdo de janela de sondagem;

+ Registo, remocao de facing (quando aplicavel), definicdo de janela de sondagem, limpeza e

fixagdo.

3.3.4.4. Reparagao geral de paredes e tetos.

Com base nos levantamentos realizados em fase de projeto, detetaram-se diversos tipos de
patologias ao nivel dos revestimentos em paredes e tetos.

Como tal foram definidos diferentes modos de intervencdo consoante o estado de
conservacgdo. As tipologias de intervencdo definidas foram as seguintes:

TIPO A — Reparacdo geral de paredes/tetos em bom estado de conservacgdo, incluindo
picagem cuidada através de meios manuais de argamassas hidraulicas inadequadas e argamassas
com falta de coesdo e adesdo ao suporte, incluindo escovagem/raspagem de barramentos e
peliculas de caiacdo desagregadas da base, reparacdo geral das superficies através do saneamento
e estabilizacdo de fendas e fissuras, consolidacdo de lacunas na alvenaria em pedra ou ceramica
com reposicdo de volumes utilizagdo materiais idénticos aos existentes, e preenchimento de
lacunas no revestimento com argamassa de cal magnesiana e areia lavada e calibrada com trago
1:3 incluindo execuc¢do de barramento final com cal magnesiana e caiagdo final com integracdo
cromatica diferenciando o lambrim quando existente com cal e pigmento de terra mineral nas

demados necessarias para um perfeito acabamento.
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TIPO B — Reparagdo geral de paredes/tetos em mau estado de conservacdo, incluindo,
picagem cuidada através de meios manuais de argamassas hidraulicas inadequadas e argamassas
com falta de coesdo e adesdo ao suporte, incluindo escovagem/raspagem de barramentos e
peliculas de caiacdo desagregadas da base, reparacdo geral das superficies através do saneamento
e estabilizacdo de fendas e fissuras, consolidacdo de lacunas na alvenaria em pedra ou ceramica
com reposicdo de volumes utilizando materiais idénticos aos existentes, execu¢do de novos
revestimentos nas zonas saneadas (emboco, reboco e esbog¢o) com argamassa de cal magnesiana
e areia lavada e calibrada com traco 1:3 incluindo barramento final com cal magnesiana e caiagdo
final com integracdo cromatica, diferenciando o lambrim quando existente com cal e pigmento de

terra mineral nas demaos necessarias para um perfeito acabamento.

Figura 13 — Execucdo de rebocos e caiagdo em paredes e tetos

TIPO C — Limpeza geral de paredes/tetos incluindo escovagem/raspagem geral de
barramentos e peliculas de caia¢do desagregadas da base, colmatacdo de lacunas no revestimento
com argamassa de cal magnesiana, execugado de barramento e caiagdo com integracao cromatica,
diferenciando o lambrim quando existente com cal e pigmento de terra mineral nas demaos

necessarias para um perfeito acabamento.
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TIPO D — Picagem Integral com meios manuais de revestimentos hidraulicos, incluindo
limpeza e escovagem da alvenaria para remogao de detritos, secagem da alvenaria e aspira¢oes de
sais, execucdo de novo revestimento incluindo encasque quando necessario com material idéntico
ao original, salpico, emboco, reboco e esboco em argamassa de cal magnesiana areia lavada e
calibrada com trago 1:3, incluindo execug¢do de barramento final com cal magnesiana e caiagao final
com integracdo cromatica, diferenciando o lambrim quando existente com cal e pigmento de terra
mineral nas demaos necessarias para um perfeito acabamento.

TIPO G — Reparacdo geral de paredes/tetos revestidos a azulejos, incluindo fixacdo e colagem
de azulejos soltos da base, remocdo e substituicdo de azulejos irrecuperaveis ou fornecimento de
azulejos em falta por outros de caracteristicas idénticas aos existentes, com execucdo de nova base
de assentamento e reposicdo dos azulejos novos, incluido lavagem geral de todos os azulejos,

colagens quando necessarios e betumagem de todas as juntas.

[ ——

FORTE DA GRAGA - ELVAS

Volume's

saams

Figura 14 — Folhas de levantamento realizadas em fase de projeto e patenteadas a concurso.
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3.3.4.5. Execugao de revestimentos em mosaicos, execu¢dao de massame e

betonilhas.

Fruto das diferentes vivéncias do Forte, também os pavimentos foram alvos de diversas
interven¢des de modo a dar resposta as necessidades de utilizacdo dos espacos até a data da
intervenc¢do. Com base no levantamento realizado em fase de projeto e tendo em conta o programa
museoldgico definido, retratando essas mesmas vivéncias, procedeu-se a diversas intervengées ao
nivel dos pavimentos que passaram pela substituicdo de pavimentos em betonilha por pavimentos
em tijoleira de barro artesanal e recuperac¢do de pavimentos existentes (em betonilha, tijoleira ou
calcada). A intervencdo de remocdo de pavimentos deveu-se ao fato se tratarem de elementos
dissonantes e recentes, e ainda criarem barreiras arquitetdnicas devido a ressaltos, quando o

edificio original era todo continuo.

Figura 15 — Execugdo de pavimentos.

3.3.4.6. Recuperagao, fornecimento e montagem de portas e janelas.

O Forte possuia diversos vdos com estado de conservagdo dispar (em bom ou mau estado) e
outros que simplesmente possuia a aduela ou parte dela, existindo outros em que apenas possuiam

os vestigios de ferragens da aduela ou a forma da alvenaria e dos rebocos mostram o que ali existiu.
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A proposta de intervengdo assentou fundamentalmente na recuperagao de praticamente todas as
caixilharias/v3os existentes, com excecdo de vios dissonantes que foram removidos. Foram ainda
propostos novos vaos onde atualmente ndo existem, mas cuja necessidade de conservacdo dos

espacos assim o obriga.

Figura 16 — Recuperagao de portas existentes e instalagdo de vaos novos

No que respeita aos vaos metalicos existentes procedeu-se a sua recuperagdo integral,
colocando ferragens e elementos em falta. Quando em falta foram repostos por vdos novos

idénticos aos existentes.
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Figura 17 — Vaos metdlicos

3.3.4.7. Intervengao em coberturas

A cobertura das casas dos oficiais, em telha canudo artesanal, em mau estado de
conservagao, foram integralmente substituidas por cobertura nova de telha de barro vermelho.
Seguiu-se o principio construtivo existente, aplicando-se forro em madeira de pinho, tendo sido
aplicado sobre este uma subtelha de cimento reforgado, de modo a garantir a durabilidade e
estanquidade da cobertura em caso de rotura da telha. Finalmente procedeu-se a colocagao do
revestimento em telha argamassada. Também as caleiras existentes foram substituidas por caleiras
novas em zinco, fazendo-se o remate as empenas com telha de modo a que este nao fosse visivel
do exterior.

As coberturas planas (Revelim da Cidade e Reduto Central), por apresentarem problemas de
infiltracGes, foram substituidos, procedendo-se a remogdo dos revestimentos existentes e suas
bases, para colocacdo de novas bases com materiais similares aos existentes, aplicacdo de

membrana de impermeabilizagdo liquida e recolocacdo de revestimento de tijoleira ceramica.
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Figura 18 — Coberturas em telha na Casa dos Oficiais. Cobertura em terrago no reduto central.

3.3.4.8. Reforgo estrutural da casa do Governador

Face as patologias detetadas em fase de projeto, procedeu-se verificagdo e mapeamento das
fissuras existentes nas alvenarias (estruturais) de tijolo macigo, classificando-se as mesmas por

classes de acordo com a tabela seguinte:

Abertura da Fissura | Classe da Fissura

Inferiores a 1,00 mm Tipo 1 (T1)

1,00 a 1,50 mm Tipo 2 (T2)
1,50 a 2,00 mm Tipo 3 (T3)
2,00 a 2,50 mm Tipa 4 (T4)

Superiores a 2,50 mm Tipo 5 (T5)

Tabela 1 - Classes de fissuras em fun¢do da abertura

Com base nesse levantamento realizado pela Empresa “SpyBuilding” realizou-se a proposta
de intervengao que passou pela consolidacdo das mesmas através de injecdo. O processo de inje¢do
consistiu na introducdo de caldas, através de furos previamente realizados nas alvenarias

exteriores, para preenchimento de vazios interiores e/ou selagem de fissuras.
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Figura 19 — Relatério de mapeamento de fissuras e andlise termografica na envolvente exterior
e interior.

O trabalho de injecdo de fissuras realizou-se com ligante pronto a base de materiais
inorganicos, por gravidade ou baixa pressdo (0.1 a 0.2 MPa) de modo a ndo provocar efeitos
negativos na alvenaria existente. Previamente a realizacdo da injecdo realizaram-se os trabalhos
preparatérios que constituidos pelas seguintes fases: remogdo do reboco existentes na zona da
fissura de modo a verificar-se o estado da alvenaria; limpeza da parede com agua; refechamento
de juntas e selagem das fissuras com uma argamassa compativel, e posterior aplicada na injecdo;
realizacdo de furos, através de berbequim nas juntas de argamassa com uma profundidade entre
2/3 e 3/4 da espessura e ligeira inclinagdo para baixo (2 a 3 furos por metro quadrado) com uma
distancia entre furos de 25 cm; coloca¢do dos tubos de injecdo nos respetivos furos e fixacdo
(diametros na ordem dos 15 20 mm; lavagem do interior dos vazios através da coloca¢do de agua

pelos tubos de adugdo.
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Figura 20 — Preparacao de fissura para selagem com injecdo de calda.

Com vista a garantia da estabilidade da estrutura da Casa do Governador, apesar do seu
razoavel estado de conservagao, procedeu-se ao reforgo estrutural dos cantos do edificio com
através de vardes de ago, sendo a sequéncia de execugdo do refor¢o idéntica ao descrito
anteriormente (injegdo de fissuras apenas variando a disposi¢cdo da armadura. Os vardes utilizados
tinham comprimento inferior a 1m e diametro de 12 mm.

No que respeita a casa do governador, realizou-se ainda ensaios para inspeg¢do na cobertura
da casa do governador. Dos ensaios realizados foi possivel identificar os danos e apresentar uma
proposta de intervencdo. No Anexo 4 apresenta-se o relatorio de Inspecdo e ensaio na cobertura

da Casa do Governador

Este

Figura 21 — Localiza¢do do reforgo metalico em cantos exteriores e sua aplicacao
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3.3.4.9. Execugao de fundagdes e estruturas em betao armado.

Ao nivel das estruturas e betdo, as sua aplicagcdo resumiu-se a execu¢ao de sapata para apoio
da nova rampa de acesso ao fosso principal, execugdo de compartimentos enterrados para a fossa
estanque e para o gerador. Os elementos estruturais foram realizados com betdo da classe C35/40;
XC3 (Pt); Cl 0,20; D20, de acordo com a norma NP EN206-1, e Aco A500 NR SD. Foi realizada a
verificacdo da consisténcia do betdo, em obra, através do Ensaio de abaixamento e a verificacdo da

resisténcia a compressdo recorrendo aos ensaios de compressdo de provetes cubicos em

laboratério (no Anexo 5 encontra-se o relatério de ensaio de betdo).

Figura 22 — a) Betonagem de sapata de ensoleiramento geral da rampa. b)Compartimento para
fossa cética. c) Compartimento do gerador.

Execucgdo de estruturas de madeira. Procedeu-se a realizagdo de estruturas em madeira em
trés areas: pavimentos da casa do governador, cobertura das casas dos oficiais e ponte levadiga. Na
casa do governador a estrutura existente é composta de vigas principais as quais sao fixas a parede
através de negativos existentes. Sobre estas s3ao assentes vigas secundarias, sobre as quais
assentam soalho. Em fase de obra, seguindo o principio de intervengdo minima, verificou-se
existirem elementos em bom estado de conservac¢do. A Fiscalizacdo consultou o projetista que
analisando os elementos “in-situ” propds uma solugao de reforgo dos elementos existentes através

de empalme com duas vigas laterais.
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Figura 23 — Reforgo de vigas de pavimento existentes.

A estrutura aplicada nas coberturas das casas dos oficiais, consiste numa estrutura de
madeira com as varas como o principal elemento resistente. Por cima destas aplicou-se o forro de
madeira que possibilita o apoio dos revestimentos definidos em arquitetura.

O material utilizado em estruturas de madeira foi a madeira de pinho, Classe de Servico 1,

Classe de Resisténcia C18.
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Figura 24 — a) Pavimento de madeira Casa do governador e reforgo de pavimento existente.
b) Estrutura de madeira nova na ponte levadica. c) Cobertura na casa dos oficiais.

3.3.4.10. Rede de abastecimento de aguas e rede de incéndios.

A alimentacgdo de agua ao edificio, era inexistente. Assim a alimentag¢do ao edificio foi a partir
da rede publica mais proxima através de uma rede adutora a construir, fora do ambito da
intervengdo no Forte. A liga¢cdo da rede de dgua teve inicio no ramal Unico de ligagdo para o edificio
e abastecimento do reservatério da rede de combate a incéndios, sendo o ramal de ligagdo em
PEAD PN20 DN90 de abastecimento ao edificio.

A rede de distribuicdo interior destinou-se ao abastecimento dos dispositivos de utilizacdo,
nomeadamente em instalagGes sanitarias, posto socorro, cafetaria e balnearios dos funcionarios. A
cafetaria e balnedrios de funciondrios foram dotados de rede de aguas quentes, através de
termoacumuladores elétricos.

Os materiais utilizados foram os seguintes:

+ Rede exterior enterrada para ligagdo a rede em tubo de PEAD PN16.

+ Rede interior embebida em tubo multicamada PN16.
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+ Rede de incéndio em tubo PEAD PN16 quando enterrado e em acgo galvanizado quando a
vista.

A tubagem de agua quente foi isolada termicamente com coquilhas de espuma de
poliuretano do tipo Armstrong SH/Armaflex.

Na rede de incéndios, alimentada através de grupo hidropressor fora do ambito desta

empreitada, foram instalados carreteis e bocas-de-incéndio de pavimento.

A)

c)

Figura 25 — Instalacdo de rede de abastecimento de aguas e rede de incéndios: a) Em vala
b) em courete no interior. c) Carretel instalado no exterior

3.3.4.11. Rede de drenagem de aguas residuais domesticas.

Devido a inexisténcia de rede publica no local e uma vez que ndo seria possivel efetuar
pendentes, por forma a ndo afetar a estrutura do Forte e evitar escavacGes de grande dimensao,
nem alterar a sua morfologia, foram criadas diversas bombas hidraulicas por forma a ser possivel
efetuar a drenagem até a caixa final, a qual drenara para uma fossa estanque com capacidade de
10.000L instalada no fosso principal.

Na rede de aguas residuais domésticas instalada foi utilizada tubagem de P.V.C. rigido da

classe 0.6Mpa (PN6) e tubagem PEAD PN 16 em redes sobre pressao.
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c)

Figura 26 — a) Rede de esgotos instalagdo sanitaria, revelim da cidade.
b) Instalagdo de fossa/bomba para rede de esgotos. C) Colocagio de laje sobre a fossa séptica.

3.3.4.12. Rede de abastecimento da cisterna e escoamento de aguas pluviais.

A captagdo de agua para abastecimento do Forte da Graga, fez-se e tempos com a recolha e
transporte de agua da Fonte do Marechal e com a captagdo de agua pluvial num sistema que
funcionava por infiltragdao através do terrapleno do recinto magistral e o terrago do reduto central.
Uma rede caneiros e reservatdrios com um processo de filtragem, conduzia a agua até ao seu
destino final, uma cisterna situada no cruzamento dos eixos de implantacdo do Reduto Central.

Jd o sistema de escoamento de aguas pluviais propriamente dito, este era unitario
funcionando juntamente com a rede de esgotos provenientes das latrinas existentes, que escoavam
para fossas, tendo sido possivel detetar em fase de obras duas fossas com o sistema original do
Forte e outras duas mais recentes da fase de utilizagdo militar.

As aguas residuais pluviais sobrantes do sistema de captagdo com destino a cisterna,
confluiam para o fosso principal assim como as provenientes das referidas fossas, para uma bacia
de retencdo situada entre os lados sul dos baluartes da Cidade e de Santo Amaro (zona da ponte

da entrada principal). O aumento significativo da ocupagdo do Forte na fase de prisdo, teve como
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consequéncia o colapso das infraestruturas inicialmente construidas, tendo os mesmos procedido

a diversas alterages na rede inicial.

=
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Figura 27 — Planta com identificacdo de trogos com necessidade de intervengao

Deste modo procedeu-se a inspegao e limpeza de toda a rede, quando possivel, uma vez que
foram detetadas algumas zonas obstruidas por pedras, mas que permitiam o normal
funcionamento do caneiro, ndo tendo sido possivel remove-las. Com base nessa inspecdo foi
possivel aferir o tipo de instalacdo existente e o nivel de intervencdo necessario face aos problemas
detetados. Face ao exposto optou-se pelas seguintes formas de atuagao:

- Manutencgdo dos trogos que ndo apresentavam danos.

- Reparacgdo pontual de trogos da rede (caneiro, manilhas bet3o).

- Substituicdo integral dos trocos que nado garantiam condi¢Ges de escoamento.

Com base no levantamento do existente nao foi possivel determinar com exatiddo os
tragcados dos caneiros entre os reservatoérios da Magistral e a cisterna do Reduto Central, tendo
ficado garantida a circula¢do de agua dos dois reservatdrios para a cisterna, sendo que um deles
com escoamento deficitdrio devido a existéncia de uma pedra no caneiro que ndo foi possivel
remover. Também o sistema de captacdo de dgua do terraco do reduto central para a cisterna ficou

a funcionar normalmente.
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Figura 28 — a) Vista parcial do caneiro ladrdo da cisterna. b) Saida dos caneiros para o fosso
principal. c) Inspegdo video de caneiro existente. d) Cisterna sob o reduto central.

3.3.4.13. lluminagao cénica e gerador.

Face a extensdo do Forte, em fase de projeto optou-se por dotar de iluminagdo cénica
(monumental) apenas as zonas de maior relevancia e com possivel acesso noturno para eventos
culturais.

Assim o plano de intervengdo consta da colocagdo de iluminagao e infraestruturas para
iluminacdo das seguintes areas: zona da entrada (revelim da cidade), primeiro fosso e baluartes,
revelim de Sto. Amaro e Badajoz, 22 fosso e reduto central, magistral (casas dos oficiais) e casa do
governador. De referir que também os dois portais mais emblematicos (Porta do Dragdo (entrada)
e Porta Principal) foram de dotados de iluminagdo especifica. Toda a intervengdo baseou-se na
necessidade de cada uma destas estruturas arquitetdnicas ser entendida pela sua localizagdo,
importancia e pelo seu volume de modo a permitir uma melhor leitura das mesmas.

Associado a iluminagdo, encontra-se o gerador de emergéncia, modelo diesel de poténcia

41KVA, instalado em compartimento enterrado no parque de estacionamento exterior do Forte,
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garantindo-se assim as condi¢des de iluminacdo exterior para evacuagdo de pessoas em caso de

corte de energia.

Figura 29 — lluminacdo cénica ou monumental

Em obra procedeu-se ainda a realizacdo de ensaios luminotécnicos com as luminarias
preconizadas em fase de projeto para validacdo do modelo proposto e ajustes no local do correto

posicionamento das lumindrias.

3.3.4.14. Instalagoes elétricas e posto de transformacgao.

O Forte ja se encontrava dotado instalacdo elétrica, alimentada por um ramal aéreo que
ligava a uma das casas dos oficiais (Baluarte da Cidade), que se encontrava em tensdo mas ja
desativado por se tratar de um ramal de génese militar. A instalacdo existente encontrava-se
completamente obsoleta, em muitos casos vandalizada, ndo garantindo as condi¢des minimas de
utilizacdo e explora¢do de acordo com a legislagdo em vigor. Assim a nova instalagdo foi executada,
partindo de um novo ramal de média tensdo (fora do ambito desta Empreitada) que ligaria um
posto de transformacgdo de 200KVA, instalado enterrado no parque de estacionamento exterior. A
partir deste equipamento foi feita a alimenta¢do ao quadro inversor do gerador e quadro geral de
entrada ja em baixa tensdo. A partir deste quadro foi feita a distribuicdo para os quadros parciais

(mais proximos da zona de utilizacdo) e destes a alimentacdo aos equipamentos, tomadas,
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iluminagdo e iluminacdo de emergéncia. De uma forma geral todos os espacos interiores foram
dotados de iluminagdo, variando o tipo de equipamento instalado tendo em conta as necessidades
de luz nos espagos e o programa museoldgico, ou seja, existem espagos no Forte em que a
iluminacdo ndo cumpre os padrdes atuais, porem fica garantida a possibilidade de circulagdo dos
visitantes retratando-se assim os espacos de forma idéntica a primeira fase de utilizacdo do Forte
no século XVIIl. Uma vez que ja tinha existido instalagdo elétrica no Forte, sempre que possivel foi
utilizado o tragado a instalagdo anterior de modo a ndo se causar mais danos ao edificio. Teve de
haver ainda especial atencdo as zonas onde existia patriménio a salvaguardar, como o caso das

pinturas murais ja conhecidas e as detetadas em fase de obra

F C : frw,

c) D)

Figura 30 — Infraestruturas elétricas. a) Vala técnica para instalacGes elétricas. b) Abertura e
tapamento de rogos no interiores. c) Caixa de visita exterior. d)Quadro Parcial.

Ao nivel da instalacdo elétrica, procedeu-se ainda a instalagdo de um novo para raios, uma
vez que o existente ja se encontrava obsoleto e a sua instalagdo de descarga a terra havia sido

vandalizada.
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3.3.4.15. Instalagoes de telecomunicagoes, sistema anti-intrusao e vigilancia por

cctv, sistema automatico de detec¢ao de incéndios.

De forma similar as instalacOes elétricas o Forte foi dotado de uma rede de telecomunicagdes
de modo a dar resposta as necessidades futuras de acordo com o plano de utilizacao definido para
o espaco (rececdo, cafetaria, salas de atividades, servigcos técnicos, centro documental, etc.). Deste
modo dotou-se o Forte de infraestrutura de rede de dados que serve o revelim da cidade (entrada),
paidis do segundo fosso, reduto central e casa do governador. Devido a extensdo do edificio, além
dos habituais pares de cobre (cabo UTP) e cabo coaxial, foi necessdrio recorrer a fibra-dtica no
interior do edificio devido as distancias entre bastidores. Procedeu-se ainda a instalacdo de 5
bastidores, central telefdnica, acess point’s WI-Fl e intercomunicador/porteiro na entrada.

Foi ainda instalado um sistema global de seguranca, composto pelo sistema de detecdo de
intrusdao, CCTV e detecdo de incéndio. Cada um dos sistemas foi instalado de forma auténoma,
sendo a sua gestdo feita de forma centralizada através software compativel com esses sistemas.

Deste modo para cada um dos sistemas procedeu-se a seguinte instalacdo:

+ Sistema de CCTV, composto por 6 camaras fixas e 6 camaras tipo dome 3609, servidor de
gravacao e monitores de visualizacdo.

+ Sistema de detecdo de intrusdo composto por central de 16 zonas, contactos magnéticos
para instalagdo nas portas e teclado numérico para arme e desarme do sistema.

+ Sistema de detecdo de incéndios composto por duas centrais enderecaveis (de acordo com
proposta do Empreiteiro) a funcionar em redundancia, 119 detetores de fumo, 5 detetores

termovelocimétricos, 82 botoneiras de alarme e 43 sirenes.

3.3.4.16. Seguranga contra incéndios.

Nesta drea, além do sistema de detecdo e rede de incéndio ja referidos, procedeu-se ainda a
instalacdo de sinalética com vista a garantia de visibilidade dos equipamentos de alerta e primeira
intervengao, assim como os caminhos de evacuacgdo (sinalética e plantas de emergéncia). Dotou-se
ainda o espaco de meios de primeira intervencdo, extintores do tipo pé quimico e CO; de acordo
com o grau de risco do espaco. O Forte foi ainda equipado com meios adicionais de intervenc¢ao
para uso exclusivo dos bombeiros como mangueiras e agulhetas, equipamento produtor de espuma
do tipo “propak”, sistema portatil de combate a Incéndio por agua atomizada com ou sem espuma

do tipo “firexpress”. Foram ainda instalados “meetingpoints” que em espacos exteriores permite
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aos visitantes dar alerta em caso de incendio e contactar com a portaria em caso de se encontrarem

perdidos.

Figura 31 — Meetingpoint (entrada do Forte)

De referir ainda que na casa do governador foi instalada uma central de dete¢do de incéndios
diferente das solugGes correntes, um vez que a colocacdo de detetores de fumos convencionais
teriam um impacto bastante negativo no edificio. Assim preconizou o projetista a instalacdo de uma
central de detec¢do por aspiragdo, fazendo-se a analise da eventual ocorréncia de incéndio por
aspiracdo do ar existente no compartimento que é lido numa central prépria. Esta central foi ligada
a central enderecavel, fazendo a recolha da informacdo e acionando os alarmes e cortes gerais de

energia se for o caso.

3.3.4.17. Acompanhamento arqueolagico.

No ambito da Empreitada encontrava-se previsto o acompanhamento arqueoldgico por
parte do Empreiteiro. Os trabalhos realizados tinham como objetivo geral o acompanhamento
arqueoldégico permanente das intervengbes a realizar pelas distintas especialidades, no ambito da
execucdo da obra nomeadamente ao nivel de escavagdo, onde se procedeu ao registo dos
percursos das valas acompanhadas, os cortes estratigraficos destas valas e a localizagdo das

ocorréncias com valor arqueoldgico relevante.
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c)

Figura 32 — a) Plataformas de canhdo identificadas em fase de obra. b) Identificagdo de nicho
entaipado. c) Materiais arqueolégicos.

No ambito deste acompanhamento foi possivel identificar, entre outros elementos, duas
plataformas de canhdo na contraguarda poente de Malefa e duas na contraguarda nascente de
Malefa, identificacdo de duas fossas sépticas pertencentes ao sistema original, que ndo haviam sido
detetadas em fase de obra, um conjunto de nichos entaipados, materiais arqueoldgicos como

utensilios da vida quotidiana dos ocupantes do espaco.

3.4. Supervisao e Fiscalizagdo de obra

Formada a equipa, com os técnicos descritos no ponto 3.2, e apds aprovacdo dos técnicos
por parte do Dono de Obra, a prestacdo de servico iniciou-se com a apreciacdo ao Desenvolvimento
do Plano de Seguranga e Saude para fase de obra (PSS), andlise ao Plano de Trabalhos ajustado a
data da consignacdo, que foi submetido a apreciacdo da Fiscalizacdo antes do inicio fisico da
Empreitada, procedendo-se a sua apreciagdo e validagao para posterior aprovagdo por parte do
Dono de Obra. Em simultdneo procedeu-se a apreciagdo da equipa técnica proposta pelo

Empreiteiro conforme especificagdes da legislagdo em vigor e demais disposi¢des do caderno de
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encargos, que neste caso recaia sobre o Director de obra, fazendo-se a sua apreciagao curricular
tendo por base o disposto na portaria 1379/2009 de 30 de Outubro de 2009 (regulamenta as
qualifica¢des especificas profissionais minimas exigiveis aos técnicos responsdveis pela elaboracdo
de projetos, pela direcéo de obras e pela fiscalizacéo de obras, previstas na Lei n.2 31/2009, de 3 de
Julho) e Decreto-Lei n.2 140/2009 de 15 de Junho (regime juridico dos estudos, projetos, relatdrios,
obras ou intervengdes sobre bens culturais classificados, ou em vias de classificacéo, de interesse
nacional, de interesse publico ou de interesse municipal).

Realizou-se ainda reunido informal com a equipa de Fiscalizacdo e Dono de Obra, com vista
a recolha de informacgdes adicionais, nomeadamente anteriores relacées do Dono de Obra com o
Empreiteiro, informacgdes sobre o mesmo e andlise de negociagses.

Procedeu-se ainda a andlise do planeamento e prazos de execucdo e analise de projeto com

vista a detecdo e resolucdo atempada de eventuais problemas de obra

Figura 33 — Visita conjunta ao local dos trabalhos no inicio da obra (Dono de Obra, Empreiteiro e
Fiscalizagdo).

Na equipa de Fiscalizagdo, constituida conforme descrito no ponto “Sintese dos
intervenientes na execu¢do do empreendimento”, a responsabilidade por todos os assuntos de
obra em relacdo a Fiscalizacdo e da interligacdo dos intervenientes no processo construtivo era
assumida pelo Diretor de Fiscalizagdo, tendo o apoio direto do Engenheiro Fiscal residente. Este
garantia o processamento de toda a informacdo e distribuicdo aos visados, nomeadamente aos
projetistas em caso de duvidas de projeto ou aprovacdo de materiais, conducdo de reunides de
obra e elaboracdo das respetivas atas, apreciacdo de pedidos de abertura de frentes de trabalho,
apreciacdo de propostas de autos de medicdo, apreciagdo do cumprimento do plano de trabalhos,
plano de mao-de-obra, plano de equipamentos e cronograma financeiro, proposta de trabalhos
ndo contratuais, reclamacdes de erros e/ou omissdes, controlo e registo de trabalhos executados,

zelando pelo cumprimento do projeto e das boas regras da constru¢ao. No que respeita aos dois

Ricardo Trindade Pagina 70 de 95



Projeto 2 Supervisdo e Fiscalizagdo da Construgdo
Caso de Obra Forte da Graga, Elvas

ultimos pontos, assumiram como papel fulcral para cumprimento dos objetivos do contrato os
fiscais de conservagdo e restauro (com excecdo ao que diz respeito aos trabalhos de instala¢des
especiais como estruturas novas de betdo ou madeira, instalacées de rede de aguas e esgotos,
instalacOes elétricas e de telecomunicacdes, por sair fora do ambito dos seus conhecimentos
técnicos). Nesta obra as fungGes de Engenheiro Fiscal residente foram desempenhadas pelo autor
do trabalho, num trabalho de equipa mais diretamente com todos os membros que constituiam a
equipa de fiscalizacao e de forma “indireta” com os representantes do Dono de Obra e equipa de
obra do Empreiteiro.

No que respeita a coordenacao de seguranca e saude, o coordenador e técnico de seguranca,
trabalharam diretamente com a o técnico de seguranca e técnico de ambiente do Empreiteiro, que

se encontravam em obra de forma permanente.

3.4.1. Gestao da informagao

A Fiscalizagdo implementou em obra um sistema de informacgao e controlo, tendo como base
o sistema de arquivo implementado em obra anteriores, o caderno de encargos e o
contratualmente acordado com o Dono de Obra, constituido pelos documentos referentes a obra,
como o auto de consignacao, projeto completo com lista de pegas obsoletas e em vigor, caderno
de encargos, livro de obra, pareceres técnicos, relatérios de controlo de prazos, controlo financeiro,
correspondéncia recebida e expedida, pedidos de esclarecimento de duvidas, pedidos de
aprovac¢do de materiais e equipamentos, atas de reunido de obra, autos de medig¢do, propostas de
trabalhos, relatédrios, registos de ensaios realizados.

Os principais elementos de gestdao foram: as reunides semanais, correspondéncia trocada
entre as partes, lista de pendentes referentes aos pedidos de esclarecimento e aprovagdo de

materiais, relatério de controlo de prazos e controlo financeiro.

3.4.2. Gestao do planeamento

O controlo associado a fatores de custo e prazo afigura-se como um dos elementos chave da
prestacdo de servigcos. Neste caso em particular com a agravante de a obra se encontrar financiada
ao abrigo do quadro comunitario QREN 2013, tendo como prazo limite para a sua conclusdo,
Dezembro de 2015. Pelo exposto o controlo de prazos e custos foi uma das tarefas mais
importantes e de maior responsabilidade da fiscalizacdo, uma vez que o incumprimento das datas

acordadas colocaria em risco o financiamento obtido pelo Dono de Obra.
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3.4.2.1. Controlo de prazos

“Planear obras é realizar um “plano” de atividades e indexa-las ao calendario. No fundo, é
decompor a obra em “tarefas” ou “atividades” elementares e definir para cada uma, datas de inicio

e fim e folgas de realizacdo. .... Ndo se justifica planear sem controlar. Controlar o planeamento da

obra é retirar da obra em curso informacdo (balizamentos) que permita atualizar sucessivamente

os planos em vigor e fornecer informacdo util para o futuro desenvolvimento dos trabalhos.” (Faria,

2014)

De acordo com o previsto no programa de concurso o prazo de execuc¢do era de 330 dias.
Assinado o auto de consignacdo a obra, teve inicio a contagem do prazo em 31/10/2014, sendo a
sua conclusdo em 26/09/2015.

Com vista ao controlo da execucdo e de modo a permitir ao Dono de Obra atuar em
conformidade em caso de desvios que colocassem em causa o prazo final da empreitada, foram
tomadas medidas de monitorizacdo, nomeadamente através de:

- Elaboragdo de registo semanal de com indicacdo das tarefas em execucdo e seu estado de
progressdo, carga de mao-de-obra e equipamentos associados.

- Realizagdo de balizamento mensal com respetivo registo em ata de reunido de obra do
ponto de situagcdo da Empreitada. (Ver Anexo 6)

- Solicitagdo ao empreiteiro de plano de trabalhos detalhado para dreas que apresentaram
maiores desvios de execucdo face ao previsto.

- Solicitagdo de indicagdo de datas chave para entrada de subempreiteiros em obra, assim
como datas para aprovisionamento de materiais especificos, em especial os que apresentavam
prazo de entrega mais dilatado.

Em empreitadas de obra publica é frequente a ocorréncia de atrasos em fase de execugao.
Ao nivel dos atrasos os mesmos sdo analisados de duas formas:

+ Atrasos por fatos imputaveis ao Empreiteiro, onde se destacam os atrasos no inicio das
atividades, erros de planeamento (que podem ser ao nivel do encadeamento das atividades ou da
previsdao de tempos de execuc¢do das mesmas) atrasos ao nivel dos aprovisionamentos, falta de
recursos (humanos, mecénicos e/ou financeiros).

+ Atrasos por fatos ndo imputaveis ao Empreiteiro, onde se destacam as altera¢des de
projeto e condi¢cbes meteoroldgicas.

Neste caso em particular registou-se um desvio significativo no inicio das atividades,
decorrente do estudo e preparacdao da obra por parte do Empreiteiro, tendo o atraso sido

recuperado ao longo do tempo remanescente. O Empreiteiro realizou ainda trabalhos decorrentes
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de um contrato adicional, decorrente de trabalhos solicitados pelo Dono de Obra, ndo tendo o

mesmo afetado os prazos da empreitada por ndo se encontrarem no caminho critico (isto €, tarefas

criticas para o cumprimento do prazo).

3.4.2.2. Controlo de custos

A obra levada a concurso com o preco base de 5.440.000,00€, foi adjudicada por
4.623.605,95€. A execucao financeira deste valor foi realizada através da elaboracdo de autos de
medicdo mensais. Mensalmente o Empreiteiro elaborou uma proposta de auto acompanhada de
mapa de medic¢des detalhado das quantidades executadas, que apds andlise e revisdo por parte da
Fiscalizacdo era fechado com o Empreiteiro. Nesta atividade é frequente existirem divergéncias
entra a proposta apresentada e o valor validado pela Fiscalizacdo. Nesses casos procedia-se a
verificacdo conjunta em obra das situacbes em desacordo de modo a que o valor final fosse
consensual. A verificagdo mensal da proposta de auto coube ao Engenheiro Fiscal residente que
apo6s verificagdo com os fiscais de conservacdo e restauro das quantidades reais executadas
submetia o mesmo ao Diretor de Fiscalizagdo para andlise final e fecho. Sé apds o auto se encontrar
fechado é que o mesmo era remetido ao Dono de Obra. Na figura seguinte mostra-se o mapa

grafico de execucdo financeira da obra.
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Figura 34 — Grafico de acompanhamento financeiro da Empreitada.

Durante o decorrer da obra o Empreiteiro apresentou ainda reclamac¢des de trabalhos
decorrentes de erros e omissdes, que ascendeu aproximadamente aos 270.000,00€. Estas

reclamagdes foram analisadas, tendo por base todas as pegas patenteadas a concurso. Apds essa
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analise prévia procedeu-se discussdao das mesmas com o Empreiteiro, o que resultou na anulagdo
dos trabalhos reclamados, ndo existindo lugar a trabalhos extra para a Empreitada.

De acordo com o caderno de encargos da empreitada, os precos apresentados estavam
sujeitos a revisdo nos termos do disposto no Decreto-Lei n.2 6/2004, de 6 de Janeiro, na modalidade
de férmula. Porem uma vez que a “varia¢do, para mais ou para menos, do coeficiente de
atualizacdo C (indice t) mensal” foi inferior a 1% em relagdo a unidade, ndo houve lugar a revisdo
de precos, aplicando-se o descrito no artigo 92 do mesmo Decreto-Lei.

No fecho de contas da Empreitada resultou que o valor final foi de 4.610.160,66€
(aproximadamente 0,3 % abaixo do valor de contrato), decorrente da supressdo de trabalhos e

acerto de quantidades reais executadas em obra.

3.4.3. Gestao de qualidade, seguran¢a e ambiente

No seguimento da Diretiva dos Produtos de Construcdo, a fiscalizacdo em obra solicitou a
entidade executante o Plano de Qualidade para a obra, assim como a implementacdo imediata dos
registos de inspecdo e ensaio. Estas medidas tem como principal objetivo a garantia de um servigo
e produto final de qualidade para o Dono de Obra em conformidade com os parametros previstos

no caderno de encargos, contrato e legislacdo em vigor.

3.4.3.1. Qualidade

No seguimento da Diretiva dos Produtos de Construcdo, Decreto-Lei n.2 130/2013, de 10 de
setembro a fiscalizagdo em obra solicitou a entidade executante o Plano de Qualidade para a obra,
assim como a implementacdo imediata dos registos de inspecdo e ensaio. Estas medidas tem como
principal objetivo a garantia de um servigo e produto final de qualidade para o Dono de Obra em
conformidade com os parametros previstos no caderno de encargos, contrato e legislagdao em vigor.

No ambito da Qualidade a fiscalizagao desenvolve uma série de procedimentos no sentido
de garantir a implementac¢do e controlo da qualidade em obra, os quais tocam nas seguintes
vertentes:

e Aprovacao e Controlo de materiais;

e Aprovacao e Controlo de subempreiteiros;

e Aprovacdo e Controlo de equipamentos;

e Validacdo da abertura de frentes de trabalho;

e Verificagdo da rececdo e armazenamento de materiais;
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e Tratamento de produtos e elementos ndo conformes;

e Controlo de Qualidade de Processos Construtivos;

e Controlo de Planos de Monitorizacdo/Inspec¢do e Ensaios;

e Gestdo e planeamento seguindo um modelo de avaliacdo e melhoria continua;
e Principais Registos e organiza¢do de arquivo;

e Controlo de ensaios a materiais;

No que respeita ao controlo dos materiais aplicados, o Empreiteiro formalizou, de uma forma
geral, um pedido de aprovacdao de materiais para cada material ou equipamento a aplicar em obra,
cabendo a Fiscaliza¢do a verificagdo da conformidade do mesmo com o preconizado em projeto.
Sempre que o Empreiteiro colocou a consideracdo da Fiscalizacdo propostas de materiais com
caracteristicas técnicas diferentes do previsto, esta procedeu a andlise do proposto validando o
mesmo e posterior submissao ao projetista para validacdo. Nos casos em que proposto ndo ndo era
equivalente em termos técnicos, estéticos ou funcionais, procedia a rejeicdo liminar do proposto.

Apds aprovacdo dos materiais, que constam da lista resumo de pedidos de aprovacao de
materiais que era disponibilizada a todos os elementos da equipa de Fiscalizacdo, procedia-se a
verificacdo em obra dos materiais que eram entregues (ficha técnica / rotulo / guia de remessa) de
modo a certificar que o material colocado em obra correspondia ao material aprovado. No Anexo
7, apresenta-se a lista resumo dos materiais colocados a aprovagao.

Face a especificidade da obra, conforme ja referido, todas as interveng¢des tinham de ser
previamente ponderadas e analisadas no local. (ver Anexo 8, exemplo de relatério de ensaio de
argamassas). Para tal procedeu-se a realizacdo de diversos ensaios para validacdo das solucdes a
aplicar em obra, nomeadamente nas seguintes areas:

+ Amostras de argamassas a utilizar de modo a determinar a granulometria dos agregados a
utilizar, trago das argamassas, controlo de fissuragdo, textura do acabamento e cor final (por via da

adi¢do de pigmento em volume ou peso).
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L AMASSADURA 1

Figura 35 — Ensaios de argamassas

No Anexo 9 apresenta-se o mapa resumo das argamassas utilizadas em obra por zona de
intervencgao.

+ Ensaio de pigmentagdo em cercaduras de consolidacdo de rebocos existentes

Figura 36 — Ensaios de pigmentagao de argamassas em cercaduras.

+ Amostra de caiacdo em paredes interiores e exteriores para aproximacao do tom aos tons

existentes e predominantes.

Figura 37 — Ensaios de caiagao
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+ Limpeza de cantarias existentes.

Figura 38 — Ensaios de limpeza em cantaria

+ Juntas em pavimentos e reconstituicdes com argamassa

Figura 39 — Ensaios de reconstituicao de lacunas em pavimentos com argamassa pigmentada.

+ Ensaios para remogdo de repintes em pinturas murais

Figura 40 — Ensaios remogao de repintes em pinturas murais

Em termos técnicos, procedeu-se ainda a realizacdo de ensaios de materiais e
infraestruturas, nomeadamente:
+ Verificagdo da consisténcia do betdo em obra através do ensaio de abaixamento e

verificacdo da resisténcia a compressdo recorrendo aos ensaios a compressao de provetes cubicos
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em laboratdrio. Estes ensaios foram realizados por técnico do laboratdrio da empresa fornecedora
de betdo, Ibera.

+ Ensaio de pressdo na rede de interna de abastecimento de agua e combate a incéndios.
(ver Anexo 10, exemplo de relatério de ensaio)

+ Ensaios de rececao das infraestruturas elétricas, posto de transformacdo, gerador,
telecomunicacgdes, intrusao e cctv, e seguranca contra incéndios, acompanhados pelos técnicos do
Dono de Obra. Os ensaios decorreram de forma faseada e em conformidade com condicdes
técnicas de execugdo. Os resultados obtidos foram de encontro ao previsto nas normas
regulamentares, tendo a instalacdo recebido a aprovacgao por partes das entidades competentes

no aplicavel.

3.4.3.2. Seguranga

Em fase de projeto, com base no Decreto-Lei n.2 273/2003, de 29 de Outubro, o Dono de
Obra, na figura do Coordenador de Seguranca em fase de Projeto, elaborou o Plano de Seguranca
e Saude com o objetivo de descrever todos os aspetos relevantes para a seguranca e saude, a ter
em conta na fase de execugdo da obra, constituindo um instrumento de prevencdo dos riscos
inerentes, com o objetivo de minimizar o risco de ocorréncia, tanto de acidentes como de
incidentes, contribuindo para o aumento de seguranca dos trabalhadores durante a fase de
execucdo da obra e também a dos posteriores utilizadores na fase de exploracdo.

O controlo das condicdes de segurangca em fase de obra ndo sdo da exclusiva
responsabilidade do Coordenador de Seguran¢a em Obra, devendo para tal ter o apoio de todas as
pessoas envolvidas na obra, hierarquias, trabalhadores. Para tal é fundamental a permanente
sensibilizacdo para as questdes de seguranga.

O Coordenador de Seguranga, com o apoio do técnico de seguranga da fiscalizagdo e técnicos
do Empreiteiro, implementou as medidas necessdrias para cumprimento das condi¢des de
seguranca nas atividades realizadas, verificando as presencas didrias dos meios humanos e de
equipamentos do Empreiteiro. Realizou ainda o controlo documental de todos os trabalhadores,
trabalhadores independentes e subempreiteiros, nomeadamente capacidade técnica (alvard),
seguros, descontos para a seguranca social e finangas, assim como a andlise dos Planos de
Prevencdo de riscos especiais, para determinadas atividades, elaborados pelo técnico de seguranca
do empreiteiro. Foi ainda implementada a realizacao de a¢des de acolhimento e sensibilizacdao para
trabalhos com riscos especiais, como trabalhos em altura, manuseamento de alguns materiais, etc.

Sempre que se verificavam ocorréncias era solicitado e implementado reforco de formacgdo e
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sensibilizacdo junto dos trabalhadores. Periodicamente foram ainda efetuados controlos de
alcoolémia pelo técnico de seguranca do Empreiteiro, ndo havendo situa¢des dignas de registo.

O Coordenador de seguranca em obra, realizou ainda registos de acompanhamento
semanais (ver Anexo 11), reportando todas as situacGes andmalas detetadas, sendo levado a
reunido de obra as situacdes mais pertinentes e que careciam de resolucao mais célere. Dentro das
incumbéncias do Coordenador, esta a realizacdo da atualizacdo da comunica¢do prévia que era
remetida ao Dono de Obra para envio as entidades competentes (Autoridade para as Condi¢des do
Trabalho).

Com periodicidade mensal ou bimensal, conforme o volume de informacao foi enviado ao
Dono de Obra, relatério de seguranca, reportando os fatos registados, assim como os indices de
sinistralidade verificados em obra. De referir que registaram-se 9 acidentes de trabalho sem baixa
(principalmente queimaduras com cal) e 1 acidente com baixa (1 ou 2 dias de baixa) e 8 acidentes

com mais de 3 dias de baixa

3.4.3.3. Ambiente

O controlo dos residuos de construcdo e demolicdo é uma obrigacdo do Empreiteiro, de
acordo com o Decreto-Lei n.2 46/2008, de 12 de margo. Nos elementos presentes a concurso era
parte integrante o Plano de Prevencdo e Gestdao De Residuos de Construcdo e Demoli¢cdo (PPG-
RCD), tendo o Empreiteiro procedido ao desenvolvimento do mesmo e implementacdo em obra
com vista a:

- Garantir a existéncia na obra de um sistema de acondicionamento adequado que permita
a gestao seletiva dos RCD;

- A aplicagdo em obra de uma metodologia de triagem de RCD ou, nos casos em que tal nao
seja possivel, o seu encaminhamento para operador de gestdo licenciado;

- Que os RCD s@ao mantidos em obra o minimo tempo possivel, sendo que, no caso de residuos
perigosos, esse periodo ndo pode ser superior a 3 meses.

A implementacdo deste sistema esta ainda consagrado no artigo? 394 Vistoria, onde se |é “2.
A vistoria € feita pelo dono da obra, com a colaboragdo do empreiteiro, e tem como finalidade, em
relagcdo a obra a receber, designadamente: ....b) Atestar a correta execucdo do plano de prevencgdo
e gestdo de residuos de construgcdo e demoligcdo, nos termos da legislagdo aplicdvel.”.

A execucdo em obra do PPG-RCD foi assegurada em obra pelo Empreiteiro, por via da técnica
de ambiente permanente em obra e com acompanhamento da Fiscalizagao em obra que garantiu:

- O cumprimento do PGA,;
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- Implementag¢do em obra de pontos de triagem de residuos;
- A verificacdo e/ou validacdo dos mecanismos de preven¢do/mitigacdo de impactes
ambientais propostos.

- O seguimento de a¢des preventivas/corretivas.

O operador licenciado de residuos selecionado pelo Empreiteiro foi a Ambitrena Valorizacao
e Gestdo de Residuos, S.A. que procedeu a colocacdo em obra de contentores abertos com
capacidade para 12m3, cabendo ao Empreiteiro a realizacdo da selecao e separacao dos residuos
para os contentores.

Em termos de quantidades totais de residuos, apresenta-se na tabela seguinte os valores

globais estimados e reais da obra em termos de emissdo de residuos.

Cddigo Designacio Quantidades Quantidades
Ler gnag estimadas (Ton) Reais (Ton)
150101 EMBALAGENS DE PAPEL E CARTAO 0,20 0,41
150102 EMBALAGENS DE PLASTICO 0,30 0,86
150103 EMBALAGENS DE MADEIRA 0,30 0,08
150105 EMBALAGENS COMPOSITAS 0,30 0,89
EMBALAGENS CONTENDO OU CONTAMINADAS POR RESIDUOS
150110 DE SUBSTANCIAS PERIGOSAS 3,00 0,00
ABSORVENTES, MATERIAIS FILTRANTES, PANOS DE LIMPEZA E
150203 VESTUARIO DE PROTECCAO NAO ABRANGIDOS EM 150202 0,00 0,08
MISTURAS DE BETAO, TIJOLOS, LADRILHOS, TELHAS E MATERIAIS
170107 CERAMICOS 150,00 2023,51
170201 MADEIRA 5,00 16,63
170203 PLASTICO 1,00 0,50
170301 MISTURAS BETUMINOSAS CONTENDO ALCATRAO 1,50 2,16
170405 FERRO E ACO 1,00 16,28
170605 MATERIAIS DE CONSTRUGAO, CONTENDO AMIANTO 2,00 0,36
MISTURA DE RESIDUOS DE CONSTRUCAO E DEMOLICAO, NAO
170504 ABRANGIDOS EM 170901, 170902 E 170903 15,00 0,12
200201 Residuos biodegradaveis 0,50
Total: 180,10 2061,88

Tabela 2 - Mapa resumo de residuos emitidos pela obra

No que respeita ao Ambiente a ainda que referir que o Forte funciona como habitat de

espécies protegidas, nomeadamente a andorinha (Hirundo Daurica), e morcegos (Myotis myotis).
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Figura 41 - A esquerda andorinha e a direita morcego (In-Sltu, Conservagdo e Restauro de Bens
Culturais Lda, 2013)

Deste modo procedeu-se ao contacto com o Instituto Nacional de conservacao da Natureza,
Portalegre, de agora em diante designado como ICNF, com vista a definicdo das medidas a adotar
para salvaguarda das espécies, tendo os técnicos do instituto acompanhado de perto a obra, com
visitas periddicas, fazendo inclusivamente a contagem dos membros da colénia de morcegos
residentes no Forte. Durante a execugdo da obra foi necessario implementar a exclusdao dos
morcegos de acordo com licenga emitida pelo ICNF, ou seja, apds o periodo de hibernagdo (Margo,
Abril) verificaram-se os pontos que serviam de dormida e, garantindo que ndo havia espécimes no
interior, estes eram tapados de modo a evitar o regresso dos mesmos, obrigando os morcegos a
procurar novo “alojamento”. No final da obra todas as aberturas foram repostas, tendo-se
verificado que apds a conclusdo da obra o nimero de elementos que constituia a coldnia havia
aumentado.

No que respeita as andorinhas foi solicitada licenca para demolicdo de ninhos no interior do
edificio. Uma vez que estas se encontravam em periodo migratério, o ICNF autorizou a demolicdo

dos mesmos.

Figura 42 - Ninho com duas crias de Coruja das Torres, ja em fase de obra
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Aimplementacdo destas medidas foi acompanhada pela técnica de ambiente do Empreiteiro

e equipa de Fiscalizacdo.

3.5. Recegao provisoria — Vistorias e fecho de contas

3.5.1. Vistorias

Antes da rececdo proviséria da obra, realizaram-se vistorias e ensaios por parte de diversas
entidades, tais como:

+ CME - Camara Municipal de Elvas;

+ ANPC/CDOS Portalegre — Associacdo Nacional de Prote¢do civil/Centro Distrital de
Operacbes de Socorro de Portalegre: vistoria de cumprimento do projeto de seguranga contra
incéndios.

+ BVE —Bombeiros Voluntarios de Elvas: vistoria das infraestruturas de combate ao incéndio;

+ DREA- Direcdo Regional de Economia do Alentejo: vistoria para obtencdo da licenca de
exploracao;

+ Direcao Regional de Cultura do Alentejo: vistoria para verificacdo do cumprimento dos
principios de projeto.

+ Direcdo Geral do Patrimdnio Cultura: vistoria para verificagdo do cumprimento dos
principios de projeto.

+ Inalentejo, programa operacional do Alentejo:- vistoria para verificacdo da realizacdo do

investimento no ambito da candidatura a fundos comunitarios.

Durante este processo de vistorias, ndo se registaram quaisquer desconformidades que

inviabilizassem a abertura do Forte ao publico.

3.5.2. Formagao

Realizou-se ainda formagdo aos técnicos responsaveis pela utilizagdo e manutenc¢do do
edificio, do Dono de Obra, nas diversas vertentes das instalagdes existentes em obra,
nomeadamente:

+ Rede de 4guas, esgotos, pluviais e sistema de adugdo de 4gua a cisterna.

+ Instalagdo elétrica e telecomunicagoes.

+ Sistema de intercomunicadores existentes nos pontos de encontro (“meetingpoints”).

+ Sistema de detec¢do de incéndios.
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+ Utilizacdo de plataformas elevatdrias de escadas.

+ “Software” de gestdo de seguranca (CCTV, Intrusdo e Detecdo de Incéndios);

+ Utilizacdo e manuseamento de equipamento de primeira intervencdo (com a presenca dos

Bombeiros Voluntarios de Elvas).

3.5.3. Verificagoes finais

Realizada a vistoria para efeitos de rececdo provisdria, a Fiscalizacdo permaneceu em obra

por um periodo de 60 dias de modo a dar o apoio necessario ao Dono de Obra nas seguintes areas:

Verificagdo e aprovacdo das telas finais.

Verificacdo e validacdo dos relatdrios finais de Arqueologia, Intervencdo em
Estruturas e Pinturas murais.

Verificacdo e validacao da compilacado técnica da empreitada.

Verificacdo do fecho do relatério de cumprimento do Plano de Gestdo de Residuos.
Fecho do plano de Seguranca e Saude.

Fecho da conta final da Empreitada.

Acompanhamento das reparagdes descritas no auto de recec¢ao provisdria até ao seu
completo esclarecimento e resolucdo. (ex.: afinacdes de vaos, retoques de caiagao,
configuracdo do sistema de detecdo de intrusdo, CCTV e Seguranca Contra Incéndios
(que carecem da linha telefdnica definitiva que ndo se encontra no ambito desta
Empreita),entrega da compilagdo técnica onde se incluem as telas finais e manuais

de manutencgdo, situagdes estas que ndo condicionam a utilizagdo do espaco)

No que respeita as telas finais, a alinea c) da Portaria n.2 701-H/2008, de 29 de julho refere

que: “As «telas finais» sdo o conjunto de desenhos finais do projeto, integrando as retificagdes

alterag¢Oes introduzidas no decurso da obra e que traduzem o que foi efetivamente construido”. De

acordo com o previsto contratualmente competia ao Empreiteiro a elaboragdo das telas finais de

especialidades (Rede de aguas, rede de esgotos, instalagdes elétricas e telecomunicagdes). As telas

finais de Arquitetura ficaram a cargo do Projetista com o apoio da equipa de Fiscalizacdo e

Arqueologia, tendo em conta ajustes realizados e elementos identificados em fase de obra (como

o caso dos nichos que surgiram apds a picagem de paredes). As telas finais foram entregues pelo

Empreiteiro a Fiscalizacdo, apds a realizacdo do auto de vistoria, que procedeu a sua verificagdo

para inclusdo das mesmas na compilacdo técnica da obra.
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A conta final elaborada pela Fiscalizagdo, resumo a posicdo econémica da Empreitada,
refletindo os trabalhos contratuais, supressGes de trabalhos, erros e omissdGes e trabalhos
adicionais.

A Compilacdo Técnica é um documento de grande importancia que deve reunir todas as
informac0des relevantes e as regras a ter em conta durante a fase de utilizacdo e nas intervencdes
posteriores a conclusdo da obra (manutencgao, reparacgédo e demolicdo). Na posse deste documento,
o Dono da Obra deverd disponibiliza-lo para consulta aos intervenientes em quaisquer trabalhos
subsequentes e faculta-lo aos utilizadores do empreendimento para que constitua um efetivo
instrumento de gestdo do edificio, devendo o mesmo ser atualizado sempre que ocorram
intervengcdes no empreendimento (por exemplo, ampliacdo, reabilitacdo, instalacdo de
equipamentos ou instalagGes técnicas, etc.). Pelo exposto foi definido pela Equipa de Fiscalizacdo e
Coordenador de Seguranca em Obra o seguinte indice para a compilagdo técnica:

1. Identificagdo do Empreendimento
1.1 Identificagdo da Empreitada
1.2 Caracterizacdo da Empreitada
1.3 Identificacdo dos intervenientes
1.3.1 Dono de Obra
1.3.2 Projectistas
1.3.3 Coordenacgdo de Seguranga e Saude - Projeto
1.3.4 Coordenagdo de Segurancga e Saude — Obra
1.3.5 Fiscalizagdo
1.3.6 Entidade Executante
1.3.6.1 Subempreiteiros
1.3.6.2 Fornecedores
1.4 Organograma funcional com identificagdo nominal dos responsaveis.
1.5 Organizacdo da compilacdo técnica
1.6 Auto de rececdo provisoria
2. Empreendimento
2.1 Arquitetura
2.1.1 Telas Finais
2.1.2  Fichas técnicas dos materiais e equipamentos aplicados
2.1.3 Manuais de manutengao
2.2 Arranjos Exteriores e Fonte do Marechal

2.2.1 Telas Finais
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2.2.2  Fichas técnicas dos materiais e equipamentos aplicados
2.2.3 Manuais de manutengao
2.3 Estruturas exteriores
2.3.1 Relatdrio Final
2.3.2 Fichas técnicas dos materiais e equipamentos aplicados
2.4 Campanhas decorativas
2.41 Relatdrio Final
2.4.2 Fichas técnicas dos materiais e equipamentos aplicados
2.5 Arqueologia
3. InstalagGes técnicas especiais
3.1 Estabilidade
3.1.1 Telas Finais
3.1.2 Fichas técnicas dos materiais e equipamentos
3.1.3 Registos de ensaios
3.1.4 Manuais de manutencao
3.2 Abastecimento de 4dgua
3.2.1 Telas Finais
3.2.2 Fichas técnicas dos materiais e equipamentos
3.2.3 Registos de ensaios
3.2.4 Manuais de manutengao
3.3 Drenagem de 4guas residuais domésticas
3.3.1 Telas Finais
3.3.2 Fichas técnicas dos materiais e equipamentos
3.3.3 Registos de ensaios (quando aplicavel)
3.3.4 Manuais de manutengao
3.4 Drenagem de aguas residuais pluviais
3.41 Telas Finais
3.4.2 Fichas técnicas dos materiais e equipamentos
3.4.3 Manuais de manutengao
3.4.4 Registos de ensaios (quando aplicavel)
3.5 Posto de Transformagao
3.5.1 Telas Finais
3.5.2 Fichas técnicas dos materiais e equipamentos

3.5.3 Registos de ensaios (quando aplicavel)
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3.5.4 Manuais de manutengao
3.5.5 Certificado da instalagao
3.6 Infraestruturas elétricas de baixa tensdo
3.6.1 Fichas técnicas dos materiais e equipamentos
3.6.2 Aparelhagem
3.6.2.1 Certificados e relatdrios e ensaio
3.6.2.2 Especificagdes técnicas
3.6.2.3 Telas Finais
3.6.3 Quadros elétricos
3.6.3.1 EspecificacOes técnicas
3.6.3.2 Certificados e relatdrios e ensaio
3.6.3.3 Telas Finais
Rede de ligacdo entre QE
QE
3.7 lluminagdo decorativa e Gerador
3.7.1 lluminacdo cénica
3.7.1.1 Fichas técnicas dos materiais e equipamentos
3.7.1.2 Certificados e relatdrios e ensaio
3.7.1.3 Especificagdes técnicas
3.7.1.4 Telas Finais
3.7.2 lluminagdo de emergéncia
3.7.2.1 Fichas técnicas dos materiais e equipamentos
3.7.2.2 Certificados e relatdrios e ensaio
3.7.2.3 EspecificagOes técnicas
3.7.2.4 Telas Finais
3.7.3 llumina¢do normal
3.7.3.1 Fichas técnicas dos materiais e equipamentos
3.7.3.2 Certificados e relatdrios e ensaio
3.7.3.3 EspecificagOes técnicas
3.7.3.4 Telas Finais
3.8 Gerador
3.8.1 Telas Finais
3.8.2 Fichas técnicas dos materiais e equipamentos

3.8.3 Registos de ensaios (quando aplicavel)
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3.8.4 Manuais de manutengao

3.9 Telecomunicagbes
3.9.1 Telas Finais
3.9.2 Fichas técnicas dos materiais e equipamentos
3.9.3 Registos de ensaios (quando aplicavel)
3.9.4 Manuais de manutencao
3.9.5 Certificacado

3.10Sistema anti-intrusao e vigilancia por CCTV
3.10.1 Telas Finais
3.10.2 Fichas técnicas dos materiais e equipamentos
3.10.3 Registos de ensaios (quando aplicavel)
3.10.4 Manuais de manutencao
3.10.5 Certificacdo

3.11Sistema automatico de detecdo de incéndios e equipamentos de seguranca contra
incéndios
3.11.1 Telas Finais
3.11.2 Fichas técnicas dos materiais e equipamentos
3.11.3 Registos de ensaios (quando aplicavel)
3.11.4 Manuais de manutengao
3.11.5 Certificagao

4. Seguranga
5. Ambiente

6. Registo de Formacgdes

A adocdo desta estrutura é justificada pela facil autonomizacdo dos volumes que a
constituem, tornando-se um processo de consulta prdtica e expedita, estando toda a informacao,
referente a uma determinada especialidade, reunida num Unico ponto.

Cumpridas as obriga¢des do Empreiteiro no que respeita a execucdo das retificacbes que
constaram no auto de vistoria e entrega da documentacao ja referida, verificada a conformidade
da mesma com a obra (no caso das telas finais), foi dada a obra como concluida, redigindo-se o

auto de rececgdo provisoria que foi assinado pelo Dono de Obra, Empreiteiro e Fiscalizagao.
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3.6. Documentos elaborados pela Fiscalizagao

No ambito da prestacdo de servicos de Fiscalizacdo, de acordo com o contrato com o Dono

de obra, realizaram-se os seguintes documentos:

Validacdo do Plano de Seguranca e Saude

Validacdo do Plano de Prevencdo e gestdo de residuos de construcdo e demolicdo
Valida¢do da equipa técnica do empreiteiro (Direcao de Obra, Técnico responsavel
pela intervengdo em estruturas, Técnico responsavel pela intervengcdo em pinturas
murais e revestimentos, Arquedlogo).

Preenchimento do termo de abertura do livro de obra.

Distribuicdo e atualiza¢do da folha de contatos dos intervenientes em obra.
Controlo de pecas de projeto, em vigor e obsoletos.

Registo didrio de condigdes climatéricas.

Elaboracdo e distribuicdo de atas de reunido semanais.

Registo de semanal das atividades de coordenacdo de seguranga em obra.

Rececdo, encaminhamento e resposta de pedidos de aprovacdo de materiais.

Lista resumos do ponto de situacdo de pedidos de aprovacao de materiais.
Recec¢do, encaminhamento e resposta de pedidos de esclarecimento de projeto.
Lista resumos do ponto de situagdo de pedidos de esclarecimento de projeto.
Analise e validacdo de autos mensais.

Analise e apreciagdo de reclamagdes de erros e omissdes de projeto e trabalhos a
mais.

Balizamento mensal de prazos, custos e carga de mao-de-obra. (a periodicidade pode
ser inferior a mensal dependendo do andamento dos trabalhos e eventuais desvios
face ao previsto).

Pareceres técnicos sobre prazos, custos e avaliacGes técnicas de solugbes variantes
apresentadas pelo Empreiteiro e/ou Projetista no ambito da assisténcia técnica.
(sempre que necessario).

Elaboragdo do relatério mensal de fiscalizagdo. (ver Anexo 12)

Elaboragdo do relatério mensal de coordenacgdo de seguranca em obra.

Relatédrio de vistoria realizada para efeitos de rececdo provisoria.

Conta final da Empreitada.

Auto de recec¢do proviséria da Empreitada.

Ricardo Trindade Pagina 88 de 95



Projeto 2 Supervisdo e Fiscalizagdo da Construgdo
Caso de Obra Forte da Graga, Elvas

No Anexo 13 apresenta-se as minutas utilizadas no ambito da prestacdo de servicos.

3.7. Notas finais sobre o caso de obra.

Nesta obra, o autor exerceu as fungdes de Fiscal Residente, tendo a seu cargo um papel de
pivd na gestdo de toda a informacado recebida e emitida com todos os intervenientes, assumindo
fungdes ao nivel do controlo de custos, prazos e qualidade, sendo o elemento da equipa de
Fiscalizagdao que mais préximo trabalhou com o Diretor de Fiscalizagao, que ficou assim disponivel
para a realizacdo de um acompanhamento de proximidade das frentes de trabalho, sem perder de
vista o “focos” na gestdo da Empreitada. Afigura-se que face a dimensdo da obra e tempo de
execucdo da mesma, a equipa de Fiscalizacdo presente em obra se encontra-se desarticulada com
as necessidades reais, devido a extensdo da obra (em termos de area) e nimero de frentes de
trabalho a decorrer em simultaneo. Ainda assim, na globalidade, considera-se que foram cumpridos
os requisitos minimos da prestacdo de servico em termos de controlo de qualidade e controlo de
custo. Em termos de prazo, embora o Empreiteiro tenha manifestado dificuldades em iniciar com
os trabalhos, situacdo esta que obrigou a que fosse necessdrio ao fim de 1més de prazo decorrido
a solicitacdo de um plano de recuperacdo, este foi implementado e permitiu o cumprimento dos

prazos acordados.

A formulacdo da equipa de Fiscalizacdo teve em consideracdo a génese dos trabalhos a
acompanhar, sendo constituida por técnicos com perfil adequado as diversas areas de intervengao.
Embora alguns dos técnicos nao tivessem experiencia na drea de Fiscalizagdo, essa experiencia foi
colmatada com os conhecimentos técnicos decorrentes das suas atividades profissionais

anteriores.

A Fiscalizagdo procurou adotar uma atitude de discernimento e capacidade conciliadora,
estar sempre atenta, disponivel e informada de tudo o que se passava em obra, transmitindo aos
diversos intervenientes a informacdo necessdria para o desenvolvimento da obra. Estabeleceu-se
de forma firme a capacidade de didlogo com os responsaveis do Empreiteiro, que foram
colaborantes e atentos para a necessidade do cumprimento dos objetivos definidos pelo Dono de
Obra. A Fiscalizagdo procurou conduzir as reunides de obra com salvaguarda nos interesses do Dono
de Obra, porem de uma forma isenta, com rigor, transparéncia e interesse, procurando que os
assuntos pendente e debatidos obtivessem pronta resposta (situacdo na qual o Diretor de

Fiscalizagdo teve principal destaque).
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O Forte da Graga, que s6 pela sua dimensdo impressiona, revelou-se enquanto obra de uma

extensdo exponencialmente superior, conforme é possivel compreender pelos seguintes dados:

e Prazo de execugdo — 330 dias
e Numero de horas trabalhadas — 309.139horas
e Numero médio de trabalhadores em obra — 147 trabalhadores
e Numero maximo de trabalhadores em obra — 200 trabalhadores
e Quantidades genéricas de materiais utilizados
+ Cal em pasta — 22.000 litros
+ Cal (hidraulica e aérea) — 235 ton
+ Agregados — 2.300 ton (incluindo agregados utilizados em valas).
e Quantidade de residuos (MISTURAS DE BETAO, TIJOLOS, LADRILHOS, TELHAS E MATERIAIS CERAMICOS

emitida: 2023,51 ton

Muitos do locais apenas sdo acessiveis de forma pedonal, o que obrigou a um trabalho bracal
significativo, ao nivel do transporte de materiais e equipamentos para a realizacdo dos trabalhos.
Apenas pontualmente foi aceite a utilizacdo de martelos elétricos em picagem de paredes e tetos,
o que obrigou a que a grande maioria das picagens fosse feita de forma manual. Também a remocdo
do entulho teve de ser realizada manualmente pois ndo era possivel a entrada de equipamentos no
interior dos compartimentos. Atravessar o Forte de ponta a ponta, representava uma caminhada
de aproximadamente 15minutos. Pelo interior das galerias sob o caminho coberto, pode

representar 30min.

No que respeita aos processos construtivos, de uma forma geral foi cumprido o preconizado
em projeto com as adaptagGes necessdrias decorrentes de situagdes que surgiram e ndo se
encontravam previstas como foi o caso das pinturas murais. Nesses casos a Fiscalizagdo juntamente
com os restantes intervenientes procurou a rapida resolugao das situagdes. Ao nivel do controlo de
materiais e equipamentos aplicados em obra, ndo existem situa¢des dignas de registo, ndo se
verificando por parte do Empreiteiro a coloca¢cdo de materiais ou equipamentos que nao fossem os
aprovados. No que respeita a anomalias e erros de execugdo, correntes em obras, estas situagdes
foram prontamente resolvidas pelo Empreiteiro ndo se verificando a necessidade de emitir

relatérios de ndo conformidade.
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Em termos de seguranca a obra apresentava algumas particularidades em especial ao nivel
de riscos de queda em altura e ao nivel do manuseamento de materiais como a cal. Considera-se
gue prestacdo correu bem, fruto da cooperacao entre o Coordenador de Seguranca em obra,
Técnico de Seguranca da Fiscalizacdo e Empreiteiro e demais intervenientes. Ainda assim
registaram-se 9 acidentes de trabalho sem baixa (principalmente queimaduras com cal) e 1
acidente com baixa (1 ou 2 dias de baixa) e 8 acidentes com mais de 3 dias de baixa.

No que respeita ao plano de gestao de residuos foram cumpridos os procedimentos impostos

pela legislacdo em vigor.
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CAPITULO IV - CONCLUSAO

4.1. Consideragoes finais

Na generalidade, pode-se concluir que os objetivos tragados no inicio do trabalho foram
atingidos, fazendo-se uma abordagem tedrica do contexto e principios a seguir numa prestacdo de
servicos na area de controlo e gestdo de obra na dtica da fiscalizacdo, que foi depois consumado
pela apresentacdo de um caso de obra que assentou na aplicagdo pratica e desenvolvimento dos
temas associados a fiscalizacdo de obra, permitindo validar os conceitos anteriormente
apresentados.

O acompanhamento da obra apresentada no caso em estudo permitiu desenvolver novos
conhecimentos praticos, tendo em conta que se trata de um edificio classificado como patrimdnio
da humanidade, e que a equipa de fiscalizacdo era constituida por elementos de areas técnicas ndo
presentes em obras correntes, como a conservacgao e restauro ou arqueologia. Também a discussao
técnica com os diversos intervenientes nos mais variados temas foi uma maior valia, tendo em
conta que muitos deles possuiam uma vasta experiencia profissional em obras.

Ao longo do trabalho ficaram diversos temas por desenvolver por se encontrarem fora do
ambito do presente trabalho e cujo desenvolvimento implicaria uma maior informacado e material
de pesquisa tanto tedrica como pratica, nomeadamente nas areas da qualidade, seguranca e
ambiente, com especial relevancia na area da qualidade no ambito da aplicacdo pratica em obra,
qgue poderia servir em casos futuros para o desenvolvimento de cadernos de encargos mais
especificos para este tipo de obras. Temas como a revisdo de projeto também ndo foram
abordados, embora se reconheca a importancia dessa acdo como ferramenta para uma melhor
prestacdo de servico (em especial no que diz respeito a exequibilidade do projeto e as medicdes).

Conclui-se ainda que a fiscalizagdo, como elemento integrante da gestdao de obra deve
orientar a sua atividade com base em trés parametros fundamentais, planeamento, execugdo e
controlo, fazendo a gestdo da sua atividade de forma sistematica, definindo objetivos a atingir e a
estratégia para os alcancgar, de modo a executar as a¢des de controlo de concretiza¢do do produto
final. A Gestdo da obra no ambito da fiscalizagdo vai muito mais além do simples papel de validagao
dos trabalhos executados, devendo recair sobre a validacdo do modelo definido para a execucdo
dos trabalhos, atuando por antecipacao e de forma preventiva, tanto mais quanto a gravidade dos
desvios verificados. Nesta o6tica de gestdo, a fiscalizacdo ndo deve ser entendida como uma
entidade individual, devendo ser constituida por uma equipa de técnicos nas mais diversas areas

de atuacdo, de modo a sustentar as tomadas de decisdo, cabendo ao diretor de fiscalizagdo a
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coordenacdo desses meios. Face ao exposto cabe principalmente ao Dono de Obra, e empresa a
qual é atribuida essas fungdes em caso de consulta prévia, definir os meios para que tal se
consubstancie.

O técnico que assume a direcao de fiscalizacdo de obra aceita a responsabilidade pelo
controlo de custos, prazos, fatores estes que nao devem ser dissociados de controlo de qualidade,
seguranca e ambiente. Para tal é necessdrio que este se encontre devidamente assessorado por
técnicos nessas areas, assim como nas areas técnicas fora do seu ambito de conhecimentos como
o caso de instalacdes elétricas, telecomunicacdes ou mecanicas, ou outras como se retratou no
caso de obra apresentado. De referir ainda que apenas a presenca nado é suficiente, devendo-se na
reportar todo o trabalho realizado através de relatdrios ou memorandos de visita. Este elemento
assume principal relevancia caso surjam conflitos entre as partes, em especial Dono de Obra e
Empreiteiro.

A execucdo deste trabalho permitiu recordar e aprofundar conceitos e conhecimentos
relativos a pratica da fiscalizagdo no ambito de uma prestacao de servigos. Da consulta bibliografica
realizada constatou-se que a informagdo técnica nesta area é reduzida, em especial na ética da
gestdo integral de projeto que reflita conceitos de forma transversal, desde a concecdo de projeto,
execucdo e controlo de execucdo dos mesmo, ou seja a gestdo de projeto integral. O modelo aqui
apresentado e proposto pode carecer de melhorais e adaptacbes tendo em conta as exigéncias do
cliente e as especificidades do empreendimento a levar a cabo.

Para finalizar deixa-se aqui excerto do discurso de sua Exa. O Presidente da Republica,
Professor Dr. Anibal Cavaco Silva, no dia da inauguragao, que de forma parcial reflete o trabalho

realizado pela equipa de fiscalizagdo, pois como sempre, o todo faz-se pela soma das partes.

"Passados pouco mais de dois anos, a minha satisfacdo é redobrada. Na verdade, a

intervenc¢do de conservagdo e restauro, entretanto realizada no Forte da Graga, nGo so restituiu ao

edificio a imponéncia e a monumentalidade da sua traca original, como ainda respeitou plenamente

0 prazo e 0s orcamentos previstos.

Saudo, por isso, todas as entidades envolvidas neste empreendimento a vdrios titulos

exemplar. Estamos perante um caso de determinacdo e rigor, perseveranca e transparéncia, que é

digno de particular reconhecimento e de uma iniciativa que ird, decerto, contribuir para a

requalificagcdo e reanimagdo..." -
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4.2. Desenvolvimentos futuros

Conforme foi referido ficaram por desenvolver aspetos por se encontrarem fora do ambito
do presente trabalho.

Esses aspetos podem ser encarados como trabalhos futuros, reconhecendo-se que este
trabalho ndo é suficiente para demonstrar todas as potencialidades de uma equipa de gestdo de
obra. Serdo necessarios outros trabalhos de estudo, fundamentados em casos praticos, abordando
eventualmente situacdes mais especificas na drea da reabilitacdo, conservacao e restauro. Sera
ainda necessdrio uma maior experiencia profissional, para que a que os modelos expostos sejam
analisados com sentido critico numa logica de melhoria continua. Assim como trabalhos futuros
sugerido o seguinte:

e Andlise da importancia de revisdo de projeto e consequente acompanhamento de
obra para validacdo da mesma.

e Andlise estatica da eficiéncia de equipas de fiscalizagcdo em vdrias obras e vantagens
na sua intervencgdo.

e Desenvolvimento de bases de dados de apoio a fiscalizacdo que contenham acesso
a legislacdo em vigor e documentos normativos.

e Desenvolvimento dos conceitos de gestdo humana, como lideranca, gestdo de
equipas de contrato e gestdo de conflitos, vocacionado para a area de gestdo de obra
e aplicagdo pratica da mesma.

e Andlise da aplicacdo pratica por parta da fiscalizacdo do Cddigo dos contratos

publicos, dificuldades de implementacdo e proposta de melhorias.
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