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Resumo

A Forca Aérea Portuguesa assegura a operagdo dos seus meios aéreos com recurso
a estrutura corporizada pelo seu Comando da Logistica. Historicamente a funcdo logistica
do aprovisionamento foi cometida a Diregdo de Abastecimento, como 6rgéo centralizador
das necessidades de material aeronautico e servicos relacionados, independentemente da
sua natureza.

A redistribuicdo de funcdes do Comando Logistico operada em 1999, consistiu
numa descentralizacdo funcional das responsabilidades de compras pelas Direcbes
Técnicas e Reparticdes, em fungdo da classe do artigo.

O propésito da presente investigagcdo € andisar a transicdo de um paradigma de
centralizacdo das atividades de compras na Direcdo de Abastecimento, por oposicdo a
descentralizacdo destas mesmas compras pelos Orgaos congtituintes do Comando
Logistico.

Como metodologia para abordagem ao objeto de estudo foi adotada a sugerida por
Quivy e Campenhoudt, tendo sido consultadas obras de referéncia da area temética,
recolhidos testemunhos com recurso a entrevistas, e efetuada uma andlise de dados
disponiveis on line do Sistema de Informac&o de Gestdo de Manutengdo e Abastecimento,
bem como do Sistema de Informagdo de Apoio a Gestéo da Forca Aérea.

E caracterizado, em breve revisio de literatura, o corpo de conhecimentos tedricos
afeto a esta temética e foram analisadas as metodol ogias implementadas ao longo dos anos
na FAP, com detahe relativo ao desempenho das mesmas através de indicadores
explicativos do fendmeno. A investigagcdo corroborou a reducdo dos prazos de decisdo em
relacdo a aquisicoes e decisdes para reparacdo, ndo tendo sido validadas as hipoteses de
reducdo de custos e de uniformizacdo de modelos organizativos desta area nas Forcas
Armadas.

Decorrente do estudo desenvolvido, preconizamos que a alteracéo resultante da
redistribuicéo de fungdes do Comando Logistico teve o mérito de aproximar os gestores do
terreno tendo todavia, afastado os recursos humanos da area técnica do seu core business
em virtude da atribuicdo de tarefas de tramitacdo de processos aguisitivos, cuja
prossecucdo poderia ser assegurada por uma entidade Unica, especializada, sem prejuizo da
competéncia orcamental dos responsaveis pela gestéo das frotas.

Vii
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Abstract

The Portuguese Air Force, ensures the operation of the air assets using the structure
embodied by its Logistics and Administrative Air Force Command. Historically, the
supply logistics function was committed to the Directorate of Supply as clearinghouse of
the aeronautic equipment needs and related services, regardless of their nature.

The Logistics Command functions redistribution was operated in 1999 and
consisted of a decentralization of purchasing responsibilities among Technical Bureaus,
based on the article class. The article class determined the identification of its governing
body, including the Directorate of Aeronautical Mechanics, the Directorate of Electronics,
the Armament Branch.

The purpose of this study was to analyse the transition from a paradigm of
centralized purchasing activities in the Directorate of Supply, as opposed to the
decentralization of purchases by the different constituent departments of the Logistic
Command.

As a methodology to approach the study subject it was adopted the suggested by
Raymond Quivy e Luc Van Campenhoudt (Quivy, et a., 1998), having been consulted the
relevant books about the theme. Testimonies were collected through interviews, and it was
performed an analysis of available online data systems: Management Maintenance and
Supply Integrated System and Air Force Support Management Information System.

It was characterized, through brief literature review, the body of theoretica
knowledge related to the subject. We had also analysed the methodologies implemented
over the years in the Portuguese Air Force, detailing the performance of indicators that
explain the phenomenon. The investigation confirmed the reduction in decision time
related to acquisitions and repair decisions, although it has not been validated neither
assumptions for cost reduction, nor standardization of organizational modelsin thisareain
the Armed Forces.

As a result of the study, we concluded that the responsibilities changes, in the
Logistics Command, had the merit of moving managers closer to the field, however it
implicated the dislocation of human resources from the technical area of its core business
due to the acquisition procedures allocation, which could be further ensured by a single
specialized entity, keeping the budget authority of the officer in charge of the fleet

management.

viii
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Introducéao

““Logistica é aquilo de que se ndo dispusermos o suficiente,

anossa guerra ndo sera vencida tdo breve quanto poderia.”

Nathaniel Green, General Americano in “Logistics Quotations”.

A func@o Aprovisionamento assume, na atualidade, uma importancia estratégica
para as organizagdes, designadamente pelos impactos na estrutura de custos e por
consequéncia nos resultados obtidos. As atividades desta fungdo cabe assegurar a aquisicao
de bens e servicos, e a armazenagem e gestdo de stocks, por forma disponibilizar os
recursos, na quantidade, qualidade, espaco e tempo definidos.

Historicamente, a Forca Aérea Portuguesa (FAP) conferiu a funcéo
aprovisonamento uma concegéo centralizada na Direcdo de Abastecimento (DA), do
Comando Logistico e Administrativo da Forca Aérea (CLAFA), conforme estipulado no
Decreto Regulamentar n°52/94 de 3 de setembro. De acordo com 0 mesmo documento, a
referida Direcdo Técnica (DT), estava departamentalizada em quatro Reparticdes
(Aeronaves e Materia Aeronautico, Material Diverso, Intendéncia e Aquisicdes), e dois
0rgdos de apoio direto (Seccdo de Catalogacdo e Gabinete de Apoio).

Com a redistribuicdo de fungdes do CLAFA operada em marco de 1999, foi
redefinida a orientagdo da FAP no gque concerne a atribuicdo de responsabilidades nesta
&rea da cadeia logistica. A cada umadas DT ou Reparticdes do CLAFA passaram a estar
confiadas as tarefas de supervisdo técnica e de suporte logistico do seu ambito de gestéo,
pela extingdo da Reparticdo de Aeronaves e Material Aeronautico da DA, que, por seu
turno, manteve a gestdo do material de intendéncia (combustivels, produtos gquimicos,
alimentacdo e fardamento), e do material diverso (mobiliario e fotocopiadoras, etc.), aém
do controlo dos fluxos de material adquirido com recurso a parcerias com despachantes e
transitérios. No caso concreto do material aerondutico cabe destacar o papel assumido na
nova organizagao por parte da Direcdo de Mecanica Aeronautica (DMA), e da Direcéo de
Eletrotecnia (DE).

Mais recentemente, pelaimplementacdo do prescrito no Decreto Lei n° 232/2009 de

15 de setembro, foi reorganizada a estrutura organica da FAP, e em particular do Comando
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da Logistica, mantendo-se de forma genérica a dindmica descentralizadora no respeitante a
responsabilidade pelos diferentes processos aquisitivos promovidos. Todavia, no caso
concreto do material aeronautico, as responsabilidades de gestdo foram concentradas,
independentemente da natureza dos artigos (mecénica, eletronica, etc.), na Direcdo de
Mecanica e Sistemas de Armas (DM SA), conforme caracterizado no referido diploma.

Congtitui-se como propdsito da presente investigagdo andisar as diferentes
tipologias conferidas a estrutura do processo de compras na FAP, num horizonte de 20
anos anteriores a publicagdo da Ultima Lel de Organizacdo da Forca Aérea (LOFA).
Pretende-se uma reflexdo (sistematizada no Anexo 1), sobre a estrutura mais indicada para
a prossecucdo dos objetivos da instituicdo neste dominio, tendo por base a regulamentacéo
aplicavel, o testemunho dos seus principais stakeholders na prescricéo e tramitagdo das
compras, e a interpretacdo dos dados relativos ao histérico de aquisicdes de material
aerondutico em ambas as solucdes organizacionais (centralizada e descentralizada).

Para operacionalizac8o da andlise ser& necessario fundamental mente:

a. Caracterizar a organizacdo da funcdo aprovisionamento, especificamente do

processo associado as compras do CLAFA, em ambos os paradigmas,

b. Comparar os resultados obtidos pelas duas abordagens no que respeita aos

custos e prazos de impulsionamento dos procedimentos (elaboragdo da encomenda

para aquisicdo de material e decisdo de envio para reparacdo).

C. Compreender as metodol ogias e estruturas de realidades congéneres a FAP.

O trabaho sera estruturado em conformidade com o procedimento metodol 6gico da
autoria de Raymond Quivy e Luc Van Campenhoudt (1998), com recurso ao
enquadramento regulamentar aplicavel, a depoimentos recolhidos através de entrevistas e
analise de dados constantes nos sistemas de informagdo de suporte a atividade logistica.

Face a0 exposto, a investigacdo a desenvolver terd como base a seguinte pergunta
inicial: De que forma a descentralizagdo das responsabilidades pelos processos
aquisitivos pelas DT do CLAFA representou uma vantagem para a FAP?

Daqual decorrem as seguintes questfes derivadas:

a. Qual o impacto das transformacfes operadas através da redistribuicdo de

funcdes do CLAFA, na despesainerente aos processos aquisitivos (PD1)?

b. Qua o impacto das transformacdes operadas através da redistribuicéo de

funcbes do CLAFA, na celeridade das decisdes inerentes a0 processo aquisitivo

(PD2)?
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C. Quais as caracteristicas comuns entre 0 modelo organizativo adotado pela

FAP e pelos outros ramos das Forgas Armadas (FFAA) (PD3)?

Para compreensdo da problemética em estudo, foram projetadas as seguintes
hipéteses:

a. A descentralizacdo da responsabilidade de promog&o dos processos

aquisitivos reduziu a despesa rel acionada com as compras efetuadas (H1).

b. A descentralizacdo da responsabilidade de promocdo dos processos

aquisitivos reduziu os prazos de resposta para a aquisicao e/ou prazos de decisdo

parareparacéo do material (H2)

C. Os modelos organizativos adotados para promogdo dos processos

aquisitivos na FAP sdo comuns aos outros ramos das FFAA (H3).

Na abordagem ao objeto da investigacdo, caracterizamos, no primeiro capitulo, o
enguadramento tedrico do corpo de conceitos relativos a problematica em estudo.

No segundo capitulo, descrevemos a evolugdo histérica da organizacdo das
atividades de compras na FAP.

No terceiro capitulo, analisamos um estudo de caso, no intuito de perspetivar o
comportamento dos custos e prazos relacionados com a formagdo do processo aguisitivo,
nos paradigmas centralizado e descentralizado, por forma a responder as primeiras duas
perguntas derivadas e testar as duas primeiras hipoteses.

No quarto capitulo, comparamos a realidade da FAP com a dos outros ramos, no
que respeita a organizagdo das atividades de compras.

Na conclusdo sugerimos pistas de reflexdo sobre as ilagOes retiradas da andise

comparativa entre os model os adotados na FAP e as realidades congéneres.
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1. A relevancia estratégica do aprovisionamento — Or ganizacdo das compras

As organizagbes como sistemas abertos influenciam e sf0 condicionadas
internamente pela sua envolvente contextual. A instabilidade e imprevisibilidade
constituem pois, nos nossos dias, varidvels com carater decisivo no desempenho e na
gestdo dos recursos disponiveis, pelo que a légica de coordenacdo e controlo se deve
adaptar a especificidade do core business em causa.

a. Objetivos do processo
A gestéo das compras constituiu um elemento fundamental na cadeia de

abastecimento. E o iniciador do processo logistico conducente ao suprimento das
necessi dades da organizacao.

Durante muitos anos as atividades relacionadas com a aquisicdo de bens e
servigos necessérios ao funcionamento das organizages foram encaradas como um
conjunto rotineiro de procedimentos com reduzido grau de complexidade, de cariz
iminentemente burocratico. O choque petrolifero de 1973-1974, forgou a uma nova
abordagem, mais proativa e diligente, uma vez que a escassez de matéria-prima
induziu a necessidade de avaliar, em cada momento, a pertinéncia dos termos de
compra, Martins et. al.(2001 cit. por Garcia, s.d.). Da correta monitorizagcao destas
opcdes passou a poder decorrer uma maior capacidade competitiva, resultante da
reducdo de custos e incremento dos resultados.

Designa-se por processo de compras, segundo Pozo (2000 cit. por Alvarez,
2004, pp.42-43), um conjunto de atividades que visam: a caracterizacdo das
necessidades, a selecéo das fontes de suprimentos, a obtencdo de informacéo
relativa a pregos, a formalizagdo de encomendas e respetivo acompanhamento, bem
como zelar pela conformidade administrativa e legal dos procedimentos. Em
sentido lato, inclui também as tarefas relacionadas com 0 manuseamento, rececéo e
armazenagem de material.

A gestdo de compras, conforme sugerido por Leenders et a (1993 cit. por
Alvarez, 2004, pp.44-45), procura:

(1) Assegurar 0 suprimento continuo e atempado dos bens e/ou servigos

necessarios a operagao, sem que tal garantia sgja fundada em niveis de
stocks sobredimensionados, bastante onerosos na sua aquisicdo e
posterior manutencao;
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(2) Promover uma légica de parceria com fornecedores de referéncia cujas
competéncias e experiéncia na area sgam indutores da qualidade e
fiabilidade exigidas a boa concretizacdo das tarefas dos “clientes
internos”;

(3) Contribuir para o balanceamento adequado entre a maximizacdo da
satisfacdo das necessidades e a minimizagdo dos custos associados;

(4) Criar uma boa articulacéo entre a gestdo de compras e os departamentos
cliente na organizagao;

(5) Raciondlizar os custos administrativos decorrentes do processo
aquisitivo.

Face a estes objetivos, emerge como pertinente 0 compromisso entre as
decisbes relacionadas com 0s suprimentos da atividade da organizacdo e a sua
orientac8o estratégica. Esta posi¢éo, preconizada por Parente e Plantullo (2000, cit.
Chaves, 2002, cit. por These et a., 2010, p.4), possui expressao pratica na
monitorizacdo constante do balanceamento de fluxos financeiros e de materia entre
as entidades compradora e vendedora, perspetiva traduzida por, Gadde &
Hakansson (2001, cit. por Carvalho et a.,2010, p.172), quando refere que “(...) nas
redes de negdcios, as interacBes e 0s processos entre 0s atores sdo condicionados
pela forma como as unidades de negocio e os diferentes departamentos estéo

organizados.”.

b. Estrutura dafuncgéo
A estrutura organizativa traduz a estratégia de interacd com os players

internos, e com o ambiente de operacdo, definindo, de acordo com Bilhim (2008,
pp.133-135), 0 seu grau de complexidade, formalizacdo e centralizacéo (locus da
decisio). As relacOes decorrentes da atribuicdo de responsabilidades funcionais e
hierarquicas, assumem, tipicamente, uma natureza competitiva ou de coordenacao,
entre 0s departamentos com papel ativo na prossecucdo dos objetivos
organizacionais. Subjacente a departamentalizacdo esta o critério elegido como
determinante pela lideranca, e que, na caracterizagdo do mesmo autor, pode ser
focado no propdsito dominante da entidade, na agregacdo de recursos por processos
ou habilidades especificas, ou ainda numa concentracdo de meios por tipo de

cliente ou material.
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Os elementos diferenciadores das estruturas das organizagdes séo, segundo
Wood (2005, cit. por Carvalho et al., 2011, p.172) o grau de centralizagdo e a
formalizacdo. Nas organizagdes profundamente hierarquizadas, como a FAP
(universo contemplado no presente estudo), predominam as estruturas burocréticas
mecanicistas, sustentadas na especidizagdo funcional como paradigma de
eficiéncia, e cujo efeito pernicioso se manifesta, por vezes, através do excesso de
segregacdo entre as funcbes, conducente, a situacbes de inflexibilidade e
antagonismo entre departamentos, comprometedoras da potenciacdo de sinergias
entre 0s mesmos.

A funcBo aprovisionamento cabem, genericamente, as atividades de
obtencdo, controlo e manuseamento dos recursos necessarios a concretizacdo das
missoes atribuidas (Kotler e Armstrong, 1999, cit. por Saliba, 2006, p.7), com
cumprimento dos requisitos de qualidade, quantidade e oportunidade, com o menor
dispéndio financeiro possivel.

No ambito das atribuicdes adstritas a esta area funcional, cabe destacar a
gestdo das compras, como fator determinante para 0 sucesso das organizactes
(Malbert e Skeels, 2002 cit. por Saliba 2006, p.2), em virtude de possuir um elevado
potencia de criagdo de valor através dos ganhos de otimizacdo que pode alavancar,
com O consequente incremento da sua competitividade nos respetivos mercados
(Baily et a.,2000, cit. por Alvarez, 2006 p.32). Esta crescente centralidade do
contributo das compras justifica o foco da nossa abordagem no desenho da
tramitacdo entre a manifestagdo da necessidade e a formalizagdo da encomenda.
Das atribuicdes e relevancia dispensadas a0 processo decorre a sua posicdo na
estrutura.

A politica de compras adotada determina, entdo, a estrutura organizacional
gue sustenta a prossecucdo das atividades cometidas a funcéo (Quayle, 2006, cit.
por Carvaho, 2011, p.172).

A gestdo estratégica das compras ndo Se cumpre com O simples
encaminhamento de necessidades para o mercado, antes carece de um esforco
integrado da organizagdo como um todo numa logica multidisciplinar (Ellram,
1993, cit. por Saliba, 2006, p.7). A tipologia deste sistema pode assumir um cariz
centralizado ou descentralizado, de natureza funcional e ndo territorial, no que

concerne ao Nosso objeto de estudo.
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O departamento de compras € uma ferramenta da gestdo de topo, cujas
préticas influenciam o desempenho da organizacdo na sua condicdo de
“comprador” mas também de “vendedor”, designadamente no que respeita a
qualidade dos fornecimentos prestados aos seus clientes internos ou externos
(Brambilla, 2005, cit. por These et. a. 2010, p.16). Daqui decorre o entendimento
de que esta funcéo especifica ndo devera estar subordinada as diferentes areas,

preservando a suaindependéncia.

Figura n®l — Relacionamento | nterno do Departamento de Compras

Servigos
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Fonte: Dias e Costa (2000, cit. por These et d. 2010, p.16).

Neste particular, a solu¢éo adotada radica fatalmente na decisdo “politica”
da gestéo de topo, em funcédo das especificidades que enformam e caracterizam as
envolventes contextual e transacional, como definidas por Freire (1997).

A cada realidade est4 subjacente uma dimensdo concreta que corrobora ou
guestiona as vantagens e desvantagens sugeridas pelos diferentes modelos. Baily
(1979, cit. por Alvarez, 2004, p.46), sistematiza trés hipoteses genéricas. a
descentralizagdo total, a centralizago total, ou a combinacéo de ambas. Em relacéo
a cada uma destas € crucia o comportamento desgjado pela organizacdo no

respeitante a autonomia e flexibilidade do sistema.
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Tabela 1- Vantagens da Centralizacdo e Descentralizagéo

Vantagens da Vantagens da

Descentr alizacéo Centralizacéo

Conhecimento das A economiaobtidapela
necessidades. consolidagdo dos pedidos

melhora o poder de negociagédo

e facilita o relacionamento com

os fornecedores.
Linhas de comunicagdo Evita as anomalias de pregos
maissimplese entre as
conhecimento total das unidades do grupo e a

circunstancias especificas. concorréncia entre elas por

materiais escassos.
Maior vinculo e controlo Melhor administragdo global
dos processos. dos

stocks e utilizacdo de materiais.

Responsabilidade diretado | Menor nimero de funcionarios

comprador local envolvidos com compras,

perante seu “cliente” uniformidade de procedimentos,

interno. formularios, padrfes e
especificacles.

Fonte: Baily, et al., 2000, cit. por Alvarez, p. 46

De ambas as solugdes decorrem, naturalmente, desvantagens que traduzem
alguns méritos da opcéo oposta. Em concreto, no caso da centralizagdo funcional
das compras destacamos a menor proximidade em relacédo a realidade do “cliente”
interno. Quanto as desvantagens da descentralizacdo, realcamos o possivel efeito de
desagregacao dos processos aquisitivos em |otes mais pequenos, com a consequente
reducdo do efeito de escala, com reflexos no poder negocial e no preco (These
et.a., 2010, p.15). A maximizacdo do desempenho do processo relativo as compras
carece da adaptabilidade da sua estrutura e processos as transformagdes no seu
ambiente e as necessidades de cooperagcdo entre 0s departamentos da empresa.
Neste contexto, cabe referir que a solugéo vigente, num determinado momento,
detém um periodo de vida, necessariamente, limitado e suportado na tentativa de
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compromisso entre a centralizagdo e descentralizagdo das compras (Johnson &
Leenders, 2001, cit. por Carvaho et. a, 2010, p.174), questdo de extrema
pertinéncia se atendermos ao interface estabelecido pelas equipas de compras entre

os fornecedores e clientes internos.
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2. A evolucgdo dos modelos de compras na FAP

A Logistica na FAP conheceu, ao longo dos anos, diversas metodologias de
resolucdo dos problemas relacionados com a prontiddo dos meios afetos ab cumprimento
das suas missdes. A funcdo Aprovisionamento, em sentido lato, estdo confiadas
responsabilidades de planeamento de necessidades, requisicdo, obtengdo, rececao,
armazenagem e distribuicdo de todos recursos materiais necessarios a sua operagéo,
(Fernandes, L. 2001, p.2.1).

O enquadramento normativo das aquisi¢cies de bens e servigos pelos organismos
publicos conheceu, no periodo considerado (1996-2008), diferentes referenciais legais e
administrativos, corporizados nos diplomas sucessivamente aplicaveis. Decreto-Lel
n°55/95 de 29 de marco; Decreto-Lei n°197/99 de 8 de junho; e Decreto-Lel n°18/2008 de
29 dejaneiro.

Téo alargado espetro de intervengdo implica uma multiplicidade de intervenientes
nas suas varias vertentes, cuja definicdo passa pela identificagdo do tipo de material,
montante da despesa ou momento concreto do processo de aprovisionamento. Das
atividades enumeradas cumpre realcar 0 peso determinante da organizacdo dos
procedimentos inerentes & obtencdo e & aquisicdo de recursos materiais.

As decisbes de compras competem aos Comandantes das diferentes Unidades e
Orgaos, coadjuvados pelos departamentos especializados para o efeito (Sectores de
Aquisicbes das Unidades Base, ou as DT e Repartices do CLAFA), sendo o foco deste
estudo localizado nos momentos da requisicéo, decisdo e producdo de encomenda, como
forma de aferir o desempenho do circuito de tramitagcdo da satisfagdo das necessidades
reportadas. O universo considerado para andlise proposta sdo as aquisictes despoletadas

pelas DT do CLAFA, seus pressupostos de planeamento e procedimentos de aquisi¢éo.

a. Centralizacéo funcional das compras
Modelo de gestdo, que vigorou em termos praticos até 1999, detalhado nos

termos da LOFA (Decreto-Lei n°51/93 de 26 de fevereiro), do Decreto-
Regulamentar n°52/94 de 3 de setembro, e do Regulamento de Abastecimento
de Materia da Forca Aérea (RAMFA), Regulamento da Forca Aérea (RFA),
com areferéncia RFA 415-1(B). Documento gque, ainda, constitui a doutrina

10
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oficia de boas préticas respeitantes a organizagcdo e fungbes do servico de
material na FAP.

A concecdo perfilhada implicava uma entidade, a DA, cuja missdo era
a gestdo da Corrente Geral de Abastecimento (CGA)', por artigo, nos
processos referentes a compilagcdo das necessidades, aquisicdo, recegao,
armazenagem, distribuicéo e abate (RFA 415-1(B), parédgrafol1l). A definicéo
de necessidades de material de substituicdo e consumo (categorias “S”? e “C3,
respetivamente), era estabelecida com base no histérico de consumos do ano
anterior e nos programas de instrucdo e operacdo superiormente definidos.
Sendo o material de utilizacdo permanente (categoria “P™*), adquirido em
funcéo das solicitacoes.

Esta centralizacdo de competéncias, potenciava, segundo Silva® (2012),
aeficiéncia, a producéo de doutrinae um maior controlo de todo o processo de
identificagd0 e suprimento de necessidades, o que induzia uma maior
confianga nos dados plasmados nos sistemas de informagao logistica utilizados
Sistema Informacéo de Gestdo e Manutencdo e Abastecimento, médulo de
abastecimento (SIGMA/ABAST), Sistema Integrado de Apoio a Gestdo da
Forca Aérea, mddulo de gestdo de manutencdo (SIAGFA — MGM)

Morgado® (2012), também reconhece mérito ao modelo centralizado na
DA, uma vez que possibilitava maior eficiéncia em funcéo dos efeitos de
escala e aprendizagem na tramitag&o dos processos, para aém de permitir uma
maior adequacdo do perfil profissional e académico dos recursos humanos as
funcles a que estdo afetos, acrescentando que, em concreto na 12 Reparticéo
(Aeronaves e Material Aeronautico), na componente relativa as aquisicoes de
material, os resultados eram satisfatorios, ao invés do que sucedia com o
controlo do Circuito de Reparéveis’, muito por culpa da morosidade
sistemati camente associada aos processos de reparacdo de material. Considera

! A Gestdo da Cadeia de Abastecimento consiste na articulagéo das relagdes a montante e a jusante, com os
fornecedores e com os clientes para entregar valor ao cliente final ao menor custo possivel. Christopher
(1992 cit. por Carvalho et al. 2002).

% Material de substituicao.

® Material de consumo.

4 Material de utilizagdo permanente.

> Administrador de Dados da Area Logistica

® Chefe Reparticdo de Sistemas de armas (Alpha-Jet, Epsilon e Chipmunk) da DM SA.

" Circuito em que as Unidades Base e 0 Depdsito Geral de Material da Forca Aérea, desempenham um papel
fundamental, designadamente nos tramites prévios a encomenda.

11
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ainda que, a compra em larga escala de material, constituia em alguns casos
uma fonte de ineficiéncia, uma vez que o Mapa Base de Aquisicoes (MBA),
dificilmente corresponderia as necessidades efetivas das frotas.

Para Lopes® (2012), o produto de suporte &s operacdes gerado na
arquitetura do CLAFA, no periodo anterior a 1999 ndo correspondia as
expectativas e necessidades, ndo constituindo um indutor de valor, na medida
em que subvalorizava a andlise técnica e ndo permitia uma coordenacdo
eficiente dos diferentes assuntos.

O sistema até entdo utilizado estava, para Salvada® (2012), talhado para
aquisi¢cdes em larga escala, com base no MBA, considerando consumos a trés
anos, com base em indicadores automaticos de reposicdo como o ponto de
reabastecimento, o nivel de unidades de reserva e o nivel de stock (para artigos
das categorias “S” e “C”, respetivamente, conforme previsto no capitulo 17 do
RFA 415-1(B), e na Circular Técnicado CLAFA n°01/95 de 22 de novembro
— Apenso A). Deste método resultava o excesso de stocks e um esforco de
investimento para invent&rio, herdado da estrutura de apoio ao conflito
ultramarino e, portanto, pouco adequado a realidade contemporanea do nosso
pais.

Neste paradigma competia a DA o controlo integral das atividades de
promogcdo da aquisicdo, com responsabilidades no impulsionamento do
processo, cumprimento das formalidades legais e formalizagdo das
encomendas. Esta multiplicidade de “papéis”, ndo era benéfica, para
Fernandes'™® (2012), em virtude da conflitudidade latente entre os
departamentos que detinham responsabilidades técnicas, e os que detinham

responsabilidades administrativas na gestdo das diferentes frotas.

b. Descentralizagcdo funcional das compras
A redefinicdo das responsabilidades relacionadas com as aquisicoes,

em concreto de material aeronautico, foi despoletada por determinacéo
superior (Apenso B). Com producdo de efeitos imediata foi comunicada a
afetacdo futura de todo e qualquer assunto relacionado com as diferentes

classes de artigo a uma Unica entidade, plenipotenciaria na matéria ao seu nivel

® Diretor daDMSA.
° Chefe Reparticéo Sistema de Armas (F-16), da DMSA.
10 Chefe Reparticéo de Artigos Diversos, Transitarios e Publicacdes da DAT.
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hierarquico. Na prética ocorreu uma descentralizagdo no que concerne as
atribuigbes da funcéo compras, pelo que cada DT ou reparticdo passou a
controlar toda a “fileira” de gestdo das classes de artigos sob a sua égide,
tramitacdo administrativa e legal, incluidas.

Surgem 5 novas entidades com um papel bastante relevante e ativo nas
obrigagdes de procurement da FAP:

(1) A Direcdo de Mecanica Aeronautica, que passou a adquirir
rotével s e sobressal entes mecéni cos e el etromecani cos;

(2) A Direcdo de Eletrotecnia, que passou a adquirir rotaveis e
sobressal entes el étricos e el etronicos;

(3) A Reparticdo de Armamento, que passou a adquirir armamento
para aeronaves e terrestre, munigdes, equipamentos de voo e
sobrevivéncia, sistemas de gecdo e de oxigenio, bem como 0s
respetivos sobressal entes,

(4) A Reparticdo de Viaturas, que passou a adquirir viaturas
especiais, embarcacOes, meios de combate a incéndios,
equipamentos de apoio e ferramentas, bem como os respetivos
sobressalentes,

(5) A Reparticdo de Transportes, que passou a adquirir viaturas
administrativas, bem como os respetivos sobressal entes.

Pretendeu-se com a designada, redistribuicéo de fungbes do CLAFA

clarificar as responsabilidades de cada DT e incrementar a coordenaco,
com o estabelecimento de linhas de reporte inequivocas, entre estas e 0s
clientes internos. No espirito do decisor esteve também, a data, uma
realocacdo das equipas pluridisciplinares existentes na 12 Reparticéo da DA
(Aeronaves e Materia Aeronautico). Ta desiderato, de acordo com a
generaidade dos testemunhos recolhidos, nunca se concretizou nos moldes
pretendidos, 0 que depauperou a capacidade de resposta da organizacdo no
processo de promocdo e monitorizacdo das aquisicbes de material
aerondutico, ou contratagdo de servicos de reparagdo desses mesmos artigos,
capacidade esta que, entretanto, se readquiriu a custa da aprendizagem e da
rotatividade de pessoal.

A |6gica preconizada com esta solugdo cumpriu, para Lopes (2012),

com o imperativo do controlo integral de todos os aspetos relevantes para a
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boa gestdo das frotas, na respetiva classe de artigos, por parte do
responsavel méximo pela mesma. Passou a deter, em cada momento, a
hipétese de decidir sem auscultacdo de quaisquer outras entidades
intermedidrias. N&o obstante 0 exposto, acrescentou ainda como seu
entendimento que, a solugdo 6tima é aguela que produzir melhores respostas
em tempo, local e material, independentemente da tipologia que esta possa
assumir. No mesmo sentido, Salvada (2012), advoga que as transformactes
operadas conduzem a uma gestdo de frota mais eficaz, com maior
proximidade entre os problemas e os instrumentos disponiveis para a sua
resolucdo, com significativas melhorias na identificagéo de prioridades. A
atual orientacdo, essencialmente, focada na prontiddo necessaria de
aeronaves dos sistemas de armas, segundo Oliveira™ (2012), favorece a
especializacdo de equipas em planeamento logistico cujas tarefas comecam
com acles de prospecdo de mercado, agquisicdo, rececdo e culminam na
supervisao técnica dainstalacdo do componente.

Predomina a nocéo de que a redistribuicéo de funcbes do CLAFA,
incrementou os resultados das atividades de compras como elemento
determinante para a prontiddo dos meios aéreos, facto este que, podera
radicar numa maior fluidez da informacéo de apoio a decisdo. Pese embora
a maior racionalidade e critério do sistema de compras, esta modalidade
acarreta como Onus uma maior exposicdo aos termos e valores definidos
pelos fornecedores, designadamente na satisfacdo de encomendas
despoletadas por prioridades'® “01 - Aeronaves Fora de Servico por Falta de
Pecas” (AFSPFP), ou “08 - Trabalho Parado por Falta de Pecas” (TPFP),
Morgado (2012).

A maior autonomia de cada gestor de frota provocou, todavia, de
acordo com Figueiredo™ (2012), e Silva (2012), uma desintegracdo da
informacdo logistica, pela utilizagdo de diferentes aplicacdes “locais”, que
teve como consegquéncia um efeito de menor confianca nos dados, para além

da menor agregacdo de necessidades nos processos aguisitivos, a que

! Chefe da Reparticéo de Sistemas de Armas (C-130, C-295M, Falcon 50) da DMSA
12 Definidas no paragrafo 1008, do RFA 415-1(B)
13 Chefe do Gabinete de Apoio da DMSA
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correspondeu um crescimento significativo no nimero de encomendas. Com

todos os custos diretos e indiretos destes decorrentes.
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3. Andlisede dados

A metodologia elegida como vetor estruturante da investigagdo desenvolvida
pressupde a sustentacdo dos pressupostos e validacdo de hipoteses com base no tratamento
de informacdo relativa ao objeto de estudo, assm como na realizacdo de entrevistas
temdti cas a entidades cujas fungdes relevam no que respeita a matéria em andlise.

Constitui nosso proposito estabelecer uma comparagdo entre o funcionamento do
processo aprovisionamento (na dimensdo relativa as compras de material), durante o
periodo em vigorou um paradigma funcionalmente centralizado, em que uma Unica
entidade promovia todas as aquisicbes do CLAFA, por oposicdo a modelo que se |he
seguiu, funcional mente descentralizado, em que as diferentes DT e Reparticoes do CLAFA
tinham responsabilidades na condugdo de processos aguisitivos.

Para circunscricdo do universo em causa focamos 0 nosso esfor¢o no estudo do
comportamento das variaveis associadas a 3 frotas ao servigo da FAP: O C-130, 0o PUMA e
0 P3-P. Esta escolha fundamenta-se no facto de serem aeronaves em operagdo durante todo
o periodo contemplado para a investigacdo, e portanto, pela maturidade e consisténcia
potencial dos seus dados de gestdo, facultados pelo Administrador de Dados da Area
Logistica (ADAL).

O balizamento do periodo a analisar dependeu, significativamente, da
disponibilidade e fiabilidade da informagdo respeitante aos varios anos, fixando-se com
base neste principio, entre os anos de 1996 e 2008. O que compreende 0 momento da
redistribuicdo de fungdes do CLAFA (1999), e culmina com a publicagdo de uma nova
LOFA (2009), que veio aterar as atribuicdes vigentes para cada DT, até entéo.

A compilacdo de dados pertinentes e explicativos do fendmeno, depende da
estratégia delineada para a abordagem do estudo. Assim, os autores definiram como
prioridades a andlise das. Importancias despendidas em aquisicdes de componentes e
servigos de manutencao; Importancias despendidas em reparagdes de componentes; Prazos
de decisdo em relagdo a requisicoes de material; Prazos de decisdo em rel agdo a reparagtes

de material; NUumero de encomendas produzidas; e Numero médio de itens por encomenda.
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a. AquisicOes ereparactes de material

Os valores afetos a aquisicdo de material e servigos aeronauticos variam,
entre outros fatores, com o regime de esforgo atribuido a frota, 0 que aconselha a
correcdo das séries relativas as mesmas, pela ponderacdo das horas de voo em cada
um dos anos apreciados. Em complemento ao ajustamento inerente a aplicacdo do
deflator adequado a atualizacdo dos val ores nominais para a sua expressao real.

Face a0 exposto, foram tomados como elementos base o deflator de
importacdes (tabela n°3), adequado a proveniéncia dos artigos em causa (Franca e
Estados Unidos da América), e a tabela de horas Voo/Frota, disponibilizadas pelo
Administrador de Dados da Area Operacional (ADAO).

Tabelan®2 — Horas de Voo por Frota

ANO C-130 P-3P SA-330
1996 2344h 1015h 2411h
1997 2343h 1015h 2471h
1998 2102h 1018h 2222h
1999 2373h 1016h 2426h
2000 248%9h 1055h 2542h
2001 2489 1046h 2526h
2002 1579h 890h 2579
2003 1522h 1082h 2422h
2004 2138h 860h 2042h
2005 1886h 890h 1689h
2006 2042h 766h 1148h
2007 1649h 831h Oh
2008 2425h 645h 212h

Fonte: Administrador de Dados da Area Operacional (ADAO, 2012).
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Gréficon®l - Horasde Voo (HV)
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Tabelan®3 - Deflatores de | mportacdo (ano base=2006)

0,865303
0,887808
0,875017
0,868286
0,941865
0,945458
0,930229
0,914467
0,934427
0,962434
1,000000
1,0112609
1,063335

Fonte: Pordata (2012)

Fixado este enquadramento, os valores nominais e reais destinados a
aquisicio de material aerondutico para as frotas descritas, apresentam a

configuragdo constante no Gréfico n°2.

18




'_F"*' Centralizag8o Vs Descentralizagdo da Funcdo Aprovisionamento na Estrutura Organizativa da Forca Aérea Portuguesa
% Ej

Gréfico n°2 — Valores de Aquisi¢oes ( Nominais e Reais)
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Merece mengdo a circunstancia de que, em 1999, se tinha registado uma
gueda abrupta nas compras redlizadas, 0 que poderd ter decorrido das
transformactes operadas no CLAFA, e do eventua realinhamento de prioridades,
sugeridos por Silva (2012). Gradualmente, os recursos canalizados para a aquisicao
de materia aumentaram, mantendo-se a niveis superiores aos registados a 1999.
Excecdo feita ao ano de 1998 para o C-130, e os anos de suspensdo da atividade do
PUMA.

As horas de voo atribuidas as Esquadras mantiveram-se com alguma
constancia, salvo no tocante ao PUMA, pelos motivos acima referidos. O efeito do
regime de esforgo € passivel de ser esbatido através da criagdo de nimeros indices,
gue traduzem a evolucdo real e em termos relativos das aquisices para a amostra

considerada.

Gré&fico n°3 — Evolucgo I ndices (Aquisicdes/ Hor as de Voo)
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No que concerne ao confronto dos valores com aquisi¢des, com o regime de
esforgo, € de salientar a tendéncia registada pelo C-130 e pelo P3-P, que registaram
um incremento progressivo nos gastos, ndo obstante o facto de ter mantido,

genericamente os nivels de atividade, conforme Gréfico n°1. Quanto ao PUMA, os
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seus indices sobem, maioritariamente, face ao decréscimo na “producéo” de horas

de voo nos momentos considerados. Balanceamento confirmado pelos Gréficos 4, 5

eo6.

Valores Gastos

Valores Gastos

Valores Gastos

Gréficon°4 — Valores de Aquisi¢Bes VsHorasde Voo / C-130
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Para bom cumprimento do procedimento metodoldgico, cabe referir que,
pelo evidenciado, no tocante as aquisices de materia, ndo é vaidada a H1,
segundo a qual: “A descentralizacdo da responsabilidade de promocéo dos
processos aquisitivos reduziu a despesa relacionada com as compras efetuadas”,
facto, eventualmente, suportado por condicionantes de ordem técnica, uma vez que
foi expurgado o efeito inflacionista e, considerando a tendéncia (mais ou menos
acentuada), para a reducdo do nimero de horas de voo.

Torna-se necess&ria avaliar a congruéncia da trgjetéria verificada com
valores de aquisicdo de material aerondutico para as frotas em aprego, com as

importancias despendidas nas reparagdes desse mesmo tipo de material.

Gréfico n°7 — Valores de Repar agfes de M aterial (Nominais e Reais)

Vaores Gastos

Para além do Obvio investimento na manutencdo da frota PUMA, realizado
com especial incidéncia no ano de 2005, constata-se que os valores rel acionados com
as reparacbes de componentes, no periodo posterior a 1999, tendem a subir e a
estabilizar dentro de uma determinada gama de valores, excecéo feita a frota C-130
nos anos de 2001 e 2007, supomos que por constrangimentos de ordem técnica e/ou
regime de esforgo concretizado, assim como a situacéo ja abordada da frota PUMA
em 2005. Também atestada pela evolucdo dos indices (valor de reparaces/nimero

de horas de vo0).
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Gré&fico n°8 — Evolugéo I ndices (Valor es de Repar agdes de M aterial/Hor as de Voo)
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O detalhe por frota da relagdo entre os gastos com reparacfes e 0 nimero
de horas de voo traduz, de igua modo, a tendéncia para o crescimento deste tipo

de despesas, 0 que serd coerente com 0O incremento Nno nimero de anos da

respetiva operacao.

Gréfico n°9 — Valores de Repar aces de M aterial Vs Horasde Voo / C-130
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Gréfico n°10 — Valores de Reparacfes de M aterial VsHoras de Voo / PUMA
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Da andlise da informac&o apresentada, podemos concluir que a semelhanca
do verificado com os valores respeitantes a aquisicdes de material, também em
matéria de valores de reparagdes houve um acréscimo de gastos associados as
mesmas. Assim, em resposta a pergunta derivada n°1 (PD1 — Qua o impacto das
transformacfes operadas através da redistribuicdo de fungdes do CLAFA, na
despesa inerente aos processos aquisitivos?”), ndo € validada a hipotese 1 (H1 - A
descentralizagdo da responsabilidade de promocdo dos processos aquisitivos
reduziu a despesa relacionada com as compras efetuadas

Dindmicailustrada em sintese pelos Gréficos n°12, 13 e 14.
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Gréficon®12 — Valoresde Aquisi¢cdes Vs Valores de Repar agdes/ C-130
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Gréficon°13 — Valoresde Aquisicdes Vs Valores de Repar aces PUMA
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Outro dos vetores analisados foi 0 nimero de encomendas produzidas e o0

nimero médio de itens por cada uma destas. Conforme se discrimina nos Gréficos

n°15, 16, e 17.
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Gréfico n°15 — Nimer o de Encomendas/ Numer o M édio de Itens por Encomenda - C-130
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Gré&fico n°16 — Numer o de Encomendas/ Nimero M édio de Itens por Encomenda - PUMA
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Gréfico n°17 — Nimer o de Encomendas/ Numero M édio de Itens por Encomenda - P3-P
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Constatamos gque no periodo subsequente a redistribuicdo de funcdes do
CLAFA, houve um comportamento algo errético no tocante quer ao nimero de
encomendas, quer a0 numero médio de itens por cada uma destas. Pelo que
aparenta ndo existir qualquer relagdo entre a mudanca de modelo organizativo da

funcdo compras e a expressao assumida por estes indicadores.

b. Prazosdeimpulsionamento do processo aquisitivo

O critério, a celeridade e a disponibilidade de recursos financeiros, séo no
nosso entendimento os el ementos base das decisdes, que se pretende que conduzam
a patamares de eficécia e eficiéncia na gestdo das frotas ao servico da FAP.

Fator critico do processo, € o prazo da decisdo que desencadeia a aquisicao
de material ou servigo concorrente para a sustentacdo dos sistemas de armas (SA).
Pretendemos com o0 estudo deste indicador aferir da prontiddo na resposta a
requisicoes, e na producéo de decisdo de reparacdo em relacdo a artigos removidos
e, tipicamente, entregues no Depdsito Geral de Material da Forca Aérea (DGMFA),
aaguardar parecer do 6rgdo gestor.

Gréafico n°18 — Prazos M édios de Resposta a Requisicles
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No que respeita aos prazos meédios de resposta a requisi¢cdes de material, é
notério o aumento do periodo de decisdo aguando da mudanca de paradigma
organizativo. Efeito corrigido, conforme o grafico, nos 2 a 3 anos seguintes para as

frotas em causa
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Gréfico n°19 — Prazos M édios de Decisdo par a Repar agéo
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O prazo para avaliagao da pertinéncia de ordem de reparacéo, por seu lado,
nd é um mero ato administrativo, a decisdo contempla nestes casos uma
multiplicidade de variaveis cuja conveniente ponderagdo induz a melhor solugéo
em funcdo do contexto em causa. Referimo-nos, em concreto, a questbes que
derivam da disponibilidade de orcamento para os trabalhos, da existéncia de
unidades de reserva para aquele componente especifico, da possibilidade de
canibalizar outros nimeros de cauda para suprir a necessidade colocada, entre
outros fatores.

Estamos pois, perante um indicador que mais do que uma resposta as
solicitagbes, se assume como uma ferramenta de avaliagdo da preméncia e
criticidade do material, e do impacto da decisdo dispensada ao assunto em relacéo
ao cumprimento da missdo. De acordo com os dados recolhidos, o prazo médio
para a decisdo de reparacdo decresce de forma continua ao longo de praticamente
toda a série considerada. O que inclui anos de vigéncia de ambos os modelos de
organizacao das atribuigdes relativas a compras no CLAFA.

Pelo exposto, em resposta a pergunta derivada 2 (PD2 — “Qual o impacto
das transformacdes operadas através da redistribuicdo de fungdes do CLAFA, na
celeridade das decisdes inerentes ao processo aquisitivo ?”), considera-se validada,
por maioria de razdo a hipotese 2 (H2), segundo a qual, “A descentralizacdo da
responsabilidade de promocdo dos processos aquisitivos reduziu os prazos de

resposta para a aquisicdo e/ou prazos de decisdo para reparacao do material”.
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4. Benchmarking com os outros ramos das For cas Armadas

O Benchmarking € “ um processo sistematico de comparagcdes entre processos
semelhantes e, a partir delas, a promoc&o de melhorias que permitam que uma determinada
atividade tenha exceléncia quando comparada com outras equivalentes em empresas do
mesmo setor ou de outros setores da economia. O benchmarking auxilia empresas a definir
metas, estimula novas ideias e oferece um método formalizado de gestdo da mudanca.”,
(Ribeiro,2006, p.2).

Figuran®2 - Processo de Benchmarking
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Fonte: Ribeiro (2006)

A FAP juntamente com a Marinha, e 0 Exército detém, historicamente, o legado
das melhores préticas inerentes & conducdo de operagdes militares, assm como ao
competente suporte logistico das mesmas. Com frequéncia nos deparamos inclusivamente
com a aplicacdo, com sucesso, de principios e técnicas da organizacdo militar ainstituicoes
civis.

O aprovisionamento, particularmente na sua funcdo associada a promogdo de
aquisicles, assume-se hoje como uma varidvel estratégica num contexto de orcamentos
cada vez mais exiguos, e em que a melhor solucéo de hoje mais ndo deve ser do que uma
alavanca para a proxima melhoria. Cabe pois, perceber a estrutura deste processo nas

realidades congéneres e identificar similitudes e distin¢fes entre estas.
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a. Marinha
Na sequéncia da aprovagdo da Lel Orgénica da Marinha (LOMAR),

Decreto-Lei n°49/93 de 26 de fevereiro, foi publicado o Decreto Regulamentar
n°23/94 de 1 de setembro, que estabelece as atribuicbes e organizacdo da
Superintendéncia dos Servicos de Material (SSM), cuja estrutura simplificada se

detalha na Figura n°3.
Figura n®3 - Organigrama da SSM

Superintendente
|
1 | | 1
. : Diregdo de Diregdo de o
Diregdo de Navios Abastecimento Infraestruturas Diregdo de Transportes|

Fonte: Decreto Regulamentar n°23/94 de 1de Setembro

A Diregdo de Navios (DN), homdloga da DMA (designagio anterior a
publicacéo do Decreto-Lei n°232/09 de 15 de setembro - LOFA), estdo cometidas
funcdes relacionadas com a supervisdo técnica das atividades de manutencéo, com
a programacdo, coordenacéo e fiscalizacdo de agcdes que visem a obtencdo,
construcdo ou modernizagdo das Unidades Navais (UN), bem como garantir a
especificacdo e obtencdo de sistemas, equipamentos principais e lotes iniciais de
sobressalentes, com a correspondente responsabilidade orcamenta (tipicamente a
partir de fundos provenientes da Lei de Programacdo Militar).

A Diregdo de Abastecimento da Marinha (DA-M), compete, neste dominio,
aprovisionar, armazenar e distribuir todo o materia necessario ao funcionamento
da Marinha, ressalvando os adquiridos pela DN. Para concretizacéo das atividades

gue Ihe estéo adstritas a DA-M possui a estrutura descrita na figura n°4.
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Figura n®4 - Organizagdo da DA-M
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Fonte: Decreto Regulamentar n°23/94 de 1-9

A segregacdo de funcOes entre DA-M e a DN evidencia a relagcéo de
complementaridade estabelecida entre estas DT. Contudo, esta é uma articulagdo
que, segundo (Batista 2012), carece de permanente monitorizagdo, pois a boa
comunicagdo e coordenacdo entre 0s responsaveis € decisiva para 0 sucesso das
acOes de aprovisionamento destinadas a exploracdo das UN, cuja competéncia é da
DA-M. A DN apenas intervém nas aquisicdes desencadeadas pela DA-M, de
acordo com Melo (2012), nos casos em que a montante do procedimento de
contratacdo haja que validar algum detalhe em relagdo a necessidade concreta, apos
solicitacdo da DA-M. Neste caso a responsabilidade orcamental cabe a DA-M,
sendo a tramitagdo processua confiada a sua Reparticdo de Obtencdo, nos termos
definidos nas Instrugdes L ogisticas para a Organizagao e Execucdo de uma Politica
de Manutencdo por Substituicdo na Area do Materia Naval (ILA 4, p.5-1). A
gestdo do circuito de reparaveis, evoluiu ao longo dos tempos de processo repartido
entre ambas as diregdes para, na presente data, se constituir como responsabilidade
exclusivadaDN (Melo, 2012).

b. Exército
Apbs a aprovacdo da Lel Organica do Exército (LOE), Decreto-Lei n°61/06

de 21de marco, foi publicado o Decreto Regulamentar n°74/07 de 2 de julho, que
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estabelece as competéncias e a estrutura organizativa do Comando da Logistica,

conforme versdo adaptada, constante na figura n°5.

Figuran® - Organizagédo do Comando L ogistico

omandante Logistico

|
1 1 1 1 1
Direcdo de Material e Diregdo de o . o o o .
Infraestruturas Diregdo de Saude Diregdo de AquisigGes Diregdo de Finangas

Fonte: Decreto Regulamentar n°74/2007 de 2 de Julho

No que respeita ao objetivo do nosso estudo, relevam-se as atribuicdes da
Direcdo de Material e Transportes (DMT), e da Diregdo de Aquisicoes (DAQ).
Com €feito, é da coordenac@o entre estas entidades que depende a sustentacéo
logistica das forgas e meios operacionais terrestres.

A DMT tem como atribuicdes genéricas, a execucdo de todas as atividades
logisticas de reabastecimento, transporte, manutencdo de equipamentos e servicos
de campanha, gestdo, rececdo e armazenagem dos artigos de abastecimento (AA),
célculo das necessidades e defini¢do dos requisitos de sobressalentes em funcdo dos
planos de operacfes e manutencdo. Estamos pois, perante uma direcéo cujo espetro
de influéncia é bastante alargado e decisivo na concretizacdo das missdes atribuidas
ao Exército.

A DAQ por seu lado funciona como uma estrutura agregadora de todas as
necessi dades reportadas, maioritariamente pela DM T, e promove os procedimentos
de contratacéo publica entendidos como adequados, em harmonia com os diplomas
legais vigentes. De acordo com Henriques (2012), esta entidade controla, em
termos praticos a execucdo do processo aquisitivo, desde o provimento
regulamentar dos recursos financeiros até a supervisao e controlo da execucdo dos
diferentes contratos celebrados. Com proveito, segundo o mesmo testemunho, para
a uniformizacdo e para conformidade administrativa e legal dos procedimentos,
assim como pelos ganhos de escala, de experiéncia e de aprendizagem decorrentes.
Para operacionalizacéo das suas tarefas a DAQ esta estruturada de acordo com a

figura n%.
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Figuran® - Organizagdo da Diregédo de AquisicOes

dDiregdo de Aquisigdes
i |
Reparti¢do de Gestdo Reparti¢do de Concursos
Financeira e Contratos

Fonte: Decreto Regulamentar n°74/2007 de 2 de julho

c. Enquadramento dasrealidades congéneres com atipologia conferida ao
contexto do processo na FAP
Conforme descrito no 2° Capitulo deste trabalho, a FAP redefiniu, em 1999,

0S seus pressupostos de organizagdo e funcionamento dos circuitos e procedimentos
de aprovisionamento de material aerondutico, e servicos relacionados. A
transformacéo em causa foi parcialmente plasmada na LOFA, publicada em 2009
(Decreto Lei n°232/2009 de 15 de setembro), e logicamente, refletida no
Regulamento de Organizagao e Normas de Funcionamento do CLAFA (RFA 303-
4).

A andlise comparativa da organizagdo das estruturas responsaveis pelo
aprovisionamento, em particular das aquisi¢des nos trés ramos das FFAA, permite-
nos perceber alguma heterogeneidade entre os diferentes modelos, 0 que, sem
prejuizo das especificidades de cada ramo, se nos afigura como algo atipico. Com
efeito, constatamos a coexisténcia de trés solugdes, em alguns casos proximas, que
correspondem a diferentes concegBes de um processo que no seu essencial nos
parece idéntico.

Efetuado o diagndstico, na FAP, as diferentes vicissitudes que afetaram,
historicamente, o desempenho das atividade de obtenc&o de recursos materiais e/ou
servicos de suporte a manutencdo dos meios aéreos, podemos concluir que do
incremento na amplitude de controlo do gestores de frota aos circuitos de

responsabilidade orcamental resulta uma maior celeridade e integracdo da
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informacdo relevante para a decisdo. Com beneficio para a capacidade da resposta
logistica, pelamaior proximidade com a &reatécnica.

Todavia, aguns testemunhos recolhidos, alertam para o mérito de uma
solucdo que mantivesse a salvaguarda da autonomia do gestor de frota na execucéo
do seu orcamento, mas que, simultaneamente, permitisse a concentragdo das
responsabilidades relativas a promogdo e tramitacdo dos processos aquisitivos do
CLAFA , segundo Carvaho (2012), como forma de potenciar efeitos de escala,
designadamente em matéria de recursos humanos. Lima (2012) evocou, a este
proposito, que da agregacdo numa entidade Unica das atividades administrativas
associadas a obtencéo dos diferentes recursos e servicos, resultaria a possibilidade
de uniformizar e constituir um capital de conhecimento tacito e explicito.

A possibilidade de focar estas tarefas numa unica DT do CLAFA, em
concreto na Reparticdo de Aquisices da atual Direcdo de Abastecimento e
Transportes (DAT), facilitaria, segundo Augusto (2012), o didogo com o0s
stakeholders internos e externos, em concreto 0 Servico Administrativo e
Financeiro (SAF), e com as Unidades Ministeriais de compras (UMC), e a Agéncia
Nacional paraas Compras Publicas (ANCP), ao que acrescentou, o facto de, no seu
entendimento, essa medida ndo implicar um reforgo significativo, ao efetivo atual
da Reparticdo de Aquisicdes (RAQ), daDAT.

Quanto a conformidade administrativa dos processos, Mata (2012),
preconiza que, sem diminuir a autonomia orcamental de cada 6érgdo, face aos
mecanismos de coordenacdo e comunicacdo necessarios a sua verificagcdo, seria
vantgjosa a definicdo de um interlocutor Unico e especializado na funcéo, o que
acrescentamos, poderia libertar 0s recursos humanos dessas éreas para tarefas mais
especificas do seu ambito profissional e conformes com a suaformagdo académica.

Para culminar, em cumprimento do método perfilhado nesta investigacéo,
cabe referir que para resposta a pergunta derivada 3 (PD3 - “Quais as
caracteristicas comuns entre o modelo organizativo adotado pela FAP e pelos
outros ramos das FFAA (PD3)?”), ndo se considera validade a hipdtese 3 (H3),
segundo a qual, “Os modelos organizativos adotados para promocao de processos
aquisitivos na FAP sdo comuns aos outros ramos das FFAA”, em virtude de
existirem trés diferentes praticas no que respeita a aquisicao de material e servicos

de reparacdo dos SA:
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- A Marinha emprega um sistema hibrido, em que a DN e a DA repartem,
respetivamente, os momentos do investimento e da exploracéo dos SA;

- O Exercito, que possui uma DT, a DAQ, no Comando Logistico que
assume a componente administrativa e financeira dos processos aquisitivos sem
prejuizo do controlo técnico e orgamental daDT prescritora;

- A Forca Aérea assenta as suas préticas, nesta matéria, numa DT (DMSA),
cujo ambito de competéncias cobre integralmente todas as atividades inerentes ao
suporte dos SA, sejam de natureza técnica, or¢camental ou administrativa.

Concluimos, em resposta a pergunta de partida para a investigacéo
desenvolvida, que da redistribuicdo de fungbes do CLAFA n&o resultou uma
vantagem evidente para a FAP. Com efeito, o desempenho da tipologia
organizativa resultante da transformacéo operada, néo foi mais satisfatorio do que o
patenteado até entdo, pelo modelo funcionalmente centralizado (com excecdo dos
prazos de impulsionamento dos processos aquisitivos). Ressalvamos, contudo,
como, eventualmente, relevantes outras dimensdes do problema, cujo estudo néo

foi contemplado.
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Conclusbes

A FAP, para prossecucao do cumprimento das suas missdes, possui uma estrutura
de suporte a atividade operacional, a qual compete assegurar a sustentacdo dos meios
aéreos, designadamente através da efetividade do produto gerado pelas funcdes logisticas
da manutencdo e do abastecimento. Destacamos, neste particular, a necessidade imperiosa
de uma postura proativa no sentido de promover a boa comunicagdo e coordenagdo entre
ambas éreas.

O caréter multidisciplinar e complementar do suporte logistico, justificou ao longo
dos anos a adocdo de concegbes sobre 0 posicionamento das responsabilidades de
aprovisionamento de material aerondutico no CLAFA. No periodo anterior a 1999, cabia a,
entdo denominada, Direcéo de Abastecimento, em concreto a Reparticdo de Aeronaves e
Material Aeronautico, a gestéo de todos os processos conducentes a aquisicéo de material
ou servicos de reparacdo de componentes. Apds 0 que ocorreu uma descentralizagcdo
funciona deste mesmo processo pelas diferentes DT e Reparticoes do CLAFA, em funcéo
da classe de artigo respetiva.

Cumpridos que foram os ciclos de ambos 0os model os, funcionalmente centralizado
(numa Unica DT do CLAFA), e funcionamente descentralizado (nas DT ou Reparticdes
competentes, em conformidade com a classe de artigos em causa), € pertinente um balanco
sobre 0 desempenho destes paradigmas nas duas tipologias.

Constituiu portanto proposito do presente estudo, a resposta a questdo: de que
forma a descentralizagéo das responsabilidades pelos processos aquisitivos pelas DT do
CLAFA representou uma vantagem para a FAP?

No primeiro capitulo procuramos caracterizar a relevancia estratégica do processo
de aprovisionamento, em concreto da fungcdo compras, nas organizagdes contemporaneas,
fruto da necessidade, cada vez mais premente, de assegurar os melhores termos de
aquisicdo, em termos de valor e qualidade indispensaveis a afirmacdo da competitividade
das organizagGes num contexto caracterizado pela incerteza. A atividade de compra deixa
de se revestir de um carater eminentemente burocrético, para passar a assumir-se como
fonte de vantagens competitivas em razéo das poupancas alcancadas, e da valia técnica
acrescentada pelos melhores artigos, adquiridos aos melhores fornecedores, para um
melhor produto e uma efetiva fidelizagdo dos clientes.

Da importancia reconhecida ao departamento de compras de uma organizacéo

depende 0 seu posicionamento relativo e preponderancia na estrutura da mesma. A
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concegdo elegida como adequada em cada situagdo, determina um maior ou menor grau de
centralizagdo funcional do processo, de que decorre, uma maior ou menor dispersdo do
locus de decisdo inerente a0 mesmo. A questdo essencia coloca-se na opcao entre a
departamentalizacdo especializada do processo com recurso, sempre que necessario, a
contributos multidisciplinares, e a departamentalizagdo por produto ou por projeto em que
cada equipa criada possui internamente todas as valéncias requeridas para o controlo
integral e autonomo da gestéo que lhe esta atribuida. Com vantagens e desvantagens em
qualquer uma das solucoes.

Na FAP, até 1999, vigorou no CLAFA, a orientagdo centralizada numa Unica DT
com responsabilidades na aquisi¢ao de bens e servigos. O foco da nossa andlise prendeu-se
essencialmente com as repercussdes que derivaram da dteracdo do modelo,
designadamente no desempenho, para o que recorremos a indicadores que elegemos como
explicativos no que concerne ao funcionamento do processo (em concreto do material e
servigos para sustentacdo das frotas): 0s custos associados a aquisicles, 0S custos
associados a reparagoes, 0 prazo médio entre a requisicdo do material e a resposta através
de codificacdo por parte do 6rgéo gestor; o prazo médio entre o envio do material reparavel
para 0 DGMFA e a decisdo sobre a reparacdo do mesmo. Em complemento, procuramos
ainda perceber o comportamento do nimero de encomendadas geradas, assm como o
numero médio de itens por encomenda, como medidas de €ficiéncia do circuito de
producdo da aquisi¢céo.

Para consubstanciar as diferentes perspetivas em relacéo ao objeto da investigagéo,
recolnemos, junto de interlocutores avalizados contributos que nos permitiram
compreender os méritos e defeitos percebidos por cada um, em relacdo aos modelos
experienciados, etapa que fica marcada pelo antagonismo entre a eficacia (pela
proximidade aos problemas e maior celeridade nas decisdes), e a €ficiéncia (pela
possibilidade de efeitos de escala e melhor adequacdo dos recursos disponiveis as fungdes
especificas.

A recolha de dados quantitativos sobre as variavels definidas como relevantes,
permitiu objetivar o comportamento do fenébmeno e aquilatar da validade das hipotese
definidas a partida. Apos tratamento da informagdo facultada pelo ADAL, cingimos o
ambito do nosso trabalho a andlise dos elementos respeitantes as frotas, C-130, PUMA e
P3-P, pela consisténcia dos dados disponiveis ao longo do periodo considerado (1996-
2008).
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O processamento da informagdo permitiu-nos concluir que, em termos meédios, os
valores relativos a aquisicdo de materia aeronautico, depois de deflacionados, aumentaram
na passagem para a solucdo implementada em 1999. Acresce que, também a relacéo deste
indicador com o regime de esfor¢co correspondente a cada ano apreciado, sofreu um
incremento nas frotas PUMA e P3-P, em fungdo da concomitante redugcdo do nimero de
horas de voo efetuadas. Quanto as reparacdes de material, o efeito descrito € replicado,
embora em menor escala. Com efeito, o valor despendido em servicos de reparacéo de
material também sofreu um aumento. Cabe destacar a situacdo particular do PUMA cuja
despesa subiu drasticamente, presumimos que devido a decisdo politica de recuperacdo da
frota. Esta tendéncia para o agravamento da despesa com as frotas contempladas podera
estar associada ao incremento do nimero de anos de servico das respetivas aeronaves.

Os resultados obtidos ndo validam a H1, segundo a qual “A descentralizacgo da
responsabilidade de promocgdo dos processos aquisitivos reduziu a despesa relacionada
com as compras efetuadas”. De registar também a particularidade de, no tocante ao nimero
de encomendas e meédia de itens por encomenda, se ter verificado um acréscimo
generalizado em ambos os indicadores, com tendéncia para a estabilizacéo a prazo, com
ressalva da situagdo exceciona do PUMA.

Quanto aos prazos que associamos ao impulsionamento dos processos aquisitivos
(prazos médios de resposta a requisicoes, e prazo meédio para decisdo sobre reparactes de
material), cabe referir que em relacéo a resposta a requisicoes, no periodo imediatamente
posterior a redistribuicdo de funcbes do CLAFA, estas registaram um acréscimo
significativo, tendo normalizado nos anos subsequentes, a0 passo que 0S prazos para
decisdo sobre reparacOes, decresceram continuamente ao longo de todo o espetro
considerado.

Atendendo ao descrito, considera-se globalmente validada a hipdtese 2 (H2),
segundo a qual, “A descentralizagdo da responsabilidade de promocgdo dos processos
aquisitivos reduziu os prazos de resposta para a aquisicdo e/ou prazos de decisdo para
reparacdo do material”, ndo obstante a evolugcdo menos congruente que ocorreu com as
aquisicoes para a frota P3-P.

Para uma correta contextualizacdo e comparagcdo com realidades congéneres,
desenvolvemos, no quarto capitulo um processo de benchmarking, cujo desiderato
consistiu em detalhar a estrutura e responsabilidades dos meios alocados as atividades de
compras nos outros ramos das FFAA. ApoOs andise da documentacdo estruturante

aplicavel, bem como dos testemunhos resultantes das entrevistas redlizadas, constatamos
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que cada ramo possui a sua solugdo institucional, ndo existindo portanto, uniformizagéo
nesta matéria

A Marinha adota uma modalidade que responsabiliza a DA-M pela aquisicéo de
material que sgja dedicado a exploracdo dos SA, e por outro lado delega na DN a
prescricdo e tramitacdo dos procedimentos respeitantes as aquisicdes de UN’s e grandes
equipamentos, sendo cada uma destas entidades integralmente responsavel na sua categoria
de material.

O Exército, por seu lado, tem outra abordagem, pois privilegia o exercicio da
responsabilidade orcamenta e de supervisdo técnica nas DT (especialmente a DMT), do
Comando Logistico. ApGs a prescricdo das diferentes necessidades compete a DAQ, a
promocao e tramitacdo de todos os procedimentos de contratacéo publica.

Do panorama apresentado transparece a evidéncia que aicerca a decisdo de ndo
validar a hip6tese n°3 (H3), segundo a qual “Os modelos organizativos adotados para
promogé&o de processos aquisitivos na FAP sdo comuns aos outros ramos das FFAA”.

Como resposta a pergunta de partida cabe afirmar que da redistribuicéo de funcdes
do CLAFA n&o resultou uma vantagem indiscutivel paraa FAP. O que resulta do facto de
0 desempenho alcancado apos as alteraces produzidas, ndo ter sido mais positivo do que o
evidenciado pelo paradigma anterior. Ressalvamos que esta investigagcdo constitui uma
aproximagao ao problema que pode ndo encerrar a totalidade das dimensodes significativas
do mesmo.

Face a0 exposto, recomendamos :

- A DMSA, proceder ao apuramento dos custos indiretos decorrentes da tramitacio
dos processos aquisitivos por parte dos seus recursos humanos, e por consequéncia da sua
ndo alocacdo a funcdes de carédter especifico;

- A DAT, proceder a elaboracdo de um plano de reforco do efetivo da sua
Reparticdo de Aquisi¢ces, para que, graduamente possa substituir as DT na tramitacéo
burocrética e administrativa do processo, com 0s proveitos de escala e uniformizagdo dai
resultantes;

- Ao Departamento Juridico (DEPJUR), estudar a deslocalizacdo dos recursos
humanos afetos a contratagdo publica para a RAQ da DAT, para uma maior fluidez e
gualidade processual.

As conclusdes alcancadas remetem para um desafio que passa pelo compromisso
entre a eficacia no suprimento das necessidades, e a eficiéncia desgavel do processo no

gue respeita ao perfil e, respetivo, quantitativo dos meios afetos ab mesmo.
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“Toda a Unidade ndo apoiada é uma Unidade derrotada.”

Maurice de Saxe, in Logistics Quotations
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Anexo A — Mapa Conceptual da Investigagdo

CONCEITO DIMENSAO INDICADOR INSTRUMENTO DE VALI DAC}AO
AtribuicOes Caracterizagdo do quadro legal Andlise bibliogréfica
Estrutura o -
Organizativa Competéncias especificas
Especializag@o Andlise bibliogréfica e entrevistas
Modelos de funcionamento
Valores de aquisi¢des de material
Valores de reparagdes de material
Custos Regimes de esfor¢o
Suporte Andlise bibliogréfica, entrevistas e
Lo FI?;iCO NUmero de encomendas tratamento estatistico de dados extraidos
9 do SIGMA/ABAST e do SIAGFA-MGM
NUmero médio itens por encomenda
Prazo médio de decisdes sobre requisi¢ies de
material
Prazos
Prazo médio de decisao sobre reparagdes de
material
Estrutura Tradugdo da estratégia de interacdo dos recursos internos face ao
ambiente externo, contemplando a complexidade, a formalizacdo e o
grau de centralizac8o especificos de cada organizacéo.
Suporte Logistico  Conjunto de atividades que concorrem para o aprontamento eficaz e

eficiente dos meios aéreos necessarios ao cumprimento das missoes

da organizacéo.
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MINISTERIO D:E‘JEFEM. MACIONAL
FORGCA AREREA
LBGEETICG F ADMMET RATTVD
GARCLAFA
CIRCULAR TECNICA N.° 01/95
12N0Ves
ASSUNTO: C LO AUTOMATICO DO NUMERO DE UNIDADES DE RESERV A
- ™~ : MATER DE RL4 =5%,
INTRODUCAOD
Em NOWV20, o GENCLAFA. detersmmon 3 sxptugio de um estudo sobre 2 evolugdo das
srusches “AFSFP™ nos virios Sistemee ds Aroas da FAP nos cmeo 2008 aoteriores, t=ndo 03
seus resultados levado 8 decisio da pececsdads de disgnosticos dos factores responsivess por
aquels evolucio, & procirz de sofucdes gue condurmissem & ume malhoria ds prooudio
verificads,
r Um dos factores evidénciados no diagnistica, foi o do deScients céleoly dos NUR's do

material de caiegoriz “57 6 quel provecou stuscies de rupturs efou agquisighes desnecessirise
fmce & prontidio pretendida,

Deste mode. o cileuls anomitico do NUR. de scords com elgoritme ¢ criéros pre.
defmidos. foi considerado uma plaiaiorma indispensivel pare plaveamento de mareris) de
eaizporis “S7. permitindo

= Planeamenio da sus squisican:

= Preparagio das proposas orcamentaic fa rubrica respeciiva;

= Awmomstismo uas decisbes de reparacdn. e tal for superiormente delermmade (se
exisiéncias inferioes an NUR = Teparacio awlomitics ),

= Critérios para definigio de maeriz! excedepte
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GAE A

FINALIDADE

E fnalidade da presente Circulsr Técnica (CT), determmar & metodologia de calalo do
KUR

AMETTO DE APLICACAO

4 presenie CT aphca-se &o calenle mmomitico des NUR. respeitantss so materil
reparivel de categoria “S7 aplicivel cm todos o5 Sistemes de Armas em exploragio nz FA,
priginando critérios cientificos de aguisigio, materislizados ns elsboragho dos mapas base de
aquisicio do referido material

METODOLOGLA
- Férmula de caleuls: Parz 1odos os Cistemac de Armas foi utilizada wma formuols de

caleyls gue permitiy 1 Drodugio pele DINFA no ECCR {Fichero de Caraclerizagio
e Conrralo de Repardveis) de wm povo MUR para todos of arigos exisenies.

-

WIRe=-3/41{1+AB)LogtR}41]

Em que:

& = Wimern de remoches num deremminade periodn de tempo (dhimaos 3 anos)
B = Tumm Around Time (TAT) médio. am que:

TAT = T ((Dats Recepsiio DGMFA - Data Envio p/ Reparagio ) + 45 ) [ N
Remoroes.

R = Prohzhibdade de rupruwrs de gock imo €, LM (sendo N o coeficienie do Nieel de
Senvigo do Sistems de Armas),
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- Critérios de caleolo

L. O caloulo do NUR toms em consideracio a sxasténciz de substnmos,

2, (uando se venfics a medsifncia de dados mdespensiveis a0 caleulo. sdo
adoptadas es seguintes permissas:

- NUR =1, g= exisiéneia FAP = 0
- NUR = exisiéncia FAP, g8 ssisténcis FAP > 0.

= Alteracdes manvais a0 NUR calcolado: O sisems permite & abteragio mamual pelo
gestor, ao valor encontrado pelos parimetros de caloalo sumomitico, mtroduznde em
campo proprie dos "mapes de validacio dos MUR®, o gmbalg “G" {sestor), quando
se verificam tais stuapdies. Esias, naturalmente deverio ser consideradas com earieter
de excepgio, face 30 1otal de armigos considerados :
Os artigos sherado: mamualmente ¢ assmalidos com o simbola “G nde sHo
recalculados pelo siems. quando do calulo automsitico 8 efecmar penodicamente,
com o fim de manter o valores de NUR, t3o realissices quanto posshel

= Periodicidade de ealewls: Detenmins-se de um ano, = peniodicidade de caleulo do
NUFR.

NOTA:  No caso de aquisicio de ums nova frou ou sisema englobando virios equipzmentos
de categoria “S7, ainds nio exidentes o mventisio FAP o NUR repiciado seri o
fomecido pelo fabricante, (serd assmalads pelo simbolo *F nos “mapas de validagiio
dos NUR") pars a5 condighes de exploragdo mdicadas pela FAP. Esse NUR vigoran
pele perindo de 3 apos. salvo sheragio manual do gesor, fimdos os guais, poders ssr
recalculado automiticamente, em funglio dos dados hiséricos de manuren o
eniretanio verificados
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Nos “mapas de validagho dos NUR'. & como meio de #poio § decsio do gesor, 0F
WUR zssmatados com "G" ou “F", apesar de ndo sujsnos & recaloulo amMomEnco pelo
simema. serio comparados com os valores recalculados.

Peripdo para calculo: Tendo em sengdo, o objectvo principal do caleulo, =0 €,
r servir pare a elzboragio dot mapas base de aguisigio de material da calegoria®s’,
copsiders-se ser 155ET, a data fmite em que oF vilores do WUR caleutades
giomitcamente pelo Ssiema, deverdn estar validados € carregados no mesmo, @ fom
de que nEo mads tarde que S0SET of mapas hase sejam disponivitizados pela DINFA
i DA

PROCEDIMENTOS
No imicio d¢ cads sno, nEo mals wrde que 28FEV, o EMFAM® Dirv, carfega directamenis
f6 @stems. dmEves de ums TIDSALA0 especifica, os parkmetros Logmsticos correspondentes 20
C Nivel de Semice atribuido a cads Sisems de Armas.

A DINFA. nio mais tarde qus S1MAR, clabara & fomece as Direcpher Téomeas (DA ¢
DE), s "mapas de validagio do NUR", diserimimados por Codign de Aplicasde. (os ariges co0m
Aplicaghes mubtiples serdo ambudos i Aplicaggo com o coeosnte de ivel de Servipp mas
elevada)

Wio mais tarde gue 155ET, os EPR's dos drversos Sigemas de Armas procederio
velidacio dos mesmos iz alteragio ou pio pelos gesores, (dircclamente oo SIGITE, Vi
tragsacae espoctfica) quer dos valores determinados pelo caloulo zuiomatico. ou dos gssmalados
com "G ou "F
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Nio mais tarde que 305ET, a DINFA forosce & DA, o5 "mapas base para aquisigio de
meterial de categoria "5, isto &, para cada artigo, o resubado da diferénce enme o NUR registado
0o sisterna depois ds validecio, (R501 « B522) ¢ 2 eximéncia FAP.  apoiando desse mode, as
acgdes de plinsamento de squisicio e preparagio das proposias orfamentaic das nibnicas

ap'l:ic&\':i.s.
f" A presente Circular Téenicn enira em vigor 2 date ds sus recepiiio)
. Sérgio DusHe Carrilio da Silva Pimo
GEN/TPILAVY
ORDEM CRONOLOGICA DAS ACCOES:
DATA ENTIDADE ACCAD
A1¢ 2BFEWV EMFAM" DIV lomrodur Coel Wrvel Senvigo oo Sisiema
A1e 3 1MAR DINFA Envia “Magpas de validagio NUR" as DEDMA
Al 158ET DETMA Validam oz NUR no Simema
Are S0SET DIWFA Epvia "Mapas base de aguisigio mat. cat. "5"" a4 DA
dE
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= Critérios de ealenls

1 O caleulo do NUR toms em consideracio & existéncia de substmutos,

Bt

Quando se verifica @ mexisléncis de dados mdespensiveis so caloulo, o
adoptadas es sepnintes permissas:

= NUR=1, s paméneis FAP =0
= NUR = existéncia FAP, sz existéncis FAP = 0,

- Alteraches manuais 30 NUR ealenlado: O sistema permite 2 alieragio manual peio

gestor, ao valor sncontrado pelos parametros de caleulo sutomitico, mrroduzindo em
campo préprie des "mapas de validagio dos NUR®, o dmbalo “G" igesor), quando
s veriicam 1ais stusgies Eoas, nameralmente deverio ser con sideradas com cardeaer
de excepido, face st total de artzos consideradas .

Os artigos aherados manualmente e assmalados com o simbole “G° ndo <o
recalculados pelo sidems quando do ealoulo awomitico & efectiar peniodicamente,
com o fim de manter os valores do NUR, tio realisticos quanto posshvel

- Periodicidade de calculo: Determna-se de um ann, & periodicidsde de caleula do
NUR

NOTA:  No caso de aquisicio de ums nova ot on astema, englobande virios equipamentos
de categors “S”, ainds nio existentes no frventirio FAP. o NUR tegistado serd o
fomecido pelo fabricante, (seré assmalada ptlo simbolo “F" not "mapac de validagdo
dos NUR") pars 25 condicies de exploracio mdicadas pels FAP. Esse NUR vigorsrs
pelo periodo de 3 anos. saho sheragio manua! do gesior, findos of quais, poderé ser
recalculade automaticamente, em fungio dos dados himérices de manuren G0
entretani o vertficados.
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-5 MAR.95-024738 - troee 85/09
weffiras ZE = )
: : |
Fara: \?'ERI.IS'I'ADISTRIBUI(:IQ '
Assunto: REDISTRIBUIGAO DE FUNQOES MO CLAFA
\f. 1. Awd:sduqﬁmqmmﬂhmﬂnum&pmmdsimhg{sﬁmismﬁdhmm

ivi operacional da T Mxﬂglwmaqu:;slﬂpd&nutmﬂm:ﬁesj&mdﬁx,ms
ﬁwjﬂm apenas mmuzq:mdod:fumiaummu nitemdo CLAFA, se optasse por
umamdixtﬁhﬂicﬁudcmpnnﬂﬁlﬂdﬁcmﬂgm&gm

2. Destas aceBes importa realgar que a rc.mufwabfl:u_iad& primeira pela resposta & qualquer
solicitagio & apenas de uma tinica Direcgio/Reparhicio,

4 As necessidades de coordensgio inlerna sexio ums preccupagao d_l.:n CLAFA, ficando as |
Ll'-n.idad;-s libertas de endercoarvem correspondéncis 8 mais que wn Grgio. |

4. Sendo assim, divulgam-se as dreas de responsabilidades distribuidas interrl._a:nczﬂain: |
J::i.hFh, salicitando-se que, para cada caso, seja apenas comtactado o drgho correspondente
dren em guestEo.
5. Neste senfido, informam-se quais as dreas de gestio redistribuidas, por dreas
funcionais; i
- 4. Direcgio de Meeinica Aerondutica (DMA)
: : 1 p— -
Eé; Sabmssa!r:nm pamgin‘lmc:@ﬁ dos 1° ¢ 2° escalfies em aeronaves & rotivels
mecinicos e electromecinicos, nos escalbes aplicdveds. _ I

Direcgio de Electroteenia (DE)

v oS ‘ ,,
Eﬁ gﬂbu.:ﬁhntes cléciricos o electrdmicos pare umcrum;ﬁes Ans 1° & 2 :ncalﬁ-e.s
EmM peronaves & cm:qxﬁ;_:amc_umdsuﬁhzwﬁmnu:ulocmmtavm
* electrémicos, nos escalies aplicivels.
Reparticio de Armamento (RA)
: i i to de voo &
(1) Armamento para seronaves ¢ ferrestre, munigies, equipamen
sobrevivincia e sistemns de ejeogio © de oxigénio; ) )
{z]mbmnlnrﬂmmirlmmnqﬁﬂqmi*cz‘pmﬂbummmﬂc
equipamento referido na alinea anterior.

S0 A da Forca Adre Portogiess - Afmpide 720 ANARORA » Tel Directo 4714453 o T, wia Central 4715704/ 4712543 Eﬂ.m.!’aﬁu 4Tiarar
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FORGA AEREA
WLOBE'HWEMMMW

Gabinete do Comandante

d. Reparticio de Viaturas (RV)

(1) Viaturas especiais, embarcagbes, meios da combate a incéndios, equipamentos
de apoio e ferramentas;

msgb{:mlmtcspa}aintewm@ﬁudmlﬂeﬂemlﬁummateﬁnit
equipamento referido na alinea anterior,

e. Feparticio de Transportes (BT)
(1)  Viaturas Administrativas,

g (2) Sobressalentes para intervencBes dos 1° ¢ 2% espalfes mo material e
equipamento referido na alinea anterior,

'EL As ﬁmgﬁa&dﬂﬂﬂf&ﬂinmumiadmmnﬁmmﬂmim mantém-ge abdbuidas acs
crglos que ji a5 desempenhavam do enterior,

3 Forca Adrea Parugusss - Aimoide 2720 AMADORA « Trl, Dinctn £T148055 & Tel via Contmi STRM £ 41580 Fut S0 . TaleFau £349707




