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Resumo

A percecao de risco condiciona a forma como os trabalhadores da construgao civil
identificam e enfrentam os perigos do seu quotidiano profissional. Num setor onde a
sinistralidade é elevada, onde os trabalhadores estdo expostos a uma multiplicidade de riscos
e as condigbes de trabalho variam constantemente, compreender esta percecao é essencial
para definir estratégias de prevencéo eficazes e fortalecer uma cultura organizacional de
seguranga.

O estudo analisou a percecéo de risco de 51 trabalhadores de cinco estaleiros de
construcao civil portugueses, com base no paradigma psicométrico, e procurou averiguar até
que ponto a percegao do risco se materializa na adogdo de comportamentos seguros no
contexto da amostra. Foi adotada uma metodologia baseada num questionario estruturado
composto por quatro partes (I — Percegao de risco, |l - Comportamentos de seguranga; Il —
Experiéncia de acidentes e doencas de trabalho; IV — Caracterizacao sociodemografica).

Os trabalhadores da amostra apresentaram uma percec¢ao de risco de nivel moderado,
tanto em termos de percecgao global (6,3 + 2,5, em escala de 1 a 10), como de percecao
cognitiva e emocional. As dimensdes que se verificaram determinantes na percecao global de
risco dos trabalhadores foram a gravidade das consequéncias (A5), a probabilidade de
ocorréncia (A4), o receio de sofrer dano (A3) e o potencial catastréfico do dano (A8). Nao se
verificaram diferencgas estatisticamente significativas de percecgéo global de risco entre classes
das variaveis sociodemograficas (idade, sexo, habilitagcdes literarias) ou socioprofissionais
(antiguidade na profissao e fungdo desempenhada). Também ndo se verificou correlagao
significativa entre a percec¢ao global de risco dos trabalhadores e a experiéncia de acidentes
de trabalho ou o numero de horas de formacgao recebida.

Os riscos a que os inquiridos se consideram mais expostos e que causam um grau de
preocupacao mais elevado, embora moderado, foram a queda/projecao de objetos, queda em
altura, contacto com objeto cortante, stress e exposigao ao ruido. As atividades percecionadas
como de maior risco, embora moderado, foram a cofragem/descofragem e escoramento,
montagem/desmontagem de andaimes, demoligdes manuais e manobra de gruas.

Os trabalhadores reportaram genericamente uma boa adesao aos comportamentos de
seguranga (nomeadamente, utilizagdo de Equipamentos de Protegdo Individual e
cumprimento de regras e procedimentos de seguranga), e a formagéo em SST.

Propbéem-se medidas para melhorar a perce¢cdo do risco e a motivagado para a

seguranga por parte destes trabalhadores.
Palavras-chave: Construgcdo civil; percecdo de risco; paradigma psicométrico;

comportamentos seguros; segurancga no trabalho.
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Abstract

Risk perception influences how construction workers identify and respond to the
hazards in their professional daily lives. In a sector with high accident rates, where workers
are exposed to a multitude of risks and working conditions are constantly changing,
understanding risk perception is crucial for developing effective prevention strategies and
fostering an organizational safety culture.

The study analyzed the risk perception of 51 workers from five Portuguese construction
sites, using the psychometric paradigm, and sought to determine the extent to which risk
perception translates into the adoption of safe behaviors within the sample context. A
methodology based on a structured questionnaire composed of four parts was adopted: | —
Risk perception, |l — Safety behavior, Ill — Experience of accidents and occupational diseases
IV — Sociodemographic characterization.

The workers in the sample showed a moderate level of risk perception, both in terms
of overall perception (6,3 £ 2,5, on a scale from 1 to 10), and cognitive and emotional
perception. The dimensions that were found to be decisive in the workers’ overall risk
perception were: severity of consequences (A5), likelihood of occurrence (A4), fear of harm
(A3), and catastrophic potential of the damage (A8). No statistically significant differences in
the overall risk perception were found between classes of sociodemographic variables (age,
gender, educational level) or socioprofessional variables (years of experience and job role).
There was also no significant correlation between workers’ overall risk perception and their
experience of work accidents or the number of training hours received.

The risks to which respondents considered themselves most exposed and which
caused a higher, though moderate, level of concern were: falling/projected objects, fall from
height, contact with sharp objects, stress, and noise exposure. The activities perceived as most
risky, though moderately, were: formwork/removal and shoring, scaffolding
assembly/disassembly, manual demolitions, and crane operation.

Workers generally reported a good adherence to safety behavior (namely, the use of
Personal Protective Equipment and compliance with safety rules and procedures), and also a
good adherence to occupational health and safety training.

Measures are proposed to improve risk perception and motivation for safety among

these workers.

Keywords: Civil construction; risk perception; psychometric paradigm; safety behavior;

occupational safety.

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.° 120314014 v



TECNOLOGIA CIENCIAS

) SETUBAL oA
indice
T (oo 11 To= To 2SRRI 1
1. ENnquadramento TEOFICO.........couuuiiii et e e e et e e e e e e eeeanes 3
1.1, Perigo @ RISCO ....cooieieeeeeeee e 3
1.2,  Acidentes de Trabalno ..............uuiiiiiiiiii e 4
1.3.  Cultura e Clima de SeguranGa ...........ooooiiiiiiiiii e 5
1.4. COmMPOrtamentOS SEQUIOS........uciiiieeiiiiiiiiiee e e e e e e ettt e e e e e e e e e e eaata s e e e eeaeeeeastaaaaeeaaesennnes 6
1.5, PerceCa0 d€ RISCO.......ccoiiiiiiiicee et e e e e e et e e e e e aaaanes 8
1.6. Paradigmas da Percegdo de RiSCO ..........ccooiiiiiiiiiiiii e 8
1.6.1. Paradigma SOCIOCURUIaLl ............oouuiiiiii e 8
1.6.2. Paradigma PSICOMELIICO ........couviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 9
1.6.3. Fatores influenciadores da Percecdo de RiSCO ...........cvveeiiiiiiiiiiiiiicci e, 10
1.7. A Seguranga e Higiene no Trabalho no setor da Construcao Civil ........................... 11
B \Y 1= (Yo oo o | = 14
2.1, Método € Procedimento.........coooiiiiiiii i 14
2.2. Instrumento e Questdes de INvestigacao ... 14
2.3, Meétodos EStatiStiCoS........ccoeiiieieeeeeeeeeeeee e 15
3. Apresentacdo e Andlise de Resultados..........couvveiiiiiiiiiiiciiice e 16
3.1.  Caracterizagao da amOSIra...........uuiiiiiiiiiiiiicee e 16
3.2.  Experiéncia de Acidentes ou Doengas de Trabalho ...............ccoovviiiiiiiiii e, 22
3.2.1. NUMEro de ACIAENTES.......oiiiiiiiiiiiiieieeeee ettt 22
3.2.2. Tipologia dOS ACIAENTES ......coiiiieieee e 23
3.2.3. Tipologia das I€SBES .......coieiiiiiii e 24
3.2.4. Atividades associadas aos ACIAeNteS. ... 25
3.2.5. Doengas de TrabalNO ..o 26
3.3. Percecdo de RisScO € as suas diMENSOES. .......ccccvvuuiiieiiiiiii e e et e e e et e eees 27
3.3.1. Relevancia das variaveis sociodemograficas na Percecéo de Risco..................... 31
3.3.2. Relevancia das variaveis socioprofissionais na Percecao de Risco...................... 33
3.3.3. Percecgao de Risco por atividade..........ccooeeiiiiiiiiiieecceeccie e 35
3.3.4. Principais Fatores de RISCO .........uuiiiii i 37
3.3.5. Percegdo Cognitiva dO RISCO ........ceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 38
3.3.6. Percecdo Emocional do RiSCO .......iiiiiiiiiiiie e 38
3.3.7. Relevancia das variaveis sociodemograficas/socioprofissionais na Percegéo de
RiSCO COgNItiva € €MOCIONE .........uuiiiiiiiiiiiiiiiiiei e eeeeeeennnnnnne 39
3.4. Percecao da probabilidade de contrair doenga ou lesao profissional........................ 40

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025

Aluna n.° 120314014 \Y



TECNOLOGIA CIENCIAS

) Yt ErrESAAS
3.5. Comportamentos de SEQUIANGA ...........uuuuuuumumiuniiiiiniiiiineiannnannnennnnnnnnnnennnnnnnnnnnnnnnnnne 41
3.5.1. Utilizacdo de Equipamentos de Protegao Individual................ccccoveeiiiiiiiinininnnnnnn. 42
3.5.2. Relevancia das variaveis sociodemograficas/socioprofissionais no uso de EPI ....43
3.5.3. Regras e Procedimentos de SeguranGa..............cceeevvveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee 44
3.54. Relevancia das variaveis sociodemograficas/socioprofissionais na adogéo de
Regras e Procedimentos de SegUIranGa ............coooiiiiiiiiiii et 46
3.5.5. Atitude face a Formagao em SeguranGa..........ccccceeeiieeiiiiiiiiiei e 47
3.5.6. Atitude face a Acidentes € INCIdentes...........ooeviieiiiii i 48
3.5.7. Atitude face a Pressao do trabalho ..............cccooo 49
3.6. Relagao entre a Percecado de Risco e os Comportamentos de Seguranga................ 50
3.6.1. Relacao entre a Percecdo de Riscoe o usode EPl ..., 50
3.6.2. Relagao entre a Percecgao de Risco e a adog¢éo de Regras e Procedimentos de

Y= Yo (U] = o Tor= PSP PUPPPPPPPPRRR 51
3.6.3. Relagao entre a Percecgéo de Risco e a atitude face a Formagdo em Segurancga .51
3.6.4. Relagao entre a Percecgao de Risco e a Presséo do trabalho............c.......cooco 51
4. Discussao de ReSUIAAOS .......uuuiiiiiiiiiieeicci e e e e e e e e e eanne 52
ST O o U= o 66
5.1. Limitacdes e aspetos positivos do estudo...........oouueiiiiiiiiiiiiiiii i 66
5.2. PrinCipaisS CONCIUSOES. ... cccceeeieeeeiiiieee ettt e e e e ettt e e e e e e e e e eaensann s 68
5.3. Propostas de atUaCA0 ...........uiiiiiiiiii e 70
6. Referencias BibliografiCas ..., 73
oY o =T g T [ ToT= T Bl @ 18 =11 1T o F- 5 o P 88

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025

Aluna n.° 120314014 \



TECNOLOGIA CIENCIAS

) SETUBAL EF‘!PFE?FRIAIS
indice de Figuras
Figura 1 - Representacao da teoria do queijo sui¢co de James Reason, 1997 .............cc......... 5
Figura 2 - Modelo empirico parcialmente adotado na presente dissertagcao. ..............cccc..ee.... 7

Figura 3 - Total de acidentes de trabalho ocorridos em 2022, em Portugal e no Estrangeiro,

por atividade ECONOMICA. ...........uuiii e e e e et e e e e e e e eeraa s 12
Figura 4 - Acidentes fatais e ndo fatais na industria da construgao por pais.........ccccccevvennn. 12
Figura 5 - Distribuicdo dos participantes por tipo de entidade empregadora......................... 16
Figura 6 - Distribuicio dos participantes POr SEXO ........uiiiieeiiiiiiiiiaae e 17
Figura 7 - Distribuicdo dos participantes por faixas etarias..........ccccooveevviiiiiiiiiiieen, 18
Figura 8 - Distribuicdo dos participantes por estado Civil ...........ccccoovviiiiiiiii 18
Figura 9 - Distribuicdo do numero de filhos dos participantes.............cccvvevviiiiiiieeeeceiin, 19
Figura 10 - Distribuicdo dos participantes por habilitagdes literarias...............ccccoeeiiviiennns 19
Figura 11 - Distribuigdo dos participantes por vinculo laboral ..............ccccviiiiiiiineie. 20
Figura 12 - Distribuicdo dos participantes por nimero de horas de formagao anual............. 21

Figura 13 - Distribuicdo dos participantes por antiguidade na profissao (tempo de servico) .21

Figura 14 - Distribuicdo dos participantes por fungdo desempenhada ou categoria
PIOfISSIONAL ... ..ot e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e ettt e e e aaeeeeaaraaans 22

Figura 15 - Distribuicdo dos participantes por numero de acidentes de trabalho com baixa .23

Figura 16 - Tipologia dos acidentes de trabalno ................uuueiiiiiiiiiiiiiiiiis 24
Figura 17 - Tipologia das |€S0ES ... ...cceiieieeiiiee e e e 24
Figura 18 - Distribuicdo de acidentes por atividade ............coovveeiiiiiiii e, 25
Figura 19 - Doencas associadas ao trabalho................iiiiiiiii e 26
Figura 20 - Sintomas associados ao trabalno...................euuiiiiiiiiiiiiiies 27

Figura 21 - Percec¢éao do risco segundo as dimensdes do paradigma psicométrico (média e
LT ro TN o= To [ = o ) PP PP PPPTPPPR 28

Figura 22 — Percegao global do risco (G) nas classes de faixa etaria (média e erro padrao) 31

Figura 23 — Percecgao global do risco (G) nas classes de habilitagdes literarias (média e erro

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.° 120314014 Vi



TECNOLOGIA CIENCIAS
SETUBAL EMPRESARIAIS

Figura 24 — Percecgao global do risco (G) nas classes de antiguidade na profissdo/tempo de
Servico (Me&dia € €rT0 PAAIE0).......cceeeeeeeee e 33

Figura 25 — Percecgao global do risco (G) nas classes de fungao desempenhada ou categoria
profissional (Média € €rrO PAArE0) .......ceeeiiiiiiiii e e e e e e e e eaaee s 34

Figura 26 — Média (e erro padréo) da Percecao de risco por tipo de atividade...................... 36

Figura 27 — Média (e erro padrao) da Percecao cognitiva (a azul) e Percegao emocional (a
vermelho), para os riscos da construGa0 CiVil ...........coiiiiiiiiiii i 37

Figura 28 -Média (e erro padrao) da percec¢ao da probabilidade de contrair doencga ou lesédo

............................................................................................................................................. 41
Figura 29 — Média (e erro padrao) da classificagdo de concordancia dos inquiridos
relativamente as frases sobre a utilizacdo de EPI ..., 42
Figura 30 - Média (e erro padrao) da classificacdo de concordancia dos inquiridos
relativamente as frases sobre Regras e procedimentos de seguranga............cc..cceevvvvvvnnnnn.. 45
Figura 31 - Média (e erro padrao) da classificacdo de concordancia dos inquiridos
relativamente as frases sobre Atitude face a formagdo em seguranga no trabalho............... 47
Figura 32 - Média (e erro padrao) da classificacdo de concordancia dos inquiridos
relativamente as frases sobre a atitude face a acidentes e incidentes.................coevviviiinnnnnn. 48
Figura 33 - Média (e erro padrao) da classificacdo de concordancia dos inquiridos
relativamente as frases sobre a atitude face a pressdo do trabalho ..........ccccccooooiiiinnnnnnnn. 49
Susana Lourengo Mestrado SHT 2025

Aluna n.° 120314014 VI



TECNOLOGIA CIENCIAS
SETUBAL EMPRESARIAIS

POLITECKICO SETUBAL

indice de Tabelas
Tabela 1 - Dimensbes da percecao do risco de acordo com o paradigma psicométrico. ........ 9

Tabela 2 - Correlagdo de Spearman entre as dimensdes do paradigma psicométrico (A1 a

A9) e a percecdo global do FSCO (G) ...ccvvviiiiiiiiiiiiiiiii e 30

Tabela 3 - Testes ANOVA de comparacgao da Percecao de risco nas classes de variaveis

sociodemograficas € SoCIOProfiSSIONAIS. .......c.oiiiiiiiiiii i 39
Susana Lourengo Mestrado SHT 2025

Aluna n.° 120314014 IX



TECNOLOGIA
SETUBAL

CIENCIAS
EMPRESARIAIS
ESCOLA SUPERIOR

Acronimos/Siglas

ACT

ANOVA

AVAC

EPI

EU-OSHA

FIEC

GEP-MTSSS

ILO

IMPIC

INE

INSHT

OCDE / OECD

SPSS

SST

USA

Susana Lourenco
Aluna n.° 120314014

Autoridade para as Condi¢des de Trabalho
Andlise da Variancia (Analysis of Variance)

Aquecimento, Ventilagdo e Ar Condicionado (Heating, Ventilation and
Air Conditioning)

Equipamentos de Protecao Individual

Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho (European
Agency for Safety and Health at Work)

Federagéo Europeia da Industria da Construgao (European
Construction Industry Federation)

Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Segurancga Social

Organizacéo Internacional do Trabalho (/nternational Labour
Organization)

Instituto dos Mercados Publicos, do Imobiliario e da Construcao, I.P.
Instituto Nacional de Estatistica
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo

Organizagéo para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico
(Organisation for Economic Co-operation and Development)

Statistical Package for the Social Sciences
Seguranga e Saude no Trabalho

Estados Unidos da América (United States of America)

Mestrado SHT 2025
X



CIENCIAS
EMPRESARIAIS
TECNOLOGIA SCOLA SUPERIOR
) SETUBAL

ESCOLA SUPERIDR
POLITECNICO SETUBAL

Introdugao

A construgao civil € um dos setores centrais do desenvolvimento econdémico e social. O setor
abrange a construgdo, manutencao e reabilitagdo de infraestruturas, em edificios residenciais e
industriais, pontes, estradas, entre outros. Estas atividades sdo caracterizadas por alta
complexidade, niveis de trabalho fisico intenso e exposi¢do a perigos, como o trabalho em altura, a
operacao de maquinas pesadas, movimentagdo mecéanica e manual de cargas, ruido, vibragédo e
poeiras (Hinze, 2006; Sousa et al., 2014). A mudanga constante do local de trabalho, os prazos
apertados e as tarefas simultdneas criam um contexto de elevado perigo e risco, num setor

caracterizado por elevada sinistralidade (Teo et al., 2005; Choudhry & Fang, 2008).

A percecao do risco é fundamental para prevenir acidentes e promover uma verdadeira cultura
de seguranca (Choudhry & Fang, 2008; Teo et al., 2005). Compreender como os trabalhadores
vivenciam os riscos com que sao confrontados é vital para antecipar comportamentos e melhorar o
desempenho da seguranca. Para além da analise levada a cabo por peritos, a avaliagado de risco
deve envolver uma avaliacdo subjetiva por parte do trabalhador, de aspetos como a probabilidade
de um evento adverso ocorrer e da sua gravidade (Slovic, 1987). A percecao de risco € influenciada
por fatores pessoais, como experiéncia e formacao; profissionais, como categoria e antiguidade; e
contextuais, como condi¢des no local de trabalho e pressao operacional (Zohar, 2000; Mearns et al.,
2001).

Em sintese, € importante entender em que medida os trabalhadores da construgdo civil
reconhecem e percecionam o0s riscos associados a sua atividade profissional, como avaliam a
inevitabilidade de exposicdo e quais os riscos que acreditam ser mais relevantes. E também
importante verificar se existe relacdo entre a percecéo de risco dos trabalhadores e a adocao de

comportamentos seguros (Choudhry & Fang, 2008; Griffin & Neal, 2000).

Assim, o presente estudo visa a analise da percegao de risco numa amostra (de conveniéncia)
de trabalhadores da construgao civil, com base no paradigma psicométrico (INSHT, 2001) e numa
metodologia assente na aplicacdo de questionario. Foram inquiridos trabalhadores de diferentes
faixas etarias, categorias profissionais e fung¢des, procurando-se também identificar as variaveis

sociodemogréficas e profissionais que influenciam a percegéo de risco.

Com base na literatura e na experiéncia profissional da autora, enquanto Técnica de Seguranga no

setor da construcao civil, foram formuladas as seguintes questdes de investigacao:
Questao 1: Como percecionam os trabalhadores da amostra o risco da sua atividade?

Questao 2: De que dimensodes depende a perce¢ao de risco dos trabalhadores da amostra?

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 1
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Questao 3: Os trabalhadores consideram inevitavel correr riscos para executar o seu

trabalho?

Questao 4: Quais os riscos percecionados como mais relevantes?

Questao 5: Que variaveis sociodemograficas influenciam a percegao de risco?

Questao 6: A antiguidade (experiéncia) na profissdo influencia a percegao de risco?

Questao 7: A fungao desempenhada influencia a percegéao de risco?

Questao 8: A formagao em seguranca influencia a percecao de risco?

Questao 9: Existe relagao entre a experiéncia de acidentes de trabalho e a percec¢ao de risco?
Questao 10: Existe relagcado entre a percegao de risco e a adogao de comportamentos seguros?

A resposta a estas questdes visa obter informacdo relevante para o delineamento de
estratégias de prevencao de acidentes e de comunicagao de seguranga, mais eficazes e alinhadas
com a realidade laboral dos trabalhadores da construgao civil. Em termos globais, o estudo permitiu
uma compreensao aprofundada dos desafios enfrentados pelo setor em matéria de higiene e

segurancga no trabalho.

A dissertagao é composta pela Introdugao (capitulo 0); Enquadramento Teérico (capitulo 1),
onde através de pesquisa bibliografica, o tema é enquadrado e se estabelece a base conceptual
necessaria a analise e interpretagcdo dos resultados; Metodologia (capitulo 2), onde sao
apresentados os métodos e técnicas utilizados para a obtencdo e analise dos resultados;
Apresentacao e Analise de Resultados (capitulo 3); Discussao de Resultados (capitulo 4), onde séo
respondidas as questdes de investigacao; e pelas Conclusdes (capitulo 5), onde séo sistematizadas
as principais conclusdes e limitacbes do estudo, e sdo também apresentadas propostas de atuacao

na area da segurancga no trabalho no setor da construgédo civil.
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1. Enquadramento Teérico

A percecao de risco constitui um conceito critico para a compreensao e mitigagcao do risco de
acidente de trabalho. Trata-se de uma variavel que influencia n&o apenas o comportamento individual
dos trabalhadores, mas também o nivel de praticas empresariais e a eficacia das politicas de
seguranca. Este conceito, amplamente abordado na literatura, inclui o juizo subjetivo que os
trabalhadores constroem mentalmente, em relagdo ao nivel de probabilidade de um evento perigoso
e do grau de severidade das suas consequéncias, caso se tornem realidade (Slovic, 1987; Sjéberg,
2000).

No entanto, a percegao de risco inclui outras dimensbdes, de caracter cognitivo, emocional,
sociocultural e organizacional (Douglas & Wildavsky, 1982; Zohar, 2003), n&o se tratando apenas de
um calculo probabilistico de eventos. Afinal, a decisdo de um trabalhador e a sua atitude para com o
risco ndo sdo determinadas apenas pela probabilidade e gravidade, assentes numa avaliagdo
racional e metodoldgica, mas também por emocgdes, experiéncia e valores coletivos comuns que

prevalecem na organizagao do trabalho.

No que se refere a construcdo civil, o estudo da percecao de risco dos trabalhadores é
especialmente pertinente, uma vez que se trata de um setor caracterizado pelo trabalho sob
condig¢des particularmente complexas e dindmicas, combinando fatores de risco diversificados (como
riscos fisicos, mecanicos, quimicos e psicossociais), manifestando-se muitas vezes em simultaneo

no mesmo local de trabalho.

De acordo com dados divulgados pela Autoridade para as Condigdes do Trabalho (ACT)
(2023), a construgéo civil permanece entre os setores com maior incidéncia de acidentes de trabalho
em Portugal. A combinagdo de tarefas complexas, contextos laborais variaveis e a presencga
simultinea de diversos intervenientes nos estaleiros evidencia a importancia de reforgar os

mecanismos de prevencgao e de consolidar praticas de seguranga consistentes em todo o setor.

1.1. Perigo e Risco

“Perigo” e “risco” sao conceitos fundamentais no dominio da seguranga e saude no trabalho

que, apesar de distintos, estao intrinsecamente ligados.

Segundo a Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho (EU-OSHA), 2023), o
perigo corresponde a qualquer elemento, condigcdo ou atividade com capacidade inerente para
provocar lesdes, doencas, danos materiais ou impactos ambientais, independentemente da

probabilidade de ocorréncia.
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O risco, por sua vez, resulta da relagédo entre a probabilidade de concretizagdo desse perigo
e a gravidade das suas possiveis consequéncias, sendo frequentemente representado pela

expressao:
Risco = Probabilidade x Consequéncia (eq. 1)

Assim, enquanto o perigo tem um caracter mais objetivo, tratando-se de uma caracteristica
do ambiente ou da agdo, o risco corresponde a uma avaliagdo da materializacdo desse perigo
(Sjoberg, 2000; Slovic, 2000). O risco implica sempre uma avaliagdo, podendo esta ser baseada em

dados recolhidos e medigbes efetuadas por peritos ou num juizo individual ou coletivo.

1.2. Acidentes de Trabalho

Por definicdo do Cdédigo do Trabalho e da Lei n.° 98/2009, de 4 de setembro, alterada pelo
Decreto-Lei n.° 87/2024, de 4 de novembro, “é acidente de trabalho aquele que se verifique no local
e no tempo de trabalho e produza diretamente ou indiretamente les&o corporal, perturbagéo funcional
ou doenca de que resulte redu¢ao na capacidade de trabalho ou de ganho ou a morte.” Considera-
se também acidente de trabalho o ocorrido “no trajeto de ida para o local de trabalho ou de regresso
deste”, bem como “entre o local onde por determinagcdo do empregador [o trabalhador] presta
qualquer servigo relacionado com o seu trabalho e as instalacbes que constituem o seu local de

trabalho habitual ou a sua residéncia habitual ou ocasional.”

Embora esta definicdo seja essencial para efeitos juridicos, mostra-se limitada quando o
objetivo é compreender o acidente numa ldgica de prevencgao e percegao do risco. O enquadramento
legal estabelece os contornos normativos, mas nao explica 0s mecanismos e fatores que conduzem
a sua ocorréncia. O acidente deve ser entendido ndo apenas como um acontecimento fortuito, mas
sobretudo como a materializagdo de um risco (Areosa, 2010, citado por Fialho et al., 2024). Tal
interpretacao evidencia que existem causas identificaveis e previsiveis, com repercussdes diretas e
indiretas para as organizag¢des (Ferreira, 2020, citado por Fialho et al., 2024), o que refor¢ca a
responsabilidade dos empregadores na identificagdo de perigos, na avaliagdo dos riscos € na

implementacao de medidas de prevengao que evitem a repeticao de situacdes indesejadas.

As causas de um acidente podem ser variadas: deficiéncias na concecao dos postos de
trabalho, alteracdes introduzidas nos processos, condi¢gdes laborais inadequadas, praticas inseguras
ou até o erro humano. Contudo, mais do que procurar culpados, a investigagéo deve centrar-se nos
fatores que contribuiram para a ocorréncia e, acima de tudo, nas medidas que impegam a sua
repeticao (Silva, 2020, citado por Fialho et al., 2024).
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Neste quadro, ao longo do tempo foram surgindo diferentes modelos de investigacao de
acidentes, desenvolvidos para explicar a sua origem e apoiar estratégias de prevencdo. Entre os
mais antigos destaca-se a Teoria do Dominé de Heinrich, publicada em Industrial Accident Prevention
(1931; ed. rev. 1980), que descreve uma relagcdo sequencial entre cinco elementos: contexto social,
falha individual, atos ou condi¢bes inseguras, acidente e lesdo. Segundo este modelo, ao eliminar-
se um dos fatores, a cadeia causal € interrompida, evitando-se o acidente. A sua limitagao principal,
todavia, esta na visao linear e unicausal, que reduz uma realidade habitualmente multifatorial
(Areosa, 2010, citado por Fialho et al., 2024).

Mais tarde, James Reason (1997) propés uma abordagem de maior complexidade, o
conhecido modelo do queijo suico (Figura 1), que considera a existéncia de diversas barreiras de
defesa implementadas pelas organizagbes, cada uma com potenciais fragilidades (“buracos”).
Quando as condigbes latentes da organizacao (falhas estruturais ou de gestao) se articulam com
erros humanos ativos (lapsos, distragdes ou violagdes de procedimentos), estas fragilidades podem
alinhar-se, atravessando todas as barreiras de protecao e culminando num acidente (Silva, 2020,
citado por Fialho et al., 2024) .

CONDICOES LATENTES

FALHA )
ATIVA
/\_/ (
\

\

\ e' :

it

ACIDENTE )

!

o

Figura 1 - Representagao da teoria do queijo suigo de James Reason, 1997 (Fonte: Silva, 2020, citado por Fialho, 2024),
adaptado de Reason, (1997)

1.3. Cultura e Clima de Seguranga

A cultura de seguranga é definida como o conjunto de valores, crengas, percegdes e
comportamentos partilhados por todos os membros de uma organizagao relativamente a segurancga,
refletindo o grau de prioridade atribuido a prevengao de acidentes e a protegao da saude (Cooper,
2000). Trata-se de uma construgéo de longo prazo, enraizada nas praticas e politicas da organizagao,
que se manifesta na forma como a seguranga € integrada no processo de tomada de deciséo, na

alocacao de recursos e no compromisso demonstrado pela lideranca.
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Zohar (1980) define o clima de seguranga como a expressao imediata e observavel da cultura
de seguranga, refletida nas percegdes e atitudes dos trabalhadores num dado momento. Enquanto
a cultura constitui uma base estrutural e de longo prazo, o clima corresponde a uma manifestacao
mais transitoria, suscetivel a alteragdes recentes, como a ocorréncia de incidentes, campanhas de
sensibilizacdo ou mudangas na gestao. Assim, o clima funciona como indicador do ‘estado atual’ da

seguranga numa organizacgao.

A investigacao tem evidenciado de forma consistente que um clima de segurancga positivo se
associa a melhores indicadores de desempenho, homeadamente menores taxas de acidentes e
maior adesao a comportamentos preventivos (Neal & Griffin, 2006). Entre os fatores determinantes
para a construcdo e manutencdo desse clima destacam-se a comunicacdo eficaz entre niveis
hierarquicos, a participacao ativa dos trabalhadores nas decisbes de segurancga, o reconhecimento
e valorizacdo de comportamentos seguros, bem como o envolvimento visivel da lideranga na

promog¢ao da seguranga no local de trabalho (Khosravi et al., 2014; Elmoujaddidi & Bachir, 2020).

1.4. Comportamentos seguros

Griffin & Neal (2000) conceptualizam os comportamentos seguros em duas dimensodes
principais: cumprimento de regras e procedimentos formais (compliance), que corresponde a
execugao sistematica de tarefas previamente definidas, como a utilizacdo de equipamentos de
protecdo individual (EPI) ou a observancia da sinalizagdo de seguranca; e participagdo ativa em
iniciativas de seguranca (participation), que envolve ag¢des voluntarias e proativas que vao além das
prescricdbes formais, como a colaboracdo na identificacdo de riscos ou na promogao de praticas
preventivas. Christian et al. (2009) confirma que estas dimensdes sao fortemente influenciadas pelo
clima de seguranga, com impacto direto nos resultados em termos de acidentes e comportamentos

preventivos.

A literatura demonstra ainda que a frequéncia e a consisténcia destes comportamentos
dependem de fatores individuais, como o conhecimento de seguranga, competéncias e experiéncia
profissional, e de fatores organizacionais, incluindo a cultura e o clima de seguranga, a supervisdo e

a disponibilidade de recursos (Burke et al., 2002)

Segundo Pinto et al. (2011), prazos curtos, cargas de trabalho intensas e pressdes de
produtividade tendem a induzir atalhos comportamentais, que podem levar a simplificagdo ou mesmo
a omissdo de procedimentos de seguranga previamente definidos. Este fendmeno associa-se

frequentemente ao “otimismo irreal”, em que o trabalhador acredita estar menos sujeito a
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consequéncias negativas do que os seus colegas (Rodriguez-Garzoén et al., 2013; N. D. Weinstein,
1980).

Em Seguranga e Saude no Trabalho, é essencial compreender como promover a adogao de
comportamentos seguros. Mais do que impor regras ou aplicar san¢des, tal exige a criagdo de um
ambiente organizacional que valorize e reforce ativamente as condutas seguras, oferecendo
formacao continua, incentivando a participacdo dos trabalhadores na resolucdo de problemas e

reconhecendo as boas praticas.

Oliveira (2007) desenvolveu um modelo empirico baseado na literatura, em que os
comportamentos de seguranca sao relacionados com os seus preditores e mediadores (Figura 2).
Este modelo sera parcialmente aplicado e testado na presente dissertacido, no tocante a influéncia
da experiéncia de acidentes de trabalho na percecgao de risco, e a influéncia desta na adocao de

comportamentos seguros.

Preditores Mediadores

Experiéncia de
Acidentes de
trabalho

Py e

Percepgao
de Risco

Comportamentos
de Seguranga

Clima de
Seguranga

Motivagdo para a
Seguranga

Conhecimento de
Seguranga

Figura 2 - Modelo empirico parcialmente adotado na presente dissertagdo. Fonte: Oliveira (2007).

Estudos recentes demonstram que a forma como os trabalhadores percecionam os riscos
presentes no seu ambiente influencia diretamente a adogao de praticas de seguranca. Uma percegao
de risco mais elevada tende a estar associada a maior frequéncia de comportamentos preventivos,
enquanto uma percec¢éao reduzida pode conduzir a descuidos ou a omissdo de medidas de protecao
(Xia et al., 2020; Priolo et al., 2025). Assim, a protecao efetiva depende nao apenas das regras ou
equipamentos disponiveis, mas sobretudo da percecdo ajustada que cada trabalhador tem sobre os

perigos a que esta exposto.
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1.5. Percegao de Risco

A percecgdo de risco corresponde a um processo subjetivo através do qual os individuos
procuram avaliar tanto a probabilidade como as potenciais consequéncias de um evento que possa
afetar a sua seguranca ou saude. Essa avaliagdo condiciona de forma direta as escolhas que fazem

e os comportamentos que adotam perante situagdes de perigo (Slovic, 1987).

Aliteratura mais recente evidencia que a percecao de risco nao resulta apenas de uma analise
racional, mas integra duas dimensdes complementares. Por um lado, a componente cognitiva,
sustentada em informacao objetiva, conhecimento técnico e experiéncias anteriores; por outro, a
componente afetiva, relacionada com as reagdes emocionais que o risco pode suscitar, como o

medo, a preocupacao ou a ansiedade .

Diversos estudos tém demonstrado que trabalhadores com niveis mais elevados de percecéo
de risco tendem a cumprir de forma mais consistente as normas de seguranga e a envolver-se em
praticas preventivas (Xia et al., 2017; Pandit et al., 2019). Pelo contrario, quando essa percegao é
reduzida, aumenta a propensdo para assumir riscos e desrespeitar procedimentos, sobretudo em

tarefas rotineiras ou consideradas familiares (Forcael et al., 2018).

Importa ainda reconhecer que a percegao de risco nao é estatica. Ela pode variar em fungao
de fatores individuais e contextuais, como a experiéncia pessoal, a ocorréncia recente de acidentes,
alteragbes nas condi¢des de trabalho ou até a forma como a organizagdo comunica e reforca as

orientacbes de seguranca (Rundmo, 1996).

Por isso, compreender em detalhe as dimensdes da percecao de risco e os fatores que a
influenciam é essencial para conceber programas de preveng¢ao mais eficazes. Um alinhamento mais
préximo entre percegdo subjetiva e risco real contribui para reduzir discrepancias e,
consequentemente, aumentar a eficacia das medidas de segurancga (Slovic, 1987; Rundmo, 1996;
Man et al., 2019).

1.6. Paradigmas da Percec¢ao de Risco
1.6.1. Paradigma Sociocultural

O paradigma sociocultural, desenvolvido por Douglas & Wildavsky (1982), defende que a
percecdo de risco resulta de processos coletivos e ndo apenas de avaliagdes individuais. Normas,
valores, crengas e praticas partilhadas por grupos e organiza¢gdes moldam a forma como os riscos

sdo interpretados, pelo que a avaliagdo ndo se limita a calculos de probabilidade e gravidade. Nesta
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perspetiva, tanto a cultura nacional como o enquadramento empresarial condicionam a prioridade
atribuida a prevencgao. Assim, contextos organizacionais caracterizados por uma forte cultura de
seguranga tendem a favorecer maior conformidade com normas e procedimentos (Pandit et al., 2019;
Loosemore & Malouf, 2019).

Esta abordagem destaca ainda a importancia da lideranga e da comunicacao para a formagao
das percecdes de risco. Organizagdes que estimulam a participagédo dos trabalhadores, asseguram
canais de comunicagao transparentes e evidenciam o compromisso da gestdo com a prevengao
tendem a alinhar mais eficazmente a percecdo subjetiva com os riscos reais, aumentando a

probabilidade de ocorréncia de comportamentos seguros (Zohar, 2003; Neal & Griffin, 2006).

1.6.2. Paradigma Psicométrico

O paradigma psicométrico, desenvolvido por (Slovic, 1987, 2000), sustenta que a percecao
de risco possui um caracter multidimensional, podendo ser avaliada com base em diferentes atributos
que refletem a forma como os individuos interpretam os perigos. Este modelo operacionaliza-se em
nove dimensdes especificas (A1 a A9), associadas a aspetos distintos da percecdo de risco,
complementadas por uma variavel de percegao global (G). Apresentam-se na Tabela 1 as referidas
dimensdes ou atributos (INSHT, 2001; Rodriguez-Garzén et al., 2016a), bem como os respetivos
itens/questdes para a sua afericdo. O paradigma psicométrico foi operacionalizado na presente
dissertagdo, fazendo estes itens/questdes parte integrante do questionario administrado (vd

Apéndice 1).

Tabela 1 - Dimensées da percegdo do risco de acordo com o paradigma psicométrico (INSHT, 2001, Rodriguez-Garzén et
al., 2016a).

Dimensao Atributo Item do questionario
Conhecimentos de seguranga do
trabalhador “Considera que tem conhecimento e treino acerca das questées de

A1 . . . ; . ) S I »

Avalia até que ponto o trabalhador considera seguranga e riscos associados a sua atividade profissional?

possuir conhecimentos de segurancga.

Conhecimentos de seguranga das chefias

A2 Avalia até que ponto o trabalhador considera “Considera que os seus chefes tém conhecimentos de seguranga e

que as chefias possuem conhecimentos de dos riscos associados a sua atividade?”

segurancga sobre a sua atividade.
Receio de sofrer dano

A3 Avalia 0 medo que o trabalhador tem de
sofrer dano na sua atividade.
Vulnerabilidade individual

Avalia a probabilidade de ocorréncia e

“Receia poder sofrer um acidente, lesionar-se ou adoecer como
consequéncia da sua atividade profissional?”

“Qual a probabilidade de se lesionar ou adoecer como resultado da

exposigao ao risco.

A4 suscetibilidade pessoal percebida pelo sua atividade profissional?”
trabalhador.
Gravidade das consequéncias P . .
A5 Avalia a percegio sobre a severidade dos Qual a gravidade com que podg leSIonar-§e ou ad?ecer como
danos. resultado da sua atividade profissional?
A6 Av';ﬂ;agsprgggsaiﬁ?ﬁgﬂ?aZﬁ’idr:a? da “No exercicio da sua atividade profissional, até que ponto pode evitar

expor-se ao risco?”
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Controlo sobre o risco “Até que ponto sente que a sua formagdo e experiéncia lhe permitem
A7 Avalia a percecao da capacidade individual controlar (evitar ou reduzir) a possibilidade de sofrer um acidente de
para prevenir ou minimizar o risco. trabalho ou adoecer?”
Potencial catastrofico

“Qual a probabilidade de as situacbes de risco a que esta exposto

A8 Avalia a percegao de um potencial impacto afetarem um grande numero de pessoas (catastrofe)?”

coletivo do risco.

. . = “No seu entender, quand deréo fazer sentir onsequénci
Tempo até & manifestagio das o seue er, quando se poderao sentir as consequéncias

A9 A negativas para a sua saude resultantes da exposi¢do ao risco na sua
consequéncias S y N
atividade profissional?
Percegéao global do risco p . . . R L.
- De forma geral, como classifica o risco associado a sua atividade
G Avaliacéo global que o trabalhador faz sobre

h profissional?”
0 risco.

A analise destas dimensbes possibilita compreender de forma pormenorizada os diferentes
fatores que integram a percegao de risco, permitindo identificar com maior precisao as areas em que
as intervengdes de seguranca podem produzir efeitos mais relevantes. Paralelamente, a utilizagao
do paradigma psicométrico assegura consisténcia tedrica ao estudo e favorece a comparacao dos

resultados com investigacdes internacionais que recorrem a mesma metodologia.

1.6.3. Fatores influenciadores da Perce¢éao de Risco

A percecao de risco € um fendmeno dindmico que resulta da interacdo entre variaveis
individuais, organizacionais e contextuais. Entre os fatores sociodemograficos, estudos apontam a
idade, o género, o nivel de escolaridade e a antiguidade na profissdo como elementos que podem
influenciar significativamente essa percecdo (Nordfjzern & Rundmo, 2010; Sjéberg, 2000). Os
trabalhadores mais jovens tendem, com frequéncia, a adotar comportamentos mais arriscados,
muitas vezes por excesso de confiangca ou por subavaliagdo das possiveis consequéncias
(McDermott et al., 2010). Em contrapartida, trabalhadores mais experientes podem desenvolver uma
visdo mais realista sobre os riscos inerentes as suas fungdes, embora a familiaridade e a rotina

possam igualmente levar a sua subestimagao.

Os fatores psicolégicos desempenham também um papel central. O locus de controlo, a
aversao ao risco e a memoria de experiéncias passadas condicionam a forma como o individuo
encara a prevencao. Aqueles que apresentam um locus de controlo interno tendem a assumir que
as suas agoes influenciam diretamente a sua segurancga, revelando maior proatividade, enquanto os
que atribuem a ocorréncia de acidentes ao acaso ou a fatores externos revelam, em regra, menor

adeséo as praticas de segurancga (Slovic, 2000).

A experiéncia prévia de acidentes, quer enquanto vitima, quer enquanto testemunha, tende a
reforcar a percegao de risco, aumentando a consciéncia das possiveis consequéncias (Rundmo,
1996). Contudo, quando os incidentes sao esporadicos ou de reduzida gravidade, pode emergir um
efeito inverso, associado a percecdo de que as atividades sado seguras, favorecendo a

desvalorizagdo de medidas preventivas.
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Slovic et al. (1980) e colaboradores sublinham ainda que a exposi¢ao repetida a tarefas ou
ambientes de trabalho pode gerar um efeito de habituagao, levando a diminuicao da percegao do
risco mesmo quando este permanece elevado. Tal € particularmente relevante em fungdes rotineiras,

nas quais a auséncia de incidentes ao longo do tempo reforga a convic¢ao de que o perigo é reduzido.

A prépria natureza do risco também condiciona a percecdo: riscos caracterizados por
consequéncias graves, irreversiveis ou pouco conhecidas tendem a suscitar maior receio e, por isso,

sdo mais valorizados nas decisdes de seguranca (Sjoberg, 2000).

Por fim, fatores coletivos como a cultura e o clima de segurancga da organizagao, bem como
as normas sociais partilhadas pelas equipas de trabalho, moldam de forma decisiva a forma como
os riscos sao interpretados. Empresas que comunicam de forma clara a importancia da seguranca,
disponibilizam formagao adequada e promovem a participagao ativa dos trabalhadores na gestao de

riscos tendem a reduzir discrepancias entre percec¢ao subjetiva e risco real (Guldenmund, 2000).

1.7. A Segurancga e Higiene no Trabalho no setor da Construcgao Civil

A construgao civil assume um papel estruturante na economia portuguesa, contribuindo de
forma significativa para o Produto Interno Bruto e absorvendo uma fatia relevante da populacéo ativa.
Estima-se que cerca de 6,9% do emprego total nacional (IMPIC, 2023) esteja diretamente
empregada em atividades deste ramo, o0 que evidencia a sua importancia econémica e social.
Contudo, esta relevancia contrasta com um dos maiores desafios que o setor enfrenta: a
sinistralidade laboral persistentemente elevada, com taxas de incidéncia acima da média registada
noutros setores de atividade (Figura 3) e altas percentagens de acidentes mortais no trabalho (ACT,
2023).
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Ativ. dos organ. internac. & outras instit. extraterritoriais 17
Ativ. das familias empreg. de pessoal dor
el dlas Tore bins oara 1o pod 585
prod. das familias para uso 1
Outras atividades de servicos 3658
Ativ. artisticas, de espetaculos, desportivas e recreativas 1829
Atividades de salide humana e apolo socla 16 626
Educacdio 1 B96
Administ. Plblica e Defesa; Seguranca Social Obrigatéria 10 509
Atividades administrativas e dos servigos de apoio 14 314
Ativ. de consultoria, cientificas, técnicas e similares 2 840
Atividades imobiliarias 774
Atividades financeiras 558
Atividades de informacdo e de comunicagdo 791
Alojamento, restauracdo e similares 11 778
Transportes e armazenagem 9 747
“OMErcio poOF qrosso e atalkho B, y de velculo: .
Comércio por Jr.I) .J -] l. ?IIT‘IJ_‘ILL " de veiculos 25175
aut £ e motociclos
Construcdo 28 761
Captacdo, tratamento e distribuico de dgua; saneamento, 3019
tio de residuos e despoluicdo
Eletricidade, gas, vapor, dgua quente e fria e ar frio 188
Indistrias transformadoras | < 129
Indistrias extrativas 726
Agricultura, producdo animal, caca, floresta e pesca 6 703

Figura 3 - Total de acidentes de trabalho ocorridos em 2022,
Fonte: ACT (2023)

Esta ndo € uma realidade estritamente

em Portugal e no estrangeiro, por atividade econémica.

portuguesa (Figura 4), sendo a construgao civil

reconhecida como um dos setores de maior sinistralidade a nivel global (Gémez-Bull et al., 2023).

Country Non-fatal Fatal Total
USA 174,100 1,008 175,108
Germany 115,739 94 115,833
France 66,581 90 66,671
Spain 60,138 92 60,230
Ttaly 20,903 103 21,006
Portugal 19,446 36 19,482
Mexico 23,166 82 23,248
Austria 10,492 8 10,500
Denmark 7,473 8 7481
Netherlands 6,794 2 6,796
Finland 4,819 4 4,823
Sweden 4,580 10 4,590

Figura 4 - Acidentes fatais e ndo fatais na industria da construgdo por pais. Fonte Gomez-Bull (2023)

Tal dever-se-a a uma multiplicidade de fatores, como a complexidade técnica das obras, a

natureza fisica exigente das tarefas e a sua diversidade, a utilizagéo intensiva de maquinaria pesada
e ferramentas, a sobreposicao de tarefas distintas no mesmo espaco e a pressao dos prazos, fatores
que potenciam a exposi¢ao simultanea a riscos de natureza fisica, mecéanica, ergonémica, quimica

e psicossocial (Sousa et al., 2014).
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Como referido por Sousa et al. (2014), a nivel internacional os acidentes de trabalho mais
comuns na construcéo estao relacionados com quedas em altura e ao mesmo nivel, soterramento,
contacto com corrente elétrica, projecado de objetos e particulas, atropelamento por veiculos de

estaleiro e esforco fisico devido a movimentagdo manual de cargas.

Estes acidentes s&o muitas vezes o resultado de varios fatores organizacionais, incluindo
uma implementacdo deficiente de medidas preventivas, formacdo insuficiente, supervisao

inadequada e pressao de prazos que promove o uso de métodos inseguros (Pinto et al., 2011).

A construgao civil caracteriza-se por uma multiplicidade de intervenientes, desde empresas
de grande dimensdo até pequenos subempreiteiros, prestadores de servigos especializados e
trabalhadores independentes. Esta diversidade de intervenientes que coexistem no mesmo estaleiro,
associada ao caracter temporario e fragmentado das obras, a elevada rotatividade de trabalhadores
e a variabilidade diaria das condicdes de trabalho, dificulta a uniformizacdo de procedimentos e a

gestao da seguranca (Loosemore & Malouf, 2019).

Em muitos contextos, verifica-se também uma mao de obra heterogénea em termos de
origem cultural e de niveis de qualificagdo, o que potencia barreiras de comunicacgao e diferentes
percecdes quanto a valorizacao dos riscos, dificultando a consolidagdo de uma cultura de segurancga
partilhada (Loosemore & Andonakis, 2007; ILO, 2015). Em paralelo, o setor enfrenta ainda praticas
laborais informais que, ao fragilizarem o cumprimento integral das obrigac¢des legais, comprometem
a implementagao consistente de medidas de prevencao (ACT, 2023; ILO, 2015). Estas condigbes
acrescem aos riscos ja identificados na literatura como inerentes a atividade, tais como a
complexidade técnica das obras, a diversidade de tarefas e a variabilidade diaria dos estaleiros
(Sousa et al., 2014).

Pelo exposto, no contexto da construcdo civil, o estudo da percecdo de risco dos
trabalhadores torna-se um elemento central para o delinear de programas de prevengao eficazes na

reducdo da sinistralidade.
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2. Metodologia
2.1. Método e Procedimento

O presente estudo seguiu uma abordagem quantitativa, baseada na recolha de dados por
meio de um questionario estruturado. O objetivo principal consistiu em compreender a percecéo de
risco, os comportamentos de segurancga e os fatores associados, numa amostra de trabalhadores do

setor da construcao civil, enquadrando a analise no paradigma psicométrico (Slovic, 1987).

Entre marco e junho de 2024, o questionario foi aplicado presencialmente em cinco estaleiros
de construcdo civil, localizados em Vila Nova de Famalicdo, Trofa, Lisboa, Seixal e Montijo. A
amostragem foi ndo probabilistica e determinada por conveniéncia, considerando as possibilidades
de acesso aos locais de trabalho. Foram distribuidos 100 inquéritos em formato papel, dos quais 51

foram devidamente preenchidos, resultando numa taxa de resposta de 51%.

Os participantes foram previamente informados sobre os objetivos do estudo e assinaram
termo de consentimento informado, tendo sido esclarecidos sobre o caracter voluntario da sua
participacao e a possibilidade de desistirem a qualquer momento, o anonimato das respostas e o uso
exclusivo dos dados para fins académicos. O tratamento estatistico foi efetuado de forma agregada,

sem qualquer identificacao individual.

2.2. Instrumento de investigagao

O instrumento de recolha de dados consistiu num questionario estruturado, construido com
base na literatura e incluindo as dimensbes da percecdo de risco propostas pelo paradigma
psicométrico (INSHT, 2001). O questionario encontra-se disponivel no Apéndice 1, sendo composto

pelas seguintes partes:

> Parte | - Percegao de risco: analise da percec¢ao de risco e das suas dimensdes (A1 a A9), de
acordo com o paradigma psicométrico; analise da percecgéo cognitiva e percecdo emocional
do risco, em relacao a riscos especificos;

» Parte Il - Comportamentos de seguranga: analise dos comportamentos de seguranga, no
tocante a utilizagdo de Equipamentos de Protecao Individual (EPI), cumprimento de regras e
procedimentos de segurancga, atitude face a formagdo em SST, e efeitos da pressédo de
trabalho na manutencao de praticas seguras;

> Parte lll - Acidentes e doengas de trabalho: analise da experiéncia de acidentes e doencgas

de trabalho;

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
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> Parte IV — Caracterizagao sociodemografica: recolha dos dados sociodemograficos e

socioprofissionais dos participantes.

2.3. Métodos Estatisticos

A andlise estatistica dos resultados foi realizada utilizando o software SPSS — Statistical
Package for the Social Sciences, versao 29, adotando-se um nivel de significAncia de a = 0,05,
sempre que aplicavel. Foram aplicadas medidas de estatistica descritiva em todas as variaveis em
estudo, nomeadamente para a caracterizagdo da amostra. Para verificar a existéncia de diferencas
significativas entre grupos independentes, foram utilizados os testes ndo paramétricos de Mann-
Whitney e de Kruskal-Wallis, respetivamente para comparacgao entre dois grupos e entre trés ou mais
grupos. Sempre que os pressupostos de normalidade e homogeneidade das variancias foram
satisfeitos, aplicou-se o teste paramétrico ANOVA, recorrendo-se ao teste de comparacgdes multiplas
de Scheffé quando necessario. Adicionalmente, efetuou-se a analise de correlacido de Spearman,

como medida de associacdo nao paramétrica entre variaveis.
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3. Apresentacao e Analise de Resultados
3.1. Caracterizagdo da amostra

O presente estudo baseou-se numa amostra de conveniéncia composta por 51 trabalhadores
do setor da construcao civil, que prestaram servico em cinco estaleiros de construgao civil. Os
participantes responderam a um questionario estruturado com o objetivo de avaliar a sua percecgao
dos riscos profissionais no contexto em que exercem a sua atividade. O questionario incluiu a recolha
de dados para a caracterizacdo sociodemografica e socioprofissional da amostra, permitindo
averiguar se fatores como a idade, o sexo, o estado civil, as habilitacdes literarias, a experiéncia
profissional, o tipo de vinculo laboral e a fungdo desempenhada, influenciam a percecédo que o

trabalhador tem relativamente aos riscos a que esta exposto no seu local de trabalho.

Os participantes pertencem a diferentes entidades intervenientes no setor: Fiscalizacao,
Empreiteiro Geral e Subempreiteiros, e desempenham fungbes que vao desde o nivel técnico-
operacional até ao nivel técnico-superior. Esta diversidade confere riqueza a amostra, permitindo
uma analise comparativa entre perfis profissionais distintos e possibilitando identificar variagdes na
percecao do risco em fungédo do grau de responsabilidade, da formacao recebida e da experiéncia

profissional.
> Entidade do trabalhador

A maioria dos participantes pertence a categoria de Subempreiteiros (67%), seguindo-se 0s

trabalhadores do Empreiteiro geral (27%) e os elementos da Fiscalizagdo (6%) (Figura 5).

Entidade

3;6%

' = Fiscalizagéo
14;27%

Empreiteiro

= Subemprenteiro
34;67%

Figura 5 - Distribuicdo dos participantes por tipo de entidade empregadora

7

E reconhecido que a subcontratacdo é uma pratica comum no setor da construcdo em
Portugal, sendo a presenca de subempreiteiros transversal a maioria das empreitadas. Assim, a
elevada percentagem de trabalhadores desta categoria numa amostra podera refletir a realidade
operacional do setor (IMPIC, 2023).
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> Sexo

Verifica-se uma clara predominancia do sexo masculino, com 90% de homens e 10% de

mulheres (Figura 6), refletindo a realidade ainda marcadamente masculina do setor da construcéo.

Sexo
5;10%

= Masculino

= Feminino

46; 90%

Figura 6 - Distribuicdo dos participantes por sexo

O setor da construgao civil € maioritariamente masculino. Em Portugal, dados do Instituto
Nacional de Estatistica (INE, 2020) indicam que, em 2020, apenas cerca de 7% dos trabalhadores
da construgcdo eram mulheres, valor que confirma a reduzida presenga feminina neste ramo de
atividade. A predominancia masculina é uma caracteristica estrutural do setor, especialmente nas
func¢des operacionais. Embora se verifique uma presencga crescente de mulheres em cargos técnicos
e administrativos, a sua representatividade continua a ser muito reduzida. Este padrao repete-se a
nivel europeu, onde as mulheres representam aproximadamente 10% da for¢ca de trabalho na
construcao, segundo dados do Eurostat (2021). Assim, amostras com maioria masculina refletem a

composi¢ao demografica do setor.
> ldade

A amostra apresenta uma distribuicao entre as diferentes faixas etarias, permitindo captar
percecoes distintas relacionadas com a idade e a experiéncia profissional dos trabalhadores. Verifica-
se que 86,3% dos participantes se encontram entre os 25 e os 54 anos e 70,6% dos participantes

tém mais de 35 anos (Figura 7).
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Figura 7 - Distribuicdo dos participantes por faixas etarias

Os relatérios do Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social (GEP-MTSSS, 2024) indicam uma tendéncia de envelhecimento
da populacgao ativa em Portugal. Esta realidade, pela natureza fisicamente exigente e de risco da
atividade da construcao civil (Sousa et al., 2014) e pela dificuldade crescente em atrair trabalhadores
jovens para o setor (FIEC, 2022; IMPIC, 2023), traduz-se numa concentracdo significativa de

trabalhadores nas faixas etarias acima dos 35 anos.
> Estado civil

Quanto ao estado civil, observa-se uma distribuicdo equilibrada entre solteiros (43%) e
casados (47%), sendo divorciados apenas 10% dos respondentes (Figura 8). Segundo os dados do
INE (2021), a maioria da populagéo ativa encontra-se em situagdo de casamento ou unido de facto,

com uma proporgao significativa também de solteiros.

Estado civil
5;10%
- 430
A‘ 22;,49% = Solteiro
= Casado
= Divorciado

24; 47%

Figura 8 - Distribuicdo dos participantes por estado civil

> Numero de filhos
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A maioria dos inquiridos tem filhos (69%), sendo que 33% tém 1 filho, 22% tém 2 filhos e 14%

tém 3 ou mais filhos (Figura 9). A média de filhos por trabalhador na amostra é de 1,2 filhos, valor

ligeiramente inferior 8 média nacional de 1,4 filhos por mulher em idade fértil registada em Portugal

no ano de 2022 (INE, 2023).

Numero de filhos
7; 14%

‘ 16; 31%

- =2

= 3 filhos ou mais

11; 22%

17;33%

Figura 9 - Distribuigdo do nimero de filhos dos participantes
> Habilitagoes literarias

No que diz respeito as habilitagdes literarias, os resultados indicam um nivel de escolaridade
relativamente elevado para o setor, sendo que apenas 39,2% dos inquiridos possuem o ensino
basico, e a maioria apresenta habilitagdes mais elevadas (Figura 10): 31,4% dos trabalhadores
possuem o Ensino secundario, 21,6% tém Licenciatura e 7,8% completaram Mestrado ou Pds-

graduacéo.

Habilitagoes literarias
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Bésico 1° Basico 2° Basico 3° Ensino Licenciatura Mestrado ou
ciclo ciclo ciclo secundario PG

Figura 10 - Distribuigdo dos participantes por habilitagées literarias

Segundo a Fundagao Francisco Manuel dos Santos (FFMS, 2024), os trabalhadores por conta

de outrem em Portugal distribuem-se em partes aproximadamente iguais entre os niveis do ensino
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basico (até ao 9° ano), do ensino secundario e do ensino superior. Embora estes dados se refiram a
populagdo ativa em geral, é razoavel assumir que o setor da construgdo apresenta percentagens
mais elevadas de trabalhadores com escolaridade correspondente ao ensino basico e menor
presenca de trabalhadores com ensino superior, salvo nos cargos técnicos. Esta constatacdo vai ao
encontro de estudos internacionais que referem que, no setor da construcdo, os trabalhadores
operacionais tendem a possuir niveis de literacia inferiores aos registados em outros ramos de

atividade (Loosemore et al., 2003).
> Vinculo com a empresa

Relativamente ao vinculo contratual, 76% dos participantes apresentam um vinculo efetivo
com a empresa, 22% exercem fun¢des em regime de trabalho temporario e apenas 1 inquirido em

regime de prestagéo de servigos (Figura 11).

Vinculo laboral

= Efetivo

a

Trabalho Temporario

= Prestagéo de Servigos

Figura 11 - Distribuicdo dos participantes por vinculo laboral

Diversos estudos referem que na construgao civil existe uma elevada incidéncia de contratos
temporarios e de prestacao de servicos, associados a atividade por empreitada com prazos definidos
que caracteriza o setor (ILO, 2015; FIEC, 2022). A instabilidade contratual e a rotatividade da mao
de obra sio aspetos caracteristicos da construgao civil. Dado que a amostra revela maioritariamente
vinculos laborais efetivos, tal correspondera a uma realidade particular ndo representativa do setor

da construgao.
> Formacgao

No que toca a formacgao profissional, a grande maioria declarou receber menos de 50 horas
de formacgao por ano (82%), o que podera indicar um ponto de melhoria relevante no que respeita a

formacéo continua em seguranca e saude no trabalho (Figura 12).
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Numero de horas de formagao anual

a

= Menos de 50h

= Entre 50 e 100h

Figura 12 - Distribuigdo dos participantes por nimero de horas de formagdo anual

Os relatérios da OECD (2023) e do Eurostat (2022) apontam para niveis reduzidos de
participacdo em acgdes de formagao continua em Portugal, particularmente em setores com méo de
obra menos qualificada. A formagao profissional continua é identificada como uma das fragilidades
cronicas do setor da construcdo (GEP-MTSSS, 2022; OECD, 2023). Esta fraca adesao reflete ndo
apenas uma oferta limitada, mas também uma falta de exigéncia formal por parte das entidades. Os
resultados desta amostra, que revelam a predominancia de menos de 50 horas de formagao anual

por trabalhador, parecem, portanto, alinhados com a realidade nacional do setor.
> Antiguidade na profissdo

Quanto a antiguidade na profisséo, os trabalhadores distribuem-se por diferentes faixas de
tempo de servigo na atividade da construcdo civil, evidenciando a presencga tanto de trabalhadores
mais recentes no setor, como de profissionais com elevada experiéncia. No entanto, a maioria dos

participantes (52,9%) tem mais de 10 anos de servigo na profisséo (Figura 13).

Antiguidade na profissao
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Figura 13 - Distribuicdo dos participantes por antiguidade na profissdo (tempo de servigo)
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Como referido anteriormente, diversos relatérios setoriais referem o envelhecimento da forga
de trabalho, indicando que uma parte significativa dos trabalhadores tem mais de 10 anos de
experiéncia no setor (GEP-MTSSS, 2023; IMPIC, 2023).

> Func¢ao desempenhada ou categoria profissional

Por fim, no que diz respeito a funcdo desempenhada ou categoria profissional, verifica-se
uma variedade consideravel na amostra. As classes mais representadas foram: Serventes (17,6%),
Armadores de ferro (11,8%) e Engenheiros (13,7%), havendo ainda registo de Pedreiros,

Carpinteiros, Condutores manobradores, entre outros (Figura 14).

Funcao desempenhada ou categoria profissional

9

Frequéncia
O—=_NWARUIUITONOOO

Pedreiro NN +~

Arquiteto [l -

Servente

Engenheiro NN ~

Serralheiro [l -

Encarregado I «~

Chefe de equipa I <~

Condutor
manobrador/motorista

Armador de ferro | ENEGzGNG -
iy
Canalizador N »
Cimenteiro [ »

Técnico de Seguranca I <«
Carpinteiro de limpos I «

Carpinteiro de toscos B -

Figura 14 - Distribuigdo dos participantes por fungdo desempenhada ou categoria profissional

A amostra é composta por 62,7% de trabalhadores operacionais (ex. serventes, armadores
de ferro), 21,6% de cargos técnicos (engenheiros, arquitetos e técnicos de seguranca) e 15,7% de
cargos de chefia (encarregados e chefes de equipa). Neste setor a maioria dos trabalhadores

concentra-se naturalmente em fungdes operacionais, com uma menor proporgao de cargos técnicos.

3.2. Experiéncia de Acidentes ou Doencgas de Trabalho
3.2.1. Numero de Acidentes

Em resposta a questdo “Ja& sofreu acidentes de trabalho (com baixa) na sua atividade
profissional? Se sim, quantos?” (item Ill.1 do questionario, vd Apéndice 1), 13 (25,5%) dos inquiridos

confirmaram ter sofrido pelo menos um acidente com baixa (Figura 15).
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Acidentes de trabalho com baixa

A\ -

38

Figura 15 - Distribuigdo dos participantes por numero de acidentes de trabalho com baixa

Estes dados sugerem que, embora a maioria dos individuos da amostra nao tenha histérico
de acidentes de trabalho com baixa, cerca de um quarto dos trabalhadores ja sofreram situacbes
com impacto direto na sua capacidade laboral. Adicionalmente, o facto de a maioria dos acidentados
ter registado apenas um acidente aponta para uma ocorréncia pontual, sendo, no entanto, os casos
de reincidéncia muito relevantes. Estes resultados estdo em consonéncia com os dados nacionais,
gue indicam uma taxa de incidéncia de 8 898,9 acidentes por 100 000 trabalhadores na construgao
em Portugal em 2022 ( GEP-MTSSS, 2023a), o que corresponde a quase 9% dos trabalhadores do
setor. Também a nivel europeu, a construgcdo mantém-se entre as atividades com maior sinistralidade
laboral (Eurostat, 2022b).

3.2.2. Tipologia dos Acidentes

Procurou-se tipificar os acidentes de trabalho com baixa (item 111.3 do questionario, vd
Apéndice 1), concluindo-se que os tipos de acidentes mais frequentes foram: Queda em altura
(21,4%), Queda ao mesmo nivel (21,4%) e Entalamento (21,4%) (Figura 16). Estes resultados
refletem os riscos classicos do setor da construcao civil, frequentemente destacados nos relatérios
oficiais de sinistralidade (GEP-MTSSS, 2023a). Os restantes tipos de acidentes registaram uma

menor frequéncia, ndo devendo, contudo, ser desvalorizados.
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Tipos de Acidentes = Queda em altura

= Queda ao mesmo nivel

= Queda/projecgao de objetos

= Contacto com objeto cortante

‘ = Entalamento

= Esforgos excessivos em
movimentagao manual de cargas
= Desmoronamento/soterramento

m Atropelamento/choque/colisdo

Figura 16 - Tipologia dos acidentes de trabalho (os inquiridos puderam indicar até dois tipos de acidentes)
3.2.3. Tipologia das lesdes

Procurou-se compreender o impacto fisico dos acidentes de trabalho, através da identificacao
das lesbes ou consequéncias mais frequentes sofridas pelos trabalhadores (1.4 do questionario, vd
Apéndice 1). Na amostra, as consequéncias mais reportadas foram as Lesdes musculoesqueléticas
(35,7%) e Corte/perfuragao (35,7%) (Figura 17). Ambas se relacionam diretamente com a exigéncia
fisica e manual tipica das atividades da construcéo civil e sao frequentemente referidas nos relatérios
de sinistralidade do GEP-MTSSS (2023a).

Consequéncias sofridas devido aos Acidentes

= Lesdo musculoesquelética
= Lesao interna
= Fratura

= Corte/perfuragéo

Figura 17 - Tipologia das les6es (os inquiridos puderam indicar até duas consequéncias sofridas)

As lesdes musculoesqueléticas podem resultar de movimentos repetitivos, queda, ma postura
ou levantamento de cargas pesadas, sendo muito comuns na movimentagdo manual de cargas. Ja
os cortes ou perfuracdes estdo associados ao uso de ferramentas ou maquinas de corte, materiais
metalicos e elementos pontiagudos, evidenciando a necessidade do uso de Equipamentos de
Protecgéao Individual (EPI) adequados, como luvas de seguranga. Outras consequéncias identificadas
foram as fraturas (21,4%), geralmente associadas a quedas, esmagamentos ou impactos severos,

também referidas como relevantes em relatorios setoriais (GEP-MTSSS, 2023a).
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3.2.4. Atividades associadas aos Acidentes

A Figura 18 apresenta a distribuicdo das respostas a questdo “Esse(s) acidente(s) ocorreram
em que atividades? Selecione até duas atividades.” (item 111.2 do questionario, vd Apéndice 1). As
respostas a esta questao permitiram concluir quais as atividades em que o risco mais se materializou

na amostra.

Acidentes por Atividade

= Montagem/Desmontagem de Estaleiro

= Escavacgoes, aterros e outras movimentagdes de terras
= Armagéo de ferro

= Cofragem/descofragem e escoramento

= Betonagem

-l \ = Execucgao de carpintarias
1 1 ~ P . -
= |nstalagdes hidraulicas (dguas, esgotos e incéndio)
2

= Instalagdes elétricas e telecomunicagdes

= Montagem e desmontagem de Andaimes

= Manobrador de Gruas

Figura 18 - Distribuigdo de acidentes por atividade (os inquiridos puderam indicar até duas atividades)

A atividade com maior incidéncia de acidentes corresponde a Montagem/desmontagem de
estaleiro (28,6%). Esta atividade destaca-se das restantes, evidenciando que os trabalhos iniciais de
instalagéo e organizagao do estaleiro representam um risco elevado, frequentemente desvalorizado,
devido a fatores como a manipulagédo de cargas, a montagem de estruturas provisérias, a pressao
de tempo ou a auséncia de estabilizac&o inicial do local. A atividade de Cofragem/descofragem e
escoramento surge em segundo lugar (14,3%), tratando-se de atividades complexas e fisicamente
exigentes, que envolvem risco de colapso de elementos estruturais, queda de objetos e
esmagamento. As restantes atividades apresentam igual ocorréncia de acidentes, de forma dispersa
por diversas tarefas da obra, confirmando que o risco esta presente ao longo de todas as fases da

construcao, desde os trabalhos preparatérios até as especialidades técnicas.
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3.2.5. Doencgas de Trabalho

A questado “Tem (ou ja teve) alguma doenca que considere estar associada ao seu trabalho?
Selecione até duas doengas.” (item 111.5 do questionario, vd Apéndice 1) teve como objetivo avaliar a
ocorréncia de doencgas associadas pelos inquiridos a sua atividade profissional na construcao civil.
As classes mais referidas foram: Doenga musculoesquelética (37,5%), Ansiedade/depresséo
(31,3%) e Doenca respiratoria (25,0%) (Figura 19).

Doencas associadas ao Trabalho

‘ = Ansiedade/depresséao
Doenca

musculoesquelética
= Doenga respiratdria

= Doenga cardiovascular

Figura 19 - Doengas associadas ao trabalho (os inquiridos puderam indicar até duas doengas)

Estes resultados revelam que, para os inquiridos, o impacto do trabalho ndo se limita as
lesdes fisicas decorrentes de acidentes, manifestando-se também sob a forma de doenca fisica ou
mental. A prevaléncia de doencas musculoesqueléticas esta diretamente relacionada com os

resultados anteriormente apresentados sobre os acidentes e as suas consequéncias.

A ansiedade/depressao, a segunda condigdo mais apontada pelos trabalhadores, pode estar
relacionada com fatores como o stress causado pela pressao de prazos, ritmos de trabalho intensos,
a inseguranga laboral, a exposigao constante ao risco e a falta de apoio organizacional (ILO, 2015;
EU-OSHA, 2023). A presenca significativa de ansiedade/depressao pode refletir a existéncia de

riscos psicossociais na construcao civil, muitas vezes subvalorizados face aos riscos fisicos.

As doengas respiratérias estdo muitas vezes associadas a exposigao a poeiras (ex. de
cimento, silica), fumos (ex. de soldadura), solventes e outros agentes quimicos frequentemente
presentes nos estaleiros (EU-OSHA, 2023; ACT, 2023), surgindo aqui, possivelmente, como

resultado de efeitos de exposicao prolongada a estes agentes.

O questionario incluiu também a questdo “Tem sinfomas que associa a sua atividade
profissional? Selecione até dois sintomas.” (item 1.6 do questionario, vd Apéndice 1), que teve como

objetivo identificar sintomas ou efeitos na saude percecionados pelos inquiridos como atribuiveis a
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sua atividade na construgao civil. Os sintomas mais referidos foram o Stress/ansiedade (24,4%),

Dores musculoesqueléticas (22,0%) e Disturbios do sono (19,5%) (

Figura 20).

Sintomas associados ao trabalho

= Stress/ansiedade

= Disturbios do sono
= Dificuldades respiratérias
A = Tosse
_ = Dores musculoesqueléticas
‘ 8 = Dor e entorpecimento dos dedos e maos
2 = Irritabilidade ocular

= Perda de visao (parcial)

= Perda de audigdo (parcial)

Figura 20 - Sintomas associados ao trabalho (os inquiridos puderam indicar até dois sinfomas)

Estes resultados sao consistentes com os tipos de acidentes e doencgas ja especificados,
sendo as dores musculoesqueléticas um sintoma da sobrecarga fisica a que os trabalhadores estao
expostos, e parece confirmar-se que o risco psicossocial de stress afeta significativamente estes
trabalhadores (EU-OSHA, 2023).

3.3. Percecao de Risco e as suas dimensodes

A analise apresentada baseia-se no paradigma psicométrico da percecdo do risco,
desenvolvido inicialmente por Slovic (1987), adaptado ao contexto laboral pelo INSHT (2001) e
posteriormente aplicado ao setor da construgao civil por Rodriguez-Garzén et al (2016a). Este
modelo parte do principio de que a percecao do risco resulta da combinacgao de diversos fatores de
natureza subjetiva, como o receio de sofrer acidente, a percegao de controlo, a vulnerabilidade
individual e a gravidade atribuida as consequéncias. No ambito desta investigacdao foram
consideradas as nove dimensdes (A1 a A9) propostas pelo INSHT (2001), que permitem avaliar
diferentes aspetos associados a percegao global do risco (G). Cada uma das dimensdes A1 a A9 foi
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medida através de uma escala de Likert de sete pontos, enquanto a variavel global G foi avaliada

numa escala de dez pontos (item | do questionario, vd. Apéndice 1).

Os valores da média e do desvio padrdo das variaveis A1 a A9 e G (Figura 21) fornecem

indicadores relevantes sobre o grau de concordancia com cada afirmacdo e a variabilidade das

respostas.

Percecao de Risco

7 6,3
5,7 6.0 5,8
6 5,3
s 4,8 4,5 4,6 4,6
o 3,7
lgﬂ 4 ’
o
0
E 3
(2]
»
& 2
(&)
1
0
Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 G

Dimensoes

Figura 21 - Percegdo do risco segundo as dimensbes do paradigma psicométrico (média e erro padrdo). A1 —
Conhecimentos de seguranga do trabalhador; A2 — Conhecimentos de seguranga das chefias; A3 — Receio de sofrer dano;
A4 — Vulnerabilidade individual (probabilidade); A5 — Gravidade das consequéncias; A6 — Fatalismo da exposi¢do ao risco;
A7 — Controlo sobre o risco; A8 — Potencial catastrofico; A9 — Tempo até a manifestagdo das consequéncias; G — Percegao

global do risco.

A1 - Conhecimentos de seguran¢a do trabalhador

Uma média de 5,7 £ 1,0 revela que a maioria dos trabalhadores considera ter um nivel razoavelmente

elevado de conhecimento e formagao nas questdes de seguranga.
A2 — Conhecimentos de seguranc¢a das chefias

Com uma média de 6,0 £ 1,1, esta € uma das dimensbées melhor avaliadas, o que reflete a confianca

dos trabalhadores na competéncia dos seus chefes no que diz respeito a gestao do risco.

A3 — Receio de sofrer dano
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A média de 4,8 + 1,8 indica um nivel moderado de receio, com alguma variabilidade nas respostas,
0 que podera estar associado a diversidade de fungdes, condicdes de trabalho e experiéncia prévia

de acidentes.
A4 — Vulnerabilidade individual (probabilidade)

Com média de 4,5 = 1,7, os trabalhadores percecionam uma probabilidade moderada de ocorréncia
de lesdo ou doencga, refletindo a consciéncia de que, embora treinados, as condicbes de trabalho

continuam a exp6-los ao risco.
A5 - Gravidade das consequéncias

A média de 4,6 £ 1,9 indica que os trabalhadores consideram as possiveis consequéncias ou danos
como moderadamente graves, embora com opinides diversas, como demonstrado pelo desvio

padrao.
A6 — Fatalismo da exposigao ao risco

A dimensé&o A6 é relevante porque os trabalhadores que consideram que a exposi¢do ao risco é
inevitavel e os acidentes sao devidos a infortlnios, ttm uma capacidade reduzida de tomar medidas

preventivas.

Com uma média de 5,3 1,5, verifica-se que os trabalhadores acreditam ter algum controlo sobre a

sua exposicao ao risco, embora este seja limitado.
A7 — Controlo sobre o risco

A média de 5,8 + 0,9 é uma das mais altas, revelando confianga dos inquiridos nas suas
competéncias adquiridas ao longo do tempo para prevenir acidentes, o que denota também uma

percecao de eficacia da formacgao.
A8 — Potencial catastréfico

Com uma média baixa de 3,7 £ 1,9, esta dimensao sugere que os trabalhadores ndo percecionam
que o risco ao qual estao expostos possa afetar muitas pessoas simultaneamente, revelando uma

percecao mais focada no risco individual.
A9 — Tempo até a manifestagao das consequéncias

A média de 4,6 £ 1,5 aponta para uma percegcdo de que os efeitos negativos para a saude e
integridade fisica poderao surgir a médio prazo (como consequéncia, por exemplo, da sobrecarga

fisica prolongada ou da exposi¢cao prolongada a agentes quimicos), € ndo no imediato.
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G - Percecao global do risco

Uma média de 6,3 £ 2,5 (huma escala de 1 a 10) confirma uma percegéo de risco moderado
associado a atividade da construgao, embora com variagao entre os inquiridos, devido talvez ao facto

de os fatores individuais e contextuais influenciarem fortemente a percecao de risco.

Com o objetivo de identificar quais os fatores que mais se correlacionam com a percegéo
global do risco (G), foi realizada uma analise de correlagédo ordinal de Spearman entre esta variavel
e as nove dimensodes especificas do paradigma psicométrico (variaveis A1 a A9), apresentando-se

na Tabela 2 os coeficientes de correlagao determinados.

Tabela 2 - Correlagdo de Spearman entre as dimensé6es do paradigma psicométrico (A1 a A9) e a percegéo global do
risco (G)

Dimensao Descrigao R |valor-p Interpretacao
A1 Conhecimentos de segurancga do trabalhador (|-0,178|| 0,212 Correlagao nao significativa
A2 Conhecimentos de segurancga das chefias ||-0,116|| 0,417 Correlagao nao significativa
A3 Receio de sofrer dano 0,319(| 0,023 ||Correlagao significativa, positiva moderada
A4 Vulnerabilidade individual (probabilidade) |[0,382|| 0,006 ||Correlagéo significativa, positiva moderada
A5 Gravidade das consequéncias 0,469 || <0,001 ||Correlagao significativa, positiva moderada
A6 Fatalismo da exposi¢ao ao risco -0,063(| 0,659 Correlagao nao significativa
A7 Controlo sobre o risco -0,086(| 0,549 Correlagao nao significativa
A8 Potencial catastrofico 0,329|| 0,018 ||Correlagao significativa, positiva moderada
A9 Tempo até a manifestagdo das consequéncias||-0,222|| 0,118 Correlagao nao significativa

Os resultados indicam que as dimensdes que apresentam uma correlagao significativa com

a percecgao global do risco (G) sao:

A5 - Gravidade das consequéncias (R = 0,469; valor-p < 0,001): trata-se da variavel mais
fortemente correlacionada, sendo que a correlagao positiva significa que quanto maior a gravidade

percecionada das consequéncias, maior € a percecéo global do risco;

A4 — Vulnerabilidade individual (R = 0,382; valor-p = 0,006): reflete a apreciagdo do trabalhador
sobre a probabilidade de ocorréncia de acidente ou doenca. A correlagao positiva indica que a uma
maior vulnerabilidade ou suscetibilidade pessoal percecionada pelo trabalhador corresponde, como

esperado, uma percecgao global do risco mais elevada.

A8 — Potencial catastroéfico (R =0,329; p = 0,018): indica que o risco com potencial impacto coletivo

também é considerado relevante na formagao da percecao global de risco.
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A3 - Receio de sofrer dano (R = 0,319; valor-p = 0,023): a correlagao positiva significa que quanto
maior o medo de sofrer acidente, lesionar-se ou adoecer, mais elevada a percecéo de risco dos
trabalhadores, evidenciando que fatores emocionais relacionados com a antecipacao de danos

influenciam significativamente a percecgao global do risco.

As correlagdes das demais dimensdes, como o conhecimento de seguranga do trabalhador (A1), o
grau de controlo sobre o risco com base na formacgao e experiéncia individual (A7) ou a capacidade
de evitar a exposicdo ao mesmo (AG), ndo se apresentam estatisticamente significativas com a
percecao global. Este resultado sugere que a avaliagdo do risco pelos trabalhadores esta
fundamentalmente relacionada com a gravidade e probabilidade de ocorréncia do dano, emergindo

assim o modelo classico de risco.

3.3.1. Relevancia das variaveis sociodemograficas na Perceg¢ao de Risco

Procedeu-se a analise da percecao global do risco (G) por subgrupos, com o objetivo de

observar tendéncias de variacdo segundo caracteristicas sociodemograficas dos inquiridos.

> Ildade

Como se pode observar na Figura 22, os valores de média de G diminuem com o aumento
da idade. De notar que o significado do valor relativo a faixa etaria 18-24 anos (10,0) € comprometido

pelo facto de s6 existir 1 inquirido nesta classe.

Percecao global dorisco

10,0
6,8
6,2 6,2
I I I |

18 -24 anos 25-34 anos 35-44 anos 45 - 54 anos 55-64 anos

Classificacéo
o = N W M OO O N 0O O O

Idade

Figura 22 — Percegéo global do risco (G) nas classes de faixa etaria (média e erro padrao)

Para verificar se existem diferencas significativas na percegéo global do risco (G) consoante

a idade dos trabalhadores, foi aplicado o teste de Kruskal-Wallis. O resultado obtido revelou um valor-
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p de 0,311, superior ao nivel de significancia adotado (a = 0,05), concluindo-se que nao existem
diferengas estatisticamente significativas na percegédo global do risco entre os diferentes grupos
etarios da amostra. Este resultado sugere que na amostra, a idade dos trabalhadores nao influencia

significativamente a forma como estes percecionam o risco associado a sua atividade profissional.
> Sexo

A média da percegdo global do risco (G) € ligeiramente superior nos homens (6,3)
comparativamente as mulheres (6,0). Com o objetivo de verificar se a diferenga é estatisticamente
significativa em funcao do sexo, foi aplicado o teste de Mann-Whitney. Obteve-se valor-p = 0,914 >
0,05, pelo que néo existe diferenca significativa na percec¢ao do risco entre homens e mulheres. Tal
indica que na amostra, o sexo nao constitui um fator diferenciador na perce¢ao do risco associado a

atividade profissional.
> Habilitagoes literarias

Verifica-se que a percecao global do risco (G) é tendencialmente mais elevada entre os
trabalhadores com menor grau de escolaridade (Figura 23), enquanto os trabalhadores com nivel de
escolaridade mais elevado percecionam tendencialmente menor risco, possivelmente devido ao seu

maior conhecimento técnico ou a maior confianga nos procedimentos de seguranca.

Percecéo global dorisco
8 6,9 6,8

Classificagdo
N w B o (] ~

-

3° Ciclo Ensino Basico Ensino Secundario Licenciatura

Habilitagoes Literarias

Figura 23 — Percegéo global do risco (G) nas classes de habilitagbes literarias (média e erro padrao)

Com o intuito de analisar se a variacdo de G em fungao do nivel de habilitagcbes literarias é
estatisticamente significativa, recorreu-se ao teste de Kruskal-Wallis. Obteve-se um valor-p = 0,154
> 0,05, pelo que se conclui que nao existem diferengas significativas na percecao global do risco

entre os diferentes niveis de escolaridade. Estes resultados sugerem que independentemente do
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grau de escolaridade, os trabalhadores da amostra percecionam o risco associado a sua atividade

de forma semelhante.

3.3.2. Relevancia das variaveis socioprofissionais na Percecao de Risco

Procedeu-se a analise da percecao global do risco (G) por subgrupos, com o objetivo de
observar tendéncias de variacdo segundo caracteristicas socioprofissionais dos inquiridos, como a

antiguidade na profissao, a fungao desempenhada e a experiéncia de acidentes de trabalho.
> Antiguidade na profissao

Por observagdo da Figura 24, verifica-se que a percecdo global de risco (G) diminui
tendencialmente com o aumento do tempo de servigco e, consequentemente, com a experiéncia
profissional. Esta observagao podera refletir uma atenuagao da percecao dos riscos em resultado de

uma maior familiarizacdo com os mesmos.

Percecao global do risco

7,6

6,3
5,8
5,3

Classificagcdo
N W N 6] [¢)] ~ [e¢] ©

1-5anos 6 - 10 anos 11-20anos mais de 20 anos

Antiguidade na profissdo

Figura 24 — Percegéo global do risco (G) nas classes de antiguidade na profissao/tempo de servigo (média e erro padréo)

Para avaliar se G varia significativamente em fungao da antiguidade na profissao, recorreu-
se ao teste de Kruskal-Wallis. Obteve-se um valor-p = 0,068 > 0,05, pelo que se conclui que nao
existem diferencgas significativas na percecao global do risco consoante os anos de tempo de servigo

na construgao civil.

» Fungao desempenhada
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Verificou-se que as fungbes ou categorias profissionais com média de percecao global de
risco (G) mais elevada foram os Arquitetos (10,0), Cimenteiros (9,0), Carpinteiros de toscos (9,0) e
Armadores de ferro (7,7), tendo os valores mais baixos sido observados entre os Canalizadores (3,0),

Técnicos de seguranca (4,7) e Engenheiros (4,7) (Figura 25).
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Figura 25 — Percegao global do risco (G) nas classes de fungdo desempenhada ou categoria profissional (média e erro

padréo)

Os resultados evidenciam diferengas aparentes na percegao global de risco entre as varias
classes, sendo que fungdes operacionais, mais diretamente expostas ao risco fisico, tendem a
apresentar valores mais elevados de percecao do risco, enquanto funcdes técnicas ou de supervisdo
apresentam, em meédia, perce¢gdes mais baixas, o0 que pode indicar algum viés de resposta,

particularmente no caso dos Técnicos de Seguranga.

Contudo, é fundamental considerar que estas diferencas estdo condicionadas pelo niumero
muito reduzido de respondentes em algumas categorias, como Arquiteto (1 respondente), Carpinteiro
de tocos (1 respondente), Serralheiro (1 respondente), Cimenteiro (2 respondentes) e Canalizador
(2 respondentes). Uma comparacao entre classes deve sempre ser feita com cautela quando o

subgrupo apresenta um numero reduzido de respondentes.

Aplicou-se o teste de Kruskal-Wallis para verificar se a perceg¢ao global do risco (G) varia
significativamente com a fungao ou categoria profissional. O resultado (valor-p = 0,120 > 0,05) indica
que nao existem diferengas estatisticamente significativas na percegédo global do risco entre as

diferentes categorias analisadas.
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> Experiéncia de Acidentes de Trabalho

Com o objetivo de verificar a existéncia de relagdo entre a percec¢ao global do risco (G) e o
numero de acidentes de trabalho com baixa sofridos pelos trabalhadores (item Ill.1 do questionario),
foi efetuada uma analise de correlagdo de Spearman, dada a natureza ordinal das variaveis. Obteve-
se uma correlagéo nao significativa (valor-p > 0,05), concluindo-se que nesta amostra, a experiéncia

prévia de acidentes de trabalho parece nao influenciar a percecao global de risco dos trabalhadores.
> Numero de horas de formagao

Para avaliar se existe relagéo entre a percec¢ao global do risco (G) e o numero de horas de
formacgao anual em segurancga recebida pelos trabalhadores (item 1V.8 do questionario), foi efetuada
uma analise de correlacao de Spearman, tendo-se obtido valor-p > 0,05. Este resultado permite
concluir que, na amostra, o numero de horas de formacgao anual ndo tem uma relagao significativa
com a percecao global do risco, ou seja, receber mais ou menos horas de formacgédo nao parece
influenciar significativamente a forma como os trabalhadores percecionam o risco associado a sua

atividade profissional.

3.3.3. Percecao de Risco por atividade

Procurou-se analisar a percecao de risco associada aos diferentes tipos de atividade
caracteristicos da construcao civil, através da questao “Como classifica o risco de sofrer um acidente
durante a sua atividade profissional?”, avaliada numa escala de Likert de sete pontos (item 1.1 do

questionario), sendo os resultados apresentados na Figura 26.
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Percecéo de Risco por atividade
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Trabalhos na cobertura
Manobrador de Gruas

Montagem de pré-fabricados
cartonado)

Escavagoes, aterros e outras
movimentagdes de terras
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Classificagao
o - N
Instalagbes mecanicas e AVAC _!:‘)
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Montagem de estruturas metélicas
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InstalagOes elétricas e telecomunicagdes
Revestimentos (mosaicos, azulejos, gesso
Montagem e desmontagem de Andaimes

Figura 26 — Média (e erro padrdo) da Percegao de risco por tipo de atividade (classificagdo de risco “1-Inexistente”, “2-Muito

baixo”, “3-Baixo”, “4-Moderado”, “5-Elevado”, “6-Muito elevado”, “7-Elevadissimo”)

As médias variaram entre 2,5 e 4,3, indicando diferengas na forma como os trabalhadores
percecionam o risco em fungdo da natureza das tarefas desempenhadas, mas sempre

correspondendo a um risco baixo a moderado.

As atividades percecionadas como mais perigosas foram: Cofragem/descofragem e
escoramento (4,3), Montagem/desmontagem de andaimes (4,2), Demolicdes manuais (4,1) e
Manobra de gruas (4,1). Estas atividades envolvem risco estrutural, trabalho em altura, esforgo fisico
excessivo, exposi¢ao a vibragdes, manipulagao de cargas pesadas, risco de queda de objetos, e sao
realizadas predominantemente em ambiente exterior, fatores que podem justificar a elevada

percecao de risco por parte dos trabalhadores.

As atividades percecionadas como de menor risco foram: Revestimentos (2,5), Instalagbes
hidraulicas (2,7), Instalagdes mecénicas e AVAC (2,7) e Alvenarias (2,7), tratando-se de atividades

realizadas em grande parte em ambiente interior.
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3.3.4. Principais Fatores de Risco

Os trabalhadores foram inquiridos sobre o grau de exposicdo a que consideram estar
submetidos relativamente a cada fator de risco associado a atividade na construcao civil (item 1.2. do

questionario), com o objetivo de avaliar a percegao cognitiva do risco dos trabalhadores da amostra.

Adicionalmente, os trabalhadores foram inquiridos sobre o seu grau de preocupagéo
relativamente a cada um dos riscos (item 1.3. do questionario), no sentido de avaliar a percegéao
emocional do risco (Rundmo, 2000). Ambos os tipos de percegéo de risco foram avaliados numa
escala de Likert de 1 a 7, e a analise dos dados recolhidos permite identificar os principais fatores de
risco percecionados pelos trabalhadores da amostra, bem como a forma como estes os avaliam

cognitiva e emocionalmente (Figura 27).

Percecao cognitiva (grau de exposicao) // Perce¢cdo emocional (grau de
preocupacéo)

o
B
)

Classificacao
o - N w B
Queda em altura I
Queda ao mesmo nivel N “g
Queda/projegéo de objetos I g
Projecédo de particulas I g
Contacto com objeto cortante I '2
Entalamento I *i
Stress I |
Esforcos excessivos I «g
Risco postural na movimentagdo manual de.. I 3;
Desmoronamento/soterramento I S
Incéndio/explosdo I {‘;
Eletrocussao —-ivﬁ
Atropelamento/choque/colisdo _-ig
Capotamento I g
Exposicao a poeiras e substancias nocivas I ~$
Exposicao a ruido I ﬁ
Exposicao avibragdes I {;
Exposicao a elevadas temperaturas I 50“;
Queda em altura I “i
Queda ao mesmo nivel I g
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Desmoronamento/soterramento IS ﬁ:
Incéndio/explosdo _-i-f
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Capotamento G
Exposicao a poeiras e substancias nocivas I | «g
Exposicao a ruido N ‘3
Exposicao avibragoes IE g
Exposicao a elevadas temperaturas I g

Figura 27 — Média (e erro padrdo) da Percegao cognitiva (a azul) e Percegdo emocional (a vermelho), para os riscos da
construgdo civil (classificagdo de risco “1-Inexistente”, “2-Muito baixo”, “3-Baixo”, “4-Moderado”, “5-Elevado”, “6-Muito
elevado”, “7-Elevadissimo”)
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Em média, a percegdo cognitiva do risco (4,0 + 1,8) é ligeiramente superior a percegao
emocional (3,7 £ 1,7), mas ambas se situam num nivel moderado, indicando que os trabalhadores
percecionam os riscos como moderados, tanto no plano cognitivo como no plano emocional. Tal esta
em linha com o resultado obtido de percegéo global do risco, G (6,3 £ 2,5, em escala de 1 a 10),

também de nivel moderado (vd secgao 3.3.).

3.3.4.1.Percecao Cognitiva do Risco

Observando a Figura 27, conclui-se que os fatores de risco a que os inquiridos se consideram
mais expostos, com um grau de exposi¢cao 4-Moderado a 5-Elevado, sao: Queda/projecao de objetos
(4,8 £ 1,5), Queda em altura (4,6 £ 1,8), Contacto com objeto cortante (4,5 + 1,8), Stress (4,5 = 1,6),
Exposicao aruido (4,5 + 1,8), Projecao de particulas (4,3 £ 1,5) e Exposicao a poeiras e substancias

nocivas (4,3 £ 2,1).

Em contrapartida, os fatores de risco a que os inquiridos consideram estar menos expostos,
com um grau de exposicao 3-Baixo, sao: Capotamento (3,0 = 1,8), Exposicdo a temperaturas

elevadas (3,3 £ 1,6) e Incéndio/exploséo (3,5 £ 1.8).

Os fatores com maior variabilidade na percecdo (desvio padrao mais elevado) sao:
Eletrocussao (dp = 2,0), Atropelamento/choque/colisdo (dp = 2,0) e Exposicao a poeiras e
substancias nocivas (dp = 2,1). Os desvios padrdao mais elevados revelam heterogeneidade na
percecao do grau de exposigado entre os trabalhadores, o que podera estar relacionado com o tipo
de funcbes desempenhadas e o nivel de contacto direto com cada fator de risco. A dispersao na
percecgao relativa ao risco de eletrocussao podera dever-se, por exemplo, aos diferentes graus de

contacto com sistemas elétricos.

3.3.4.2. Percegao Emocional do Risco

A observacgao da Figura 27, permite concluir que os fatores de risco que causam um grau de
preocupagao mais elevado (4-Moderado a 5-Elevado) entre os trabalhadores da amostra sado: Queda
em altura (4,7 £ 1,8) e Queda/projegéo de objetos (4,5 + 1,7). Adicionalmente, a Exposi¢ao ao ruido
(4,2 £ 1,7), o Contacto com objeto cortante (4,2 £ 1,7), o Stress (4,0 £ 1,7) e a Exposi¢do a poeiras

e substancias nocivas (4,0 = 1,9) causam um grau de preocupa¢do moderado.

Em contrapartida, os fatores de risco que causam um grau de preocupagao mais baixo (3-
Baixo) sdo: Capotamento (2,8 £ 1,8), Atropelamento/choque/coliséo (3,0 + 1,9) e Incéndio/explosao

(3,1 + 1,8), Exposicao a temperaturas elevadas (3,3 £ 1,8) e Eletrocussao (3,3 + 1,9).
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Os fatores de risco que apresentam maior variabilidade (desvio padrdo) no grau de
preocupagado dos trabalhadores da amostra sao: Atropelamento/choque/colisédo (dp = 1,9) e
Exposicéo a poeiras e substancias nocivas (dp = 1,9). Os fatores com perce¢cao emocional do risco
mais uniforme (desvio padrdo mais baixo) sdo: Risco postural nha movimentacdo manual de cargas
(dp =1,6) e Exposigéo ao ruido (dp = 1,7). A baixa variabilidade da perce¢do emocional destes riscos
reflete que os mesmos sao percecionados de forma semelhante pelos trabalhadores da amostra,

independentemente da fungdo desempenhada.

3.3.5. Relevancia das variaveis sociodemograficas/socioprofissionais na

Percecgao de Risco cognitiva e emocional

Procurou-se verificar quais as varidveis sociodemograficas e socioprofissionais que
influenciam a percec¢éao de risco dos trabalhadores da amostra, nas componentes cognitiva (percecao
do grau de exposicao) e emocional (grau de preocupacgao). Para cada variavel, foram realizados
testes ANOVA (Tabela 3), e quando necessario, a analise de comparagbes multiplas (teste de
Scheffé).

Tabela 3 - Testes ANOVA de comparagdo da Percecdo de risco nas classes de variaveis sociodemograficas e

socioprofissionais

Variavel Classes a comparar F valor-p
Percegéo cognitiva 1,003 0,416
Idade
Percegao emocional 0,375 0,826
Percegéo cognitiva 0,115 0,988
Habilitagdes literarias
Percegao emocional 0,902 0,488
Percegéo cognitiva 3,938 0,014
Antiguidade na profisséo
Percegao emocional 2,293 0,090
Percegéo cognitiva Experiéncia de acidentes 1,719 0,176
Percegao emocional de trabalho 1,562 0,211

> Ildade

Foram realizados dois testes ANOVA, um para a percegao cognitiva e outro para a percegao

emocional, comparando as cinco faixas etarias. Em ambos, os valor-p excedem 0,05 (Tabela 3),
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indicando que nao existem diferengas estatisticamente significativas na percegao de risco entre as

varias classes de idade, seja na componente cognitiva, seja na emocional.
> Habilitagoes literarias

Foram realizados dois testes ANOVA, comparando os seis niveis de escolaridade. Ambos os
valor-p excedem 0,05 (Tabela 3), indicando que as habilitacbes literarias ndo afetam de forma

significativa a percecao de risco na amostra.
> Antiguidade na profissao

Foram comparadas as quatro classes de antiguidade na profisséo, tendo-se obtido resultados
distintos na percegao cognitiva versus percecdo emocional do risco (Tabela 3): a percecéo cognitiva
apresenta diferengas estatisticamente significativas entre classes de antiguidade na profissao (valor-

p < 0,05), ao contrario da perce¢cao emocional.

Foi realizado o teste de Scheffé para identificar concretamente entre que classes se observa
diferenca significativa de percecao cognitiva do risco. A Unica diferencga significativa foi encontrada
entre os trabalhadores que tém entre 1 e 5 anos de tempo de servigo e os trabalhadores que tém
entre 11 e 20 anos, sendo que os trabalhadores com mais experiéncia percecionam cognitivamente

o risco de forma mais intensa.
> Experiéncia de Acidentes de Trabalho

Foi comparada a percegao de risco entre as varias classes de nimero de acidentes sofridos
(Tabela 3). Ambos os testes indicam n&o existir diferenga estatisticamente significativa (valor-p >
0,05), concluindo-se que o numero de acidentes sofridos parece nao afetar a percegao cognitiva ou

emocional do risco dos trabalhadores da amostra.

3.4. Percecao da probabilidade de contrair doencga ou lesao profissional

Através da analise das respostas a questao sobre a probabilidade de desenvolver doenga ou
lesdo em virtude da atividade na construgao civil (item 1.4 do questionario), foi possivel identificar os

tipos de condi¢des reconhecidas como mais provaveis pelos trabalhadores da amostra (Figura 28).
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Percecao da probabilidade de contrair doenga ou lesao profissional
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Figura 28 -Média (e erro padrdo) da percegdo da probabilidade de contrair doenga ou leséo (classificada de “1-Nada

provavel”, “2-Muito pouco provavel”, “3-Pouco provavel’, “4-Indiferente”, “5-Provavel”, “6-Muito provavel”, “7-Garantido”)

As condi¢cdes percecionadas como de maior probabilidade de virem a ocorrer, pese embora
se encontrem entre o 3-Pouco provavel e o 5-Provavel, sao: Lesdo musculo-esquelética (4,3 + 1,7),
Corte/perfuracao (4,3 £ 1,7), Fratura/entorse (4,2 £ 1,7) e Lesao auditiva (4,1 £ 1,6). Estes resultados
refletem a exposicédo frequente a esforgos fisicos, contacto com ferramentas, risco de queda e
exposig¢ado prolongada a ambientes ruidosos, situagdes tipicas das tarefas realizadas no setor da

construgao.

As condigdes percecionadas como de menor probabilidade, entre 2-Muito pouco provavel e
3-Pouco provavel, sdo: Cancro (2,7 + 1,7), Amputacao (3,1 = 1,7), Intoxicacéo (3,2 + 1,7) e
Queimadura (3,2 + 1,8). Estas condigbes sao vistas como menos provaveis, o que podera dever-se
a sua menor ocorréncia e visibilidade no dia a dia dos trabalhadores, ou a percecédo de que existem

medidas de controlo eficazes.

3.5. Comportamentos de Seguranga

A analise da adogdo de comportamentos de seguranga visa compreender em que medida os
trabalhadores da amostra utilizam Equipamentos de Protegéo Individual (EPI) de forma consistente
e adequada, se seguem as regras e procedimentos de seguranga no exercicio da sua atividade

profissional (mesmo em ambiente de pressdo para resultados e produtividade), se aderem a
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formagao em seguranga e reconhecem a sua importancia, e finalmente se atuam de forma correta
em termos de reporte de acidentes e incidentes. Esta analise baseia-se no autorrelato efetuado pelos

inquiridos, e ndo na observagao de comportamentos de seguranca in loco, como seria desejavel.

3.5.1. Utilizacao de Equipamentos de Protecao Individual

Procurou-se analisar a atitude dos trabalhadores da amostra relativamente a utilizacdo de
Equipamentos de Protegéo Individual (EPI), através do item 1.1 do questionario. As médias refletem
o grau de concordancia dos trabalhadores relativamente a cada afirmacéo, numa escala de Likert de

1 a 7, sendo que valores mais elevados indicam maior concordancia (Figura 29).
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Figura 29 — Média (e erro padrdo) da classificagdo de concordancia dos inquiridos relativamente as frases sobre a utilizagdo
de EPI (classificagdo de “1-Discordo totalmente”, “2-Discordo”, “3-Tendo a discordar”, “4-Tendo a concordar”, “56-Concordo”,
“6-Concordo bastante”, “7-Concordo totalmente”)

As frases “O uso de EPI minimiza as lesées que poderei sofrer” (5,3 + 2,0), "Utilizo sempre
os EPI indicados para cada situagdo” (5,2 + 1,6), e "Verifico sempre se os EPI estdo em bom estado

antes de iniciar o trabalho" (4,9 £ 1,8) obtiveram em média, a concordancia dos inquiridos.

As frases "S6 uso todos os EPI quando sei que estou a ser observado” (2,3 £ 1,7), "Por vezes
nao uso EPI porque me incomoda" (2,5 + 1,8), e "Os EPI dificultam meu trabalho" (2,6 = 1,7)

obtiveram a discordancia dos inquiridos.
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As afirmagdes com maior variabilidade (desvio padréo, dp) das respostas sao: “A falta de EPI
leva-me por vezes a arriscar em termos de seguranga” (dp = 2,4) e “O uso de EPI minimiza as lesbes

que poderei sofrer” (dp = 2,0), indicando a existéncia de opinides divergentes entre os trabalhadores.

3.5.2. Relevancia das variaveis sociodemograficas/socioprofissionais no uso de
EPI

Procurou-se avaliar se as variaveis sociodemograficas e socioprofissionais influenciam o
comportamento associado ao uso de EPI. A compreensao destas relagdes é importante para definir

estratégias mais eficazes de promogao de comportamentos seguros.
> Idade

Foi aplicado o teste de Kruskal-Wallis a cada uma das sete afirmacgbes relativas ao
comportamento e a atitude face ao uso de EPIl. Nenhum dos testes rejeitou a hipétese nula (obteve-
se sempre valor-p > 0,05), ndo existindo, portanto, evidéncia estatistica da influéncia da idade no uso

dos EPI pelos trabalhadores da amostra.
> Sexo

Foi realizado o teste de Mann-Whitney para avaliar a influéncia da variavel sexo no uso de
EPI. Apenas num dos sete testes foi rejeitada a hipdtese nula, evidenciando uma diferencga
significativa entre as classes na afirmacéao: "Verifico sempre se os EPI estdo em bom estado antes
de iniciar o trabalho" (valor-p = 0,032 < 0,05).

Conclui-se assim, que, de modo geral, os homens e as mulheres da amostra apresentam
comportamentos semelhantes relativamente a utilizacdo de EPI, exceto no ato de inspecao prévia

do seu estado, sendo que neste aspeto, as mulheres revelam um cuidado mais acentuado.
> Habilitagoes literarias

Foi aplicado o teste de Kruskal-Wallis a cada uma das frases relativas ao uso de EPI, tendo-
se verificado diferencgas significativas entre classes de habilitacbes literarias, apenas nos seguintes
items: "Utilizo sempre os EPI indicados para cada situagdo” (valor-p = 0,001), "Verifico sempre se 0s
EPI estao em bom estado antes de iniciar o trabalho” (valor-p = 0,009), e “O uso de EPI minimiza as

lesbes que poderei sofrer” (valor-p < 0,001).

O resultado do teste de comparagdes multiplas permitiu constatar que o grau de escolaridade

influencia positivamente o uso adequado, a inspecéo e a percecao da eficacia dos EPI, indicando
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que habilitagcbes literarias mais elevadas poderdo estar associadas a praticas mais rigorosas no

tocante aos EPI.
> Antiguidade na profissao

Foi aplicado o teste de Kruskal-Wallis a cada uma das afirmagdes relativas ao uso de EPI,
tendo-se obtido valor-p > 0,05 em todos os casos. Tal significa que a antiguidade na profissdo (anos
de servigo) e a consequente experiéncia acumulada ndo influenciam de forma estatisticamente

significativa os comportamentos relativos ao uso de EPI.
> Numero de horas de formagao

Procurou-se analisar se existe relacdo entre o comportamento dos trabalhadores no tocante
ao uso de EPI e o numero de horas de formacao em seguranga, com o objetivo de avaliar se a

formacéao recebida influencia praticas mais seguras e conscientes neste dominio.

Observaram-se correlagcoes estatisticamente significativas entre as classificacdes de
concordancia com as frases e o niumero de horas de formacgao recebida anualmente, apenas para
os seguintes items: “Utilizo sempre os EPI indicados para cada situacao” (R = 0,317; valor-p = 0,023),
e “Verifico sempre se os EPI estdo em bom estado antes de iniciar o trabalho” (R = 0,321; valor-p =
0,022 < 0,05). Estas correlacbes positivas, embora fracas, sugerem que um maior numero de horas
de formacao recebidas esta associado a praticas mais adequadas de utilizagao regular e verificagao

dos EPI entre os trabalhadores da amostra.

3.5.3. Regras e Procedimentos de Seguranca

Procurou-se analisar a atitude e comportamento dos trabalhadores da amostra face as regras
e procedimentos de segurancga implementados no local de trabalho. Através das respostas ao item
11.3 do questionario, avaliou-se o0 grau de concordancia com um conjunto de afirmag¢des, numa escala
de Likert de 1 a 7 (Figura 30).
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Regras e Procedimentos de Seguranca
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Figura 30 - Média (e erro padrdo) da classificagdo de concordancia dos inquiridos relativamente as frases sobre Regras e
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concordar”, “5-Concordo”, “6-Concordo bastante”, “7-Concordo totalmente”)

Os inquiridos manifestaram concordancia com as frases “Ponho sempre em prética as regras
e procedimentos de seguranga durante a minha atividade” (5,4 + 1,4), “Cumpro todas as regras de
seguranga, mesmo quando o meu chefe ndo esta presente” (5,4 £ 1,4), e “As regras e procedimentos

de seguranga séo atingiveis na pratica, mesmo quando existe excesso de trabalho” (4,9 £ 1,2).

Os inquiridos discordaram ou tenderam a discordar das frases “Considero que ha regras e
procedimentos de seguranca definidos na minha empresa, que ndo tém de ser seguidos para que o
trabalho seja feito de forma segura” (2,5 £ 1,6), e “A aplicagéo de regras e normas de seguranga
atrapalham as minhas atividades” (2,4 £ 1,4), revelando que os trabalhadores rejeitam que as regras
instituidas prejudiquem ou dificultem o exercicio de suas fungdes. Os resultados revelam assim um

comportamento alinhado com uma cultura de seguranca relativamente consolidada.

No entanto, a classificacao atribuida a frase “Em termos de seguranca, tendo a facilitar nas
situagbes em que ja estou habituado e em que ja tenho experiéncia” (3,4 £ 1,8), entre “3-Tendo a
discordar” e “4-Tendo a concordar”, sugere que alguns trabalhadores tendem a adotar uma atitude
menos rigorosa em situagoes familiares ou rotineiras, o que pode representar um risco latente, muitas

vezes desvalorizado devido a experiéncia adquirida.
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3.5.4. Relevancia das variaveis sociodemograficas/socioprofissionais na adog¢ao

de Regras e Procedimentos de Seguranga

A presente secgdo examina se as variaveis sociodemograficas e socioprofissionais

influenciam de forma significativa a adocao de regras e procedimentos de seguranca.
> Sexo

Relativamente a variavel sexo, ndo foram realizados testes estatisticos comparativos devido
a distribuicdo desequilibrada da amostra: dos 51 individuos participantes, 46 (90,2%) pertencem ao
sexo masculino e apenas 5 (9,8%) ao sexo feminino. A reduzida dimensao do subgrupo feminino

impossibilita uma analise estatistica robusta.
> Idade

Foi aplicado o teste de Kruskal-Wallis as seis frases/variaveis relacionadas com a adogao de
regras e procedimentos de seguranca (item 1.3 do questionario). Em relacdo a generalidade das
frases, ndo se verificaram diferencas estatisticamente significativas das respetivas classificacoes
entre classes de idade (valor-p > 0,05). Apenas em relacdo a afirmacao “Em termos de seguranca,
tendo a facilitar nas situagées a que ja estou habituado e em que ja tenho experiéncia” se verificou

diferenca significativa (valor-p = 0,044).

Uma analise de comparac¢des multiplas (teste de Scheffé) revelou que o grupo de 45 a 54
anos mostrou menor tendéncia para flexibilizar as regras de seguranga em situagdes familiares, em

comparagao com as faixas etarias mais jovens.
> Habilitagoes literarias

A aplicagao do teste de Kruskal-Wallis as seis frases/variaveis relacionadas com a adogao de
regras e procedimentos de seguranga nao evidenciou diferencas estatisticamente significativas entre
as diversas classes de nivel de escolaridade (valor-p > 0,05). Conclui-se que as habilitagdes literarias
parecem nao influenciar as atitudes face as regras e procedimentos de seguranga entre os

trabalhadores da amostra.
> Antiguidade na profissao

Todos os itens avaliados com o teste de Kruskal-Wallis apresentaram valor-p > 0,05,
concluindo-se que o tempo de servi¢o e a experiéncia acumulada ao longo dos anos nao alteram a

atitude face as regras e procedimentos de seguranca.

> Experiéncia de Acidentes de Trabalho
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Relativamente ao numero de acidentes sofridos, o teste de Kruskal-Wallis ndo permitiu
rejeitar a hipotese nula para nenhuma das frases/variaveis relacionadas com a adogao de regras e
procedimentos de segurancga (todos os valor-p > 0,05). Conclui-se que o facto de os trabalhadores
terem sofrido acidentes de trabalho com baixa ndo se traduz em diferengas significativas na atitude

face as regras e procedimentos de seguranca.
> Numero de horas de formagao

Aplicou-se a correlacdo de Spearman para analisar a relagao entre o numero de horas anuais
de formacao e a concordancia com as afirmacgdes relativas a atitude face a regras e procedimentos
de seguranca. Nenhuma das correlagdes se revelou estatisticamente significativa (valor-p > 0,05),
concluindo-se, assim, que o numero de horas de formagao recebidas ndo constitui, por si s6, um
fator determinante na adogao de regras e procedimentos de segurancga. Este resultado sugere que
os esforcgos interventivos devem centrar-se também na qualidade, pertinéncia e aplicabilidade pratica

da formacao ministrada, entre outros possiveis fatores.

3.5.5. Atitude face a Formagao em Segurang¢a

Procurou-se analisar as atitudes dos trabalhadores da amostra face a formacdo em
seguranca no trabalho, com base nas respostas ao item I1.5 do questionario, buscando perceber em
que medida valorizam essas agdes, se demonstram interesse em frequenta-las e se tomam em

consideracao as medidas aprendidas na pratica profissional (Figura 31).
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Figura 31 - Média (e erro padrao) da classificagdo de concordéncia dos inquiridos relativamente as frases sobre Atitude

face a formacdo em seguranca no trabalho (classificacdo entre “1-Discordo totalmente” e “7-Concordo totalmente”)
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As afirmagdes "Faco todas as formagbes que me sdo propostas” (5,1 £ 1,3) e "Se houvesse
mais ac¢des de formacdo sobre sautide e segurancga no trabalho, eu inscrevia-me" (4,7 £ 1,6) obtiveram
em média concordancia, enquanto a afirmacgao "Nao dou grande importéncia as agbées de formacdo
sobre saude e seguranga no trabalho” (2,1 = 1,2) obteve a discordancia da generalidade dos
trabalhadores da amostra. Estes resultados revelam que os inquiridos reconhecem a relevancia da

formagdo em seguranga e aderem positivamente as ag¢des de formacao existentes.

No entanto, a classificacdo obtida na afirmacdo "Nao considero aplicaveis muitas das
medidas de seguranga aprendidas nas formag¢bes” (2,7 £ 1,4), entre “2-Discordo” e “3-Tendo a
discordar”, sugere que algumas medidas de seguranga sao consideradas pouco relevantes para a

pratica diaria.

3.5.6. Atitude face a Acidentes e Incidentes

Como parte integrante da investigacdo dos comportamentos de seguranca, procurou-se
estudar a atitude dos inquiridos face a acidentes e incidentes, através da classificacdo da
concordancia com quatro afirmagdes numa escala de Likert de 1 a 7 (item 11.2 do questionario), tendo-

se obtido os resultados da Figura 32.

Acidentes e Incidentes

5,1

5 4,3

2,5

Classificagao
o - N w N

5 2 - g
9]
© £ E g5 2=
83(5 o o . o EgE
o = EE‘D S5 o
T oa n £ . & 80T o s oo .
2 ® 05 ®© = O L@
o 5 = = [0] o £ o ot
3 S 26 e ] = o9
& © T o c @ ~“ o S o hot S
T o O T g5 E Qg a2l et g3
2 g2 2 g o 0 QT @ g 0332
3 o5 8o w o ® E 5 xQ.GE
2] c C 2 35 3 ‘DOmLD
@L g o © T < n OS5 0 o2 °
T 6 3 <> e Q0 g £ w® ES
£ 00 o® < 03 2 c5E
n O T o ® 00 59 n'c =B
o83 c s 8 T o Ep®
£ 8 c c ® © = 2
c g O 5 9 z 3509 0 O =
o 2T o 3 = 2 n g 2
2= 2 ° % © o
o I s T o
@© Q he}

Figura 32 - Média (e erro padréo) da classificagdo de concordéncia dos inquiridos relativamente as frases sobre a atitude
face a acidentes e incidentes (classificagdo entre “1-Discordo totalmente” e “7-Concordo totalmente”)
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A maioria dos trabalhadores nao hesita em relatar situacdes que poderiam ter causado vitimas
(5,1 £ 1,6), e em média tende a concordar que tém mais cuidado com riscos que anteriormente ja se
materializaram em acidente ou quase-acidente (4,3 £ 1,7). Os inquiridos também indicam, até certo
ponto, disposi¢ao para ajustar comportamentos apds a ocorréncia de um acidente (4,4 £ 1,2), o que
revela alguma abertura a aprendizagem com a experiéncia. A média mais baixa (2,5 + 1,5) foi
atribuida a afirmacéo “Quando hé acidentes com pouca gravidade, ndo informo a minha chefia”,
concluindo-se que a maioria dos trabalhadores reconhece a importancia de comunicar todos os
acidentes ou incidentes, mesmo os de menor gravidade, como parte integrante da prevengao de

riscos futuros.

3.5.7. Atitude face a Pressao do trabalho

Como parte integrante da analise dos comportamentos de seguranga, procurou-se também
estudar a atitude dos inquiridos face a pressao do trabalho, através da classificacdo da concordancia
com quatro afirmagdes, numa escala de Likert de 1 a 7 (item 1.4 do questionario), tendo-se obtido

os resultados presentes na Figura 33.
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Figura 33 - Média (e erro padréo) da classificagdo de concordancia dos inquiridos relativamente as frases sobre a atitude

face a presséo do trabalho (classificagdo entre “1-Discordo totalmente” e “7-Concordo totalmente”)
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O item “Quando ha muito trabalho ou em situagéo de stress, ndo consigo cumprir todas as
regras de seguranga e exponho-me mais aos riscos” (3,3 + 1,6), classificado entre “3-Tendo a
discordar’ e “4-Tendo a concordar”, ndo revela uma resposta concludente, parecendo refletir
experiéncias e percecdes distintas entre os inquiridos. Na mesma linha, a classificacdo da afirmacéao
“Se eu me estivesse sempre a preocupar com a seguranga, hdo faria o meu trabalho” (2,8 + 1,6)
revela que embora alguns trabalhadores discordem dessa visdo, outros percecionam algum conflito

entre seguranga e produtividade.

Por sua vez, a classificacdo da afirmacao “Por vezes corro mais riscos porque Sou
pressionado, pela chefia e/ou colegas, a 'facilitar' nas questées de seguranca” (2,4 + 1,5), revela que
genericamente os trabalhadores ndo se sentem pressionados por terceiros a adotar comportamentos

de risco.

Relativamente a pressao pelos pares ou superiores hierarquicos, a afirmagao “Trabalho de
forma mais segura, quando sei que estou a ser observado” (2,9 £ 1,9), classificada entre “2-Discordo”
e “3-Tendo a discordar’, reflete que a supervisdo ndo € um fator determinante para muitos
trabalhadores. No entanto, o valor do desvio padrdao amostral indica que as opinides variam, com
alguns trabalhadores a reconhecer uma maior conformidade com a seguranca em contexto de

vigilancia.

3.6. Relacgao entre a Percegao de Risco e os Comportamentos de Seguranga
3.6.1. Relacao entre a Percec¢ao de Risco e o uso de EPI

Procurou-se avaliar a existéncia de relagao entre a perceg¢ao global de risco e as atitudes e
comportamentos relacionados com a utilizacdo de EPI. Para o efeito, procedeu-se a analise de
correlagéo de Spearman entre a variavel G (percegao global de risco) e as variaveis correspondentes
a concordancia dos inquiridos relativamente as afirmacgdes do item 1.1 do questionario. Apenas a
frase “A falta de EPI leva-me por vezes a arriscar em termos de seguranga” apresentou uma
correlagao significativa, embora fraca (R = 0,294, valor-p = 0,036). Isto sugere que os trabalhadores
gue mais consideram que a falta de EPI os leva a assumir comportamentos de risco, tendencialmente

também percecionam um maior risco na sua atividade profissional.
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3.6.2. Relacao entre a Percecao de Risco e a adogao de Regras e Procedimentos

de Seguranga

Foi analisada a relagdo entre a percecao global do risco (G) e a atitude dos trabalhadores
face as regras e procedimentos de seguranga, com base numa analise de correlagdo de Spearman
entre a variavel G e as variaveis correspondentes a concordancia dos inquiridos relativamente as
afirmacdes do item 1.3 do questionario. Nenhuma das correlagbes se revelou estatisticamente
significativa, tendo-se obtido valor-p > 0,05 para todas as frases/variaveis. Ndo existe assim
evidéncia estatistica de relacdo entre a percecao de risco e a adogao autorreportada de regras e

procedimentos de seguranca.

3.6.3. Relacao entre a Percecao de Risco e a atitude face a Formagao em

Seguranga

Com base na analise de correlacdo de Spearman, verifica-se que apenas uma das
frases/variaveis do item II.5 do questionario, relativas a atitude face a formacdo em seguranca,
apresentou correlagdo estatisticamente significativa com a percecédo global de risco (G): “Se
houvesse mais agbes de formagcdo sobre saude e seguranca no trabalho, eu inscrevia-me” (R =
0,367, valor-p = 0,008). Esta correlagdo positiva, moderada, indica que os trabalhadores que
percecionam maior risco na sua atividade profissional, revelam tendencialmente mais interesse em
participar em ag¢des de formacao, talvez como forma de obter capacitagcao para fazer face aos riscos
que percecionam.

3.6.4. Relacao entre a Percecao de Risco e a Presséao do trabalho

A analise de correlagdo de Spearman revela que nao existe uma relacdo estatisticamente
significativa entre a percecao global do risco (G) e os comportamentos de seguranga decorrentes da
pressao do trabalho. De facto, foram obtidos valores-p > 0,05 para todas as frases/variaveis do item
1.4 do questionario, relativas a exposicéo ao risco quando ha muito trabalho ou em contexto de
stress, a eventual priorizagdo do trabalho e produtividade em detrimento da segurancga, a pressao
das chefias para facilitar nas regras de seguranga, € ao impacto da supervisdo na adogéo de

comportamentos seguros.
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4. Discussao de Resultados

Este capitulo visa responder as questdes de investigacdo que serviram de ponto de partida
ao estudo. Apresenta-se a analise critica dos resultados obtidos e estabelece-se a ligacdo com a
evidéncia reportada na literatura. Procura-se compreender em que medida a perce¢ao de risco e 0s
comportamentos de seguranga reportados pelos trabalhadores da amostra se alinham ou divergem
da literatura existente em particular no contexto do setor da construcao civil, de forma a identificar

padrdes, divergéncias e possiveis implicagbes praticas.

Questao 1: Como percecionam os trabalhadores da amostra o risco da sua atividade?

A construcdo civil € considerada um dos setores de atividade de risco mais elevado,
apresentando a maior taxa de acidentes e fatalidades em todo o mundo (Gémez-Bull et al., 2023;
Alkaissy et al., 2020; Jaafar et al., 2018). A abordagem desta problematica exige que sejam levados
em consideragao os multiplos fatores que contribuem para os acidentes na constru¢do, e neste
contexto, o estudo da percecao do risco dos trabalhadores assume particular importancia, tendo sido

identificado como um fator primordial para a seguranga no setor (Gomez-Bull et al., 2023).

De facto, varios estudos encontraram evidéncias que associam a ocorréncia de um numero
elevado de lesdes na construgdo ao ndo reconhecimento dos riscos pelos trabalhadores (Albert et
al., 2014) ou a sua subvalorizagdo (Choudhry & Fang, 2008; Haslam et al., 2005), e alguns autores
consideram que tanto o ndo reconhecimento dos riscos como a sua subestimacao sao prevalentes

nos trabalhadores da construgéo (Pandit et al., 2019).

Elmoujaddidi & Bachir (2020) observaram uma perce¢do que subestimava o risco, numa
amostra de trabalhadores marroquinos da construcao civil: observaram que os trabalhadores se
sentiam seguros mesmo em situag¢des de risco evidente, e percecionavam uma baixa probabilidade
de acidente, afirmando que ja tinham estado muitas vezes na mesma situacdo sem qualquer
ocorréncia. Os autores observaram ainda uma alta tolerancia ao risco: os trabalhadores aceitavam
trabalhar mesmo em condigdes inseguras, argumentando que “ser pago por um trabalho perigoso &

melhor do que néo ter trabalho nenhum”.

Ellaban et al. (2019), numa amostra de 104 trabalhadores egipcios da construgéo,
observaram que a maioria dos trabalhadores apresentava uma baixa percecdo em relagédo a todos
os riscos, e também Boakye et al. (2023) reportaram que os trabalhadores da construgao civil podem

apresentar uma baixa perceg¢ao dos riscos ocupacionais.
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Mastrantonio et al., (2024) observaram uma percecado de risco baixa a moderada, numa
amostra de 256 trabalhadores italianos da construcdo civil, em que mais de um quarto dos

participantes (26,1%) consideraram mesmo o seu trabalho nada perigoso.

Contrariamente, outros estudos da percecdo do risco na construgdo mostram que os
trabalhadores consideram tratar-se de um setor de risco elevado. Por exemplo, Hallowell (2010)
observou um nivel de percecao de risco elevado numa amostra de 83 trabalhadores da construcao
dos EUA. Chaswa et al. (2020) observaram que a maioria dos trabalhadores (56%) percecionava o
risco associado ao seu trabalho como sendo muito elevado, numa amostra de 373 trabalhadores da

construgao do Malawi.

Também Arezes e Bizarro (2011) estudaram a percecdo de risco numa amostra de 107
trabalhadores da construgdo portugueses e obtiveram uma média de percecédo de risco de 14,2
(numa escala de -30 a 30 pontos), o que pode ser classificado como uma perce¢ao de risco

razoavelmente elevada.

No estudo da presente dissertagdo, os trabalhadores apresentaram uma percecéo de risco
moderada: a percecao global de risco (G) apresentou uma média de 6,3 = 2,5 (numa escala de 10
pontos). A percecgao cognitiva do risco (grau de exposicao a que os trabalhadores consideram estar
submetidos) apresentou uma média de 4,0 + 1,8 (numa escala de Likert de 1 a 7), correspondendo
a uma percecao de risco moderada. A percegdo emocional do risco (grau de preocupagao que 0s
trabalhadores manifestaram relativamente aos varios riscos) apresentou uma média ligeiramente

mais baixa (3,7 £ 1,7), que pode também ser classificada como moderada.

Este resultado apresenta uma grande similaridade com os valores de perce¢ao global de risco
obtidos por Martinez-Fiestas et al. (2017), em amostras de trabalhadores da constru¢ao de Espanha,
Per( e Nicaragua: Gespanha = 64,18, Gpery = 64,15 € Gnicaragua = 72,12 (numa escala de 0 a 100).
Também no estudo de Antonucci et al. (2010), os trabalhadores revelaram uma perceg¢ao de risco

moderada relativamente a todos os riscos.

E sabido que num determinado setor, mas em diferentes paises, podem ocorrer discrepancias
na percecgao de risco dos trabalhadores, nomeadamente devido a fatores culturais. Do mesmo modo,
entre empresas e até no interior de uma mesma empresa, tais discrepancias podem ser evidentes,

dependendo da cultura de segurancga existente.

Compreender como o risco € percecionado pelos trabalhadores é essencial para uma

comunicagao e gestao da seguranca eficazes (Chaswa et al., 2020).
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Questao 2: De que dimensodes depende a percecao de risco dos trabalhadores da amostra?

Para o estudo da percecao de risco dos trabalhadores da amostra, foi aplicado o paradigma
psicométrico, que contempla nove dimensdes (A1 a A9) que podem influenciar a percec¢éo global do
risco (G) dos trabalhadores (Fischhoff et al., 1978; Portell & Solé, 2001). Trata-se de um modelo
validado e amplamente utilizado na literatura, sendo possivel desta forma a comparagcdo com outros
estudos realizados no contexto da constru¢ao civil (Rodriguez-Garzén et al., 2013; Forcael et al.,
2018; Martinez-Fiestas et al., 2017) ou noutros setores de atividade (Portell et al., 2014; Rodriguez-
Garzon et al., 2016b; Fialho et al., 2024).

Na presente dissertacao, verificou-se que os trabalhadores da amostra consideram ter um
nivel razoavelmente elevado de conhecimentos de seguranca (média de A1 igual a 5,7) e consideram
que as suas chefias também tém esses conhecimentos (média de A2 igual a 6,0). Revelam confiancga
na sua capacidade para controlar razoavelmente a possibilidade de sofrer acidente ou adoecer, por
via das competéncias adquiridas através da formagao e da experiéncia (média de A7 igual a 5,8),
mas consideram nao conseguir evitar completamente expor-se ao risco (média de A6 igual a 5,3).
Revelam um receio moderado de sofrer dano (média de A3 igual a 4,8). Percecionam uma
probabilidade moderada de ocorréncia de dano (média de A4 igual a 4,6) e uma gravidade do mesmo
também moderada (média de A5 igual a 4,7). Os trabalhadores consideram que os danos poderao
surgir a médio prazo e nao no imediato (média de A9 igual a 4,7). Percecionam um baixo potencial
dos riscos aos quais estdo expostos poderem afetar muitas pessoas (catastrofe), revelando uma

percecao mais focada no risco individual (média de A8 igual a 3,7).

Com o objetivo de identificar as dimensdes que influenciam a percegao global do risco (G),
efetuou-se andlise de correlacdo nao paramétrica entre esta variavel e as variaveis A1 a A9, tendo a
analise apontado as seguintes dimensdes como significativas para a formagéo da percecéo global
de risco dos trabalhadores da amostra: A5 - Gravidade das consequéncias (R = 0,469), A4 -
Vulnerabilidade individual ou probabilidade percecionada de ocorréncia de acidente ou doencga (R =
0,382), A8 - Potencial catastrofico ou de impacto coletivo (R = 0,329) e A3 - Receio de sofrer dano
(R=0,319).

Estes resultados evidenciam que a perceg¢ao global de risco dos trabalhadores da amostra se
baseia sobretudo nas componentes do modelo classico de avaliagdo de risco (probabilidade e
gravidade), complementadas por uma dimensao emocional de receio/medo e pela percegao de um

possivel impacto coletivo.

Conclui-se assim que para conseguir que um trabalhador tenha uma alta perceg¢ao do risco
global do seu trabalho, é necessario que perceba de forma significativa a gravidade das

consequéncias e a consideravel probabilidade de as mesmas ocorrerem, bem como a possibilidade
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de o afetarem ndo apenas a si, mas também os demais trabalhadores. Sdo assim estas as
dimensdes em que sera necessario trabalhar em agdes de formagéao junto dos trabalhadores para

incrementar a sua perceg¢éao global do risco.

Os resultados da presente dissertagao estdo em linha com a literatura. De facto, estudos
realizados em varios setores de atividade evidenciam a gravidade das consequéncias como muito
relevante para a percecao de risco (Knowles, 2002), sendo mesmo sugerido que os trabalhadores
dao mais importancia a gravidade do dano do que a probabilidade de ocorréncia (Bohm & Harris,
2010; Andersen & Grytnes, 2021; Xia et al., 2017).

No entanto, a dimensdo A4 também tem sido considerada um dos elementos mais
importantes na percecao de risco (Rodriguez-Garzon et al., 2016a; Martinez-Fiestas et al., 2017) e
tem sido colocada uma énfase especial na ideia de vulnerabilidade individual, dado que & pouco
provavel que os trabalhadores tomem precaucbes de seguranga se nao se sentirem vulneraveis
(Dedoy, 1996). Esta dimensao pode captar uma percecao de invulnerabilidade/imunidade pessoal ou
“otimismo irrealista”, quando o trabalhador pensa “isto ndo me vai acontecer a mim” (Caponecchia &
Sheils, 2011).

Verifica-se que tal como na presente dissertacao, as dimensdes A4 e A5 surgem muitas vezes
associadas na literatura. Leiter et al. (2009), por exemplo, chegaram a um modelo de percec¢éo de

risco baseado na avaliagao que os trabalhadores fazem da prevaléncia e letalidade.

A influéncia da dimensdo A8 sugere que implicagcdes catastréficas sdo relevantes na
avaliagdo feita pelos trabalhadores, devido a uma maior valorizacdo dos eventos de maior

envergadura ou que produzem dano num conjunto de pessoas (Mullet et al., 1993).

A influéncia da dimensao A3 confirma que a percecao de risco ndo é apenas determinada
pela razdo, mas também pela emoc¢ao. De facto, de acordo com Man et al. (2019), a percecao de
risco dos trabalhadores da constru¢ao tem quatro dimensdes: (a) a probabilidade de experienciar um
acidente, (b) a severidade do impacto do risco, (c) a preocupagéao relativamente ao risco, e (d) a
sensacdo de inseguranca. Estas dimensdes podem ser agrupadas em duas componentes: uma
componente cognitiva, que inclui a probabilidade e a severidade; e uma componente emocional, que

inclui a preocupacao e a sensagao de estar inseguro (Xia et al., 2017).

Rodriguez-Garzén et al. (2015a) e Martinez-Fiestas et al. (2017) aplicaram o paradigma
psicométrico numa amostra de 514 trabalhadores da constru¢cdo de Espanha, Peru e Nicaragua, e
identificaram a variavel relativa as consequéncias diferidas no tempo (A9) como a variavel que melhor
prediz a percecdo global de risco dos trabalhadores, seguida das variaveis relativas ao potencial

catastrofico (A8), gravidade das consequéncias (A5) e vulnerabilidade individual ou probabilidade de
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ocorréncia (A4). Assim, verifica-se similaridade com os resultados da presente dissertagao no tocante
as dimensdes A4, A5 e A8, mas existe diferengca no tocante a dimensdao A9, dado que os
trabalhadores da amostra de Rodriguez-Garzén et al. (2015a) parecem estar mais cientes de que o
seu trabalho diario pode prejudicar a sua saude no médio/longo prazo (causando, por exemplo,

lesdes musculoesqueléticas).

Chaswa et al. (2020) aplicaram o paradigma psicomeétrico numa amostra de trabalhadores da
construgao e realizaram analise de componentes principais sobre os resultados, no sentido de
agrupar as dimensoées do paradigma em fatores/componentes. Obtiveram os seguintes fatores: Fator
1 — Temor (“dread factor’), que agrupa as dimensdes Receio de sofrer dado (A3), Vulnerabilidade
individual (A4), Gravidade das consequéncias (A5) e Potencial catastrofico (A8), explicando 16,2 %
da variancia da percecao global de risco; Fator 2 — Controlo, que agrupa as dimensdes Fatalismo
(ou inevitabilidade) da exposi¢cao ao risco (A6) e Controlo sobre o risco com base na formacéo e
experiéncia (A7), explicando 12,2 % da variancia; Fator 3 — Conhecimentos de seguranga das chefias
(A2), que explicou 10,1 % da variancia; Fator 4 - Conhecimentos de seguranga do trabalhador (A1),
que explicou apenas 5,9 % da variancia da percegao global de risco. Os autores concluiram, assim,
que o Fator 1 — “Temor” e as variaveis agregadas por este fator (A3, A4, A5 e A8) assumiram uma
maior influéncia na percegéo de risco dos trabalhadores da amostra. Tal esta inteiramente em linha
com os resultados da presente dissertagao, onde A3, A4, A5 e A8 foram também as dimensbes

identificadas como relevantes para a formacgao da percecao global de risco dos trabalhadores.

Questao 3: Os trabalhadores consideram inevitavel correr riscos para executar o seu

trabalho?

Um estudo intersetorial da Safe Work Australia (Work Health and Safety Perceptions, 2015)
sobre atitudes em relagdo a seguranga observou que 25 % dos trabalhadores da construgao civil
aceitavam assumir riscos de forma rotineira, como uma parte normal do seu trabalho, e 14 %
concordaram que quebrariam regras de seguranga para concluir o trabalho dentro do prazo. O estudo
observou também que os empregadores da construgdo eram muito mais propensos a considerar os
riscos como inevitaveis no local de trabalho (46 %) do que os empregadores de outros setores (13
%). Os trabalhadores da construgédo também eram mais propensos a concordar que incidentes
menores eram uma parte normal do seu trabalho diario (50 %, em comparagéo com 19 % nos outros
setores) e que o seu local de trabalho ndo é adequado para aqueles que estdo excessivamente

preocupados com a seguranc¢a (44 %, em comparagdo com 13 %).

Na presente dissertagéo, a dimenséo A6 - Fatalismo (inevitabilidade) da exposi¢ao ao risco,

apresentou uma média de 5,3 (numa escala de 1 a 7). Assim, os trabalhadores consideram que tém
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algum controlo sobre a sua exposigao ao risco, mas com limitagdes. Os inquiridos nao assumem o

risco como totalmente inevitavel, mas reconhecem que existem limitagdes praticas a sua mitigagao.

Este resultado é superior ao reportado em alguns estudos na construgéo, onde a percegao
da possibilidade de nao estar exposto ao risco demonstrou ser reduzida, dadas as condicbes
adversas dos estaleiros e a pressao de prazos (Choudhry & Fang, 2008; Fang et al., 2006). A média
encontrada podera demonstrar uma coexisténcia entre duas perspetivas: as atividades da
construcao civil sdo perigosas por natureza; todavia, é possivel mitigar os riscos por meio da
implementacado de procedimentos de seguranca adequados, equipamentos conformes e equipas
habilitadas.

Na presente dissertacdo, também a afirmacao “Se eu me estivesse sempre a preocupar com
a seguranga, nao faria o meu trabalho” (item da parte 1.4 do questionario, sobre a Pressao do
Trabalho) obteve classificagcdo média de 2,8 (entre “2-Discordo” e “3-Tendo a discordar”), o que
demonstra que uma parte dos trabalhadores perceciona algum conflito entre a seguranca e a

produtividade, e portanto, consideram inevitavel, por vezes, correr alguns riscos.

Em sintese, os resultados sugerem que os trabalhadores percecionam uma capacidade
moderada de evitar a exposi¢ao ao risco, o que afasta tanto a percecao de fatalidade como a de um
controlo que seria irrealisticamente elevado. Considerando o papel central das praticas
organizacionais na consolidacdo ou enfraquecimento desta perceg¢do, esta condicdo pode ser

considerada favoravel a promogao de comportamentos seguros.

No entanto, é de referir que a situagdo socioecondmica geralmente precaria dos
trabalhadores da construgdo (muitas vezes imigrantes) e a precariedade da relagao laboral, podem
levar estes trabalhadores a considerar inevitavel expor-se a riscos para nao perder o emprego, numa
I6gica de “mais vale ter um emprego arriscado do que nao ter emprego nenhum” (Elmoujaddidi &

Bachir, 2020; Roelofs et al., 2011) e a organizacao devera também considerar este aspeto.

Questao 4: Quais os riscos percecionados como mais relevantes?

Os trabalhadores da construcdo civil estdo expostos a uma multiplicidade de riscos
ocupacionais, nomeadamente ergonémicos, fisicos, quimicos e psicossociais (Weeks, 2011; Gémez-
Bull et al., 2023). Ao contrario de outros setores produtivos cujas atividades recorrem a automagao,
no setor da construgdo as atividades sao realizadas, na sua maioria, de forma manual pelos
trabalhadores, estando estes expostos aos riscos ergonédmicos associados a movimentagao manual
de cargas e a esforgos fisicos excessivos. O trabalho em altura é outro aspeto distintivo do setor

(Jaafar et al., 2018). Adicionalmente, os trabalhadores operam equipamentos e maquinaria pesada,
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podem ser expostos a contacto elétrico em atividades de eletrificacdo e manuseamento de
ferramentas elétricas (Janicak, 2008) e a vibragdes. Estdo expostos a inalagao de poeira/particulas
(ex. cimento, corte de pedra e silica) e a substancias quimicas (ex. tintas e vernizes, resinas epoxi).
Realizam atividades ao ar livre muitas vezes em condigbes meteorolégicas adversas e com

exposigao solar excessiva (Pritchard & Dixon, 2008).

Para determinar quais os riscos que os trabalhadores da amostra percecionam como mais
graves, foi solicitado que os inquiridos classificassem o seu grau de exposi¢cao (perce¢ao cognitiva
do risco) e o seu grau de preocupacao (perce¢cao emocional do risco), numa escala de Likert de 1 a
7, perante uma lista de riscos considerados prevalentes nas atividades da construgao civil (Weeks,
2011).

No que diz respeito a percegao cognitiva, verificou-se que os riscos a que os inquiridos
consideram estar mais expostos, a um nivel moderado/elevado, sdo a Queda/projecado de objetos
(média 4,8) e a Queda em altura (média 4,6). Os inquiridos consideram também estar expostos, a
um nivel moderado, aos riscos de Contacto com objeto cortante (4,5), Stress (4,5), Exposicado ao

ruido (4,5), Projecéo de particulas (4,3) e Exposi¢ao a poeiras e substancias nocivas (4,3).

Relativamente a percecao emocional, verifica-se que o risco que mais preocupa os inquiridos,
a um nivel moderado/elevado, é a Queda em altura (média 4,7). Os inquiridos mostram-se ainda
preocupados, a um nivel moderado, com o risco de Queda/projecédo de objetos (4,5), Exposi¢cao ao
ruido (4,2), Contacto com objeto cortante (4,2), Stress (4,0) e Exposi¢do a poeiras e substancias

nocivas (4,0).

Conclui-se assim que os riscos percecionados como mais relevantes pelos trabalhadores da
amostra encontram-se em niveis moderados a elevados de exposi¢cao e preocupacao, e para a maior

parte dos riscos, existe similaridade entre a perceg&o cognitiva e emocional.

E possivel observar a coeréncia dos resultados obtidos com a literatura, na medida em que a
queda em altura obtém frequentemente a perceg¢ao de risco mais elevada entre os trabalhadores da
construgao (Chaswa et al., 2020; Elmoujaddidi & Bachir, 2020; Ellaban et al., 2019; Gonzalez et al.,
2015), algo que esta por certo relacionado com o elevado numero de fatalidades e lesdes causadas
(Chaswa et al., 2020).

De facto, as estatisticas nacionais e internacionais (ACT, 2023; Eurostat, 2023; INSHT, 2010;
HSE, 2022; BLS, 2016) e a literatura cientifica (Colantonio et al., 2009; Forcael et al., 2019; Taherpour
et al., 2021) identificam a queda em altura e o impacto de objetos como as principais causas de
acidentes graves e fatais na construgao. O risco de queda em altura esta ha décadas no topo da lista
(ElSafty et al., 2012; Swuste et al., 2012).
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A exposi¢ao ao ruido, dado o funcionamento de maquinas e equipamentos (como o martelo
pneumatico, serras e retroescavadoras), € também considerado um risco relevante na construgéo.
Neitzel et al. (2011) observaram que 40 % dos trabalhadores estavam expostos a niveis de ruido

superiores a 85 dBA durante pelo menos sete horas por dia, o suficiente para causar perda auditiva.

Na literatura verifica-se ainda preocupacdo em relagdo a exposi¢cao dos trabalhadores a
poeiras e particulas produzidas por tarefas da constru¢cao, como a soldadura, e o corte de pedra que
pode ocasionar a exposicao a silica, fator causal da silicose (Flanagan et al., 2003; Nij et al., 2003;
Woskie et al., 2002). Os trabalhadores da construgéo estdo também expostos a gases de escape no

local de trabalho, com impacto ao nivel das doengas respiratérias e cancro (Boschman et al., 2011).

Esta demonstrado que os trabalhadores da construcdo mantém diferentes tipos de posturas,
na sua maioria (80 %) consideradas prejudiciais para o sistema musculoesquelético (Biswas et al.,
2016). Os ftrabalhadores praticam movimentos repetitivos (ex. na colocacdo de tijolos e
revestimentos), mas também movimentos como levantar, transportar ou empurrar, que chegam a ser
repetidos 25000 vezes por dia (INSHT, 2009; Latza et al., 2002). Devido a manutencao prolongada
de posturas de trabalho inadequadas, movimentos repetitivos, movimentagdo manual de cargas
pesadas e falta de descanso, os disturbios musculoesqueléticos sdo comuns entre os trabalhadores

da construgao (Biswas et al., 2017; Boschman et al., 2011; Hajaghazadeh et al., 2019).

Pese embora esta prevaléncia dos disturbios musculoesqueléticos, na presente dissertacéo
0 risco postural em movimentagdo manual de cargas e o risco de esforgos excessivos foram
considerados um pouco menos relevantes pelos trabalhadores da amostra (com médias entre 3,8 e
4,0). Também no estudo de Mastrantonio et al. (2024), os trabalhadores da construgéo consideraram
as atividades que realizam como de risco baixo a moderado no tocante a postura, movimentacao

manual de cargas e esforgo muscular.

Em suma, na presente dissertagdo, os riscos mais valorizados pelos inquiridos
(Quedal/projecdo de objetos e Queda em altura) foram de consequéncia imediata, embora se
verifique que alguns riscos caracterizados por efeitos diferidos no tempo (como a Exposigéo ao ruido,
a Exposicdo a poeiras e substéncias nocivas, e o Stress) sdo também valorizados pelos

trabalhadores da amostra.

Também Antonucci et al. (2010) e Gonzalez (2015) observaram uma percec¢éo de risco mais
elevada em relacdo a riscos que causam lesdes imediatas, em comparagdo com aqueles que
causam doengas ocupacionais. Esta discrepancia pode derivar do facto de um risco mais imediato e
visivel ser avaliado como mais grave do que um risco a longo prazo, que acaba por ser afetado por
“diluicdo da percegcéo” (Slovic, 2000). Por conseguinte, esta lacuna deve ser colmatada através do

reforco da comunicacao e da formacgao sobre riscos de efeitos diferidos no tempo, aumentando a
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sua notoriedade, ex. através de relatos de casos reais, demonstragdes praticas ou simulacoes
(Zohar, 2010).

Questao 5: Que variaveis sociodemograficas influenciam a percegao de risco?

Apesar de as caracteristicas sociodemograficas serem variaveis que podem potencialmente
influenciar a percecgéo de risco (Xia et al., 2017), o numero de estudos da literatura que analisam

esta influéncia é limitado (Han et al., 2019).
> Sexo

Na presente dissertagcéo, nao foram encontradas diferencgas significativas na percegéo global
de risco (G) em funcao do sexo, a semelhanca dos estudos de Chaswa et al. (2020), e Trillo-Cabello
et al. (2021), que numa amostra de trabalhadores especializados da construcao civil, concluiram que
as mulheres e os homens percecionam de forma idéntica a probabilidade do risco se materializar e

a gravidade dos possiveis danos.

De salientar que, como € expectavel no setor da construgéo civil, a amostra da presente
dissertacao foi maioritariamente composta por individuos do sexo masculino (90,2%), sendo que o
elevado desequilibrio entre os grupos de sexo limita a validade das conclusdes relativas a diferencas

associadas a esta variavel.
> Idade

Aidade é um dos fatores individuais mais citados na literatura como tendo potencial influéncia
na percecao de risco. Alguns estudos evidenciam que a medida que a idade avancga, diminui a
propensao para assumir riscos, devido ao otimismo excessivo e a menor perce¢ao de vulnerabilidade

individual observados nas faixas etarias mais jovens (Arezes & Bizarro, 2011).

Por outro lado, embora os fatores de risco afetem todos os trabalhadores da construcéo,
verifica-se que os trabalhadores mais velhos sdo mais propensos a acidentes fatais do que os mais
jovens (Forcael et al., 2019), o que podera contribuir para uma percegao de risco mais elevada nas
faixas etarias mais avangadas. Forcael et al. (2019) observaram ainda que os trabalhadores com
mais de 45 anos consideram a exposigao ao ruido de gravidade significativamente maior do que os
trabalhadores mais jovens, justificando este resultado com base no surgimento dos primeiros

sintomas de perda auditiva nesta faixa etaria.

Também Chaswa et al. (2020) verificaram uma menor percegdo do risco ergondmico

associado a movimentagdo manual de cargas entre os trabalhadores jovens (com idades entre 20 e
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29 anos), em comparagao com trabalhadores mais velhos. No entanto, ter uma idade < 20 anos ou
entre 50 e 59 anos nao previu significativamente a percegao de risco, possivelmente (de acordo com

os autores) devido ao numero insuficiente de respondentes nestas classes.

Em sentido contrario, existem estudos que apontam para uma diminuicdo na percecao de
risco dos trabalhadores da constru¢gdo com a idade (Trillo-Cabello et al., 2021), provavelmente dada

a familiaridade com as tarefas e a banalizacéo do risco.

Na presente dissertagdo ndo foram encontradas diferencas significativas na percegao de risco

consoante a idade, a semelhanca de outros estudos (Ibarra-Mejia et al., 2021).
> Habilitagoes literarias

As habilitacdes literarias sdo por vezes associadas a percegao de risco, embora a literatura
nao forneca uma tendéncia inequivoca. Arezes e Bizarro (2011) verificaram que a percecao de risco
de trabalhadores da construcido detentores do “1°-4° ano” de escolaridade era significativamente

inferior a percegao das restantes classes de habilitacdes literarias.

Também no estudo de Chaswa et al. (2020), as habilitagdes literarias demonstraram ter
influéncia significativa na percecao de risco dos trabalhadores da constru¢do, mas o sentido dessa
influéncia variou consoante o risco: o nivel educacional influenciou positivamente a percec¢ao do risco
de queda em altura, e influenciou negativamente a perceg¢do do risco ergondémico associado a

movimentacdo manual de cargas.

Na presente dissertagéo, ndo foram encontradas diferengas significativas na percegao global

de risco em funcao das habilitagdes literarias.

Questao 6: A antiguidade (experiéncia) na profissado influencia a perceg¢ao de risco?

A antiguidade na profissdo € uma das variaveis cujo efeito na percegdo de risco é mais
estudado, sendo considerado que a percegao de risco € modificada pela experiéncia e nao

permanece inalterada ao longo do tempo (Mohamed et al., 2006).

Alguns estudos identificaram uma relagao inversa entre a antiguidade na profissdo e a
percecédo de risco, sugerindo que os trabalhadores mais experientes tendem a subvalorizar o risco,
dada a familiaridade com as tarefas e a auséncia de acidentes recentes (Elmoujaddidi & Bachir, 2020;
Probst & Brubaker, 2001; Rundmo, 1996). Por exemplo, os trabalhadores que utilizam escadas como

parte das suas tarefas diarias (ex. pintores) podem tornar-se insensiveis ao risco de queda ao longo
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do tempo (Perlman et al., 2014), dando lugar a normalizagdo dos desvios relativamente a praticas

seguras, se nao forem adotadas medidas.

Em sentido contrario, outros estudos no setor da construgcdo mostraram que a medida que a
antiguidade na profissdo aumenta, o risco € mais valorizado (Mohamed et al., 2009; Trillo-Cabello et
al., 2021), possivelmente como consequéncia de um conhecimento mais aprofundado dos riscos
inerentes a profissdo, como resultado da experiéncia de acidentes e incidentes de trabalho
experienciados ao longo da vida, e como consequéncia de um sentimento de maior vulnerabilidade
pessoal decorrente da idade e da maior fragilidade fisica. Por exemplo, Mastrantonio et al. (2024)
observaram uma maior senioridade entre os trabalhadores que consideram as leses um risco

significativo.

Na presente dissertacao, a antiguidade na profissao néo se revelou determinante na percegao
global de risco, em linha também com outros estudos da literatura (Ibarra-Mejia et al., 2021;
Rodriguez-Garzén et al., 2016a; Chaswa et al., 2020; ElImoujaddidi & Bachir, 2020).

Questao 7: A fungao desempenhada influencia a percec¢ao de risco?

O numero de oficios na construgcao civil € consideravel (ex. pedreiro, eletricista, carpinteiro,
armador de ferro, gruista, etc). Cada um destes grupos de trabalhadores operacionais desempenha
tarefas e intervém em processos muito diferentes, pelo que faz sentido estudar a percecao do risco

de cada grupo funcional separadamente.

Elmoujaddidi & Bachir (2020) encontraram evidéncia de que a perce¢ao da probabilidade de
ocorréncia de acidente e a percec¢éo da gravidade do possivel dano variam consideravelmente entre
os trabalhadores da construcio, de acordo com a sua especialidade ou fungao desempenhada. Por
exemplo, no tocante ao risco de queda em altura, enquanto os pedreiros manifestaram uma maior
preocupacado em relagao a este risco que consideraram de maior probabilidade de ocorréncia, os
canalizadores e ladrilhadores classificaram-no como de baixa probabilidade e impacto moderado. Os
pintores sentem que a exposi¢cdo a produtos quimicos por inalagdo € provavel, mas o impacto é

considerado fraco a moderado.

Existem, no entanto, estudos que apontam em sentido contrario. Por exemplo, Rodriguez
Garzén et al. (2013) concluiram que nenhuma das dimensdes (A1 a A9) do paradigma psicométrico
da percecao de risco (a excegao de A2) apresentou diferengas significativas consoante a fungao
desempenhada, numa amostra composta por trabalhadores de varios oficios da construgao:

“pedreiros” (assentadores de tijolos e de pavimentos), “estruturistas” (armadores de ferro e
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cofradores) e o grupo “outros” (reunindo eletricistas, canalizadores, operadores de maquinas,

pintores etc).

Por outro lado, de acordo com Gémez-Bull et al. (2023), é pertinente estudar a percegéo de
risco na construcdo incluindo ndo apenas trabalhadores operacionais, mas também outros perfis
funcionais, nomeadamente, supervisores, engenheiros e técnicos em SST, pois esta abordagem
pode identificar a presenca de diferencas significativas entre a percegao de risco dos especialistas e
dos nao especialistas, determinando a necessidade de formacgéao especifica em seguranga para fazer

face a esses vieses.

De facto, varios estudos observaram diferengas na percegao de risco entre diferentes cargos,
como trabalhadores operacionais, supervisores, engenheiros e empreiteiros (Mohamed, 2002). Nos
estudos de Andersen & Grytnes (2021) e Hallowell (2010), os trabalhadores da construcio e as suas

chefias apresentaram diferentes niveis de percecao de risco.

Trillo-Cabello et al. (2021) estudaram os fatores que influenciam a percecao de risco entre
trabalhadores especializados do setor da construgcao e concluiram haver diferenca significativa na
percecdao dos engenheiros, que demonstraram subestimar o nivel de probabilidade e as

consequéncias de um cenario de risco.

Contrariamente, Zhao et al. (2016) observaram que os engenheiros foram os profissionais
especializados que consideraram como mais provavel a ocorréncia de lesdes na construcido. Os
arquitetos percecionaram as lesées ocupacionais como improvaveis, seguidos dos empreiteiros e
profissionais de seguranca que percecionaram a probabilidade como moderada. No entanto, estes
grupos profissionais nao diferiram significativamente na perce¢do da severidade da lesdo, que
consideraram moderada. Os autores concluiram que os arquitetos carecem de consciencializacao
sobre os riscos existentes durante a fase de construgao. Tal pode pdr em causa a implementacao da
estratégia de “prevention through design”, considerada importante na construgédo, que consiste em
eliminar perigos e riscos na fase de projeto e planeamento, para eliminar/reduzir a exposi¢géo dos

trabalhadores na fase de construcéo (Weinstein et al., 2005).

Na presente dissertagao verificou-se que nao existem diferengas significativas na percegao
global do risco entre as diferentes classes de fungao desempenhada, sendo, no entanto, de salientar
que a fiabilidade desta analise é limitada pelo numero muito reduzido de respondentes em algumas

classes (ex. arquitetos, 1 respondente).

Questao 8: A formacao em seguranca influencia a percec¢ao de risco?
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Varios estudos apontam para que a formagao em seguranca tem um efeito positivo importante
na percecao de risco e na adogédo de comportamentos seguros pelos trabalhadores, tendo concluido
que a percecado de risco dos trabalhadores da construcido que receberam mais formacéo era
significativamente superior a dos restantes trabalhadores (Oswald et al., 2013; Rodriguez-Garzon et
al., 2015; Gurcanh et al., 2015; Ellaban et al., 2019; ElSafty et al., 2012; Azeez & Gambatese, 2018),

reforcando assim a importancia da formacao.

Na presente dissertagdo, o numero de horas anuais de formagdo em seguranga nao foi
associado de forma significativa a percecao global de risco, em linha com outros estudos em que
também nao se verificou influéncia significativa da formagao na percecao de risco (Chaswa et al.,
2020; Antonucci et al., 2010).

Uma possivel explicagao para a falta de resultado significativo no presente estudo, podera
relacionar-se com a natureza e o conteudo da formacéao fornecida, que pode nao abordar de forma
eficaz as dimensbes que se mostraram mais decisivas para a percecdo global de risco dos
trabalhadores da amostra: A5 — gravidade das consequéncias, A4 — probabilidade de ocorréncia, A8
— potencial catastréfico (impacto coletivo) e A3 — receio de sofrer dano. A formacéo fornecida foca-
se, provavelmente, mais em aspetos técnicos e procedimentais, o que corresponde as dimensdes
A1 — conhecimentos de seguranc¢a do trabalhador e A7 — controlo sobre o risco, com menos influéncia
na perceg¢ao de risco destes trabalhadores. A literatura distingue entre um “conhecimento declarativo”
e “um sentir efetivo do risco”, alegando que o primeiro ndo implica automaticamente uma mudanga
na percecao de risco (Neal & Griffin, 2006; Rundmo, 1996).

Questao 9: Existe relagao entre a experiéncia de acidentes de trabalho e a percec¢ao de risco?

O presente estudo revelou que cerca de um quarto dos respondentes (25,5 %) sofreu ja pelo
menos um acidente no trabalho com baixa ao longo da sua vida ativa. Também em Italia, no estudo
de Antonucci et al. (2010), 28,3% dos trabalhadores referiram ter tido pelo menos um acidente
durante a sua vida profissional e no estudo de Dong (2005) em Hong Kong, 11,5% dos trabalhadores

da construgao relataram ter sofrido lesao relacionada com o trabalho durante a sua vida profissional.

Na presente dissertagdo, nao foi observada uma relagao estatisticamente significativa entre
o numero de acidentes de trabalho (com baixa) e a percecao global de risco. Embora existam outros
estudos em que néo se verificou esta associagao (Elmoujaddidi & Bachir, 2020), a literatura aponta
genericamente para uma maior percegao de risco entre os individuos que sofreram acidentes, como
resultado de uma aprendizagem baseada nos mesmos (Arezes, 2002). Segundo Kirschenbaum et

al. (2000), a experiéncia de acidentes faz com que os trabalhadores apresentem uma percegéo de
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maior severidade dos riscos, combinada com um sentimento de menor controlo sobre os mesmos. A
experiéncia de acidente & também associada a um maior nivel de receio e vulnerabilidade, e por

essa via a uma percecgao de risco mais elevada (Neal & Griffin, 2006).

Questao 10: Existe relagao entre a percegao de risco e a adogao de comportamentos seguros?

De acordo com a literatura, a grande maioria dos acidentes na construgao civil € causada por
falha ou erro humano e comportamentos inseguros (Li et al., 2022; Man et al., 2020; Wong et al.,
2015; Wong et al, 2020; Khaday et al., 2021). De facto, muitos estudos identificaram
comportamentos inseguros, a utilizacédo indevida ou nao utilizagao de EPI, ou a adoc¢ao de “atalhos”,

como a causa imediata de acidentes na construgcéo (Khosravi et al., 2014).

E sabido que as causas dos comportamentos inseguros sdo complexas e ndo radicam
somente ao nivel individual do trabalhador, mas também ao nivel organizacional, da gestao,
supervisédo e do grupo, dado que os colegas, 0s supervisores e os gestores, todos desempenham
um papel importante no comportamento (in)seguro do trabalhador: se o individuo esta inserido num
ambiente onde a seguranga é valorizada, tendera a adotar comportamentos seguros (Guo et al.,
2016; Khosravi et al. (2014); Swuste et al. (2012). Porém, compreender a perspetiva do individuo é

também fundamental e tal implica o estudo da percecao de risco dos trabalhadores.

A generalidade dos estudos que investigaram a influéncia da percecdo de risco nos
comportamentos de seguranca em diferentes industrias (Arezes & Miguel, 2008; Rundmo, 1996) e
também na construgdo (Man et al., 2020; Xia et al., 2017; Guo et al., 2016), concluiram que estes
construtos estao significativamente associados de forma positiva, dado que quando os trabalhadores
percecionam o risco como significativo, tendem a pér em pratica os comportamentos de prevengao

e protecéo adequados, tanto direcionados a si como aos outros (Khaday et al., 2021).

Paralelamente, muitos estudos identificaram uma relagdo negativa entre a percegao de risco
dos trabalhadores da construcao e a pratica de comportamentos inseguros (Man et al., 2017; Low et
al., 2018; Bohm & Harris, 2010; Low et al., 2019; Man et al., 2021; Khaday et al., 2021; Man et al.,
2019; Wong et al., 2015), significando que os trabalhadores incorrem em mais comportamentos

inseguros no trabalho quando percecionam o risco como baixo.

A percecao de risco tem influéncia, por exemplo, nas decisdes dos trabalhadores sobre a
utilizagao ou nao utilizagdo de equipamentos de protegao individual (Wong et al., 2020). Ellaban et
al. (2019) observaram que os trabalhadores que ndo usavam EPI apresentavam um nivel de

percecao mais baixo em relagao aos riscos estudados.
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Apesar de a maior parte dos estudos evidenciarem um impacto positivo da percec¢éo de risco

na adogcdo de comportamentos seguros, existe um numero reduzido de estudos que obtiveram
evidéncia de um impacto negativo (Goldenhar et al., 2003; Xia et al., 2020). Nestes estudos, os
autores consideram que o elevado risco percecionado pelos trabalhadores neste setor pode ser
encarado como uma exigéncia ou fonte de stress do trabalho, que contribui para esgotar os recursos

fisicos e mentais do trabalhador necessarios a adogcdo de comportamentos de seguranca.

Elmoujaddidi & Bachir (2020) e Roelofs et al. (2011) também concluiram que a percecéo de
risco € uma condicdo necessaria, mas nao suficiente, para a adogdo de comportamentos seguros
pelos trabalhadores, dado que mesmo que o risco seja efetivamente percecionado, a situagcao
socioecondmica geralmente precaria destes trabalhadores (muitas vezes imigrantes), a precariedade
da relagédo laboral e a necessidade absoluta de manter o emprego, podem levar estes trabalhadores
a expor-se a certos riscos por medo de o perder (os trabalhadores consideram que “mais vale ter um
emprego arriscado do que nao ter emprego nenhum”). Assim, estes trabalhadores podem incorrer

em comportamentos inseguros, ainda que a sua perceg¢ao de risco possa ser consideravel.

Por fim, outros estudos destacam a importancia de fatores organizacionais e contextuais,
como a cultura e o clima de seguranca, o papel da supervisao e a disponibilizagdo de recursos, que
podem moderar, ou até mesmo neutralizar, a relagao entre percecdo individual e o comportamento

de seguranca (Zohar, 2010).

Na presente dissertacao, de forma geral, ndo foram identificadas associagbes significativas
entre a percec¢ao global do risco e a adogao de comportamentos seguros, nomeadamente no tocante
ao cumprimento de regras e procedimentos de seguranga e a utilizagao de EPI. Observou-se apenas
uma relacdo moderada, positiva, entre a percec¢ao do risco e a intengao de realizar mais formagao,
o que faz sentido, na medida em que talvez o facto de os trabalhadores terem uma percecéao de risco
mais elevada, os leve a aderir mais a formagao para a seguranga, ou visto de outra forma, talvez o
facto de terem mais formacdo em seguranga, concorra para que tenham uma mais elevada

consciencializacao e perceg¢ao do risco.

5. Conclusao
5.1. Limitagoes e aspetos positivos do estudo
O estudo tem caracter exploratorio e é afetado por varias limitagdes que se passam a referir.

a) A amostragem foi ndo probabilistica (por conveniéncia) e a amostra apresentou uma

dimensao relativamente pequena, pelo que os resultados devem ser interpretados com
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cautela e as conclusdes ndo podem ser generalizadas. Embora a dimens&o da amostra
seja comum quando esta envolvido um procedimento exigente de recolha de dados
(Arezes & Bizarro, 2011), trabalhos futuros deverao adotar uma amostra maior.

b) A natureza do estudo é transversal, sendo uma “fotografia” da percecédo de risco dos
trabalhadores da amostra num determinado momento temporal. Por este facto, apenas
puderam ser testadas associacbes entre variaveis sem a identificacdo de nexo de
causalidade. No futuro, devem ser desenvolvidos estudos de desenho longitudinal, que
analisem, por exemplo, o efeito de uma intervencao (ex. acao de formacgao) na percecao
de risco dos trabalhadores.

c) Os dados foram obtidos por autorrelato, através de um questionario. Informagdes

autorreportadas podem ser afetadas por viés de memoéria, e também por viés de resposta,
uma vez que os respondentes podem tender a responder de forma socialmente desejavel.
A natureza voluntaria do inquérito e a garantia da confidencialidade dos dados podem ter
concorrido para reduzir o viés de resposta.
No entanto, para fazer face aos referidos vieses, sugere-se para estudos futuros a
aplicacdo de uma abordagem mista, aliando ao questionario a observagao direta dos
comportamentos de seguranga dos trabalhadores no desempenho das suas tarefas,
como realizado por exemplo, por Solis-Carcano & Franco-Poot (2014).

d) O numero muito reduzido de respondentes em algumas categorias de variaveis (por
exemplo, a baixa representacéo de respondentes do sexo feminino e de algumas fun¢des
profissionais, como arquitetos) condiciona a fiabilidade da andlise das diferengas entre
grupos. Em estudos futuros, devera procurar-se recolher um nimero mais representativo
de respostas por categoria.

e) Os trabalhadores da amostra foram provenientes de diferentes paises e culturas, mas a
nacionalidade ou o pais de origem nao foram variaveis analisadas no presente estudo.
Dado que a cultura pode influenciar a forma como os trabalhadores percecionam o risco
(Ricci et al., 2020; Trillo-Cabello et al., 2021), o background cultural dos trabalhadores
deve ser considerado em estudos futuros da percegao de risco na construgdo, bem como

o tempo de residéncia no pais (Ibarra-Mejia et al., 2021).

Podem referir-se os seguintes aspetos positivos do presente estudo:

a) Apesar de a percegéao de risco ser considerada um possivel precursor da autoprotegao e
de comportamentos de trabalho seguros, sdo relativamente escassos os estudos sobre a

percegao de risco na construgao por aplicagdo do paradigma psicométrico (Rodriguez
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Garzén et al., 2013; Forcael et al., 2019; Martinez-Fiestas et al., 2017) e segundo o0 nosso
conhecimento, este é o primeiro estudo em Portugal.

b) O presente estudo analisou as componentes cognitiva e emocional da percec¢éo de risco,
ao contrario de outros estudos da literatura em que apenas foi analisada a componente
cognitiva (Ibarra-Mejia et al., 2021).

c) Foiobtida uma taxa de resposta de 51 %, que pode ser considerada razoavel num estudo
por questionario no setor da construgao, onde a taxa de resposta varia normalmente entre
20 e 30 % (Xia et al., 2020). A baixa taxa de resposta que caracteriza este setor pode ficar
a dever-se ao baixo nivel educacional dos trabalhadores da construgao, que por iliteracia,

podem ter dificuldade em responder as questbes (Xia et al., 2017).

5.2. Principais Conclusoées

Compreender como os trabalhadores percecionam os riscos € importante para uma eficaz
gestao da seguranga, razdo pela qual, nos ultimos anos, a perceg¢ao de risco se tornou um dos hot
topics da investigagao no contexto da construgao civil (Man et al., 2019). Um estaleiro de construgao
€ um local de trabalho altamente dinamico, e os trabalhadores estdo expostos a uma multiplicidade
de riscos, pelo que para que os trabalhadores tomem as decisbes “certas” em cada momento, é

essencial que tenham uma percegao do risco adequada a realidade.

O objetivo da presente dissertacao foi a andlise da percegado de risco, de acordo com o
paradigma psicométrico, numa amostra de trabalhadores da construgéo civil a exercer fungdes em
cinco estaleiros portugueses. O estudo procurou também determinar as diferengas de percec¢ao entre
subgrupos definidos por variaveis sociodemograficas ou socioprofissionais, bem como a relagao

entre a percecgao de risco e o nivel de adesdo a comportamentos seguros.

Foi possivel concluir que existe uma percecado de risco moderada entre os trabalhadores,
tanto em termos da percecéo global, como da percegéo cognitiva e emocional. Conclui-se assim que
os trabalhadores da amostra parecem nao percecionar de forma cabal os riscos inerentes as
atividades da construcdo, um dos setores considerados mais perigosos e caracterizado pelas mais

elevadas estatisticas de sinistralidade em todo o mundo (Alkaissy et al., 2020; Jaafar et al., 2018).

A percecgéao global de risco mostrou estar associada a fatores cognitivos, nomeadamente a
percecdo da gravidade das consequéncias e da probabilidade de ocorréncia, sendo complementada
pelo fator emocional de preocupagao/receio de sofrer dano e pela percegdo do possivel efeito
coletivo ou catastréfico dos riscos. Estes resultados confirmam a validade do paradigma
psicométrico, que destaca a interagao entre fatores cognitivos e afetivos na percegao de risco
(Fischhoff et al., 1978).
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Verificou-se que os riscos percecionados como mais relevantes pelos trabalhadores da
amostra, num nivel moderado/elevado, foram a Queda/projegcao de objetos e a Queda em altura.
Seguiram-se, com um nivel moderado de perce¢ao de risco, o Contacto com objeto cortante, Stress,
Exposicédo ao ruido, Projecdo de particulas e Exposigdo a poeiras e substancias nocivas. Estes
resultados encontram-se em linha com a literatura, onde a queda em altura e o impacto de objetos
obtém frequentemente a percecao de risco mais elevada entre os trabalhadores da construgao, em

conformidade com o elevado numero de fatalidades e lesdes causadas (Gomez-Bull et al., 2023).

Nao foram encontradas diferengas estatisticamente significativas de perce¢ao global de risco
entre grupos da amostra, com base na idade, sexo, habilitagdes literarias, antiguidade na profissao,
funcao desempenhada e experiéncia de acidentes de trabalho, em contraste com alguns estudos da

literatura, mas em consonancia com outros (Man et al., 2019).

Este resultado podera eventualmente ser explicado pela influéncia de politicas de seguranca
aplicadas de forma transversal a organizagao, que tendem a uniformizar as percecdes, ou podera
sugerir que a percecao de risco depende mais de fatores contextuais e organizacionais, como a
cultura de seguranca e a lideranga em seguranca e supervisao, do que de fatores individuais (Zohar,
2010). Refere-se a titulo de exemplo, um possivel fator contextual: dado que na construcéo,
trabalhadores de diferentes oficios trabalham lado a lado no mesmo espaco, o trabalhador que
executa uma tarefa esta diretamente exposto aos riscos associados a mesma, mas também esta
passivamente exposto aos riscos produzidos por colegas de outros oficios, o que pode concorrer

para esbater diferencas de percegao de risco entre grupos, ex. de fungdo desempenhada.

No entanto, a auséncia de efeito significativo das variaveis sociodemograficas e
socioprofissionais na percecgao de risco implica que futuros esforgos devem ser feitos no sentido de

identificar os fatores que influenciam a percecao de risco dos trabalhadores da construcao.

No tocante a adogcdo de comportamentos seguros, ndo foi encontrada associagcao
estatisticamente significativa com a percecao global do risco (foi apenas encontrada uma correlagao

positiva moderada entre a percecao de risco e a vontade de participar em formagdes adicionais).

Estes resultados parecem confirmar que a percecdo do risco € uma condicdo minima
necessaria, mas nao suficiente para garantir a adogédo de comportamentos seguros. De acordo com
a literatura, fatores organizacionais, como a cultura de seguranga, uma supervisdo ativa e a

disponibilizacao de recursos sdo também imprescindiveis (Zohar, 2010).
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5.3. Propostas de atuagao

E crucial que a indUstria da construgdo desenvolva e implemente programas eficazes de

gestdo da segurancga e saude ocupacional, de modo a reduzir a incidéncia de fatalidades e lesdes.

Nesse sentido, é de extrema importancia que os gestores de seguranga auscultem e
compreendam a percecéao de risco dos seus trabalhadores. Por um lado, essa percecgao pode refletir
com grande preciséo a realidade, uma vez que os trabalhadores conhecem em detalhe as tarefas
que executam e vivenciam diariamente os riscos associados (Forcael et al., 2019), podendo inclusive
contribuir para a identificacdo de novos perigos. Por outro lado, a percec¢ao dos trabalhadores pode

estar sujeita a vieses, relativamente aos quais importa intervir.

Os trabalhadores da amostra parecem subestimar os riscos ocupacionais a que estao
expostos na construgao: os resultados indicam que os trabalhadores ndo se sentem particularmente
vulneraveis e ndo consideram os danos a que podem estar expostos como particularmente graves.
Acresce que consideram ter um consideravel controlo sobre o risco e acreditam ter conhecimentos

de seguranga que permitem fazer face ao mesmo.

Assim, devem ser implementadas acdes para incrementar a perce¢cdo do risco destes
trabalhadores, aspeto em que a formacao desempenha um papel relevante. No setor da construgao,
os trabalhadores operacionais tém geralmente menos literacia do que noutras industrias (Loosemore
et al.,, 2003), o que torna a formagcao para a seguranga especialmente importante para estes

trabalhadores.

Considera-se que o facto de, na presente dissertacao, nao ter sido observada associagao
significativa entre o numero de horas anuais de formagéao em segurancga e a percec¢ao de risco, nao
implica a irrelevancia da formacao neste contexto. Pelo contrario, podera sugerir que o conteudo e a
metodologia da formagao necessitam ser reformulados, no sentido de abordar de forma mais eficaz

as dimensoes relevantes para a percecgéao de risco destes trabalhadores.

Na pratica, devem ser incluidos contetdos e metodologias de formacao que realcem cenarios
de maior gravidade, probabilidade ou impacto coletivo, além de elementos emocionais ligados ao

risco.

Embora no presente estudo ndo tenha sido encontrada associagdo significativa entre a
experiéncia de acidentes de trabalho e a percecdo de risco dos trabalhadores, a literatura sugere
que a experiéncia de acidentes pode contribuir para a percegédo emocional do risco (Bohm & Harris,
2010), pelo que a partilha de experiéncias e a analise de acidentes/incidentes sofridos pelos colegas

podem ser Uteis para fortalecer a perce¢do emocional do risco.
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Existe evidéncia de que a formacgao para a seguranca pode ser mais eficaz se realizada in
loco, no local de ocorréncia de acidente/incidente, permitindo ao trabalhador perceber melhor as
causas do mesmo e as praticas de seguranga adequadas, mas também adquirir uma maior percecao
emocional (Varghese & Koshy, 2023; Shin et al., 2014).

A realidade virtual, que esta a ser experimentada no contexto da segurang¢a na construgéo
(Newton et al., 2015), também pode ser uma ferramenta eficaz, pois através da imersao no ambiente
‘real” de trabalho e da simulacdo realista de acidentes, consegue criar uma melhor percecao
emocional do risco no trabalhador (Loosemore & Malouf, 2019). Por exemplo, Chen et al. (2013)
propuseram um sistema virtual que consiste num modelo BIM/2D desenvolvido para o treino de

seguranga dos trabalhadores da construgao.

E especialmente importante fazer face as barreiras linguisticas que podem estar a
comprometer a comunicagédo de seguranga e aumentar o envolvimento de todos os trabalhadores
na segurancga. Nesse sentido, os locais de trabalho virtuais simulados em 2D/3D e a comunicagao
visual podem ser especialmente eficazes para os trabalhadores com conhecimentos limitados da
lingua (Lin et al., 2012).

Poderao ser implementadas as chamadas “Tool box talks” (Varghese & Koshy, 2023), em
que diariamente o Técnico de seguranga aborda junto da equipa um aspeto concreto dos riscos a
que os trabalhadores estdo expostos, fazendo referéncia a acidentes/incidentes anteriormente
ocorridos e medidas de prevencao e protecédo a tomar. Um pequeno treino diario € uma 6tima forma
de “refrescar” procedimentos de seguranca e o uso de EPI, mas acima de tudo, transmitir que a

empresa se preocupa com a seguranga e instituir uma verdadeira cultura de seguranga (BLR, 2007).

Incentivar as discussdées em grupo e a troca de ideias pode alavancar a aprendizagem por
meio da reflexao. Por fim, é de referir que, para além da formacao formal, o feedback informal no
local de trabalho por parte dos supervisores e colegas é também muito importante para impulsionar

a aprendizagem dos trabalhadores em relagao a seguranga (Demirkesen & Arditi, 2015).

Em termos de conteudos, para além da informacdo relacionada com os perigos e riscos
associados a cada tarefa e respetivas medidas de prevencéao e protegao, a literatura aponta que os
programas de formagao devem abordar os efeitos do consumo de alcool na saude e seguranga, dada

a incidéncia desta problematica neste setor (Arezes & Bizarro, 2011).

Também se sugere a implementacéo do treino de primeiros socorros, pois ha evidéncia de
que este tipo de treino torna os trabalhadores da construgdo mais conscientes de que o seu
comportamento € um fator importante na prevengao das lesdes ocupacionais (Lingard & Yesilyurt,
2003).
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Como nota final, de referir que a presente dissertagdo procurou estudar a percecao de risco
numa amostra de trabalhadores da construgao civil, tendo-se identificado nesta secg¢do possiveis
medidas para melhorar a perce¢do, bem como potenciar a aprendizagem e motivagado para a

segurancga por parte destes trabalhadores.

No entanto, apesar de os resultados da dissertagdo confirmarem a importancia das
dimensdes cognitivas e emocionais na percegéo de risco, também mostram que a sua influéncia
sobre os comportamentos de seguranca pode nao ser clara. Assim, deve ser realgado que promover
ambientes de trabalho seguros na construgao civil deve ser uma abordagem sistémica, que integre
a percecao individual e as praticas organizacionais de prevencao, na implantacdo de uma cultura de

seguranga solida.

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 72



CIENCIAS
EMPRESARIAIS
TECNOLOGIA
SETUBAL

6. Referencias Bibliograficas

Albert, A., Hallowell, M. R., & Kleiner, B. M. (2014). Enhancing Construction Hazard Recognition
and Communication with Energy-Based Cognitive Mnemonics and Safety Meeting
Maturity Model: Multiple Baseline Study. Journal of Construction Engineering and
Management, 140(2), 04013042. https://doi.org/10.1061/(ASCE)C0O.1943-
7862.0000790

Alkaissy, M., Arashpour, M., Ashuri, B., Bai, Y., & Hosseini, R. (2020). Safety management in
construction: 20 years of risk modeling. Safety Science, 129, 104805.
https://doi.org/10.1016/j.ssci.2020.104805

Andersen, L. P. S., & Grytnes, R. (2021). Different ways of perceiving risk and safety on
construction sites and implications for safety cooperation. Construction Management
and Economics, 39(5), 419-431. https://doi.org/10.1080/01446193.2021.1904516

Antonucci, A., Di Giampaolo, L., Zhang, Q. L., Siciliano, E., D’Abruzzo, C. C., Niu, Q., & Boscolo,
P. (2010). Safety in Construction Yards: Perception of Occupational Risk by Italian
Building Workers. European Journal of Inflammation, 8(2), 107-115.
https://doi.org/10.1177/1721727X1000800208

Arezes, P. M. (2002). Percepgéao do risco de exposi¢cao ocupacional ao ruido [Universidade do
Minho]. https://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/190

Arezes, P. M., & Bizarro, M. (2011). Alcohol Consumption and Risk Perception in the Portuguese
Construction Industry. The Open Occupational Health & Safety Journal, 3(1), 10-17.
https://doi.org/10.2174/1876216601103010010

Arezes, P. M., & Miguel, A. S. (2008). Risk perception and safety behaviour: A study in an
occupational environment. Safety Science, 46(6), 900-907.
https://doi.org/10.1016/j.ssci.2007.11.008

Autoridade para as Condi¢des do Trabalho (ACT). (2023). Relatdrio de Atividades 2023 —
Promocé&o da Seguranca e Saude no Trabalho. Autoridade para as Condigbes do
Trabalho.
https://app.parlamento.pt/webutils/docs/doc.pdf?path=kQJRW]GbiFK2J1FOph2ettvQ1
Sdxa98iMQGrPHTe60dOKjXIQW79ulzPryoiVucYPSYNYq5gPk6n73Qv5TqH1GHC7RIz0za
3YH3jLvoZ2bXzdAAajYelV1Kj4gpFXpicLIMF7%2FMdMb%2FrnNBy3aPLXJJscQjw21NOy9
r%2FSxDptgegGPXxTGKywJOdY%2BmfVDQKRYVbuFklVhzwvWY5EWHYEYk%2FVRIB5jk9
1a0fh%2Bvt9i3b1uavlONGi9G5vEDUft2cUSR74jkYXZSTF35800MafP%2FvXn5Wkz36))
Glj1xXbtjOCBjigakK9Ga7jeFv2wGi1mO0TbkCRESdBZC7LMwUmypeKzU2cevLyWzHCSf6P
BKEHAMwzA1Zu11nnqpEPfQIk23sMpV7UXSVYM7UiU7Q88sD8zd8fyLnyFiAS7k09qEi28
%3D&fich=ACT_+RA+PSST+2023_Aprovado.pdf&lnline=true

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 73



CIENCIAS

EMPRESARIAIS

TECNOLOGIA
SETUBAL

Azeez, M., & Gambatese, J. (2018). Using the Risk Target Concept to Investigate Construction
Workers’ Potential Biases in Assigning/Assuming Safety Risk. Construction Research
Congress 2018, 324-333. https://doi.org/10.1061/9780784481288.032

Biswas, G., Ali, M., & Bhattacharya, R. (2016). Occupational health risk of construction
workers: A sample based study. International Journal of Pharmaceutical Research and
Bio-Science, 5(3), 129-141.
https://www.researchgate.net/publication/315670003_OCCUPATIONAL_HEALTH_RISK
_OF_CONSTRUCTION_WORKERS_A_SAMPLE_BASED_STUDY

Biswas, G., Bhattacharya, A., & Bhattacharya, R. (2017). Occupational health status of
construction workers: A review. International Journal of Medical Science and Public
Health, 6(4), 1. https://doi.org/10.5455/ijmsph.2017.0745302112016

BLR (Business & Legal Reports, Inc. ). (2007). 50 Tips for More Effective Safety Training (Special
Report). Business & Legal Reports, Inc.

Boakye, M., Adanu, S. K., Adu-Gyamfi, C., Asare, R. K., Asantewaa-Tannor, P., Ayimah, J. C., &
Agbosu, W. K. (2023). A Relative Importance Index Approach to On-Site Building
Construction Workers’ Perception of Occupational Hazards Assessment. La Medicina
del Lavoro, 114(3), €2023024. https://doi.org/10.23749/mdl.v114i3.14240

Bohm, J., & Harris, D. (2010). Risk Perception and Risk-Taking Behavior of Construction Site
Dumper Drivers. International Journal of Occupational Safety and Ergonomics, 16(1),
55-67. https://doi.org/10.1080/10803548.2010.11076829

Boschman, J. S., Van Der Molen, H. F.,, Sluiter, J. K., & Frings-Dresen, M. H. W. (2011).
Occupational demands and health effects for bricklayers and construction supervisors:
A systematic review. American Journal of Industrial Medicine, 54(1), 55-77.
https://doi.org/10.1002/ajim.20899

Bureau of Labor Statistics (BLS). (2016). Census of Fatal Occupational Injuries Summary, 2015.
U.S. Department of Labor, Bureau of Labor Statistics.
https://www.bls.gov/iif/oshcfoi1l.htm

Burke, M. J., Sarpy, S. A., Tesluk, P. E., & Smith-Crowe, K. (2002). GENERAL SAFETY
PERFORMANCE: ATEST OF A GROUNDED THEORETICAL MODEL. Personnel
Psychology, 55(2), 429-457. https://doi.org/10.1111/j.1744-6570.2002.tb00116.x

Caponecchia, C., & Sheils, I. (2011). Perceptions of personal vulnerability to workplace
hazards in the Australian construction industry. Journal of Safety Research, 42(4), 253-
258. https://doi.org/10.1016/j.jsr.2011.06.006

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 74



CIENCIAS

EMPRESARIAIS
TECNOLOGIA ESCOLA SUPERIOR
SETUBAL

Chaswa, E. N., Kosamu, |. B. M., Kumwenda, S., & Utembe, W. (2020). Risk Perception and Its
Influencing Factors among Construction Workers in Malawi. Safety, 6(2), 33.
https://doi.org/10.3390/safety6020033

Chen, A., Golparvar-Fard, M., & Kleiner, B. (2013). Design and Development of SAVES: A
Construction Safety Training Augmented Virtuality Environment for Hazard Recognition
and Severity ldentification. Computing in Civil Engineering, 841-848.
https://doi.org/10.1061/9780784413029.105

Choudhry, R. M., & Fang, D. (2008). Why operatives engage in unsafe work behavior:
Investigating factors on construction sites. Safety Science, 46(4), 566-584.
https://doi.org/10.1016/j.ssci.2007.06.027

Christian, M. S., Bradley, J. C., Wallace, J. C., & Burke, M. J. (2009). Workplace safety: A meta-
analysis of the roles of person and situation factors. Journal of Applied Psychology,
94(5), 1103-1127. https://doi.org/10.1037/a0016172

Colantonio, A., McVittie, D., Lewko, J., &Yin, J. (2009). Traumatic brain injuries in the
construction industry. Brain Injury, 23(11), 873-878.
https://doi.org/10.1080/02699050903036033

Cooper, M. D. (2000). Towards a model of safety culture. Safety Science, 36(2), 111-136.
https://doi.org/10.1016/S0925-7535(00)00035-7

Deloy, D. M. (1996). Theoretical models of health behavior and workplace self-protective
behavior. Journal of Safety Research, 27(2), 61-72. https://doi.org/10.1016/0022-
4375(96)00007-2

Demirkesen, S., & Arditi, D. (2015). Construction safety personnel’s perceptions of safety
training practices. International Journal of Project Management, 33(5), 1160-1169.
https://doi.org/10.1016/j.ijproman.2015.01.007

Dong, X. (2005). Long workhours, work scheduling and work-related injuries among
construction workers in the United States. Scandinavian Journal of Work, Environment &
Health, 31(5), 329-335. https://doi.org/10.5271/sjweh.915

Douglas, M., & Wildavsky, A. (1982). Risk and culture: An essay on the selection of technical
and environmental dangers. University of California Press.

Ellaban, M. M., Rady, M. H., Gabal, H. A., & Mostafa, N. S. (2019). Risk Perception and
Occupational Accidents among a Group of Egyptian Construction Workers in Cairo,
Egypt. Vol.

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 75



CIENCIAS

EMPRESARIAIS
TECNOLOGIA ESCOLA SUPERIOR
SETUBAL

Elmoujaddidi, F., & Bachir, A. (2020). Perceived risk, safety climate and safety behavior on
Moroccan construction sites. International Journal of Occupational Safety and
Ergonomics, 26(1), 121-128. https://doi.org/10.1080/10803548.2018.1546461

ElSafty, A., ElSafty, A., & Malek, M. (2012). Construction Safety and Occupational Health
Education in Egypt, the EU, and US Firms. Open Journal of Civil Engineering, 02(03),
174-182. https://doi.org/10.4236/0jce.2012.23023

European Agency for Safety and Health at Work (EU-OSHA). (2023). Danger and risk:
Understanding the difference [Relatério / Documento institucional]. EU-OSHA.
https://osha.europa.eu/en/themes/danger-and-risk

European Construction Industry Federation (FIEC). (2022). Construction Industry Review 2022.
FIEC. https://www.fiec.eu

Eurostat. (2021). Labour Force Survey—Construction sector employment by sex (NACE F).
Statistical Office of the European Union. https://ec.europa.eu/eurostat

Eurostat. (2022a). Adult participation in learning — Labour Force Survey (2022 data). Statistical
Office of the European Union.
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/trng_lfs_02/default/table

Eurostat. (2022b). European Statistics on Accidents at Work (ESAW) database, 2022 edition
[Dataset]. Statistical Office of the European Union.
https://ec.europa.eu/eurostat/web/microdata/esaw

Eurostat. (2023). European Statistics on Accidents at Work (ESAW) database — 2023 edition.
Statistical Office of the European Union.
https://ec.europa.eu/eurostat/web/health/data/database

Fang, D., Chen, Y., &Wong, L. (2006). Safety Climate in Construction Industry: A Case Study in
Hong Kong. Journal of Construction Engineering and Management, 132(6), 573-584.
https://doi.org/10.1061/(ASCE)0733-9364(2006)132:6(573)

Fialho, M., Nunes, S., & Gamelas, C. A. (2024). Risk Perception, Safety Behavior and Work
Accidents: Assessment and Relations in a Sample of Portuguese Firefighters. Fire
Technology, 60(5), 3529-3552. https://doi.org/10.1007/s10694-024-01585-x

Fischhoff, B., Slovic, P., Lichtenstein, S., Read, S., & Combs, B. (1978). How safe is safe
enough? A psychometric study of attitudes towards technological risks and benefits.
Policy Sciences, 9(2), 127-152. https://doi.org/10.1007/BF00143739

Flanagan, M. E., Seixas, N., Majar, M., Camp, J., & Morgan, M. (2003). Silica Dust Exposures
During Selected Construction Activities. AIHA Journal, 64(3), 319-328.
https://doi.org/10.1080/15428110308984823

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 76



CIENCIAS

EMPRESARIAIS
TECNOLOGIA ESCOLA SUPERIOR
SETUBAL

Forcael, E., Gonzalez, V., Orozco, F., Opazo-Vega, A., & Lara, R. (2018). Risk perceptionin
construction projects: A comparative study between Chile and Colombia.
Sustainability, 10(5), 1447. https://doi.org/10.3390/su10051447

Forcael, E., Risso, L., Alvarez, P., Gémez, N., Orozco, F., & Universidad Panamericana. (2019).
Evaluation of the occupational hazard perception of building construction workers from
a psychometric paradigm and considering sociodemographic variables. Revista de La
Construccion, 17(3), 436-456. https://doi.org/10.7764/RDLC.17.3.436

Fundacéao Francisco Manuel dos Santos. (2024). Pordata retrata o perfil do trabalhador em
Portugal. Fundacao Francisco Manuel dos Santos.
https://www.pordata.pt/sites/default/files/2024-
07/f_2024_04_29_pr_dia_do_trabalhador_vf.pdf

Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho, S. e S. S. (GEP-MTSSS).
(2022). Relatdrio do Emprego e Formagéo Profissional 2022. Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Segurancga Social. https://www.gep.mtsss.gov.pt

Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho, S. e S. S. (GEP-MTSSS).
(2023a). Acidentes de Trabalho 2022 - Sintese. Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social.
https://www.gep.mtsss.gov.pt/documents/10182/26338/at2022sint.pdf/2d7fb1d9-
6714-443e-a51b-6f2281fef0dd

Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho, S. e S. S. (GEP-MTSSS).
(2023b). Relatdrio do Emprego e Formacéao Profissional 2023. Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Segurancga Social. https://www.gep.mtsss.gov.pt

Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério do Trabalho, S. e S. S. (GEP-MTSSS).
(2024). Envelhecimento demografico e sustentabilidade da protecao social (Nota
Técnica CSSS_NT02). Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social.
https://www.gep.mtsss.gov.pt/documents/10182/10925/CSSS_NTO02_Envelhecimento_
Demografico.pdf

Gdémez-Bull, K. G., Ibarra-Mejia, G., & Vargas-Salgado, M. M. (2023). Risk perception in the
construction industry: A literature review and future research directions. Work, 76(4),
1333-1344. https://doi.org/10.3233/WOR-220379

Gonzalez, V. & et al. (2015). Safety climate and risk perception in construction: A cross-country
study. Safety Science, 74, 135-144. https://doi.org/10.1016/j.ssci.2014.12.012

Gonzalez, Y. L. (2015). Evaluacion de la percepcion del riesgo ocupacional en trabajadores de
una empresa del sector de la construcciéon en Bogota D.C. Nova, 13(23), 93-107.
https://doi.org/10.22490/24629448.1709

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 77



CIENCIAS

EMPRESARIAIS
TECNOLOGIA ESCOLA SUPERIOR
SETUBAL

Griffin, M. A., & Neal, A. (2000). Perceptions of safety at work: A framework for linking safety
climate to safety performance, knowledge, and motivation. Safety Science, 34(1-3),
193-214. https://doi.org/10.1016/S0925-7535(00)00008-4

Guldenmund, F. W. (2000). The nature of safety culture: A review of theory and research. Safety
Science, 34(1-3), 215-257. https://doi.org/10.1016/S0925-7535(00)00014-X

Guo, B.H. W.,Yiu, T. W., & Gonzalez, V. A. (2016). Predicting safety behavior in the construction
industry: Development and test of an integrative model. Safety Science, 84, 1-11.
https://doi.org/10.1016/j.ssci.2015.11.020

Gurcanl, G. E., Baradan, S., & Uzun, M. (2015). Risk perception of construction equipment
operators on construction sites of Turkey. International Journal of Industrial Ergonomics,
46, 59-68. https://doi.org/10.1016/j.ergon.2014.12.004

Hajaghazadeh, M., Marvi-milan, H., Khalkhali, H., & Mohebbi, I. (2019). Assessing the
ergonomic exposure for construction workers during construction of residential
buildings. Work, 62(3), 411-419. https://doi.org/10.3233/WOR-192876

Hallowell, M. (2010). Safety risk perception in construction companies in the Pacific Northwest
of the USA. Construction Management and Economics, 28(4), 403-413.
https://doi.org/10.1080/01446191003587752

Han, Y., Feng, Z., Zhang, J., Jin, R., & Aboagye-Nimo, E. (2019). Employees’ Safety Perceptions
of Site Hazard and Accident Scenes. Journal of Construction Engineering and
Management, 145(1), 04018117. https://doi.org/10.1061/(ASCE)C0.1943-
7862.0001590

Haslam, R. A, Hide, S. A., Gibb, A. G. F,, Gyi, D. E., Pavitt, T., Atkinson, S., & Duff, A. R. (2005).
Contributing factors in construction accidents. Applied Ergonomics, 36(4), 401-415.
https://doi.org/10.1016/j.apergo.2004.12.002

Health and Safety Executive (HSE). (2022). Health and safety at work: Summary statistics for
Great Britain 2022. Health and Safety Executive.
https://www.hse.gov.uk/statistics/overall/lhssh2022.pdf

Hinze, J. (2006). Construction Safety (2nd Edition). Prentice Hall.

Ibarra-Mejia, G., Gomez-Bull, K. G., & Vargas-Salgado, M. M. (2021). Differences in Workplace
Risk Perception between Foreign-Born and First-Generation Mexican American
Construction Workers. International Journal of Environmental Research and Public
Health, 18(11), 5652. https://doi.org/10.3390/ijerph18115652

IMPIC - Instituto dos Mercados Publicos, do Imobiliario e da Construgao, I.P. (2023). Relatorio
do Setor da Construggo em Portugal — 2023. IMPIC.

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 78



CIENCIAS

EMPRESARIAIS
TECNOLOGIA ESCOLA SUPERIOR
SETUBAL

https://www.impic.pt/impic/assets/misc/relatorios_dados_estatisticos/Relatorio_Cons
trucao_2023.pdf

INSHT. (2001). NTP 578: Riesgo percibido: Un procedimiento de evaluacion. Instituto Nacional
de Seguridad e Higiene en el Trabajo, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

Instituto Nacional de Estatistica (INE). (2020). Inquérito ao Emprego—Estatisticas do Setor da
Construcéo (2020). Instituto Nacional de Estatistica. https://www.ine.pt

Instituto Nacional de Estatistica (INE). (2021). Censos 2021 - Populacé&o ativa por sexo, grupo
etario e estado civil. Instituto Nacional de Estatistica.
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpgid=censos21_produtos&xlang=pt

Instituto Nacional de Estatistica (INE). (2023). Estatisticas Demograficas 2022. Instituto
Nacional de Estatistica.
https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?att_display=n&att_download=y&look_par
entBoui=637367953

Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT). (2001). Percepcioén de riesgos
laborales en Espana. Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT). (2009). VI Encuesta Nacional
de Condiciones de Trabajo. Ministerio de Trabajo e Inmigracion.
https://www.insst.es/observatorio

Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT). (2010). Actividades
econdmicas con mayor siniestralidad, penosidad y peligrosidad: Sector de la
construccion. Estudio sobre el perfil demogréfico, siniestralidad y condiciones de
trabajo. Ministerio de Trabajo e Inmigracion. http://www.oect.es/

International Labour Organization (ILO). (2015). Construction: A hazardous work. International
Labour Organization. https://www.ilo.org/global/topics/safety-and-health-at-
work/industries-sectors/construction/lang--en/index.htm

Jaafar, M. H., Arifin, K., Aiyub, K., Razman, M. R., Ishak, M. |. S., & Samsurijan, M. S. (2018).
Occupational safety and health management in the construction industry: A review.
International Journal of Occupational Safety and Ergonomics, 24(4), 493-506.
https://doi.org/10.1080/10803548.2017.1366129

Janicak, C. A. (2008). Occupational fatalities due to electrocutions in the construction industry.
Journal of Safety Research, 39(6), 617-621. https://doi.org/10.1016/j.jsr.2008.10.007

Khaday, S., Li, K. W., Man, S. S., & Chan, A. H. S. (2021). Risky scenario identification in a risk
perception scale for construction workers in Thailand. Journal of Safety Research, 78,
105-114. https://doi.org/10.1016/j.jsr.2021.05.007

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 79



CIENCIAS

EMPRESARIAIS

TECNOLOGIA ESCOLA SUPERIOR
SETUBAL

Khosravi, Y., Asilian-Mahabadi, H., Hajizadeh, E., Hassanzadeh-Rangi, N., Bastani, H., &
Behzadan, A. H. (2014). Factors Influencing Unsafe Behaviors and Accidents on
Construction Sites: A Review. International Journal of Occupational Safety and
Ergonomics, 20(1), 111-125. https://doi.org/10.1080/10803548.2014.11077023

Kirschenbaum, A., Oigenblick, L., & Goldberg, A. I. (2000). Well-being, work environment and
work accidents. Social Science & Medicine, 50(5), 631-639.
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0277953699003060

Knowles, D. J. (2002). Risk perception leading to risk-taking behaviour amongst farmers in
England and Wales (No. Research Report 404 (RR404)). Great Britain Health and Safety
Executive (HSE).

Latza, U., Pfahlberg, A., & Gefeller, O. (2002). Impact of repetitive manual materials handling
and psychosocial work factors on the future prevalence of chronic low-back pain
among construction workers. Scandinavian Journal of Work, Environment & Health,
28(5), 314-323. https://doi.org/10.5271/sjweh.680

Leiter, M. P., Zanaletti, W., & Argentero, P. (2009). Occupational risk perception, safety training,
and injury prevention: Testing a model in the Italian printing industry. Journal of
Occupational Health Psychology, 14(1), 1-10. https://doi.org/10.1037/1076-8998.14.1.1

Li, P., He, Y., & Li, Z. (2022). Study on Influencing Factors of Construction Workers’ Unsafe
Behavior Based on Text Mining. Frontiers in Psychology, 13, 886390.
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.886390

Lin, K. Y., Migliaccio, G., Azari, R., Lee, C. H., & De La Llata, J. (2012). Developing 3D Safety
Training Materials on Fall Related Hazards for Limited English Proficiency (LEP) and Low
Literacy (LL) Construction Workers. Computing in Civil Engineering (2012), 113-120.
https://doi.org/10.1061/9780784412343.0015

Lingard, H., & Yesilyurt, Z. (2003). THE EFFECT OF ATTITUDES ON THE OCCUPATIONAL SAFETY
ACTIONS OF AUSTRALIAN CONSTRUCTION WORKERS: THE RESULTS OF A FIELD
STUDY. Journal of Construction Research, 04(01), 59-69.
https://doi.org/10.1142/S1609945103000303

Loosemore, M., & Andonakis, N. (2007). Barriers to implementing OHS reforms — The
experiences of small subcontractors in the Australian construction industry.
International Journal of Project Management, 25(6), 579-588.
https://doi.org/10.1016/j.ijproman.2007.02.004

Loosemore, M., Dainty, A., & Lingard, H. (2003). Human Resource Management in Construction
Projects (0 ed.). Routledge. https://doi.org/10.4324/9780203417881

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 80



CIENCIAS

EMPRESARIAIS
TECNOLOGIA ESCOLA SUPERIOR
SETUBAL

Loosemore, M., & Malouf, N. (2019). Safety training and positive safety attitude formation in the
Australian construction industry. Safety Science, 113, 233-243.
https://doi.org/10.1016/j.ssci.2018.11.029

Low, B. K. L., Man, S. S., & Chan, A. H. S. (2018). The Risk-Taking Propensity of Construction
Workers—An Application of Quasi-Expert Interview. International Journal of
Environmental Research and Public Health, 15(10), 2250.
https://doi.org/10.3390/ijerph15102250

Low, B. K. L., Man, S. S, Chan, A. H. S., & Alabdulkarim, S. (2019). Construction Worker Risk-
Taking Behavior Model with Individual and Organizational Factors. International Journal
of Environmental Research and Public Health, 16(8), 1335-1347.
https://doi.org/10.3390/ijerph16081335

M. Goldenhar?*, L., Williams, L. J., & G. Swanson, N. (2003). Modelling relationships between
job stressors and injury and near-miss outcomes for construction labourers. Work &
Stress, 17(3), 218-240. https://doi.org/10.1080/02678370310001616144

Man, S. S., Chan, A. H. S., & Alabdulkarim, S. (2019). Quantification of risk perception:
Development and validation of the construction worker risk perception (CoWoRP)
scale. Journal of Safety Research, 71, 25-39. https://doi.org/10.1016/j.jsr.2019.09.009

Man, S. S., Chan, A. H. S., Alabdulkarim, S., & Zhang, T. (2021). The effect of personal and
organizational factors on the risk-taking behavior of Hong Kong construction workers.
Safety Science, 136, 105155. https://doi.org/10.1016/j.ss¢i.2020.105155

Man, S. S., Chan, A. H. S., & Wong, H. M. (2017). Risk-taking behaviors of Hong Kong
construction workers — A thematic study. Safety Science, 98, 25-36.
https://doi.org/10.1016/j.ssci.2017.05.004

Man, S. S., Ng, J. Y. K., & Chan, A. H. S. (2020). A Review of the Risk Perception of Construction
Workers in Construction Safety. Em T. Ahram, W. Karwowski, S. Pickl, & R. Taiar (Eds.),
Human Systems Engineering and Design Il (Vol. 1026, pp. 637-643). Springer
International Publishing. https://doi.org/10.1007/978-3-030-27928-8_97

Martinez-Fiestas, M., Rodriguez-Garzén, |., Delgado-Padial, A., & Lucas-Ruiz, V. (2017).
Analysis of perceived risk among construction workers: A cross-cultural study and
reflection on the Hofstede model. International Journal of Occupational Safety and
Ergonomics, 23(3), 307-317. https://doi.org/10.1080/10803548.2016.1198621

Mastrantonio, R., Cofini, V., Mastrangeli, G., Pettinaro, M., Mastrodomenico, M., & Fabiani, L.
(2024). Occupational risk perception of construction workers: A cross sectional study.
Frontiers in Public Health, 12, 1338604. https://doi.org/10.3389/fpubh.2024.1338604

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 81



CIENCIAS

EMPRESARIAIS
TECNOLOGIA ESCOLA SUPERIOR
SETUBAL

McDermott, V., Kearney, J., & Doyle, E. (2010). The role of youth in workplace risk perception
and behaviour: An Irish study. Health Education, 110(6), 473-490.
https://doi.org/10.1108/09654281011087625

Mearns, K., Whitaker, S. M., & Flin, R. (2001). Safety climate, safety management practice and
safety performance in offshore environments. Safety Science, 34(1-3), 641-650.
https://doi.org/10.1016/S0925-7535(00)00011-7

Mohamed, S. (2002). Safety Climate in Construction Site Environments. Journal of
Construction Engineering and Management, 128(5), 375-384.
https://doi.org/10.1061/(ASCE)0733-9364(2002)128:5(375)

Mohamed, S., Ali, T. H., & Qureshi, A. S. (2006). Safety behavior in the construction industry in
Pakistan. Mehran University Research Journal of Engineering and Technology, 25(3),
207-216.
https://www.researchgate.net/publication/29453989_Safety_Behaviour_in_the_Constr
uction_Industry_in_Pakistan

Mohamed, S., Ali, T. H., & Tam, W. Y. V. (2009). National culture and safe work behaviour of
construction workers in Pakistan. Safety Science, 47(1), 29-35.
https://doi.org/10.1016/j.ssci.2008.01.003

Mullet, E., Duquesnoy, C., Raiff, P., Fahrasmane, R., & Namur, E. (1993). The Evaluative Factor
of Risk Perception. Journal of Applied Social Psychology, 23(19), 1594-1605.
https://doi.org/10.1111/j.1559-1816.1993.tb01050.x

Neal, A., & Griffin, M. A. (2006). A study of the lagged relationships among safety climate,
safety motivation, safety behavior, and accidents at the individual and group levels.
Journal of Applied Psychology, 91(4), 946-953. https://doi.org/10.1037/0021-
9010.91.4.946

Neitzel, R. L., Stover, B., & Seixas, N. S. (2011). Longitudinal assessment of noise exposure in a
cohort of construction workers. The Annals of Occupational Hygiene, 55(8), 906-916.
https://doi.org/10.1093/annhyg/mer050

Newton, S., Wang, R., & Lowe, R. (2015). Blended reality and presence. International Journal of
Design Sciences and Technology, 21(1), 113-131.

Nij, E. T., Hilhorst, S., Spee, T., Steffens, F., Lumens, M., & Heederik, D. (2003). Dust Control
Measures in the Construction Industry. The Annals of Occupational Hygiene, 47(3), 211-
218. https://doi.org/10.1093/annhyg/meg023

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 82



CIENCIAS

EMPRESARIAIS
TECNOLOGIA ESCOLA SUPERIOR
SETUBAL

Nordfjeern, T., & Rundmo, T. (2010). Perceptions of traffic risk in an industrialized and a
developing country. Transportation Research Part F: Traffic Psychology and Behaviour,
13(3), 213-226. https://doi.org/10.1016/j.trf.2010.04.004

Oliveira, M. (2007). Os comportamentos de seguranca: O contributo da experiéncia de
acidentes de trabalho e do clima de seguranca [Departamento de Psicologia Social e
das Organizacgdes]. https://repositorio.iscte-iul.pt/handle/10071/1818

Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD). (2023). Education at a
Glance 2023: OECD Indicators. OECD Publishing. https://doi.org/10.1787/69096873-¢en

Oswald, D., Sherratt, F., & Smith, S. (2013). Exploring factors affecting unsafe behaviours in
construction. 335-344.

Pandit, B., Albert, A., Patil, Y., & Al-Bayati, A. J. (2019). Impact of safety climate on hazard
recognition and safety risk perception. Safety Science, 113, 44-53.
https://doi.org/10.1016/j.ss¢i.2018.11.020

Perlman, A., Sacks, R., & Barak, R. (2014). Hazard recognition and risk perception in
construction. Safety Science, 64, 22-31. https://doi.org/10.1016/j.ssci.2013.11.019

Pinto, A., Nunes, I. L., & Ribeiro, R. A. (2011). Occupational risk assessment in construction
industry — Overview and reflection. Safety Science, 49(5), 616-624.
https://doi.org/10.1016/j.ssci.2011.01.003

Portell, M., Gil, R. M., Losilla, J. M., &Vives, J. (2014). Characterizing Occupational Risk
Perception: The Case of Biological, Ergonomic and Organizational Hazards in Spanish
Healthcare Workers. The Spanish Journal of Psychology, 17, E51.
https://doi.org/10.1017/sjp.2014.55

Portell, M., & Solé, M. D. (2001). Riesgo percibido: Un procedimiento de evaluacion (NTP 578)
(No. NTP 578; Notas Técnicas de Prevencion). Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo (INSHT). https://www.insst.es/documents/94886/326962/ntp_578.pdf

Priolo, G., Vignoli, M., & Nielsen, K. (2025). Risk perception and safety behaviors in high-risk
workers: A systematic review. Safety Science, 173, 106351.
https://doi.org/10.1016/j.ssci.2025.106351

Pritchard, C., & Dixon, P. B. (2008). Reporting of skin cancer risks in the house-building
industry: Alternative approaches to the analysis of categorical data. Public Health,
122(3), 237-242. https://doi.org/10.1016/j.puhe.2007.05.015

Probst, T. M., & Brubaker, T. L. (2001). The effects of job insecurity on employee safety
outcomes: Cross-sectional and longitudinal explorations. Journal of Occupational
Health Psychology, 6(2), 139-159. https://doi.org/10.1037/1076-8998.6.2.139

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 83



CIENCIAS

EMPRESARIAIS
TECNOLOGIA ESCOLA SUPERIOR
SETUBAL

Ricci, F., Modenese, A., Bravo, G., De Pasquale, F., Ferrari, D., Bello, M., Carozza, L., Longhi, F.,
Favero, G., Soddu, S., & Gobba, F. (2020). Ethnic background and risk perceptionin
construction workers: Development and validation of an exploratory tool. International
Journal of Occupational Medicine and Environmental Health, 33(2), 163-172.
https://doi.org/10.13075/ijomeh.1896.01478

Rodriguez Garzén, |., Martinez-Fiestas, M., & Lopez Alonso, M. (2013). El riesgo percibido por el
trabajador de la construccion: ;qué rol juega el oficio? Revista de la construccidn,
12(3), 83-90. https://doi.org/10.4067/S0718-915X2013000300010

Rodriguez-Garzoén, I., Lucas-Ruiz, V., Martinez-Fiestas, M., & Delgado-Padial, A. (2013).
Perception of occupational risk by workers in the construction industry. Safety Science,
51(1), 74-81. https://doi.org/10.1016/j.ss¢i.2012.06.002

Rodriguez-Garzén, I., Lucas-Ruiz, V., Martinez-Fiestas, M., & Delgado-Padial, A. (2015).
Association between Perceived Risk and Training in the Construction Industry. Journal of
Construction Engineering and Management, 141(5), 04014095.
https://doi.org/10.1061/(ASCE)C0.1943-7862.0000960

Rodriguez-Garzoén, |., Martinez-Fiestas, M., Delgado-Padial, A., & Lucas-Ruiz, V. (2015). Factors
involved in the perceived risk of construction workers. DYNA, 82(192), 257-265.
https://doi.org/10.15446/dyna.v82n192.44999

Rodriguez-Garzoén, |., Martinez-Fiestas, M., Delgado-Padial, A., & Lucas-Ruiz, V. (2016a). An
Exploratory Analysis of Perceived Risk among Construction Workers in Three Spanish-
Speaking Countries. Journal of Construction Engineering and Management, 142(11),
04016066. https://doi.org/10.1061/(ASCE)C0.1943-7862.0001187

Rodriguez-Garzoén, ., Martinez-Fiestas, M., Delgado-Padial, A., & Lucas-Ruiz, V. (2016b).
Perception of Occupational Risk of Firefighters in Quito (Ecuador). Fire Technology,
52(3), 753-773. https://doi.org/10.1007/s10694-015-0505-3

Roelofs, C., Sprague-Martinez, L., Brunette, M., & Azaroff, L. (2011). A qualitative investigation
of Hispanic construction worker perspectives on factors impacting worksite safety and
risk. Environmental Health, 10(1), 84. https://doi.org/10.1186/1476-069X-10-84

Rundmo, T. (1996). Associations between risk perception and safety. Safety Science, 24(3),
197-209. https://doi.org/10.1016/S0925-7535(97)00038-6

Rundmo, T. (2000). Safety climate, attitudes and risk perception in Norsk Hydro. Safety
Science, 34(1-3), 47-59. https://doi.org/10.1016/S0925-7535(00)00006-0

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 84



CIENCIAS

EMPRESARIAIS
TECNOLOGIA ESCOLA SUPERIOR
SETUBAL

Shin, M., Lee, H.-S., Park, M., Moon, M., & Han, S. (2014). A system dynamics approach for
modeling construction workers’ safety attitudes and behaviors. Accident Analysis &
Prevention, 68, 95-105. https://doi.org/10.1016/j.aap.2013.09.019

Sjoberg, L. (2000). Factors in Risk Perception. Risk Analysis, 20(1), 1-12.
https://doi.org/10.1111/0272-4332.00001

Slovic, P. (1987). Perception of Risk. Science, 236(4799), 280-285.
https://doi.org/10.1126/science.3563507

Slovic, P. (2000). The perception of risk. Earthscan Publications.

Slovic, P., Fischhoff, B., & Lichtenstein, S. (1980). Facts and fears: Understanding perceived
risk. In R. Schwing & W. A. Albers (Eds.), Societal risk assessment: How safe is safe
enough?, 181-216. https://doi.org/10.1007/978-1-4899-0445-4_9

Solis-Carcanio, R. G., & Franco-Poot, R. J. (2014). Construction Workers’ Perceptions of Safety
Practices: A Case Study in Mexico. Journal of Building Construction and Planning
Research, 02(01), 1-11. https://doi.org/10.4236/jbcpr.2014.21001

Sousa, V., Almeida, N. M., & Dias, L. A. (2014). Risk-based management of occupational safety
and health in the construction industry — Part 1: Background knowledge. Safety Science,
66, 75-86. https://doi.org/10.1016/j.ssci.2014.02.008

Swuste, P., Frijters, A., & Guldenmund, F. (2012). Is it possible to influence safety in the building
sector? Safety Science, 50(5), 1333-1343. https://doi.org/10.1016/j.ss¢ci.2011.12.036

Taherpour, F., Ghiasvand, E., & Namian, M. (2021). The Effect of Fatigue on Safety Attitude,
Hazard Recognition and Safety Risk Perception among Construction Workers. Amirkabir
Journal of Civil Engineering, 53(8), 3299-3316.
https://doi.org/10.22060/ceej.2020.17830.6688

Teo, E. A.L,, Ling,F. Y. Y., &Ong, D. S. Y. (2005). Fostering safe work behaviour in workers at
construction sites. Engineering, Construction and Architectural Management, 12(4),
410-422. https://doi.org/10.1108/09699980510608848

Trillo-Cabello, A. F., Carrillo-Castrillo, J. A., & Rubio-Romero, J. C. (2021). Perception of risk in
construction. Exploring the factors that influence experts in occupational health and
safety. Safety Science, 133, 104990. https://doi.org/10.1016/j.ss¢i.2020.104990

Varghese, A., & Koshy, B. I. (2023). Risk perception on building construction safety. Materials
Today: Proceedings, S2214785323019661. https://doi.org/10.1016/j.matpr.2023.04.070

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 85



CIENCIAS

EMPRESARIAIS
TECNOLOGIA ESCOLA SUPERIOR
SETUBAL

Weeks, J. L. (2011). Health and safety hazards in the construction industry. Em J. M. Stellman
(Ed.), Encyclopaedia of Occupational Health and Safety (4th ed.). International Labour
Organization. http://www.ilocis.org/documents/chpt93e.htm

Weinstein, M., Gambatese, J., & Hecker, S. (2005). Can Design Improve Construction Safety?:
Assessing the Impact of a Collaborative Safety-in-Design Process. Journal of
Construction Engineering and Management, 131(10), 1125-1134.
https://doi.org/10.1061/(ASCE)0733-9364(2005)131:10(1125)

Weinstein, N. D. (1980). Unrealistic optimism about future life events. Journal of Personality
and Social Psychology, 39(5), 806-820. https://doi.org/10.1037/0022-3514.39.5.806

Wong, J. Y. Y., Gray, J., & Sadiqi, Z. (2015). Barriers to good occupational health and safety
(OHS) practices by small construction firms. Journal of Construction Management, 30,
55-66. https://aib.org.au/resources/journal/

Wong, T. K. M., Man, S. S., & Chan, A. H. S. (2020). Critical factors for the use or non-use of
personal protective equipment amongst construction workers. Safety Science, 126,
104663. https://doi.org/10.1016/j.ssci.2020.104663

Work health and safety perceptions: Construction industry. (2015). Work Safe Australia.

Woskie, S. R., Kalil, A., Bello, D., & Virji, M. A. (2002). Exposures to Quartz, Diesel, Dust, and
Welding Fumes During Heavy and Highway Construction. AIHA Journal, 63(4), 447-457.
https://doi.org/10.1080/15428110208984733

Xia, N., Wang, X., Griffin, M. A., Wu, C., & Liu, B. (2017). Do we see how they perceive risk? An
integrated analysis of risk perception and its effect on workplace safety behavior.
Accident Analysis & Prevention, 106, 234-242.
https://doi.org/10.1016/j.aap.2017.06.010

Xia, N., Xie, Q., Hu, X., Wang, X., & Meng, H. (2020). A dual perspective on risk perception and
its effect on safety behavior: A moderated mediation model of safety motivation, and
supervisor’s and coworkers’ safety climate. Accident Analysis & Prevention, 134,
105350. https://doi.org/10.1016/j.aap.2019.105350

Zhao, D., McCoy, A. P, Kleiner, B. M., Mills, T. H., & Lingard, H. (2016). Stakeholder perceptions
of risk in construction. Safety Science, 82, 111-119.
https://doi.org/10.1016/j.ssci.2015.09.002

Zohar, D. (1980). Safety Climate in Industrial Organizations: Theoretical and Applied
Implications. Journal of Applied Psychology, 65(1), 96-102.
https://doi.org/10.1037/0021-9010.65.1.96

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 86



CIENCIAS
EMPRESARIAIS

TECNOLOGIA ESCOLA SUPERIOR
SETUBAL

Zohar, D. (2000). A group-level model of safety climate: Testing the effect of group climate on
microaccidents in manufacturing jobs. Journal of Applied Psychology, 85(4), 587-596.
https://doi.org/10.1037/0021-9010.85.4.587

Zohar, D. (2003). The influence of leadership and climate on occupational health and safety.
Em D. A. Hofmann & L. E. Tetrick (Eds.), Health and safety in organizations: A multilevel
perspective (pp. 201-230). Jossey-Bass.

Zohar, D. (2010). Thirty years of safety climate research: Reflections and future directions.
Accident Analysis & Prevention, 42(5), 1517-1522.
https://doi.org/10.1016/j.aap.2009.12.019

Susana Lourengo Mestrado SHT 2025
Aluna n.2 120314014 87



CIENCIAS
) EMPRESARIAIS

ESCOLA SUPERIOR
POLITECNICO SETUBAL

TECNOLOGIA
SETUBAL

POLITECNICO SETUBAL

Apéndice 1 — Questionario

QUESTIONARIO

PERCECAD E ATITUDES FACE AD RISCO

Este guestionario pretende conhecer os seus pontes de vista relstivamente 3 Ssguranga no Trabalho.
E constituids por quatra partes distintas e n3o he tamard muits do s2u tempo.

A sua colaboragao @ muito importante!
Leia comn atengio cads uma das afimacies que lhe s3o apresentadas.

54 podera dar uma resposta para cada aﬁrrr.al;él:-. Faga-o de forma gspontanea & honesta, procurando

demarar pouco tempo a assmalar cada resposta.
Mio existem respostas certas ou erradas.

Para responder assinale com uma cruz (¥) no ndmere que melhor traduz a8 sua opinidc sobre cada uma

das sfirmacdes.
Cuando pensar gue 52 enganau, nsgque = volte 3 fazer uma cruz no locsl pretendido.

E necessario que responda a todas as questdes indicadas.

My igada pel il .

Apéndice 1 — Continuagao
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1. F'ERCEG."H'D DE RISCO - ATIVIDADE CDHETFI:I.I'I;ﬁ.D CIVIL

A1 - Considera que tem conhecimento & treino acerca das questdes de ssguranca & riscos associados &
sua atividade profissional?

Conhecimento muito baixo 1 2 3 4 5 i} 7 Conhecimento muito aklto

AZ — Considera gue oz ssus chefes t2m conhecimentos de segursnga & dos riscos aszonizdos 3 sua
stividade?

Conhecimento muito baixo 1 2 3 4 = i} 7 Conhecimento mvito alto

A2 — Recsia poder sofrer um acidente, lesionar-se ou adoscer como consequéncia da sua atividade
profissional?

Nada preccupado 1 2 32 4 5 & 7 Muito preccupado
A4 — Qual 3 probabilidade de s lesionar ou adoscer como resultsdo da sua atividade profissional?
MWada provavel i 2 3 4 5§ & 7 Muitz provawval
AL - Qual a gravidade com gue se pode lesionar ou adoecer como resulfado da sua atividade profissional?
Wada grave i 2 3 4 5 & 7 Letal
A5 — Mo exercicio da sua atividade profissional, ate gue ponfo pode evitar expor-se ao risco?
Mao posso fazer nada 1 2 2 4 B & 7T Posso evitar completaments

AT — Até gue ponto sente que a sua formagdo e expenincia lhe permitem controlar (evitar ou reduzir) a
possibifidade de sofrer um acidente de trabalho ou sdoecer?

N3z controlo nada 1 2 32 4 5 & 7 Contrals completaments

A% — Qual a probabiidade de as situagbes de risco @ que esta exposto afetarem um grande nimero de
ressoas (catastrofe)?

MWada provavel 1 2 3 4 §5 & 7 Muitz provawvel

AD — Mo seu entender, quande se poderao fazer senfir as conssgquéncias negativas para a sua sadde
resultantes da exposizac ao risce na sua stividade profissional?

Mo curto prazo 1 2 2 4 &5 & 7 A muito longo prazo
G — De forma geral, come classifica o rsco associado 3 sua atividade profissional?

Risco muifo baixo 1 2 3 4 5 T B 9 10 Risco muito alto

Apéndice 1 — Continuagao
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o [=]
a2 o E E
1. Como classifica o risco de sofrer um acidente E E 'E 2 % %
durante a sua atividade profissional? Boo= E ﬁ E -‘% E
G
T . - -
Montagem/Diezmontagem de= Estaleiro 1 2 3 4 & 3] T
Escavagbes, aterros & ouiras movimentacbes de terras 1 2 3 4 & g T
Demolizoes manuais 1 2| 3| 4| 5|8 | T
Demolizoes macdnicas 1 2| 3| 4|8 | 8|7
Armagac de fermo 1 2| 3| 4| 5|8 | T
Caofragem/descofragem = escoramento 1 2 3 4 b i} T
Betonagem 1 2 3 4 & T
WMontagem de pré-fabricados 1 2 3 4 & g T
Montagem de estruturas metalicas 1 2| 3| 4 5 7
Irmpermeabilizacio i 2 a 4 L a 7
Alrenarias 1 2 3 4 5 i] T
Exscucio de carpintanas i 232 4 5 8 7
Instalagtes hidraulicas (3guas, esgotos e incéndia) 1 2| 3| 4| 5|8 | T
Instalag@es elétricas e telecomunicaghes 1 2| 3| 4|8 | 8|7
Instalaghes mecanicas e AVAC 1 2| 3| 4 5 7
Pinturas, rebocos 2 estugues 1 2 3 4 b i} T
Revestimentos {mosaicos, azulejos, gesso carbonada) 1 2 3 4 & T
Serralharias i 2 3 4 b 3] T
Soldaduras i 2 3 4 5 T
Trabalhos na coberura i 2 3 4 b 3] T
Montagem e desmontsgem de Andaimes 1 2 3 4 & i} T
Manobrador de Gruas i 2 3 4 b 3] T
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o

2. Qual considera ser o seu grau de exposigdo aos % % _E . E E

seguintes riscos na sua atividade profissional? é E 2 E 5 E .r-?]

KO I N I A

- e €+ o om -

Zweda em shura 1 2 3 4 5 L [

Queda aa mesma nivel i 2 3 4 b L 7

Quedalprojecao de objstos 1 2 3 4 5 | B 7

Projecao de particulas 1 2 3 4 | 5 | B 7

Contacto com objeto cortante 1 2 3 4 5 [+ [

Entslamento i 2 3 4 b L 7

Eiress 1 2 3 4 5 | B 7

Esforcos excessivos 1 2 3 4 b G 7

Risco postural na movimentagas manual de cargas 1 2 3 4 b i} [

Desmoronamenta/soterramento i 2 3 4 b L 7

Incéndiexplosac 1 2 o 4 | 5 | B 7

Eletrocussao 1 2 3 4 | & | B 7

Atropelamenioichogue/calisio 1 2 3 4 & L [

Capotamenta 1 2 3 4 b [ 7

Exposican @ poeiras & substancias nocivas | 2 o 4 | 5 | B 7

Exposicas a ruido 1 2 3 4 | 5 | B 7

Exposicac @ wibraches 1 2 3 4 | 5 | B 7

Exposican a elevadas tempersturas i 2 3 4 5 & T
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3. Em relagdo aos riscos a que esta exposto, indique LTI o E E
agora qual o seu grau de preccupagdo: E E o E 'E E -ﬁ
- M W om @ -
Zweda em shurs i 2 3 4 5 L T
Queda ao mesma nivel i 2 3 4 ] L+ T
Quedalprajecao d= objetas i 2 3 4 5 | B 7
Projecao de particulas i 2 3 4 5 | & T
Contacto com objeto cortante 1 2 3 4 b [+ T
Entslaments 1 2 3 4 b G 7
Stress i 2 3 4 5 | B [
Esforcos excessivos 1 2 3 4 b G T
Risco postural na movimentagac manual dz cargas 1 2 3 4 & L [
Desmoronamenta/soterramento i 2 3 4 ] L+ T
Incendiciexplosac 1 2| 3 4 | 5 | B 7
Eletrocussao 1 2 32 4 | 5 | B 7
Afropelamentoichogue/colis3o 1 2 3 4 b [+ T
Zapotamenta 1 2 3 4 b G T
Exposicdo a poeiras e substancias nocivas 1 2| 3 4 | 5 | B 7
Exposican a ruido 1 2 3 4 5 | & T
Exposicac a vibraghes 1 2| 3 4 | 5 | B 7
Exposicac a elevadas temperaturas 1 2 3 4 b G 7
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4. (ual considera ser a probabilidade de vir a contrair _ E T @
T =

as seguintes doengas ou lestes em consequéncia da ~§ E g o 'E
. — E [=]
sua atividade profissional? g E- 3 g Uz « %

a @ =
RN
= EI R EI L
- e m ow w o
Ansiedade/deprezsac 1 2 3 4 5 G T
Lecio musculoasgueltica 1 2| 3 4 | 5 | B 7
Fratura/entorse 1 2 3 4 L G [
Corte/perfuracio i 2 3 4 5 | & T
Esmagamento 1 2 3 4 L G [
Amputacao i 2 3 4 5 & 7
Zueirmadura i 2 3 4 £ [i] [}
Doenca respiratdris (asma, bronguite... | i 2 3 4 5 [+ T
Doenca cardiovascular (hipertensao, enfarts...) 1 2 3 4 5 G T
Lesdo ocular 1 22 4 | 5 | B 7
Lesio auditiva i 2 3 4 £ 1] [}
Intoxicacao 1 2| 3 4 | 5 | B 7
Cancro i 2 3 4 ] [i] [
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IIl. COMPORTAMENTOS DE SEGURANCA

z
£ = R & §
g 4 F FE
= 8 g 2 3
1. Eguipamentos de Protegao Individual (EPI) E o L g ., = -
BERRER
4 5 ¥ 3 & g
a o &2 & 5 45 o
- M m = ® @
A falta de EPI leva-me por wezes a arriscar em termos de
seguranca. | 2 i 4 b i [
For vezes nao uso EFl porque me incomoda. 1 2 3 4 ] a 7
0= EPI dificuliam o meu trabalho. 1 2 3 4 ) a [
S0 uso tedos os EPI quanda sei gue estou a ser observado. 1 2 3 4 ] a 7
Utilize sempre os EF| indicados para cada situacao. 1 2 3 4 5 a fi
‘erifico sempre 52 os EPI estdo em bom estado antes de iniciar o
irabalho. 1 2 4 & i [
0 uso de EPI minimiza a5 lesdes gue podersi sofrer. 1 2 3 4 5 | 7
o L]
a = [~
[ N [
[ A
] =] a n L |
. . 5 a = B =1
2. Acidentes e Incidentes § 8 o o =
£ 8 s = ¥ ¥ E
[=) o =] &
g 8§ E & g &
a8 & 2 5 45 o
- e om oW W om -
Tenho mais cuidado face a riscos com gue ja tive umn acidente ou 1 3 1 4 5 Fl 7

=stive quass 3 ter.
Zuande ha acidentes com pouca gravidade, nao informe a minha

b
™
.
n
o
—

chefia.

Wao hesito em relatar situagées que poderiam ter provocado 1 5 | 3 4 5 &
witimas no decursa do mieu trabalha.

Se esliver expostio 3 um determinado perigo & deste decormer um i 3 1 4 5 a 7

scidents, 3 minha sfitude mudara.
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3. Regras € Procedimentos de Seguranga

1 - Discordo totalmente

2 - Discordo

3 -Tendo a discordar

4 -Tendo a concordar

5 -Concordo

G -Concorde bastante
Concordo totalmente

T-

Considero que ha regras e procedimentos de seguranga definidos
na minha empresa, gue nao tém de ser seguidos para que o
trabalho s2ja feito de forma segura.

Ponha sempre em pratica a5 regras e procedimenios de seguranca 1 3 3 n
durante 3 minha atividads.

B
]
.
n
(=]
-

n
=]
-l

A aplicagdo de regras e normias de segurancs strapalham as
minhas atividades.

Az regras e procedimentos de seguranca 530 atinglveis na pratica, 1 3 3 4
measmo guando existe excesso de trabalha.

n
=]
=l

Cumpro todas 35 regras de sSguranca, masmo guando o meu
chefe nao esta presaenta.

Em termos de seguranga, tendo a facilitar nas situagdes a que ja 1 3 3 4

&
esiou habituads & em gue j& tenho experiéncia. h 5 7
® . B
[ - Il = o
£ 2 E 5 &
T =1 o wn
4. Pressao de Trabalho = a  E A E
- L&
g g o0 888
5 8§ 8 € § 8§ 2
m om e e E E 5
58 &8 8 § § 9
= [ € -+ T3] 5] [
Quande ha muito frabalho ou em situacio de stress, nao consigo
cumprr todas as regras de seguranca & exponho-me mais 305 2 3 4 L L [
riscos.
Se 2u me estivesss sempre 3 preccupar com 3 SeQUFANCE, NE0 1 a 3 8 = B 7
fana o meu trabalho. =
Por vezes como mais riscos porgue sou pressionado, pela chefia 1 3 3 4 5 & 7
=fou colegas. a "facilitar” nas quesioes de seguranca.
Trakbalho de farma mais segura, quando 521 que estou 3 ser 1 3 3 4 = & 7
obesrvado. =
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5. Formagdo para a Seguranga

1 - Discordo totalmente

2 - Discordo

3 -Tendo a discordar

4 -Tendo a concordar

5 -Concordo

G -Concorde bastante
Concordo totalmente

T-

Mao dou grande importancia 25 aghes de formacao sobre sadde
seguranca no frabalho.

Ze houwssse mais acdes de formacio sobre salde & seguranca no 1 3 3

(]
]
.
n
(=]
-

trabalho, su inscrevia-me. # 3 g 7
Faco todas as formagies gue me 530 propostas. 1 2| 3| 4| 5 | 8|7
Mao considera aplicdveis muitas das medidas de seguranca 1 3 3 n = B 7
aprendidas nas farmagies. =
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. EXPERIENCIA DE ACIDENTES QU DOENGAS DE TRABALHO

1. Ja sofreu acidentes de trabalho {com baixa) na sua atividade profissional?

Secim, gquantos? O1 O2

OS5I OMAD

O3 Omsizde3

2. Esse(s) acidente(s) ocorreram em que atividades? Selecione até duas atividades:

Maontagem/Desmontagem de Estaleirg

de temas
Demolizdes manuais

Demolicoes mecanicas

Armacio de fermo
Cafragemidescofragem e escoramento
Betonagem

Mantagem de pré-fabricados

Maontagem de estruturas metslicas

Impermeabilizagies

Execucdo de alvenarias

-

Qweda em shura

Zueda ao mesmao nivel

Quedalprojecio de objeto
Projecao de particulas

Cantacto com objeto cortante
Entslamento

de cangas

Escavaghes, aterros & oulras movimeniaghes

Esforcos excessivos em movimentacdo manual

Execucao de carpintanas

Instalagbes hidraulicas: {aguas, esgotos &
incEndio)

Instalagbes elétricas e telecomunicaghes
Instalactes mecanicas & AVAC

Pimturas, rebocos = estugues
Revestimentos

Serralharias

Soldaduras

Trabalhos na coberura

Mantagem, utifizacdo e desmontagem de
Andairmes
Manobra de Gruas

De gue tipo(s) de acidente|s] se tratou? Selecione até dois tipos de acidente:

Desmoronamento/soterramanto
Incéndic/explasao

Eletrocussao
Afropelamentoicolisdoichoqus
Capotamenta

Exposicao a posiras e subsidncias nocivas

4. Que consequéncias sofreu nesse(s) acidente(s)? Selecione até duas consequéncias.

O Lesdo musculoesguelstica
Lezdo neuraldgica

O Les3ointerns

2 Fratura

O Cortelperuracao
Esmagamento

O Amputacao

Apéndice 1 — Continuagao
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Zueirnadurs

Lezdo respiratdria

Paragem cardiomespiratdris
Lesdo ocular

Lezdo suditiva

Infoxicacao
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5. Tem {ou ja teve) alguma doenga gue considere estar associada ao seu trabalho?

Selecione até duas doengas:

O Ansiedade/depressao Doenca Cardiovascular

Doenga musculo-esguelética O <Cancro

O Doenca respiratdria

€. Tem sintomas que associa a sua atividade profissional? Selecione até dois sintomas.

' Siress/ anciedade Dor e entorpeciments dos dedos & mios

Disturbios do sono Imitabiidade ocular

Dificuldades respiratorias Ferda de visao (parcial)

Perda de audicao (parcial)

Tosze

O Dores musculo-2squeléticas
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IV. CARACTERIZACAD SOCIO-DEMOGRAFICA

. Empresa: ]Fiscalizan;,i-:- O Emipreiteire 'O Suberpraiteirc
_ Gual o seu Sexo? O Masculine O Femining

. Qual a sua ldade? O 18-24 anos O 25-34 anos O 35-44 anos

0 45-54 anos O &5-64anos O 6% anos ou mais

. Qual o seu Estado Civil? O Soltziro(a) O Casado{s) O Divorciadefzs) O Widwo(a)
. Tem filhos{as)? O Sim OMic  Se sim, gquantos? O 1Filke O 2Filkes O 3 Filhos ou mais

. Quais as suas Habilitagtes Literarias?

O Basice 1° ciclo (4° ano) O Ensino Secundaric ou equivalentz (127 ana)
O Basico 2° ciclo (6.7 ano) O Licencistura
O  Basico 3° ciclo (2.7 ano) O Mestrado ou Pés-Graduacio

. Qual o seu vinculo com a sua empresa? O Efetive  OTrabalho tempordrio O Prestacio de servigos

. Aproximadamente, gquantas horas recebe de formagdo anualmenta?

O Menosde50h O entre502100h O mais de 100 h

. Quanto tempo tem de servigo na atividade da construgdo civil?

O detadanos O d=8a10anes O d=113520anos O mais de 20 anos

10.Qual a sua categoria?

Engenhsiro Carpinteiro de limpos

Fintor

Arguiteto

Tecnico de Seguranca Condutor mancbradonmotorista

Assistente operacional Gruista

O Encarregado O Mantader de andaimes
O (Chefe de equips O Serralheiro
O Pedreine O Soldador
Servents O Eletricista
O Martelsiro O Canslizsdor
O  Armador de ferro O Owbra — Qual?

Carpinteiro de toscos

Aluna n.2 120314014
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