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Resumo

A crescente procura turistica pelo turismo em espaco rural e, particularmente, pelo agroturismo

tem sido uma constante em Portugal, na medida em que, atualmente, os turistas provenientes dos
espacos urbanos pretendem, sobretudo, desfrutar da serenidadeigmaga pelos espacos

rurais e das experiéncias de um rural tdo pouco familiar e distante, no tempo e no espaco, que
chega a ser fAex-ticoo. Para esta poptwdtdo- «0 uUr be
raro como ver uma girafa ou uma zebra. &dro lado, alguns dos motivos que se encontram na

base desta recente procura turistica refesera curiosidade sobre o entendimento dos processos
produtivos e ao contacto com a realidade agricola, associados a uma maior sensibilidade para
guestbes relaoshadas com a sustentabilidade e com a preocupacao de adotar uma alimentacao

saudavel.

Assim, consider&e relevante o estudo do agroturismo por estar intimamente relacionado com a
autenticidade, o fAaprender a ff a@mmunidadesruaist r oc a
e os do mundo urbano, bem como com a preservagdo do ambiente e a valorizagéo da identidade

e cultura de uma regido. Neste sentido, como objeto de estudo da presente dissertagéo; pretendeu

se compreender o contributo socioecondmicdivelas atividades e experiéncias agroturisticas

no Alentejo, uma regido portuguesa que, no decorrer dos anos, foi sendo esquecida e enfrentando
problemas referentes a uma economia deficitaria, quando comparada com outras regides do pais,

a desertificagdbumana, ao consequente envelhecimento populacional, entre outros.

De forma a aprofundar este objeto de estudo, deliseaum objetivo geralcémpreender as
consequéncias socioecondmicas das atividades turisticas oferecidas pelas herdades e quintas de
agroturismo no Alentejo) e nove objetivos especificos, a partir dos quais se procurou caracterizar

0 agroturismo no Alentejo; selecionar e identificar as unidades de agroturismo pertencentes a
amostra, assim como descrever as atividades agroturisticasiddier e perceber se as mesmas

fomentam os negécios agroturisticos e o desenvolvimento socioeconémico local.

Deste modo, para se entender os impactes socioeconémicos despoletados pelas atividades
agroturisticas no Alentejo, realiz@@ um trabalho de camgonposto porquinze entrevistas a
proprietarios e/ou responsaveis de diferentes herdades e quintas de agroturismo nesta regiao,
permitindo o contacto com diversas visfes e realidades. Deste trabalho esactiue o
agroturismo despoleta algumas vantegpara o Alentejo, todavia, por si sO, ndo consegue, em

larga escala, fomentar a economia e colmatar os problemas sociais vigentes na regiao.

Palavraschave: espagos rurais, turismo em espaco rural, agroturismo, herdades e quintas,

atividades agroturiisias.
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Abstract

The increasing tourist demand for rural tourism and for agritourism has been a constant in
Portugal because, nowadays, above all, tourists from urban areas seek to enjoy serenity that only

rural areas can provide. Moreover, these touristd teeenjoy the experiences of a rural area that

is so unfamiliar and distant, in time and space
a cow or a pig became as rare to observe as a giraffe or a zebra. Some of the reasons behind this
recent gowing tourist demand are related to the curiosity to understand the production processes

and to the contact with agriculture. Both of these are associated with greater awareness of issues

related to sustainability and to healthy eating.

The study of agrdurism is considered relevant because it is closely related to authenticity,

il earning by doingodo and to the knowl edge exchan
agritourism is related to environment preservation and local culture and identigciagpn.

Furthermore, this thesis aims to understand if agritourism and, specifically, the activities
developed within this modality are key pieces for the secmnomic revitalization of Alentejo.

Throughout the years, this portuguese region has loegatfen and has been facing problems

related to depopulation, aging population and weak economy, when compared to other regions of

the country.

In this work, it was outlined a general objectivuaderstanding the socigconomic consequences
of tourist ativities offered by working farms in Alentejo) and nine specific objectives such as
characterizing agritourism in Alentejo; selecting and identifying the agritourism units that form
the sample, as well as describing the agritourism activities offeredjratedstanding if those

activities increase agritourism business and stimulate local-eooimomic development.

With the purpose of understanding the seetonomic impacts triggered by agritourism activities

in Alentejo, a field work was developed, aatiog to which fifteen owners and/or managers of
different working farms in Alentejo were interviewed, allowing the contact with diverse
perspectives and realities. From this thesis it was concluded that agritourism brings some
advantages to the region, hewer, this type of rural tourism cannot, by itself and on a large scale,

increase the economy and mitigate the current social problems of Alentejo.

Key words: rural areas, rural tourism, agritourism, working farms, agritourism activities.
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1. Introducédo
1.1. Pertinéncia e justificagéo da temética

O tema de investigagao proposto para o desenvolvimento desta dissertacdo é bastante pertinente
visto que,de todas as modalidadds turismoinseridas no turismo em espaco ruBER), o
agroturismobaséa-se nas premissa da genuinidade aquando do acolhimento dos turistas por
parte da populagdo rural ena troca de conhecimentos entre pessoas com modos de vida
completamente distintppressupondo a existéncia de uma atividade agricola de base que € dada
a conhecer ao turist® agroturismaé tambénenriquecedor, pois assenta igualmenteidgiss

dofi a pr e n d eerdo dar afcanhzeeer nbvas culturas, podgpaioestaazao, ontribuir para

o desenvolvimentgpessoaldo turista que procurastaforma deturismo. Acrescentsse a
importancia de agroturismeestarintimamente ligado a naturezsontribuindo para a difusédo de

boas praticas ambientais e paraautengdo da sustentabilidadeadabiente O facto de exigir

gue exista uma atividade agricola de base faz com que a populacéo local se ocupe e mantenha um
espago produtivo, campos agricultadespécies animais e vegetais nas propriedades que
constituerma oferta, numa l6gica de pluriatividade em que o turismo e a agricultura surgem como
setores complementares em beneficio daqueles que deles se ddupaandécad em que 0s
incultose as politicas de gestao de florestas estdo na agenda do dia, infe|ipmecteisa dos
sucessivos incéndios estivais que todos 0s anos consomem 0 patrimoénio natural portugués, a
dinamizac&o do espaco rural e agricola nunca se revelou tdo relevante como hoje-gecogdita

a atividade turistica, na sua complementaridadecorando rural, tenha capacidade de o tornar

mais atrativo para quem dele deseje subsistir, por outro lado, permitindo sensibilizar os urbanos

para o seu valor patrimonial.

Ademais,dado queo turismo é a formacade base da discente, esta optoela tematca
mencionadale forma a poder expandir os seus conhecimentos relaciamae® cono TER,
mas também comagroturismajue se encontra pouco estudado e desenlghelos seupares.
Este tema suscitrlhe um enormednteresse e fascinipoiso agrotursmo pode ser dindmico e

criativo por permitir experienciar atividadegie ndo sdo comuns no meio urbano.

A regido escolhida recaiu sobre o Alentejo, visto ser um dos territérios portugueses que apresenta
debilidades socioecondmicas demograficas, entre was precisando, por isso, de ser
dinamizad com recurso a solug@es inovadogsto isto, pretendmeaveriguar se o agroturismo

e as suas atividadg®deBo serum meio paragerar dinamicas socioeconémicas positivas na
regido doAlentejo Outra raza@elaescolha desta regido, de foro mais pessoal, pigdem o

encanto que a discente nup@a beleza singular do Alentejgela simpatia dauapopulagae

acreditandese geminamente no seu elevado potencial turistico



1.2. Problema, djetivos ehipdtesesde investigacao

A semelhanca de todos os outros trabalhosatie académico, escolhese una tematicaque,

para além de ser do interesse da discente, acssditr um contrituto relevanteparagerar e

partilhar eventuais novos conhecimentos. Neste sentido, a investigacdo relacionada com este
trabalho prendse com o problema da fragilidade social e econénmogdentejo que se tornou,

ao longo dos anos, uma regiao portuglbessante deprimida e desertificada, com fraca densidade
populacional e com parca contribuicdo para o PIB naciBeaante estdfenémenoexpdese a

pergunta de partida que sera o fio condutor de toda a investiga@e:r 8 que as ati vi
experi°ncias de agroturismo contribuem para a
Como objeto de estudpretendeseaveriguaro contributosocioecondémiceelativo asatividades

e experiéncia de agroturismao Alentejo.

Com a definicdo dapergunta de partidaurgemdiferentes objetivos, subdivididos em geral e
especificos, que possibilitam o desenvolvimento da investigsgague diz respeito ao objetivo
geral, este corresponde ao propdsito prinagab elemento orientadda mesma Quanto aos
objetivos especificty estesviabilizam atingir gradualmente assultadogSousa & Baptista,

2014) permitindoobter informag&o maisormenorizadacerca da teatica em estudo.

Associa@ds as objetives surgem também hipoteses de investigagitoavés das quais se
formulam perguntasu afirmacfesimples baseadas em suposictgseo investigador quer ver
respondidasio decorrerda pesquisapodendoestas sewerdadeiras ou falsaPara conseguir
testar as hipoteses, o investigador confrastanuma fase posterior, com os dados que obteve na
sua investigacagQuivy & Campenhoudt, 1998; Vilelas, 202@)s objetivose as hipbteses
possibilitardo responder aemunta de partida e compreender o tema analise(Sousa &
Baptista, 2014)Neste contextogelaboaramse duas tabelagdbelal e Tabela2) ondeestdo
descritosos objetivos, geral e especificdbem como as diversas hipéteses relacionadas com os
mesmos.De mencionar que o objetivgeral ndo possuinenhuma hipéteskevantada pois é
abordado e respondido a partir de conclus@es retiemlendado estudo dos outros objetivos

especificos



Obijetivo geral

Obijetivos especificos

(continua)

Tabelali Objetivos e hipéteses de investigagédo

Compreender as
consequéncias

socioeconémicas da
atividades turisticas

oferecidas pelas herdades
quintas de agroturismo n
Alentejo.

1. Caracterizao agroturismoa)

2.

3. Descrever

no Alentejo;

Identificar herdades ¢
quintas de agroturism
alentejanas;

todas as
atividades agroturistica
oferecidas pelas herdade:!
quintasselecionadas

4. Perceber

comparativamente, se
mais vantajosa a oferta ¢
uma ou @ mais atividade:
agroturisticas nas herdad
e quintas selecionadas;

5. Identificar quais sdo esse

atividades turisticas mais

vantajosas para g
herdades e quinta
selecionadas;

1LAutores e as

agroturi smoo.

b)

c)
d)

e)

f)
9)
h)

)
)

n)

0)

p)

Q)

r

tipologias

Na regido alentejana @groturismo hseiase em
herdades e quintas onde a principal atividade € o tuyi
complementada e suportada pela pratica agricola
As herdades e quintas de agroturismo alenteji
inseremse em algumalas tipologias apresentadas
Phillip, Hunter e Blackstock (2010)

Numa mesma herdade ou quinta coexiste mais do
uma tipologia de agroturismo

A maioria das herdades e quintas inssFena tipologia
Working farm, direct contact, staged agritourism

A implementacéo do agroturismo em herdades e qu
permitiu a renovacédo eeutilizacdodo seu patrimonic
material e cultural

Uma herdadeou quinta oferece durante todo o anc
sempre a mesma tipologia de atividade

As atividadesagroturisticas oferecidasontam com &
participagdo direta ddsristas

Os proprietérios das herdades e quintas privilegia
oferta de atividades auténticas

As atividades oferecidas sdo semelhantes na maiori
herdades e quintas existentes

As atividadesturisticasoferecidas tém relacdo dire
com aidentidade local e os produtos especificos
regiaa

Verifica-se alguma inovagdo nas atividades turisti
oferecidas

As herdades e quintas promovem experiéncias Unic
memoraveis

Uma herdade ou quinta consegue gerar maior |
direto se oferecer aos seus hospedes mais do que
atividade agroturistica

Com uma variada oferta de atividadess turistas
acabam por ficar fidelizados & herdade ou quinta

As atividades agroturisticas com maiqroveito
econdmico sdo aquelas que se dirigem especificame
familias com criancgas

As atividades agroturisticas com maior prove
econdmico sdo aquelas que se dirigem especificame
seniores

As atividades de agroturismo com mais beneficies
fidelizagdopara as herdades e quintas séo aquelas
envolvem o contacto direto com animais

As atividades agroturisticas que revelam mais vanta
para as herdades e quintas sdo aquelas que pressu|
venda de produtos similares aos obtidosworkshops
Fonte: Elaboragédo prépria

de agroturi smo

defendi das

Ser «



Tabela2 i Objetivos e hipéteses de investigacado

(continuagao)

Objetivos especificos

6. Perceber se essasVertente econémica:

atividades agroturisticaa.
fomentam, por um lado, ¢
dindmicas dos negécicb.
agroturisticos e, por outrc

as dinamicas dec.
desenvolvimento local;
7. Averiguar, d.

comparativamente,  qu
herdades e quinta
agroturisticas revelare.
maior capacidade n
contributo

As vendas de produtos existentes nas lojas das herde
quintas saaignificativas para os negdcios de agroturism
Os produtos obtidos em algumas das atividades
agroturismo séo vendidos para/por mercearias locais?
O volume de atividades oferecidas possui relagéo direta
a dinamica economica gerada para as herdades?

O volume de atividades oferecidas possui relagéo direta
a dinamica econdmica gerada para a regido em qt
localizam?

O agroturismo revelsecomo uma fontextrade rendimentc
para os agricultorealentejano®

socioeconémico localVertente sociocultural:

guer para a sua proprf.
atividade quer para @

sociedades e economig.
locais; h.

As atividades agroturisticas sédo dinamizadas por indivic
pertencentes as comunidades locais?

O agroturismo detém a capacidade de criar emprego loc
O agroturismo incentiva a fixacdo da popula¢éo em rec
de menos densidade populacional?

Existe intefrelacdo entre os proprietarios das herdades ¢
quintas, as comunidades e as entidades locais?

O agroturismo viabiliza uma ethoria do autoconceito @a
valorizacao das culturas locais?

O volume de atividades oferecidas possui relacéo direta
a dindmicasocialgerada para as herdades?

O volume de atividades oferecidas possui relacéo direta
a dindmicasocialgerada para a regido em que se localize

. O agroturismo viabiliza a construgdo e a melhoria

infraestruturas na regido?

Vertente ambiental:

n.

0.

8. Compreender se asp.
atividades agroturistica

sdo uma maisalia para as
comunidades, no caso (q.
estarenenvolvidas

9. Compreender se  asS
atividades agroturistica
contribuem para fomentet:
outros negocios locais
quando associados a es
atividades -

Denotase uma melhoriaadmeio envolventeom a fundacéc
de herdades e quintas de agroturismo?

As herdades e dutas de agroturismo denotam ur
preocupacéo com asndi¢cbes ambientais?

As comunidades locais encontra® envolvidas na
atividades desenvolvidas naberdades equintas de
agroturism@

As comunidades locais encontr@® envolvidas nos
produtos vendidos ndeerdades guintas?

As atividades turisticas oferecidas apenas ocorrem
herdades e quintas?

Existen parcerias entre as herdades e quintas com o
negoéciodocaidregionai®

As parcerias entre as herdades e quintas com megisxios
locaidregionais implicam a promocdo de atividade
turisticas fora destes empreendimeftos

As culturas locais encontrase em destaque nas atividac
turisticasque se desenvolvem nlasrdades quinta®

Fonte: Elaboracéo propria



1.3. Estrutura da dissertacéo

A presente dissertacdo encordea dividida em cincocapitulos, com 0s seus respetivos
subcapitulosO primeiro capitulp o da introducdo, explarse a pertinéncia e o motivo pela
escolha desta temética; apresesdg@ problema, os objetivos e as hipoteses de investigagao;
evidenciaseo modo comaedividiu este trabalho; destacesea abordagem metodolégica que
mais se adequa esteestudo O segund, o doengquadramento tedricaebrucase sobreos
assuntosgue ajudam a sustentar a tematica proposta, apresentando diversas informacbes e
opinides de autores gumvestigarama evolucdo dosspacos rurais, dbER, do agroturismo e
das suas experiéncjaentando problematizas&ipotess que aqui se pretenaeinvestigar O
terceirq o dametodologia de investigacdexplicitase 0 modelo de analiseexpden-se o0s
métodos e técnicas de recolha e de anaéstados mais adequados para o estudo deqaso
sustenta as hipéteses equaciona@agiarto, odo estudo de casepresentasegeograficamente

a regidoalentejanee demonstsea evolucdo dagroturismoem Portugal e, particularmente,
nesteterritorio; trabalhase um conjunto deerdades e quintas giegram esta ofertassim
como as atividades que oferecem aos hoéspedesthen-se os dadogmpiricosque foram
utilizadosna investigacdpanalisase e discutese os resultadog comprovase a afirmacéo ou
infirmacéo das hip6tes explanada$or Ultimo,o quinto capitulp o das consideragdes finais,
divulgam-seas conclusdes obtidadiscuten-seos resultadoalcangcadosmencionando também

as limitacdes no decurseste estude eventuais contributos para fiaginvestigacoes

Para além dos capitulos e subcapitulos apresentados, fazem parte da estrutura deste trabalho
outros pontos essenciais que sdo comuns a qualquer outra dissertacéo agrsalgeimentos,

indices, resunfabstract bibliografia e apéndices.

1.4. Abordagem metodolégica

A elaboracédo de um traballoe investigacdeem ciénciasocias deve seguir uma metodgia

especifica e adequadgpergunta de partidque o investigador pretender respmdidg bem

como aos objetivos que visa alcan@ara essefeito, Quivy e Campenhoudt (199B)opuseram

um esquemakigura 1) composto poitrés atos esete etapasdistintas que se interligam se
complementanentre si, com o propésito de orientar o investigador ao longo do seu é&stealo.
esquema que o investigadsegue é dindmico, visto que, embora apenas se consiga prosseguir
com a investigacdo quando as etapas anteriores estdo concluidas, ha sempre a possibilidade de se
retroceder no processo para uma etapa anterior caso ndo consiga dar resposta a pergunta de

partida.

De acordo com os autores mencionadussete etapagncontrarese inseridas em trés atos

diferentes, sendo o primejro da ruturaatravés do qual investigadodevedistancia-sedo seu



conhecimento prévio, d@reconceitos ede evidéncias incogtas para obter informdies
verdadeira acerca do seu tema de estudosegundpo da construcdoa partir doqual o
investigadorencontra o propdsito do seu estuelcecuta um plano tedrigrara o guiar ao longo
da pesquisa, composto pgaformacdo essenciaiécnicasa aplicar econsequéncias quespera
verificar no ato seguintee o daverificacdoou experimentacamo qual o investigadaaverigua
se asuateoria corresponde a realidaddeste contexto, @editase que esta € a abordagem
metodoldgica mais adequada para a elaboracdo da presente disdestagsta raza@xplanam
seas sete etapas do esquaeduivy e Campenhoudt (1998 quiparado-asao trabalhoem
causa Em relacdaa primeira etapa do esquema, na 6tioa dutores referidps pergunta de
partidavisa sob a forma de uma interrogagéar a conhecer projeto de investigaca a partir
dessa pergunta queinvestigadoprocuraexprimir o que pretende saber e compreender melhor
assumindese como uméinha condutora da investigacdogo deve seconcisa, claraviavel e

pertinente Assim sendotal como mencionado reulcapitulo precedente, a pergunta de partida

deste trabalhé: i Ser 8 que as atividades e experi®°ncias

dinami za-«0 socioecon-mica do Alentejo?0.

No que concerna@ segunda etapa, a da exploragdaeu principal intuito € o de criar uma
problematica de investigacé de perceber se temética escolhida é viavelNesta fase o
investigador deve proceder a leitura de bibliografia e, caso seja relevante, a realizagdo de
entrevistas exploratérias. Por um lado, a leitura gampgalidade a problematica, por outro,

as entrevistas permiteque o investigador contacte canrealidade experienciada por pessoas

qgue estejam diretamente relacionadas com essa problefigitiean). Para esta dissertacdo, a
discente procedeu somente a leitura de bibliografia selecionada cuidadosestativi ao
agroturismo e as experiéncigee esta modalidade ofered®=m como adER e a evolugdo
socioecondmica dos espacos ruragalb efeitorecorreuao Google Académico, ao RCAAP, a

b-on, ao ScienceDirect e a outras bases de dbdos como a bibliotecas @itoos centros de
documentacdo, para além da documentacdo fornecida pelos interlocutores que integraram a

amostra trabalhada

Quantoa terceira etapasomo referemQuivy e Campenhoudt (1998) investigador deve
estabelecer uma problemataasiva a sua pergunta de partidapondo a sua perspetiva teérica
Deste modo, aroblematica deste estudoa seguinteo Alentejo € uma regido portuguesa que
enfrenta inUmeros problemas de cariz social e econémico, por ndo aprizdéereahumanos
atrativosa fixacao dgopulagéo jovene ao desenvolvimento econémico, sendo, por issopque

agroturismee assuasexperiénciapodefiosercrucids para aminimizacdo @stas falhas.

No que diz respeito a quarta etapsta implica aonstrucaale um model de analise coerente

onde constam, numa relacao de interdependéncia, os conceitos e as hipéteses que o investigador



aborda e analisa no desenrolar do seu es@dwdelo de analise da presente investigacao sera

tratado no capitulo trés.

A respeito da quinta etapa,da observacéo, os autores citados mencionanmegta fase o
investigadorconfronta as informacdes que recolhetetfica ashipéteses referidas no melo

de andliserecorrendo, para este proposito, a métodos e técnicas de recolha dBedolosa a
garantir o sucesso desta etapa, ® aconsel hado

guem?0 e Acomo?0.

Em relacéo a sexta etapaga analis das informacdestravés de métodos e técnicas de analise
de dadosp investigadoranalisa e interpretas informacdes e os dados que obteve na etapa
anterior,comparando, com recursofsashipoteses, os resultadosservadosom os resultados
esperada Caso se revele necessario, o investigador pode as\epoteses que levantou, com o
intuito de, posteriorment@roceder alteracdeso seu modelo de analiseagecercontributos
para futuras investigac6éQuivy & Campenhoudt, 1998A semelhancao supracitado, para o
presente estudosatapas cinco e seisrdodescritamo capitulo trée executadas no capitulo

seguinte

Por fim, na sétima etapa, a das conclus@egjvestigadoresume as principais reflexdes que
retirou do seu estudoessclarece o leitcsicerca d modo como o seu trabalho podera enriquecer

futuras investigacdeg&sta fase encontise exposta no capitulo alusivo as consideracdes finais.

Etapa ] — A pergunta de partida

Eiapa 2 — A exploragio

RUPTURA
As leituras [~ As entrevistas|
t— exploratdrias
\ Etapa 3— A problemética
CONSTRUGAO l

Etapa 4 — A construgio do modelo de andlise

r |

Etapa 5 — A observagiio

VERIFICAGAQ Etapa 6 — A andlise das informagdes

|

Etapa 7 — As conclusbes

\

Figurali Atos e etapas de uma investigacéo

Fonte Quivy e Campenhoudt, 1998, p. 27
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2. Enquadramento tedrico
2.1. A evolucéo socioecondmica dos espacgos rurais

O conceito de espaco rural é, para diferentes auttedks, Queda & Ferrante, 2019a@ara
Municipal de Idanhaa-Nova, 2017; Lane, 1994; Valente & Figueiredo, 20@8mplexo visto

ndo se cingir somente a uma definicdo ou realidade e por ser unriterct variadas
especificidades que tem vindo a sofrer mudancas econdmicas, sociais e culturais. Outrora, 0
espaco rural diferenciaxse do espaco urbano, pois, na 6ticaBdamwell (1994)e delLane

(1994) a densidade populacional era menor no printeiritorio; a funcionalidade existente em

cada um destes variava, sendo que, no espaco rural, o enfoque estava, maioritariamente, no setor
priméario (Cavaco, 2004; Ferrdo, 2000); e, a nivel sociocultural, as tradicbes, usos e costumes

acentuavanse maigno primeiro espaco.

Com o decorrer dos anos, a relacdo dicotomica entre o espaco rural e o urbano foi substituida por
uma relacgdo de interdependéncia e complementaridade entre ambos, demonstrada pelos fluxos de
capital, individuos, produtos, entre out(@maraMunicipal de Idanhaa-Nova, 2017; Ferréo,

2000; Marques, 2003; Pereiro, 2018yemais,Ferrdo (2000pcrescenta que surgiu uma nova
dicotomia poégural/urbano, a partir da qual se opdem dois mundos, um moderno, considerado
urbaneindustrial ourural, e um arcaico, constituido, principalmente, pelo espaco rural. Deste
modo,Pereiro (2018¢ da opinido que, embora 0s espagos rurais continuem a estar associados a
sustentabilidade e ecologia, a alimentacdo saudavel e as fugiassadespoletad pelo modo

de vida citadino, estes devem ser vistos como territérios num ambito alargado, segundo o qual a

globalizacdo e a urbanizacdo estdo igualmente presentes.

Apesar destas percecdes relativas a definicdo dos espacos rurais, importa percebade realid
portuguesa face a evolugao destes territGlitismeados do século XX, em Portugal, 0os espac¢os
rurais registavam um elevado namero populacional devido, entre outros fatores, a uma alta taxa
de natalidad€Ferrdo, 2018)Estes espacos estavam bastdigados ao setor primario, sendo
caracterizados pela predominéncia da pratica agricola, da pastoricia, da exploragéo florestal e das
manufaturasAvillez (2015)salienta que, no inicio dos anos 50 do referido séauwdgyricultura

detinha um enorme pesio PIB nacional, representando mais de 30%, e contava com mais de
40% da populacdo ativa totambora fosse uma atividadeal remuneradaO mesmo autor
menciona o factale ser umagriculturatradicionalcom técnicaelementare® instrumentos
rudimentares Ndo obstante este cenéario, a populagdedominantementeural, conseguia

sobrevivercom estatividade.

No entanto, a partiraddécada d&0 doséculo XX, ainda quetenha chegado tardiamente a

Portugal, a Revolucao Industrial fomentou a modernizaed@iga litoral dopais e provocou



uma panoplia de consequéncias nefastas para os espagos rurais, como a substituicéle-da méo

obra agricola pelas maquinas e aperdasdap or t ©nci a da atividade agr
principal fonte de rendi mento a a(Vdlemtéa dade com
Figueiredo, 2003, p. 97)

Os novos espacos urbanasspecialmente Lisboa e Portpassaram a estar providos de
equipamentos e infraestruturas modernas, tornsedatrativos para as populacdes rurais
(Almeida, 2007ue se viram obrigadas a reconstruir as suas gidateixapara trds um mundo

rural em declinio socioecondmieocom parca oferta de trabalho nai@agtura O éxodo rural,
fendmeno traduzido pela deslocacéo de grandes fluxos populacionais dos campos para as cidades,
em busca de melhores condi¢cdes de vida, era uma das solugBes para a sobrevivéncia das
comunidades ruraig-errao, 2018)na medida emue, de acordo coioreira e Reis (2017ps

suas atividades de subsisténcia transforma®mu desapareceram gragas a um mundo urbano
industrializado, grande concorrente do mundo rural e destruidor de pequenos négisios.
poucos o interior do paisifeendo sucessivamente descapitalizado do seu capital hRer

& Cabral, 1992)uma vez que a populacdo jovem e adulta se concentrou, maioritarianasnte,
cidades do litora{Arroteia, 1991; Carvalho, 2003; Veiga, 200pgrmanecendo nasspacos

rurais uma populacdo idogBarreto, 1995; Maia, 2000; Marques, 2Qpdrigues e Oliveira
(2008)reforgcam este fenébmeno, mencionando que, entre as décadas de 20 e 60 do século passado,
89% das migracdes internas foram motivadas por uma rai@mgdo exercida pelos centros
urbanos, sendo que 7986 fixou nas cidades s restante40% referiram-seao éxodo urbano,

isto €,a movimentos internos da cidade para o campo, comprovando que a migracado em Portugal

foi maioritariamente rural.

De acordo om Arroteia (1984)as migracdes internas portuguesas continua&erificarse ao

longo das décadas seguintes, facto comprovads palores dealdo migratéridregistads em

cada distritpentre os anode 1973 e 1981Dos dezoito distritos do continente, somente cinco
detiveram um saldo migratério positiveendo este@veiro, Faro, LisboaPorto e Setibalbu

seja, foram distritos que atrairam um maior nimero de individuos oriundos de outras regides do
pais.Averiguaseque estes distritos estéo localizados na faixa litoral de Portugal, comprovando

se que as migracdes internas ocorreram dos campos para as cidades do litoral. Em contraposicao,
os distritos onde se registaram perdas populacionais foram os do interids, diegiacandse

Beja, Braganca, Castelo Branco, Evora, Guarda, Portalegre, Viana do Castelo, Vila Real e Viseu.
Para ilustrar as afirmacdes do awapraitado, aFigura2 demonstraquecom o decorrer dos

anos continuowse a verificar esseariacdo da gpulacdo no territério nacionalleste sentido,

2 Corresponde a diferenca entre o nimero de imigrantes e o nimero de emigrantes contabilizado num periodo de tempo
especifico. Este indador é igualmente utilizado para as migragdes internas ocorridas num pais.



entre os anos 1960 e 20Xdevido as migracdes internas portuguesas, regsgauma variacao
populacional negativa nos territorios do interior de Portugal Continsigfaificando uma perda
de individuosho interiorpor terem migradpara os territorios do litoral onde, contrar@nte, se
assinalou umaariacdo populacional positiva. E de salientar que ao longo dos 5lapena®
concelho de Evora e a cidade de Vigeuitériossituados n interior, registaram uma variag&o

da populacao positiva.

I viiscso negstiva

VariagSo positiva

Figura2i Variagdo da populagéo residente no continente (de 1960 a 201

Fonte:UMVI, 2017

A par do éxodo rural, durante os anos 60 exédnigracadale jovens e adultgzara a Europa foi
outro fator que contribuiparaa diminuicao da populacao agricola e consequeesertificacao
humanano interior do paigRodrigues & Oliveira, 2008)O setor agricola ficou fortemente
afetado, tal como wela a diminuigédo acentuada populacéo ativagricolatotal (Barreto, 1995)
que passou dmais de 40%na década de 5@pomo acima referido, para someid®& 8%, na
década de 8QMedeiros, 1992)Esta diminuicdo da populacdo empregada no setor primario
continuou a verificase, na medida em que) como se observarprimeiro grafico dé&igura3,
todasasregifes portuguesas apresentavam 1991 ndameros reduzidos de individuos que se
dedicavam ao setor refeddomparativamenteomosoutros setores de atividad®e notarque,

no setor primariop Norte detinha mais de 300 mil trabalhadores empregadwessaindo em
relacdo as outras regibgluanto ao setor terciarioargeneralidadegsteregisou um maior
numero de populagéo ativa, conduzindo ao fendmeno da terciarizacdcadstaréento do setor
terciario em detrimento dos restantes setores d@ladie. A Area Metropolitana de Lisboa

(AML) era a regiao onde predominava o maior nimero de trabalhadores empnegéeigstor
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contando conmais de 1 milh&de pessoaontudo, alientase que na regidldorte prevalecia

0 setor secundario, com mais de 700tmaibalhadores empregados.

Em contrapartida, passados trinta anosrigueuse pelo segundo grafico daigura3, que a
populacdo empregade setor primarialiminuiu drasticamentem todas as regides do pdisr
exemplo, na regidao Norieste setopas®u de mais de 300 mil trabalhadores empregados, em
1991, para menos de 50 mil, em 20PE salientar que, em 2021, qualquer regido portuguesa
apresentava menos de 50 mil trabalhadores empregadeferido setoEsta quebra abrupta do
namero de populacao ative setor primarialenota um elevado abandoda préatica agricola

a substituicdo da méaae-obra pela maquinarjdgendese vindo a confirmar o continuo fenémeno
da terciarizacdo, acima aborda@bsetor secundario sofreu algumas oscilagiesiimero de
individuos empreguegntre 1991 e 2021odava, dos trés setores de atividade, o terciario é o
que sobressai visto teegistadoem todas as regides portuguesas,aumentgignificativo no
namero de populacdo atiea longo destes ano&demais,trésregides destacaise por terem

sido aquelasonde se registou o maior nimero de trabalhadores a dedicar setor terciario,
nomeadamente a AML e o Norte conaimmde 1 milhdo de trabalhadore® Centrocom,
aproximadamente, 700 mil trabalhadores.

Individuo - Milhares

Figura31 Populagcdo empregada por setores de atividade e NUT Il (1991 e 2021)

Fonte:PORDATA, 2022
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Perante este cendrio, € possivel afirmar que os territorios rurais foram sendo esquecidos,
revelando, segundeerrdo (2018)um forte declinio demografiogue conduziyprincipalmente

ao despovoamento do interior de Portugal, onde predominam 0s espacoguiEiapam
sensivelmente, 69,7% deste territofidarques, 2015)Em 2015 Marques (2015afirmou que

apenas 21% da populacdo portuguesa era rplimeiro autor mencionaindaque grande

parte dos municipios rurais, onde ha varias décadas se registam perdas populagisoies, ir
guebras demogréficas maiores até 2030, sendo este um problema muito dificil ou até impossivel
de solucionarEm consequénciaedta litoralizacdo, desertificacdo do interior e progressiva
bipolarizacdoa que se veio a assistir no pais, encontrando em Lisboa e no Ppriaaysais

polos de atracdo destas populacdes, o interior do pais e os espacos rurais foram perdendo também
a s1a dindmica econémica e o capital necessério a inovacéo agricola, perdendo competitividade
e até capacidade produtj\d@iminuindo substancialmente as dindmicas enddgenas destes locais
Instalouse uma espécie de ciclo vicioso em que menos atividegesemmenosmaocde-obra

gerande consequentementenenor atratividadeAs populacbes ao deslocars® paa as
metrépoles, originarami® a d o r ndes setoesPrimario e secundarigigentesno interior do

pais Nesta sequénci@om menospopulacaoai residente passaram a s@Cessarios menos
servigos, existindo cadaez menos oferta em diversodases, incluindoo dasaude, educacao,
comércio, entre muitos outr@larques, 2003)

Os fendbmenosanteriormente referas encontrarrse espelhadosorprimeiro mapa darigura4,

ondese observa densidade populacional na década deeB0Portugal Continentah partir da

sua andlise, constasa que o interiordo pais contava com menos de 50 habitantes pé&r km
denotandese a desertificagdo humana e o abandono do mundo rural. Em contrapartida, a faixa
litoral contavacom uma maior concentragdo humana, atohgialores entre os 100 e @50
habitantes por kfpsomente ultrapassados pelas duas cidaelesior atracdo urbanaisboa e

Porto, que contavam com mais de 500 habitantes por.keste modo, confirmae a
bipolarizacdo @ dicotomia entre o litoral @ interior, gerando o fenébmeno da litoralizagéo, tdo
patentesiosanos que se seguiram, tal como demonstrado pelo segundo niigared, onde
estdoespelhadas essas consequéncias das migragfes internas portégtesaapa confirma

que, em 2016, os doi®lps socioecondmicos mais atrativos continuavam a ser Lisboa e Porto
com uma concentracdo populacional compreendida entre 325 ebiddntes por kin Nesse

ano, os territérios do interior de Portugal Continental continuavam com uma fraca densidade

populacional.
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Figura4i Densidade populacional, no continente, na década de 80 e em 2016
Fonte:Arroteia, 1984, p. 3% INE, 2018&, p. 84

Apesar de ndo conseguir mitigar ou reverter totalmente a sitaagaadescrita para alguns
autores(Ferrdo, 2018; Silva, 2006p setor do turismo tem a competéncia de revitalizar e
desenvolver os espacgos ruréitall, Mitchell & Roberts, 2016; Lane, 1994; Moreira & Reis,
2017; Reis & Baltazar, 2019; Ribeiro, 2008)esmo que posseonstituir uma ameaga por

transformar a sua eé&scia ao acolherem turistas oriundos do mundo urbano, detentores de modos

de vida diferentefMoreira & Reis, 2017)

2.2. Caracterizagdo do turismo em espaco rural

E a partir de meados da década de oitenta do século XX, que muitos projetos foram financiados,
através de Fundos Europeus, na tentativa de encontrar no turismo solucéesggia de novas
dindmicas exdgenas e endoégeda revitalizacdo de algunssiterritérios rurais portugueses

Assim, emPortugal,0 TER surgiu nos anos 80 do século Xr forma aimpulsiorar a
recuperacao e reabilitacdo de casas tipicas dos espacgosarsmiglhanca do exemplo francés
(Cavaco, 2004; Lane & Kastenholz, 20P%reiro, 2018)E através da utilizagcdo dos fundos
comunitarios disponibilizados pela Comunidade Econdémica Europeia (CEE), atual Unido
Europeia (UE), aquando da adeséo de Portugal em(@2#6nho, 2004; Ribeiro, 2003)ue se

da o primeiro impulso sigficativo neste setoDesta forma, como destacaunha e Abrantes
(2013) e Silva (2006houve uma preocupacdo em preservar e valorizar o patrimonio cultural e
arquitetonico, possibilitando ao turista o contacto direto com a natureza, com as atividades

praticadas pelas populagdes rurais e com o seu modo de vida. Os autores afirmam também que se
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pretendeu proporcionar uma melhoria da qualidade de vida das comunidades rurais, viabilizando
Ihes o plurirrendimento, conseguido pelo desenvolvimento da atévitaistica, complementar

a agricolabem como, em alguns casosgecuperado seu patrimoénio, entdo em decadéncia por
auséncia de capital que pudesse garantir a sua manutencdo. Numa primeira fase foram mesmo
capitais a fundo perdido e numa segunda fassen capitais quémplicaram comprovativos de

retorno do investimento. Em qualquer dos casos foram uma solucao aproveitada em varias regioes

do pais, numa tendéncia que teve no Minho e no Alentejo os casos pioneiros desta pratica.

E importante salientajue o conceito de TER evoluiu ao longo dos anos, recaindo, inicialmente,

sobre o turismo de habita¢dama vez que se pretendia impulsionar o aproveitamento de solares

e casas apalacadas das regides do Minho e do Alentejo para alojamento (iMidstita & Reis,

2017; Ribeiro, 2003)Esta iniciativa experimental partiu da extinta Dire€ral do Turismo,

cujas competéncias se encontram presentemente integradas no Turismo de Portugal. Numa fase
posterior, oDecretolei n.° 256/1986, de 27 de agostioe f i ni u o TER como uma i
interesse para o turismo, com natureza familiar, que consiste na prestacdo de hospedagem em
casas qQque sirvam simultaneamente de resid°ncia
além do turismo dbabitacéo, o turismo rufad o agroturismb Ribeiro (2003)acrescenta que a

ténica dada ao TER continuava a estar somente assente na hospedagem.

Em 1987, foram agregados os hotéis réiraismo uma nova modalidade de alojamento, aos quais

se juntaam, em 1989, as casas de campdurismo de aldefae os parques de campismo rutais

(Moreira & Reis, 2017)Mais tarde, um novBecretelei n.° 169/1997, de 4 de julhalterou o
conceito de TER que passou a cddgemdeq@teridadegsdi ver s a
servicos complementares de animacgéo e diversao turistica, tendo em vista a oferta de um produto
tur2stico completo e diversificado no espa-o0 Tr |
de lazer dos turistas, danttes a conécer, simultaneamente, os recursos enddgenos, o
patrimonio cultural, natural e paisagistico, através da realizacdo de caminhadas, passeios de

bicicleta e a cavaldpursculturais, entre tantas outrflsane, 1994)Por fim, em 2008, o turismo

3 Alojamento turistico em solares ou casas apalacadas com elevado valor histérico e arquitetonico. Nesta modalidade
privilegia-se a proximidade do proprietario comhgspedeslurante toda a estadiloreira & Reis, 2017)

4 Pressupde a oferta de alojamento turistico em casas rusticas, tipicas da regido onde goiream@Esantarem uma
arquitetura propriédDecretalei n.° 169/1997, de 4 de julho)

5 Oferta de alojamento turistico em casts agricultoressituadas nas exploragdes agricolas, possibilitando aos
héspedes conhecer e experienciar os trabalhos agricolas realizados pelo praMietalridlles & Franco, 2019)

6 Estabelecimentos hotdles que, enquadrando as categorias compreendidas entre trés a cinco estrelas, mantém a traca
arquiteténica e os materiais de construgao originais das regifes onde se encontram implanthdo$ Abrantes,

2013)

7 Classificacédo que veio substituir a tlirismo rural, preservando as mesmas caracterifitieas).

8 Oferta de alojamento turistico em empreendimentos compostemporou mais casas de campo localizadas numa
aldeia e exploradas apenas por uma entifladeretolei n.° 169/1997, de 4 delio).

9 Zonas especificas rurais para acanfporeira & Reis, 2017)

14



de habitaca deixou de estar integrado no TER por se encontrar englobadeioarbano
(Moreira & Reis, 2017)

Atualmente assistee ao aumento da procura turistica face ao TER, por permitir o contacto direto

com oambientepautado pela tranquilidade e pela paz. Desta forma, ja no inicio do século XXI

0s turistas revelavam um maior interesse em despender o0 seu tempo na natureza e em conhecer
novas culturas e tradicdéSondesso, 2011; Godinho, 2004astenholz (2014), Sitv(2007) e
Zandonadi e Freire (2016)e f or - am esta i dei a, afirmando que
modernasoOo prezam e procur am, cada vez mai s, 0sS
e para vivenciarem novas experiéncias, evitando os desiigtgcos massificados e fugindo do

stress despoletado pelas rotinas urbanas cadticas. Para além destas motivacfes turisticas,
acrescentge 0 estreitar de relacbes familiares e de amizade, aquando da preferéncia dos
alojamentos de TER, em detrimento déras formas de alojamento habituais consideradas mais
impessoais e estandardizad8gva, 2007) De salientar igualmente que os turistas detiéma

atitude proativa durante as suas férias, demonstrando interesse em aprender, explorar e conhecer
mais aceca da natureza, de novas culturas e tradi¢fes (astenholz, Eusébio & Carneiro,

2018) através da participacdo em atividades variadas, bem como do acompanhamento das
comunidades rurais durante a pratica agricola e outras lides associadas anumalindo

Ao analisar aigura5, onde consta o numero de dormidas relativas as varias modalidades de
alojamentos de TER e de turismo de habitacdo, vesticque houvem crescimento desse
namero. Em 1984 registeae um valor inferior a 200 mil dormidas, tendo vindo a aumentar
lentamente até 1998. A partir deste ano, obseseoum acréscimo até 2007, passando de,
aproximadamente, 200 mil para mais de 600 mil dormidadavia, o nimero de dormidas
diminuiu em 2008, 2012 e 2013, devido as crises financeiras sucedidas no pais. Superados esses
tempos conturbados, a partir de 2014, o TER e o turismo de habita¢éo evoluiram aceleradamente,
atingindo o seu auge em 2019 com aprmadamente 2 milhdes de dormidas. No entanto, em
2020, fruto da atual crise pandémica, originada pelo virus CQ¥9|» TER e o turismo de
habitacdo assinalaram uma quebra vertiginosaimero de dormida€ontudo, © ano seguinte

esk cenariaeverteuse, na medida em que se registaram mais de 1,8 milh6es de dormidas, valor
aproximado daquele registagém 2019, denotanege uma procura massiva pelo TER e pelo
turismo de habitacao.
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Figura51 Evolugdo do TER e ddH por nimero de dormidas, em Portu@ah milhares)

Fonte:PORDATA, 202d

Face a esta evolucao, apesar dos turistas terem vindo a revelar maior interesse e adesao ao TER,
os territorios rurais sdo pautados por uma baixa densidade populacional, cachtepielo
envelhecimento da populagéo, que apresenta baixos niveis de instrucdo e qualificacéo, e por uma
caréncia de servigos, equipamentos e infraestruidieds Mitchell & Roberts, 2016; Valente &
Figueiredo, 2003)assim como de outros recursosnaoessarios para o seu correto incremento.
Perante as adversidades e com o intuito de conquistar elevado sucesso econémico, conforme a
opinido deKastenholz (2014 seria importante haver um maior investimento neste setor turistico,
contribuindo ndo sé para o aumento concorrencial a nivel internacional, como também para a

satisfacdo das exigéncias crescentes dos turistas.

Neste contexto, uma maior aposta no TER poderia assumir um papel relevante na tentativa de
inverter a situacao vente nos territorios rurais, despoletando um conjunto de vantagens para as
comunidades locais e para 0s proprios espacos rurais, nomeadamente a criacdo de emprego
(Godinho, 2004; Valente & Figueiredo, 2008)valorizacdo e o aproveitamento dos recursos
enddgenos; a atracdo e fixacao da populélgiwal, Alles & Franco, 2019)a preservacao de
atividades que se encontravam em risco de desapévimeira & Reis, 2017; Ribeiro, 2003
manutencdo do sabfazer tradicional; a apreciacao do rico patinio edificado, natural,
paisagistico e historico; o estimular da economia |@dairal, Alles & Franco, 2019; Silva,

2006) a melhoria da qualidade de vida das populages rurais; 0 aumento do niumero de servicos,
infraestruturas e equipament(dall, Mitchell & Roberts, 2016)entre outros beneficiofe

forma a facilitar a leitura no que concerne aos impaptsitivos do TER, optotse por

esquematizar as vantagens acima abord&iigsra6):
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Vantagens

Valorizacdo e aproveitamento dos recursos endédétmrsl, Alles & Franco, 2019)

Criacdo de empreg@odinho, 2004; Valente & Figueiredo, 2003)

Atracdo e fixacdo da populacédoral, Alles & Franco, 2019)

Manutencéo do sabéazer tradiciona{Moral, Alles & Franco, 2019; Silva, 2006)

Melhoria da qualidade de vida das populac@es rr8, Mitchell & Roberts, 2016)

Preservacao de atividades que se encontravam em risco de desdpkmetea & Reis, 2017;
Ribeiro, 2003)

Estimulacdo da economia loddoral, Alles & Franco, 2019; Silva, 2006)

Apreciacdo do rico patriménio edificado, natural, paisagistico e histfiviooal, Alles &
Franco, 2019; Silva, 2006)

Aumento do ndmero de servicos, infraestruturas e equipamg@tadsMitchell & Roberts,
2016)

Figura6i Vantagens do TER

Fonte:Elaboracéo propria

Contudo, existem autores que enumeram igualmente alguns impactes negativos resultantes do
TER, principalmente a oferta de emprego saz(¥atal, Alles & Franco, 2019) parca oferta

de trabalho para as comunidades locais; a falta dereitgg@o entre os diferentstakeholders

como empresas de turismo, unidades de TER e instituicbes redMoegira & Reis, 2017)a

auséncia de qualificacdo e formacdo especifior parte dos empreendedores e gestores; a
dispersdo de microempresas de TER, o que podera dificultar a prestacéo de apoios; a incerteza de
retorno econdmico face aos elevados investimentos realizados para a recuperacao dos

alojamentos de TER e para &acéo de novas empregatall, Mitchell & Roberts, 2016)

Outros autores acrescentam também como aspetos negativos do TER, a resisténcia ao
desenvolvimento dos espacos rurais por parte-#i@leitantes citadinos que ai se fixaram; a perda

de genuinidadéBramwell, 1994) com a aquisi¢cdo de casas de férias por parte de individuos do
mundo urbano e com a encenacdo de determinados espagos rurais e praticas tradicionais para
satisfazer os desejos da proc(Hall, Mitchell & Roberts, 2016)Com o objetivade simplificar

a leiturano que concernés consequéncias negativds TER, optotse igualmente por

esquematizar adesvantagenascima abordadg§igura?):
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Deswantagens

Oferta de emprego sazor{Moral, Alles & Franco, 2019)

Parca oferta de trabalho para as comunidades I(Margira & Reis, 2017)

Auséncia deaqualificacdo e formacéo especifica por parte dos empreendedores e g
(Hall, Mitchell & Roberts, 2016)

Perda de genuinidadBramwell, 1994)

Dispersao de microempresas de TERII, Mitchell & Roberts, 2016)

Resisténcia ao desenvolvimento @spacos rurais por parte detebitantes citadinos qu
ai se fixaran(Bramwell, 1994)

Incerteza de retorno econdmico face aos elevados investimentos redlizaltidditchell &
Roberts, 2016)

Figura7i Desvantagens do TER

Fonte: Elaboracéo propria

Deste modo, tendo como objetivo mitigar os impactes negativos supracitados, é imprescindivel a
elaboracdo de um bom planeamento e ordenamento do territorio, tendo sempre em mente
melhoria da qualidade de vida das populacdes locais, a sustentabilidade e a preservacdo dos
espacos rurais, procurando respeitar a sua capacidade de carga e evitar a sua massificacao.
Godinho (2004)evela que, aquando do aparecimento do TER em Phrtliggrsos aspetos nédo

foram devidamente estruturados, pois ndo houve cuidado com esse planeamento. No entanto, ao
longo de varios anos, o desenvolvimento do mundo rural tem sido alvo de apoios e estimulos por
parte da UE com a criacdo de programas assemh diversas medidas estratégicas, destacando

se 0 LEADERI Ligagéo Entre A¢Bes de Desenvolvimento da Economia RQealaco, 2004;

Silva, 2006) iniciativa comunitaria aplicada desde 1991.

Em suma, é possivel afirmar que ndo existem opinides conseraativamente a capacidade

do turismo, em especial do TER, para desenvolver e revitalizar os espagos rurais, geralmente
deprimidos, despovoados e/ou com uma populacdo envelhecida. Porém, o TER tem sido cada vez
mais procurado por turistas que elegemumdo rural como o local perfeito ndo sé para desfrutar

dos seus tempédi/res de forma serena e em comunhdo com a natureza, como também para terem

a oportunidade de conviver com as comunidades rurais e 0s seus modos de vida, respeitando

e preservandos Neste sentido, denete que estes turistas S&o mais responsaveis e conscientes
em relacdo as questbes ambientais, sendo esta preocupacdo de extrema importncia para a

sustentabilidade dos espacos rurais, pois, na étiCadaco (2004, p. 99) A Onvalvengnto

[do TER]pretends e sustent 8vel, nas suas di mens»es ecol
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[ sendo] um processo din®©mico, de adapta-«o0 e ml

presenteod, sem compr omeeswndourass necessi dades das

Outros autores apontam igualmente que a adocao de praticas mais sustentaveis e de um correto
planeamento do TER poderd promover a economia no mundo rural, a conservacdo da propria
ruralidade (Bramwell, 1994)e dos ecossistemas, 0 equildbrentre os espacos rurais, as
populacBes e o setor turisti@@ondesso, 2011; Lane, 1994; Valente & Figueiredo, 2008par

destes aspetos, todos siakeholderglevem cooperar e trabalhar de forma unida, com vista a

atingir o desenvolvimento sustentavel do TRstenholz, 2014)

Por ultimo, o TER permite promover os espacos rurais possuidores de um enorme potencial e

valor cultural e paisagistico, a0 mesmo pengue proporciona a vivéncia de atividades
inesqueciveis e de momentos Unicos em harmonia com o ambiente, contregiaathala que
paulatinamente, a desertificacdo, o isolamento das populacdes rurais e o fraco desenvolvimento
econémico. Corroborando coenafirmagédo déMoreira e Reis (2017, p. 437) o TER ® AfAum
turismo em que fruicdo ndo € sinénimo de destruicdo, pelo contrario, € significado de partilha e

de desenvolvimento ®tica e social mente respons:

2.3. Caracterizacdo do agroturismo

O agroturismesurgiu na Europa nos anos 60 do século XX e comecou a deserseobl@artir

dos anos 90 do mesmo século devido ao crescente interesse dos turistas em usufruir de férias na
natureza(Ciolac et al., 2019)Inicialmente, esta tipologia de turismo era dd&iada uma
atividade passiva e secundaria, referisdosomente a estada de turistas em quintas agricolas
(Barbieri, Mahoney & Butler, 2008¢ a oferta de recursos turisticos naturais previamente
existentes nas mesm@znajder, Przezborska & Scrimgeo2®09) Porém, com o decorrer dos

anos, 0s proprietarios agricolas passaram a revelar uma maior preocupacdo em oferecer os
melhores servicos de alojamento aos seus hospedes. Assim, dada a sua elevada procura, o
agroturismo tornose uma modalidade de agide interesse e importancia a nivel mundial
(Sadowski & Wojcieszak, 2019%endo que, no caso portugués, passou a estar integrada no TER,

tal como revela d®ecretolei n.° 256/1986, de 27 de agashteste contexto, constatse um

maior investimento esta modalidade de turismo por parte dos proprietarios das quintas, que
ampliaram e inovaram a oferta de produtos, gerando, consequentemente, ma{@zhajder,
Przezborska & Scrimgeour, 2009ara além da estada de turistas em casas inseridas em
exploracdes agricolas, o agroturismo comecgou a oferecer um conjunto de atividades agricolas que
possibilitam o acompanhamento e envolvimento dos turistas nas n{€amdssso, 2011; Pezzi,
Faggian & Reid, 2020; Sznajder, Przezbdrska & Scrimgeour, Z@99& Barbieri, 2012)como

por exemplo a apanha da fruta, as vindimas, as visitas a quintas pedagogicas, a lagares e a vinhas,
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as provas de azeite e de vinho, a participacae@hkshopscom o intuito dos turistas aprenderem

a fazer produtos regionaintre outras.

Neste sentidoSznajder, Przezbdrska e Scrimgeour (200P)nam que o incremento do
agroturismo proporcionou o aparecimento de uma variedade de produtos e servicos, digidindo
por nove categoriasl) agrcalojamento (estada em quintasm parque de campismo
agroturisticos, entre outros)2) agrcalimentar (refeicbes caseiras e em restaurantes
confecionadas com produtos enddgenos e cultivados nas exploracfes agBicatasjurismo
priméario (observacdo e participacdo emrkshopsde poducdo alimentar, entre outrog))
vendas diretas (venda de produtos obtidos nas propriedades agrid@gge)jazer (estadas aos
fins-de-semana e durante as féri@)agrodesporto (caminhadas, passeios a cavalo, caca, pesca,
entre outros)7) agroentretenimento (visita a jardins, a parques e a outras quBjtagjpterapia
(terapia assistida com animais, entre outro8);terismo cultural (museus sobre tradi¢cdes locais

e a agricultura, visita a quintas antigas, entre outfsgim sendpsegumdo oDecretolei n.°
256/1986, de 27 de agosto

Designase poragret ur i smo o exerc2cio da atividade (é) em cas:
integrados numa exploragdo agricola, caracterizaisgopor algum modo de participacdo dos turistas nos

trabalhos da propria exploragcdo ou em formas de animagdo complementares, e desde que a unidade obedeca

as condi¢Bes legalmente exigiveis.

E de salientar que, apesar da definicdo genérica de agroturismo acima referida ser a mais
veiculada, existe umariedade de conceitos relativos a esta modalidade de tubsste. modo,

abaixo encontran-se expostasalgumas definicdes de agroturisrdefendidaspor diferentes
autoreqTabela3).
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Tabela3 i Definicbes de agroturismo

Definicdo

Referéncias

fi D e s-segporaagrdurismo o servico de hospedagem prestado em ¢
particulares utilizadas miultaneamente como habitacdo do proprietd
possuidor ou legitimo detentor e integradas em exploracdes agricolg
permitam aos héspedes o acompanhamento e conhecimento da act
agricola ou a participacdo nos trabalhos ai desenvolvidos, de ammndas
regras estabelecidas pelo respon

Decretolei n.°
169/1997, de 4 de
julho

fiThetermagrd ouri sm (é) embraces touri
in nonurban regions by individuals whose ma@&mployment is in the primar
or secondary sector of the economy

lakovidou (1997, p.
44)

fAgritourism is a specific type of rural tourism in which the hosting house
be integrated into an agricultural estate, inhabited by the proprietor, alloy

Marques (20086, p.

(2) Compreende um investimento inicial, por parte atyricultor, para ¢
aumento da oferta de produtos agroturisticesndo o agroturismam
complemento econdmico daaatividade agricola.

visitors to take part in agricultural or complementary activities on 151)
property 0

Definem o agroturismo como sendo um tipo de turismo que oaorggi@tas.

Apresentandois conceitos de agroturispmtradicional(1), maispassivog o

moderno(2), mais ativo

(1) Abrange somenta estada de turistas em quintas e a oferta de prodd Sznajder,
Servicos que respeitem o0s recursos turisticosrais, sendoestauma fraca Przezborska e
fonte de rendimentextrapara o agricultgr Scrimgeour (2009)

i O a g r oapraveita gasmoasas particulares, mas integradas em explo
agricolas, propiciando um papel cognitivo ou mesmo activo no labor agr
ao permitir ao hdéspede o acompanhamento e conhecimento da act
agricola ou até a participacdo nos trabalhaseis e nvol vi dos .

Condesso (2011, p.
205)

fiDiversifying a farm to include recreation and leisure activities for visit
commonly labeled agritourism, is suggested to bring a myriad of econon
well as noreconomic benefits to farmenrgsitors and communitieso

Tew e Barbieri
(2012, p. 215)

fiConceito de turismo que consi st ¢
de pequenos servicos numa exploracdo agricola ou agropecuaria de
familiar, na qual se recebe, emtrocajalbme nt o e al i men

Domingues (2013, p
21)

fiEl agroturismo es una actividad que permite complementar las activig
propias de la ganaderia y la agricultura, como una alternativa pare
diversificacion del ingreso de los agricultoresggnaderos, y no como ur
actividad econ-mica sustitutiva

Jiménez (2014, p. 41

Definem o agroturismo como uma modalidade de TER que possibi
convivio entre o turista, o agricultor e a sua familia. Ademais, viabili
contacto do turista com as diversas atividades agricolas tradicionais pra
na propriedade do agricultor. Este € um modo do proprietario obte
rendimento extra.

Zandonadi e Freire
(2016)

O agroturi smo abrange fi i m- ncelds sque
permitam aos héspedes o acompanhamento e conhecimento da af
agricola, ou a participagdo nos trabalhos ai desenvolvidos, de acordo

regras estabelecidas pelo seu re

Decretolei n.°
80/2017, de 30 de
junho

Fonte:Elaboracéo propria

Perante os conceitoe agroturismapresentadasa tabelaaveriguase quea ideiacomumentre

todos se referea oportunidadeque é dada aos turistde acompanham e participaem nas

atividades agricolagesenvolvidas nas propriedadegle a agricultura tradicionabntinua a ser

praticadasendo @groturismo e as suas atividadescomplemento ao rendimento do agricultor.

Desta formagdevido a vastidao ddefinicbesexistentesPhillip, Hunter e Blacksitk (2010)
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elaboraram um quadro sinte§ég(rra8) com o intuito de clarificarem, compilarem e analisarem

as diversas definicbes de agroturismo e as suas caractgrigticdo como referéncia trés
critérios: (1)se a atividade turistica desenvolvida ocorre numa propriedade agricola; (2) se o
contacto do turista com a atividade agricola sucede de modo direto, indireto ou passivo; (3) e se
a experiéncia turistica é auti&atou encenadd partir destes critérios, os autores mencionados
criaram uma tipologia, sem nenhuma hierarquia, possuiiocanco classificacfes distintas de
agroturismo que seguidamente se enuncid@ontudo, apesar de haver diferenciacao entre as
véarias classificacdes, os autores defendem a coexisténcia de duas ou mais tipologias de

agroturismo numa mesma exploracdo agricola.

a) Relativamente ao primeiro critério, se a resposta for negativa, sprgaara classificacao,
denominadd&on working farm agritourispue se refere somente a estada do turista numa antig

quinta agricola requalificada

b) Caso a resposta ao primeiro critério seja positiva, ocorrem novas classificagdes consoante o
tipo de ontacto entr® turista e a atividade agricola. Se, por um lado, esse contacto suceder de
modo passivo surge a segunda classificacdo desigWémt&ing farm, passive contact
agritourism segundo a qual o turista ndo participa nas atividades agrérias, esml@reontre

alojado na propriedade onde estas ocorrem. Assim, a atividade turistica € gerida de forma
independente da agricola e viersa.

c) Se, por outro lado, o contacto do turista com a atividade agricola for indiretse g&tgante a

terceira chssificacao, intitulad#/orking farm, indirect contact agritourisre acordo com esta
tipologia de agroturismo, a atividade agricola comeca a estar integrada na experiéncia turistica, a
partir do momento em que, por exemplo, o turista consome refeigemguias com produtos
cultivados na exploragéo agricola onde se encontra alojado, compra produtos agricolas na loja da
propriedade, visita uma adega e passeia pelos campos de cultivo. Por ultimo, se o turista contacta
diretamente com a atividade agric@ajecessario averiguar se a sua experiéncia € auténtica ou

encenada.

d) No que diz respeitao terceiraritério, caso a experiéncia turistica ndo seja auténtica, verifica

se a quartalassificacdo, denominad&orking farm, direct contact, staged agritam Nesta
tipologia de agroturismo, a atividade a ser vivenciada pelo turista foi criada propositadamente
para seu usufruto. Como exemplos destasams demonstracescenadasle ordenha das

vacas.

e) Se a experiéncia turistica for auténtica, surgeitajelassificacdo, chamaddorking farm,
direct contact, authentic agritourismaplicada nos casos em que o turista egped atividades

agropecuarigscomo por exemplo participar na colheita de um produto agricola ou na ordenha
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das vacas. Na opinido slautores supracitados, este tipo de agroturismo representa um nicho de

mercado importante.

IS THE TOURIST ACTIVITY
BASED ON A WORKING [—— NO —» 1) Non working farm agritourism- e.g.

FARM? accommodation in ex-farmhouse property

T
YES

2) Working farm, passive contact agritourism
WHAT IS THE NATURE OF [——PASSIVE—{ - e.g. accommodation in farmhouse
TOURISTS CONTACT WITH
AGRICULTURAL ACTIVITY?
3) Working farm, indirect contact agritourism
INDIRECT B _ e.g. farm produce served in tourist meals

DIRECT

4) Working farm, direct contact, staged

DOES THE TOURIST —— NO—» 3 ) . )
agritourism— e.g. farming demonstrations

EXPERIENCE AUTHENTIC
AGRICULTURAL ACTIVITY?

YES 5) Working farm, direct contact, authentic
agritourism — e.g. participation in farm tasks

Figura8i As tipologias de agroturismo

Fonte:Phillip, Hunter e Blackstock, 2010, p. 756

Atualmente, cada vez mais, o agroturismo atrai um maior nimero de turistas, sendo que, no caso
portugués, podee comprovar esta afirmacdo a partir da analis€iglara 9, onde consta a
evolucdo desta tipologia de turismo a partir do nimero de dormidas em estabelecimentos de
agroturismo. Verificese um aumento regular deste indicador que triplicou entre os anos de 2012,
com, sensivelmente, 100 mil dormidas, e 2019, com mais de 300 mil dormidas. Porém,-registou
se um ligeiro decréscimo em 2013 devido a crise financeira portuguesa. Nos anos seguintes
denotaranse dois picos de crescimento, o primeiro entre 2014 e 2015, gassia
aproximadamente, 110 mil para 190 mil dormidas, e o segundo entre 2016 e 2017, passando de,
sensivelmente, 200 mil para 250 mil dormidas. Contudo, em 2020, regéstomna quebra
acentuada no numero de dormidas, mais de 300 mil, em 2019, paranadeorente, 210 mil,

em virtude do virus COVIEL9 que provocou a atual crise pandémica.

350
300
250
200

150

Milhares

100

50

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Figura9i Evolucdo do agroturismo por numero de dormidas, em Portugi

Fonte: Elaboragao prépria a partirlte, 2021a
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E de salientar que, apesar da procura face ao agroturismo aeegadaior, o incremento desta
tipologia de turismo depende bastante da especializacao das herdades e quintas, através das quais
se criame oferecem novos produtos e servigcos turisticos inovadores e atrativos que surpreendem
e satisfazem as expectativas dos turigReman, Roman & Prus, 2020Para além do
mencionadoa inovacgaoviabiliza a melhoria e diferenciacdo de produtos e servigos que ja sdo
oferecidos, embora, geralmente, a criacdo desses produtos e servicos inagadotesn ideias
previamente existentes, recorrendo, por exemplo, & ceramica, aos trabalhos entréroetran
tradicdes locaigChiodo et al., 2019)Destacesse ainda que a inovacdo € essencial para
incrementar a competitividade entre as exploracGes agricolas, nha medida em que 0s seus
proprietarios devem apostar na mudanca e na melhoria continuisaride e atraindo mais
turistas(Roman, Roman & Prus, 202@mbora estes autores considerem que a inovacéo de
atividades agroturisticas fundamental para @specializacao e diferenciacdo das herdades e
quintas,acreditase que o termo inovagdo nédewa ser utilizado quandos seus proprietarios
pretendenimplementar uma atividade ja existente e dinamizada por outros nedrefiozando

esta ideia, no ambito dessa herdade ou quinta a atividade pode ser efetivamente uma novidade,
contudo, ndo pode sersignada como inovadora, visto gideé promovida por negécios
existentesDe acrescentar igualmente que o envolvimento das comunidades e entidades locais é
imprescindivel para o desenvolvimento de experiéncias Unicas que viabilizam aos turistas uma

vivénda rural inesquecivel.

A semelhanca do TER, apesar do agroturismo n&o ser uma solucdo exclusiva para combater a
desertificagdo e o éxodo rural, esta modalidade de turismo € um importante veiculo dinamizador
socioecondmico dos espacos rurais deprimidogjedida em que se apresenta como uma nova
fonte de rendimento para os proprietarios agrio@aiso, 2008; Broccardo, Culasso & Truant,

2017; Ciolac et al., 2019; Ollenburg & Buckley, 2007; Sadowski & Wojcieszak, 2019; Suhartanto

et al., 2020; Sznajder, Byzbdrska & Scrimgeour, 2009; Tew & Barbieri, 2012; Tiraieyari &
Hamzah, 2012; Zandonadi & Freire, 201¢)ermitindelhes alcangar o plurirrendimento
(Condesso, 201 1)80 necessario para a melhoria das condi¢ges de vida dos mesmos. Esta opinido
é corpborada poAnthopoulou e Melissourgos (201 3)pis também afirmam que os agricultores
sentem a necessidade de obter rendimentos suplementares, para além do proveniente da
agricultura, visto que esta atividade deixou de deter a capacidade de sustemanicenente

as familias ruraisPara além deste aspef®pman, Roman e Prus (2020nstatam que o
incremento dos servigcos de agroturismo possibilita o0 aumento das receitas dos municipios e,
consequentemente, viabiliza a construcdo de mais infraeaguttomo estradas, servicos de
telecomunicacdes, entre outros, contribuindo para o melhoramento socioeconémico das regides

rurais(Ciolac et al., 2019)
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O agroturismo proporcior@ndaum conjunto de beneficios, dos quais se destagassarvacao
(Godinho, 2004)a promocao e o incremento da agriculti@arvalho, 2003; Condesso, 2011)

que assume um papel central nas atividades agroturisticas e possibilita atenuar eventuais danos
no ambiente, como a erosdo dos solos e os incéndiesthis(Anthopoulou & Melissourgos,

2013) a protecao da cultuf®llenburg & Buckley, 2007)incluindo a manutencao das tradi¢cbes
rurais, do artesanato, da gastronomia, entre outros, contribuindo, em simultaneo, para a
potencializacdo dos produteadbgenos elaborados pelas comunidades locais; o dar a conhecer

a biodiversidade e as paisagens naturais, alertando para a importancia de serem valorizadas e
conservadafCondesso, 2011; Godinho, 200d)a preservacao dos recursos patrimoiBiso,

2008; Rachao & Joukes, 201 Aipmeadamente na renovacgao e reutilizacao de edificios inseridos

em quintas e herdades rurais.

Outras potencialidades referesa ao estimular a fixagcdo da populag&o, com o intuito de repovoar
as areas rurais remotéSiolac etal., 2019; Zandonadi & Freire, 2016 criacdo de sinergias
territoriais; ao incentivar a participacdo das comunidades locais nas atividades agroturisticas
(Anthopoulou & Melissourgos, 20134 criacdo de empred®rito, 2008; Ciolac et al., 2019;
Tiraieyari & Hamzah, 20120 fomento da indUstria agricola; a dinamizacéo do setor turistico
(Anthopoulou & Melissourgos, 2013; Sznajder, Przezborska & Scrimgeour, 2009; Zawadka,
2019) e a tomada de consciéncia por parte dos turistas acerca do nuende rpdeigTew &

Barbieri, 2012)revelando uma atitude mais proativa face a causa da sustentabilidade.

De forma a sintetizar a informacao supracitada, relativa as vantagens do agroturismo,-delineou

se 0 seguinte esquerfiEguralQ).
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Vantagens
do

agroturismo

Nova fonte de rendimento para os proprietarios agri¢alathopoulou & Melissourgos, 2013; Brita
2008; Broccardo, Culasso & Truant, 2017; Ciolac et al., 2019; Ollenburg & Buckley, 2007; Sac
& Wojcieszak, 2019; Suhartanto et al., 2020; Sznajder, Przezbodrska & Scrimgeour, 2009;
Barbieri, 2012; Tiraievari & Hamzah, 2012; Zandonadi & Freire, 2016)

Criacdo de empreg@®rito, 2008; Ciolac et al., 2019; Tiraieyari & Hamz20,12)

Fixacdo dapopulacfes em areas deprimig@wlac et al., 2019; Zandonadi & Freire, 2016)

Incentivo a participacdo das comunidades locais nas atividades agroturiGindsopaillou &
Melissourgos, 2013)

Aumento das receiégpara 0s municipiq®oman, Roman & Prus, 2020)

Constucéo de mais infraestrutur®Boman, Roman & Prus, 2020)

Conhecimento da biodiversidadel@&spaisagens natura{€ondesso, 2011; Godinho, 2004)

Consciencializgdo do turista acerca dastentabilidade ambient@lew & Barbieri, 2012)

Atenuacéo deventuais danos no ambietthopoulou &Melissourgos, 2013)

Protecado da cultur@llenburg & Buckley, 2007)

Preservacdq¢Godinho, 2004)promocédo e incremento da agriculty@arvalho, 2003; Condessc
2011)

Fomento daindustria agricola(Anthopoulou & Melissourgos, 2013; Sznajder, Przezbdrske
Scrimgeour, 2009; Zawadka, 2019)

Preservacdoas recursopatrimoniais(Brito, 2008; Rachéo & Joukes, 2017)

Potencializa¢éo dos recursos endogdtmmdesso, 2011; Godinho, 2004)

Criacéo de sinergias territorigidnthopoulou & Melissourgos, 2013)

Dinamizacdo dosetor turistico(Anthopoulou & Melissourgos, 2013; Sznajder, Przezbérske
Scrimgeour, 2009; Zawadka, 2019)

Melhoria ediferenciacéo de produtos agroturisticos e de servicos com recurso a sua i(Chagim
et al., 2019)permitindo a competitividade entre as propriedades agrifRtzman, Roman &rus,
2020)

Oportunidade do turista nwer refeicdes confecionadasm produtos cultivados nas exploracd
agricolagSznajder, Przezbérska & Scrimgeour, 2009)

FiguralOi Potencialidadedo agroturismo

Fonte: Elaboragéo propria
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Por fim, o agroturismo encontse associado a sustentabilidade por preservar edificios antigos,
que se encontram introduzidos em propriedades agricolas, e a pratica da agricultura tradicional
(Rachao & Joukes, 201,79ssim como por promover a harmonia iateracdo sustentavel entre

0s turistas e a natureza envolvente. Porém, caso se verifique o crescimento acelerado e a
massificacdo do agroturismo, serd gerada uma panoplia de consequéncias prejudiciais para o
mundo rural, tanto a nivel do ambiente comnivel socioeconémic@Roman, Roman & Prus,

2020) salientandese a poluicdo ambiental e a polarizacdo espacial desta tipologia de turismo

para regides ja desenvolvidas, como areas cosféinéisopoulou & Melissourgos, 2013)

Neste contexto, é impresdivel a existéncia de planific@do e medidas baseadas na
sustentabilidade, que evitem a proliferacdo incorreta do agroturismo e visem a protecdo da
natureza e das culturas locg&adowski & Wojcieszak, 2019Peste modo, 0 governo e 0s
municipios detém um papel fundamental na gestéo de fundos publicos, através, por exemplo, do
programa LEADERAnthopoulou & Melissourgos, 2013; Sadowski & Wojcieszak, 20E8)e

e outros programas apoiam financeiramente torseuristico (Cavaco, 1995, 2004),
especificamente com a construcdo, recuperacdo ou remodelacdo de empreendimentos de

agroturismgMarques, 2006)

Em suma, o agroturismo tem vindo a ganhar uma enorme impor&Roidugalndo é excecdo
podendo incleive tornasse, na Otica d&znajder, Przezbdrska e Scrimgeour (2008 dos
setores turisticos mais relevantes em determinadas regifes rurais do mundo. Esta tipologia de
turismo desenvolvse em territérios que, embora sejam deprimidos, detém um f@btenc
imensuravel de recursos, possuindo, por isso, a capacidade de os valorizar, preservar e dar a
conhecer as comunidades urbanas que tanto os api&unaraia & Carvalho, 2010Ademais,
é possivel afirmar que:
O obgtivo central [do agroturismo] € cariliar a pratica agricola com as preocupac¢des ambientais,
paisagisticas e com a preservacao e valorizagdo do patriménio cultural e natural, onde os conceitos de

sustentabilidade, subsidiariedade e de parceria comandam as principais orienta¢des para/oldiesento
das areas rurais e a melhoria da qualidade de vida daspopslacdegCorreia & Carvalho, 2010, p. 127)

Por ultimo, cada vez mais, os turistas urbanos procuram o agroturismo visto ser uma modalidade
que prima pelo contacto direto comagricultura, 0 ambiente envolvente e as populacdes locais,
ao mesmo tempo que oferece uma diversidade de atividades distintas e proporciona experiéncias

excecionais.

2.4. A importancia das experiéncias no agroturismo

Na segunda metade do século XX, assistao crescimento acelerado do turismo a nivel global,
sendo que, com o decorrer dos anos, este setor teenmais acessivel, verificande grandes

fluxos de turistas de todas as faixas etérias e classes socioeconomicas. Perante esta evolugéo, a
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medda queos turistase tornaram mais experientes e exigentes, querendo aproveitar ao maximo
0 seu tempo de lazesurgiu a necessidadde inovar e diversificar a oferta turistica

especializandaem funcao deovos nichos de mercado.

Neste contextoprocurase, cada vez mais, oferecer produtos e servi¢os diferenciadores, com o
objetivo de satisfazer os interesses e desejos destes novos turistagg@pnovas sensacoes

e emocdesgssimcomo experiénciasolvidaveis originais @nigualaveigFigueiredo & Eusébio,

2014) jamais oferecidas no designado turismo de massas, segundo o qual se concebem produtos

e servicos para uma vastidao de turistas, sem qualquer customizacdo. Assim sendo, tal como
Umbelino (2017,p. 14 f i r ma, 0 N avalede a @hvicodadd gue os puriseas, mais do

gue compradores de servi-os, S «-ge acrgénciape dor e s
preocupacao em adaptar a oferta existente aos diversos tipos de publico, proporti@msando

momentos Unicos.

Importa,também abordar, de modo geral, a questdo das experiéncias. De acordineom

Gilmore (1998) as experiéncias devem atender a uma necessidade do cliente, procurando
satisfazer os seus interesses e desejos. Estes autores defendem que msaxpesguem duas
dimensdes: a primeira refese a participacao passiva, em que o consumidor experiencia o evento
somente como observador ou ouvinte, ou participagdo ativa, em que o consumidor vivencia o
evento, que Ihe proporciona experiéncias, asswmind papel fulcral para a criagdo do mesmo;

a segunda diz respeito a envolvéncia do consumidor com o evento, podendo ser uma envolvéncia
por absorgéo, em gque o consumidor se encontra atento ao evento, sem se envolver diretamente no

mesmo como ocorre na eivéncia por imersao.

Perante as duas dimensdes menciondlas,e Gilmore (199&presentam os quatro dominios

das experiénciasF{gura 11), a saber: o do entretenimento (experiéncia de absorcdo com
participacdo passiva); o da estética (experiéncia de imersdo com participagdo passiva); o da
educacao (experiéncia de absor¢do com participagéo ativa); e o da evasédo (experiéncia de imerséo

com participagdo ativa).

Absorption

Entertainment Educational

Passive Active
participation participation

Esthetic Escapist

Immersion

Figuralli Os quatro dominios das experiéncias

Fonte:Pine e Gilmore, 1998, p. 102
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Face a esta nota introdutoria, o agroturismo surge como uma tipologia de turismo diferente de
todas as outras, destinada a um nicho de mercado que pretende usufruir de atividades impares e
memoraveis, em comunhdo com o mundo rig@btenholz, Marques e @eiro (2020Yatificam

a afirmacado anterior, mencionando que 0s espacos rurais sao detentores de uma gama de recursos
de elevado valor, tendo a capacidade de oferecer varias experiéncias fascinantes e complexas,

com uma carga sensorial e emotiva bastante vincada.

Cameiro, Kastenholz e Marques (20B8lientam duas dimensdes que acreditam fazerem parte

das experiéncias rurais, nomeadamente a dos estimulos sensoriais e a regeneradora, relacionadas
com os dominios estético e de evasdo propostoBipere Gilmore (199), respetivamente. Os
autoresCarneiro, Kastenholz e Marques (20ldgfendem que o0s estimulos sensoriais se
encontram patentes nas experiéncias rurais, uma vez que inumeras atividades sado desenvolvidas
ao ar livre, como por exemplo a contemplacaopaésagens, exigindo ao turista a utilizacdo dos

seus sentidos. Estes autores acrescentam ainda que os turistas possuem a oportunidade de se
regenerarem mentalmente ao visitarem areas rurais inseridas em espagos sossegados, longe do

stresse de todas as preupacdes advindas da vida urbana.

Carneiro, Kastenholz e Marques (20@iéstacam também a importancia da aprendizagem, uma
outra dimensédo das experiéncias rurais, associada ao dominio da educacao apresétitedo por

e Gilmore (1998)tdo important@ara educar os turistas urbanos acerca do mundo rural. Incluida
nas experiéncias rurais, existe igualmente a experiéncia social, através da qual se verifica a
interacdo entre os turistas e as populagdes rurais, sendo complementada com atividades turisticas
desenvolvidas nas exploracfes agric¢@arneiro, Kastenholz & Marques, 2014pmo por

exemplo aquando da realizagdovemrkshopsde eventos culturais e de outras atividades, onde
ambos podem participar ativamente, promovendo a imersdo dos tumstesltura local
(Kastenholz et al., 2013)

Relativamente as experiéncias oferecidas no ambito do agrotuisthopoulou e Melissourgos
(2013)averiguam que estas sao uma Rrvailka para os territorios ruraisassuas comunidades,

assim como para daristas que visam experienciar o modo de vida rural de forma mais intensa
(Sznajder, Przezborska & Scrimgeour, 200@nbora as investigacdes relacionadas com as
experiéncias agroturisticas sejam escaSaBartanto et al., 2020alguns autores amentam

nos seus estudos um conjunto de vantagens, despoletado pela oferta das mesmas, quer para 0s

seus prestadores como para 0s seus consumidores.

No que concerne a 6tica dos prestadores, as experiéncias de agroturismo viabilizam a dinamizacao
economica ds areas rurais, através da criacdo de mais lucro para as comunidades locais;
incentivam a valorizagéo, a protecdo e a manutencao da pratica agricola, dos seus utensilios e das

técnicas tradicionais, sendo este um setor de atividade outrora important@uen@®m o
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decorrer dos anos, foi declinado; permitem a preservacao defaadetradiciona(Zandonadi

& Freire, 2016)relacionado, por exemplo, com a confecéo de produtos alimentares ou de objetos
decorativos em ceramica, vime, cortica, entre outros; possibilitam o aproveitamento de recursos
ja existentes nas propriedades, sem haver a necessidade de se recorrégnartoesidicionais

para infraestruturas agricolas e outros equipaméntns & Barbieri, 2012)e contribuem para

o incremento de produtos locais, na medida em que os turistas exigem csosusnitgorodutos

endogenogCondesso, 2011)

No que diz respito a perspetiva dos consumidores, as experiéncias agroturisticas facilitam a
interacdo entre turistas e populacdes ruf&@znajder, Przezbodrska & Scrimgeour, 2009;
Zandonadi & Freire, 2016)detentoras de modos de vida, tradigcbes, costumes e habitos
marcadamente distintos dos urbafi¥astenholz et al., 20133olocando um términaeventuais
estere6tipos erroneos acerca do mundo ryedwadka, 2019) e permitem alertar,
consciencializar e educar as comunidades urbanas acerca das questfestdailslestie, da
biodiversidade(Kline, Barbieri & LaPan, 2016 da importancia da agricultu@arbieri,
Stevenson & Knollenberg, 2018; Scaglione & Mendola, 20%éndo, por vezes, a Unica
oportunidade que tém de contadteiococom o trabalho noampo e a criagéo de ga@@anigan,
Blackstock & Hunter, 2014; Zawadka, 2019)

Concluindo, as experiéncias turisticas que envolvem as tradi¢cdes locais, os patriménios natural e
edificado contribuem para uma maior procura pelo mundo ¢(Beshandes, 2@). Segundo
Kastenholz et al. (2012ssas experiéncias sdo complexas e subjetivas, pois durante o decorrer
das mesmas os turistas vivenciam novas experiéncias interligadas, evocando as suas emocoes,

visando a satisfacdo dos seus desejos e 0 cumpoitias expectativas criadas.

Salientase que as experiéncias de agroturismo compreendem varias dimensdes, das quais se
destaca a educacional, visto que, através das diferentes atividades rurais, a curiosidade dos turistas
é despertada, permitindo uma maior recetividade nas suasiapgems. Assim sendo, o caracter
educacional das experiéncias agroturisticas permite sensibilizar e instruir adultos, jovens e
criangas, promovendge e incentivandee, desta forma, a transmissdo de conhecimentos entre
geragBegBarbieri, Stevenson & Kntdnberg, 2018 da adocdo de atitudes mais sustentaveis
(Kline, Barbieri & LaPan, 2016m prol da preservacao da agricultura, dos recursos enddgenos,
do ambiente e da ruralidad®or outro lado, esta aprendizagéfundamental quando se percebe

guea base alimentar humana continua a ser proveniente deste mundadenais,a questao
alimentar eo elemento pedagdégico do labor de produmgidcolaviabilizam apotencializacdo

dos espacos produtivos e do gosto pela fruicdo destes egpaetendese armas fundamentais

no quotidianmao s@para a suaalorizacadocal, mas também global.
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Por ultimo, devese tentar evitar um fluxo massificado de turistas para os espacos rurais, uma vez
gue as varias experiéncias de agroturismo terdo melhor qualidade quando usufruidas por pequenos
grupos de turistaéKastenholz et al., 2014hdemais,Suhatanto et al. (2020xcreditam que as
experiéncias turisticas de qualidade com impacto positivo na satisfacdo dos turistas séo
determinantes para que estes as recomendem e retornem as propriedades de agroturismo onde as
experienciaram. Acrescerse o fato de ser imprescindivel a adaptacdo e a customizacao das
atividades ao tipo de publico como forma de se conseguirem oferecer experiéncias originais que

superem as expectativas dos turistas.

Ap6s odiscriminadoneste capitulo, poege concluir que o setdio turismose apresentaomo

um possivel meio para revitalizar e fomentar o desenvolvimento dos espac¢osendggor

esta razdoqueo TER e, especificamenteo agroturismaassumen um papel preponderants

reverter da situacdo vigente nas regides deprimidas, despovoadas e com uma populagédo
envelhecidaAtualmente, eseamodalidads de turismo, cada vez mais procurgdaermiten a
populacéo citadina desfrutda naturezayivenciar experiéncias Unicammar contacto com as
comunidades rurais e 0 seu modo de vida, aproveitando ao maximo o seu tempoCieramy,

a premissa da sustentabilidade ndo deixa de ser indispensavel, sendo nemdtmes® a

massificacdo destas formas de turismo, com dtintie se preservarambiente

Acreditase queo agroturismo incent&ro usufruto de tempo de lazer em herdades e quintas
alentejanasgstimulandce revitalizando a regido a nivel socioeconémiRarém pressupdense
que sejapouco provavel questa tipologia de turismoonsiga, por si so, revertar situacédo
lamentével que vigora no Alentejonde a desertificagdo humameenvelhecimento extremo da
populacao, aiminutaoferta de equipamentos e servicas economia deficitéa se encontram
patentes, tornaneonuma regido repulsiva ao ser humaB@ouco provavel que o agroturismo
detenha a capacidade de melharaconomiaegional, assim como contribua, por exempkra
aatracao dixacdo da populacamais jovempoisdepreendee que a maioria das propriedades
tenham sido herangas deixadas ao cuidado das geracdes vindouras de damili@izes
alentejanasddemais, podesedo criar mais postos de emprg@wa a comunidade lo¢cabdavia
crése queestes continuardo a ser sazondéglogueosmeses de veraho 0s mais procurados
pelosturistas, por issdyauma maior necessidade de contratacdo de funcionarios, verifisando

0 0posto nos restantes meses.

Para modificar este cenario, e de formagepcializar o territorio e todos esusrecursos, urge

a necessidade das entidades regionais se debrucarem sobre este assunto, estabelecendo e
implementando airas medidasle combate ao despovoamentte apoioa hovos projetosde
melhoria das infraestruturas e da economia Alentejo que possam constar no programa

LEADER, segundo o qual se pretende o desenvolvindogderritérios rurais deortugal.
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Apesar ds aspetosiegative supracitadoscorroborando com os autores abordadeoseditase

também que o agroturismapresenta um conjunto de vantagens sgipodemverificar no
Alentejo, nomeadamente a capacidade de recuperar e reabilitar o patriménio edificado, na medida
em que possivelmente, a maioria das herdades e quintas fanaovadas, denotandge um
reaproveitamento dos edificios ja existentestaspropriedadesAcrescentsse o facto de o
agroturismo poder ser um excelente veiculo na divulgacddetitidade das tradicbe® da

cultura alentejarspelo pais e pelo mundde poder contrariar o abandono da agricultura e das
técnicae métodosle trabalho e cultiviradicionaisainda quena atualidade, a regido alentejana

sga pautada pela agricultura modegiadustrializadaede possibilitar a diversificacdta oferta

turistica om a existéncia dema pandplia datividadeselacionadas com a agricultura e com a

cultura regional

Perante stasconclusdes e suposi¢cdess capitulos seguintes pretendem dar a contecer
investigado realizadaatravés destudo de caspropostg com oqual se procurogonfrontar e
conferira veracidadeak demais opinides de diferentes autalesdadosarevisao bibliografica
e da visao critica da discentkem como entender a tematjma@posta e dar resposta a pergunta

de partida.
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3. Metodologia de investigagao
3.1. Modelo de Analise

Neste capitulo € fundamental apresestarn modelo de andlise, visto que este é fulcral por
resumir, esguematicamentss objetivos, as respetivas hipéteses e as suas interligagéies,
como os indicadoreguepermitem o desenvolviment@stainvestigacdoAdemais,este modelo
permite que a discente ndo se disperse no contelido exato que deve estudar e abtnatzalheste
(Quivy & Campenhoudt, 1998; Sousa & Baptista, 2014)

Neste contexto, enconte, de seguida, o0 modelo de anaétsborado(Figura12). Para dar

resposta teméatica escolhidag experiéncias de agroturismo e 0 seu impacto socioeconémico no
Alentejo,a di scente | evant ou &ersqaepsatividades e@xperiéntiaso de p
de agroturismo contribuem para a dinamizacdo socioeconémica dej@®rPerante a mesma,

houve a necessidade de estabelecer, primeiramente, um objetivo gécampreenderas

consequéncias socioeconémicas das atividades oferecidas pelas herdades e quintas de
agroturismo no Alentejoe, de seguidajoveobijetivos espeificos com as respetivas hipoteses.

Em conjunto, estes nove objetivos auxiliam o desenvolvimento da investmae@olmina na

resposta a pergunta de partidaoamelhor entendimento do tema eleito.

As experiéncias de agroturismo e o seu impacto socioeconémico no Alentejo

iSer 8 gue aexpeséndiag dedgralueisno entribuem para a
di nami za-«0 socioecon- mica

Objetivo 1 Hipotese a)
Obijetivo 2 Hipoétesesb), c), d), e)
Objetivo 3 Hipdtesesf), g), h), i), }), k), 1)
g Obijetivo 4 Hipoétesesm), n)
o
.g Objetivo 5 Hipéteses o), p), q), r)
i -
(@] Obijetivo 6

Hipétesesa., b., c.,d., e, f., g, h., i., .,

Obietivo 7 k., l., m,n., o.

Obijetivo 8 o
Hipotesesp., g., ., S, t., U.
Obijetivo 9

Para se dar resposta a pergunta de partida e para se compreender 0 tema proposto, € necess#io
enquadramento tedrico utilizando indicadores adequados para cada tematica e respetivas cempon
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Temética Componente Indicador
o ~ . Informacdo bibliografica e dados estatisticbs migracdes
2 Evolugdo dog Social densidade populacional
Ne} espacos rurais — e - prr —
Q Econdmica | Dados estatisticdsPIB; populacaativa por setores de atividad
o] Caracterizacao Evolucio Informacéo bibliograficadados estatisticdsnimero de dormida
o do TER & em TER e em turismo de habitacéo
% Caracterizacao Evolucio Informacéo bibliografica e dadestatisticos nimero de dormida
-cES do agroturismo & em agroturismo
S | Importancia das| ~. ~
o A Dimensoes e N Ll e 2
= experiéncias o Informagdo bibliogréafica
L - dominios
agroturisticas
Fisica Informacéo bibliografica andlise demapasi temperatura médi
mensal; amplitude térmica anual; precipitacdo anual
Caracterizacéo Econémi Informacédo bibliografica elados estatisticos economia rura
o e condémica ; . : .
A geogréfica do alentejana (cortica, azeite e vinho)
e Alentejo Dados estatisticos analise demapai populacdo residente
@ Social densidade  populacional piramides etarias; indice de
p envelhecimento; indice de dependéncia de idosos
S | Agroturismo no Evolucio Dados estatisticas niumerode dormidasm estabelecimentos d
0 Alentejo & agroturismo
L Informacao bibliograficgwebsitedlos empreendimentos);
Herdades e . . : . .
. Apresentacdd Numero de empreendimentos de agroturigamostra)
quintas de = . . TR L
. e atividades | Numero de entrevistas individuais gusprietarios das herdades
agroturismo : . 3
quintas selecionadas e as suas atividéalegstra)

Figural2i Modelo de Andlise

Fonte: Elaboracéo prépria

3.2. Métodos e técnicas de recolha de dados

De forma a apurar a veracidade das hipoteses anteriormente apresentadas, é imprescindivel
escolher os métodos e delinear as técnicas de recolha de dados que mais se aa@stpam
investigacdoNeste sentidooptouse por seguiumaestratégia metodolégica mista, designada
desta forma por combinar os métodos de investigacdo quantitativa e qudlatiman, 2012;

Creswell & Creswell, 2018)permitindo, segund&ousa e Baptista (2014proceder a uma
investigacdo mais aprofundae, consequentemente, com resultadass completosEmbora o

método misto seja mais complexo e moroso por exigir recurso a técnicas e métodos distintos, a
razao desta escolha recai sobre o facto de se pretender compoeemaeaor profundidade a

tematta a estudgiSousa & Baptista, 2014)

De acordo cono esquema elaborado pQuivy e Campenhoudt (1998)este momento surge a

etapa da observacaana técnica de recolha de dadogartir da quaé essenciatiar resposta

trés perguntasiobser var o qu° ?0,,comempropgsitcedasobterdadosi c o mo ? 0
necessariopara o desenvolvimento de um estdéaasoDeste modoa primeira questao refere

seao que o investigador pretende tratar durante a sua investigaigdo,por essaazao,de

definir previamente as hipéteses e os indicadqueso véo auxiliar durang mesmaNo caso

especifico da presente dissertag@ra o tema que geocura explorar e analis@s experiéncias
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de agroturismo e 0 seu impacto socioecondémico natéjg, foi precisocriar um modelo de

analise com as componentes necessarias para o correto desenvolvasinoeabtigacao.

A segundaperguntaprendese com acampo de analisdo investigador, isto é, o qué ou quem
estepretende estudaAssim sendono presente trabalho, o univesestudar é& conjunto de

todas as herdades e quintas de agroturidmdlenteja Contudo, devido &uaimensidao,
consideou-sesomente uma amostra, ja que, por falta de tempo e de recursos, seria impossivel
recolher e analisar todos os dados referentes a cada caso do uRimetsn.lado,gnbu-seque

a amostrafosse diversificada para que possitdisecomparagbes entras popriedades de
agroturismo selecionadgsor outro, ques seus elementapreserassenalgumas caracteristicas
comunsque se encontrariam ao analisar tode®gasos do univergslill & Hill, 2016; Quivy &
Campenhoudt, 1998; Vilelas, 2020)

Para a invegjacdo em causa, de acordo com o universo 8bdrélades e quintas de agroturismo
alentejana$, elegeramse 15propriedadestendo em conta dois critérios: (diyersidade e tipo

de experiéncias que oferecem aos héspedes, de acordo com o0 apresentadbsitesdas

herdades e quintas; e (@ntralidadeou seja,distanciafisicaface as duas principais cidades
alentejanas, Evora e Beja. Inicialmentengouseem selecionar 16 propdadesie acordo com

as expelncias agroturistica®ferecidas dividindo-as em quatro categoridsaseadas no
enquadramento tedrico explanado anteriormente s aAgreturisnioc om ex pl or a- «o ani
fAgroturismos e m e x p | o r aAgrotarisraoded ntaal dbo, afio e Agrotutismdé s mo 0 e
dedi cado a o.Noéniantop rapidaniestngeccebeu questadivisdonao seriado

linear, uma vez queaa grande maioria das herdades e quidta®lentejondo se dedigapor
exemploexclusivamente ao olivotismo,sendo dificil de as incluir na categoria correspondente.

Como tal, delineararse quatro novas tipologias, possibilitando um enquadramento mais

adequado das diferentes quintas e herdades estudadas.

Desta forma,como demonstrado nkigura 13, selecionaranse 15 propriedades, tendas
distribuido pelas seguintes categorf@sgroturismo com exploracdo animal e atividages
fiAgroturismo com exploragdo animasematividades fiAgroturismosemexploragédo animal e
comatividades e Agroturismosemexploragcdo animaiematividade®. Na primeira tipologia
efetuararrseseteentrevistas, na segundeng na terceiraseise na Ultimauma Observase uma
discrepancia no nimero de entrevistas de cada categoria, uma véfpieviavel conseguir

entrevistaiproprietarios e/ou responsaveistagdade e quintate modo a igualar este nimero.

10 Numero retirado a partir da pesquisa efetuadaetusitedo Turismo de Portugal, referente ao Registo Nacional de

Turismo fttps://rnt.turismodeportugal.pt/RNT/Pesquisa_ET.aspx?FiltroVisivel3True partir deste website

selecionarans e doi s crit®rios de pesqui sa, a -tswarbies mdiAl emdej obdt r
critérios, canpo da tipologia, obtendse um total de 133 registos.
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Agroturismo com exploracéo Agroturismo com exploracéo

animal e atividades animal e sem atividades
(7 entrevistas num total de 57 (1 entrevista num total de 5
herdades e quintas do univers( herdades e quintas do unise)
Universo

133 herdades e quintas
de agroturismo

Agroturismo sem exploracéo Agroturismo sem exploragao
animal e com ativicades animal nem atividades

(6 entrevistas num total de 48 (1 entrevistas'num total de 23

herdades e quintas do universo herdades e quintas do universo

Figural3i Universo e amostra estudada das herdades e quintas de agroturismo

Fonte: Elaboracéo propria

Por dltimo, a terceira questao relaciecsgcom os instrumentos de observagdiceta e indireta
gue o investigador selecioaafim de recolher as informagdgse serdo imprescindiveis para o
seu estudo. Na presente investigagdo, a discemeorreu aos dois tipos de observacao
mencionados, sendo que, ambito da direta, dirigise a cadaima dasherdads e quints
pertencentes a amosparaconheé-las captar fotografiae entrevistar oseusproprietarios e/ou
responsaveis, recorrendo para este propdsito a um guido previamente estruturad que
apresentado no subcapitulo 4.3créditase que estas entrevistastruturadas sao as mais
adequadas, visto serem mais curtabjetivas(Sousa & Baptista, 2014jpodendo ser feitas a

variosindividuos

No contexto da estratégia metodolégica migilizada neste estudo de caso campo do método
de investigacdo quantitativabpservacéo indiretaecolherarse dados estatisticoacercada
populagéo portuguesda economia rura do agroturismo utilizando para esse efeito o INE e a
PORDATA por seem bases de dados nacionais com informacao precisa e comple&mpo
do método de investigacdo qualitativa, reasse @s websitesdas herdades e quintas
pertencentes a amostie salientar quasobservacdes direta e indireta encontrarabrangidas

por este campo de investigacado qualitativa.
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No respeitante &evisdo bibliograficainserida na observacao indiretalientase que, para a
investigacdo quantitativa, adquirirese, através ddNE e da PORDATA, dados estatisticos
relativos as migracdes, a populacdo, a economia e ao tufhdgualmentenecessaria a
pesquisa éeitura de informacéo presente em variadas fontes bibliogréficas, particularmente de

livros e artigos cientificos.

Em sumagcom os métodos e técnicaslizadosobtevese una pandpliade dados, sendo eles
primarios, conseguidos a partirsdaisitas as propriedades esdantrevistase secundarios,
adquiridos através da pesquisa e leitura de informagdstentes em livros, agbs cientificos e
websitestendo sidaecolhides etrabalhads previamentgor outros investigadores

3.3. Métodos e técnicas de analise de dados

No que diz respeit@mos métodos &s técnicas de andlise de dados empiriugyy e
Campenhoudt (1998 Sousa e Baptista (20149velam que existe um procedimento a seguir,

tendo inicio na preparacéo dos dados para andlise e término na comparacao entre os resultados
esperados osohtidos, interpretando as diferengas constataalpartir das hipoteses formuladas

Os métodos e as técnicas de recolha e de analise de dados desampfEmentares e estar em
conformidade com o0s objetivos e as hipéteses do edhsgia.etapa, denominadadlise das
informagdes poQuivy e Campenhoudt (1998)ermite ainda ao investigad@vere reformular

as suas hipéteseaso haja necessidade

Deste modops dados quantitativos foraonganizados em tabeladransformados em graficos

gue facilitaam a sua interpretac@analiseestatstica Para os dados qualitativos realizeiuma
analise de contelddos websitesdas herdades e quintas agroturisticas pertencentes a amostra
selecionadasistematizandodescrevendo mterpretandaem tabelasde analise de contelds
informacgfes mais relevantd®araas entrevistas procedse igualmente a andlise de conteudo,

organizando e descrevendo as informagdes pelas quatro categorias previamente estabelecidas.

Os métodos e técnicas dealise de dados permitiram obter diversas conclusdes acerca da

tematica em estudmverificar a veracidade das hip6teses anteriormente levantadas.
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4. Estudo de caso agroturismo na regiao alentejana
4.1. A Regiao do Alentejo
4.1.1. Caracterizacdogeografica

O Alentejo corresponde a uma das sete regd@®UT Il (Nomenclatura das Unidades
Territoriais) quedivide territorialmentePortugal parafins estatisticos. Quanto a NUT IIb
territério alentejansubdividese enxcinco subregides, a sabelto Alentejo, Alentejo Central,
Alentejo Litoral, Baixo Alentejo e Leziria do Tejbigurald). O Alentejo é a regido mais extensa

do pais(Mattoso, Daveau & Belo, 201 Ribeiro, 1929) ocupando um terco de Portugal
ContinentalBarbosa, 2008; Borralho, 1994; Pena & Cabral, 1,99#yespondente a &D5 kn?

(CCDR Alentejo, 2014; INE, 202]. Os concelhos que integram o territorio estao distribuidos,
maioritariamente, pelos distritos de Evora e Beja, existindo alguns localizados nos distritos de
Portalegre e de Setubal. Em termos limitrofes, a regido esta delimitada a norte pelo riail'ejo; a s
pelas serras de Monchique e do Caldeirdo; a oeste pelo oceano Atlantico; e a este por Espanha
(Barbosa, 2008)

Na ética dePena e Cabral (1992) regido alentejana pode ser ainda dividida em trégegliffies
naturais, sendo elas o litoral, bem aamado; o interior, de area mais extensa e de relevo menos

acidentado; e o nordeste, mais frio e, contrariamente, de relevo mais acidentado.

Regito Adonoms dos Agores Ny R

Inentesy

Atincm gy Macecs "~ O Regilo Augroniyes Madein

Figural4i Diviséo territorial por NUT Il e lll

Fonte:PORDATA, s.d.

A regido alentejana pertence, maioritariamente, a unidade geomorfolégica do Macico Antigo ou
HespéricoFiguralb), sendo composta por rochas ducasnoxistos, granite e marmoresstes

ultimos localizadosafaixa EstremoBorbaVila Vicosa.Ao longo dos anogste Macico sofreu
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erosdes queriginaram uma vasta peneplantéiearacteisticamorfolégicado Alentejo(Birot,

2004; Nogueira & Ferro, 1993; Pena & Cabri992) particularmente do Baixo Alentejo
(Mattoso, Daveau & Belo, 2017Porém, cAlto Alentejo é a regido com uma orografia mais
acidentadadestacado-setrésarea derelevo maissignificativo, a Serra de Sdo Mamed®m

1027 metros de altitude, aptimadamentea Serra de Marvao, com cerca 865 metros; e a Serra
de Ossa, com, sensivelmente, 650 metros de alt{feele & Martins, 1993; Pena & Cabral,
1992)

De salientar que a regido litoral do territério em estudo perteno@ade geomorfoldgicda
Bacia Sedimentar do Tejo e do Sado, havendo, por isso, uma predominancia de areias e arenitos
nesta area. Esta regido apresenta uma baixa altitude, sendo caracterizada por planicies.

O Alentejoapresenta um clima temperado mediterranico de influéncia mediterranica, denotando
se diferencas entre o litoralom menoreamplitudes térmicas anuaisntre 10°C e 12°@ o

interior alentejanocom maioreamplitudes térmicas anuaentre 14°C a 18°Estas assimetrias
térmicas devensea proximidade ou ao afastamento do oceano, uma vez que este tem um efeito

amenizadgrcomo se comproviaa Figural6.

z»

Legenda:

17 Macico Antigo ou
Hespérico

271 Orla sedimentar uisboat
ocidental e meridional VS
31 Bacia sedimentar

do Tejo e do Sado

10a8
<8

Faro

(] 50 km
et

Figural6i Amplitude térmica

Figural5i Unidades

geomorfoldgicas de Portuga anual de Portugal Continent:

Continental

Fonte:Birot, 2004, p. 15 Fonte:Lobato & Oliveira, 2017p. 201

11 Superficie de erosédo ondulactzracterizada pela baixa altitude e pelos designados montes alentgjarmsrora
tinham como funcao acolher populacéo que ai se fixava durante as épocas de maior labqiMagtesda Daveau &
Belo, 2017) As areas de peneplanicie encontigserabaixo do400 metros daltitude(Pena & Cabral, 1992)
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Relativamente as temperaturaédiasnensaigFigural?7), em 2021, verificotse que no inverno,
representado pelo més de janeiro, o litoral alentejano apresentou uma temperatura média de 14°C,
enquanto no interior registeae uma temperaturaédiade 12°C.No verdo, representado pelo

més de agosto, o litoral alentejano apresentou uma temperatura média entre 24°C e 28°C,
contrastando com a do interior que registou 34°C.

2
)
2

ieo
ico

LENLORERAAANNRANENER 3
{ 0 M UE S W |

Atlant

OQceano
Oceano

Figural7i Temperatura média mensal de Portugal Continental (janeiro de 2021) (a esq
Temperatura média mensal de Portugal Continental (agosto de 2021) (a direita)

Fonte:IPMA, 2022

De notarigualmenteque em relagdo @ueda de precipitagd@ Alentejoapresenta valores
superioesno litoral comparativameni&o interior, registandese os valores inferiores no Baixo
Alentejo interior, com precipitacdo menor do que 600 mm, como revEiguea18. Contudo,

verifica-se que nas arede orografia mais acidentgda precipitacdo € maior devido a elevada
altitude.
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Figural8i Precipitagdo acumulada anu

Fonte:IPMA, s.d.

No que concerne a hidrografia, destaesrsomente dois cursos de 4gtiacipais osrios Sado

e Guadiana. Quanto ao primeiro, este € um rio portugués que nasce na Serra da Vigia, em Ourique,
e desagua no oceano Atlantippdximo deSetubal, tendo uma extensaq aeroximadamente

176 quildmetros(INE, 202@). Apresenta uma particularidager ser o Unico rio portugués cujo
percurso apresenta uma orientacdensute. Em relagéo ao segundo, este € um rieégpanhol

que nasceasLagunas ddruiderg emEspanhae desagua no oceano Atlantipojximo deVila

Real de Santo Antonio, tendo ureatensdo desensivelmente720 quilémetros(idem). Em

Portugal, este apresenta uma orientacdo de-soktdmbos os rios apresentaegime ecaudal
irregulaesdada a escassez de precipitacao registada ao longo do Afentejo

Deste modoest rego é a que apresenta maior secura em Portugal Continental, dando origem a
um tipo de vegetacdo bastante caracteristico do clima temperado mediterrénico de influéncia
mediterranica, sendo formado essencialmentesobreiros, no litoral, e azinheiras, ndeimor
(Figural9) (Mattoso, Daveau & Belo, 201/ shs arvoreguntamente corns pinheiroanansos

originam a paisagem do montado alentej&iBirot, 2004; Pena & Cabral, 1992; Ribeiro, 1929)

Em conjunto com estas espécies vegetais e seguindo técnicas modernas de agricultura, plantam

se também oliveiras e vinhas.

12 Terrenos conpredominanciale azinheiras ou de sobreirosde coexistem igualmente areas de cultivo e de pasto
para suinos negros ddentejo (Birot, 2004; Pena & Cabral, 1992)
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Legenda:

17 Floresta com predominio de carvalhos

21 Floresta com predominio de pinheiros
mansos e carvalhos

31 Floresta com predominio de castanheiros
e carvalhos lusitanicos

47 Floresta com predominio de sobreiros

51 Floresta com predominio de aziivias

61 Floresta com predominio de alfarrobeiras

Figural9i Vegetacdo de Portugal Continen

Fonte: Adaptado dBirot, 2004, p. 33

SegunddPena e Cabral (1992d economia rural alentejana assentava na exploracdo da cortica
extraida do sobreiro; das culturas de sequeiro, com a exportacao de trigo; da producao da azeitona
e do azeite; e da criacdo de gado ovino e caprino. Atualmente, a cortica continua a deter um
enorme impacto na economia da regido, pois o Alentejo concentra 84% da area do montado de
sobroem territério nacional (APCOR, 202@drnecendo esta matéq@ima que, posteriormente,

é transformada em diferentes produtos. De notar que o sobreirmeefarnte presenca na floresta
nacional, pois é constituida por mais de 20% desta espécie florestal, atribuindo a Portugal o titulo
de um dos principais produtores de cortica a nivel mugRCOR, 2020; Pereira & Santos,

2019) Este setor fomenta a e@nia nacional, e em particular a da regido alentejana, uma vez
gue a cortica e os produtos a base desta maigmia sdo exportados anualmente, teselo
adquirido, entre 2017 e 2020, um total d868 940,Ceuros, tal como retratalabelad. A partir

da andlise destabela constatese igualmente que o valor total adquirido com as exportacdes da
cortica natural e dos produtos derivados aumentou entre 2017 e 2019. Contudo, em 2020,
verificou-se uma diminui¢éo deste valor, devido, eventualmente, a pangleraita pelo virusad
COVID-19.
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Tabelad i ExportacOes de corti¢ca e de produtos a base de cortica, em milhares de euros

ANOS FIEANRD Cortica natural Produtos a base de cortical Total
2017 15212, 7 926477, 6 U 9416 90, 3
2018 19699, 2 967319, 8 U 987019, 0
2019 18302, 3 969335, 0 « 9876 37, 3
2020 12753, 4 939840, 0 « 952593, 4
3868940, 0

Fonte: Elaboracéo propréapartir dePORDATA, 2021

Para além da cortica, a producao de azeite continua também a possuir elevada importancia para a
economia alentejana, sémque, a nivel mundial, Portugal ocupa o sétimo lugar como produtor

de azeite e o0 quarto lugar como pais exportador. O Alentejo é a regido portuguesa onde se produz
mais de 70% do azeite nacional, tendo sido alvo de investimentos com a plantacdo de 50 mil
novos hectares de olivdAzeite do Alentejo,s.d.). Acrescentsse que 0s Azeites do Norte
Alentejano, o Azeite de Moura e 0 Azeite do Alentejo Interior detém a classificacdo DOP, isto €,
Denominagéo de Origem Protegidarbosa, 2008)

A partir daTabelab confirmase que a regido alentejana é aquela onde se produz anualmente uma
grande quantidade de azeite, ultrapassando, em larga escala, agegifes portuguesas.
Denotase um acréscimo nos valores apresentadosP86978 hl para B78895 hl, entre 2017

e 2021, embora se tenham registado duas quebras, em 2018 e em 2020. Porém, em 2021, registou

se a maior producdo comparativamente aosmestanos em analise.

Tabela57 Producéo de azeite, em hectolitros (hl), por NUT I

Azeite (hl)
Anos
NUT Il 2017 2018 2019 2020 2021
Norte 176 145 167 111 118 970 179 216 206 597
Centro 189 166 105 293 150 633 75 352 191 533
Area Metropolitana de Lisboa 334 291 219 202 548
Alentejo 1089 978 819 695 1264 926 814 393 1878 895
Algarve 14729 2043 5 882 1457 11977
Regido Auténoma dos Acores - - - - -
Regido Auténoma da Madeira - - - - -

Fonte: Elaboracéo propria a partir@@RDATA, 2022

A par dos setores da cortica e do azeitgtiginicola assume um papel relevante para o fomento
da economia alentejana, visto que, tal como se apresen#bel@6, a producdo de vinhos nesta
regido registopentre 2017 e 2021ym aumento significativo, tendo passandald&l3426 hl
para2 013020hl. Contudo, verificotse uma ligeira diminuigdo da producédo de 2018 para 2019.
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A nivel nacional, apesar de na regr@ote se produzir a maior quantidade de vijrgrdre 2018

e 2021, o Alentejo ocupou a segunda posicao como produtor vitivinicola.

De notar que os vinhos produzidos nas-gides Portalegre, Borba, Redondo, Reguengos de

Monsaraz, Vidigueira, Evora, Granfanareleja e Moura possuem a designacdo DIOW,

2018)

Tabela6 i Producéo de vinho, em hectolitros (hl), por NUT II

Vinho (hl)
Anos
NUT Il 2017 2018 2019 2020 20213
Norte 2533 458 2083 498 2665 638 2226719 2652 266
Centro 1882 215 1573130 1584 854 1716 954 1964 297
Area Metropolitana de Lisboa 644 088 601 615 588 008 600 947 668.947
Alentejo 1613 426 1737 793 1622 332 1814 755 2013 020
Algarve 15777 17 042 13926 13 043 15939
Regido Auténoma dos Agores 5034 13 285 13 246 8 348 6 458
Regido Autbnoma da Madeira 42 773 34 880 38 559 37 264 37 612

Fonte: Elaboracéo prépria a partir@@®@RDATA, 20221

Relativamente a demografmapartirdaTabela7, constatese que a regido alentejana tem sofrido
um decréscimo populacional ao longo dos anos, sendo que se registe 2001 e Z0, uma
diminuicdo de73810residentes. No &mbito nacidneom excecgéo das Regides Autonomas d
Acorese da Madeiraverificouse que, em ZZ1, o Alentejo era o segundo territddo continente

com um menor nimero de residentes.

Tabela7 7 Populacéo residente em Portugal, em 2001 e em 2021, por NUT I

Individuos
Anos
NUT Il 2001 20214

Portugal 10362 723 10325 149

Norte 3688 037 3577128

Centro 2348162 2232542

Area Metropolitana de Lisboa 2665 212 2869 330

Alentejo 776 225 702 415

Algarve 397040 451 836

Regido Autonoma dosAgores 241 966 239 345

Regido Auténoma da Madeira 246 081 252 553

Fonte:Elaboracéo propria a partir ®RDATA, 2022

13 Os valores de 2021, referentes a producédo de vinho em hectolitros, séo provisorios.
14 Os valores de 2021, referentes a populagdo residente em Portugal, sdo preliminares.
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Para além dalecréscimo acentuado de populacédo residente no territério em estudo, a partir da
Figura20, constatase que, em 2016, ano representado pelas barras delineadast® cinbase

da piramide etaria do Alentejo era mais estreita do que o seu topo, significando que a populacao
jovem alentejana era reduzida, devido a baixa taxa de natalidade. Contrariamente, a populacéo
idosa apresentavse em maior nimero, dado ao aumet@oesperanca média de vidAE,

20174). Esta situacdo de duplo envelhecimento, representada pelo estreitamento da base e o
alargamento do topo da piramide etéria, acergaarno decorrer dos an¢€CDR Alentejo,

2014) sendo observavel a partir pianjecdode 2080, ano apresentado pelas barras delimitadas a
cor-derosa. Esta previsdo demonstra que o himero de idosos ultrapassara significativamente o

namero de jovens e de adultos.
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02080 (projecdes, cendrio central) 02016 2011 em percentagem ca populagao total

Figura201i PirAmides etarias do Alentejo, referentes aos anos de 2011, 2016 e 2
Fonte:INE, 2017, p. 33

De forma a reforcar o fenémeno acima descritéigara2lretrata o indice de envelhecimefito

em Portugal, no ano de 2020. A partir da sua analise, cesgchylie o indice de envelhecimento
nacional era de 167,0 idosos por cada 100 jovens e r@msteegionais, o Alentejo destacasa

por apresentar o indice de envelhecimento mais elevado, contando com 208,9 idosos por cada 100

jovens.

Portugal
206.8 208.9 167.0
171,8
141,2 149,2 136,4
101,4
Norte ' Centro ' A. M. de ' Alentejo ' Algarve ' R. A. dos ' R. A. da
Lisboa Acores Madeira

Figura21i indice de envelhecimento (N°), em 2020, por NUT I

Fonte:Elaboragéo prépria a partir tieE, 202D, p. Z7

Beéndice de envel hecrelaggonente agopulaciosigneanedz populacdd jovem, definida
habitualmente como o quociente entre 0 nimero de pessoas conm@is@nos e o numero de pessoas com idades
compreendidas entre 0s 0 e 0s 14 anos (expressa habitualmente go) p86goas dos 0 aos 14 addH)E, 202D,

p. 155)
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No que concerne ao indice de dependéncia de dpawsriguase a partir daFigura22, que,

em 2020, a nivel nacional, o valor deste indicador encons@awas 35,0. O Alentejo registou o

valor de 41,4, sendo a regido com o indice de dependéncia de idosos mais elevado, significando
gueexistiam 41,4 idosos a depender de cada 100 pessadadarativa.

NO
40 1 Portugal
41.4 35,0
i 36,0 35,2
7 =23 338
. 24,9
20 21,9
10 -
Norte ' Centro ' A. M. de ' Alentejo I Algarve l R. A. dos ' R. A. da
Lisboa Acores Madeira

Figura22i indice de dependéncia de idosos (N°), em 2020, por NUT I

Fonte:Elaboragéo propria a partir tieE, 202D, p. 26

A par de todos os problemas demograficos retratadosprovase perante aFigura23, que,

regra geral, o litoral e o interior alentejar@presentam uma fraca densidade populacional,
traduzindese na desertificacdo humanateEdesertificagd, este decréscimo e envelhecimento
populacional supracitados sanémenogustificados por fatores fisicos e humanos repulsivos

que tornam o Alentejo menos propicio a fixacdo de populacdo jovem e adulta e que,
consequentemente, conduzem ao éxodo rudaemigracao. Os fatores fisicos prenessmpor
exemplo, com o clima mais rigoroso, a secura extrema e 0s solos pouco férteis que dificultam a
pratica agricoléFerrdo, 2018)Os fatores humanos relaciona, por exemplo, com a diminuta
oferta de empragnos setores de atividade secundario e terdi@aovalho & Ribeiro, 2009)a

rede de transporte ferroviario deficitaria, particularmente nas ligacdes entre as principais cidades

da regido, e a falta de dinamizacao econémica.

18 [ndice de dependéncia de idoseferes e relacéd entre a populago idosa e a o em idade ativa, definida
habitualmente como o quociente entre 0 nimero de pessoas com 65 ou mais anos e o nimero de pessoas com idades
compreendidas entre os 15 e 0s 64 anos (expressa habitualmente goj pi680as com 154 anos) (INE, 202D,

p. 155)
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Figura23i Densidade populacional de Portugal, por NUT Ill, em 2021

Fonte:PORDATA, 2022

Em suma, a regido alentejana, com ocupacgdo espacial pouco densa e povoamento
maioritariamente concentrado nas cidades e vilas, apresenta uma rede urbana policéntrica, isto &,
possuidora de varios polos de média e pequena dimensdo com relacdes de idérdigpen
complementaridade reduzidas, no respeitante ao fornecimento de bens e §gangabo &

Ribeiro, 2009) Apesar das fracas intezlagfes entre esses polos, alguns territorios alentejanos
detém uma boa rede viaria, sendo servidos por autdastesitinerarios principais. No entanto,
salientase que os territérios rurais mais reconditos sdo somente acessiveis a partir de estradas
secundarias e municipais com circulacdo bastante limitada, devido ao mau estado em que se
encontranm(Barbosa, 2008Carvalho & Ribeiro, 2009)

Em termos econdémicos, apesar de se considerar o Alentejo uma regido deprimida, existem trés
setores de maior destaque, o da cortica, 0 do azeite e o vitivinicola, que fomentam a economia
deste territdrio, tornando num dos mai prestigiados produtores a nivel nacional e internacional.
Porém, estes mesmos setores ndo séo suficientes para ajudar a fixar a populacdo jovem e adulta,
uma vez que se observa uma enorme falha noutros servigos cruciais, como o da educagéo e o da
saude.Neste sentidop Alentejo confrontase com problemas de desertificacdo humana e
envelhecimento populacional, visto que as migracdes e as baixas taxas de natalidade conduziram
a permanéncia maioritdria de idosos nesta red¥o. esta razdo, tal como se &geou
anteriormente, o Alentejo € a NUT Il com os maiores indices de envelhecimento e de dependéncia
de idosos do pais, denotarsumagrave pressao nos servicos de salde e acao €oCBR

Alentejo, 2014k escassez de populagéo ativa.
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Apesar de ndiconstituir a solu¢éo para colmatar todos os problemas socioeconémicos presentes
no territério em estudo, acredisa que o setor do turismo e, mais especificamente, o TER e 0

agroturismo poderédo ser uma alavanca para a mitigacdo dos mesmos

4.1.2. A Evolucdodo Agroturismo

Em Portugal, a procura pelo agroturismo, enquanto modalidade turistica inserida no TER, tem
vindo a aumentar consideravelmente ao longo dos anos, tal como demonstrado pelo aumento do
namero de dormidagigura9), assim como pelo nimero de estabelecimentos de agroturismo em
atividade. A partir d&igura24, constatase que existiam 183 empreendimentos, em 2016, e, em
2021, 293 estabelecimentos, denotase@m aumento de 110 novos empreendimentos ao longo
destes cinco anos. No entanto, entre 2019 e 2020, obsarvona ligeira diminuigdo no numero

de estabelémentos existentes, tendo passado de 277 para 237, respetivamente. Deste modo, 40
empreendimentos de agroturismo cessaram atividade, em Portugal, possivelmente devido a
situacdo pandémica que despoletou no pais, em 2020. Sakeqtee, entre 2016 e 2024,
agroturismo foi a segunda modalidade do TER com maior oferta a nivel nacional, sendo somente
ultrapassada pela tipologia de casas de cdiiin 201D, 201&, 2019, 202, 202k, 2022).
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Figura24i Numero de estabelecimentos de agroturismo em atividade

Fonte: Elaboragéo prépria a partirltiE, 201D, 2018, 2019, 2020, 202k, 2022
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No que diz respeito ao Alentejo, também se verificou um crescimento significativo do nimero de
dormidas nesta modalidade de TER, tendsspdo de 55 mil dormidas, em 2016, para 98 mil
dormidas, em 2021, registande um aumento de 43 mil dormidas em agroturismo ao longo
destes cinco anos. Porém, a semelhanca da situacéo observada a nivel nacional, entre 2019 e 2020,
constatotse uma diminigdo no numero de dormidas que passou de 89 mil para 66 mil,
respetivamenteRjgura 25). Desta forma, houve uma diminuicdo de 23 mil dormidas entre os
referidos anosgventualmente devido a pandemia gerada pelo virus CQYIfue despoletou

no pais, em 2020.
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Figura25i1 Numero de dormidas em empreendimentos de agroturismo, em milhares

Fonte:Elaboragéo prépria a partir de INE, 2022b

4.2. Agroturismo no Alentejo
4.2.1. Apresentacdo de herdades e quintas e das suas atividades

Para a presente investigagdo visitaissd 5 propriedades de agroturisfd, com o intuito de
conhecéas e de entrevistar 0s respetivos proprietarios e/ou responsBeeicordo com |
categorias de agroturisnmareviamenteestabelecidagFigura 13), encontrarse expostasna
Tabela8 e naTabela9, breves apresenta¢cOederentes @ada herdade e quinta visitadeem
como uma listagemas principais atividades agroturisticas oferecidas aos seus hodpedes.
esse efeito, recorreze as inforragbesadquiridas nas entrevistas realizadagresentes nos

websiteslas propriedades.

17ver Apéndice | referente as fotografias das herdades e quintas de agroturismo estudadas.
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Tabela8i Herdades e quintas de agroturismo alentejanas estudadas

Agroturismo com exploracao animal e atividades

Propriedade Apresentacao Atividades
Quinta do século XVII que outrora pertence .
S ; - Passeios  pedestre
. Ordem Dominicana. Localizse, . .
Quinta da . o guiade pela quinta
aproximadamente, a Buildmetros km) de ~ .
Sagrada | - . . - Observacdo de animal
- Evora e detém, sensivelmentehéctares (ha) . L
Familia . . (gado oving espécies
Oferece cinco casasndependentes sendo . o
. . . -] ornamentai® exoéticak
quatro de tipologia T2 e uma de tipologia T3
Propriedade am, aproximadamente, 3600%m Obsgrvqgae alimentaggi
. - de animaigaves)
situada a menos de 15 km de Evora, na al .
. . . - Colheita de frutos ¢
. . de Valverde,incluida nafreguesia da Noss . )
Pateo Lima R o vegetais da horta;
Senhora da Tourega. Pertence a familia L| - Workshop de cozinha
desde 1874. Possui trés casaependentesle . P
tipologias T1, T2 e T3 alentejqna -
' ' - Passeisde bicicleta.
- Observacéo de animais
] quinta pedagdgica
Localizada a 55 km de Evora, esta herdama | - Passeios a cavalo;
Herdade da| cerca de54 hapertence a Gléria, freguesi | - Passeios pedestr¢
Maridona | EstremozDisp6e de dois edificios, onde est autbnomos pela herdade;
distribuidos os setpartamentos T1, TRT3. | - Passeios de hideta;
- Apanha da azeitonada
uva e da améndoa.
Quinta do final do seéculo XIX, localizada € - Passeios pedestrg
. Alpalhdo, Nisaa 124 km de Evordossuib0 | autbnomos pela quinta;
Quinta dos A o ~ - .
L ha e trés edificios, a Casa Mae, com s| - Observacao de animaia
Ribeiros - . . o . L,
quartos; o Antigo Celeire o Anexo Principal| quinta pedagogica
cada um cm trésquartos - Apanha da azeitona.
Propriedade com 800 ha, inserida no Par - Passeios pedestr¢
Natural do Vale do Guadiana, em Méatoa| autbnomos pela
cerca de 65 km de Beja. Disponibiliza | propriedade;
Casa do ificio ani . ] ~ h
Guizo edi icio Unicodotado de seis quarto§, no pi - Opservagao de traba
superior, e de um apartamento, nedéshao, | agricolas;
adequado para hospedar pessoas - Observacdo de animal
mobilidade reduzida. (gadoovino e boving.
Propriedade localizada efrmidas do Sado - Workshopde agricultura:
Refligio das| em Santiago do Cacénbista 55 km deBeja. 9 o
. e - Apanha da azeitona;
Origens Possu0 ha e um edificio Gnicapmposto pof ! .
. . e - Piqueniques
seis quartos e dois estudios.
- Paseios pedestre

Agroturismo
Xistos

Inserido na Herdade Monte da Ponte, 6
agroturismo localizae em Trindade, &
aproximadamente, 20 km de Beja. Oferg
estada num edificio Unico, composto por cir
quartos e um estudio. Distingge pela sug
natureza imensuravel, pautada por um bog
mediterranico e por arvores com 700 anos.

auténomos e/ouguiados
pela propriedade;

- Apicultura;

- Cacga ao tesouro;

- Observagédo e tratamen
de animais(gado ovino e
bovino),

- Jogos infantis

(continua)

Fonte: Elaboracéo propria
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(continugao

Tabela9i Herdades e quintas de agroturismo alentejanas estudadas

Agroturismo sem exploracdo animal e com atividades

Propriedade

Apresentacao

Atividades

Quinta da
Espada

Propriedade de 1822, situada a, sensivelmen
km de Evora. Possui 1Pa Dispde de trés
quartos e trés apartamentos, um T1 e dois
distribuidos plosdois edificios.

- Observacéo da tirage
de cortica;

- Apanha da azeitona;

- Passeios pedestre
autthomos e/ou pela
quinta;

- Passeios a cavalo;

- Prova de vinhos.

Monte da
Serralheira

A 6 km de Evora encontrse esta propriedad
com uma dimens&o de 130. & composta po
um edificio comcincoapartamentos de tipologi
TleT2.

- Passeios pedestre
autbnomos pela
propriedade;

- Piqueniques;

- Passeios de bicicleta;
- Workshop de
agricultura;

- Passeios a cavalo.

Herdade do
Vau

Herdade localizada em Quintos, a cerca de 2(
de Beja. Detém 252 ha e disponibilizeés
edificios para alojamento, @dificio principal
com seis quartos; outro com um quarte; easa
do lagarcom doisquartos e trés apartamentos

- Visitas a vinha;

- Prova de vinhos;

- Percurse pedestre
autonoms pela
propriedade.

Horta de
Torrejais

Propriedadecom 11 ha,situadaem Moura,a
menos de 55 km de BejPossui um edificio corm
cinco quartos.Distinguese devido ao oliva
centenariocomposto por arvores co600/700
anos.

- Passeios pedestr¢
guiadose/ou autbnomos
pela propriedade;

- Observacao dtauna.

Monte do
Pantaledo

Monte com, sensivelmente, 10 ha, localizado
Baleiz&do, a 13 knde Beja. Disp8e de um Unic
edificio com trés apartamentasn deles T1 e o
restante§ 2.

- Assistir aos ensaiosed
Cante Alentejano  d(
GrupoCoralde Baleizép
- Demonstragdo d
trabalho em buinho

Casas do Rig

Herdade com 270a, situada emi\zinheira de
Barros, Grandolaa 47 km de BejaPossui ume
forte componente agricolagdestacandse a

- Percursos pedestrg
autébnomos peld
propriedade;

- Passeios de bicicleta;

Sado rizicultura Detém varios edificios para alojar | - Observagéo dos camp
héspedes que podem optar por uma das qy de arroz;
suites disponiveis. - Observacao da tirage

de cortica.
c N
SES
8 g S Pequena propriedade de 2 ha, localizada
g = = Vale de Viana do Alentejo, a30 km de Evora Para i
s & g Gatos hospedar turistas oferece quatro quarto
55 ® distribuidos por um Unico edificio.
52?2
<g @
©
SEQ
g © - -
e T3 Propriedade comsensivelmente5 ha que se
£ o .2 Passodo . ; .
0 = situaem Moura,a 55 km de BejaDetém um -
S8R Lobo I o :
g S e Unicoedificiocom oito quartos duplos.
28 2
<3

Fonte: Elaboracéo propria
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4.3. Guiao das entrevistas estruturadas

As entrevistas, enquanto método de recolha de dados empiricos, sdo relevantes para o
desenvolvimento de um trabalho de investigacdo, visto permitirem ao investigador contactar
diretamente com ostakeholderse inteirarse das suas opinides e visdes acateaum

determinado assunto que, de outra forma, ndo se conseguiriarfMibtas, 2020)

A realizacdo de entrevistas foi essencial para o desenvolvimento da presente dissertacdo, na
medida em que, para além da recolha de informacéo pertinente e aigaificiabilizou testar a
veracidade das hipéteses anteriormente apresentadas e, assim, comparar os resultados esperados
com os obtidos. Neste contexto, opsupor efetuar entrevistaslococom os proprietarios e/ou
responsaveis das herdades e quisgtecionadas. Todavia, uma das entrevistas, foi realizada via

zoom pois nao foi possivel agendar um dia em que a proprietaria estivesse disponivel na sua
propriedade para receber a discente.

Deste modo, as entrevistas realizadas denomgeamntrevistagstruturadas, uma vez que
assentam num guido previamente construido, composto por um conjunto de perguntas
organizadas segundo uma ordem especifica que foi resp@tatsa & Baptista, 2014Porém,

durante as entrevistas surgiram momentos em que osvietddos expressaram as suas
perspetivas, sem serem interrompidos para se retomar o seguimento previsto das questdes. De
salientar que, antes de entrevistar um proprietario e/ou responsavel de um empreendimento de
agroturismo, a discente questionou sabpossibilidade de gravar a conversa para estar focada
naquele momento e, posteriormente, poder ouvir novamente a entrevista, procedendo a respetiva
transcricdo. Na sua grande maioria, as entrevistas ocorreram nos meses de julho e agosto,
excetuandese adultima que se efetuou em setembro. Contudo, o primeiro contacto com o0s
proprietarios e/ou responsaveis das herdades e quintas sucedeu entre os meses de abril e junho

para dar a conhecer a tematica desta dissertacdo e, posteriormente, agendar as.entrevistas

O guido da entrevistdencontrase dividido em trés partes distintas, sendo composto por topicos
relacionados com a entrevista e por questdes referentes ao entrevistado, ao seu empreendimento
de agroturismo e as atividades dinamizadas. Acreditque adas as questdes elaboradas sdo
pertinentes por permitirem atingir os objetivos estipulados e testar as hipéteses fotfhuladas
conduzindo a uma melhor compreensédo da temética em estudo. No que diz respeito a primeira
parte do gui «o, d&dGemacmircada afilemftorema ste@o, est a

gue viabilizam identificar o empreendimento de agroturismo em estudo e a sua classificacéo, de

18Ver Apéndice II.
19 para observar a correlagdo entre as questdes do guido, os objetivos e as hip@péeslicerlil.
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acordo com o estipulado pBhillip, Hunter e Blackstock (201,)em como o local onde decorreu

a enrevista, a data e a sua duracao.

Rel ati vamente ° segunda parte, intitulada fdPer
questdes, a partir das quais se pretendeu dar a conhecer o entrevistado (idade, formacéo e local

de residéncia, desde que a®encontra no empreendimento, qual o cargo que ocupa e desde

quando e se, alguma vez, desempenhou as mesmas fun¢gées num negdcio equivalente). Por Gltimo,

a terceira parte, designada fiDesenvolvi mento
alusivas a atividade agricola praticada no empreendimento, ao negdcio turistico e as experiéncias

de agroturismo proporcionadas aos héspedes. De mencionar que existem igualmente duas
questdes em que se apela a opinido do entrevistado, com o intuito de cosbaqegraecao no

respeitante aos contributos socioeconémicoagidurismo e a possibilidade desta modalidade

de TER desenvolver e revitalizar a regido alentejana.

A discente também realizou um guido para entrevistar os dinamizadores das atividades
agrotufsticas desenvolvidas nas herdades e quintas de agroturismo, caso pertencessem a
comunidade local. Desta forma, preterska perceber se, ao dinamizar uma determinada
atividade de um agroturismo, esse trabalhador conseguia dar a conhecer o seu nebécio loca
fomentar as suas vendas. No entanto, ndo surgiu a oportunidade de concretizar estas entrevistas,
pois as atividades agroturisticas estudadas ocorrem com o proprietario e/ou responsavel da

herdadeou quinta, de forma autbnoma ou em parceria com entdexteriores.

4.4. Andlise dos resultados obtidos

Y

Neste subcapitulo relativo a andlise das informac¢des conseguidas ao longo das entrevistas
realizada®, optouse por dividilo de acordo com as categorias previamente estabelecidas,
permitindo anterpretacéo e a comparacao dos resultados obtiBasa este efeito, criege uma

tabela Tabelal0), com o propésito de identificar os entrevistados e as reapdirrdades e
quintas. E ainda de referir que, independentemente das categorias mencionadas,-setiraram

conclusdes comurssqualquer entrevista que sao tecidas na parte final deste subcapitulo.

20ver Apéndice IV onde constam as transcricGes das entrevistas.
21 ver Apéndice V onde estéo resumidos os resultados obtidos nas entrevistas.
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TabelalOi Identificacdo dos entrevistadeslas respetivas herdades/quintas

Categorias Nome dos entrevistados (E) Herdades/quintas
Sr. Eduardo Lucas (E Quinta da Sagrada Familia
Sra. Benedita Lima @ Pateo Lima
Sra. Elisabete SimbesdE Herdade da Maridona
Agroturismo com exploracac Sr. Pedro Moraes (E Quinta dos Ribeiros
animal e atividades Sra. Ana RitBarbosa (E) Casa do Guizo
Sra. Rosa Azevedo {F Refugio das Origens

Sra. Paula Mira (B i

) Agroturismo Xistos
entrevista poroom

Sra. Isabel Cabral ¢ Quinta da Espada
Sra. Lucia Feltz (§ Monte da Serralheira
Agroturismo sem exploracag Sr. Luis Fialho (&) Herdade do Vau
animal e com atividades Sr. Luis Ferreira (k) Horta de Torrejais
Sr. José Carvalho (B Monte do Pantaledo
Sra. Efigénia Cachadinha{f Casas do Rio Sado
Agrot.unsmo com e_xplora(;ac Sra. Isabel Cartaxo (g Vale de Gatos
animal e senatividades
Agroturismo sem exploragac Sr. Joéo Lobo (k) Passo do Lobo

animal nem atividades

Fonte:Elaboracéo propria

a) Agroturismo com exploragéo animal e atividades

Neste primeiro grupo de entrevistas, correspon

ani mal e at i v-seduedas sete herdadesigeintas seis inssrem mais do gu
umatipologia de agroturismo, sendo que apenas uma (EReflgio das Origens) detém uma
Unica tipologia, denominad&/orking farm, direct contact, authentic agritourisfmaioria das
herdades/quintas, seis em sete, enguse@lraa tipologia mencionada p@romoverem a
oportunidade ao turista de contactar diretamente com a pratica agricola desenvolvida nos
empreendimentos, através da sua participacdo em diferentes atividades. A Unica propriedade
excluida desta tipologia é a Casa do Guiz). (Bo entanto, g@ipologiaWorking farm, indirect
contact agritourismapresenta igualmente um nimero elevado de herdades/quintas, cinco em sete,
excluindese somente o Refugio das Origeng €0 Agroturismo Xistos (& Por dltimo, fazem

parte da categoriorking farm, passive contact agritourigmatro de sete herdades/quintas (E

I Herdade da Maridona,.E Quinta dos RibeirgsEs e E), pois oferecem atividades que néo

exigem um contacto direto e necessario comratura praticada no local.

Relativamente ao®ntrevistados averiguouse que seis em sete sd0o 0s proprietarios da
herdade/quinta que fazem a sua exploracdo, desempenhando fungbes inerentes ao cargo de
geréncia, e apenas um em sete ndo é o propri@iidcsenhor Pedro Moraes). Para além desse
aspeto, a maioria dos entrevistados sdo do género feminino, cinco em sete, havendo dois do

género masculino (E Senhor Eduardo Lucas e)EVerificou-se também que deste grupo de
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entrevistados soO dois em s@ 1 Senhora Elisabete Simdes § #m idade inferior ou igual a
quarenta anos, demonstrando que, neste grupo, 0 agroturismo eseom@ioritariamente a
cargo de pessoas mais velhas. De salientar que dois em sete entrevis@os Eenhora Ana

Rita BarbosaYém formacao na area do turisns@ndo a maioria proveniente de variadas areas
como a de Engenharia Zootécnica)(B de Psicologia (B Senhora Benedita Lima), a de Saude
(Es T Senhora Rosa Azevedo) e a de Arquiteturd (Eenhora Paula Mira). Ainda assim, alguns
dos entrevistados ¢EEs e E) tiraram pdsgraduacdes, formacdes e cursos relacionados com o

turismo.

Todos os entrevistados encontragha algumtempo na herdade/quinta sendo que em certos

casos o empreendimento foi heranca familiar e, por isso, os entrevistados tém contacto com aquele
local desde que nasceram €EE) ou j& hd muitos anos {E E). Noutro caso, um entrevistado

(E2) adquiriu a propriedade inicialmente para habitagdo, em 1986. Por ultimo, um entrevistado
referiu que aceitou gerir o negoécio desde 2014 € outra entrevistada {Eadquiriu a

propriedade, mais recentemente, em 2018/28d8 cificamente para o turismo.

No que diz respeito duracdo das fungbes desempenhadagpenas trés de sete entrevistados

(E1, E2 e B) assumennas ha pouco tempo, a partir de 2020, desde o ano de abertura da
herdade/quinta ao publico. Todos @strevistados alegaram nunca terem exercido as atuais
fungbBes noutro negdcio equivalente, o que traduz uma reduzida experiéncia na gestao de um
empreendimento de agroturismo. Possivelmente a falta de experiéncia foi sendo colmatada nos

casos em que os eenistados estdo h&d muitos anos a trabalhar como gestores da sua propriedade.

Por fim, na Ultima questéo do conjunto de perguntas acerca dos entrevistadoss@puetodos
vivem na regidoe, inclusive, alguns vivem na sua propriedadelE E;, Es e E), embora sejam
oriundos da regido Centro do pais (Cantanhdfige da Area Metropolitana de Lisboa (Odivelas
i E; e Lisboal Es). Ainda que o numero de pessoas seja reduzido;g®demprovar a fixagdo

de individuos na regido do Alentejo por variadedes.

Quanto as herdades/quintas deste grupo, alvos do presente estudo, esasfatoduas em sete

(E1 e B) sdo consideradas de pequdimaensaopor ndo possuirem mais do que cinco hectares;

uma em sete @€ de média dimensao visto ter vinte hexdans restantes, quatro em setg (E

E4, BEs e E), sdo consideradas de grande dimens&o por ultrapassarem os vinte hectares, sendo que
duas destas sdo as maiores, detendo quatrocentos e quarenta hettareisofentos hectares

(Es). Estas duas propriades de grandelimensdes sao propicias a pratica de uma agricultura em
maior escala, mais mecanizada, moderna e, possivelmente, mais r&dauadlo, verificotse

que, independentemerda sua dimenséo, seis em sete propriedades exploram mais do que uma
valéncia dentro daegdcio agricola Neste sentido, trés em sete herdades/quinta&{E Es)

possuem um negocio alimentar por terem horta e/ou pomares para consumo proprio ou para 0s
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héspedes; sete em sete proprieda@askploracdo animal, podenda s vertente de criadores
de gado, maioritariamente, ovino e boving, (& e E); na de animais exoéticos e ornamentais
(E1); e na de quinta pedagodgica,&, E: Es e E). Quatro em sete detém outro género de negdcio,

nomeadamente dwicultura (k, Ese E) e de producéo de azeite, (EEs).

Aquando da fundacao despreendimentos,agricultura era uma pratica usueh seis das sete
herdades/quintas. A Unica exceg¢édo a esta situacdo vestcoa propriedade Quinta da Sagrada
Familia (&) devido ao seu total abandono até ser adquirida pelo atual proprietério. Evgencia
também que em cinco de sete propriedades a agricultura era a Unica atividade praticada, sendo
que numa quinta @ a especificidade do negdcio era a criagdo de gathm e noutra (B a

pratica agricola realizavse em conjunto com o negécio comercial. Uma possivel justificacéo
para a agricultura ter sido a Unica atividade praticada em cinco destas propriedadeserende

o facto de, antigamente, esta praticaedeima enorme relevancia na economia alentejana e a

populacdo dedicese, maioritariamente, ao setor primario.

No que concerne awegdcio turisticq existem mais herdades/quintas que alojam os hdspedes
num edificio Unico (E Es, Ese ) do que em mais dgue um edificio (g Es e E&). Ainda assim,

quer a estada seja num Unico ou em mais edificios, 0 nimero de quartos e as tipologias dos
apartamentos, T1, T2, T3, sdo variaveis. De referir que quartos/suites familiares, estudios e
apartamentos possibilitaatojar mais pessoas, incluindo familias.

Em relacdo aabertura das propriedades de agroturismo aos turistgsquatro em sete
entrevistados (k Es, Ese E) referiram que comecaram a dedisara esta modalidade ja ha
alguns anos. Dois empreendimentosgi®trismo contam com mais de vinte anos de atividade,
pois abriram em 1999/20004)E em 1996 (B, e outros dois com menos de dez anos, visto terem
aberto em 2013 @t e 2015 (B). As restantes herdades/quintas séo bastante recentes, tendo
decidido abri as portas ao publico em 202Q)(R2021 (k) e 2022 (E). Comoprincipais razdes

para se dedicarem ao agroturismo, trés dos sete entrevistad@s €E5) mencionaram que
pretenderam rentabilizar o espago e o seu negoécio ja existente. Outras razélaslasseferem

se a recuperagéo e revitalizacdo da propriedade e dos seus edificiaggEtilha da natureza

(E7) e a concretizacdo de um sonhg)(E

Para reunir as condicbes necessarias a abertura das herdades/quintas ao publico, seis dos sete
entevistados tiveram a necessidaderdeuperar e reabilitar as mesmas, excetuange o
Agroturismo Xistos (B que construiu o edificio de raiz. Relativamenteagsos por parte da

UE, seis de sete entrevistados receberam algum financiamentoiparanoento do seu projeto

turistico. Contrariamente, o senhor Eduardo LucgsalEgou néo ter tido qualquer tipo de apoio
financeiro por parte da UE. Em relagdo aos apoios financiados pela UE para a agricultura, a

maioria ndo obteve qualquer ajuda moriaté apenas trés declararam que a receberaris@&
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E»). No que diz respeito a outros tipos de apoios para as atividades agricola e turistica, a grande
maioria dos entrevistados afirmou nao os ter recebido. Nao obstante, o entrevistado Pedro Moraes
(E4) obtém ajudas monetérias para ambas as atividades e o entrevistado Eduardoiucas (E

conseguiu também apoio para implementar o seu projeto de agroturismo.

Aquando da abertura destes empreendimentos de agroturismo, seis em sete entrevistados
afirmaram quecomplementavam a estada catividades agroturisticas excluindese deste

grupo a Herdade da Maridona)§ue inicialmente sé oferecia alojamento. Contudo, atualmente

ja completam este servico com as atividades de agroturismo. Em todas as herdadesgquintas
proprietérios e/ou responsaveis sentem a necessidaepiegar trabalhadorestanto para a

parte agricola como para a parte turistica. Porém, para a agricultura aveggpeiem grande

parte das propriedades analisadas apenas se dedicam a elktdeatiutre uma a duas pessoas,
sendo o proprietario uma delas. A excecao sucede novamente na Herdade da Majidada (E
praticam a agricultura quatro pessoas. Quanto ao niumero de trabalhadores para o setor do turismo,
constatotse que a maioria ja cantom trés a cinco trabalhadores e somente em duas situagdes

(Eze Bs) contam com duas pessoas, incluindo as proprietarias.

Relativamente &@ferta de atividades agroturisticas concluiuse que a grande maioria das
herdades/quintas oferece uma panopliaxpe®encias em agroturismo. Saliestque cinco de

sete propriedades possui uma quinta pedagogica, onde os héspedes podem observar os animais e
alimentalos, em alguns casos ([ E). Para além desta atividade, os passeios pedestres
autbnomos sao iguaknte proporcionados em quatro de sete herdades/quistds, (B e E).
Atividades comoworkshopsde culinéria () e de agricultura (§, passeio a cavalo {Ee de
bicicleta (Ee E) e apicultura (B acontecem em poucas propriedadesiatkshopde cuinaria

consta na oferta de atividad#o Pateo Lima (B, porém ainda nédo foi dinamizado. Denesau

gue nas sete herdades/quintas procseoaferecer outros tipos de atividades, como visita guiada
aos animais (g; atividades esporadicas e sazonais,esmamente fazer pao, assistir e participar

na matanca do porco, na tosquia das ovelhgs €Btre outras; observar a horta)(Hratar da
mesma e colher os seus produtos;(Eessdes de relaxamento e sessfes de acompanhamento
psicolégicoem meio naturglEz); apanha da azeitonas(& E); piqueniques (§); e jogos infantis

desenvolvidos na natureza\E

Todas estas atividades proporcionadas aos héspedes incemtisantediferentes formas de
participacdo e envolvénciaEm quatro de seteerdades/quintas (s, Ese &) os turistas tanto
participamde forma ativa como passiva e a sua envolvéncia ocorre tanto por absor¢cdo como por
imersdo, uma vez que atividades distintas exigem diferentes participacdes e envolvéncias. Em

duas herdades/mias (& e E) os héspedes participam apenas ativamente e envskgror

57



imersdo nas atividades e numa propriedadg @Eparticipacdo ocorre passivamente e por

absorcéo.

Algumas destas atividadgseram maiofucro a curto prazo para o negdcio do aguoismo por

exigirem o pagamento de um valor extra, tal como acontece com as atividades de trés das sete
herdades/quintas, a saber as sessdes de relaxamento e acompanhamento psicolégico na natureza
(E2); a apanha da azeiton&s) e os piqueniquesEf). O workshop de culinaria E2), o de

agricultura Es) e os passeios a cavalf) geramigualmentealgum lucro para estas propriedades.

Ainda assim é de salientar que duas entrevist&tiasHs) alegaram que, embora possa ser uma

ajuda, o lucro obtido é poucaificativo. Em contrapartida, existem outras atividades gratuitas

e gque, portanto, ndo geram lucro nentparatrés das sete herdades/quintas E e E).

No que diz respeito fidelizag&o dos turistasdevido as atividades, quatro de sete entrevistados
(E1, Es, E4 e E) declararam que conseguem fidelizar hdéspedes, ndo sé pelas atividades
agroturisticas, mas também com um conjunto de outras infraestruturas que proporcionam outro

tipo de experiéncias gg nomeadamente pista kigrts baloigos, trampolins, piscina, entre outras.

Quando questionados acerca da preocupaca@dezaceratividades inovadoras e diferentede

todas as que ja existem na regido, seis dos sete entrevistados mespafid@ativamete e
somente uma entrevistadas)Eetorquiu negativamente, refedio que o seu foco ndo sédo as
atividades, mas sim a estada e o0s evaquesse realizam na sua propriedade. Quantipaale
publico que conseguem atrair, todos responderam que recebehasaroim criancas. Apenas

trés de sete herdades/quintag Bz e E) hospedam seniores, sendo que numa dejase@bem

este publico sobretudo durante a época baixa. Por dltimo, duas das setes herdadeséauintas (E
E7) recebem também casais jovens $d#imos. Ao nivel donimero de turistasque acomodam
anualmentedestacanse a Quinta da Sagrada Familig (B Herdade da Maridonad)Ee a Quinta

dos Ribeiros (B por alojarem entre mil a dois mil turistas por ano. De seguida, a Casa do Guizo
(Es) e oReflgio das Origens gEhospedam menos de mil turistas anualmenteprikeipais
razdes dadas pelas entrevistadas prerskeroom a reduzida capacidade para alojar muitas
pessoas (£ e com a pandemia que veio desacelerar a procura pelo empreendimen&se&n g
(Es). De evidenciar que o Pateo Lima)[Bao entrou para esta contagem, visto estar aberto ao
publico ha menos de um ano, nem o Agroturismo Xist@s fBrque a entrevistada ndo possuia

os dados no momento da entrevista.

No que concerne aos mesas que témmaior procura, destacase que 0s meses de junho a
agosto foram mencionados por quatro de sete entrevistagoBs(Es e E) e os restantes
referiram os meses de junho e julhg)(kilho e agosto (& e julho, agosto e setembro(EEsta
procura € mais acentuada no verédo, traduzselouma forte sazonalidade que € combatida com

o0 turismo cinegético @
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Em relagdo adinamizacdo das variadas atividades agroturisticasquestionararse 0s
entrevistados acerca da possibilidade de contrataad@hadores pertencentes a comunidade

local. A maioria das respostas, seis em sefendgativa, uma vez que sdo dinamizadas pelos
préprios proprietarios e/ou responsavéis E;, Es e ) ou sdo realizadas autonomamentg (E

E, e Es). A entrevistada d®ateo Lima E;) respondeu afirmativamente, pois a sua funcionaria

fara oworkshopde culinaria, apesar de até ao momento da entrevista nao ter sido dinamizado. O
entrevistado da Quinta dos Ribeir@&s)(mencionou que para a atividade da apanha da azeitona
pede a colaboracdo pontual de pessoas pertencentes a comunidade local. No entanto, para o
desempenho de outras funcbes inerentes ao negécio de agroturismo todos os entrevistados
revelaram que contrataram individuos da populacéo local e apengs) imdicou que contratou

uma colaboradora oriunda de outro pais e que, atualmente, estd em permanéncia na regiéo.

No que se referev@nda de artigoproduzidos nas herdades/quintascomo uma possivel fonte

de rendimento extra, dsete entrevistados sonedois E; e ) alegaram ndo vender quaisquer
produtos, pois sdo para consumo proprio e dos turistas. Em oposi¢éo, todos os outros entrevistados
asseguraram que vendiam os seus produtos, especificamente marmelada &gotaci( e

Es); azeite Es e E1); mel s e B) e compotasH; e ). Deste modo, constatee que a maioria

dos proprietarios e/ou responsaveis tenta aproveitar e rentabilizar ao maximo os diversos negécios
existentes nas propriedades. Todavia, obseseogue, da venda de produtolstidos nos
workshops a maioria das respostas ndo se aplicava, pois ndo é dinamizado qualquer tipo de
workshop A Unica resposta afirmativa foi a da entrevistada do Refugio das Orkggnsigto

gue noworkshopde agricultura os participantes podemrdgza e comprar produtos provenientes

da horta. Ademais, nenhum destes produtos é vendido para/por mercearias locais.

Pretendetse indagar os entrevistados acercangaortancia da venda dos artigogproduzidos

nas propriedades e, quando aplicavel, woskshops ao nivel de rendimentos extra que essa
venda possa gerar. Desta forma, excluindo as herdades/quintas onde este caso ndo se aplica (dois
de setd E;eEy), trés em sete entrevistad&s, (Ese &) referiram que o lucro obtido com a venda

dos seus mdutos é pouco importante, traduzirgildnuma pequena ajuda sem grande significado.

Um em sete entrevistadds:) admitiu que o rendimento da venda é insignificante, na medida em

que esta acaba por cobrir os gastos de todo o processo de producéo. euisteeatits) alegou

gue a venda dos produtos se traduz numa importante fonte de rendimento extra.

Quantoaexisténcia dgarcerias, seis de sete entrevistados p@ssuma ou mais parcerias com
outros negoécios locais ou regionais, nomeadamente com ala@nestauracao, empresas de
animacao turistica, associacfes, museus, escolas, entre outras. A Casa dBsGéliaalfica

propriedade que nao trabalha em parceria com nenhum outro negdcio.
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Para além desta questéo, os proprietariosreBponsaveis foram indagados acercaekorias

do meio envolventegeradas com a exploracdo das herdades/quintas em estudo. De um modo
geral, averiguowse que estas propriedades ndo conseguem contribuir significativamente para a
melhoria das suas areasvelventes, dado que quatro em sete entrevistadQsE{EEs e E)

disseram que ndo viram nenhuma melhoria. Ademais, foi apontado um nimero bastante reduzido
de melhorias. Em trés dos casos, [k e Es) 0s entrevistados mostrarasa indignados com o
parcoapoio por parte das Camaras de Evata &randolaao nivel de manutencéo e preservacgio

dos espacos e do ambiente. Referiram ainda que nédo existem investimentos significativos para o
setor turisticoQOutra entrevistada @En&o acredita que tenha haviahelhorias fisicas visiveis,
todavia, revelou que, ao invés, contribui para o-estar do turista. Ainda assim, quatro dos sete
entrevistados salientaram algumas melhorias, a saber: colocar luzes até ao portdo de entrada da
propriedade (BJ; existir sinaléica indicativa da herdade/quinta colocada pelo municipiodiE

pela geréncia (; e alcatroar a estrada de acesso até a propriedgde (E

Embora néo tenha existido um elevado niimero de melhorias ao nivel da envolvéncia;sgenotou
que quanto @reservagdo do ambienteodos os entrevistados mencionaram entre duas a quatro
contribuicbes. Neste sentido, sobressaem a utilizacdo de, pelo menos, uma fonte de energia
renovavel, com seis de sete respostasBE Es, Es, Ese E), e a realizag@o da triagem libm,

com quatro de sete respostas (&, Ese E). De seguida, ressalt® a preocupacdo em incutir
boas praticas ambientais aos turistas, com trés de sete respasia® (E), € 0 conjunto de
outras contribuiges, das quais se destacam o combdésperdicio alimentar, aproveitars®

os produtos excedentes)E a utilizacdo de lampadas economizadoras ). Por Gltimo, com

um menor nimero de respostas, distingiseno aproveitamento de alimentos cultivados para a
confecao deefeicbes (ke E); a preocupacdo em poupar agug,(&ravés da rega gesegota;

o reaproveitamento da agagartir de uma antiga pedreira que pertence a propriedgge (o

de adubos naturais na hortas)(Ee a &isténcia de trilhos préefinidos para passeiosa
propriedad€E;). Pretendese indicar que a entrevistada do Agroturismo Xistey r@erenciou

que possui igualmente duas certificagcbes ao nivel ambientalGeedaKey e a daBiosphere
Portugal. J4 o entrevistado da Quinta dos RibeEg) aludiu que, na altura da entrevista, se
encontrava num procespara aobtencao da certificacdo @sosphergPortugal.

Nas duas ultimas questdes da entrevista, proegcapelar a opinido dos proprietarios e/ou
responsaveis. Na primeira perguntdativa aosontributos socioecondémicos do agroturismo

para a regido, todos os entrevistados reconheceram que existe, pelo menos, um contributo, ainda
que um destes EE seja mais cético em relacdo as vantagens sociais e econdmicas que 0O
agroturismo possgerar. Os contributos que se destacam com maior reconhecimento, seis de sete
entrevistados, sdo ai@cdo de postos deabalhopara a populacéo locét;, B, Es, B, Ese E)

e a existéncia degpcerias entre as herdades/quirgasitros negécios locais e/ou regiongis,
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E;, Es, B4, Ese E). Em terceiro lugar, salient®e a valorizacdo e preservacéo das tradicoes e
culturas locais, trés de sete resposks K. e &), através de atividades como, por exemplo,
ensinar a fazer paem forno de lenha (g cozinhar receitas tipicas da gastronomia alentejana
(E2); e promover eventos que contam com a participacéo de cantores regignéerfEduas de

sete respostagfe &), evidenciase a promoc¢ao doontacto entre as comunidadesdis e os
turistas Como ultimos contributos, uma entrevistada assinalou a importancia de conseguir
trabalhar com inimeros individuos de areas distintgs(&utra indicou a eihoria e construcao

de infraestruturgdboem como do meio envolventesE

Na ultima questdo, procurese compreender a opinido dos entrevistados relativamente a
capacidade do agroturismo, por si sO, poder desenvolver e revitalizar a regiduatro em

sete (B, E4, Es e B&) acreditam que ndo, pois as unidades de agroturismo salmeete, mais
pequenas e tém menos capacidade de alojamento quando comparadas com outros tipos de
empreendimento turistics, sendo, por isso, muito complicado um empreendimento de
agroturismo conseguir sozinho beneficiar positivamente a regido. Todayieypeetaria
Elisabete Simbes gEadmite que o agroturismo em conjunto com outras valéncias do turismo,
como o Enoturismo, viabiliza o desenvolvimento da cidade e da regido onde se insere. Para o
senhor Pedro Moraes4)Ea tonica da sua resposta foi aada nas atividades agroturisticas, visto

gue para si, apesar de um empreendimento de agroturismo pressupor na sua base a oferta das
mesmas, € bastante dificil dinamlag e ter alguém que acompanhe os participantes por haver
igualmente uma dificuldade @scida em conseguir recursos humanos que, para além de serem
extremamente dispendiosos, ndo tém disponibilidade para trabalhar atessamana. Concluiu

a sua r espost atemmyeehaveramaagimabtica nuitoegraride, o turismo rural ndo

€ umnegadcio, ndo é um emprego, € um modo de vida. Tem que ser uma coisa muito integrada na

reali dade de quem est§, de quem tem. o0

Outra entrevistada, a senhora Ana Rita Barbogia dgontou que a concorréncia proliferada na

regido entre o alojamentocal e o agroturismo tem efeitos negativos para os empreendimentos

de agroturismo, havendo, por esta razéo, a necessidade de fomentar o trabalho entre a comunidade
para se travar esta questao e para que seja possivel incrementar a regido. A senhpea&lisa A

(Es) realgou que ndo € o agroturismo a desenvolver a regido, mas sim a introdugcdo de uma
agricultura moderna intensiva, nomeadamente os amendoais e 0s olivais explorados por

espanhdis.

Contrariamente a estes entrevistados, trés em sete @EE) mencionaram que agroturismo,
por si s@ revela capacidade desenvolver e revitalizar a regid®ara o senhor Eduardo Lucas
(E1) o agroturismo surge como um contributo valioso no desenvolvimento da regido alentejana,

podendo assum#e no futuro como uma modalidade que incrementara o turismo de Evora. Para
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alcancar este objetivo, o entrevistado € da opinido que os proprietdagotoismo devem dar

a conhecer aos turistas outros locais de interesse turistico de modo a increse@simasA
entrevistada Benedita LimafElegou que, embora seja limitado, derss#aalgum progresso na
regido. Dando como exemplo o seu empraaedio, referiu que conseguiu melhorar o aspeto
paisagistico da aldeia ao recuperar os edificios da propriedade. Ademais, é uraianadsa a

aldeia por atrair turistas que interagem com a populagéo local e consomem produtos vendidos nos

negaocios locais

A entrevistada Paula Mira fEopinou que o agroturismo detém essa capacidade desde que o TER
surja em complemento da atividade agricola e haja cooperacao entre individuos. Esta proprietaria
corrobora com a opinido da anterior, na medida em que o seaardjpnento consegue deixar

uma marca no territério ao atrair pessoas oriundas de diversos continentes. Para além disso,
considera que o agroturismo e, especificamente, a sua propriedade assumem um papel
preponderante, pois sdo as regides que necessitps dgnpreendimentos para conseguirem

prosperar e ndo o inverso.

b) Agroturismo sem exploragdo animal e com atividades

No segundogrupo de entrevistasepresentado pelaat egor i a sedexpladcdor i s mo
animal ecoma t i v i doafidnemgsenovamerte queexistem herdades/quintas com mais do

que umatipologia de agroturismo. Existem duagxce¢feqE:: i Horta de Torrejais &1 1

Monte do Pantaledogue possuem uma Unica tipologianominadaworking farm,passive

contact agritourismTodas as propraades deste grummquadren-se na tipologia mencionada

pois, em determinadas atividades, o turista ndo contacta com a agricultura, ainda que esteja
hospedado na herdade/quinta oedeste pratica agricola. Relativamente as outras categorias,
quatro deseis propriedades {E Quinta da Espadagk Monte da Serralheira, & Herdade do

Vau e k31 Casas do Rio Sado) inseresa na tipologidVorking farm, direct contact, authentic
agritourism visto que oferecem ao turista atividades onde pode contaatantente com a
atividade agricola desenvolvida nestes empreendimentos. Por ultimo, com duas de seis
herdades/quintas {E E), surge dipologiaWorking farm, indirect contact agritourisreegundo

a qual se pressupbe a participacdo do turista em adgativédades que ndo exijam o contacto

direto com a pratica agricola.

No que concerne ao cargo assumido pefdsevistados apurouse que a maioria é proprietario
das herdades/quintancarregandse dduncgdes intrinsecasarea de geréncia. Somentedos
entrevistados ndo é o proprietariaESenhor Luis Fialho), ainda que seja este a assumir o cargo
de gerente por auséncia do proprietario na herdade. Além desta informacéo, vegificautrés

de seis entrevistados sao do género feminigd (&erhora Isabel Cabral,E Senhora Lucia
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Feltz e B3 Senhora Efigénia Cachadinha) e os restantes sdo do género masauligo (E
Senhor Luis Ferreira el Senhor José Carvalho). Averiguse igualmente que s6 um destes
entrevistados (k) apresentaumaidade inferior ou igual a quarenta anos, revelagde, a
semelhanca do grupo anterior, também neste a exploracdo de propriedadgstutismo
encontrase predominantementey cargo dendividuos mais velhos. Em relagdo a formacéo,
somente dois deess entrevistados (ke E) sdo formadosa area do turisme 0s restantes
provém de outras areas como a de Gestad, @deGestdo de Recursos HidricosdEe a de
Engenharia Civil (k).

Praticamente todo®s entrevistadgscinco de seis,encontrarse héalgum tempo na
herdade/quinta, sendo queum casdoi umaheranca familia(Ei2) e noutros trés @EEs e E1)

o empreendimentdoi inicialmente adquirido para residéncia, em 1987, 1982 e 1989,
respetivamente. Outro entrevistadag{EEnendonou que se encontra na herdade desde 2016, ano
em que realizou o0 seu estagio neste local. A excecdo-sefexaima entrevistada:fEque se
encontra permanentemente na propriedade desde R02Que diz respeito duragcdo das
funcdes desempenhadaquaro de seigntrevistados (& Eo, Eio € E1) assumenrnasjahaalgum
tempo, desde a abertuta herdade/quinta ao publid®maioria dos entrevistados, cinco de seis
(Es, Eo, Eiro, E11 € B12), declaroununcater exercidoas atuais fun¢des noutro negécio equivalente,
0 que novamente sdraduz numa parca experiéncia na gestdo de empreendimento de
agroturismo Esta falta de>geriéncia foj provavelmentesendoatenuadanos casos em que as

propriedades recebem turistasnhiditos anos.

Por ultimo, verificou-se que todosivem na regidoe, inclusive, alguns vivem na propriedade
(Es, Bs, E11 € E3), emboraumaentrevistadaejaoriundade Lisboa (k) e outrada Holanda (B.
Em conformidade com a afirmacéo feita no primeinopg de entrevistadospnstatase que,
apesar do reduzido niumero de pessoas, existe fixecawividuosna regido do Alentejo por

diferentes razoes.

Prosseguindo para terceiro conjunto de questdes das entrevistas, corsguiue trés de seis
herdade/quintas Es, Ei1 € E12) sdo de médiaimensaq detendo doze, onze e dez hectares,
respetivamente; e as restantés Eio € E3) sdo de grande dimensao poissuirem cento e trinta,

duzentos e cinquenta e dois e duzentos e setenta hectares, respetivamente. Ndo obstante as suas
dimensdes, das seis propriedades caquoram mais do que uma valéncia dentrandgdcio

agricola. Assim sendpcincoem sés herda@s/quintas (E Es, Ei1, Ei2 € E3) detémum negdécio
alimentarpor teremarrozais (ks) e, sobretudgomaregpara autoconsumo, para os hospedes ou

para venda; trés em seify( Eio € E) dedicamse igualmente a producdo de vinho,
nomeadamente de vinho dalha (E2); e quatro em seisletém outro género de negdcio,

especificamente de corticBse Es) ede producdo de azeitBs( Eio € E11).
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No momentada fundacdo dos empreendimentoagecultura era uma pratica usual efwdas
as herddes/quintas eraalnica atividade praticad&m comparac¢do com o grupo de entrevistas
anterior, referese novamente que a agricultusa a Unica atividade praticadaestas
propriedades, possivelmente, devido ao facto de, ougstiaapossuinmagrandemportancia na

economiada regiaee a populacao dedicae,sobretudpao setor primario.

Quantoao negdcio turisticq o numero dénerdades/quintas que alojam os hdspedes num Unico
edificio (B, E11 € E) € igual ao numero das que hospedam turistasagiosedificios (Es, Eio €

Ei3). O numero de quartos e as tipologias dos apartamentos variam de empreendimento para
empreendimentdJo respeitante abertura das herdades/quintas aos turistgs maioria referiu

que se dedica ao agroturismo h& algum terspodo que dois empreendimentos abriram entre
1992 (k) e 1993 (k); um em 2000 (E); e outros dois em 2013 {fte 2015 (k&s). A propriedade

Monte do Pantaledo (B abriu nocorrenteano.Comoprincipal razdo para terem comecado a
dedicarse ao agroturimo, cinco de seis entrevistados alegarque quiseram rentabilizar o
espacgo e 0 seu negégiexistente.Um anico entrevistado (B apontou que a sua razdo se
debrucou na vontade de revitalizar a propriedade ao recuperar uma casa degradada com uma

arquittura tradicional alentejana

De modo a apresentaremraslhorescondic6espara aabertura das herdades/quintas ao publico,
todos osentrevistadopassaram por um processo pageuperar e reabilitar as mesmasEm

relagéo apoios financeiros provenientesla UE, cinco em seis entrevistados receberam apoios
para a pratica agricola, excluinde o senhor José CarvalhaJjEjue alegou nao ter tido qualquer

ajuda monetaria. Para 0s projetos turisticos, dos seis entrevistados cinco mencionaram ter
recebido financiamento, excetuars® a senhora Lucia FeltzgfENo que diz respeito a outros
apoios tanto para a agricultura como para o turismo, a maioria dos entrevistados afirmou ndo os
ter recebido. Ainda assim, o senhor Luis Ferreifg @o Unicoque é apoiado, neste caso, pela

Céamara Municipal de Moura.

A respeito daoferta de atividades agroturisticas trés de seis entrevistados,(Ei1 e Eb2)

ofereciam somente alojamento aquando da introdug&o do agroturismo nas suas propriedades. Os
restantexomplementavam este servigom atividades agroturisticadesde o inicio. Tal como

se averiguou no grupo de entrevistados anterior, também nesteséodes a necessidade de
empregar trabalhadorestanto para setor agricola comuarao turistico. Porém,uma vez mais
constato-se queem quatro casos {Feio, Eix e B»), apenas sdo empregues uma a duas pessoas
para a agricultura, sendo uma delas o proprietAs@xce@esacontecm na Quinta da Espada

(Es) e nas Casas do Rio SadagjEpois nestas projgdades trés a cinco individuos dediesena

pratica agricola. Para o setor do turismo, denstmjue a maiorig@los empreendimentos emprega
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trés a cinco trabalhadoresccluindesedois casosHye Eig). No primeiro trabalhamduas pessoas,

incluindo a poprietaria e no segundo trabalham sete pessoas.

No que tange aoferta de atividades agroturisticas apurouse que a maioriadas
herdades/quintas oferengais do que umaxperiéncia em agroturisma excecao da Horta de
Torrejais (k1) que oferece apenasna Cinco em seis propriedadpsoporcionama realizagdo

de passeios pedestres autonoma@sHE Eio, E11 € Ei3), havendo igualmente a possibilidade de
serem acompanhados pelo proprietarig)(Bu por um guia especializado em fauna e flora da
regido (k). Para além desta atividade, o conjunto de outros tipos de atividades contou também
com cinco respostas, salientars#a observacdo do processo de tiragem da cortigaHE); a
realizacdo de piqueniquesofEa apanha da azeitonagfEo babnismo (k e Epo); a visita as
vinhas (kg); a participagdo nas vindimasq(& Eyg); 0 assistir aos ensaios de um grupo coral de
Cante Alentejano (f); os passeios a cavalo ou de bicicleta fora da propriedgfea(Esita a

uma oficina e observacdo dabalho em buinho de um artesdq,(Ee a possibilidade de
participar na ceifa do arroz {f£ Outras atividades tém menor expressao por ocorrerem em
poucas herdades/quintas, nomeadamente as provas de vinhdsdEo workshopde culinéria,

em parcerd com uma chefe (g); oworkshopde agricultura que permite aos héspedes cultivarem

produtos na horta e plantarem arvoreg;(&os passeios de bicicleta dentro da propriedade (E

A semelhancado sucedido no grupo de entrevistas anterior, estasaatagcestimulam os turistas
a teremformas distintas de participacdo e envolvénciaAssim sendo, enguatro de sete
herdades/quintas §EEs, Eio e E3) 0s turistas participam de forma atiegpassiva e a sua
envolvéncia ocorre tanto por absor¢do como poersdo, visto que atividadesdiversas
pressupdendiferentes participacbes e envolvéncias. Em duas herdades/quintasgE os

turistasparticipamapenas passivamergesnvolverrse porabsorgamas atividades

A maioria das atividadegroporcionadas sdo gratuitas, acabando por ndo gerar nenhum lucro
adicional para os proprietarioss(fEi1, Ei2 € E3). Contudo, algumas das atividades gehaero

a curto prazo para os proprietariggor estarem associadas pagamento de um valor extra, a
sabelos piquenigues @ as visitas as vinhas e as provas de vinhgy, o aluguede bicicletas

(Ey). Para os dois entrevistados que oferecem atividades com um pagamento associado, a
importancia do lucro obtido varia, pois para uma entrevigtaga lucro traduzse numa ajuda

sem grande relevancia e para outro entrevista@pdg atividades pagas assumsecomo uma

fonte de rendimento com algum significado.

Quando questionados se as atividades agroturisticas oferecidas fidelizam os tésstas,deis
entrevistadosHy, Eioe Es3) confirmaram que existiédelizacdoe os restantes ndo acreditam na
mesma, mencionando que as repeticdes de hdspedes se deveram, principalmente, a localizacéo da

propriedade (B, aos turistas apreciarem o empraemahto e sentirerse berracolhidos (k).
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No que diz respeito inplementacéo de atividades agroturisticas inovadoras e diferentds

todas aquelas que ja existem na regidetade dos entrevistados,(Ewo € E2) declarou acreditar

gue ofereceatividades diferentes e a outra metadg Hr e E3) confessou que ndem essa
preocupacado, especialmente porque os turistas preferem desfrutar do espaco autonomamente.
Relativamente adipo de publico atraido para estas propriedades de agroturismaotab
verificado no grupo anterior, todos 0s entrevistados afirmayaen recebem familias com
criancas.Trés em seis herdades/quint&s, (Eio € E1) alojam igualmente casais sem filhos e

apenas duas em seis €EE ) hospedam seniores.

Quanto asumero de turistas queas propriedadescomodam anualmentgalientaseque dois

de seis entrevistados i(Ee E3) alegaram receber menos de mil héspedes e um delgs (E
mencionou ter recebido entre mil e dois mil turistas. Dois dos entrevistag@es Bff ndo
sauberam responder e para umgfEsta questdo ndo se aplicou por ter a sua propriedade aberta
ao publico hd menos de um ano. Esteistas procuram as herdades/quintas maioritariamente
nos meses de verdo, evidenciasdgunho a agosto {Ee Es3); julho, agosto e setembro €

Ei0); junho e julho (k); e julho e agosto (8. A sazonalidade continua a ser uma realidade

bastante marcante para este setor.

De seguida, indagarase os entrevistados sobre a contratacdmdigiduos pertencentes a
populacéo localpara adinamizacdo das atividadesobtendese seis respostas negativas, visto
que sao realizadas pelgrOprios proprietarios e/ou responsaveks, (Eio e Ei1) ou
autonomamentek§, Eo, Eio, Ei1 € E3). Existem casos em que os proprietarios recorrem a
parceiros para a dinamizagéo de algumas atividadeB:(e E>). Para o desempenho de outras
funcdes, a maioria dos entrevistados contratou trabaksgertencentes a comunidade local,
excetuandese uma entrevistada dffpor ter somente doioaboradoreriundos da Roménia,

mas que se encontram a viver em permanéncia na regido. A esta entrevistasagutra (k)

gue emprega igualmente quatmspoas: duas do Porto, uma de Viseu, que vive na herdade, e

outra de Inglaterra, que vive na regiéo.

Em relagdo aoartigos produzidos nas herdades/quintastodos os entrevistados declararam

que os vendem, principalmente corti€a € Ei3); mel (b e Ey); limdes (k); romas (k1); vinho

(Eo, Exo€ Ei); azeite(E11); e arrozEis). A semelhanca do grupo anterior, também neste se denota
gue os entrevistados procuram aproveitar e rentabilizar todos os produtos provenientes das
propriedades. Quanto aa®rkshopsapurouse que para quatro dos seis entrevistadgsHk

Ei2e E3) estaguestdo ndo se aplica, visto ndo estar contemplado nembikshopna oferta de
atividades. Os restantes responderam negativamente. Para além destas informac¢fes,seonstatou
que apenas dois dos entrevistadas €B=1) responderam positivamente a questa venda dos

seus produtos para/por mercearias locais.
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No que concerneignportancia da vendadosseusartigos ser uma fonte de rendimento extra, a
maioria dos entrevistados, quatro de seig g, Ei1 e Ep), afirmou que o lucro é pouco
importante, regitando numa pequena ajuda. O Unico caso em que a venda dos produtos,
principalmente do vinho, se traduz numa fonte de lucro muito importante € o da Herdade do Vau
(E10). Outra entrevistada (B} revelou que com a venda da cortica conseguem obter imgartant

rendimentos, ndo obstante os lucros obtidos com a venda do arroz serem pouco importantes.

As parcerias entre as herdades/quintas e outros negdcios locais sdo igualmente uma constante
neste grupo de entrevistados, sendo por isso que todos eles det@&m nnais parcerias com
diversas empresas e pessoas da populacdo local, a saber: empresas de animacaatigstica (E
Eio, E); cooperativas vinicolas e de azeitedt1); grupos corais (B); restaurantes (g); entre

outras.

Prosseguind@a andlise, sobre a questdo dalhorias no meio envolventalespoletadas pela
existéncia destas propriedades, o niumero de melhorias apontadas foi reduzido, ainda que a
maioria tenha destacado, pelo menos, uma, excetisenddvonte do PantaledoifE Somente

dois entrevistados ¢ E1) mencionaram mais do que uma melhoria. Trés de seis entrevistados

(Es, BEo e Ep) referiram que a Camara possibilitou a instalagdo de sinalética indicativa da
localizacdo da propriedade e outro entrevistadg) @mentol que foi a propria geréncia a
colocéla. No caso da Horta de TorrejaisifEesta também foi uma melhoria visada pelo
entrevistado, tendo sido a Camara que ofereceu uma das setas e as restantes foram da sua
responsabilidade. Este entrevistado aludiu agngaestdo da melhoria da estrada de acesso para

a sua propriedade. Outra melhoria frisada pela entrevistada da Quinta da Egpadac{&na

se com a reconstrucao e recuperacao da sua quinta que, antigamente, se encontrava abandonada.
Embora tenham apsentado alguma melhoria, dois entrevistadase(lEo) expuseram o seu
descontentamento face aos parcos apoios por parte das Camaras Municipais de Evora e de Beja.

Ambos sentem que estas entidades deveriam prestar mais auxilio as herdades/quinta.

Relativanente as medidas implementadas por cada empreendimento de agroturismo para a
preservacdo do ambientetodos os entrevistados referenciaram entre duas a cinco medidas.
Distinguese, em primeiro lugar, a realizacdo da triagem do lixo por ser cumprida psro®do
entrevistados. Em seguida, sobressai a utilizagdo de uma ou mais fontes de energia renovavel que
contou com cinco de seis respostas g, Eio, Ei2€ E3). Com um namero de respostas inferior,
sublinhase a preocupacdo em preservar a paisages €Ea traca do edificio, considerado
Patriménio de Interesse Municipd,1); a preservacao do montado e do olival, sem ddsui

para plantar novo olival para exploragdoo(Ea utilizacdo do menor nimero possivel de
maquinas agricolas {§; o controloda utilizacao excessiva de plasticoss(Ea preocupacao em

poupar agua (& Es3); a «isténcia de trilhos préefinidos para passeipgdestres e de bicicleta
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pela propriedadéEss); e o cuidado dencutir boas praticas ambientais aos turi§ia® E»). De

salientar que a propriedade Casas do Rio Sadpd@&ssui ainda um projeto, em parceria com a

marca de café Nespresso, a partir do qual alguns hectares da exploracdo de arroz sdo adubados
com o produto resultante da compostagem das borras doaafétirRo, esta herdade {fdetém

uma certificacdo daiospherePortugal e a Herdade do Vau:fE na altura da entrevista,

encontravese num processo para a obtencao desta mesma certificacao.

Na pendltima perguntada entrevista, referente aosontributos socioecondmicos do
agroturismo para a regiaotodos os entrevistados identificaram, pelo menas,contributo.
Contudo, ariagcdo de postos de emprego para a populacaoeakE:. e E3) e a existéncia de
parcerias entre as herdades/quintas com outros negdcios locais e/ou régioRais E3) foram

as vantagens que mais se destacaram ptareon com trés de seis respostas. Com duas respostas
cada, destacaise a valorizagdo e preservagdo das tradicoes e culturas logsa@isE(f e a
promocao do contacto entre as comunidades locais e os turistag&(fE Outras vantagens com
menos menc¢&foram a criacdo de uma fonte de rendimento extra para os agricultg)res (E
fixacdo de individuos em regibes menos povoadag; (& dar a conhecer o Alentejo sfE
monumentos, museus e outros locais da regigo € apoiar as comunidades mais proas,
através, por exemplo, do patrocinio de eventos e da compra de produtos endbgenbs)(E
Embora um dos entrevistadosi{Etenha apontado uma vantagem, este acredita que os
contributos que o agroturismo possa trazer para a regiao séo relaivosdila em que tudo

depende dos interesses e da maneira de agir de cada proprietario.

Na ultima questéo, pretendsaconhecer opindo dos entrevistados solse oagroturismo,

por si sO, deéma capacidade de desenvolver e revitalizar a regiaGomo seedido no grupo
antecedente, embora existam opinides distintas, neste grupo a maioria das respostas foi negativa.
Ainda assim, em algumas situagfes os entrevistados procuram endividar todos os esfor¢os com o
objetivo de contribuirem positivamente para dhmea da regido. Os entrevistados, (Eoe Es3)

creem gue o agroturismo é efetivamente importante e um impulso socioeconémico para a regiao,
todavia referem que sozinho ndo consegue deter essa capacidade de fomentar e revigorar a
mesma. Aentrevistada Lucia Feltz gEacredita que um empreendimento de agroturismo deve
estar localizado proximo de uma aldeia ou cidade que lhe ira servir de apoio ao permitir que o
turista se desloque sempre que necessarégssa localidade, onde encontrardargantes,
empresas, entre outros servi¢os. O entrevistado Luis Fiaf)@g¢Eobora com a opinido anterior

e alega a necessidade de existirem parcerias entre as propriedades de agroturismo e outros
servigos, sendo a falta de parcerias um dos gravelepraddo Alentejo. Afirma igualmente que

a cooperacado deve ser uma constante entre empreendedores do setor turistico para que se consiga

concorrer em conjunto com outras regides do pais e com outros paises.
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No ponto de vista do entrevistado José Carvélhg), 0 seu e outros empreendimentos de

agroturismo sdo de pequena dimenséo, ndo possuindo potencial para sozinhos interferir nas
mudan-as socioecon-micas do Al entejo. Tal como
§guao. Todavi a, epe@osemeontrutal este propretado prpaura manter os

turistas em contacto com a comunidade local, apresentagsioo Cante Alentejano e o

artesanato, com o trabalho em buinho. A entrevistada Efigénia Cachadiglf@(&bora com
aopinidiodoentevi st ado anterior quando afirma que 0sc
papel ® reduzi do, somos muito paeoginidge debutrog s O . Por
dois entrevistados ¢ E), reconhece que se houver iatelacdo entre esta modalidade TER

e outras iniciativas, que possam ndo estar relacionadas com o turismo, o agroturismo podera gerar

valor e potenciar a regiéo.

Para além destes pareceres, a entrevistada Lucia Fg¢ledEntrevistado Luis FialhoigEséo

da opinido que o agtarismo, enquanto modalidade de TER, é do conhecimento do turista
estrangeiro, mas esta palavra é desconhecida no caso do turista portugués, na medida em que para
este o TER é um Uunico tipo de turismo, sem modalidades. Por isso mesmo, 0s entrevistados
acralitam que se deve divulgar a modalidade de agroturismo, passando asgikzsa palavra,

ao contrario da designacdo TER, para homear efetivamente empreendimentos de agroturismo.

O entrevistado Luis FerreiraigfEnao acredita na potencialidade do agristno como motor de
desenvolvimento socioeconémico da regido, visto que, na sua 6tica, apesar de lhe trazer enorme
descontentamento, somente a exploracdo intensiva de oliveiras e amendoeiras em grandes

propriedades é que geram lucros. Contudo, estesindovestidos para a melhoria da regido.

Y

Relativamente a entrevistada Lucia Feltz),(Eesta salientaindaque os proprietarios e/ou
responsaveis das herdades/quintas devem investir na sua formacgéo e prppeaagimestejam
totalmente aptos para bemceber os turistas e, desta forma, colaborarem para o desenvolvimento

do agroturismo.

Em oposicéo a todas estas opinides, a entrevistada Isabel Cabadiriiou que o agroturismo

detém a capacidade de, por si sO, desenvolver e revitalizar a regiéoadi&p ja revolucionou
completamente o Alentejo em termos turisticos, pois é divulgado nas revistas inglesas e
americanas. A entrevistada ndo deixa de admitir que, na sua visdo, o agroturismo SO possui esta
potencialidade desde que o empreendimentonsenére localizado perto de uma cidade,
especificamente de Evora, como se verifica com a Quinta da Esgdao(fue caso contrario

tornase insustentavel.
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c) Agroturismo com exploracdo animal e sem atividades

Na terceira e quarta categorias, denoghipas A Agr ot uri smo com expl or a

atividadeso e AAgroturismo sem expl or ase«co ani
somente uma entrevista para cada uma das mesmas, pois hdo se conseguiu obter o consentimento

de outros proprietarios/ou responsaveis para a elaboracdo de mais entrevistas.

Para gorimeiracategoriaacima referidacontrariamente ao sucedido com as entrevistas dos dois
grupos anteriores, a propriedade Vale de Gatas (Bserese numa Unicdipologia de
agroturismo, designadaNorking farm, passive contact agritourisna medida em que o0s turistas
hospedados neste empreendimento ndo tém qualquer contacto com a agricultura praticada nem
com o gado existente. No que diz respeiantievistada, a senhordsabelCartaxo (k&), com

sessenta anos de idade, € a proprietaria de Vale de Gatos, juntamente com 0 seu marido, e a sua
formac&o nédo esta relacionada com a area do turismo, tendo revelado que é teceld. A entrevistada
encontrase ha algum tempo na propriedadajsyprecisamente hé vinte e cinco anos, e adguiriu

a para sua residéncia.

Quanto aduracgéo das funcdes desempenhadas entrevistada assuras desde 2017, ano em
gue Vale de Gatos (B foi considerado um empreendimento de agroturismo. Mencionou ainda
quenunca exerceas funcdesle gestoraoutro negdcio equivalente, o que, mais uma vez, revela
uma limitada experiéncia na gestao de uma proprietadgroturismadPor ultimo,a entrevistada
confessou que € lisboeta, contwile na regidq desde que adquiresta propriedade.

Vale de Gatos (&) possui apenas dois hectares, sendo considerada de pdonensaq e o
Uniconegocio agricolaai praticado & animal, pois a entrevistada possui um rebanho de ovelhas
Campanicas, raga autoctone do Alentejo. Estdadou ainda que detém algumas galinhas e uma
horta para autoconsumo. Aquand® fuindacdodeste empreendimenta atividade agricola
ainda ndo se encontrava patente. Algum tempo depois da entrevidtesizuamarido estarem na
propriedade é que comecgararcriar a horta e a ter o rebanho. Perante estas informagoes,

averiguouse que ndo havia qualquer atividade praticada, nem mesmo a agricola.

Em relag@o aoegdcio turisticq as casas de Vale de Gatos;(Bofreram obras de reabilitacéo,

pois uma delasstava inclusive em ruina, sendo posteriormente transformadas num Unico edificio
com quatro quartos para alojar turistas e/ou artistas e aprendizes da arte da tecelagem que
procurem ficar hospedados em Vale de Gatos. A entrevistada revelou que, em 942 uea
experiéncia ao abrir as portas de sua casa ao publico, através da colocacdo de um anuncio, no
websiteAirbnb, com quartos para alugar. Segundo a mesma, este experimento foi um sucesso,
todavia no momento em que decidiu licenciar o edificio texgtantes encargos e dificuldades,
acabando por perder o ritmo de aluguer que outrora tinha alcancado. A senhora Isabel Cartaxo

(E14) mostrouse descontente acerca deste assunto e, embora ndo concordasse, a Camara de Viana
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do Alentejo imp6dhe a classificgdo de agroturismo. Apds cinco anos de espera para se
conseguir licenciar, Vale de Gatos{Ebriu como um empreendimento de agroturismo em 2017,

contra a sua vontade. gincipal razédo para se ter dedicado ao turismo foi por uma questéo de
rentabilizacé do espaco e obtencdo de um rendimento extra. NO que concerapo#uss

financeiros, a entrevistada afirmou que nuneadquaisquer ajudas, nem mesmo da UE.

Relativamente astividades agroturisticas em Vale de Gatos (f somente se oferece
alojamento a turistas e a artistas ou aprendizes que realizem trabalhos de tecelagem. No que diz
respeito ao numero deabalhadores empreguestanto para a agricultura como para o turismo,

a proprietaria (&) assegurou que ndo con&ainguém, sendo apenas a prépria e o seu marido

que se dedicam a pratica agricola e as func¢des inerentes a atividade turistica. Ainda assim, uma
vez por ano, necessitam dos servicos de um colaborador para tosquiar o rebanho de ovelhas. Este
tosquiador éeozelandés, por isso, vem de fora da regido, mas reside em Castelo de Vide.

No que tang@onumero de turistasquerecebem anualmentéale de Gatos (&) aloja menos
de mil turistas. Quanto amgeses denaior procura a entrevistada Isabel CartaxadEevelou
que ndo existem meses a destacar, porém, possivelmente no verdo é quando a procura pelo

empreendimento se tornzais elevada

Quando questionada acerca aamercializacdo dos artigogproduzidos em Vale de Gatos, a
entrevistada (&) assegurou queonsegue vender uma parte da la das suas ovelhas para cobrir as
despesas com a sua lavagem e cardagem, ficando com o restante para os seus trabalhos de
tecelagem. Quanto a esses trabalhos, mencionou ter alguma dificuldade ethosjesatdretudo

por ndo ér hdspedes com tanta regularidade nem por dominar o uso das tecnologias. Deste modo,
a entrevistada (k&) referiu quendo obtém lucros significativoscom a venda destes produtos,
traduzindese numa fonte de rendimento pouco importante, na questao dasi@ingicante, no

caso da venda dos seus trabalhos.

Contrariament@ maioria das respostas dos entrevistados, a senhora Isabel Caraec(&ou

gue nao detémarceriaslocais nem acredita que Vale de Gatos tenha contribuido para a melhoria

do meioenvolvente, porque, na sua Gtica, ninguém conhece o seu empreendimento. Por outro
lado, em relacdo as medidas parpreservacdo do ambientea entrevistada (& indicou

somente a preocupacdo em poupar agua, especificando o caso da lavagem da laacuerabrig

gasto excessivo deste recurso. Nas Ultimas duas questfes da entrevista, a senhora Isabel Cartaxo
(E1s) Nn@o soube responder, reforcando novamente que, na sua opinido, Vale de Gatos nunca
deveria ter sido considerado um empreendimento de agrotunsEmajm casa de campo ou outra

tipologia que se adequasselhor.
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d) Agroturismo sem exploragdo animal nem atividades

Para a Wl ti ma c/Agtotrgmo dera expldragéo ianinual raech aatividades
entrevistouse 0 senhor Jodo Loboigf proprietdrio do empreendimento Passo do Lobo. Tal
como sucedido com a entrevista relativa a Vale de Gatgs tdmbém o Passo do LoboifFse
insere natipologia Working farm, passive contact agritourisqpelas mesmas razdes

anteriormente apresentadas.

No que concerne ao grupo de questdes referensti@vistado (Eis), apurouse que, a par da

sua mulher, o senhor Jodo Lobo, com cinquenta e oito anos de idade, é o proprietario do Passo do
Lobo e dedicase inteiramente a sua gestao. Este propriet@omgtrutor civil e decidiu, ha vinte

e trés anos, adquirir a propriedade com o intuito de ser uma casa de familia. Muito recentemente,
desde agosto do corrente ano, que o Passo do Lobo foi classificado como empreendimento de
agroturismo. Por este motivoestle esse més que o senhor Jodo Lok @Esempenha as
fungbes de gestor. Afirmou igualmente que é natural de Moura eesjde no Passo do Lobo.

Por dltimo, este entrevistadofEassumiu que nunca possuiu o cargo atual nem deteve as mesmas

fungBes natro negodcio equivalente.

Dando continuidade a analise, averigisguque esta é uma propriedade de pegdien@nsaq

por possuir aproximadamente cinco hectares, e o prinogggicio agricoladebrugase sobre a
vertente alimentar, visto existirem arvores de fruto, oliveiras e uma horta. O entrevisgado (E
mencionou que ratica agricola, a Unica atividade patente na propriedade, ja se encontrava
presente, tendo surgindo apés a aquisicderdeno e da constru¢do da sua casa. Posteriormente,
em junho de 2022, a familia decidiu apostanag6cio agroturisticq tendo a possibilidade de
hospedar turistas em oito quartos distribuidos por um unico edificio, sem ter havido necessidade
de recupenae reabilitar o mesmo. Foi preciso, pelo contrario, melhorar e ampliar a casa ja
existente. O entrevistado,gerevelou que ndobtevequaisquer tipos dapoios financeiros nem

para a agricultura nem para o turismo. Este transformou o Passo do Loempteendimento

de agroturismo devido a suantade prépria e acimpulso dado por amigos

Quantoasatividades agroturisticas o senhor Jodo Lobo {§f admitiu que, por enquanto, estao
apenas focados na oferta de alojamento, ndo obstante esteja a epuskibibdade de criar
atividades que possam combater a sazonalidade, como por exemplo a apanha da fruta e da
azeitona. No momento da entrevista, quando questionado acenéandoo de pessoagie se

dedicam a agricultura e ao turismo, este entrevistadmtgu que contam bastante coréio-de-

obra familiar, mas para a vertente turistica contrataram também duas senhoras pertencentes a
comunidade local. Mesmo estando abertos ha pouco tempo, o senhor Jodad)obfe(i que,

desde a abertura do Passo abd ao publico, os meses canaior procura foram o julho e,

possivelmente, o agosto.
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Relativamente a questéo danda de artigosproduzidos na propriedade o entrevistado (i)

alegou que fazem compotas e possuem azeitonas e fruta, mas, por enquamarasao
autoconsumo e para os hdspedes. A semelhanca de Vale de Gtas€Eguouse que o Passo

do Lobo (ks) ndo tem qualqugrarceria local. O seu proprietario (f argumentou ainda que

ndo nota nenhuminelhoria ao niveldo meio envolvente pois, na sua visdo, abriram muito
recentemente para conseguirem ter algum impacto. O mesmo se comprovontribstos
socioecondmicos do agroturismpara a regido, apesar de ter reconhecido que a criacdo de postos
de emprego para a populacao local é&uwantagem desta modalidade de TER. Porém, no que
tange goreservacdo do ambienteenumerou algumas contribuicdes, nomeadamente a triagem

do lixo, a existéncia de painéis solares e o aproveitamento de produtos horticolas e fruticolas para

consumo.

Por alimo, o senhor Jodo Lobo £ € da opinido que agroturismo, por si sO, ndo revela a

capacidade de desenvolver e revitalizar a regid@ois, tendo como base o exemplo da sua
propriedade, o Passo do Lobo tem uma capacidade muito limitada para recdhsr tiste s6

teroito quartodisponiveis. Por isso, embora tenha valor, este empreendimento néo é suficiente,

na medida em que, nas palavras do entrevistedop e nas com a exi st °ncia do

regido consguimos levar a cabo essa migséerevitalizar o Alentejo.

Apos a andlise individual de cadatrevista elaborese um esquem# com o intuito de se

verificarem as semelhancas e as difereegésentes entre agiatro categorias criadas. Deste

modo, salientse que, em termos de atividadagroturisticas oferecidags categorias
AAgroturismo com expl@reafidgraniumals m® @steimviekpd @
com at i (2)sdoaad enai® dindmicas por serem as Unicas que oferecerem atividades.
Contudo, por um lado, ambagluem herdades/quinta®om sete atividades comunshas, por

outro, cada categoria abrange oito atividades distintas. Embora a maioria dos entrevistados da
primeira categoria acredite que oferece atividades mais inovadoras e diferentes, a discente € da
opinidoque € na segunda categoria onde estdo incluidas as propriedades que proporcionam um

maior nimero de atividades diferenciadas, podgpaoisso, ser considerada a mais dinamica.

No respeitante as medidas tomadas para a preservagdo do ambiente, esadelasiaquatro

categorias existentes,pimeira (1) visto ser a queegistouoito medidas mencionadgmelos
entrevistadosEsta émediatamente seguida pedagundacategoria(2), com sete medidas. As

outras duas categori as, AAgroturism@B) ecom exp!

AAgroturi smo sem eXxpl of@aregistaranasomeni@auma mesida cadd.i vi d a ¢

22\/er Apéndice VI.
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A disparidadebservadgodese dever ao facto dos entrga@idos das duas primeiras categorias

estarem mais alerta para a importancia do ambiente e da sustentabilidade.

Outra reflexaaretirarpela analise do esquema, presdecom os contributos socioeconémicos

do agroturismo para a regido. A segunda catag@)i contou com oito medidas mencionadas
pelos entrevistados e a primeira categoria (1) com sete medidas. A quarta (4) categoria foi,
novamente, a que contou com mewostributos mencionadpsomente umapossivelmente
porgue a propriedade Passo do LB@ 1 categoria 4) abriu ao publico apenas no corrante

logo ainda ndo conseguiu contribuir grandemeata esta questad terceira (3)ategoria ndo
registounenhumcontributo,dado ge a entrevistadde Vale de Gatos (ki categoria 3) ndo cré

gue a sua propriedade esteja bem classificada.

Por ultimo, a dicotomia semelhancagrsusdiferencas ocorre comummente entre as duas
categorias com o0 maior nimero de entrevisfamlavia, omo se verifica pelo esquema,

encontrarnse esporadicamente,ontoscomuns entras quatros categorias.

e) Conclusdes gerais da analise dos resultados obtidos

ApGs a realizagdo de quinze entrevistas a varios proprietarios e/ou responsaveis de
herdades/quintas de agroturismo alentejanas obtiveeandiferentes concluses,
independentemente da categoria em que as mesmas se inserem. Perante esta afirmacéo, sédo
tecidas de seguida essas conclusdes, procusandionultaneamente verificar a veracidade das

hipoteses levantadas no subcapitulo 1.2. Deste jeodoluiuse que:

1. Treze unidades de agroturismo localizanse no interior do Alentejo e apenas duas
(Es e B3) no litoral alentejano. Embora nao se verifiquseria expectavel que, por se situarem
na faixa litoral, os proprietarios destas duas herdadestgsinvestissem mais nas atividades
agroturisticas oferecidas com o intuito de atrairem um maior nimero de turistas. Ademais,
sendo o litoral um local que tem encontrado outras respostas e novas potencialidades turisticas,
fruto do turismo balnear, dosedtivais, do caravanismo e, inclusive, do surf, ambas as
propriedades poderiam fibeberd desta fonte de
turisticas. Assim sendndo se averigua uma diferenciagédo entre as unidades de agroturismo
do interior e as duas do litoral visto que 0s seus proprietarios ndo aproveitam na totalidade as
potencialidades que a faixa litoral Ihes proporcionaria para o desenvolvimento do agroturismo.
Reforcando esta ideia, existem propriedades, situadas no interior, quentgmesim maior
namero e uma maior diversidade de atividades agroturisticas, como é o caso da Herdade da
Maridona (E) e do Agroturismo Xistos @ quando comparadas com o Reflgio das Origefs (E

e as Casas do Rio SadadjElocalizadas no litoral;
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2. Na anostra estudada, constatee, por isso, qua localizacdo dos empreendimentos
ndo é o unico fator para a sua diferenciacgsobretudo, a nivel da oferta de atividades e de
macde-obra empregada, pois existem outros como a dimenséo da propriedadeemégoao
agricola desenvolvido e a formacéo do entrevistado. Por exemplo, relativamente ao nimero de
trabalhadores, verificege que o Reflugio das Origens)(Hetém um a dois colaboradores para
0S negocios agricola e turistico, ao passo que as Casas 8ad® (k3) possuem entre trés a
cinco trabalhadores para ambos os negécios. Contrariamente, o PateoJiena Herdade da
Maridona (E), propriedades situadas no interior, apresentam, respetivamente, o mesmo nimero
de colaboradores que as unidades agroturismo anteriores. Nestes exemplos, as
herdades/quintas onde existe um maior niumero de colaboradoresedegassivelmente, as
grandes dimensdes das mesmas e ao tipo de negdcio agricola ai praticado que exige mais mao
de-obra. Nao obstante estas clusdes, tense presente que, no interior, existem menos ofertas
de emprego; ha uma maior proximidade com Espanha, pais que exerce atratividade sobre alguns
jovens; e existe uma menor dindmica econdémica, apesar de possuir uma universidade e de o

turismo cltural ser dominante;

3. Todasas herdades/quintas estudadas se inserem, pelo menos, numa das tipologias de
agroturismo apresentadas, sendo, por isso, quesen f i r ma a hi p-tese b)
guintas de agroturismo alentejanas insererse em alguma das tipologias apresentadas por
Phillip, Hunter e Blackstock (2010p. Apesar de, para a maioria dos casogeséicar também
a hip-tese ¢) fi N uom quintan eoexista maisedo dua drea tipologia de
agr ot u,rsalientase gue existem seis de quinze propriedadesEEE:1, Eiz, Ei4 € Eis)
para as quais esta afirmagéo se encontra incorreta, visto s6 se enquadrarem numa tipologia. Por
ualtimo, constatu-se que a maioria das herdades/quintas, doze em quin4®,(Es, E;, Es, Eo,

Eio, E11, Ei2, B3, Eia € Es), se insere na tipologi/orking farm, passive contact agritourism
imediatamente seguida pela tipoloyiorking farm, direct contact, authentégritourismcom

um total de dez em quinze propriedades Bz Es, E4, Es, &, Es, Eo, Eio € B3). Esta conclusdo

revela que, por um lado, nas herdades/quintas o turista usufrui do alojamento e pode optar por
fruir de atividades turisticas, sem contactar com a pratica agricola existente nas mesmas. Por

outro, pode ter a oportunidade de participavaatiente, contactar diretamente e de forma

auténtica com as lides agricolas que séo levadas a cabo nestes empreendimentos agroturisticos.

Destaformaahi p-tese d) fAA mai or i a -s&aadipologiavdrking e s e
farm, direct contact, stageagritourismd n « 0 s ¢or née teri obtidocnanhuma resposta

por parte dos entrevistados da amostra estudada, averiggggde em nenhum caso se encena
alguma atividade para usufruto dos turistas. Estes apenas podem fruir de atividades que estdo

ermguadradas no diadia de quem trata da herdade/quinta, respeitaadonatureza e 0s animais;
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4. A maioria dos entrevistados é proprietario da herdade/quinta, excesmuldis casos
(E4 e B0 que sdo somente gestores e responsaveis pela manutencaopdasigutes. Esta
discrepancia podera significar que os proprietarios sentem relutancia em delegar a gestao do seu
préprio empreendimento a outrem ¢&m dificuldades em empregar gestores externos a
propriedade. Ademaisa maioria dos proprietarios e/ou pessaveis é do género feminino e tem
idade superior a quarenta anos, indicando que existem poucos jovens a gerir empreendimentos de
agroturismo, possivelmente, porque nao tém capacidade financeira para comprar uma propriedade
ou, novamente, porque os prighérios ndo pretendem confiar a gestdo de uma quinta/herdade a
um jovem gue possa nao ter tanta experiéncia na area. O facto da maioria dos proprietarios ja ter
alguma idade revela uma populacdo envelhecida o que se podera traduzir numa falta de
proatividade para acompanhar o ritmo de desenvolvimento do agroturismo, para fazer uso das
tecnologias e péas em pratica em beneficio préprio e do empreendimento;

5. A par destas questdes, eviderstaque somente quatro dos entrevistadesE:Es e
Ei0) tém formacdo na area do turismo, podendo constituir um entrave ao desenvolvimento desta
modalidade de TER, pois, ndo obstante terem ganho pratica ao longo dos anos, inicialmente os
proprietarios e/ou responsaveis ndo tinham qualquer tipo de experiéncia no gnotddsmo
e nunca tinham desempenhado fungbes semelhantes noutro negécio equivalente, eecluindo
uma entrevistada (g). Na Gtica da discente, esta é uma area que requer muito investimento
pessoal e profissional, sendo, por isso, imprescindivel oipté@o e/ou responsavel realizar
formacdes relacionadas com a area e procurar resaegualizado, tal como sucedeu com duas
entrevistadas (& E) que revelaram ter efetuado formacgdes ougraduacdes relacionadas com
o turismo. Mesmo néo estando tlm@ente ligadas ao agroturismo, as formagdes realizadas no
ambito do turismo ou de outras areas complementam sempre o conhecimento do proprietario e
podem incentivdo a implementar determinadas préaticas na gestdo do seu empreendimento de

agroturismo;

6. Todcs os entrevistados residem no Alentejo, apesar de algunE(EE; e B) serem
oriundos de outras regibes de Portugal e da Holangla fijuns dos proprietarios e/ou
responsaveis empregam igualmente colaboradores provenientes de outraspmgigessas
(E10) e de outros paises, como Africa))(ERoménia (B) e Inglaterra (k). Neste sentidoa
hip-tese h. AO agroturismo incentiva a fixa-«o
popul aci onal ? guma vepque tantoweentigdidosccamo os funcionarios que
contrataram fixararse na regido por outros motivos alheios ao agroturismo, conciséndoe

esta modalidade de TER apenas contribui para que estes individuos permane¢cam na regiéo;

7. A maioria das propriedades, sete guinze (k&, Es, Es, E;, Eo, Eio € B3), € de grandes

dimensdes por possumais de vinte hectares, sendo, possivelmente, mais propicias a aplicacédo
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de um maior nimero de atividades agroturisticas do que as de pequena dimensédo. Para além desta
suposicao, nestas herdades/quintas de maiores dimensfes, h4 uma maior probabilidade da
agricultura se tornar mecanizada e moderna, ndo havendo a necessidade de contratar tanta mao

de-obra para esta atividade;

8. Antigamente, aquando da sua fundagéo, das ghiexlades/quintas treze(Es, Es, Es,
Es, B, Es, Eo, Eno, E11, Ei2, Eiz€ Eis) j& apresentavam atividade agricola, sendo esta a razdo da
sua posterior classificagdo como agroturismo, a partir do momento em que 0s proprietarios
decidiram comecar também dedicaise ao turismo. Atualmente, em alguns casos, a prética
agricola de outrora tornese insustentavel, acabando por se verificar um abandono da horticultura
(E4 e B) ou uma substituicdo de uma cultura por outra mais rentavel, como, por exemgio, o t
e a cevada pelas videirag)E os produtos horticolas pelo nogueiral e pelas videiigs (E

9. Inicialmente, a agricultura era a Unica atividade praticada na maioria das propriedades,
doze em quinze. Todavia, a maioria dos entrevistados, nove ene @BinEs, Es, Es, Eo, Eio,
Eiz, B3 € B4), pretenda igualmente introduzir a atividade turistica nas herdades/quintas, de
forma a colmatar o decréscimo da importancia da agricultura e arpossufonte de rendimento
extra, eventualmente mais rentaval.afirmacdo dahi p-t ese a) fiNa regi «o
agroturismo baseiase em herdades e quintas onde a principal atividade é o turismo,
compl ementada e suportada paemlmaiopad8stentrevestadosgy r 2 c ol a
visto que, comparativamente, o turismo consegue, eventualmente, gerar uma maior fonte de
riqueza do que a venda de produtos agricolas. Somente em dois ¢&shg)(Bs entrevistados
alegam o inverso, mencionando, réaspev a ment e, que A0 Agroturismo X
a exploracdo agropecuaria e agroflorestal. Sdo seis quartos que complementam a atividade
principal que ® a agriculturao e AO Nnosso neg:-

criarumaespge deguard@ huva, um apoio, com o turismo e de

10.Treze das quinze herdades/quintas Bz, Es, Es, Es, Es, Es, Eo, Eio, E11, Ei2, Eiz e E)
tiverem de passar por um processo de recuperagdo e reabilitacdo, pois pestiicas
degradados sem condi¢des para receberem hiospedes. Desteerifmdos e a hi p-tese e)
implementacéo do agroturismo em herdades e quintas permitiu a renovagéo e reutilizacao
do seu patrim-ni o, puoia estarnmodalidade de cTERrpitw rtravar @
abandono destas propriedades, a recuperacéo e reutilizacéo de edificios quer para alojamento quer
para outras funcionalidades. Ademais, com a implementacdo de determinadas atividades
agroturisticas, é possivel valorizar culturalmente &oegomo por exemplo através do assistir
aos ensaios de um grupo coral de Cante Alentejano e da visita a uma oficina para observacéo do

trabalho em buinho de um artesae)E
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11.Relativamente aos apoios financeiros provenientes da UE, onze entrevistalgsE
Es, B, B, Es, Eiwo, Ein, Ei2 € B3 afirmaram que os receberam, denotasglouma certa
preocupacado e desejo de incrementar o TER, mais especificamente o agroturismo, por parte do

Governo portugués por este ser uma das atividades que também contribui para o PIB nacional;

12. Inicialmente quab propriedades By, Ei1e E») ofereciam apenas alojamento, mas,
posteriormente, decidiram complementar o servigco de estada com, pelo menos, uma atividade
agroturistica, possivelmente, para aproveitamento do espaco e da horta, se existente. De
evidendar que um entrevistado {# pretende, no futuro, implementar atividades relacionadas

com a pratica agricola, numa 6tica de combate a sazonalidade;

13. No geral os entrevistados referiram como um problema premente a falta-de-ot#a,
na medida em que o&xistem pessoas dispostas a trabalhar tanto na agricultura como no turismo.
Para além deste facto, a populacdo alentejana € envelhecida, tendo maior dificuldade em
desempenhar trabalhos mais arduos. A populagéo jovem que poderia colmatar esta caréncia de

macde-obra prefere ser empregada em territérios do litoral;

14. A maioria das herdades/quintas oferece mais do que uma atividade agroturistica, porém,
averiguouse que 0s turistas nem sempre se encontram recetivos as mesmas, preferindo desfrutar
do alojameto e executar o plano que delinearam previamente. Contudo, as atividades existentes
nado variam muito de propriedade para propriedade, uma vez que grande parte das mesmas oferece
passeios pedestres e de bicicletas, a oportunidade de observar os anim@isexjstentes, e as
culturas da horta, sengpo s s 2 v e | comprovar a hip-tese i) i A
semel hantes na mai or i a das . Mmdadaasihe ®xistem qui nt a
herdades/quintas que proporcionam atividades distintas de tcal#isass como piqueniquess(E
e B), workshopgde culinéria (ke Eyo), participagdo nas vindimasyE Ey), apicultura (B,
entre outras. Acrescensg ainda que, caso seja oportuno, um dos entrevistagata(Binda a
oportunidade aos hospedes de, @a@mplo, assistirem e participarem na matanca do porco e na
tosquia das ovelhas. Como este caso existem outros, segundo 0s quais as atividades ndo séo
promovidas nosvebsitesdas herdades/quintas, mas podem ser proporcionadas pontualmente se
0S seus propetarios/responsaveis assim o entenderem. Desta forma, caestatea hipdtese
f) AfUma herdade ou quinta oferece, durante t o
ati vi dad e,pordde, deatro dadnesna tipologia, as atividades oferecidas sé&snaesme
independentemente de, por vezes, diferirem conforme a estagdo do ano. O exemplo mais
adequado relaciorse com a pratica agricola, onde ha a possibilidade dos turistas participarem
nesta atividade durante todo o ano, pois a altura de plantio e ddtacalbs produtos varia

conforme as estacbes do ano;
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I5N«o0 ® vi §vel afirmar que fAAs atividades ag
participa-«o diirhpdtese gjipois, enh alguinas deadas, @OMo 0S passeios
pedestres, 0s turistas apenas circulam pela propriedade de forma autbnoma ou acompanhados pelo
proprietario que lhes transmite os seus conhecimentos acerca da fauna e, eventualmente, da flora
existente nas herdaglguintas. Por esta razao, ndo é possivel generalizar a afirmacéo para todas
as atividades agroturisticas contempladas nas respostas as entrevistas. Nao obstante, outras
atividades, como workshopde culinaria ou a participacdo em algumas atividadesodagiga

contam com a participacao direta dos turistas;

16,.A hi p-tese h) nOs propriet8rios das herdad
atividades aut, 8add ques desacord®com 8 réspoatas dos entrevistados, a
discente acredita que estesquram sempre contemplar atividades agroturisticas enquadradas no
quotidiano de quem trabalha nas propriedades. Assim sendo, ndo existe a necessidade de
criar/encenar propositadamente uma atividade para os turistas. Para além deste aspeto, 0s

proprietarie ndo dispdem de muito tempo nem de4uéobra para encenar uma atividade;

17. Algumas das atividades agroturisticas oferecidas promovem a cultura e a identidade local
e/ou regional, bem como os produtos autéctones, especificamente aquelas que, como exemplo,
correspondem aagorkshopgle culinéria (ze Eyg), onde séo elaboradas refeicdes com produtos
enddgenos; aworkshopde agricultura A Ser agri cul tegpsegupdooquaios di ao (
turistas participam na colheira de produtos; e a oportunidadeistér @ ensaios de um grupo
coral de Cante Alentejano e de visitar uma oficina de um artesdo que desenvolve trabalho em
buinho (B2). Neste sentidoa hi p-t ese j) ifAs atividades tur?2s
direta com a identidade local e os produt®e espec2fi cos damarezgue«oo ® Vv

todas as atividades tém essa relacdo direta com a cultura e/ou a identidade do territorio;

18Ahip-tese k. AO volume de atividades of er e
dindmica social gerada para as herdade? & falsg porque ndo é o numero de atividades
existentes que dita dindmica social para a herdade/quinta. Ademais, acisgliigue essa
dindmica também se enconttependate do numero de participantes na ativida@er exemplo,
a Horta de Torrejais (i) oferece somente passeios pedestres que se forem realizados em grupo
poderdo fomentar dinAmica entre os turistas e entre estes e o proprietario, caso sejam guiados. Em
contragartida, as Casas do Rio Sades[lBferecem mais atividades qae&priori, ndo pressupdem
gerar dindmica social, uma vez que, para além de autonomas, podem ser realizadas
individualmente. Acrescentse, por exemplo, 0 caso da tiragem da cortica, segunqdalas
turistas que observam esta pratica podem terem uma atitude passiva e nao dialogar com o

colaborador que a executa;
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19.Relativamentéhi p-tese | . A0 volume de atividades ¢
com a dindmica social gerada pararegidgoemai e s e | o estaltambéamd? se
verifica por ndo existir correlacdo entre o volume de atividades oferecidas e a dinamica social
gerada para a regido, visto que, na maioria, as atividades ocorrem dentro das propriedades sem
intervencdo de pessoas daomunidade, pois sdo autbnomas ou dinamizadas pelo
proprietario/responsavel. Verifiecge dindmica social quando os turistas hospedados no Pateo
Lima (&) sdo encaminhados para tomar o pegqi@mmco no café da aldeia ou quando os turistas
alojados no Montelo Pantaledo () sdo convidados a assistir aos ensaios do grupo coral de
Cante do Baleizao ou ao trabalho de um artesdo, ambos fora do empreendimento agroturistico. A
partir destas conclusfes, conststequea s hi p-t eses p. fAAs rampsmmuni dade:
envolvidas nas atividades desenvolviedasiAss he
atividades tur2sticas oferecidas apenas ocorrert
Na hipo6tesep. apenas no Pateo Lin{&.) a dinamizadora dworkshopde culinaria pertence a
comunidade da aldeia. Na hipéteseomo se tem vindo a comprovar, existem herdades/quintas

que oferecem atividades turisticas no exterior das mesmas;

20. A maioria dos entrevistados, cujas propriedadeseoem atividades, nove em tr&ze
(E1, B, B, B4, BEs, B, B, Ero € E2) afirmaram que tentam implementar atividades agroturisticas
inovadoras e diferentes das ja existentes na regido. Porém, na percec¢do da discente, no geral, ndo
se podentonsiderar atividades inovadoras e diferentes, uma vez que, ao analisar as entrevistas,
averiguou uma auséncia de criatividade e originalidade das mesmas, com excecao, por exemplo,
dos piqueniques g &), dosworkshopsde culinaria (Ee Eo) e da apicltura (E). Por este
motivo, a discentmdoc or r obor a com a h-gepalgtmadnevacko)nasi Ver i f i

atividades tur2sticas oferecidas. 0

21.No ambito da promoc¢éo de experiéncias, a discente € da opinido que, no conjunto de
todos os servigos oferecidodgeherdades/quintas em estudo, os proprietarios e/ou responsaveis
conseguem proporcionar experiéncias Unicas e memoraveis. Em relacdo a atividades especificas
gue promovam a vivéncia de experiéncias impares salis#ambalonismo (Ee Eg) e as
oferecdas pelo Monte do PantaledqdEPor estarazdoonfima-s e a hi p-tese | ) fAAs

e guintas promovem experi°ncias %nicas e memor ¢

22.No que tange ao tipo de publico mais atraido para estas propriedades devido a oferta de
atividades em agrotwiino, evidenciarse as familias com criangas num total de treze respostas
dadas pelos entrevistados. Quanto ao grupo de jovens, este € o tipo de publico menos atraido para

as herdades/quintas em estudo, com um total de zero respostas, provavelmentaderdovirt

230 total de entrevistas corresponde a quinze herdades/quintas, porém, duas4eRas)({i&o oferecem atividades,
tendo sido, por essa razéo, excluidaspbwgos conclusivos referentes as atividades.
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elevado valor a pagar pela estada e por serem individuos, geralmente, compaukmo
econdémico que optam por empreendimentos como as pousadas da juventude e 0s alojamentos

locais;

23. No que diz respeito ao lucro direto obtido coneaizacao de atividades agroturisticas,
apurouse que, independentemente do niumero de atividades, todas s@o gratuitas em sete de treze
herdades/quintas (EEs, E;, Es, Ei1, Ei2 € E3). Nos casos em que tém um custo associago (E
Es, B, Es, Ese Ep) verificou-se que o lucro obtido ndo possui relevancia, excetusadnda
Herdade do Vau (k). Destaforman « 0 ® poss?2vel confirmar que nAU
consegue gerar maior lucro direto se oferecer aos seus hospedes mais do que uma atividade
agrotur2 s t i bigdtése m) j4 que, exemplificando com a Quinta da Espada€Eom as
Casas do Rio Sado {f, uma propriedade pode disponibilizar vérias atividades, mas néo obter
lucro direto, uma vez que estas sdo gratuitas ou exigem pagamentopan&ds parceiros
responsaveis pedamesmasAdemais, mesmo nas herdades/quintas em que as atividades exijam
um pagamento, o lucro direto sé existira se os turistas decidirem participar nas mesmas. Ainda
assim, € natural que, se houver participantes, uma atévictam um precgo associado trara menor

lucro a uma propriedade do que se outra oferecer duas ou mais atividades com um custo;

24.Nasequéncia do ponto anterior,tambéma o0 ® poss2vel afirmar que
volume de atividades oferecidas possui relag&ireta com a dindmica econdémica gerada
para as hedr.dafid® sl ume de atividades oferecida:
di n©O©mi ca econ-mica gerada para a regpela® em (que
razdes acima referidas. Uma mesma herdade/quinta pode proporcionar duas ou mais atividades

gratuitas que, por esse motivo, hdo sdo capazes de incrementar a sua economia e a da regiéo;

25.Nao é viavel perceber se existe correlagdo entre o tipo de@@&bas atividades
agroturisticas, dado que os proprietarios e/ou responsaveis ndo fazem esta segmentacdo de
mercado, ou seja, ndo distinguem o tipo de publico que é atraido para cada uma das atividades
gue oferecem. Neste sentidoyerificagdo dashipp eses o) fAAs ati vidades ac
maior proveito econémico sdo aquelas que se dirigem especificamente a familias com
criamrppsbAs atividades agrotur2sticas com mai or

se dirigem especi fidéplausieent e a seni oreso n

26. Nao obstante o numero de atividades agroturisticas proporcionadas numa propriedade, a
maioria dos entrevistados, sete em treze i, Ei, E;, B, Eio € E3), alegou que consegue
fidelizar turistas. Perante esta informaca@aohipétese nNiCom wuma variada of er
atividades, 0s turistas acabam por fimnar fidel
medida em que n&o é por um empreendimento de agroturismo deter uma pandplia de atividades

gue se consegue essa fidelizacdo. Por exemfllasa do Guizo @ e a Quinta da Espadas|E
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sdo propriedades que proporcionam, pelo menos, trés atividades, no entanto as proprietarias
referiram que a fidelizacdo ocorre gracas a outros fatores e ndo a quantidade de atividades.
Acreditase que um dos fares preponderantes para a fidelizacdo possa ser a capacidade do

anfitrido bemreceber os turistas;

27.N«o se confirma que @nNAs atividades de agr
fidelizagdo para as herdades e quintas sdo aquelas que envolvem o contacto diceim
a n i ma hipdtése q) pois, uma vez mais, ndo é plausivel associar a fideliza¢do as atividades
agroturisticas existentes numa propriedade. Para além desta afirmacao, duas entrevistadas (E
Es), que permitem aos turistas contactar com os anineggpnderam negativamente a questao

da fidelizacdo de hispedes a partir das atividades agroturisticas;

28. Em relagéo a contratac@o de pessoas pertencentes a populacdo local para a dinamizagéo
de atividades, provese que, excetuando o Pateo Lima)(Bs propietarios e/ou responsaveis
optam por ser 0s préprios a acompanhar os turistas durante uma atividade, caso esta ndo possa ser
feita autonomamente. Deste modt, i p - t e satividddes adgiofudsticas sdo dinamizadas

por individuos pertencentesascomudiades | ocai s?0 ® f al sa

29. Doze das quinze herdades/quintas B, Es, Es, Es, Es, Eo, Ero, E11, E12, E13€ Ei4) vende
0s seus produtos aos turistas, a mercados ou a empresas. Porém, -slesqguepude um modo
geral, as herdades/quintas ndo vendem outros artigos de produtoren&mcass yverificando a
hip-tese q. fi 1Bcais emcomranmsé ehaotvidas ns produtos vendidos nas
her dades eAsgxuecoed sdosd@as, a da Herdade da Maridena é&da Herdade do
Vau (Ew);

30. Para nove das quinze propriedades B, Es, Es, Eo, Ei11, Ei2, Eiz € BE4), a venda dos
seus produtos tradtse numa fonte deendimento pouco importante, constatasdoquea
hi p- t e ssevendas defipfodutos existentes nas lojas das herdades e quintas séo
significativas para 0s neg:-,dadogse adwvwendasgdopauadr i S mo ?
importantes. Apenas na Her@ado Vau (ko) a venda do vinho é uma fonte de rendimento muito

importante;

31.Aotestatsea hi p-tese r) fiAs atividades agrotur?2s
para as herdades e quintas sdo aquelas que pressupdem a venda de produtos similares aos
obtidos nosworkshop® averiguouse que estado é aceitdveldevido ao facto da maioria das
herdades/quintas, nove em treze, (&, Ei, Es, B, Es, Ei1, Eio € E3), ndo realizaworkshops

excluindese quatro propriedades;(fEs, E e By);

32.A hip6tese biOs produtos obtidos em algumas das a

vendi dos paral/ por me r c e ar iumas vezl gpenave esn?tieéze n « 0 S e

82



entrevistados (E Es, B, Es, Bs, Bs, Bs, Eix e Ei3) responderam negativamente quando
gquestionados acerca da comercializacdo dos seus produtos para/por mercearias locais. Apesar de
dois entrevistados (ke E1) terem respondido afirmativamente a questao, os artigos vendidos

por estes ndo resultam da realizacdo de henhuma atividade aticaturi

33. Relativamente a existéncia de parcerias loeais,hi p-t ese s. HAExi stem p
as herdades e quintas com outros, vistoedpzeci 0S | o
entrevistados em quinzeyBs, Es, E, Es, &, Es, Es, Eio, E11, E12 € Ei3) terem, pelo menos, uma
parceria com empresas locais/regionais e com individuos da comunidade, como por exemplo entre
o0 Monte da Serralheira {Fe a Herdade do Vau {gtcom uma empresa de balonismo e a Herdade
da Maridona (E) e um senhor, dono de cavalos, residente na regido. Destevanfica-se a

hip-tese i .-relaiddemntrs bseproprietdriesrdas herdades das quintas, as
comuni dades e as entidades | ocai s?o0
34.Quantoéhi p-tese t. i As p agecgaimtas eom owrasthagéciosas her d

locais/regionais implicam a promocdo de atividades turisticas fora destes
empr eendi,mstaétverdadeida como se observa cono caso da prova de vinhos
promovida pela Quinta da Espada)(&m parceria com a Adega darfDaa. Contudo, alguas
das parcerias existentes négtdodiretamente relacionadas com o agroturisexemplificacs
pelaparceria entre o Pateo Limay|e o cafdocal e as Casas do Rio SadadEe o restaurante

local;

35. A partir da andlise das respostas éosrevistados referentes as melhorias do meio
envolvente devido a existéncia das herdades/quintas em estudo,i p -t es e m. AO agr c
viabiliza a constru-«o e a mel hori @ouydgas i nfr aes

nenhum dos entrevistados assinalou esta melhoria;

36.No que concerne a questdo ambiental, apseogue todos os proprietarios e/ou
responsaveis revelam preocupacdo em preservar 0 ambiente, pois assinalaram uma ou mais
medidas, destacandge a trigem do lixo, com onze em quinze respostaskk Es, Es, Es, Eo,
Eio, E11, E12, Ess € Eis), € a utilizacdo de alguma fonte de energia renovavel, com doze em quinze
respostas (& Es, B4, Es, Es, B, Es, Eo, Eio, Ei2, Eiz € Bs). Perante este facta, hi p-tese o. f
herdades e quintas de agroturismo denotam uma preocupacdo com as condicbes

ambientai s?0;foi confirmada

37.Com a preocupacdo demonstrada e o investimento feito por parte de todos os
entrevistados para preservar o aenbe, constatcee quea hi p-t ese-seruma fiDenot &
mel horia do meio envolvente com a funda-«o0 de

verdadeira. Apesar de ser uma amostra reduzidaser§ue todas as propriedades tém algum
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impacto positivo a nivel amdmtal ao adotarem medidas que também contribuam para a

preservacdo do meio que as envolve;

38. Na opinido de dez dos quinze entrevistadaskE Es, Ei, Es, B, Eio, Ei2, Eiz€ Es), 0
agroturismee, especificamenteas herdades/quintas estudadas assumne papel preponderante
na criacao de postos de emprego para a populacao local,réapdsta afirmativa ahipotese
g. AO agroturismo det ®m a c ahddancaisg alliep dteese i a@ar
agroturismo revelase como uma fonte extra de rendimento para os agricultores
alentejanos?0 n«o p o demayvezqueagrande patteedossedtravistados 2 di c a
provéem de outras areas que nao a agricola. O Unico caso em que se verifica esta questao é no

Monte da Serralheira ¢E pois o marido da entrevistadedicaseexclusivamente a agricultura;

39.Nao é possivel afirmar que todas as atividades agroturisticas desenvolvidas nas
propriedades deem a conhecer as culturas locais, visto ndo estarem direqiamadeste
objetivo. As Unicas exce¢bes passam pelokshopsde culinéria (ke Eyo), pelas atividades
dinamizadas pelo Monte do Pantaledg)(& por algumas das atividades informais que se podem
proporcionar sazonalmente na Quinta da Sagrada Familiadd&Simsendoa hi p-t ese u. i
culturas locais encontramse em destaque nas atividades turisticas que se desenvolvem nas

herdades @&dogudidat as ?0

40Ahip-tese |. RO agroturismo viabiliza uma
val ori za- «o da sameomad pode sesvalidanadadd que, dorroborando com
a opinido de dois entrevistados €E0), 0 agroturismo enquanto modalidatle TER necessita
de continuar a desenvolvee, a ganhar maior reconhecimento por parte dos turistas e relevancia
no Alentejo, distinguindae da designacgéo de turismo em espaco rural. Além dos turistas, alguns
proprietérios de herdades/quintas de agismw deveriam também de investir na sua formagéo
e valorizar esta modalidade, de forma a compreender e a aceitar a designacao que Ihes é atribuida
pelas entidades municipais. Na amostra em estudo, esta situacio-seceoi@ua entrevista ao
empreendimentde Vale de Gatos (B, a partir da qual a discente se apercebeu que a proprietaria
ndo concorda com a classificagdo atribuida a sua propriedade, ndo obstante faga criacdo de

ovelhas e possua uma horta para autoconsumo.

41. Por ultimo,a maioria dosentrevistados dez em quinze @zEs4, Es, Es, Eo, Eio, Ei1, Ei2,
Eis e Bs), respondeu negativamenté quest «o fASer 8 que o0 agroturi
capaci dade de desenvol v@sr progietanos \uet responderam a re
afirmativamentea esta pergunta sdo aqueles cujos empreendimentos se encontram nas
proximidades das duas principais cidades alentejanas, Evora e Beja. As respostas desses

entrevistados foram positivas, uma vez que, possivelmente, as suas herdades/quintas
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desenvolvemmais relagBes de interdependéncia e complementaridadeasoduas cidades

mencionadas
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5. Consideracdes finais
5.1. Concluséo

Portugal € um pais de contrastes socioeconémicos entre o interior e o litoral do continente, desde
outrora até a atualidade. Inicialmente era um pais de cariz rural, onde a agricultura era a atividade
predominante por ter um elevado nimero de populacé@a. &brém, a Revolugcdo Industrial
despoletou uma modernizacdo no litoral do territorio, revolucionando, essencialmente, 0s setores
de atividade secundario e terciario. No entanto, o setor primario também foi alvo dessa
moderniza¢do com a introducdo de miagria que, consequentemente, dispensoutedubra

agricola. Com o crescimento da importancia dos outros setores, o primario perdeu a relevancia
gue outrora possuia. Estas mudancas obrigaram a populacgéo rural a procurar melhores condicfes

de vida no litoal, levando a fugpopulacionaem massa dos espacos rurais para 0s urbanos.

Deste modo, no interior de Portugal os problemas sociais e econémicos tesadmastante
marcantes e de dificil resolucdo, nomeadamente a desertificagdo humana, o envetheciment
populacional e a falta de populacdo em idade ativa. Nestes territorios permaneceram,
maioritariamente, idosos, porque os jovens e adultos decidiram migrar para o litoral, verificando
se, cada vez mais, o abandono do interior pautado pela ausénciavagderae geracoes, pelo

parco investimento nas infraestruturas e equipamentos existentes e nos transportes, pelo
encerramento de inUmeros servi¢os, pelo abandaregriculturae de propriedadesgricolas

entre outras evidéncias.

Neste contexto, o desasivimento do turismo e a maior vontade do turista estar em contacto com

a natureza e com a serenidade do mundo rural, o TER e as suas modalidades surgem como
possivel revitalizacdo e fomento dos espacos rurais. Perante esta afirmacdo, ao longo desta
dissetacéo pretendese comprovar se, de facto, o agroturismo e as atividades proporcionadas no
ambito desta modalidade possuem a capacidade de reverter ou, pelo menos, atenuar a situagao
vigente nos territérios rurais. Com o decorrer da investigacéo e de @ocondch opinido de alguns
autores, concluige que, embora em menor nimero, existem vantagens despoletadas pelo
agroturismo para o Alentejo, nomeadamente o contrariar do abandono dos montes alentejanos; a
recuperacao e reabilitacdo dos seus edificios,tdedese uma preocupagdo em valorizar a
arquitetura dos mesmos; o potencializar o patrimonio cultural com a dinamizag¢éo de determinadas
atividades agroturisticas; a valorizacdo e manutencdo da agricultura tradicional; o dar a conhecer
e a preservacao dotsfazer tradicional com a realizagcdo de algumas atividades agroturisticas;

entre outras.

Todavia, a partir da amostra estudada constsgogue muito dificilmente o agroturismo

consegue, por si s6 e em larga escala, potenciar a economia e mininpzbl@sas relativos
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ao envelhecimento e a desertificagdo da populacdo no Alentejo, visto que esta € uma modalidade
de TER ainda em crescimento e com a necessidade de ser reestruturada, por exeivgloza
formacdo em turismo dos gestores de empreandivs; da existéncia de um maior nimero de
parcerias locais; e de um melhor investimeatoatividades agroturisticas. A discente contraria
certas vantagens apresentadas por autores face ao agroturismo e corrobora com algumas das
desvantagens, na medida goe, apds a analise das entrevistas, concluiu que existe, de facto,
oferta de emprego para individuos pertencentes a populacao local, porém, em alguns casos, é
sazonal existemincertezas de retorno econémico perante investimentos que 0s proprietarios
posam fazer para a melhoria dos empreendimentos; néo se verifica a fixagdo da populacdo nos
territérios rurais devido, exclusivamente, ao agroturismo nem o plurirrendimento para os
agricultores, visto que a maioria dos proprietargdsu responsaveigntrevstados nao é
agricultor; e ndo se constata uma melhoria no meio envolvente das herdades e quintas,

especificamentaaconstrucdo de novas infraestruturas.

No que concerne as atividades agroturisticas, a discente ratifica as dimensbes abordadas por
algunsautores em relag@o as experiéncias proporcionadas aos turistas, uma vez que, a partir da
amostra estudada, constatou existir componentes de entretenimento, estética, educacao e evasao
nas mesmas, a partir do momento em que, por exemplo, o0s turistas\d@édadmmna participar

em passeios pedestres guiados com a observacao da fauna e flora, em cultivar produtos horticolas

e fruticolas e a assistir ao trabalho de um artesao.

Em suma, dando resposta ° pergunta dae parti da
agroturismo contribuem para a diaiavesiigago « 0 S oOC
revelou que esta é complexa por envolver varios indicadores demogréaficos e econémicos e por

ndo possuir uma resposta linear. No conjunto das quinze entrevistasopostdrios e/ou

responsaveis das herdades e quintas, a discente considera que essa dinamizacédo é pouco visivel e
insuficiente para a melhoria socioeconémica da regifiéo obstantesefan iuma got a no
oceanoo, exi stem empr eendcutade paloogestoreénde tpuva, o tr a
especialmente no que tange a tentativa de fomentar o contacto social entre os turistas e a

comunidade, dandihes a conhecer a identidade e a cultura local.

De evidenciar ainda que, na 6tica da discente, algumas propriedades com enorme potencial estdo
subaproveitadas quanto as atividades agroturisticas que ai se poderiam promover. Este
subaproveitamento dexse, provavelmente, a idade dos proprietarios, acaesaco, a falta de
criatividade e a parca mdteobra,acabando por se constatar uotacentrgdo detodas as

funcbes no préprio gestor e nos poucos colaboradores existentes. A discente agerqabéha

ainda um longo caminho a percorrer em tergwagroturismo
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5.2. Limita¢des do estudo e contributos para futuras investigacdes

O balanco da elaboracéo da presente dissertacao € bastante positivo, uma vez que possibilitou a
discente adquirir novos conhecimentos acerca da temética estudada. O trabalh@ale cam
realizado foi igualmente enriquecedor por lhe ter proporcionado o contacto direto com pessoas de
diferentes faixas etarias, detentoras de perspetivas e opinides distintas sobre o agroturismo.
Ademais, além de ter sido uma melhoria para o percurso acaddandiscente, o trabalho de

campo revelotse uma pecahave para o seu desenvolvimento pessoal, na medida em que,
durante algum um tempo, esta-g@ sozinha, a viver no Alentejo, tendo de, por si sé, solucionar
adversidades que foram surgindo durargesaestada. Deste modo, torrsmumais desenvolta na

resolucdo dos obstaculos.

Todavia, ao longo da execucdo desta dissertacdo, a discente sentiu algumas dificuldades,
nomeadamente aquando da procura de material bibliografico referente ao agroturismo em
Portugal e no Alentejo. Acreditse que este problema se deve ao facto desta modalidade de TER
ser pouco estudada no ambito nacional e regional, sendo, por esta raz&do, extremamente
complicado conseguireise dados qualitativos e quantitativos acerca da meAorescentse

ainda que os dados estatisticos referentes ao agroturismo em Portugal sdo reduzidos por se
encontrarem, maioritariamente, englobados no TER, ndo havendo distingdo entre as varias

modalidades.

Para além desta questéo, a discente defsamam dificuldades no contacbomos proprietarios

e/ou responsaveis das propriedades, pois, embora alguns se tenham mostrado extremamente
recetivos a participagdo no estudo, outros demonstrseamapreensivos e relutantes.
Determinadas situa¢cdes foram qaiadas, dado que, por vezes, algumas pessoas aceitavam
colaborar com a discente, mas, aguando da tentativa de marcacgao de visita a herdade/quinta, ndo
obtinha qualquer resposta. Os meses em que foram feitas as entrevistas geraram igualmente
alguns contrmposparaconseguir colaboradores para o estudo por serem os meses de época
alta em que ha uma maior procura turistica. Apesar de tudo, a discente acredita que, ao ser
persistente e ndo desistir por ouvir respostas negativas, conseguiu encarar easesivbiayoes

adversas da melhor maneira.

No que diz respeito a amostra, a discente reconhece que esta também constitui uma limitacéo,
visto ser pequena face ao niumero de casos do universo. Assim sendo, ressalva que, em futuras
investigacdes, ao estuese um maior nimero de herdades e quintas é bastante provavel que as
conclusdes obtidas com a andlise das entrevistas e a veracidade das hipdteses sofram alteracoes.
Outras limitagGes prendese com algumas questdes das entrevistas serem de opinidargppor

as respostas sdo subjetivas e variam consoante a experiéncia e a vivéncia de cada pessoa.

Evidenciase o facto de algumas herdades e quintas ndo possuélesitesou estes estarem
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desatualizados, revelando ser um problema na percecéo das atisiglatessticas oferecidas.

A discente procurou colmatar esta falha a partir do trabalho de campo.

Por altimo, relativamente a contributos para futuras investigacdes, corsidgua este estudo,

com todas as suas limitacfes, é importante na desmigifiegacompreensédo das potencialidades
do agroturismo para o Alentejo. O trabalho realizado podera inclusive servir de exemplo e,
possivelmente, de ponto de partida para outras investigacespyeteselanefetuar.
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Apéndices
Apéndice I Apresentacdo dasinidadesde agroturismo alentejanas estudadas

Amostra de Herdades e Quintas:

a) Quinta da Sagrada Familia

Figura261 Portdo de entrada para a Quinta da Sagrada Fam

Fonte: Produgao propria

Figura271i Espaco de lazer, onde é possivel observar diversos animais

Fonte: Producao propria

b) Pateo Lima

Figura28i Fachada de um dos edificios do Pateo Lima

Fonte: Pateo Lima, s.d.

100



Figura29i Espaco exterior do empreendimento Pateo Lima

Fonte: Producao prépria

¢) Herdade da Maridona

Figura30i Entrada da Herdade da Maridona

Fonte: Producéo prépria

Figura31li Fachada de um dos edificios da Herdade da Maridona e espaco de lazer

Fonte: Producao prépria
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Figura32i Loja da Herdade da Maridona

Fonte: Producao prépria

d) Quinta dos Ribeiros
—

Figura33i Espaco de entrada da Quinta dos Ribe

Fonte: Produgao propria

Figura34i Caminho para passeios e de acesso a quinta pedagogica (a dir.)

Fonte: Producao propria
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e) Casa do Guizo

Figura351 Entrada da recegdo da Casa do Guiz

Fonte: Producao prépria

Figura361 Patio do antigo espaco de armazenagem de trigo (a esg.) e zona de lazer (a dir.)

Fonte: Producéo prépria

f) Refugio das Origens

Figura371 Entrada para a zona da rececao e dos quartos do Refugio das

Fonte: Producao propria
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Figura38i Fachada do empreendimento (a esq.) e patio da sala de refei¢cdes (a dir.)

Fonte: Producao propria

g) Agroturismo Xistos

Figura391 Vista aérea do Agroturismo Xistos

Fonte: Xistos, s.d.

Figura40i Espacos exteriores do Agroturismo Xistos

Fonte: Xistos, s.d.
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h) Quinta da Espada

Figura4li Zona exterior (a esq.) e fachada de um edificio da Quinta da Espada (a dir.

Fonte: Produgao propria

Figura42i Espaco exterior da propriedade, por onde passa o aqueduto de E

Fonte: Quinta da Espada, s.d.

i) Monte da Serralheira

Figura43i Entrada para o Monte da Serralheira

Fonte: Produgao propria

105



2

Figura44i Espacos exteriores do empreendimento

Fonte: Produgao prépria

i) Herdade do Vau

Figura45i Fachada de um dos edificios da Herdade do Vau e espaco ¢

Fonte: Producéo propria

Figura461 Vista panoramica para os campos de cultivo

Fonte: Producao prépria
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k) Horta de Torrejais

Figura47i Zona de entrada para a Horta de Torre]

Fonte: Producéo propria

i 1
Figura48i Espaco de lazer, onde sdo servidos 0s peqtsmus;0s

Fonte: Producéo prépria

[) Monte do Pantaledo

£

ecdo, apartamentos (a esq.) e area de cultivo

Fonte: Producéo propria
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m) Casas do Rio Sado

Figura5071 Portdo da entrada principal para as Casas do Rio S

Fonte: Producéo prépria

Figura51i Apartamentos das Casas do Rio Sado (a esq.) e vista panoramica dos arrozais (a dir.

Fonte: Producao propria

n) Vale de Gatos

Figura521 Empreendimento de Vale de Gatos

Fonte: Vale de Gatos, s.d.
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Figura531 Espaco de trabalho com teares (a esq.) e ovelhas Campanicas de Vale de Gatos (a dir

Fonte: Vale de Gatos, s.d.

0) Passo do Lobo

Figura54i Portdo de entrada do Passo do Lobo (a esq.) e patio de entrada para o edificio

Fonte: Producéo prépria

Figura551 Espaco exterior de lazer do Passo do L

Fonte: Passo do Lobo, s.d.
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Apéndice Il - Guido para entrevistas estruturadas dirigidas aos diretores/responsaveis das
herdades e quintas de agroturismo

Parte Ii Informacdes acerca da entrevista

arNE

Nome do empreendimento

Local

Data

Duragéo

Tipologia do empreendimento de agroturismo:

Non working farm agritourism _

Working farm, passive contact agritourism

Working farm, indirect contact agritourism

Working farm, direct contact, staged agritourism
Working farm, direct contacguthentic agritourism

Parte IIT Perfil do entrevistado

Nome

Cargo/funcéo desempenhada
Género

Idade

. Formacéao

. Ha quanto tempo se encontra na herdadgquinta?

. H& quanto tempo possui a fungdo em causa na herdddeinta?
. Teve a mesma funcao noutrmegdécio equivalente?

S

N

. Reside na regiao?

S
N, em que municipio reside?

Parte IllIT Desenvolvimento da entrevista

15.
16.

17.

18.

19.

Qual a dimenséo da herdade/quintaem hectares?

Qual o tipo de negdcio agricola praticadma herdade/quinta?
Alimentar, de que tipo?

Animal, de que tipo?_

Vinico__

Outro qual___

Qual o tipo de negébcio turistico?

Estada em casas individuais, sem conexao entre si__

Estada num edificio Uni¢quantos quartos?

Estada em diferentes edificjapiantos quartos?

Estada num parque de campisagooturistico

Oferta de atividades agroturisticas___

Na fundacao deste empreendimento a atividade agricola ja se encontrava presente?
S

N__
A agricultur a era a Unica atividade praticada?
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20.
21.
22.

23.

24.

25.

26.

27.
28.

29.

30.

31.

32.

33.

S__

N__

A partir de que ano comegaram a dedicasse ao turismo?

Qual a razéo da introducdo do agroturismo nesta herdade/quinta?

Houve a necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento para fins

turisticos?

S__

N__

Alguma vez tiveram apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeia?
Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?

S N__ S N__

Receberam fundos de outro tipo?

Para a atividade agricola: Para a atividade twtica?

S N__ S N__

Qual/quais? Qual/quais?

Com a introdu¢cdo do agroturismo ofereciam apenas alojamento ou
complementavam este servico com atividades agroturisticas?

Atualmente, quantas pessoas trabalham na agricultura praticada na
herdade/quinta?

Atualmente, quantas pessoas trabalham no negdcio de turismo na herdade/quinta?
Que atividadesagroturisticas proporcionam aos turistas

Workshopsle culinaria___

Workshopsgle panificacdo

Workshopsleagricultura__

Workshopgleartesanato

Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entres)

Passeios a cavalo pela propriedade___

Passeios de burro pela propriedade

Passeios pedestres pela propriedade

Passeios de bicicleta pela propriedade___

Quintapedagodgica_

Apanha de fruta da época__

Apicultura__

Vindimas__

Prova de vinhos___

Outras quais__

As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentivam o turista a
participar de forma:

Ativa__ Passiva___

O tipo de envolvéncia doturista nas atividades agroturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:

Absorgcdo__ Imersdo___

Procuram implementar atividades turisticas inovadoas e diferentes de todas
aguelas que ja existem na regiao?

S__

N__

Que tipo de publico atraem mais om as atividades agroturisticas que oferecem?
Grupos de jovens__

Casais jovens sem filhos__

Familias com criangas__

Seniores___

Em média, quantos turistas recebem por ano?

< 999turistas
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34.
35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.
45.

100062000 turistas
200213000 turistas
3001-4000turistas__
Mais de 4001 turistas
Quais 0s meses de maior procura?
Que atividadesagroturisticas geram maior lucro, a curto prazo?
Workshopgle culinaria___
Workshopsgle panificacdo
Workshopgsleagricultura
Workshopsle artesanato__
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pela propriedade_
Passeios de burro pela propriedade___
Passeios pedestres pela propriedade___
Passeios de bicicleta pela propriedade__
Quinta pedagogica___
Apanha de fruta da época___
Apicultura__
Vindimas__
Prova de vinhos___
Outras, quais__
As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar clientes?
S, em que medida?
N
Para a dinamizacdo das vossas atividades optam por empregaabalhadores
pertencentes a populagéo local?
S, quantos?_
N__
Empregam trabalhadores pertencentes a populacdo local para o desempenho de
outras fungbes?
S, quantos?_
N__
Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permanéncia na
herdade/quinta ou na regiao?
S, quantos?
N__
Comercializam artigos produzidos na herdade/quinta?
S, quais?_
N__
Comercializam produtos semelhantes aos obtidos nemrkshopsque dinamizam?
S, quais?__
N__
A venda desses produtos é uma fonte de rendimento muito importante?
Insignificante__Pouco importante Importante Muito importante__
Os vossos produtos séo vendidos para/por mercearias locais?
S
N_
Que parcerias locais possuem?
Em que medida aherdade/quinta contribui para a melhoria do seu meio envolvente?
Melhoria dos acessos a regido___
Existéncia de sinalética indicativa da propriedade___
- Colocada pela geréncia da herdade/quinta_Pelo municipio___
Existéncia de sinalética indicagivdos locais de interesse turistico
Melhoria da rede de transportes publicos__
Melhoria das infraestruturgex.: servicos publicos, saneamento bésico, entre outros)
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46.

47.

48.

Outras quais__

Em que medida a herdade/quinta contribui para a preservacao do ambieaf
Preocupagdo em poupar agua___

Reaproveitanentodadgua__

Uso de adubos naturais na horta___

Reaproveitamentoetestos dos alimentos dos animais para adubar a terra___
Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confecéo de refeicbes___
Preocupacéo em incutir boas praticas ambientais aos turistas

Existéncia de trilhos prdefinidos para passeios pela propriedade

Utilizacao de alguma fonte de energia renovéavel__

Realizacdo da triagem do lixo

Outras, quais__

Na sua opinido, quais sd@s contributos socioeconémicos do agroturismo para a
regiao?

Fonte extra de rendimento para os agricultores

Criacdo de postos de emprego para a populacao local

Fixacdo da populagcédo em regibes menos povoadas___

Melhoria e construcao defraestruturas__

Valorizacace preservacgao das tradi¢cdes e culturas locais__

Melhoria do meio envolvente da herdade/quinta__

Parcerias entre as herdades/quintas com outros negécios locais e/ou regionais___
Promocéo do contacto entie comunidades losaeos turistas__

Outros quais__

Seréa que o agroturismo, por si s6, detém a capacidade de desenvolver e revitalizar
a regiao?

S, como?__

N
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Apéndice Il i Correlagdo entre as perguntas do guido, os objetivos e as hipGteses

Tabelalli Correlagao relativa a Parte | do guido

Parte | i Informacdes acerca da entrevista

Questao (n°)

Objetivo

Hipotese

5. Tipologia de empreendimento ¢
agroturismo

b) As herdades e quintas de agroturis
alentejanas inserese em alguma da
tipologias apresentadas pBhillip, Hunter e
Blackstock (201Q)

¢) Numa mesma herdade ou quinta coex
mais do que uma tipologia de agroturismo.
d) A maioria das herdades e gta#is inserese
na tipologia Working farm, direct contact
staged agritourism

h) Os proprietarios das herdades e quir
privilegiam a oferta de atividades auténticag

Fonte: Elaboracéo propria

Tabelal2i Correlacéo referente a Parte Il do guido

Parte Il 7 Perfil do entrevistado

Questao (n°) Objetivo Hipotese
e. O agroturismo revelae como uma font
10.Formacao 7. extra de rendimento para o0s agriculto
alentejanos?
h. O agroturismo incentiva a fixacdo (
14.Reside na regido? 7. populagdo em regibes de menos densic

populacional?

Fonte: Elaboracéo propria

Tabelal3i Correlacéo relativa a Parte Il do guido

Parte Ill T Desenvolvimento da entrevista

Questéo (n°)

Objetivo

Hipotese

19. A agricultura era a Unica atividag

e. O agroturismo revelae como uma font

herdade/quinta?

. 7. extra de rendimento para o0s agriculto
praticada? .
alentejanos?
a) Naregiéo alentejana o agroturismo bassde
21. Qual a razdo da introducéo em herdades e quintas onde a princ
agroturismo nesta herdade/quinta? atividade é o turismo, complementada
suportada pela pratica agricola.
22.Houve a necessidade de recupera e) A |mplemer_1tagao do“agroturlsmo e
o : herdades e quintas permitiu a renovaca
e reabilitarem este empreendimento p 2. reutilizacdo do seu patrimonio material
fins turisticos? & P
cultural.
25. Com a introducdo do agraismo a) Na regido alentejana o agroturismo basei:
ofereciam apenas alojamento 1 em herdades e quintas onde a princ
complementavam este servico c( ' atividade é o turismo, complementada
atividades agroturisticas? suportada pela pratica agri@o
27. Atualmente, quantas pessoO . . .
trabalham no negécio de turismo 6./7. g. O agroturismo detém a capacidade de g

emprego local?

(continua)

Fonte: Elaboracéo propria
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Tabelaldi Correlacao relativa a Parte Il do guido

(continuacgéo)

Parte Ill 7 Desenvolvimento da entrevista

Questéo (n°)

Obijetivo

Hipdtese

28. Que atividades agroturisticg
proporcionam aos {

6./7.
8./9.

f) Uma herdade ou quinta oferece, durante t
0 ano, sempre a mesma tipologia de ativida
j) As atividades turisticas oferecidas t§
relacdo direta com a identidade local e
produtos especificos da regido.

c. O volume de atividades oferecidas pos
relacdo direta com a dindmica econém
gerada para as herdades?

k. O volume de atividades oferecidas pos
relacdo direta com a dinamica social ger
para as herdades?

I. O volume de atividades oferecidas pos
relagdo direta com a dindmica social ger
para a regido em que se localizam?

p. As comunidades locais encontr@®
envolvidas nas atividades desenvolvidas
herdades e quintas de agroturismo?

r. As atividades turisticas oferecidas ape
ocorrem nas herdades e quintas?

u. As culturas locais encontrage em destaqu
nas atividades turisticas que se desenvol
nas herdades e quintas?

30. O tipo de envolvéncia do turista n
atividades agroturisticas oferecidas p
herdade/ quinta oc

g) As atividades agroturistas oferecidas
contam com a participag&o direta dos turists

31. Procuram implementar atividad
turisticas inovadoras e diferentes de to
aquelas que ja existem na regido?

i) As atividades oferecidas sdo semelhante
maioria das herdadegjaintas existentes.

k) Verifica-se alguma inovagdo nas atividag
turisticas oferecidas.

) As herdades e quintas
experiéncias Unicas e memoraveis.

promove

32.Que tipo de publico atraem mais cq
as atividades agroturisticas que oferecq

0) As ativMdades agroturisticas com mai
proveito econémico sdo aquelas que se dirig
especificamente a familias com criancgas.

p) As atividades agroturisticas com ma
proveito econdémico sdo aquelas que se dirig
especificamente a seniores.

35. Que atividades groturisticas geran
maior lucro, a curto prazo?

N

6./7.

m) Uma herdade ou quinta consegue Q¢
maior lucro direto se oferecer aos s¢
héspedes mais do que uma ativida
agroturistica.

0) As atividades agroturisticas com ma
proveito econémico s&quelas que se dirige
especificamente a familias com criancgas.

p) As atividades agroturisticas com ma
proveito econémico sdo aquelas que se dirig
especificamente a seniores.

c. O volume de atividades oferecidas pos
relagdo direta com ainamica econémic
gerada para as herdades?

d. O volume de atividades oferecidas pos
relagdo direta com a dinamica econom
gerada para a regido em que se localizam?

(continua)

Fonte: Elaboracao propria
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Tabelal5i Correlacao relativa a Parte b guido

(continuacgéo)

Parte Ill T Desenvolvimento da entrevista

Questédo (n°)

Obijetivo

Hipotese

n) Com uma variada oferta de atividades,
turistas acabam por ficar fidelizados a herd
ou quinta.

agroturismo para a regido?

36. As atividades  agroturisticg 4, - .
; , - . q) As atividades de agroturismo com m
oferecidas permitem fidelizar clientes? 5. - SR
beneficios de fidelizacdo para herdades ¢
quintas sdo aquelas que envolvem o cont
direto com animais.
. o f. As atividades agroturisticas séo dinamiza
37. Para a dinamizacdo das vos L N )
S por individuos pertencentes as comunida
atividades  optam  por empreg 6./7 locais?
trabalhadores pertencentes a popula o ' . . .
local? g. O agroturismo detém a capacidade de ¢
) emprego local?
:\38.Empregam trabalhadores pertencer g. O agroturismo detém a capacidade de ¢
a populacéo local para o desempenhg 7.
~ emprao local?
outras funcbes?
39. Tém colaboradores que vém de fq h. O agroturismo incentiva a fixagéo
da regido e estdo em permanéncia 7. populagdo em regibes de menos densic
herdade/quinta ou na regido? populacional?
. . . g. As comunidades locais encontr@®
40. Comercializam artigos produzidos . . J
i 8./9. envolvidas nos produtos vendidos nas herdg
hedade/quinta? .
e quintas?
41. Comercializam produtos semelhan ) AS atividades agroturisticas que rgvel
) mais vantagens para as herdades e quinta
aos obtidos nos workshops que 5. ~
di . aquelas que pressupdem a venda de prog
inamizam? N )
similares aos obtidos nesorkshops
. a. As vendas de produtos existentes nas |
42. A venda desses produtos € uma fg : o
. o 6./7. das herdades e quintas séo significativas pa
de rendimento muito importante? . .
negdécios de agroturismo?
43. Os vossos produtos sdo vendig b'. .OS produtos obtldqs em glguma}s \
! ) 6./7. atividades de agroturismo & vendidos|
para/por mercearias locais? : ;
para/por mercearias locais?
i. Existe intefrelacdo entre os proprietarios d
herdades e das quintas, as comunidades
entidades locais?

7 s.Existem parcerias entre as herdades e qu

44.Que parcerias locais possuem? 8 /'9 com outrosegdcios locais/regionais?

o t. As parcerias entre as herdades e quintas
outros negoécios locais/regionais implicam
promocéo de atividades turisticas fora de
empreendimentos?

m. O agroturismo viabiliza a constru¢éo €
45. Em que medida a herdade/quir melhoria de infraestruturas na regido?
contribui para a melhoria do seu mg 7. n. Denotase uma melhoria do meio envolver
envolvente? com a fundacdo de herdades e quintas

agroturismo?
46. Em que medida a herdade/quir 0. As herdades e qumEas de agroturis

- ~ ' 7. denotam uma preocupacdo com as condi

contribui para a preservacéo do ambier : .

ambientais?
47. Na sua opinido, quais sé&o j- O agroturismo viabiliza uma melhoria ¢
contributos socioeconomicos q 6./7. autoconceito e da valorizacdo das culty

locais?

Fonte: Elaboracéo propria
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Tabelal6i Legenda com os objetivos especificos

Obijetivos
1. Caracterizap agroturismo no Alentejo;
2. Identificarherdades e quintas de agroturismo alentejanas;
3. Descrevetodas as atividades agroturisticas oferecidas pelamdes e quintas selecionad
4 Perceber comparativamente, se é mais vantajosa a oferta de uma ou de mais ati
' agroturisticas nas herdades e quintas selecionadas;
5 Identificar quais sdo essas atividades turisticas mais vantajosas para as herdades
' selecionadas;
6 Percebese essas atividades agroturisticas fomentam, por um lado, as dindmicas dos I
' agroturisticos e, por outro, as dindmicas de desenvolvimes#h lo
Averiguar, comparativamente, que herdades e quintas agroturisticas revelam
7. capacidade no contributo socioeconémico local, quer para a sua prépria atividade g
as sociedades e economias locais;
8 Compreendese as atividades agrotsticas séo uma maiglia para as comunidades, no c¢
' de estarem envolvidas;
9 Compreendese as atividades agroturisticas contribuem para fomeuti@rs negocios locais

guando associados a estas atividades.

Fonte: Elaboracéo propria
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Apéndice IV T Transcric6es das entrevistas

a) Agroturismo com exploracdo animal e atividades

Quinta da Sagrada Familia (k)
Parte Ii Informacdes acerca da entrevista

1. Nome do empreendimento
Quinta da Sagrada Familia.

2. Local

Evora.
3. Data

13 dejulho de 2022.
4. Duracao

45 minutos e 10 segundos.

5. Tipologia do empreendimento de agroturismo:
Non working farm agritourism_
Working farm, passive contact agritourism
Working farm, indirect contact agritourism X
Working farm, direct contacstaged agritourism _
Working farm, direct contact, authentic agritourismX

Parte IIT Perfil do entrevistado

6. Nome
E:i: O meu nome é Eduardo Lucas.
7. Cargo/funcdo desempenhada
Ei: Sou o proprietario aqui da Quinta e sou eu que desempefiilnocass inerentes a

esse cargo.
8. GéneroM.
9. Idade

E:: Tenho 63anos.
10. Formacao
Ei: Sou Engenheiro Zootécnico.
11. Ha quanto tempo se encontra na herdade/quinta?
E:: Ha 36 anos comprei a quinta para viver e para desenvolver uma pequena atividade

agricola. A quita esteve relacionada com os Dominicanos, depois o Estado vendeu, em hasta
publica, a uma familia de Evora e eu comyreim 1986.

12. H& quanto tempo possui a fungdo em causa na herdade/quinta?
E:: Portantg abrimos em 2021 e é desde esse ano que assufuncéss que devo

desempenhar enquanto proprietario.

13. Teve a mesma funcao noutro negdcio equivalente?
S
N_ X
Ei: Nao, nunca tive a mesma funcéo.
14. Reside na regiao?
S X
N, em que municipio reside?
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Ei: Sim, resido aqui mesmo na quinta. Eu sou de @hatie, sou do Centro do pais,
perto Coimbra, uma cidade ali no triangulo entre Aveiro, Figueira da Foz e Coimbra, mas vim
estudar para a Universidade de Evora. Depois fui docente da Universidade durante dezassete anos.
Entretanto, deixei esse cargo pareaghr um projeto turistico que montei e que desenvolvi que
foi a Amieira Marina, dos Barcos Casa do Alqueva. Depois vendi ha trés anos e, pronto, agora

estou com este projeto aqui.

Parte IllIi Desenvolvimento da entrevista

15. Qual a dimenséo da herdade/quinta, em hectares?
Ei: Tem praticamente 5 ha, 4,870 ha.
16. Qual o tipo de negdcio agricola praticado na herdade/quinta?
Alimentar, de que tipo?__
Animal, de que tipao?_ X
Vinico__
Outro, qual:_
E1: A quinta sempre foi umguinta virada para a producéo de animais, principalmente de

ovinos lle de France. Essa sempre foi a producéo principal, depois comegamos a adquirir animais
e hoje em dia temos mais de oitenta espécies diferentes de animais, principalmente as aves
(galinhas faisdes, patos e gangague sdo muitas. Mais tarde, surgiram 0s gamos, os veados, as
avestruzes e os lamas. Tudo isto € mesmo para desfruto préprio.

17. Qual o tipo de negbcio turistico?
Estada em casas individuais, sem conex&o entre si
Estada num edifio Unico, quantos quartos?__ X
Estada em diferentes edificios, quantos quartos?
Estada num parque de campismo agroturistico___
Oferta de atividades agroturisticas<
E:: S80 cinco casas sem conexao entre si e ainda outras oito que sédo de aluguer ao més.

Se este turismo avancar como estava inicialmente planeado antes da pandemia, mais tarde ou mais
cedo, aquelas oito passardo a integrar as outras cinco e, portanto, ja € uma unidade turistica de
agroturismo que vai a0 maximo, que sao as tais quinze usidactentar com dois quartos em

minha casa. Mas, neste momento, estamos a funcionar somente com as cinco casas.

18. Na fundacéo deste empreendimento a atividade agricola ja se encontrava presente?
S
N__ X
Ei: Nao, a quinta estava completameamt@andonada. Nao tinha atividade nenhuma.
19. A agricultura era a Unica atividade praticada?
S__
N__ X
Ei: Quando comprei a quinta montetoda virada para os ovinos, inicialmente. Depois
com o tempo é que vieram, primeiro, 0S gansos, depois, as aves, os veados, os muflées, agora as
avestruzes e os lamas. Atualmente temos uma horta, para consumo pro@iongaeyosto de
chamar bioldgica, porque néo faco intengdo nenhuma de a certificar. E 0 mais bioldgico que eu

consigo. Agora se eu ponho fertilizante das pastagens, ponho. Portanto, as pastagens ndo seréo
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biol6gicas porque eu adubo, além da matéria ocgagiie introduzo, utilizo adubos. No meu
préprio interesse, € o0 maximo de biolégico que é possivel.

20. A partir de que ano comegaram a dedicasse ao turismo?
Ei: Abrimos no verdo do ano passado, em 2021.
21. Qual a raz&o da introducéo do agroturismo nesta herdaalquinta?
Ei: Comecamos a adquirir todas estas espécies de animais para desfruto proprio.

Entretanto pensei, porque ndo associar tudo isto a parte turistica? Ter estes animais todos traz
custos e a maior parte deles ndo séo rentaveis, ndo é a mesngaedesgpatos mudos que se
reproduzem facilmente. Agora, quando se entra nos ornamentais tudo € mais dificil. Ter isto tudo
para desfruto da familia, dos meus filhos, da minha mulher é demais. Portanto, porque néo abrir
isto ao publico? Também néo queregimab quinta completamente, porque gosto de ter a minha
privacidade, sempre tive aqui. Houve, portanto, a necessidade de rentabilizar o espagco. Temos
agui uma perspetiva diferente de agroturismo que eu acho que se integra perfeitamente no
conceito de agratismo.

22. Houve a necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento para fins

turisticos?
S X
N

Ex | Aproveitei as construgbes que ja existiam para fazer os ovis, mas como essas
construcdes ndo eram as ideais, aproveitei 0 espaco para agamsias casas para o turismo.
Aquelas cinco casas que estao ali atras. Posteriormente, investi na constru¢do de uma piscina para
adultos e outra para criangas para ser mais uma valéncia que se oferece.

23. Alguma vez tiveram apoios financeiros disponibiliados pela Unido Europeia?

Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S N_X S N_X

24. Receberam fundos de outro tipo?
Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S N_ X S X N_
Qual/quais? Qual/quais?

Ei: H& um projeto que foi aprovado, que da um apoio, em que metade do dinheiro que se
foi buscar tem juros bonificados em parceria com o banco BPI e para a outra metade do
empréstimo ndo cobram juros, portanto foi essa bonificagdo que tivemos. Se atingirmos os
objetivos recebemos um pequeno prémio a fundo perdido. E depois, claro, ha uma componente
de autofinanciamento com capital préprio.

25.Com a introducdo do agroturismo ofereciam apenas alojamento ou
complementavam este servico com atividades agroturisticas?
Ei: Nao, sempre tivemos como complemento do alojamento a visita guiada aos animais.
26. Atualmente, quantas pessoas trabalham na agricultura praticada na
herdade/quinta?
E:: Entdo, como a horta € para meu consumo e da minha familia acabamos por ser nos a

tratar dela. Depois, tenho € um senhor, o caseiro, mesmo trabalhador dQu@B& da Sagrada
Familia), que ajuda na horta, mas esté sobretudo encarregue de tratar dos animais, de limpar a

piscina. Tem funcdes especificas, mas relacionadas com a QSF.
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27. Atualmente, quantas pessoas trabalham no negdcio de turismo na herdade/quinta?
Ei: Portanto, sou eu, o senhor Antonio, o caseiro, e uma funcionaria, a Paula. Depois 0s

meus filhos, quando estéo cé, também auxiliam.

28. Que atividadesagroturisticas proporcionam aos turistas:
Workshopsle culinaria__
Workshopsgle panificagdo
Workshopsgle agricultura__
Workshopgle artesanato
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)_
Passeios a cavalo pela propriedade
Passeios de burro pela propriedade
Passeios pedestres pela propriedade
Passeios de bicicleta pela propriedade___
Quinta pedagdgica
Apanha de fruta da época___
Apicultura__
Vindimas__
Prova de vinhos
Outras, quais:__ X
Ei: A atividade que proporochamos aos hdspedes é uma visita guiada a quinta, sempre

com marcagéao prévia. Depois temos a questdo de haver a possibilidade de proporcionar outras
atividades que séo perfeitamente sazonais e que pontualmente podem surgir. Se as pessoas
manifestarem inteisse em participar teremos todo o gosto. Por exemplo, quando ha tosquia, tendo
agui héspedes, fazendo a visita a quinta, eu posso perguntar se querem ver a tosquia e assistem a
tosquia. Fazemos a matanga do porco tradicional no inverno, havendo aquebdggegueiram
participar, pois poderdao participar nela. Temos um forno de lenha, ndo fazemos pdo com
regularidade, mas de vez em quando fazkmentéo P4scoa, Natal e determinadas alturas, se as
pessoas quiserem ver como se acende um forno, quandelé e@st bom para introduzir o pao

e todo o resto do processo teremos todo 0 gosto.

Eu simplesmente ndo quero estar com o encargo de patrocinar estas atividades e depoés surgir
um héspede a exigir fazer essa mesma atividade, até porque pode naeigel ngadizdla no

momento. Assim, ndo ha um compromisso de as realizar, s6 serdo feitas se houver hipétese.

Algo que ainda nao colocdmos em pratica, mas pensamos fazer no futuro é criar uns cabazes e ter
disponiveis para 0s nossos hdspedes. Na verdaldia até é mais complexa que é, por exemplo,
estamos na altura das favas, entdo € dar uma receita de favas com chouri¢o, ensinar a apanhar,
descascar e cozinhar o produto agricola. Ensinar como é que isso se faz. E tentar adaptar aquilo
qgue a horta nosédao turismo, mas, por enquanto, ainda é dificil, a Unica coisa que fazemos é
oferecer uma cestinha com laranjas e limdes e com outras coisas aqui da quinta.

29. As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentivam o turista a

participar de forma:
Ativa__ X Passiva X
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30. O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:
Absorcdo X Imersdo_ X

31. Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de todas
aguelas que ja existem na regiao?
S_ X
N__
E:: Eu acredito que sim, porque, apesar da grande maioria das atividades ter um caracter

esporadico e pontual, tentamos primar pela diferengca. Mesmo com a visita a quinta, os hospedes
tém contacto com animais ditos comuns, mas também com animais queagesOatiunzooé
que tém possibilidade de observar.

32. Que tipo de publico atraem mais com as atividades agroturisticas que oferecem?
Grupos de jovens_
Casais jovens sem filhos__
Familias com criangas X
Seniores__ X
Outros___
E:: Maioritariamente famitis com criancas. Depois vém 0s seniores, mas sobretudo em

época baixa, porque aplicamos algumas promogdes nos precos da estadia.

33. Em média, quantos turistas recebem por ano?
<999 turistas _
10062000 turistas__ X
20013000 turistas
30024000 turistas__
Mais de 4000 turistas
34. Quais os meses de maior procura?
Ei: Séo claramente os meses de verdo. Agosto € o0 més com maior procura, sempre,

depois, a seguir, vém o julho e o setembro. Ha uma grande sazonalidade e dependemos bastante
do estado de tempo, oujaedo clima, porque as pessoas reservam muito em cima da hora,
conseguem ir ver a meteorologia e, se estiver mau tempo, jA ndo vém. Ao passo que se
reservassem com muita antecedéncia e tivessem que dar logo um X acabavam por vir na mesma.

35. Que atividades agroturisticas geram maior lucro, a curto prazo?
Workshopsle culinaria__
Workshopgle panificacdo__
Workshopsgle agricultura
Workshopgle artesanato
Workshopsom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pgieopriedade
Passeios de burro pela propriedade_
Passeios pedestres pela propriedade
Passeios de bicicleta pela propriedade__
Quinta pedagdégica
Apanha de fruta da época___
Apicultura__
Vindimas___
Prova de vinhos_
Outras, quais:__
Ei: As visitas a ginta ndo sdo pagas, mas esperamos que as pessoas facam compras, aqui

na | oj a, na base dos 100 por cada pedoskoa que
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Temos ali produtos a pregos acessiveis que Sao precisos, Como sumos, leites, aguas, cerveja
outros. Temos produtos da quinta como as compotas e outros produtos regionais que nao sao
produzidos na quinta, como o mel e 0 azeite. Por vezes, temos alfaces, ovos e outros produtos que
sdo produzidos aqui e acabam por ser ofertados aos turistaazeaesf uma refeicao rapida.

36. As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar clientes?
S, em que medida?__ X
N__
Ei: Acredito que sim, neste momento ainda nao vi, mas as pessoas gostam imenso. O

feedbacké muito bom, é francamente bom. Queledija tivemos algumas repeticdes, poucas,
mas ja tivemos.

37. Para a dinamizacdo das vossas atividades optam por empregar trabalhadores
pertencentes a populagéo local?
S, quantos?_
N_ X
Ei: Sou eu que faco as visitas guiadas, tenho que ser eu, dai pedirmos para ser com

marcagdo. A minha filha M., dos meus trés filhos, é aquela em que posso confiar para fazer a
volta da quinta e conseguir explicar as coisas, ela também pode fazer issoamesteaca esta.

38. Empregam trabalhadores pertencentes a populacéo local para o desempenho de
outras fungbes?
S, quantos?__ X
N__
Ei: Temos o caseiro que trata da relva, da piscina e dos animais.
39. Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em perrdania na
herdade/quinta ou na regiao?
S, quantos?_ X
N__
E:i: Temos a Paula que é de Africa e esta encarregue de preparar as casas para serem

entregues.

40. Comercializam artigos produzidos na herdade/quinta?
S, quais?_X
N_
Ei: O que é mais rentavel éranda de reprodutores, mas também vendemos 1a s6 que é

pouco significativa. Depois, atualmente é uma cortesia, mas, futuramente, quando fizermos os
cabazes, vamos passar a vender ovos, alfaces e outros produtos do género.

41. Comercializam produtos semelhanteaos obtidos nosvorkshopsque dinamizam?
S, quais? _
N__
N&o se aplica_X
42. A venda desses produtos é uma fonte de rendimento muito importante?
Insignificante__Pouco importante X Importante _Muito importante _
Ei: A venda dos produtos aqui da gairacaba por ser um rendimento adicional, mas

quase ndo da para cobrir 0 que se gasta com a tosquia.

43. Os vossos produtos séo vendidos para/por mercearias locais?
S__
N__ X
N&o se aplica__
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Ei: N&o, a ideia € que os nossos produtos ssjarplesmente para nds, em casa, e para
os héspedes.

44. Que parcerias locais possuem?
Ei: S80 nossos parceiros, com quem temos uma relacao especial, por varias razées ou

porgue nos fornecem ou porque vendemos os produtos deles. Enfim, varias possibilsades, p
exemplo, temos um parceiro que € o Compotas e Chutneys e a Nutrima, com produtos agricolas
e com racOes para 0s animais.

45. Em que medida a herdade/quinta contribui para a melhoria do seu meio envolvente?
Melhoria dos acessos a regido___
Existéncia de sinatica indicativa da propriedade
- Colocada pela geréncia da herdade/quinta_Pelo municipio___
Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico
Melhoria da rede de transportes publicos
Melhoria das infraestruturas (egervigos publicos, saneamento béasico, entre outros)
Outras, quais:__
Ei: Infelizmente, o apoio que a Camara de Evora da ao turismo é muito reduzido. Os

espacos verdes, a limpeza desta cidade € uma miséria, estdo a deixar degradar a cidade, os espagos
verdes. Aqui mesmo em frente & quinta havia loendros com vinte ou vinte e dois anos, bonitos,
arrancaram aquilo tudo a pretexto de vir ali a passar um cano. Nao fazem nada, o pouco que esta
feito estragam. N&o vejo apoio nenhum significativo ao turismo.

46. Em que medida a herdade/quinta contribui para a preservacdo do ambiente?
Preocupagdo em poupar agua__
Reaproveitamento da dgua
Uso de adubos naturais na horta__
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para adubar aterra
Aproveitamento dos mhentos que cultivam para a confecéo de refeicbes__ X
Preocupagédo em incutir boas praticas ambientais aos turistas
Existéncia de trilhos prdefinidos para passeios pela propriedade
Utilizacdo de alguma fonte de energia renovavel
Realizacdo d&iagem do lixo__ X
Outras, quais:__
Ei: NoOs tentamos fazer a nossa parte, sempre tivemos cuidados com o ambiente e

procuramos deixar uma pegada ecoldgica minima. Ainda assim, 0s apoios por parte das entidades
locais para estas causas sdo muito insigmifees e ndo tém feito investimentos para o turismo.

S6 sabem cobrar impostos e ha muita burocracia. Por exemplo, desde que abri isto que pedi
ecopontos & Camara de Evora, aqui na proximidzate eupoderdividir o lixo, mas, até hoje,

nao conseguimos. O que eu tenho ali sdo dois contentores do lixo, que 0s pagou a QSF, que paga
a Camara todos 0s meses para poder pér um daqueles dois contentores do lado de fora e passar
um camido a recolher este lixo. E que nem resplestan ao facto de eu ter pedido um ecoponto

para eu poder fazer a triagem aqui e ndo ter que andar com transportes especiais a ir levar o lixo.

47. Na sua opinido, quais sdo os contributos socioeconémicos do agroturismo para a
regiao?
Fonte extra de rendimanpara os agricultores___
Criacdo de postos de emprego para a populacao logal
Fixacdo da populacédo em regiées menos povoadas_

124



Melhoria e construcao de infraestruturas

Valorizacao e preservacao das tradi¢cdes e culturas locais___ X

Melhoria do meio envgente da herdade/quinta

Parcerias entre as herdades/quintas com outros negécios locais e/ou regionais__ X
Promocao do contacto entre as comunidades locais e os turistas

Outros, quais:__

Ei: Acredito que o agroturismo tenha um impacto significatieomite captar um turista

que goste da natureza, de estar na sua casa, sem estar num hotel com duzentos quartos, com tudo
muito padronizado. NGs aqui tentamos ao maximo ajudar a comunidade onde nos inserimos quer

seja a empregar pessoas daqui, quer sejdan garcerias ou mesmo a valorizar a cultura

alentejana.
48. Sera que o agroturismo, por si sO, detém a capacidade de desenvolver e revitalizar
aregiao?
S, como?_X
N

Ex: Eu acho gue sim, que o agroturismo tem a capacidade de revitalizar aqui a regido e
que é um contributo para o desenvolvimento do turismo no Alentejo, € uma oferta juntamente
com outras tipologias em TER. Eu acredito que no futuro esta atividade ir4 incrementar o turismo
aqui na regido. O Alentejo tem tudo para continuar a crescer darfiemtal dispersar o turista,
fazer com que ele venha para Evora, claro, mas que saia e que conheca & volta de Evora. Nos
proprios fomentamos isso nas explicacfes que damos adossiergue damos ao nosso cliente,
no sitea informacdo que damos sobrdrEsioz, Arraiolos, Alqueva, enfim tudo o que esta aqui
a volta de Evora e que € interessante. E, portanto, acho que sim, que o Alentejo tem muito ainda

para crescer em termos turisticos.

Pateo Lima (E)
Parte Ii Informagfes acerca @mtrevista

1. Nome do empreendimento

Pateo Lima.
2. Local

Valverde, Nossa Senhora da Tourega, Evora.
3. Data

14 de julho de 2022.
4. Duracgao

1 hora, 17 minutos e 33 segundos.

5. Tipologia do empreendimento de agroturismo:
Non working farm agritourism_
Working farm passive contact agritourism
Working farm, indirect contact agritourism X
Working farm, direct contact, staged agritourism
Working farm, direct contact, authentic agritourismX
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Parte IIi Perfil do entrevistado

6. Nome
E>: O meu nome Benedita Lima.
7. Cargo/funcdo desempenhada
E2: Sou a proprietaria e a responsavel do Pateo Lima. Fui eu que tratei de tudo o que diz

respeito & implementacgao do projeto propriamente dito, tratei de questdes burocraticas e legais e
agora fago a gestatas reservas, recebo os turistas. Nunca o fago sozinha, é muito raro, porque
costumo ter a ajuda do meu filho ou da minha filha.

8. GéneroF.
9. Idade
E>: Tenho 59 anos.
10. Formacéao
E2: Sou psicologa e estava encarregue de coordenar projetos de intervengd8aocial.

formadora e trabalho para o INE.

11. Ha quanto tempo se encontra na herdade/quinta?
E»: Estou aqui desde sempre. Desde 1874 que este espaco funcionava como um ponto

comercial na aldeia de Valverde, onde se vendiam coisas muito variadas desde mentessia,

padaria, queijaria e sapataria. Aqui a quinta foi uma heranga que passou de&emgestao,

tendo comegado com o meu tetravd. Depois 0 meu pai, que herdou o espago, tomava conta da
mercearia, da padaria e da zona dos vinhos. Entretanto o immanegou a ficar velhote e as

casas muito degradadas. Eu sou filha Gnica, comecei a pensar no que deveria fazia ao espaco e
tive a ideia de transformar este espaco de comércio num empreendimento.

12. H& quanto tempo possui a fungdo em causa na herdade/quinta?
E,: Desde 2022.
13. Teve a mesma funcao noutro negdcio equivalente?
SH
N_ X
E2: Nao, nunca tive, até porque, como mencionei, a minha formacdo nada tem a ver com
esta area do turismo.

14. Reside na regiao?
S X
N, em que municipio reside?
E2: Sou da zona de Odivelas, mas nasci em Evora mesmo e vivi aqui na quinta até aos

meus dezoito anos. Entretanto vim para Valverde na altura da pandemia, comecei a fazer
teletrabalho e cheguei a uma fase em que tinhamos que tratar da instalacdo do prajpteie e
por estar c4, porque isto ainda d& algum trabalho. E preciso mobilar tudo, equipar as casas e eu

gueria estar ca.
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Parte Illi Desenvolvimento da entrevista
15. Qual a dimenséo da herdade/quinta, em hectares?
E.: A propriedade originalmente era maior, era o dobro, devia ter 760thas foi
dividida. Atualmente, ® hectares ndo sei, mas sdo cerca de 36@9de construcdo cerca de
1400 n3.

16. Qual o tipo de negdcio agricola praticado na herdade/quinta?
Alimentar, de que tipo? X
Animal, de que tipo?__ X
Vinico__
Outro, qual:_
E»: Temos a nossa horta, mas néo € nada sério, isto sou eu que vou aprendssal® as

por autorrecriacdo. Portanto, a horta € mesmo para consumo proprio e para os turistas que queiram
colher algum fruto ou vegetal. Em termos de animais, temos galinhas e, por vezes, borregos.

17. Qual o tipo de negdcio turistico?
Estada em casas individsasem conexao entre si
Estada num edificio Gnico, quantos quartos?
Estada em diferentes edificios, quantos quartos?__ X
Estada num pargue de campismo agroturistico
Oferta de atividades agroturisticas__ X
E2: Atualmente existem quatro casinhas,dgeque esta onde nos encontramos € a casa

da padaria, porque era onde existia a antiga padaria aqui do espaco comercial. E aqui onde eu
vivo e onde temos a rececao e ainda um quarto que pode ser disponibilizado em casos de haver
mais gente ou de eventosmBltaneamente é onde tratamos das roupas. Depois existem outras
trés casas, a casa dos vidros, que € um T1, a casa da venda, que é o nosso T2, e a casa da cocheira,
que é um T3. Eu figuestdo que todo o projeto tivesse por base a mobilidade condicionada,

seja, que o espaco fosse todo ele acessivel a pessoas que tenham mobilidade condicionada, porque
trabalhei muitos anos com pessoas com deficiéncia e sou muito alerta para as questdes da
inclusdo. Isto era um espaco que tinha muitos degraus, paredeslangéhs e estava muito
degradado. Por isso mesmo quis que todos os apartamentos fossem acessiveis, tanto a parte das
casagle banho como d&itchenette Todo 0 espacgo exterior, exceto a parte da piscina que ainda
sofrera renovacoes, é acessivel também a pessoas com mobilidade condicionada, pessoas cegas
ou com outro tipo de deficiéncia.

18. Na fundacéo deste empreendimento a atividade agricola ja se encava presente?
S X
N__
E,: Antigamente tinham uma zona onde criavam porcos, tinham animais da quinta

também, como galinhas e perus. Quando os meus avOos ndo tinham animais criados aqui,
compravarmos também. Isto era o continente da época. Era o nizleldeia. No fundo, para

além dos animais, havia a parte da horta, porque semeavam batatas e outras coisas para consumo
da familia e para venda a populacéo.

19. A agricultura era a Unica atividade praticada?
S
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N_ X
E2: N&o, a agricultura acontegimntamente com a pecuaria e o negdcio comercial.
20. A partir de que ano comegaram a dedicaise ao turismo?
E2: Abrimos em @ineiro de 2022, mas a primeira ideia deste projeto surgiu em 2015/2016,

comecamos depois a estudar as oportunidades e a fazer undestugiwado. S em 2017 é que
submeti a candidatura que demorou um ano em andlise. Por isso, a execucéo do projeto, a parte
das obras propriamente ditas s6 comecaram em janeiro de 2019.

21. Qual a raz&o da introducéo do agroturismo nesta herdade/quinta?
E2: Euvi o0 potencial que este espaco tinha e comecarpescaber que é um ponto de

passagem. Ha imensos turistas que passam aqui diariamente e podiamos aproveitar isso de alguma
forma. Depois aqui a volta ha imensa coisa desde as Ruinas do Castelo deeGhiala &G rande

do Zambujeiro, o Cromeleque dos Almendres, as Ruinas Romanas da Tourega, o Paco de
Valverde. Portanto, parecews que seria um ponto interessante e como ndo havia aqui nada nas

redondezas de turismo rural decidimos apostar.

No entanto, a miha primeira prioridade nem era o negécio, mas sim ndo deixar as casas cair,
porque elas estavam um bocado degradadas e eu quehadama nova utilidade. O espaco
antigamenteimha uma dindmica muito grande que se foi perdendo, porque os elementos da
familia adjudicados a isto foram sendo cada vez menos e a escolaridade acabou por afastar a méao
de-obra para o negdcio. Os meus tios que estudaram acabaram por abdicar do negécio. Depois
comecaram a surgir as grandes superficies e as pessoas comecacamaedeéam a Evora. Isto
comecou a perder a centralidade e a importancia que tinha, comecou a Modampensei

arranjar as casas e aldgd normalmente, mas depois come¢camos a pensar num outro projeto
gue seria uma maiglia para nés e para a &rporque é completamente diferente tratarmos isto

como unidade turistica ou tratar, nem que fosse, como alojamento local.

Sinto que este projeto da dinamica a aldeia e -siovalorizada também por causa disto. E
engracado o retorno da comunidade. Agui o empreendimento para as pessoas verem e sou

tdo acarinhada. As pessoas apropriasentdo projeto e acho isso delicioso, porque € um
bocadinho de todos. As pessoas veem isto com bons olhos e como uma valorizagdo para a terra e
estao contentes. Dinaminem que seja os cafés e os restaurantes.

22. Houve a necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento para fins

turisticos?
S X
N

E2: Sim, houve realmente essa necessidade, porque as casas estavam mesmo muito
degradadas e tivemos gagaptar também o espaco a nova utilidade que Ihe queriamos dar.

23. Alguma vez tiveram apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeia?
Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S N_X S X N__
E2: Quando nos candidatamos a projeto, ha logo a salvaguarda de que nao pode haver

duplo financiamento. Para este projeto decidi pedir ajuda ao programa Alentejo 2020. O valor
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total do projeto foi de duzentos e trinta e tal mil euros mais IVA, sendo que o IVA é a parte,
porque depois kecuperado, o Estado devolve esse valor. O apoio do Alentejo 2020 seria 60% do
total do valor do projeto, mas na pratica ndo acontece nada disso. Nao sei se chegara a 50%,
porque ha despesas que rapidamente se tornam ilegiveis.

24. Receberam fundos de outrdipo?

Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S N_X S N_X
Qual/quais? Qual/quais?

25.Com a introducdo do agroturismo ofereciam apenas alojamento ou
complementavam este servico com atividades agroturisticas?
E2: Inicialmente tinha pensado somente em alojamento, mas como a Camara decidiu que

isto era um agroturismo tive a necessidade de pensar em dinamizar algumas atividades.

26. Atualmente, quantas pessoas trabalham na agricultura praticada na
herdade/quinta?
E>: Sou mesmo so eu.

27. Atualmente, quantas pessoas trabalham no negdcio de turismo na herdade/quinta?
E2: Sou eu e depois tenho uma funcionéria, a Sénia, que também esta habilitada a prestar

servicos de cuidado a pessoas idosas ou com mobilidade reduziderpplogpara alimentagéo

ou banhos. Nesta época mais alta tive foi a necessidade pontual de recorrer a horas extra de uma
terceira pessoa, porgas tarefas de tratamento de roupa e limpeza para uma sé pessoa agora era
impensavel.

28. Que atividades agroturistcas proporcionam aos turistas:
Workshopsgle culinaria__ X
Workshopsgle panificacdo
Workshopsle agricultura__
Workshopgle artesanato
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pela propriedade
Passeiosle burro pela propriedade
Passeios pedestres pela propriedade
Passeios de bicicleta pela propriedade
Quinta pedagogica__ X
Apanha de fruta da época
Apicultura__
Vindimas__
Prova de vinhos
Outras, quais:_X
E2: NOs oferecemos o alojamento, mas tentamos também interagir aqui com a aldeia,

porque o0 pequeralmoco ndo servimos aqui, servimos num dos cafés da aldeia e obrigamos as
pessoas a interagir com os residentes. E isso é umavatiaipara a aldeia, para n@s#nos

menos trabalho, e para os turistas que interagem com terceiros.

Em termos de atividades, se alguém quiser fazer alguma coisa na quinta esta a vontade. Aquilo
que nés temos &, por exemplo, se ha alfaces com fartura, entdo colham. E algo mais espontaneo.
Apesar de ndo termos ainda dinamizado, também podemos facultemegdo em algumas

receitas tradicionais alentejanas. Entdo, por exemplo, agora temos imensas favas e se aparecer
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algum turista que queira aprender e comer as favas a nossa ideia € explicar como se faz, deixar
levar as favas e, portanto, € mais esta inderaQ viver a quinta e viver as relacdes com 0s

residentes.

Depois, dada a minha formacao em psicologia, aproveitei, mas ainda ndo estou a dinamizar, e isto
ndo vai ser possivel disponibilizar em lingua estrangeira, porque tenho dificuldades, mas h& aqui

dois tipos de atividades que gostaria de vir a dinamizar. Uma delas é sessfes de relaxamento em
meio natural e a outra é sessdes de acompanhamento psicolégico também em meio natural, visto

que as redondezas sdo propicias. Mas ainda séo opg¢des que esistomie a

Na verdade, a medida que vamos recebendo as pessoas, vamos percebendo o que é que procuram
e tudo mais. E o tipo de atividades que podem ser dinamizadas aqui dentro, as pessoas
simplesmente ndo procuram. As pessoas vém e ficam a fazer churnadamrodentro da

piscina ou entéo ja trazem programas para fora e vao passear.

29. As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentivam o turista a
participar de forma:
Ativa__ X Passiva

30. O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:
Absorgdo Imerséo X

31. Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de todas
aquelas que ja existem na regido?
S X
N

E;: Eu acredito que sim, mais pelworkshopde culinariae pelas atividades de
relaxamento e acompanhamento psicoldgico.

32. Que tipo de publico atraem mais com as atividades agroturisticas que oferecem?
Grupos de jovens__
Casais jovens sem filhos
Familias com criancas__ X
Seniores_ X
E»: Temos recebido mais familias com criancas e eu acredito que as atividades na horta

até sejam mais interessantes para as criaigastambém seniores.

33. Em média, quantos turistas recebem por ano?
<999 turistas
10002000 turistas___
20013000 turistas
300214000 turistas
Mais de 4001 turistas___
(néo se aplica, pois dedicase ao turismo ha menos de umano
34. Quais os meses de maior procura?
E»: Até agora foranmos meses de junho e julho que tivemos mais procura.
35. Que atividadesagroturisticas geram maior lucro, a curto prazo?
Workshopsgle culinaria__ X
Workshopsgle panificagdo
Workshopsgle agricultura__
Workshopgle artesanato
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre putros
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Passeios a cavalo pgleopriedade
Passeios de burro pela propriedade
Passeios pedestres pela propriedade___
Passeios de bicicleta pela propriedade
Quinta pedagdgica

Apanha de fruta da época___
Apicultura__

Vindimas__

Prova de vinhos_

Outras, quais__ X

E»: As atividads referentes a horta e aos animais ndo tém qualquer custo, portanto estao

incluidas. Agora, apesar de ainda ndo termos feito nenhuma das outras atividades e, portanto,
ainda nao obtivemos lucros, mag/orkshopde culinaria tem um preco estipulado que peses

de dez ou quinze euros, ndo me recordo. E as atividades relacionadas com psicologia também
terdo que ser certamente cobradas.

36. As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar clientes?
S, em que medida?
N_ X
E»: Por enquanto aind#io consegui ter essa percecao, porgue estamos abertos ha pouco

tempo e ndo conseguimos meter em pratica as atividades.

37. Para a dinamizacdo das vossas atividades optam por empregar trabalhadores
pertencentes a populagao local?
S, quantos? X
N__
E2: Sim,a Sénia ira dinamizar workshopde culinaria, porque tem muito mais jeito do

gque eu para a cozinha §enhora ndo se encontrava presente no momento da enjrevista

38. Empregam trabalhadores pertencentes a populacéo local para o desempenho de
outras fungdes?
S, quantos? X
N__
E2: A Sénia é da regido de Evora e mora na aldeia ha imensos amotadorador que

agora contratei pontualmente também é daqui.

39. Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permanéncia na
herdade/quinta ou na regiao?
S, quatos?___
N_ X
40. Comercializam artigos produzidos na herdade/quinta?
S, quai®__
N_ X
41. Comercializam produtos semelhantes aos obtidos nemrkshopsque dinamizam?
S, quais? _
N_ X
N&o se aplica_
E>: Nao, quando se realizar, o prato que resultawddkshopde culinaria é para os

héspedes depois poderem comer. E Unica e exclusivamente para eles.

42. A venda desses produtos € uma fonte de rendimento muito importante?
Insignificante__Pouco importante_Importante _Muito importante
(N&o se aplica
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43. Os vossos produtos sédo vendidos para/por mercearias locais?
S__
N__
N&o se aplica_X
44. Que parcerias locais possuem?
E,: Temos parceria com o café onde servem o0s pegudmogos.Pretendemos ainda

fazer um género de intercAmbio de informagédo, em que, por exemplo, uma empresa de
caminhadas deixa uns folhetos aqui e nés deixamos uns cartdes nossos nessa empresa. Ja
deixamos no centro interpretativo do Cromeleque dos Almendres. @@amde Evora também

entrou em contacto connosco para encaminharmos turistas que estejam aqui hospedados e que
gueiram saltar de paraguedas.

45. Em que medida a herdade/quinta contribui para a melhoria do seu meio envolvente?
Melhoria dos acessos a regido__
Existéncia de sinalética indicativa da propriedade
- Colocada pela geréncia da herdade/quinta_Pelo municipio__
Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico
Melhoria da rede de transportes publicos
Melhoria das infaestruturas (ex.: servicos publicos, saneamento basico, entre outros)
Outras, quais__
E2: Ainda estamos a espera que as estradas aqui a volta sejam melhoradas. Eu pedi a

Camara para colocar sinalética para indicar aqui o local, mas até hoje naoiaakl@emoradas.

Ja tivemos, aqui em Valverde, percursos bem assinalados que eram os percursos megaliticos
pedestres e de ciclismo. Entretanto, ndo foi havendo manutencéo. Precisamos de um investimento
nos arredores se queremos valorizar isto, porque eequerifica € que ndo ha preocupacao por

parte dos organismos competentes de preservar, cuidar e divulgar.

Eu penso que quando a Quinta do Paco de Valverde for arranjada, entéo ja terdo essa preocupacao,
porque isso também é da Universidade e tem moma que era um alojamento da propria
Universidade. Entao, vao criar uma unidade de quatro ou mais estrelas e, devido a dimenséo, sdo
capazes de ter mais preocupacdo. Como nés agqui Somos muito pequenos ndo temos capacidade
para pressionar. Nao quer dizeregndo se pressione e ndo se faga a nossa parte, mas ha muito
pouca preocupacao nesse sentido.

46. Em que medida a herdade/quinta contribui para a preservacdo do ambiente?
Preocupacédo em poupar agua
Reaproveitamento da agua
Uso de adubos naturais na horta
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para adubar a terra
Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confecdo de refeicdes X
Preocupacgdo em incutir boas praticas ambientais aos turistas
Existéncia de trilhopré-definidos para passeios pela propriedade
Utilizacao de alguma fonte de energia renovavel__ X
Realizacdo da triagem do lixo
Outras, quais:__ X
E2: A Unica coisa que temos é€ utilizar a luz solar para aquecimento de aguas. Pretendo

também transformasso em eletricidade, com a colocag&o de um telheiro com painéis solares na
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parte do parque de estacionamento. O facto das pessoas também poderem ir para a horta e
retirarem produtos que ndo tém qualquer tipo de quimico nem nada também é um bocado horta

biolégica. Para além disso, conseguimos de certa forma combater o desperdicio, porque se eu

tenho ali produtos que nao consigo dar vazdo também né&o os vou deitar fora, por isso é bom que

outros hdspedes usufruam desses produtos.

47. Na sua opinido, quais sdo osontributos socioecondmicos do agroturismo para a
regiao?
Fonte extra de rendimento para os agricultores
Criacdo de postos de emprego para a populacao Io€al
Fixacdo da populacédo em regibes menos povoadas
Melhoria e construcao de infraestruturas__
Valorizagao e preservagao das tradigdes e culturas_locdis
Melhoria do meio envolvente da herdade/quinta__
Parcerias entre as herdades/quintas com outros negécios locais e/ou regionais
Promocéo do contacto entre as comunidades locais e o0s turitas
Outros, quais:__
E>: Na verdade, em pequena dimenséo naturalmente, o primeiro contributo é ao nivel do

emprego, porque ndo temos muitos trabalhadores, mas temos pelo menos um durante todo o ano
e, agora nesta época, passamos a ter outro. De certa forma, o agroturismo égemgpoego

para, pelo menos, duas pessoas. Depois as atividades permitem valorizar e preservar as tradicoes
agui da aldeia. E estou a pensar fazer alguns eventos que promovam um bocadinho aqui a hossa
cultura e as nossas tradicdes. Ndo sempre, mas dsparadte podemos fazer coisas pontuais,

por exemplo uma noite de fados com servigaateringe artistas da terra. Podemos organizar

uma coisa desse tipo onde temos turistas e pessoas dafddeiasas atividades permitem dar

ao turista umaxperiéncia nova e gratificante. O agroturismo dinamiza ainda a aldeia do ponto

de vista dos forasteiros andarem por ai, se andam por ai compram, compram o qué? Compram
refeicbes, vao a mercearia. Enquanto as pessoas estdo por aqui, vao fazendo despesais/e

0s pequenealmocos também usufrui disto, porque eu e#ttes a pagar. Portanto, ndo é nada
significativo, mas aqui o Pateo Lima vem gerar dinamica a terra.

48. Sera que o agroturismo, por si s6, detém a capacidade de desenvolver e revitalizar
aregao?
S,como?__ X
N__
E2: E limitado, mas de alguma forma sim, ja se nota. Primeiro, em termos da propria

infraestrutura, porque entrdvamos na aldeia e havia umas casas velhinhas com um bocadinho mau
aspeto. Agora entramos na aldeia, por este ladstdevevaca. Ao nivel do edificado, valoriza a

aldeia, porque tem uma entrada mais bonita. E depois valoriza o trazer forasteiros e as pessoas
andarem por ai. E rico do ponto de vista econémico e social, porque as pessoas sdo capazes de
parar e conversarpgora, se calhar, as vezes tenham a limitagao de falar por causa da lingua. E,
do ponto de vista econémico, é aquilo que mencionei, as pessoas vém para ca, passeiam por ai,

vao ao café e & mercearia e acabam por fazer compras.
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Herdade da Maridona (Es)

Pate |1 Informacdes acerca da entrevista

1. Nome do empreendimento
Herdade da Maridona.

2. Local

Gléria, Estremoz, distrito de Evora.
3. Data

19 de julho de 2022.
4. Duracao

40 minutos e 28 segundos.

5. Tipologia do empreendimento de agroturismo:
Non working farm agritourism_
Working farm, passive contact agritourismX
Working farm, indirect contact agritourism X
Working farm, direct contact, staged agritourism
Working farm, directontact, authentic agritourism X

Parte Ili Perfil do entrevistado

6. Nome
Es: Sou a Elisabete Simdes.
7. Cargo/funcédo desempenhada
Es: Sou a proprietéaria, responsavel e gerente e também divido estes papéis com a minha

mae.
8. GéneroF.
9. Ildade

Es: Tenho 34anos.
10. Formacao
Es: Nem eu nem a minha mae somos desta area, mas eu fiz urgeag@dascdo em

turismo de saude.

11. Ha quanto tempo se encontra na herdade/quinta?
Es: Tivemos que comprar a propriedade e recufgepéimeiro, mas desde 2018/2019 que

estou aqui

12. H& quanto tempo possui a fungdo em causa na herdade/quinta?
Es: Abrimos recentemente, em 2020, portanto ha, sensivelmente, dois anos que

desempenho as minhas fungoes.

13. Teve a mesma func¢do noutro negocio equivalente?
S__
N_ X
Es: Nao, nunca tive, n&inha qualquer ligacdo a area do turismo até decidirmos avancar
com esta ideia de abrirmos um agroturismo.

14. Reside na regido?
S X
N, em que municipio reside?
Es: Entdo a minha méae é de ca. Foi para Lisboa muito nova e eu acabei por nascer la.

Depois vm para cd em 2018, mas, de qualquer forma, a familia toda € de ca.
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Parte IllIi Desenvolvimento da entrevista

15. Qual a dimenséo da herdade/quinta, em hectares?
Es: Aqui a propriedade tem, mais ou menos, 54 ha.
16. Qual o tipo de negdbcio agricola praticado nherdade/quinta?
Alimentar, de que tipo?__ X
Animal, de que tipo?__ X
Vinico__
Outro, qual:__ X
Es: Temos arvores de fruto e temos também abelhas, borregos e cabritas que vendemos.

17. Qual o tipo de negdcio turistico?
Estada em casas individuais, sem conexao entre si__
Estada num edificio Unico, quantos quartos?_
Estada em diferenteslificios, quantos quartos?__ X
Estada num parque de campismo agroturistico___
Oferta de atividades agroturisticas__ X
Es: Entdo, temos trés edificios, mas apenas dois é que sao para alojamento e, no total,

existem sete apartamentos. Uns sdo Tl e T2 e teamds.

18. Na fundacéo deste empreendimento a atividade agricola ja se encontrava presente?
S X
N

Es: H& muitos anos quando a herdade estava em funcionamento, funcionava
maioritariamente com a parte agricola e tinham vinha também. Mas n6s quando conapramos
herdade seria sempre para a parte do turismo, s6 que como € muito grande, uma outra valéncia
seria a parte agricola. Por isso, decidimos apostar logo nas duas vertentes, mas a turistica sempre
foi a principal.

19. A agricultura era a Unica atividade praticada?
S X
N_
20. A partir de que ano comegaram a dedicasse ao turismo?
Es: Comecamos em 2020.
21. Qual a razao da introducdo do agroturismo nesta herdade/quinta?
Es: NOs ja tinhamos pensado neste projeto e depois foi um bocadinho em debate com a

familia. Omeu avd diss@os que havia aqui esta propriedade bastante antiga que estava toda
destruida e a partir dai pensamos gue seria uma boa aposta. Como Portugal esta a ficar na moda
vimos aqui uma oportunidade de negécio. Nunca pensamos nisto desta forfiod nmeamo no
seguimento da conversa que decidimos apostar. Jurdaralgsto havia 0 sonho do meu pai em

abrir um empreendimento de turismo rural.

22. Houve a necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento para fins
turisticos?
S X
N__
Es: Sim, precisdimos de recuperar o espaco e os edificios, porque estava tudo muito
degradado. Ainda temos um edificio que nao foi reabilitado, mas com o tempo iremos recupera

lo e remodeldo.
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23. Alguma vez tiveram apoios financeiroglisponibilizados pela Unido Europeia?
Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S N_X S X N_
Es: CandidatAmanos para o Jovem Agricultor, mas néo obtivemos nada. Do turismo sim,

tivemos apoios.

24. Receberam fundos de outro tipo?

Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S _N_X S N_X
Qual/quais? Qual/quais?

25.Com a introducdo do agroturismo ofereciam apenas alojamento ou
complementavam este servico com atividades agrotsticas?
Es: Sempre foi pensado como alojamento e € o gque temos sempre tido desde o inicio.

Depois, mais recentemente, temos sim a questdo da parte agricola, em que ja dinamizamos uma
ou outra atividade, mas tudo muito informal. Nés somos pouquinhos g temaos dividir para

tudo, mas gostariamos de implementar coisas que ja se veem noutras partes do pais, a pouco e
pouco, que €, por exemplo, o convite aos hospedes para participarem na apanha de frutas, coisas
desse género. Acaba por ser uma vertents aiaBmica e diferente. Ainda assim, a estadia
sempre em primeiro lugar.

26. Atualmente, quantas pessoas trabalham na agricultura praticada na
herdade/quinta?
Es: Entdo todos nos fazemos um bocadinho de tudo, mas, no geral, para a agricultura sou

eu, a minhanae, que vai estando ca ao4itesemana, e mais dois rapazes.

27. Atualmente, quantas pessoas trabalham no negdcio de turismo na herdade/quinta?
Es: J& para o turismo, continuo a ser eu, a minha mae e uma senhora que também trabalha

connosco. Nés néo temasuitos trabalhadores, porgue ndo existe Haéobra, temos muita
dificuldade em encontrar gente para trabalhar connosco, tanto para trabalhos pesados como para
trabalhos assim de casa.

28. Que atividades agroturisticas proporcionam aos turistas:
Workshopsle alinaria__
Workshopsgle panificagcdo__
Workshopsgle agricultura__
Workshopgle artesanato__
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pela propriedade___ X
Passeios de burro pela propriedade__
Passeios pedestrpela propriedade X
Passeios de bicicleta pela propriedade X
Quinta pedagégica__ X
Apanha de fruta da época___
Apicultura__
Vindimas___
Prova de vinhos___
Outras, quais:_ X
Es: Atualmente o que oferecemos sdo 0s passeios a pé e de bicicleta de forma mais

autbnoma. Temos mapas da herdade que distribuimos e, no futuro, queremos colocar alguns

pontos de referéncia para esses passeios. Outra atividade que disponibilizamos tandsm sa
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passeios a cavalo. Nos temos animais, temos cabras ands, pavoes, galinhas, patos e ovelhas. As
instalacBes da quinta pedagdgica sdo provisoérias, mas os hdéspedes podem ir ver 0os animais.
Depois queremos dinamizar também a apanha da uvazeii@ena. Em relacdo a apanha da uva,
apesar da vinha ser pequena queremos planear essa atividade. A apanha da azeitona é uma
atividade mais certa, mais garantida, porque desde que estamos ca que temos oliveiras e levamos
a azeitona para o lagar de Estremia fizemos a apanha com héspedes, mas foi muito informal

e nao houve custo nenhum. Colocamos também arvores de fruto, sé que sdo pequenas e ainda
demoram até comecarem a dar alguma coisa, nem estdo em fase de producdo maxima.

29. As atividades agroturistica oferecidas pela herdade/quinta incentivam o turista a
participar de forma:
Ativa__ X Passiva__ X

30. O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:
Absorgdo X Imersdo__ X

31. Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de todas
aquelas que ja existem na regido?
S X
N__
Es: Sim, eu acredito que tentamos oferecer atividades diferentes, por exemplo, temos uma

minipista de karts a pedais que 0s mais pequenos gostam muito. Copardha da fruta que
queremos vir a dinamizar também acho que nos vamos conseguir distinguir de outras herdades
gue tenham atividades.

32. Que tipo de publico atraem mais com as atividades agroturisticas que oferecem?
Grupos de jovens__
Casais jovens sem filhos X
Familias com criancas__ X
Seniores__
Es: Principalmente sdo pais que trazem os filhos. Por vezes, também recebemos casais

jovens.

33. Em média, quantos turistas recebem por ano?
<999 turistas__
10062000 turistas__ X
20013000 turistas___
30024000 turistas__
Mais de 4001 turistas___
34. Quais os meses de maior procura?
Es: A nossa época alta em que temos mais procugnos meses de verdo, sobretudo

junho, julho e agosto.

35. Que atividades agroturisticas geram maior lucro, a curto prazo?
Workshopsgle culinaria__
Workshopsle panificagdo___
Workshopgle agricultura__
Workshopgle artesanato
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)___
Passeios a cavalo pela propriedade___ X
Passeios de burro pela propriedade__
Paseios pedestres pela propriedade__

137



Passeios de bicicleta pela propriedade__

Quinta pedagogica___

Apanha de fruta da época___

Apicultura__

Vindimas__

Prova de vinhos___

Outras, quais:__

Es: Os passeios a pé e de bicicleta sdo gratuitos. A Unica atividade que tem um custo

associado é o passeio a cavalo. Nao é uma fonte de rendimento importante, porque também é em
parceria com um senhor e temos sempre que Ihe dar algum dinheiro.

36. As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar clientes?
S, em que medida?__ X
N__
Es: Sim, temos tido muita gente a voltar novamente e o fzagakavra continua a ser a

melhor ferramenta. N&o diria que seja necessariamente pelas bicicletas ou pelcapEssHo

que toda a gente gosta, s6 que tem um custo e nem toda a gente consegue suportar ou ndo esta
disposta a dar, mas sim pelo conjunto de tudo. Eu acho que é pelas atividades, pelo trampolim,
pelos baloigos, pela mini pista Kartsa pedais, pelpiscina. Eu acho que é tudo isto que leva a

gue as familias queiram voltar. E, se calhar, a isso-fmtavalor que cobramos que néo é nada

de extraordinario para nés, mas para as pessoas € agradavel. Temos as coisas e 0s apartamentos
modernos e em coi@es. Temos aqui um bocadinho de tudo e temagradavel para as
pessoas.

37. Para a dinamizacdo das vossas atividades optam por empregar trabalhadores
pertencentes a populagao local?
S, quantos?__
N_ X
Es: Nao, para as atividades, para ja, sou eu e hanimie, porque tentamos sempre

estabelecer uma relacéo de disponibilidade, simpatia e empatia com os hdspedes. E um fator
muito importante, portanto, para ja, queremos ser sempre nés a fazer isso. Para controlarmos um
bocado mais isso e, se calhar, osasitrabalhadores podem n&o estar tdo vocacionados para isso.

38. Empregam trabalhadores pertencentes a populacéo local para o desempenho de
outras fungdes?
S, quantos?_ X
N__
Es: Sim, sdo os tais dois rapazes e a senhora. Séo todos de ca. E depois mekoro o se

dos cavalos, que faz o passeio a cavalo, também é de ca.

39. Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permanéncia na
herdade/quinta ou na regiao?
S__quantos?

N_ X

40. Comercializam artigos produzidos na herdade/quinta?
S, quais?_ X
N

Es: Entdo temos o0 mel, as compotas que séo feitas mesmo com 0s nossos produtos e a

marmelada que fazemos com 0s nossos marmelos. Mesmo nos peiERos tentamos

138



incluir sempre produtos da nossa herdade. Ainda temos o azeite que vendemos, mas aqui para 0s

héspedes e para particulares. E a cortica também vendemos.

J& me esquecia, mas temos também da parte dos animais a venda de borregos e cabritas. A |1a das
ovelhas vendege também. De resto, se tivermos excedentes, como ovos das nossas galinhas,
damos aosdspedes e acho que acabamos por conseguir ter uma oferta mais personalizada. Mas
tudo o que da para fazer oportunidade de negdécio nés fazemos.

41. Comercializam produtos semelhantes aos obtidos na®rkshopsque dinamizam?
S, quais?_
N__
N&o seaplica__ X

42. A venda desses produtos é uma fonte de rendimento muito importante?
Insignificante__ Pouco importante__ Importante__ X Muito importante__
Es: Acaba por ser uma fonte importante até mais do que os passeios a cavalo.

43. Os vossos produtos séo vdidos para/por mercearias locais?
S__
N_ X
N&o se aplica__
44. Que parcerias locais possuem?
Es: A primeira que me ocorre € mesmo com o senhor que tem os cavalos para 0s passeios.

E na nossa loja vendemos produtos nossos, mas também vendemos vinhosde gzeiesores
locais que, geralmente, ndo se encontram em supermercados.

45. Em que medida a herdade/quinta contribui para a melhoria do seu meio envolvente?
Melhoria dos acessos a regido__
Existéncia de sinalética indicativa da propriedade___
- Colocada pela geréncia da herdade/quinta_Pelo municipio___
Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico__
Melhoria da rede de transportes publicos__
Melhoria das infraestruturas (ex.: servi¢cos publicos, saneamento basicougmise
Outras, quais:__ X
Es: Assim de melhorias mais visiveis foi mesmo a questao das luzes que nés pedimos

para colocarem até ao portdo de entrada. Queriamos era pedir para alcatroarem a estrada da parte
detras da herdade, o outro acesso, por orefteyie também queriamos ter a sinalética, mas a
parte burocratica € o que é e ainda ndo conseguimos. E o que ainda ndo ha é a questao da fibra.

46. Em que medida a herdade/quinta contribui para a preservacdo do ambiente?
Preocupacdo em poupar agua__ X
Reaproeitamento da dgua__ X
Uso de adubos naturais na horta__ X
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para adubar a terra__
Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confecéo de refeicdes_
Preocupacgédo em incutir boas praticas ambientaisugistas__
Existéncia de trilhos prdefinidos para passeios pela propriedade__
Utilizacao de alguma fonte de energia renovavel__ X
Realizagdo da triagem do lixo___
Outras, quais:__
Es: N6s tentamos aproveitar tudo o que a herdade nos da. Nao aplieataaemprodutos

na horta, apenas nas arvores de fruto € que colocamos fitoquimicos. Temos painéis solares
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também para aquecimento das aguas. E procuramos fazer sempre um melhor aproveitamento da
agua, a partir da rega gedaota e a partir de uma antigadoeira que temos. Essa pedreira tem

fonte e com as chuvas vai armazenando agua que acabamos por aproveitar também para a rega.
L& fora, no estacionamento, temos um posto de carregamento elétrico para os carros.

47. Na sua opinido, quais sdo os contributos soeconémicos do agroturismo para a
regiao?
Fonte extra de rendimento para os agricultores
Criacdo de postos de emprego para a populacéo local__ X
Fixacdo da populacdo em regiées menos povoadas_
Melhoria e construcao de infraestruturas__
Valorizagao e preservagao das tradigdes e culturas locais__
Melhoria do meio envolvente da herdade/quinta__
Parcerias entre as herdades/quintas com outros negécios locais e/ou regionais__ X
Promocao do contacto entre as comunidades locaitueisias
Outros, quais:__
Es: Eu acho que o agroturismo terd alguma importancia, porque Estremoz comecou a

ganhar importancia e embora ndo estejamos no centro, tentamos divulgar ao maximo tudo aquilo
gue temos pertinho, Borba, Estremoz e Vila Vicosaraimos divulgar tudo o que é feito em

termos culturais. Estarmos perto da capital também é umavael@isOs acessos aqui sdo 6timos

e 0 caminho até aqui é em alcatréo. Temos também as outras vantagens que passam muito por dar
emprego a pessoas da condaie e termos as nossas parcerias com negacios locais.

48. Sera que o agroturismo, por si s0, detém a capacidade de desenvolver e revitalizar
a regiao?
S, como?
N_ X
Es: Se calhar, por si s6 ndo tem a capacidade de desenvolver a regido, mas eu acho que a

pouco e pouco talvez, sozinho é muito dificil, mas tem havido, cada vez mais, outros pontos
turisticos de Enoturismo e, no conjunto, acho que consegue sim. Em Estremoz também tem
acontecido muito isso, em que o conjunto de determinado tipo de ofertasotanvido mais a

cidade. Apesar de estarmos um bocadinho fora, acho que ajuda também a promover a regido. Nos
tentamos aqui promover oferta que inclua a familia toda e outro tipo de atividades, a questdo da
parte agricola ainda requer tempo para nos. Aassdan, acho que fard alguma diferenca aqui

para a regido haver agroturismos, se bem que seja lentamente, porque Sdo espagos muito

pequenos.

Quinta dos Ribeiros (&)

Parte Ii Informagdes acerca da entrevista
1. Nome do empreendimento
Quinta dos Ribeiros.

2. Local
Alpalh&o, Nisa, distrito de Portalegre.
3. Data

11 de julho de 2022.
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4. Duracgao
1 hora, 19 minutos e 24 segundos.

5. Tipologia do empreendimento de agroturismo:
Non working farm agritourism_
Working farm, passive contact agritourismX
Working farmjndirect contact agritourism_ X
Working farm, direct contact, staged agritourism
Working farm, direct contact, authentic agritourismX

Parte Ili Perfil do entrevistado

6. Nome
Es: O meu nome é Pedro Bello Moraes.
7. Cargo/fungédo desempenhada
E4: Eu sou dretor-geral do Agroturismo QDR que € a empresa que explora a Quinta dos

Ribeiros que ndo tem como Unica atividade o turismo em espaco rural, mas é na verdade a
principal em termos de abdicacdo de tempo dos colaboradores desta quinta. Portanto, sou o
diretor-geral, dirijo a propriedade, sou o anfitrido e trato de todas as questdes logisticas.

8. GéneroM.
9. Idade
Es: Tenho 36 anos.
10. Formacao
Es: A minha formacao de base é na area do turismo e foi por esse motivo que fui

convidado para dirigir esfgopriedade. &u licenciado em turismo, no Politécnico de Portalegre,

e tenho uma pégraduacao em Economia e Dire¢do de Turismo e Direcdo Hoteleira que tirei no
ISEG, em Lisboa. Sou professor de licenciaturas e dos cursos de técnico superior profissional,
tudo na area de turismo, no Politécnico de Portalegre, desde 2019.

11. H& quanto tempo se encontra na herdade/quinta?
Es. Encontreme ha precisamente oito anos, desde que aceitei assumir o cargo que

desempenho.

12. H& quanto tempo possui a fungdo em causa na fliade/quinta?
E4: Estou a dirigir a quinta desde 2014.
13. Teve a mesma func¢ao noutro negdcio equivalente?
S__
N_ X
E4: Ja trabalhei noutro tipo de negécios, na area do turismo, mas a presente funcéo esta a
ser apenas desempenhada na Quint&Rdusros.

14. Reside na regiao?
S X
N, em que municipio reside?
Es: Eu nasci e cresci em Portalegre e vivo l4. Como referi estudei em Lisboa e trabalhei

la também, mas, por motivos pessoais, decidi voltar para o Alentejo. Eu, na verdéaijlsou
da proprietaria da quinta. Esta quinta pertencia aos meusdisaas ndo ficou para a minha

avo, ficou antes para um irméo dela que ja morreu.
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Parte IllIi Desenvolvimento da entrevista

15. Qual a dimenséo da herdade/quinta, em hectares?
E4: A propriedade tem 60 ha, mas esta dividida pelos dois lados da estrada.
16. Qual o tipo de negébcio agricola praticado na herdade/quinta?
Alimentar, de que tipo?__
Animal, de que tipo?__ X
Vinico__
Outro, qual:__ X
Es: Em termos da parte da agropecuaria fazemasgawide ovinos e bovinos e temos um

olival tradicional que nos permite fazer azeite. Ndés temos uma atividade, em que o0s turistas
colhem a azeitona e mandamos para um lagar onde produzem o azeite. Depois, mandamos para a
Bélgica, rotulam e vendemo l4. J&ivemos anos em que vendemos a azeitona para um lagar,

porgue ainda havia muito azeite na Bélgica.

Ha uns dois anos, nés também tinhamos uma den@rmacultura que tivemos que abandonar.

Esta horta era mais sustentavel e biologica e baseamwamas plantas para proteger outras
plantas numa relacdo de complementaridade. Naturalmente ndo utilizam fertilizantes, quimicos,
nada disso, longe disso. Blaste foi um projeto inserido no objetivo de ter com alguma
regularidade estagios de permacultura, ou seja, que pudessem vir algumas pessoas interessadas
em aprender permacultura. Esta horta obrigasia um investimento muito grande. Ainda assim,

houve um primeiro estagio que foi um grande sucesso, em maio de 2017. Mas o que acontece é
que os interessados em fazer esse estagio ndo eram portugueses. Nao é um tipo de atividade que
0s portugueses procurem. E 0s estrangeiros, na sua mentalidade sustectavehuita razao,
preocupanse com a pegada ecologica do transporte, do transporte em avido de Franga, Bélgica

e por ai fora. Portanto, nunca mais se conseguiu fazer novos estagios.

Infelizmente, a horta, para além desta mvaisa em termos de atividad#&jo tinha mais qualquer

proveito e era bastante dispendiosa, porque era feita de uma forma muito peculiar que requeria
uma série de cuidados. Ainda a aguentamos durante algum tempo e efetivamente tinhamos alguns
hdspedes aqui durante o verdo que iam lnedgeans produtos a horta, s6 que era raro, porque as
culturas que foram feitas também nao foram as mais adequadas aos N0sSs0S CONSUMOS € a hossa
gastronomia. Tudo isto desmotivou um bocadinho quem c& estava. Portanto, passados alguns
anos, chegou a um paném que a horta era um peso enorme.

17. Qual o tipo de negécio turistico?
Estada em casas individuais, sem conexao entre si__
Estada num edificio Unico, quantos quartos?__
Estada em diferentes edificios, quantos quartos?__ X
Estada num parque de campismooagristico_
Oferta de atividades agroturisticas__ X
Es: NOs aqui temos a casa mée, a casa principal, para cerca de dezasseis pessoas, com

seis quartos. Nos outros dois edificios existem cinco suites familiares, portanto trés aqui neste
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onde estamos e agat duas no outro edificio. E ainda temos ali uma casa, a casa nova, com trés
quartos. Portanto, € uma capacidade de ocupac¢ao com um nivel bastante grande.

18. Na fundacéo deste empreendimento a atividade agricola ja se encontrava presente?
S X
N__
Es: Sim, isso ja. A quinta era a sede de uma casa agricola com diversas propriedades na

regido. Os meus biséy tinham uma série de propriedades a volta de Alpalhdo que foram,
posteriormente, repartidas pelos quatro filhos.

19. A agricultura era a unica atividade praticada?
S_ X
N__
20. A partir de que ano comegaram a dedicaise ao turismo?
Es: Foi o meu tieavb que abriu e creio que foi em 1999 ou 2000, mas ainda deve ter

levado uns dez anos até ter decidido abrir a quinta ao turismo. Nao sei é se foi logo como
agroturismo, mas sei que era outra empresa.

21. Qual a raz&o da introducéo do agroturismo nesta herdade/quinta?
Es: A razdo nao Ihe sei responder ao certo.
22. Houve a necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento para fins

turisticos?
S X
N

Es: Foi tudo reaproveitado. Todos os edificios que aqui estdo foram reabilitados, desde o
antigo celeiro, as garagens e a vacaria.

23. Alguma vez tiveram apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeia?
Para a atividade agricola: Para a atividade twgtica?
S X N__ S X N__
Es: Na implementacao do projeto, sei que ele foi subsidiado. Agora para a parte agricola

temos sido apoiados também a partir do projeto Jovem Agricultor

24. Receberam fundos de outro tipo?

Para a atividade agricola: Paraa atividade turistica?
S X N__ S X N__
Qual/quais? Qual/quais?

E4: Consigo dizer que a parte da pecuaria € apoiada pelo IFAP, Instituto de Financiamento
da Agricultura e Pescas. Por exemplo, foi através desse projeto que conseguimosigomprar
pequeno trator. Ao nivel do turismo, recebemos o0 apoio de um projeto para conseguirmos realizar
melhorias aqui na quinta, como instalagdo de painéis solares, de ares condicionados e outras

pequenas coisas

25.Com a introducdo do agroturismo ofereciam aperma alojamento ou
complementavam este servico com atividades agroturisticas?
E4: Desde o inicio, da altura do meu tio, que sempre foi funcionando da mesma forma,

sem sofrer grandes alteragbes para os dias de hoje, e, portanto, -sEer@aiaalojamento e

alguma atividade desde que a quinta esta aberta ao publico.
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26. Atualmente, quantas pessoas trabalham na agricultura praticada na
herdade/quinta?
Es: Temos um colaborador, um prestador de servi¢cos que € externo a nossa organizacao,

ou sejanao é um funcionasido Agroturismo QDR, mas é ele que trata dos animais diariamente.

27. Atualmente, quantas pessoas trabalham no negdcio de turismo na herdade/quinta?
Es. Somos trés pessoas, eu e outras duas senhoras gueaseegam sobretudo da

limpeza emanutencdo da parte interior, de servir pequatoecos. Mas prepaise o0 dono do

TER e desengarse se acha que isto ndo é uma vida muito presa. E evidente que depende muito

de como se prepara 0 espaco e eu recomendo que se prepare 0 espaco da fauti@anoraes

possivel para que as pessoas possam chegar, tém a chave e estdo completamente por sua conta.
Ter um espaco que nado tenha falhas e que seja fidvel para que o anfitrido ndo seja constantemente
chamado para resolver algumas situacdes. E € assimagquéha 6tica, faz mais sentido, porque,

la esta, ter alguém para servir pequealosocos, ter alguém para fazer atividadesseaa ver e

€ um custo que nao faz sentido.

28. Que atividades agroturisticas proporcionam aos turistas:
Workshopsgle culinaria__
Workshopgle panificacdo___
Workshopsle agricultura__
Workshopgle artesanato__
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pela propriedade
Passeios de burro pela propriedade
Passeios pedestres pptapriedade__ X
Passeios de bicicleta pela propriedade__ X
Quinta pedagogica__ X
Apanha de fruta da época___
Apicultura__
Vindimas__
Prova de vinhos___
Outras, quais:__ X
Es: Nao temos dinamizado atividades em particular, mas as pessoas estéo perfeitamente

a vontade para explorar a quinta, andar pela quinta a vontade. Temos alguns animais da quinta,
galinhas, cabras ands. Temos também alguns equinos, uns burros, uns poéneis, um cavalo, e as
pessoas podem andar perfeitamente a vontade por toda a proprietiadevar e alimentar os

animais.

Depois o0 que temos é um evento mais especifico relacionado com a apanha da azeitona. Portanto,
guem participa nesta atividade sdo pessoas que ja formam um grupo ha muitos anos. Esta
atividade ocorre durante uma semana, quiecide com uma semana de férias escolares da
Bélgica, e porqué a Bélgica? Porque a proprietaria da quinta € meia portuguesa meia belga, filha
de pai portugués, de qguem herdou esta propriedade, e de mée belga. E, portanto, por altura desta
semana de férsaescolares da Bélgica, que coincide ali por altura de Todos os Santos, principio

de novembro, chegamos a ter aqui cem pessoas e ficam todas alojadas aqui na nossa propriedade.

Estas pessoas colhem a azeitona e depois de resto n0s temos uma sériadesalividnte esta
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semana que, normalmente, tém a ver com questdes tradicionais da nossa regido. Por exemplo,

costumamos patrocinar uma garraiada na praca de touros de Alpalhdo que é feita em conjunto

com as pessoas de Alpalhdo. Ja temos feito bailaricbsa artistas da nossa zona, também

concertos um bocadinho mais elaborados com artistas que vém de Lisboa ou com um DJ com

algum

renome a nivel regional. J4 fizemos também um espetaculo com o grupo folclérico de

Alpalhdo de senhoras que se vestem comweates tradicionais de Alpalhdo e que fazem aqui

umas dancas e dancam com as pessoas. Ja houve uma noite em que foram jogar futebol com os

veteranos de Alpalh&o. Para este evento especifico as atividades vao sempre rodando que é para

ndo ser sempre a mesra@isa e procuramos sempre integrar as pessoas deste grupo com a

populacéo aqui de Alpalhao.

29.

30.

31.

As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentivam o turista a
participar de forma:

Ativa__ X Passiva__ X

O tipo de envolvéncia do turista na atividades agroturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:

Absorcdo__ X Imersédo__ X

Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de todas
aguelas que ja existem na regiao?

S_ X

N__

E4: E assim, apesar do evento da apaitnazeitona ser muito especifico, eu tento sempre

trazer atividades diferentes para aquela semana em que temos ca os turistas.

32.

Que tipo de publico atraem mais com as atividades agroturisticas que oferecem?

Grupos de jovens

Casais jovens sefithos___

Familias com criancas__ X

Seniores___

E4: S&0 maioritariamente familias, mesmo para o evento da apanha da azeitona. Hoje em

dia ja sdo também familias com jovens e adolescentes.

33.

34.

35.

Em média, quantos turistas recebem por ano?

<999 turistas__

10002000 turistas__ X

20013000 turistas___

30024000 turistas__

Mais de 4001 turistas__

Quais 0s meses de maior procura?

E,: S3o mesmo os meses de julho e agosto.

Que atividades agroturisticaggeram maior lucro, a curto prazo?
Workshopsgle culinéria__

Workshopsle panificagdo___

Workshopgle agricultura__

Workshopgle artesanato

Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)___
Passeios a cavalo pela propriedade__

Passeios de burro pela propriedade__

Passeios pedestres pela propriedade___

Passeios de bicicleta pela propriedade__
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Quinta pedagogica___
Apanha de fruta da época___
Apicultura__

Vindimas___

Prova de vinhos___

Outras quais:__ X

E4: A atividade que nos conasgtrazer lucros € mesmo a da apanha da azeitagan&o
as nossas despesas e retirando custos fixos, como agua, eletricidade, por ai, conseguimos ganhar
entre os cinco mil e os dez mil euros.

36. As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar @ntes?
S, em que medida?__ X
N__
Es: Sim conseguimos fidelizar clientes, particularmente aqueles que pertencem ao grupo

da apanha da azeitona. Sao quase sempre as mesmas pessoas, mas isto também é um evento muito
particular, porque € um grupo ja com unvgadica.

37. Para a dinamizacdo das vossas atividades optam por empregar trabalhadores
pertencentes a populagao local?
S, quantos?__
N_ X
E,: Contratar diretamente ndo, mas, para o tal evento da apanha da azeitona, acabo por

pedir a colaboracado de pessoas perencem aqui a comunidade de Alpalh&o.

38. Empregam trabalhadores pertencentes a populacéo local para o desempenho de
outras fungbes?
S, quantos? _ X
N__
Es Sim, temos as duas senhoras, a Narcisa e a Ana, que tratam das limpezas, da
manutencdo despaco e ainda dos pequeatmocos. O senhor que nos trata dos animais também
¢é da regido.
39. Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permanéncia na
herdade/quinta ou na regiao?
S, quantos?
N_ X
40. Comercializam artigos produzidos na herdade/ginta?
S, quais?_ X
N__
Es: Mandamos a azeitona para o lagar, mas acaba por ser 0 nosso azeite, portanto, sim,

vendemos azeite.

41. Comercializam produtos semelhantes aos obtidos nemrkshopsque dinamizam?
S, quais?_
N__
N&o se aplica__ X
42. A venda dessesnodutos € uma fonte de rendimento muito importante?
Insignificante__ X Pouco importante__ Importante__ Muito importante
Es: A venda do azeite tradise numa fonte de rendimento muito reduzida, porque néo é

um negocio de escala, exportamos apenas goiakentas garrafas para a Bélgica, entdo acaba
por se pagar a ele proprio. Verdadeiramente aqui existem dois negécios, o alojamento e a pecuaria

e tudo o resto sao subprodutos daquilo que nés aqui temos, mas nao tém relevancia.
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43. Os vossos produtos séo veitbs para/por mercearias locais?
S__
N_ X
N&o se aplica__
E4: Nao, porgue acabam por levar tudo para a Bélgica. L4 o azeite é vendido a um preco

que c& em Portugal ninguém compraria. Uma garrafa a quinze eurosseenald3élgica, mas
em Portugahinguém compraria.

44. Que parcerias locais possuem?
Es: Temos com o lagar onde produzem o azeite e com as Herangas do Alentejo que

basicamente é uma associagcdo que promove a nossa quinta.

45. Em que medida a herdade/quinta contribui para a melhoria do seu meio golvente?
Melhoria dos acessos a regido___
Existéncia de sinalética indicativa da propriedade__ X
- Colocada pela geréncia da herdade/quinta_Pelo municipio__ X
Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico
Melhoria da ede de transportes publicos__
Melhoria das infraestruturas (ex.: servi¢cos publicos, saneamento béasico, entre outros)
Outras, quais:__
Es: Julgo que a quinta ndo contribuiu para a melhoria das infraestruturas e sinaléticas

locais visto ndo ter havido necessidade para tal. A Unica questaesefavesinal que indica o
local da QDR. A quinta encontse muito bem servida de acessos quigtiam, esta junto a
uma IP e uma estrada nacional.

46. Em que medida a herdade/quinta contribui para a preservacdo do ambiente?
Preocupagdo em poupar agua___
Reaproveitamento da dgua___
Uso de adubos naturais na horta___
Reaproveitamento de restos dos alimgigtos animais para adubar a terra__
Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confecéo de refeicdes___
Preocupacgdo em incutir boas praticas ambientais aos turistas__ X
Existéncia de trilhos prdefinidos para passeios pela propriedade
Utilizagcdo dealguma fonte de energia renovavel__ X
Realizagdo da triagem do lixo__ X
Outras, quais:__ X
E4: Utilizamos lampadas economizadoras, temos painéis solares e aproveitamos a lenha

para aquecimento. Fazemos também a triagem do lixo. Neste momento estamos num processo
de certificagdo dBiospheregue é uma organizagao que faz certificacio para a alstelstde

turistica e, por isso, vamos ter que implementar medidas mais concretas que fazem parte da
certificacdo, como por exemplo colocar algumas informacgdes até nas propriadedaealso

para a poupanca de agua.

47. Na sua opinido, quais sdo os contribugosocioecondmicos do agroturismo para a
regido?
Fonte extra de rendimento para os agricultores___
Criacdo de postos de emprego para a populacéo local__ X
Fixacédo da populagédo em regibes menos povoadas___
Melhoria e construcao de infraestruturas__
Valorizac® e preservacgéo das tradicfes e culturas locais__ X
Melhoria do meio envolvente da herdade/quinta___
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Parcerias entre as herdades/quintas com outros negécios locais e/ou regionais__ X
Promocao do contacto entre as comunidades locais e os turistas X

Outros,quais:__

Es: Eu acho que, na generalidade, o turismo rural tem um impacto muito grande nestas

pequenas localidades, sobretudo em Alpalhdo. Alpalhdo tem uma dindmica empresarial muito
frosca, reduzida, e qualquer pequeno neg6cio mexe muito com a coneultidald Em que
medida € que mexe? Em primeiro lugar, gera emprego. Em segundo lugar, tentamos comprar
local o mais possivel. Nao é por ai, mas ter4 o seu contributo. E, em terceiro lugar, que na minha
opinido € o maior contributo que tem é o facto de coadi¢cdes para que 0s visitantes tenham
onde ficar. Ao disponibilizar um local em Alpalhdo para os turistas ficarem-aegima colocar

esta regido no mapa, apesar de ndo ser uma vila turisticamente interessante. O que tem de muito
bom, por isso € quemn uma dindmica turistica crescente, é ter uma localizacdo em termos de
acessibilidades muito positiva. E muito central, estamos a cerca de quinze minutos de tudo, de
Castelo de Vide, de Portalegre, de Alter do Crato. E 0 IP2 é a estrada principal Ateatejo

gue passa aqui mesmo ao lado.

Mas realmente o impacto que tem aqui na comunidade é muito este. Conseguir chamar pessoas
para Alpalhdo, porque se ndo houvesse este tipo de alojamentos ndo havia pessoas aqui, ninguém
conhecia esta comunidade. Tents também de alguma forma apoiar iniciativas locais e
valorizar as tradi¢cdes, nem que seja com o evento da apanha da azeitona, através da prépria apanha
gue caiu completamente em desuso e de outras iniciativas que ajudam a promover de alguma
forma estasradigfes. Até os bailaricos e os cantares, tudo isso ajuda a promover Alpalh&o.

48. Sera que o agroturismo, por si sO, detém a capacidade de desenvolver e revitalizar
aregiao?
S, como?
N_ X
Es: Nao, acho que ndo. Ha aqui uma questdo, e que é umaoqueatdvamente as

atividades de animacdo turistica e as atividades do agroturismo, e do TER em geral, que € preciso
ter em considerac&o. E que os recursos humanos séo extremamente caros e devido as dificuldades
gue existem em ter alguém disponivel pa@rgzanhar nas atividades, o que é que acohtese

pessoas tendem a organizar a sua vida para trabalhar de segunddeiraexte nds dissermos

a um colaborador que tem de trabalhar ao sdbado e ao domingo, ninguém quer. Por isso, 0 proprio
conceito de agroturismo é uma coisa muito dificil de vingar, porque até pode haver muitos
agroturismos como 0 nosso, mas depois se formos esmiucar, na, mi@ida& muitos com
atividades, porque € mesmo muito dificil, apesar de na base pressuporegivitad isto quero

dizer que se a atividade se enquadra muito bem e é muito conveniente, porque ja ha alguém que
esta a fazer e entdo aquilo ndo faz muita diferenca, tudo bem. Mas se nao fluir desta forma, é

muito muito dificil.
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A concluséo disto é que teque haver uma gindstica muito grande, o turismo rural ndo é um
negaocio, ndo € um emprego, € um modo de vida. Tem que ser uma coisa muito integrada na
realidade de quem estd, de quem tem. Ainda asgimismo, TER, tem uma légica de simbiose

entre 0s prprietarios e os turistas. Uma simbiose em que os turistas permitem gerar o valor

suficiente para dar vida ao espaco e trazer dinheiro para manter o espaco.

Casa do Guizo (k)

Parte Ii Informacdes acerca da entrevista

1. Nome do empreendimento
Casa do Guizo.

2. Local

Mértola, distrito de Beja.
3. Data

2 de agosto de 2022.
4. Duracgao

24 minutos e 21 segundos.

5. Tipologia do empreendimento de agroturismo:
Non working farm agritourism_
Working farm, passive contact agritourismX
Working farm, indirect contact agritourism X
Working farm, direct contact, staged agritourism
Working farm, direct contact, authentic agritourism

Parte Ili Perfil do entrevistado

6. Nome
Es: Eu chameme Ana Rita Barbosa.
7. Cargo/fungcédo desempenhada
Es: Isto € uma sociedade entre mim e 0s meus irmaos, mas normalmente sou eu que fago

a gestao, tenho sempre que lhes pedir opinido, mas sou eu que faco as reservas, atendo os clientes,
faco de tudo um pouco. Portanto, gwaprietaria e gestora da Casa do Guizo.

8. GéneroF.
9. Idade
Es: Tenho 49 anos.
10. Formacao
Es: Licencierme em turismo, em Beja.
11. Ha quanto tempo se encontra na herdade/quinta?
Es: Eu desde sempre que estive aqui, porque isto foi um projeto pensado popefam e

minha mae, no inicio. E ja ha vinte e seis anos que temos a casa aberta. Depois de estudar em
Beja, voltei para c4, mas estava sempre entre ca e la.

12. H& quanto tempo possui a fungdo em causa na herdade/quinta?
Es: Ha dezasseis anos, com caracter peemge.

13. Teve a mesma func¢do noutro negocio equivalente?
S__
N__ X
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Es: Eu primeiro fiz um curso de técnico profissional de turismo e depois estive a trabalhar
dois anos na Pousada de Sao Francisco, em Beja, quando abriu, portanto, ja ha muitos anos. Figuei
como rececionista la, durante dois anos. Depois abri aqui também o meu espaco e queria estudar,
tirar outro curso, como ndo era compativel sai de I4.

14. Reside na regiao?
S X
N, em gque municipio reside?
Es: Nasci em Mértola, mas sou daquirdonte mesmo. Atualmenteasei e resido aqui

mesmo. Faco a minha vida aqui.

Parte Illi Desenvolvimento da entrevista
15. Qual a dimensao da herdade/quinta, em hectares?
Es: Pronto, antigamente isto era tudo do meu pai, mas ele entretanto entrefijjbosos
portanto cada um tem os seus hectares, mas na totalidade nés temos uns 800 ha na propriedade
toda. Depois, cada um dos irméos tem a sua parte de exploracao.

16. Qual o tipo de negdcio agricola praticado na herdade/quinta?
Alimentar, de que tipo?__
Animal, de que tipo?__ X
Vinico__
Outro, qual:__ X
Es: Antigamente semedvamos trigo em grandes quantidades e guardavamos aqui onde

estamos. Atualmente, isso ndo acontece entdo ai ha, sensivelmente, dezoito anos, decidimos fazer
este espago para eventos quare maisvalia, porque as pessoas como nao tinham nada no
concelho faziam aqui eventos. Ainda assim, 0 nosso negécio € mesmo animal, tenho gado bovino
e ovino, e plantamos apenas forragens para o gado comer. Tenho também abelhas que nos
permitem produzimel.

17. Qual o tipo de negécio turistico?
Estada em casas individuais, sem conexao entre si__
Estada num edificio Unico, quantos quartos?__ X
Estada em diferentes edificios, quantos quartos? __
Estada num parque de campismo agroturistico___
Oferta de atividagls agroturisticas__ X
Es: Temos seis quartos no piso superior do edificio. Nedoéhdo temos um

apartamento adequado a pessoas com mobilidade reduzida. E aceitamos animais de estimacéo.

18. Na fundacéo deste empreendimento a atividade agricola ja se enaant presente?
S X
N__
Es: O meu pai sempre foi agricultor e nds depois fizemos o0s quartos porque também

temos zona de caca turistica. Quando estavamos a construir a casa do meu irmao, um senhor, que

€ nosso cliente de cagaualmente, veiocaedisSee nt « 0, mas Vvoc°s agora na
fazem nada, ndo fazem quartos? Porque nds para virmos cacar temos que ficar a dormir na Mina

ou em Serpa ou em Mértola e assimeraumamad i a fi carmos a dormir ag

mae disse para fazermos quartos e na altura fomos os primeiros a fazer agroturismo, turismo
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rural na margem esquerda e no concelho de Mértola. Hoje em dia é como cogumelos, ha muitos.
Fizemos também porque sabiamos que aqueles clientes da caca seriam habituais e iam precisar.

19. A agricultura era a Unica atividade praticada?
S X
N__
Es: Sim, a agricultura era a Unica atividade que praticavamos, mas depois de abrirmos

tivemos sempre as duas partes em conjunto, a agricola e a turistica.

20. A partir de que ano comegaram a dedicase ao turismo?
Es: Entdo, abrimos em 1996 e sempre exercemos a agricultura em simultdneo com o

turismo.

21. Qual a raz&o da introducéo do agroturismo nesta herdade/quinta?
Es: A minha mae tinha uma visdo muito a frente. Tinha estado emigrada em Franca e

nessa altura, la em Franca, este tipo de turismo ja existia. Quando regressou a Portugal achou que
era uma mia-valia, porgue nds iamos fechar o espac¢o que tinhamos endeiweas@ do irmap

mas assim aproveitamos o espaco superior para fazer os quartos. Juntamos o Util ao agradavel.
Para além disso, a questao da caca também impulsionou, de certa formasabespaco.

22. Houve a necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento para fins

turisticos?
S X
N

Es: NO6s quando fizemos a casa do meu irmdo construimos de raiz. Os quartos que estao
na parte de cima é que aproveitamos para reconstruir.

23. Alguma vez tiveram apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeia?
Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S X N__ S X N__
Es: Para a pratica agricola temos sempre 0s apoios que existem ultimamente. Por

exemplo, ha unanos inscrevime como jovem agricultora ja no limite dos quarenta anos. Para o
turismo, ha dezasseis anag)squisemogazer melhorias nos quartos. Nao tinham varandas, todos
tinham casaebanho, mas era mais pequena, e nés optdmos por fazer ai urmdangeti é que
recorremos a um projeto de financiamento para fazer as melhorias.

24. Receberam fundos de outro tipo?

Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S_N_X S _N_ X
Qual/quais? Qual/quais?

25.Com a introducdo do agroturismo ofereciam apenas alojamento ou
complementavam este servico com atividades agroturisticas?
Es: E assim, atividades se as pessoas pedirem nds fazemos, mas a parte do alojamento

temos sempre e as atividades realizamos se o turista solicitar, especialmanidossmais
pequenos querem ver como funcionam as coisas.

26. Atualmente, quantas pessoas trabalham na agricultura praticada na
herdade/quinta?
Es: Como eu e 0s meus irmaos agora estamos separados, pronto, cada um tem o seu

trabalhador. No fundo somos tréséos e cada um tem o seu empregado e gere a sua maneira.
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27. Atualmente, quantas pessoas trabalham no negdcio de turismo na herdade/quinta?
Es: Na parte turistica temos duas funcionérias, a tempo inteiro, que vivem na regiao e eu,
comoproprietaria e gerente.

28. Que atividades agroturisticas proporcionam aos turistas:
Workshopgle culinaria___
Workshopsgle panificacdo__
Workshopsle agricultura__
Workshopgle artesanato
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, eatres)
Passeios a cavalo pela propriedade___
Passeios de burro pela propriedade___
Passeios pedestres pela propriedade
Passeios de bicicleta pela propriedade___
Quinta pedagdgica X
Apanha de fruta da época___
Apicultura__
Vindimas__
Prova de vinhos _
Outras, quais:___ X
Es: Os turistas podem passear pela propriedade e gostam bastante atédmesgtemos

dentro do Parque Natural do Vale Guadiana e é sempre um&atiaipor estarmos rodeados
pela natureza. H4 também percursos pedestres que sggimadalta do montado. Podem ainda
observar a horta, sem plantar, porqu&oca em que eles vém nédo € propicia ao plantio. Temos
o gado quenormalmenteh& pessoas que querem ver as ovelhas e as vacas.

29. As atividades agroturisticas oferecidas pelaerdade/quinta incentivam o turista a
participar de forma:
Ativa__ Passiva__ X

30. O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:
Absorgdo__ X Imersdo__

31. Procuram implementar atividades turisticas inwadoras e diferentes de todas
aguelas que ja existem na regiao?
S__
N__ X
Es: O meu foco acaba por ser mais o alojamento e a parte dos eventos.

32. Que tipo de publico atraem mais com as atividades agroturisticas que oferecem?
Grupos de jovens__
Casaigovens sem filhos___
Familias com criancas__ X
Seniores__ X
Es: Recebemos mais familias com criancas e seniores. Sobretudo sdo pessoas que vém

para repousar.

33. Em média, quantos turistas recebem por ano?
<999 turistas__ X
10002000 turistas___
20013000 tuistas__
30014000 turistas___
Mais de 4001 turistas___
Es: Eu acho que nem deve chegar a mil, porque ndo temos assim muita capacidade.
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34.

35.

36.

voltam
37.

monte.
38.

Quais os meses de maior procura?

Es: Os meses de verdo e 0s meses em que é permitida a caca.
Que atividadesagroturisticas geram maior lucro, a curto prazo?
Workshopsle culinaria___

Workshopgle panificacdo

Workshopsle agricultura__

Workshopsle artesanato__

Workshopsom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pgleopriedade

Passeios de burro pela propriedade___

Passeios pedestres pela propriedade

Passeios de bicicleta pela propriedade__

Quinta pedagdgica

Apanha de fruta da época___

Apicultura__

Vindimas__

Prova de vinhos___

Outras, quais:___

Es: E tudo gratuid, ndo cobramos nada.

As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar clientes?
S, em que medida?__

N_ X

Es: Acho que nao, acho que isto funciona mais do género, as pessoas gostam do sitio e

novamente para descansar e ndo propriarpentausa das atividades.

Para a dinamizacdo das vossas atividades optam por empregar trabalhadores
pertencentes a populagéo local?

S, quantos?

N_ X

Es: As atividades sdo auténomas, entdo deixamos os turistas a vontade para explorar o

Empregam trabalhadores pertencentes a populacdo local para o desempenho de
outras fungdes?

S, quantos? X

N__

Es: Sim, as duas senhoras que tratam sobretudo das questfes da limpeza dos quartos e do

apartamento e o senhor que esta encarregue da jigtticala.

39.

40.

41.

42.

Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permanéncia na
herdade/quinta ou na regiao?

S, quantos?

N__ X

Comercializam artigos produzidos na herdade/quinta?

S, quais?__ X

N__

Es: NOs aqui produzimos mel e vendemos apenas@ssos clientes.
Comercializam produtos semelhantes aos obtidos nemrkshopsque dinamizam?
S, quais?_

N__

N&o se aplica__ X

A venda desses produtos é uma fonte de rendimento muito importante?
Insignificante__ Pouco importante_ X Importante___ Minportante___
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Es: E pouco importante, € mais porque os clientes comem aquele mel ao paiquarm
gostam e levam, e os senhores da caca também, porque é biologico. E uma ajuda em termos
financeiros, mas ndo é assim nada de significativo.

43. Os vossos produts séo vendidos para/por mercearias locais?
S__
N_ X
N&o se aplica__
Es: Os produtos utilizados para o pequatmoco sdo regionais. Alguns séo produzidos

no monte. Temos o presunto apdés a matanga do porco, o paio é sempre 0 que nds fazemos, os
bolos somosmds que fazemos, os doces também sdo feitos por nés. Os restantes produtos
compramos a pessoas particulares ou em mercearias da regido. Agora 0s nossos produtos néo,
nao sdo vendidos la para fora.

44. Que parcerias locais possuem?
Es: Ndo temos parcerias lais. Se o turista perguntar por restaurantes, eu aconselho

alguns e depois ele escolhe. E preferivel agir assim, ndo induzo as pessoas a nenhum restaurante,
e 0s gostos sao relativos, portanto ndo me comprometo.

45. Em que medida a herdade/quinta contribui paa a melhoria do seu meio envolvente?
Melhoria dos acessos a regidao__ X
Existéncia de sinalética indicativa da propriedade__ X
- Colocada pela geréncia da herdade/quinta_Pe{o municipio___
Existéncia de sinalética indicativa dos locaisnderesse turistico_
Melhoria da rede de transportes publicos
Melhoria das infraestruturas (ex.: servi¢cos publicos, saneamento béasico, entre outros)
Outras, quais:__
Es: Conseguimos que a estrada daqui fosse alcatroada por causa dos etznbasre

colocamos placas a indicar o monte. As luzes que temos aqui fomos nds que as colocamos com
um projeto agricola. Na rua nao ha luz, porque apresentamos um projeto agricobanguedo
€ da EDP, nao coloca luzes na rua.

46. Em que medida a herdade/quita contribui para a preservacdo do ambiente?
Preocupagdo em poupar agua__
Reaproveitamento da agua___
Uso de adubos naturais na horta___
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para adubar a terra__
Aproveitamento dos alimentos que cultivam pma@nfecéo de refeicdes
Preocupacédo em incutir boas praticas ambientais aos turistas__ X
Existéncia de trilhos prdefinidos para passeios pela propriedade
Utilizacdo de alguma fonte de energia renovavel__ X
Realizagdo da triagem do lixo__ X
Outras quais:___
Es: Temos painéis solares para aquecimento das aguas e a nossa Camasaergnegar

panfletos com as boas praticas de ndao gastar agua, poupar 0S recursos e essas coisas.
47. Na sua opinido, quais sdo os contributos socioecondmicos do agroturispara a
regiao?
Fonte extra de rendimento para os agricultores___
Criacdo de postos de emprego para a populacéo local__ X
Fixacédo da populagédo em regibes menos povoadas___
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Melhoria e construcao de infraestruturas__ X

Valorizacao e preservacao deedicdes e culturas locais__

Melhoria do meio envolvente da herdade/quinta__ X

Parcerias entre as herdades/quintas com outros negécios locais e/ou regionais___
Promocao do contacto entre as comunidades locais e os turistas__

Outros, quais:__

Es: Para os equenosalmocos e eventos que organizamos procuro sempre comprar 0s

produtos no comércio local e para o servicaa®eringtambém solicito os servicos da regido,
dando trabalho & populacdo do concelho. Terem alcatroado a estrada e as luzes que foram
colocadas séo também beneficios do agroturismo.

48. Sera que o agroturismo, por si sO, detém a capacidade de desenvolver e revitalizar
aregiao?
S, como?__
N__ X
Es: E assim, no nosso concelho atualmente apareceu muito o alojamento local, em que

ndo é preciso taa burocracia para abrir 0 que também, as vezes, dificulta o negécio do
agroturismo. Para a concorréncia é uma coisa saudavel se a gente souber lidar com ela, mas ha
pessoas que nado sabem lidar com a concorréncia e, as vezes, nao sao leais. O algjamento lo
deviase travar um pouco, porque acaba por ser para nés injusto. E preciso haver um trabalho de
comunidade, em termos de agroturismo, para conseguir desenvolver aqui a regiao e, de certa

forma, dar a volta a esta questéo dos alojamentos locais.

Reflgio das Origens (k)
Parte Ii Informagfes acerca da entrevista

1. Nome do empreendimento
Reflgio das Origens.

2. Local

Ermidas do Sado, Santiago do Cacém, distrito de Setubal.
3. Data

8 de agosto de 2022.
4. Duracgao

43 minutos e 17 segundos.
5. Tipologia do empreendimento de agroturismo:
Non working farm agritourism_
Working farm, passive contact agritourism
Working farm, indirect contact agritourism
Working farm, direct contact, staged agritourism
Working farmdirect contact, authentic agritourism X

Parte Ili Perfil do entrevistado
6. Nome
Es: Sou aRosa Azevedo.

7. Cargo/fungédo desempenhada
Es: Sou a proprietaria.

155



8. GéneroF.
9. Idade
Es: Tenho67 anos, portanto ja me sinto cansada e pesada, porttabalbei na area da

saude e fiz uma reforma antecipada para abracar este projeto.

10. Formacéao
Es: Fui profissionalde salde e dava formacdes nessa mesma area. Entretanto tirei

algumas formacbes no ambito do turismo. Tirei uneAssociacdo de Desenvolvimento do
Litoral (ADL), durante trés meses, todos os Hilgssemana. Tirei outra de Marketing e
Publicidade e ainda umiao Turismo de Portugal, em Setlbal, na area de atendimento, relacfes
publicas e gestdo de conflitos.

11. Ha quanto tempo se encontra na herdade/quinta?
Es: N&o sei precisar, mas ja ha mais de vinte anos.
12. Ha quanto tempo possui a fungcdo em causa na herdade/quinta?
Es: Desde gue abrimos isto ao turismo, portanto desde 2013.
13. Teve a mesma fung¢ao noutro negocio equglente?
S
N_ X
Es: Nao, nunca tive. Este foi um sonho meu e foi a primeira vez que entrei nesta area.
14. Reside na regiao?
S X
N___ em que municipio reside?
Es: Nasci em Azinheira de Barros, em Grandola, e isto foi uma heranca que tive dos meus

paise foi um sonho que eu concretizei. Vivi e tenho residéncia em Setubal, cidade que adoro e

gue me abragou, mas, atualmente, é aqui que vivo.

Parte Il Desenvolvimento da entrevista

15. Qual a dimenséo da herdade/quinta, em hectares?
Es: S@0 20 ha.
16. Qual o tipo de negécio agricola praticado na herdade/quinta?
Alimentar, de que tipo?__ X
Animal, de que tipo?__ X
Vinico__
Outro, qual:__ X
Ee: Esta inserido no agroturismo, um espacgo onde hé a apanha da azeitona. Temos frutas

e seguimos uma politica que é o APP, apanhe, pese e pague, guagde ha excedentes
pessoas podem levar as frutas, mediante um pagamento. Neste momento ja gélitdmss

17. Qual o tipo de negdcio turistico?
Estada em casas individuais, sem conex&o entre si__
Estada num edificio Unico, quantos quartos?__ X
Estada em diferentes edificios, quantos quartos?___
Estada num parque de campismo agroturistico___
Oferta de atiidades agroturisticas__ X
Ee: E umedificio Gnico, licenciado. Tem oito quartos e todos os anos fazemos melhorias.

Neste momento colocege um minibar em todos os quartos para que as pessoas possam la colocar

alimentos. Recentemente também fizemos unwagiio que foi criar dois estudios que tém

156



kitchenettee sala com soféama. Assim é bom, porque os pais podem estar mais proximos dos
filhos.

18. Na fundacéo deste empreendimento a atividade agricola ja se encontrava presente?

S X
N__
Es: Sim, semprdoi praticada a agricultura e tinhamos gado bovino. O meu pai produzia
leite.
19. A agricultura era a Unica atividade praticada?
S X
N

Es: Sim, tinhamos agricultura e pecuéria, mas era 0 meu pai que se encarregava disto
tudo.

20. A partir de gque ano comecaram a dedicase ao turismo?
Es: Abrimos em outubro de 2013 e sou emraeu marido, com o apoio dos meus filhos,

portanto nas outras partes de prestacao de servigastadpdas reservas. Trabalhamos todos em
conjunto.

21. Qual a raz&o daintroducdo do agroturismo nesta herdade/quinta?
Es: A principal raz&o era por eu ter este sonho que queria concreiidaa.  espaco,

tinha a minha vontade proépria e, por isso, decidi abrir o Refugio.

22. Houve a necessidade de recuperarem e reabilitaremteempreendimento para fins

turisticos?
S X
N

Es: Sim, isso houve, s6 para ter uma nocao o saldo da casa era a antiga vacaria.
23. Alguma vez tiveram apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeia?
Para a atividade agricola: Para aatividade turistica?
S N_X S X N__
Es: Para a atividade turistica tivemos apoio do PRODER 2020, se nao estou em erro, que

€ um programa de apoio ao desenvolvimento rural. Tivemos apoio de 60%, porque isto sem apoios

€ impensavel.
24. Receberam tindos de outro tipo?
Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S N_X S N_X
Qual/quais? Qual/quais?

25.Com a introducdo do agroturismo ofereciam apenas alojamento ou
complementavam este servico com atividades agroturisticas?
Es: Fomos tentando complementar uma coisa com a outra. Tanalgémmilitos retiros

guando as pessoas me solicitam, j& fiz retisggn de ioga, meditagao.

26. Atualmente, quantas pessoas trabalham na agricultura praticada na
herdade/quinta?
Es: S6 0 meu maridé que se dedica a parte agricola.

27. Atualmente, quantas pessoas trabalham no negécio de turismo na herdade/quinta?
Es: Na parteturistica tenho uma senhora em regime de prestacdo de servigo,

pontualmente, para limpeza dos espacos e lavandaria e, deoasta,para tudo. O que eu sinto

neste momento é muita falta de pessoal especializado e que queira trabalhar e nds aqui no Alentejo
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temos essa dificuldade. Eu ndo pensava que me vinha deparar com estes problemas, a parte de
conseguir pessoal para trabalkagjue tem sido complicada. Como sabe nés téimasgspara

fazer as saidas e entradas, temos o problema que as pessoas as vezes ndo aceitam bem as horas,
estdo sempre a tentar mais um bocadinho, mas isto assim néo pode ser. NOs para termos um bom
traballo ainda leva algum tempo.

28. Que atividades agroturisticas proporcionam aos turistas:
Workshopgle culinaria___
Workshopsgle panificacdo_
Workshopsle agricultura__ X
Workshopgle artesanato__
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, eatres)
Passeios a cavalo pela propriedade___
Passeios de burro pela propriedade___
Passeios pedestres pela propriedade
Passeios de bicicleta pela propriedade__
Quinta pedagégica___
Apanha de fruta da época___
Apicultura__
Vindimas__
Prova devinhos__
Outras, quais:___ X
Es: Tentamos muito oferecer atividades com o0 que temos aqui e também na area

envolvente. Temos aqui perto o rio Sado que eu sugiro quando as pessoas ca estdo para fazer uma
caminhada, percursos de bicicleta, corgora, aquina propriedade temos algumas atividades,

uma delas éiser agricultor por um dig em que a pessoa pode participar na pratica agricola e
apanhar alguns produtoda tém participado na apanha da azeitona. Outra que temos € a
possibilidade dos hdspedes famenem piquenique, em que nés preparamos tudo, fornecemos a
cesta com produtos nossosnforme o numero de pessoas e depois eu indico os locais onde
podem fazer o piquenique. O meu marido tem formacgéo na area cinegética e quando as pessoas
solicitam ele podacompanhdas nas subidas do rio. Ainda assim, as pessoas nao ligam muito,
gostam de ser mais autébnomas.

29. As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentivam o turista a
participar de forma:
Ativa__ X Passiva__

30. O tipo de envolvéncia doturista nas atividades agroturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:
Absor¢cdo__ Imersédo__ X

31. Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de todas
aguelas que ja existem na regiao?
S X
N__
Es: Sim, acho que os piqueniques s&o atividades diferentes, porque proporcionamos uma

refeicdo com produtos daqui da regiéo.

32. Que tipo de publico atraem mais com as atividades agroturisticas que oferecem?
Grupos de jovens__
Casais jovens sem filhos__
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Familiss com criancas__ X
Seniores___
Es: O publico que é mais atraido para o Reflgio sdo familias com criancas.

33. Em média, quantos turistas recebem por ano?
<999 turistas__ X
10002000 turistas___
20013000 turistas___
30014000 turistas__
Mais de 40021uristas___
Es: Atualmente sdo menos de mil pessoas, mas antes da pandemia poderia haver perto

das mil.Antes da pandemia vinham alguns estrangeiros, espanhois, franceses, dinamarqueses,
holandeses, ingleses, mas atualmente sdo emigrantes e mais poripgueggsmente pessoas
do Norte.

34. Quais 0s meses de maior procura?
Es: Junho, julho e agosto, o setembro ja é pouco e depois ndo temos assim muita procura.

Temos é pessoas que vém trabalhar aqui para outras empresas, por exemplo, para a manutencéo
da maginaria e outras coisas e acabam por ca ficar. Mas sentimos uma grande sazonalidade e
para tentar combai@ quero comecar a publicitar os estudios para nomadas digitais.

35. Que atividades agroturisticas geram maior lucro, a curto prazo?
Workshopsgle culindra__
Workshopsgle panificagdo___
Workshopgle agricultura_ X
Workshopgle artesanato
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)___
Passeios a cavalo pela propriedade___
Passeios de burro pela propriedade
Passeios pedestres pplapriedade
Passeios de bicicleta pela propriedade___
Quinta pedagbgica___
Apanha de fruta da época___
Apicultura__
Vindimas__
Prova de vinhos___
Outras, quais:__ X
Es: Em relacdo a atividadeer agricultopor um di®, geralmente as pessoas ndo pagam

nada, s6 no caso de levarem produtos é que os pagam. No caso dos pigueniques é gue ja tem um
preco associado. Mas o lucro destas atividades € uma coisa simbdlica que permite dar algumas
ajudas. O verdadeiro motivo parafagermos é para as pessoas colocarémao na massa

saberem como se desenvolve esta pratica e saberem que as coisas sao biolédgicas, pois ndo ha
produtos quimicos. Levo as criangas a irem buscar 0s ovos e, as vezes, até dou 0s ovos para 0s
pais fazeremma omelete.

36. As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar clientes?
S, em que medida?__
N_ X
Es: Noto que néo, porque a fidelizacao é dificil.
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37. Para a dinamizacdo das vossas atividades optam por empregar trabalhadores
pertencentes a populacatocal?
S, quantos?__
N_ X
Es: Nao, se for necessério algum acompanhamento estou c& eu ou o0 meu marido.

38. Empregam trabalhadores pertencentes a populacéo local para o desempenho de
outras funcbes?
S, quantos?__ X
N__
Es: NOs contratamos prestadores deviges externos ao Reflgio, mas sdo todos de

Ermidas do Sado. Nao nos compensa ter uma pessoa a catgvato,as obrigacdes que temos

com descontos, seguranca social, seguros e subsidios. Durante a época dos apoios, durante cinco
anos, era obrigatériot@o minimo uma pessoa e meia a trabalhar, sendo que a meia estava na
parte agricola, na manutenc@o da relva, da piscina e da area envolvente, mas agora ndo nos
compensa.

39. Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permanéncia na
herdade/quinta ou na regido?
S, quantos?__
N_ X
40. Comercializam artigos produzidos na herdade/quinta?
S, quais?_ X
N__
Es: Sim, as compotas que sao certificadas. Sao feitas por mim com produtos nossos.
41. Comercializam produtos semelhantes aos obtidos nemrkshopsque dinamizam?
S, quais?_ X
N__
Nao se aplica__
Es: Sim, na atividade déser agricultor por um diaas pessoas podem colher frutas e

vegetais e comps.

42. A venda desses produtos é uma fonte de rendimento muito importante?
Insignificante__ Pouco importante_ X Importante__ Muito importante___
Es: A venda das compotas, dos produtos horticolas e fruticolas ndo se traduz numa fonte

de rendimento significativéAcaba por ser s6 uma ajuda para despesas.

43. Os vossos produtos sédo vendidos para/por mercearias locais?
S__
N__ X
N&o se aplica__
Es: N&o, 0s nossos produtos séo vendidos apenas aqui para os héspedes.
44. Que parcerias locais possuem?
Es: Temos com d@adocaSafari Park com o Centro de Ciéncia Viva e estamos a fazer

este ano com @lack Ginsé que ainda ndo estad stte As parcerias funcionam como
recomendacdo, eu recomendo estes locais e tenho aqui panfletos e eles recomendam o meu
espaco.

45. Em quemedida a herdade/quinta contribui para a melhoria do seu meio envolvente?
Melhoria dos acessos a regido___
Existéncia de sinalética indicativa da propriedade___
- Colocada pela geréncia da herdade/quinta_Pelo municipio___
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Existéncia de sinaléticindicativa dos locais de interesse turistico__

Melhoria da rede de transportes publicos

Melhoria das infraestruturas (ex.: servi¢cos publicos, saneamento béasico, entre outros)
Outras, quais:__

Es: Nada foi melhorado com a abertura agroturismo, inclusive pedi Camara para

colocar uma luz exterior e 0 meu pedido foi recusado. Pedi a Ambilital, que € uma empresa ligada
a protecdo do ambiente, para por contentores para reciclar e também foi recusado. Tive de ser eu
a comprar ecopontostenho que ser eu ou os turistas a levar para os caixotes do lixo exteriores.
Pedi também para fazerem uns acessos a volta do rio ou espagos de lazer e a Camara nunca fez.

46. Em que medida a herdade/quinta contribui para a preservacdo do ambiente?
Preocupagdem poupar agua__
Reaproveitamento da 4gua___
Uso de adubos naturais na horta__
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para adubar a terra__
Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confecdo de refeicbes__
Preocupacédo em incutir boasificas ambientais aos turistas__ X
Existéncia de trilhos prdefinidos para passeios pela propriedade
Utilizacdo de alguma fonte de energia renovavel__ X
Realizagdo da triagem do lixo__ X
Outras, quais:__ X
Es: A triagem do lixo fago e os préprios tudstsdo incentivados a fazer e a cuidar do

espaco. Todas as lampadas que utilizamos séo led. Temos painéis solares e painéis fotovoltaicos
para aquecimento de aguas e para a energia. Quero adquirir também uns redutores de agua. Como
Vé, 0 que estid ao mewcahce nesta area tento apostar.

47. Na sua opinido, quais sdo os contributos socioeconémicos do agroturismo para a
regiao?
Fonte extra de rendimento para os agricultores___
Criacdo de postos de emprego para a populacéo local___
Fixacdo da populagéo emgides menos povoadas__
Melhoria e construcdo de infraestruturas___
Valorizacdo e preservacédo das tradi¢cdes e culturas locais__
Melhoria do meio envolvente da herdade/quinta__
Parcerias entre as herdades/quintas com outros negécios locais e/ou regionais___
Promocao do contacto entre as comunidades locais e os turistas__
Outros, quais:__
Es: N&o acredito que traga assim algum contributo significativo, pelo menos, o Reflugio

das Origens. Tenho de facto as tais parcerias, mas de resto ndo acredito, ndo acho que seja por
isso também que va influenciar significativamente alguma coisa.

48. Sera que oagroturismo, por si s6, detém a capacidade de desenvolver e revitalizar
a regiao?
S, como?__
N__ X
Es: N&@o, porque, as vezes, até tenho produtos excedentes e tentdogemol@énercado

local e as pessoas ndo querem, porque ja tém os seus fornecedar&noos seus proprios
produtos. Acho que o Turismo do Alentejo tem estado a fazer muito pelo Alentejo. Estamos
representados em algumas feiras do turismo em Madrid e na feira da Bolsa de Turismo de Lisboa,

porgue a Camara da essa possibilidade, e metbpositivo. Mas ndo acho que o agroturismo
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consiga desenvolver aqui a regido. Isto caneanuita revolta, mas agora 0s espanhois vém para

agui explorar e o questa a dar sdo as amendoeiras e as oliveiras em regime intensivo.

Agroturismo Xistos (E»)

Parte Ii Informacdes acerca da entrevista

1. Nome do empreendimento
Agroturismo Xistos.

2. Local

Trindade, distrito de Beja.
3. Data

20 de julho de 2022.
4. Duracao

1 hora, 12 minutos e 05 segundos.

5. Tipologia do empreendimento de agroturismo:
Non working farm agritourism _
Working farm, passive contact agritourismX
Working farm, indirect contact agritourism
Working farm, direct contact, staged agritourism
Working farm, direct contact, authémigritourism _ X

Parte IIT Perfil do entrevistado

6. Nome
Ez: Chameme Paula Conduto Mira.
7. Cargo/funcdo desempenhada
Ez: Sou sdOciggerente da Sociedade Agropecuaria BrocoRol?(@)? que é a nossa

empresa que, portanto, promoveropreendimento Agroturismo Xistos da qual sou proprietaria

e gerente.
8. GéneroF.
9. Idade

Ez: Tenho 54 anos.
10. Formacéao
Ez: Sou arquiteta, projetista de empreendimentos de turismo e empresaria agricola ha

catorze anos e turistica ha quase oito anos. Facoangada direcdo das Herancas do Alentejo
ha seis anos. Cheguei também a ser professora do Politécnico de Beja ha alguns anos atras, ao
nivel das artes plasticas e ao nivel do curso de engenharia civil, sobretudo ao nivel de ordenamento
do territério e dearquitetura urbana. Dei ainda aulas ao curso de turismo, como especialista.

11. Ha quanto tempo se encontra na herdade/quinta?
Ez: Estou cé ja ha algum tempo, porque a minha familia esta naquela propriedade ha quase

cem anos. Em relagdo ao meu projeto napnedade, ai estou desde a criagdo do
conceito/propdsito, passando pelo projeto de arquitetura e respetiva construcdo e depois
implementagéo da questdo empresaviamos para sete anos e tal que o Xistos esta aberto.

12. H& quanto tempo possui a fungdo em caa na herdade/quinta?
Ez: Portanto, ja ha sete anos.
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13. Teve a mesma funcdo noutro negdcio equivalente?
S__
N_ X
E7z: Quando comecei e matie nesta aventura ndo sabia nada sobre ser empresaria de
turismo.

14. Reside na regiao?
S X
N, em quanunicipio reside?
Ez Sim, vivo em Beja, sou alentejana.

Parte IllIi Desenvolvimento da entrevista

15. Qual a dimenséo da herdade/quinta, em hectares?

Ez: A propriedade tem cerca de 440 ha.
16. Qual o tipo de negécio agricola praticado na herdade/quinta?

Ali mentar, de que tipo?__

Animal, de que tipo?__ X

Vinico__

Outro, qual:__ X

E7: Temos gado ovino e bovino, temos também burros e ainda abelhas.
17. Qual o tipo de negdcio turistico?

Estada em casas individuais, sem conex&o entre si__

Estada num edificio Unicougntos quartos?__ X

Estada em diferentes edificios, quantos quartos?_

Estada num parque de campismo agroturistico__

Oferta de atividades agroturisticas__ X

E+: E um Gnico edificio composto por quartos individuais com entradas independentes e

acesso discina independente. Sdo mini unidades contiguas, com cinco quartos duplos. Existe
também o apartamento/estidio que é outra unidade independente, ligada a zona social, mas esta
separado por duas portas.

18. Na fundacéo deste empreendimento a atividade agri@oja se encontrava presente?
S X
N__
Ez: Sim, desde sempre que a atividade agropecuaria e agroflorestal é a nossa base, o nosso

foco, 0 nosso negdcio principal. O Agroturismo Xistos € um complemento a exploracdo
agropecuaria e agroflorestal. Sao seigtggague complementam a atividade principal que é a
agricultura.

19. A agricultura era a Unica atividade praticada?
S X
N__
Ez: Primeiro veioa atividadeagricola. Comecei a trabalhar com o meu pai a duda

nesta area, sobretudo na pecuaria, ha catos a acabei por lhe propor fazermos um pequeno
turismo para dinamizar outra vertente, porque nds temos uma natureza incrivel. Partilhar a
natureza foi o foco. Limitone a mostrar que existe e a partilhar, se ndo, ndo fazia aquelas

casinhas, ndo me metiasta aventura.
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20. A partir de que ano comecaram a dedicase ao turismo?
Ez: Abrimos ao publico em 2015, mas comecei a projetar a ideia do propoésito de partilhar

aquela natureza ha dez anos. Tem que haver um propésito. O turismo se ndo tem um propdésito,
ndo vale a pena fazer turismo. O propdsito aqui é partilhar a natureza, fazer eficiéncia energética
e trabalhar com a comunidade.f®rtanto, havendo um proposito depois € que vem o projeto
arquitetonico. O empresario turistico tem que ter um propésio glie ter uma ideia predefinida

e tem que sobretudo perceber que essa ideia € original e Unica, diferenciadora para poder captar
0 interesse do turista sempre, porque o turista, neste momento, o que quer é sobretudo emocdes.
Xistos € emocédo, Xistos é megem, Xistos tem um propdsito muito forte. Tem quartos
pequeninos, duas salas e um espaco fisico pequeno, mas o conceito que o abraca nao tem
dimensao. Por isso, é que temos sucesso enquanto projeto que transmite uma mensagem.

21. Qual a raz&o da introducdo doagroturismo nesta herdade/quinta?
E7: A principal raz&o foi para poder partilhar a beleza natural que circunda o Xistos.

Partilhar a natureza pura e dura, sem nunca ter havido intervencdo humana. Arvores com 700
anos e rochas com mais de 300 mil anosa fauna e flora incriveis e, portanto, essa razao € a
principal. A partir dai comecei a criar mais propositos, porque o Xistos é um espaco fisico de
intencdes onde muita coisa acontece. E, portanto, o Xistos ndo € alojamento, € uma forma de estar
na vidague tem a ver com partilha, com mensagem, aprendizagem e sobretudo com transmissao
de conhecimento a toda a hora.

22. Houve a necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento para fins

turisticos?
S__
N__ X

Ez: N&o, porque isto foi uma constdo nova perante as regras de areas, porque aquela
propriedade pertence a Rede Natura, esta integrada na Zona Protegida de Castro Verde, na
Reserva Ecol6gica Nacional e estamos ao lado do Parque Natural do Guadiana.

23. Alguma vez tiveram apoios financeiros diponibilizados pela Unido Europeia?
Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S X N__ S X N__
Ez: O que fazemos €, quando ha abertura de avisos, tentamos para receber apoios. Agora

inscrevime numa candidatura a seca. Etacao ao turismo, tivemos apoios por parte do projeto
PRODER.

24. Receberam fundos de outro tipo?

Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S N_X S N_X
Qual/quais? Qual/quais?

25.Com a introducdo do agroturismo ofereciam apenas alojamento ou
complementavam este servico com atividades agroturisticas?
Ez Sim, tentamos complementar as dormidas com atividades. No Agroturismo Xistos

pratcas e uma frase que ® fia vida ® de moment oso.
proporcioramos momentos e recebemos momentos dos turistas. E fundamental estarmos com as

pessoas, logo ai diferenciamos. Tem que haver tempo para isBooporcionar também
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momentos em que 0s turistas estdo sozinhos, Nos nossos Varios passeios pela propdedade. Tu
0 que seja rigueza que existe naquela propriedade, incluindo o céu, é trabalhado la. Estamos
constantemente com projetos. Eu sempre abri 0 espaco a comunidade, porque aquilo ndo é meu,
€ de todas as pessoas que querem aproveitar.

26. Atualmente, quantas passoas trabalham na agricultura praticada na
herdade/quinta?
Ez: No Xistos temos apenas um colaborador.

27. Atualmente, quantas pessoas trabalham no negécio de turismo na herdade/quinta?
E;: Para a parte turistica, temos duas pessoas e eu.
28. Que atividades agrauristicas proporcionam aos turistas:
Workshopgle culinaria___
Workshopsgle panificagdo__
Workshopsle agricultura__
Workshopgle artesanato
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pgleopriedade__
Passeios de burro pela propriedade
Passeios pedestres pela propriedade X
Passeios de bicicleta pela propriedade___
Quinta pedagégica__ X
Apanha de fruta da época___
Apicultura__ X
Vindimas__
Prova de vinhos___
Outras, quais:___ X
Ez: Fazemse muitos passeios pedestres pelo Xistos que podem ser acompanhados por

mim ou podem ser auténomos. Existe o trilho das abelhas em que as pessoas podem ir ver as
colmeias, vestir os fatos e tratarem delas, o passeio da ribeira e 0 do bosque niedlitdsa
pessoas podem ir tratar do gado, dar de mamar aos bezerros e aos borregos. Disponibilizamos
também caca ao tesouro e jogos infarilas opropdésito sempre € as pessoas descobrirem a
natureza.

29. As atividades agroturisticas oferecidas pela herdadgdinta incentivam o turista a
participar de forma:
Ativa__ X Passiva__ X

30. O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:
Absorcdo__ X Imersdo__ X

31. Procuram implementar atividades turisticas inovadras e diferentes de todas
aguelas que ja existem na regiao?
S X
N__
Ez Sim, tentamos e priorizamospbretudo, o contacto com a natureza, mostrar 0s

bosques mediterranicos, porque vacas e ovelhas para mostrar ha mais turismos que tém, mas
bosques néo

32. Que tipo de publico atraem mais com as atividades agroturisticas que oferecem?
Grupos de jovens__
Casais jovens sem filhos__ X
Familias com criancas__ X
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Seniores___
E- S&o casais jovens e familias com criangas, mas sobretudo amantes da natureza,

pessoas formadas, sensiveis a situagdo. Sao pessoas que percebem que ndo vao para um pequeno
hotel, mas sim para uma casa com ambiente familiar, com autenticidade muito forte. As pessoas
procuram simplicidade. A felicidade existe nas coisas mais simp@eb@ma das pessoas que

vivem nas cidades é que complicam. Através destas casinhas tenho a desculpa de falar desta
tematica e até de pedir desculpa aos clientes e dizer que ndo trabalho para eles. Trabalho para uma
arvore que esta la ha 300 anos. O tdisno mundo rural é um ato criativo sem fim. E uma
potencialidade enorme. O turismo no mundo rural € uma area transversal que pode congregar
todas as atividades economicas.

33. Em média, quantos turistas recebem por ano?
<999 turistas__
10062000 turistas___
20013000 turistas___
30014000 turistas__
Mais de 4001 turistas___
E7: Sinceramente nédo Ihe consigo dizer, porque ndo tenho os dados aqui, mas temos uma

época alta muito boa.

34. Quais os meses de maior procura?
Ez: Os nossos meses de verdo sdo muito bons. Temos um junho com uma taxa de

ocupacao a 70%, um julho nos 80% e wosiao proximo dos 100%. Na primavera a taxa de
ocupacao cai para 40%/45%. No inverno e outono talvez ronde os 10%, mas temos que arranjar
estratégias de atenuacdo da sazonalidade, s6 que néo é facil.

35. Que atividades agroturisticas geram maior lucro, a curt@razo?
Workshopsgle culinaria__
Workshopsgle panificagdo___
Workshopsgle agricultura__
Workshopgle artesanato
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pela propriedade_
Passeios de burro pela propriedade
Passeios pedestres pela propriedade__
Passeios de bicicleta pela propriedade__
Quinta pedagdgica
Apanha de fruta da época___
Apicultura__
Vindimas__
Prova de vinhos___
Outras, quais:___
E-: E tudo gratuito, acaba por estar tudo incluido no pre@ajamento. Temos é que

andar sempre a criar novas atividades para 0 nosso produto ser cada vez melhor.

36. As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar clientes?
S, em que medida?__ X
N
Ez: Sim, sim, recebo casais que vém sem filhdepmis voltam com os filhos, os pais ou

com amigos ou com colegas.
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37. Para a dinamizacdo das vossas atividades optam por empregar trabalhadores
pertencentes a populacao local?
S, quantos?__
N_ X
E7: Sou eu que dinamizo as atividades, ndo contrato ninguém.
38. Empregam trabalhadores pertencentes a populacédo local para o desempenho de
outras fungdes?
S, quantos?__ X
N__
Ez Sim, todos os meus funcionarios que sao trés no total.
39. Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permanéncia na
herdade/quinta au na regiao?
S, quantos?__
N_ X
40. Comercializam artigos produzidos na herdade/quinta?
S, quais?__
N_ X
Ez NOs temos pouca quantidade, entdo ndo se justifica. Por exemplo, o mel é para

consumo proprio, damos a amigos, aos turistas e serve gaEqUENOKIMOCOS.

41. Comercializam produtos semelhantes aos obtidos nemrkshopsque dinamizam?
S, quais? _
N__
N&o se aplica__ X
42. A venda desses produtos é uma fonte de rendimento muito importante?
Insignificante__ Pouco importante_ Importante__ Muito ingrde
(N&o se aplica
43. Os vossos produtos sédo vendidos para/por mercearias locais?
S
N__
N&o se aplica_X
44. Que parcerias locais possuem?
Ez: Sdo inUmeras, desde os departamentos de turismo das Camaras Municipais de Beja e

de Mértola; empresas; esas] 0 Politécnico de Beja; o CEBAL, Centro de Investigacao de
Biotecnologia; a Incubadora de Inovacdo Social; a Biblioteca Municipal; a ARPTA, Agéncia
Regional de Promocéao Turistica do Alentejo; o Turismo do Alentejo e Ribatejo; e muitas outras.

45. Em que medda a herdade/quinta contribui para a melhoria do seu meio envolvente?
Melhoria dos acessos a regido___
Existéncia de sinalética indicativa da propriedade___
- Colocada pela geréncia da herdade/quinta_Pelo municipio__
Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico__
Melhoria da rede de transportes publicos___
Melhoria das infraestruturas (ex.: servi¢cos publicos, saneamento,&sire outros)
Outras, quais:__
Ez: Eu acho que o Xistos, com o seu impacto imenso, conseguiu melhorar o meio em que

esta envolvido, através da sua mensagem e do seu proposito. Ndo tanto melhorias visiveis e de
infraestruturas, mas sim em termos dig@leuma marca positiva enquanto eu for viva. Fazer ver
as pessoas que se pode ser feliz, que a felicidade exg@tgabdos Xistos é sonhar, acreditar e

ser (para fazer acontecer) e é esse 0 seu grande proposito.
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46. Em que medida aherdade/quinta contribui para a preservacdo do ambiente?
Preocupacéo em poupar agua___
Reaproveitamento da 4gua___
Uso de adubos naturais na horta__
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para adubar a terra__
Aproveitamento dos alimentos qudtovam para a confecdo de refeicbes
Preocupagédo em incutir boas praticas ambientais aos turistas___
Existéncia de trilhos prdefinidos para passeios pela propriedade X
Utilizacado de alguma fonte de energia renovavel X
Realizacdo da triagem do lixo__
Outras, quais:__
E7: Isto € um turismo sustentavel de autoconsumo a nivel energético. Trabalhamos com

0 sol, com o vento e com a lenha. Temos ajuda de gas e de gaséleo, mas no inicio ndo tinhamos
nada dessa ajuda. Eu estive por volta de seis mesesianexpar estas infraestruturas, em 2015.

Os nossos caminhos pedestres estao assinalados. Temos também a ce@iteacEey desde

2016, e a certificacdo dEospherePortugal.

47. Na sua opinido, quais sao 0s contributos socioeconémicos do agroturismo para
regiao?
Fonte extra de rendimento para os agricultores___
Criacdo de postos de emprego para a populacéo local__ X
Fixacdo da populagdo em regiGes menos povoadas___
Melhoria e construcéo de infraestruturas__
Valorizacdo e preservacao das tradicoes e aslfocais
Melhoria do meio envolvente da herdade/quinta__
Parcerias entre as herdades/quintas com outros negécios locais e/ou regionais__ X
Promocéao do contacto entre as comunidades locais e os turistas__
Outros, quais:__ X
E7: Eu trabalho com urbando de gente diferenciador de areas totalmente diferentes, mas

gue pertencem aquele espaco. Acontece la muita coisa, porque eu abri as portas e convidei pessoas
diferentes e agora s@o as pessoas e as associacfes e as organizacbes que me convidam a
desenwlver projetos com eles no Xistos. Eu utilizei aqueles quartos para chegar ao meu objetivo,
enquanto pessoa, que € sentir proficua. Nao é receber o turista e dar o-pbgoeoe vai

embora até ao meida, iSso nunca acontece nos Xistos.

48. Sera que o agrturismo, por si sG, detém a capacidade de desenvolver e revitalizar
a regiao?
S, como?__ X
N__
Ez Eu acho que sim, eu acredito que tem essa capacidade desde que o turismo no mundo

rural seja visto como complemento da exploragéo agricola e dé a coaberemdo o0 seu
proposito. Quer se queira, quer ndo, s6 de trazer gente de todo o lado, de todos os continentes, ja
é fazer uma marca no territorio. Beja € que precisa do Xistos, ndo é o Xistos que precisa de Beja
e do Baixo Alentejo. Isto ndo se refereeimos melhores que os outros, ndo. Eu estou proibida

de dizer que o Agroturismo Xistos € o melhor. O grande problema deste pais é as pessoas nédo

abrirem a cabeca para fazerem a diferenca, mas ndo é para se valorizarem, também ndo vamos
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longe com essa pash. E preciso haver muito trabalho de equipa, muita cooperago, é preciso

saber aprender com quem sabe e reconhecer qguem sabe.

b) Agroturismo sem exploragdo animal e com atividades

Quinta da Espada (k)
Parte Ii Informacdes acerca da entrevista

1. Nome do empreendimento
Quinta da Espada.

2. Local

Evora.
3. Data

12 de julho de 2022.
4. Duracgao

55 minutos.

5. Tipologia do empreendimento de agroturismo:
Non working farm agritourism_
Working farm, passive contact agritourismX
Working farm, indirectontact agritourism __
Working farm, direct contact, staged agritourism
Working farm, direct contact, authentic agritourismX

Parte IIT Perfil do entrevistado

6. Nome
Es: O meu nome é Isabel Cabral.
7. Cargo/funcdo desempenhada
Es: Souproprietaria e responsavel por receber os hdspedes, servir 0s pesjoergiss,

gerir reservas, fazer contabilidade, entre outras coisas.

8. GéneroF.
9. Idade
Es: Tenho 65 anos.
10. Formacao
Es: A minha formagé&o néo esta ligada ao turismo.
11. Ha quanto tempo se encamna na herdade/quinta?
Es: Desde 1987 que foi quando eu e o meu marido compramos a propriedade para residir.

A quinta pertencia a uma senhora que era daqui de Evora e foi num antncio do Correio da Manha
que a vimos e decidimos comprar, mas para ser a ressdéncia.

12. H& quanto tempo possui a fungdo em causa na herdade/quinta?
Es: Degle 0 momento em que abrimos a quinta ao publico. Abrimos ja ha muitos anos.
13. Teve a mesma func¢do noutro negocio equivalente?

S__
N_ X

14. Reside na regido?
S_ X

N, em quamunicipio reside?
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Es: Sim, vivo ali em cima, mas nasci em Lisboa e vim para o Alentejo para casar. Ainda
vivi em Viana do Alentejo, durante vinte anos, porque 0 meu marido é de la. Depois € que viemos
para aqui, porque eu ndo queria que os meus filtodassem em Viana, até a quarta classe tudo

bem, a partir dai ndo. Portanto, sempre quis ter uma casa em Evora ou perto de Evora.

Parte IllIi Desenvolvimento da entrevista

15. Qual a dimenséo da herdade/quinta, em hectares?
Es: A quinta tem 12 ha.
16. Qual o tipo de negébcio agricola praticado na herdade/quinta?
Alimentar, de que tipo?__ X
Animal, de que tipo?__
Vinico__
Outro, qual:__ X
Es: Atualmente s6 temos laranjeiras, limoeiros, sobreiros e oliveiras. Chegamos a ter uma

horta, mas agora aqui ja ndo tem&$,noutra propriedade que compramos ha dez anos é que
temos e gado também.

17. Qual o tipo de negbcio turistico?
Estada em casas individuais, sem conex&o entre si__
Estada num edificio Unico, quantos quartos?_
Estada em diferentes edificios, quantos quartos?__ X
Estada num parque de campismo agroturistico___
Oferta de atividades agroturisticas__ X
Es: S&o dois edificios, num temos trés quartos e no outro temos trés apartamentos, um T1

e dois T2.

18. Na fundagédo dest empreendimento a atividade agricola ja se encontrava presente?
S X
N_
Es: Sim, quando viemos para ca construimos a nossa horta, s6 ques®insustentavel

devido aos precos elevados.

19. A agricultura era a Unica atividade praticada?
S X
N_
Es: Sm, era, n6s nao tinhamos mesmo ideia de fazer mais nada. Era o nosso local de

residéncia, estavamos longe de imaginar que iriamos abrir um turismo rural.

20. A partir de que ano comecaram a dedicase ao turismo?
Es: Abrimos isto no dia 1 de setembro de 1898essa altura, ndo existiam hotéis aqui

em Evora.

21. Qual a razado da introducdo do agroturismo nesta herdade/quinta?
Es: Eu vivi na Suica durante alguns anos e como sei falar francés e inglés um amigo nosso

arquiteto detnos esta ideia de abrirmos um dgrismo e apesar de estarmos longe de imaginar
gue irfamos abrir as portas da nossa quintanags una boa ideia para dar rentabilidade a isto.

22. Houve a necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento para fins

turisticos?
S X
N
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23. Alguma vez tiveram apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeia?

Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S X N_ S X N__
Es: Sim, sempre fomos tendo apoios e, logo ao inicio, chegamos a ter 50% a fundo
perdido.
24. Receberam fundos de outro tipo?
Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S _N_X S N_X
Qual/quais? Qual/quais?

25.Com a introducdo do agroturismo ofereciam apenas alojamento ou
complementavam este servico com atividades agrotsticas?
Es: Sempre oferecemos o alojamento e algumas atividades como complemento.

26. Atualmente, quantas pessoas trabalham na agricultura praticada na
herdade/quinta?
Eg: E assima apanha da azeitona é um senhor que vem ca apanhar, porque as arvores sao

dele e acaba por nos pagar em azeite. Para a tiragem da cortica também sao trabalhadores externos
gue vém tratar disso.

27. Atualmente, quantas pessoas trabalham no negdécio de turisma herdade/quinta?
Es: Sou eu, 0 meu marido e 0s nossos dois funcionarios.
28. Que atividades agroturisticas proporcionam aos turistas:
Workshopsle culinaria___
Workshopgle panificacdo___
Workshopsgle agricultura__
Workshopgle artesanato
Workshopgom animés (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pela propriedade___
Passeios de burro pela propriedade___
Passeios pedestres pela propriedade X
Passeios de bicicleta pela propriedade___
Quinta pedagdégica___
Apanha de fruta da época___
Apicultura__
Vindimas__
Prova de vinhos__ X
Outras, quais:__ X
Es: Oferecemos passeios pedestres ao longo do aqueduto de Evora e é o que as pessoas

fazem mais. Podem passear livremente pela quinta. Existem também passeios a pé pela
propriedade, mas com um guia especializado na fauna e na flora. Esta atividade niaguém fa
Ainda temos a tiragem da cortica que as pessoas podem ver e a apanha da azeitona, s6 que nunca

ninguém quis participar e a gente agradece também, porque eles ndo sabem e depois estragam.

Outras coisas que temos € aluguer de bicicletas e passeiodaafoevaa quinta, através de
parceiros. SO que € raro as pessoas quererem participar nestas atividades e pedir estes servigos. O
que os turistas fazem muito realmente é o passeio pela quinta. Ainda disponibilizamos também
provas de vinho com a Cartuxa.USeu que marco e as pessoas vao, mas também metemos em
pratica muito poucas vezes. Isto € tudo muito giro nos ministérios que fazem essas leis todas, mas

ndo praticam nada. Os turistas querem vir para aqui e estarem sossegados.
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29. As atividades agroturisticasoferecidas pela herdade/quinta incentivam o turista a
participar de forma:
Ativa__ X Passiva__ X

30. O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:
Absorcdo__ X Imersédo__ X

31. Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de todas
aguelas que ja existem na regiao?
S__
N_ X
Es: Eu disponibilizo as atividades que lhe falei, mas as pessoas acabam por ndo revelar

grande interesse. Querem vir para aqui, descansar e sexutdaismos.

32. Que tipo de publico atraem mais com as atividades agroturisticas que oferecem?
Grupos de jovens_
Casais jovens sem filhos__
Familias com criancas__ X
Seniores__ X
Es: Recebo muitas familias com criancgas, a partir de julho até setembropresena

época baixa, em marco, abril e maio. E sdo sobretudo estrangeiros, exceto na pandemia que tive
muitos portugueses.

33. Em média, quantos turistas recebem por ano?
<999 turistas__
10002000 turistas___
20013000 turistas___
3001-4000turistas___
Mais de 4001 turistas__
(Nao soube responder

34. Quais 0s meses de maior procura?

Es: Temos mais procura no verao, ai a partir de julho, agosto e setembro.
35. Que atividades agroturisticas geram maior lucro, a curto prazo?

Workshopsgle culinaria__

Workshopgle panificagdo__

Workshopsgle agricultura__

Workshopgle artesanato

Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)

Passeios a cavalo pela propriedade_

Passeios de burro pela propriedade___

Passeios pedestres pela prageice

Passeios de bicicleta pela propriedade__

Quinta pedagbgica___

Apanha de fruta da época___

Apicultura__

Vindimas__

Prova de vinhos___

Outras, quais:__

Es: Isso do lucro a curto prazo ndo existe, porque 0s passeios ao longo do aqueduto nao

sdocobrados. As atividades que tém um preco associado ndo me trazem lucro nenhum. Por
exemplo, em termos das bicicletas, eu chamo o parceiro e os turistaslpaghratamente, o

mesmo acontece com 0 guia que é contratado pontualmente se requisitareno cqassie.
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36. As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar clientes?
S, em que medida?__
N_ X
Es: Ndo, em termos de atividades ndo, mas ja tive repeticdo de clientes. Acredito que

possa ser pela localizacdo privilegiada da quinta, porque estamos aqui pertissimo de Evora, a
quatro quildmetros.

37. Para a dinamizacdo das vossas atividades optam por empregaebalhadores
pertencentes a populacao local?
S, quantos?___
N_ X
Es: Eu ndo contrato ninguém, mas as pessoas que tenho em parceria sao de ca.
38. Empregam trabalhadores pertencentes a populacéo local para o desempenho de
outras fungdes?
S, quantos?__
N_ X
39. Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permanéncia na
herdade/quinta ou na regiao?
S, quantos?__ X
N

Es: Tenho duas pessoas, € um casal de romenos que residem no Alentejo ha,
sensivelmente, dezoito anos e trabalham aqui ha trés anos. Mlaté&omplicado contratar
alguém. Para j4, ndo ha mdeobra e os portugueses nao querem trabalhar aeddissmana.

40. Comercializam artigos produzidos na herdade/quinta?
S, quais?_ X
N__
Es: A cortica vendemos as corticeiras, eles 14 é que sabem. A gente ndo tem trabalho

nenhum, s6 recebemos o dinheiro.

41. Comercializam produtos semelhantes aos obtidos nemrkshopsque dinamizam?
S, quais?_
N__
Nao se aplica__ X
42. A venda desses produtos é umatite de rendimento muito importante?
Insignificante__ Pouco importante_ X Importante__ Muito importante___
Es: NOs temos poucas arvores, a cortica é tirada de nove em nove anos, acha que é

rentavel? Quer dizer, na altura em que recebemos é bom, guaressaalinheiro e fazemos um
investimento qualquer.

43. Os vossos produtos sédo vendidos para/por mercearias locais?
S__
N_ X
N&o se aplica__
44. Que parcerias locais possuem?
Es: As parcerias sdo com o senhor que aluga as bicicletas, com o kartddromo e com o

senhor que tem os cavalos.

45. Em que medida a herdade/quinta contribui para a melhoria do seu meio envolvente?
Melhoria dos acessos a regido___
Existéncia de sinalética indicadi da propriedade__ X
- Colocada pela geréncia da herdade/quinta_Pelo municipio__ X
Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico
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Melhoria da rede de transportes publicos

Melhoria das infraestruturas (ex.: servic@blicos, saneamento basico, entre outros)
Outras, quais:_ X

Es: Acho que o maior contributo foi mesmo reconstruir e recuperar esta propriedade que

estava tudo ao abandono e agora ndo esta. Portanto, estes doze hectares estavam ao abandono.
Conseguimosambém a sinalética que indica o caminho até aqui a quinta.

46. Em que medida a herdade/quinta contribui para a preservacdo do ambiente?
Preocupagdo em poupar agua__
Reaproveitamento da dgua___
Uso de adubos naturais na horta__
Reaproveitamento de restos @tisnentos dos animais para adubar a terra__
Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confecéo de refeicdes
Preocupagédo em incutir boas praticas ambientais aos turistas___
Existéncia de trilhos prdefinidos para passeios pela propriedade___
Utilizacado de alguma fonte de energia renovavel X
Realizagdo da triagem do lixo__ X
Outras, quais:__
Es: N6s temos, na parte elétrica, dois painéis solares e temos a preocupacao de fazer a

reciclagem também.

47. Na sua opinido, quais sdo os contributos socioeconiéos do agroturismo para a
regiao?
Fonte extra de rendimento para os agricultores___
Criacdo de postos de emprego para a populacéo local__
Fixacdo da populagdo em regiGes menos povoadas___
Melhoria e construcdo de infraestruturas__
Valorizacdo e preservacéas tradicdes e culturas locais__
Melhoria do meio envolvente da herdade/quinta__
Parcerias entre as herdades/quintas com outros negécios locais e/ou regionais__ X
Promocéao do contacto entre as comunidades locais e os turistas__
Outros, quais:__ X
Eg: Contributos claro que tem. E dar a conhecer, dar a conhecer o nosso pais a pessoas

que nunca na vida pensariam vir para Evora, mas isso também contribui muito o facto de Evora
ser Patrimoénio da Humanidade. Ajudou o facto também do Alentejo ser moda, @dimpe,

tem histéria. Portanto eu acho que o agroturismo é bom, estando muito perto de Evora, mas um
agroturismo longe das cidades, de uma cidade t4o importante como Evorsetmswstentavel,

nao é rentavel nunca. Mas sim, ajuda a dar visibilidaxgras pessoas com negécios e ajuda em
termos econdémicos, ajuda a conhecerem também o interior de Portugal, porque o estrangeiro ia
para Lisboa, Porto e Algarve. Portanto, hoje em dia, ja vai ao Douro, ja vai a outros sitios.

48. Sera que o agroturismo, por ss6, detém a capacidade de desenvolver e revitalizar
a regiao?
S,como?__ X
N__
Es: Sim, ja revolucionou completamente. Hoje em dia, o Alentejo aparece nas revistas

inglesas, noTimes na América, como a sétima maravilha do Mundo. Descobriram, os

estrangeiros descobriram, mas véo estragar tudo, vao estragar tudo a parmarpeaeaqui.
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Mas acredito que o agroturismo tem essa capacidade, agora temos € que nos, portugueses, nao

estragar.

Monte da Serralheira (Eo)

Parte Ii Informacdes acerca da entrevista

1. Nome do empreendimento
Monte da Serralheira.

2. Local

Evora.
3. Data

13 de jullp de 2022.
4. Duracao

29 minutos e 50 segundos.

5. Tipologia do empreendimento de agroturismo:
Non working farm agritourism_
Working farm, passive contact agritourismX
Working farm, indirect contact agritourism X
Working farm, direct contact, stagedritourism__
Working farm, direct contact, authentic agritourismxX

Parte IIT Perfil do entrevistado

6. Nome
Es: Chameme Lucia Feltz.
7. Cargo/funcdo desempenhada
Eo: Soua proprietéaria e a responsavel pelo Monte da Serralheira.
GéneroF.
Idade
Eo: Tenho68 anos.
10. Formacao
Eo: Sou guiaintérprete e tirei também o curso de Técnica de Cultura de Portugal.
11. Ha quanto tempo se encontra na herdade/quinta?
Eo: Comprei a quinta h& quarenta anos, mas, inicialmente, era apenas para a agricultura.
12. H& quanto tempo pssui a fungdo em causa na herdade/quirta
Es: Eu dediqueime ao turismo em 1992, quando abrimos, e o meu marido a agricultura.
13. Teve a mesma funcao noutro negdcio equivalente?

© ®

S__
N_ X

14. Reside na regiao?
S X

N, em que municipio reside?
Eo: Sim, nés vivemos aqui no monte, mas sou holandesa.

Parte IlIT Desenvolvimento da entrevista

15. Qual a dimensao da herdade/quinta, em hectares?
Es: A herdade tem 130 ha.

16. Qual o tipo de negécio agricola praticado na herdade/quinta?
Alimentar, de que tipo?_X
Animal, de que tipo?__
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Vinico__ X
Outro, qual:___
Eo: Ao inicio cultivAvamos o trigo e a cevada, mas com a baixa de precos destes produtos

optamos por plantar videiras e € 0 que continuamos a ter. Plantamos também arvores de fruto,
sobretudo pessegueio

17. Qual o tipo de negdcio turistico?
Estada em casas individuais, sem conexao entre si_
Estada num edificio Unico, quantos quartos? __ X
Estada em diferentes edificios, quantos quartos?___
Estada num parque de campismo agroturistico___
Oferta de atividadesgeoturisticas___ X
Eo: Temos cinco apartamentos e € um unico edificio.
18. Na fundacéo deste empreendimento a atividade agricola ja se encontrava presente?
S_ X
N__
Eo: Antigamente era s6 praticada a agricultura, mas esta herdade esteve abandonada

durante vinte anos. S6 depois quando a comprei é que comecei a praticar a agricultura.

19. A agricultura era a Unica atividade praticada?
S X
N__
20. A partir de que ano comecgarama dedicarse ao turismo?
Eo: Foi em 1992/1993, mas o turismo nao estava nos meus planos. Comecei por ter dois

apartamentos e, aos poucos € poucos, com investimentos nossos, comecei a ter mais turistas
alojados e tivemos que ter mais apartamentos.

21. Qual arazao da introducdo do agroturismo nesta herdade/quinta?
Eo: Apesar de ter receio, porgue ndo tivemos nenhum apoio, ponderdmos e vimos que

havia esta hipétese de explorarmos a quinta para o turismo também e néo sé para a agricultura.

22. Houve a necessidadealrecuperarem e reabilitarem este empreendimento para fins

turisticos?
S X
N

Eo: Sim, tivemos que recuperar as duas casas que tinhamos inicialmente. Uma era a nossa

habitacdo e a outra alugavamos aos turistas. Pouco a pouco fomos aumemtamswoode

apartamentos.
23. Alguma vez tiveram apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeia?
Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S X N__ S _N_X

Eo: Para a agricultura recebemos os subsidios normais para o trigosevana, ja para
o0 turismo nunca tivemos subsidios, nada, foi sempre tudo esfor¢o nosso.

24. Receberam fundos de outro tipo?

Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S N_X S _N_ X
Qual/quais? Qual/quais?

25.Com a introducdo do agoturismo ofereciam apenas alojamento ou
complementavam este servico com atividades agroturisticas?
Eo: No inicio apenas ofereciamos alojamento @ossierscom informacao turistica, mas

atividades mesmo nao, porque gquando havia exploracdo do trigo é@ma macanizada e
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especializada, entdo os turistas ndo podiam participar. Agora, tenho uma horta grande e

complementase 0 alojamento com atividades.

26.

27.

28.

Atualmente, quantas pessoas trabalham na agricultura praticada na
herdade/quinta?

Eo: O meu marid@penas.

Atualmente, quantas pessoas trabalham no negdcio de turismo na herdade/quinta?
Eo: Sou eu e mais uma senhora que me ajuda.

Que atividades agroturisticas proporcionam aos turistas:

Workshopsle culinaria__

Workshopsgle panificacdo__

Workshopgle agrcultura_ X

Workshopsle artesanato__

Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)_
Passeios a cavalo pela propriedade

Passeios de burro pela propriedade

Passeios pedestres pela propriedade__ X

Passeios de bicicleta pela propriedade X

Quinta pedagogica__

Apanha de fruta da época___

Apicultura__

Vindimas__

Prova de vinhos___

Outras, quais;__ X

Eo: Os hospedes podem aprender a apanhar as uvas e podenecastdiferentes castas

e também podem ajudar no cultivo da horta, plantar arvores de fruto, azinheiras e sobreiros, mas

isso depende das pessoas, porque tém que saber para ndo se estragarem as plantas. Os turistas

fazem também caminhadas livremente ereeisarem de uma bicicleta para passearem aqui ou

la fora eu posso alugar, mas as bicicletas ndo sdo minhas, sao de outra empresa. Tenho também a

atividade dos piquenigues no monte que tem muita procura sempre que o0 tempo permita. Eu

preparo a cesta coprodutos regionais, tem pao, compotas e produtos nossos da horta, e as

pessoas vao fazer o piquenigue. Temos também a experiéncia de balonismo, em parceria com

outra empresa, mas é muito esporadica e pouco procurada por ser cara.

29.

30.

31

32.

As atividades agroturisti@as oferecidas pela herdade/quinta incentivam o turista a
participar de forma:

Ativa__ X Passiva__ X

O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:

Absor¢do X Imersdo__ X

. Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de todas

aquelas que ja existem na regido?

S_ X

N__

Eo: Eu acho que sim e as pessoas gostam de participar.

Que tipo de publico atraem mais com as atividades agroturisticas que oferecem?
Grupos dgovens__

Casais jovens sem filhos__ X

Familias com criangcas__ X

Seniores___

Es: Recebo mais casais jovens estrangeiros e familias portuguesas.
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33. Em média, quantos turistas recebem por ano?
<999 turistas__
10002000 turistas___
20021-3000 turistas___
30014000turistas___
Mais de 4001 turistas___
Eo: N&o sei quantos recebo, ndo fago essas contas, devia, mas néo faco.
34. Quais 0s meses de maior procura?
Eo: Os meses sao julho e agosto.
35. Que atividades agroturisticas geram maior lucro, a curto prazo?
Workshopgle culindia___
Workshopgle panificacdo
Workshopsle agricultura__
Workshopsle artesanato__
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pela propriedade_
Passeios de burro pela propriedade__
Passeiopedestres pela propriedade
Passeios de bicicleta pela propriedade X
Quinta pedagdgica
Apanha de fruta da época__
Apicultura__
Vindimas__
Prova de vinhos___
Outras, quais:__ X
Eo: Os piqueniques e o aluguer de bicicletas, mas as atividades sGomaigm extra,

ndo geam assim grande lucro. Quase nao valia a penaldaz&6 que acho que sdo uma mais
valia.

36. As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar clientes?
S, em que medida?__ X
N
Eo: Para mim, acho que sim, porque o interesde mterior do pais e pela cidade de

Evora esta a aumentar e ja ha muitos turistas que repetem a sua estada.

37. Para a dinamizacdo das vossas atividades optam por empregar trabalhadores
pertencentes a populagéo local?
S, quantos?__
N__ X
Eo: Sou eu ou a mha funcionaria que preparamos as cestas do piquenique, mas a apanha

da uva e a explicacdo das castas sou sO eu. A parte da agricultura, de plantar arvores, é o meu
marido que ajuda e acompanha os turistas.

38. Empregam trabalhadores pertencentes a populacdmdal para o desempenho de
outras fungbes?
S, quantos?_ X
N__
Eo: A funcionéria que ajuda nas tarefas domésticas.
39. Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permanéncia na
herdade/quinta ou na regiao?
S, quantos?__
N_ X
40. Comercializam artigos produzidos na herdade/quinta?
S, quais?_X
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N
Es: Vendemos o nosso vinho, mas é a Cooperativa do Redondo que esta encarregue disso.

Vendemos também mel produzido pela minha amiga e vizinha do meu monte, porque eu tenho
as abelhadela aqui, entéo é ela que produz e eu vendo aos meus turistas, mas o lucro que tenho
€ para ela. Tenho os lim@es que consigo vender, porque tenho muitos.

41. Comercializam produtos semelhantes aos obtidos nemrkshopsque dinamizam?
S, quais?__
N_ X
Nao ® aplica__
42. A venda desses produtos é uma fonte de rendimento muito importante?
Insignificante__ Pouco importante_ X Importante__ Muito importante___
Eo: Tentamos vender, mas, muitas vezes, o vinho é dado e as frutas também ou ficam para

consumo prépd, entdo ndo se converte num grande rendimento.

43. Os vossos produtos sédo vendidos para/por mercearias locais?
S__
N_ X
N&o se aplica__
Es: N&o, ndo vendemos, porque ndo tenho producgéo suficiente para ter essa capacidade

de escoar pamaercearias.

44. Que parcerias locais possuem?
Eo: As nossas parcerias sao com a Cooperativa de Redondo, com a empresa de balonismo

e das bicicletas.

45. Em que medida a herdade/quinta contribui para a melhoria do seu meio envolvente?
Melhoria dos acessos a ragi
Existéncia de sinalética indicativa da propriedade__ X
- Colocada pela geréncia da herdade/quinta_Pelo municipio__ X
Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico__
Melhoria da rede de transportes publicos__
Melhoria das infraestruturas (ex.: servicos publicos, saneamento basico, entre outros)
Outras, quais:___
Eo: A Unica coisa foi ter a sinalética a indicar o monte. De resto, a Camara nao faz nada,

€ necessario haver mais apoios. Nao ha cooperagdo. A Camaragsod&tar o nosso contacto

com os turistas e 0 nosso conhecimento de forma melhor. Eu trabalbtaucdeadersde grupos

de ciclistas americanos que o0s trazem para ca e a Camara nao reconhece o trabalhe dos guias
intérpretes, podia fazer percursos me#isalo género das Ecopistas, mas nada faz. Em termos de
apoiar o turista noutras situagdes também nao colabora. A ARRTG&randola, faz a promogéao
externa de Evora e funciona muito bem, conhecem todas as agéncias de viagem de todo o Mundo,
estdo presenseem feiras. Estéo a vender Evora na feira da Holanda e sinto que eles sim, fazem
um bom trabalho.

46. Em que medida a herdade/quinta contribui para a preservacao do ambiente?
Preocupacgdo em poupar agua__ X
Reaproveitamento da 4gua___
Uso de adubos naturais harta___
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para adubar a terra__
Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confec&o de refeicbes___

179



Preocupacédo em incutir boas praticas ambientais aos turistas X

Existéncia de trilhos préefinidospara passeios pela propriedade

Utilizacdo de alguma fonte de energia renovavel__ X

Realizacdo da triagem do lixo__ X

Outras, quais:__

Eo: NOs temos muito em conta 0 ambiente e tentamos preservar a0 maximo a natureza.

Temos painéis solares e 75% mlassa energia provém do sol, conseguimos ser um bocado
independentes da rede estatal quer para eletricidade quer para as dguas que sao aquecidas com 0s
painéis. Temos cuidado para poupar agua e fazemos a reciclagem. Os turistas também se
preocupam com egauestoes.

47. Na sua opinido, quais sao 0s contributos socioeconémicos do agroturismo para a
regiao?
Fonte extra de rendimento para os agricultores__ X
Criacdo de postos de emprego para a populacao local
Fixacdo da populagdo em regifes mggmsadas__
Melhoria e construcéo de infraestruturas__
Valorizacado e preservacao das tradigfes e culturas locais__ X
Melhoria do meio envolvente da herdade/quinta__
Parcerias entre as herdades/quintas com outros negécios locais e/ou regionais__
Promocéao d contacto entre as comunidades locais e o0s turistas___
Outros, quais:__ X
Eo: Na minha opinido sdo bastantes. Primeiro, gera mais dinheiro, é outra fonte de

rendimento para nés. Depois, aqui ndo temos restaurante e 0s turistas vao comer aos restaurantes
existentes na regido e no bairro de Almeirim, que € 0 nosso bairro. Existe uma pequena mercearia
e cafés la no bairro, onde acabam por comprar coisas e beber um café. Os turistas vao também
visitar Evora, desenvolvem a economia da regido, ao comer nasraesta e ao comprarem
lembrangas, artigos. Para além disso, os monumentos, 0s museus e outros locais de interesse
ganham mais visibilidade, porque as pessoas conhecem e querem ir visitar. Eu também faculto
umdossieraos hospedes com estas informacOasemasseios de media ou de um dia. Acho

gue é um sonho pensar na valorizacao e preservacao das culturas e tradicdes locais, mas é uma
ajuda, é umd@migalha, através dos produtos, por exemplo, gue damos a conhecer.

48. Sera que o agroturismo, por si s, détm a capacidade de desenvolver e revitalizar
a regiao?
S, como?__
N_ X
Eo: Nao acredito, o agroturismo é muito importante, no entanto deve ter também apoio de

uma aldeia ou cidade como Evora que permite ao turista ficar alojado no agroturismo e sempre
que necessitar ou quiser sair do agroturismo e ir até & aldeia ou cidade. E um bom impulso para
revitalizar a regido, mas precisa sempre de ter um apoio, restaurantes, uma empresa. Tem de ter
mais alguma coisa. Mas € um impulso para o desenvolvimentcodanei@. E uma pequena

ajuda para dar a conhecer a cultura e os produtos regionais. Ainda assim, a palavra agroturismo é
conhecida pelos estrangeiros e tem contribuido para o desenvolvimento da regido, mas ca em

Portugal ndo é bem dinamizada e poucos carhe®evia ser mais utilizada essa palavra ao
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invés de turismo rural, porque nenhum estrangeiro conhece assim, mas por agroturismo ja
conhece. Outra questao é que devia haver uma melhor preparacdo das pessoas que estao a frente
de um agroturismo e que reee turistas, porque € importantissimo para o desenvolvimento

desta modalidade de turismo.

Herdade do Vau (&o)

Parte Ii Informacdes acerca da entrevista

1. Nome do empreendimento
Herdade do Vau.

2. Local

Quintos, distrito de Beja.
3. Data

5 de agosto d2022.
4. Duragao

43 minutos e 30 segundos.

5. Tipologia do empreendimento de agroturismo:
Non working farm agritourism_
Working farm, passive contact agritourismX
Working farm, indirect contact agritourism X
Working farm, direct contact, staged agritam
Working farm, direct contact, authentic agritourismX

Parte IIT Perfil do entrevistado

6. Nome
Ei0: Chameme Luis Fialho.
7. Cargo/funcdo desempenhada
E.o: Oficialmente sou assistente de direcéo, de facto gerente. O gerente € o Miguel Sousa

Ottoque é o dono, mas ele ndo queria estar ca, tem outras empresas e outros trabalhos, entdo sou
eu gue fago a gestdo do espaco.

8. GéneroM.
9. Idade
Ei0: Tenho39 anos.
10. Formacéao
Eio: Sou formado em Arqueologia e Histéria e, entretanto, femeeitambém em

Turismo, estou a terminar o Mestrado em Gestao.

11. Ha quanto tempo se encontra na herdade/quinta?

Eio: Vim para cé fazer um estagio, em 2016, e acabei por ficar, portanto, ha seis anos.
12. H& quanto tempo possui a fungdo em causa na herdade/quinta?

Eio: Assim que fiquei c&, depois do estagio, fiquei logo a assumir as funcdes que

desempenho atualmente.

13. Teve a mesma func¢ado noutro negocio equivalente?

S__
N_ X

14. Reside na regiao?
S X
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N, em gue municipio reside?
Eio: Sim, sou de Moura e resido na regia

Parte IlIT Desenvolvimento da entrevista

15. Qual a dimenséo da herdade/quinta, em hectares?
Eio: A herdade tem 252 ha.
16. Qual o tipo de negébcio agricola praticado na herdade/quinta?
Alimentar, de que tipo?__
Animal, de que tipo?__
Vinico__ X
Outro, qual:__ X
Eio: O nosso negécio aqui € sobretudo o vitivinicola. HA quatro anos plantamos cem

hectares de olival, mas esta arrendado a um grupo econémico espanhol e ja tentamos, mas eles
ndo estagecetivosa ider de aproveitar o olival também para fins turisticos. Embora tenhamos
estes negocios digbe que sdo mercados complicados, quer a parte do vinho quer do olival. A
nossa ideia é criar uma espécie de guahisa, um apoio, com o turismo e dentro dissater

parte agricola. O objetivo € fazer produtos de nicho de mercado, mais relacionados com a questéo
do vinho, que ndo estd em grandes superficies comerciais, mas sim em lojas especializadas,
sobretudo € um produto que as pessoas vém c4, gostam e levam.

17. Qual o tipo de negdcio turistico?
Estada em casas individuais, sem conexao entre si__
Estada num edificio Gnico, quantos quartos?__
Estada em diferentes edificios, quantos quartos?__ X
Estada num parque de campismo agroturistico__
Oferta deatividades agroturisticas__ X
Eio: Existem trédificios, sendo que um deles s6 tem um quarto. Depois existe o edificio

principal com seis quartos e o outro edificio, que nés chamamos casa do lagar, tem trés
apartamentos e dois quartos.

18. Na fundacéo desteempreendimento a atividade agricola ja se encontrava presente?
S X
N__
Eio: Sim, sim, tudo comegou mesmo como pagecola. Este sitio estava todo em ruina

e depois o Miguel recupera isto apds comecar o projeto agricola.

19. A agricultura era a Unica atividade praticada?
S X
N__
20. A partir de que ano comegaram a dedicasse ao turismo?
Eio: Foi em fnais de2013. A propriedade foi comprada em 2007 e o Miguel comecou a

plantar a vinha em 2008.

21. Qual a raz&o da introducéo do agroturismo nesta herdade/quinta?
Eio: Foi tudo uma questéo de rentabilizagdo. O Miguel percebe que os filhos ndo estéo a

utilizar aqui aherdade e foi mesmo por uma questéo de rentabilizagdo do espaco.

22. Houve a necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento para fins
turisticos?
S X
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N

Eio: Sim, houve, porque isto estava mesmo ao abandono e tudo completamente em ruinas.
23. Alguma vez tiveram apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeia?

Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?

S X N__ S X N__

Eio: Sim, temos apoios, mas ndo consigo precisar quais sao.
24. Receberam fundos de outro tipo?

Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S _N_X S N_X
Qual/quais? Qual/quais?

25.Com a introducdo do agroturismo ofereciam apenas alojanmo ou
complementavam este servico com atividades agroturisticas?
Eio: Sim, sim, complementese sempre deste 0 inicio, mas com atividades muito focadas

e direcionadas para o vinho, porgque o vinho é que é a alma do espaco.

26. Atualmente, quantas pessoas tradham na agricultura praticada na
herdade/quinta?
Eio: S6 temos uma pessoa que é um consultor agricola/engenheiro agrbnomo. Se

precisarmos de outros servigcos contratamos prestadores pontuais.

27. Atualmente, quantas pessoas trabalham no negdcio de turismo na herdade/quinta?
Eio: Para o turismo é que jaraos sete pessoas.
28. Que atividades agroturisticas proporcionam aos turistas:
Workshopsgle culinaria__ X
Workshopsle panificagdo__
Workshopsle agricultura__
Workshopgle artesanato__
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pela propriedade
Passeios de burro pela propriedade___
Passeios pedestres pela propriedade__ X
Passeios de bidita pela propriedade
Quinta pedagdégica___
Apanha de fruta da época___
Apicultura___
Vindimas__
Prova de vinhos__ X
Outras, quais:__ X
Eio: As atividades principais sdo mesmo a visita a vinha e a prova de vinhos. A pessoa

pode escolher fazer uma, fazeowtra ou as duas. Ja pensamos também fazer vindimas, mas é
impossivel por causa da imprevisibilidade. S&o cinco hectares de vinha, portanto ndo nos podemos
dar ao luxo de perder uva e depois ndo temos capacidade para dizer aos héspedes que a vindima
€ hojeou até garantir que se o héspede vier para a semana tem a atividade da vindima. O que pode
acontecer é algo mais espontaneo, se vamos fazer a vindima e as pessoas que estdo hospedadas
demonstrarem interesse, entdo podem ir connosco fazer, mas vendgramprpropriamente

dito ndo da.

Mas outra atividade que temos é um percurso pedestre livre, dentro da prépria herdade, que se
chama Azenhas e Fortins do Guadiana e foi implementado pela Camara. Temaosilasda

culinaria em parceria com uma chefe edgmos também disponibilizar experiéncias de
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balonismo, em parceria, mas como a empresa ja € muito conhecida raramente as pessoas marcam
algo com eles através de nos, ja sdo procurados diretamente.

29. As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quintacentivam o turista a
participar de forma:
Ativa__ X Passiva__ X

30. O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:
Absorcdo X Imersdo__ X

31. Procuram implementar atividades turisticas inovadorase diferentes de todas
aguelas que ja existem na regiao?
S X
N__
Eio: Isto tem vindo a crescer, mesmo em termos de atividades. Neste momento temos dois

projetos em curso, um mais ligado a mim e outro mais ligado ao Miguel, que passam pela criacdo
de percursos pedestres dentro da herdade que poderao ser feitos de forntamoaisaw com
acompanhamento. Um deles vai estar ligado a histéria do patrimonio e o outro a fauna e flora que
tem a ver com o conhecimento que o Miguel tem do mundo animal, da cacga e de aves. Pensamos
que serdo duas componentes que permitirdo aumerifarendiar a oferta.

32. Que tipo de publico atraem mais com as atividades agroturisticas que oferecem?
Grupos de jovens__
Casais jovens sem filhos__ X
Familias com criancas__ X
Seniores__ X
Eio0: NOs aqui recebemos unocadinho de tudo, desde casais, a fas#i seniores.
33. Em média, quantos turistas recebem por ano?
<999 turistas__
10002000 turistas__ X
20013000 turistas___
30024000 turistas__
Mais de 4001 turistas__
Eio: Recebemos pouco mais de mil turistas.
34. Quais os meses de maior procura?
Eio: Estamos hertos todo o ano, porque temos uma complementaridade com o turismo

cinegético que é um turismo mais complicado de trabalhar por ser especifico e fiel ao sitio para
onde vai, mas tentamos combater a sazonalidade dessa maneira. No6s tenmsefimsna
sempe cheios com cacadores durante a época baixa. Mas os meses de maior prosena sao
sombra de duvida, oseses de verdo, principalmente, julho, agosto e setembro. Depois, la esta,
no inverno temos os tais picos aosilessemana.

35. Que atividades agrotursticas geram maior lucro, a curto prazo?
Workshopsgle culinaria__
Workshopgle panificacdo__
Workshopsgle agricultura__
Workshopgle artesanato
Workshopsom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pgleopriedade__
Passeios de burro pela propriedade___
Passeios pedestres pela propriedade__
Passeios de bicicleta pela propriedade__
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Quinta pedagogica___

Apanha de fruta da época___

Apicultura__

Vindimas___

Prova de vinhos___ X

Outras, quais:__ X

Eio: Lucro dreto para nés séo as provas de vinhos e as visitas as vinhas. Mas atencéo que

estas atividades as@io fontes de rendimento com alguma significancia.

36.

As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar clientes?

S, em que medida?__ X

N__

Eio: Sim, eu acredito qué uma maiwvalia ter algumas atividades e com o projeto dos

percursos penso que também conseguiremos atrair mais pessoas.

37.

38.

39.

Para a dinamizacdo das vossas atividades optam por empregar trabalhadores
pertencentes a populagéo local?

S, quantos?_

N_ X

Eio: As visitas a vinha e as provas de vinho sou eu e o Miguel que fazemos.
Empregam trabalhadores pertencentes a populacao local para o desempenho de
outras fungbes?

S, quantos?_ X

N__

Eio: Para além de mim, temos trés pessoas que s&o de

Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permanéncia na
herdade/quinta ou na regiao?

S, quantos?__ X

N__

Eio0: Sim, temos duas pessoas que sado do Porto e acabam por dividir o tempo e o trabalho

entre ca e la, temos outra senhora que éskuymas esta ca ha dez anos e mora aqui mesmo na

herdade, e depois o David que é inglés, mas, ha trés anos, decidiusmuadatondres para

Quintos.
40. Comercializam artigos produzidos na herdade/quinta?
S, quais?_ X
N

Eio: Vendemos o mel que resultauma pareceria com um senhor local que € apicultor,

as abelhas dele estdo ca na herdade mesasm principal produto € o vinho que se chama Riso.

Vendemos o mho a partir daqui, temos em varios restaurantes muito especificos de Lisboa e do

Porto, em lgas especializadas e na Garrafeira Nacional.

41.

42.

43.

Comercializam produtos semelhantes aos obtidos nemrkshopsque dinamizam?
S, quais?__

N__ X

N&o se aplica__

A venda desses produtos é uma fonte de rendimento muito importante?
Insignificante__ Poucomportante_ Importante__ Muito importante_ X

Eio: Sim, principalmente o vinho acaba por ser uma fonte bastante rentavel.
Os vossos produtos séo vendidos para/por mercearias locais?

S X

N__

Eio: Sim, ha apenas uma Unica mercearia, que é a Loja dquRiaende o nosso vinho.
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44. Que parcerias locais possuem?
Eio: Os nossos parceiros ali das atividades s&o a chefe e a empresa de balonismo. Depois

somos parceiros do senhor das abela®aco do Conde, trabalhamos com eles para analisar a
nossa uva e pamwutras questdes relacionadas com o vinho, e de uma equipa que contratamos para
a apanha da uva.

45. Em que medida a herdade/quinta contribui para a melhoria do seu meio envolvente?
Melhoria dos acessos a regido__
Existéncia de sinalética indicativa da prepade__ X
- Colocada pela geréncia da herdade/quinta_Pé{o municipio__
Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico__
Melhoria da rede de transportes publicos__
Melhoria das infraestruturas (ex.: servi¢cos publicossaarento basico, entre outros)
Outras, quais:__
Eio: NOs aqui temos tr§goblemas nas nossas maos. O primeiro € a questdo da internet

que estamos a tentar aumentar, porque nos quartos ndo ha internet, mas é um investimento muito
grande. O segundo é ceaso para aqui que é todo em terra batida, mas a Unica coisa que a Camara
faz € passar de trés em trés anos uma maquina niveladora que ndo tem efeitos praticos, porque
passam por aqui maquinas e camides que vao para outras quintas. No6s ndo queriaiags alcatr
mas outro tipo de caminho que pudesse atenuar esta questéo. E o terceiro que se relaciona com a
recolha do lixo que, basicamente, ndo existe. NGs temos que pegar num jipe nosso e temos que
fazer sete quilometros para despejar o lixo no ponto maisnppo¥iazemos aqui casamentos e,

da outra vez, produzimos imenso lixo e entupimos todos os contentores da aldeia de Quintos. O
resultado foi a populacdo reclamar connosco, mas a autarquia-secasar recolher o lixo,

mesmo ndés pagando. Eles ndo querangye isto tem custos muito elevado para eles.

Em termos assim de melhorias da envolvéncia, € uma questdo complicada. A Unica coisa que
posso mencionar € de facto as setas a indicar o caminho até a herdade que fomos nos a colocar.

46. Em que medida a herdadejuinta contribui para a preservagéo do ambiente?
Preocupacdo em poupar agua__
Reaproveitamento da agua___
Uso de adubos naturais na horta__
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para adubar a terra__
Aproveitamento dos alimentos qagltivam para a confecao de refeicbes
Preocupacgdo em incutir boas praticas ambientais aos turistas__
Existéncia de trilhos prdefinidos para passeios pela propriedade
Utilizacao de alguma fonte de energia renovavel__ X
Realizacdo da triagem digo__ X
Outras, quais:__ X
Eio: Antes de mais, estamos em fase de candidatura p@msphere mas de

preocupacdes que ja temos petsdalizer que tentamos ndo interferir muito no ambiente.
Preservamos os hectares de montado e olival que tinhamosstddndos nada para plantar o

olival que utilizamos agora para a producao. No cultivo procuratiizsr o menor nimero de
guimicos possiveis e colocamos os herbicidas junto do pé da vinha. A apanha da uva é feita

manualmente e utilizamos 0 menor nUmesamaquinas possiveis, recorremos s6 ao trator para
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depois levar a fruta. Apesar do problema com a recolha do lixo fazemos a reciclagem. Temos
painéissolares para a agua e, neste momento, estamos numa candidatura para a colocacéo de
painéis solares paraqatucdo elétrica. Estamos ainda a estudar o local onde os iremos colocar,
porque queremos que figuem escondidos para nao impactar a paisagem.

47. Na sua opinido, quais sdo os contributos socioeconémicos do agroturismo para a
regiao?
Fonte extra de rendimentorpaos agricultores__
Criacdo de postos de emprego para a populacéo local__ X
Fixacdo da populacdo em regides menos povoadas__ X
Melhoria e construcao de infraestruturas__
Valorizagao e preservagao das tradigdes e culturas locais__
Melhoria do meio envolvea da herdade/quinta__
Parcerias entre as herdades/quintas com outros negécios locais e/ou regionais__ X
Promocao do contacto entre as comunidades locais e os turistas__
Outros, quais:__ X
Eio: Para ja acho que ha uma revitalizacdo do Alentejo gracasiraoo e aos

agroturismos e ndo s6 gracas ao turismo rural em si. A agricultura intensiva, que eu ndo gosto,
também veio revitalizar o Alentejo. O mundo rural estava desertificado, ndo se via ninguém e o
turismo rural veio revitalizar montes e trazer vielanvestimento ao mundo agricola. Neste
momento tens o Alentejo e o mundo rural revitalizados, muito gragas ao turismo rural que
comecou por ser uma fonte extra de rendimento e hoje € uma componente ja por si para

proprietarios, para familias, por isswdeessa benesse de revitalizacdo do mundo rural.

NO6s aqui tentamos sobretudstar perto de duas comunidades das aldeias mais préximas e
tentamos dar bastante apoio a ambas. SO para te dar um exeBglad(}? faz um festival

que é o deogumelo e nds patrocinamos esse evento. Disponibilizamos os quartos para quem eles
convidam e fazemos questdo que o vinho servido aos almogos seja s6 0 nosso. Para além disso,
aqui servimos jantares com receitas tipicas portuguesas e alentejanas rammaiétiamiliar,

mas procuramos sempre comprar produtos aqui da regido.

Depois, ocorrane a questao do emprego, temos algumas pessoas a trabalhar aqui e que séo de
ca, mas outras que nem eram de c4, mas passaram a viver na regido, como € o caso do David. A
questdo das parcerias também é uma vantagem, porque procuramos muito manter essas relagées
de proximidade com negdcios de ca.

48. Sera que o agroturismo, por si s6, detém a capacidade de desenvolver e revitalizar
a regiao?
S, como?
N_ X
Eio: Primeiro que tudo, tu estas a fazer um trabalho sobre o agroturismo, mas se fizeres

um inquérito ao consumidor, as pessoas ndo vao saber o que é o agroturismo. NOs sabemos,
enquanto técnicos de turismo, porque estudamos, mas a maioria das pessoasdigimgalve

entre turismo de habitac&o, agroturismo e por ai, metem tudo no mesmo saco. E preciso, por isso
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mesmo, haver um maior reconhecimento e uma maior distingdo de cada componente do turismo

rural.

E, depois, por si s6, acho que o agroturismo naesma capacidade, tem que ter, como em tudo,
parcerias e um dos problemas do Alentejo € ndo se trabalhar em parceria, ha muita dificuldade
em trabalhar em parceria. Tem que haver uma ligacdo, mesmo no mundo do turismo, tens que
estar ligado a outro tipo dwrismo, mesmo ligado a outras componentes citadinas, de
empreendimentos turisticos e hoteleiros, em Beja e no Algarve, e conseguires parcerias e rotas é
a Unica forma. Em termos turisticos, que é a parte em que eu me sinto mais a vontade, nés as
vezes dhiamos muito para 0 nosso negocio, enfiamos a cabec¢a dentro do nosso negdcio e achamos
que estamos a concorrer com o vizinho do lado. Nés ndo estamos a concorrer com o vizinho do
lado. O Alentejo esta a concorrer com a regido Centro e com a Madeira. GaPedia a
concorrer com Espanha. Nés temos aqui os vizinhos espanhdis ao lado que estdo a concorrer
connosco e a tiramos turistas. Eu acho que tem que haver ligagcfes e sdo coisas complementares,
elas ndo se excluem. Mesmo a questdo da agriculturaiuateqgee é um assunto delicado, ela

nao se exclui. Tu para dinamizares o mundo rural tens que trabalhar em parceria e s6 um
aglomerado de varias coisas é que consegue fazer uma revitalizacdo do espaco. Sozinho é

impossivel.

Horta de Torrejais (E11)

Partel i Informacdes acerca da entrevista

1. Nome do empreendimento
Horta de Torrejais.

2. Local

Moura, distrito de Beja.
3. Data

3 de agosto de 2022.
4. Duracgao

34 minutos e 16 segundos.

5. Tipologia do empreendimento de agroturismo:
Non working farm agritourism_
Working farm, passive contact agritourismX
Working farm, indirect contact agritourism
Working farm, direct contact, staged agritourism
Working farm, direct contacguthentic agritourism _

Parte IlIi Perfil do entrevistado

6. Nome
Ei1: Chamoeme Luis Ferreira.
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7. Cargo/funcédo desempenhada
Eix: Sou o dono, o proprietario do espaco, juntamente com a minha mulher. Fazemos a

gestao do espaco, recebemos os héspedes,dazanpequenesimocos, por ai.

8. GéneroM.
9. Idade
Ei1: Tenho 69 anos.
10. Formacéao
Ei1: Sou formado em Gestéao.
11. Ha quanto tempo se encontra na herdade/quinta?
Ei1: Nés moramos aqui neste espaco que foi criado por nés, com a nossa experiéncia de

vida, desde 1989, portanto ha trinta e trés anos.

12. Ha quanto tempo possui a fungdo em causa na herdade/quinta?
Ei1: Sempre tive esta funcdo, em conjunto com a minha esposa.
13. Teve a mesma funcdo noutro negdcio equivalente?

S__
N_ X

14. Reside na regiao?
S X

N, em que municipio reside?
Ei1: Sim, para além de residirmos c4, somos os dois de Moura.

Parte Il Desenvolvimento da entrevista

15. Qual a dimensao da herdade/quinta, em hectares?
Ei1: A propriedade tem 11 ha.
16. Qual o tipo denegbcio agricola praticado na herdade/quinta?
Alimentar, de que tipo?__ X
Animal, de que tipo?__
Vinico__
Outro, qual:__ X
Ei1: N6s aqui produzimos azeitona para fazer azeite bioldgico certificado pela ECOCERT

gue é uma empresa francesa, das mais artigpsrar em Portugal. E produzimos também roma
para o mercado biolégico.

17. Qual o tipo de negdcio turistico?
Estada em casas individuais, sem conex&o entre si__
Estada num edificio Gnico, quantos quartos?__ X
Estada em diferentes edificios, quargoartos?
Estada num parque de campismo agroturistico__
Oferta de atividades agroturisticas__ X
Ei1: Portantgos héspedes ficam alojados numa casa que tem cinco quartos.
18. Na fundacéo deste empreendimento a atividade agricola ja se encontrava presente?
S X
N__
Eii: Sim, ja existia antes de comprarmos a propriedade, mas estava completamente

abandonada. NGs construimos a nossa casa de raiz e ficdAmos com a casa da horta que estava em
ruinas e a forma de nao destruir a ruina e de aprdagithmaximo e sefiavel economicamente
foi convertéla num turismo rural.

19. A agricultura era a Unica atividade praticada?
S_ X
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N
20. A partir de que ano comecaram a dedicase ao turismo?
Eix: Abrimos ha vinte e dois anos, no ano de 2000.
21. Qual a raz&o da introducéo do agrturismo nesta herdade/quinta?
Ei1: A principal razdo foi conseguirmos aproveitar uma casa que, embora estivesse em

ruinas, tinha caracteristicas arquiteténicas boas, dentro da arquitetura tradicional alentejana.

22. Houve a necessidade de recuperarem e redtalem este empreendimento para fins

turisticos?
S X
N

Ei1: Sim, tivemos que recuperar o edificio para turismo.
23. Alguma vez tiveram apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeia?
Para a atividade agricola: Para a atividade turistica:
S_ X N__ S X N__
Ei1: Sim, tivemos apoios tanto para a agricultura, porque como somos agricultores

biol6gicos temos apoios, como para o turismo. Na altura da reconstrucao do edificio tivemos
apoios de um programa de 198&avés do IEFP.

24. Receberam fundos de outro tipo?

Para a atividade agricola: Para a atividade turistica:
S N_ X S_ X N_
Qual/quais? Qual/quais?

Ei1: A Camara d&nos apoios, por exemplo, na reparacdo da estrada que serve de caminho
para a propriedie. Leva é muito tempo a recuperar Nao € a atividade turistica que estraga a
estrada, é a atividade agricola. Quando chove passam tratores pesados e fica logo tudo cheio de
buracos e os turistas ndo conseguem passar com os carros, mas a Camara nésseaspatin
ao longo dos anos.

25.Com a introducdo do agroturismo ofereciam apenas alojamento ou
complementavam este servico com atividades agroturisticas?
Ei1: Inicialmente era apenas alojamento, mas era obrigatério servir também o pequeno

almogo. Depoicomegamos a complementar com passeios com os turistas, quando ha essa
disponibilidade. Ja pensamos, por exemplo, na apanha da azeitona, mas no inverno ha muito
poucos turistas, é raro. Nunca se proporcionou isto, porque estes trabalhos geralmente sdo caros
e as pessoas também ndo podem gastar tempo a ensinar e a explicar aos turistas.

26. Atualmente, quantas pessoas trabalham na agricultura praticada na
herdade/quinta?
Ei1: N&o temos ninguém que nos ajude, sou s6 eu. Temos pessoas que vém ca trabalhar,

mas é&azer servigcos pontuais, por exemplo, podar as oliveiras e apanhar a azeitona.
27. Atualmente, quantas pessoas trabalham no negécio de turismo na herdade/quinta?
Ei; Para o turismo, sou eu também e a minha mulher e ainda temos uma senhora
permanentemente.

28. Que atividades agroturisticas proporcionam aos turistas:
Workshopsgle culinéria__
Workshopsgle panificagdo__
Workshopgle agricultura__
Workshopsgle artesanato__
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Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavafiela propriedade

Passeios de burro pela propriedade___

Passeios pedestres pela propriedade__ X

Passeios de bicicleta pela propriedade__

Quinta pedagdgica__

Apanha de fruta da época__

Apicultura__

Vindimas__

Prova de vinhos___

Outras, quais:__

Ei: As vezes quando héa disponibilidade o que se faz é dar passeios com os turistas e

explicar as arvores, porque o nosso olival € um olival centenario e € interessante ver as oliveiras
com seiscentos/setecentos anos a continuarem a produzir, é fantasticoods pedem também

passear livremente. Existe um trajeto com alguma sinalética e com a identificacdo de algumas
espécies vegetais e podem observar também aves, porque este vale tem uma grande variedade de
aves, sdo mais de cem espécies diferentes ao loraymdo

29. As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentivam o turista a
participar de forma:
Ativa__ Passiva__ X

30. O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:
Absorgcdo__ X Imersh

31. Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de todas
aguelas que ja existem na regiao?
S__
N_ X
Eii: Nao, a parte agricola acaba por requerer muito tempo e deixamos de ter

disponibilidade para outras coisas. Além disso, ackecagupessoas querem mais estdivres

e serem autébnomas.

32. Que tipo de publico atraem mais com as atividades agroturisticas que oferecem?
Grupos de jovens
Casais jovens sem filhos__ X
Familias com criancas__ X
Seniores___
33. Em média, quantos turistas recebem por ano?
<999 turistas__ X
10002000 turistas___
20013000 turistas___
30014000 turistas__
Mais de 4001 turistas__
34. Quais os meses de maior procura?
Ei1: Os meses de verdo, junho a agosto. Chegamos a conclusdo quend@ena

estarmos abertos no inverno, ndo perdemos nada com isso.

35. Que atividades agroturisticas geram maior lucro, a curto prazo?
Workshopgle culinaria__
Workshopgle panificacdo
Workshopsgle agricultura__
Workshopgle artesanato__
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Workshopsom aninais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pela propriedade_

Passeios de burro pela propriedade___

Passeios pedestres pela propriedade___

Passeios de bicicleta pela propriedade__

Quinta pedagdgica

Apanha de fruta da época___

Apicultura__

Vindimas__

Prova de vinhos___

Outras, quais:___

Ei1: Os passeios ndo sdo pagos. Quer dizer, as pessoas estdo ca alojadas e podem dar uma

caminhada se assim lhes apetecer.

36. As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar clientes?
S, an que medida?__
N_ X
Ei1: Nao, ndo é pelos passeios pedestres que as pessoas voltam. Talvez mais por gostarem

do espaco, sentirese bem recebad.

37. Para a dinamizacdo das vossas atividades optam por empregar trabalhadores
pertencentes a populagatocal?
S, quantos?__
N_ X
Ei1: Nao, ndo temos ninguém ou somos nos que fazemos um passeio com os héspedes ou

entdo séo eles que o fazem sozinhos.

38. Empregam trabalhadores pertencentes a populacéo local para o desempenho de
outras fungbes?
S,quantos?_ X
N__
Ei1: Sim, temos a nossa funcionaria que é de Moura.
39. Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permanéncia na
herdade/quinta ou na regiao?
S, quantos?
N_ X
40. Comercializam artigos produzidos na herdade/quinta?
S, quais?_ X
N__
Ei1: Sim, o nosso azeite é vendido para supermercados e mercearias, ndo o vendemos

agui, e aroma é vendida para o mercado bioldgico.

41. Comercializam produtos semelhantes aos obtidos nemrkshopsque dinamizam?
S, quais?_
N__
Nao se aplica X
42. A venda desses produtos € uma fonte de rendimento muito importante?
Insignificante__ Pouco importante_ X Importante__ Muito importante__
E.: E uma pequena ajuda apenas, ndo é assim nada de extraordinario.
43. Os vossos produtos sédo vendidos para/por mercearias locais?
S X
N__
N&o se aplica__
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44. Que parcerias locais possuem?
Eix: Sim, somos sécios da Cooperativa Agricola de MouBarancos que é onde

produzem o nosso azeite.

45. Em que medida a herdade/quinta contribui para a melhoria do seu meio envolvente?
Melhoria dos acessos a regido__ X
Existéncia de sinalética indicativa da propriedade__ X
- Colocada pela geréncia dartlade/quinta__ XPelo municipio__ X
Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico__
Melhoria da rede de transportes publicos__
Melhoria das infraestruturas (ex.: servicos publicos, saneamento basico, entre outros)
Outras, quais;_
Ei1: Traz certamente alguns contributos, nomeadamente na melhoria aqui da estrada de

acesso para a nossa propriedade. Sim, as setas foi a C#fer@e@eunos uma, mas as restantes
fomos nés que colocamos.

46. Em que medida a herdade/quinta contribui para greservacdo do ambiente?
Preocupagdo em poupar agua___
Reaproveitamento da dgua___
Uso de adubos naturais na horta___
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para adubar a terra__
Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confecéefeledes
Preocupacgdo em incutir boas praticas ambientais aos turistas__
Existéncia de trilhos prdefinidos para passeios pela propriedade___
Utilizacao de alguma fonte de energia renovavel__
Realizagdo da triagem do lixo__ X
Outras, quais:___ X
Ei1: FazZmos a reciclagem e agorstamos a espera de instalar uma pequena central

fotovoltaica para a producdo de energia elétrica para autoconsumo. Temos € um pequeno
problema em relag&o a estética, ndo queremos estar a estragar o ambiente e, por issopsdo sabem
onde colocar 0s painéis sem estragar o aspeto das coisas, porgue o edificio para o turismo foi
considerado Patrimoénio de Interesse Municipal pela Camara de Moura e, ndo seria tanto pelas
restricbes impostas pela Camara, mas nés é que nao queremesesstagar a aparéncia do
edificio. Portanto, temos essa preocupacao de ndo estragar a paisagem e o proprio patriménio
edificado.

47. Na sua opinido, quais sdo 0s contributos socioeconémicos do agroturismo para a
regiao?
Fonte extra de rendimento paraaggicultores__
Criacéo de postos de emprego para a populagéo local__
Fixacdo da populagdo em regiGes menos povoadas___
Melhoria e construcao de infraestruturas__
Valorizacao e preservacao das tradiges e culturas locais__
Melhoria do meio envolvente da had¥/quinta__
Parcerias entre as herdades/quintas com outros negécios locais e/ou regionais___
Promocao do contacto entre as comunidades locais e os turistas__
Outros, quais:_ X
Ei1: Cada agroturismo é uma entidade que nada tem nada a ver com as oujuas, por

depende muito dos donos, sobretudo dos donos. Nao pode existir uma ideia geral do que é que o

agroturismo faz pelo ambiente ou pelos interesses econdmicos da regido. No que nos diz respeito,

193



fazemos o que pudemos para a manutencdo do ambiente, datarguios edificios e da
paisagem. O aspeto econdmico ndo é a parte que nos interessa mais. A nossa unidade de cinco
quartos como peso econdémico ndo tem grande interesse. Claro que patuencslmocos

tentamos sempre oferecer produtos de Moura, degdeijo, ao azeite, ao pdo, algumas compotas

sao de supermercado, mas outras séo feitas aqui. Ainda assim, Somos muito pequenos e ndo somos
nds que vamos ter um grande impacto aqui na regiéo.

48. Sera que o agroturismo, por si sO, detém a capacidade de des®wver e revitalizar
a regiao?
S, como?__
N_ X
Ei1: Eu ndo acredito em nada disso, porgue os grandes interesses econdmicos estao

naqueles que plantam milhares de hectares de olival e de amendoal. Agora uma propriedade com
onze hectares aqui no Alentejo, com uma producédo de cinco mil azeitonas e mil eudosid

por ano é insignificante. Nao altera nada e infelizmente as pessoas sentem o ar irrespiravel dos
pesticidagjue,apesar de estarem a quilémetros dagdia a cidade de Moura e outras por aqui
apanham com o cheiro dos venenos e dos pesticidas gualid do ambiente. Tudo isso leva

muito dinheiro, ndo sei € para onde, porque para Beja ndo €, para Moura ndo €, para Serpa hao é,
para onde vai o dinheiro do lucro dessa destruicdo do ambiente ndo sei. Nés ndo ganhamos de
certeza, nés s6 perdemos. Agmiduéncia para modificar alguma coisa, nao acredito nisso, nao
posso, porque mesmo que seja uma herdade de quinhentos hectares em que as pessoas pratiquem
agricultura biolégica e com um agroturismo razoavel, nem mesmo essa consegue influenciar a
regido. Omais forte é a floresta de amendoeiras e oliveiras que se vé de um lado e do outro da
estrada.

Monte do Pantaledo (k)

Parte Ii Informagfes acerca da entrevista

1. Nome do empreendimento
Monte do Pantaledo.

2. Local

Baleizéo, distrito de Beja.
3. Data

5 de agosto de 2022.
4. Duracgao

29 minutos e 54 segundos.

5. Tipologia do empreendimento de agroturismo:
Non working farm agritourism_
Working farm, passive contact agritourismX
Working farm, indirect contact agritourism
Working farm, direct contact, stag@gritourism__
Working farm, direct contact, authentic agritourism
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Parte IIi Perfil do entrevistado

6. Nome
E12: Eu sou o José Carvalho.
7. Cargo/funcdo desempenhada
Ei2 Sou o poprietario, juntamente com a minha mulher, e somos nds que fazemos a

gestéo do espaco. Quando consigo e tenho disponibilidade estou aqui no turismo e ajudo a minha
esposa, mas tenho muito trabalho na agricultura com o meu pai.

8. GéneroM.
9. Idade
Ei2: Tenho 48 anos.
10. Formacéao
Ei22 A minha formacao nado esté relacionada com @&sta. Tirei licenciatura e mestrado

relacionados com Gestao de Recursos Hidricos.

11. Ha quanto tempo se encontra na herdade/quinta?
Eio: A herdade foi uma heranca que estava na minha familia e foi passando de geragéo

em geracao, mas ndés ndo vivemos aqui.

12. Ha quanto tempo possui a funcdo em causa na herdade/quinta?
Eio: Desde que abrimos que foi em abril deste ano.
13. Teve a mesma func¢do noutro negocio equivalente?

S__
N_ X

14. Reside na regido?
S X

N, em que municipio reside?
Ei2: Sim, eu sou de Bejamoramos mesmo em Beja. Eu sou de la mesmo, mas a minha

mulher é de Lisboa.

Parte IllIT Desenvolvimento da entrevista

15. Qual a dimenséo da herdade/quinta, em hectares?
Ei2: S80 puco mais de 10 ha.

16. Qual o tipo de negécio agricola praticado naerdade/quinta?
Alimentar, de que tipo?__ X
Animal, de que tipo?__
Vinico__ X
Outro, qual:___
Ei2: Nés temos vinha, eu faco vinho artesanal e temos olival. Para os pegimeooss

aproveitamos para servir meldo, uvas, porque também temos uva de mesay@ncos oferecer
nozes, porque temos ai nogueiras. Somos nés que produzimos.

17. Qual o tipo de negdcio turistico?
Estada em casas individuais, sem conex&o entre si__
Estada num edificio Gnico, quantos quartos?__ X
Estada em diferentes edificios, quantos tps&
Estada num parque de campismo agroturistico___
Oferta de atividades agroturisticas__ X
Ei2 E um edificio Gnico com trés apartamentos auténomos, com cozinha completa, casa

de banho. Um apartamento é T1 e os outros dois sao T2.
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18. Na fundacéao deste empreendimento a atividade agricola ja se encontrava presente?
S X
N__
Ei2: Sim, antes da abertudo turismo ja havia atividade agricola. Isto que aqui esta era

uma horta que estava funcional, j& havia o laranjal. Esteve mais parado durante alguns anos e
agora eu e 0 meu pai fizemos esta parte das nogueiras.

19. A agricultura era a Unica atividade praticada?
S X
N__
20. A partir de que ano comegaram a dedicaise ao turismo?
Eio: Somos novinhos ainda, abrimos em abril de 2022.
21. Qual a raz&o da introducéo do agroturismo nesta herdade/quinta?
Ei2: Sobretudo pr impulso de amigos e conhecidos. Hetadade era dos meuséav

paternos e passou para 0 meu pai que fez a gestdo da herdade e continuou com a agricultura.
Depois comecei a vir para aqui e tive vontade de fazer outras coisas, comecei a fazer vinho de
talha e o Enoturismo e o0 agroturismo detggam 0 meu interesse, porque comegou a ficar na
moda e a ouvise falar.

22. Houve a necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento para fins

turisticos?
S X
N

Ei2: Sim, existia um edificio ja e tinha a parte do estabulo para animais, mas nunca me
lembro deste monte ser habitado. Nas obras o edificio foi muito pouco aumentado em termos de
area, mas havia uma parte que ja existia e foi reabilitada e outra, mininfiai, cprestruida de
raiz. Olhe o alpendre, por exemplo, foi planeado e construido de raiz mesmo.

23. Alguma vez tiveram apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeia?
Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S N_ X S X N__
Ei2: Para o turismo sim, tivemos apoios.

24. Receberam fundos de outro tipo?

Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S N_X S _N_ X
Qual/quais? Qual/quais?

25.Com a introducdo do agroturismo ofereciam apenas alojamento ou
complemerntavam este servico com atividades agroturisticas?
Ei2: Entéo, estipulado ndo temos nada, mas, quando surge essa oportunidade e se temos

ca hospedes falamos com eles e informamos sobre as atividades que existem, porque eu e a minha
mulher estamos semprefanmados dos eventos e atividades que a Camara organiza. Mas nés
aqui ndo temos ainda nenhuma atividade que sejamos ndés a fazer, levamos é os héspedes aos
locais onde existam atividades.

26. Atualmente, quantas pessoas trabalham na agricultura praticada na
herdade/quinta?
Ei2: Sou s6 eu e 0 meu pai. Somos os Unicos.
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27. Atualmente, quantas pessoas trabalham no negdcio de turismo na herdade/quinta?
Ei» Sou eu, quando tenho disponibilidade, a minha mulhporeyezesuma senhora
externa, quando precisamos degr@guda e temos mais entradas e saidas de hospedes.

28. Que atividades agroturisticas proporcionam aos turistas:
Workshopgle culinaria___
Workshopsgle panificacdo__
Workshopsle agricultura__
Workshopgle artesanato
Workshopgom animaigtosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pela propriedade___
Passeios de burro pela propriedade___
Passeios pedestres pela propriedade
Passeios de bicicleta pela propriedade___
Quinta pedagdgica___
Apanha de fruta da época___
Apicultura__
Vindimas__
Prova de vinhos___
Outras, quais:___ X
Ei2: Ontem tivemos aqui uns hdspedes que foram assistir a um ensaio do grupo coral e

etnogréfico de Baleizdo. Por vezes, ha héspedes que demonstram esse interesse e ndés acabamos
por acompanh#os. Ainca ninguém quis, mas ha aqui um artesdo, o senhor Manuel Pica que
trabalha em buinho, faz cadeiras e bancos, os assentos em buinho, e nés divulgamos a arte dele
até para dar a conhecer o processo do trabalho, porque € ele que seca o buinho e depois faz o
enrancado. Entdo também podemos acompanhar as pessoas a oficina do Manuel para verem a
demonstracéo deste trabalho.

Em relacdo a vinha, inicialmente pensdmos que as pessoas podiam participar na vindima, em todo
0 processo da producéo de vinho, porque é andsanal, faco tudo aqui no monte. Tenho essa

ideia em mente, mas ainda ndo sabemos se teremos alguém que queira participar. Por outro lado,
tinha projetado construir um posto de observacao de aves na barragem. S6 que ainda s&o so ideias,

comecgamos istba pouco tempo, tem que ser aos poucos.

29. As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentivam o turista a
participar de forma:
Ativa__ Passiva__ X

30. O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:
Absorgdo__ X Imersdo__

31. Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de todas
aquelas que ja existem na regido?
S X
N_
Ei2: NOs queremos e tentamos isso, € uma experiéncia diferente ir a uma oficina de um

artesdo e Wb a fazer a sua arte ou ir assistir ao ensaio de um grupo de Cante. Agora com as
vindimas penso que seria também uma atividade engracada de se fazer, porque seria tudo a moda

antiga e o vinho de talha requer outros cuidados.

197



32. Que tipo de publico atraem mais com as atividades agroturisticas que oferecem?
Grupos de jovens_
Casais jovens sem filhos___
Familias com criangas__ X
Seniores___
Ei2: Os primeiros héspedes que aqui tivemos foram nossos amigos e conhecidos, mas dai

para a frente tém sidoaioritariamente familias.

33. Em média, quantos turistas recebem por ano?
<999 turistas___
10002000 turistas___
20013000 turistas___
30014000 turistas__
Mais de 4001 turistas___
(Nao se aplica
34. Quais 0s meses de maior procura?
Ei2: A partir de junho tivemosuitas reservas, mas abril e maio foi menos procurado.

Até agora foi junho e julho.

35. Que atividades agroturisticas geram maior lucro, a curto prazo?
Workshopgle culinaria__
Workshopsle panificagdo__
Workshopsgle agricultura__
Workshopgleartesanato___
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pela propriedade_
Passeios de burro pela propriedade___
Passeios pedestres pela propriedade
Passeios de bicicleta pela propriedade__
Quintapedagogica__
Apanha de fruta da época__
Apicultura__
Vindimas__
Prova de vinhos___
Outras, quais:___
Ei2: Por enquanto ndo cobramos nada aos héspedes, mas nas vindimas nao sei se iria pedir

algum valor. Possivelmente seria mais do género se 0s turisteequparticipam, sem qualquer
custo, mas ainda preciso de estudar melhor esta questao.

36. As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar clientes?
S, em que medida?__
N__ X
Ei2: Nao, por enquanto ainda ndo. Ja tivemos repeticdes, mas foi tpdssdas amigas.

37. Para a dinamizacdo das vossas atividades optam por empregar trabalhadores
pertencentes a populagéo local?
S, quantos?__
N__ X
38. Empregam trabalhadores pertencentes a populacéo local para o desempenho de
outras fungbes?
S, quantos?_ X
N__
Ei2: N6s pretendiamos ter uma pessoa de mais perto, talvez até de Baleizao, e até tivemos

a ajuda da Junta de Freguesia para encontrar alguém, mas quem nos chegou aqui ndo reunia as

198



condi¢Bes que procurdvamos ou ndo tinha o perfil adequado. Atuabnseméora que vem cé
fazer as limpezas é de Beja e vai e vem connosco.

39. Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permanéncia na
herdade/quinta ou na regiao?
S, quantos?__
N_ X
40. Comercializam artigos produzidos na herdade/quinta?
S, quais?_X
N__
Ei2: O vinho é para maioritariamente para consumo proprio, mas ndo conseguimos dar

conta de tudo, entdo ofereco sempre quando as pessoas chegam e, caso queiram, podem depois
comprar mais. Nao tenho marca registada, mas vendo tampéenabernas, para pessoas
conhecidas e amigas e, como somos sdcios da Cooperativa da Vidigueira, consigo escoar para la
0 restante.

41. Comercializam produtos semelhantes aos obtidos nemrkshopsque dinamizam?
S, quais?__
N__
N&o se aplica__ X

42. A venda desses mrdutos é uma fonte de rendimento muito importante?
Insignificante__ Pouco importante_ X Importante__ Muito importante
Ei2: N&o, é pouco importante, € mais uma ajuda do que outra coisa quiN@oer por

ali quefitiro o pé da lama

43. Os vossos produtosado vendidos para/por mercearias locais?
S__
N_ X
Nao se aplica__
44. Que parcerias locais possuem?
Ei2: Por enquanto, assim de forma informal, temos com o grupo coral e com o Manuel.
45. Em que medida a herdade/quinta contribui para a melhoria do seu me&nvolvente?
Melhoria dos acessos a regido__
Existéncia de sinalética indicativa da propriedade___
- Colocada pela geréncia da herdade/quinta_Pelo municipio__
Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico
Melhoria da rede de transportes publicos___
Melhoria das infraestruturas (ex.: servi¢cos publicos, saneamento basico, entre outros)
Outras, quais:__
Ei2: Aquela estrada, a principal, foi arranjada recentemente, mas aqui a estrada de acesso

€ um caminho ral, de terra batida, onde passam algumas maquinas agricolas, nem sempre esta
no seu melhor estado. Mas devido a herdade ndo houve melhorias. Ja pedimos as placas a
identificar o monte, mas ainda estamos a espera.

46. Em que medida a herdade/quinta contribui @ara a preservacdo do ambiente?
Preocupagdo em poupar agua___
Reaproveitamento da agua___
Uso de adubos naturais na horta___
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para adubar a terra__
Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confecéefeiedes
Preocupacgdo em incutir boas praticas ambientais aos turistas__ X
Existéncia de trilhos prdefinidos para passeios pela propriedade__
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Utilizacdo de alguma fonte de energia renovavel X

Realizacdo da triagem do lixo X

Outras, quais:__

Ei2: NGs colocamos painéis solares e as aguas sao aquecidas com energia solar. A triagem

de lixo fazemos, mesmo os hdspedes também o fazem. Notamos que tém esse cuidado.

47. Na sua opinido, quais sdo os contributos socioeconémicos do agroturismo para a
regiao?
Fonte extra de rendimento para os agricultores
Criacdo de postos de emprego para a populacéo local__ X
Fixacdo da populacdo em regiées menos povoadas_
Melhoria e construcao de infraestruturas__
Valorizacdo e preservacao das tradicdes e culiocas__ X
Melhoria do meio envolvente da herdade/quinta__
Parcerias entre as herdades/quintas com outros negécios locais e/ou regionais___
Promocao do contacto entre as comunidades locais e os turistas X
Outros, quais:__
Ei2: Eu acho que tem algumas vantagens. O agrotungitoaeixa de ser uma atividade

econdmica, esta a correr melhor do que esperava e como atividade econdmica acho que pode ser
importante. Mas mais concretamente conseguimos dar emprego a alguém, mesijasquerse

posto de trabalho, depois permites conhecer muita gente que vem de outros locais, por
exemplodeLlisboa, SintradaFuzeta. Conseguimos também ajudar a promover a arte e a cultura
alentejana, através dos ensaios do grupo coral e do trabaitandel e tudo isto é uma forma

de incluir os héspedes e intedod na comunidade. Proporcionamos interag@o entre os turistas e

a populacéo de Baleizdo. Além do mais, mandamos também os turistas para restaurantes locais.

48. Sera que o agroturismo, por si sGjetém a capacidade de desenvolver e revitalizar
aregiao?
S, como?
N__ X
Ei» Se calhar é um bocado demasiado dizer que consegue desenvolver e revitalizar a

regido. Aqui, pelo menos na zona de Baleizdo, ndo ha mais nenhum turismo rural, mas como este
€ um projeto pequeno, sozinmdo acredito que dinamize a regido. Nos tentamos fazer pequenas
coisas de forma a dar uma ajuda a aldeia, como por exemplo o Cante, ja sdo umas trés ou quatro
vezes que levo os turistas aos ensaios do grupo coral e até geab@mprar o CD e dge a
conhecer o trabalho deles. O mesmo acontece com a arte do Manuel, quando levar la turistas vou
estar a contribuir para mostrar o trabalho dele. Ainda assim, na verdade isto € um projeto muito
pequeno, mesmo que estivesse seroipeg com o passapalavra, seria umdequena gota de

agua, mas damos 0 nosso contributo e tentamos sempre proporcionar boas experiéncias. As

pessoas nao saem desiludidasoemalmentegostam dos sitios que recomendamos.

Portanto, acho que um agratimo sozinho n&do, mas talvez em conjunto com outros agroturismos
ja conseguem ter um impacto maior, porque nos e outros donos de propriedades similares a nossa

damaonos todos bem e partilhamos conhecimentos.
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Casas do Rio Sado (k)
Parte Ii Informacdes acerca da entrevista

1. Nome do empreendimento
Casas do Rio Sado.

2. Local

Azinheira de Barros, Grandola, distrito de Setubal.
3. Data

15 de setembro de 2022.
4. Duracao

1 hora, 45 minutos e 17 segundos.

5. Tipologia do empreendimento de agroturismo:
Non working farm agritourism_
Working farm, passive contact agritourismX
Working farm, indirect contact agritourism
Working farm, direct contact, staged agritourism
Working farm, direct contact, authémigritourism __ X

Parte Ili Perfil do entrevistado

6. Nome
Eiz: O meu nome € Efigénia Migueis Cachadinha.
7. Cargo/funcédo desempenhada
Eis: Este espaco € de uma empresa cujos acionistas é familia, portanto, marido, mulher e

os dois filhos. Eu ndo estou atenta exclusivamente a situacéo da herdade, alias da componente
agricola até estou muito muito desatenta, € o meu marido que esta maisDetesimponente

turistica sou eu que estou mais atenta, basicamente faco a gestdo desta herdade, mas ndo é um
projeto que me ocupe o tempo na totalidade. Estou aqui e é facil dar apoio, receber os héspedes,
fazer o pequenalmocgo, mas também mantenho i@idade que sempre tive que me leva a que

um dia por semana va a Lisboa e trate de muitas outras coisas remotamente.

8. GéneroF.
9. Idade
Eis: Tenho 73 anos.
10. Formacao
Eiz: A minha formacgéo de base é Engenharia Civil e fiz uma trajgi@fesssional pelo

Laboratério Nacional de Engenharia Civil, pelo Instituto Superior Técnico, estive também no
ISCTE e depois vim para as empresas familiares que séo do setor da construg&o e imobiliario. Ha
muitas afinidades entre o setor da construcacteismo, principalmente na infraestrutura e,
entretanto, num projeto que comecei na Comporta, que, para mim, seria um projeto imobiliario,
em determinado momento percebi que o uso do solo que estava definido era turistico e nasceu um
hotel de apartamentdSntretanto vendo.

11. H& quanto tempo se encontra na herdade/quinta?
Eis Eu estive sempre atenta ao desenvolvimento deste projeto, contdmos com a

colaboracdo muito preciosa de uma senhora, consultora na area do turismo. Em determinado

momento eu passei @iqum verao, depois estiveram apenas empregadas cgmque@.a minha
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filha e é arquiteta, a autora do projeto de reconverséo deste projeto. Deram muiteaafiereéo
certificacBes e as partes burocraticas. Mas em marco de 2020, por razdes quertéomaave
pandemia, com a minha idade e com a existéncia de alguma situacdo de salde que recomendava
que ndo apanhasse Covid na altura mais critica, vim para aqui com o meu marido. Cheguei e
sentime de tal forma bem que agora ndo me quero ir embora. Eupéendo sair daqui, a C.

tem outras solicitacdes e eu fiquei aqui assim atenta a esta componente.

12. H& quanto tempo possui a fungdo em causa na herdade/quifita
Eiz Assim de forma permanente acaba por ser este ano, porque estivemos fechados

durante dois ar®

13. Teve a mesma func¢éo noutro negdcio equivalente?
S X
N__
Eis: Muitas coisas aprendi com o outro projeto na Comporta e acaba por me ajudar a fazer

a gestdo desta herdade, de forma muito mais atenuada.

14. Reside na regiao?
S X
N, em que municipio resi@e
Eis: Sim, como lhe disse, eu e 0 meu marido vivemos aqui. Eu sou alentejana, sai daqui

com quinze anos e so regressei quando tinha cinquenta.

Parte Illi Desenvolvimento da entrevista
15. QuaI'a dimenséao da herdade/quinta, em hectares?
Eis E uma herdde que tem 270 ha, dos quais 97 ha sdo campos de arroz e o restante é
montado.

16. Qual o tipo de negécio agricola praticado na herdade/quinta?
Alimentar, de que tipo?__ X
Animal, de que tipo?__
Vinico__
Outro, qual:__ X
Eis: Em termos agricolas o nogeco sdo os arrozais e a cortica. O arroz é absolutamente

necessario, € um cereal fundamental na alimentagéo, mas consome muita 4gua. A agua chega aqui
da barragem de Odivelas, temos um canal dentro da herdade, depois, para além dessa que vem da
barragem d Odivelas, vem agua da barragem do Alqueva para aqui. Os custos sobem, 0s custos
de producdo deste ano foram elevadissimos. E depois temos ali o rio Sado que € uma coisa
interessantissima. Para além do arroz e da corti¢ca, temos figos, didspiros e astear@oama
experiéncia com améndoas, mas é para autoconsumo. Antigamente tiveram aqui pomares de
péssegos e de laranjas, mas ja ndo temos, porque 0s campos de arroz exparatéaonde

havia pomares.

17. Qual o tipo de negdcio turistico?
Estada em casagdividuais, sem conexao entre si_
Estada num edificio Unico, quantos quartos?__
Estada em diferentes edificios, quantos quartos?__ X
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Estada num parque de campismo agroturistico__
Oferta de atividades agroturisticas__ X
Eis As Casas do Rio Sado sdo quismdétes mais dois apartamentos T1. Um deles é a

casa do gestor que é a nossa casa e depois o outro, geralmente, é ocupado pela minha filha.

18. Na fundacéo deste empreendimento a atividade agricola ja se encontrava presente?
S_ X
N__
Eia: Sim j&, a atividadagricola sempre se desenvolveu nesta herdade e era a Unica. Alias,

aqueles armazéns que vé ali sdo dependéncias agricolas. Portanto, o arroz € plantado, depois da
ceifa € levado para os armazéns onde € seco e depois sai para o descasque e embalagem.

19. A agricultura era a Unica atividade praticada?
S_ X
N__
20. A partir de que ano comecaram a dedicase ao turismo?
Ei3: Aqui 0 nosso agroturismo nasceu em 2015 e trabalha de uma forma moderada, néo

com agressividade. Este ano, quando reabrimos, entendemos qegiadouito bom para nés

ter estadias de uma noite, mas sim de cinco. Até é mais vantajoso para gerar mais empatia e maior
proximidade com os hospedes em estadias maiores, que ndo sejam de uma noite apenas. Uma
pessoa que chega, vem stressada, vem arprdaquilo que ndo consegue atingir s6 numa noite.
Agora estamos com estadias minimas de trés noites.

21. Qual a razao da introducdo do agroturismo nesta herdade/quinta?
Eis: Este agroturismo nasceu em complemento da atividade agricola. Foi mais como um

rendimento adicional. Se bem que, em boa verdade, nem o arrozal nem o agroturismo sdo
atividades muito rentaveis.

22. Houve a necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento para fins

turisticos?
S X
N

Eiz: Sim, houve uma interven¢gwofunda para criar conforto, compativel com as
exigéncias atuais. A Unica coisa construida de raiz foi o saldo de eventos que € onde a Nespresso
realiza alguns eventos.

23. Alguma vez tiveram apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeia?
Para a atidade agricola: Para a atividade turistica?
S X N__ S X N__
Eis: Para o turismo tivemos alguns apoios efetivamente, ndo Ihe sei dizer qual é o

programa. A parte agricola, nomeadamente o arroz, sO subsiste porque tem apoios significativos,
se ndo tornavae insuportavel.

24. Receberam fundos de outro tipo?

Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S _N_ X S N_ X
Qual/quais? Qual/quais?
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25.Com a introducdo do agroturismo ofereciam apenas alojamento ou
complementavameste servico com atividades agroturisticas?
Eis Sim, sempre proporcionamos as atividades como outra componente das Casas do Rio

Sado.

26. Atualmente, quantas pessoas trabalham na agricultura praticada na
herdade/quinta? )
Eiz E 0 meu marido e depdismos alguma gente da aldeia. E o senhor da ceifeira, depois

0s trés mecanicos, porque as bombas tém que ter assisténcia permanente. Nao temos muitos
empregados, mas temos pessoas muito dedicadas, empenhadas e com muitos anos de casa.
27. Atualmente, quantas pessoas trabalham no negdcio de turismo na herdade/quinta?
Eis Da parte turistica sou eu e duas empregadas, mas estou preocupada, porque sao
pessoas que sabem o que fazem, sdo pessoas com muito valor, mas ambas tiveram problemas de
salde e acredito que ardelas ja ndo deve voltar.

28. Que atividades agroturisticas proporcionam aos turistas:
Workshopsle culinaria___
Workshopsgle panificagdo__
Workshopsgle agricultura__
Workshopgle artesanato__
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavaoge outros)
Passeios a cavalo pela propriedade___
Passeios de burro pela propriedade___
Passeios pedestres pela propriedade X
Passeios de bicicleta pela propriedade X
Quinta pedagdgica__
Apanha de fruta da época___
Apicultura__
Vindimas__
Prova devinhos__
Outras, quais:__ X
Eiz: NOs temos na herdade sinalizados caminhos para caminhadas e bicicletas. As

bicicletas séo de utilizacao livre. Depois, por vontade e iniciativa propria, as pessoas podem ver

0S campos de arroz e a tiragem da cortica. Ress@m proporciondhes a possibilidade de
participacama ceifa mas considerdmos que séo equipamentos e que havia risco associado. Ndo
significa que alguns mais destemidos n&o tenham experimentado e ndo tenham andado na ceifeira.
Mas é muito informal,ndo € generalizado. Um hoéspede que insista com certeza que se
proporciona, 0s N0ssos empregados Sdo responsaveis, mas pensamos que nao é propriamente uma
atividade ladica e, em face disso, sim pode acontecer, mas com muito cuidado. Ha é ainda a
possibilidale das pessoas observarem as aves e as estrelas de uma forma muito autbnoma e
informal. Nao temos equipamentos nem infraestruturas especificas para esse efeito.

29. As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentivam o turista a
participar d e forma:
Ativa__ X Passiva X

30. O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:
Absorcdo__ X Imerséo__ X
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31. Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de todas
aguelas que @ existem na regiao?
S__
N_ X
Eis: Quer dizer, ndo acho que tenhamos atividades tao diferentes daquelas que ja existam.
A Unica grande diferenca é termos os arrozais.

32. Que tipo de publico atraem mais com as atividades agroturisticas que oferecem?
Grupos @ jovens__
Casais jovens sem filhos___
Familias com criancas__ X
Seniores___
33. Em média, quantos turistas recebem por ano?
<999 turistas__ X
10002000 turistas___
20013000 turistas___
30024000 turistas__
Mais de 4001 turistas___
Eis Olhe, aqui este am@o tive programa de gestao hoteleira, eu ndo lhe sei dizer quantas

pessoas aqui estiveram, mas eu acho que menos de mil, ndo ultrapassam os mil turistas.

34. Quais os meses de maior procura?
Eiz S80 0os meses de verdo, mas, particularmente, agosto.
35. Que atividades agroturisticas geram maior lucro, a curto prazo?
Workshopsgle culinéria__
Workshopsgle panificagdo___
Workshopsgle agricultura__
Workshopgle artesanato
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pelapriedade___
Passeios de burro pela propriedade___
Passeios pedestres pela propriedade
Passeios de bicicleta pela propriedade___
Quinta pedagdgica
Apanha de fruta da época___
Apicultura__
Vindimas__
Prova de vinhos___
Outras, quais:___
Eis Todas astividades séo gratuitas.

36. As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar clientes?
S, em que medida?__ X
N__
Eis Isso esta a acontecer. Fidelsmmuito facilmente aqui.

37. Para a dinamizacdo das vossas atividades optam por empregar trabalhaésr
pertencentes a populagao local?
S, quantos?__
N_ X
Eiz Basicamente as atividades que acontecem sdo as caminhadas, as bicicletas, a

observacao de aves por iniciativa propria, a observacao das estrelas, a observacao da cultura do

arroz, a observacaamdsobreiro e da tiragem da cortica. Portanto, séo atividades autbnomas e
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livres, as pessoas podem ou ndo4asé por isso mesmo ndo temos essa necessidade de ter um
empregado especifico para esta componente.

38. Empregam trabalhadores pertencentes a popul@p local para o desempenho de
outras funcbes?
S, quantos?__ X
N__
Eis Sao os funcionarios da agricultura e as funcionarias do turismo. Ao todo, seis

pessoas.

39. Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permanéncia na
herdade/quinta ou na regi@?
S, quantos?__
N_ X
40. Comercializam artigos produzidos na herdade/quinta?
S, quais?_X
N__
Eis: O que vendemos € o arroz e a cortiga.

41. Comercializam produtos semelhantes aos obtidos nemrkshopsque dinamizam?
S, quais?__
N__
N&o se aplica__ X
42. A venda desses produtos é uma fonte de rendimento muito importante?
Insignificante__ Pouco importante__ X Importante__ X Muito importante__
Eis: A cortica € uma fonte de rendimento com significado. O arroz € uma fonte de

rendimento que nao da prejujpmrque tem subsidios.

43. Os vossos produtos sédo vendidos para/por mercearias locais?
S__
N_ X
N&o se aplica__
Eis: N&o, a cortica sdo os corticeiros que a vém tirar, ttm que ser pessoas cautelosas se

nao destroem arvores e, portanto, eles tinanfazenpilhas e depois seguem para as industrias.
Em relag&o ao arroz, nés aqui s6 vamos até a secagem. Depois vendemos a uma organizagao que
descasca, embala e distribui.

44. Que parcerias locais possuem?
Eis Tenho uma parceria mais significativa com o restaar® Portdo, aqui de Ferreira

do Alentejo. N&o s6 na componente da restauragéo, mas naquilo que a gente precisar aqui na zona.

45. Em que medida a herdade/quinta contribui para a melhoria do seu meio envolvente?
Melhoria dos acessos a regido__
Existéncia de sinalética indicativa da propriedade__ X
- Colocada pela geréncia da herdade/quinta_Pelo municipio__ X
Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico
Melhoria da rede de transportes publicos__
Melhoria dasnfraestruturas (ex.: servigos publicos, saneamento basico, entre outros)
Outras, quais:__
Eis: O nosso contributo € mais relativamente a aldeia, porque, de resto, ao nivel da

envolvéncia temos somente ali a sinalética a indicar a herdade que fizicalat@ela Camara.
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46. Em que medida a herdade/quinta contribui para a preservacao do ambiente?
Preocupacéo em poupar agua__ X
Reaproveitamento da 4gua___
Uso de adubos naturais na horta__
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para aduker a te
Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confecéo de refeicbes___
Preocupagédo em incutir boas praticas ambientais aos turistas___
Existéncia de trilhos prdefinidos para passeios pela propriedade X
Utilizacado de alguma fonte de energia neel X
Realizacdo da triagem do lixo__ X
Outras, quais:__ X
Eis: O meu marido tem um projeto muito interessante. Destes noventa e sete hectares de

arroz, trinta e poucos sdo adubados com um produto resultante da compostagem de borras de café.
Isto éuma parceria com a Nespresso e 0 arroz produzido aqui, umas toneladas de arroz, é
adquirido pela Nespresso para fazer doagéo ao Banco Alimentar. Este projeto teve tanto éxito em
Portugal que a Nespresso ja o replicou em Espanha e em Itélia.

Para além destespeto, temos painéis solares e fotovoltaicos e procuramos ter praticas ambientais
responsaveis, sem margem de ddvida. Eu estando aqui, estou muito atenta aos consumos de
eletricidade, muita atenta aos consumos de agua naquilo em que eu posso teriéimaearpin
prejudicar. Quando me falam de arrozal, eu tenho que me calar, todos os dias estou a dizer para
terem atencdo e cuidado, mas ndo consigo intervir, porque se quem percebe-disto|uizé
necessaria aquela quantidade de 4gua eu ndo posso faperAimgia assim, ndo tive tempo de

ir ver se ndo h& outra maneira de cultivar o arroz, sem este consumo todo de agua. E eu acho que
se nao ha, tem que se inventar. O arroz faz falta, mas a agua € um bem escasso. Outra coisa que

tenho é uma atencao muitaagde ao consumo excessivo e desnecessario de plasticos.

No6s temos uma certificag®iosphereentdo todas estas medidas de triagem do lixo, poupar agua,
e outras, sdo tidas em conta, sdo seguidas e praticadas. Mesmo assim, uma coisa é ter a
certificacdo, outra coisa é ter a prética e para ter a pratica tem que estar alguém no terreno atento.

47. Na sua opinido, quais sdo os contributos socioeconémicos do agroturismo para a
regiao?
Fonte extra de rendimento para os agricultores__
Criacdo de postos de emprego para a populacéo local__ X
Fixacdo da populagcédo em regibes menos povoadas___
Melhoria e consticdo de infraestruturas__
Valorizacao e preservacao das tradiges e culturas locais__
Melhoria do meio envolvente da herdade/quinta__
Parcerias entre as herdades/quintas com outros negécios locais e/ou regionais__ X
Promocéao do contacto entre as comutédalocais e os turistas___ X
Outros, quais:__
Eis: A relagdo com a aldeia é algo que ja vem do tempo do meu pai, porque 0 meu pai

tinha aqui atividade empresarial, onde empregava muita gente. Agora, para além do emprego que
proporcionamos, eu recomendomgege um café especifico da aldeia, em que as pessoas

conseguem comer comida tipica e caseira, feita na hora. Tentamos sempre adquirir produtos aqui
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da zona, mas ja na nossa vida pessoal procuramos fazer isso. Portanto, alguma fruta € nossa, mais
concretamete os figos e os @$piros, para consumo préprio e para os turistas, mas depois
compramos a vizinhanca melancias, meldes, tomates, ovos e outros produtos. Costumamos
também patrocinar associacbes de Grandola, por exemplo, jovens desportistas quease estdo
destacar e precisam de comprar um equipamento mais adequado para prosseguir a sua carreira.
Distribuimos muito arroz, adquirimos a entidade que o embala, e distribuimos por entidades que
ajudam as pessoas mais carenciadas ou mesmo diretamente a esaasPasso a passo damos

0 nNosso contributo.

48. Sera que o agroturismo, por si sO, detém a capacidade de desenvolver e revitalizar
aregiao?
S, como?__
N_ X
Eis: Quer dizer, muito poucos agroturismos fazem muito e ndo acredito que, por si s,

possua essaapacidade. Agora, o agroturismo, conjuntamente com outras iniciativas que
comecam a aparecer, mesmo nao estando relacionadas com o turismo, e que o0 agroturismo porque
existe vai entrar na cadeia de valor e vai potenciar, ai sim talvez consiga desenmalitalizar.

O agroturismo dessa forma acaba por dar o seu contributo obviamente, mas, sozinhos, estou
convencida que o nosso papel é reduzido, somos muito pequeninos. O agroturismo sozinho nao

proporcionava isso.

c) Agroturismo com exploracdo animal ersatividades

Vale de Gatos (k)

Parte Ii Informacdes acerca da entrevista

1. Nome do empreendimento
Vale de Gatos.

2. Local

Viana do Alentejo, Evora.
3. Data

18 de julho de 2022.
4. Duracgao

20 minutos e 56 segundos.

5. Tipologia do empreendimento de agroturismo:
Non working farm agritourism_
Working farm, passive contact agritourismX
Working farm, indirect contact agritourism
Working farm, direct contact, staged agritourism
Working farm, direct contact, auth&magritourism__

Parte IlIi Perfil do entrevistado

6. Nome
E.s Chameme Isabel Cartaxo.
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7. Cargo/funcédo desempenhada
E14: Sou a proprietaria e responsavel. Basicamente sou eu e 0 meu marido.
8. GéneroF.
9. Idade
Ei4 Tenho 60 anos.
10. Formacéao
Ei4 Eu souteceld e o meu marido é arquiteto.
11. Ha quanto tempo se encontra na herdade/quinta?
Ei4 Vivemos cé h4 vinte e cinco anos. Viemos diretamente para aqui, compramos isto,

eram duas casas, assim velhotas, e nés fizemos as obras e viemos viver para aqui.

12. Ha quanto tempo possui a funcdo em causa ha herdade/quinta?
Ei4 Desde que nos deram esta classificacdo que foi, mais ou menos, em 2017.
13. Teve a mesma func¢éo noutro negdcio equivalente?

S__
N_ X

14. Reside na regiao?
S X

N, em gque municipio reside?
E14. Ndo somos de ¢4, somos de Lishoa, sé que viemos diretamente para aqui.

Parte IlIT Desenvolvimento da entrevista

15. Qual a dimenséo da herdade/quinta, em hectares?
Ei4 S&0 2 ha.
16. Qual o tipo de negécio agricola praticado na herdade/quinta?
Alimentar, de que tipo?__
Animal, de que tipo?__ X
Vinico__
Outro, qual:___
Ei4: N6s temos um rebanho de ovelhas Campanigas. Temos a nossa hortinha, as nossas

galinhas, mas é nossa, é de subsisténcia.

17. Qual o tipo de negdcio turistico?
Estada em casas inttluais, sem conexao entre si__
Estada num edificio Unico, quantos quartos?___ X
Estada em diferentes edificios, quantos quartos?___
Estada num parque de campismo agroturistico___
Oferta de atividades agroturisticas__
Ei4: Atualmente é um Unico edificio am quatro quartos.
18. Na fundacao deste empreendimento a atividade agricola ja se encontrava presente?
S
N_ X
Ei4: N&o, ndo havia atividade agricola. Mais tarde € que come¢amos a criar a nossa horta
e a ter as ovelhas.

19. A agricultura era a Unica atividade praticada?
S__
N__ X
20. A partir de que ano comecaram a dedicase ao turismo?
Ei4: N6s fizemos uma experiéncia em 2012, com agsiedeo Airbnb, que nao tinha
regras naquela altur®ronto, era so6 fazer o anunchids experimentamosm 2012 e 2013 e

correu muito bem. Foi quando comecou o problema, foi quando vieram as leis, decidimos
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licenciar tudo e tivemos cinco anos a espera. Foi muito penoso, porque perdemos o andamento e
nunca mais conseguimos retomar. Nos decidimos associarmduxisninha atividade e fazer

uma residéncia artistica, em que as pessoas podem vir trabalhar aqui, aprender ou desenvolver
trabalhos aqui. E mais por ai.

21. Qual a raz&o da introducéo do agroturismo nesta herdade/quinta?
Ei4 A nossa ideia era para ser unaga& de familia. O turismo veio vinte anos depois, 0s

filhos vdo embora, a casa fica grande e foi também na altura da crise uma fonte de rendimento
adicional.

22. Houve a necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento para fins
turisticos?
S_ X
N__
Ei4 Sim, tivemos que reabilitar as casas. Uma delas estava em ruina, a outra que é dos

quartos, estava habitavel, ndo tinha era casa de banho nem cozinha, nem nada.

23. Alguma vez tiveram apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeia?
Para a tividade agricola: Para a atividade turistica?
S N_X S N_X
Ei4: N&0, ndo, nunca tivemos.

24. Receberam fundos de outro tipo?

Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S N_ X S N_X
Qual/quais? Qual/quais?

25.Com a introducdo do agroturismo ofereciam apenas alojamento ou
complementavam este servico com atividades agroturisticas?
E14. NGs oferecemos s6 alojamento. As pessoas vém a procura e ficam aqui, porque isto

€ uma zona que tem pouca oferta de alojamento emds tema coisa, que até estamos a repensar,

que é nds alojavamos s6 por uma noite que quase ninguém faz e realmente consigo perceber
porque ndo fazem. Em termos de rendimento ndo justifica, mas, por outro lado, também me
aborrece as pessoas ndo poderem fiGauma noite, porque lhes da jeito. Mas vamos repensar

um pouco essa parte.

Ja me aconteceu as pessoas pedirem para aprenderem a tecer e a fiar e ficam aqui trés dias para
ter as nocdes gerais. Fagma espécie de um orcamento e apresento a pessoa. fidongsr

exemplo, associagfes que financiam o artista e mandgvara ca outras vezes sao particulares

gue vém para passar a tarde. Tive aqui, no ano passado, uma senhora a fazegradaguEo

em artetéxtil e quis ficar um més, porque quis aprender tudo e desenvolver trabalho. Mas isto
Sao casos em que as pessoas se dedicam a esta arte ou estdo a aprender.

26. Atualmente, quantas pessoas trabalham na agricultura praticada na
herdade/quinta?
Ei4 A horta € pequena e € para nés. Nao temos ninguém, sé o senhor que tosquia 0 N0Sso

rebanho. SO pode ser esse senpargue aquilo tem uma técnica. O nosso tosquiador ndo é de

ca, vive cé, em Castelo de Vide, mas € da Nova Zelandia. Tem uma técniosafg@laué tosquia.
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E uma vez por ano, uma manha e nio sou eu que.rdaro nio Sou eu a organizar n4o consigo
dizer aos turistas que podem assistir.
27. Atualmente, quantas pessoas trabalham no negécio de turismo na herdade/quinta?
E14: Nao temos ninguémpmos mesmo sé nds os dois.

28. Que atividades agroturisticas proporcionam aos turistas:
Workshopgle culinaria___
Workshopsgle panificacdo__
Workshopsle agricultura__
Workshopgle artesanato
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavaoge outros)
Passeios a cavalo pela propriedade___
Passeios de burro pela propriedade___
Passeios pedestres pela propriedade
Passeios de bicicleta pela propriedade__
Quinta pedagégica___
Apanha de fruta da época___
Apicultura__
Vindimas__
Prova de vinhos_
Outras, quais:__
(N&o se aplica
29. As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentivam o turista a
participar de forma:
Ativa__ Passiva___
(N&o se aplica
30. O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:
Absorcdo__ Imersdo___
(N&o se aplica
31. Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de todas
aquelas que ja existem na regido?
N__
(N&o se aplica
32. Que tipo de publico atraem mais com aatividades agroturisticas que oferecem?
Grupos de jovens__
Casais jovens sem filhos__
Familias com criangas__
Seniores__
(Nao se aplica
33. Em média, quantos turistas recebem por ano?
<999 turistas__ X
10062000 turistas___
20013000 turistas___
30014000 turistas___
Mais de 4001 turistas___
Ei4: Isso sdo muito menos do que mil turistas por ano. Como lhe disse, durante a fase do

Airbnb correu tudo muito bem, mas a partir dai perdemos o ritmo.

34. Quais 0s meses de maior procura?
Ei« Ndo ha meses qumbressaiam. Talvez no verdo possamos ter um poucalenais

turistas, mas nada de muito importante.
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35. Que atividades agroturisticas geram maior lucro, a curto prazo?
Workshopgle culinéria___
Workshopsgle panificagdo___
Workshopsle agricultura__
Workshopgle artesanato
Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pela propriedade___
Passeios de burro pela propriedade_
Passeios pedestres pela propriedade
Passeios de bicicleta pgleopriedade___
Quinta pedagogica___
Apanha de fruta da época___
Apicultura__
Vindimas___
Prova de vinhos___
Outras, quais:___
(N&o se aplica
36. As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar clientes?
S, em que medida?__
N__
Ei4: J& tivemos hdspede regressar, porgue gostaram e pqrou®o isto é uma coisa

que acaba por ser tdo pessoal, nds ja temos amigos, ficamos com amigos, casais que ja vieram
umas trés ou quatro vezes. Acabamos por ter uma relacdo muito pessoal. Mas néo é por causa das
atividades, elas nao existem.

37. Para a dinamizacdo das vossas atividades optam por empregar trabalhadores
pertencentes a populagéo local?
S, quantos?
N__
(Nao se aplica

38. Empregam trabalhadores pertencentes a populacéo local para o desempenho de
outras fungbes?
S, quantos?
N_ X
39. Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permanéncia na
herdade/quinta ou na regiao?
S, quantos?_ X
N__
Ei4: O nosso tosquiador, mas ele passa por c&gdaa favor de tosquiar as ovelhas e

vai-seembora. N&o fica ca a fazer mais nada.

40. Comercializam artigos produzidos na herdade/quinta?
S, quais?__ X
N__
Ei4. Sim, uma parte da 14 fica para os meus trabalhos e outra parte eu vendo, dou. Quer

dizer, agora vendo, porque tenho realmente um custaéar @ovilha. Durante muitos anos, o
tratamento da & fui eu que fiz, mas a lavagem da |& consome muita 4gua e nds aqui temos falta
de &gua durante o verdo e € sempre um problema que fica na consciéncia, estar a gastar agua.
Enté&q conheci uma senhora d@@lha que me faz a lavagem, eles |4 tém muita agua. Eu prefiro,

ndo é muita I1& que produzo por ano, sao trinta quilos por ano, meto tudo no carro, levo |4, ela lava
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seca e depois eu trago. Depois vou cdad#@aBurel Factoryque ha ali em Manteigas. Eenho

um cardador pequenino que carda assim aos bocados, mas eles ldwamatrinta quilos numa

tarde. Mas isto da venda da | s&o contactos que eu tenho. As pessoas sabem que eu tenho um
rebanho de Campanicas e que a minha Ia é especifica de umaatéatane aqui do Alentejo,

ndo é uma |4 muito macia, tem outras caracteristicas. E venda do génesepjzaasea.

Em relagédo aos meus trabalhos, é complicado viesd&u estou aqui, aqui ndo passa ninguém,

ndo tenho loja, isto ndo sdo coisas queeselam benonline Ou se tem um grande dominio

dessas técnicas de Marketing, pronto, sou de outra geracao, ndo domino, nem tenho grande tempo
para estar a investir. Ja tive uma lojdine mas depois ndo consigo. Mas tomo como uma falha
minha de ndo inveistmais tempo nisso. Na altura em que experidreas o Airbnb, esses dois

anos, tudo o que fazia as pessoas pediam para mostrar e acabavam por comprar os trabalhos com
uma certa regularidade.

41. Comercializam produtos semelhantes aos obtidos nemrkshopsque dinamizam?
S, quais?__
N__
N&o se aplica__ X
42. A venda desses produtos é uma fonte de rendimento muito importante?
Insignificante__ X Pouco importante__ X Importante__ Muito importante___
Ei4: A venda dos trabalhos néo é nada de significativo e a venda@iadéduma fonte de

rendimento importante, ndo. Nada disto rende, se a coisa se pagar a si propria ja é bom. Nés ndo
conseguimos viver disto, é impossivel. Quer dizer, a ideia era essa, Ago sei se juntando o
turismo a isto conseguimos.

43. Os vossos produtos sédo vendidos para/por mercearias locais?
S__
N__
Nao se aplica__ X
44. Que parcerias locais possuem?
Ei4 Ndo, ndo temos nenhumas.

45. Em que medida a herdade/quinta contribui para anelhoria do seu meio envolvente?
Melhoria dos acessos a regido__
Existéncia de sinalética indicativa da propriedade___
- Colocada pela geréncia da herdade/quinta_Pelo municipio___
Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesksticor
Melhoria da rede de transportes publicos
Melhoria das infraestruturas (ex.: servi¢cos publicos, saneamento basico, entre outros)
Outras, quais:__
Ei4: Nada, ndo contribuiu para melhorias nenhumas. Ninguém sabe, acho que em Viana,

talvez o técito que viu o projeto saiba da nossa existéncia, mas de resto nao acredito que saibam
que existe aqui 0 nosso alojamento.

46. Em que medida a herdade/quinta contribui para a preservacido do ambiente?
Preocupacdo em poupar agua__ X
Reaproveitamento da agua___
Uso de adubos naturais na horta__
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para adubar a terra__
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Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confecéo de refeicdes
Preocupacéo em incutir boas praticas ambientais aos turistas___

Existéncia @ trilhos prédefinidos para passeios pela propriedade__

Utilizacao de alguma fonte de energia renovéavel__

Realizacdo da triagem do lixo__

Outras, quais:__

Ei4: Os cuidados que nés temos noaidia sempre foram os que tivemos desde sempre,

antes de abrir sequer ao turisriiemossim a preocupacédo de poupar agua como tinha dito, por
causa da lavagem da la que gasta muita dgua, entdo preferimos ir até la acima.

47. Na sua opinido, quais sdo os contributos socioeconémicos do agroturismo para a
regiao?
Fonte extra de rendimento para os agtizes
Criacdo de postos de emprego para a populacéo local__
Fixacdo da populagédo em regibes menos povoadas__
Melhoria e construcao de infraestruturas__
Valorizacao e preservacao das tradiges e culturas locais__
Melhoria do meio envolvente da herdapenta
Parcerias entre as herdades/quintas com outros negécios locais e/ou regionais___
Promocéo do contacto entre as comunidades locais e os turistas__
Outros, quais:__
Ei14. Nao sei mesmo. Eu sei que, por exemplo, h4 muita coisa a aparecer ai, pessoas

comprarem e a recuperarem. Provavelmente trar4 beneficios, mas ndo sei. Aqui na minha
realidade sinto que nédo estou dentro do esquema e desta classificagdo, porque ndo tem nada a ver
com a nossa atividade.

48. Sera que o agroturismo, por si s@, detém a cagidade de desenvolver e revitalizar
aregiao?
S, como?
N__
E14 Nao sei também. NGOs nao temos atividade agricola. Ai é que esta a questao do nosso

enquadramento do agroturismo ndo ser real, porque gquandtecidsnosexperimentar fazer

turismo, nés geriamos alojamento local, porque o que nds experimentamos fazer foi alugar
quartos para as pessoas virem, mas a Camara eaos@dmensos problemas e tivemos os tais

cinco anos para licenciar, foi um processo muito complicado. Ainda pensdmos ser cagaoge ca

que seria uma coisa mais adequada, mas nunca o agroturismo, porque nés néo temos atividade
agricola. Quem vm, para ja nunca recebemaos ninguém que vem a procura do agroturismo por

essa via.

d) Agroturismo sem explorag&o animal nem atividades

Passo dd_obo (Ezs)

Parte Ii Informagdes acerca da entrevista

1. Nome do empreendimento
Passo do Lobo.
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2. Local

Moura.
3. Data

3 de agosto de 2022.
4. Duracgao

23 minutos e 17 segundos.

5. Tipologia do empreendimento de agroturismo:
Non working farm agritourism_
Workingfarm, passive contact agritourism X
Working farm, indirect contact agritourism
Working farm, direct contact, staged agritourism
Working farm, direct contact, authentic agritourism

Parte IIi Perfil do entrevistado

6. Nome
Eis: Chamaeme Joé&o Lobo.
7. Cargo/funcdo desempenhada
Eis: Eu e a minha mulher somos os proprietarios e dedicens@ gestdo do espaco e

dos turistas que chegam até nés. Temos o0 nosso filho que também nos auxilia, € gestor da nossa
pagina ndBookinge é responséavel pelo nosste

8. GéneroM.
9. Idade
Eis: Tenho B anos.
10. Formacéao
Eis: Eu sou construtor civil.
11. H& quanto tempo se encontra na herdade/quinta?
Eis: Decidimos comprar a propriedade ha vinte e trés anos, mas ndo tinha esta finalidade.

Era a nossa casa de fdtesemana e para passar férias.

12. H& quanto tenpo possui a fungdo em causa na herdade/quinta?
Eis: Somos muito recentes. Ha, sensivelmente, dois meses.

13. Teve a mesma funcdo noutro negocio equivalente?

S__
N__ X

14. Reside na regiao?
S X

N, em que municipio reside?
Eis: Pois, atualmente vivemamui mesmo no Passo do Lobo, mas somos de c4a, de

Moura.

Parte IllIT Desenvolvimento da entrevista

15. Qual a dimenséao da propriedade, em hectares?
Eis. S80 pouco mais de 5 ha.
16. Qual o tipo de negdcio agricola praticado na herdade/quinta?
Alimentar, de que tipo?__ X
Animal, de que tipo?__
Vinico__
Outrg qual__
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Eis. Gosto bastante de fazer coisas e de me entreter, entdo acabei, por brincadeira, a

plantar diferentes arvores de fruto. Temos também oliveiras, a nossa horta e fazemos.compotas

17.

Qual o tipo de negdcio turistico?

Estada em casas individuais, sem conexao entre si__

Estada num edificio Unico, quantos quartos?__ X

Estada em diferentes edificios, quantos quartos?__

Estada num parque de campismo agroturistico___

Oferta de atividadesgeoturisticas___

Eis: E uma Gnica casa com oito quartos, sdo suites, disponiveis para hospedar turistas.

Temos um nono quarto que € 0 Nosso.

18.

Na fundacao deste empreendimento a atividade agricola ja se encontrava presente?
S_X

N__

Eis: Sim, depois deadquirirmos o terreno e construirmos a casa fomos, lentamente,

plantando arvores e, posteriormente, veio a horta.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

A agricultura era a Unica atividade praticada?
S X
N

A partir de que ano comegaram a dedicase ao turismo?

Eis. Como disse, somos maitecentes, abrimos de junho deste ano.

Qual a razéo da introducdo do agroturismo nesta propriedade?

Eis. Assim a principal razéo foi por impulso de amigos e por gosto préprio.

Houve a necessidade de recuperarem e reabilitarem estepreendimento para fins
turisticos?

S__

N_ X

Eis: A nossa casa ja existia, mas para o turismo tivemos que a melhorar e ampliar.
Alguma vez tiveram apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeia?

Para a atividade agricola: Para a atividade tigtica?
S N_X S N_X

Receberam fundos de outro tipo?

Para a atividade agricola: Para a atividade turistica?
S _N_X S__N_X

Qual/quais? Qual/quais?

Com a introducdo do agroturismo ofereciam apenas alojamento ou
complementavam este servico com atividades agroturisticas?
Eis. Por enquanto, é sé mesmo alojamento. NGs somos muito recentes, mas ainda vamos

estudar a hip6tese de criar atividades até para combater a sazonalidade. Por exemplo, termos

atividades relacicadas com a agricultura, em que na primavera, no outono e no inverno podemos

convidar os héspedes a faa@panha da azeitona e da fruta.

26.

27.

Atualmente, quantas pessoas trabalham na agricultura praticada na

herdade/quinta?

Eis: Sou apenas eu.

Atualmente, quartas pessoas trabalham no negécio de turismo na herdade/quinta?
Eis. Para além de nés os trés temos ainda duas senhopasstine para a limpeza do

espaco.

28.

Que atividades agroturisticas proporcionam aos turistas:
Workshopsgle culinéria___
Workshopgle panificacdo__
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Workshopgle agricultura__

Workshopgle artesanato

Workshopgom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)_
Passeios a cavalo pela propriedade___

Passeios de burro pela propriedade

Passeios pedestres pptapriedade__

Passeios de bicicleta pela propriedade___

Quinta pedagogica__

Apanha de fruta da época___

Apicultura__

Vindimas__

Prova de vinhos___

Outras:__

(N&o se aplica

As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentivam o turista a
participar de forma:

Ativa__ Passiva__

(Nao se aplica

O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidas pela
herdade/quinta ocorre por:

Absorcdo__ Imersdo___

(Nao se aplica

Procuram implementar atividades turisticas inovadoras ediferentes de todas
aquelas que ja existem na regido?

N__

(N&o se aplica

Que tipo de publico atraem mais com as atividades agroturisticas que oferecem?
Grupos de jovens

Casais jovens sem filhos___

Familias com criangas__

Seniores___

(N&o seaplica).

Em média, quantos turistas recebem por ano?

<999 turistas___

10062000 turistas___

20013000 turistas___

30024000 turistas__

Mais de 4001 turistas___

(Nao se aplica, embora ja tenham pessoas a repetir a §stada

Quais 0os meses de maior procura?

Eis: Por enquanto, desde os dois meses que estamos abertos € o julho e o agosto.

Que atividades agroturisticas oferecidas geram maior lucro, a curto prazo?
Workshopsgle culinéria__

Workshopgle panificacdo__

Workshopsgle agricultura__

Workshopgle artesanato__

Workshopsom animais (tosquias, tratamento de cavalos, entre outros)
Passeios a cavalo pela propriedade__

Passeios de burro pela propriedade___

Passeios pedestres pela propriedade___

Passeios de bicicleta pela propriedade___

Quinta pedagodgica

Apanha de fruta da época___
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Apicultura__
Vindimas__
Prova de vinhos___
Outras:
(Nao se aplica
36. As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar clientes?
S, em que medida?__
N__
(Nao se aplica
37. Para a dinamizacdo das vossaatividades optam por empregar trabalhadores
pertencentes a populacao local?
S, quantos?__
N__
(N&o se aplica
38. Empregam trabalhadores pertencentes a populacéo local para o desempenho de
outras funcbes?
S, quantos?__ X
N__
Eis. Sim, as duas senhoras qus afudam sao da regiéo.
39. Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permanéncia na
herdade/quinta ou na regiao?
S, quantos?
N_ X
40. Comercializam artigos produzidos na propriedade?
S, quais?__
N__ X
Eis: Para ja é tudo pasutoconsumo e para os hdspedes.
41. Comercializam produtos semelhantes aos obtidos nemrkshopsque dinamizam?
S, quais?__
N__
N&o se aplica__ X
42. A venda desses produtos é uma fonte de rendimento muito importante?
Insignificante__ Pouco importante__ Impot&an_Muito importante
(N&o se aplica
43. Os vossos produtos sédo vendidos para/por mercearias locais?
S
N__ X
N&o se aplica__
44. Que parcerias locais possuem?
Eis: N&o temos ainda nenhuma.
45. Em que medida a herdade/quinta contribui para a melhoria do seu ni@envolvente?
Melhoria dos acessos a regido__
Existéncia de sinalética indicativa da propriedade
- Colocada pela geréncia__ Pelo municipio__
Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico__
Melhoria da rede de transpastelblicos
Melhoria das infraestruturas (ex.: servi¢cos publicos, saneamento basico, entre outros)
Outras, quais:__
Eis: Como abrimos recentemente ainda ndo sentimos que tenha contribuido. Em relagéo

asinalética, estamos a aguardar por aprovacdo da Camara Municipal de Moura.

46. Em que medida a herdade/quinta contribui para a preservacado do ambiente?
Preocupagéo em poupar agu
Reaproveitamento da agua___
Uso de adubos naturais na horta__
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Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para adubar a terra__
Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confecéo de refeicdes X
Preocupacgédo em incutir boas praticas amiaiis aos turistas___

Existéncia de trilhos prdefinidos para passeios pela propriedade__

Utilizacado de alguma fonte de energia renovavel X

Realizacdo da triagem do lixo__ X

Outras, quais:__

Eiss NOs procuramos ter uma atitude o mais sustentavel pbsdee diaa-dia

procuramos fazer a reciclagem do lixo, temos também painéis solares para aquecimento das aguas
e tudo o que conseguimos aproveitar de produtos cultivados, aproveitamos.

47. Na sua opinido, quais sdo os contributos socioecondmicos do agroturispaa a
regiao?
Fonte extra de rendimento para os agricultores__
Criacdo de postos de emprego para a populacéo local__ X
Fixacdo da populacdo em regiées menos povoadas_
Melhoria e construcdo de infraestruturas__
Valorizacdo e preservacao das tradicoediteras locais__
Melhoria do meio envolvente da propriedade
Parcerias entre a herdade/quinta e outros negdcios locais e/ou regionais__
Promocéao do contacto entre as comunidades locais e os turistas__
Outros, quais:__
Eis: L4 esti, somogrincipiantes nisto. Acho que o que ressalta mais em termos de

contribuicdo é a criacdo de emprego para as duas senhoras da populacao local.

48. Sera que o agroturismo, por si s, detém a capacidade de desenvolver e revitalizar
a regiao?
S, como?__
N_ X
Eis: Acredito que o0 nosso agroturismo € mais um valioso acréscimo para a cidade de

Moura, damos a conhecer a cidade, a restauracdo local, comércio e tudo o que esta tem para
oferecer. Contudo, temos para oferecer apenas oito quartos e, portanto, postosssn pao é
suficiente para revitalizar a regido, apenas com a existéncia dos outros turismos na regido

conseguimos levar a cabo essa misséo.
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Apéndice Vi Resumo dos resultados obtidos

a) Agroturismo com exploracdo animal e atividades

Tabelal71 Dados estatisticos dos resultadas entrevistas do grupo a), parte |

Parte | i Informacdes acerca da entrevista
Numero da . Namero total
guestéo QUESED de respostas
Non working farm agritourism 0
Working farm passive contact agritourism 3
5. Working farm, indirect contact agritourism 5
Working farm, direct contact, staged agritourism 0
Working farm, direct contact, authentic agritourism 6
Fonte: Elaboracéo propria
Tabelal8i Dados estatisticos dos resultadas entrevistas, grupo a), parte Il
Parte Il 7 Perfil do entrevistado
Ndmero da ~ Ndmero total
questao QLD de respostas
7 Cargo/funcado desempenhddproprietario/gerente 6
) Cargo/funcado desempenhddado proprietario/apenas gerente 1
8 GéneroFeminino 5
' GéneroMasculino 2
9 Idadeinferior ou igual a 40 anos 2
' Idadesuperior a 40 anos 5
10 Formacéao enurismo 2
' Formacamoutras areas 5
11 Encontrase h& pouco tempo na herdade/quingapartir de 2020 0
] Encontrase ha algum tempo na herdade/quingtes de 2019 7
Possui a fungdo em causa na herdade/quinta ha poucoitenpaaotir 3
12 de 2020
' Possui a funcdo em causa na herdade/quinta h& algum teampes 4
de 2019
13 Teve a mesma funcéo noutro negdcio equivaliergen 0
' Teve a mesma funcdo noutro negocio equivalemNéo 7
14 Res?de na reg@é‘b Sim 7
' Reside na regidb N&o 0

Fonte: Elaboracéo propria
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Tabelal9i Dadosestatisticos dos resultaddas entrevistas do grupo a), partg1l)

Parte Il i Desenvolvimento da entrevista
NUmero Namero
da Questédo total de
guestéo respostas
Pequena dimensao0 a 5ha 2
15. Média dimensdd 10 a 20ha 1
Grande dimensdbmais de 20 ha 4
Negocio alimentar 3
16. N,eg.]()cio animal 7
Vinico 0
Outro 5
Estada em casas individuais, sem conexao entre Si 0
Estada num edificio Unico 4
17. Estada em diferentes edificios 3
Estada num parque dampismo agroturistico 0
Oferta de atividades agroturisticas 7
Na fundacdo deste empreendimento a atividade agricola ja se encq 6
18, presenté Sim
Na fundacdo deste empreendimento a atividade agricola ja se encq 1
presentd Nao
19 A agricultura era a Unica atividade praticidaim 5
A agricultura era a Unica atividade praticidddo 2
20 A partir de que ano comecaram a dedi&m@o turismd a partir de 2020 3
' A partir de que ano comecaram a ded&m@o turismd antes de 2019 4
Raz&o da introducdo do agroturismo nesta herdade/quimtasonho 1
Razéo da introducdo do agroturismo nesta herdade/dquirdauperar e 1
revitalizar a propriedade
21 Razéo da introdugé(? (_jo agroturismo nesta herdade/quietatabilizacéo 3
' do espaco e do negdcio
Raz&o da introdugdo do agroturismo nesta herdade/quipttilha da 1
natureza
Raz&o da introducdo do agroturismo nesta herdade/quiéia sabe 1
Necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento p 6
29 turisticosi Sim
' Necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento p 1
turisticosi N&o
Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeiea a atividade 3
agricolai Sim
Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europsea a atividade 4
23 agricolai Ndo
' Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europsea a atividade 6
turistica i Sim
Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europsea a atividade 1
turistica i N&o
Fundos de outro tippara a atividade agricolai Sim 1
24 Fundos de outro tippara a atividade agricolai Nao 6
' Fundos de outro tippara a atividadeturistica i Sim 2
Fundos de outro tippara a atividade turisticai Nao 5
Com a introducdo do agroturismo ofereciapgnas alojamento 1
25. Com a introducao do agroturismo oferecialmjamento ecomplementavan 6
comatividadesagroturisticas
(continua) Fonte: Elaboracéo propria
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(continuacgéo)

Tabela201 Dados estatisticos dos resultadas entrevistas do grupo a), parte 2)l (

Parte Ill T Desenvolvimento da entrevista

Namero
da
questao

Questao

Ndamero
total de
respostas

26.

Entrel e 2trabalhadores agricolas

6

Entre3 e 5trabalhadores agricolas

Mais de 5trabalhadores agricolas

27.

Entrel e 2trabalhadores para o negdcio de turismo

Entre3 e Strabalhadores para o negdcio de turismo

Mais de 5trabalhadores para o negécio de turismo

28.

Workshopsie culinaria

Workshopsle panificacdo

Workshopsie agricultura

Workshopsle artesanato

Workshopgom animais

Passeios a cavalo pela propriedade

Passeios de burro pela propriedade

Passeios pedestres pela propriedade

Passeios de bicicleta pela propriedade

Quinta pedagdgica

Apanha ddruta da época

Apicultura

Vindimas

Prova de vinhos

Outras

29.

As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentiy
turista a participar de forniaativa

O INIO|IORPIOUN|[AO|IRP|IO|IO|IFR,|OFR|OC|OTN]O |-

As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentiy
turista a participar de forniapassiva

30.

O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecide
herdade/quinta ocorre pbrabsorcéo

O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecide
herdade/quinta ocorre pblimersao

31.

Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de
aguelas que ja existem na regidsim

Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de
aguelas que ja existem na regidhao

32.

Grupos de jovens

Casais jovens sem filhos

Familias com criancas

Seniores

Qutros

33.

< 999 turistas

10002000 turistas

2001-3000 turistas

3001-4000 turistas

Mais de 4000 turistas

N&o sabe/ndo se aplica

NIOIO|IO[WIN|O|W|N|IN|O] =

(continua)

Fonte: Elaboracéo propria
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(continuacgéo)

Tabela21i Dados estatisticos doassultados dasntrevistas do grupo a), parte 1)

Parte Ill T Desenvolvimento da entrevista

Namero
da
questao

Questao

Ndamero
total de
respostas

34.

Junho e julho

1

Julho e agosto

Junho, julho e agosto

Julho, agosto e setembro

35.

Workshopsle culinaria

Workshopgle panificacdo

Workshopsie agricultura

Workshopsle artesanato

Workshopsom animais

Passeios a cavalo pela propriedade

Passeios de burro pela propriedade

Passeios pedestres pela propriedade

Passeios de bicicleta pela propriedade

Quinta pedagogica

Apanha de fruta da época

Apicultura

Vindimas

Prova de vinhos

Outras

Gratuitas

36.

As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar cliénB#s

As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar cliént&o

37.

Para a dinamiza¢&o das vossas atividades optam por empregar trabal
pertencentes a populacdo lot@im

P [ WRARWWIOIO|IO|IOO|OC|O|R,|O|O0|Fk (ORI |(~F

Para a dinamizagéo das vossas atividades optam por empregar trabal
pertencentes a populacdo locdlao

38.

Empregam trabalhadores pertencentes a populagéo local para o dese
de outras fun¢déisSim

Empregam trabalhadores pertencentes a populagéo local para o dese
de outras funcBasNao

39.

Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permané
herdade/quinta ou na regiei&im

Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permané
herdade/quinta ou na regiadNao

40.

Comercializam artigos produzidos na herdade/quir8an

Comercializam artigos produzidos na herdade/quimnNao

41.

Comercializam produtos semelhantes aos obtidos wodkshops que
dinamizami’ Sim

Comercializam produtos semelhantes aos obtidos wodkshops que
dinamizanii Nao

Comercializam produtos semelhantes aos obtidos woskshops que
dinamizami N&o se aplica

(continua)

Fonte: Elaboragao propria
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Tabela22i Dados estatisticos dos resultadas entrevistas do grupo a), parted)l (

Parte Il i Desenvolvimento da entrevista
NUmero Namero
da Questédo total de
guestéo respostas
A venda desses produtos é uma fonte de rendinidngignificante 1
A venda desses produtos é uma fonte de rendinidhtnico importante 3
42. A venda desses produtos é uma fonte de rendinidntportante 1
A venda desses produtos é uma fonte de rendinigvitgto importante 0
A venda desses produtos € uma fonte de rendiniedém se aplica 2
Os vossos produtos sdo vendidos para/por merceariasildiais 0
43. Os vossos produtos sdo vendidos para/por merceariasilddacs 5
Os vossos produtos sdo vendidos para/por merceariasilddasse aplica 2
Parcerias locai Sim 6
44, - A
Parcerias locais Nao 1
Melhoria dos acessos a regido 1
Existéncia de sinalética indicativa da propriedagela geréncia 1
Existéncia de sinalética indicativa da propriedagelo municipio 1
45 Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico 0
’ Melhoria da rede dgansportes publicos 0
Melhoria das infraestruturas 0
Outras 1
Nenhumas 4
Preocupacédo em poupar agua 1
Reaproveitamento da agua 1
Uso de adubos naturais na horta 1
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para aterpar a 0
46 Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confecéo de refeicd 2
’ Preocupacéo em incutir boas praticas ambientais aos turistas 3
Existéncia de trilhos préefinidos para passeios pela propriedade 1
Utilizacdo de alguma fonte dmergia renovavel 6
Realizacdo da triagem do lixo 4
Outras 3
Fonte extra de rendimento para os agricultores 0
Criacdo de postos de emprego para a populacéo local 6
Fixacdo da populacdo em regibes menos povoadas 0
Melhoria econstrucdo de infraestruturas 1
47. Valorizacdo e preservacédo das tradicdes e culturas locais 3
Melhoria do meio envolvente da herdade/quinta 1
Parcerias entre as herdades/quintas com outros negdécios locais e/ou rg 6
Promocé&o do contactntre as comunidades locais e 0s turistas 2
Outros 1
O agroturismo, por si s6, detém a capacidade de desenvolver e revitz 3
48, regidoi Sim

O agroturismo, por si s6, detém a capacidade de desenvolver e revitz

regidoi Nao

N

Fonte: Elaboragao propria
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b) Agroturismo sem exploracdo animal e com atividades

Tabela231 Dados estatisticos dos resultadas entrevistas do grupo b), parte |

Parte | i Informacdes acerca da entrevista

Namero da

Nuamero total

questao QLEsite de respostas
Non working farm agritourism 0
Working farm, passive contact agritourism 6
5. Working farm, indirect conta@igritourism 2
Working farm, direct contact, staged agritourism 0
Working farm, direct contact, authentic agritourism 4
Fonte: Elaboracéo propria
Tabela24i Dados estatisticos dos resultadas entrevistas do grupo b), parte Il
Parte Il 7 Perfil do entrevistado
Ndmero da ~ Ndmero total
guestéo Questdo de respostas
7 Cargo/funcao desempenhddproprietario/gerente 5
' Cargo/funcdo desempenhddado proprietario/apenas gerente 1
8 GéneroFeminino 3
' GéneroMasculino 3
9 Idadeinferior ou igual a 40 anos 1
' Idadesuperior a 40 anos 5
10, Formacéao enurismo 2
Formacamoutras areas 4
11 Encontrase h& pouco tempo na herdade/quingapartir de 2020 1
] Encontrase ha algum tempo na herdade/quingtes de 2019 5
Possui a fungdo em causa na herdade/quinta ha poucoitenpaatir >
12 de 2020
' Possui a fungdo em causa na herdade/quinta ha algum teampes 4
de 2019
13 Teve a mesma funcéo noutro negdcio equivaliergen 1
' Teve a mesma funcdo noutro negocio equivalemNéo 5
14 Res!de na reg?é’b Sim 6
' Reside na regidb Ndo 0

Fonte: Elaboracéo propria
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Tabela251 Dados estatisticos dos resultadas entrevistas do grupo b), parte(1l)

Parte Ill T Desenvolvimento da entrevista

Namero
da
questao

Questao

NuUmero
total de
respostas

15.

Pequena dimensao0 a 5 ha

0

Média dimenséd® 10 a 20 ha

Grande dimensadibmais de 20 ha

16.

Negocio alimentar

Negocio animal

Vinico

Outro

17.

Estada em casas individuais, sem conexao entre si

Estada num edificio Gnico

Estada em diferentes edificios

Estada num parque de campismo agroturistico

Oferta de atividades agroturisticas

18.

Na fundacdo deste empreendimento a atividade agricola ja se encq
presenté Sim

O |OIC|WIW|O, W O |tJw|lw

Na fundacdo deste empreendimento a atividade agricola ja se encq
presentd Nao

19

A agricultura era a Unica atividade praticidaim

A agricultura era a Unica atividade praticidddo

20.

A partir de que ano comecaram a dedi&m@o turismd a partir de 2020

A partir de que ano comecaram a ded&m@o turismd antes de 2019

21.

Raz&o da introducdo do agroturismo nesta herdade/quimtasonho

Razéo da introducdo do agroturismo nesta herdade/dquirdauperar e
revitalizar a propriedade

el [ R] ) [elle) BN e)

Razéo da introducédo do agroturismo nesta herdade/qunetatabilizacéo
do espaco e do negécio

Raz&o da introdugdo do agroturismo nesta herdade/quipttilha da
natureza

Raz&o da introducdo do agroturismo nesta herdade/quiéia sabe

22.

Necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento p
turisticosi Sim

Necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento p
turisticosi N&o

23.

Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeiea a atividade
agricolai Sim

Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europsea a atividade
agricolai Nao/N&o sei

Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europsea a atividade
turistica i Sim

Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europsea a atividade
turistica i N&o

24.

Fundos de outro tippara a atividade agricolai Sim

Fundos de outro tippara a atividade agricolai Nao

Fundos de outro tippara a atividadeturistica i Sim

Fundos de outro tippara a atividade turisticai Nao

25.

Com a introducdo do agroturismo ofereciapgnas alojamento

Com a introducao do agroturismo oferecialmjamento ecomplementavan

comatividadesagroturisticas

w wljo|kjo O] =

(continua)

Fonte: Elaboracéo propria
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Tabela267 Dados estatisticos dos resultadas entrevistas do grupo b), parte 2) (

Parte Ill T Desenvolvimento da entrevista

NUmero
da
questao

Questao

NuUmero
total de
respostas

26.

Entrel e 2trabalhadores agricolas

4

Entre3 e Gtrabalhadores agricolas

Mais de 5trabalhadores agricolas

27.

Entrel e 2trabalhadores para o negocio de turismo

Entre3 e 5trabalhadores para o negécio de turismo

Mais de 5trabalhadores para o0 negdcio de turismo

28.

Workshopsie culinaria

Workshopgle panificacdo

Workshopsgle agricultura

Workshopsle artesanato

Workshopsom animais

Passeios a cavalo pela propriedade

Passeios de burro pela propriedade

Passeios pedestres pela propriedade

Passeios de bicicleta pela propriedade

Quinta pedagdgica

Apanha ddruta da época

Apicultura

Vindimas

Prova de vinhos

Outras

29.

As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentiy
turista a participar de forniaativa

A JONO|IOICO|IO|IFRL|UNO|OCOC|O|FR|O|FR]F|~FION

As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentiy
turista a participar de forniapassiva

30.

O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidz
herdade/quinta ocorre pbrabsorcéo

O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidz
herdade/quinta ocorre pblimersao

31.

Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de
aguelas que ja existem na regidsim

Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de
aguelas que ja existem na regidhao

32.

Grupos de jovens

Casais jovens sem filhos

Familias com criancas

Seniores

Qutros

33.

< 999 turistas

100062000 turistas

2001-3000 turistas

30014000 turistas

Mais de 4000 turistas

N&o sabe/ndo se aplica

WO OO, INJOIN|IOO|(W (O] W

(continua)

Fonte: Elaboracéo propria
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Tabela271 Dados estatisticos dos resultadas entrevistas do grupo b), parte 8) (

Parte Ill T Desenvolvimento da entrevista

NUmero
da
questao

Questao

NuUmero
total de
respostas

34.

Junho e julho

1

Julho e agosto

Junho, julho e agosto

Julho, agosto e setembro

35.

Workshopsie culinaria

Workshopsle panificacédo

Workshopsie agricultura

Workshopgle artesanato

Workshopgom animais

Passeios a cavalo pela propriedade

Passeios de burro pela propriedade

Passeios pedestres pptapriedade

Passeios de bicicleta pela propriedade

Quinta pedagdgica

Apanha de fruta da época

Apicultura

Vindimas

Prova de vinhos

Outras

Gratuitas

36.

As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar cliénias

As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar cliént&o

37.

Para a dinamizacgéo das vossas atividades optam por empregar trabal
pertencentes a populacdo lot@im

O |WIWIARINIPIOOOIO|RP|IO|IO|IO|OOCOC|OC|OIN|IN|F

Para a dinamizacg&o das vossas atividades optam por empregar trabal
pertencentes a populacao locdldo

38.

Empregam trabalhadores pertencentes a populagédo local para o dese
de outras funcbésSim

Empregam trabalhadores pertencentes a populagédo local para o dese
de outras fun¢cbasNao

39.

Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permané
herdade/quinta ou na regia&im

Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permané
herdade/quinta ou na regiatdNao

40.

Comercializam artigos produzidos na herdade/quir8an

Comercializam artigos produzidos na herdade/quimNao

41.

Comercializam produtos semelhantes aos obtidos wodkshops que
dinamizami’ Sim

Comercializam produtos semelhantes aos obtidos wodkshops que
dinamizanii Nao

Comercializam produtos semelhantes aos obtidos wodkshops que
dinamizami N&o se aplica

(continuacgéo)

Fonte: Elaboracao propria
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Tabela281 Dados estatisticos dos resultados das entrevistas do grygote)ill @)

Parte Ill T Desenvolvimento da entrevista
Ndmero Numero
da Questédo total de
guestéo respostas
A venda desses produtos é uma fonte de rendinidngignificante 0
A venda desses produtos é uma fonte de rendinidhéuico importante 5
42. A venda desses produtos é uma fonte de rendinidntportante 1
A venda desses produtos é uma fonte de rendinigvigto importante 1
A venda desses produtos é uma fonte de rendiniddém se aplica 0
Os vossos produtos sdo vendidos para/por merceariasildiais 2
43. Os vossos produtos sdo vendidos para/por merceariasilddacs 4
Os vossos produtos sdo vendidos para/por merceariasilddacs se aplica 0
Parcerias locait Sim 6
44, " T
Parcerias locais Nao 0
Melhoria dos acessos a regido 1
Existéncia de sinalética indicativa da propriedagela geréncia 2
Existéncia de sinalética indicativa da propriedagelo municipio 4
45 Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico 0
’ Melhoria da rede dgansportes publicos 0
Melhoria das infraestruturas 0
Outras 1
Nenhumas 1
Preocupacdo em poupar agua 2
Reaproveitamento da agua 0
Uso de adubos naturais na horta 0
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para aterpar a 0
46 Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confecéo de refeicd 0
’ Preocupacéo em incutir boas préticas ambientais aos turistas 2
Existéncia de trilhos préefinidos para passeios pela propriedade 1
Utilizacao de alguma fonte @mergia renovavel 5
Realizacdo da triagem do lixo 6
Outras 3
Fonte extra de rendimento para os agricultores 1
Criacdo de postos de emprego para a populacéo local 3
Fixacdo da populacdo em regibes menos povoadas 1
Melhoria econstrucdo de infraestruturas 0
47. Valorizacdo e preservacdo das tradicbes e culturas locais 2
Melhoria do meio envolvente da herdade/quinta 0
Parcerias entre as herdades/quintas com outros negdcios locais e/ou re 3
Promocé&o do contactntre as comunidades locais e os turistas 2
Outros 4
O agroturismo, por si s@, detém a capacidade de desenvolver e revitg 1
48, regidoi Sim

O agroturismo, por si s6, detém a capacidade de desenvolver e revitg

regidoi Nao

(6]

Fonte: Elaboracéo propria
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c) Agroturismo com exploracdo animal e sem atividades

Tabela291 Dados estatisticos dos resultados da entrevista do grupo c), parte |

Parte | i Informacdes acerca da entrevista

Namero da

Nuamero total

questao QLEsite de respostas
Non working farm agritourism 0
Working farm, passive contaagritourism 1
5. Working farm, indirect contact agritourism 0
Working farm, direct contact, staged agritourism 0
Working farm, direct contact, authentic agritourism 0
Fonte: Elaboracéo propria
Tabela307 Dados estatisticos dos resultados da entrevista do grupo c), parte Il
Parte Il 7 Perfil do entrevistado
Ndmero da ~ Ndmero total
guestéo Questdo de respostas
7 Cargo/funcao desempenhddproprietario/gerente 1
' Cargo/funcdo desempenhddado proprietario/apenas gerente 0
8 GéneroFeminino 1
' GéneroMasculino 0
9 Idadeinferior ou igual a 40 anos 0
' Idadesuperior a 40 anos 1
10 Formacéao enurismo 0
' Formacamoutras areas 1
11 Encontrase h& pouco tempo na herdade/quingapartir de 2020 0
] Encontrase ha algum tempo na herdade/quingtes de 2019 1
Possui a fungdo em causa na herdade/quinta ha poucoitenpaatir 0
12, de 2020
Possui a fungdo em causa na herdade/quinta ha algum teampes 1
de 2019
13 Teve a mesma funcéo noutro negdcio equivaliergen 0
' Teve a mesma funcdo noutro negocio equivalemNéo 1
14 Res!de na reg?é’b Sim 1
' Reside na regidb Ndo 0

Fonte: Elaboracéo propria
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Tabela311 Dados estatisticos dos resultados da entrevista do grupo c), pélje Il

Parte Ill T Desenvolvimento da entrevista

Namero
da
questao

Questao

NuUmero
total de
respostas

15.

Pequena dimensdo0 a 5 ha

1

Média dimensad 10 a 20 ka

Grande dimensaibmais de 20 la

16.

Negocio alimentar

Negocio animal

Vinico

Outro

17.

Estada em casas individuais, sem conexao entre si

Estada num edificio Gnico

Estada em diferentes edificios

Estada num parque de campismo agroturistico

Oferta de atividades agroturisticas

18.

Na fundacdo deste empreendimento a atividade agricola ja se encq
presenté Sim

O | OOk, |00 O |O]0|0

Na fundacdo deste empreendimento a atividade agricola ja se encq
presentd Nao

19

A agricultura era a Unica atividade praticidaim

A agricultura era a Unica atividade praticidddo

20.

A partir de que ano comecaram a dedi&m@o turismd a partir de 2020

A partir de que ano comecaram a ded&m@o turismd antes de 2019

21.

Raz&o da introducdo do agroturismo nesta herdade/quimtasonho

Razéo da introducdo do agroturismo nesta herdade/dquirdauperar e
revitalizar a propriedade

o Ol OO -

Razéo da introducédo do agroturismo nesta herdade/qunetatabilizacéo
do espaco e do negécio

Raz&o da introdugdo do agroturismo nesta herdade/quipttilha da
natureza

Raz&o da introducdo do agroturismo nesta herdade/quiéia sabe

22.

Necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento p
turisticosi Sim

Necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento p
turisticosi N&o

23.

Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeiea a atividade
agricolai Sim

Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europsea a atividade
agricolai Nao/N&o sei

Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europsea a atividade
turistica i Sim

Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europsea a atividade
turistica i N&o

24.

Fundos de outro tippara a atividade agricolai Sim

Fundos de outro tippara a atividade agricolai Nao

Fundos de outro tippara a atividadeturistica i Sim

Fundos de outro tippara a atividade turisticai Nao

25.

Com a introducdo do agroturismo ofereciapgnas alojamento

Com a introducao do agroturismo oferecialmjamento ecomplementavan
comatividadesagroturisticas

o |k~ olr|o] -

(continua)

Fonte: Elaboracéo propria
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Tabela321 Dados estatisticos dos resultados da entrevista do grupo c), pate Il (

Parte Ill T Desenvolvimento da entrevista

NUmero
da
questao

Questao

NuUmero
total de
respostas

26.

Entrel e 2trabalhadores agricolas

1

Entre3 e Gtrabalhadores agricolas

Mais de 5trabalhadores agricolas

27.

Entrel e 2trabalhadores para o negdcio de turismo

Entre3 e 5trabalhadores para o negécio de turismo

Mais de 5trabalhadores para o0 negdcio de turismo

28.

Workshopsie culinaria

Workshopgle panificacdo

Workshopsle agricultura

Workshopsle artesanato

Workshopsom animais

Passeios a cavalo pela propriedade

Passeios de burro pela propriedade

Passeios pedestres pela propriedade

Passeios de bicicleta pela propriedade

Quinta pedagdgica

Apanha ddruta da época

Apicultura

Vindimas

Prova de vinhos

Outras

29.

As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentiy
turista a participar de forniaativa

O |Oo|0o|0O|I0O|0OO(O|O|O|O|O|O0|O0|O OO (O |]|O|O

As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentiy
turista a participar de forniapassiva

o

30.

O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidz
herdade/quinta ocorre pbrabsorcéo

O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidz
herdade/quinta ocorre pblimersao

31.

Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de
aguelas que ja existem na regidsim

Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de
aguelas que ja existem na regidhdao

32.

Grupos de jovens

Casais jovens sem filhos

Familias com criancas

Seniores

Outros

33.

< 999 turistas

100062000 turistas

2001-3000 turistas

30014000 turistas

Mais de 4000 turistas

N&o sabe/ndo se aplica

OO0 0OO|rRr|O|O|O|O O] O

(continua)

Fonte: Elaboracéo propria
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Tabela331 Dados estatisticos dos resultados da entrevista do grupo c), paye IlI (

NUmero
da
questao

Questao

NuUmero
total de
respostas

34.

Junho e julho

0

Julho e agosto

Junho, julho e agosto

Julho, agosto e setembro

35.

Workshopsie culinaria

Workshopsle panificacédo

Workshopsie agricultura

Workshopgle artesanato

Workshopgom animais

Passeios a cavalo pela propriedade

Passeios de burro pela propriedade

Passeios pedestres pela propriedade

Passeios de bicicleta pela propriedade

Quinta pedagdgica

Apanha de fruta da época

Apicultura

Vindimas

Prova de vinhos

Outras

Gratuitas

36.

As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar cliérias

As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar cliént&o

37.

Para a dinamizacg&o das vossas atividades optam por empregar trabal
pertencentes a populacdo lot@im

O |Oo|Ooj0o|0O|0O|O(O|O|O|O|0O|O|O|OO|O|O|OJO|O|O

Para a dinamizacgé&o das vossas atividades optam por empregar trabal
pertencentes a populacao locdldo

38.

Empregam trabalhadores pertencentes a populagédo local para o dese
de outras funcésSim

Empregam trabalhadores pertencentes a populagédo local para o dese
de outras funcbasNao

39.

Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permané
herdade/quinta ou na regia&im

Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permané
herdade/quinta ou na regiadNao

40.

Comercializam artigos produzidos na herdade/quir8an

Comercializam artigos produzidos na herdade/quimNao

41.

Comercializam produtos semelhantes aos obtidos wodkshops que
dinamizami’ Sim

Comercializam produtos semelhantes aos obtidos wodkshops que
dinamizanii Nao

Comercializam produtos semelhantes aos obtidos wodkshops que
dinamizami N&o se aplica

(continua)

Fonte: Elaboracéo propria
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Tabela341 Dados estatisticos dos resultados da entrevista do grupo c), parte Il (4)

Parte lll i Desenvolvimento da entrevista
NUmero Ndmero
da Questédo total de
guestéo respostas
A venda desses produtos é uma fonte de rendinidngignificante 1
A venda desses produtos é uma fonte de rendinidhéuico importante 1
42. A venda desses produtos € uma fonte de rendinidniportante 0
A venda desses produtos é uma fonte de rendinigvigto importante 0
A venda desses produtos é uma fonte de rendiniddém se aplica 0
Os vossos produtos sdo vendidos para/por merceariasildiais 0
43. Os vossos produtos sdo vendidos para/por merceariasilddacs 0
Os vossos produtos sdo vendidos para/por merceariasilddacs se aplica 1
Parcerias locait Sim 0
44, " T
Parcerias locais Nao 1
Melhoria dos acessos a regido 0
Existéncia de sinalética indicativa da propriedagela geréncia 0
Existéncia de sinalética indicativa da propriedagelo municipio 0
45 Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico 0
’ Melhoria da rede de transportes publicos 0
Melhoria das infraestruturas 0
Outras 0
Nenhumas 1
Preocupacdo em poupar agua 1
Reaproveitamento da agua 0
Uso de adubos naturais na horta 0
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para adubar a 0
46 Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confecéo de refeicd 0
’ Preocupacéo em incutir boas préticas ambientais aos turistas 0
Existéncia de trilhos préefinidos para passeios pela propriedade 0
Utilizacao de alguma fonte de energia renovavel 0
Realizacdo da triagem do lixo 0
Outras 0
Fonte extra deendimento para os agricultores 0
Criacdo de postos de emprego para a populacéo local 0
Fixacdo da populacdo em regibes menos povoadas 0
Melhoria e construcdo de infraestruturas 0
47. Valorizacdo e preservacdo das tradicbes e culturas locais 0
Melhoria do meio envolvente da herdade/quinta 0
Parcerias entre as herdades/quintas com outros negdcios locais e/ou re 0
Promocé&o do contacto entre as comunidades locais e os turistas 0
Outros 0
O agroturismo, por si s@, detém a capacidade de desenvolver e revitg 0
48, regidoi Sim

O agroturismo, por si s6, detém a capacidade de desenvolver e revitg

regidoi Nao

o

Fonte: Elaboracéo propria
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d) Agroturismo sem exploragdo animal nem atividades

Tabela351 Dados estatisticos dos resultados da entrevista do grupo d), parte |

Parte | i Informacdes acerca da entrevista

Namero da

Nuamero total

questao QLEsite de respostas
Non working farm agritourism 0
Working farm, passive contaagritourism 1
5. Working farm, indirect contact agritourism 0
Working farm, direct contact, staged agritourism 0
Working farm, direct contact, authentic agritourism 0
Fonte: Elaboracéo propria
Tabela361 Dados estatisticos dos resultados da entrevista do grupo d), parte Il
Parte Il i Perfil do entrevistado
NUmero da ~ Numero total
questao Qe de respostas
7 Cargo/funcdo desempenhadproprietario/gerente 1
' Cargo/funcado desempenhddado proprietario/apenas gerente 0
8 GéneroFeminino 0
) GéneroMasculino 1
9 Idadeinferior ou igual a 40 anos 0
' Idadesuperior a 40 anos 1
10 Formacao enturismo 0
' Formacamoutras areas 1
11 Encontrase ha pouco tempo na herdade/quindapartir de 2020 0
' Encontrase ha algum tempo na herdade/quingamtes de 2019 1
Possui a fungdo em causa na herdade/quinta ha poucoitenpaaotir 1
12 de 2020
' Possui a funcdo em causa na herdade/quinta h& algum teampes 0
de 2019
13 Teve a mesma funcdo noutro negdcio equivaleiBin 0
] Teve a mesma funcdo noutro negécio equivalemMéo 1
14 Res?de na reg@é‘b Sim 1
' Reside na regidb N&o 0

Fonte: Elaboracéo propria
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Tabela371 Dados estatisticos dos resultados da entrevista do grupo d), parte 111 (1)

Parte Ill T Desenvolvimento da entrevista

Namero
da
questao

Questao

NuUmero
total de
respostas

15.

Pequena dimensao0 a 5ha

1

Média dimenséd® 10 a 20ha

Grande dimensaibmais de 20ha

16.

Negocio alimentar

Negocio animal

Vinico

Outro

17.

Estada em casas individuais, sem conexao entre si

Estada num edificio Gnico

Estada em diferentes edificios

Estada num parque de campismo agroturistico

Oferta de atividades agroturisticas

18.

Na fundacdo deste empreendimento a atividade agricola ja se encq
presenté Sim

i (ol eollell el lcleliel J (o] le]

Na fundacdo deste empreendimento a atividade agricola ja se encq
presentd Nao

19

A agricultura era a Unica atividade praticidaim

A agricultura era a Unica atividade praticidddo

20.

A partir de que ano comecaram a dedi&m@o turismd a partir de 2020

A partir de que ano comecaram a ded&m@o turismd antes de 2019

21.

Raz&o da introducdo do agroturismo nesta herdade/quimtasonho

Razéo da introducdo do agroturismo nesta herdade/dquirdauperar e
revitalizar a propriedade

O |[P|IO|R]|O || O

Razéo da introducédo do agroturismo nesta herdade/qunetatabilizacéo
do espaco e do negécio

Raz&o da introdugdo do agroturismo nesta herdade/quipttilha da
natureza

Raz&o da introducdo do agroturismo nesta herdade/quiéia sabe

22.

Necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento p
turisticosi Sim

Necessidade de recuperarem e reabilitarem este empreendimento p
turisticosi N&o

23.

Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europeiea a atividade
agricolai Sim

Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europsea a atividade
agricolai Nao/N&o sei

Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europsea a atividade
turistica i Sim

Apoios financeiros disponibilizados pela Unido Europsea a atividade
turistica i N&o

24.

Fundos de outro tippara a atividade agricolai Sim

Fundos de outro tippara a atividade agricolai Nao

Fundos de outro tippara a atividadeturistica i Sim

Fundos de outro tippara a atividade turisticai Nao

25.

Com a introducdo do agroturismo ofereciapgnas alojamento

Com a introducao do agroturismo oferecialmjamento ecomplementavan

comatividadesagroturisticas

o |k~ olr|o] -

(continua)

Fonte: Elaboracéo propria
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(continuacgao)

Tabela387 Dados estatisticos dos resultados da entrevista do grupo d), parte Il (2)

Parte Ill T Desenvolvimento da entrevista

NUmero
da
questao

Questao

NuUmero
total de
respostas

26.

Entrel e 2trabalhadores agricolas

1

Entre3 e Gtrabalhadores agricolas

Mais de 5trabalhadores agricolas

27.

Entrel e 2trabalhadores para o negdcio de turismo

Entre3 e 5trabalhadores para o negécio de turismo

Mais de 5trabalhadores para o0 negdcio de turismo

28.

Workshopsie culinaria

Workshopgle panificacdo

Workshopsle agricultura

Workshopsle artesanato

Workshopsom animais

Passeios a cavalo pela propriedade

Passeios de burro pgdeopriedade

Passeios pedestres pela propriedade

Passeios de bicicleta pela propriedade

Quinta pedagdgica

Apanha de fruta da época

Apicultura

Vindimas

Prova de vinhos

Outras

29.

As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentiy
turista a participar de forniaativa

O |o|Oo|0O|I0O|0O|O(O|O|O|O|O|O0|O0|O (OO | |O]OC|O

As atividades agroturisticas oferecidas pela herdade/quinta incentiy
turista a participar de forniapassiva

o

30.

O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidz
herdade/quinta ocorre pbrabsorcéo

O tipo de envolvéncia do turista nas atividades agroturisticas oferecidz
herdade/quinta ocorre pblimersao

31.

Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de
aguelas que ja existem na regidsim

Procuram implementar atividades turisticas inovadoras e diferentes de
aguelas que ja existem na regidhdao

32.

Grupos de jovens

Casais jovens sem filhos

Familias com criancas

Seniores

Outros

33.

< 999 turistas

100062000 turistas

2001-3000 turistas

30014000 turistas

Mais de 4000 turistas

N&o sabe/ndo se aplica

OO0 O|O|O|JOo|O0|O|O O] ©

(continua)

Fonte: Elaboracéo propria
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(continuacgao)

Tabela391 Dados estatisticos dos resultados da entrevista do grupo d), parte 111 (3)

Parte Ill T Desenvolvimento da entrevista

NUmero
da
questao

Questao

NuUmero
total de
respostas

34.

Junho e julho

0

Julho e agosto

Junho, julho e agosto

Julho,agosto e setembro

35.

Workshopsie culinaria

Workshopgle panificacdo

Workshopsgle agricultura

Workshopgle artesanato

Workshopsom animais

Passeios a cavalo pela propriedade

Passeios de burro pela propriedade

Passeios pedestres pela propriedade

Passeios de bicicleta pela propriedade

Quinta pedagdgica

Apanha de fruta da época

Apicultura

Vindimas

Prova de vinhos

Outras

Gratuitas

36.

As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar cliénB#s

As atividades agroturisticas oferecidas permitem fidelizar cliéni&m

37.

Para a dinamizacg&o das vossas atividades optam por empregar trabal
pertencentes a populacao lot&im

O |OoOjJ0o|0O|I0O|O|O|O|O|O|O|0O|0O|OOO(OC OO0 |O|F

Para a dinamizacgéo das vossas atividades optam por empregar trabal
pertencentes a populacao locdldo

o

38.

Empregam trabalhadores pertencentes a populagéo local para o dese
de outras funcésSim

Empregam trabalhadores pertencentes a populagéo local para o dese
de outras funcBasNao

39.

Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permané
herdade/quinta ou na regie&im

Tém colaboradores que vém de fora da regido e estdo em permané
herdade/quinta ou na regiadNao

40.

Comercializam artigos produzidos na herdade/quir8an

Comercializam artigos produzidos na herdade/quimNao

41.

Comercializam produtos semelhantes aos obtidos woskshops que
dinamizamii Sim

Comercializam produtos semelhantes aos obtidos wokshops que
dinamizamii N&o

Comercializam produtos semelhantes aos obtidos wokshops que
dinamizanii N&o se aplica

(continua)

Fonte: Elaboracéo propria
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(continuacgao)

Tabelad407 Dados estatisticos dos resultados da entrevista do grupo d), parte Il (4)

Parte Ill T Desenvolvimento da entrevista
Ndmero Numero
da Questao total de
guestéo respostas
A venda desses produtos é uma fonte de rendinidngignificante 0
A venda desses produtos é uma fonte de rendinidhéuico importante 0
42. A venda desses produtos € uma fonte de rendinidniportante 0
A venda desses produtos é uma fonte de rendinigvigto importante 0
A venda desses produtos é uma fonte de rendiniddém se aplica 1
Os vossos produtos sdo vendidos para/por merceariasildiais 0
43. Os vossos produtos sdo vendidos para/por merceariasilddacs 1
Os vossos produtos sdo vendidos para/por merceariasilddacsse aplica 0
Parcerias locait Sim 0
44, " -
Parcerias locais Nao 1
Melhoria dos acessos a regido 0
Existéncia de sinalética indicativa da propriedagela geréncia 0
Existéncia de sinalética indicativa da propriedagelo municipio 0
45 Existéncia de sinalética indicativa dos locais de interesse turistico 0
’ Melhoria da rede de transportes publicos 0
Melhoria das infraestruturas 0
Outras 0
Nenhumas 1
Preocupacdo em poupar agua 0
Reaproveitamento da agua 0
Uso de adubos naturais na horta 0
Reaproveitamento de restos dos alimentos dos animais para adubar a 0
46 Aproveitamento dos alimentos que cultivam para a confecdo de refeicd 1
’ Preocupacéo em incutir boas préticas ambientais aos turistas 0
Existéncia de trilhos préefinidos para passeios pela propriedade 0
Utilizacao de alguma fonte de energia renovavel 1
Realizacdo da triagem do lixo 1
Outras 0
Fonte extra deendimento para os agricultores 0
Criacdo de postos de emprego para a populacéo local 1
Fixacdo da populacdo em regibes menos povoadas 0
Melhoria e construcéo de infraestruturas 0
47. Valorizacdo e preservacédo das tradicdes e culturas locais 0
Melhoria do meio envolvente da herdade/quinta 0
Parcerias entre as herdades/quintas com outros negdécios locais e/ou re 0
Promocé&o do contacto entre as comunidades locais e os turistas 0
Outros 0
O agroturismo, por si s6, detém a capacidade de desenvolver e revitz 0
48. regidoi Sim

O agroturismo, por si s6, detém a capacidade de desenvolver e revitz

regidoi Nao

=

Fonte: Elaboracéo propria
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Apéndice VI i Esquemade semelhancasversusdiferencas entre as quatro categorias de

agroturismo

1. Agroturismo com exploracao
animal e atividades (EE;, Es, E,
Es, Es e E 1 sete entrevistas)

2. Agroturismo senexploracao
animal e com atividades £H,
Eio, Ei1,E1oeEi3T seis entrevistas)

3. Agroturismo com exploracdo
animal e sem atividades(H uma

4. Agroturismo sem exploracéo
animal nem atividades (Ei uma

(continua)

entrevista)

Semelhancas

A. Duas categorias (1. e 3.) abranger
herdadegom explora¢do anima]

B. Duas categorias (1. e 2.) possuer
herdades/quintas quéerecematividades

C. Nenhuma categoria possui um
herdade/quinta que se enquadre na tipo
Non working farm agritourismnem n;
tipologia Working farm, direct contact, stag
agritourismn

D. Das quatro categorias a maioria das
herdades/quintas (doze) inserse na
tipologia Working farm, pasive contac
agritourism

E. Das duas categorias (1. e 2.)dez
herdades/quintas insererrse na tipologit
Working farm, direct contact, auther
agritourism(Es, Ez, Es, B4, Es, Er, Es, Eo, Er0 €
E1s);

F. Das duas categorias (1. e 2.), ¢
herdades/quintas(Es, E, Es, E4, Es, B, Es, Eo,
Eio € E3) inseremse em mais do que um;
tipologia;

G. No conjunto das quatro categorias,a
maioria dos entrevistados (treze)
proprietario e gestordas propriedades;

H. Nasquatro categorias doze entrevistados
témmais de 40 anos

l. As quatro categorias  detén
herdades/quintas cujosize entrevistadosaao
tém formacg&ona area do turismqg

entrevista)

Diferencas

A. Duas categorias (2. e 4ilicluem herdade:
sem exploragdo animal

B. Duas categorias (3.
herdades/quintas  que nao
atividades

e 4)tém
oferecem

D. De uma categoria (1, trés
herdades/quintas ndo se inserem na
tipologia Working farm, passive conta
agritourism(E;, E; e E);

E. Das duas categorias (1. e 2.)trés
herdades/quintas ndo se inseremna
tipologia Working farm, direct contacl
authentic agritourisn{Es, Ei1 € Ei2);

F. Das quatro categorias, cincc
herdades/quintas (Es, Ei1, Eiz, Eis € Eis)
inseremse somenta@uma tipologia;

G. No conjunto das duasategorias(1. e 2.)
existemdois entrevistadogEs e Eip) quendo
sdo os proprietarios apesar de geriremas
propriedades;

H. Em duas categorias (1. e 2.), tré
entrevistados(Es, Ese Eig) ttmmenos de 40
anos

I. Duas categorias (1. e 2.) detém
herdades/quintas cujagiatro entrevistados
tém formacédona area do turismo(Es, Es, Eg
e Eio);

Figura561 Esquema conceptual (1)

Fonte: Elaboragao propria



(continuagéo)

1. Agroturismo com exploracao
animal e atividades (EE;, Es, Ea,
Es, Es e B 1 sete entrevistas)

3. Agroturismo com exploracdo
animal e sem atividadesH uma
entrevista)

Semelhancas

J. A maioria dos entrevistados (catorzejlas
qguatro  categorias encontrase nas
propriedadesa algum tempq antes de 201¢

K. Em trés categorias (1., 2. e 3.)nove
entrevistados(Es, Es, Es, E7, Es, Eo, Eig,E1n €
E14) gerem as propriedadeba mais tempq
antes de 2019;

L. Das quatro categorias, a maioria dos
entrevistados (catorze)ndo tevea mesma
funcdo noutro negdcio equivalente;

M. Todos os entrevistadosdas quatro
categorias residem na regiao;

N. Nas duas categorias (1. e 2existemsete
propriedades (Es, &4, Es, E7, Eo, E10 € Ei3)

com mais de vinte hectares, ser
consideradade grande dimensap

O. Das trés categorias (1., 2. e 49 tipo de
negoécio agricolapraticado que sobressai €
nove herdades/quintagE,, Es, Es, Es, Eo, E11,
Ei2, E1ze Es) é0 da vertentalimentar;

P.Emnove unidades de agroturismd@E;, Es,
Es, B, BEo, B, B, E1a € Es) dasquatro
categorias alojamse os héspedesimunico
edificio;

Q. Na maioria das propriedades (treze) das
trés categorias (1., 2. e 4.a agricultura
estevesempre presentalesde a sua fundaca

R. Na maioria das propriedades (doze) da:
trés categorias (1., 2. e 43 agricultura era
aUnica atividade praticada;

2. Agroturismo sem exploracéo
animal e comatividades (kg Eo,
Eio, Ei1,E12eEi3T seis entrevistas)

4. Agroturismo sem exploracéo
animal nem atividades (Ei uma
entrevista)

Diferencas

J. Somente uma entrevistaddEi3) de uma
categoria (2.)se encontrana propriedadéa
menos tempg depois de 2020;

K. Em trés categorias (1., 3. e 4.)seis
entrevistados (E1, B, E;, Ei2, Eiz € Es)
gerem as propriedadehda menos tempo
depois de 2020;

L. De uma categoria (2.,)uma entrevistada
(E1g) desempenhou fungBes semelhante
noutro negécio equivalente;

N. As restantes propriedades das quatrt
categorias (1., 2., 3. e 4380 depequena
dimenséo (Ei, B, E14 € Es), por terem at
cinco hectare® demédia dimensao(Es, Es,
Ei1 e HBua), visto terem entre dez e vin
hectares;

O. Das duas categorias (1. e 2.¢m alguma:
herdades/quintasexistem também outros
tipos denegdcios como a apicultura gzEse
E7), a producao de azeiteHEs, Es, Eioe Ei1)

e de cortica (Ee En»);

P. Nas restantes seis unidades de
agroturismo (Ez, Es, Es, Es, Eioe E3) das
duas categorias alojamse os hospedesm
mais edificios

Q. Apenas em duas propriedade$E; e E14)
das duas categorias (1. e 39 agricultura
nao estava presenteesde a sua fundacao;

R. Apenas em trés propriedadeqE;, E- e
Eis) das duas categorias (1. e 3.a
agricultura ndo era a Unica atividade
praticada;

(continua)

Figura571 Esquema conceptual (2)

Fonte: Elaboracéo propria
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(continuagéo)

1. Agroturismo com exploracao
animal e atividades (EE;, Es, Es,
Es, Es e B 1 sete entrevistas)

3. Agroturismo com exploragéo
animal e sem atividadesfE uma
entrevista)

Semelhancas

S. Das trés categorias (1., 2. e 3.dez
propriedades(Ea, Es, Es, E7,Es Eo Eio,E11,Ei13
e E4) abriram ao turismo ha mais tempq
antes de 2019;

T. Em trés categorias(1., 2. e 3.) nove
entrevistados(Ei, Es Es Es, Eo Eio E12, E1z €
Eis) alegaram queo motivo por se terem
dedicado ao agroturismo refeise a
rentabilizacdo do espago e de um negéc
existente

U. A maioria dos entrevistados (trezedas
trés categorias(1., 2. e 3.yeferiu quehouve
a necessidade de recuperar e reabilitaos
empreendimentos para fins turisticos

V. A maioria dos entrevistados (onzeylas
duas categoriagl. e 2.)obteve apoios da UE
para desenvolver 0 seu projeto turistico;

W. Das duas categorias(l. e 2.), oito

entrevistados(Es, Es, &, Es, Eo, Eio, E11€ Ei3)
obtiveram apoios da UEpara a agricultura;

X. Das quatro categorias,a maioria dos
entrevistados (doze)ndo recebeu outros
apoios para desenvolver o seu proje
turistico;

Y. Nas quatro categorias, a maioria dos
entrevistados (catorze)ndo recebeuoutros
apoiospara a agricultura;

Z. Aquando da abertura a@®ve unidades de
agroturismo (Ei1, Bz, Es, Es, Es, E7, Eg, Ero €

Ei3), das duas categorias (1. e 2),

complementavase a estada com atidades
agroturisticas;

(continua)

2. Agroturismo sem exploracéo
animal e com atividades {Hs,
Eio, E11,Ex2eE3i seis entrevistas)

4. Agroturismo sem exploracéo
animal nem atividades (Ei uma
entrevista)

Diferencas

S. Das trés categorias (1., 2. e 4.rinco
propriedades (Ei, Ez, Es Ei2 € Eis) abriram
ao turismo recentemente depois de 2020;

T. Em trés categorias(1., 2. e 4.) cinco
entrevistadosalegaram ques motivospor se
teremdedicado ao agroturismo referiresa a
recuperacao e revitalizagdo da propriedade
(E2 e B1), aum sonho(Es e Es) e apartilha

da natureza (E7). Um entrevistado (& néo
soube responder;

U. Somente dois entrevistadogE; e E5) das
duas categorias(1l. e 4.)referiram quendo
houve a necessidadede recuperar e
reabilitar os empreendimentos para fi
turisticos

V. Os restantes entrevistadogE, Eg, E14 €
Eis) das quatro categoriasndo obtiveram
apoios da UEpara desenvolver o seu proje
turistico;

W. De todas as categorias, sel
entrevistados(Ei, B, Es Es Eio Eis€ Eis) ndo
obtiveram apoios da UEpara a agricultura;

X. Das duas categorias (1. e 29pmentdrés
entrevistados(E1, E4 e Ei1) receberamoutros
apoios para desenvolver o seu proje
turistico;

Y. Em apenas uma categoria (1.),um
entrevistado (E4) recebeuoutros apoiospara
a agricultura;

Z. As restanteseis unidades de agroturismc
(Es, Eo, Eun, Ei1o, E1s, e Bs), das quatro
categorias ofereciam apenas alojamentp

Figura581 Esquema conceptual (3)

Fonte: Elaboracéo propria
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(continuagéo)

1. Agroturismo com exploracao
animal e atividades (EE;, Es, Es,
Es, Es e B 1 sete entrevistas)

3. Agroturismo com exploracéo
animd e sem atividades (Ei uma
entrevista)

Semelhancas

AA. Das quatro categorias a maioria dos
entrevistados (doze) emprega um a dois
trabalhadores paraagricultura

BB. Das trés categorias (1., 2. e 4.Jez
entrevistados(Ei, Es, Es Es E7,Es Ei11,E12 Ei3
e Es) empregam trés a cincarabalhadores
para o negécio do turismo

CC. Das duas categorias (1. e 2.gujas
herdades/quintas oferecem atividgddsas
dinamizamworkshopsle cozinha (ke E) e
trés workshopsde agricultura (g Es e B),
nove (Es, B4, Es, E7, Es, Eo, Ei0, E11 € Ei3)
passeios pedestregiiatro (Es Es, Eg € Ei3)
passeios de bicicletaés (Es, Ese Es) apanha
da azeitonajuas(Es e Eg) piqueniques duas
(Ese Eo) passeios a cavalo;

DD. Na primeira categoria existem mais
atividades de herdades/quinta¢E: Ez E3 Ea,
Es e E) em que o turistaparticipa
ativamente, contrariamente a segunda
categoria em que apenas quatro
herdades/quintas(Es, Eg Eio e E3) fomentam
este tipo de participagéo;

(continua)

2. Agroturismo sem exploracéo
animal e com atividades £H,
Eio, Ei1,E1oeEi3T seis entrevistas)

4. Agroturismo sem exploracéo
animal nem atividades (Ei uma
entrevista)

Diferencas

AA. Das duas categorias (1. e 2.lrés
entrevistados(Es, Es, Ei3) empregam trés a
cincotrabalhadores para a agricultura

BB. Dastrés categorias (1., 2. e 3.juatro

entrevistados(Ez, Es Ese B4 ) empregam um
a doistrabalhadores para o neg6cio do turis
e um entrevistado (Ei) emprega mais de
cinco;

CC. As excecOes daprimeira categoria
ocorrem com existéncia de quinta pedagog
(E2, B3 B4 Es e E), visita guiada aos anima
(Ew), apicultura (E), atividades esporadicas
sazonais (g, observar a horta ¢, sessbes d
relaxamento e sessBes de acompanhan
psicolégico em meio natar (E) e jogos
infantis desenvolvidos na naturezas)(EAs
excecdes da segunda categomaorrem com
provas de vinhoH;g e Ei), observai processc
de tiragem da cortica g E3), balonismo (k&
e kg, visita guiada as vinhas {d};
participacdo nas mdimas (bBe Eo), assistir
aos ensaios de um grupo coral de Ce
Alentejano (kE2), visita a uma oficina ¢
observagdo do trabalho em buinho de
artesdo (k) e participar na ceifa do arrc
(Eza);

DD. Na primeira categoria, existemmenos
atividades de herdades/quintagE:, Es E4, Es

e E) em que o turistparticipa passivamente

contrariamente segunda categori@&m que as
seisherdades/quintas(Es, Eg, Exo, E11, E1z €

E13) fomentam este tipo de participacéo;

Figura591 Esquema conceptual (4)

Fonte: Elaboracéo propria
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(continuagéo)

1. Agroturismo com exploracao
animal e atividades (EE;, Es, Ea,
Es, Es e B 1 sete entrevistas)

3. Agroturismo com exploracdo
animal e sem atividades(H uma
entrevista)

Semelhancas

EE. Na primeira categoria existemmenos
atividades de herdades/quintagE; Es Es Es
e BE) em que o turistase envolve por
absorcdg contrariamente & segunda
categoria em que asseis herdades/quintas
(Es, Eg, E10,E11, E12 € B13) fomentam este tip
de envolvéncia;

FF. Na primeira categoria, seis
entrevistados (Ei, E;, Es, E«, Es € E)
afirmaram  que oferecem atividades
agroturisticas inovadoras e diferentdsa
segunda categoria, trés mrevistados (Eg,
Eio e B2 responderam igualmen
afirmativamente;

GG. As atividades déodas as propriedades
das duas categorias (1. e 2.atraem familias
com criangas;

HH. Cinco propriedades (Es, Es, Ei1, Eiz €
Ei14), das trés categorias (1., 2. 8), recebem
menos de 999 turistapor ano;

. Das duas categorias (1. e 2.), se
propriedades (Es, Es, Es, E7, Ei1 € Ei)
registaram como meses daeaior procura
junho, julho e agostq

JJ. Das duas categorias (1. e 2.), a maiori
das atividades agrduristicas de sete
herdades/quintas(El, E5, E7,E3, E]_]_, Exe E13)
€ gratuita, ndo gerando lucro;

(continua)

2. Agroturismo sem exploracéo
animal e com atividades £H,
Eio, Ei1,E1oeEi3T seis entrevistas)

4. Agroturismo sem exploracéo
animal nematividades (7 uma
entrevista)

Diferencas

EE. Na primeira categoria existem mais
atividades de herdades/quintagE,, E; Es Ea,
Es e E) em que o turistase envolve por
imersao, contrariamente aegunda categoria
em que somentguatro herdades/quintas
(Es, Eo, E1o € B3 fomentam este tipo d
envolvéncia;

FF. Na primeira categoria, somenteum
entrevistado (Es) negou que oferece
atividades  agroturisticas inovadoras
diferentes. Na segunda categoria, trés
entrevistados (Es, E11 e B3) responderan
igualmentenegativamente

GG. As atividades decinco propriedades
das duas categorias (1. e 2.atraem seniore
(E1, E2, Es Eg e Ei) e casais jovens sem filhe
(Es E7,Eg Ero€ E);

HH. Em contrapartidaguatro propriedades
(E1 Es, E4€ Ei0), das duas categorias (1. e 2.)
recebementre 1000 e 200@uristas por ano.
Nas restantes propriedadés Ev, Es, Eg Eiz€
Eis), dastrés categorias (1., 2. e 4.ndo0 se
fez/aplicou et contagem;

Il. Das trés categorias (1., 2. e 4.), du¢
propriedades (E2 e Ey2) registaram comc
meses denaior procura junho e julho, trés

(Es, Eo, Eis) registaram os meses §lgho e

agostoe outras (EEse Eg) os meses deliho,

agosto e setembrp

JJ. Das duas categorias (1. e 2.), ¢
atividades agroturisticas de seis
herdades/quintas(Ez, Es Es, Es, Eg € Eg) séo
pagas

Figura60i Esquema conceptual (5)

Fonte: Elaboragao propria
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(continuagéo)

1. Agroturismo com exploracao

animal e atividades (EE;, Es, E,
Es, Es e E 1 sete entrevistas)

3. Agroturismo com exploracdo
animal e sem atividades(H uma

entrevista)

Semelhancas

KK. Nas duas categorias (1. e 2.), se
entrevistados (Ei1, Es Es4, B, Eo, Eio € Ei3)
alegaram queexiste fidelizag@odos turistas
devido as atividades agroturisticas;

LL. Das duas categorias (1. e 2.), a maiori
dos entrevistados (doze) ndo empreg
individuos pertencentes a populacgéo |peah
a dinamizacao de atividades

MM. Das trés categorias (1., 2. e 4.), trez
entrevistados emprega individuos
pertencentes a populacdo local para
desempenho de outras funcdes;

NN. A maioria dosentrevistados (onze) das
trés categorias (1., 2. e 4.) nédo ter
colaboradores provenientes de outras regii

OO0. A maioria dos entrevistados (doze) da
trés categorias (1., 2. e 3.) comercializ
artigos produzidos na sua herdade/quinta;

PP. A maioria das respostas dos
entrevistados (onze) das quatro categoria
ndo se aplicaquanto a venda dprodutos
semelhantes aos obtidoeos workshops
dinamizados;

QQ. Nove entrevistados(Ei, Es, Es, Es, Eq,
Ei11, B2, Ei3 € B4) dastrés categorias (1., 2.
e 3.)consideramgue a venda dos produtos
umafonte de rendimento pouco importante

(continua)

2. Agroturismo sem exploracéo
animal e comatividades (kg Eo,

Eio, Ei1,E1oeEi3T seis entrevistas)

4. Agroturismo sem exploracéo

animal nem atividades (Ei uma

entrevista)

Diferencas

KK. Nas duas categorias (1. e 2.), s€
entrevistados (Ez, Es, Es, Es, E11 € Ep)
alegaram quendo existe fidelizag&odos
turistas devido as atividades agroturisticas;

LL. De uma categoria (1.)existeuma Unica
entrevistada (Ez) queempregaum individuo
pertencente a populacdo locgbara a
dinamizacao de atividades

MM. Das duas categorias (2. e 3.), doi
entrevistados (Es e E4) ndo empregan
individuos pertencentes a populacéo local ¢
o desempenho de outras funcgdes;

NN. Quatro entrevistados(E1, Es, Eioe Ei4)
das trés categorias (1., 2. e 3.) té&
colaboradores provenientes de outras regit

OO. Trés entrevistados E;, E; e Es) das
duas categorias (1. e 4.) ndo comercializal
artigos produzidos na sua herdade/quinta;

PP. Apenas um entrevistado (Es) da
categoria (1.) vendgrodutos semelhantes a
obtidos nos workshops dinamizados. O:
restantes entrevistados(E,, Eg e Eo) das
duas categorias (1. e 2.)responderan
negativamentea esta questao;

QQ. Paradois entrevistados(Es e E4) das

duas categorias (1. e 3.) o lucro obtidoom

a venda dos artigoé insignificante para

outros dois(Ese E3) das duas categorias (1.
e 2.) é importantee paraum (Eio) de uma

categoria (2.)é muito importante;

Figura61li Esquema conceptual (6)

Fonte: Elaboracéo propria



(continuagéo)

1. Agroturismo com exploracao

animal e atividades (EE;, Es, E,
Es, Es e E 1 sete entrevistas)

3. Agroturismo com exploracdo
animal e sem atividades(H uma

entrevista)

Semelhancas

RR. Os produtos delez herdades/quintas
(E1, Es, B4, Es, BEs, Es, Eo, Ex2, E13 € Ei5) das
trés categorias (1., 2. e 4.) ndo sao vendid
para/por mercearias locais;

SS. Das duas categorias (1. e 2gxistem
doze herdades/quintas que possuem
parcerias locais

TT. Parasete entrevistadogE;, B, Es, E,
Ei2, Ei4 € Es) das quatros categorias néc
houve quaisquer melhorias para 0 me
envolvente com a criagdo das suas unidade
agroturismo;

UU. A maioria dos entrevistados (doze) da
trés categorias (1., 2. &.) utiliza fontes de
energia renovavel;

VV. A maioria dos entrevistados (onze) das
trés categorias (1., 2. e 4.) realiza triagem
do lixo;

WW. Para a primeira categoria, trés
entrevistados (Es, Es € B) incutem boas
praticas ambientais aos turistayym (Es)
poupa agua dois (E; e Ez) aproveitam os
alimentos cultivados para refeicbeam (Ev)
definiu trilhos para passeios,um (E)
combate o desperdici@alimentar edois (Es €
Es) utilizam lampadas economizadord&ara
a segunda categoriadois (Ey e E») incutem
boas praticas ambientais aos turistaslois
(Eo, E13) poupam &gua um (Ei3) definiu
trilhos para passeiosPara a terceira e
quartas categorias um (Ei14) poupa aguae
um (Eis) aproveita os alimentoscultivados
para refeicdes;

(continua)

2. Agroturismo sem exploracéo
animal e com atidades (g, Eo,

Eio, Ei1,E1oeEi3T seis entrevistas)

4. Agroturismo sem exploracéo

animal nem atividades (Ei uma

entrevista)

Diferencas

RR. Os produtos deluas herdades/quintas
(Exoe E11) de uma categoria (2.) sdo vendido
para/por mercearias locais. No caso tis
herdades/quintas(E;, E7 e E4) esta questa
nao se aplica

SS.Das trés categorias (1., 3. e 4existem
trés herdades/quintas(Es, Ex4, E15) quenédo
possuemparcerias locais

TT. Oito entrevistados das duas categoria:
(1. e 2.)alegaram qubouve uma melhoriaao

nivel da sinaléticandicativa das propriedade
tendo sido colocada pelo municifgg,, Es, Eo,

Ei1e E3) oupela gerénciaHs Eioe Ei1). Dois

(Es e E11) mencionaramuma melhoria dos
acessos a regiao/a propriedade e outias

(Es e B) referiramduas melhoriasrelativas a
colocacdo de iluminacdo e recuperacao
quinta;

UU. Trés entrevistados(E:, Ei1 e E4) das
trés categorias (1., 2. e 3.) ndo utilizafontes
de energia renovavel;

VV. Quatro entrevistados (Ez, Es, E7 e Eu4)
das trés categorias (1., 2. e 3.) ndo realiza
triagem do lixo;

WW. As excecbes ocorrem conum
entrevistado (Es T categoria 1.) que
reaproveita aguae utiliza adubos naturais
dois que revelanpreocupacdo em preservar
a paisagem(Eio i categoria 2.) e &raga do
edificio (E11 7 categoria 2.),um (Eig) que
procura utilizar o menor nimero possivel
de méaquinas agricola e um (Ei37 categoria
2.) quecontrola o uso excessivo de plasticos

Figura62i Esquema conceptual (7)

Fonte: Elaboracéo propria
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(continuagéo)

1. Agroturismo conexploragéo
animal e atividades (EE;, Es, Es,
Es, Ese E 1 sete entrevistas)

3. Agroturismo com exploracéo
animal e sem atividadessH uma
entrevista)

Semelhancas

XX. Para a primeira categoria, 0sS
contributos socioecondmicosmencionados
foram criacéo de postos de empregor seis
entrevistados(Es, B, Bs, Es Ese E), criacdo
de parcerias locais/regionais poseis
entrevistados (Ei, Bz, Es, B4 Es € E),
valorizagdo e preservagdodas tradigbes
culturas locais parés entrevistados(E; Eze
Es) e promogdo do contacto entre &8
comunidades locais e os turistas pbwis
entrevistados (E; e E). Para a segunda
categoria os contributos socioecondmico:
indicados forantriacdode postos de emprec
portrés entrevistados(Eio, Eize E3), criacdo
de parcerias lais/regionais por trés
entrevistados (Es, Eip e Ei»), valorizacdo e
preservacdodas tradicbes e culturas loce
por dois entrevistados (E1, Es e B2 e
promocédo do contacto entre as comunidac
locais e os turistas pdois entrevistados(Ei»
e Epg3). Para a quarta categoria 0 Unico
contributo socioeconémico mencionado p
entrevistado (k) foi criacdo de postos de
emprego;

YY. A maioria dos entrevistados(Es, Es, Es,
Es, Eo, Eio, E11, Ein, Eiz € Bs) das trés
categorias (1., 2. e 4. da opinido que !
agroturismo, por si sO,ndo detém a
capacidade de desenvolver e revitaliza
regido.

2. Agroturismo sem exploracéo
animal e com atividades {Hs,
Eio, E11,Ex2eEs3i seis entrevistas)

4. Agroturismo sem exploracéo
animal nem atividades (Ei uma
entrevista)

Diferencas

XX. Para a primeira categoria, as excecoe:
dos contributos socioecondmicos séo
melhoria e construcéo de infraesturas (k),

melhoria do meio envolvente da proprieda
(Es) e possibilidade de trabalhar com varia
pessoas de diferentes éareas).(BPara a
segunda categoria as excecdes dos
contributos socioeconémicosaofonte extra

de rendimento para 0s agricultorégs),

fixacdo da populacdo em regides mer
povoadas (k), dar a conhecer a regido {f
revitalizacdo da regido (k) e valorizagédo
dos produtos endégenos; (E

YY. Em contrapartida, somente quatro
entrevistados(E1, Ez, E; e E) sdo da opiniac
que o agroturismo, por si saletém a
capacidade de desenvolver e revitalizal
regido. Uma entrevistada (Ei4) ndo possu
opiniao.

Figura63i1 Esquema conceptual (8)

Fonte: Elaboracéo propria
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