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Resumo:

Este trabalho faz uma revisdo do conceito Wiki emtu ferramenta de gestdo da informacado. Esta
tecnologia da Web 2.0 é estudada para averigusmalatilizacdo, nos museus, enquanto ferramenga par
satisfazer as necessidades de informag¢éo a condenida estudo e divulgacao das cole¢des e de como
pode contribuir para a conservacdo das mesmagaeapareservacao da memoria coletiva. O trabalho
apresenta varios Wikis de museus e os desafiosmftentam na sua implementacdo como ferramenta de
criacdo e edicao de contetdos, com caracterisiicésnicas e flexiveis, e que permite a partilha de

informacdes e colabora na construcdo de uma comdeidsirtual, transformando visitantes em

utilizadores criativos no espa¢o museolégico.

Palavras-chave : Wiki, Web 2.0, Museus

Abstract: This paper discusses the Wiki concep &30l for information management. This technology
Web 2.0 is studied to assess its use in museuragad to meet the needs of visitor informatiorthe
dissemination of collections and how it can conitébto preservation collective memory. Detailing th
challenges faced by museums in the implementatioth® Wiki as a tool for creating and editing
dynamic and flexible contents, allowing the sharmfginformation and assists in building a virtual

community, turning visitors into creative users gw® space.
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A forca com que a Web 2.0 se impde, na rede, é&udtaelo da consagracdo da comunidade
virtual nas novas plataformas de servigos, no Mg8pao Facebook, no Flickr, no YouTube, entre
muitos outros. A sua utilizacdo entusiastica é pimdia possibilidade de colaborar, partilhar argsiv
fotografias, videos, incluindo a reedicdo e a fansacdo dos mesmos. A Web 2.0 oferece um
desempenho cada vez melhor sempre que é maisddliMartin Prada, 2007).

No inicio da rede Internet disponibilizava-se osteddos nos sitios Web prontos a serem
consumidos. Na Web 2.0, os produtores de conteddossdo s6 os profissionais das varias areas do
conhecimento, mas também todos aqueles que depeajéicipar, incluindo os consumidores, e que tém

alguma contribuic&o para oferecer.



No contexto das redes sociais h4 uma democratizigd@wovacao, uma rede de colaboracfes a
crescer, a que os especialistas apelidam de idibelig coletiva, um novo paradigma colaborativo gemm
a participacao esta aberta a todos, permitindono@m$o campo de oportunidades sociais. A produgdo e
organizacdo dos conteudos ja ndo sdo monopdlipridissionais Esta € a grande novidade conduzida
pela Web 2.0, mas é também a faceta pela qualsantcada.

O fenémeno da construgcdo de imagens, da divulgdeampinioes, da partilha de experiéncias
variadas, € o resultado do desenvolvimento dashpladzsdes participativas de qualquer cidadao,eter
sem necessidade de nenhuma especializacéo pnofisgias areas em que colabora. A rede oferece uma
amplificacdo do conhecimento, uma producdo recgpum saberes dispondo de um grande numero de
pessoas. A colaboracdo em massa esta a ser mmdragasformar o modo como orientamos a ciéncia, a
cultura, a informacdo e a educacao (Tapscott & igMis, 2008). Na rede, existe uma nova forma
imaginativa de criar relagdes, que impulsionamaessio e a inovacgao.

Para a nova “Geragdo Net”, a internet ja ndo é hitigoteca, um repositério de informacdes
gue podemos consultar, ela passa a ser uma reidé sata comunidade dinAmica online, que possibilit
informacé&o interativa e onde se desenvolve umareutte participacéo ativa.

Na Web 2.0, os criadores partilham as noticiaifasmacdes, as opinides, o seu conhecimento,
nas diversas plataformas disponiveis. Ao emerda Beva ciéncia da colaboracdo, que alguns autores
chamam da&Vikinomia(Tapscott & Williams, 2008), germina e desenvadeea plataforma Wiki, que vai
muito para além das enciclopédias online e do p&mftware que a suporta.

O conceitoWikinomia assenta em quatro novas e fortes ideias: abef@uteansparéncia), o
trabalho com os pares (um estilo de producdo nécarfguico, onde todos tm o mesmo poder e
autoridade), a partilha (contribuir para o bem mat)) e a acdo global (pensar e agir globalmente).

A Wikipedia é um bom exemplo de aplicacdo destes valoresodugéio de contetidos é fruto
do trabalho da colaboracdo em massa. Na realidad@oducdo dos pares conjuga elementos da
hierarquia (membros mais habilitados e experiedeesomunidade) e elementos da comunidade em
geral, que de uma forma voluntaria contribuem cosew saber, nas tarefas disponiveis, para elaborar
artigos no Wiki.

O crescimento da Wikipedia é de facto surpreemrdertnstruida por um grande ndmero de
voluntarios, numa plataforma aberta que permite guelquer pessoa possa ser redatora, e por fim
disponibilizada gratuitamente & comunidade. Nar@ada Wikipedia (vers&o ingleé@ode-se consultar
as estatisticas. O seu fundador Jimmy Wales teatnatmte entre maos a maior enciclopédia existente,
vai encerrando a edicdo de determinados artigosspmm considerados de elevada qualidade pela

comunidade.

O programador de computacdo, Ward Cunninghanbu o primeiro Wiki, denominado

Wikiwikiweb* (“Wiki” é uma palavra havaiana que significa ragidalojado no portal d@ortland



Pattern RepositoPy e torna-o plblico em 1995, convidando um grupo piegramadores para

participarem na experiéncia. Teve um sucesso inediaapidamente apareceram versdes alternativas a
software Wiki, fruto da adogdo por parte das cowohamés tecnologicas, que foram desenvolvendo

softwares livres, mas ainda limitado a utilizac@o @stes grupos especializados.

\u\\ N e
mﬁt’ﬁ{g Wiki Wiki Web

This website and the software it runs on were created by WardCunningham for the PortlandPatternRepository. It is home to an InformalHistorvOfProgrammingldeas as well as a large volume of material
recording related discourses and collaboration between its readers.

The content is written by the users - people like you and me. Anyone can change any page or create new pages. Read the TextFormattingRules to find out how, and then go to the WikiWikiSandbox to try it
yourself. Please use the WikiWikiSandbox if you want to experiment with how editing works. If you make a page you don't want to keep, just replace its text with the word "delete”.

Some starting points:

o NewUserPages

o TipsForBeginners

® OneMinuteWiki

o TextFormattingRules
o StartingPoints

For more information about the software or running your own WikiWikiWeb:
® MoreAboutMechanics
o WikiWikiClones
o WikiWikiWebFaq
o WikiGettingStartedFaq

To read more about the WikiWikiWeb itself:
o WikiDesignPrinciples
o WhyWikiWorks and WhyWikiWorksNot.
o WikiBase hosts the original pages from the earliest wiki.

Awards:

o WikilnTheNews
o WikiWikiKudos

CategoryWikiHel

Il EditText of this page (last edited September 10, 2009’
FindPage hy searching (or browse LikaPages or take a VisnalTour)

Em 2001, quando o sucesso do conteudo livre dalepédia Wikipedia era visivel é que o
conceito Wiki e o software subjacente foram reconhecidos peldiquiem geral. Foram, entéo,
desenvolvidos outros tipos de motores e de softw@reseu primeiro criador, Ward Cunningham,
pretendia que o Wiki fosse uma ferramenta de edib&ota a todos os que quisessem construir corgeddo
de forma colaborativa, numa plataforma online, dg&® facil, com instrugdes de formatacdo muito
reduzidas.

O software Wiki inclui na sua denominag¢édo a nogimat do produto final como a ferramenta
em si, e possui uma superioridade em relacdo aptataformas porque permite que os utilizadores
possam partilhar o controlo da estrutura e dosecminis, o que fomenta a confianca, tornando-o muito
popular; assim como se adapta a forma como o hopwsa e trabalha ao permitir um crescimento
faseado e flexivel. A estrutura do Wiki é criaddoperéprio envolvimento dos seus utilizadores, que
apresentam as suas propostas de organizagdo decooehto, e simultaneamente arquivam e preservam,
como num repositério digital, a informacéo.

As potencialidades da plataforma Wiki sdo infinitasvestem-se de muitas aparéncias e

configuracdes: como ferramenta para ajudar a caraue difundir documentacédo; como gestor interno




de conhecimento dentro de uma instituicdo; parardedver projetos (tendo sido esta a sua génese);
como espaco de construcdo coletiva, preservac@essa@ publico ao conhecimento (Wikipedia); para

auxilio na aprendizagem colaborativa como por exengm projetos educativos; como servico de

referéncia virtual; como repositério de todo o tifdocumentacao, etc.

O simpésio internacionalWIKISym® consiste numa reunido anual de especialistas,
investigadores, colaboradores e utilizadores ddsMiknde habitualmente se apresentam novas preposta
e desenvolvimentos para este software. O movimento prol destas ferramentas esta a crescer,
contribuindo para isso a propagacdo do movimentdJGNue defende o uso, a modificacdo e a
redistribuicdo de programas de software e o sessacao cédigo fonte. Outro movimento que esta a
crescer, dentro da mesma filosofia, é o que defendgibuicdo de licencas Creative Comnfioass
contelidos culturais, para utilizacéo livre e plaatia.

Contribui, também, para o desenvolvimento das fieersas Wiki awikimania’, um portal na

plataforma Wikimedia, patrocinado pefaindacdo Wikipedid, que nos apresenta os resultados e os

artigos da conferéncia anual, realizada para trdeaexperiéncias e recolha de propostas de
desenvolvimento do software.

Atualmente, os softwares Wiki apresentam algumagidades relativamente a forma de
visualizacdo, cruzando-se com a ferramenta e stdesenvolvido pelos blogues, neste caso, adquirem
o nome deBliki, porque combinam as caracteristicas de ambosadese a Bliki de Martin FowlEr
especialista em programacdo. Dentro dos softwates mprmitem este cruzamento, destaca-se o
DokuWiki, utilizado pela instituicio portuguesa Museu dasiva’.

Esta disponivel na Wikipedia (versdo ingléda) lista com os Wikis mais desenvolvidos, em
nimero de artigos e contetdos, mencionando e camgparas caracteristicas de cada um. A lista de

softwares Wiki, em livre acesso e gratuitos, poele ®nsultada no sitio WeBpenSource-IT.col\

sendo 0s que mais se destacam na red&Viki, o xXWiki, e oMediaWiki (utilizado pela Wikipedia).

Para além destes, existe um grande niumero apleageoftware para Wikis, que pode ser consultado

num artigo especializado, na Wikipedia

O Wiki fornece um mecanismo que permite escrevaualizar um sitio Web muito facilmente,
por um grupo variado de utilizadores, que podenaredispersos geograficamente. Nesse sentido,
comporta-se como um sistema de gestédo de cont€Qiits3) (Bowen, 2008).

As principais caracteristicas das plataformas \&8Aki as seguintes (Bordignon, 2007):

possuem dois modos de apresentacdo: o de leitueag ¢ que nos aparece, por defeito, na

visualizacdo publica; e o de edicdo, que permitemautilizador registado no Wiki, introduzir,

corrigir e acrescentar conteidos novos. Os utidizegl podem usufruir da edicdo aberta num
interface simples e intuitivo;

no modo de edigao, os utilizadores servem-se dmslglementos de uma sintaxe prépria, para

formatarem os conteddos. A linguagem de edicdo @st@lacionada com o tipo de software



utilizado, mas é comum, a todos eles a marca diédate na sua utilizacdo. Nao é necessario
possuir conhecimentos, na linguagem HTML, paraaeditcriar contetdos;

no final da edicdo de uma péagina, as mudancaslutidas sdo imediatamente visualizadas, no
caso de o utilizador ter o perfil autorizado pastaduncéo, de outro modo necessita da revisdo
de um administrador ou de um outro responsavel b Yle autorize a edigao;

controle sobre as diversas versdes de paginadbiitessdo o histérico da edigdo, que significa
voltar a uma versao mais antiga e reverter os ddogesempre que necessario, p. ex. no caso de
ataques de vandalismo;

facilidade de criar paginas novas;

os motores do Wiki permitem gerir as pesquisasutibtzadores, sdo os mediadores entre eles e
a base de dados de contetdos. Oferecem resultagesguisas efetuadas, e ainda guardam no
historico todas as alteragdes praticadas numagagin

permitem utilizacdo interna, como ferramenta dealiacdo e comunicagdo entre o0s
profissionais de uma empresa ou instituicdo; é&atfo externa, disponibilizando um servigo e
aguardando a participacéo de utilizadores (comtribointes e revisores de contelidos);

o controlo da autoridade sobre a edicéo final da @atigo é variavel, depende das definicdes
desenhadas pelo criador de cada Wiki, dos perfeddanistrador, do revisor e das permissées
oferecidas ao utilizador comum registado no Wiki;

livres de direito de autores, facultando a cépimpdificacdo e redistribuicdo dos conteudos;
permitem agrupar artigos de uma determinada aremwloecimento, criando uma estrutura que
permite navegar por essa area e ir aprofundandsassge interesse, com ajuda de categorias,
subcategorias e hiperligacées;

criacao de hiperligacbes entre artigos do Wiki pautaos sitios Web.

Os museus e o software Wiki podem ser considerado® comunidades que se dedicam a
preservacdo do patrimonio, porque ambos permiteecalha de objetos e documentagdo e produzem
conhecimento acerca deles (Tunsch, 2007).

O Wiki tem subjacente toda uma filosofia de papagido que permite aos museus alterar o
modelo de trabalho, que rompe com o tradicionaifeeece aos utilizadores virtuais algo mais do que
consultar informacéo e visualizacdo das suas cete@s museus podem néo ser apenas depositarios de
objetos e de informacdo, como habitualmente espelmas sitios Web, mas também permitirem uma
socializagdo com os utilizadores e facilitarem astwcdo de uma comunidade, através de uma

ferramenta, como o Wiki, que favorece a cooperagéline, e simultdnea, de grupos de pessoas



interessadas em dialogar e contribuir com o sethemmento, na histéria dos museus e na descricdo de
cole¢des museoldgicas.

O investigador britanico Jonathan P. BowWenriador e gestor dbluseumsWikt’, afirma que
ndo existem muitos Wikis nos museus, assim comohddmuito publico a utiliza-los e a usufruir e a
contribuir para sua riqueza (Bowen, 2007). Tentassgisar esta questio e tenta-se perceber asrazoe
para esta constatacgéo.

A Wikipedia foi a primeira Wiki bem sucedida a emtna consciéncia piblica. Sera necessario
ainda algum tempo para as instituicbes e o pubfieoceberem das vantagens e beneficios da
disponibilizacéo e participacdo destas plataformas.

A Wikipedia podia ser um recurso para os muselspodibilizando artigos com informacéao
inicial sobre cada museu, remetendo para o seuWiib e funcionar como divulgacdo sobre o museu,
reforcando a sua prépria comunidade e melhorarniati@tividade com publicos potenciais.

Jonathan P. Bowen apresentou uma propbdeauniformizacdo na edigdo das entradas para os
museus na Wikipedia, destinada aos profissionas rdaseus que pretendam inserir um artigo na
enciclopédia, sobre o0 museu em que trabalham.desiéencido que este grande Wiki pode estabelecer
ligacdes importantes com potenciais utilizadorgpgsar de defender que as entradas ndo devem ser de
natureza comercial ou ao estilo de marketing. Nald, apresenta uma série de convencdes, para 0s
editores “nédo peritos” da Wikipedia, que permite sa uniformizar os contetiidos sobre 0s museus, como
ensinar a estruturar as categorias referentesaaesd. O objetivo final € que os artigos, que sgmem
as diversas e distintas instituices, se apresert@md mesmo aspeto.

A Wikipedia, sendo uma enciclopédia generaliséa pode possuir artigos muito complexos e
extensos, esta distingcdo restringe a possibilidademuseus apresentarem as suas cole¢fes naatiealid
assim como a documentacdo sobre os seus fundosmP@ar vezes, criar novas entradas para itens
considerados autbnomos, como pinturas muito pogailamas esta situacdo ndo se coaduna com a
integralidade dos espdlios existentes nos museudsogdfia da Wikipedia é elaborar artigos com uma
visdo independente e informativa, ndo comercial pemmocional. Esta posicdo permite apenas que 0s
museus possam ser brevemente apresentados e rfatijiterligacdes para o seu sitio Web, onde ai se
podem exprimir de outras formas. As hiperliga¢Gegiidas nos artigos sdo nos motores de pesquisa,
principalmente no Google, altamente cotados e apar@os rankings de pesquisa.

Wikipedia: WikiProject Museunt8é um projeto da Wikipedia, direcionado para oseussque

pretende melhorar a cobertura da Wikipedia sobias esstruturas, a qualidade dos artigos existentes
ampliar artigos sobre pequenos museus de paisesaly na versdo da Wikipedia em lingua inglesa. E
um projeto, na linha do investigador J.P. Bowerg quia diretrizes para composicao de artigos, onde
informacdes basicas sobre as instituicbes tém gquemencionadas (histéria, arquitetura, etc.). Este
projeto movimenta editores especializados em magé&glque procuram consensos na apresentacao final

dos artigos.
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This is a guideline for the structure of museum articles on ipedia, as i via feature articles and Shortcuts:
revised and updated by consensus of WikiProject Museums. This guideline was i for WikiProj kil iProject M
Museums, although could be used on virtually any other disciplines or K ions' in the world with some WP:Museum
minor ificati However, as { on the WikiProject Museum main page, museum articles, do not include

aquaria, herbaria, zoos and other non-museum ‘collections’ of other wikipedia wikiprojects

The order of sections is also completely optional, and sections may be moved around to a different order based on the
@ needs of their museum. Editors are strongly encouraged, however, to at least begin with the lead/infobox which

summarizes content of each section, followed by history, architecture, curatorial exhibits, and governing body since these

sections have some good basic information that might be sought after by readers first. Beyond that, editors working on

museum articles are advised to come to a consensus that works best for the museum in question.

Please ensure that all changes to this page are discussed on the talk page and reflect consensus.

While it is just a guideline and there are no requirements to follow in editing, it contains some of the basic elements of a
museum article, as well as useful tips that would help to bring the article to good article or featured article status.

Contents [hide]
1 Article structure example for a museum
2 Origins of the name
3 History
4 Early residents
5 Architecture
6 Interior and contents
7 Gardens and the park
8 Owners
9 Operations
10 Visitors
11 Awards
12 Location
13 Points of interest
14 Future plans

Complementa este projetc@@mmons: WikiProject Museurtfs que visa racionalizar os artigos

online sobre museus, n@/ikimedia Commor®, através da utilizacdo das diretrizes propostds pe

projeto anterior, e acrescentar orientaces palesericdo de imagens/fotografias captadas em museus

gue vao ser arquivadas em alta qualidade, no t@mdados do projeto, com determinadas configuracdes

e licencas de utilizacédo Creative Commons.
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Commons:WikiProject Museums

A Musée - Museo - Museu - Museum
Muzeum - My3e# - {§ 58 - {4418

WikiProject Museums

The WikiProject aims to rationalize the work on in Commons, by improving the usability of photographs taken in museu
To do so, the project proposes flexible guidelines to face problems such as: naming museums, managing museum category trees, naming an
describing photographs...

Our final goal is to make Commons a high quality free photos collection as much as a high quality scientific database.

Don't hesitate to bring your updates, critics, comments and suggestions (leave a message ).

. Resources [edit) & Participants

General = Bibi Saint-Pol ] | ) (en-2) @e-1)
= Guide to museum photography, by Wikiversity = Jastrow [| | #) en-2) 1)
= How to read a museum caption &, by the MET = Marsyas [] | ¢ (en-2)(et2)
Online collections by museum = Marcus Cyron W (de) (en-1)
= Alte Pinakothek: Tour the collection @, c. 15% complete at Commons, still missing = Mattes NI (de) (en-4)

basic information and images, paintings should be sorted via sub-categories afterwards. = Mountain [l =n) en-2)
= British Museum: Museum Highlights &, ~4,000 works, strongly incomplete at Commons = Zmorgan B (en)
= Musei Capitolini: route through the rooms &, almost complete
= Munich Glyptothek: Das Lacheln der Sphinx &, ~200 works, 75% complete at Commons ‘ Naming of images

= Louwre: Atlas database &, ~40,000 works, almost complete at Commons

Online collections by type of work Image names should be as descriptive and relevant as possible, following upload

guidelines. For museum items, reaching this goal can be achieved by providing sucl
= Greek ceramics: Corpus Vasorum Antiquorum &, complete catalogues of the main necessary informations as:
Greek antiquities museums




Observa-se o esfor¢co que a Wikipedia realiza, resfera, para obter autoridade e competéncia
na oferta de informacdo sobre museus.

Salienta-se o concurso de fotografiékipedia Loves A, em 2009, que pretende ilustrar

artigos relacionados com museus coordenado Bedoklyn Museum com a participagdo de catorze

outros muselfd

Trata-se de uma evolucéo Wikis Take Manhattait que teve lugar em outubro de 2008 e que

pretendia ilustrar artigos da Wikipedia relativesraas de Manhattan. O concurso desenvolve-satia pa
de uma inscricdo online do concorrente, que sgadab museu aderente e fotografa os objetos eotsti
que entender, descarrega as fotografias numa cundickr®®, com etiquetasspecificas (para que
possam ser encontradas), e aguarda a atribuicdgréasos. As imagens ficaram disponiveis para
utilizacéo livre e gratuita, facultando a sua ig8ernos artigos da Wikipedia. Um método possived pa
obter imagens livres de direitos de autor e queli@anca para estarem nos arquivos, de dominiaqajbl
da Wikipedia.

Outra vertente importante, no mundo do Wiki, e aifata informacdo que esta na Internet, é a
guestao da Web seméntica, o registo e a descrig@ordeudo, que esta disponivel online, que imglica
tarefa de recolher, organizar e gravar a informagdme um objeto de informacg&o que sdo os metadados
gue vao ser necessarios a sua descricao, gessfojgE&Ee acesso e preservacgao.

A Wikipedia desenvolve, através da comunid@®Pedid®, esforcos para extrair informacao
estruturada, da propria enciclopédia, e tornariaftamacao disponivel na Web, permitindo resporader
pesquisas complexas, por parte dos utilizadoresn@minhar pesquisas da Web para artigos da
enciclopédia.

O SeMuSé’ é um projeto sobre o desenvolvimento da Web Sécadatiequado a museus. O
projeto trabalha em software MediaWiki, e utilipartanto, a semantitespecifica do software. O Wiki
SeMuse funciona como uma comunidade aberta, goallieaas questdes da Web Semantica aplicada ao
mundo dos museus e patriménio cultural e natueslgdd como objetivo ajudar as organizagfes e 0s
profissionais a utilizar tecnologias e linguagen® qornem a informacao legivel para o computador,
desenvolvidas por padrées tecnoldgicos emergentesabularios especificos, como os propostos por

Museumdé? e a ontologia d€IDOC CRM®, especializada em museus e na area cultural.

, Semuse

Semantic Web and CIDOC CRM Workshop 2009

Topics

Implementations

Vs oage wes st modied o 14 Seplenber 2005, 1511, Th pagehosbeen accessed 73S tmes. P e acomers L~



O Wiki oferece muitas possibilidades de aplicagd® museus, como podemos observar (tabela
1), contribui com beneficios e desafios relevantes:organizacdo da informacdo e dos acervos; na
colaboracdo e comunicacdo com utilizadores; nondesamento do catalogo das suas cole¢bes; na
ampliacdo e no completo as exposicdes que decormeoamuseu, através do envolvimento do publico;
na progressao da descricdo e conhecimento dosoaadmvmuseu, através da participacdo da comunidade
online; na seducdo de novos publicos que contribyEma o desenvolvimento do museu; no
envolvimento das comunidades online nos interegsedesejos de progresso da instituicdo; na
popularizagao das cole¢fes, permitindo que sedntlhistérias de vida, uma memodria a relatar, ou uma
informagéo a partilhar; na disponibilizagdo de matesducativo e publicages; no fornecimento de
estudos de investigacao sobre as colecdes; e pandigizacdo de uma enciclopédia tematica sobre as
colecdes do museu.

Um bom ponto de partida para conhecer a existéachastéria do Wiki nos museus é o
MuseumsWiki* criado por Jonathan P. Bowen, em 2006, no softweilda®’, com o objetivo de
congregar material, documentacéao e informacaoioglada com museus, que pela sua especificidade nao
tem espaco na Wikipedia. Este Wiki concentra-seaspetos tecnoldgicos, especialmente relacionadas
com a utilizagdo dos Wikis nos museus e dispoamiihuitos exemplos.
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You might consider creating an account so that your contributions will be attributed to your name.
Wenn Sie ein Benutzerkonto einrichten, werden Ihre Beitrage Ihrem Namen zugeordnet.
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= = on aspects, lated wikis. Do also visit the new Virtual Museum of Computing, now on this wiki
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Recentchanges Random page
Help Special pages. = See top-level categories to get started perusing entries in the wiki
= You are invited to expand one of the 207 existing articles or to add a new entry. You can also scan newly created pages and wanted pages.
II = There is an ! Wiki blog for and queries about the wiki. You can also use the Forum to discuss related topics. X
207 articles on this wiki - J. Bowen &
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Already a member? Log in You might read this random article: Electronic Cultural Atlas Initiative
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Este trabalho apresenta alguns Wikis desenvoluwdssmuseus e pelas suas equipas, que de
alguma forma se destacaram na Web:



O Amersham Museum WikjiAmersham, Inglaterra) criado em 2007, (softwaB&WDRKS) por um

pequeno museu, de ambito regional, que pretenda danhecer a histéria da cidade de Amersham, em

particular os seus edificios, e permitir a comudéa participacdo, contribuindo com informag6es e

fotografias.
» Amersham Museum Wiki e
VIEW EDIT 3 Login FrontPage
Pages &Files
FrontPage Help
last edited by & Jonathan Bowen 1 year ago (© Page history
Amersham Museum Wiki £ ToJoin this workspace, request
- ¥ access.
Already have an account? Log in!
Navigator

Welcome to the Amersham Museum Wiki. We would like people with a knowledge of the history of Amersham and historic photographs to contribute to
this site. If you would like to be able to create and edit pages, please contact us for the password. Meanwhile, please view the following pages of historic
buildings in Amersham:

® Amersham Museum

® Elmodesham House

e The Gables

® School House

® Shardeloes

taa Unfiled Items

See also the museum website.

SideBar
=5 Amersham Museum
£ Comments (1)

Wiki home page
Museum website

‘ oy Wikipedia entry
Wikia museums

Jonathan Bowen
3t 10:14 pm on Nov 2

24 Hour Museum

O British Postal Museum and Archivg&ondres) possui um Wiki (software ZWiki), no pairdo

museu, criado especialmente para cativar utilizzglarcontribuirem para o engrandecimento da hastori
postal britanica, através do envio de acervos pésddigitalizados e outros conteddos de tematica
filatélica. Apela a participacdo de todos aquelas desejem partilhar as suas cartas, selos, postais
um leque de oportunidades para seduzir publicesatifes (Looseley & Roberto, 2009).



THE BRITISH

POSTAL  Ouwr history [ Search Ste ]| Search |
MUSEUM

through the post

AboutUs Visiting History Exhibitions Collections Catalogue Learning Shop SupportUs Podcast
Wiki

I dited b
« FrontPage ... ast edite: z_nm#gi:%:a:

This part of The British Postal Museum & Archive website is a wiki. Wikis are interactive websites: that means YOU can add pages, change text or add images, as YOU want. See what
other people have been "Wiki-ing" about using the Recently Edited Pages link on the right.

By working together, we can make these pages a really valuable resource relating to the history of the post. It's a collective effort, and we need your help to make it work! If you're
interested in becoming part of our community of Wiki users, keeping up to date with new pages on the Wiki, and discussing the topics on here, why not join our BPMA Wiki group email.

Wiki ideas

We'd like to suggest you start off with one of our nine themes. Click on one of the images to get started:

Philatelic
Glossary

O The Dinner Party Wikidesenvolvido peldBrooklyn Museum(New York, USA). O Wiki esta

alojado no sitio Web do museu e associafiizabeth A. Sackler Center for Feminist Apermite que os

investigadores consultem e contribuam, com os estw documentagdo acerca das 1038 mulheres
feministas representadas no “The Dinner Party’nstalacdo de arte de autoria de Judy Chicago,
produzida entre 1974-79. O Wiki recolhe, para atfenestudos académicos, outras histérias sobresoutra

mulheres feministas. Convidam periodicamente eajisteis e estudantes a participarem no Wiki.

Login | Register | View Posse

? £xa | & sccess | virections | @ contact | D) Etiews

Visit | Exhibitions | Calendar | Collections | Education | Research | About | Give | Join | Shop | Press | Community | Blogs

Brooklyn Museum

Elizabeth A. Sackler Center for Feminist Art
The Dinner Party

Aboutthe Center
Exhibitions
Events

Feminist Timeline

Feminist Art Base

* The Dinner Party
- Components of The

Take The Dinner Party Virtual Tour

The Dinner Party by Judy Chicago is an icon of feminist art, which represents
1,038 women in history—39 women are represented by place settings and
another 999 names are inscribed in the Heritage Floor on which the table
rests. This monumental work of art is comprised of a triangular table divided
by three wings, each 48 feet long.

S Entry Banners
s Six woven banners hang in procession, welcoming visitors
to The Dinner Party.

R

Links i
Podcasts “

e
Video

B9 Place Settings
The principal component of The Dinner Party is a massive
ceremonial banquet arranged in the shape of an open




O Wiki CataWiki desenvolvido pelorhe Main Street MuseunfUSA) disponibiliza um vasto

catalogo sobre as diversas cole¢des que o mussuifesftware MediaWiki).

=
The Main Street
SEU

=X

= f@a[x]

interaction

= Upcoming Events

= Come to the Halloween
Parade and Balt

= See us at Flickrrr!

= Receive our
eNewsletters

= Information and
Directions

museum-things

= Main Page

= The Catawiki

= Categories

= Recent Additions

= Staff

= Lynx and Places to
See

= The Gifte Shoppe

= Volunteer at the
Museum

= Donations and
Membership

wiki-things

= Hep

= Our Wikipedia page

= Random page

= Recent changes

= Community portal

article discussion " view source | | history

Catawiki

Contents [hide]
1 History of the Catalog
2 Categories including Series and Subseries and Vinculum Categories
3 The Main Street Museum Catawiki
4 Objects as Evidence of Human Culture
4.1 Artifacts as Evidence of Religion; Relics and Comparitive Religious Studies
4.2 The American Indian
4.3 Evidences of Deconstruction in the Building and Construction Trades
44 Artifacts;
4.5 Historically Significant Artifacts
4.6 Man-made Minerals
4.7 Manuscripts and Journals
4.8 Costumes and Clothing
4.9 Shoes and Feet
4.10 Tramps and Hobos
4.11 The Work-day World of White River Junction
5PetToys
6 Two Dimensional Evidence Paper; Archive Collections
6.1 Lithographic Prints and Signage
6.2 Manuscripts and Letters
6.3 Photographs
6.4 Postcards
6.5 Sheet Music
7 The History of Armaments and Military Technology
7.1 Actual Miltary Technology
72 i or Stand-ins for and
7.3 The War of the Rebellion/War Between the States
7.4 The Renssalaer William Foote Memorial
8 Sound (Audible) Artifacts
9 Art

2 Login/ create act

‘What we do with things is more important than things.

Area de transferéncia:

O Coventry Transport Museum Wikinglaterra) € uma enciclopédia sobre a colecaeetfmilos do

museu, 0s principais fabricantes desta indUstsapersonalidades que se destacaram no mundo do

transporte, e sobre diversos temas associadosnaldg@ automével. O Wiki € um complemento

informativo as cole¢des que 0 museu possui.



8% W&l

The largest collection of British road transportin theworld  T: 024 7623 4270

vehides in our fantastic collection, the major manufacturers,
important industrial sites, and some of the key people connected
to Coventry's world-renowned transport industry.

The various pages indude summarised information on certain
cydes, motorcydes and cars that you can see on display, some of
the many famous cyde and motorcar companies, significant
names assocated with such industries, and much much more. You
wil also find more general information on the manufacturing
plants themselves based in Coventry, the prominent people
behind them, and further transport inks to Coventry.

Read about famous names such 2s Siegfried Bettmann of the
Triumph Company, William Hillman of cyde and motor fame,
2nd James Starley, known today as the Father of the Cyde
Industry’. Discover more about the important roles they and
others played in making Coventry such an important
manufacturing ity. Read also about internationally acdaimed companies induding Coventry Climax, Daimler, Jaguar, and so many others of such
significance.

Thrust SSC - ane of the many iconic cars held in the Museum’s colection

You can browse the Wi
Discussion Forum where visitors can discuss the information posted, suggest further information, or smply share fond memories of the products or people
concerned,

either by listing all the pages, using the Tags (categories), or simply by using the search tool. Each page then has an associated

Advanced Search »

Acme Allard Alvis Amstrong Seddeley

Austin FX4 Taxi Austin Mini Metro Barrs
Hill House Bayliss, Thomas and
Company Beeston Bert Yates
British Motor Syndicate
Caleott Centaur Creysier Cluley Coundon
Cast Coventry Cimax COvVentry
Machinists Coventry Motstte
Coventry Motor Company
Coventry Premier

ovent

ranspol
MuSeUM coverey viar
coventry-£age COVENLIYS
Motorcycle
Heritage c... Daimler
e Loresn Frandis-Barnett George
Singer Great Horseless

Home  Viitng  AbouttheMuseum  Educaion  Conferences&Events  Getlnvolved  Groups  Shop  Contact

Welcome
Modified: 2009/07/08 16:13 by ctmadmin - Tagged as: Coventry Climax, Daimler, James Starley, Siegfried Bettman, gation
Triumph, William Hilman * Discuss (0) "

* Wiki Home
Your previous pages: » Welcome

* Al Pages i
Welcome To Coventry Transport Museum's Wiki * Tags 1
This is where you can find out a ittie more about some of the

Search Wiki

Carriage COMpany Grnday-
pesiess Harry J. Lawson
Haynes and Jefferis Hazewood
Henry Sturmey ssms: Hilman

Considering the scale of Coventry's cyde and motor industry, this site wil be updated frequently so please keep visiting for extended information on
existing pages, and the regular addition of more related companies, vehides, people and industrial sites.

Please feel free to explore, we hope you €njoy........

O Greenmuseum wilé fruto do trabalho do museu onligeeenmuseum.orgue se dedica a divulgar

a Arte Ambiental.

| W% | | RecentEdits |  FindPage |
greenmuseum Wiki

[ LikePages

1 area of gr org, the online museum of environmental art.

Among other things, this space can be used to create a "guidebook" of helpful information for anyone who wants to make environmental art. How can we help others learn fro
our experience and generate new art? How can a Wiki be useful as a means for presenting information?

» Please use y Send us Info or 3 Events for time sensitive Event announcements and Opportunity listings.

» This is a public resource, greenmuseum.org reserves the right to include content of interest in other parts of the site and we encourage you to link to other
greenmuseum.org content here. See CircularStructure.

» Legal copyrights for materials used online should be respected. While greenmuseum.org makes every effort to honor these copyrights we cannot be held responsible fo
anything that happens in the Wiki. Posting links is usually OK and there are policies for 3 Fair Use which you can research on the internet. You can use images on this si
if they are yours or if they are copyright free such as those in the GreenHouse or images with CopyLeft licensing. Thanks!

« Try online Wiki experiments such as the MiniExhibition to present issues in creative ways.

» This is a large shared resource and we'll have to develop our own policies. See BasicRules.

 Find out which pages are MostPopular.

N &

" | Quotes = =

"If there is truly a new museum for the 21st Century, the Web is where it will be built. Unlike the old model, it will not be a single collecting institution, but a partnership of
several cultural organizations with very different missions."

O Wiki Holocaust Encyclopediaesenvolvido pelo Uniteétates Holocaust Memorial Museum

(Washington, USA), é uma enciclopédia cujo temaHotcausto, na Il Guerra Mundial. Inclui artigos
tematicos, historias de vida, fotografias pessats, que podem ser desenvolvidos e melhoradas pel

publico.



geciarng war on uermany on
September 3. Within a month, Poland
was defeated by a combination of
German and Soviet forces and was
partiioned between Nazi Germany
and the Soviet Union. 2009 marks
the 70th anniversary of the outbreak
of World War I

Learn More »

BROWSE ARTICLES S
CHOOSE A LANGUAGE
The Third Reich The Holocaust Victims of the Nazi Era
Third Reich: Overview The Holocaust Victims of the Nazi Era: Nazi
Antisemtism Ghettos Racil Meokay.

“Final Solution" Overview Nazi Camps osalof Vichne: Ovanrew

Mosaic of Victims: In Depth
Women during the Holocaust
Chidren during the Holocaust

Racism: An Overview Forced Labor: Overview

Workd War lin Europe Pogroms

Perpetrators Einsatzgruppen (Mobile Kiling
Units)

Rescue & Resistance S
e Kiing Centers: Overview Articles A-Z

Rescue Browse All D Cards

Jewish Resistance

After the Holocaust ‘The Holocaust: A Learning Ste
» oo ofha amo for Students

O MN150 Wiki nasce na continuacdo de uma exposicadvinoesota Historical SocietfUSA), a

partir da questdo que esta instituicdo lancou agumpo de pessoas selecionadas, sobre “que lugar,
pessoa, evento originario no Minnesota transforthaoelhorou o estado do Minnesota, o pais ou o
mundo?”. A partir dos 150 primeiros tépicos, stdicam a participacdo da comunidade para acrescentar
mais outros novos topicos a esta lista, como aconéntos, empresas, lugares, e pessoas marcarges pa
a histéria da regiao.



O Museum Virtual Worldsé um sitio Web da responsabilidade do muB&ploratorium: the

museum of science, art and human percept®an Francisco, USA), que pretende ser um espaco de

partilha de plataformas educativas sobre mundasais, como o caso Second Life. Exige um registo de
utilizador para editar as paginas. Destina-se fonafalmente a investigadores e ndo ao publico em

geral.



Newark Museum Wiki(New Jersey, USA) especializado em Arte e Ciénblaturais (software

MediaWiki), esta alojado no sitio Web do museu depser consultado pelo publico e editado pelos
utilizadores registados. Os contelidos nasceranesengolvimento de uma exposicao de fotografias e de

videos de arte contemporanea, que decorreu no reus€006.



O PlaceographyUSA) da responsabilidade ddinnesota Historical Societye um Wiki (software

MediaWiki) sobre a historia de edificios, de casigsbairros, e as memorias daqueles que viveraseses
locais. Esta aberta ao publico em geral, mediameagisto. E um Wiki com muitos contetidos devido a
forte participacdo dos utilizadores, e das parsayize a instituicdo vai implementando na comunidade
escolar e universitaria. Tem uma excelente tragtbe implementacdo e motivacao (Baker et al., 009

gue torna este Wiki uma referéncia, no mundo Mirtua

O Science Museum Object WikiLondres, Inglaterra) criado por Rhiannoh Looseteyrankie
Roberto, em 2008, a partir de uma exposicdo rekizens espacos do museu. Devido ao excesso de
pecas a expor, nasceu o projeto do Wiki (softwaedik&Wiki) no qual foram criadas cem paginas
correspondentes a cada um dos objetos externopasieXo. Abriu-se a comunidade online para a
descricdo das pecas, através das memorias e fiisgpessoais. O Wiki serviu para trabalhar uma
comunidade, que nao era a habitual, e nesse sedbtidon grande desafio para a equipa do museu,
acabando por surgir um novo publico, assim coma@araem NoOvo Servico, que 0 MusSeu passou a
disponibilizar. Os profissionais do museu vieranpualico, afirmar que sem a colaboragédo do publico
para tracar a histéria e memoéria de cada objetd/ild do museu nao poderia ter a sua colecéo téo

enriquecida e melhorada. (Looseley & Roberto, 2009)



The Quilt Index(USA) é um projeto que nasce de uma parceria en@mesociagadlliance for
American Quilts um centro de investigag®ATRIX: The Center for Humane Arts, Letters and tabc
Sciences at Michigan State Universéyo musewlichigan State University Museuth(USA). Recolhe

as imagens, as histérias orais associadas, enttesrdpicos de “quilts”-mantas acolchoadas, eqmes

ao estilo de um repositério digital (software Métliki), a informacdo e as cole¢cBes dispersas
geograficamente. Tem financiamento de fundos dadest de institutos de investigacdo. Devido a esta
circunstancia o seu desenvolvimento é muito gramae seu maior desejo € possuir mais de 50.000

referéncias a mantas acolchoaMacDowell et al. 2009).



O Thomas Jefferson Encyclopedian Wiki criado pelacoundation Thomas Jeffers¢gUA), em

2007 (software MediaWiki) funciona como uma engigdia, possui mais de 2700 topicos, e a
atualizacdo € feita por especialistas, mas qualgtigrador pode registar-se e contribuir nos diesr

temas apresentados sobre a vida e obra de Thoffersde.



O NeoPopRealism JourngUSA) é um Wiki (softwaréNetpairt) que ndo sendo uma criacdo de

nenhum museu, trabalha com conteldos de variosusnumsgte-americanos, e outros, sobre o movimento

artistico “NeoPopRealism”.

O The Berlin State Museun{Berlim, Alemanha) é uma associacéo de dezasseteus e centros de

investigacao, supervisionado pefaussian Cultural Heritage Foundatienfinanciado pelo governo
federal alem&o. Funciona como portal para ligagiesitios Web dos museus associados. E um bom

exemplo de relagdo possivel entre a Wikipedia camWiki de um museu, neste caso, com um portal

virtual Staatliche Museen zu Berl{$tate Berlin Museum), que funciona numa platatokhiki.




O Wiki do Museu da Musicglisboa) tutelado pelo Instituto dos Museus e dmgervacao,

apresenta o sitio Web no Wiki (softwatekuwiki), possuindo ainda um Wiki temético sobre musica,
museologia, informacdo sobre o museu e personaldadm quem colabora (muasicos e seus projetos

musicais). O Wiki pretende ser uma porta de entpala outro tipo de visitantes que podem colabaoar
crescimento destes conteudos.



O Wiki do Museu Municipal de Estremdai criado a 8 de dezembro de 2008 (software Wikean

0 objetivo de dar a conhecer o acervo e o patriménltural de Estremoz e alentejano, bem como as
instituicOes, as personalidades locais, 0s artes@ssartistas plasticos que exponham, no museseuss

trabalhos. Esta aberto a participagdo da comunidade

O Wiki Camilo desenvolvido (software MediaWiki) @asa de Camilo. Museu-Centro de Estudos

(Seide), apresentado ao publico em 2007, e desedooh partir do ano seguinte. Visa promover o
patrimonio literario, nomeadamente as personagaasogescritor Camilo Castelo Branco criou na sua
vasta obra, e trabalhar os lugares por onde pagseu, e fez viver as suas personagens, num crugame
entre a vida e a sua obra. Esta prevista a pati@mpativa dos utilizadores, capitalizando as é&peias

e opinides pessoais dos leitores de Camilo, dosstigadores desta area, tornando-se num repositério
para o conhecimento coletivo sobre a obra do esc€X projeto esta alojado no sitio Web da casaemus

e comeca a ser divulgado nas escolas secundaness einiversidades, motivando a colaboracao e

participacéo.






Wikis em museus

Berlin State Museums

http://www.smb.spk-berlin.de/smb/home/index.php

Catawiki (The Main Street Muse)m
http://www.mainstreetmuseum.org/wiki/index.php@ttCatawiki

The Dinner Party Wiki (Brooklyn Museum)
http://www.brooklynmuseum.org/eascfa/dinner_paxwie.php

Holocaust Encyclopedia

http://www.ushmm.org/wic/en/

Museum Virtual Worlds

http://www.wdil.org/resources/museum-virtual-words

homepage/?searchterm=Nonehttp://www.wdil.org/reses/imuseum-virtual-worlds-homepage/?searchterm=None

NeoPopRealism Journal

http://neopoprealismjournal.wetpaint.com/

Placeography
http://www.placeography.org/index.php/Main_Page

The Quilt Index
http://www2.matrix.msu.edu/~quilti/wiki/index.php&ih_Page

Wiki Camilo
http://wikicamilo.net/

Wiki do Museu da Musica

http://www.museudamusica.imc-ip.pt/wiki/

Tabela 1



O projeto para construcdo de um wiki nos museusgadante uma comunidade de utilizadores
dindmica e participativa, o software wiki € apenaspotencial que pode funcionar necessitando sempre
do entusiasmo e da confianca dos criadores, deadiilres apaixonados e de uma massa critica de
contribuidores, assim como ter uma ideia clarawsg pretende trabalhar e o que se pretenderatingi

O sucesso ou nao do wiki ndo acarreta grandessrfstanceiros, principalmente se a opcdo da
instituicdo foi a de utilizar um software de cddigberto, que pode até ndo exigir a sua instalagéo n
servidor da instituicdo. Os custos de manutencacegdivalentes aos de uma outra tarefa informatica
executada por profissionais de museus. Todo esferdo de raz8es pode motivar ao desenvolvimento
desta tecnologia.

Atualmente o risco de vandalismo e de ataques qasblhos conteddos do wiki ja podem ser
superados pelo acompanhamento de uma supervisorragidamente pode tomar medidas corretivas e
reverter os conteldos alterados para a edicdoi@nteomo proibir e bloquear algum utilizador mais
incauto, e ndo permitir que se faca edicdo de pagistaticas e que se altere a estrutura das Gatego
existentes.

A selegdo e decisé@o de utilizagdo de um dos safsadisponiveis ndo é o mais importante para
os resultados finais do wiki, mas pode ter um irtgptie impacto junto dos utilizadores e até levaalos
participar ou ndo na edigéo, assim como a questdustentabilidade e futuro da ferramenta seledmna
A utilizacdo do software MediaWiki € uma garanteqlalidade, pelo facto de sustentar a Wikipedia, e
esta ser a mais utilizada, mais desenvolvida eladtu Por outro lado, € muito popular e a maioos d
utilizadores ja a visualizaram e a consultaram.

Um dos fatores apontados para a pouca utilizacawikip em geral, é ainda a dificuldade de
utilizacdo das ferramentas da Web 2.0, mesmo qaeaigmente a edicdo e a formatacdo sejam simples
nem sempre possuem guias de utilizagéo e um dotomderorientacéo.

Nos museus apresentados, ndo existem estudos rgmdfs sobre a utilizagdo do wiki pelo
publico, quais os perfis dos utilizadores, ou s@w@ecessidades de informacédo, somente algugssarti
que sao citados na bibliografia.

Um assunto que devera ser refletido, associadestd@u da utilizacdo do Wiki pelo publico, é
da concecédo que a comunidade possui acerca doitoofroeseu”. A opinido publica associa ao museu
um conceito de autoridade, tudo o que estas iitgi#a produzem e afirmam é uma verdade em que se
pode confiar. Esta conceg¢do pode impedir a comdaei@daparticipar no Wiki patrocinado e alojado no
sitio Web do museu, tornando-a incapaz de partdhaelhorar a informacéo, porque nédo entende porque
€ que 0 museu precisa de ajuda para completar aceevn, descrever as suas colecdes, etc.

Um outro desafio que me parece interessante expasarelacao entre os Wikis, desenvolvidos
pelos museus, e a Wikipedia, que se tornou um itépiosde noticias de acontecimentos histéricape
permite as hiperligacbes exteriores a outros sitieb, e deste modo, pode ligar-se a artigos dossWik

para complementar a informacao disponibilizadasgpeiaseus.



Para o sucesso da utilizacdo do Wiki no museuorefgumas acdes que sdo fundamentais e
podem apresentar-se como recomendacfes para aiatiEoe manutencdo, nos sitios Web de museus
(Bowen, 2008): criar uma equipa, com as variasepariteressadas, para discutir e selecionar o ¢ema
organizar a estrutura inicial; ter uma verdademado para a existéncia do Wiki, para motivar a
comunidade a participar no seu desenvolvimentanekal objetivos; desenhar véarias configuragdes, se
necessario, com carater interno para os profiss@mmuseu e/ou publico, aberto a comunidadepdar
impulso inicial, criando categorias e artigos gireasa necessidade dos utilizadores, com uma equipa
(incluir os profissionais do museu e especialistagrea), que introduza também os primeiros congud
publicitar junto da comunidade a existéncia do Wiki cultivar uma comunidade de utilizadores;
contactar diretamente os grupos de interesse glenpajudar a contribuir com conteddos; criar unagui
de usabilidade, se necessario, para os utilizadgrenderem a utilizar e a tornarem-se contribeslor
ativos; permitir a criacdo de contas de utilizagmra que se registe no sistema a identidade da que
colabora; fomentar a comunicagdo entre os utilizesle o administrador, e este auxiliar o utilizalos
primeiros passos de edicdo; permitir a edicAo otatta (revista pelos profissionais do
museu/administrador) em defesa da qualidade eroridade dos conteudos; refletir a criagéo, ou déo,
diferentes perfis de utilizadores (investigadomsfissionais, publico geral) com permissdes vasad
(edicao de texto, criacao de categorias e subaddsgoe paginas); ter um responsavel permanetde pe
administracdo e supervisdo do Wiki; evitar os catds (textos, imagens, som, etc.) que possuanadirei
de autor, e preferir os que usem licencas Cre&@m@mons; fazer hiperligacbes, sempre que possivel,
com a Wikipedia; aguardar pacientemente os bepsfi@ contributos; envolver o maximo de
profissionais do museu na construcéo e criacad@diegdos no Wiki; solicitar no registo de utilizado
email, para futuros contactos, desde o agradeaimpseta sua contribuicdo e reconhecimento da
instituicdo, a outras solicitacdes que se possaer;fananter uma politica de edicdo com ponto d& vis
neutro, citar as fontes, respeitar a privacidadempver taticas de promocdao, alimentando a redadas
0 marketing viral, anunciando e publicitando nakesesociais.

Outros estudos poderdo fazer-se no futuro, desesntbd algumas destas consideracdes,
continuando a observar esta realidade em movimaesrente, que trard novas implicacfes e desafios

aos museus.
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