Maria Fernanda Marques
Lorigo

Area de Lingua Portuguesa

Integracdo em contexto escolar de minorias

em Portugal.

Trabalho de Projecto apresentado a Escola
Superior de Educagdo do Instituto Politécnico
de Coimbra para cumprimento dos requisitos
necessarios a obtencdo do grau de Mestre em
Ensino do Portugués, realizado sob a orientacao
cientifica da Professora Doutora Susana
Gongalves, Professora da Area de Psicologia e
Ciéncias da Educacdo, Departamento de
Educacdo da Escola Superior de Educacdo de

Coimbra






agradecimentos

A concretizacdo de um trabalho desta natureza néo seria
possivel sem a colaboragdo e disponibilidade de outras
pessoas que comigo abragaram este projecto.

Por isso, quero agradecer a minha Orientadora, Professora
Doutora Susana Gongalves, pela sua disponibilidade e
preciosa colaboragéo na orientagdo do mesmo.

As minhas colegas que responderam ao inquérito, quero
expressar a minha profunda gratiddo pelo tempo que me
dispensaram, sem o qual ndo teria sido possivel levar a
bom termo esta investigacao.

A todos quantos, directa ou indirectamente, me
acompanharam no caminho percorrido, 0 meu obrigada.
Finalmente, mas ndo em ultimo lugar, vai um
agradecimento muito especial para os meus pais, e filha.
Quero fazer um destaque especial para a minha querida
filha que sempre me apoiou e incentivou a chegar ao fim.
Para ela um beijo especial pelo tempo que ndo lhe pude
dedicar enquanto me embrenhava no mais profundo do

meu ser para me poder concentrar e trabalhar em sossego.






Palavras-chave: educagdo, multiculturalidade, interculturalidade, cultura,

linguagem

resumo:

As sociedades actuais caracterizam-se por uma crescente diversidade,
traduzida pela presenca, num mesmo espaco social, de varios grupos étnicos,
distintos da sociedade maioritéaria.

O nosso estudo centra-se na questdo da integracdo de minorias oriundas de
diferentes grupos étnico culturais e pretende conhecer as atitudes dos professores
do 1.° ciclo do ensino béasico face a diversidade cultural existente nas escolas e 0s
niveis de formacdo dos professores do 1.° ciclo do Ensino Béasico na dimensdo
intercultural.

O trabalho desenvolve-se segundo um esquema organizado da seguinte forma:
a primeira parte relativa ao enquadramento tedrico da tematica; a segunda parte
relativa ao estudo empirico onde se inclui a delimitacdo do problema, a
metodologia e o plano utilizados na investigacdo, a apresentacdo, analise e
reflexdo dos resultados e as conclusdes finais, baseadas no estudo feito na

perspectiva do problema enunciado.
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abstract:

Contemporary societies are characterized by a growing diversity, as reflected
by the presence, in the same social space, of various ethnic groups that are
distinct from the majority society.

Our study is focused on the issue of integration of minorities from different
ethnic and cultural groups and seeks to know the attitudes of teachers of the 1st
cycle in basic education considering the cultural diversity in schools and training
levels of teachers of the 1st cycle in Basic Education in the intercultural
dimension.

The work is built up according to a scheme organized as follows:
the first part on the theoretical framework of the theme, the second part on the
empirical study which includes the delimitation of the problem, the methodology
and the plan used in the research, the presentation, analysis and discussion of
results and final conclusions, based on the study done from the perspective of the

stated problem.
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INTRODUCAO

Com a era da globalizacdo assiste-se a uma mudanca na organizacdo das
sociedades contemporaneas e constata-se uma crescente diversificacdo étnico
cultural. Os grupos apesar de coexistirem no mesmo territério manifestam
indicadores individuais diferenciados, nomeadamente tradicdes, lingua, valores,
crengas, habitos, costumes, aparéncia fisica, regras e normas de conduta. Surgem
assim, relacdes inter-étnicas que vdo da homogeneidade ao conflito. Contudo a
nossa qualidade de vida social, 0 nosso bem-estar individual, social e colectivo, é
inconciliavel com actuacdes como a discriminacdo, a intolerancia, o racismo, a
xenofobia, a desigualdade de tratamentos e oportunidades que, por vezes,
conduzem a actos de violéncia causadores de intranquilidade ou, até mesmo, de
medo nos membros das sociedades, seja da maioritaria ou da minoritaria.

No contexto portugués, se tivermos em conta a presenca significativa e
crescente de alunos de etnia cigana, de alunos provenientes de Africa,
principalmente dos paises africanos de lingua oficial portuguesa (PALOP),
especialmente, apds a década de 60 do séc. XX, com expressdo significativa no
periodo que precedeu o 25 de Abril de 1974, conclui-se que a realidade social
multicultural ndo é recente. Nos ultimos anos, devido aos crescentes movimentos
migratorios causados pelo desmembramento do comunismo no Leste europeu,
pela procura de melhores condicdes de vida, pela procura de refugio para escapar
as pressoes politicas, ideoldgicas ou demograficas dos proprios conflitos étnicos,
pelas pessoas que regressaram da emigracdo europeia, americana e outras, a
realidade multicultural da sociedade portuguesa acentuou-se ainda mais. Por essa
razdo, a escola, enquanto agente educativo por exceléncia, ndo pode ficar
indiferente a este fendmeno.

De facto a educacdo escolar desempenha um papel significativo na extin¢ao

dos comportamentos e atitudes discriminatorias e deve usufruir da presenca da
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diversidade para promover o enriquecimento cultural da comunidade educativa.
Entendemos que o sistema educativo ao admitir a diversidade cultural, ndo se
deve vincular a um Unico padrdo, nas suas praticas de formacgdo formais,
informais e ndo formais, as quais devem abranger diferentes contextos
organizacionais e objectivos sociais/culturais especificos. A formacao deve ser
mais flexivel, eficaz e adequada a escola nas suas vérias dimensdes. Na verdade,
esta tematica reflectiu-se nas politicas educativas de Portugal desde 1990, em
resultado da constatagdo da presenca de alunos de diversas proveniéncias na
escola e da sua crescente importancia no contexto escolar.

Perante esta realidade, o Ministério da Educacdo cria, no ano de 1991, o
Secretariado Entreculturas, tendo em vista a concepcao de respostas pedagdgicas
que promovessem uma maior igualdade de oportunidades no acesso e no sucesso
de todos os alunos. Mais tarde, em 1993, é a vez de se manifestar o Conselho
Nacional de Educagdo neste dominio, “reconhecendo que (...) participar num
amplo espaco de multiculturalidade (...) obrigara as escolas e os agentes
educativos a uma maior exigéncia na preparagdo dos seus alunos”
(Recomendacdo n°2/92 do CNE publicada no Diario da Republica de 16/02/93, Il
Série, n°39).

Ao perspectivarmos a escola como o0 espaco onde se podem operar as
reformas das estruturas do pensamento que conduzem ao desenvolvimento de
cidadaos livres, criticos e co-estruturantes da cultura do seu tempo, entendemos
gue importa conhecer 0 modo como gere os conflitos originados no seu meio, em
particular, no que diz respeito aos professores e alunos.

Desta forma, surge a necessidade de implementar, no curriculo, a integracao
de contetidos que reflectissem a diversidade cultural na escola e na sociedade. A
defesa do curriculo multicultural e a discussao das diferencas esta, por tudo o que
foi mencionado, cada vez mais na ordem do discurso politico-social. Esta defesa
irrompe das dificuldades sentidas por uma sociedade cada vez mais multicultural,
em termos linguisticos, étnicos, religiosos, culturais e sociais, para além da

distribuicdo demografica, permitindo reinventar as nocdes de liberdade
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individual, de validade contributiva das diferentes culturas, de apreco e
colaboracdo entre individuos e povos. Hoje em dia, a educacdo multicultural e
intercultural é, impreterivelmente, um elemento essencial na educagdo e na
formacdo ndo s6 dos alunos, mas também daqueles que sobre eles tém
responsabilidades educativas. Isto coloca desafios aos professores conduzindo-os
a mudanca das suas praticas, de modo a torna-las inclusivas da diversidade dos
seus alunos.

No centro das decisdes tomadas ao nivel de escola colocamos os professores
porquanto julgamos que o funcionamento desta depende, em grande parte, do que
forem os seus docentes, nomeadamente da responsabilidade que assumem,
individual e colectivamente, na sua formacéao pessoal e profissional.

A realizacdo deste estudo justifica-se pelo facto dos estudos multiculturais e
as politicas de inclusdo de natureza curricular formarem uma vertente de anélise e
de reflexdo, sendo que € notdria, cada vez mais, a presenca desta no contexto
educativo portugués. Por outro lado, a nossa qualidade de docentes, e estando
conscientes de que muitas vezes a integragcdo das minorias ndo se realiza da forma
mais adequada, determinou uma maior motivacdo para a realizacdo de um
trabalho de investigacdo neste campo.

A integracdo multiétnica, multicultural e multirracional, ndo sendo da
responsabilidade exclusivamente escolar, encontra nas escolas um espago e um
tempo privilegiados de desenvolvimento e nos professores 0s elementos
impulsionadores de valores, de formacéo ética, moral e civica, de entreajuda, de
respeito pelas diferencas e, sobretudo, de apoio aos grupos das minorias,
quaisquer que elas sejam, desde as étnicas as do dominio das necessidades
educativas especiais.

Com este projecto de investigacdo pretendemos analisar as préaticas docentes
no que concerne a integracdo de criancas de diferentes grupos étnico culturais,
conhecer as atitudes dos professores do 1.° ciclo do Ensino Basico face a
diversidade cultural existente nas escolas e o0s niveis de formagdo dos professores
do 1.° ciclo do Ensino Bésico na dimensdo intercultural. Com este trabalho
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esperamos contribuir para uma reflexdo sobre a funcdo determinante dos
professores, enquanto mediadores de todas as aprendizagens, como agentes
integradores nas nossas escolas de todos os sujeitos falantes de variedades
linguisticas distintas. Pretendemos ainda verificar quais as representagdes sociais
dos professores do 1.° ciclo do Ensino Basico relativamente as minorias em
presenca na sala de aula.

O estudo esta dividido em duas partes: o enquadramento tedrico e o estudo
empirico propriamente dito. A primeira parte esta dividida em dois capitulos:
“Educac¢do Inter/Multicultural” e “Uma escola em mudan¢a”. O primeiro capitulo
aborda a presenca da educacdo inter/multicultural na Europa, com referéncia a
globalizagdo e as migracOes internacionais que se tém acentuado nas Gltimas
décadas. Procuramos tambeém esclarecer conceitos relacionados com a
multiculturalidade, nomeadamente saber o que se entende por cultura e que tipo
de relagdes se estabelecem entre as diversas culturas que coabitam num mesmo
territorio, tendo recorrido para o efeito as definicbes de diversos autores e
dicionérios. Este primeiro capitulo versa ainda sobre os contributos deste modelo
educativo perante a diversidade e, dentro desta perspectiva, incidimos na
distincdo de duas vertentes de educacdo: multicultural e intercultural, tendo em
linha de conta que os autores anglo-saxdnicos utilizam a terminologia
“multicultural”, enquanto os franc6éfonos usam o termo “intercultural”.
Corroborando a linha de pensamento de Ramos (2001), acolhemos o termo
educacéo intercultural e ndo multicultural, porque, no nosso entender, o primeiro
€ mais ambicioso e abrangente, implicando interac¢do entre os alunos oriundos de
diversas culturas. Entendemos ainda que o segundo é mais usado nos programas
educativos de dois ou mais grupos étnicos, ou seja estd mais ligado a simples
constatacdo da presenca da diversidade cultural na escola, sendo a mesma referida
nos contetdos programaticos, sem implicar, contudo, a partilha e a interaccao
entre as diferentes culturas. No segundo capitulo, “Uma escola em mudanga”,
pretendemos analisar as respostas da escola, na era da interculturalidade, ao nivel

da integragéo de alunos de diferentes grupos culturais e nacionalidades no sistema
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educativo portugués, a diversidade linguistica na escola, a conexdo entre
linguagem, cultura e escola e o papel do professor face a diversidade. Como
professores que somos acreditamos que a escola € uma entidade que tem
responsabilidade em educar os seus alunos e forma-los para a integracdo na
sociedade. A necessidade de se proceder a adaptacGes do curriculo perante a
diversidade da populacdo escolar também foi por nos referida, assim como o
pensamento de vArios autores acerca deste assunto.

Na segunda parte, 0o estudo empirico estd dividido em cinco partes: a
delimitacdo do problema; a relevancia do estudo; a metodologia e plano de
investigacdo utilizados; apresentacdo e analise dos resultados; e, por ultimo, a
reflexdo acerca dos dados obtidos.

Terminamos com as conclusées do trabalho.
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PRIMEIRA PARTE
Enquadramento Teorico

1. Educacéo Inter/Multicultural

“A sua forma de vestir, falar, comer, rezar ou reflectir deixa de ser vista
como a melhor ou a Unica razoavel, para ser tida como mais uma expressao dos
fendmenos culturais universais como o vestuario, as linguas, a alimentacao, as

religides, os sistemas de valores”. (Feytor Pinto, 1998:19)

Estas palavras citadas por Feytor Pinto levaram-nos a reflectir sobre o
conhecimento e reconhecimento das culturas em presenca, N0 MesMo espacgo
geogréfico. Tais palavras vém reforcar, no nosso entender, a necessidade de se
caminhar para uma escola intercultural, onde se demonstre compreenséo,
solidariedade e respeito para com 0S povos, grupos ou pessoas, valorizando as
diferencas culturais. Uma escola que seja capaz de dar lugar as minorias e na qual
a diversidade possa ser percepcionada como uma fonte de enriquecimento.

Foi ha pouco mais de 50 anos que, em Paris, na Assembleia-Geral das Na¢oes
Unidas foi aprovada, por unanimidade, a Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem. Podemos dizer que, a partir desse momento, a problematica da
interculturalidade comecou a ter um papel de relevo. Na verdade, foi a partir dos
anos 60 que, um pouco por toda a parte do mundo ocidental, se comeca a
perspectivar a educacdo multicultural. Segundo Carvalho (1998):

as causas de tal fenomeno sdo muitas e variadas e se algumas podem
ser conjunturais, outras sdo bem mais estruturais e todas elas, em
qualquer caso, deixam marcas permanentes na nossa sociedade, nos
nossos habitos, no nosso vestuario, na nossa alimentagdo, no NOsso
visual, nas nossas outras expressdes culturais e, numa palavra, no
modo como vivemos e convivemos.



Integracdo em contexto escolar de minorias em Portugal

As nossas escolas confrontam-se, actualmente, com uma forte representacéo
de alunos de origem estrangeira ou filhos de emigrantes. O ultimo relatério da
Rede Eurydice — UE (Setembro de 2004) sobre a populagdo imigrante estudantil
em 30 paises da Europa revela que existem noventa mil estudantes de outras
nacionalidades a frequentar o sistema de ensino portugués. O maior nimero de
alunos concentra-se no 1° ciclo do Ensino Bésico, a volta de 36 730 alunos,
seguido do 3° ciclo, com 19 065 alunos.

Na globalidade, existem, nas escolas publicas portuguesas, alunos de 120
nacionalidades, conforme apuramento dos dados do questionario aplicado no ano
lectivo 2004-2005.

Estes nimeros ndao podem ser ignorados e, na verdade, tem havido algum
investimento por parte dos governos, no sentido de legislar para a educacao
multicultural/intercultural. Assim, é reconhecida a necessidade de uma politica
intercultural.

Em Portugal, no que diz respeito a educacdo, quer a Constituicdo quer a
legislacdo especifica, protegem os direitos dos alunos migrantes ou filhos de
imigrantes, tendo as criancas, jovens e adultos de outras linguas e culturas de

origem 0s mesmos direitos que os alunos portugueses.

1.1. Objectivos da educagao Inter/Multicultural

A sociedade portuguesa acompanha a mudanca que se tem sentido com o
crescimento da populacdo e com a vinda de pessoas de diferentes origens,
culturas, linguas ou religides. E é na educacgdo que se reflecte essa diversidade.

Segundo Gongalves (1995:11) o objectivo da educagcdo multicultural, em
sentido lato, é educar para a liberdade, para a capacidade de ultrapassar limites
étnicos e sociais, fomentar a capacidade de participar em ac¢des civicas e sociais.
A educacdo inter/multicultural € um elemento de reforma educativa destinado a

reestruturar as escolas de modo a que todos os alunos, independentemente da
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classe social, raga, cultura e sexo, tenham igualdade de oportunidades de
aprendizagem.

Davidman, citado por Cotrim (1995:63), considera que 0s objectivos da
educacéo inter/multicultural séo:

1- igualdade educativa — os professores que se esforcam por criar
igualdade educativa procuram tornar mais ou menos equivalentes
as condicgdes fisicas, a qualidade e a experiéncia de professores e
administradores, o sucesso escolar de varios grupos (brancos,
negros, hispanicos, ciganos, desfavorecidos e afortunados);

2- co-responsabilizacdo — ndo se trata de responsabilizar unicamente
os alunos, mas, também, os pais, 0s professores e outros agentes
educativos, desenvolvendo estratégias de auto aprendizagem, que
ensinem os alunos a trabalhar de modo independente e
interdependente;

3- pluralismo cultural — quando os alunos descobrem o que tém em
comum com os individuos e grupos que sdo culturalmente e ou
fisicamente diferentes, verifica-se o desenvolvimento do respeito,
do apreco pelo outro e da tolerancia, estabelecendo-se relacdes de
convivéncia harmoniosas;

4- harmonia inter e intra-grupo — os professores devem proporcionar
na sala de aula conhecimentos e o desenvolvimento de
competéncia a fim de preparar o aluno para a interacgdo com o seu
grupo social, bem como com membros de diferentes grupos
culturais e étnicos;

5- conhecimento multicultural e multiétnico — os alunos devem
aumentar o conhecimento e a valorizacdo das suas raizes étnico-
culturais. Este conhecimento ird desenvolver a sua auto-estima e a
conviccdo de que poderdo vir a ter um bom futuro, esta valorizacdo
vai reduzir o preconceito;

6- ensinar segundo uma perspectiva multicultural — o professor, que
trabalha numa perspectiva multicultural, deve compreender que o
seu modo de ver o mundo influéncia a sua acgdo enquanto
educador. Procurara recolher informacéo sobre os alunos, familia,
interpreta-la e tomar as decisdes em consonancia. Compreendemos
também a importancia da continuidade cultural entre o meio
familiar e a escola.

Os objectivos da interculturalidade serdo alcancados nas nossas escolas
quando os alunos nao forem discriminados pelas suas diferencas e o seu processo

de ensino e de aprendizagem nao for condicionado por factores exteriores.
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1.2. A favor de uma educacéo Intercultural

A mobilidade existente nas sociedades actuais fomenta o0s contactos
interpessoais dos quais resulta a convivéncia proxima de culturas e de linguas.
Esta convivéncia tem originado problemas visiveis nas sociedades ocidentais, que
se revelam por comportamentos de marcada intolerancia ao Outro, ao diverso.
Dai que instituicbes supranacionais como a ONU, nomeadamente através da
UNESCO, o Conselho da Europa ou a UE e a comunidade cientifica, em
particular as ciéncias humanas, tenham agido no sentido de promover acc¢des que
visam educar as populacdes, fomentando os valores de uma cultura da paz
(Mayor & Tanguiane, 1996:27). E neste contexto que surge aquilo que hoje
designamos por educacéo intercultural.

Antes de passarmos a analise do conceito de educacdo, propomo-nos reflectir
sobre o termo intercultural, que adoptdmos em detrimento de multicultural,
devido as razdes que adiante explicitaremos.

Os termos intercultural e multicultural aparecem muitas vezes como conceitos
convergentes ou até mesmo equivalentes, porém, varios autores tém demonstrado
diferencas subjacentes a cada uma delas, apontando para duas formas distintas de
perspectivar as culturas em presenca numa determinada sociedade (Tavares,
1999:115).

Nas sociedades contemporaneas, muitas vezes 0s termos educacdo
multicultural e educacdo intercultural sdo utilizados de forma aleatoria. No
entanto, alguns autores distinguem estas terminologias, evidenciando que “a
primeira limita-se a inclusdo de matérias ligadas as diferentes culturas e a
discriminacdo social nas estruturas curriculares dos planos de formacdo de
professores e alunos, e nos proprios materiais didacticos, enquanto a segunda
incide basicamente no intercambio cultural dos grupos em presenga” (Rocha-
Trindade, 1995:257-258).

Ferreira (2003:110) indica que na educagdo intercultural “a sua preocupagdo
ndo sdo tanto os conteudos propriamente ditos, dos quais se serve sobre 0s quais

opera, mas os processos’ .
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Para a promocdo de uma escola para todos em que se favoreca a
interculturalidade torna-se importante que o0s professores desenvolvam
metodologias activas, bem como estratégias e actividades diversificadas
valorizando-se a aprendizagem cooperativa e a gestao flexivel do curriculo.

Entende-se, a Interculturalidade como um processo em (re)construcdo que
exige paz, habitacdo, alimentacdo, igualdade, justica liberdade,
responsabilidade...! E uma viagem em direc¢io ao outro que s6 acontece quando
aprendemos a gostar de nés e a superarmos a barreira entre nés e o outro.
Segundo Feytor Pinto (1998:19), “cada um vé a sua cultura através dos olhos do
outro, questionando e relativizando o seu eu, por compara¢do com o outro”.

Ainda segundo 0 mesmo autor “a educagdo intercultural procura desenvolver
atitudes de abertura, compreensdo e respeito perante a diversidade através da
interaccdo entre todos os constituintes dessa mesma diversidade” ibidem
(1998:19).

Em sintese, a educagdo intercultural € o movimento de reforma educativa
destinado a reestruturar as escolas e outras institui¢cdes educativas, de modo a que
todos os alunos, independentemente da classe social, raca, cultura e sexo tenham
igualdade de oportunidades de aprendizagem numa perspectiva multicultural.

Esclarecida que ficou a adopg¢do do termo intercultural, passaremos agora a
andlise do conceito de educacéo.

A educacdo, enquanto processo dialdgico, formativo e transformativo, supde,
necessariamente, um contacto, uma transmissdo e uma aquisicdo de
conhecimentos, mas também um desenvolvimento de competéncias, habitos e
valores que constituem aquilo que Forquin (1989:10) designa por “conteudo da
educacdo”. A educacdo supde, portanto, ndo apenas uma reprodu¢do do saber e
da(s) cultura(s), mas também uma producdo de novos saberes e de novas
expressdes culturais.

Afirma Davidman & Davidman (1994:16) que “a educacdo deve desenvolver-
se como um processo continuo integrado, multiétnico e multidisciplinar, que

tenha em vista a educacdo de todos os alunos para a diversidade”. Dai a
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necessidade de valorizar a importancia que tem a escola, no sentido de construir
um sistema que respeite a multiculturalidade da sua populacdo escolar, que
respeite a diferenca dos seus alunos e os prepare para a vida em sociedade.

Seguindo Tavares (1998:35), “educar ndo ¢ fabricar homens segundo modelo
comum; € liberar em cada homem aquilo que o impede de ser ele mesmo,
permitir-lhe realizar-se segundo o seu génio singular”.

Dito de outra forma educar é exceder o bioldgico, é permitir a cada sujeito a
construcdo da sua consciéncia de ser. Esta sé se realiza nas trocas que constituem
a chave do mistério humano. Dai que, Albert Jaquard (1998:57)

éduquer c’est donc initier un enfant au jeu dés échanges, échanges
univoques avec les humains et les civilisations dautrefois ou
d-ailleurs. Quel qu'en soit le contenu, mathématique, physique,
histoire ou philosophie, I"enseignement n“a donc pas pour finalité
dapporter du savoir, mais, au moyen du savoir, de fournir les
meilleures voies permettant de participer aux échanges.

E quase um lugar-comum dizer que ndo é possivel pensar a educagio sem,

simultaneamente, pensar a cultura e as relagdes existentes entre ambas.

1.2.1. Cultura

“Cultura é tudo o que se refere a actividade social simbolica, expressiva,
criadora do sentido, de valores e normas, de consciéncia ou de
sensibilidade”. (Simard, 1988: 31)

Criar caminhos que valorizem a aceitagéo do Outro e da sua diferenca implica
gue nos debrucemos sobre a nocdo de cultura. Cultura é uma palavra com uma
vasta entrada em qualquer dicionario. Desde a terra ao espirito, as suas acepgoes
variam e na sociedade ocidental, na linguagem corrente, ter cultura significa
mesmo dominar um conjunto de conhecimentos construidos dentro do quadro
epistemologico das nossas sociedades, sendo que quem domine outros

conhecimentos simplesmente ndo a tem.
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A palavra cultura vem do latim “cultura” e, de acordo com a definicdo do
dicionério de Lingua Portuguesa, a cultura consiste nas “maneiras colectivas de
pensar e de sentir, conjunto de costumes, de instituicdes e de obras que
constituem a heranca social de uma comunidade ou grupo de comunidades;
conjunto das acc¢bes do meio que asseguram a integracdo dos individuos numa
colectividade; sabedoria...” Esta defini¢do apresenta uma visdo do conhecimento
de caracter colectivo, da sua interaccdo com o meio e a inclusdo dos individuos
na sociedade.

Segundo Albert Jacquard, o que define o humano ¢ a humanidade “¢ a
contribuicdo de todos os homens, de outrora ou de hoje, para cada homem”
(1988:175-176), residindo a sua esséncia na cultura:

0s homens, capazes de premeditacdo, fervilhando de projectos, foram
construindo gradualmente todo  um conjunto de esperangas,
angustias, compreensdes, questdes, conjunto que ndo fazia parte da
contribuicdo da natureza, que ndo esté integrado na humanidade, que
constitui o contributo préprio do homem (1988:177).

Assim entendida, a cultura é particular ao homem e ele s6 se torna homem por
partilhar dessa riqueza acumulada; mas também particular de cada homem, ja que
cada um constroi, destrdi, e reconstrdi ao longo da vida o conjunto de esperancas,
angustias, compreensdes, questdes com o qual se envolve com 0s outros e com 0
mundo.

Deste modo, surgem duas noc¢des em torno do conceito de cultura: o seu
caracter colectivo, como patrimonio de uma comunidade, e 0 seu caracter
individual, pois cada ser integra de uma forma Unica os dados desse patriménio.
Ouellet afirma que “il ne suffit pas de caractériser la culture comme le construit
d“un group humain qui excéde le biologique. La culture est transmissible et elle
est modifiable” (1991:33). Por conseguinte, a cultura, sendo um dado
exclusivamente humano, possui estas duas caracteristicas que a definem, podendo
afirmar-se que ela é colectiva, por ser transmitida aos elementos de um grupo, e

individual por ser evolutiva.
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Assim, a definicdo de cultura, apresentada por Cardoso (1996:15), em que
“cultura ¢ definida como sendo o conjunto complexo de crengas, costumes,
conhecimentos, habitos e tradi¢des partilhados pelos membros de uma sociedade,
transmitidos, principalmente, de geracdo em geracdo”, deve ser problematizada,
na medida em que aponta unicamente para o0 aspecto colectivo de cultura e para o
seu caracter transmissivel. Carece apontar-lhe o seu caracter individual e, por
isso, modificavel, pois cada sujeito faz uma apropriacdo pessoal dos dados
transmitidos, de que resulta uma recepgdo subjectiva, podendo igualmente
exercer uma atitude que fomente a transformacéo dessa mesma cultura.

Sendo a cultura algo que define de forma essencial a condi¢do humana, faz
pouco sentido, no entanto, falar no singular, pois, na verdade, 0s seres humanos
repartem-se por uma extraordinaria profusdo de culturas. Quer a diversidade
cultural, quer os conflitos entre culturas ndo sdo uma realidade nova, marcando
toda a histéria da humanidade. Existem diversos factores explicativos desta
transformac&o. Por exemplo, no campo da historia constatamos que a composi¢do
homogénea das sociedades europeias, através das viagens transoceéanicas e dos
processos de colonizacdo no hemisfério sul, tenha sofrido uma significativa
mudanca na sua estrutura, que incidird por sua vez numa alteracdo da nocao de
cultura.

Nos ultimos anos, estes temas tém, contudo, adquirido pertinéncia acrescida.
De facto, num mundo cada vez mais globalizado, que potencializa a
intensificacdo dos fluxos migratérios, as sociedades tornaram-se crescentemente

atravessadas pela heterogeneidade cultural, facultando as rela¢Ges entre culturas.

1.2.2. Relagdes entre culturas

“O intercambio cultural constitui, sem duvida, uma componente

mobilizadora de qualquer processo de integracéo. ” (Vitorino, 2007:9)
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A Europa depara-se com um dialogo intercultural, 0 que ndo se torna um
desafio, mas uma obrigacdo. Este fenomeno migratorio possibilita o encontro
entre diversas culturas num mesmo espacgo, pois a mobilidade das populagdes
conduz sempre ao contacto directo com o outro, ou seja, com o diferente (Lobo,
2001:19).

Quando se pretende analisar o modo como olhamos as outras culturas
emergem dois conceitos fundamentais: o etnocentrismo e o relativismo cultural.
Segundo Cardoso (1996:15) “o etnocentrismo refere-se a tendéncia para
julgar/apreciar os valores, as atitudes, comportamentos e caracteristicas de outros
grupos étnicos tendo como referéncia caracteristicas e pontos de vista da cultura
do observador”. A este conceito opde-se o de relativismo cultural que, segundo o
mesmo autor ‘“sugere que as caracteristicas de uma cultura devem ser
julgadas/apreciadas de acordo com pontos de vista e critérios inerentes a propria
cultura e ndo com base em critérios valorativos estranhos e inerentes a outra
cultura.”

De um modo geral, as afirmacdes que pretendem rebaixar e ridicularizar os

“outros” modos de estar no mundo resultam de imagens construidas a partir de
esteredtipos e de preconceitos, 0s quais sustentam atitudes de discriminatdrias.
Entendemos que o acto de descriminar ¢, segundo Cardoso (1998:18), “o
tratamento diferenciado e desfavoravel de individuos ou grupos baseado em
categorias como raca, etnicidade, sexo, religido, preferéncia sexual, classe social,
etc.”
Para que possamos ser aceites e respeitados ha que aderir a tolerancia, ao
espirito de dialogo e, fundamentalmente, ndo forcarmos a imposicéo de valores
que a consciéncia dessa mesma cultura rejeita por si s6. Se o proprio relativismo
cultural reconhece que todas as culturas sdo respeitaveis, isto quer dizer que todas
se devem respeitar ndo apenas em virtude de uma tolerancia mais ou menos
imposta pelas circunstancias, mas sobretudo no plano dos principios.

As relacOes que se podem estabelecer entre multiculturalismo e integragéo séo

multiplas e, para as perceber, apresentamos resumidamente as principais formas
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de duas ou mais culturas se relacionarem entre si, do ponto de vista social e
funcional. Clanet, citado por Costa (1993:21-31), propde uma classificacdo que
distingue quatro perspectivas distintas:

— assimilacdo: um grupo cultural minoritario é assimilado quando se
torna semelhante ao grupo cultural dominante. Perde, portanto, a
sua especificidade, diluindo-se nos tragcos da cultura dominante
considerada como superior;

— segregacdo ou “apartheid” cultural: o desenvolvimento de cada
grupo cultural faz-se separadamente, com um minimo de contactos
entre si;

— mestigcagem cultural: as diferentes culturas misturam-se e assumem
uma nova formula, uma sintese;

— integracdo pluralista: as vérias culturas minoritarias coexistem,
diferenciadas, no seio da cultura dominante, conservando o que lhe
é especifico.

Com a ressalva da coexisténcia destas perspectivas nas suas varias formas,
consoante 0s momentos historicos e politicos, pensamos que a integracdo
pluralista é a mais indicada, por ser a que traduz a necessaria pluralidade cultural
e a diferenciacdo dos grupos no conjunto socio cultural. Tratando-se de culturas
minoritarias e cultura dominante, o conceito de integracdo pluralista remete-nos
para a ideia de interdependéncia entre ambas e, por outro lado, para a ideia de
recriacdo, de renovacdo de sentido e coeréncia de uma globalidade. Estas ideias
estdo também presentes na definicdo de Guerra (1993:17) que nos diz que
integragdo pluralista € o modelo que “favorece a interac¢éo entre os membros das
diversas comunidades étnicas e culturais, para que possam participar activamente
numa sociedade aberta e dinamica”.

A integracdo pluralista é também o modelo que contém a ideia de mediagéo,
na medida em que é portadora da exigéncia de conhecimento e de apropriacao
reciproca e parcial da cultura do outro.

A necessidade de assumir uma “politica de reconhecimento” (Taylor, 1994)
do valor do Outro e de outras culturas é fundamental para o desenvolvimento de
uma atitude positiva nesta questdo da diferenca. Neste  sentido, hd  que

desenvolver nos alunos "competéncias culturais” (Jordan, 1996), ou seja,
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desenvolver competéncias e atitudes que lhes permitam interagir e viver em
sociedades marcadamente multiculturais e os capacitem para lidar com a
"diferenga”.

Ainda neste ambito poderemos citar Cunha (1992:24) que salienta:

a tarefa actual da escola é conseguir reconhecer as diferencas de alta
cultura dos alunos assim como as diferencas da sua cultura profunda e
encontrar estratégias de adaptacdo e desenvolvimento que a todos
respeite e a todos se inclua. Esta é a verdadeira democracia.

Para compreender as diversas relacbes entre as culturas é imprescindivel ndo
sO estudar a distribuicdo do poder social, politico e econémico, das populagdes,
mas também o conhecimento da estruturacdo das suas sociedades originarias.
Neste contexto, torna-se imprescindivel a clarificacdo de conceitos, tais como:
minoria, etnia, minoria étnica e grupo étnico. Comummente, 0 conceito de
minoria é tido como um conjunto de individuos que, quando inserido numa
determinada sociedade, em menor nimero, é menosprezado e tem menor poder.
O Dicionéario de Sociologia (2002:242) define minoria como sendo um “grupo de
pessoas que diferem pela raca, pela religido, pela lingua, pelas tradi¢Ges, sendo,
um deles, maioritario e os outros minoritarios”. O Dicionario de Ciéncias Sociais
Alain Birou (1988:192) apresenta, a respeito deste mesmo conceito, uma
definicdo mais abrangente:

Numa sociedade global uma minoria € uma sub-sociedade particular
caracterizada por aspirar a um modo de viver proprio que a distingue
do conjunto e que, de certo modo, a pde a parte. Uma minoria ndo esta
necessariamente afastada ou isolada da sociedade nacional. E por isso
gue nem sempre se identifica com um grupo marginal e ndo é
necessariamente objecto de segregacdo. Uma minoria constitui-se
como colectividade ou comunidade particular na base da raca, da
lingua, da religido ou de um género de vida e de cultura muito
diferentes do resto do pais ou conjunto. Deste modo se criam ligacoes
afectivas e afinidades que tendem a afastar este grupo do resto da
populagéo ainda que ele se encontre disperso no meio dela.

O termo etnia, por seu lado, tem a sua origem no grego ethnikos e diz respeito

a um povo ou nacdo. O Dicionario Breve de Sociologia (2004:55) enuncia uma
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descricdo mais ampliada sobre este conceito: “uma populacdo constituida por
individuos com a mesma origem e com a mesma cultura, fundamentadas na
mesma lingua, historia e territorio”. Segundo Cardoso, (1996:18), minoria étnica
“é um grupo étnico ou “racico”, numericamente em minoria ou em maioria a que
¢ atribuido um “status” menor/inferior em termos de poder e de direitos, no
contexto da sociedade alargada”. Ainda, e de acordo com o mesmo autor, 0 grupo
com maior ndmero de individuos num determinado espago discrimina
tendencialmente o grupo minoritério, no que concerne ao acesso aos valores e
bens referenciais de uma sociedade, tais como: a educacdo, a habitacdo, a
participacdo politica e a saude. Cardoso (1996) enuncia a mesma defini¢do para
grupo étnico e etnia, segundo o qual refere a existéncia, num contexto de sistemas
culturais alargados, de um conjunto de individuos oriundos de diferentes culturas,
que se podem distinguir por elementos ndo visiveis: a lingua, a histéria e a
religido e outros elementos que saltam a vista como: o vestir e as caracteristicas
fisicas dos individuos. Independentemente da origem cultural das pessoas,
estabelecem-se, entre elas, relagOes interpessoais, baseadas em elementos que

possam ser comuns a culturas diferentes.

2- Uma Escola em mudanca

A escola, como “microcosmo” da sociedade e responséavel pela educacdo de
todos os alunos, tem um papel fundamental na difusdo de determinados padrbes
culturais. Dai que a escola esteja na primeira linha como uma forca
importantissima das mudancgas socio educacionais, capazes de responder aos
desafios da interculturalidade, da autonomia, da valorizagéo da diferenca e da
defesa dos direitos humanos. Assim, a escola é um local apropriado para que o
confronto entre a cultura do eu e a cultura do outro aconteca de um modo
inclusivo, até porque a forma como os alunos percebem os aspectos especificos

da cultura do outro surgem gracas a impregnacdo do proprio ambiente, das
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imagens culturais transmitidas pela historia ou pela comunicacdo social, dos
discursos sociais e familiares e da educacéo recebida.

Numa escola, frequentada por alunos de diferentes nacionalidades, etnias,
culturas, religides, o sistema de ensino deve ser flexivel, visando a promocéo de
valores de outras culturas, pretendendo um desenvolvimento do individuo e da
sociedade, o que implica avancar na luta contra as atitudes negativas, a
discriminacdo e a desigualdade. Ou seja, “aprender a viver em comum” ¢ um
aspecto fundamental da educacdo, conjuntamente com 0s trés outros aspectos:
“aprender a conhecer, a fazer e a ser” (Delors, 2001).

Rocha-Trindade (1992:72) realca o importante papel da Escola e indica:

a Escola, como estrutura instituida, em colaboracdo com as familias
(nucleos celulares da sociedade) detém o espacgo curricular e 0 espago
cultural que a vocacionam para o0 desempenho de funcGes
potencialmente harmonizadoras e integradoras das culturas em
presenca. Pela sua ac¢do permanente e o seu efeito multiplicador,
transfere dos agentes educacionais, que constituem 0 Seu corpo
docente, o corpus de valores, atitudes e comportamentos desejaveis
para os futuros cidaddos que forma, conferindo-lhes a capacidade de
intervencdo na sociedade que eles proprios irdo de futuro constituir.

Sendo a escola um lugar de vida social fora da familia, deve facilitar o
desenvolvimento da personalidade de cada criancga, respeitando e tendo em conta
as diferencas. No caso das minorias culturais e linguisticas, a escola deve
desempenhar um papel de mediadora entre as diversas comunidades em presenca
e permitir a aceitagdo e o reconhecimento de todas. Isto significa entender a
escola como um instrumento privilegiado e fundamental de ajuda e de
desenvolvimento da sociedade estritamente vinculada ao conjunto das realidades
que a rodeiam e capaz de permitir a adaptacéo e a flexibilidade necessérias para o
cumprimento dos objectivos num contexto de igualdade e de respeito pela
pluralidade. Nesta perspectiva € este o0 espirito da Escola Intercultural que nasce

de uma reflexdo sobre a presenca de minorias nas nossas escolas.
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2.1. Escolarizacao e conflitos

As criancas através do contacto com as familias adquirem conhecimentos,
capacidades, aptiddes, valores e normas de conduta. Quando ingressam no meio
escolar, os alunos ja foram alvo de um processo de socializagdo priméria, pelo
que cabe a escola tomar consciéncia das diferencas culturais e intervir de forma
activa e positiva no sentido de formar cidadaos intervenientes, participativos,
solidarios e ndo marginalizados.

Porém, como refere Leandro (2000:75, in Conselho Nacional de Educac&o)

a escola, que poderia ser por exceléncia o espaco de
pluriculturalidade, da interculturalidade e da formac&o para formas de
cidadania mais abertas e plurais, manifesta ainda alguma dificuldade
em abrir-se sem reservas a relagcdes novas e certamente portadoras de
muitas dinamicas culturais.

Se a escola quer ser “libertadora”, e ndo “reprodutora” e “conservadora” de
uma s6 sociedade, é incontornavel que tenha em consideracao a diversidade das
criangas. Lancar as criangas na competicdo escolar, enquanto as regras do jogo so
favorecem algumas de entre elas, é por as outras numa situacdo de conflito que s6
se resolve quer por uma rejeicdo da Instituicdo e, portanto, pelo agravamento da
marginalidade dos rejeitados, quer por intermédio de uma crise de identidade
dificil de ultrapassar, em proveito da Institui¢do (Liegeois, 1994).

A escola, muito especialmente para uma crianca saida de uma minoria, é, e
continuard a ser, um agente de aculturacdo. Quer dizer que, a partir do momento
em que ela participa na educacao das criangas, sejam estas de cultura dominante
ou nao, influencia num grau mais ou menos elevado o processo educativo global
que é 0 seu. Mas ha, em certas épocas (sempre, talvez), aculturacbes de que
precisamos para nos adaptarmos e a escolarizacdo pode ser concebida de tal modo
que ndo seja, ou seja 0 menos possivel, um agente de aculturacdo. Dito de outro
modo, ela pode ser concebida para completar a educacdo familiar, e ndo para a
contradizer. Nas classes de alunos da cultura dominante, a educacgdo escolar
conjuga-se com a educacgéo familiar, e ambas néo se desenvolvem nem em linhas

paralelas (figura que implica uma justaposicdo dos conhecimentos e das
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experiéncias dificeis de viver pela crianca e pela sua familia), nem em
contradi¢bes, que a seu termo conduzem a rejeicdo da crianca cujas raizes
culturais e sociais sdo cortadas. Nestes dois casos, a identidade da crianga, lugar
de seguranca e de referéncia, torna-se, na escola, lugar de conflito.

No relatério para a UNESCO faz-se uma reflexdo sobre os sistemas
educativos acusando-os de, muitas vezes:

limitarem o desenvolvimento pessoal, impondo a todas as crian¢as 0 mesmo
modelo cultural e intelectual, sem ter em conta a diversidade dos talentos
individuais. Cada vez mais, se tende a dar prioridade ao conhecimento
abstracto, em prejuizo de outras qualidades, tais como a imaginacao, gosto
pela comunicagéo, destreza manual, favorecendo a auto-estima das criangas
(Delors, 1997:42).

A escola continua a errar ao insistir em direccionar as suas propostas
educativas no sentido da classe média urbana, o que leva (Cortesdo, 1995:59) a
referir que:

a escola tem a sua quota-parte de responsabilidade na producdo do
insucesso, nomeadamente através da oferta de situacbes de
ensino/aprendizagem uniformes, independentemente da diversidade, por
vezes muito acentuada, dos grupos socio-culturais a que se refere.

E na educacdo Multicultural que deve assentar o modelo de intervencéo junto
das criancas oriundas de minorias, privilegiando alguns aspectos, sendo o
primeiro e que tem a ver com 0 meso-sistema educativo, o que se refere a
valorizacio local como elemento fundamental das politicas educativas. E
necessario considerar as culturas locais, as suas diferentes formas de organizacéo,
as suas necessidades presentes e futuras, a constru¢do conjunta e negociada da
mudanca.

E necessario considerar a globalizago de accio educativa.

E necessario articular a educacio escolar com as diferentes modalidades de
acgdo educativa existentes no espaco local.

Esta globalizacdo devera ter a pessoa como sujeito da sua propria formagéo,

n&o o objecto do ensino, mas o construtor de aprendizagens.
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E essencial diversificar niveis de formalizacdo da accdo educativa a nivel
local, tornando mais flexiveis os programas e os horarios, diminuindo a rigidez
hierarquica, de forma a facilitar a construgéo de saberes.

Foram implementadas algumas medidas legislativas que se podem considerar
uma ajuda no combate ao insucesso escolar. Uma dessas medidas e, talvez, das
mais importantes, foi considerar a Educacao Pré-Escolar como primeira etapa da
Educacdo Baésica (lei n.°5 / 97, de 10 de Fevereiro). A integracdo das criancas,
desde cedo, no sistema educativo, pode contribuir para uma prevencdo das
desigualdades sociais que tém origem nas diferencas socio-econOmicas e
culturais.

De facto, o trabalho conjunto de todos os intervenientes no processo educativo
e uma total abertura da escola a comunidade e da comunidade a escola podera
levar a um profundo e mutuo conhecimento, essencial para uma plena adaptacao

das diferentes culturas a cultura escolar, que se guer, o mais possivel, plural.

2.1.1. A crianca e o dominio da lingua

As diferencas entre a variedade falada na escola e a do grupo de pertenca séo,
frequentemente, fontes de conflito para a crianca, sendo muitas vezes
pedagogicamente mal abordadas pela escola e, por isso, origem de futuros
problemas na aprendizagem.

Quando adquire a linguagem, a crianga apropria-se da lingua do grupo de
socializagdo onde se encontra inserida, com todas as especificidades que
reflectem as diferencas que marcam a origem geografica ou social desse grupo.
Se for, porém, exposta a mais do que uma lingua ou a variedades da mesma
lingua passara a domina-las. Exemplos deste tipo de situa¢fes sdo as experiéncias
de bilinguismo vividas pelas criangas cujos pais ndo tém como lingua materna a
lingua da comunidade onde residem, ou em que os progenitores sao falantes de
linguas diferentes. Quando devidamente acompanhadas, estas experiéncias

resultam em grande vantagem, gerando casos de bilinguismo e de plasticidade
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linguistica; quando descuradas sdo factor de obstaculo ao sucesso escolar e,
consequentemente, social.

A escola deve proporcionar-lnes o desenvolvimento da competéncia
comunicativa e instrumental da lingua, ou seja, compete-lhe fazer com que sejam
capazes de exprimir 0 que pensam, 0 que sentem, 0 que sabem, adequando o
discurso ao contexto, aprendendo a usar a lingua como meio de adquirir
conhecimento, compreendendo-a na sua dupla especificidade de instrumento de
comunicagdo e de interpretacdo do real. Importa que 0s nossos alunos
compreendam que o dominio correcto da lingua é um factor decisivo para a sua
valorizacdo pessoal, uma barreira contra o isolamento e exclusdo sociais, um
instrumento de poder e de afirmacao perante 0s outros.

Assim, o bom dominio da lingua facilita 0 acesso a novas aprendizagens ja
que, segundo Lobo (2002:36), “a educagdo linguistica é o alicerce e o factor
sinergético da aprendizagem de outras disciplinas e de outros saberes”.

O enquadramento geral acima apresentado leva-nos, simultaneamente, a
tematica de abordagens interculturais do processo de ensino e aprendizagem do
Portugués e muito concretamente, a problematica da diversidade linguistica e
cultural dentro da sala de aula, na escola multicultural do Portugal de hoje.

A linguagem é uma forma de comunicar, mas é uma forma muito especial de
comunicar. Segundo Castro (2000:19), “é¢ uma faculdade de expresséo
especificamente humana, que ndo se encontra em outras espécies.” Com o seu
caracter distintamente humano, a linguagem € porventura 0 mais poderoso
instrumento de comunicacdo conhecido. George Miller (1981), um cientista
americano que dedicou a vida ao estudo da linguagem, sintetizou a sua
importancia, dizendo: “A linguagem estd em todo o lado, como o ar que

respiramos, ao servigo de um milh&o de objectivos humanos” (Castro, 2000:19).
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2.1.2. Linguagem, Cultura e Escola

“Para que a crianc¢a possa assimilar a cultura da escola, € necessario que a
escola consiga assimilar a cultura da crian¢a.” B. Bernestein (in Dialogo
Entreculturas, n.° 18, 1996:2)

A esteira dos estudos de Stubbs (1987) sobre Bernstein podemos referir que
este autor defende que a linguagem empregada pelas criangas cujos pais
pertencem a classe trabalhadora é diferente da linguagem de criancas da classe
média.

Bernstein debrugou-se sobre o estudo da linguagem da educacdo. Apresentou
estudos sobre codigos sociolinguisticos e ficou conhecido pelos seus conceitos de
“codigo restrito” e de “codigo elaborado”, em que € apologista da teoria de
algumas criancas das classes trabalhadoras ndo terem acesso ao codigo elaborado
empregue pelo professor e, consequentemente, manifestarem dificuldades no seu
processo de ensino aprendizagem.

Segundo Bernstein, as criancas das classes operéarias revelam dificuldades ao
nivel da comunicacdo verbal, pois tém dificuldades em produzir estruturas e
enunciados mais complexos, dada a sua linguagem ser caracterizada por um
vocabulario mais simplificado do que o utilizado pelos individuos de meios
sociais elevados, para além de privilegiarem a utilizacdo de frases curtas.

Quando falamos em codigo restrito referimo-nos ao uso da linguagem publica
e, em contrapartida, o codigo elaborado diz respeito ao uso da linguagem formal.
Ha barreiras sociolinguisticas entre os alunos e o sistema educativo, pelo que €
necessaria que o professor atenda a linguagem utilizada no contexto pedagdgico e
observe se ha diferencas entre 0 seu contexto linguistico e o dos seus discentes,
dado que, por vezes, palavras e expressdes usuais para os docentes podem néo ser
compreendidas pelos estudantes.

Ramal (1998) ressalva que “as diferengas linguisticas estdo presentes no
contexto da sala: muitas vezes o professor parte de um sistema linguistico proprio

que Ihe parece natural, mas que é estranho ao estudante, e por isso este precisa de

24



Integracdo em contexto escolar de minorias em Portugal

decifrar, ir tateando, em meio a enunciados complexos, codigos desconhecidos e
uma sintaxe representativa de outro universo cultural, para descobrir o que
queremos dizer”.

No contexto de sala de aula, ao nivel da interac¢do verbal, é notdrio que quem
gere a palavra é o professor. Durante a maior parte da aula o professor fala e os
alunos escutam. No entanto, é fundamental que os discentes participem
activamente no seu processo de ensino-aprendizagem para que as experiéncias de
aprendizagem sejam activas, significativas, diversificadas, integradoras e

socializadoras.

2.2. Os professores face a diversidade

A escola dos nossos dias tem que evoluir para o reconhecimento das
diferencas culturais e encontrar estratégias de adaptacdo que respeitem e incluam
todos. Em suma, temos que reconhecer a igualdade de direitos de todas as
culturas, a sua existéncia e preservacdo e ao seu desenvolvimento. Tal como
afirma Pinto (1995:8):

urge inventar uma nova escola com uma nova maneira de ser e de
viver que permita a todos, quem quer que sejam, atingir o seu
projecto, o seu ideal, tornando-se fonte de mudanca necessaria, no
tempo novo em que vivemos e onde todos tém direito a ser felizes.

A diversidade da populagdo escolar traz consigo sérios problemas de
adaptacdo dos profissionais de educacdo, ja que se encontram numa situa¢do em
que tém de interagir com uma clientela escolar, que, em certos casos, se afasta
dos padrdes habituais.

Os professores contribuem, muitas vezes, para este papel selectivo da escola,
através da criacdo de expectativas negativas em relagdo aos alunos oriundos de
certos bairros ou de certas minorias.

Gomes (1987:43) levanta uma questdo bastante oportuna:

é a de saber em que medida estdo os profissionais de ensino
preparados para enfrentar, humana e pedagogicamente certos
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problemas da escola como multiculturalidade, conflitos de valores e
de modelos de socializacao, sub-culturas juvenis de oposicédo a escola,
ensino colectivo em formas de composicéo social heterogéneo.

Os professores, para serem agentes efectivos de uma escola multicultural,
necessitam de ter informacdo e formacéo, ndo so6 sobre a diversidade cultural, mas
também sobre a melhor forma de orientar o processo ensino aprendizagem de
modo a poderem veicular imagens, perspectivas e pontos de vista que,
desmistifiqguem os estere6tipos que por vezes se formam, promovendo, assim, a
valorizacgdo e o respeito pelas diferentes culturas. Ora, mais do que as disposi¢des
legais, sdo os professores “os principais agentes de escolarizagdo... e nada de
inovador, no sistema escolar, pode ser feito sem o seu envolvimento,
empenhamento e participagdo activa” (Paiva, 1996:2-3).

Uma das muitas caracteristicas de uma escola multicultural eficaz baseia-se
no comportamento e nas atitudes dos professores. Estes necessitam de ter um
conhecimento bésico, solido sobre o assunto, de modo a poderem transmitir
imagens, perspectivas e pontos de vista que desmistifiquem as realidades sociais e
promovam a liberdade e a valorizacdo das diferentes culturas.

As boas relagcdes entre pais e professores e 0s representantes das etnias
minoritarias sdo a base para a implementacdo de curriculos de educacdo
intercultural de sucesso escolar.

Banks, citado por Cotrim (1995:56), realca quatro tipos de conhecimento que,
para serem educadores interculturais competentes, estes deveréo ter:

1- conhecimento dos principais paradigmas em educacédo
multicultural (caréncia e diferenga cultural);

2- conhecimento de conceitos importantes em educacgao
multicultural, como cultura e grupo étnico-cultural;

conhecimento histérico e cultural dos principais grupos étnicos;

conhecimento pedagdgico sobre como se adapta um curriculo, e
como se adapta o ensino as necessidades especificas dos alunos
dos diversos grupos étnicos, culturais e classes sociais.

3
4

Para Stoer (1994) a escola para todos tem como que dois polos: a escola

minoritaria, servindo a institucionalizagcdo da democracia representativa, onde
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geralmente o professor € monocultural, e a escola democratica que serve a
democracia participativa em que o professor ¢ multicultural. “O professor
monocultural estd preso num universalismo falso, isto €, esti preso ao principio
de igualdade de oportunidade que reduz circunstancias e realidades locais” (Stoer,
1994:21). Este tipo de professor olha a diferenca como um obstaculo. “Nem o
professor monocultural, nem o professor multicultural negam a diferenca;
simplesmente posicionam-se diferentemente perante ela” ibem.

Na opini&o de Trindade (1993) o reconhecimento das diferengas culturais,
respeitante a educacdo das criangas, necessita que previamente seja assegurada a
formacdo de professores e agentes de ensino em matéria de educacdo
multicultural.

O professor multicultural: vé a diversidade cultural como fonte de riqueza
para 0 processo ensino/aprendizagem; é a favor da diversidade cultural na sala de
aula — condicdo de confrontacdo entre culturas; faz a descentracdo da escola,
levando-a a comunidade; conhece diferengas culturais através do
desenvolvimento de dispositivos pedag6gicos.

Segundo Cortesdo, citado por Lobo, (2002:46), o professor deve aperceber-se
do arbitrério cultural a que constantemente recorre, por vezes de forma
inconsciente, ¢ abandonar “0 daltonismo cultural em que é habitualmente
socializado”. Se a Escola ndo pode permanecer “indiferente a diferenca”, como
diz Santos, em Cortesdo, citado por Lobo (2002:46), “a aula de Portugués devera
ser um espacgo privilegiado para expressar e compreender as diferencas e para
educar para a cidadania.”

O papel do professor na promocao da igualdade de oportunidades educativas
¢ determinante. Para isso €& necessario que reconheca os factores que
desfavorecem as minorias no sistema educativo e, face a elas, assuma atitudes
reflexivas de modo a estruturar a sua ac¢do educativa no sentido de atenuar ou
anular os efeitos daqueles factores discriminatorios.

Esta consciencializagdo acerca das minorias exige que, por um lado, o

professor tenha em conta as suas suposi¢des pessoais acerca dos alunos, das suas
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familias e dos seus ambientes e reconheca as eventuais conotacdes racistas nas
suas atitudes (discursos, pratica pedagogica, relacbes com alunos e familias, etc.);
por outro lado exige que a tolerancia oriente a forma como pensa, sente e se
comporte perante a turma. Nas “sociedades actuais, cada vez mais multiétnicas e
multiculturais, a tolerancia é uma das maiores virtudes da humanidade e constitui
um dos principios fundamentais da democracia e o fundamento da coexisténcia
pacifica entre os povos”. (Silva, 2007:39). O préprio Director Geral da UNESCO,
no Dia Internacional para a Tolerancia, a 16 de Novembro de 2006, apelou a que
“todos pratiqguemos activamente a tolerancia, ao nivel individual, nos principios
que desejamos ver universalmente respeitados, pois as ac¢Ges em defesa da
tolerdncia come¢am em cada um de no6s.” ibedem

Para que o professor esteja preparado para gerir o curriculo em sentidos
multiculturais; promover atitudes positivas dos alunos acerca da sua identidade
étnica; combater todas as manifestacdes de racismo; estabelecer boas relacdes
com 0s pais e com grupos que trabalham para a criacdo de uma sociedade
multicultural terd de ser tolerante e levar as suas criancas a conhecer os direitos
das pessoas e da dignidade humana.

Muitos professores em contextos escolares, social e etnicamente
heterogéneos tendem a afirmar que tratam os seus alunos da mesma maneira e
que para eles sdo todos iguais. No entanto este tratamento significa na pratica que
os alunos pertencentes a minorias devem adaptar-se aos alunos pertencentes a
maioria.

Face a todas as barreiras que normalmente se levantam a igualdade de
oportunidades educativas pertencentes as minorias, torna-se indispensavel o
desenvolvimento de atitudes e competéncias por parte dos professores e a
estruturacdo da escola enquanto organizagdo, de modo a que a realizagdo da
igualdade de oportunidades se torne efectiva. Com nos diz Feytor Pinto
(1998:18), “importa reorganizar a escola, os curriculos e as praticas de sala de

aula de modo a dar a cada aluno os meios que promovam especificamente o seu
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sucesso, e ndo dar a todos os alunos meios iguais e uniformes para alcancar esse
sucesso”.

A Constituicdo da Republica Portuguesa, ao consagrar o principio de
igualdades de oportunidades, constitui a primeira referéncia para a
institucionalizacdo da multiculturalidade.

“Todos tém direito ao ensino com garantia a igualdade de oportunidades de
acesso e éxito escolar” (Art.° 74.1).

“O ensino deve contribuir para a sua supera¢do de desigualdades
econdmicas, sociais e culturais, habituar os cidaddos a participar
democraticamente numa sociedade livre e promover a compreensao, a tolerancia
e o espirito de solidariedade” (Art.° 74.2).

A Lei de Bases do Sistema Educativo e o Curriculo ndo contemplam
explicitamente uma vertente multicultural, mas permitem leituras abertas no seu
conteudo, deixando aos professores a liberdade de o abordarem de uma forma

mais multicultural. Relembro aqui Cunha citado por Cardoso (1996:24)

Tudo agora depende dos professores. Ou aproveitam essas
potencialidades, e entdo esse curriculo uniformizante é compreendido
no sentido pluricultural, ou interpretam-no no sentido tradicional e
entdo o curriculo portugués serd um espartilho que ndo podera senao
promover uma uniformidade empobrecedora e no fundo segregadora
e elitista

Para o desenvolvimento de uma escola para todos, em que se estimule a
interculturalidade, torna-se indispensavel que os professores desenvolvam
metodologias activas, bem como estratégias e actividades diversificadas
procurando valorizar a aprendizagem cooperativa e a gestdo flexivel do curriculo.

Admitindo que “o curriculo ndo ¢ um elemento inocente e neutro de
transmissao desinteressada do conhecimento social” (Moreira, A. F. & Silva, T.
T., 1995: 7-38), ele ndo pode ser negligenciado nos processos de educagdo que

pretendem contemplar as caracteristicas culturais dos alunos a quem se destina.
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Uma “escola para todos”, e em que “todos sdo diferentes”, exige de cada
professor a capacidade e a flexibilidade para inovar na linha de um paradigma

que proporcione o éxito e a mudanga, sem despersonalizar e aculturar.

2.3. Préticas educativas e pedagdgicas

A inclusdo de todas as criangas na escola e o ideal de uma escola para todos
tém dado novo rumo as praticas educativas. A insercdo de todos, sem distingdes
nas condicdes linguisticas, sensoriais, cognitivas, fisicas, emocionais, étnicas,
socioecondmicas ou outras, requer que 0s sistemas educacionais sejam planeados
e organizados, que tenham em conta a diversidade dos alunos e que oferecam
respostas adequadas as suas caracteristicas e necessidades individuais. O éxito da
integracdo escolar depende, de entre muitos outros factores, da eficiéncia no
atendimento a diversidade da populacdo estudantil. Deste modo, revelam-se de
extrema importancia as atitudes dos professores face as adaptacbes a fazer no
curriculo, no sentido de se estabelecer uma relagdo harmoniosa entre as
necessidades que o aluno apresenta e a programacdo curricular.

Reconhecemos que prevalecem, por vezes, determinacdes institucionais que
de alguma forma condicionam a accdo dos professores, em termos de
dinamizacdo de projectos, como, por exemplo, a necessidade de cumprimento do
programa curricular e a existéncia de turmas heterogéneas e com muitos alunos.
Mas é absolutamente necessario que se dinamizem praticas pedagdgicas
diversificadas e motivadoras, que tenham o objectivo da inclusdo de todos os
alunos e da promocédo do seu sucesso educativo. O docente deve adoptar uma
funcdo de dinamizador intercultural na escola, defendendo a igualdade de
oportunidades para todos os alunos. Contudo, deve ter cuidado na selecgéo dos
recursos didacticos cujos contetdos podem transmitir ideias preconceituosas.

Estamos de acordo com Pereira (2004: 104), quando afirma que:

Independentemente do maior ou menor etnocentrismo que ainda
caracteriza o curriculo formal, o professor, ao nivel da sua préatica
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pedagogica, tem uma certa margem de liberdade que lhe permite:
seleccionar e/ou redefinir a énfase a conceber aos objectivos e
contetdos mais representativos da diversidade cultural existente na
turma/escola/comunidade; adoptar as estratégias de ensino mais
adequadas ao contexto em que trabalha; implementar modalidades e
técnicas de avaliacdo compativeis com a heterogeneidade cultural e
com a diversidade de ritmos e processos de aprendizagem.

Os docentes deverdo promover um ensino especializado e individualizado, de
caracter transversal, desenvolvendo estratégias que se coadunam com 0S
interesses dos alunos e que facilitem as aprendizagens. As especificidades étnicas,
culturais, linguisticas e sociais ndo devem ser negligenciadas pelos professores.
Atendendo a estes aspectos, devem desenvolver-se atitudes e expectativas
favoraveis no processo de ensino/aprendizagem de cada aluno, fomentando
simultaneamente uma aprendizagem de cariz cooperativo e interactivo. Outro
aspecto a ter em consideracdo € a selec¢do e avaliacdo dos materiais pedagogicos
utilizados: estes devem conter referéncias a diversos grupos étnicos e apresentar
estes grupos nas suas tarefas habituais, no pais ou na cultura de onde sdo
oriundos. Em relagdo aos livros, sera importante apresentarem a contribuicdo das
minorias na sociedade, destacando por exemplo alguma individualidade que se
tenha evidenciado nalguma area. Pensamos que é benéfico a elaboragdo e
utilizacdo de materiais pedagdgicos que fomentem valores como respeito,
tolerancia, solidariedade e convivéncia multipla, cooperagédo, partilha, etc.

Pereira (2004:39) identifica algumas variaveis associadas ao insucesso
escolar:

objectivos e programas desajustados; linguagem utilizada pelo meio
escolar; metodologias e critérios de avaliacdo iguais para diferentes
alunos; estilo e interacgbes socioculturais dos professores/alunos;
representacdes e atitudes diferenciadas dos professores, em funcgdo da
origem sociocultural dos educandos”.

As intervencfes em sala de aula necessitam ser, tanto quanto possivel,
dindmicas, ludicas e diversificadas, geradoras de aprendizagens significativas,

propiciando aos alunos conflitos cognitivos de reflexdo e confrontacao.
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Face a tudo o que indagdmos, estamos em crer que uma gestdo flexivel do
curriculo, a formacéo dos professores (inicial e continua) e a adopgdo de boas
praticas, se revelam de extrema importancia na construcdo de ferramentas
fundamentais que permitem beneficiar o desenvolvimento de capacidades,
atitudes e valores dos alunos, promovendo a educacdo para a cidadania numa

perspectiva intercultural.
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SEGUNDA PARTE
Estudo Empirico

1. Delimitacao do problema

A escola dos nossos dias tem que evoluir para o reconhecimento das
diferencas culturais e encontrar estratégias de adaptacdo que respeitem e incluam
todos. A instituicdo escolar tem um papel fundamental na formagdo dos
individuos e na transmissdo de valores, como o respeito por si mesmo e pelos
outros, a tolerancia pelas diversidades culturais, a preservacdo da identidade de
cada um e da sua cultura, valores que sdo fundamentais a uma vivéncia na
sociedade que se pretende democratica e participativa.

Dai que seja fundamental que a escola esteja preparada para receber quem a
procura, independentemente de quem a procura pertencer a cultura dominante ou
minoritaria.

Com este projecto de investigagdo pretende-se analisar as praticas docentes no
que concerne a integracdo de criancas de diferentes grupos étnico culturais,
conhecer as atitudes dos professores do 1.° ciclo do Ensino Basico face a
diversidade cultural existente nas escolas e os niveis de formacdo dos professores
do 1.° ciclo do Ensino Basico na dimens&o intercultural.

A finalidade do nosso estudo e obter informacdes sobre as percepcoes
multiculturais dos professores, acerca das minorias, e de que modo podem
contribuir para assegurar a plena integragéo e sucesso desses alunos.

Para tal, definimos como objectivos:

- Averiguar quais os conhecimentos dos professores sobre as minorias em

presenca;

- Identificar os procedimentos que cada um adopta para integrar esses alunos;

- Reconhecer se a nivel pedagogico essa integracdo se opera;
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- Verificar quais 0s aspectos que estdo na origem do insucesso escolar.
As hipoteses decorrentes do problema formulado e que procurdmos validar
com a presente investigacdo, definimo-las nos seguintes termos:
- se as préticas pedagogicas adoptadas com alunos de minorias estiverem
adaptadas, € previsivel que haja sucesso escolar;
- se e frequente estes professores terem turmas com alunos de minorias
étnicas é provavel que estejam mais abertos a diversidade cultural.
A realizacdo do nosso estudo, dado o tempo disponivel, tornou-se possivel

atraves da elaboracéo de questionarios.

2. Relevancia do estudo

E importante o conhecimento das opinides dos professores do 1.° ciclo face &
integracdo de criancas de diferentes grupos étnico cultural e a necessidade de
formacdo na area da educacdo intercultural para ter um conhecimento amplo da
realidade. Rolddo (2000:15) salienta que ‘“analisar necessidades significa
conhecer 0s interesses, as expectativas, 0s problemas da populacdo a formar, para
garantir o ajustamento 6ptimo entre programa-formador-formando”.

Pretende-se evidenciar que para promover a igualdade de oportunidades para
todos 0s alunos € necessario estar receptivo a novas estratégias e é imprescindivel
que os professores sejam flexiveis e demonstrem abertura a novas metodologias,
pelo que se torna imperioso a formagéo continua nesta area como momento de
troca de experiéncias e sensibilizacdo para recurso de novas estratégias.
Defendemos que o papel do professor é conhecer os seus alunos, tomar
consciéncia da heterogeneidade existente na turma e procurar compreendé-la.
Perante um retrato do grupo devera adequar as suas praticas pedagodgicas,

adaptando as metodologias e conteddos programaticos atendendo as
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caracteristicas dos seus alunos e elaborar dispositivos pedagogicos motivantes
para os seus discentes.

Com este trabalho de investigacdo pretende-se evidenciar que o papel da
escola é atender a diversidade cultural dos alunos, sendo necessario sensibilizar
os docentes para a importancia da gestao intercultural no 1.° ciclo e da formacéo

continua no ambito desta tematica.

3. Metodologia da investigacdo

Segundo de Quivy e Campenhoudt, “Os métodos ndo sdo mais do que
formalizacBes particulares de procedimentos, percursos diferentes concebidos
para estarem mais adaptados aos fendmenos ou dominios estudados” (1998:23).
Assim, as metodologias utilizadas no trabalho e que estdo directamente ligadas as
condicdes e objectivos que se pretendem atingir, sdo o0 inquérito por questionario
para a recolha de dados e o0 uso da estatistica no seu tratamento. Alias, como
refere Ferreira (1986:165), “toda a ac¢do de pesquisa se traduz no acto de
perguntar”.

Podemos afirmar que a opcao pelo inquérito por questionario esta em funcao
dos seus proprios objectivos e, no sentido geral, possibilita calcular certas
grandezas absolutas (percentagens de pessoas com uma determinada opinido),
estimar grandezas relativas (fazer uma estimativa da proporcdo de cada tipo na
populagéo estudada), descrever uma populacdo ou subpopulacéo (as que afirmam
ter uma certa opinido) (Ghiglione e Matalon, 1993:116-117).

A este proposito, Ghiglione e Matalon (1993:119-120) referem que:

uma outra consequéncia do carécter estatistico da exploragdo de um
questionario € que o investigador nunca tem conhecimento da
totalidade das respostas de um mesmo individuo (...) ndo ha uma
compreensdo, mais ou menos sistematica ou intuitiva, da ocorréncia
das respostas de um sé individuo. Neste caso (...), 0 problema é passar
de uma colec¢do de individuos para uma populacdo, agregar um
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conjunto de discursos sobre as pessoas num Unico discurso relativo a
populagédo.”

A prética do inquérito tem-se apresentado muito eficaz na “obtencdo de
informacdo de um numero reduzido de pessoas que através das técnicas de
amostragem, se torna estaticamente representativo de um conjunto mais vasto (...)
A sua natureza quantitativa e sua capacidade de “objectivar” informacao
conferem-lhe o estatuto maximo de exceléncia e autoridade cientifica no quadro
de uma sociedade e de uma ciéncia dominada pela I6gica formal e burocréatico
racional, mais apropriada a captacdo dos aspectos contabilizaveis dos fendmenos»
(Ferreira, 1986, pp. 167-168).

A metodologia que iremos adoptar para a concretizacdo deste projecto terd
em conta a natureza das questdes de investigacdo e 0s objectivos para ele
formulados. Tais metodologias inserem-se no paradigma da investigacéo
qualitativa, uma vez que este método “privilegia, na analise, o caso singular e

operagdes que ndo implique quantifica¢do e medida”. (Pardal e Correia, 1995:17).

4. Plano de investigagao

A investigacdo teve por base o paradigma quantitativo. A estratégia
metodoldgica adoptada foi a elaboracdo de um inquérito na forma de questionario
dirigido a professores do 1.° ciclo do ensino bésico a exercer funcdes lectivas, no
ensino publico, no Agrupamento de Escolas de Alhadas, concelho de Figueira da
Foz.

O plano de investigagao consistiu em:

e Pesquisa bibliografica sobre educacdo intercultural (conceitualizagdo e

teorizagdo da temética, documentos publicados em Diario da Republica e
projectos de investigacdo nesta area) e sobre diferentes grupos étnico

culturais de alunos a viver em Portugal;
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e Contactos pessoais com docentes para conhecer as suas percepgdes de
educacdo intercultural e atitudes face a diversidade étnico cultural;

e Construcdo do pré-questionario, obedecendo aos parametros definidos
para este instrumento de pesquisa, designadamente, a preparacdo, a
formulacdo e a redaccdo das perguntas com o intuito de proceder a
validacéo interna do questionario;

e Entrega dos questionarios ao universo de professores do 1.° ciclo
seleccionado, obedecendo aos procedimentos éticos e morais, bem como
definicdo de prazos, recomendacdes de preenchimento, garantias de
anonimato e de total confidencialidade;

e Anaélise, tratamento e interpretacdo dos dados recolhidos;

e Relatério de pesquisa com anélise de resultados, consideragdes finais sob
0s mesmos e recomendagdes;

e Elaboracgéo e redacgéo do presente trabalho de investigacéo.

4.1- Identificacé@o dos sujeitos

A populacdo alvo da nossa amostra para a realizacdo deste estudo € constituida
por quinze professores do 1.° ciclo do Ensino Bésico, a exercer funces no
Agrupamento de Esceolas de Alhadas, no ano lectivo 2010/2011, com idades
compreendidas entre os vinte e quatro e 0s cinquenta e trés anos de idade.

Para a construgdo da amostra foram identificados todos os alunos que
frequentam as dez escolas do Agrupamento e que se enquadravam nas condi¢cfes
por nos definidas, nomeadamente, se 0 aluno nasceu e/ou residiu no estrangeiro,
se algum dos progenitores € estrangeiro, se € itinerante ou se pertence a outra
minoria. (Apéndice 1)

Nesta auscultacdo, verificou-se que em duas escolas do 1.° ciclo do Ensino
Basico do Agrupamento de Escolas de Alhadas ndo existem alunos que
preenchem qualquer das situacdes atrds descritas, o que levou a que as mesmas

fossem retiradas da investigacéo.
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Assim, apenas foram seleccionados para a constru¢cdo da amostra 0s
professores que leccionam turmas onde estdo inseridos alunos que satisfizessem
0s requisitos por nés definidos.

A distribuicdo e a recolha dos inquéritos decorreram no ano lectivo
supracitado, em oito escolas do Agrupamento de Escolas de Alhadas pertencentes
ao concelho de Figueira da Foz.

O contacto com os professores inquiridos foi pessoal, facto que possibilitou
esclarecer, de imediato, a populagéo alvo sobre os objectivos da investigacéo e
sensibilizar para o preenchimento do instrumento de pesquisa.

Todos os individuos que constituem a amostra deste estudo referenciaram ter
nacionalidade portuguesa. Pelo que se pretendeu saber se os professores ja tinham
sido emigrantes durante um periodo da sua vida e verificar, posteriormente, se
esta variavel estava correlacionada com as suas atitudes perante a diversidade
étnico cultural. No entanto, visto que todos os inquiridos afirmaram nunca ter
vivido no estrangeiro durante um periodo da sua vida é evidente que ndo ha

representatividade para fazer este estudo em especifico.

4.2 - Instrumentos de pesquisa

No ambito do nosso estudo empirico e atendendo ao objectivo deste, a
amostra sobre quem recai 0 mesmo e as condi¢fes de que dispunhamos para a
realizacdo, optamos pela administragdo de um inqueérito por questionario a todos
0s sujeitos que compunham a amostra. Segundo Quivy et al. (1998)

0 inquérito por questionario consiste em colocar, a um conjunto de
inquiridos, uma série de perguntas relativas a sua situacdo social,
profissional ou familiar, as suas opinides, a sua atitude em relacéo a
opcOes ou a questdes humanas e sociais, as suas expectativas, ao seu
nivel de conhecimentos ou de um problema ou ainda sobre qualquer
outro ponto que interesse os investigadores

e 0s autores (ibidem:191) assinalam que uma das principais vantagens deste
instrumento de pesquisa ¢ “a possibilidade de quantificar uma multiplicidade de

dados e de proceder, por conseguinte, a numerosas analises de correla¢do”.
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O questionario apresentou-se como o instrumento capaz de nos fazer aceder a
informacdo que necessitavamos recolher para caracterizar a populacdo em
andlise, garantindo, ao mesmo tempo, que todos os docentes responderiam as
questbes por noés consideradas pertinentes, o que favoreceria um conhecimento
mais preciso da populacao.

Pretendendo saber qual a opinido dos professores do 1.° ciclo do Ensino
Bésico para a integragdo de minorias em contexto escolar, elabordmos um
questionario (Apéndice 2), através do qual tentdmos saber a opinido dos
inquiridos acerca dos aspectos que nos pareceram relevantes para 0 seu
desenvolvimento. Tivemos a preocupacdo de utilizar uma linguagem clara que
pudesse ser entendida sem dificuldades.

Para realizarmos 0 nosso questionario tentdmos: garantir o anonimato,
formular questdes que ndo induzissem uma determinada resposta, utilizar uma
linguagem acessivel a todos os respondentes, ter o cuidado de que as formulacdes
das questdes ndo dessem indicacdo de que uma resposta era mais correcta do que
outras e formular questdes com neutralidade.

Com o nosso inquérito pretendiamos: identificar as representacdes sociais dos
professores do 1.° ciclo do Ensino Basico relativamente as minorias em presenca,
na sala de aula; verificar que relacdo existe entre as representaces dos
professores do 1.° ciclo sobre os alunos de minorias e alguns aspectos do percurso
socio biografico desses mesmos professores; verificar se existe alguma relacéo
entre as representac6es dos professores do 1.° ciclo sobre os alunos de minorias e
a sua actuacdo pedagdgica na comunidade educativa.

O questionario é composto por vinte perguntas.

Procurdmos tracar o perfil dos respondentes investigando qual a idade, o sexo,
a habilitacdo académica, a experiéncia profissional com alunos de minorias e a
formac&o inicial e continua em multiculturalismo.

Tentdmos, ainda, saber qual a percep¢do que tém sobre a socializacdo dos
alunos pertencentes a minorias e inquirimos sobre a integracdo destes alunos na

escola e qual a politica de integracéo na escola.
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Quisemos investigar sobre as representacdes sociais dos professores sobre as
culturas em presenca, da relacdo professor/aluno, das atitudes face as turmas que
integram alunos de minorias étnicas, da percep¢do das préaticas pedagdgicas e da
opinido sobre as varias culturas.

Tentdmos, também, identificar quais 0s aspectos mais relevantes para o
insucesso escolar e conhecer a opinido sobre o ajustamento do curriculo aos
grupos presentes na sala/escola.

Pensamos ser fundamental, em todo este processo, o contacto com a
orientadora, assim como com outros docentes e investigadores. Tal atitude
permitiu-nos obter pistas de trabalho, solucionar davidas, confrontar ideias e

validar opinides.

5. Apresentacao e analise dos resultados

5.1. Composicdo da nossa amostra segundo a idade

A nossa amostra é composta por professores com idades compreendidas entre
0S 24 e 0s 53 anos.
Para efeito de tratamento estatistico agrupamos as idades dos respondentes
em niveis etarios, discriminados como mostra a tabela 1.
Embora os dois primeiros grupos formados revelem frequéncias iguais,

verifica-se que o grupo mais frequente é o dos professores mais velhos.

Tabela 1 — Frequéncia de professores por idades.

Idade Frequéncia Percentagem
Até 35 anos 4 26,67%
De 35 a 45 anos 4 26,67%
Mais de 45 anos 7 46,66%
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5.2. Composicdo da nossa amostra segundo o sexo

A amostra, ao nivel de sexo, verifica uma maior representatividade por
docentes do sexo feminino, visto que, neste nivel de ensino, ainda se constata que
h&d uma percentagem muito superior de professoras a exercer esta actividade

profissional.

Tabela 2 — Frequéncia de professores por sexo.

Sexo Frequéncia Percentagem
Masculino 1 6,66%
Feminino 14 93,33%

5.3. Composicéo da nossa amostra segundo a habilitacdo académica

Como pode ver-se pela tabela apresentada, a distribuicdo dos professores
desta amostra, segundo a habilitacdo académica, revela que ha um acentuado
ascendente dos que possuem o grau de licenciatura. Esta frequéncia de
professores com licenciatura deve-se ao facto de ter sido possibilitado aos
professores que concluiram a sua formacdo inicial com o grau de bacharelato

obter a licenciatura por frequéncia de um complemento de formacao continua.

Tabela 3 — Frequéncia das Habilitagdes Académicas.

Habilitacdo Académica | Frequéncia | Percentagem

Bacharelato 5 33,33%
Licenciatura 10 66,66%
Mestrado 0 0%
Doutoramento 0 0%
Curso de Especializacao 0 0%
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5.4. Composicdo da nossa amostra segundo a sua situacédo profissional

E patente que os professores inquiridos tém todos um vinculo ao quadro,
sendo notoria uma frequéncia acentuada dos que pertencem ao quadro de
Agrupamento.

Tabela 4 — Frequéncia da Situacdo Profissional.

Situacéo Profissional Frequéncia | Percentagem
Quadro de Quadro de Agrupamento 14 93,33%
Quadro de Zona Pedagégica 1 6,67%
Contratado 0 0%

5.5. Composicdo da nossa amostra segundo o tempo de servico

De acordo com a tabela 5, estabeleceram-se dois escaldes para o tempo de
servico, designadamente de 1 a 10 anos de servico e 11 a 32 anos de servico. Pela
andlise dos dados registados, observamos que todos os inquiridos tém tempo de
servigo superior a 10 anos.

Tabela 5 — Frequéncia do Tempo de Servico Profissional.

Tempo de Servigo Frequéncia | Percentagem
Até 10 anos 0 0%
De 11 a 32 anos 15 100%

5.6. Composicdo da nossa amostra segundo a formacdo inicial em
Interculturalidade

Com base nos dados recolhidos e registados na tabela 6, podemos concluir
gue a nossa amostra € composta por uma percentagem elevada de professores que
dizem mais frequentemente que, na sua formacdo inicial ndo beneficiaram de
formacéo no ambito da educacéo intercultural.
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Tabela 6 — Formacao inicial em Interculturalidade

Formacao Inicial
em Interculturalidade

Sim 1 6,67%
N&o 14 93,33%

Frequéncia | Percentagem

5.7. Composicdo da nossa amostra segundo a formacdo continua em
Interculturalidade

Tal como na tabela anterior, também em relacdo a formacdo continua em

interculturalidade, os professores dizem mais frequentemente néo ter feito esta

mesma formagéo.

Tabela 7 — Formagdo Continua em Interculturalidade.

Formagdo Continua Frequéncia Percentagem

em Interculturalidade
Sim 4 26,67%
Né&o 11 73,33%

5.8. Composicdo da nossa amostra segundo a experiéncia pedagdgica com
alunos de minorias étnicas
Atendendo a que este estudo também se baseara nas atitudes dos professores
face a diversidade, questiondmos os docentes sobre o nimero de turmas que
tinham leccionado com criangas de diferentes grupos étnico culturais. Como se
verifica, através dos resultados obtidos, se considerarmos que ha um grupo com
mais experiéncia (mais de trés turmas) e outro com menos (1 e 2), 0 grupo de

professores com maior experiéncia € em muito superior.

Tabela 8 — Experiéncia pedagdgica com alunos de minorias étnicas

Experiéncia Pedago6gica com
alunos de minorias étnicas Frequéncia Percentagem
(NUmero de Turmas)
1 2 13.33%
2 3 20%
4 4 26,67%
6 6 40%
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5.9. Adaptacao das praticas pedagdgicas

Ao questionarmos os professores relativamente as suas praticas pedagdgicas
quando se deparam com alunos de minorias étnicas, pretendiamos saber de que
forma percepcionam a politica de integracdo das minorias.

As tabelas que se seguem apresentam os resultados que obtivemos.

Relativamente & questdo sobre a adaptacdo dos curriculos, embora se registe
uma frequéncia maior no item “Quase sempre “, se considerarmos os dois itens
que indicam uma resposta positiva, verificamos que a maioria diz que adapta 0s
curriculos.

Pensamos que esta conclusdo contraria M.2 do Céu Rolddo (1999:33), ao
afirmar que a concepcdo do curriculo como o conjunto de textos programaticos

“continua bem instalada e muito pouco mudada nas praticas e nas mentalidades”.

Tabela 9 — Adaptar os Curriculos.

Adaptar os Curriculos | Frequéncia | Percentagem
Nunca 0 0%
Raramente 3 20%
Quase Sempre 7 46,67%
Sempre 5 33,33%

Através da anélise dos resultados obtidos na tabela 10, a maioria dos

professores diz, mais frequentemente, que usa um ensino individualizado.

Tabela 10 — Usar o Ensino Individualizado.

Usgr_o En_sino Frequéncia | Percentagem
Individualizado
Nunca 0 0,00%
Raramente 3 20%
Quase Sempre 5 33,33%
Sempre 7 46,67%
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Como se pode observar ha uma tendéncia no sentido de quanto maior é a
experiéncia que o professor tem com alunos de minorias étnicas, maior é a
adaptacdo das préaticas pedagdgicas que realiza, o que pode revelar maior
interesse pelas culturas dessas minorias.

Se considerarmos o0s dados obtidos, poderemos afirmar que € inevitavel uma
mudanca nas praticas de ensino e de aprendizagem para a promocdo da educacéo
intercultural.

Tabela 11 — Préticas Pedagdgicas com alunos de minorias étnicas

. 1, 2 ou 3 Turmas Mais de 3 Turmas
Praticas

Pedagdgicas

Frequéncia | Percentagem || Frequéncia | Percentagem

Indiferenca 0 20,00% 0 0,00%
Interesse 5 33,33% 10 66,67%

5.10. Conhecimento sobre a cultura minoritaria

Tentamos saber se os professores sdo detentores de conhecimentos sobre a
cultura minoritaria e, em caso afirmativo, como os adquiriram.

A leitura da tabela 12 permite concluir que no universo dos professores
inquiridos 80% disseram ter conhecimentos sobre a cultura minoritéaria, enquanto

0s outros 20% disseram ndo ter conhecimentos sobre a referida cultura.

Tabela 12 - Conhecimentos sobre a cultura minoritéria.

Conhecimentos sobre a
cultura minoritaria

Sim 12 80,00%
N&o 3 20,00%

Frequéncia | Percentagem

Em seguida, apresentamos as respostas que obtivemos ao inquirirmos 0s
professores que tinham afirmado ter conhecimentos sobre a cultura minoritaria

sobre a forma como obtiveram esses mesmos conhecimentos.
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(13

Face a questao Como adquiriu os conhecimentos sobre a cultura
minoritaria”, verificamos que 63,33% dos professores inquiridos dizem mais
frequentemente terem adquirido os conhecimentos através dos contactos directos

com pessoas da minoria em presenca.

Tabela 13 - Como adquiriu 0os conhecimentos sobre a cultura minoritaria

Como adquiriu 0s
conhecimentos sobre a cultura | Frequéncia Percentagem
minoritaria
Atraves de leituras 4 26,67%
Contacto directo 8 63,33%

E de salientar que quanto maior é a experiéncia pedagogica com alunos de
minorias étnicas maior é a frequéncia com que os professores dizem ter
conhecimentos sobre a cultura dessa minoria.

A considerarmos os resultados observados, poderemos estar perante dados
que indicam que os conhecimentos que os professores dizem ter poderdo ter sido,
pelo menos, em parte, adquiridos através do contacto com os seus alunos e

respectivas familias deste grupo minoritario em presenca.

Tabela 14 — Conhecimento sobre a cultura minoritaria segundo a experiéncia
pedagdgica com alunos de minorias.

Conhecimentos 1, 2 ou 3 Turmas Mais de 3 Turmas

sobre a cultura . A
minoritaria [ Frequéncia| Percentagem| Frequéncia| Percentagem

Sim 3 20,00% 9 80,00%
N&o 0 0% 0 0,00%
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5.11. Relacéao professor/alunos

Esta questdo foi colocada para sabermos, na perspectiva dos professores
inquiridos, qual é a qualidade da relacdo que se estabelece entre professor e
alunos de minorias.

Podemos inferir, a partir da analise da tabela 15, que a relacdo que o0s
professores estabelecem com os alunos ¢ “Muito Boa”. Tém pois, na sua maioria,

uma percepgao positiva dessa relacgao.

Tabela 15 — Relagéo professor/alunos de minorias.

Na Escola
como classifica a relagdo | Frequéncia | Percentagem
Professores / Alunos

Muito Ma 0 0,00%
Ma 0 0.00%
Razoavel 2 13,33%
Boa 4 26,67%
Muito Boa 9 60,00%

5.12. Relagéo professor/alunos segundo os conhecimentos sobre a cultura
minoritaria

A tabela seguinte permite-nos verificar que o grupo de professores que diz
mais frequentemente que a relagdo professor/aluno € menos positiva, corresponde
ao que nao tem conhecimentos sobre a cultura minoritéaria.

Contrariamente, 0 grupo que tem mais conhecimentos sobre esta cultura é o
que manifesta uma opinido mais positiva relativamente a relacdo considerada.

Poderemos estar perante dados que indiciam que 0s conhecimentos que o
professor tem sobre a cultura minoritaria, em presenca, influenciam as suas
representacdes sobre esta mesma cultura e consequentemente a relagéo que
estabelecem com os alunos.

Como afirma Liégeois (1989:156) “as relagdes humanizam a instituicdo e
apercebemo-nos de que a maneira de acolher a crianga € tdo determinante quanto

o quadro em que ela se insere.”
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Tabela 16 — Relacdo professor/alunos segundo os conhecimentos sobre a
cultura minoritaria.

x Menos Positiva Mais Positiva
Relacéo 5
Professor / Alunos | Frequéncia erC(re:tage Frequéncia | Percentagem
Sim 3 20,00% 12 60,00%
Nao 0 0,00% 0 0,00%

5.13. Aspectos que estdo na origem do insucesso escolar

Com esta questdo pretendia-se que os professores inquiridos referissem quais
0S aspectos, que no seu entender, estavam na origem do insucesso escolar dos
alunos. Eram indicados seis aspectos que passamos a enumerar C€OmMo
subcategorias. Para cada um desses aspectos os professores atribuiram uma

classificacdo de 0 a 5, correspondendo 5 ao que considerassem o0 mais importante.

A leitura da tabela 17 permite concluir que os professores inquiridos nao
atribuem importancia significativa, aos aspectos de natureza econémica, no que

concerne as origens do insucesso escolar.

Tabela 17 - Relacdo insucesso escolar / problemas de
natureza econémica.

Classificacdo Atribuida | Frequéncia | Percentagem
0 1 6,66%
1 4 26,67%
2 4 26,67%
3 4 26,67%
4 0 0,00%
5 2 13,33%

Constata-se, através da analise dos dados registados na tabela 18 que os
professores inquiridos atribuem uma importancia significativa aos aspectos de

natureza cultural, no que concerne as origens do insucesso escolar.
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Tabela 18 - Relagdo insucesso escolar / problemas de
natureza cultural.

Classificacdo Atribuida | Frequéncia | Percentagem
0 0 0,00%
1 0 0,00%
2 4 26,67%
3 2 13,33%
4 4 26,67%
5 5 33,33%

A leitura da tabela n.° 19 permite concluir que 40% dos professores
inquiridos atribuem classificagdo 5 a relacdo entre o insucesso escolar e as

minorias étnicas.

Tabela 19 - Relacdo insucesso escolar/minorias étnicas.

Classificacdo Atribuida | Frequéncia | Percentagem
0 0 0,00%
1 1 6,66%
2 4 26,67%
3 4 26,67%
4 0 0,00%
5 6 40,00%

No que concerne a importancia dada a relacdo insucesso escolar e problemas

familiares, os professores inquiridos consideram-na de extrema relevancia.
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Tabela 20 - Relagdo insucesso escolar / problemas

familiares.

Classificacdo Atribuida Frequéncia | Percentagem
0 1 6,66%
1 0 0,00%
2 1 6,67%
3 4 26,67%
4 3 20,00%
5 6 40,00%

A leitura desta tabela permite concluir que a maioria dos professores inquiridos
considera de grande relevancia a importancia que a Familia possa atribuir a

Escola no que se refere ao insucesso escolar.

Tabela 21 - Relacdo insucesso escolar / Importancia
dada a Escola pela Familia.

Classificacdo Atribuida |Frequéncia| Percentagem
0 0 0,00%
1 0 0,00%
2 2 13,33%
3 2 13,33%
4 3 20,00%
5 8 53,33%

5.14. O curriculo oficial ajusta-se ou ndo aos alunos

A maioria dos professores inquiridos considera o curriculo oficial desajustado

aos respectivos alunos. Apenas dois o consideram ajustado aos alunos.

Tabela 22 - O curriculo oficial ajusta-se ou ndo aos alunos.

Curriculo ajustado as A
- Frequéncia| Percentagem
minorias
Sim 2 13,33%
N&o 13 86,67%
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6. Sintese e reflexao dos resultados

Apds termos analisado os dados obtidos e sem ter a pretensdo de 0s
generalizar, vamos tentar tirar as ilagdes possiveis.

Pensamos que este estudo se torna pertinente na medida em que, embora a
nossa lei geral garanta a igualdade de oportunidades a todos os cidadaos,
independentemente da raca ou credo, o que se verifica é que os individuos das
minorias étnicas continuam a ser alvo de discriminacgdo originada em esteredtipos
e ideias preconcebidas que frequentemente resultam em comportamentos
intolerantes, racistas e xendfobos.

No respeitante as representacdes sociais e pela analise dos dados obtidos,
observamos que tanto a formacdo inicial, como a formacdo continua dos
professores contempla pouco (ou ndo o suficiente para estes docentes), a vertente
da interculturalidade dado que os docentes frequentemente afirmam que néo
fizeram este tipo de formacédo. A formacao inicial devera proporcionar aos futuros
docentes instrumentos conceptuais e metodoldgicos que lhes possibilitem analisar
situacbes que surjam, de forma a intervirem de uma maneira assertiva e
consciente na educacdo de criangas e jovens. Relativamente aos programas
convencionais de formacdo inicial dos professores, ndo se tem verificado um
rigor explicito na preparacdo dos discentes para a diversidade da populacédo
escolar que encontrardo na sua actividade profissional. Antes pelo contrario, 0s
programas tradicionais, na opinido de Pereira (2004:94), formam o professor
monocultural, contribuindo frequentemente para “legitimar e reforcar atitudes e
valores que visavam corrigir”.

Pensamos, pois, que a formagéo inicial dos professores dos diversos niveis de
ensino devera desenvolver-lhes competéncias que Ihes proporcionem a aquisicéo
de conhecimentos ao nivel cientifico e pedagdgico, facultando-lhes a
aproximacgdo com a diferenca, nomeadamente no que se refere ao respeito por
realidades culturais diversificadas e a aceitacdo do outro, garantindo a aquisi¢do
de competéncias interculturais. A formacdo continua dos professores deve

continuar a promover a compreensdo das diferentes culturas, desenvolvendo
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accOes de sensibilizacdo para os docentes. Na opinido de Perotti (1997: 69) e
segundo a perspectiva da educacdo intercultural, a formacgdo continua dos
docentes, “pelas suas caracteristicas (nomeadamente flexibilidade e
adaptabilidade, funcionamento em sessbes curtas, modulos diversificados), é
particularmente adequada para preencher a funcdo que lhe é pedida. Permite a
uma parte dos professores adquirir competéncias num dominio que ndo diz
respeito a todos os professores, em particular na escolarizacdo de criancas
oriundas de minorias.” A participagdo dos docentes em acgdes de formagdo
continua devera desenvolver a aquisicdo de competéncias, fomentar a troca de
opinibes e divulgacdo de sugestdes que lhes permitam adoptar estratégias
educativas/pedagdgicas que envolvam todos os alunos, promovendo actividades
estimulantes, que conduzam a aprendizagens significativas para os discentes,
levando a uma verdadeira educacéo para a cidadania. Os professores tém direito a
actualizar os seus conhecimentos, a avaliar as suas competéncias e 0S seus
métodos de trabalho. Para que possam programar a sua intervencgdo
didactico/pedagdgica devem ter acesso a uma formagdo continua que Ihes garanta
e ofereca essas mais-valias também ao nivel da educacdo intercultural. E
importante que a formacdo continua permita a reflexdo individual e colectiva
sobre esta nova realidade.

Contudo, observamos que os professores respondentes sdo detentores de
conhecimentos sobre as minorias em presenca. Assim, poderemos estar perante
dados que indiciam que os conhecimentos que os professores dizem ter, foram
adquiridos através do contacto com os seus alunos e respectivas familias e leitura
efectuadas.

Quanto maior é a experiéncia que o professor tem com alunos de minorias
étnicas maior € o interesse que revela, através das suas praticas pedagdgicas, pela
cultura dessas minorias e consequentemente mais se acentua a sua abertura a
diversidade cultural.

Na sequéncia desta observacdo, ndo podemos deixar de realcar que 0s

professores da nossa amostra gque mais contacto tém com as turmas
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multiculturais, mostram-se abertos a diversidade cultural e fazem esforcos para
tentar compreender as culturas das minorias em presenca.

Posto isto, podera ser-nos permitido concluir que as representagdes que 0s
professores tém relativamente aos alunos pertencentes a minorias estéo
relacionadas com 0s conhecimentos que os professores tém sobre as mesmas,
com a opinido que tém da mesma e com a experiéncia pedagogica que tém com
alunos de minorias culturais, linguisticas religiosas ou étnicas.

E também importante registar a opinido dos inquiridos quanto aos aspectos,
que segundo eles, estdo na origem do insucesso escolar. Verificamos que 0s
professores atribuiram pouca importancia a factores de ordem econdmica e
cultural, valorizando mais as questdes relacionadas com a existéncia de
problemas familiares, a importancia dada a escola pela familia e as caracteristicas
étnicas dos alunos.

Ao registar a opinido dos inquiridos acerca das relacfes entre os diferentes
grupos de alunos na escola, todos sdo unanimes em afirmar que essas relagdes séo

harmoniosas
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CONCLUSAO

A finalidade deste estudo prendeu-se com o conhecimento de opinides dos
docentes sobre a integracdo de alunos provenientes de outras etnias e culturas,
tendo em vista a promocdo da educacdo para a cidadania, da igualdade de
oportunidades e da justica social. Com os dados obtidos pretendemos sensibilizar
0s agentes educativos do 1° ciclo para a necessidade de se intervir com vista a
promocdo da educacdo intercultural nas nossas escolas. No que diz respeito ao
papel a desempenhar pelos docentes, estes devem reconhecer e valorizar as
culturas presentes, dinamizando actividades interactivas, motivadoras, que
promovam o enriquecimento colectivo.

Partindo dos resultados obtidos concluimos que a interculturalidade é uma
realidade na escola portuguesa, assim como a educacdo intercultural, sendo no
entanto a sua promocdo de caracter quase estritamente informal. Assim, urge
reafirmar que a escola deverd promover a educacdo para a cidadania, pelo que se
torna urgente que a educacdo intercultural seja integrada nos curriculos escolares
de uma forma transversal. E ainda de salientar que esta area deve ser integrada
nas formacdes iniciais e continuas dos docentes e deve também ser vista como
um elemento fundamental num eventual projecto global de escola. Consideramos
que se torna imperativo fomentar a consciéncia multicultural dos cidad&os,
concebendo e aplicando programas e projectos que a promovam, de forma activa
e reflexiva.

As metodologias de ensino devem visar a criagdo de ambientes de
aprendizagem interactivos, cooperativos e inter-étnicos, proporcionando
actividades estimulantes com conteudos e metodologias motivadoras. A
articulacdo progressiva dos conteldos com 0s processos, exigida pela construgédo
das praticas de educacao intercultural, requer que o professor esteja consciente
das suas proprias opiniGes, perspectivas, concep¢Ges e sentimentos enquanto
professor.

55



Integracdo em contexto escolar de minorias em Portugal

Como j& antes foi referido, os docentes deverdo promover um ensino
especializado e individualizado, de caracter transversal, desenvolvendo
estratégias que se coadunam com os interesses dos alunos que facilitem
aprendizagens. As especificidades étnicas, culturais, linguisticas e sociais ndo
devem ser negligenciadas pelos professores. Atendendo a estes aspectos, devem
desenvolver-se atitudes e expectativas favoraveis no processo de
ensino/aprendizagem de cada aluno, fomentando simultaneamente uma

aprendizagem de cariz cooperativo e interactivo.

Implicacdes e constrangimentos

Para finalizar, ndo podemos deixar de manifestar a nossa opinido, sentida com
a realizacdo deste trabalho, pois apesar de termos oportunidade de investigar a
temaética da educacdo intercultural face aos conhecimentos que os professores tém
sobre 0 assunto e a relacdo entre esses conhecimentos, as praticas educativas e 0
sucesso atingido, sentimos que ndo podemos generalizar em virtude da amostra
ser muito restrita.

Este estudo sensibilizou-nos para uma realidade bem presente nas escolas do
1° ciclo do Ensino Béasico. Temos consciéncia de que o tema ndo ficou esgotado,
mas acreditamos que permitiu as docentes envolvidas, uma reflexdo sobre a
problematica da interculturalidade na escola.

A partir deste trabalho, pensamos que seria interessante efectuar um estudo
com uma amostra mais significativa a fim de verificar se os resultados sdo
similares.

De facto, s6 uma pedagogia intercultural garante os direitos de acesso e a
igualdade de condicdes para o sucesso de todos os alunos numa escola para todos.

Apesar do muito que ja se fez, ha ainda um grande percurso a fazer para que a

plena integragéo dos alunos de minorias seja uma realidade.
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6 EB1 de

FICHA SOCIO - EDUCATIVA
Agrupamento Ano Lectivo 2010/2011

de Escolas de Alhadas

DADOS DO ALUNO

1.

IDENTIFICAGAO [ ]oano Turma [_]

Nome: N.° I:D
Sexo: M D F D Data de Nascimento: I - = Idade:I:D anos (em 14 de Set)

Nacionalidade: PonuguesaD Outra[] Qual?

Itinerante: Sim D Nao D Viveste no estrangeiro?  Sim D Nao D

RESIDENCIA

Morada:

Localidade: CodigoPostall [ [ [ |- [ [ |

Telefone do Enc.de Educaggo | [ [ [ T [ [ [ [ | Telemovel | [ [T T T T T 1]

Enderego de e-mail do(a) aluno(a) @

Enderego de e-mail do(a) Enc. de educagio @

Distancia de casa a escola: |:| de 0a 1km D de 1a 5km D mais de 5km

Meio de transporte utilizado: apé[ | carro particular| | autocarro[ | outro[ | Qual?

OUTRAS |NFORMACOES
> Ocupag&o dos tempos livres (Assinalar apenas 3 opgdes por ordem de preferncia)
irao cinema[ | ver televisso| | uilizar o computado | ler[ ] brincar] | praticar desporto

ajudar nas lides domésticasD outra ocupagéoD Qual?

> Estudo

Costumas estudar: sozinho|:| acompanhadoD Por quem?

Local habitual de estudo:

Tempo diério de estudo: D:} minutos/horas (riscar o que nao interessa)

Sentes dificuldades quando estudas? Nao |:| Sim [:]Quais?

Tens computador em casa?: Sim|_| Nao [[]  Comacessoaintemet? Nao[ | Sim []

O que costumas fazer no computador?
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OUTRAS INFORMAGOES % - *
Problemas de salde: falta de apetiteD viséoD audigéo[] dificuldades em donnirD 3 >

outrofs) [ ] Qual(ais)? w

Tomas 0 pequeno-aimogo: emcasa[ |  nocafé[ | naescola| |  ndotomas o pequeno-amogo[ |

Almogas habitualmente: em casa |:| na escola |:| noutro local D Qual?

Costumas deitar-te: até as 22h |:| das 22h as 23h |:| das 23h &s 24h |___| depois das 24h D

PERCURSO ESCOLAR

Frequentaste o ensino Pré-Escolar? ~ Sim I:l Nao D

Frequentaste o ensino Pré-Escolar em: Portugal D Estrangeiro D >
Iniciaste a escolaridade obrigatéria em: Portugal D Estrangeiro D

Repetiste algum ano? NéoD Sim D Qual? .2 ano.

As tuas disciplinas preferidas 20 (indicar no maximo trés):

As disciplinas em que possuis maiores dificuldades so (indicar no maximo duas):

Pensas estudar até: ao 9.° Ano D a0 12.° Ano D concluir um curso profissional |:| ensino superiorD

Aescola parati é:

No futuro desejarias ser:

DADOS FAMILIARES

Vives com: o pai D a méel:l N.° de irm&os |:| Qutros elementos |:| Quem?

Encarregado de Educagdo: Mae D PaiD Outro D Quem?
Nome do pai:

|dade: anos Nacionalidade: Viveu ou vive no estrangeiro? Sim D Nao D

Profissgo:

Situacéo profissional: efectival:] contratadaD desempregada D reformadaD

Habilitagao literérias - 1. Ciclo[ | 2 Ciclo[_] 3°Cico [ ] Secundario[ | Ensino Superior[ ]
Nome da mée:

|dade:_____ anos Nacionalidade: Viveu ou vive no estrangeiro? Sim D Nao D
Profisséo:

Situagao profissional: ~efectiva] | contratada| | desempregada [ | reformada |
Habilitagao literarias - 1°Ciclo[ ] 2°Ciclo[_] 3°Cico[_]  Secundario[ |  Ensino Superior[_]
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ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO DE COIMBRA
QUESTIONARIO AOS DOCENTES DO 1.° CICLO DO ENSINO BASICO

Mestrado em Ensino do Portugués

O presente questionério destina-se a professores do 1.° Ciclo do Ensino Bésico
e constitui um importante instrumento de recolha de dados para a concretizacdo de
um trabalho de Mestrado em Ensino de Portugués. Tem como objectivo, abordar as
questdes da multiculturalidade nas escolas do 1.° Ciclo do Ensino Baésico. E neste
sentido que se solicita a sua colaboragdo, emitindo a sua opinido sobre esta tematica.
Deve responder de uma forma sincera a todas as questoes.

O preenchimento do questionario é an6nimo e as respostas sdo confidenciais.

Agradece-se a sua colaboracao.

IDENTIFICACAO - DADOS PESSOAIS E PROFISSIONAIS

Preencha os diversos campos de resposta, assinalando com X na resposta
apropriada ou escrevendo quando necessario.

1 - Idade: (referente a 31/12/2010)

3 — Nacionalidade: Portuguesa

Outra.

4 — Viveu no Estrangeiro? Sim

Néo

5 — HabilitacGes Académicas:

Bacharelato Licenciatura

Curso de Especializacdo

2 — Sexo. Feminino

Outra

Masculino
Qual?
Durante 0S.
Mestrado outoramento
Qual?
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6 — Situacéo profissional:

PQA (Professor do Quadro de Agrupamento)

PQZP (Professor do Quadro de Zona Pedagogica)

PC (Professor Contratado)

7 — Experiéncia docente:

7.1 — Tempo de servigo: nos. (referente a 31/08/2010)

7.2 — Quantas turmas ja teve a seu cargo onde se registasse a presencga de minorias
étnicas?

turmas

Grupo |

1 — Da sua formagéo geral tem conhecimentos sobre multiculturalidade?

Sim Nao

1.1 - Em caso afirmativo indique como os adquiriu:
(assinale uma s6 op¢éo)

A — Através de leituras.

B — Contacto directo com pessoas de minorias étnicas.

C — Outras

2 — Ao nivel da formacdo inicial recebeu alguma preparacdo para trabalhar com
alunos de minorias étnicas?

Sim N&o
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3 — Os seus contactos com minorias étnicas sdo:

(assinale uma s6 op¢éo)
A — Habituais
B — Frequentes
C — Esporédicas

D — Raras ou ndo existem

4 — Estas relagGes dao-se por motivos
(assinale uma s6 op¢éo)

A — Familiares
B — De amizade
C — De trabalho

D — Nao existem

Grupo 11

1 — As relacGes entre os diferentes grupos existentes na sua escola sdo harmoniosas?

2 — Na sua escola como classificaria a relagdo dos professores com os alunos?

(em cada linha assinale uma sé opcao)

Sim

Nao

I\/étggo Boa Razoavel Ma M“L;Igo
A — Lusos
B — Ciganos
C - Europeus
D - Africanos

E — Paises do Leste

F — QOutras etnias
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3 — Para a insercdo na escola das minorias étnicas e culturais o que acontece mais

frequentemente na sua escola?
(em cada linha assinale uma s6 op¢éo)

uase
Sempre Q Raramente | Nunca
sempre
Manter os professores na mesma turma.
Seleccionar  os  professores mais
experientes para as turmas de maior
diversidade cultural.
Adaptar os curriculos.
Utilizar os pais como parceiros educativos.
Distribuir os alunos das varias etnias pelas
turmas.
Criar turmas especiais.
Usar o ensino individualizado.
Grupo 111

1 — J& frequentou alguma acgdo de formacgdo orientada para a problemética da

escolarizagdo dos alunos de minorias étnicas?

Sim

Se respondeu ndo passe para o0 Grupo IV.

1.1 — Se assinalou sim na questdo anterior, como considera 0s conhecimentos

adquiridos:
(assinale uma s6 opcao)

e  Serviram-me apenas para ter mais um crédito e poder subir de escaldo.

e N&o trouxeram qualquer alteragdo porque ja conhecia os temas tratados.

minorias étnicas.

e Foram-me muito Uteis para o trabalho que fago com os meus alunos de

e Foram interessantes pois abriram novas perspectivas.
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Grupo IV

1. Parasi, 0s aspectos que estdo na origem do insucesso escolar dos alunos sdo:

(Considerando a escala de resposta, coloque um X no quadrado referente a
opcao que melhor transmite a sua opinido, sendo que 5 corresponde a um

grau de maior importancia)

e de natureza econdémica

e de natureza cultural

e relacionados com caracteristicas

étnicas

e relacionados com problemas
familiares

e devido a importancia dada a escola,
pela familia.

2 — Considera o curriculo nacional ajustado aos alunos de minorias étnicas?

Sim

Néao

Obrigada pela sua colaboracgéo

A responsavel pelo estudo: Maria Fernanda Marques Lorigo
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