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RESUMO

Em 2002, a Unido Europeia (UE) emitiu o Regulamento (CE) n.° 1606/2002, de 19 de
julho, que obrigou as empresas cotadas a apresentar as suas demonstragdes financeiras
consolidadas de acordo com as normas internacionais de informacdo financeira
publicadas pelo International Accounting Standards Board e adotadas pela UE, a partir
de 1 de janeiro de 2005.

As instituicdes financeiras sujeitas a supervisdo do Banco de Portugal, ficaram obrigadas
a elaborar as suas demonstracdes financeiras em base individual de acordo com as
Normas de Contabilidade Ajustadas (NCA) e, as demonstracfes financeiras em base

consolidada de acordo com as IAS/IFRS.

Mais recentemente, 0 Banco de Portugal veio estabelecer o dever das entidades por ele
abrangidas elaborarem as demonstracfes financeiras individuais e consolidadas de
acordo com as IAS/IFRS.

A Caixa de Crédito Agricola Matuo (CCAM) de Coimbra beneficiou da aplicagdo do
regime transitério até 31 de dezembro de 2016, ap0s solicitagdo da Caixa Central. Assim,
até 2016, inclusive, aplicou as NCA e, a partir de 1 de janeiro de 2017, ficou obrigada a
aplicar as IAS/IFRS.

A introdugdo das IAS/IFRS tornou-se um desafio, no ano 2017, nomeadamente no que
respeita a substituicdo do regime de provisdes para o regime de imparidades na sua

carteira de crédito.

Os impactos causados por esta alteracdo de normativo foram positivos e a adocao das
normas internacionais, tornou-se numa mais valia para a CCAM de Coimbra, uma vez
que originou a uniformizacdo da informagdo financeira da CCAM com as outras

entidades bancarias.

Palavras-chave: Imparidades; Normas de Contabilidade Ajustadas; Normas IAS/IFRS;

Provisdes; Setor bancario.



ABSTRACT

In 2002, the European Union (EU) issued Regulation (EC) n.° 1606/2002 of 19 July,
which obliged listed companies to present their consolidated financial statements in
accordance with the international financial reporting standards published by the European

International Accounting Standards Board and adopted by the EU as of January 1, 2005.

The financial institutions subject to the supervision of Banco de Portugal were obliged to
prepare their financial statements on an individual basis in accordance with the Adjusted
Accounting Standards and the financial statements on a collective basis in accordance
with IAS/IFRS.

More recently, the Bank of Portugal has established the duty of the entities covered by it
to prepare the individual and consolidated financial statements in accordance with
IAS/IFRS.

Caixa de Crédito Agricola Mutuo (CCAM) of Coimbra benefited from the application of
the transitional regime until December 31, 2016, following a request from Caixa Central.
Thus, until 2016, it has applied the NCA and, as of January 1, 2017, it is obliged to apply
the IAS / IFRS.

The introduction of IAS / IFRS was a challenge in 2017, particularly as regards the

replacement of the provisions for impairment in its credit portfolio.

The impacts caused by this change in regulations were positive and the adoption of
international standards became an added value for the Coimbra CCAM, since it resulted

in the standardization of CCAM financial information with other banking entities.

Keywords: Adjusted Accounting Standards; Banking industry; IAS/IFRS standards;

Impairment losses; Provisions.
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O impacto da aplicagdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro no setor
bancario — estudo de caso.

INTRODUCAO

O presente trabalho foi elaborado no &mbito da unidade curricular de estagio e relatorio,
relativo ao plano de estudos do ano letivo 2017/2018 do Mestrado em Gestdo

Empresarial, do Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra.

O objetivo deste relatdrio de estagio € relatar as tarefas realizadas ao longo do estagio e
analisar de forma critica as mesmas, tendo por base as atividades desenvolvidas na area
das Atividades de Suporte da Caixa de Crédito Agricola Mutuo (CCAM) de Coimbra.

Adicionalmente, para a elaboracéo do relatdrio de estagio, foi realizado um estudo acerca
do impacto da aplicagdo das International Accounting Standards (IAS)/International
Financial Reporting Standards (IFRS) no setor bancario, considerando os efeitos dessa
aplicacdo no caso da CCAM de Coimbra, que ocorreu pela primeira vez no periodo

econdmico de 2017. Justifica-se, deste modo, a pertinéncia e importancia deste tema.

Assim, o problema que foi objeto desta segunda parte do relatério de estagio, é traduzido

na seguinte questéo de investigag&o:

Quais os impactos da adoc¢do das IAS/IFRS no setor bancario, em particular, na

CCAM de Coimbra, que as aplicou em 2017 pela primeira vez?

Para responder a esta questao de investigacdo, foi conduzida uma anélise da informacéo
financeira da CCAM de Coimbra, para verificar quais as repercussdes na informacao
contabilistica com a adocdo das normas internacionais e quais as principais diferencas

identificadas entre 0s normativos.

Este tema de investigacdo - o impacto da adogdo das normas internacionais de
contabilidade - tem sido objeto de diversos estudos e, aproveitando os conhecimentos
adquiridos na parte letiva do mestrado, a sua abordagem no ambito deste trabalho
permitird aprofundar os conhecimentos na aplicacdo do normativo contabilistico

internacional.
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O presente trabalho estd organizado em quatro capitulos, além desta introducdo. No
primeiro capitulo apresenta-se 0 Grupo Credito Agricola em Portugal considerando uma
perspetiva histérica e de evolucdo até ao presente, bem como a sua estrutura
organizacional e as empresas que integram o grupo. Seguidamente é apresentada a Caixa
de Crédito Agricola Matuo de Coimbra, com o objetivo de dar a conhecer a entidade e

em especial a area onde o estagio foi realizado.

No segundo capitulo descreve-se as principais atividades realizadas ao longo do estagio,
onde cabe destacar o controlo de saldos de tesouraria e ATM (Automated Teller
Machine), elaboracéo de mapas financeiros e de mapas Modelo 10 e Garantias Bancérias.

No terceiro capitulo efetua-se uma revisdo de literatura, onde sdo apresentados 0s
contributos que diferentes autores realizaram, sobre a temética do impacto da adog¢éo das

IAS/IFRS em diferentes paises.

De seguida, no capitulo quarto, é elaborado um estudo de caso onde foram seguidas as
regras apontadas pela literatura relevante. Adotou-se uma metodologia de investigacao
qualitativa, com recolha de dados atravées da analise documental. Para o caso da entidade
acolhedora, analisam-se os efeitos da alteracdo de normativos contabilisticos, com
especial relevo para a principal politica contabilistica afetada. De seguida, procede-se a
analise do impacto dessa alteracdo nos valores das perdas por imparidade nos créditos a

receber.

Por ultimo, apresentam-se as conclusfes, as limitagdes do estudo e possiveis

investigacOes futuras.



O impacto da aplicagdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro no setor
bancario — estudo de caso.

1 A entidade acolhedora do Estagio

Em Portugal, a banca cooperativa é representada pelo Grupo Crédito Agricola que regista
um notavel contributo para a sociedade e para a economia, renovando-se diariamente para
que cumpra a sua missdo, impulsionando o desenvolvimento das comunidades e da

economia portuguesa.

O objetivo do presente capitulo é dar a conhecer a histdria do Grupo Crédito Agricola e
em especial da entidade acolhedora do estagio, a Caixa de Crédito Agricola Matuo de
Coimbra, C. R. L.

1.1 A historia do Grupo Crédito Agricola em Portugal

O Grupo Crédito Agricola (GCA) esta ligado ao principio da Solidariedade, estando a sua

origem histdrica associada as Santas Casas da Misericordia e aos Celeiros?.

A Misericordia de Lisboa foi a primeira Santa Casa a conceder créditos a agricultores,
dando-se assim, em 1778, a origem do crédito aos agricultores. Outras Santas Casas
seguiram o seu exemplo, o que levou, em 1866, Andrade Corvo, Ministro das Obras
Publicas, a legislar que as Misericordias se transformassem em instituicdes de crédito

agricolas, aparecendo assim os designados Bancos Agricolas.

No entanto, o “verdadeiro” Crédito Agricola (CA) nasceu poucos meses depois, em 1911,
aquando da implantacdo da Republica, pelo decreto outorgado por Brito Camacho,

Ministro do Fomento.

Os anos vinte do século XX foram de prosperidade para o CA, devido ao esforco de
inimeros agricultores, tendo o seu crescimento estagnado apenas com a crise bancéria e
econOdmica que se verificou na década seguinte, originando a passagem das Caixas para a
tutela da Caixa Geral de Depdsitos (CGD).

Em 1974, com as alteragdes que se verificaram a nivel politico em Portugal, apesar de

ainda sob alcada da CGD, as Caixas voltaram a ser autonomas, aproveitando para se

! As Santas Casas da Misericdrdia cediam empréstimos aos agricultores. Por sua vez, os celeiros apoiavam
os agricultores sob a forma de géneros, isto é, nos anos em que a producao era escassa estes adiantavam em
géneros, sementes mediante o pagamento de determinado juro, também ele liquidado em géneros.
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expandir e alargar a sua atividade. Como resultado desta autonomizacgdo, expansao e
alargamento de atividade, nasceu a Federacdo Nacional das Caixas de Crédito Agricola
Mutuo (FENACAM) com a missdo de apoiar e representar as suas Caixas Associadas.
Desta forma, as Caixas deixaram de estar sob a ordem da CGD em 1982, com a publicacdo
do Decreto-Lei n.° 231/82, de 17 de junho.

O CA expandiu-se significativamente ao longo da década de 1980, fruto deste novo
enquadramento legal. Com este regime previa-se a criacdo da Caixa Central, com
orientacdo para regular a atividade das Caixas suas associadas, 0 que veio a acontecer em
1984.

Meses mais tarde, nasceu o Sistema Integrado do Crédito Agricola Mutuo (SICAM)
cabendo a Caixa Central a lideranca, ficando responsavel pela sua orientacéo, fiscalizacéo
e representacdo financeira. De acordo com o n.° 1 do artigo 63.° do Regime Juridico do
Crédito Agricola Matuo (RICAM), o SICAM corresponde ao “(...) o conjunto formado
pela Caixa Central e pelas caixas agricolas suas associadas (...) representado e
coordenado pela Caixa Central, organismo central do sistema integrado de crédito

agricola mutuo”.

Na década de 1990 o GCA expandiu os seus servicos, nascendo a CA Gest e a CA
Seguros, seguidos da CA Vida e posteriormente a CA Consult, a CA Informatica e a CA

Servigos.

Figura 1-1: Caixa Central e as suas empresas participadas
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Fonte: http://www.credito-agricola.pt/CAl/Institucional/GrupoCA/QuemSomos/, consulta em 8 de marco de 2018
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Na primeira década do atual século, 0 GCA passou por modernizag@es, tendo sido criada

uma nova imagem e uma nova assinatura.

O ano de 2011 foi marcante para 0 GCA, pois foi 0 ano de celebracdo do Centenario do
CA em Portugal. Ao longo desse ano decorreram varias iniciativas que permitiram clarear
a importancia do CA como uma instituicdo solida, com Responsabilidade Social e

compromisso para um futuro sustentavel.

Quatro anos mais tarde, o0 GCA foi premiado com seis distincdes em diversas areas:

banca, seguros e fundos de investimento.

O ano de 2016, foi também bastante importante para o0 GCA, pois ficou marcado pela
abertura da primeira Agéncia do CA na Regido Auténoma da Madeira, mais
especificamente no Funchal. Com esta abertura o CA passou a dispor de uma rede com

cobertura de Ambito nacional.

Atualmente o GCA é considerado um dos principais grupos bancarios portugueses. Conta
com 82 Caixas Associadas, detentoras de cerca de 700 Agéncias em todo o territdrio

nacional, mais de 400 mil Associados e cerca de 1.200.000 Clientes.

Ao longo do tempo tem vindo a alargar significativamente a sua oferta de maquinas ATM,
oferecendo desta forma uma maior cobertura para com os seus clientes, permitindo a
realizacdo de operacGes mais simples e de forma mais rapida, como levantamentos de
dinheiro, transferéncias bancarias, pagamento de servicos, carregamento de telemdveis,

consulta de saldos e movimentos, entre outros.

Verifica-se igualmente a instalacdo das maquinas ATM no exterior das Agéncias, com 0
objetivo de poder responder as necessidades financeiras mais basicas dos clientes, com
total facilidade, comodidade e rapidez, disponivel 24 horas por dia. A rede interna de

ATM, denominada Balcdo 24, é um servico exclusivo para clientes do GCA.

No organograma do GCA, que consta do Anexo I, é possivel ver as empresas que 0

constituem e os valores percentuais das participac@es entre as varias empresas.
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1.1.1 Caixa Central

A Caixa Central € uma instituicdo financeira nascida a 20 de junho de 1984 sob a forma
de Cooperativa de Responsabilidade Limitada (C. R. L.). Tem como principais
competéncias a supervisdo, orientacdo e acompanhamento das Caixas de Crédito

Agricolas associadas.

Os Orgaos Sociais da Caixa Central sio compostos por um Conselho de Administracio
Executivo constituido, atualmente, por cinco administradores nomeados. Trata-se de um
6rgdo que dirige 26 departamentos/gabinetes, indicado pelo Conselho Geral e de

Supervisdo, onde estao representadas nove Caixas de Crédito Agricola Mutuo.

Existe também um Conselho Consultivo composto por nove Caixas Associadas e uma
Assembleia Geral dirigida por trés Caixas Associadas. Assim, a Caixa Central atua como
um Banco Universal: desenha estratégias financeiras e segue-as concorrendo com 0s
maiores bancos portugueses. No entanto, deve “abster-se de concorrer com as suas

associadas”, como consta no n.° 3 do artigo 50.° do RICAM.

1.1.2 Federacdo Nacional das Caixas de Credito Agricola Mutuo

A FENACAM foi fundada a 29 de fevereiro de 1978, com o objetivo de defender e
representar o Crédito Agricola. E composta pelos servigos administrativos e financeiros,

pelo apoio técnico, e pela producdo documental e aprovisionamento.

“Integra-se no ramo crédito do setor cooperativo e tem por fins a representacéo e o
desenvolvimento do crédito agricola mdtuo, o refor¢o do espirito da solidariedade e de
cooperacdo entre associadas, bem como a promocdo, coordenacdo e realizacdo de

atividades de interesse comum para as mesmas”. (Estatutos da FENACAM).

Figura 1-2: Log6tipo da FENACAM
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Fonte: http://www.creditoagricola.pt/CAl/Institucional/Imprensa/BancoDelmagens/, consulta em 8 de marco de 2018
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1.1.3 Empresas Participadas

Atualmente, o0 GCA tem oito empresas participadas, nos mais variados setores: a
AGROCAPITAL, a CA Consult, a CA Gest, a CA Informética, a CA Servicos, a CA
Seguros, a CA Vida e a CA Imoveis.

Figura 1-3: Empresas participadas
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Fonte: http://www.creditoagricola.pt/CAl/Institucional/EstruturadoGrupo/EmpresasParticipadas/, consulta em 8 de
marco de 2018

A AGROCAPITAL - Sociedade de Capital de Risco, S.A. apresenta como principal

objetivo realizar investimentos em capital de risco.

A CA Consult é a empresa especializada em Banca de Negécios do Grupo Crédito
Agricola e centra a sua atividade na prestacdo de servi¢os de assessoria financeira e

estratégica as grandes e médias empresas €, também, entidades publicas.

A CA Gest tem como principal objeto a gestdo de Organismos de Investimento Coletivo,
especializada em gestdo de Fundos de Investimento Mobiliario e gestdo discricionaria e
individualizada de carteiras detidas por Particulares, Empresas e Instituicoes.

A CA Informética pretende otimizar a utilizacdo das infraestruturas fisicas e tecnoldgicas
que servem de apoio as tecnologias de informacéo e ao desenvolvimento de sistemas de

informagéo.
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A CA Servicos tem como principal objetivo proporcionar ao Grupo Crédito Agricola o
maximo de eficacia e eficiéncia na prestacdo de servicos partilhados ao universo das

Caixas Associadas.

A CA Seguros é a seguradora dos ramos reais do Grupo Crédito Agricola, que tem como
objetivo garantir a seguranca e protecdo aos seus associados e clientes.

A CA Vida é a companhia de seguros do ramo vida, que tem como objetivo comercializar

aos seus clientes um servico completo e integrado de produtos.

A CA Imoveis tem como principal objetivo a gestéo centralizada e unificada dos ativos
que Ihe estejam afetos.

Feita esta breve apresentacdo do GCA, importa agora contextualizar a entidade

acolhedora do estagio, integrante deste Grupo.

1.2 Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Coimbra, C. R. L.

A Caixa de Credito Agricola Matuo de Coimbra, designada por CCAM de Coimbra, foi
constituida a 23 de fevereiro de 1950 sob a forma de Cooperativa de Responsabilidade
Limitada (C. R. L.) e tem como objeto a concessdo de crédito e a pratica dos atos da
atividade bancéria.

A CCAM de Coimbra é parte do SICAM que, como ja se referiu, consiste na unido da

Caixa Central com as Caixas de Crédito Agricola Mdtuo suas associadas.

A data de hoje, opera através da sua sede, situada na Rua Jodo Machado n.° 78, em
Coimbra, e através de mais oito balcdes situados nos concelhos de Coimbra e Miranda do
Corvo e conta com 42 trabalhadores distribuidos pelos nove balcées, como se pode

verificar na tabela 1-1.
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Tabela 1-1: Localizagao das agéncias da CCAM de Coimbra

Balcao N.° de Trabalhadores

3030 - Coimbra 21
3031 - Taveiro
3032 - Sao Silvestre
3033 - Miranda do Corvo
3034 - Nogueiras (Coimbra)
3035 - Adémia
3036 - Antanhol
3037 - Almalagués
3038 - Souselas

Fonte: Elaboracéo propria.
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O organograma da CCAM de Coimbra, que consta no Anexo Il, representa a sua estrutura
organizacional, que entre outros, detém departamentos independentes como Compliance,
Gestao de Riscos, Conselho de Crédito, Conselho Comercial e Apoio Juridico (prestado
por entidades externas) que apoiam as trés grandes areas de operacdes, Area Comercial,
Area de Risco e Recuperagéo de Crédito e a Area das Atividades de Suporte.

O estagio foi realizado na sede da CCAM de Coimbra, no periodo compreendido entre
18 de setembro de 2017 e 12 de abril de 2018, em cumprimento das 960 horas previstas
no plano de estudos e desenvolveu-se essencialmente na &rea das Atividades de Suporte.

A érea das Atividades de Suporte tem como finalidade contribuir para a eficiéncia das
areas de negdcio e assegurar a coordenacdo das atividades de suporte, nomeadamente,
gestdo de recursos humanos, gestdo financeira, contabilidade, reporting, gestdo do

patriménio e gestdo da documentacéo.
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2 As atividades desenvolvidas durante o Estagio

O objetivo deste capitulo é relatar as tarefas realizadas ao longo do estagio e analisar de
forma critica as mesmas, tendo por base as atividades desenvolvidas na area das
Atividades de Suporte da CCAM de Coimbra.

2.1 Contextualizacdo do Estagio

Antes de iniciar o estagio foi pedido a CA Servicos para autorizar a entrada da mestranda
no sistema interno e, para isso, foi criada uma conta de email propria e um codigo de

utilizador.

No primeiro dia de estdgio, a supervisora - Dr® Catarina Proenca - realizou uma breve
explicacdo acerca do funcionamento dos sistemas informaticos que diariamente sdo
utilizados pelos colaboradores da CCAM de Coimbra: o “Intranet (C@IS)”, o “Profile
IBS — Integrated Banking System (CENTRAL)” e o “Mddulo Financeiro (SIBAL)”.

O “Intranet (C@lIS)” refere-se a péagina interna do CA, reservada apenas aos
colaboradores, que contém informacdes sobre o GCA, regras de funcionamento, entre
outros. Esta pagina engloba os suportes comunicacionais, suporte de atividade comercial,
circulares dos varios tipos de departamentos da CA e noticias econdmicas e financeiras
publicadas na imprensa.

O “Profile IBS — Integrated Banking System (CENTRAL)” incide no sistema informatico

interno que permite consultar as contas dos clientes.

Por fim, o “Mddulo Financeiro SIBAL” reporta-se ao sistema integrado de todos os

balcoes.

Durante o periodo de estagio, uma das tarefas que diariamente competiu a mestranda, foi
o0 preenchimento de um ficheiro, em excel, no qual era efetuado o controlo de Saldos de
Tesouraria (Caixa) e ATM.

Outras tarefas que ficaram a seu cargo consistiram na organizacdo de dossiers e
documentos relativos a titulos de capital, descobertos bancarios e cartdes de crédito;
elaboracdo de mapas financeiros da CCAM de Coimbra, como o Balanco, a

Demonstracdo dos Resultados e Mapa de Imparidades de acordo com as IAS/IFRS; o
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controlo da Modelo 10 e das Garantias Bancérias; atendimento telefénico, quer para

chamadas internas quer para chamadas externas; e o registo da correspondéncia recebida.

Ao longo do estagio também foi necessario realizar algumas tarefas fora da CCAM de
Coimbra, como ir aos correios, a Conservatoria, as Financas e a Camara Municipal de

Coimbra, com o intuito de entregar e obter documentos.

Apos esta breve contextualizacdo, importa agora aprofundar as principais atividades

desenvolvidas durante o Estagio.

2.1.1 Controlo de Saldos de Tesourariae ATM

Antes de conferir os saldos de Tesouraria, era necessario recorrer ao “SIBAL” e imprimir
0s Mapas de levantamentos de ATM, o Balancete que continha os saldos de abertura do
dia, os Mapas das TransacOes Rejeitadas e os Mapas do Balcao 24 desde o dia anterior ao

dia corrente, incluindo feriados e fins-de-semana.

No servidor da CCAM de Coimbra existiam duas folhas de célculo devidamente
programadas e pré-guardadas, uma para o Controlo dos Saldos de Caixa e outra para o
Controlo das ATM.

Enquanto que o controlo de Saldos de Tesouraria tinha como objetivo controlar os
movimentos diarios de cada colaborador, de modo a identificar a origem das falhas de
caixa, caso se verifiqguem; o controlo de ATM tinha como objetivo controlar os montantes
em circulacdo de capitais pelas ATM e apurar a existéncia de anomalias.

No final de cada dia, os operadores dos nove balcdes, enviavam via correio eletronico, as
Folhas de Caixa individuais e de Cofre, juntamente com os talGes de fecho e carregamento

dos ATM dos respetivos balcoes.

Com base nestes dados, era fundamental que os saldos de Caixa coincidissem com 0s
saldos dos Mapas impressos. Caso isto ndo se verificasse, era necessario reportar tais
diferengas aos responsaveis, de modo a identificar a origem da falha e posterior

retificacdo.

A CCAM de Coimbra detém uma rede de distribuicdo de terminais de ATM entre 0s
concelhos de Coimbra e Miranda do Corvo, sendo da sua responsabilidade a gestdo e o

correto funcionamento das mesmas. Esta rede de distribuicdo é carregada tanto pelos

11



O impacto da aplicagdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro no setor
bancario — estudo de caso.

colaboradores dos balcGes, como pelos operadores de uma empresa de seguranca privada

contratada para o efeito.

De acordo com os dados dos talGes enviados, era funcdo da mestranda aceder a conta
contabilistica referente aos terminais ATM, no sistema informatico interno “CENTRAL”
e recolher informacéo acerca dos montantes dos fechos e carregamentos efetuados nos
diversos terminais. Estes dados eram copiados para a folha de célculo titulada como

“Controlo de ATM” e comparados com os valores dos Mapas.

Importa referir que, apds inserir os montantes dos carregamentos, de fecho e respetivos
levantamentos, o saldo dos diferentes periodos contabilisticos devia corresponder a zero.
Caso isto ndo se verificasse, estivamos perante uma anomalia de ATM (chamada de
Time-Out), sendo necessario reportar as diferencas aos responsaveis de cada terminal. No
caso dos terminais carregados pela empresa de seguranca privada, era enviado um email,
com o conhecimento da supervisora de estagio, para a Caixa Central com a devida
informacao, juntamente com os comprovativos de carregamento e tal6es de fecho e Time-

Out, de modo a que a anomalia fosse corrigida.

Por fim, apds a confirmacédo dos Saldos de Tesouraria e ATM com os saldos dos Mapas,
era necessario imprimir os respetivos controlos e arquivar, juntamente com os Mapas, nos

movimentos do respetivo dia.

2.1.2 Elaboracdo de Mapas Financeiros

A meados de cada més estava disponivel no “SIBAL " o Balancete de final de més, relativo
ao més anterior. Era necessario imprimir esse balancete e através dele completar a folha
de célculo titulada por “Mapas Financeiros” que se encontrava no servidor da CCAM de

Coimbra.

No sistema interno “CENTRAL” encontravam-se os valores contabilisticos das varias

rubricas do Balango e da Demonstracdo dos Resultados.

Apos a elaboragéo destes Mapas Financeiros, era necessario confirmar se os valores das
rubricas do Ativo, Passivo, Capital Proprio e Resultado Liquido do Periodo

correspondiam aos valores existentes no sistema interno “CENTRAL”.
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Apesar de a banca dispor de um plano de contas especifico, revelaram-se importantes 0s
conhecimentos adquiridos ao longo da Licenciatura em Contabilidade e Auditoria e do

Mestrado em Gestdo Empresarial.

2.1.3 Elaboracdo do mapa Modelo 10

O principal objetivo do mapa modelo 10 é declarar os rendimentos sujeitos a Imposto
sobre 0 Rendimento das Pessoas Singulares (IRS) e Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Coletivas (IRC) e as respetivas retengcdes na fonte, obtidos pelas entidades

residentes em territdrio nacional.

Para controlar os valores das retencGes na fonte na declaracdo modelo 10, era
imprescindivel recolher toda a documentacgdo fisica disponivel e recorrer ao sistema
informatico interno “CENTRAL”.

No servidor da CCAM de Coimbra existia também uma folha de célculo pré-guardada e
titulada de “Modelo 107, para a qual eram transcritos os dados necessarios de cada fatura,
isto €, nome do prestador de servico, data e nimero da fatura, valor base do rendimento e
o valor da retencdo na fonte. Para cada fatura era essencial comparar os valores emitidos

com os valores recolhidos no sistema interno “CENTRAL”.

No final de cada més era fundamental que o valor total das retencdes na fonte das varias

faturas correspondesse ao valor pago no més seguinte.

2.1.4 Garantias Bancarias

Garantia bancaria consiste em uma “opera¢do de crédito através da qual o CA garante a
execucao de uma obrigacdo constituida pelo seu cliente perante um terceiro, assumindo
por isso 0 encargo da obrigacdo se o cliente faltar ao seu cumprimento, transmitindo maior

confianca aos parceiros comerciais nos negocios da Empresa”. (Crédito Agricola, 2017)

No inicio de cada més era efetuado um controlo as garantias bancérias existentes, de modo
a evitar erros, como por exemplo, ter uma garantia bancaria com um determinado valor e
contabilisticamente essa mesma garantia apresentar valores diferentes. Para isso, era

necessario recorrer ao sistema interno “CENTRAL” e a um Mapa Financeiro mensal.
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No servidor da CCAM de Coimbra, existia também uma folha de célculo pré-guardada e
titulada por “Garantias Bancarias”, para a qual eram copiados os valores retirados do

sistema interno “CENTRAL” e do Mapa Financeiro.

2.2 Perspetiva critica as atividades desenvolvidas

As atividades desenvolvidas ao longo do estagio e a inerente experiéncia profissional
adquirida, permitiram colocar em pratica os conhecimentos adquiridos na formacéo
académica, podendo conciliar os conhecimentos tedricos com as praticas de
funcionamento e dindmica com que a CCAM de Coimbra atua. Esta experiéncia permitiu

ainda ter uma visdo mais alargada do funcionamento do setor bancario.

As atividades foram executadas na totalidade na area das Atividades de Suporte. Esta area
é bastante complexa e peculiar, porém teria sido interessante conhecer as restantes areas,
de modo a ter uma visdo mais abrangente e profunda de todo o funcionamento da

instituicdo e adquirir outras competéncias.

No decorrer do estdgio a mestranda familiarizou-se com a elaboracdo de mapas
financeiros que, apesar da sua complexidade, foi das atividades que mais gostou de
executar e, assim, aprofundou os conhecimentos adquiridos na Licenciatura e no

Mestrado.

O estagio ¢ uma mais-valia para finalizar o ensino superior e a forma como este foi

elaborado e executado foram eficazes.

Em suma, a realizacdo deste estagio curricular contribuiu para melhorar as competéncias

pessoais e profissionais da mestranda.
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3 O impacto da aplicacdo das IAS/IFRS — revisao de literatura

No presente capitulo far-se-4 um enquadramento normativo da aplicacdo das normas
internacionais em Portugal e serdo apresentados os contributos que diferentes autores

realizaram, sobre a temética do impacto da adogdo das IAS/IFRS em diferentes paises.

3.1 A aplicacao das IAS/IFRS em Portugal

A aprovacao do Regulamento (CE) n.° 1606/2002, de 19 de julho, do Parlamento Europeu
e do Conselho contribuiu para uma das maiores mudangas na forma de relato financeiro.
Na sequéncia do mesmo, parte das empresas portuguesas tiveram de enfrentar o desafio
de comecar a preparar as suas demonstracdes financeiras de acordo com um novo
normativo contabilistico, em beneficio da harmonizacdo das praticas contabilisticas na

Unido Europeia (UE).

De facto, o referido Regulamento determina, no seu artigo 4.°, que “em relacdo a cada
exercicio financeiro com inicio em ou apds 1 de janeiro de 2005, as sociedades regidas
pela legislacdo comunitaria de um Estado-Membro devem elaborar as suas contas
consolidadas em conformidade com as NIC, adotadas nos termos do n.° 2 do artigo 6.°,
se, a data do balanco e contas, os seus valores mobiliarios estiverem admitidos a

negociacdo num mercado regulamentado de qualquer Estado-Membro...”.

Decorrente da publicacédo do referido Regulamento europeu, o Banco de Portugal também
introduziu alteragdes para o0 normativo contabilistico a aplicar pelas entidades bancarias.
Determinou a adogdo do seguinte modelo contabilistico para as instituicdes sujeitas a sua
supervisdo e que ndo se encontravam abrangidas pelo artigo 4.° do mencionado

Regulamento:

a) “Elaboragdo das contas consolidadas, salvo as instituigdes indicadas na alinea c),
a sequir referida, de acordo com as IAS/IFRS.

b) Elaboragéo das contas individuais, igualmente salvo as das institui¢cdes indicadas
na alinea c), de acordo com as IAS/IFRS, com excec¢éo de algumas matérias, como:
- Valorimetria e posicionamento do crédito concedido, mantendo-se neste caso o

atual regime.
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- Beneficio aos empregados, através do estabelecimento de um periodo para
diferimento do impacto contabilistico decorrente da transicao para os critérios da
IAS 39.

- Restricdo de aplicacdo de algumas opcdes previstas nas IAS/IFRS (como por

exemplo, ndo permitir a valorizac&o dos ativos tangiveis ao justo valor).

Estas normas contabilisticas alteradas, passaram a chamar-se de Normas de Contabilidade
Ajustadas (NCA).

¢) Manutencdo da instrugédo n.° 4/96, de 6 de setembro, sobre o Plano de Contas do
Sistema Bancério (PCSB?) e da Instrucio n.° 71/96 (consolidagio de contas) para
as Caixas de Crédito Agricola Mutuo pertencentes ao SICAM; para as caixas
econdmicas; para as sociedades administradoras de compras em grupo; e para as
agéncias de cambio”. (Caiado, 2015, p. 192)

Assim, através do Aviso n.° 1/2005, de 21 de fevereiro, as instituicbes sujeitas a
supervisdo do Banco de Portugal passaram a ter de elaborar as demonstrac6es financeiras
em base individual de acordo com as NCA e as demonstra¢Oes financeiras em base
consolidada de acordo com as IAS/IFRS.

Mais recentemente, o Aviso n.° 5/2015, de 7 de dezembro, do Banco de Portugal veio
estabelecer o dever das entidades por ele abrangidas elaborarem as demonstracdes

financeiras individuais e consolidadas de acordo com as IAS/IFRS.

Apesar de 0 Aviso n.° 5/2015, de 7 de dezembro, ter produzido efeitos a partir do dia 1
de janeiro de 2016, as CCAM integradas no SICAM beneficiaram, durante o ano de 2016,
do regime transitdrio previsto no artigo 3.° do referido Aviso, pelo que nestas entidades a

adoc&o das IAS/IFRS apenas ocorreu no dia 1 de janeiro de 20172,

20 PCSB ¢ o Plano de Contas do Sistema Bancério para as NCA.

% De notar que as demonstracdes financeiras consolidadas do GCA, o qual inclui o SICAM, ja eram
preparadas e apresentadas de acordo com as IAS/IFRS, pelo que esta ado¢do em 2017 ocorreu apenas a
nivel das contas individuais.
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3.2 Estudos sobre o impacto das IAS/IFRS

Nos ultimos anos a adoc¢ao das normas internacionais de contabilidade tem sido objeto de
diversos estudos, nomeadamente, para aferir o impacto da sua aplicacdo na qualidade e

relevancia da informacdo contabilistica (Alfaiate, 2012).

Com o objetivo de analisar os impactos da adocdo das IAS/IFRS em rela¢do as normas
locais dos paises, Callao et al. (2009) estudaram o impacto da adogéo deste normativo na
UE, analisando se havia relacdo com a contabilidade tradicional dos paises. A amostra
considerada esteve composta por 242 grandes empresas de 11 paises da UE. Os autores
concluiram que, nos diferentes paises, os relatérios financeiros das empresas tiveram
mudancas ap0s a adocdo das IAS/IFRS, tanto nos itens do balanco patrimonial, como na

demonstracdo dos resultados.

Hung e Subramanyam (2007) e Haller et al. (2009) examinaram os efeitos da adocdo das
IAS/IFRS nas demonstracdes financeiras de empresas alemés e concluiram que os ativos

totais, o capital proprio e os resultados se mostraram significativamente superiores.

Em Italia, Cordazzo (2008) analisou o impacto das IAS nas préaticas contabilisticas das
empresas industriais e dos servigos, cotadas na bolsa italiana, e concluiu que o efeito
provocado nas demonstracdes financeiras, decorrente da transicdo do normativo local
para 0 normativo internacional, teve maior impacto nos resultados liquidos do que nos

capitais proprios.

Na Poldnia, Jaruga et al. (2007) analisaram o impacto da implementacdo das IAS/IFRS
nas demonstracdes financeiras das empresas polacas, cotadas na bolsa de Varsovia, dando
particular énfase ao efeito sobre os resultados liquidos e sobre os capitais proprios.
Concluiram que as empresas ndo apresentaram uma tendéncia generalizada nos impactos
de transicdo, no entanto, registaram uma tendéncia com efeito positivo nos resultados

liquidos e nos capitais proprios.

latridis (2010) estudou o impacto da implementacdo das IAS/IFRS em indicadores
financeiros chave de empresas do Reino Unido, concluindo que a transi¢cdo para as

IAS/IFRS afetou favoravelmente o desempenho das empresas.

Em Portugal, Cordeiro et al. (2007) mostraram que o balanco e a demonstracdo dos
resultados das empresas estudadas sofreram transformacdes contabilisticas relevantes no

processo de adogéo das IAS/IFRS. A implementacdo das IAS/IFRS condicionou medidas
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de desempenho e da posigéo financeira das empresas portuguesas, na medida em que,
com a adocdo do novo normativo, o capital proprio apresentou uma reducdo média de

3,15% e os resultados apOs impostos aumentaram em média 14,66%.

No entanto, existem também outros estudos que concluem ndo haver diferencas
significativas. Por exemplo, Callao et al. (2007) num estudo realizado para uma pequena
amostra de empresas cotadas em Espanha, nao verificaram diferencas significativas no

valor relevante do capital préprio, apos a aplicacdo das IAS/IFRS.

O setor financeiro e o bancéario, em particular, desempenham um importante papel no
desenvolvimento econdémico e social de qualquer pais. Segundo Caiado (2015), “os
bancos assumem uma posi¢do dominante dentro do conjunto de institui¢bes financeiras,
desempenhando um conjunto de atividades que tém relevancia essencial e determinante

para o funcionamento da economia de um pais”.

Em Portugal, a semelhanca do que se vive em outros paises, 0s bancos sdo a principal
fonte de financiamento das empresas, uma vez que tém acesso direto a informacéo das
mesmas. Caiado (2015) referiu que as IAS/IFRS estéo, cada vez mais, a ser aplicadas na

maioria dos paises e, em particular, em empresas do setor bancério.

Dos estudos efetuados nesta vertente, a mestranda identificou um em que foi efetuada
uma analise dos indicadores econdmico-financeiros de bancos de alguns paises da UE:
Reino Unido, Franca e Espanha. Esta anélise foi limitada, uma vez que a quantidade de
bancos analisados foi bastante pequena (9 de Londres, 6 de Paris e 9 de Madrid) e também
porque foi efetuada de forma individual, por pais, devido as diferencas entre as préaticas
contabilisticas dos paises, existentes antes da ado¢do das IAS/IFRS, ou seja, ndo foi
possivel fazer uma analise conjunta de todos os bancos. No entanto, foi possivel concluir
que existem diferencas significativas entre os indicadores econémico-financeiros dos

bancos, calculados antes e apds a adocdo das IAS/IFRS (Miranda, 2008).
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4 O efeito da adocéo das IAS/IFRS na CCAM de Coimbra — estudo
de caso
Neste capitulo explica-se a metodologia de investigacao adotada, 0 método utilizado para

a recolha de dados e os resultados obtidos, assim como a sua andlise e discussao.

4.1 Metodologia de investigacao

A metodologia de investigacédo utilizada foi a investigacdo qualitativa. Cardoso (2013:
36) sustenta que se trata de uma pesquisa qualitativa “quando o investigador esta
preocupado com uma compreensdo absoluta e ampla do fendmeno em estudo. Ele
observa, descreve, interpreta e aprecia 0 meio e o fenémeno tal como se apresentam, sem
procurar controlé-los. O objetivo desta abordagem de investigacdo utilizada para o

desenvolvimento do conhecimento ¢ descrever ou interpretar, mais do que avaliar”.

Deste modo, o método de investigacdo escolhido foi o estudo do caso. Como afirmam
Meirinhos & Osorio (2010: 52), baseando-se em Latorre et al. (2003), “os estudos de
caso, na sua esséncia, parecem herdar as caracteristicas da investigacdo qualitativa. Esta
parece ser a posi¢cdo dominante dos autores que abordam a metodologia dos estudos de
caso. Neste sentido, o estudo de caso rege-se dentro da ldgica que guia as sucessivas
etapas de recolha, anélise e interpretacdo da informacdo dos métodos qualitativos, com a
particularidade de que o propoésito da investigacdo é o estudo intensivo de um ou poucos
casos”.

O estudo de caso funciona como uma investigacdo empirica que investiga acontecimentos
reais quando ndo é visivel uma ligacdo entre o fendmeno contemporaneo e a realidade
(Yin, 2010).

Meirinhos & Osorio (2010: 52), baseados em Dooley (2002), referem que “a vantagem
do estudo de caso € a sua aplicabilidade a situacdes humanas, a contextos contemporaneos

de vida real”.

Os mesmos autores (Meirinhos & Osorio, 2010: 62) referem ainda que “o recurso a fontes
documentais relacionadas com a tematica € uma estratégia basica num estudo de caso.
Estas fontes podem ser diversas: relatorios, propostas, planos, registos institucionais

internos, comunicados, dossiers, etc. A informacdo recolhida pode servir para

19



O impacto da aplicagdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro no setor
bancario — estudo de caso.

contextualizar o caso, acrescentar informacdo ou para validar evidéncias de outras

fontes”.

Neste trabalho, o caso de estudo foi o da entidade acolhedora do estagio, no que respeita
aos efeitos da alteragdo de normativos ocorrida no exercicio de 2017, decorrente da
obrigatoriedade imposta pelo Banco de Portugal.

Tal como foi visto no capitulo anterior, até 31 de dezembro de 2016, a CCAM de Coimbra

preparava e elaborava as suas demonstragdes financeiras individuais com base nas NCA.

No entanto, a partir de 1 de janeiro de 2017 passou a estar obrigada a preparar elaborar
as suas demonstracOes financeiras individuais de acordo com as IAS/IFRS. Assim, o

problema que foi objeto de estudo, é traduzido na seguinte questdo de investigacao:

Quais os impactos da adocdo das IAS/IFRS nas demonstracdes financeiras
individuais da CCAM de Coimbra no ano 20177

Para responder a esta questao de investigacdo, foi conduzida uma anélise da informacao
financeira da CCAM de Coimbra e das Orientacdes Normativas Especificas para as

CCAM, assim como das normas contabilisticas que se destacaram para esse impacto.

4.2 Alteragdes normativas identificadas no caso da CCAM de Coimbra

As alteracdes de normativo contabilistico acarretam, na maioria das vezes, efeitos nas
demonstracdes financeiras devido a aplicacdo de diferentes (novas) politicas
contabilisticas. Assim, para o caso da CCAM de Coimbra, identificaram-se quais as
alteragcBes as politicas contabilisticas e os possiveis efeitos na comparabilidade da
informacdo. A seguir, explica-se a principal politica contabilistica que gerou repercussoes
na informacao financeira, decorrente da ado¢do das IAS/IFRS nas contas individuais, e
que se prende com a substituicdo das provisdes para riscos de perdas pelo reconhecimento

de perdas por imparidade nos creditos concedidos.
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4.2.1 Alteracdes as politicas contabilisticas e comparabilidade da informacéo

Como se referiu, a entrada em vigor do Aviso n.° 5/2015, de 7 de dezembro, do Banco de
Portugal, impds a necessidade de a CCAM elaborar as suas demonstragdes financeiras
em base individual, a partir de 1 de janeiro de 2017, de acordo com as IAS/IFRS, deixando

de se aplicar as NCA.

De acordo com as IAS/IFRS, a aplicacdo do novo normativo contabilistico deve efetuar-
se retrospetivamente, pelo que a CCAM ajustou as suas demonstragdes financeiras de
2016 para efeitos comparativos, i.e., a denominada reexpressdo, de forma a permitir a

comparagdo com os valores finais de 2017 segundo a mesma base normativa.

A figura 4-1 apresenta esse efeito no Balanco, a data de 31 de dezembro de 2016.

Figura 4-1: Efeito da aplicacdo das IAS/IFRS no Balanco, a 31 de dezembro de 2016

Notas NIC Ajustamentos NCA
Crédito a clientes 10 74945663 -575.893 75.521.556
Activos por impostos diferidos 4.029.266 4.029.266
Outros elementos do activo 72.678.551 72.678.551
Total do Activo 151.653.480 -575.893 152.229.373
Provisdes 23 259.772 -575.893 835.665
Outros elementos do passivo 145.028.594 145.028.594
Total Passivo 145.288.366 -575.893 145.864.259
Outras reservas e resultados transitados 29 -2.908.615 6.907.224 -9.815.839
Lucro do exercicio 29 -5.082.306 -6.907.224 1.824.918
Outros elementos do capital proprio 14.356.035 14.356.035
Total Capital Proprio 6.365.114 0 6.365.114
Total do Passivo e Capital Proprio 151.653.480 -575.893 152.229.373

Fonte: Relatdrio e Contas 2017 da CCAM de Coimbra.

Observando os valores ajustados de acordo com a adocgdo das IAS/IFRS, o crédito a
clientes a data de 31 de dezembro de 2016 foi inferior em 575.893 €, em comparacdo com
o valor do crédito a clientes com base nas NCA. No passivo, a rubrica de provisées sofreu
uma reducdo exatamente nesse mesmo montante. Isto deveu-se a aplicagdo do regime de
imparidades para o crédito concedido, de acordo com a IAS 39, tendo-se procedido a

reclassificagcdo do montante existente em provisoes a data.
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No Capital Proprio, a rubrica “Outras Reservas e Resultados Transitados” evidencia um
ajustamento positivo no montante de 6.907.224 € ¢ o mesmo montante de ajustamento,
mas com sinal contrario, afeta a rubrica “Lucro do exercicio”. Anulou-se o efeito dentro
do capital proprio, mas ficou o resultado liquido da CCAM de Coimbra, apds reexpressao,

com um valor negativo.

A figura 4-2 apresenta e justifica esse efeito na Demonstracdo dos Resultados, a data de
31 de dezembro de 2016, permitindo concluir que os ajustamentos sofridos pelo resultado
liquido se devem ao reconhecimento em rubricas de gastos, em vez de capital proprio, da
imparidade em outros ativos financeiros e rendimentos de ativos de impostos diferidos,

decorrente das regras da IAS 39.

Figura 4-2: Efeito da aplicagdo das IAS/IFRS na Demonstracdo dos Resultados, a 31 de dezembro de 2016

Notas NIC Ajustamentos NCA

Margem Financeira 3.328.180 3.328.180
Produto bancario 4.980.033 4.980.033
Provisdes liquidas de reposigbes e anulaghes 23 -69.720 16.590 -B6.310
Imparidade de outros activos financeiros liguida de revers Ges e recuperagoes 23 -T.747163 -8.929.137 1.181974
Qutros proveitos / (custos) que concorrem para o resultado antes de impostos -3.683.703 -3.683.703
Resultado antes de impostos -6.520.553 -8.912.547 2.391.994
Impostos

correntes -149.336 -149.336

diferidos 16 1.587.583 2.005.323 -417.740
Resultado liquido do exercicio -5.082.306 -6.907.224 1.824.918

Fonte: Relatdrio e Contas 2017 da CCAM de Coimbra.

4.2.2 Principal politica contabilistica afetada pela adocéo das IAS/IFRS

No contexto bancéario, a atividade tida como mais relevante e principal geradora de

rendimentos é a de concessao de crédito (Caiado & Caiado, 2009).

A publicagdo do Aviso n.° 5/2015, de 7 de dezembro, do Banco de Portugal, impds a
necessidade de a CCAM elaborar as suas demonstrac6es financeiras em base individual,
a partir de 1 de janeiro de 2017, de acordo com as IAS/IFRS. O referido Aviso revogou
0s Avisos n.° 1/2005, de 21 de fevereiro, e n.° 3/95, de 30 de junho, do Banco de Portugal,
0s quais regulamentavam a constituicdo de provisdes por parte das institui¢oes de crédito,

com as seguintes finalidades: Risco Especifico de Crédito e Risco Geral de Crédito.
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Bessis (2010), citado por Amaral (2015), defende que o risco de crédito é o tipo de risco
mais relevante na atividade bancaria, uma vez que € associado a possibilidade de a
instituicdo se envolver em perdas financeiras, resultantes do incumprimento das

obrigagdes contratuais assumidas pelos respetivos credores nas suas operacoes de crédito.

Com a alteragdo normativa decorrente do Aviso n.° 5/2015, o crédito concedido, as
garantias prestadas e outras operacdes de natureza semelhante passaram a estar sujeitas
ao registo de perdas por imparidade, de acordo com os requisitos da IAS 39 —
Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracdo, deixando de se aplicar o

modelo previsto no Aviso n.° 3/95, de 30 de junho, do Banco de Portugal.

Esta alteracdo causou impacto nomeadamente a nivel do desaparecimento das provisoes
para crédito a clientes, reconhecidas como passivos, decorrente do reconhecimento de
perdas por imparidade apuradas em conformidade com a IAS 39, reconhecidas como
reducdes do ativo.

Considera-se uma provisdo para perdas, quando existem dados observaveis que
posteriormente levam a um acontecimento de perda, como por exemplo, atraso nos

pagamentos do capital ou dos juros (Caiado, 2015).

Assim, uma das principais alteragcdes normativas que gerou um maior e acrescido desafio

na CCAM, no ano 2017, foi a imparidade nos créditos e outros valores a receber.

A 1AS 39 define imparidade como sendo a “perda de valor de um ativo financeiro que se
materializa quando o valor de realizacdo desse ativo é inferior ao seu custo de aquisicao.
Assim, quando é previsivel que a convertibilidade em meios monetérios de ativos, como
acontece com o crédito a clientes e outros valores a receber de devedores, se traduza em
valores inferiores aos que estdo registados na contabilidade, é necessario corrigir ou

ajustar os ativos através da imparidade” (IAS 39, § 59).

Segundo esta norma, os créditos e outros valores a receber sdo registados ao custo
amortizado e submetidos a analises periodicas de imparidade. Posteriormente, 0s juros

sdo reconhecidos de acordo com o método da taxa de juro efetivo (IAS 39, § 63).

A analise da imparidade do crédito a clientes e das operacGes de garantias, € realizada a
nivel central pelo GCA, sendo aplicado o mesmo modelo de imparidade a todas as CCAM
integradas no SICAM. Esta analise da imparidade do crédito sera explicada sucintamente

no subcapitulo seguinte, através dos casos de alguns clientes.
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4.2.3 Principais diferencas entre provisdes e perdas por imparidade

Para se perceber o impacto da alteracdo normativa referida na seccdo anterior, importa
explicar como se efetuava o célculo das provisdes de perdas para o risco de crédito a
clientes, de acordo com as NCA e segundo o Aviso n.° 3/95, de 30 de junho, do Banco de
Portugal, e como se passou a realizar o calculo da perda por imparidade de crédito a

clientes, de acordo com a IAS 39.

O Aviso n.° 3/95, de 30 de junho, do Banco de Portugal estabelece as provisoes
especificas de acordo com as classes e o tipo de garantia ao longo do tempo a partir da
ocorréncia de incumprimento, de acordo com as tabelas administrativas. Por outro lado,
a IAS 39 indica o apuramento das perdas incorridas de imediato em funcdo do valor

recuperavel estimado.

De notar que as formas de célculo, quer dessas provisdes quer das perdas por imparidade

apresentadas de seguida, sdo especificas de todas as CCAM integradas no SICAM.

4.2.3.1 Provisdes para perdas em créditos

Para fazer face a situacdo de incumprimento de crédito, o Banco de Portugal emitiu
normas para as instituicdes mutuarias adotarem, relativamente ao capital e aos juros em
atraso, distinguindo as situa¢Ges em que existiam garantias reais, adequadas e suficientes

e as situacdes em que tal ndo acontece.

Assim, através do Aviso n.° 3/95% de 30 de junho, do Banco de Portugal e segundo a
Caixa Central, a CCAM estava obrigada a constituir provisdes de perdas para Riscos
Gerais de Crédito (RGC) e para Riscos Especificos de Crédito (REC).

I. Riscos Gerais de Crédito

Os Riscos Gerais de Crédito (RGC), também chamados de riscos coletivos, resultam de

uma conjuntura econdmica que afeta os mutuarios de forma generalizada.

4 Mais tarde republicado pelo Aviso n.° 3/2005, de 21 de fevereiro.
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A sua base de incidéncia tem em consideracéo o total do crédito e as taxas a aplicar variam

consoante a operagao:

e Operacdes de Crédito ao consumo: 1,5%;
e OperacBes de Crédito garantidas por hipoteca sobre imoével que se destine a
habitacdo do mutuério: 0,5%;

e Restantes operagdes: 1%.

Provisdo RGC = Taxa Provisdo = Total de Crédito

Il.  Riscos Especificos de Crédito

Os Riscos Especificos de Crédito (REC) ou riscos individuais, sdo riscos que se associam
diretamente a um ativo, identificado como uma entidade ou mutuério; e diferem entre

crédito vencido e crédito de cobranca duvidosa.

a) Provisdes para Crédito Vencido

A CCAM classifica em Crédito Vencido (CV) as prestacdes vencidas de capital ou juros

decorridos trinta dias ap6s o0 seu vencimento.

As provisdes para 0 CV devem representar, as percentagens dos respetivos créditos,
indicadas na tabela 4-1, considerando as classes de risco para o crédito, 0s juros vencidos

e a existéncia ou ndo de garantia, real ou pessoal.
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Tabela 4-1: Percentagem de provisao de perda, de acordo com a classe de risco.

Com Garantia
Sem Real
Meses | Classes | Garantia | Pessoal Ndo Hipotecaria
(P9) (P6) Hipotecaria | Outros |Crédito Habita¢do p/ habitacdo do mutudrio (P1)
(P4e P5) | fins(P2) | Crédito = 75% Garantia | Crédito < 75% Garantia
até 3 [ 1 1 1 1 0,5 0,5
3a6 1 25 10 10 10 10 10
6a9 1l 50 25 25 25 25 25
9al12 I\ 75 25 25 25 25 25
12a15 Vv 100 50 50 50 25 25
15218 VI 100 75 50 50 50 25
18a24 VII 100 100 75 75 50 50
24 30 VIl 100 100 75 75 75 50
30a36 IX 100 100 100 100 75 50
36a48 X 100 100 100 100 75 75
48 a 60 Xl 100 100 100 100 100 75
>60 Xl 100 100 100 100 100 100

Fonte: Adaptado do Aviso n.° 3/95, de 30 de junho, republicado pelo Aviso n.° 3/2005, de 21 de fevereiro.

A CCAM considera os seguintes codigos®:
P1 — Crédito Vencido com Provisdes correspondentes a Créditos Garantidos para
hipoteca sobre o imével para habitagdo do mutuério.
P2 — Credito Vencido com Provisdes correspondentes a Créditos garantidos para
hipoteca.
P4 - Crédito Vencido com Garantia de Penhor Mercantil (exemplo, maquinas).
P5 - Crédito Vencido com Provisfes correspondentes a Créditos com outras
garantias.
P6 — Creédito Pessoal Vencido.
P9 — Crédito Vencido sem Garantia.

As operacdes consideradas como Crédito ao Consumo, quando integradas na Classe | séo

provisionadas a taxa de 1,5%.

Provisdo CV = Taxa Provisao * (capital vencido + juros vencidos)

5 Os cddigos P3, P7 e P8 sdo confidenciais, razdo pela qual ndo podem ser apresentados.
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b) Crédito de Cobranca Duvidosa

Nos Creditos de Cobranca Duvidosa, sdo consideradas as seguintes bases de incidéncia:

I. As prestacGes vincendas de uma mesma operacao desde que:

= aTaxa de Incumprimento do Empréstimo (TIE) seja superior a 25%

Capital vencido + juros vencidos
TIE

= > 259
Capital em divida + juros vencidos %

= ou 0 prazo de incumprimento da primeira prestacdo de uma operacao

relacionado com o prazo pelo qual esta for constituida sejam superiores a

um determinado ndmero de meses de acordo com a tabela 4-2°.

Tabela 4-2: Relacdo entre o prazo de incumprimento da primeira prestagdo de uma operagao, com 0 prazo

constituido.
Incumprimento Prazo do Empréstimo
>6 meses <5anos
>12 meses >5anos <10 anos
> 24 meses >10anos

Fonte: Adaptado das Orientagdes Normativas Especificas da CCAM

Il.  As prestacOes vincendas sobre o total dos créditos de um mesmo cliente em que

a Taxa de Incumprimento do Cliente (TIC) seja superior a 25%.

Capital vencido + Crédito Cob. Duvidosa’ + juros vencidos
TIC = , — - - > 25%
Capital em divida + juros vencidos

A taxa a aplicar é 50% das taxas utilizadas para o Crédito Vencido, utilizando-se como
data da primeira prestacdo em atraso, 0 momento a partir do qual o cliente atingiu uma
TIC > 25%.

® Neste caso, a taxa a aplicar sera a taxa considerada para o provisionamento do Crédito Vencido.
7 Apurado de acordo com a aplicagdo do ponto I.
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4.2.3.2 Perdas por imparidade em créditos e garantias

O GCA, anivel central, é o responsavel pela analise da imparidade do crédito a clientes
e das operacOes de garantias e compromissos assumidos. Deste modo, € aplicado 0 mesmo
modelo de imparidade a todas as CCAM integradas no SICAM. Periodicamente, o GCA
analisa o crédito a clientes e outros valores a receber para identificar evidéncias de

imparidade.

Considera-se que um ativo financeiro se encontra em imparidade se, e sO se, existir
evidéncia de que a ocorréncia de um ou mais eventos de perda tenha impacto mensuravel

nos fluxos de caixa futuros esperados desse ativo ou grupo de ativos.

A CCAM efetua uma revisdo periddica da sua carteira de crédito de forma a avaliar a
existéncia de imparidade. Este processo de avaliagdo da carteira de crédito inclui fatores
como a frequéncia de incumprimento, notagdes de risco, taxas de recuperacdo de perdas

e estimativas dos fluxos de caixa.

De acordo com a IAS 39, é analisada a existéncia de perdas por imparidade em termos

individuais e em termos coletivos.

Figura 4-3:Reconhecimento individual ou coletivo de perdas por imparidade.

Nao reconhecer

Reconhecer
uma perda por
uma perda por . .
. X imparidade
imparidade
1. Existe evidéncia objetiva de Analise Individual .
) ) - > 2. Determinar o montante
imparidade em base Sim 2
L recuperavel.
individual?
1N50 l
. o e L Nao Sim
4. Existe evidéncia objetivade 3. O valor do Balango excede o
imparidade em base coletiva? valor recuperavel?
1Sim
Sim
. Ndo
5. Determinar o montante R 6. O valor do Balango excede o
recuperavel. valor recuperdavel?

Andlise Coletiva

Fonte: Adaptado das Orientagdes Normativas Especificas da IAS 39, da CCAM.
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Para as exposi¢Oes consideradas individualmente significativas, a avaliagdo da
imparidade deve ser efetuada numa base individual. As exposi¢Ges consideradas nao
significativas podem ser sujeitas a avaliacdo de imparidade em base individual ou

coletiva.

l. Analise Individual

Na andlise individual, os clientes e créditos significativos devem ser analisados

individualmente.

A realizacdo deste tipo de analise apenas € justificavel quando o cliente representa uma

exposicdo individualmente significativa e € elaborada com base nos seguintes critérios:

a) “Clientes com exposicao global superior a 1 milhao de euros e/ou crédito vencido
superior a 50.000€;

b) Clientes com classificacdo igual ou superior a indicios e montante de exposi¢ao
superior a 500.000€;

¢) Clientes com exposi¢do da conta corrente ou descoberto superior a 500.000€ e
igual ou superior a 90% do limite contratado nos ultimos 18 meses;

d) Cliente com exposi¢do global superior a 500.000€ sem garantia real associada
ou com LTV superior a 80%;

e) Cliente com créditos reestruturados e com exposicdo de créditos reestruturados
a 500.000€.” (Crédito Agricola, 2017%)

Os clientes individualmente significativos, ou seja, que cumprem pelo menos um dos
critérios anteriores, sdo sujeitos a analise individual, os restantes a analise coletiva da

carteira de crédito, como se pode verificar na figura 4-4.

8 Extraido do documento que a Caixa Central enviou a todas as Caixas Agricolas pertencentes ao SICAM.
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Figura 4-4: Identificacdo da andlise individual ou coletiva da carteira de crédito.

Carteira de Crédito

Clientes s6 com responsabilidade de
Clientes que verificam pelo menos um Crédito Habitacdo e/ou Crédito Consumo

dos 5 critérios de sele¢do . Y
Restantes exposi¢oes nao significativas

Y
Andlise
Individual
Analise
Sem Imparidade Individual Coletiva

Fonte: Adaptado das Orientagdes Normativas Especificas da IAS 39, da CCAM.

Na CCAM, a andlise individual € efetuada através do preenchimento de um questionario
interno, apresentado sob a forma de uma aplicacdo informéatica: MOAI — Mddulo de

Analise Individual de Imparidade.

Depois de respondido o questionario, a aplicacdo indica qual a percentagem de
imparidade de acordo com as variadas tipologias existentes:

e Tipologia A: Operacgdes que cumprem integralmente o plano financeiro (ou seja,

ndo ha dividas), conforme tabela 4-3.

Tabela 4-3: Analise individual de imparidade - Tipologia A

Operagao N X

Fonte: Adaptado das OrientagBes Normativas Especificas da IAS 39, da CCAM.

e Tipologia B: Operagdes que ndo cumprem integralmente o plano financeiro, mas
pagam a totalidade da divida na data de maturidade do contrato (isto é, tém

incumprimentos pontuais), conforme tabela 4-4.
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Tabela 4-4: Analise individual de imparidade - Tipologia B

Operagao N X

Operagao N 100% 100%

Fonte: Adaptado das Orientagdes Normativas Especificas da IAS 39, da CCAM.

e Tipologia C: Operacdes que ndo cumprem integralmente o plano financeiro e ndo
pagam a totalidade da divida na data de maturidade do contrato, sendo o

remanescente recuperado por aumento do prazo da operacéo, conforme tabela 4-
5.

Tabela 4-5: Analise individual de imparidade - Tipologia C

Operagdo N X
Operagdo N 70% 100%
Operagao N 100% 0% 6 meses

Fonte: Adaptado das Orientagcdes Normativas Especificas da IAS 39, da CCAM.

e Tipologia D: Operagdes que ndo cumprem integralmente o plano financeiro e sdo
alvo de uma renegociacédo da operacdo, conforme tabela 4-6.

Tabela 4-6: Analise individual de imparidade - Tipologia D

Operagao N X

Operagao N - €

ah

10000,00€ |24 meses| 100,00€

Fonte: Adaptado das Orientagcdes Normativas Especificas da IAS 39, da CCAM.
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e Tipologia E: OperacGes que ndo cumprem integralmente o plano financeiro e sdo
alvo de execucdo de garantias (como por exemplo, hipotecar um bem), conforme
tabela 4-7.

Tabela 4-7: Analise individual de imparidade - Tipologia E

Operagdo N X

Operagdo N 100% 0% 24 meses 500

Fonte: Adaptado das Orientagdes Normativas Especificas da IAS 39, da CCAM.

e Tipologia X1: Operac¢des que ndo cumprem integralmente o plano financeiro e

ndo é expectavel nenhuma percentagem de recuperacdo, conforme tabela 4-8.

Tabela 4-8: Analise individual de imparidade - Tipologia X1

Operagao N X

Fonte: Adaptado das OrientagBes Normativas Especificas da IAS 39, da CCAM.

e Tipologia X2: Operacdes que ndo cumprem integralmente o plano financeiro e
ndo é expectavel a recuperacdo da divida para além da data de maturidade do
contrato, conforme tabela 4-9.

Tabela 4-9: Analise individual de imparidade - Tipologia X2

Operagao N X

Operagao N 20% 0%

Fonte: Adaptado das Orientagdes Normativas Especificas da IAS 39, da CCAM.
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1. Analise Coletiva

Na andlise coletiva os créditos do SICAM séo agrupados com base em caracteristicas de
risco similares, indicativas da capacidade de pagamento dos clientes e perfil de risco

desses mesmos ativos.

Os fluxos de caixa futuros desse grupo s@o estimados tendo por base os fluxos contratuais
dos ativos desse grupo e os dados histéricos relativos a perdas em ativos com
caracteristicas de risco de crédito similares. A informacéo historica é atualizada com base
nos dados correntes observaveis, sempre que seja necessario, de modo a refletirem os

efeitos das condicdes atuais.

Sdo considerados fatores de risco de crédito, a Probabilidade de Indicio (isto é, a
probabilidade de uma operacdo ter indicio de imparidade num periodo predeterminado) e
a Probabilidade de Default (incumprimento).

A partir de 1 de janeiro de 2018, as CCAM integradas no SICAM, deixaram de aplicar a
IAS 39 para o célculo das imparidades de crédito e passaram a aplicar a IFRS 9 —
Instrumentos Financeiros, de acordo com a Carta Circular n.° 6/2018, de 24 de janeiro,

do Banco de Portugal.

A IFRS 9 substitui os requisitos da IAS 39, relativamente a classificacdo e mensuragédo
dos ativos e passivos financeiros e ao reconhecimento da imparidade sobre os créditos a
receber.

Segundo esta norma, 0s ativos sdo enquadrados em trés niveis, consoante a evolugédo do
seu risco de crédito entre 0o momento do seu reconhecimento inicial e a data de referéncia

do célculo a realizar, como se evidencia na figura 4-5.

Figura 4-5: Reconhecimento dos niveis de imparidade segundo a IFRS 9

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Reconhecimento Risco de Crédito Créditoem
inical significativo imparidade

Perda esperada 12
meses

Perda esperada até ao vencimento

Fonte: Adaptado das Orientacdes Normativas Especificas da IFRS 9, da CCAM.
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Ainda segundo a IFRS 9 efetua-se uma anélise individual e coletiva aos diversos ativos.
A analise individual é elaborada e calculada seguindo os procedimentos da IAS 39 para
o calculo da imparidade. Pelo que, apenas o calculo coletivo da imparidade sofre
alterac6es. Contudo, uma vez que o estudo em questéo é apenas relativo ao ano 2017, ndo
serdo abordados os critérios da imparidade coletiva segundo a IFRS 9.

4.3 Impacto da analise da imparidade nos créditos a receber - caso da
CCAM de Coimbra

Os dados utilizados neste estudo foram obtidos recorrendo as demonstragdes financeiras

da CCAM de Coimbra dos anos 2016 e 2017 e as Orientacfes Normativas Especificas

das CCAM®,

Com a andlise que se ird efetuar, pretende-se explicar quais 0s principais impactos da
adoc¢do das IAS/IFRS, no setor bancario, mais propriamente na CCAM de Coimbra, em
particular, decorrente da alteracdo anteriormente referida, em que se deixou de aplicar o

conceito de provisdes para créditos a receber e passou para o conceito de imparidade.

Foi assim elaborado um estudo comparativo, com base em uma selecdo de seis clientes

cujo capital em divida é bastante significativo e que constam na tabela 4-10.

% Estas OrientagGes Normativas Especificas tém carater interno e confidencial, por isso néo se apresentam
neste trabalho.
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Tabela 4-10: Clientes selecionados para analise

. Crédito Vencido Classe . Dias
Cliente - . Valorem divida
Tipo de CV Valor risco atraso
A com garantia para hipoteca | 626 247,24 € Xl 626 247,24 € 0
B com garantia para hipoteca 3002,52 € I 3002,52 € 161
com garantia para hipoteca
C s/ imovel para habitacdo do 6951,34€ v 60291,80 € 349
mutuario
D comgarantiade penhor | 1517 g6l x 17167,89€| 1317
mercantil
E com garantia pessoal 98 975,87 € VIII 238 975,87 € 0
F sem garantia 216,06 € | 1031,96€ 53

Fonte: Elaboracéo propria.

O periodo de analise foi 0 ano de 2017, uma vez que foi o primeiro ano de adoc¢do das
IAS/IFRS nas contas individuais da CCAM de Coimbra.

Para a analise dos clientes referidos, primeiramente seré efetuado o célculo da provisdo
para perdas, a 31 de dezembro de 2016, segundo as NCA° e de acordo com o Aviso n.°
3/95, de 30 de junho, do Banco de Portugal.

Posteriormente seréd analisado o valor da imparidade, de cada cliente, de acordo com a
IAS 39. Importa referir uma vez mais, que o valor individual das imparidades € calculado
através da aplicacdo informatica MOAI — Modulo de Analise Individual de Imparidade e

o valor coletivo das imparidades é calculado automaticamente pelo SICAM.

10 A adocdo do novo normativo contabilistico deve ser aplicada retrospetivamente, pelo que a CCAM de
Coimbra, a 31 de dezembro de 2017, ajustou as suas demonstracdes financeiras de 2016. Contudo, para se
fazer uma andlise comparativa entre provisdes e imparidades, teve que ser a 31 de dezembro de 2016
(provisdes) e a 31 de janeiro de 2017 (imparidades), pois a partir de 1 de janeiro de 2017, a CCAM deixou
de ter programa informatico para calcular automaticamente o valor que o crédito teria de provisdes.

35



O impacto da aplicagdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro no setor
bancario — estudo de caso.

4.3.1 Resultados

Observando os dados do cliente A e a tabela das Provisdes do Crédito Vencido, a taxa de
provisao de perda que corresponde a este cliente € de 100%. O que significa que a 31 de
dezembro de 2016, apresenta uma provisao de perda de 626.247,24 €.

Provisdao = Taxa de provisao * Capital Vencido
Provisao = 100% * 626.247,24 €
Provisao = 626.247,24 €

Com a aplicacdo da IAS 39 e atendendo que o cliente A apresenta um Crédito Vencido
no valor de 626.247,24 €, este cumpre com o primeiro critério da analise individual da
carteira de credito: “Clientes com (...) crédito vencido superior a 50.000€”, logo, é

elaborada uma anélise individual de imparidade.

Depois de preenchidos os questionarios internos, a aplicacdo informatica MOAI indica

qual a percentagem da imparidade, como se pode verificar na tabela 4-11.

Tabela 4-11: Imparidade Individual do Cliente A

Recup.
Juros Juros 2

) ) Vencidos <= Vencidos > Estado Cliente CUmpl"e' RIS Caplta'l Ate
Vincendo Vencido N 0 Inicial Maturidade
90 dias 90 dias %)

Taxa juro Capital Capital

%) Data Inicio Data Maturidade Imparidade
b

1,4 %|2007-03-21 2019-03-20 b - , - €| 6797,48€| Cliente em default Nao 0%
Recup.
J Até Perda Nova data d Data d biment
uros A < Nova Taxa Custos Perd3o Capital eraao uva. ata de Capital (%) | Juros (%) 6t €2 (e Custos
Maturida Juros vencimento pagamento
de (%)
0% 0% - € - € - € - 0% 100 % 2017-12-31 500,00 €

Fonte: Adaptado da folha de calculo de imparidades individuais da CCAM de Coimbra.

De acordo com os dados anteriores, apesar de este cliente ndo cumprir com o plano
financeiro inicial, parte-se do principio que a totalidade da divida sera paga até a data de
maturidade do empréstimo. O que significa que € uma imparidade de Tipologia B, na qual

a percentagem de imparidade do capital e dos juros corresponde a 100%.

Assim, o valor da imparidade individual do cliente A, a 31 de dezembro de 2017,
corresponde ao valor da proviséo calculada de acordo com as NCA, a 31 de dezembro de
2016, ou seja, 626.247,24 €.
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De seguida, analisando os dados do cliente B e a tabela das provisdes do Crédito Vencido,
a taxa de proviséo de perda correspondente a este cliente é de 10%. O que significa que a

31 de dezembro de 2016, apresenta uma provisdo para perdas de 300,25 €.

Provisao = Taxa de provisao * Capital Vencido
Provisao = 10% * 3.002,52 €
Provisao = 300,25 €

No ano 2017, com a aplicacdo da IAS 39 e atendendo que este cliente ndo cumpre com
nenhum dos cinco critérios da analise individual da carteira de crédito, enumerados na

seccao 4.2.3.2 do subcapitulo 4.2.3, é analisado coletivamente (cf. tabela 4-12).

Tabela 4-12: Imparidade Coletiva do Cliente B

Grau de
Crédito . Taxade  Cobertura Segmento -
Hrizle Bruto imparidoce Imparidade de Contraparte
Imparidade

3022,40€ 358,72 € 11,8 % 11,9 %| Particulares | OUTROS CREDITOS

Exposicdo

Segmento - Produto Comportamento
Imparidade

Default - Ja tiveram default

161| 3049,33€

Fonte: Adaptado da folha de calculo de imparidades coletivas da CCAM de Coimbra.

Na andlise dos dados anteriores, € possivel observar na coluna “Comportamento” que o

cliente B é um particular em incumprimento, que ja teve outros incumprimentos antes.

O valor da imparidade coletiva do cliente B a 31 de dezembro de 2017, é superior ao valor

calculado a 31 de dezembro de 2016, em 58,2 €, o que corresponde a 358,72 €.
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Pela observacdo dos dados do cliente C e da tabela das provisdes do Crédito Vencido,
verifica-se que a taxa de provisdes correspondente a este cliente € de 25%. O que significa

que a 31 de dezembro de 2016, apresenta uma provisao para perdas de 1.737,34 €.

Provisao = Taxa de provisao * Capital Vencido
Provisao = 25% * 6.951,34 €
Provisao = 1.737,34 €

Com a aplicagéo da IAS 39, e atendendo que este cliente ndo cumpre com nenhum dos
cinco critérios da anélise individual da carteira de credito, enumerados na seccdo 4.2.3.2

do subcapitulo 4.2.3, é também analisado coletivamente (cf. tabela 4-13).

Tabela 4-13: Imparidade Coletiva do Cliente C

Exposicio Grau de
Dias d Taxa d Cobert Si to -
195 66 Global de Crédito Bruto Imparidade axa. < ORErUEE LA Segmento - Produto Comportamento
Atraso ) Imparidade de Contraparte
Imparidade )
Imparidade
349 65004,01€| 61949,53 €| 1149894 € 17,7% 18,6 %|Particulares | OUTROS CREDITOS | Default-J4 tiveram default Nao
Ndo Sim Nao Ndo Nao Ndo Ndo Ndo Nado Ndo
Ndo Ndo Ndo Nao Nao Nao Nao Nao Ndo

Fonte: Adaptado da folha de calculo de imparidades coletivas da CCAM de Coimbra.

Observando os dados anteriores, é possivel observar na coluna “Comportamento” que o
cliente C € um particular em incumprimento, que também ja teve outros incumprimentos

antes.

O valor da imparidade coletiva do cliente C a 31 de dezembro de 2017, é superior ao valor
calculado a 31 de dezembro de 2016, em 9.761,6 €, o que corresponde a 11.498,94 €.
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Examinando os dados do cliente D e a tabela das provisGes do Crédito Vencido, a taxa
de provisao de perda correspondente a este cliente é de 100%. O que significa que a 31

de dezembro de 2016, apresenta uma provisao para perdas de 17.167,89 €.

Provisao = Taxa de provisao * Capital Vencido
Provisao = 100% * 17.167,89 €
Provisao = 17.167,89 €

Com a aplicacdo da IAS 39, e atendendo que este cliente também ndo cumpre com
nenhum dos cinco critérios da analise individual da carteira de crédito, enumerados na

seccao 4.2.3.2 do subcapitulo 4.2.3, € analisado coletivamente (cf. tabela 4-14).

Tabela 4-14: Imparidade Coletiva do Cliente D

A Grau de
Exposi¢ao

Dias de Taxade  Cobertura Segmento -

Global de  Crédito Bruto || idad Si to - Produt C rt t
Atraso ol e Crédito Bruto Imparidade (e de e egmento - Produto omportamento

Imparidade
pa Imparidade
1317| 17167,89€| 17167,89€| 17 103,44 € 99,6 % 99,6 %| Particulares OUTROS CREDITOS Default - J& tiveram default Nao

Fonte: Adaptado da folha de calculo de imparidades coletivas da CCAM de Coimbra.

Na analise dos dados anteriores, também é possivel observar na coluna “Comportamento”
que o cliente D é um particular em incumprimento, que ja teve outros incumprimentos

antes.

O valor da imparidade coletiva do cliente D a 31 de dezembro de 2017, é inferior ao valor

calculado a 31 de dezembro de 2016, em 64,45 €, o que corresponde a 17.103,44 €.
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Analisando agora os dados do cliente E e a tabela das provisfes do Crédito Vencido, a
taxa de provisdo correspondente a este cliente € de 100%. O que significa que a 31 de

dezembro de 2016, apresenta uma provisao para perdas de 98.975,87 €.

Provisao = Taxa de provisao * Capital Vencido
Provisdao = 100% * 98.975,87 €
Provisao = 98.975,87 €

Com a aplicacdo da IAS 39 em 2017, e atendendo que o cliente E apresenta um crédito
vencido no valor de 98.975,87 €, o que significa que cumpre com o primeiro critério da
andlise individual da carteira de credito: “Clientes com (...) crédito vencido superior a

50.000€”, logo, é elaborada uma anélise individual de imparidade.

Depois de preenchidos os questionarios internos, a aplicagdo informatica MOAI indica

qual a percentagem da imparidade, como se pode verificar na tabela 4-15:

Tabela 4-15: Imparidade Individual do Cliente E

Juros Juros Recup.
Vencidos <= Vencidos > Estado Cliente SIS ||EREAE

Vincendo Vencido 90 dias 90 dias Plano Inicial Mat:l;;iade

- €| 17487,20€| Cliente em default Ndo 0,0%

Taxa juro Data Capital Capital

%) Data Inicio Maturidade Imparidade

1,6 %|2012-10-31 [ 2028-12-31 | 238 975,87 € - €] 23897587€

Recup.
J Até Perda Nova data d Data de bimentt
uros. Nova Taxa Custos |Perddo Capital erdao ava. a ce Capital (%) | Juros (%) a e Custos
Maturidade Juros vencimento pagamento
(%)

100 % 0,0 % - € - € - € - 0,0% 0,0% - - €

Fonte: Adaptado da folha de calculo de imparidades individuais da CCAM de Coimbra.

Observando os dados anteriores, € possivel afirmar que a recuperacdo do capital até a data
de maturidade é 0%. O que significa que é uma imparidade de Tipologia X1, na qual a
percentagem de imparidade do capital é 0% e a percentagem de imparidade dos juros

corresponde a 100%.
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Assim, o valor da imparidade individual do cliente E a 31 de dezembro de 2017, é superior
ao valor calculado a 31 de dezembro de 2016, em 140.000 €, o que corresponde a

238.975,87 €.

Por ultimo, observando os dados do cliente F e a tabela das Provisdes do Crédito Vencido,
a taxa de provisao correspondente a este cliente é de 1%. O que significa que a 31 de

dezembro de 2016, apresenta uma provisao para perdas de 2,16 €.

Provisao = Taxa de provisao * Capital Vencido
Provisdao = 1% * 216,06 €
Provisao = 2,16 €

Com a aplicacdo da IAS 39, e atendendo que este cliente também ndo cumpre com
nenhum dos cinco critérios da analise individual da carteira de crédito, enumerados na

seccao 4.2.3.2 do subcapitulo 4.2.3, é também analisado coletivamente (cf. tabela 4-16).

Tabela 4-16: Imparidade Coletiva do Cliente F

Grau de
Dias de Crédito Taxade Cobertura Segmento -
Global d I idad
Atraso oRalee Bruto ENEEES Imparidade de Contraparte

Imparidade Imparidade

Exposicdo

Segmento - Produto Comportamento

53| 1063,17 €| 1063,17 € ¥ % 25 %|Particulares | CONTAS CARTAO CREDITO |Indicios - Nunca tiveram default Ndo

Fonte: Adaptado da folha de calculo de imparidades coletivas da CCAM de Coimbra.

De acordo os dados anteriores, € possivel observar na coluna “Comportamento” que o
cliente F é também um particular em incumprimento, mas que nao teve incumprimentos

prévios.
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O valor da imparidade coletiva do cliente F segundo a IAS 39 é superior ao valor
calculado a 31 de dezembro de 2016 pelas NCA, em 264,15 €, 0 que corresponde a uma

perda por imparidade de 266,31 €.

4.3.2 Discussao dos resultados

Atendendo aos resultados obtidos, no que respeita as imparidades individuais sobre a
carteira de crédito, o cliente A a partida pagaréd a totalidade da divida até a data de
maturidade do empréstimo. O que fez com que ndo houvesse diferencas entre as provisdes
calculadas anteriormente e as imparidades a 31 de dezembro de 2017. Ja o cliente E, que
apresentava uma provisao de 98.975,87 €, registou em 2017 uma imparidade no valor de

238.975,87 €.

Relativamente as imparidades coletivas, apenas o cliente D apresentou uma diferenca
positiva de 64,45 €, uma vez que a imparidade calculada a 31 de dezembro de 2017
(17.103,44 €) foi inferior a provisao calculada a 31 de dezembro de 2016 (17.167,89 €).
Os clientes B, C e F apresentaram diferencas negativas, uma vez que os valores das
imparidades calculadas com base nas perdas esperadas em 2017 (respetivamente: 358,72
€ (cliente B); 11.498,94 € (cliente C) e 266,31 € (cliente F)) foram superiores aos valores
previstos com base em fatores temporais, em 2016 (respetivamente: 300,25 € (cliente B);

1.737,34 € (cliente C) e 2,66 € (cliente F)).

Em termos globais, considerando os resultados apresentados na rubrica “Crédito a
Clientes” no Relatério e Contas da CCAM de Coimbra a 31 de dezembro de 2016
(Apéndice 1), aplicando as NCA, a totalidade de provis@es para risco especifico de crédito
foi de 17.954.996 € ¢ a totalidade de provisdes para risco geral de crédito foi de 2.335.423
€, 0 que originou um total de 20.290.419 €.

No ano 2017, ap6s a aplicacdo da IAS 39 (Apéndice Il), a totalidade do valor das
imparidades individuais sobre a carteira de crédito correspondeu a 16.302.240 € ¢ a
totalidade do valor das imparidades coletivas foi de 2.381.398 €, o que perfez um total de
imparidades sobre a carteira de crédito no valor de 18.683.638 €.

De notar que, tal como foi referido atrés, a adocdo do novo normativo contabilistico foi

aplicada retrospetivamente, como consta no Apéndice Il. Contudo, para se fazer uma
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analise comparativa entre provisdes e imparidades, foram utilizados os dados exatos quer
a 31 de dezembro de 2016 quer a 31 de dezembro de 2017.

No entanto, esta analise comparativa ndo permite aferir integralmente quais os impactos

da alteracdo normativa, uma vez que é realizada com diferenca de um ano.

Assim, para responder cabalmente a questdo de investigacdo que foi objeto de estudo, a
totalidade das provisdes teria de ser ajustada de acordo com a adogdo do novo normativo

contabilistico, a mesma data de referéncia.

A CCAM apenas aplicou a nova politica para o célculo das imparidades em 2017, pelo
que na reexpressao, somente reclassificou o valor que tinha na rubrica de provisfes para

a rubrica de imparidades.

Observando a rubrica “Crédito a clientes” no Apéndice I, verifica-se uma diferenca de
1.625.208 €, dado que o valor das imparidades em 2017 ¢ de 18.683.638 € ¢ o valor das
provisdes ajustadas ¢ de 20.308.846 €. Isto significa que o impacto da aplicacdo das
IAS/IFRS foi positivo.

Tal como Cordazzo (2008) no estudo que realizou em empresas italianas, também na
CCAM de Coimbra se pode concluir que o efeito provocado pela alteracdo das praticas
contabilisticas teve maior impacto nos resultados liquidos do que em rubricas dos capitais

préprios.
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CONCLUSAO

A realizacdo do estagio curricular na area das Atividades de Suporte da CCAM de
Coimbra, foi uma oportunidade Unica de trabalhar com equipas experientes, de grande
espirito de equipa e enorme profissionalismo. As mesmas acolheram e transmitiram a
mestranda conhecimentos chave da &rea, formas e métodos de trabalho e sempre se
demonstraram disponiveis em esclarecer todas as duvidas e em intervir, quando era

necessario.

Foi um periodo no qual foi possivel empregar e consolidar alguns dos conhecimentos
adquiridos ao longo da formacdo académica. Este estagio, pela sua natureza,
ensinamentos, funcdes e responsabilidades, foi um 6timo primeiro contacto com o

mercado de trabalho, revelando-se uma experiéncia proveitosa.

Ao incidir nas areas das Atividades de Suporte, o estadgio permitiu perceber que a
introducdo das IAS/IFRS foi pouco relevante para a CCAM de Coimbra, no ano 2017,
uma vez que a instituicdo se encontrava preparada para a alteracdo de normativo
contabilistico, nomeadamente no que respeita a substituicdo do regime de provisGes para

0 regime de imparidades.

E de notar que, tal como foi referido nos capitulos anteriores, por forca da publicacio do
Aviso n.° 5/2015, de 7 de dezembro, do Banco de Portugal, a CCAM de Coimbra passou
a registar imparidades, individuais e coletivas, de acordo com a IAS 39 sobre a sua
carteira de crédito, em vez de provisdes para risco especifico de crédito e risco geral de

crédito, conforme ocorreu até 31 de dezembro de 2016.

Contudo, a CCAM aplicava as NCA que eram basicamente as IAS, somente com algumas

excecdes, pelo que a transicao foi suave e os efeitos ndo tiveram um grande impacto.

As limitacbes ao trabalho realizado derivaram essencialmente de algumas dificuldades
relacionadas com a analise dos relatorios e contas da empresa em estudo, dada a sua
densidade, bem como os dados para o setor bancario.

Apesar das limitagOes, em termos comparativos, a aplicagéo das IAS/IFRS na CCAM de
Coimbra, a partir de 1 de janeiro de 2017 foi positiva, uma vez que a totalidade do
montante de imparidades sobre a carteira de crédito, a 31 de dezembro de 2017 foi inferior
a totalidade do valor das provisdes no leque de clientes selecionado. No entanto, néo é

possivel concluir que esta diferenca se deve somente a alteragdo de normativo
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contabilistico, uma vez que os valores referidos tém diferenca de um ano, o que significa

que durante esse ano podem ter ocorrido situacdes que motivaram a diferenca de valores.

Em termos contabilisticos, atendendo a rubrica “Crédito a clientes”, conclui-se que o

impacto da adogéo das IAS/IFRS na CCAM de Coimbra foi positivo.

Em suma, a adocdo das normas internacionais permitiu que a CCAM de Coimbra se
uniformizasse com as outras entidades bancarias, uma vez que todas sdo obrigadas a
elaborar e apresentar as suas demonstracdes financeiras de acordo com as IAS/IFRS.
Assim, considera-se que a adocdo das IAS/IFRS tornou-se numa mais valia paraa CCAM

de Coimbra.

Numa futura investigacdo neste ambito, sugere-se um estudo aprofundado acerca dos
impactos causados pela IFRS 9 nos capitais proprios da empresa, uma vez que a partir do
1 de janeiro de 2018 esta veio substituir a IAS 39 relativamente a classificacdo e
mensuracdo dos ativos e passivos financeiros e, por conseguinte, ao reconhecimento da

imparidade nos créditos a receber.

45



O impacto da aplicagdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro no setor
bancario — estudo de caso.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alfaiate, L. I. N. (2012). O impacto das IFRS na relevancia da informacao contabilistica.
Dissertacdo de Mestrado, Universidade Técnica de Lisboa. Instituto Superior de

Economia e Gestao, Lishoa.

Aviso n.° 3/95, de 30 de junho, do Banco de Portugal. Acedido em 8 de fevereiro de 2018,

disponivel em: https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/cartas-circulares/3-

95a-c.pdf

Aviso n.° 1/2005, de 21 de fevereiro, do Banco de Portugal Acedido em 8 de fevereiro de

2018, disponivel em:  https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/cartas-

circulares/1-2005a-c.pdf

Aviso n.° 5/2015, de 7 de dezembro, do Banco de Portugal. Acedido em 8 de fevereiro de
2018, disponivel em: https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/cartas-
circulares/5-2015a.pdf

Bessis, J. (2010). Risk Management in Banking, 3" edition. United Kingdom: John Wiley
& Sons Ltd

Callao, S., Jarne, J. 1., Lainez, J. A. (2007). Adoption of IFRS in Spain: Effect on the
comparability and relevance of financial reporting. Journal of Accounting, Auditing and
Taxation, Vol. 16, N° 2, pp. 148-178.

Callao, S., Ferrer, C., Jarne, J. I, & Lainez, J. A. (2009). The Impact of IFRS on the
European Union: Is it related to the accounting tradition of the countries?. Journal of
Applied Accounting, Vol. 10, N° 1, pp. 33-55.

CAIADO, A.C. (2015). Bancos: Normativos, Contabilidade e Gest&o, 12 edigdo. Lisboa:
EdicGes Silabo.

CAIADO, A.C., & CAIADO, J. (2009). Gestao de Instituicdes Financeiras, 22 edicao.
Lisboa: Edicdes Silabo.

Cardoso, C. (2013). Planos de Prevencdo de Riscos de Gestdo: Transparéncia dos
Institutos Politécnicos Portugueses. Dissertacdo de Mestrado em Contabilidade e

Financas. Escola Superior de Ciéncias Empresariais do Instituto Politécnico de Setubal.

46


https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/cartas-circulares/3-95a-c.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/cartas-circulares/3-95a-c.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/cartas-circulares/1-2005a-c.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/cartas-circulares/1-2005a-c.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/cartas-circulares/5-2015a.pdf
https://www.bportugal.pt/sites/default/files/anexos/cartas-circulares/5-2015a.pdf

O impacto da aplicagdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro no setor
bancario — estudo de caso.

Codigo de Etica e Conduta da CCAM de Coimbra. Acedido a 14 de margo de 2018,
disponivel em: http://www.creditoagricola.pt/NR/rdonlyres/705F91A3-3B24-45B7-
8CC0-66734816B90F/0/CA_CodigoEtica_Digital _20180105.pdf

Cordazzo, M. (2008). The impact of IAS/IFRS on accounting practices: evidence from
Italian listed companies. Working Paper, Free University of Bozen-Bolzano, School of

Economics and Management.

Cordeiro, R., Couto, G., & Silva, F. (2007). Measuring the impact of international
financial reporting standards (IFRS) in firm reporting: The case of Portugal. Working
Paper, Universidade dos Agores, pp. 9-12.

Crédito Agricola. Caixas Associadas. Acedido em 8 de fevereiro de 2018, disponivel em:

http://www.creditoagricola.pt/CAl/Institucional/EstruturadoGrupo/CaixasAssociadas/

Crédito Agricola. Caixa Central. Acedido em 8 de fevereiro de 2018, disponivel em:

http://www.creditoagricola.pt/CAl/Institucional/EstruturadoGrupo/CaixaCentral/

Crédito Agricola. Coimbra — Relatério e Contas 2017. Acedido em 8 de marc¢o de 2018,
disponivel em:
http://www.creditoagricola.pt/CAl/Institucional/Caixas/PublicacaoContas/3030-
RelatorioContas.htm?z=3030&s=3030

Crédito Agricola. Empresas Participadas. Acedido em 8 de fevereiro de 2018, disponivel
em:
http://www.creditoagricola.pt/CAl/Institucional/EstruturadoGrupo/EmpresasParticipada
s/

Crédito Agricola. FENACAM. Acedido em 8 de fevereiro de 2018, disponivel em:

http://www.creditoagricola.pt/CAl/Institucional/EstruturadoGrupo/FENACAM/

Credito Agricola. Garantias Bancarias. Acedido em 8 de fevereiro de 2018, disponivel

em: http://www.creditoagricola.pt/CAIl/Empresas/Credito/GarantiasBancarias/

Credito Agricola. Historia. Acedido em 8 de fevereiro de 2018, disponivel em:
http://www.creditoagricola.pt/CAl/Institucional/GrupoCA/QuemSomos/Historia/

Crédito Agricola. Organograma. Acedido em 8 de fevereiro de 2018, disponivel em:
http://www.creditoagricola.pt/CAl/Institucional/EstruturadoGrupo/Organograma/

47


http://www.creditoagricola.pt/NR/rdonlyres/705F91A3-3B24-45B7-8CC0-66734816B90F/0/CA_CodigoEtica_Digital_20180105.pdf
http://www.creditoagricola.pt/NR/rdonlyres/705F91A3-3B24-45B7-8CC0-66734816B90F/0/CA_CodigoEtica_Digital_20180105.pdf
http://www.creditoagricola.pt/CAI/Institucional/EstruturadoGrupo/CaixasAssociadas/
http://www.creditoagricola.pt/CAI/Institucional/EstruturadoGrupo/CaixaCentral/
http://www.creditoagricola.pt/CAI/Institucional/Caixas/PublicacaoContas/3030-RelatorioContas.htm?z=3030&s=3030
http://www.creditoagricola.pt/CAI/Institucional/Caixas/PublicacaoContas/3030-RelatorioContas.htm?z=3030&s=3030
http://www.creditoagricola.pt/CAI/Institucional/EstruturadoGrupo/EmpresasParticipadas/
http://www.creditoagricola.pt/CAI/Institucional/EstruturadoGrupo/EmpresasParticipadas/
http://www.creditoagricola.pt/CAI/Institucional/EstruturadoGrupo/FENACAM/
http://www.creditoagricola.pt/CAI/Empresas/Credito/GarantiasBancarias/
http://www.creditoagricola.pt/CAI/Institucional/GrupoCA/QuemSomos/Historia/
http://www.creditoagricola.pt/CAI/Institucional/EstruturadoGrupo/Organograma/

O impacto da aplicagdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro no setor
bancario — estudo de caso.

Crédito Agricola. Quem somos. Acedido em 8 de fevereiro de 2018, disponivel em:

http://www.creditoagricola.pt/CAl/Institucional/GrupoCA/QuemSomos/

Decreto-Lei n.° 231/82, de 17 de junho. Acedido em 8 de fevereiro de 2018, disponivel
em: https://dre.tretas.org/dre/18963/decreto-lei-231-82-de-17-de-junho

Federacdo Nacional das Caixas de Crédito Agricola Mutuo. Estatutos. Acedido em 8 de
fevereiro de 2018, disponivel em: http://fenacam.pt/wp-
content/uploads/2013/01/Estatutos_ FENACAM.pdf

Federacdo Nacional das Caixas de Crédito Agricola Mutuo. Historia. Acedido em 8 de

fevereiro de 2018, disponivel em: http://fenacam.pt/fenacam/quem-somos/historia/

Haller, A., Ernstberger, J., & Froschhammer, M. (2009). Implications of the mandatory
transition from national GAAP to IFRS — empirical evidence from Germany. Advances
in Accounting, Incorporating Advances in International Accounting, Vol. 25, N° 2, pp.
226-236.

Hung, M., & Subramanyam, K. R. (2007). Financial statement effects of adopting
international accounting standards: the case of Germany. Review of Accounting Studies,
Vol. 12, N° 4, pp. 623-657.

IAS 39 — Reconhecimento e Mensuracdo de Ativos Financeiros. Disponivel em:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:02008R1126-
20160101&qid=1507221790681&from=PT

latridis, G. (2010). International Financial Reporting Standards and the quality financial
statement information. International Review of Financial Analysis, Vol. 19, N° 3, pp. 193-
204.

Jaruga, A., Fijalkowska, J., Baranowska, M. J., e Frendzel, M. (2007). The Impact of
IAS/IFRS on Polish Accounting Regulations and their Practical Implementation in

Poland. Accounting in Europe, Vol. 4, N° 1, pp. 67-78.

Meirinhos, M., & Osorio, A. (2010). O estudo de caso como estratégia de investigacdo
em educacdo. EDUSER: Revista De Educagéo, Vol. 2, N.° 2, pp 49-65.

Miranda, V. L. (2008). Impacto da adogdo das IFRS em indicadores economico-
financeiros de Bancos de alguns paises da Unido Europeia. Dissertacdo de Mestrado em

Ciéncias Contabeis. Universidade de Sao Paulo.

48


http://www.creditoagricola.pt/CAI/Institucional/GrupoCA/QuemSomos/
https://dre.tretas.org/dre/18963/decreto-lei-231-82-de-17-de-junho
http://fenacam.pt/wp-content/uploads/2013/01/Estatutos_FENACAM.pdf
http://fenacam.pt/wp-content/uploads/2013/01/Estatutos_FENACAM.pdf
http://fenacam.pt/fenacam/quem-somos/historia/
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:02008R1126-20160101&qid=1507221790681&from=PT
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:02008R1126-20160101&qid=1507221790681&from=PT

O impacto da aplicagdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro no setor
bancario — estudo de caso.

Regulamento (CE) n.° 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho
de 2002, relativo a aplicacdo das normas internacionais de contabilidade. Acedido em 8

de fevereiro de 2018, disponivel em: http://www.cnc.min-

financas.pt/pdf/ias ifrs ue/reg 1606 02 ias pt.pdf

YIN, R. K. (2010). Estudo de caso: planejamento e métodos. Tradugdo Ana Thorell;

revisao Técnica Claudio Damacena, 42 Edicdo. Porto Alegre: Bookman.

49


http://www.cnc.min-financas.pt/pdf/ias_ifrs_ue/reg_1606_02_ias_pt.pdf
http://www.cnc.min-financas.pt/pdf/ias_ifrs_ue/reg_1606_02_ias_pt.pdf

O impacto da aplicagdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro no setor
bancario — estudo de caso.

APENDICES

50



O impacto da aplicagdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro no setor

bancario — estudo de caso.

Apéndice I: Crédito a Clientes — 31 de dezembro de 2016

Crédito interno
Médio e longo prazos
Clientes
Curto prazo
Outros créditos
Outros créditos
Créditos em conta corrente
Clientes
Empresas do grupo

Descobertos em depdsitos a ordem

Empresas do grupo
Outros residentes

Total crédito ndo vencido
QOutros

Crédito e juros vencidos

Crédito vencido

Juros vencidos
Total crédito e juros vencidos

Provisdes

Para crédito e juros vencidos

Para crédito de cobranga duvidosa
Para riscos gerais de crédito

Imparidades
Para crédito a clientes

Para crédito e juros vencidos

30/06/2017 31/12/2016
68 915 555 68 781 279
5690 921 6276 853
6 626 782 6672880
230 952 416 849
81464 210 82147 861
81464 210 82147 861
554 909 687 816
15 348 466 12122 628
- 76 597
15 348 466 12199 225
97 367 585 95 034 902
(11 397 676)
(8 131 080)
(761 663)
(7 617 344)
(12 275 116)
(19 892 460) (20 290 419)
77 475 125 74744 483
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Apéndice I1: Crédito a Clientes — 31 de dezembro de 2017

31-12-2017 31-12-2016 01-01-2016
Crédito interno
Méedio e longo prazos
Clientes 71.567.493 68.781.279 57.678.042
Curto prazo
Outros créditos
CQutras créditos 5.156.257 6.276.853 6.377.866
Créditos em conta corrente
Clientes £.570.828 6.572.BE0 5.386.893
Empresas do grupo
Descobertos em depasitos @ ordem
Empresas do grupo
Outras residentas 263 875 416.845 351.265
B3.5588.453 82.147 B61 £9.794.071
Total crédito ndo vencido 83558 453 52.147 BBl £5.794.071
Outros 631.163 6B7 Blb 583.114
Crédito e juros vencidos
Crédito vencido 14751 481 12 326.825 20180185
Juros wencidos - 92.007 52.905
Total crédito e juros vencidos 14751 481 12 418 B32 20.233.084
95.021.097 95,254 509 20,610,275
Provisdes
Para crédito e juros vencidos (11601 873) (19.247.559)
Para crédito de cobranga duvidosa {B.131.080) (0.175.439)
Ajustamento Pro-forma {575 893) 8353244
Imparidades
Para crédito a clisntes (7.084 BOT)
Para creédito e juros vencidos {11.595.831)
{15.683.638) (20.308.846)  [17.070.154)
80.337.459 74945 BE3 73.540.085
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Anexo |I: Organograma do GCA
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Anexo Il: Organograma da CCAM de Coimbra, C. R. L.

Auzamisloia Garal

—W——F

s | Contratagho | | Back Oifice do Nagéck: ‘ Suparta Trassversal

11
i

[



