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RESUMO

A contratagdo publica, ligada a uma nova abordagem da organizagdo e funcionamento dos
Estados, fortemente impulsionada pela Unido Europeia, ganha relevancia em Portugal no
final do século XX e inicio do século XXI, mormente com a aprovagado, em 2008, do Codigo
dos Contratos Publicos ¢, em 2017, com a introdugdo de reformas muito substanciais, onde
se insere a criacdo do gestor do contrato (GC), figura que concorre, preponderantemente,
para o designio europeu da gestdo profissional dos contratos publicos, alinhado com os
principios da eficiéncia e da economicidade orientados para os resultados e para a

maximizag¢do do interesse publico.

O GC assume um papel relevante no seio da execucdo contratual da Policia de Seguranca
Publica (PSP), definindo-se como objetivos gerais do presente estudo a identificacdo das
implicacdes formais subjacentes a figura do GC na atividade contratual publica, a
averiguacao da observancia de tais formalismos nas contratualizagdes da PSP e a avaliacao

do desempenho material do GC na execu¢ao dos contratos.

O problema da presente investigacao consiste em aferir se, no quadro legal vigente, o0 GC na
PSP reune os requisitos para o bom desempenho da fungdo. Para o efeito, foi aplicado um
inquérito por questionario a profissionais designados GC, tendo os resultados evidenciado a
necessidade de promocao de medidas que concorram para o incremento de valor em aspetos
relevantes do desempenho da fungdo, mormente nos dominios da formacao e da capacitagao

técnica.

Palavras-chave: Contratacdo publica, Desburocratiza¢dao, Gestor do contrato, Policia de

Seguranca Publica, Profissionalizacao.

v



ABSTRACT

Public procurement, linked to a new approach to the organisation and functioning of states,
strongly promoted by the European Union, gained importance in Portugal at the end of the
20th century and the beginning of the 21st century, especially with the approval of the Public
Contracts Code in 2008 and, in 2017, with the introduction of very substantial reforms,
including the creation of the contract manager (CG), a figure who contributes preponderantly
to the European goal of professional management of public contracts, in line with the
principles of efficiency and cost-effectiveness geared towards results and maximising the

public interest.

The CG plays an important role within the contractual execution of the Public Security
Police (PSP), and the general objectives of this study are to identify the formal implications
underlying the figure of the CG in public contractual activity, to ascertain whether these
formalities are observed in PSP contractualisations and to assess the material performance

of the CG in the execution of contracts.

The problem of this research is to assess whether, within the current legal framework, the
PSP's CG fulfils the requirements for the proper performance of the role. To this end, a
questionnaire survey was administered to professionals designated as CG, and the results
highlighted the need to promote measures that contribute to increasing value in relevant
aspects of the performance of the function, especially in the areas of training and technical

capacity building.

Keywords: Public procurement, Debureaucratisation, Contract manager, Public Security

Police, Professionalisation.
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INTRODUCAO

O gestor do contrato (GC), figura juridica de relevo do regime legal da contratagdo publica,
emerge em 2017 com a nona alteragdo ao Codigo dos Contratos Publicos' (CCP), sendo
instituida por via do respetivo artigo 290.°-A. A magnitude desta figura torna-se evidente,
desde logo, pelo facto de um contrato ser considerado nulo? caso ndo integre no seu
clausulado a designa¢do do GC, assim como por se tratar do interlocutor principal da
entidade publica contratante com a entidade contratualizada e lhe ser cometida a
responsabilidade de acompanhamento permanente da execucdo do contrato durante o

respetivo periodo de vigéncia®.

Em Portugal, o ordenamento juridico subjacente a contratagdao publica tem influéncia do
Direito Internacional, do Direito Europeu e, com especial preponderancia, do Direito da
Unido Europeia (UE) (Carvalho, 2019) que, nas tltimas décadas, justamente com o propodsito
de serem assegurados mecanismos de simplifica¢cdo, de desburocratizagao, de flexibilizacao,
de transparéncia, de concorréncia, de boa gestdo publica e de uniformizacdo de
procedimentos relativos a contratagdo publica no seio da UE, foi-se, paulatinamente,

impondo em todos os Estados-Membros (Estorninho, 2018).

A profissionalizag¢ao da contratagdo publica, outro dos designios da UE intrinseco ao quadro
normativo (Estorninho, 2016b), entronca no eixo das correntes tedricas dominantes do final
do século XX e inicio do século XXI relativas a Nova Gestao Publica (NGP), a Boa
Governanca, ao Estado contratante, regulador e garantidor, orientadas para a eficiéncia da
administracao publica e para a maximizagao do interesse publico (Keping, 2018), topico em

que o GC se insere, enquanto agente ativo e relevante do Estado contratante.

Nesta esteira, dada a impactante fungdo do GC no contexto da contratacdo publica, em que
Teixeira (2018) alude tratar-se do “verdadeiro protagonista” da revisdo do CCP de 2017 (p.
441), e atendendo a necessidade de o GC “ter um conhecimento multifacetado e aprofundado
sobre o contrato e o seu objeto” (Pietro, 2018, p. 85), bem como ser detentor de capacitagdes

técnicas subjacentes ao exercicio da fun¢do (Mimoso, 2023), este estudo centra-se — objeto

'O Cédigo dos Contratos Plblicos foi aprovado pelo Decreto-lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, tendo a nona
alteragdo sido efetuada pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, que introduziu a figura do gestor do
contrato, figura subsequentemente reconfigurada por via da Lei n.° 30(2021, de 21 de maio.

2 Conforme prescrito no artigo 96.°, n.° 7 do CCP, na sua redago atual.

3 Conforme artigo 290.°>-A do CCP, na redagio atual.



de estudo — na figura do GC no quadro da execugdo contratual da Policia de Seguranca
Publica (PSP), nas suas dimensdes material e formal. Na senda desta demanda, como
definido adiante, a problematica em estudo visa, como designio fundamental, aferir em que
medida o GC, no ambito da atividade contratual da PSP, assegura as atribui¢gdes que a lei lhe

confere e, assim, contribui para a boa gestao dos recursos publicos.

O problema da presente investigacdo configura a seguinte pergunta de partida: no quadro
legal vigente, o GC na PSP retine os requisitos para o bom desempenho da fung¢ao? Desta
derivam as seguintes perguntas subsidiarias: a designa¢do do GC obedece ao formalismo
legal e ao principio de competéncias técnicas? O GC recebe formagdo para o desempenho
da funcao? O GC conhece os deveres, as competéncias e as responsabilidades subjacentes a

fun¢ao?

Em termos de estrutura, o estudo compreende um primeiro capitulo dedicado ao
enquadramento tedrico e formulagdo do problema, um segundo capitulo destinado ao
método norteador da investigagdo, um terceiro capitulo focalizado na apresentacdo e

discussdo dos resultados e, por fim, ¢ apresentada a conclusdo.



1 - ENQUADRAMENTO TEORICO
1.1 Nova Gestiao Publica*

A Nova Gestao Publica (NGP), que desponta na década de 1980, estd associada a um
conjunto de ideias e praticas que consubstanciam a transposi¢cdo de abordagens do setor
privado para o setor publico (Bilhim, 2014; Christensen & Lagreid, 2011), em que ¢é realgcada
a superioridade da gestdo privada face a gestdo publica e ¢ assumida a similaridade entre
organizagdes publicas e privadas (Ferraz, 2013). Principios da logica burocratica-legalista,
tais como a promogao da corregdo processual na avaliacao da neutralidade, da equidade, da
legalidade e do interesse publico perderam relevancia (Thunnissen & Buttiens, 2017),
assumindo protagonismo os valores da eficiéncia, da efic4cia, da inovagdo e da qualidade do

servigo prestado pelo Estado (Wal, Graaf & Lasthuizen, 2008).

Baseada, sobretudo, na introdu¢ao de mecanismos de mercado e na assimilagdo de principios
e ferramentas de gestdo privada no setor publico, a NGP emerge na sequéncia da crise
petrolifera de 1973°, que deu origem a elevados indices de desemprego e ao crescimento
acentuado da inflacdo nas economias ocidentais (Santos, 2010), como resposta a premente
necessidade de reducdo dos défices publicos (Almodovar, 2002; Aratijo, 2000). A crise
econdémica generalizada dos paises ocidentais e a dificuldade em gerar aumento das receitas
do Estado, por via dos impostos, teve como relevante consequéncia a focalizacdo do
problema no lado da despesa (Carvalho, 2008), o que provocou a transicao da abordagem

denominada de administragdo publica para gestao publica (Bilhim, 2014).

A NGP assenta na crenga de que tudo o que ¢ publico ¢ ineficiente, em que assume enorme
relevancia, a luz deste movimento, a necessidade de introducdo de mecanismos de acao
privados na gestdo do setor publico (Rocha, 2001), defendendo Bilhim (2006) que “os
problemas da Administracao Publica podem ser resolvidos com o apoio dos conceitos,
modelos e técnicas em uso na Administragdo Privada” (p. 40). Este modelo integra principios
de contratualizagdo, externalizagdo, desregulacao de setores (sujeitando-os a concorréncia),
descentralizagdo, avaliagdo da eficacia, da eficiéncia, da efetividade da prestacdo do servigo

e gestdo dos funciondrios com base no mérito (Bilhim, 2014), e potencia-se através do

4 New Public Management na lingua inglesa.
5 Esta crise resultou de embargo petrolifero desencadeado pela organizagdo dos paises arabes exportadores de
petréleo e que provocou um aumento exponencial do petréleo.



investimento em tecnologias de informag¢do e comunicacdo e em processos de incremento

da qualidade (Madureira & Rodrigues, 2006).

De acordo com Hood (1991), a NGP representa um conjunto de doutrinas que influenciaram
a agenda da reforma administrativa de muitos paises da Organizagdo para a Cooperacao e
Desenvolvimento Econémico (OCDE), em que, segundo Merrien (1999), ¢ atribuida grande
importancia aos resultados e ¢ recomendada a criagdo de unidades dirigidas por gestores com
autonomia similar a do setor empresarial. Trata-se, a luz do pensamento de Almodovar
(2002), de uma gestao empresarial firmada em objetivos de eficiéncia e de eficacia, aberta a
iniciativa privada e ao mercado concorrencial, a desburocratiza¢do, a simplificacdo de
processos € a inovagao e modernizagdo dos servigos, cuja manifestagdo, como ensina Rocha
(2013), ocorre em trés eixos principais: primazia do mercado, estruturas organizativas e
medi¢do de resultados. Por sua vez, Carapeto & Fonseca (2014) alegam que a sua esséncia
consiste na combinacdo dos mecanismos de mercado e de técnicas de gestdo privada para
melhorar a gestao e, assim, reduzir a despesa publica, reforcar a responsabilidade e satisfazer

o utente do servigo publico.

Os principios associados a este movimento tiveram forte impacto nas reformas que incidiram
no setor publico, visando um Estado mais contido nos gastos, mais eficiente, mais racional
e flexivel na gestdo dos recursos humanos e mais competente na vertente da contratacao
publica (Rolo, 2010). Isto implica desenvolver praticas, utilizando instrumentos e conceitos
de gestdo privada, com o fito de otimizar as suas potencialidades e, respeitando as suas
especificidades, melhorar a qualidade do servigo publico (Neves, 2000), cujo impacto
produz efeitos na reconfiguragdo das relagdes sociais e economicas (Vicent-Jones, 2008).
Ancorada em distintas e multifacetadas abordagens, a NGP configura diferentes origens
intelectuais e multiplos contextos politicos, administrativos e econdmicos (Boston, 2011),
sendo que a propagacao mundial teve maior impacto e notoria implementagao nos Estados
Unidos da América, Reino Unido, Nova Zelandia e Australia (Carapeto & Fonseca, 2014;
Denhardt & Denhardt, 2007). Para Newman (2011), a NGP consubstancia progressos de
relevo na capacidade e qualidade de resposta dos servicos publicos, baseados, segundo
Mozzicafreddo (2011), na implementacao de praticas de gestdo assentes em principios de
competitividade, racionalidade, flexibilidade organizacional e respeito pelo meio ambiente,
suscetiveis, conforme Hood (1991), da aplicacdo de padrdes de desempenho mensuravesis,

do exercicio do controlo sobre os resultados e do uso de técnicas de gestdo privada, e em



que, como ensina Pierre & Peters (2000), a responsabilizagdo tipicamente processual ou

legal ¢ substituida ou complementada por abordagens dirigidas a avalia¢do do desempenho.

A NGP assenta no primado da conteng¢ao de custos, do controlo e avaliagao do desempenho
em fun¢do dos resultados, da flexibilizagdo da contratacio e da compensacdo dos
funcionarios, em que o cidaddo utente assume centralidade (Carvalho, 2007; Mozzicafreddo,

2011).

Segundo Stewart & Walsh (1992), ¢ errada a ideia de que ¢ possivel implementar no setor
publico abordagens simplificadas de gestdo do setor privado. Bilhim (2014), a este respeito,
considera que uma das criticas feitas ao movimento da NGP reside no facto de este modelo
admitir a universalidade dos conceitos e técnicas de gestdo, aplicaveis, de igual modo, aos
setores privado e publico. Por sua vez, Ferraz (2013) alude que as dificuldades de os 6rgaos
da administragcdo exercerem o controlo sobre as estruturas criadas no ambito deste modelo

de gestao ¢ outro dos aspetos que recebe algumas criticas.

Em Portugal, o movimento de implementacao da NGP foi propiciado pela entrada na Unido
Europeia (UE), em 1986, e pela revisao da Constituigao da Republica Portuguesa (CRP), em
1989 (Tavares & Alves, 2006). Para Aratjo & Branco (2009), as reformas administrativas
iniciadas em 1990 t€ém a marca do movimento da NGP, através das quais os governos tém
procurado obter maior racionalidade na gestao dos servigos publicos. Realga-se a adogdo de
um novo dispositivo juridico no dominio da gestdo financeira®; a introdugiio do orgamento
de desempenho’; a implementagio da matriz de gestio baseada em resultados, do plano de
atividades® e do relatério anual de atividades; e o desencadeamento de um plano de formagio
ambicioso, visando a mudan¢a do paradigma cultural e a maior aproximacdo da
administracdo a sociedade civil (Araujo & Branco, 2009; Araujo, 2001). Destaca-se,
também, o lancamento dos primeiros projetos de parcerias publico-privadas nos setores da
energia, dos transportes, do ambiente ¢ da saide (Simdes, 2002), bem como a criagao e
proliferacdo de empresas locais de cariz municipal, intermunicipal ou metropolitano (Bravo,

2000).

¢ O or¢amento do Estado adotou o sistema de orgamentos por programas e atividades de médio prazo e foi
implementado um novo sistema de contabilidade nos servigos publicos inspirado no modelo privado.

" Que correlaciona as varidveis relativas 4 informacgdo de desempenho e orgamento.

8 Que estabelece a ligagdo entre o plano de atividades desenvolvido por cada servigo e os respetivos recursos
materiais ¢ humanos disponiveis/afetos.



O Programa de Reestruturacio da Administragdo Central do Estado’ (PRACE), lancado em
2007 com o proposito de levar a cabo a reorganizacdo da Administracdo Central e de
promover o incremento da eficiéncia dos servigos por via da racionalizagcdo das respetivas
estruturas (Carapeto & Fonseca, 2014; Carvalho, 2013), provocou a desagregacao das
grandes unidades burocraticas — as denominadas diregdes-gerais — € a sua transformagdo em
novas estruturas autonomas e descentralizadas — institutos publicos e agéncias —, com
atribuicdes e objetivos bem definidos (Ferraz, 2013). Sucedeu-se, em 2011, o Plano de
Reducdo e Melhoria da Administracdo Central do Estado (PREMAC), com o designio
fundamental de promover, com urgéncia, a reducao da despesa do Estado, firmado na adogao
de modelos de funcionamento mais eficientes, e do qual resultou um decréscimo substancial

das estruturas da Administracdo Central'® (Madureira et al., 2013).

Em concomitancia com o que sucedeu noutros paises, em particular nos europeus, as
reformas levadas a cabo no setor publico portugués foram influenciadas e determinadas,
sobretudo, pelos elevados encargos publicos com as fungdes do Estado, pelas disfungdes
intrinsecas ao modelo burocratico tradicional, pelo aumento das expetativas dos cidaddos
sobre a qualidade dos servigos publicos, pelo envolvimento das pessoas na construgdo e
desenvolvimento de politicas publicas e pelos modelos de governacdo emergentes geradores

de melhores performances nos processos produtivos (Carapeto & Fonseca, 2014).

1.2 Boa Governanga'!

A Boa Governanga, devido a esséncia da sua natureza qualitativa, apresenta-se como um
conceito que assume varias dimensdes, sendo a definicdo do Worldwide Governance

Indicators (WGI), do Banco Mundial, de um modo geral, a mais reconhecida (Meyer, 2018).

De acordo com Bovaird & Loffler (2003), a Boa Governanga consiste no alcance dos
melhores resultados nas politicas publicas, a luz dos principios de execugdo acordados e
avaliados periodicamente por todos os intervenientes. Keping (2018) define-a como o modo
de gestdo cooperativa da Administragdo Publica, executada pelo Estado e pelas pessoas,
visando a otimizacdo do interesse e servigo publicos. Trata-se de um conceito que emerge
no ambito do discurso neoliberal de modernizacao do Estado, associado a instrumentos de

gestdo proficiente e eficiente do setor publico (Evans, 2012) e, bem assim, ligado a ideia de

% Aprovado pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.® 124/2005, de 4 de agosto.

10 Segundo o autor, entre a Administragdo Direta e Indireta verificou-se a diminui¢do de estruturas para cerca
de metade das existentes aquando da implementacdo do PRACE.

! Good Governance na lingua inglesa.



o Estado representar um papel importante no desenvolvimento econdomico, social e politico

de qualquer sociedade organizada (Grindle, 2012).

Segundo o Conselho da Europa (2020), a Boa Governanga ¢ entendida como a assung¢do dos
assuntos publicos e a gestdo dos bens do Estado com grande sentido de responsabilidade e
compreende, conforme a Estratégia de Inovacdo e Boa Governanga, 12 principios
fundamentais, a saber: Estado de direito; elei¢des justas, representacdo e participacao;
conduta ética; abertura e transparéncia; capacidade de resposta; eficiéncia e eficécia;
competéncia e capacidade; sustentabilidade e orientagdes a longo prazo; inovagao e abertura
a mudanca; gestdo financeira solida; direitos humanos, diversidade cultural e coesdo social;
e, por fim, responsabilidade. Trata-se, como defende Keping (2018), do efeito da
democratizagdo, em que a Boa Governanca interliga-se de modo inato com a democracia,
referindo-se, como preconiza a Comissdo Europeia (2014), a uma visdo de longo prazo,
centrada em corresponder as necessidades e expectativas dos cidaddos e das empresas, €
consubstanciada, como ensina Santiso (2001), na tomada de decisao e conce¢ao de politicas

publicas de cariz participativo, responsavel, equitativo e transparente.

No contexto das sociedades democraticas, a Boa Governanga respalda-se na prestagao de
servicos publicos consonantes com as necessidades da comunidade e observa os principios
da eficiéncia, da eficacia e da economia, assim como os valores da inclusdo, participagao,
equidade, transparéncia e responsabilidade (Ferraz & Alexandre, 2008), implicando, da parte
do Estado, o incremento da qualidade do desempenho dos sistemas legislativo, judicial e
administrativo (Gozlugol, 2013). De acordo com a Comissao Europeia (2014), o
desempenho da Administragdo Publica, em termos de indices de eficiéncia, tem forte
influéncia na conjuntura econdémica, impactando diretamente nos niveis de produtividade,

competitividade e crescimento.

Para Carvalho (2017), a Boa Governanga consubstancia-se na organizagao e funcionamento
em rede, na relevancia do papel da sociedade civil, participante e destinataria das politicas
publicas, e na transparéncia e capacidade de resposta das institui¢des publicas as solicitagdes
dos cidaddos, advogando Filgueiras (2011) que a comunidade, pela intervencao ativa nas
politicas publicas, exerce a sua participacao civica e democratica de forma sistematica e
permanente, € nao apenas no momento do exercicio do direito de voto. Como alude Kooiman
(1993), a Boa Governanga contempla a valorizagdo da vertente horizontal das redes que se

estabelecem na prossecucdo do interesse publico e pressupde a coordenacdo e



responsabilizacdo das pessoas que as integram e atuam em defesa do bem comum, cujo
sucesso, a luz do pensamento de Ansell & Gash (2008), ¢ ancorado no comprometimento de
todos os parceiros envolvidos na tomada de decisdo destinada a promocao do interesse

coletivo.

A Boa Governanga, como aduzem Peters & Pierre (1998), congrega quatro elementos
fundamentais: o Estado perde o controlo direto que antes detinha sobre todo o setor publico;
¢ reduzida a separagdo entre os recursos publicos e privados; hd recurso a instrumentos
diversificados na resolug¢do de problemas; e existe predominancia das redes de relagdes e
parcerias. Trata-se de uma corrente, como ensina Osborne & Gaebler (1992), orientada para
os resultados e firmada na gestdo por objetivos, em que a principal fun¢ao do Estado ¢
focalizada na definicdo e fixagdo das politicas publicas, instrumento de intervencao
regulador da sociedade, salientando-se a assinalavel preponderancia que a eficiéncia das
redes de cooperag@o entre parceiros institucionais e sociais representa para o sucesso das
politicas, e em que a contratacdo publica, a luz do entendimento da Comissdo Europeia
(2017), funciona como “um instrumento para alcancar um crescimento inteligente,

sustentavel e inclusivo” (p. 1).

1.3 O Estado regulador, contratante e garantidor

O Estado tende a organizar-se ¢ a adotar modos de atuacdo, consoante os fins que assume
em cada época e as condigdes sociais, econdomicas e politicas de que dispde para os

materializar (Estorninho, 1996).

Segundo Canotilho (2001), o Estado regulador caracteriza-se pela mudanca de configuragdo
do Estado, em que o paradigma burocratico da lugar ao paradigma administrativo-
empresarial, emergindo as denominadas politicas publicas de privatizacao e de liberalizagao,
fruto do crescimento acentuado do desemprego, da inflagdo e dos défices publicos nas
décadas de 70 e 80 do século XX, tendo como consequéncia, como alude Otero (2001), a
necessidade de diminuicao da despesa publica e a assuncao do desiderato de redugao do peso
do Estado como objetivo programatico. Advoga, ainda, Canotilho (2001) que o Estado
regulador “comporta uma dimensao funcional traduzida no facto de o Estado deixar de ser
produtor de bens e servigos para se transformar em regulador do processo de mercado” (p.
718), ancorado no proposito de producgdo de servigos publicos eficientes e de qualidade, cuja

vertente regulatoria assume especial preponderancia, sobretudo nos eixos de indole social e



econdémica, em que os encargos com a implementacdo de politicas publicas sdo alocados,

em grande medida, ao setor da atividade regulada (Pietro, 2018).

Uma das principais caracteristicas do Estado regulador, fortemente preconizada pela UE,
reside no principio da livre concorréncia, em que o Estado intervém, precisamente, com o
escopo de garantir a sauddvel concorréncia do mercado e, consequentemente, de
salvaguardar o interesse dos cidaddos utentes ou destinatarios dos servicos (Confraria, 2011).
E ¢ neste contexto que comecam a despontar, na transicdo do século XX para o século XXI,
as autoridades reguladoras, outro dos pilares do Estado regulador, norteadas pelos designios
da “desgovernamentalizacdo, despolitizacdo e despartidarizacdo da funcdo reguladora,
fazendo prevalecer os valores de imparcialidade, da tecnicidade e da previsibilidade”
(Moreira, 2001, p. 230), constituindo-se, segundo este autor, como entidades independentes

e dotadas de quadros técnicos especializados nas respetivas areas de intervengao.

O paradigma do Estado regulador, amplamente proclamado no seio da UE, foi sendo
disseminado e implementando nos paises membros, crescendo o espetro das autoridades
reguladoras independentes e das politicas publicas alavancadas na vertente regulada de

producdo de bens e servigos e de defesa do interesse coletivo (Majone, 1997).

Em paralelo com o Estado regulador, desenvolve-se, de forma progressiva, o denominado
Estado contratante, alicer¢ado numa certa horizontalidade das rela¢des entre o setor ptblico
e privado e entre o cidaddo e a administragao (Silva, 2016), e alinhado com a matriz do
Estado regulador, na perspetiva do incremento da privatizagdo de setores de atividade entao
tipicos ou exclusivos do Estado (Freeman, 2000), em que o contrato constitui-se como o
instrumento legal que veicula a transi¢ao de atividades de interesse publico para a esfera de

entidades privadas (Gongalves, 2013).

A dinamica contratual que, paulatinamente, foi assumindo protagonismo na Administragao
Publica, originou uma nova preocupacdo, a do risco associado ao incumprimento dos
contratos, tendo implicado, da parte do Estado, a necessidade de acompanhamento da
execugdo contratual, visando evitar ou antecipar constrangimentos (Bernardino, 2012). De
facto, como alude Gongalves (2013), ndo obstante o Estado atribuir aos particulares a
producdo de certos servigos, tal ndo ¢ sinonimo da sua desresponsabilizagdo pelo resultado
esperado, sendo o Estado obrigado a realizar ou a promover a materializagdo de eventuais
incumprimentos da parte contratualizada. Tais premissas, preconiza o mesmo autor,

configuram uma responsabilidade reforcada do Estado, a de garantir a prestacdo de



determinado servi¢o & comunidade e a de assegurar a sua efetividade e qualidade do
resultado, o que, na esteira de Quadros (2001), alicer¢a uma nova abordagem ao conceito de

servico publico, menos burocratico-administrativo e mais focalizado em servir o cidadao.

Esta caracterizacdo do Estado desencadeia uma nova denominagao, a do Estado garantidor,
que se traduz num Estado regulador de garantia, em que retrai a sua acdo autoritaria e
transfere tarefas do Estado para o dominio privado, como forma de promog¢ao do interesse
geral, assumindo, todavia, a responsabilidade por essas tarefas (Leitdo, 2015). E neste quadro
que enforma a corrente da NGP, firmada, fundamentalmente, na dindmica e légica do
mercado, na interconexao ¢ no funcionamento em redes, na agdo interventiva da sociedade
civil, quer como destinatiria das politicas publicas quer como participante ativa, na
transparéncia e capacitagdo das instituigdes publicas, na otimizag¢do de recursos e no papel

regulador e garantidor do Estado (Carvalho, 2017).

1.4 Influéncia do direito da UE no regime de contratacio publica portugués

Na década de 1990, fruto do forte impacto que a contratagdo publica representava no seio
dos paises integrantes da UE e, bem assim, da assun¢do do papel indispensavel que a
contratacdo publica assumia no robustecimento e consolidacio do mercado europeu,
intensificava-se a necessidade de aprofundar o quadro normativo em torno da matéria,
tornando-o mais efetivo e conferindo maior transparéncia as relagdes entre os Estados e os
privados (Silva, 2016). Com o escopo de estimular a dinamica do mercado europeu, foram
adotados dois segmentos normativos'?: um destinado a regular os setores tradicionais da
economia e outro com o proposito de regular os setores da dgua, da energia, dos transportes
e das telecomunicagdes. Subsequentemente, na primeira década do século XXI, o quadro
normativo europeu relativo a contratagao publica foi revisto, sendo sistematizado em apenas
trés diretivas: 1) 2004/17/CE, de 31 de margo, relativa aos contratos respeitantes aos setores
da 4gua, da energia, dos transportes e dos servigos postais; i1) 2004/18/CE, de 31 de marco,
reportando-se aos contratos de empreitadas, de fornecimentos e de servigos; ii1) 2007/66/CE,

de 11 de dezembro, referindo-se a contragdo publica, em sentido amplo.

O ordenamento juridico portugués aderiu ao movimento normativo da UE, acolhendo as

diretivas de 2004 por via do Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, que aprovou o Codigo

12 Constituido por seis diretivas: Diretivas 89/665/CEE, de 21 de dezembro; 92/13/CEE, de 25 de fevereiro;
92/50/CEE, de 18 de junho; 93/36/CEE, 93/37/CEE ¢ 93/38/CEE, todas de 14 de junho.
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dos Contratos Publicos (CCP), constituindo este diploma legal um facto juridico marcante

no dominio da contratacdo publica e do direito administrativo portugués.

Decorrida uma década, a UE deu novo impulso ao dispositivo normativo vigente, com a
aprovagao de outras trés Diretivas (2014/23/UE, 2014/24/UE e 2014/25/UE, todas de 26 de
fevereiro), aprofundando a magnitude do ambito do regime da contratacdo publica e
conferindo-lhe centralidade no que concerne a relevancia da tematica, mormente pela
assunc¢ao da regulacao subjacente a execugdo dos contratos, anteriormente remetida para os
ordenamentos nacionais, e, também, por acentuar a ténica na imperatividade da
profissionalizacdo da contratacdo publica (Estorninho, 2016b). Assinala-se, segundo o
pensamento desta autora, que o dispositivo normativo europeu sobre contratacao publica
alinhou-se com os desafios e objetivos do mercado unico europeu, contribuindo,
designadamente para: estimulo do crescimento econdémico sustentavel; incremento da
articulagdo entre a contratagdo publica e os novos principios da gestdo publica associados as
politicas publicas; ajustamento dos procedimentos da contratacdo publica as boas praticas
do setor privado; e modernizagdo da atividade administrativa inerente a contratagcdo publica,
automatizando processos (contratacdo eletronica), quebrando barreiras entre o Estado e os

particulares e dando primazia a transparéncia e a igualdade de oportunidades.

Na esteira do movimento europeu, o legislador nacional'® introduziu expressivas alteragdes
ao CCP de 2008, transpondo as aludidas diretivas, tendo Correia (2017) preconizado, a
respeito da nova versdao do CCP, tratar-se do “primeiro grande monumento normativo
infraconstitucional do direito publico portugués do Século XXI”, alegando que a
“propriedade de uma tal qualificacdo (...)” estd intrinsecamente ligada aos assinaldveis
“predicados do diploma” (p. 7). Nesta senda, este autor considera que o legislador produziu
verdadeira inovagao “(...) no dominio da ordenagao sistémica”, verificando-se um “maior
alcance no sentido da construcao de um codigo verdadeiramente ordenador das atividades
juridicas da feitura e da execugao de contratos (...)”, em que se estabeleceu uma “base logica
de um sistema normativo central”, cuja explana¢do dos “principios e regras de carater
procedimental e de carater substantivo facilita (...) a interpretacdo dos correspondentes

regimes” (p. 8).

13 Por intermédio do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, cujas alteragdes entraram em vigor em 01
de janeiro de 2018.
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Estreitamente ligada a este quadro normativo esté a corrente da Boa Governanga, associada
a otimizacdo de recursos, a regulacdo independente e transparente do mercado e a
profissionalizagdo dos funcionarios da administracio empenhados nos processos de
contratagdo publica. No que respeita a regulacdo da contratagdo publica, o figurino portugués
encontra-se disperso e compreende varias entidades: o Instituto dos Mercados Publicos, do
Imobiliario e da Construgao (IMPIC), a Entidade de Servigos Partilhados da Administracao
Publica (ESPAP), a Inspe¢ao-Geral de Finangas (IGF), as inspec¢des setoriais € o Tribunal
de Contas (Silva, 2016). Quanto a profissionalizagdao veiculada por este novo dispositivo
legal, trata-se de uma nova abordagem a gestao contratual do setor publico, o qual coloca o
enfoque na figura do GC, estatuida no artigo 290.°-A do CCP, que consubstancia a gestao
profissional da contratacdo publica e o proposito intrinseco de convergéncia com a
denominada Boa Governanga, no respeito, segundo Carvalho Filho (2018), do principio da

eficiéncia, amplamente proclamado.

1.5 O sistema portugués de compras publicas

A contratacdo publica tem um forte impacto nas economias dos paises, sendo que, em
Portugal, de acordo com o ultimo relatdrio publico sobre a tematica, as compras do Estado
relativas ao ano de 2022, em consequéncia de 182766 contratos celebrados, ascenderam ao
valor global de 12,52 mil milhdes de euros, correspondendo a 5,23% do Produto Interno
Bruto (PIB) (IMPIC, 2023, pp. 11-12). Além do impacto econdmico, relevam também os
fortes reflexos dos contratos publicos na vida social dos cidadaos, na medida em que estes
funcionam como instrumentos de materializagdo de politicas publicas nos diferentes
dominios da esfera de responsabilidade do Estado, enquanto produtor de servicos de

interesse coletivo (Estorninho, 2016a).

Com o enfoque em modernizar e prestigiar os servicos do Estado e seus agentes, foram
aprovadas, em 2003, as linhas orientadoras da reforma da Administragdo Publica, definindo-
se, entre outros aspetos, as fungdes que o Estado assume diretamente e as que podem ser
prosseguidas por terceiros, em nome do Estado (Carapeto & Fonseca, 2014). Nessa senda,
no decurso de 2007, tendo em vista a reorganizacdo dos servigos publicos e a obtengdo de
ganhos de eficiéncia, por via da racionalizacdo das respetivas estruturas, foi langado o
PRACE (Carvalho, 2013), visando a desagregacdo das grandes unidades burocraticas, as
denominadas dire¢des-gerais, € a sua transformacdo em estruturas autonomas e

descentralizadas — institutos publicos e agéncias — com atribuicdes proprias para
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cumprimento de tarefas de interesse publico em representacdo do Estado (Ferraz, 2013),
processo que, como advogam Madureira et al. (2013), alcangou os principais objetivos
definidos em 2010, sobretudo no que concerne a reducao do nimero das macroestruturas do

Estado.

No ambito do PRACE, surgiram organismos com oferta de servigos partilhados de compras
publicas (SPCP) — a Agéncia Nacional de Compras Publicas!* (ANCP), substituida, em
2012, pela Entidade de Servigos Partilhados da Administracio Publica'® (ESPAP) —, em
diversos dominios de atividade, com vista a obten¢do de ganhos de eficiéncia por via da
simplificacdo, racionalizacdo e automatizagdo de processos. A implementacdo do Sistema
Nacional de Compras Publicas'® (SNCP), inicialmente incumbido a ANCP e, numa segunda
fase, confiado a ESPAP, teve como consequéncia a centralizacao das compras do Estado,
em beneficio dos organismos da Administracdo Publica, e com o fito da materializagao dos

principios de economia de escala associados.

O funcionamento em rede que subjaz ao SNCP'”, em que a ESPAP!8, como organismo
central, assume a lideranga e coordenacdo de processos, possibilita a implementacdo das
opcdes estratégicas pelos diferentes niveis de intervengdo, cujas atribuigdes e
responsabilidades sdao estabelecidas de modo transparente e permitem a identificagdo de
necessidades e a monitorizagdo de procedimentos. Integrantes deste sistema, as unidades
ministeriais de compras'®?* (UMC), as entidades vinculadas (servicos da administracio

direta e institutos publicos) e voluntarias (servicos da administracdo auténoma e do setor

14 Criada pelo Decreto-Lei n.° 37/2007, de 19 de fevereiro.

15 Decreto-Lei n.° 117-A/2012, de 14 de junho.

16 Através do Decreto-lei 37/2007, de 19 de fevereiro.

17 Conforme preconizam os artigos 3.° € 4.° do Decreto-Lei N.° 37/2007, de 19 de fevereiro.

18 Sobretudo, nos termos do artigo 3.°, n.° 4 do Decreto-Lei n.° 117-A/2012, de 14 de junho.

Y De acordo com o artigo 9.° do Decreto-Lei n.° 37/2007, de 19 de fevereiro, a ESPAP ¢é apoiada pelas UMC,
competindo-lhes: “a) Promover a centralizacdo ao nivel ministerial da negociagdo e celebragdo de acordos
quadro ou outros contratos publicos em matérias ndo centralizadas ao nivel da ESPAP; b) Funcionar como
apoio de primeira linha dentro do ministério relativamente a acordos quadro ou outros contratos publicos
celebrados pela ESPAP; ¢) Efetuar a agregacdo de informagdo de compras ao nivel do ministério, nos moldes
definidos pela ESPAP; d) Enviar informacao de compras & ESPAP nos moldes e na periodicidade que vierem
a ser definidos pela ESPAP; ¢) Monitorizar os consumos e supervisionar a aplicagdo das condi¢des negociadas;
f) Em articulagdo com as entidades compradoras, zelar para que os orcamentos de obras, fornecimentos ¢
servigos externos sejam efetuados por itens de compra e utilizando pregos de referéncia adequados; g)
Supervisionar a execugdo or¢amental de compras, nomeadamente com vista a assegurar que as redugdes de
custos unitarios se traduzem em poupanca efetiva; h) Instalar e gerir os sistemas de informagao relacionados
com compras que venham a ser definidos pela ESPAP”.

20O Despacho n.° 8846/2011, de 5 de julho, conferiu a unidade ministerial de compras do Ministério da
Administragdo Interna (UMC-MAI), sediada na Secretaria-Geral do MAI, a condugdo dos procedimentos de
contratacdo que tenham por objeto a aquisicdo de bens ou servicos das categorias integrantes da lista anexa.
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empresarial publico, mediante celebracdo de contrato de adesdo)?!, assumem papel de

relevo.

A ESPAP, enquanto central de compras do Estado, configura um instituto publico de regime
especial equiparado a entidade publica empresarial, parte integrante da administragdo
indireta do Estado, com autonomia administrativa e financeira, tutelada pelo Ministério da
Finangas??, competindo-lhe “conceber, gerir e avaliar o sistema nacional de compras®*”, em
que se destaca, no Ambito das atribui¢des especificas®*, a competéncia para a negociacio e

celebragdo de acordos quadro e de outros contratos nos dominios das obras, bens e servicos.

Os acordos quadro visam a satisfagdao de necessidades de bens e servigos de cariz transversal
a Administracdo Publica, em condigdes vantajosas e¢ numa extensa diversidade e
abrangéncia, sendo os fornecedores previamente qualificados e definidos os requisitos

minimos e pregos maximos, compreendendo, atualmente, as seguintes categorias?>:

“servico movel terrestre; equipamento informatico; copia e impressao; papel, economato
e consumiveis de impressdo; licenciamento de software; combustiveis; seguros de
veiculos; veiculos rodovidrios (aquisi¢do e aluguer operacional); energia; vigilancia e
seguranca; higiene e limpeza; servigo de comunicagdes de voz e dados em local fixo;

mobilidrio de escritorio; plataforma eletronica de contratacdo; e refeicdes confecionadas”.

Concomitantemente, os organismos publicos, onde se insere a PSP, desenvolvem os seus
procedimentos contratuais nos dominios nao inseridos na central de compras do Estado, em

conformidade com as normas legais prescritas no CCP.

21 Nos termos do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 37/2007, de 19 de fevereiro.

22 Conforme artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 117-A/2012, de 14 de junho.

23 Conforme artigo 3.°, n.° 1 do Decreto-Lei n.° 117-A/2012, de 14 de junho.

24 Decreto-Lei n.° 117-A/2012, de 14 de junho, artigo 3.°, n.° 4: “a) negociar ¢ celebrar acordos quadro ou
outros contratos publicos de obras e de fornecimento de bens ou de servigos destinados as entidades publicas
adjudicantes compradoras; b) acompanhar e apoiar as UMC nas negociac¢des dos contratos publicos a celebrar
ao nivel ministerial; d) definir, desenvolver e implementar estratégias de compra e negociacdo para as
aquisi¢des centralizadas, preservando e incrementando os niveis de concorréncia nos respetivos setores de
atividade; g) coordenar e apoiar os servicos, organismos e entidades publicas e seus fornecedores na adogao
das normas e procedimentos definidos para o aprovisionamento publico; h) promover a adocdo de
procedimentos de natureza normativa relativos a aquisi¢ao e utilizacdo de sistemas informaticos de suporte ao
aprovisionamento publico; i) implementar e manter uma plataforma que permita assegurar o suporte ao ciclo
integral de compras, privilegiando o relacionamento desmaterializado entre as empresas fornecedoras e a
Administragdo Publica; j) gerir as aplicagdes centralizadas que integram o Sistema de Compras Publicas
Eletronicas; k) adotar praticas e privilegiar a aquisi¢@o de bens e servigos que promovam o equilibrio adequado
entre a eficiéncia financeira e a protecdo do ambiente; 1) avaliar permanentemente o desempenho do SNCP,
designadamente mediante a promocdo da realizagdo de auditorias pelos servigos de inspe¢do e controlo
competentes para o efeito”.

25 Nos termos do artigo 1.° da Portaria n.° 103/2011, de 14 de margo, alterada pelo Decreto-Lei n.° 30/2018, de
7 de maio.
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Na tutela da ESPAP funciona, também, a Comissdao Interministerial de Compras (CIC),

tratando-se de um 6érgdo consultivo e de apoio?®.

1.6 O gestor do contrato

1.6.1 Contextualizacao
O regime juridico portugués relativo a contratagdo publica, vertido no CCP, configura na
sua base o Direito Internacional, o Direito Europeu e, com particular relevancia, o Direito
da UE (Carvalho, 2019). A necessidade de serem assegurados mecanismos de transparéncia,
de concorréncia e de padronizagdo de procedimentos motivou a UE a preconizar um quadro
normativo de contratagdo publica comum aos Estados-Membros (Pietro, 2018),
consubstanciado, particularmente, nas diretivas de 2014%’, que visam a desburocratizacio, a
flexibilizagdo, a simplificagdo, a transparéncia e a gestdo eficiente dos recursos publicos
(Estorninho, 2018). A profissionalizacao da contratacdo publica, outro dos designios das
diretivas de 2014, ganhou um novo impulso com as alteracdes introduzidas ao CCP em
20178, “constituindo o gestor do contrato um verdadeiro protagonista desta revisdo”
(Teixeira, 2018, p. 441), em que a “necessidade de o gestor ter um conhecimento
multifacetado e aprofundado sobre o contrato € o seu objeto (...), auxilia na sua fungdo,
prezando a estabilidade da relacdo, e antevendo situagdes que permitam uma reacao

adequada” (Pietro, 2018, p. 85).

A integragao do GC no ordenamento juridico portugués constitui o culminar do propdsito
europeu da gestdo profissional da contratacdo publica e, concomitantemente, materializa o
alinhamento com o designio da eficiéncia do Estado, baseada na gestdo orientada para os
resultados, que, segundo Keping (2018), caracteriza-se pela maximizagcdo do interesse

publico. De facto, o Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, no seu preambulo, da

26 Ao qual compete, nos termos do artigo 7.°, n°. 1 e 5, do Decreto-Lei n.° 117-A/2012, de 14 de junho: “a)
pronunciar-se sobre as linhas gerais da politica de aquisi¢gdes publicas; b) pronunciar-se sobre o
aperfeicoamento do quadro legal e regulamentar de aquisi¢cdes publicas vigente; ¢) pronunciar-se sobre o
estabelecimento de padrdes e niveis de consumo adequados as diferentes unidades; d) assegurar a ligagdo entre
a ESPAP e os ministérios, no que se refere a recolha e divulgagao dos elementos necessarios ao funcionamento
do sistema de aquisicdes publicas; e) promover a permuta de informag@o entre os servigos e organismos
utilizadores e cada departamento ministerial, de forma a melhorar as condigdes de processamento das
aquisicdes; f) dar parecer sobre quaisquer assuntos relacionados com as aquisi¢des publicas, que lhe sejam
submetidos pelo membro do Governo responsavel pela area das finangas, pelo conselho diretivo da ESPAP ou
pelo seu presidente”.

%7 Diretiva 2014/23/CE - relativa a adjudicagdo de contratos de concessdo, Diretiva 2014/24/CE - relativa aos
contratos publico, que revoga a Diretiva 2004/18/CE, e a Diretiva 2014/25/CE - relativa aos contratos publicos
celebrados pelas entidades que operam nos setores da agua, da energia, dos transportes e dos servigos postais,
todas do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, publicadas no Jornal Oficial da Unido
Europeia (JO L 94), de 28 de marco de 2014.

28 Através do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto.
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énfase a “criacdo da figura do gestor do contrato, com a funcdo de acompanhar
permanentemente a execu¢do do contrato (...), como ferramenta de promoc¢do de um
desempenho de qualidade de todos os que colaboram no exercicio de tarefas de relevancia
publica”, na esteira do pensamento de Teixeira (2018), que considera o GC como “figura
potencializadora do rigor, eficiéncia e eficicia na gestdo dos contratos publicos (p. 432), e
de Matos (2023), ao aludir que, a luz do principio da boa administracio®, a atividade
contratual publica pauta-se por “critérios de eficiéncia e de economicidade” (p. 639),
concorrendo, assim, de acordo com ONU (2015), para a materializagdo do Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) n.° 16, das Nac¢des Unidas, no que concerne ao escopo

de “desenvolver institui¢des eficazes, responsaveis e transparentes” (p. 32).

1.6.2 Nomeacio

A figura do GC foi positivada no artigo 290.°>-A3° do CCP, impondo aos contraentes publicos
a necessidade de assegurarem a designacgdo prévia de gestores dos contratos a celebrar. Para
Matos (2023), “A designacdo de um gestor de contrato afigura-se, na sequéncia da
consagragao desta figura no codigo, imperativa. No entanto, € contrariamente a outras
figuras proximas desta, o legislador ndo regula a matéria da escolha e perfil do gestor do
contrato” (p. 647). Ja Pietro (2018), considera que o “legislador portugués apresenta a figura
do gestor dos contratos publicos, mas sem um conceito propriamente dito”, advogando que
“o0 unico artigo que disciplina a figura do gestor tenta conceitua-lo por meio de sua funcao,

informando que o mesmo atua durante toda a execucgao do contrato” (p. 68).

Resulta do artigo 96.°, n.° 1, alinea i) e n.° 7, do CCP, que “a identificagdo do gestor de
contrato deve fazer parte integrante do clausulado do contrato (...), sendo a sua auséncia
sancionada com a nulidade do contrato” (Matos, 2023, p. 649). Preconiza este autor que a
imposi¢do legal de indicagdo do GC, contemporaneamente a celebragdo do contrato, tem o
efeito pedagogico e de incentivo a que as entidades publicas diligenciem pela escolha e
nomeagao do GC, antes da respetiva celebracao e a tempo da sua inclusao no clausulado

contratual.

O n.° 1 do artigo 290.°-A determina que “o contraente publico deve designar um ou mais
gestores do contrato (...)”, estabelecendo, ainda, que, no caso de a nomeagao recair sobre

dois ou mais GC, devem ser atribuidos os deveres e responsabilidades inerentes a cada

2 Previsto no artigo 5.° do CPA.
30 Na sua redagdo atual introduzida pela Lei n.° 30/2021, de 21 de maio.
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nomeado (n.° 2). Esta possibilidade foi implementada pela Lei n.° 30/2021, de 21 de maio,
visto que a versdo do CCP de 2017 previa a designagdo de um unico GC por contrato
celebrado, assinalando-se, a luz do pensamento de Matos (2023), que este aperfeigoamento
da norma torna evidente o “reconhecimento que o proprio legislador faz do papel do gestor
do contrato em contratos com especiais caracteristicas de complexidade técnica ou financeira
(...) e a contratos de execu¢ao mais ou menos duradoura, concretamente com uma duragao
superior a trés anos” (p. 652). Nestes casos, de acordo com este autor, resultam deveres
acrescidos para o GC, que se traduzem na necessidade de elaboracdo de indicadores de
execugdo qualitativos e quantitativos que permitam a medicdo dos niveis de execugdo

financeira, técnica e material dos contratos.

Constituem-se como excecao a obrigatoriedade de nomeagao de GC os contratos inseridos
na modalidade de ajuste direto simplificado, cujo procedimento, pela peculiaridade que
encerra, ¢ ainda desobrigado de outros formalismos (artigo 128.°, n.° 3). Contudo, como
preconiza Matos (2023), sendo a nomeacdao opcional, “se as entidades adjudicantes
vislumbrarem vantagens na referida designacao (...), ndo devem prescindir de semelhante
instrumento de gestdo contratual” (p. 653), salientando-se que alguns autores consideram a
designagdo de GC, nesta modalidade contratual, como uma boa pratica a observar pelos
contraentes publicos (Sanchez, 2021; Dores, 2022). Por regra, o contraente publico nomeia
GC um funciondrio do respetivo quadro, contudo, a lei prevé que em situagdes de excecao e
com o devido fundamento, possa ser nomeado profissional externo a administragao, por via
da contratualizagdo do servigo (artigo 290.°-A, n.° 6), implicando, nessa circunstancia, a
impossibilidade de a entidade contraente proceder a delegagdo no GC das competéncias
previstas no n.° 5 do artigo 290.°-A (IMPIC, 2019). E visto que a norma ¢ omissa sobre a
matéria, o Tribunal de Contas’! entende que a designacio do GC tem de integrar o articulado

do contrato e deve conter os dados de cariz nominal e funcional.

De acordo com o aduzido por Matos (2023), “O CCP nao fornece quaisquer subsidios no
que respeita ao perfil e competéncias exigidas ao gestor do contrato” (p. 654), realidade que
configura uma vulnerabilidade da previsao legal. Tal insuficiéncia tem sido mitigada por via
da Recomendacdo n.° 4/2019°2, do Conselho de Prevencdo da Corrupgdo, cujo n.° 1, alinea
h) estabelece que as entidades publicas que celebram contratos devem “Assegurar que os

gestores dos contratos sdo possuidores dos conhecimentos técnicos que os capacitem para o

31 Acordao n.° 27/2019, da 1.% sec¢do/SS.
32 Publicada no Didrio da Republica’, II Série, n.° 135, de 02 de dezembro de 2019.
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acompanhamento permanente da execucdo dos contratos e para o cabal cumprimento das
demais obrigacdes decorrentes da lei”, designio reforcado pela Orientagdo Técnica
05/CCP/2019, que faz mengdo expressa a conveniéncia de o GC possuir conhecimentos
técnicos sobre a matéria vertida no contrato (IMPIC, 2019). Nesta esteira, o GC “devera ter
um conhecimento extenso da legislagdo aplicavel, mormente o regime substantivo dos
contratos (...)”, devendo os contraentes publicos “apostar na formagdo dos respetivos
trabalhadores (...) que venham a desempenhar essas fungdes” (Matos, 2023, p. 654). E a
profissionalizagdo da contratacao publica passa por dotar os profissionais que desempenham
funcdes neste dominio, onde se insere o GC, de conhecimentos tedrico-praticos capazes de
aumentar as respetivas capacitagdes e, consequentemente, de incrementar a eficiéncia

produtiva do contraente publico (Mimoso, 2023).

O conflito de interesses, nos termos definidos nos n.°s 3 e 4 do artigo 1.>-A do CCP,
configura impedimento legal de nomeagdo de profissional como GC, tratando-se de
enquadramento normativo similar ao que se verifica com os restantes intervenientes do
processo contratual publico (n.° 5 do artigo 67.°). A luz deste condicionalismo, em
consonancia com o estabelecido no n.° 7 do artigo 290.°-A, a nomeag¢do do GC compreende
a subscrigdo prévia da declaracdo de inexisténcia de conflitos de interesse**, por parte do
respetivo profissional. Nesse contexto, Matos (2023) considera que ¢ imperativo
salvaguardar que “o gestor do contrato oferece garantias de imparcialidade (...), atentas quer
a centralidade desta figura no contexto da execucdo contratual administrativa, quer a
extensao das competéncias que lhe sdo legalmente conferidas” (p. 668), em linha com Lopes
& Capela (2023) que preconizam que as medidas preventivas no dominio do conflito de
interesses devem prosseguir o proposito de “evitar qualquer distor¢ao da concorréncia e

garantir a igualdade de tratamento dos operadores econdmicos” (p. 103).

1.6.3 Deveres e responsabilidades

De acordo com Sanchez (2020), o GC assume, como primeiro dos deveres, a qualidade de
representante e de principal interlocutor da entidade publica contraente em relagdo a parte
cocontratante, em que o n.° 1 do artigo n.° 290.°-A estabelece, como dever geral, o de
acompanhamento permanente da execucdo do contrato, com o propdsito de, segundo Silva
(2018), “assegurar a eficiéncia, o desempenho e o resultado visado pelo contrato” (p. 316),

relevando, para o efeito, a luz do pensamento de Teixeira (2018), que “O gestor do contrato

330 modelo da declaracdo de conflitos de interesse consta do n.° 2 do Anexo XIII do CCP.
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deve abster-se de intervir de modo desnecessario, desproporcionado ou perturbador da
regular execucdo do contrato ou, ainda, que diminua a iniciativa, autonomia e a

responsabilidade do cocontratante” (p. 435).

Identificar a extensdo das obrigacdes que recaem sobre o GC, em ordem a aferir a amplitude
do dever geral de acompanhamento permanente da execucao do contrato, assume primordial
relevancia, assinalando Silva (2017) que o GC assume a responsabilidade que “impende
sobre o contraente publico de, em defesa do citado interesse publico subjacente ao contrato,
velar e zelar sobre o cumprimento pelo cocontratante das clausulas contratuais” (p. 587).
Nos termos da previsao legal (n.° 4 do artigo 290.°-A do CCP), compete ao GC comunicar
ao 6rgao competente as irregularidades e desvios detetados, quer sejam de cariz financeiro,
quer sejam relativas a padroes de qualidade do servigo prestado ou produto fornecido, quer
sejam, ainda, relacionados com incumprimento de prazos ou vicissitudes de outra natureza,
sendo de realgar que o dever de reporte ao 6rgao competente das irregularidades observadas,
dever marcadamente perentdrio, consubstancia convergéncia com o modo de atuagdo eficaz

e transparente.

Na esteira do n.° 3 do artigo 290.°-A, os contratos que enformem especial complexidade
técnica, financeira ou de vigéncia superior a 3 anos, envolvem um refor¢o das obrigacdes do
GC, sendo-lhe imposta a formulagdo de “indicadores de execugdo quantitativos e
qualitativos adequados a cada tipo de contrato, que permitam, entre outros aspetos, medir os
niveis de desempenho do cocontratante, a execu¢do financeira, técnica e material do
contrato”. E como ensinam Sink & Tuttle (1993), os instrumentos de avaliacdo devem
basear-se em indicadores de desempenho e fornecer informagao relevante para a tomada de
decisdo, ficando o GC, nos termos do n.® 4 do artigo 290.°-A, vinculado a promoc¢ao de
procedimentos que evidenciem o acompanhamento efetivo da execucdo do contrato e ao
reporte de desvios, irregularidades e quaisquer anomalias relacionadas com o incumprimento

do clausulado contratual, ao 6rgado competente.

O legislador coloca na esfera do 6rgdo competente a possibilidade de delegacdo de
competéncias proprias, cujos termos e limites sao fixados nos artigos 302.° a 305.° do CCP,
prescrevendo, expressamente, o n.° 5 do artigo 290.°-A, que ao GC pode ser delegada a
aplicacdo de medidas corretivas, nomeadamente por via da aplicacdo de san¢des®*, entre as

estatuidas no clausulado contratual, por incumprimentos de execu¢do do contrato. Esta

34 Conforme previsto na alinea d) do artigo 302.° do CCP.
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delegagdo, dado que o CCP ¢ omisso em relacdo a forma, observa o estatuido nos artigos
44.° a 50.° do Codigo do Procedimento Administrativo®® (CPA), na linha do que ensina
Fontes (2022), quando refere que a delegacao de competéncias “consiste na faculdade legal,
via ato administrativo, de um 0Orgdo primariamente competente para tomar uma decisdao

permitir que outro possa exercer a competéncia sobre a mesma matéria” (p. 119).

No que tange as responsabilidades imputaveis ao GC, assinala-se que, como alude Silva
(2018), “os orgaos e agentes da Administracdo Publica, no exercicio dos seus poderes
publicos, podem ser constituidos em responsabilidade civil, disciplinar ou criminal em
consequéncia da violagdo de normas legais que regem aquela atividade” (p. 463). Na mesma
esteira, como ensina Teixeira (2018), ao GC cumpre materializar procedimentos diligentes
e convergentes com as boas praticas gestionarias, sob o designio da prossecucao do interesse
publico e da defesa dos interesses legitimos da entidade contraente, podendo-lhe ser
imputadas responsabilidades de natureza civil ou criminal, no caso de se registar conduta
irregular suscetivel desse enquadramento. Neste dominio, a responsabilidade disciplinar ¢
aquela que, em primeira linha, pode ser acionada pelo contraente publico, sempre que
resultem evidéncias de que o GC ndo cumpre zelosamente os seus deveres funcionais e
estatutarios, seja pela acdo de supervisdo e controlo interno, seja por via da regulacdo externa
(artigo n.° 454.°-B do CCP) — auditoria, inspecao e fiscalizagdo — desenvolvida pelo Tribunal
de Contas, pela Inspe¢ao-Geral de Finangas e por entidades inspetivas de competéncia

setorial.

1.7 Formulacio do problema

A investigacao cientifica “constitui o método por exceléncia que permite adquirir novos
conhecimentos (...) e distingue-se de outros tipos de aquisicdo de conhecimento pelo seu
caracter sistematico e rigoroso” (Fortin, 2009, p. 4). Segundo este mesmo autor, a
metodologia do trabalho cientifico “consiste em definir os meios de realizar a investigacao”
(p. 53), sendo que, na senda dessa demanda, tal como preconiza Sarmento (2013), a primeira
fase desta investigacdo configura a pesquisa e analise de literatura sobre a tematica, em
ordem a obtencdo de conhecimento acerca do respetivo estado da arte e, numa segunda fase,
centra-se na observacdo e colheita de dados através do instrumento selecionado, com
respaldo num “conjunto de regras basicas que visam obter novo conhecimento cientifico”

(p. 4). Com efeito, ensinam Quivy & Campenhoudt (2008) que “uma investigacao ¢, por

35 Aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, na sua redacdo atual.
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defini¢do, algo que se procura. E um caminhar para um melhor conhecimento” (p. 31),
aduzindo estes autores que a formulagdo da pergunta de partida representa “o primeiro fio
condutor da investigagdao”, devendo “apresentar qualidades de clareza, de exequibilidade e

de pertinéncia” (p. 44).

Precisamente com tais designios, este estudo visa granjear conhecimento acerca do GC no
que tange a assuncao dos deveres e responsabilidades, assim como no que concerne as
qualificacdes, aos conhecimentos e as ferramentas indispensaveis ao bom desempenho da

funcdo, definindo-se, para o efeito, a seguinte pergunta de partida:

— No quadro legal vigente, o GC na PSP retine os requisitos para o bom desempenho da

fun¢ao?

Como ensina Lundin (2016), da pergunta de partida podem derivar outras questdes, visando
a concretizacdo dos objetivos especificos do estudo, pelo que, e justamente com esse

proposito, formulam-se as seguintes perguntas subsidiarias:

— A designag¢do do GC obedece ao formalismo legal e ao principio de competéncias
técnicas?

— O GC recebe formacgao para o desempenho da funcao?

— O GC conhece os deveres, as competéncias e as responsabilidades subjacentes a

fun¢ao?

Nestes termos, constituem-se como objetivos gerais do presente estudo identificar as
implicagdes formais subjacentes a figura do GC na atividade contratual publica, averiguar a
observancia de tais formalismos nas contratualiza¢cdes da PSP e avaliar o desempenho

material do GC na atividade contratual da PSP.

Definem-se como objetivos especificos: 1) caracterizar o GC quanto aos deveres,
competéncias e responsabilidades subjacentes a funcdo; ii) identificar os principios
subjacentes a designacao do GC; iii) sinalizar os aspetos negativos, positivos e a melhorar

da acdo do GC, no que tange a execugao contratual da PSP.

A problematica em estudo visa, como designio fundamental, aferir em que medida o GC, no
ambito da atividade contratual da PSP, assegura as atribui¢des que a lei lhe confere e, assim,

contribui para a boa gestao dos recursos publicos.
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2 - METODO

Ancorado no método cientifico, o presente estudo converge com a conce¢do de Sarmento
(2013), que o define como “um conjunto de normas que permitem produzir conhecimento”,
o qual podera constituir-se como “completamente novo ou ser o desenvolvimento, a reuniao

ou melhoramento de um ou varios conhecimentos ja existentes" (p. 7).

Em consonancia com o ensinamento de Quivy & Campenhoudt (2008), o desenho de
pesquisa do presente estudo assenta na analise da literatura existente acerca da tematica,
visto que os estudos de cariz cientifico pressupdem continuidade e inclusdo em correntes de
pensamento que os precedem e influenciam, e, também, na realizacdo de um inquérito,
através de questionario, destinado a profissionais da PSP que desempenham a func¢ao de GC,
visando vislumbrar outros aspetos a ter em conta, identificar outras pistas e retificar ou

estender o campo de investigacao resultante das leituras.

Numa primeira fase, foi desencadeada a pesquisa bibliografica, tendo em vista a revisao de
literatura “para conhecer o estado-da-arte sobre a investigacdo” (Sarmento, 2013, p. 13) e,
subsequentemente, foi aplicado o método quantitativo, através da realizagdo de um inquérito
concebido na forma estruturada e na base de perguntas fechadas, cujo tratamento posterior,
através da analise reflexiva de contetido, permitiu, como alude Santo (2010), “um alcance

de natureza quantitativa e/ou inferencial” (p. 66).

Numa investigagdo cientifica empirica, o inquérito por questionario “consiste em colocar a
um conjunto de inquiridos, geralmente representativo de uma populacao, uma série de
perguntas relativas (...)” a um “ponto que interesse aos investigadores” (Quivy &
Campenhoudt, 2008, p. 188). Em sentido convergente, Carmo & Ferreira (2008) preconizam
0 inquérito como o “processo de recolha sistematizada (...) de dados suscetiveis de serem
comparados” em que os resultados permitem “responder a um determinado problema” (p.
139), justamente em linha com Tuckman (2000), que advoga que o inquérito por
questionario permite converter “em dados a informagdo diretamente comunicada por uma

pessoa” (p. 307).

A opgao pela recolha de dados por via da aplicagao de um inquérito por questionario, que,
na concegdo de Gil (1999), consubstancia uma “técnica de investigagdo composta por um
nimero mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por
objetivo o conhecimento de opinides (...)” e de “situacdes vivenciadas” (p. 128), residiu no

facto de, segundo este autor, apresentar vantagens sobre outras técnicas, visto que,
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designadamente: i) pode abranger um significativo niimero de pessoas; ii) garante o
anonimato das pessoas aderentes; iii) possibilita que as pessoas respondam quando lhes for

mais conveniente; e iv) ndo expde o investigador a influéncia da populacao em estudo.

Na senda de tais premissas, a observacao e recolha de dados incidiu sobre profissionais da

PSP que exercem a fungdo de GC e desenvolveu-se entre 30Jul24 e 12Ago24.

2.1 Participantes e corpus

O presente estudo incidiu sobre profissionais da PSP ligados a atividade da contratacao
publica e que desempenham a funcdo de GC, tendo sido considerado o universo de
profissionais de quatro unidades organicas: Instituto Superior de Ciéncias Policiais e
Seguranca Interna (ISCPSI), Unidade Especial de Policia (UEP), Comando Metropolitano
de Lisboa (COMETLIS) e Departamento de Apoio Geral da Diregao Nacional (DAG/DN).

A populagdo em estudo ascende a 45 pessoas, 8 das quais pertencentes ao ISCPSI, 9
pertencentes a UEP, 23 pertencentes do COMETLIS e 5 pertencentes ao DAG/DN.
Responderam ao questiondrio 29 pessoas, correspondendo, em termos percentuais, a 100%
da populagdo do ISCPSI e do DAG/DN, a 88,9% da populacdo da UEP e a 34,4% da
populacdo do COMETLIS. Globalmente, o inquérito teve um retorno de 64,4% do universo

observado.

2.2 Instrumentos

Numa investigagdo, a selecdo dos instrumentos cientificos a utilizar assume capital
relevancia, na medida em que a sua adequacdo ao fim almejado confere validade e
fiabilidade aos resultados, na esteira de Morgado (2012), que advoga que dos “instrumentos
de recolha de dados utilizados (...) dependem, em grande parte, a qualidade e o éxito da

investigacao” (p. 71).

O questionario foi o instrumento selecionado como veiculo de colheita de dados para a
presente investigacao. Este instrumento, por ter subjacente uma interagdo indireta entre
investigador e inquiridos, exigiu especial rigor na concecao, sobretudo nas dimensdes de
clareza da formulacdo das perguntas e de coeréncia estrutural, ou seja, na forma como as
perguntas foram, sequencialmente, organizadas. Para Carmo & Ferreira (2008), “o sistema
de perguntas deve ser extremamente bem organizado, de modo a ter uma coeréncia intrinseca

e configurar-se de forma logica para quem a ele responde”, integrando “perguntas de
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identificacdo®, perguntas de informagio®’, perguntas de descanso ou de preparacio™® e

perguntas de controlo®®” (p. 154).

Nestes termos, a opgao do estudo, tendo em conta a populagao alvo e os objetivos a atingir,
residiu, como ensinam Carmo & Ferreira (2008), na constru¢do de um questionario
estruturado, com perguntas maioritariamente fechadas, em que as respostas, como
preconizam Reja et al. (2003), sdo de indole dicotomica, escolha multipla ou baseadas numa
escala de Likert*) permitindo a obtenciio de respostas objetivas e consistentes e,
concomitantemente, como alude Fink (2003), possibilita o tratamento e analise dos dados

recolhidos de forma fiavel.

2.3 Procedimentos

Neste estudo empirico, depois de realizada a pesquisa sobre o tema, com abordagens as
correntes teoricas da NGP, da Boa Governanga, do Estado regulador, contratante e
garantidor, da influéncia do direito da UE sobre o ordenamento juridico portugués de
contratagdo publica e, especialmente, sobre a figura do GC, deu-se continuidade ao estudo
e, como ensina Pardal & Lopes (2011), desenvolveu-se a contextualizacao e formulagao dos
procedimentos considerados pertinentes a recolha e tratamento de informagdo. Adotou-se,
nesta fase, um raciocinio dedutivo, visto que se partiu da dimensdo genérica da contratagdo
publica para o feixe de investigacao subjacente ao GC, figura que assume a centralidade do

estudo.

Em seguida, procedeu-se a concecdo do instrumento para colheita de informagao, tendo a
op¢ao recaido sobre o questionario estruturado — focalizado em respostas de cariz
dicotémico, escolha multipla ou assentes na escala de Likert, com vista a ser assegurada a
fiabilidade dos dados obtidos e, consequentemente, de garantir o éxito da investiga¢ao —,
composto por 17 perguntas, as quais, na conce¢do de Carmo & Ferreira (2008), agregam-se
em 3 questdes de identificacdo*!, 9 de informagdo, 1 de descanso ou preparagio e 4 de

controlo (Apéndice I).

36 Destinadas a referenciar os inquiridos segundo certos grupos especificos, nomeadamente no que concerne
ao género, a profissdo, a faixa ectaria, as habilitacGes literarias, etc.

37 As perguntas de informagdo visam recolher dados sobre factos e opinides dos inquiridos.

38 Estas perguntas servem para inserir pausa e mudar de assunto ou para introduzir questdes de maior
dificuldade ou de cariz mais suscetivel.

39 Perguntas que tém como proposito verificar a veracidade de outras questdes integrantes do questionario.

40 Esta escala consiste em integrar vérias op¢des de resposta para uma opgao.

4 Também designadas de caracteriza¢do socio-demografica.
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Foi obtida autorizacdo institucional para aplicagdo do inquérito (Apéndice II), tendo este
sido validado através de um pré-teste, em que se visou assegurar a sua adequagdo € o bom
funcionamento do suporte eletronico usado, quer no preenchimento do questionario, quer no

armazenamento do conteudo das respostas.

O questionario foi disponibilizado a populagdo-alvo*? através da ferramenta Google forms,
acessivel por intermédio de Link remetido por mensagem de correio eletronico, em Bcc, de
modo a que os nomes e os enderegos eletronicos nao fossem visiveis entre os destinatarios,

acompanhada de uma breve exposicdo acerca do contexto do estudo e sua relevancia

(Apéndice III).

As respostas obtidas, num total de 29, foram tratadas e guardadas em suporte digital
(Apéndice IV), consubstanciando, conforme refere Santo (2010), o objeto de andlise

quantitativa e inferencial do estudo.

42 Totalizando 45 pessoas: 9 da UEP, 8 do ISCPSI, 23 do COMETLIS e 5 do DAG/DN.
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3 — APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

3.1. Analise estatistica de dados

A discussao dos resultados ¢ consequente da observacao e registo dos dados recolhidos no
inquérito, depois de tratados estatisticamente. Neste ambito, € essencialmente feita a analise
estatistica descritiva dos dados observados e, concomitantemente, sdo realizados testes
inferenciais do Qui-quadrado para as frequéncias amostrais, considerando-se como nivel de

significancia minimo aceitavel um valor de p < 0,05, para este teste.

O teste estatistico ¢ realizado tendo por base a varidvel independente do questiondrio -
pergunta n.° 5 -, com o seguinte teor: “Recebeu formacdo sobre a tematica do gestor do
contrato?”. Pergunta de reposta dicotdmica do tipo “sim” ou “ndo”, tendo a amostra sido
dividida em dois grupos: os que indicam ter recebido formacao sobre o topico do GC

(Recebeu) e os que indicam nao ter recebido (Nao recebeu).

O tratamento estatistico dos dados é levado a efeito através do programa informatico SPSS*.

3.2. Caracterizacdo da amostra

A amostra ¢ constituida por 29 profissionais (64,4%) distribuidos por 4 unidades organicas,
de uma populacdo de 45 individuos, conforme ilustra o Quadro 1 infra. Trata-se, de acordo
com Carmo & Ferreira (2008), de uma amostra probabilistica aleatoria simples, visto que ¢
conhecida a populacao e, por conseguinte, todos os que dela fazem parte sao suscetiveis de
integrar a amostra (p. 210). Realca-se que as amostras do DAG/DN e do ISCPSI
correspondem a totalidade da populacao estudada (100%), sendo que as amostras da UEP e

do COMETLIS correspondem a 88,9% e 34,4%, respetivamente.

Quadro 1 — Distribui¢do da amostra face a populagdo.

POPULACAO VS AMOSTRA
COMETLIS | DAG/DN ISCPSI UEP TOTAL
Populacao 23 5 8 9 45
Amostra 8 5 8 8 29
Amostra (%) 27,6% 17,2% 27,6% 27,6% 100%
Amostra/Populagdo 34,4% 100% 100% 88,9% 64,4%

43 Denominacdo simplificada do software informatico IBM SPSS Statistics free trial.
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O Quadro 2 representa a distribuicdo da amostra por carreira profissional, constatando-se
que a carreira de Chefe ¢ a mais representada, com 69% dos inquiridos, seguindo-se as

carreiras de Oficial e de Agente, cada qual com 13,8% dos inquiridos.

Quadro 2 - Distribui¢do dos inquiridos por carreira profissional.

Inquiridos (%)
Oficial Chefe Agente T. Superior TOTAL
4 20 4 1 29
13,8% 69% 13,8% 3,4% 100%

No Quadro 3 ¢ apresentada a distribuicdo dos inquiridos em funcdo das respetivas

habilitagdes literarias.

Quadro 3 - Distribui¢éo dos inquiridos por habilitagdes literarias.

Inquiridos (%)
2.° Ciclo 3.° Ciclo Secundario Ensino
(6.° ano) (9.° ano) (12.° ano) Superior TOTAL
0 2 19 8 29
0,0% 6,9% 65,5% 27,6% 100%

3.3. Apresentacio e interpretacio dos dados observados

Proceder-se-4, agora, a apresentacdo e interpretacdo dos resultados obtidos, tomando como

fio condutor as perguntas de informacao e de controlo do estudo empirico.

De acordo com os testes estatisticos realizados, nos termos suprarreferidos, constatou-se que
em nenhuma situacdo foram verificadas diferencas estatisticamente significativas entre o
grupo de inquiridos que responderam “Sim” a pergunta 5, ou seja, receberam formacao em
GC (34,5%), e o grupo dos que responderam “Nao”, ou seja, ndo receberam formagao em

GC (65,5%).

O Quadro 4 representa a distribui¢do dos inquiridos de acordo com a formacao na tematica
da contratagdo publica. E possivel verificar que somente 17,2% dos inquiridos tém formagao
neste topico. Esta realidade diverge do preconizado por Matos (2023), que advoga que os

contraentes publicos devem apostar na formacao dos GC.

Quadro 4 - Distribuicao dos inquiridos face a formag¢ao em contratagdo publica.

Formacgao Inquiridos (%)
con‘Erat‘a(;ao Recebeu Nio recebeu Total Teste estatistico
publica
Sim 30,0% 10,5% 17,2% X2 (1)=1,741;
Nao 70,0% 89,5% 82,8% p=0,187

27



No Quadro 5 ¢ reportada a distribuicdo dos inquiridos em funcdo da receg¢do de
documentacao de apoio. De realcar que somente 31% dos inquiridos afirma ter rececionado

documentacao de suporte a fungdo de GC.

Quadro 5 — Distribuig@o dos inquiridos em fung¢fo da rece¢@o de documentagdo de apoio.

Documentagao Inquiridos (%) Teste estatistico
de apoio Recebeu Nao recebeu Total
Sim 50,0% 21,1% 31,0% X2 (1) =2,565;
Nao 50,0% 78,9% 69,0% p=0,109

O Quadro 6 representa a distribuicao dos inquiridos em funcao do nivel de conhecimentos
percecionado sobre o tema GC. Assinala-se que 51,7% dos inquiridos assumem possuir
conhecimentos de nivel baixo e 37,9% de nivel, meramente, suficiente. Somente 10,3% dos
inquiridos respondem possuir conhecimentos de nivel bom (6,9%) ou elevado (3,4%). Estes
resultados contrastam com a conveniéncia de o GC ser possuidor de bons conhecimentos

técnicos (IMPIC, 2019).

Quadro 6 — Distribui¢do dos inquiridos face a perce¢ao do nivel de conhecimentos.

Classificagao Inquiridos (%)
coi%:grileifos Recebeu Nao recebeu Total Teste estatistico
Baixo 60,0% 47,4% 51,7%
Suficiente 30,0% 42,1% 37,9% X2 (3) = 3,408;
Bom 0,0% 10,5% 6,9% p=0,333
Elevado 10,0% 0,0% 3,4%

No Quadro 7, seguinte, apresenta-se a distribui¢ao dos inquiridos de acordo com a relevancia
que estes atribuem a formacao para o desempenho da fungdo de GC. Salienta-se que 96,6%
dos inquiridos consideram a formagdo como componente importante (44,8%) ou muito
importante (51,8%) para o exercicio da funcao. Entre os que ndo receberam formagao, 100%
consideram-na muito importante (63,2%) ou importante (36,8%). Neste caso, os resultados
convergem com Mimoso (2023), que defende a formag¢do como condi¢do para aumentar as

capacitagdes e melhorar o desempenho do GC.
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Quadro 7 — Distribui¢@o dos inquiridos em funcdo da relevancia que atribuem a formagao.

Relevancia da Inquiridos (%)
for;n;i;r?;)ﬁgara Recebeu Nao recebeu Total Teste estatistico
imi‘;‘;t‘;‘;ﬁe 10,0% 0.0% 3.4%
2 (7 — )
Importante 60.0% 36.8% 44.8% X ;22) v
imll\;i‘ft;‘;te 30.0% 63.2% 51.8%

O Quadro 8 respeita a distribuicdo dos inquiridos segundo o fator que motivou a nomeagao
de GC. Realga-se que 65,5% dos inquiridos relacionam a designacdo com o cargo/fung¢do
que ocupam e apenas 20,7% a relacionam, cumulativamente, com a fun¢do e os

conhecimentos técnicos que possuem.

Quadro 8 — Distribui¢cdo dos inquiridos de acordo com o fator de nomeagao.

Fator motivador Inquiridos (%) Teste estatistico
da nomeacao Recebeu Nao recebeu Total
Fungao/cargo 60,0% 68,4% 65,5%
Conhecimentos 0 o 0
técnicos 0,0% 0,0% 0,0% X2 (2) = 3,820;
Fungdo e 10,0% 26,3% 20,7% p=0,148
conhec. técnicos
Outro 30,0% 5,3% 13,8%

No quadro 9, que se segue, ¢ representada a situacdo dos inquiridos relativamente a
subscricao da declaracao de inexisténcia de conflito de interesses. Sublinha-se que, entre os

inquiridos, 79,3% referem ter observado este requisito legal.

Quadro 9 — Distribui¢do dos inquiridos em face da subscricao da declaracio de conflito de interesses.

Decl. conflito Inquiridos () Teste estatistico
interesses Recebeu Nao recebeu Total
Sim 90,0% 73,7% 79,3% X (2) = 1.432:
Nao 10,0% 15,8% 13,8% p=04é9 ’
Outra 0,0% 10,5% 6,9% ’

O Quadro 10 diz respeito a distribui¢cao dos inquiridos tendo por base o facto de lhes ter sido
facultada copia do contrato. Assinala-se que 65,5% dos inquiridos indicam terem recebido

copia do contrato, ao passo que 31% respondem negativamente.
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Quadro 10 — Distribuic¢do dos inquiridos face a rece¢do de copia do contrato.

Copia do Inquiridos (%) Teste estatistico
contrato Recebeu Nao recebeu Total
Sim 60,0% 68,4% 65,5% X (2) = 0.933;
Nao 40,0% 26,3% 31,0% =0 6(39 ’
Outra 0,0% 5,3% 3,4% ’

No Quadro 11 ¢ apresentada a distribuicdo dos inquiridos em fun¢do da integracdo da
nomeacao no clausulado do contrato. Salienta-se que 41,4% dos inquiridos afirmam que a
nomeagao consta do contrato, 6,9% referem nao constar e 48,3% indicam desconhecer tal
informacdo. Estes resultados colidem com o designio da profissionalizagdo da contratagdo

publica subjacente ao GC (Estorninho, 2018).

Quadro 11 — Inquiridos que indicam que a nomeacao consta do contrato.

Nomeagao Inquiridos (%)
consta do Recebeu N3o recebeu Total Teste estatistico
contrato
Sim 70,0% 26,3% 41,4%
Nao 0,0% 10,5% 6,9% X2 (3) =5,656;
Nao sei 30,0% 57,9% 48,3% p=0,130
Outra 0,0% 5,3% 3,4%

O Quadro 12 representa a distribui¢ao dos inquiridos em fungdo do procedimento adotado
em caso de incumprimentos na execucao contratual da parte cocontratante. Da-se nota de
que, por lapso de concegdo, esta pergunta (n.° 14) continha duas respostas corretas e so
permitia uma op¢ao. Nao obstante, a maior parte dos inquiridos selecionaram uma resposta
incorreta (62,1%), tendo os restantes (37,9%) optado por uma das duas respostas certas
(10,3% numa e 27,6% noutra). Sublinha-se, todavia, que 60% dos inquiridos com formagao
em GC respondem corretamente, ao passo que entre os que nao tém formagao apenas 26,4%

selecionam uma das respostas certas.
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Quadro 12 — Distribui¢ao dos inquiridos face ao procedimento por incumprimentos do cocontratante.

Procedimento Inquiridos (%)
incurrt;?)cr?n?entos Recebeu N3do recebeu Total Teste estatistico
Desconhece 0,0% 0,0% 0,0%
SupIZreiIz)cl)‘rrrtlinte 40.0% 73.7% 62.1%
- X2 (2) = 3,426;
Promove via 40.0% 21.1% 27.6%
Org. competente

No Quadro 13 apresenta-se a distribuicao dos inquiridos segundo a promog¢ao de medidas
corretivas. Assinala-se que, entre os inquiridos, somente 13,8% referem ter alguma vez
proposto ao orgdo competente, em relatorio fundamentado, a aplicagdo de medidas

corretivas a parte cocontratante.

Quadro 13 — Distribui¢do dos inquiridos face a promogao da aplicagdo de medidas corretivas.

Prop. aplicagdo Inquiridos (%) .

med. corretivas Recebeu Nao recebeu Total Teste estatistico
Sim 0,0% 21,1% 13,8% X2 (1) =2,442;
Nao 100,0% 78,9% 86,2% p=0,118

O Quadro 14 refere-se a distribuicao dos inquiridos em funcao da delegacdo de competéncia
recebida para aplicagio de medidas corretivas as entidades contratualizadas. E possivel
observar que 13,8% dos inquiridos receberam delegacdo de competéncia e, entre estes, €

maioritario o grupo dos que receberam formagao em GC.

Quadro 14 — Distribui¢do dos inquiridos face a assun¢@o de competéncias para aplicacdo de medidas corretivas.

Competéncia p/ Inquiridos (%)
aplicagdo de Recebeu Nio recebeu Total Teste estatistico
med. corretivas
Sim 30,0% 5,3% 13,8% X (2) = 3.770:
Nao 50,0% 78,9% 69,0% =0 132 ’
Nao sei 20,0% 15,8% 17,2% ’

No Quadro 15 ¢ reportada a distribuicdo dos inquiridos em funcdo dos conhecimentos
observados acerca das responsabilidades legais subjacentes ao GC. Assinala-se que 41,4%
dos inquiridos responderam desconhecer as inerentes responsabilidades legais. E, também,
possivel observar que sdo os inquiridos que ndo tém formag¢ao em GC que mais selecionam

esta op¢do e que os resultados sdo mais favordveis naqueles que t€ém formagdo. Estes
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resultados sdo demonstrativos do défice de formagao e de capacitagdo técnica dos inquiridos,

em contraponto com o que ¢ preconizado por Matos (2023), que defende a necessidade de

possuirem conhecimentos substantivos sobre o regime da contratagao publica.

Quadro 15 — Distribuigo dos inquiridos em fung¢do do conhecimento sobre responsabilidades legais.

Responsabilidades Inquiridos (%) Teste estatistico
legais do GC Recebeu Nao recebeu Total

. X% (1)=1,357;

0 0 0 ) B
Disciplinar 70,0% 47,4% 55,2% =044

2 1 — .

Civil 30,0% 36,8% 34,5% X (1_) 0,136;
p=0,713

X2 (1) =0,468;

V) h) 0 ’ ’
Penal 50,0% 36,8% 41,4% = 0,494

7 1y — .

Financeira 20,0% 15,8% 17,2% X (1_) 0,081;
p=0,775

7 1y — .

Ndo sei 30,0% 47,4% 41,4% X (1)=0815;
p=0,367
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CONCLUSAO

A figura juridica do GC, introduzida no CCP em 2017 sob forte influéncia do Direito da UE
(Carvalho, 2019) e reconfigurada em 2021, assume magnitude impactante no seio da
contratagdo publica. Desde logo, porque qualquer contrato ¢ nulo se ndo integrar a
designacdo do GC no respetivo clausulado e, também, porque se trata do representante do
Estado que assume a responsabilidade pelo acompanhamento permanente da execucdo do
contrato durante o periodo de vigéncia. E no propésito da simplificagdo, transparéncia,

concorréncia e boa gestdo dos recursos publicos que entronca o GC, e em que se enquadra o

objetivo, também europeu, da profissionalizagdo da contratacdo publica (Estorninho, 2018).

Obter conhecimento em torno do circunstancialismo que subjaz ao GC que opera na
execugao contratual da PSP consubstanciou, ab initio, o proposito fundamental deste estudo
empirico, estabelecendo-se como objetivos principais a identificacdo e caracterizacdo de
aspetos ligados a observancia dos requisitos legais de designacao, as exigéncias formativas
e de capacitacdo técnica e as necessidades de dominio dos deveres, competéncias e

responsabilidades associados a fungao.

O estudo permite tirar ilagdes nas varias dimensdes do seu objeto e evidencia realidades

merecedoras de reflexdo. A respeito dos requisitos legais de designagdo, mormente no que

tange a integracao no clausulado contratual da indicacdo nominal do GC e do preenchimento

da declaracao de inexisténcia de conflito de interesses, os dados obtidos indiciam lacunas no
. 44 . . . . . .

seu cumprimento™’, havendo aqui um caminho institucional a percorrer, no sentido da

convergéncia integral de procedimentos com a imperatividade do regime legal subjacente.

No que concerne ao topico da formagdo, as evidéncias obtidas sdo reveladoras de que a

formagdo apresenta um quadro deficitario, tanto na vertente especifica do GC, quanto na

componente mais genérica da contratacao publica. Nesta dimensao, verifica-se que a uma
. .. . ~ s . ~ 45

parte muito significativa dos GC ndo ¢ proporcionada formacao™ e, por seu turno, esta

componente ¢ considerada pelos inquiridos como muito relevante para o bom desempenho

da fungio*®. Com efeito, mais de metade dos GC assumem ter conhecimentos de nivel baixo

# Somente 44,8% dos GC afirmam, categoricamente, que a nomeagao consta do clausulado contratual. 48,3%
indicam desconhecer se a nomeagao consta do contrato. Por sua vez, 79% dos GC referem ter preenchido a
declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses e 65,5% evidenciam ter recebido um exemplar do contrato.
4 65,5% dos inquiridos afirmam ndo ter recebido formagio sobre o tépico do GC e 82,8% referem nio ter tido
formag@o na tematica da contratagdo publica.

46 A esmagadora maioria dos inquiridos (96,5%) refere-se a formagdo como uma vertente importante (44,8%)
ou muito importante (51,7%) para a funcao de GC.
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e uma parte substancial indicam ter conhecimentos meramente suficientes para o
desempenho da fungdo*’. Daqui resulta convergéncia entre os trés eixos do tépico, tornando-
se evidente o défice de formacao, o fraco nivel de conhecimentos percecionado e a elevada
relevancia que a formacao representa para o desempenho da fung¢ao, o que indicia deficitaria

capacitacdo técnica dos GC.

Ademais, o estudo revela-se proficuo no que tange a avaliacao da eficiéncia do desempenho
da fun¢do. De facto, os dados observados demonstram significativo desconhecimento dos
. . g ~ 48
procedimentos adequados a materializar no decurso da execu¢ao de um contrato®, o mesmo
sucedendo no que se refere a componente das responsabilidades legais decorrentes do

eventual desempenho deficitario da fungio®.

Assim, considerando que a integracdo do GC no ordenamento juridico portugués entronca
no designio europeu da profissionalizagdo da contratacdo publica, em que, como alude
Teixeira (2018), este € considerado como “figura potenciadora do rigor, eficiéncia e eficacia
na gestao dos contratos publicos” (p. 432), importa realgar que o feixe da execugao contratual

institucional tem um caminho de incremento de mecanismos de melhoria a percorrer.

O estudo aponta, precisamente, no sentido de se afigurar imperativa a necessidade de ser
proporcionada formagao especifica a todos os GC; a necessidade de os formalismos legais
serem integralmente materializados em todos os contratos publicos celebrados; a
necessidade de ser sempre facultada copia dos contratos aos respetivos gestores; € a
necessidade de serem fornecidos materiais de apoio inerentes a cada contrato. Dessa forma,
reunir-se-30 melhores condi¢des para o acompanhamento permanente da execu¢do dos
contratos e serdo assegurados maiores ganhos de eficiéncia e eficacia, concorrendo, assim,

tal como preconiza Keping (2018), para a maximizagdo dos recursos e interesses publicos.

47 A este proposito, 51,7% dos inquiridos referem ter conhecimentos de nivel baixo e 41,4% de nivel suficiente,
ascendendo a 93,1% os inquiridos que se posicionam nestes dois patamares.

48 Apenas 10,3% dos inquiridos demonstraram conhecer o procedimento adequado quando confrontados com
uma inexecug¢do contratual ou com qualquer irregularidade/inconformidade na execugdo do contrato imputada
a parte cocontratante.

4 Entre os inquiridos, 41,4% afirma desconhecer as responsabilidades legais associadas a funcdo, sendo
notdria, por exemplo, a falta de nocdo em relacdo ao que representa a subscri¢ao da declaragdo de inexisténcia
de conflito de interesses. Apenas um numero infimo de inquiridos (5) revela conhecer as responsabilidades
disciplinar, penal e civil que podem advir do mau desempenho desconforme da fungao.
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APENDICE I — Questionario
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Contratacao Publica: o gestor do contrato na
execucao contratual da PSP

Este inquérito enquadra-se no ambito do Trabalho Individual Final (TIF), subordinado ao
tema “Contratagdo Publica: o gestor do contrato na execucao contratual da PSP”, realizado
pelo signatario, Intendente Rogério Mateus Soares, no contexto da frequéncia do VI Curso

de Direcdo e Estratégia Policial (CDEP).

Destina-se, exclusivamente, a profissionais que desempenham a fun¢do de “Gestor do
contrato”, e tem o propdsito de identificar os aspetos negativos, positivos e a melhorar da

acao do “Gestor do contrato” na execu¢ao contratual da PSP.
O preenchimento deste questionario ndo devera demorar mais de 5 minutos.

As respostas sdo andnimas e os dados recolhidos sdo usados unicamente neste estudo

académico.

Agradeco, antecipadamente, a sua colaboragao.

1. Indique a unidade a que pertence
DN/DAG

UEP
ISCPSI
COMETLIS

2. Indique a sua carreira profissional
Oficial

Chefe
Agente
Técnico superior

Assistente técnico

3. Indique as suas habilitagdes literarias
2.° ciclo (6.° ano)

3.° ciclo (9.° ano)
Ensino secundario (12.° ano)

Ensino superior (licenciatura, mestrado, doutoramento)
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4. Recebeu formacao sobre contratagdo publica
Sim

Nao

5. Recebeu formacgao sobre a tematica do “Gestor do contrato”
Sim

Nao

6. Foi-lhe facultada alguma documentagao de apoio, aquando da sua designagdo como
“Gestor do contrato”?
Sim

Nao

7. Como classifica o nivel dos seus conhecimentos sobre a tematica do “Gestor do
contrato”
Baixo

Suficiente
Bom

Elevado

8. Indique a relevancia que atribui a formagao para o desempenho da fungao de “Gestor
do contrato”
Pouco importante

Importante

Muito importante

9. Indique o que motivou a sua designacao como “Gestor do contrato”
Funcao que desempenho

Conhecimentos técnicos que possuo
Fung¢do que desempenho e conhecimentos técnicos que possuo

Outro motivo

10. Atualmente, ¢ gestor de quantos contratos (indique o valor numérico)?
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11. Enquanto “Gestor do contrato”, aquando da designagdo, subscreveu a declaragao de
inexisténcia de conflito de interesses?

Sim

Nao

Outra:

12. Enquanto “Gestor do contrato”, foi-lhe facultada copia do(s) contrato(s) (fisica ou
digital) de que ¢ gestor?
Sim

Nao
Outra:

13. A sua designacao de “Gestor do contrato” consta do(s) respetivo(s) contrato(s)?
Sim

Nao

Nao sei

Qutra:

14. Se identificar incumprimentos/irregularidades no cumprimento do contrato, por parte
da empresa contratualizada, como procede?
Desconheco o procedimento

Reporto superiormente

Promovo, junto da entidade contratualizada, a regularizacdo da situagdo, caso se
apresente viavel

Promovo, através do 6rgao competente, a aplicacao de medidas corretivas em relatorio
fundamentado, caso ndo se apresente viavel a regularizagdo da situagdo ou a empresa se

oponha a regulariza¢ao

15. J& alguma vez propds ao 6rgao competente, em relatorio fundamentado, a aplicacao

de medidas corretivas a empresa contratualizada, por
incumprimentos/irregularidades?

Sim

Nao

47



16. O o6rgdo competente delegou-lhe poderes/competéncias, enquanto “Gestor do
contrato”, para aplicacdo de medidas corretivas a empresa contratualizada, por
incumprimentos/irregularidades identificadas?

Sim

Nao

N3o sei

17. Indique as responsabilidades legais que podem recair sobre o “Gestor do contrato”,

por incumprimento dos seus deveres (selecione as opgdes que se aplicam).
Disciplinar

Civil
Penal
Financeira

N3io sei
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APENDICE II — Autorizacio institucional para aplicacido do inquérito
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Rogerio Mateus Soares

De: DN DEPFORM

Enviado: 26 de Julho de 2024 1126

Para: ISCPSI - COEP

Ca Paulo Jorge Da Siiva Onofre; Vera Cristine Gomes Lowrengo De Souss; Rogerio

Mateus Soares; Hugo Dusrte De Sousa Batista € Guinote; Bruno Migue! Candido
Rabocho; Joso Miguel Dos Santos Silva; Mércko José Batista Romana; Serglo Jose
Nobre Alandre Saldanha

Assunto: PW: FW: Pedido de Colaboragiio em Trabalho individual Final do Curso de Direclio

Estratégica Poldal

Ex.mo Sr. Diretor do ISCPSI,

Encarrega-me o Exmo. Sr. Diretor do Departamento de Formag3o, Superintendente Paulo Jorge Da Silva
Onofre, de remeter o despacho infra de S. Ex.® o DNAUORH.

Com 06 melhores cumprimentos,
"Uma Polkia da3s pessoas e para a6 Pess0as: 5eguranga, iguakiade, respelio e conflanga " - Estratégla

PSP 202412026
érgio ). Nobre A Soldanho POLIC b
%fg-o = Il’ .... ':,:».A-,‘:' 157
0 ® 0 w1
B osnast Purvion S Sty =
Enviada: 23 ce julho de 2024 18:22
Para: Pauio D Sitvs Onofre <pjonofre@pzp
c:r:nwsg:wp ~

Assunto: Re: FW: Pedido de Colsboragao em Tradaino Individusl Finsl do Curso de Diregao Estratégica Policial
Concordo. Autorzedos, conforme o proposto.

Em 23/07/2024 17:23, Pauko Jorge Do Silve Onofre <ganatre®ozp ot» excrevew:
Exmo. DNA/UORH,

Remeto s V. Exa. 0z pecicos Ce colaboragao em trabaiho individual finsl co COEP dos seguintes Oficiais:

- Int. Vers Sousa, com pecico pars entrevistar o Ofical de Direitos Humanos;
=Int. MsmoSwumpeddopu:uparqommm “gestores de contrato”.

Tmommmoeqmmmpeoom CDEP — propanho que sejam sutorizados, de 8COTCo com 8
disponibilidsde co entrevistado (entrevista 20 Oficial Ce Direitos Humanos) e em regime Ce voluntarisdo (spiicagio
o:queemm “gestores de contrato™.

A consigeracio ce V. Exa.

Com oz meihores cumprimentos,
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Cire¢do de Enaino

Paulo Silve Onofre
Superintendente

Deportomento de Formogo "'POIJCIA

WA A

]
-
' 1918 4 o | o 4 P8
T - ¢ . - - o . 2.0

v

[ | U — B—— g

“Uma Policia das pessoas e para as pessoas: sequranga, iguaidade, respeito e confianga.”
Estratégia PSP 2024/2026

R 220

De: ISCPS1 - COEP

Enviado: 23 e juiho Ce 2024 16:39

Para: DN DEPFORM

Cc: Luis Filipe Jorge De Aimeids Guerrs: Sergio Ricarco Costa Chagas Fejgueiras; Vera Cristing Sousa; Vers Souss;
Assunto: Pecico ce Colaboragdo em Trabaiho indivicual Final 9o Curzo de Diregdo Estrategics Pokicial

Exmo. Senhor
Diretor do Departamento de Formacao

ML Superimtendente Paulo Onofre

Relativaments 20 azsunto, encarrega-me o Exmo. Sr. Coordenador do VI COEP, Superntendents Lus
Fiipe Jorge De Almeida Guerra, de enviar 3 V.Ex." em anaxo, o oficioz n."z

7/SECDE/2024; 147/SECOE2024 @ 178/SECDEz024 referente a0z Senhore: Oficiaiz Audtores : Rogerio
Soares @ Vera Souza.

Com oz melhores Cumprimentos

Ageche Coordensdcr

Fatima da Conceiglo Caires Nunes i i ff POLICIA ' | =

a5 1% G MAme At D | 1305000 Lataa | FOSRTAGAL
e e e Instiun Sepence de Cincas Polcies @ Seguranca Intema
;.:4( OguUBNCAsUl ca | Sopsl polcia v PR B | W sopel e ’. PT
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POLICIA SEGURANCA PUBLICA

INSTITUTO SUPERIOR DE CENCIAS POUICIAIS E SEGURANGA INTERNA
DIRECGAD DE ENSINOG

SECRETARIA ESCOLAR

Exmo. Senkor

Diretor Nackonal Agjunto para 3 Unidade Organica oe
ReCursas Humanos

(Departamento de fFoemagdo)

Largo da Penha de Frangs, N1

1170-298 usaoa

Su6 Referdinca:

Nosse Referdncia: 171/SECDE2024 3

Classficador: 020.01.02

Processo: SECDE202300001C0E

Oata: 2024-07-15

Assunto: Pedica de CoOLboragao em Trabaiho Incivoual Final 00 Curso de Diregdo Estratégia Policidd (COEP).

1 O Oficial Auditor M/139126 ROgério Mateus Soares, &r ra-se a8 ok her o Trabatho Inghidual
Final com o tema:* Contratacdo pdblica: 0 gestor do CONtrato M3 eeetucIo contratual da PSP*.

2. Neste sentido o Ofidal Auditor Rogério Somes, pretende efetusr um inguérito por questionsno »
profesionsis da PSP - ca DN, UEP, ISCPSI @ COMETUS - que desempenhem a fungdo ce “Gestor do
Caontrato”™,

A O Ofioal Auditor, vem solicitar sutonzagdo para realizacio do Ingueérito (através do link), corctante no
CRSERTtVvG Pedido em anexo

Assim, ernvie-se & V. Ex.?® O requerimento para decislo superior.

i

Luz Manuel Pega Farinha
Superintendente-Chefe
’ B R0 o, M LR OLOUAROR  Tel 2IMLECD  Fae FIEEIORNS s s o€ |
e e L
130204
- Pagreld
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ISCPSI - CDEP

Assunto: FW: VI CDEP / TIF - Solicitagio de autorizagdo para a realizacdo
de inquérito por questionario

De: Rogerio Mateus Soares vsoaresgiiscpsi pt>
Enviada: 15 ¢e julho de 2024 11:0¢

Para: Sergio Ricardo Costa Chagas Felgueinas <srielpusiras P psp pe>
Assunto: VI COEP / TIF - Solicdtag3o de autorizacdo para a realizacio de inguérito por questionicio

e e b |

Exmo. Se. Diretor do Departamento de Ensino do ISCP1
ML Superintendente Sérgio Felgusiras

No dmbito do VI CDEP, pretendemos realizar um Inguérito 2 profissionals gue, no 3mbto da atividade contratual ds
PSP, desempenham a funcio de “Gestor do Contrato”,

L3te Inquérito rosere-se no dominio do Trabaho Indvidusl Finel (TIF), subordinado 20 tema “Contratagio piblics: o
2E5T0r JO CONTIAto Na execucio contratual da PSP*,

Assim, solicitamos autorizacdo para aplicacdo do inquérito por questionanio 3 profissionais da PSP - da DN, UEP,
ISCPSI @ COMETLSS - que desempanham a fungdo ce “Gestor do Contrato®.

Para o efeito, sork tikzada a plataforma eletrénica “Google Forms™ ¢ o sgnatiric compromete-se a wilzar
Infarmagdo recolhida, exclusivamente, para o fim académico referido

O questiondeio a aplicar encontra-se acessivel no link que se sogue.

hutpe//torms. ghe/0232ARPE4INVPOLIRT

Com o5 rMlhores cumprimentos,

“Urma Policis dis pessoss ¢ para as pessoss: seguranda, igualdade, respeito ¢ conflanga™ — Estratégia PSP 2024/2026

Rogério M. Soares
Auditor / Imtendente
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APENDICE III — Envio do Questionirio aos Gestores de Contrato
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Rogerio Mateus Soares

De: Rogerio Mateus Soares

Enviado: 30 de julho de 2024 11:03

Assunto: Questionario sobre a fungdo de "Gestor do contrato”
Caro/a Senhor/a,

Bom dia.

No dmbito do VI Curso de Dire¢do e Estratégia Policial (CDEP), estou a realizar um estudo subordinado ao tema
“Contratagdo Publica: o gestor do contrato na execugdo contratual da PSP”.

Para o efeito, desenvolvi um questionéario destinado a profissionais que desempenham a fung3o de “Gestor do
contrato”, ao qual agradego que responda com a maior brevidade possivel, com data limite de 12AG02024, através

do link: https://forms.gle/XCaHpG8cDVjxhVGL9

Caso tenha deixado de ser gestor do contrato devido a mudanca recente de colocagdo, agradego que, ainda assim,
responda ao questionario.

Trata-se de um questionario simples, que se responde em menos de 5 minutos.

Muito agradeco a sua colaborag3o.

Com os melhores cumprimentos,

“Uma Policia das pessoas e para as pessoas: seguranga, igualdade, respeito e confianga” — Estratégia PSP 2024/2026

Rogério M. Soares
Intendente
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APENDICE IV — Resultados do inquérito
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Carimbo de data/hora
1 2024/07/30 11:06:50 da manha CET
2 2024/07/30 11:10:53 da manha CET
3 2024/07/30 11:15:47 da manha CET
4 2024/07/30 11:18:33 da manha CET
5 2024/07/30 11:20:18 da manha CET
6 2024/07/30 11:20:36 da manha CET
7 2024/07/30 11:26:07 da manha CET
8 2024/07/30 11:32:33 da manha CET
9 2024/07/30 2:07:52 da tarde CET
10 2024/07/30 4:06:35 da tarde CET
11 2024/07/31 9:09:26 da manha CET
12 2024/07/31 1:57:09 da tarde CET
13 2024/08/02 6:38:58 da tarde CET
14 2024/08/02 8:04:57 da tarde CET
15 2024/08/03 1:51:29 da tarde CET
16 2024/08/03 6:21:01 da tarde CET
17 2024/08/05 10:15:23 da tarde CET
18 2024/08/07 9:26:55 da manha CET
19 2024/08/07 9:40:07 da manha CET
20 2024/08/07 3:14:19 da tarde CET
21 2024/08/08 11:59:19 da manha CET
22 2024/08/08 2:15:26 da tarde CET
23 2024/08/08 2:39:53 da tarde CET
24 2024/08/08 2:51:57 da tarde CET
25 2024/08/08 9:07:01 da tarde CET
26 2024/08/09 11:20:25 da manha CET
27 2024/08/09 8:48:37 da tarde CET
28 2024/08/12 10:00:17 da manha CET
29 2024/08/13 3:44:10 da tarde CET

Pergunta 1
COMETLIS
COMETLIS
COMETLIS
ISCPSI
DN/DAG
COMETLIS
UEP
COMETLIS
COMETLIS
ISCPSI
COMETLIS
UEP
DN/DAG
DN/DAG
DN/DAG
ISCPSI
DN/DAG
ISCPSI
ISCPSI
UEP

UEP

UEP

UEP

UEP
COMETLIS
ISCPSI
ISCPSI
UEP
ISCPSI
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Pergunta 2
Oficial
Chefe
Oficial
Técnico Superior
Chefe
Chefe
Chefe
Chefe
Oficial
Chefe
Chefe
Chefe
Chefe
Chefe
Agente
Agente
Chefe
Chefe
Agente
Oficial
Chefe
Chefe
Chefe
Chefe
Chefe
Agente
Chefe
Chefe
Chefe

Pergunta 3

Ensino superior (licenciatura, mestrado, doutoramento)
Ensino secundario (12.° ano)

Ensino superior (licenciatura, mestrado, doutoramento)
Ensino superior (licenciatura, mestrado, doutoramento)
Ensino secundario (12.° ano)

Ensino secundario (12.° ano)

Ensino secundario (12.° ano)

Ensino secundario (12.° ano)

Ensino superior (licenciatura, mestrado, doutoramento)
Ensino secundario (12.° ano)

Ensino secundario (12.° ano)

Ensino secundario (12.° ano)

3.2 ciclo (9.° ano)

Ensino secundario (12.° ano)

Ensino secundario (12.° ano)

Ensino secundario (12.° ano)

Ensino secundario (12.° ano)

Ensino secundario (12.° ano)

Ensino secundario (12.° ano)

Ensino superior (licenciatura, mestrado, doutoramento)
3.2 ciclo (9.° ano)

Ensino superior (licenciatura, mestrado, doutoramento)
Ensino secundario (12.° ano)

Ensino superior (licenciatura, mestrado, doutoramento)
Ensino secundario (12.° ano)

Ensino secundario (12.° ano)

Ensino superior (licenciatura, mestrado, doutoramento)
Ensino secundario (12.° ano)

Ensino secundario (12.° ano)

58



Pergunta 4
Sim
Nao
Nao
Nao
Nao
Sim
Nao
Sim
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Sim
Nao
Sim
Nao

Pergunta 5
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Sim
Sim
Sim
Nao
Nao
Nao
Sim
Nao
Nao
Sim
Sim
Sim
Nao
Nao
Nao
Sim
Nao
Nao
Sim
Nao
Nao
Nao
Sim
Nao

Pergunta 6
Nao
Sim
Nao
Nao
Nao
Sim
Nao
Sim
Nao
Nao
Nao
Sim
Nao
Nao
Sim
Nao
Sim
Nao
Sim
Sim
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Sim
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Pergunta 7
Suficiente
Baixo
Baixo
Suficiente
Suficiente
Suficiente
Baixo
Elevado
Baixo
Suficiente
Bom
Suficiente
Baixo
Baixo
Baixo
Baixo
Suficiente
Suficiente
Suficiente
Suficiente
Baixo
Baixo
Baixo
Baixo
Baixo
Suficiente
Baixo
Baixo
Suficiente

Pergunta 8
Muito importante
Importante
Importante

Muito importante
Muito importante
Importante
Importante

Muito importante
Muito importante
Muito importante
Muito importante
Pouco importante
Muito importante
Muito importante
Importante
Importante

Muito importante
Importante
Importante
Importante
Importante

Muito importante
Muito importante
Muito importante
Muito importante
Importante

Muito importante
Importante
Importante
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Pergunta 9

Funcdo que desempenho

Funcdo que desempenho

Funcdo que desempenho

Func@o que desempenho e conhecimentos técnicos que possuo
Funcdo que desempenho

Funcdo que desempenho

Outro motivo

Funcdo que desempenho e conhecimentos técnicos que possuo
Funcdo que desempenho

Funcdo que desempenho e conhecimentos técnicos que possuo
Funcdo que desempenho

Outro motivo

Outro motivo

Funcdo que desempenho

Funcdo que desempenho

Outro motivo

Funcdo que desempenho

Funcdo que desempenho

Funcdo que desempenho e conhecimentos técnicos que possuo
Funcdo que desempenho e conhecimentos técnicos que possuo
Funcdo que desempenho

Funcdo que desempenho

Funcdo que desempenho

Funcdo que desempenho

Funcdo que desempenho e conhecimentos técnicos que possuo
Funcdo que desempenho

Funcdo que desempenho

Funcdo que desempenho

Funcdo que desempenho
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Pergunta 10

= NON=2NN= 2NN =SB a RO =2NONNEAE-=2ONNNO

Pergunta 11
Sim

Sim

Sim

Nao

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

N&o me recordo
Nao

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim, mas so6 recentemente e em ape
Sim

Nao

Nao
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Pergunta 12
Tive necessidade de solicitar o contrato.
Sim
Nao
Nao
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Nao
Sim
Nao
Sim
Sim
Nao
Sim
Sim
Nao
Sim
Nao
Sim
Nao
Nao

Pergunta 13
Nao sei
Nao sei
Nao sei
Nao sei
Sim
Sim
Sim
Sim
Nao sei
Nao
Sim
Sim
Sim
Nao sei
Sim
Nao sei
Sim
Sim
Nao sei
Nao, por ndo ser o gestor de contrato inicial.
Nao sei
Sim
Nao sei
Nao sei
Sim
Nao sei
Nao sei
Sim
Nao sei
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Pergunta 14

Reporto superiormente

Reporto superiormente

Reporto superiormente

Reporto superiormente

Promovo, através do 6rgdo competente, a aplicacdo de medidas corretivas em relatério fundamentado,
Reporto superiormente

Reporto superiormente

Promovo, através do 6rgdao competente, a aplicagcdo de medidas corretivas em relatério fundamentado,
Reporto superiormente

Promovo, através do 6rgao competente, a aplicacdo de medidas corretivas em relatério fundamentado,
Reporto superiormente

Promovo, através do 6rgao competente, a aplicacdo de medidas corretivas em relatério fundamentado,
Reporto superiormente

Reporto superiormente

Promovo, junto da empresa contratualizada, a regularizacao da situacado, caso se apresente viavel
Reporto superiormente

Promovo, através do 6rgao competente, a aplicacdo de medidas corretivas em relatério fundamentado,
Reporto superiormente

Reporto superiormente

Promovo, através do érgdo competente, a aplicagcdo de medidas corretivas em relatério fundamentado,
Reporto superiormente

Reporto superiormente

Reporto superiormente

Promovo, através do 6rgao competente, a aplicacdo de medidas corretivas em relatério fundamentado,
Reporto superiormente

Promovo, através do 6rgdo competente, a aplicagcdo de medidas corretivas em relatério fundamentado,
Promovo, junto da empresa contratualizada, a regularizacao da situacdo, caso se apresente viavel
Promovo, junto da empresa contratualizada, a regularizacdo da situacao, caso se apresente viavel
Reporto superiormente
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Pergunta 15
Nao
Sim
Nao
Sim
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Sim
Nao
Nao
Sim
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao

Pergunta 16
Nao
Nao
Nao sel
Nao
Nao
Nao
Nao
Sim
Nao sei
Nao sei
Nao
Sim
Nao
Nao
Sim
Nao sei
Nao
Sim
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao
Nao sel
Nao

Pergunta 17

Nao sei
Nao sei
Disciplinar
Civil
Disciplinar
Disciplinar
Nao sei
Disciplinar
N&o sei
Disciplinar
Disciplinar
Disciplinar
Disciplinar
Disciplinar
Disciplinar
Nao sei
Disciplinar
N3o sei
Nao sei
Disciplinar
Disciplinar
Disciplinar
Nao sei
Disciplinar
Nao sei
Disciplinar
N&o sei
Nao sei
Nao sei
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