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resumo

palavras -chave

A implementacdo de Unidades Locais de Protecédo Civil
(ULPC) constitui uma oportunidade para reforcar a capacidade de
prevencao, preparacao e resposta a emergéncias, aproximando a
protecdo civil das comunidades e valorizando o conhecimento
local. Partindo do principio de que os cidaddos constituem o
primeiro pilar da Protecéo Civil, esta dissertacdo analisa o projeto
ANY%“cl| eos de Prote-«o Civil Re ¢
do Funchal, com foco no Ndcleo do Curral dos Romeiros. Analisa-
se a metodologia adotada, a estrutura organizacional e a
dindmica operacional, incluindo a aplicacdo de um inquérito aos
elementos do Nucleo, com vista a aferir o sentimento de pertenca
e identificar aspetos suscetiveis de melhoria segundo a percecéo
dos participantes. A partir dessa andlise, foi realizada uma
comparacao entre o modelo dos Nucleos de Protecao Civil e o
das ULPC, identificando convergéncias ao nivel da participacédo
comunitaria e diferencas no enquadramento legal, estrutura e
ambito de atuacéo. Por fim, foram definidos critérios orientadores
para a eventual implementacdo de futuras ULPC no Municipio do

Funchal.

Nucleo de Protecdo Civil; Unidades Locais de Protecdo Civil;
Funchal; Resiliente; Seguranca; Riscos; Freguesia; Voluntarios.
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abstrac t

keywords

The implementation of Local Civil Protection Units (ULPC)
represents an opportunity to strengthen prevention, preparedness,
and emergency response capabilities, bringing civil protection
closer to communities and valuing local knowledge. Based on the
principle that citizens are the first pillar of Civil Protection, this
di ssertation examines t he AR
project, developed in the Municipality of Funchal, focusing on the
Curral dos Romeiros Center. The analysis covers the
methodology adopted, the organizational structure and the
operational dynamics, including the application of a survey to the
members of the Center, aimed at assessing their sense of
belonging and identifying aspects for improvement according to
partici pant sKompghesragaly$st a acomparison was
made between the Resident Civil Protection Centers model and
the ULPC model, identifying convergences in terms of community
participation and differences regarding legal framework, structure
and scope of action. Finally, guiding criteria were defined for the
potential future implementation of ULPC in the Municipality of

Funchal.

Civil Protection Center; Local Civil Protection Unites; Funchal;
Resilient; Safety; Risks; Parish; Volunteers



indice

QYo ITo=Ye = =T [V = T Xii
Yo [Ter=Ne [ =T o 1= =R Xiv
Yo [Te=Ne [N g 1= (o XV
Lista de Abreviaturas, Siglas € ACrONIMOS .........cooveeeeiiiiiiiiiiie e XVi
] (oo 11 o> o 1RSSR 1

Planificag8o da diSSEIMTAGAD..........uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie bbb 4
(0721 2 1 10 X e USSP 5
NUCcleos de ProteGao CiVil .........oeuuiiiiiie e 5

Estudo de caso do Nucleo de Protecéo Civil Residente do Curral dos Romeiros7

LOCANZAGEO ... 7
o 0 1 SRR 8
VUINErabilidAAE ..o 11
Recolha e andlise dos dados ... 14
Implementacéo do projeto Nucleo de Protecéo Civil Residente........................ 17
MODIlIZAGAO SOCIAl .....ccoeeiiiiie 17
FOrmMagGao € TreINOS .....ccooiiiiiiei i 19
Acompanhamento € MONItOMNZAGAD ............ceeveeeeeiiiiiiiie e 31
Instalacdes do Nucleo de Protecdo Civil Residente...........cccoeveeeeeeiiiiiiiieneeeenn, 33
Distingdes dos Nucleos de ProteGao Civil ........c..uveeieiiieeiiiiiiiiiiiiieeeee e, 37
CAPITULO 2 1.ttt sttt nens 39
1Y/ 1=1 (0o (o] (oo - WSRO 39
Diagnostico Participativo dos elementos do Nucleo de Protecdo Civil do Curral
(0 [0SR 0] 4111 {01 SO 42
CAPITULO 3 ..ttt sttt ne et e e nenas a7

Nucleos de Protecao Civil Residente versus Unidades Locais de Protecéo Civil 47

Elementos que constituem os Nucleos de Protecdo Civil e as Unidades Locais

de ProteGao CiVil ......oooiiiiiiii 49
MiSSA0, VISA0 € ODJELIVOS......ceeiieiiiie e e e 53
FOMMAGAD ... e e ettt e e e e e e e e eaa e e e e e e eeeeees 54
CAPITULO 4 ..ttt sttt 56
Constituicdo de Unidades Locais de Protegcéo Civil no Funchal..................ccc.... 56



Freguesia do Imaculado Coracao de Maria...........cccouvevuvviiiieeeeeeeeeiiie e 60

RISCOS A FrEQUESIA .....ceevvieiiiiiie et e e e e e e e e e e e eeaenes 61
Localizacdo da Sede da Junta de Freguesia ............ccevieeeeeeeieiiiiiiniieeeeeeeeeens 63
[ F= T To I oo 0 0 = AV o PRSP 64
RECUISOS MALEITAIS. ... s 68
Planos e Protocolos de AtUAGAOD ..........cccevvuiiiiiiieeeeeeeeiiis e e e e e e e e e e e eenanns 69

Atuacédo da Unidade Local de Protecao Civil em Situacédo de Emergéncia .. 72

CAPITULO 5 ..ottt ae et 74
CONCIUSDES. ... 74
=11 o] [ToTe | > = VOO 80
=0 1 T PP PP 85

Xi



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 - EVOIUGAO da NOMENCIATUIA. ........uuueiiiiiiiiiiiiiiiieieiiiiiii e 6
Figura 2 - Localizacdo NPC Residente Curral dos ROMEeiros............cvvvceeieeeeeeennnnns 8
Figura 3 - Suscetibilidade a movimento de massa em vertente e a incéndios
L1 0] (=S =TI 9
Figura 4 - Suscetibilidade a Nevoeiro e Cheia Rapida............cccccceeeiiiiiiiiiiiienen.n. 9
Figura 5 - Area ardida no Funchal - Incéndios Agosto 2016, com a localizagio dos

Nucleos de Protecéo Civil residente a data.............coovvvveiiiiiiiiie i, 10
Figura 6 - Curral dos Romeiros, Década 20 do Seculo XX ......cccoeeeviviiiiiiiiiineennn. 11
Figura 7 - Trajeto efetuado pelos corpos de bombeiros até ao local.................... 12
Figura 8 - Acessibilidades Curral doS ROMEIN0S.............uuuueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienns 13
Figura 9 - Subsecdes do Curral doS ROMEIr0S........ccceeevvviiiiiiiiieee e 16
Figura 10 - Medic80 da tensao arterial...............uviiieeeeeeeiieiiie e 21
Figura 11 - Composi¢cao do Kit de €mMEergéncia ..............uueeueeeeerimmmmermniniiinininnnnennns 22
Figura 12 - Praticas de utilizaco de eXtintores..........cccovvvuviiiiiiieeeei e 24

Figural3-Entrega do AKit ..de..RPr.ot.e:-«0..Ci.\26

Figura 14 - Desobstrucéo da via pelos elementos do NPC............ccoovvviiiiiieeeenen. 27
Figura 15 - FOrMandOS POI SESSA0 ......uuuuuuuuuruuuruiinniinneesnuiiunnnsnnnsnnseeneeeneeeneeeeennnne 28
Figura 16 - Sessao de 16 de agosto 2024 ............cooeeiiiiiiiiiniiiieiiee e 32
Figura 17 - Excerto da noticia do Jornal da Madeira............ccccoeeeeeeeeiiiiiiiieeneeeennn, 33
Figura 18 - Noticia da inauguracao da SEde............cccevvviiiiiiiiiee e, 34
Figura 19 - DAE - Curral DOS ROMEITOS .........uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiieeiiieieiissessssssesesesseeeees 35
Figura 20 - ArmArioS NPC ... e e 35
FIQUra 21 - SAla NPC ... e e e e e e 36
Figura 22 - Nova acessibilidade a0 NPC..........ccoooiiiiiiiiiiii e 36
Figura 23 - Disting0es do Projeto NPC ..........uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieeiiieeeeeeeeeeeeeeee 38
Figura 24 - Numero de sess0es frequentadas .................eeeveeeeviviiieiiiieiiiiiiiiin. 44
Figura 25 - Identificag&o dos pontos fortes do projeto...........cevvveeeieiiiieiiiiinineeeenn. 45
Figura 26 - Aspetos que podem ser melhorados.............cceeeeviiiiiiieiiiii e, 46
Figura 27 - ULPC de REQAUAS ........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiibiiiiiiiibebeieeseeeasesseeaennnnneeenes 52
Figura 28 - ULPC de Moreira do Rei e Varzea Cova ..............eeuveveeeviieiiiennnnnnnnnnns 52

Xii



Figura 29 - ULPC dO BaAt0 ........ccevviiiiiii e 53

Figura 30 - Cartografia de Risco do Funchal i PDM 2018............ccccevvvvvviiieeeennn. 57
Figura 31 - Noticia sobre 0 Regulamento da ULPC ...............euviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinns 58
Figura 32 - AngariaGao de VOIUNTAIIOS .........ccuuuiiiiiiiieeeeiiieceee e 59
Figura 33 - Cartografia de Risco Imaculado Coracdo de Mariai PDM 2018....... 61
Figura 34 - Mapa ISOCIONAS........ccvuuiiiiiieeeeee ettt e e e e e e e e e e e e e e eees 62
Figura 35 - Ponto de ENCONtro JF ICM ........uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeieeeeeeees 63
Figura 36 - Exemplo de MerchandiSing..............ueueeeeeiieeiiieiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeieeeeeeeeeee 79

Xiii



INDICE DE TABELAS

Tabela 1 - Comparagao entre ULPC € NPC........ooooiiiiiiiii 48
Tabela 2 - Competéncias do Presidente de JF na ULPC...........ccccooeiieiiiiieininnnnnn. 50
Tabela 3 - Competéncias do Delegado N0 NPC..........ccooooeiiiiiiiiiiiiie e, 51
Tabela 4 - Competéncias dos Voluntarios na ULPC e no NPC..................oooe. 51
Tabela 5 - Miss@0, ViSA0 € ODJEtIVOS ........coiiiiiiiiiiiiiiee e 53
Tabela 6 - Formacao de base T NPC ... 55
Tabela 7 - Planificacao das SESSOES .......civiieeeiiiiiiiiiiiie e e e 64

Tabela 8 - Exemplos de cenarios de exercicio a implementar no ambito da ULPC

Xiv



INDICE DE ANEXOS

Anexo 1 - Proposta Orgamento Participativo do Funchal..............ccccevviiiiiennen. 86
Anexo 2 - Plano de agao T NUPDEC ..........coooiiiiiiiii e 87
Anexo 3 - Folheto INfOrmMatiVo ............ccuvvviiiiiiiiiiiiiiiie e 88
Anexo 4 - 10 Passos para Defender a Sua Casa dos Incéndios Florestais ......... 89
Anexo 5 - Boas Préticas P0Os Incéndio Florestal................eeeveiiiiiiiiiiiiiiiieees 90
Anexo 6 - Folha de Medicdo da Tensao Arterial e Glicémia Capilar .................... 91
Anexo7-Decl ara-«o0 de entrega .do..AKi.t..de2
Anexo 8 - Checklist "Kit de Protecao Civil"...........ccoeeiiiieiiiiieee e 93
ANEX0 9 - DIPIOMa ANEPC........coiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 94
ANEX0 10 - QUESHIONANIO......evveeieeeiieeieeieeeeieeeeeteaeseeseeaeessssaeeeeseasesessssssssessssssnnnsennnes 95
Anexo 11 - Tabela com os resultados do QUESLIONANO............cvveeeeiviiiieeeeiennnnnn. 101
Anexo 12 - Cartografia de Risco do Funchal i PDM 2018............cccoovvivviiieennnn. 103
Anexo 13 - Cartografia de Risco Imaculado Coragao de Mariai PDM 2018..... 104
Anexo 14 - Kit de EMErgEeNCIa.........cccuvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 105

XV

Prote



LISTA DE ABREVIATURAS, SIGLAS E ACRONIMOS

ANEPC
APC
CMF
CMPC
COS
CPS

DAE

GAR

ICM

ICNF
IFCN, IP-RAM
IPMA

JF

NPC
NUDEC
PCO
PDM

PLE
PMEPCF
PSP

RAM
SBV-DAE
SMPC
SMPCF
SNPC
SRPC, IP-RAM
ULPC
UNISDR
ZCAP

Autoridade Nacional de Emergéncia de Prote¢é&o Civil
Agentes de Protecao Civil

Camara Municipal do Funchal

Comissao Municipal de Protegé&o Civil

Comandante de Operacdes de Socorro

Competéncias Pessoais e Sociais

Desfibrilhador Automéatico Externo

Global Assessment Report

Imaculado Coracao de Maria

Instituto de Conservacao da Natureza e das Florestas
Instituto das Florestas e Conservacdo da Natureza, IP-RAM
Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera

Junta de Freguesia

Nucleo de Protec¢édo Civil

Nucleos de Protecao e Defesa Civil

Posto de Comando Operacional

Plano Diretor Municipal

Plano Local de Emergéncia

Plano Municipal de Emergéncia de Protecéo Civil do Funchal
Policia de Seguranca Publica

Regido Autbnoma da Madeira

Suporte Basico de Vida e Desfibrilhador Automético Externo
Servico Municipal de Protecao Civil

Servico Municipal de Protecao Civil do Funchal

Servigo Nacional de Protecao Civil

Servi¢co Regional de Protecéo Civil, IP-RAM

Unidade Local de Protecéo Civil

United Nations International Strategy for Disaster Reduction

Zonas de Concentracéo e Apoio a Populacao

XVi



INTRODUCAO

O cidadao tem um papel preponderante nas acdes de protecao civil, sendo
um pilar fundamental para a construcdo de uma sociedade mais resiliente e
segura. No entanto, se ndo estiver devidamente instruido e preparado para as
acOes gque deve adotar podera tornar-se vitima das circunstancias.

A humanidade tem, historicamente, enfrentado fenémenos naturais com
potencial destrutivo, exigindo adaptacdes continuas. Por vezes, o ser humano
estabelece comunidades em ambientes suscetiveis a riscos & naturais,
tecnoldgicos ou hibridos (mistos) 8 e as acdes humanas que alteram o equilibrio
ecologico, como praticas inadequadas de ordenamento do territorio, auséncia de
planeamento e falta de uma cultura de seguranca, podem determinar a origem
desses riscos ou aumentar a vulnerabilidade das populagbes. (Zézere, Pereira, &
Morgado, 2006).

A experiéncia acumulada ao longo do tempo tem permitido a obtencdo de
conhecimentos valiosos que contribuem para 0 progresso substancial da
populacdo em termos de preparacao para futuras ocorréncias. Assim, a procura
pela participacao ativa dos cidadaos relativamente a desconstrucao de situacées
de risco, permitirA a materializacdo de um conhecimento mais amplo sobre a
autoprotecdo, mitigacdo e reducdo do risco na comunidade. O acesso rapido a
informacao cientifica e tecnolégica fidedigna permite tomadas de decisdo mais
ponderadas e direcionadas que desenvolvam uma interpretacdo real do risco,
evitando a existéncia de um desfasamento percepcional que pode comprometer
um alinhamento saudavel entre a visdo exagerada e a irresponsabilidade. Dentro
deste paradigma, € possivel alcancar uma cidadania ativa e participativa que
contribua para a mitigacéo do risco, enquanto promove uma cultura de seguranca
transversal dentro da comunidade. O individuo afirma-se como sendo um
elemento valioso que intervém e age de imediato, minimizando o problema, pois &
detentor de conhecimento e procedimentos a adotar, promovendo a
sustentabilidade e organiza¢éo do sistema.

De acordo com a constituicdo portuguesa, as juntas de freguesia sédo o0s

orgaos executivos das freguesias, possuindo responsabilidades nas mais diversas



areas, incluindo a Protecao Civil, e tém autonomia para criar Unidades Locais de
Protecao Civil (ULPC) com o objetivo de sensibilizar e informar a populacdo, bem
como apoiar na gestao de ocorréncias. Neste sentido, a criagdo destas unidades
€ determinante para conduzir grupos formais ou informais que manifestem
interesse em atividades direcionadas a seguranca coletiva dentro das dinamicas
da protecdo civil. Dentro deste pressuposto, uma maior aposta na preparacao,
prevencdo e mitigacdo, poderd aumentar a capacidade de uma comunidade em
proteger vidas, infraestruturas, preservar o ambiente e construir uma resiliéncia
mais duradoura, evitando o uso excessivo de meios.

A Regido Autébnoma da Madeira ndo tem nenhuma ULPC em
funcionamento, contudo, existem intencdes de criacdo por parte de algumas
freguesias, nomeadamente no Municipio do Funchal, pelo que se torna
necessario avaliar os projetos em funcionamento na regido que possam servir
como referéncia para a constituicdio das ULPC. Com esse propdsito, foi
selecionado o Nucleo de Protecdo Civil (NPC) Residente do Curral dos Romeiros,
tendo sido, posteriormente, analisadas de forma criteriosa as fases idealizadas
para a sua operacionalizacao.

Para abordar esta tematica, € essencial realizar uma retrospetiva historica
sobre a legislacdo que faz referéncia a Protecao Civil em Portugal, para aferir
quando se deu a integracdo e responsabilizacdo do patamar local de protecao
civil, nomeadamente as juntas de freguesia.

Ao longo da nossa historia existiram diversos momentos que contribuiram
para moldar a nossa legislacéo atual.

91 Decreto-Lei n.° 31:956 de 2 de abril de 1942, que deu origem a

constituicdo da Defesa Civil do Territério, com a missao de

fassegurar o regular funci onament o,

grave emerg°ncia, das atividades

1 Lei n° 2093 de 20 de junho de 1958, que definiu, a data, os
principios e o modo de funcionamento da Organizagcdo Nacional de
Defesa Civil do Territorio, estabelecendo a ligacdo entre o patamar

nacional e o patamar municipal.

nac.i



Apés a Revolucdo de 25 de abril de 1974, foram revogados os dois
diplomas mencionados anteriormente, sendo necessario elaborar legislacdo de
acordo com a atual constituicdo portuguesa.

1 Decreto-Lei n.° 78/75, de 22 de fevereiro, que criou 0 Servico
Nacional de Protecao Civil (SNPC). A sua Lei organica foi publicada
através do Decreto-lei n.° 510/80, de 25 de outubro.

! Lei n° 113/91, de 29 de agosto, cujo ar t i go 1. U define
protecdo civil é a atividade desenvolvida pelo Estado e pelos
cidaddos com a finalidade de prevenir riscos coletivos inerentes a
situacbes de acidente grave, catastrofe ou calamidade, de origem
natural ou tecnoldgica, e de atenuar os seus efeitos e socorrer as
pessoas em perigo, quando aquel as si

1 Lei n.° 27/2006, de 3 de julho, que aprovou a nova Lei de Bases de
Protecdo Civil e revogou o diploma anterior, fazendo pela primeira
vez referéncia as ULPC.

A importancia das Juntas de Freguesia em matéria de Protecdo Civil foi
consagrada pela Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro - Define o enquadramento
institucional e operacional da protecdo civil no ambito municipal, estabelece a
organizacdo dos servicos municipais de protecdo civil e determina as
competéncias do comandante operacional municipal, abordando no artigo 7.° que
AAs juntas de freguesia t°m o dever de <col
protecao civil, prestando toda a ajuda que Ihes for solicitada, no ambito das suas
atribuicbes e competéncias, proprias ou delegadas.o

Paralelamente as alterac6es na legislacdo portuguesa para criar um
sistema de protecao civil mais coeso e préximo do cidadao, também foram sendo
adotadas diversas medidas estruturais e ndo estruturais pelos governantes
nacionais e internacionais para proporcionar o aumento da resiliéncia das
comunidades. A United Nations International Strategy for Disaster Reduction
(UNISDR) foi fundada em dezembro de 1999, emanando diversas diretivas e
recomendacdes para os estados-membros.

A Declaracdo de Hyogo e o Quadro de Acdo de Hyogo 2005-2015, foram
um marco na implementacdo da Estratégia Internacional para a Reducdo de



Desastres, entretanto atualizado e substituido pelo Quadro de Sendai para
Reducéo de Risco de Desastres 2015-2030. Um dos principios orientadores deste
quadro € o envolvimento de toda a sociedade na reducdo do risco, 0 que serviu
de ponto de ancoragem para o desenvolvimento do projeto dos NPC por parte do
Municipio do Funchal.

E importante também salientar que o projeto NPC esta seccionado em
duas vertentes, uma vocacionada para os jovens (NPC jovem), e que € aplicado
nas escolas aderentes, mas que ndo serd aprofundada ao longo deste
documento, e a outra direcionada para os residentes do municipio que moram em
sitios que reinem determinadas caracteristicas, que, entretanto, serdo abordadas

no estudo de caso.

PLANIFICACAO DA DISSERTACAO

A elaboracédo da dissertacéo foi dividida em trés fases distintas. A primeira
fase consistiu na andlise do projeto dos Nucleos de Protecdo Civil Residente,
dando especial atencdo a todo o processo que envolve o NPC Residente do
Curral dos Romeiros, desde a sua origem até ao fim do ano de 2024. A segunda
fase focou na comparacdo entre os NPC Residente e as Unidades Locais de
Protecao Civil, abordando a sua constitui¢cdo, organizacdo, areas de intervencéo e
plano formativo, foi também elaborado um questionario para avaliar o sentimento
de pertenca dos elementos do NPC. Por fim, a terceira fase, tratou da viabilidade,
das vantagens e das necessidades para a implementacdo de ULPC no Municipio

do Funchal.



CAPITULO 1
NUCLEOS DE PROTECAO CIVIL

A criacdo dos Nucleos de Protecdo Civil no Municipio do Funchal teve
inicio com a proposta de implementagdo dos NUPDEC - Nucleos de Protecéo e
Defesa Civil, apresentada na 2.2 edicdo do Orcamento Participativo do Funchal,
em 2016 (Anexo 1). Apesar de nao ter sido contemplada como proposta
vencedora, a Autarquia decidiu implementar o projeto por reconhecer a sua
utilidade para a estratégia de preven¢édo do municipio, encarando como uma nova
forma de fortalecer a governanca na gestdo de risco, para promover a
consciencializacdo, o envolvimento e a participacdo da comunidade local na
construcdo de uma cultura de seguranca e na adogcdo de atitudes e
comportamentos responsaveis e adequados face a situacdes de emergéncia.

No seguimento da propost a, e no ©mbito
Caminhos para a | nova-«o0 Socestaturaldedgestds ur gi u
do risco no municipio do Funchal. O objetivo consistiu em formar organizacfes
comunitérias voluntarias, numa primeira fase utilizando uma abordagem mais
participativa que visa implicar toda a sociedade na prevencédo e mitigacdo do risco
de catastrofes e na construcdo de uma cultura de seguranca. Inicialmente foi
utilizada a mesma nomenclaturain N*%c | eos de Pr ot e(Anexon2)¢ Def e:
mas rapidamente foi alterada, por ndo existir enquadramento para utilizar a
desi gna- «o 0 Bmdaadise, a@iminoldgia foi alterada para Unidades
Locais de Protecdo Civil, mas verificou-se que, face ao enquadramento legal &
gue coloca essas unidades sob a alcada do Presidente da Junta de Freguesia o
0 nome nado correspondia ao objetivo pretendido. Assim, optou-se por adotar
Nucleos de Protecdo Civil (NPC), designacdo que valoriza e integra as duas
vertentes do projeto: Residente (habitantes residentes em éareas com
suscetibilidade elevada a moderada a riscos como 0s incéndios rurais) e Jovem
(comunidade escolar com area de influéncia e suscetibilidade elevada a
moderada a riscos como 0s incéndios rurais).

Assim, para contornar esta incongruéncia, os técnicos do SMPC sugeriram

nova alteracdo para Nucleos de Protecao Civil, a qual, apos validacdo pela



vereacdo da CMF comecou a ser aplicada no primeiro semestre de 2018,

mantendo-se em vigor atualmente (Figura 1).

2016 - 2018

e Unidades Locais de Protecao Civil
— ULPC Residente

2018 - Presente

© AIPC Residente

- Nucleosd
Residente

Figura 1 - Evolugédo da nomenclatura

Doravante, para ndo causar equivocos, sera utilizado apenas o acrénimo
NPC para fazer referéncia ao projeto, excetuando alguns mapas da fase inicial de
implementacéo que foram elaborados antes da alteracéo.

Esta evolucdo terminologica evidencia que o projeto sempre assentou
numa logica de flexibilidade, adaptando-se as necessidades legais. A mudanca de
«Unidades Locais de Protecdo Civil» para «Nucleos de Protecao Civil» demonstra
nao apenas o rigor na conformidade juridica, mas também o caracter humano da
iniciativa: concebida por pessoas e para pessoas, reflete a premissa de que a
protecdo civil se fortalece quando se molda aos seus intervenientes e a
comunidade.

O objetivo geral do projeto é promover uma organizacdo comunitaria
através da sensibilizagdo e do planeamento participativo, de modo a obter uma
resposta coletiva e voluntaria na prevencdo e minimizacdo dos riscos e,
consequentemente, aumentar a resiliéncia da populacao residente nas areas mais
vulneraveis aos riscos.

As areas prioritarias foram determinadas pelo Servico Municipal de
Protecado Civil do Funchal (SMPCF), atraves da analise da suscetibilidade de risco

do territério. O projeto iniciou-se nas zonas altas do municipio, com o objetivo de



otimizar a gestédo de risco, ndo s6 na fase de prevencdo, mas também na fase de
resposta, com uma equipa capaz de ter uma acao defensiva.

Inicialmente, procurou-se envolver todas as Juntas de Freguesia do
municipio, tendo sido realizada uma reunido com os seus presidentes a 8 de
fevereiro de 2017, com o objetivo de apresentar o projeto e esclarecer os critérios
que conduziram a selecédo das areas para a implementacdo dos primeiros NPC.
Apds esta reunido e considerando as observagfes dos presidentes de junta, a
Vereacdo da Camara Municipal do Funchal (CMF) decidiu avancar com a
implementacdo em quatro locais distintos, nomeadamente, um na freguesia de
Sao Roque, no sitio da Alegria, e trés na freguesia do Monte, nos seguintes sitios:
Babosas-Lajinhas; Corujeira e Curral dos Romeiros, sendo este o primeiro a ser

efetivamente implementado.

ESTUDO DE CASO DO NUCLEO DE PROTECAO CIviL RESIDENTE DO
CURRAL DOS ROMEIROS

Na sequéncia da decisdo da CMF de proceder com os tramites necessarios
a constituicdo dos NPC, foi definido o Curral dos Romeiros como o primeiro local
para a implementacdo do projeto. A escolha desta area teve por base o seu
isolamento geografico e o grau de suscetibilidade a ocorréncia de fenémenos

naturais e mistos.

LOCALIZACAO

O sitio do Curral dos Romeiros situa-se na freguesia do Monte e esta
inserido numa area de mancha florestal, no topo do interflavio da Ribeira de Joao

Gomes (Figura 2).
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Figura 2 - Localizacdo NPC Residente Curral dos Romeiros
Fonte: SMPC Funchal

De referir que o aglomerado populacional do Curral dos Romeiros fica
inserido numa area florestal, a uma altitude compreendida entre os 400 e os 800
m, com uma area territorial de 82026 m? e, segundo os dados utilizados a data,
nomeadamente os Censos de Portugal do ano 2011, a populacao residente era
de 180 habitantes.

Riscos

A consulta da cartografia de risco por parte dos técnicos do SMPCF
permitiu concluir que a localizagdo apresentava suscetibilidade moderada a
elevada a movimentos de massa em vertentes e incéndios rurais (Figura 3), bem

como nevoeiros e cheias rapidas (Figura 4).
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Figura 4 - Suscetibilidade a Nevoeiro e Cheia Répida
Fonte: SMPC Funchal




Um dos diversos eventos marcantes que decorreram neste século e que
deixou sequelas na populacao, foi a aluvido de 20 de fevereiro de 2010, em que a
precipitacdo registada foi entre 290 i 330 mm num periodo de 24 horas, (Fragoso
et al., 2012) dando origem a diversos movimentos de massa em vertente no sitio,
provocando um escoamento superficial que condicionou a mobilidade da
populacdo. Outro fator preponderante, foi o facto de ser uma localizacédo
vulneravel no contexto dos incéndios rurais, passando por diversos episodios ao
longo da histéria. Destaca-se o incéndio de agosto de 2016, que aconteceu apos
a decisdo da constituicio do NPC, mas que reforgou a necessidade da
implementagdo do mesmo. Este incéndio causou danos em 18 habitacbes na
comunidade em estudo e destruiu praticamente toda a vegetagcdo existente no
local (Figura 5).

Nucleos de Protegdo Civil e area

ardida incéndio rural 2016 Datum BASE SE
Projecgdo UTM

Perimetro Urbano 1997 Elipsoide de Hayford

Figura 5 - Area ardida no Funchal - Incéndios Agosto 2016 , com a localizagio dos Nucleos

de Protecéo Civil residente a data.
Fonte: SMPC Funchal



VULNERABILIDADE

A vulnerabilidade da populagcéo ao longo dos anos tem vindo a alterar-se,
pois no passado as acessibilidades para o local eram apenas pedonais e com

declives bastante acentuados (Figura 6).

Figura 6 - Curral dos Romeiros , Década 20 do Seculo XX
Fonte: Madeira, Curralinho

Apesar de, atualmente, ja existir acesso rodoviario, ainda se carateriza por
um local de dificil acesso, 0 que se traduz num aumento da vulnerabilidade dos
residentes em situacdes de emergéncia.

O grau de isolamento desta comunidade, nestas situacdes, define-se pela
rede viaria, constituida por um Unico eixo rodoviério que facilita 0 acesso as vias
pedonais, rede predominante. Esta singularidade torna a mobilidade da
comunidade reduzida ou até nula durante a ocorréncia de um movimento de
massa em vertente na proximidade do eixo rodoviario ou simplesmente com a
queda de arvores.

Outro fator a ter em consideragdo € a distancia entre a localidade e os
corpos de bombeiros do municipio, (Figura 7), uma vez que qualquer intervencao
destes, implica necessariamente a deslocacdo dos meios humanos e mecanicos



para o local da ocorréncia. Este movimento fisico € afetado pela topografia
irregular, com relevos acidentados que € agravado pelo peso do veiculo. O Curral
dos Romeiros dista 7,8 km do Quartel da Companhia de Bombeiros Sapadores do
Funchal e 5,8 km do Quartel dos Bombeiros Voluntarios Madeirenses,
correspondendo a um tempo médio de resposta de um Veiculo Tanque de 20
minutos, justificado pela sinuosidade das vias rodoviarias e da amplitude

altimétrica de 545 metros.
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Figura 7 - Trajeto efetuado pelos corpos de bombeiros até ao local
Fonte: SMPC Funchal

Os dois acessos rodoviarios ao Curral dos Romeiros sdo a Rua Nova do
Curral dos Romeiros, que faz ligacdo com o Caminho dos Pretos e a Estrada do
Curral dos Romeiros que liga ao Caminho do Meio (Figura 8), formando o Unico
eixo de ligacao rodoviaria. Assim, foi verificado que a comunidade, num cenario
de obstrucéo da via, fica com mobilidade condicionada, podendo mesmo dificultar
0 acesso aos meios de socorro que utilizam preferencialmente o ponto de acesso

que liga a estrada do Curral dos Romeiros ao Caminho do Meio.
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Figura 8 - Acessibilidades Curral dos Romeiros
Fonte: SMPC Funchal



RECOLHA E ANALISE DOS DADOS

O SMPCF utilizou a base de dados do Instituto Nacional de Estatistica
relativamente aos Censos de 2011 (Instituto Nacional de Estatistica, I.P., 2012)
para recolher e analisar os seguintes dados relativamente ao Curral dos
Romeiros:

Caracteristicas da Populacdo Residente:

1 Ndmero total de individuos: 180
Mulheres: 53.3 %
Homens: 46.7 %
Populacdo Residente com mais de 65 anos: 18.9 %
Populacdo Residente dos 20-64 anos: 64.4 %
Populacdo Residente dos 15-19 anos: 8.9 %
Populacdo Residente dos 10-14 anos: 2.2 %

= =4 A4 A4 A4 A -2

Populacdo Residente dos 5-9 anos: 3.9 %
1 Populacdo Residente dos 0-4 anos: 1.7 %

Foi verificado que, & data da analise, a maioria das residentes estavam em
idade ativa (populacdo entre os 15 e 64 anos) correspondendo a 73.3 % da
populacao.

Caracteristicas das HabilitagcBes Escolares:

1 Na&o sabe ler nem escrever: 12.1 %

1 Ensino Secundéario Completo: 11.1 %

1 Ensino Superior: 3.3 %

1 A estudar nos diferentes niveis de ensino: 20.6 %
1 Sem dados recolhidos: 52.9 %

De salientar que os dados faziam referéncia a 85 elementos da populagéao
num universo de 180.

Caracterizacdo Familiar:

 N.° de Familias Classicas?!: 60

1 Conjunto de pessoas que residem no mesmo alojamento e que tém relacdes de parentesco (de
direito ou de facto) entre si, podendo ocupar a totalidade ou parte do alojamento. Considera-se
também como familia classica qualquer pessoa independente que ocupe uma parte ou a
totalidade de uma unidade de alojamento.
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Familias Classicas com pessoas maiores de 65 anos: 40 %
Familias Classicas com pessoas menores de 15 anos: 20 %

N.° de Nucleos Familiares (ndo casados): 56

Nucleos Familiares com 1 filho: 26.8 %

Nucleos Familiares com 2 filhos: 44.6 %

Nucleos Familiares com filhos com idade inferior a 6 anos: 5.4 %

Nucleos Familiares com filhos com idade superior a 15 anos: 69.6 %

No Curral dos Romeiros residiam 60 familias tradicionais, das quais 24

tinham pelo menos uma pessoa com mais de 65 anos e 12, pelo menos, uma

pessoa com menos de 15 anos. Verificou-se ainda que existiam 56 nucleos

familiares, onde predominavam os ndcleos ndo casados, com um ou dois filhos,

maioritariamente com idade superior a 15 anos.

Caracterizacao da Situagéo de Emprego:

T
)l
)l

Populacdo Empregada: 41.7 %
Populacdo Sem Atividade Econdémica: 40 %

Populacdo Reformada ou Pensionista: 17.2 %

Caracterizacao dos Edificios:

T
il
il
T
il
T

T

N.° de Edificios: 77

Edificios Exclusivamente Residenciais: 100 %
Edificios com 1 ou 2 Pisos: 88.3 %

Edificios construidos entre 1971-1990: 40.3 %
Edificios construidos entre 2001-2011: 24.7 %
Edificios com estrutura de Betdo Armado: 79.2 %
indice de Envelhecimento (2011): 52.5 %

Caracterizacao dos Alojamentos:

T

1
1
T
1

N.° Alojamentos Familiares: 80

Média de Alojamentos por Edificio: 1

Alojamentos Familiares de Residéncia Habitual: 75 %

Alojamentos Familiares Vagos: 1.3 %

Alojamentos Familiares com Agua Canalizada, Sanita e Sistema de

Drenagem de Aguas Residuais: 100 %



1 Alojamentos Familiares com Banho: 100 %

1 Alojamentos Familiares com 3 ou 4 Divisdes: 46.7 %

1 Alojamentos Familiares ocupados pelo Proprietério: 88.3 %

1 Alojamentos Familiares Arrendados: 0 %

1 Média de Individuos por Edificio: 2

Ainda durante a andlise dos dados, o SMPCF decidiu aprofundar a

informacgédo e analisar as subseccdes? estatisticas dos Censos 2011 (Figura 9),
verificando que a Subsecc¢éo 1123 correspondia a 37.2 % da populagao total do
curral do Curral dos Romeiros.
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Figura 9 - Subsecdes do Curral dos Romeiros
Fonte: SMPC Funchal

Apbs a recolha e analise dos indicadores, o SMPCF verificou, a data, que
67 elementos da comunidade residiam em &reas com acesso exclusivamente
pedonal, o que condicionava a mobilidade, principalmente no contexto de
emergéncia. A comunidade era constituida por 96 mulheres que, segundo Franco

2 Unidade territorial que identifica a mais pequena area homogénea de construcdo ou ndo,
existente dentro da secgédo estatistica. Corresponde ao quarteirdo nas areas urbanas, ao lugar ou
parte do lugar nas &reas rurais ou a areas residuais que podem ou ndo conter unidades
estatisticas (isolados).



et al. (2015), possuem uma maior percecdo do risco, comparativamente aos
homens; e 34 dos habitantes possuiam mais de 65 anos, que pressupde menor
robustez fisica, logo uma diminuicdo da mobilidade e menor percecdo de risco
(Franco et al., 2015).

As 14 criancas com idade inferior a 5 anos, por possuirem uma menor
capacidade de mobilidade e percecdo dos acontecimentos, também eram tidas
em consideragdo como um grupo bastante vulneravel em caso de situacdes

adversas.

IMPLEMENTACAO DO PROJETO NUCLEO DE PROTECAO CIvIL
RESIDENTE

Com o objetivo de implementar uma metodologia de trabalho exequivel,
foram delineadas trés fases distintas: mobilizacdo social e divulgacdo do projeto;
formacdao e treinos e, por fim, a fase de acompanhamento.

Em agosto de 2016, iniciou-se a elaboracdo dos conteudos programaticos,
com base no projeto brasileiro Nucleos Comunitarios de Protecédo e Defesa Civil
(NUPDEC), a serem lecionados aos residentes, tendo em consideragdo uma
formacao continua e ajustada as especificidades da populagcédo-alvo e respetiva
dindmica, pois era fundamental considerar aspetos como o0s valores e o
conhecimento local/cultural, de modo a desenvolver conteudos apropriados que
integrassem esses conhecimentos.

O principal objetivo definido foi a promocédo da resiliéncia de forma
multidisciplinar. Para tal, a formacéo foi estruturada em duas seccdes distintas: a
seccdo da protecéo civil e, posteriormente, apds o decorrer do projeto, a sec¢ao

da inteligéncia emocional.

MOBILIZACAO SOCIAL

No que diz respeito a mobilizacdo social, o SMPCF optou pelo contacto
direto com a popula-«o da | ocalidade;
asportao, com o prop-sito de divulgar
desenvolvido. As incursdes na localidade serviram também para observar in loco

as especificidades do territorio, a sua dinadmica local e identificar as preocupacdes



da comunidade relativamente a questdes de seguranca, bem como aos perigos e
vulnerabilidades existentes. Por fim, mas ndo menos importante, os técnicos
aproveitaram para validar e atualizar os dados disponibilizados pelos Censos de
2011 relativos a populacao.

Em outubro de 2016, houve uma reunido com um residente do Curral dos
Romeiros, para 0 mesmo ser o elo entre o0 SMPCF e a comunidade, a0 mesmo
tempo que colaboraria na sensibilizacado da populagéo para a implementacéo do
projeto. Esta decisdo foi apoiada devido ao grande incéndio de agosto, pois este
deixou marcas profundas na populacdo, com esta a manifestar indignacdo com a
auséncia de meios de socorro durante o evento. No entanto, os residentes
demonstraram uma consequente desvalorizagdo relativamente a importancia da
formacdo, solicitando apenas material para uma primeira intervencao.

Ultrapassado esta condicionante, e apos o reforco da equipa do SMPCF
para dar resposta a formacao pretendida, foi efetuada a apresentacdo do projeto
NPC Residente a 22 de fevereiro de 2017, cujo principal objetivo era dar a
conhecer o projeto dos Nucleos de Protecédo Civil Residente a populacdo. Para
tal, foi utilizado o saldao paroquial da igreja local. Foram distribuidos folhetos
informativos, com a explicacdo do projeto, os objetivos e as suas principais
atividades (Anexo 3). A primeira sesséo foi a de auscultacdo da populacéo, que
apresentaram problemas, mas, ao mesmo tempo, e ao longo das sessbes
seguintes, os residentes apresentaram solugdes para os problemas identificados
no Curral dos Romeiros, nomeadamente a recuperacao de um tanque de rega e 0
levantamento do estado de conservacdo dos marcos e bocas de incéndio.

A populacdo demonstrou-se interessada com a doacao do Kit de Protecéo
Civil, argumentando que este seria uma mais-valia, mas voltaram a desvalorizar a
formacdo, argumentando que a comunidade ja se encontrava devidamente
preparada e organizada para intervir em situacdo de emergéncia, por ja estarem
habituados a lidar com fendmenos naturais. Este facto levou novamente a
marcacdo de reunides, em que o objetivo foi trabalhar a necessidade de
formacao, desconstruindo-se ideias consolidadas resultando, no final, a decisao,

entre ambas as partes, em avancgar com a formacgao. A metodologia baseou-se na



proximidade com a comunidade, abordando temas relevantes para perceber o

valor da informacéo no seu dia a dia.

FORMACAO E TREINOS

O plano formativo foi desenvolvido com base em manuais e projetos ja
exi stentes, nomeadament e, a forma-«o mi ni
destacando-se 0 A Manu al de Forma-«o0o dos NUMECOGs O
pratica, serviu como modelo fundamental para o projeto. Outro documento
orientador de grande relevancia f o i o] nGui a d e - NDdlesss e mi n a
Comunit8rios de Prote-«o0 e Defesa Q@uevil o p
proporcionou diretrizes essenciais para o planeamento e execucdo de acles
preventivas e de educacdo das comunidades, no ambito da implementacdo de
Nucleos de Protecado e Defesa Civil.

Para promover a dindmica e o envolvimento do NPC Residente durante a
formacdo, foram adotados os métodos ativo, interrogativo, expositivo e
demonstrativo. Privilegiou-se a realizacdo de exercicios praticos e a simulacédo de
situacbes de emergéncia. As tematicas foram aprofundadas utilizando diferentes
recursos pedagdgicos, como a analise de noticias nacionais e regionais sobre a
ocorréncia de situacdes de emergéncia; analise de ortofotomapas com o objetivo
de trabalhar a nocdo de espaco geografico; jogos ludico-pedagogicos, quebra-
cabecas, criacdo de newsletters, videos de sensibilizacdo, dinamicas de grupo e
role-plays, todos alinhados com as tematicas abordadas.

As formas de transmisséo e sensibilizacdo utilizadas permitiram uma maior
absorcdo dos conhecimentos por parte dos intervenientes, disseminando e
desenvolvendo conhecimentos técnicos e praticos em matéria de prevencao e
autoprotecdo, enquanto trabalhavam aspetos psicolégicos e competéncias
importantes, considerando a promogéao da resiliéncia em todas as suas vertentes.

A primeira sessao de formacéo foi a 02 de marco de 2017 e contou com a
presenca do Vereador com o pelouro da Protecdo Civil a data, Dr. Domingos
Rodrigues, e do Chefe José Minas da Companhia de Bombeiros Sapadores do
Funchal (CBSF). A pedido da populagao, as restantes sessfes passaram a ser

realizadas semanalmente as quintas-feiras, no horario pés-laboral, entre as 20h00



e as 21h30, permitindo assim, uma maior adesdo da comunidade. Também ficou
acordado manter o local da formacdo, devido a proximidade geografica dos
formandos, para as sessodes seguintes.

As teméticas foram ministradas pelos técnicos do SMPCF, tendo a
colaboracdo da CBSF em algumas areas especificas.

No decorrer das sessodes, foram realizadas saidas de campo para a
sinalizacdo dos perigos e vulnerabilidades aos quais a populacdo esta exposta,
gue culminaram com a elaboracéo orientada de um Plano Local de Emergéncia.

Na fase inicial da formacéo, foram idealizadas e efetuadas 18 sessfes para
formacdo e treino, as quais foram organizadas pelo SMPCF com base em
tematicas. Todas elas tiveram objetivos pré-definidos, de forma a garantir que a
formacéao, idealizada pelo SMPCF, atingisse a finalidade pretendida

Seguem-se, em maior detalhe, as teméaticas abordadas.

1 Riscos Naturais 1 02/03/2017
U Objetivos: compreender a importancia do comportamento
humano e a sua influéncia na vulnerabilidade; relembrar os
fendmenos naturais que ocorreram na llha da Madeira.
1 Como Proteger a Casa dos Incéndios Florestais 1 02/03/2017
U Objetivos: conhecer as medidas de prevencao e autoprotecao
da habitacdo em situacdes de Incéndios Florestais.

Nesta sesséo, foram disponibilizados folhetos informativos cedidos pelo
Instituto de Conservacao da Natureza e das Florestas (ICNF) (Anexo 4), e pelo
Instituto das Florestas e Conservacdo da Natureza, IP-RAM (IFCN, IP-RAM)
(Anexo 5).

1 Kit de Protecdo Civil T 16/03/2017
0 Objetivos: conhecer os objetos que compbdem o kit de
Protecéo Civil.
7 Incéndios na Habitacdo 1 23/03/2017
U Objetivos: conhecer a origem, as causas e as consequéncias
dos incéndios na habitacao; refletir sobre os comportamentos

guotidianos que influenciam o risco de incéndio na habitacéo;



reconhecer os diferentes tipos de agente extintor; saber agir
numa situacao real de incéndio.
1 Mapa Comunitario e Localizagcdo de Hidrantes T 09/03/2017 e
30/03/2017
U Objetivos: cartografar as areas mais suscetiveis aos riscos
naturais, tecnoldgicos e mistos; clarificar o funcionamento da
rede de hidrantes; sinalizar bocas e marcos de incéndio
existentes na comunidade.
1 Emocgobes (criangas) T 30/03/2017
U Objetivos: reconhecer e identificar as emocdes através da
expresséao facial e corporal; refletir sobre a importancia das
emocdes na interacdo social.
1 Rastreio a Populacdo e Sistema Integrado de Emergéncia
Médica na Madeir ai 05/04/2017
U Objetivos: conhecer o Sistema Integrado de Emergéncia
Médica na llha da Madeira; realizar um rastreio de glicemia e
medicao da tenséo arterial.
A sessdo contou com a colaboracdo da CBSF (Figura 10) para efetuar as
medicdes da glicemia capilar e da tensao arterial, tendo sido disponibilizada uma
folha individual para registo dos valores, contendo informagdo complementar

sobre o tema (Anexo 6).

Figura 10 - Medicéo da tenséo arterial
Fonte: SMPC Funchal



1 Kitde Emergéncia 1 27/04/2017
U Objetivos: compreender a importancia e utilidade do kit de

emergéncia; saber o que é e como é constituido o kit de

emergéncia (Figura 11).

Figura 11 - Composic¢do do Kit de emergéncia
Fonte: SMPC Funchal

1 Tipologia e Classificagdo do Risco T 11/05/2017

U Objetivos: conhecer o0s conceitos de risco, perigo,
vulnerabilidade, ameaca, evento, aviso, alerta e alarme;
compreender o que sao riscos naturais, tecnolégicos e
mistos; classificar os diferentes tipos de risco; conhecer o
conceito e a classificacdo dos avisos meteorolégicos;
compreender a importancia das medidas de autoprotecao;
analisar a vulnerabilidade das areas consoante 0s perigos
identificados.

Com base no mapa comunitario elaborado, foi analisada a percecdo de
risco na comunidade, consoante os perigos identificados e as carateristicas das
habitacdes. No final da sesséo, foi solicitado aos participantes que fizessem um
levantamento das pessoas com prioridade na evacuacgao, perante uma situagao

de emergéncia.



1 Risco Natural: Cheias Rapidas e Inundagbes Urbanas |
17/05/2017 e 24/05/2017

U Objetivos: compreender a origem meteoroldgica e os fatores
desencadeantes das cheias rapidas e inundacdes na llha da
Madeira; conhecer os critérios de emissdo dos avisos
meteoroldégicos do Instituto do Mar e da Atmosfera (IPMA)
para a llha da Madeira; saber como agir perante cheias
rapidas ou inundacdes; conhecer e adotar as medidas de
prevencdo, autoprotecdo e socorro adequadas; sinalizar as
areas mais suscetiveis a cheias rapidas e inundacoes, locais
seguros e as principais vias de escoamento.

No final da sessdo de 17/05/2017 foi realizado um exercicio de avaliacdo
com o intuito de aferir se os conhecimentos transmitidos foram apreendidos. De
um modo geral, os residentes conseguiram identificar os sinais, o tipo de
fenémeno natural e os comportamentos de risco descritos no exercicio realizado.
Para complementar esta tematica, na sessao de 24/05/2017, foi pedido aos
residentes que, perante quatro cenarios distintos (em casa, ha rua, durante o
outono e inverno e no dia a dia), indicassem as medidas de prevencédo e
autoprotecédo que melhor se adequavam a cada uma das situacoes.

1 Percecdo do Risco 1 Apesar de fazer parte do referencial
formativo, néo foi ministrada.

U Objetivos: conhecer cenarios reais de eventos naturais na llha
da Madeira; identificar os comportamentos humanos que
aumentam a vulnerabilidade da comunidade a fendémenos
naturais.

1 Risco Natural: Ondas de Calor 1 08/06/2017

U Objetivos: perceber a diferenca entre ondas de calor e vagas
de frio; conhecer os principais efeitos das temperaturas
extremas adversas na saude; compreender a origem
meteoroldgica e os fatores desencadeantes das ondas de
calor na Madeira; conhecer os critérios de emissao dos avisos

meteoroldgicos do IPMA para a Madeira; saber como agir



perante ondas de calor ou vagas de frio; conhecer e adotar as
medidas de prevencao e autoprotecdo adequadas.
1 Demonstracdo do Manuseamento de Extintores i 01/07/2017
U Objetivos: saber como agir perante um incéndio urbano;
saber manusear os diferentes tipos de extintor de incéndio

(CO2 e p6 quimico) (Figura 12) e utilizar a manta de fogo.

Figura 12 - Préticas de utilizacdo de extintores

Fonte: SMPC Funchal

1 Protecao Civil T 17/06/2017
U Objetivos: compreender a importancia da atuacdo da
Protecdo Civil em situacbes de emergéncia; conhecer a
organica, 0s principios e as competéncias do Servigco
Regional de Protecéo Civil, IP-RAM e do Servi¢co Municipal de
Protecao Civil (SMPC); compreender os critérios de ativacao

do Plano Municipal de Emergéncia e Protecéo Civil; conhecer



as Zonas de Concentracdo e Apoio a Populacédo e as Zonas
de Concentracao e Irradiacao.
1 Registo inLoco i 17/06/2017
U Objetivos: relacionar os conhecimentos tedricos adquiridos
com a realidade local; reconhecer a importancia das técnicas
de observacdo utilizadas na avaliacdo de situacbes de
emergéncia; conhecer as diferentes formas de monotorizagéo
dos riscos; fomentar uma maior aproximacado da comunidade
local aos agentes de Protecéo Civil.
1 SituacBes de Emergéncia 1 29/06/2017 e 13/07/2017
U Objetivos: conhecer os contatos das entidades de socorro e
os procedimentos de utilizacdo do Numero Europeu de
Emergéncia (112); reconhecer a importancia de saber
comunicar corretamente as situacbes de emergéncia aos
agentes de Protecdo Civil; conhecer as medidas de
seguranca a adotar antes, durante e ap0s uma situacdo de
emergéncia; compreender a importancia da evacuacao em
situacBes de emergéncia; sinalizar as rotas de evacuacao em
situacdo de emergéncia; aprender a elaborar o Plano Local
de Emergéncia e o Plano de Emergéncia Familiar de acordo
com 0s riscos existentes na comunidade.
1 Entrega do Kit de Protegéo Civil i 08/07/2017
U Sesséo de entrega oficial do kit de Protecéo Civil doado pela
empresa DesignMarks.

Foi elaborada uma declaracdo como comprovativo de entrega do
equipamento pertencente ao kit de Protecéo Civil (Anexo 7), juntamente com uma
checklist que detalha a respetiva designacao do material doado ao NPC (Anexo
8). O ato de entrega foi alvo de noticia na comunicacao social da regido (Figura
13).
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Kits de Protecqao Civil no Curral dos Romeiros

Os Kits de Protecgio Civil, com
que a CMF tem vi indo a dotar vi-

rios niicleos populacionais, che-

garam, ontem ao Curral dos Ro-
meiros. O primeiro kit foi entre-
gue a Unidade Local, num acto
em que participaram Paulo Cafo-
fo e Domingos Rodrigues, que
tem o pelouro da Protecgio Cil-
vil. Na pequena ceriménia parti-
ciparam, igualmente, os Bombei-

Citado pela assessoria de comu-
nicagio, Paulo Caf6fo, na ocasido,
afirmou que “o Servigo Municipal
de Protecgdo Civil do Funchal tem
trabalhado, desde o inicio do ano,
na implementagio destes projec-
tos, que pela sua novidade e espe-
cificidade, exigem tempo e a ade-

| quadapedagogia e formagdo junto

das populagdes-alvo, estando neste
momento em implementagio cin-
co projectos, nomeadamente no

Curral dos Romeiros, nas Corujei-
ras e nas Babosas-Lajinhas, na fre-
guesia do Monte, e no Sitio da Ale-
gria e na Escola Dr. Eduardo Bra-
zio de Castro, estes em Sio Ro-
que.” O autarca disse também que,
“entre estes casos, a Unidade do
Curral dos Romeiros era clara-
mente aquela que ji estava num
estigio de implementagio mais
avangado, também porque se trata
de uma populagio que ja foi expos-
taa este tipo de situagdes de catds-
trofe e tem, por isso, uma sensibili-
dade assinaldvel a este respeito.
Este ¢, por isso, 0 primeiro resulta-
do natural do trabalho que temos
feito” E.P.

A entrega do material, na tarde de ontem.

Curral dos Romeiros e sediar a re-
cém-criada Unidade no seu piso
superior. A obra ja foi, de resto, ad-
judicada”, explica a autarquia.

ros Sapadores do Funchal. concelho e anunciou que o local

“Paulo Cafofo tornou, assim, a que servird de base 3 Unidade tam-
ULPC do Curral dos Romeiros na  bém jé estd definido: a Autarquia
primeira totalmente funcional do vai recuperar a antiga Escola do

Figura 13-Ent rega do fAKit de Prote-«o

Fonte: Diario de Noticias
1 Exercicio de Evacuacéo e de Primeira Intervencéo (Simulacro) |
22/07/2017

U Objetivos: reforcar a capacidade de resposta da comunidade
perante uma situacdo de emergéncia; conhecer o0s
procedimentos de evacuacdo e 0s meios de primeira
intervencdo em situacdo de emergéncia; conhecer os
recursos e meios existentes na comunidade para intervir em
situacdo de emergéncia; saber agir numa situacdo real e
operar com 0S meios de primeira intervencdo para acgao
de

autoprotecdo, socorro e recuperagdo adequadas ao cenario

defensiva das adotar as medidas

habitacoes;
simulado; avaliar a capacidade de antecipagéo e de resposta
da comunidade perante a iminéncia de uma situacdo de
emergéncia.

De modo a colocar em pratica a formagdo ministrada até a data, foram

utilizados diversos cenarios para proporcionar diferentes contextos de resposta

aos residentes.
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Ao sinal de alarme, toda a populacdo teria de, conforme as funcdes
designadas, desencadear os procedimentos previstos no Plano Local de
Emergéncia. O exercicio permitiu testar o plano e as respetivas acgles
operacionais, associadas a ocorréncia de um incéndio florestal, incéndio urbano-
florestal, queda de arvore de grande porte e evacuacdo de uma pessoa acamada.
Foi verificada a necessidade de melhorar a comunicacdo entre os elementos da
NPC e o Comandante de Operacdes de Socorro (COS); de criar uma lista de
contactos para disponibilizar a todos os elementos da NPC e de adquirir um
megafone com sirene para o kit de Protecdo Civil. Em contrapartida, verificaram
gue existiu uma boa coordenacédo entre os elementos do NPC no que concerne a
montagem do equipamento e a rapidez com que agiram na desobstrucdo da
Estrada do Curral dos Romeiros em virtude da queda da arvore de grande porte
(Figura 14).

Figura 14 - Desobstrucdo da via pelos elementos do NPC
Fonte: SMPC Funchal



A Figura 15 elucida o numero de participantes presentes em cada sessao.
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Média de pessoas por sessao: 29 pessoas

Figura 15 - Formandos por sessao
Fonte: SMPC Funchal

Numa das primeiras sessdes agendadas, foram disponibilizadas duas
fichas de inscricdo para os cursos de formacédo a desenvolver posteriormente,
nomeadamente o Curso de Suporte Basico de Vida e Desfibrilhador Automatico
Externo (SBV-DAE) e o Curso de Primeira Intervencédo de Combate a Incéndios.

O curso de Primeira Intervencdo de Combate a Incéndios, teve uma
duracdo de 4 horas, ocorreu nos dias 4 e 5 de maio de 2018 e contou com a
participacédo de 15 elementos.

Apesar de, inicialmente, estar previsto avancar rapidamente com a
formacdo em SBV-DAE, tal procedimento ndo foi possivel. Para mitigar esse
imprevisto foi solicitada a CBSF a realizacdo de uma formagcdo em Primeiros
Socorros. Devido a grande afluéncia de participantes, foi necessario dividir os
formandos em dois grupos. O primeiro grupo teve uma sessao no dia 28 de abril e
outra sessao no dia 23 de junho de 2018. O segundo grupo teve a primeira
sessao a 09 de junho e a segunda também a 23 de junho de 2018, perfazendo
um total de 7h30 para cada formando.



De acordo com o numero 1 do artigo 9.° do Decreto Legislativo Regional n.°
31/2009/M, de 30 de dezembro, para operar um DAE, € necessaria formacao
certificada, pelo que, embora os participantes tenham adquirido conhecimentos
bésicos em primeiros socorros, ndo obtiveram a certificagdo necessaria. Em 2019,
seis elementos afetos ao NPC realizaram o curso, obtendo a certificacdo para
operar com DAE. A formacéao teve lugar no dia 30 de novembro de 2019, com
uma duracdo de 7 horas, e contemplou as seguintes tematicas:

U Suporte Basico de Vida Adulto.

U Posicao lateral de Seguranca.

0 Algoritmo de desobstrucéo da via aérea.

U Desfibrilhagdo Automatica Externa/SituacBes especiais com
DAE.

0 Comandos do DAE e Colocacao de Elétrodos.

0 Algoritmo de SBV com DAE.

U Sessodes teoricas.

U SessoOes praticas.

U Cenarios de casos clinicos.

0 Avaliacéo.

Apesar de, inicialmente, ndo estar previsto aprofundar tematicas de
Competéncias Pessoais e Sociais (CPS), com o decorrer das sessdes de
formacdo, os técnicos do SMPCF detetaram essa lacuna formativa. Por esse
motivo, e apds a preparacdo do conteddo pedagogico, comecaram a ser
ministradas em outubro de 2018. Nesta fase foram programadas sete sessfes
perfazendo um total de 10 horas de formagéo.

1 Auto e Hétero Conhecimento 1 19/10/2018
U Objetivos: verificar as relagbes existentes dentro do grupo e
guem é/sado a(s) pessoa(s) lider(es) desse grupo; apurar
guem sao os lideres positivos e negativos do grupo e as
pessoas em que cada um confia.
1 Resultados da Avaliagdo das Competéncias Pessoais e Sociais
i 07/12/2018



i Gestdo do Stress 1 29/03/2019

i

Objetivos: conhecer e reconhecer os sintomas, causas e tipos
de stress; compreender a influéncia e os efeitos do stress no
bem-estar e na salude do individuo; compreender a
importancia da gestao do stress em situacdes de emergéncia;
desenvolver competéncias para prevenir o stress; aprender a
gerir positivamente situacdes e momentos de stress; ser
capaz de utilizar estratégias para a gestdo do stress e da

ansiedade, em si e nos outros.

1 Autorregulacdo Emocional i 11/04/2019

i

Objetivos: conhecer a funcdo reguladora das emocdes;
reconhecer e distinguir as emocdes em si e nos outros;
reconhecer a manifestacdo e efeitos das emocgOes no
comportamento; compreender a importancia da
autorregulacdo emocional no dia a dia; explorar e identificar
estratégias de regulacdo emocional para as diferentes

emocoes.

1 Comunicacdo i 27/06/2019

N

Objetivos: reconhecer a importancia da comunicacdo nos
diferentes contextos; compreender a importancia da
linguagem n&ao-verbal; identificar e diferenciar os quatro
estilos de comunicacéo; reconhecer fatores que provocam
falhas na comunicacdo interpessoal; compreender as
vantagens da comunicacdo assertiva; identificar e aplicar
técnicas do estilo assertivo; saber identificar aspetos chave

de comunicacdo numa situacdo de emergéncia.

1 Trabalho em Equipa e Lideranga 1 11/07/2019

i

Objetivos: identificar especificidades do trabalho em equipa;
reconhecer aspetos essenciais para 0 sucesso no trabalho
em equipa; desenvolver competéncias de lideranca e
motivacdo de equipas; conhecer e distinguir os estilos de

lideranca; compreender a importancia da comunicacdo e da



motivacdo na lideranca de equipas; reconhecer obstaculos,
barreiras e estratégias para uma comunicacao eficaz em
equipa.
1 Gestdo de Conflitos T 18/07/2019

U Objetivos: compreender possiveis origens e a causas dos
conflitos; reconhecer e distinguir diferentes tipos de conflitos;
compreender os beneficios e consequéncias dos conflitos;
reconhecer e desenvolver estratégias para lidar com
situacBes de conflito; saber lidar com conflitos emergentes
perante situacdes de emergéncia.

Este periodo adicional foi, de certo modo, a consolidacdo da formacgéo. Sé
apos esta fase complementar de formacdes é que o SMPCF decidiu efetivamente
dar por concluida a fase de formacéao e treinos.

No total, e ndo contabilizando os Cursos de Primeiros Socorros, Curso de
SBV-DAE e o Curso de Primeira Intervencdo de Combate a Incéndios, foram
ministradas 37 sessofes, a Ultima das quais a 26 de julho de 2019, que serviu para
repetir a temética da i Resul tados da Avalia-«o das Con

S o ¢ i,aposadformacao ministrada.

ACOMPANHAMENTO E MONITORIZACAO

Embora as trés fases do projeto estivessem, teoricamente, separadas, na
pratica houve periodos em que se complementaram. Enquanto algumas sessfes
abordaram tematicas novas, consideradas pertinentes ou sugeridas pelos
residentes, outras foram intercaladas com recapitulacbes da matéria previamente
ministrada. As sessdes, nesta fase, estavam planeadas para ter uma
periodicidade mensal, com o intuito de manter uma relacdo de proximidade com a
comunidade.

A 15 de novembro de 2019 deu-se a Ultima sessdo antes das restricoes
impostas devido a pandemia de COVID-19, o que originou um interregno nas
sessfes até 06 de julho de 2021. Entre este periodo e o final do ano 2024,
realizaram-se mais 8 sessdes de acompanhamento, com destaque para a ultima

sessdo i nt i t Démorbteacdoi e Manuseamento dos Meios de Primeira



Intervencdoo que foi realizada a 16 de agosto de 2024 (Figura 16), e que contou,

como de costume nas sessdes praticas, com a colaboracdo da CBSF.

Figura 16 - Sessdo de 16 de agosto 2024
Fonte: SMPC Funchal

Para uma comunicacéo mais agil, entre os técnicos do SMPCF com ligagéo
ao projeto e os elementos do NPC, e com o propésito de garantir o
acompanhamento constante, foi criado um grupo de WhatsApp com a presenca
dos diversos intervenientes. Esta via de comunicacao, ainda em vigor, é utilizada
para diversos fins, como esclarecer duvidas sobre as tematicas lecionadas,
agendar sessdes ou comunicar pequenas ocorréncias que necessitem da
intervencdo dos servicos camararios, como por exemplo marcos de incéndio
danificados ou sem agua, arvores em risco de queda para a via publica, ou até,



limpeza dos arruamentos devido a pequenos movimentos de massa. Ou seja,
sempre que nao se trate de uma situacao urgente/emergente, que exija a ativacao
de meios de socorro através do numero de emergéncia i 112, esta via de

comunicacao é preferencialmente utilizada.

INSTALACOES DO NUCLEO DE PROTECAO CIVIL RESIDENTE

Como ja referido anteriormente, numa fase inicial, foi utilizado o Salédo
Paroquial do Curral dos Romeiros para a dinamizacdo das sessdes formativas.
No entanto, dado que era necessario encontrar um espac¢o para acondicionar o
Kit de Protegcédo Civil que seria disponibilizado posteriormente, a CMF decidiu,
ainda no decorrer do periodo de formacédo do NPC, avancar com a recuperacao
da antiga escola do Curral dos Romeiros, conforme foi noticiado publicamente

pela comunicacéo social (Figura 17).

UM NOVO JORNAL
TODAS AS MANHAS

REGIAD

']

POPULAGAO DO CURRAL DOS ROMEIROS TEM KIT DE PROTEGAO CIVIL E TERA SEDE NA ANTIGA ESCOLA

Artigo | 10/07/201712:20

00oc0Ho0e@

0 presidente da Camara Municipal do Funchal. Paulo Caféfo, esteve este fim-de-semana no Curral dos Romeiros, para proceder a entrega

do primeiro kit de Protecao Civil 3 equipar as Unidades Locais de Protecdo Civil (ULPC) do concelho.

Acompanhado por Domingos Rodrigues, vereador com o pelouro da Protegao Civil, e por elementos dos Bombeiros Sapadores do Funchal,
Paulo Caféfo tornou assim a ULPC do Curral dos Romeiros na primeira totalmente funcional do concetho e anunciou que o local que
servira de base a Unidade também j3 esta definido.

A autarquia vai recuperar a antiga Escola do Curral dos Romeiros e sedear a recém-criada Unidade no seu piso superior. A obra ja foi. de

resto, adjudicada.

Figura 17 - Excerto da noticia do Jornal da Madeira
Fonte: SMPC Funchal



ApOs as obras de requalificacdo, anunciadas no valor aproximado de 44 mil
euros (Figura 18) foi inaugurado o espaco a 16 de marco de 2019. Ficou definido
que o primeiro andar do edificio seria a sede do Nucleo de Protecao Civil, sendo o
espaco composto por uma sala, uma casa de banho e um alpendre na lateral sul,

com 0 acesso a ser feito através de umas escadas exteriores na lateral oposta.

JM

Pag: 7

Meio: Imprensa

CISION

Pals: Portugal Cores: Preto e Branco
Period.: Diaria Area: 24,60 x 6,11 cm?
ID: 79569598 17-03-2019 Ambito: Regional Corte: 1 de 1

Curral dos Romeiros mais protegido §

presidente da Camara do Fun-
U chal inaugurou, ontem, a sede
do Niicleo Local de Protegio
Civil do Curral dos Romeiros, no
Monte. que fica instalada na antiga
escola do Curral dos Romeiros.
Este espago foi reabilitado pela
autarquia para o efeito, num in-
vestimento de cerca de 44 mil eu

Na oportunidade, Paulo Caféfo
cnalteceu “mais esta meta alcan-
cada, logo na mesma semana em
que os Niicleos Locais de Protecdo
Civil do Funchal foram seleciona-
dos como finalistas do Prémio de
Boas Priticas de Participagio 2018,
promovido pela Rede de Autar-
quias Participativas™.

Civil tém vindo a ser operaciona-
lizados por esta autarquia desde
2017, naquela que € "uma das no
vas abordagens para garantir a
protecdo de pessoas ¢ bens nas
zonas altas do concelho, dotando
0s cidaddos comuns de meios para
saber comportar-se numa primeira
resposta a situagdes de catdstrofe”,

Investimento quer garantir protecio de pessoas ¢ bens nas zonas altas.

TOS. Os Niicleos Locais de Protecao  explicou o autarca.

Figura 18 - Noticia da inauguracgéo da sede
Fonte: Jornal da Madeira

Numa primeira fase, o espaco foi equipado apenas com uma mesa e
cadeiras de apoio para a dinamizacdo das acfes de formacdo e reunides dos
elementos do NPC.

Posteriormente, ao abrigo do Programa de Desfibrilhagdo Automética
Externa para o concelho do Funchal, e ap0s a acreditacdo de seis elementos do
NPC para a utilizagdo do DAE, foi instalado a 04 de junho de 2020 o equipamento
adquirido pela CMF (Figura 19), destinado ao uso pelos cidaddos devidamente

certificados para tal.
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Figura 19 - DAE - Curral Dos Romeiros
Fonte: Autor

Em junho de 2022, e apds proposta dos técnicos do SMPCF, foram
solicitados dois moveis que estavam localizados na carpintaria da autarquia, 0s
mesmos foram recondicionados de acordo com as especificacdes sugeridas pelos
técnicos para acomodar o Kit de protecdo civil (Figura 20). A instalacdo ocorreu
em setembro do mesmo ano, juntamente com dois quadros de cortica para
fixacdo nas paredes, ficando a sala equipada como estava idealizado pelo
SMPCEF (Figura 21).

Figura 20 - Armarios NPC
Fonte: Autor



Figura 21 - Sala NPC

Fonte: Autor

A Ultima alteracéo significativa efetuada nas instalacdes surgiu em maio de
2024, por sugestdo dos elementos do NPC. Foi criada uma acessibilidade a sede
do NPC através das escadas de acesso a estrada do Curral dos Romeiros (Figura
22), com o objetivo de facilitar a movimentacdo e encurtar as distancias de
transporte do Kit de Protecao Civil.

Figura 22 - Nova acessibilidade ao NPC
Fonte: Autor



DISTINCOES DOS NUCLEOS DE PROTECAO CIVIL

Desde a implementacdo do projeto, no ano de 2016, a CMF através do
SMPCF tem recebido diversos reconhecimentos pela dinamizacdo dos NPC, o
primeiro foi no ano de 2017, com a atribuigéo do 1.° lugar no Concurso Educacéo
para a Seguranca i Boas Praticas, Boas Noticias, atribuido pela Secretaria
Regional de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. Esta distincdo deveu-se,
exclusivamente, ao trabalho desenvolvido na dinamizacdo dos Nucleos de
Protecao Civil Jovem do municipio do Funchal.

As restantes distingdes ja fizeram referéncia aos dois tipos de NPC,
nomeadamente o NPC Jovem e o NPC Residente. Em 2018, o SMPCF submeteu
uma candidatura ao concurso Boas Préticas de Participacdo em Portugal, 4.2
edicdo da autoria do Portugal Participa, Rede de Autarquias Participativas,
juntamente com outros dezasseis projetos, conquistando o primeiro lugar.

Em 2021, foi o vencedor da 1.2 edicdo do Prémio de Reconhecimento de
Boas Praticas Locais de Promocao da Resiliéncia da Autoridade Nacional de
Emergéncia e Protecéo Civil (Anexo 9).

O reconhecimento internacional surgiu em 2022, quando foi aceite como

caso de estudo o projeto Nucleos de Protecdo Civil, com a publicagdo de um

artigo de contribui-«o0o na AGI obal Assessmert

da UN Office for Disaster Risk Reduction. O artigo foi um dos 50 estudos e casos
selecionados a escala mundial. De salientar que o Global Assessment Report
(GAR) constitui-se como o principal documento das Nacdes Unidas sobre as
estratégias e esforcos mundiais para reduzir o risco de desastre, carateriza-se por
ser bienal e resulta das contribuicbes de casos estudos e pesquisa académica
referente ao risco de desastre.
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CAPITULO 2
METODOLOGIA

1 Populacdo e amostra

A populacdo-alvo deste estudo corresponde ao conjunto de elementos que
integraram o NPC do Curral dos Romeiros desde a sua criacdo até a data da
recolha dos dados. Trata-se de um grupo relativamente reduzido, de natureza
comunitéria, cuja composi¢do variou ao longo do periodo de funcionamento do
projeto, mas que se caracteriza por uma participacdo ativa e regular nas
atividades promovidas pelo SMPCF.

Atendendo a dimensao limitada da populacdo, optou-se por adotar uma
amostragem de caracter censitario, procurando incluir todos os membros efetivos
do Ndcleo. Assim, o questionario foi disponibilizado a todos os participantes que,
a data da recolha, integravam o grupo de comunicacdo ativo do NPC (via
WhatsApp), que funcionou como principal meio de contacto e articulagdo com o
SMPCF. No total, foram obtidas 12 respostas validas, correspondendo a um
namero considerado representativo do universo em estudo. Importa referir que
este valor se encontra alinhado com a média de presencas registadas nas ultimas

sessOes desenvolvidas pelo NPC, reforcando a adequacao da amostra.

1 Instrumento de Recolha de Dados
O instrumento utilizado para a recolha de informacdo consistiu num
questionario estruturado, elaborado especificamente em funcdo dos objetivos da
investigacdo e construido através da plataforma Google Forms. O questionario foi
concebido de modo a avaliar as seguintes dimensdes:
i O grau de identificacdo e sentimento de pertenca dos
membros relativamente ao NPC,;
i O nivel de envolvimento e participacdo nas atividades
desenvolvidas;
U A percecéo sobre a utilidade e eficacia do projeto;
U A adequacéo da metodologia implementada pelo SMPCF;



U Aspetos passiveis de melhoria e expectativas futuras
relativamente ao NPC.

O questionario integrou questdes de resposta fechada, maioritariamente
baseadas em escalas ordinais (homeadamente escalas tipo Likert), permitindo
quantificar percecbes e atitudes, bem como questdes de resposta aberta
destinadas a recolher contributos de natureza qualitativa que aprofundassem a
interpretagcéo dos resultados obtidos. A estrutura foi organizada de forma concisa
e objetiva, garantindo um tempo de resposta estimado de 5 minutos, conforme

indicado previamente aos participantes.

1 Procedimentos de Recolha de Dados

A divulgacdo do questionario foi realizada através do grupo de WhatsApp
do NPC, canal habitualmente utilizado para a comunicacdo interna entre 0s
residentes participantes, os responsaveis do SMPCF e outros intervenientes
vinculados ao Nucleo. Esta opc¢do metodolégica assegurou celeridade na
disseminacdo do instrumento, acessibilidade aos participantes e continuidade
com 0s canais de comunicacdo ja reconhecidos e regularmente utilizados pela
comunidade.

O periodo de recolha decorreu dentro de uma janela temporal previamente
definida e comunicada aos participantes. Findo este periodo, todas as respostas
registadas foram exportadas da plataforma Google Forms e submetidas a analise.
A participacdo foi de caracter voluntario e anonimo, ndo tendo sido oferecido
qualquer tipo de incentivo, garantindo-se o cumprimento integral do Regulamento
Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD) e dos principios éticos inerentes a

investigacdo com seres humanos.

1 Analise dos Dados
Os dados recolhidos foram tratados de forma descritiva e interpretativa,
privilegiando a clareza e a representatividade:
U Estatistica descritiva: calculo de frequéncias, percentagens e
médias (ex.: distribuicdo por género, antiguidade, nimero de

sessoes frequentadas).



i

Interpretacéo qualitativa: andlise das respostas abertas e das

justificacbes fornecidas, permitindo identificar percecodes,
motivacoes e sugestdes de melhoria.
Triangulacdo: comparacdo com dados administrativos do

SMPCF (ex.: média de presencas nas sessdes) para validar a
consisténcia das respostas.

Representacdo gréfica: utilizacdo de figuras e tabelas

(Figuras 24126 e Anexo 11) para ilustrar padrbes e

dispersoes.

1 Constrangimentos do Estudo

A recolha de dados enfrentou alguns constrangimentos, decorrentes tanto

das caracteristicas da populacdo em estudo como das opc¢cBes metodoldgicas

adotadas.

i

Dimensao reduzida da populacdo: A natureza censitaria da

amostra, embora adequada ao contexto especifico do Nucleo
de Protecéo Civil do Curral dos Romeiros, limita o potencial
de generalizacdo dos resultados a outros ndcleos ou
realidades semelhantes. A reduzida dimensdo aumenta
igualmente a influéncia de variacdes individuais na
interpretacdo dos dados agregados.

Dependéncia de canais digitais: A utilizacdo exclusiva de

meios digitais (WhatsApp e Google Forms) assegurou rapidez
e acessibilidade, mas pode ter condicionado a participacdo de
elementos com menor literacia digital ou menor assiduidade
na utilizagdo de plataformas online, introduzindo um potencial
viés de selecéo.

Autopercecdo e desejabilidade social: Num projeto de

natureza comunitaria, em que existe proximidade relacional
entre 0s intervenientes, as respostas podem ter sido

influenciadas por fatores de desejabilidade social, levando os



participantes a apresentarem percecfes mais favoraveis do
gue as efetivamente experienciadas.

U Janela temporal limitada para resposta: Apesar de adequada

aos objetivos da investigacdo, a duracdo do periodo de
recolha pode ter excluido membros menos ativos ou que néo
visualizaram atempadamente a mensagem de divulgacdo do
guestionario.

Apesar destes constrangimentos, considera-se que a estratégia de
amostragem censitaria, 0 anonimato garantido, a adequacdo do instrumento aos
objetivos da investigacdo e a taxa de resposta obtida permitem afirmar que os
dados recolhidos sao crediveis e metodologicamente validos. Assim, constituem
uma base empirica solida para a anélise do funcionamento do NPC do Curral dos
Romeiros e para a formulacdo de recomendacdes futuras no ambito da

implementacéo das ULPC no concelho do Funchal.

DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO DOS ELEMENTOS DO NUCLEO DE
PROTECAO CIvVIL DO CURRAL DOS ROMEIROS

Com o desenvolvimento do presente estudo, surgiu a necessidade de
avaliar a percecao sobre o projeto ja implementado, com o intuito de identificar os
aspetos positivos, que poderdo ser aproveitadas na futura implementacdo das
ULPC, e corrigir as lacunas detetadas na metodologia. Para tal, elaborou-se um
breve questionario através do Google Forms (Anexo 10) com o objetivo de aferir o
grau de sentimento de pertenca dos elementos envolvidos no estudo de caso.

Para o efeito, o formulario foi divulgado através do grupo de WhatsApp, do
qual fazem parte integrante os elementos do Nucleo, os responsaveis do SMPCF
e outros membros com ligagdes ao NPC do Curral dos Romeiros.

Apoés o términus da janela temporal comunicada para o preenchimento do
respetivo questionario, foram registadas doze respostas, distribuidas
equitativamente entre os sexos: 50% masculino e 50% feminino. De acordo com

os dados do SMPCF, a média de presencas nas Ultimas sessfes foi de 9,6



participantes, sendo que a sessdo com maior afluéncia em 2024 contou com um
total de 12 presencas.

Verificou-se que metade dos inquiridos integram o NPC ha mais de cinco
anos, mantendo-se uma distribuicdo equitativa entre os géneros. Apenas dois dos
participantes referiram n&o estar, atualmente, envolvidos nas atividades do
Nucleo. No que respeita a participacdo regular, o numero desce para oito
elementos, com predominancia do sexo masculino (cinco participantes), face ao
feminino (trés participantes).

Quando questionados sobre a sua identificacdo com os objetivos do NPC
(Tabela 5) e a percecdo do seu impacto na comunidade, todos os inquiridos
manifestaram concordancia unanime.

Em determinadas questfes do inquérito, foi utilizada a escala de Likert (1 a
5) com o objetivo de aferir os niveis de motivacdo e envolvimento dos
participantes. Numa dessas questfes, relativa ao grau de motivacdo para
participar nas atividades do Nucleo, 75% dos inquiridos assinalaram os valores 4
ou 5, refletindo um nivel elevado de motivacdo. A Unica resposta com valor
inferior (2) corresponde a participante que, atualmente, ja ndo se encontra
envolvida nas dinamicas do NPC.

Adicionalmente, apenas dois elementos referiram ndo se sentir parte
integrante do projeto. No que respeita a valorizacdo e aplicacdo das suas
competéncias no contexto do Nucleo, todos os participantes manifestaram
concordancia unanime, respondendo afirmativamente.

Quanto a perce¢cdo do contributo individual para o bem-estar da
comunidade, cinco elementos assinalaram uma posi¢cdo neutra (nivel 3), sendo
dois do sexo masculino e trés do sexo feminino. N&o foi possivel identificar uma
correlacdo direta entre esta percecdo e a antiguidade no NPC. Os restantes
participantes expressaram uma avaliacao positiva.

Importa destacar que, de forma geral, todos os membros referiram sentir-se
a vontade para partilhar ideias, evidenciando um ambiente marcado pela
confiancga, respeito matuo, entreajuda e colaboracgéo.

No que diz respeito a organizacdo e produtividade das reunides e acdes de

formac&o, apenas duas participantes manifestaram opinides divergentes. E ainda



de salientar que 75% dos elementos indicaram ter oportunidades para
desenvolver novas competéncias no seio do Nucleo.

Relativamente ao numero de sessbes frequentadas até a data, as
respostas revelaram uma maior heterogeneidade, conforme ilustrado na Figura
24. Destaca-se que o numero de elementos do sexo masculino com mais de 11

sessoOes frequentadas é superior ao do sexo feminino.

17. Participou em quantas sessdes do projeto?

12 respostas

@ Menos de 10 sessées
® 11 a 15 sessdes

16 a 20 sessdes
@ Mais de 20 sessdes

Figura 24 - Namero de sessdes frequentadas

Os participantes confirmaram, por sua vez, a utilidade dos conteudos
abordados nas sessdes, reconhecendo o seu impacto tanto no desenvolvimento
pessoal como no contributo para a comunidade. A dinamica das atividades e as
metodologias participativas foram avaliadas positivamente. A maioria dos
inquiridos (10 votos) sugeriu a inclusdo de simulacdes praticas e exercicios nas
préximas sessdes, 0 que indica que o exercicio pratico anual ndo tem sido
suficiente para satisfazer plenamente as expectativas dos membros do NPC, que
demonstram preferéncia por uma maior frequéncia de atividades simuladas.

Adicionalmente, quatro participantes recomendaram a realizacdo de
campanhas de sensibilizacdo publica. De forma geral, os inquiridos reconhecem
que o projeto tem contribuido para o reforgo da literacia de risco e para uma
melhor preparagdo face a situagbes de emergéncia. Manifestaram ainda
disponibilidade para recomendar a participacdo no projeto a outras pessoas, O
que constitui um indicador positivo de validacao da iniciativa.

No que respeita a identificacdo dos pontos fortes do projeto pelos
participantes (Figura 25), as respostas revelaram alguma disperséo. Ainda assim,

destacou-se o espirito de equipa e a cooperacdo como principal referéncia, com 8



votos, seguido, em igualdade, pela qualidade dos formadores/facilitadores e pelo
envolvimento da comunidade, ambos com 6 votos."

E interessante observar que, embora o projeto se baseie na metodologia
participativa, os participantes ndo o reconhecem como tal, o que pode ser
interpretado como um contrassenso, sobretudo considerando que indicam haver

envolvimento da comunidade.

23. Na sua opinido, quais foram os principais pontos fortes do projeto?

12 respostas

Clareza dos objetivos 3 (25%)

Qualidade dos formadores/facil... 6 (50%)

Organizag&o e comunicagéo d... 4 (33,3%)

Envolvimento da comunidade 6 (50%)

Relevancia dos temas abordados 3 (25%)

Metodologia participativa 2 (16,7%)

Espirito de equipa e cooperagéo 8 (66,7%)

Figura 25 - Identificag&o dos pontos fortes do projeto

Relativamente aos aspetos a melhorar (Figura 26), foram identificados trés
pontos principais. O mais votado foi 0 aumento da frequéncia das atividades, com
seis votos, destacando-se que quatro dos participantes que selecionaram esta
opcédo integram o Nucleo ha mais de cinco anos e apresentam uma participacao
assidua.

Seguiu-se a necessidade de reforcar a divulgacdo e a comunicacdo, com
cinco votos, sendo esta sugestdo maioritariamente apontada por elementos com
menos de trés anos de integracao no NPC.

Também com cinco votos surgiu a proposta de promover uma maior
diversidade de participantes. Esta opcao foi escolhida por quatro membros com
mais de cinco anos de permanéncia no Nucleo, o que evidencia uma vontade

expressa de renovacao e de integracdo de novos elementos no projeto.



24. Quais os principais aspetos que considera que podem ser melhorados?
12 respostas

Maior divulgagéo e comunicagao 5 (41,7%)

Melhor gestao do tempo Eias 0(0%)
sessdes
Maior diversidade de

9
participantes 5 (41,7%)

Melhoria dos materiais de apoio

Aumento da frequéncia das
atividades

Melhor articulagéo entre
entidades

6 (50%)

4 (33,3%)

Figura 26 - Aspetos que podem ser melhorados

Quando guestionados sobre o motivo que os leva a continuar a colaborar
com o NPC, 75% dos inquiridos destacaram a sua vontade de contribuir para uma
comunidade mais resiliente, ou seja, ja existia uma motivacdo dos envolvidos para
abracar um projeto desta génese, ndo sendo um dos pontos trabalhados pelo
SMPCF. Os restantes 25% salientaram o espirito de entreajuda entre o0s
intervenientes.

Por fim, e em jeito de concluséo, foi colocada uma questdo com o objetivo
de aferir se os participantes mantém interesse em continuar envolvidos nas
atividades do projeto ou em futuras iniciativas no ambito da protecao civil.
Verificou-se apenas uma resposta negativa, mas a justificacdo contradiz a
resposta. Assim, € possivel afirmar que todos os elementos que responderam ao
inquérito demonstram interesse em continuar a colaborar com as iniciativas da
protecao civil.

As respostas obtidas (Anexo 11) permitem confirmar que o projeto
apresenta uma estrutura sélida, embora careca de alguns ajustes para preservar
a dinamica essencial a sua continuidade, com especial atencdo aos aspetos

destacados pelos inquiridos.



CAPITULO 3

NUCLEOS DE PROTECAO CIVIL RESIDENTE VERSUS UNIDADES
LocAls DE PROTECAO CIviL

Os NPC Residente, em atividade no Municipio do Funchal, sé&o
organizagbes de caracter voluntario que permitem aos cidaddos construir uma
resposta coletiva na prevencdo e minimizacdo dos riscos na sua area de
residéncia, participando, assim, de forma ativa na sociedade. Por ser um projeto
de cidadania, com caracteristicas especificas, adaptado e implementado
exclusivamente no municipio do Funchal, ndo existe legislacdo exclusiva para
esta designacéo.

Em termos hierarquicos dependem da CMF, que coordena os NPC através
do SMPCF. A organizacdo da componente voluntaria segue um modelo piramidal,
com o0 objetivo de garantir uma resposta comunitaria bem organizada e de
centralizar a informacdo numa sO pessoa, evitando a repeticdo de dados
transmitidos as entidades competentes.

Por ser um projeto de génese de cidadania participativa, cada grupo de
residentes elege um elemento responsavel por tomar decisdes e por cumprir as
diretrizes do Comandante das Operacdes de Socorro (COS), em situacfes de
emergéncia. Este responsavel ocupa o topo da hierarquia, sendo obrigatorio que
resida no local, e é designado como Responséavel de Seguranca.

Com o intuito de existir redundéncia, s&o eleitos substitutos do
Responsavel de Seguranca, que ocupam o segundo nivel da piramide
hierarquica, assumindo a funcédo caso o titular se veja impedido de atuar. Os
restantes voluntarios do grupo ocupam a base da piramide.

Para viabilizar as atividades do NPC, é doado um Kit a comunidade para a
protecdo defensiva das suas habitagbes, de forma a concretizar as medidas de
autoprotecdo recomendadas pela Autoridade Nacional de Emergéncia de
Protecéo Civil (ANEPC).

A definicdo dos NPC é adaptada a realidade local por meio da configuracao
da escala geografica para a unidade espacial, em microescala, sem necessidade

de delimitacdo prévia.



Tem de possuir as seguintes condicoes:

f Area circunscrita ao territério das freguesias;

1 Area predominantemente residencial com correlacdo espacial de
proximidade geogréfica e conetividade, diferenciada de outras
menos similares;

1 Area considerada de grau moderado a elevado de suscetibilidade a
ocorréncia de pelo menos um perigo natural ou misto.

Relativamente as ULPC, j4 estdo previstas na legislacdo desde a entrada
em vigor da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho, que aprova a Lei de Bases da
Protecao Civil.

Para constituir uma ULPC € necessario que a Junta de Freguesia (JF)
interessada submeta um pedido formal & Comissdo Municipal de Protecdo Civil
(CMPC), na pessoa do Presidente da Camara Municipal, que €, nos termos da lei,
a Autoridade Municipal de Protecdo Civil. O pedido deve informar sobre a
intencdo da constituicdo da ULPC, tendo por base o0s riscos existentes na
freguesia.

Mediante o parecer positivo da CMPC, é necessario apresentar diversos
documentos para validar a sua constituicdo, nomeadamente as atas de aprovacao
da ULPC em reunido de JF e em assembleia de freguesia.

Posteriormente, é pratica comum, elaborar o Plano Local de Emergéncia
(PLE), o regulamento, o organograma, o modelo formativo e 0s equipamentos
pertencentes a ULPC.

E possivel afirmar que a implementacdo das ULPC se distingue da
implementacdo dos NPC devido a fundamentacdo e aos procedimentos legais
especificos. A informacéo discriminada na Tabela 1 auxilia na comparacédo entre

as duas tipologias.
Tabela 1 - Comparacédo entre ULPC e NPC

LEGISLACAO

f Artigo 43.° da Lei n.° 27/2006 de 03 de julho

(Lei de Bases da Protecao Civil), na sua

republicacdo pela Lei n.° 80/2015, de 03 de | 1Sem legislacéo aplicavel.
agosto;

7 Artigos 7.° e 8.° da Lei n.° 65/2007, de 12




novembro;
TArtigo 18.° da Lei n° 75/2013, de 12 de
setembro, na sua atual redacao.

EscaLA GEOGRAFICA

{ Territério das freguesias.

1 Areas estratégicas, suscetiveis ao perigo;
1 Areas com relagées de vizinhanga;
1 Proximidade e conhecimento do territério.

RESPONSABILIDADE

1 Presidente de Junta de Freguesia.

1 Cidadéao residente designado como
Responsavel de Seguranca,;
7 Cidadéo residente designado como Delegado

de Seguranca.

PROCESSO DE IMPLEMENTAGAO

1 Deliberagdo da Comisséo
Protecéo Civil do Funchal,

1 Aprovacgdo do regulamento pela Assembleia de
Freguesia.

Municipal de

1 Aprovacgédo do regulamento pela Assembleia de
Freguesia.

ORGANOGRAMA
S
Presidente de
Junta de SMPC
Freguesia
Substituto i
legal do Responsavel
Presidente de Seguranca
) —_—
Coordenador Delegado de
Local ou de e
Ligagédo
[ 1 [ 1
Voluntarios Voluntérios Voluntéarios Voluntarios ’ Voluntarios Voluntéarios
DuRrRACAO

1 Permanente.

1 Permanente.

ELEMENTOS QUE CONSTITUEM 0OS NUCLEOS DE PROTECAO CIVIL E
AS UNIDADES LOCAIS DE PROTECAO CIVIL

No que concerne a sua constituicdo, a ULPC inclui a participacdo do

Presidente da Junta de Freguesia, como disposto no n.° 2 do artigo 43.° da Lei n.°

27/2006 de 3 de julho, na sua atual redacédo. Embora o Presidente da JF né&o

esteja formalmente integrado na estrutura do NPC, poderd assumir a funcdo de

Coordenador Operacional e/ou Responséavel pelo NPC.




Para uma comparacdo mais aprofundada entre as duas tipologias, foram
consultados alguns regulamentos em vigor de ULPC, homeadamente:

1 Regulamento n.° 1334/2023, de 19 de dezembro - Aprova o
Regulamento da Unidade Local de Protecdo Civil da Freguesia de
Moreira do Rei e Varzea Cova.

1 Regulamento n.° 208/2024, de 19 de fevereiro - Aprovacdo do
Regulamento da Unidade Local de Protecdo Civil da Freguesia do
Beato.

1 Regulamento n.° 412/2024, de 10 de abril - Aprova o Regulamento
da Unidade Local de Protecéo Civil da Freguesia de Arco de Baulhe
e Vila Nune.

1 Regulamento n.° 1035/2024, de 5 de setembro - Aprova o

Regulamento da Unidade Local de Protecao Civil de Regadas.

A Tabela 2 e Tabela 3 definem as competéncias gerais dos responsaveis
no ambito das ULPC e dos NPC, enquanto a Tabela 4 especifica as competéncias

dos voluntarios.

Tabela 2 - Competéncias do Presidente de J F na ULPC

i. Zelar pelo cumprimento das atribuicdes da Unidade Local de Protecdo Civil da respetiva Junta
de Freguesia;

i. Convocar e presidir as reunides da Unidade Local de Prote¢do Civil, promovendo a
cooperacao entre os diferentes elementos que a compdem;

ii. Coordenar a elaboracdo do relatério anual e promover a preparagdo/conducdo e treino
periédico dos respetivos intervenientes;

iv. Contribuir para o cumprimento da legislacdo da seguranca relativa a Vvarios riscos
inventariados, oficiando para o efeito aos érgdos competentes;

v. Promover a execucao das ac¢des decorrentes dos acordos de cooperacdo estabelecidos;

vi. Promover reunides periddicas da Unidade Local de Protecéo Civil;

vii. Promover campanhas de sensibilizacdo e divulgagéo publica sobre medidas preventivas;

vii. Coordenar a elaboracao do relatdrio anual de atividade da protegao civil local;

ix. Sensibilizar, em sintonia com o Servico Municipal de Prote¢éo Civil, todos os agentes, publicos
ou privados, com sede na freguesia, para as responsabilidades da protecéo civil;

x. Colaborar com o Servico Municipal de Protecdo Civil na atualizacdo da base de dados de
Mmeios e recursos;

xi. Contribuir para a formacao continua dos elementos da Unidade Local de Protecao Civil a que
preside;

Garantir as condic8es de seguranca e operacionalidade dos elementos da Unidade Local de
Protecéo Civil.




Tabela 3 - Competéncias do Delegado no NPC

ii. Avaliar e monitorizar as situacdes de emergéncia, garantindo o planeamento da resposta

Vi.
Vii.

Viii.

Xi.

Informar e cumprir as ordens emanadas pelo Posto de Comando Operacional (PCO);

operacional no local;

Participar, sempre que necessario, nas reunides periddicas previstas;

Organizar a atuagdo dos voluntarios, através da atribuicdo de tarefas, na iminéncia ou
ocorréncia de uma situacao de emergéncia;

Assegurar que o0s voluntarios cumprem as orientacdes que lhes sdo transmitidas, néo
dificultando ou colocando em risco as operacdes de protecéo e socorro em curso;

Colaborar na divulgacédo de avisos, recomendacdes e informacdes emanadas pelo SPMC;
Reportar ao SMPC as situa¢fes suscetiveis de colocar em perigo a seguranca de pessoas
ou bens, sem prejuizo de implementar medidas imediatas para garantir a sua salvaguarda;
Zelar pela boa utilizagdo e manutencao dos recursos materiais, equipamentos e utensilios,
postos ao dispor do NPC;

Atuar de forma diligente, desinteressada e solidéria;

Mobilizar a comunidade para a participacdo em acdes de sensibilizacdo, prevencdo e
mitigac¢&o dos riscos;

Analisar e avaliar pontos fortes, fracos, oportunidades e ameacas no exercicio das
competéncias e atividades desenvolvidas pelo NPC.

Tabela 4 - Competéncias dos Voluntarios na ULPC e no NPC

vi.

Vii.
Viii.

Atuar de forma diligente, desinteressada e solidéria;

Participar em a¢bes de sensibilizacéo, prevencdo e mitigagdo dos riscos;

Colaborar na elaboracédo do Plano de Emergéncia Local;

Participar em simulacros e na realizagdo de exercicios internos periédicos na comunidade
com o intuito de aferir as acdes previstas no Plano de Emergéncia Local;

Apoiar o Responsavel/Delegado da ULPC ou NPC nas ag¢des de Primeira Intervencéo,
Evacuacéo e Primeiros Socorros bem como em situagfes de emergéncia;

Colaborar com a desobstrucao de vias, remogédo de destrocos e a limpeza de linhas de agua
e de calhas de escoamento no respetivo espago geografico;

Monitorizar situagdes suscetiveis de causar danos humanos, materiais e/ou ambientais;
Orientar a comunidade, na iminéncia e/ou ocorréncia de situacBes de emergéncia, de
acordo com os avisos, recomendaces e informacdes emanadas pelo SPMC;

Inventariar e atualizar o registo dos meios e dos recursos existentes na ULPC e no NPC
para a atuacao em situacdo de emergéncia;

Zelar pela boa utilizagdo e manutencédo dos recursos materiais, equipamentos e utensilios,
colocados ao dispor da ULPC;

De salientar, que s6 podem integrar a ULPC e o NPC os voluntarios que

frequentem as ac¢les de formacdao e atividades promovidas pelo SMPC.

Consultando os organogramas disponibilizados nos seus regulamentos

pela ULPC de Regadas (Figura 27), ULPC de Moreira do Rei e Varzea Cova



(Figura 28), e ULPC do Beato (Figura 29), é possivel verificar que a estrutura é

ajustavel de acordo com as necessidades de cada ULPC.

ORGANOGRAMA DA UNIDADE LOCAL DE PROTECAO CIVIL DE REGADAS

Secretaria

(apoio admini:

TR
ativo)

e Colaboradores

Junta de Freguesia

Figura 27 - ULPC de Regadas

Fonte: Freguesia de Regadas
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(apoio administra
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Junta de Freguesia

Organograma da Unidade Local de Protegao Civil de Moreira do Rei e Varzea Cova

Figura 28 - ULPC de Moreira do Rei e Varzea Cova
Fonte: Unido de Freguesias de Moreira do Rei e Varzea Cova



Organograma da Unidade Local de Protecao Civil da Freguesia do Beato
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Figura 29 - ULPC do Beato
Fonte: Freguesia do Beato

MISSAO, VISAO E OBJETIVOS

Apbs a consulta dos regulamentos referidos no ponto anterior, foi possivel
constatar que a missdo, a visdao e, de um modo geral, os objetivos séo

transversais as ULPC e aos NPC. A Tabela 5 enumera os pontos em comum.

Tabela 5 - Misséo, Viséo e Objetivos

1 Coordenar e executar acfes no ambito da Protecdo Civil ao nivel local, promovendo a

protecdo e socorro das populacfes, dos bens e patrimdnio da area geografica, integrando-se
nos estritos termos da lei, na estrutura municipal

1 Constituir uma referéncia na prevencdo dos riscos coletivos, atenuando, protegendo,




socorrendo e apoiando as pessoas, bens e outros seres vivos em perigo.

i. Prevenir os riscos coletivos e a ocorréncia de acidente grave ou de catastrofe deles
resultantes;

ii. Atenuar os riscos coletivos e limitar os efeitos no caso das ocorréncias descritas na alinea
anterior;

iii. Socorrer e assistir as pessoas e outros seres vivos vulneraveis, proteger bens e valores
culturais, ambientais e de elevado interesse publico;

iv. Apoiar a reposigdo da normalidade da vida das pessoas afetadas por acidente grave ou
catastrofe.

FORMACAO

A frequéncia de acdes de formacdo é um ponto fulcral para que cada
elemento possa desempenhar as suas funcdes de forma adequada. De facto, os
diversos regulamentos consultados estabelecem que todos os membros das
ULPC devem receber a formacao prevista nos respetivos regulamentos.

A Portaria n.° 91/2017, de 2 de marco, no seu anexo |, refere os conteudos
programaticos e carga horaria da formacao de base dos voluntarios de Protecdo
Civil. No entanto, tendo em conta as especificidades e as tarefas atribuidas aos
elementos das ULPC, €é comum que sejam realizadas formacdes
complementares, ministradas pelas JF e os SMPC, ou ainda adjudicadas a outras
entidades, com o objetivo de aprimorar o nivel de conhecimento e de atuacao dos
voluntarios.

Relativamente aos NPC Residente, e considerando a experiéncia adquirida
pelos técnicos do SMPCF, é de salientar que o programa de formacao foi revisto
em relagdo a formacao inicial do NPC Residente do Curral dos Romeiros, estando
ja adaptado para contemplar a possibilidade de as Juntas de Freguesia do
Municipio do Funchal constituirem ULPC. Nesse pressuposto, e de modo a
otimizar os conteudos programaticos para as duas tipologias foi criado um
referencial base (Tabela 6) aplicavel a qualquer situacdo, ressalvando que pode
ser alterado de acordo com as necessidades formativas e disponibilidade dos
formandos e o contexto/ dindmica do territério a intervir, considerando as

especificidades locais.



Tabela 6 - Formacédo de base T NPC

FORMAGAO

APRESENTACAO DO PROJETO E INTRODUGCAO A FORMAGCAO 02h00
PROTECAO CIVIL 01h00
AGENTES DE PROTEGAO CIVIL 01h00
AUTORREGULAGAO EMOCIONAL 01h30
TIPOLOGIA E CLASSIFICAGAO DO RISCO 00h50
_ LITERACIA DO RISCO 00h10
;8 GESTAO E RESOLUGAO DE CONFLITOS 01h00
E GESTAO DO STRESS 01h00
g RISCO NATURAL: MOVIMENTO DE MASSA EM VERTENTES 01h00
% RISCO MISTO: INCENDIOS FLORESTAIS 02h30
. COMUNICAGAO 01h30
SITUACOES DE EMERGENCIA 01h30
PRIMEIROS SOCORROS PSICOLOGICOS 02h00
PRIMEIROS SOCORROS 04h00
MEIOS DE PRIMEIRA INTERVENCAO NO COMBATE A INCENDIOS 03h00

SIMULACRO 03h00

TOMADA DE DECISAO

o 01h30
23 TRABALHO EM EQUIPA E LIDERANGA 01h30
%g_.f REGISTO IN LOCO S
£ el RISCO NATURAL: ALUVIOES, E INUNDAGOES 01h30
2 % RISCO NATURAL: SISMOS 01h30

< LITERACIA DO RISCO i EXERCICIO 01h30

Como é possivel constatar no quadro anterior, a formacao inicial tem um

total de 27h00, sendo posteriormente complementada pela formacdo de

acompanhamento, que acrescenta mais 09h00.



CAPITULO 4

CONSTITUICAO DE UNIDADES LOCAIS DE PROTECAO CIVIL NO
FUNCHAL

O Municipio do Funchal tem uma area de 73,1 Km? e é composto por dez
freguesias (Porto Editora, 2025). A Cartografia de Risco, disponivel para consulta,
e integrada no Plano Diretor Municipal (PDM) de 2018 (Céamara Municipal do
Funchal, 2025), evidencia que a maioria das freguesias apresenta riscos naturais
comuns (Figura 30) e (Anexo 12), nomeadamente:

§ Areas ameaca das por cheias 1 risco presente nas dez freguesias;

1 Areas ameacadas por incéndios rurais i risco presente em nove
freguesias;

f Areas ameacadas pela instabilidade e movimento de massa em
vertentes 1 presenca de zonas de suscetibilidade moderada e
elevada nas dez freguesias e de zonas de suscetibilidade muito
elevada em oito freguesias.

No concelho existem outros riscos naturais, embora com uma abrangéncia
menos generalizada, como é o caso das zonas vulneraveis ao avan¢go do mar.
Paralelamente, verifica-se também a suscetibilidade para a ocorréncia de
acidentes tecnoldgicos, associados as atividades e tipos de induastria
implementadas no municipio. Um exemplo € a Gaslink, S.A. classificada como
Nfest abel Baveasomenu el s aidqevedanente referenciada no PDM do
Funchal de 2018 (Camara Municipal do Funchal, 2018).
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Figura 30 - Cartografia de Risco do Funchal 7 PDM 2018
Fonte: Municipio do Funchal

Os riscos anteriormente enumerados integram as diversas teméticas
abordadas pelo SMPCF durante a formacao dos NPC Residente. A credibilizacéo
e reconhecimento do trabalho desenvolvido nos NPC, bem como a relevancia que
estes poderdo desempenhar em situa¢des adversas, aliados ao facto de que as
tematicas abordadas podem ser replicadas para grande parte do territério das
freguesias, levaram alguns decisores politicos das JF a equacionar a constituicao
das ULPC.

Na criagdo de uma ULPC deve atender-se, antes de mais, ao seu objetivo
principal, que poderéd assumir uma vertente preventiva i através do planeamento
de acbes de sensibilizacdo, realizacdo de coléquios, distribuicdo de folhetos com
medidas de autoprotecdo, entre outras iniciativas i ou uma vertente reativa, isto
€, perante a ocorréncia de uma situacdo mais ou menos grave, a ULPC é
acionada e os seus elementos intervém no terreno sob orientacdo do SMPC e
comando do COS, como demonstra o Cadernos Técnicos PROCIV #31. A
conjugacdo destas duas vertentes deve constituir a esséncia de uma ULPC,
privilegiando, contudo, a vertente preventiva, através da informacao dirigida a
populacdo da freguesia sobre como evitar comportamentos de risco e adotar

medidas de autoprote¢do em situagfes que possam pdr em causa a integridade



fisica das pessoas. A existéncia de uma estrutura local, proxima dos cidadaos,
contribui para reforcar a relacdo de confianca com a protecéo civil e incentivar a
participacédo nas ac¢des promovidas pelo SMPC.

Partindo desse pressuposto, o SMPCF elaborou uma proposta de
regulamento para aplicacdo nas futuras ULPC a constituir no municipio. O
documento foi analisado pela CMPC e, posteriormente, aprovado para utilizacéo.

A JF do Imaculado Coragdo de Maria foi a primeira a formalizar esse
objetivo, tendo solicitado, em maio de 2024, um parecer a CMPC do Funchal para
a constituicdo da respetiva ULPC. Posteriormente, em abril de 2025, o
regulamento para a sua criacdo foi aprovado em reunido da Assembleia de

Freguesia (Figura 31).

Imaculado da passo decisivo na organizacdo local da resposta
a emergéncias

AJunta de Freguesia do Imaculado Coracéo de Maria leva & préxima reunio da Assembleia de Freguesia, marcada para esta segunda-feira, dia 21 de abril, 35 19h, a
apreciagio do projeto de Regulamento da Unidade Local de Protegao Civil (ULPC)

Figura 31 - Noticia sobre o Regulamento da ULPC
Fonte : JF Imaculado Coracéo De Maria

Ja foram realizadas as seguintes etapas formais para constituicdo da
ULPC:
1. Identificacdo da necessidade (com base nos riscos existentes na
freguesia);
Solicitacdo de parecer a CMPC;
Aprovacdo da ULPC do Imaculado Coracdo de Maria (ICM) pela
CMPC;



4. Aprovacdo em Assembleia de Freguesia do Regulamento elaborado
pelo SMPCF,;

5. Nomeacao do Coordenador da ULPC,;

6. Publicacédo e inicio da implementacéo.

A JF criou uma Bolsa de Voluntariado, promovendo diversos projetos nos
quais cada cidaddo pode ter uma participacdo ativa, estando incluindo nesse
projeto os voluntarios para a area da Protecdo Civil, nomeadamente os futuros
integrantes da ULPC (Figura 32).

Goslans de ajudarn?
Voluntarios
procuram-se

Todos precisamos uns dos outros!

A tua ajuda pode fazer a diferenca!
’

Como podes ajudar:

A )
« Entrega de refeigcdes ao domicilio
« Apoio ao jovem estudante

« Visitas ao domicilio {jovem voluntario

« Manuten

Pequenas reparacoes, etc

OU apresenta o teu proprio projeto

wie | iga-nos pelo 291 22 96 59 ou
escreve para geral@jfimaculado.pt
=24 A comunidade precisa de ti!

#BOLSADEVOLUNTARIADO #IMACULADOSOLIDARIO

Figura 32 - Angariagdo de Voluntarios
Fonte: JF Imaculado Corag&o De Maria

FPROTECAO CIVIL - Unidade Local

Os voluntarios desta Unidade serdo agentes ativos na prevencédo e
mitigacdo de situacdes de risco no seu sitio e, se em numero suficiente e
dotados de meios de comunicacdo adequados, poderdo reportar as
necessidades de intervencdo urgente ou, em alguns casos, ajudar a
resolver a situagdo com recurso a gestos simples, eventualmente

coordenando a ajuda popular.0(JF ICM, 2025)



FREGUESIA DO IMACULADO CORACAO DE MARIA

A Freguesia do Imaculado Coracédo de Maria tem uma area de 1,35 Km?,
com uma populacéo residente de 5627 habitantes e uma densidade populacional
de 4137,5 habitantes por km?, ocupando a segunda posicdo entre as freguesias
com maior densidade populacional da ilha da Madeira, segundo os censos de
2021 (DREM, 2025).

A analise dos dados demograficos e habitacionais evidencia alguns fatores
que aumentam a vulnerabilidade da freguesia perante situacdes de catastrofe.

Do ponto de vista populacional, destaca-se a elevada proporcao de
residentes com idade igual ou superior a 65 anos (25,9%), grupo particularmente
exposto a riscos em cenarios de evacuacao, incéndios, ondas de calor ou outras
ocorréncias que exijam resposta preventiva rapida. Também a presenca de
criangas e jovens em idade dependente 8 3,2% entre os 0-4 anos, 3,6% entre 0s
5-9 anos e 4,0% entre os 10-14 anos 0 representa uma faixa etaria que requer
acompanhamento especifico em caso de emergéncia. A vulnerabilidade é
reforcada pela existéncia de 2,8% da populagdo que néo sabe ler nem escrever, 0
gue pode dificultar a compreensao de instrucbes de autoprotecdo ou sinalizacao
em situacles criticas. A caracterizacdo socioeconomica revela ainda fragilidades
relevantes: 7,1% da populacdo encontra-se desempregada e 41,5% reformada ou
em outros regimes de inatividade, fatores que podem limitar a capacidade de
resposta e recuperagdo apos uma catastrofe.

Em termos de edificado, observa-se que 71,5% das constru¢cdes foram
erigidas antes de 1980, periodo em que as normas de seguranca estrutural eram
menos exigentes, potenciando maior exposi¢ao a riscos sismicos e a incéndios. A
vulnerabilidade estrutural é agravada pelo facto de 43,5% dos edificios
apresentarem necessidades de reparacdo. Verifica-se ainda que 16,9% dos
alojamentos familiares se encontram vagos, 0 que pode significar iméveis
degradados ou abandonados, mais suscetiveis a ruina, incéndio.

Este conjunto de fatores evidencia a necessidade de privilegiar medidas de
prevencdo, sensibilizacdo e preparacdo comunitaria, garantindo que 0s grupos
mais vulneraveis da populacdo e o edificado mais fragil sejam devidamente

considerados no planeamento e na atuagéo da ULPC.



RISCOS DA FREGUESIA

A consulta da cartografia de risco do Funchal (Figura 33 e Anexo 13)
permite identificar as zonas que apresentam maior suscetibilidade para os
seguintes riscos:

1 Cheias Réapida s: areas adjacentes a Rua 31 de Janeiro e a
Travessa da Carne Azeda com suscetibilidade moderada a elevada,

1 Incéndios Rurais : sitio da Penha de Franca, Piedade e Lages com
suscetibilidade média a muito alta;

1 Movimento de Massa em Vertentes : sitio da Penha de Franca com
suscetibilidade moderada a alta.

Os remanescentes riscos naturais e tecnolégicos ndo possuem
expressividade significativa no territério em analise, embora sejam esses que por
norma contabilizam maior nimero de ocorréncias no decorrer do ano, como é o
caso de queda de galhos ou da totalidade de arvores, cursos de agua obstruidos,
sarjetas entupidas, queda de elementos construtivos em edificado, entre outros,
originando um maior volume de trabalho na sinalizacdo dos perigos e posterior
reposicdo da normalidade. Com a devida implementacdo da ULPC, estas
ocorréncias poderdo ser resolvidas de forma célere através da intervencdo dos

seus elementos.
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Figura 33 - Cartografia de Risco Imaculado Coracéo de Maria 1 PDM 2018
Fonte: Municipio do Funchal



Relativamente a acessibilidade, é de salientar que 53% da rede viaria é
constituida por vias exclusivamente pedonais. Este facto é indicador de que existe
uma percentagem da populacdo que esta totalmente dependente de vias
pedonais para aceder a sua residéncia, dificultando a mobilidade num cenario de
emergéncia. Torna-se, por isso, essencial identificar, nessas areas, a populacao
com mobilidade reduzida ou com limita¢des fisicas ou cognitivas que condicionem
a sua capacidade de acdo/atuacdo em caso de emergéncia, bem como uma
andlise aprofundada, com o contributo da comunidade, de modo a identificar os
principais constrangimentos a circulacdo e manobras dos veiculos de socorro,
levantamento que pode ser efetuado pela ULPC, em articulacdo, com o SMPCF.

Apesar dos constrangimentos existentes, é de salientar que em condi¢cdes
normais, e segundo o mapa disponibilizado no Plano Municipal de Emergéncia de
Protecado Civil do Funchal (PMEPCF), o tempo de resposta dos meios de socorro,

nomeadamente a CBSF, é inferior a 10 minutos (Figura 34).
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Figura 34 - Mapa Isécronas
Fonte: PMEPCF 2025



LOCALIZACAO DA SEDE DA JUNTA DE FREGUESIA

A sede da JF, que funcionara igualmente como sede da ULPC, esta

localizada proximo do centro da freguesia, nomeadamente, na Estrada dos

Marmeleiros 18, possuindo boas condi¢ces de acessibilidade, tanto para veiculos

como para pedes, e esta referenciada como um dos Pontos de Encontro previstos
no PMEPCF (Figura 35).

Situa-se a cerca de 300 metros da Igreja do Imaculado Coracdo de Maria,

sendo também considerada um ponto de referéncia reconhecido pela populacéo.

Importa salientar que a Estrada dos Marmeleiros também é considerada um dos

itinerarios primarios de evacuacédo definidos no PMEPCF, reforcando assim a

relevancia estratégica da localizacao da sede da ULPC.
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Figura 35 - Ponto de Encontro JF ICM
Fonte: PMEPCF 2025

Os pontos seguintes do capitulo 4 i Constituicdo de Unidades Locais de

Protecdo Civil no Funchal i refletem a opinido e as sugestdes do autor utilizando



como base a formacdo ministrada nos NPC, ndo correspondendo,

necessariamente, a praticas efetivamente implementadas na ULPC do ICM.

PLANO FORMATIVO

Apbs o processo de angariacdo, recrutamento e selecdo dos voluntérios a
integrar a ULPC, é necesséario definir e apresentar o Plano formativo aos
formandos, ministrado pelo SMPCF. Nesse sentido, e considerando a experiéncia
adquirida nos NPC do municipio, a proposta delineada encontra-se sintetizada na
Tabela 7.

Tabela 7 - Planificacdo das Sessfes

1 Conhecer os objetivos e finalidades da ULPC;

1 Promover o auto e heteroconhecimento do grupo;

T Avaliar os conhecimentos em matéria de Protecdo Civil e
Competéncias Pessoais e Sociais;

1 Recolher os problemas locais e sugestées de resolucdo na érea de
intervencéo.

f Compreender a importancia da atuagdo da Protecdo Civil em
situagBes de emergéncia.

1 Conhecer os conceitos de situagdo de emergéncia, acidente grave e
catastrofe;

1 Conhecer a organica, os principios e as competéncias do Servico
Regional de Protecédo Civil, IP-RAM (SRPC, IP-RAM) e do SMPCEF;

1 Compreender os critérios de ativacdo do Plano Municipal de
Emergéncia de Protecao Civil do Funchal;

f Conhecer as Zonas de Concentracdo e Apoio a Populacéo (ZCAP);

1 Conhecer os procedimentos para a articulagdo com o SMPC Funchal.

1 Reconhecer o papel e os dominios de atuacao dos diferentes Agentes
de Prote¢cdo Civil (Bombeiros, Forcas de Seguranca, Forcas

1 Agentes de Protecdo Armadas, Autoridade Maritima, Servico de Emergéncia Médica
Civil Regional, Policia Florestal, Sanas e Cruz Vermelha);

1 Conhecer os procedimentos de atuacdo dos diferentes Agentes de
Protecédo Civil em situacBes de emergéncia.

1 Conhecer os conceitos de risco, perigo, vulnerabilidade e ameaga;

1 Tipologia e 1 Compreender o que sao riscos naturais, tecnolégicos e mistos;
classificacé@o do risco | { Classificar os diferentes tipos de risco;

1 Compreender a importancia das medidas de autoprotecéo.

1 Conhecer os conceitos de aviso, alerta e alarme;

1 Conhecer o conceito e a classifica¢c@o dos avisos meteoroldgicos.

1 Perceber a diferenca entre cheias rapidas (aluviées) e inundacdes;

1 Compreender a origem meteoroldgica e os fatores desencadeantes
das cheias rapidas e inundacdes na Regido Auténoma da Madeira
(RAM);

1 Apresentacgéo do
Projeto e Introducéo a
Formacéao

1 Protecéo Civil

9 Literacia do Risco

9 Risco Natural:
U Aluvides e
Inundaces




1 Conhecer os critérios de emissao dos avisos meteoroldgicos do
Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA) para a RAM,;

1 Reconhecer a importancia de seguir as recomendacdes do SRPC, IP-
RAM e do SMPC Funchal aquando da ocorréncia de aluvides e
inundacdes;

7 Conhecer as consequéncias diretas e indiretas das aluvibes e
inundacdes;

1 Saber como agir perante cheias rapidas ou inundacdes;

1 Conhecer e adotar as medidas de prevencao, autoprotecdo e socorro
adequadas;

1 Sinalizar as areas mais suscetiveis a cheias rapidas e inundacoes;

1 Identificar locais seguros e principais vias de escoamento;

7 Avaliar o evento das cheias rapidas e inundacfes e ser capaz de
comunica-lo aos Agentes de Protegéo Civil.

9 Risco Natural:
U Movimentos de
massa em vertentes

1 Conhecer o conceito de movimento de massa em vertentes;

1 Compreender a origem meteorologica, a tipologia, os fatores
desencadeantes e as consequéncias do movimento de massa em
vertentes na RAM,;

1 Reconhecer a importancia de seguir as recomendac¢des do SRPC, IP-
RAM e do SMPC Funchal aguando da ocorréncia de movimento de
massa em vertentes;

1 Saber agir perante a ocorréncia de movimento de massa em
vertentes;

1 Conhecer e adotar as medidas de prevencao, autoprotecdo e socorro
adequadas;

 Avaliar o evento do movimento de massa em vertentes e ser capaz
de comunica-lo aos Agentes de Protecéo Civil.

1 Risco Misto:
U Incéndios Rurais

1 Compreender a origem meteorologica e os fatores desencadeantes
dos incéndios florestais na RAM,;

1 Conhecer os critérios da classificagdo do risco de incéndio florestal
(indice FWI);

1 Conhecer os periodos criticos e as consequéncias diretas e indiretas
dos incéndios florestais;
1 Reconhecer a importancia de seguir as recomendacdes do SRPC, IP-
RAM e do SMPC Funchal aquando da ocorréncia de incéndios rurais;
f Conhecer e adotar as medidas de prevencdo e autoprotecdo
adequadas;

1 Avaliar o evento de incéndio rural e saber comunica-lo aos Agentes
de Protecéo Civil;

1 Perceber a importancia da separacao e remogado dos residuos solidos
urbanos.

1 Risco Misto:
U Incéndios Urbanos
(Habitactes)

1 Conhecer a origem, as causas e as consequéncias dos incéndios na
habitacao;

1 Refletir sobre os comportamentos quotidianos que influenciam o risco
de incéndio na habitacéo;

1 Conhecer os equipamentos de protecdo e combate contra incéndios
urbanos;

1 Saber intervir numa situagéo real de incéndio e realizar a primeira
intervencao;

1 Conhecer e adotar as medidas de prevencao, autoprotecdo e socorro




adequadas;

1 Reconhecer procedimentos de evacuacao;

1 Compreender a importancia da remocdo dos residuos sélidos
urbanos (monstros ou monos, residuos verdes e residuos organicos).

1 Registo in Loco

1 Relacionar os conhecimentos teéricos adquiridos com a realidade
local,

1 Reconhecer a importancia das técnicas de observacao utilizadas na
avaliacdo de situacBes de emergéncia;

1 Conhecer as diferentes formas de monotorizacédo dos riscos;

7 Cartografar as areas mais suscetiveis a riscos naturais, mistos e
tecnoldgicos;

T Analisar a vulnerabilidade das &reas consoante o0s perigos
identificados;

{ Cartografar a populacdo residente com mobilidade reduzida ou
acamada;

1 Identificar as vias de comunica¢édo que apresentam constrangimentos
a circulacdo e manobras das viaturas de socorro.

9 Autorregulacdo
Emocional

1 Conhecer a fungéo reguladora das emocoes;

1 Reconhecer e distinguir as emog¢fes em si e nos outros;

1 Reconhecer a manifestacdo e efeitos das emogbes no
comportamento;

1 Compreender a importancia da autorregulacdo emocional no dia-a-
dia;

1 Explorar e identificar estratégias de regulacdo emocional para as
diferentes emocdes.

9 Gestao do Stress

1 Conhecer e reconhecer os sintomas, causas e tipos de stress;

1 Compreender a influéncia e os efeitos do stress no bem-estar e na
salde do individuo;

1 Compreender a importancia da gestdo do stress em situacbes de
emergéncia,;

1 Desenvolver competéncias para prevenir o0 stress;

1 Aprender a gerir positivamente situa¢cdes e momentos de stress;

1 Ser capaz de utilizar estratégias para a gestdo do stress e da
ansiedade, em si e nos outros.

1 Comunicacao

1 Reconhecer a importancia da comunicacdo nos diferentes contextos;

1 Compreender a importancia da linguagem nao-verbal;

1 Identificar e diferenciar os quatro estilos de comunicacéo;

1 Reconhecer fatores que provocam falhas na comunicagéo
interpessoal;

1 Compreender as vantagens da comunicacgdo assertiva;

1 Identificar e aplicar técnicas do estilo assertivo;

1 Saber identificar aspetos chave de comunicagdo numa situacdo de
emergéncia.

9 Primeiros Socorros
Psicol6gicos

1 Conhecer Modelos e os Principios dos Primeiros Socorros
Psicolégicos;

1 Conhecer estratégias de relaxamento adequadas para criangas e
para adultos;

f Conhecer e aplicar os principios da Estabilizagdo Emocional
(Primeiros Socorros Psicolégicos);

1 Role-play.




1 Compreender possiveis origens e a causas dos conflitos;
1 Reconhecer e distinguir diferentes tipos de conflitos;
1 Compreender os beneficios e consequéncias dos conflitos;

1 Gestéo e resolucdo . : . ~
¢ 1 Reconhecer e desenvolver estratégias para lidar com situacdes de

de conflitos .
conflito;
7 Saber lidar com conflitos emergentes perante situagbes de
emergéncia.
1 Conhecer os contatos das entidades de socorro e os procedimentos
de utilizacdo do Numero Europeu de Emergéncia (112);
1 Reconhecer a importancia de saber comunicar corretamente as
situacdes de emergéncia aos Agentes de Protecéo Civil;
1 Conhecer as medidas de seguranca a adotar antes, durante e apos
uma situacdo de emergéncia;
1 Situacgbes de 1 Compreender a importdncia da evacuacdo em situacdes de
emergéncia emergéncia;

1 Identificar as vias de evacuacdo em situacdo de emergéncia;

7 Aprender a elaborar um Plano Local de Emergéncia e um Plano de
Emergéncia Familiar de acordo com o0s riscos existentes na
comunidade;

1 Compreender a importancia e utilidade do kit de emergéncia;

1 Saber o que é e como é constituido o kit de emergéncia.

1 Habilitar os formandos com conhecimentos, tedricos e praticos, que
lhes permitam atuar com equipamentos de primeira intervengéo
perante focos de incéndios (em edificios) e garantir a evacuacédo dos
seus ocupantes.

1 Meios de primeira
intervencao no
combate a incéndios

1 Ser capaz de identificar as situacdes e executar técnicas de primeiros
socorros adequadas, de modo a responder eficazmente a uma
situagdo de acidente, trauma ou doenca subita, até a chegada dos
meios de socorro.

9 Primeiros Socorros

71 Reforcar a capacidade de resposta da populagdo perante uma
situacao de emergéncia;

7 Conhecer o0s procedimentos de evacuacdo em situacdo de
emergéncia,

f Conhecer os recursos e meios existentes na comunidade para intervir
numa situacao de emergéncia;

1 Adotar as medidas de autoprotecdo, socorro e recuperagdo
adequadas ao cenario simulado;

7 Avaliar a capacidade de antecipacdo e de resposta da populacdo
perante a iminéncia de uma situacdo de emergéncia.

9 Simulacro

A formacdo a ministrar assumira um cariz tedrico-pratico, recorrendo a
suportes audiovisuais, exercicios, dinamicas de grupo e promovendo a
participagcdo ativa dos formandos. O programa serd orientado para a
apresentacao e discussao de temas especificos previamente definidos, podendo
ainda integrar outros conteudos que se revelem pertinentes face as necessidades

identificadas.




RECURSOS MATERIAIS

Na fase inicial do processo de implementacédo, ainda que o regulamento
estipule a adocdo de uma conduta de caracter preventivo por parte dos membros
da ULPC, considera-se fundamental a disponibilizacdo de determinados recursos
materiais elementares, imprescindiveis para assegurar tanto a seguranga como a
eficacia das primeiras intervencdes desta unidade, nomeadamente:

1 Equipamentos de protec¢ao individual, tais como coletes refletores,
luvas e lanternas, fundamentais para garantir a seguranca dos
elementos da ULPC durante as pequenas intervencoes,
coordenadas sempre com o sistema de protecéo civil;

1 Kits de primeiros socorros, essenciais para uma resposta imediata
em situacbes de emergéncia até a chegada dos meios de socorro
especializados;

1 Material de sinalizacdo e balizagem (fitas, cones e coletes
adicionais), necessario para garantir a seguranca de locais de risco
e orientar a populagcéo em situacdes de emergéncia.

ApOs um periodo de avaliacdo do funcionamento da ULPC e da
identificacdo das necessidades concretas da freguesia, poderdo ser adquiridos
recursos adicionais, caso a JF e o SMPCF considerem necessario, com vista a
melhorar a capacidade de resposta e o desempenho das equipas. Entre esses
recursos destacam-se:

1 Ferramentas manuais de apoio, nomeadamente serras, pas,
enxadas, marretas e tesouras de poda, permitindo atuar em
pequenas ocorréncias como remocao de detritos, limpeza de
sarjetas, corte de galhos ou desobstrucédo de caminhos;

1 Sistemas de comunicacdo portateis (rddios ou telemdveis
dedicados), que assegurem a coordenagdo eficaz entre os
elementos no terreno e a ligagado ao SMPC;

1 Unidades moveis de iluminagéo portatil (projetores LED e torres de
iluminacao), indispensaveis para intervengfes noturnas ou em locais

de fraca visibilidade;



1 Geradores portateis, garantindo autonomia energética em situacdes
de falha de abastecimento;

1 Armazenamento de agua e kits de primeira intervencao a incéndios
(extintores, mangueiras de pequeno porte, mochilas de agua), para
protecéo defensiva do edificado;

1 Abrigos e tendas de apoio, para acolhimento temporario de
populacdo afetada ou como ponto de concentragdo em cenarios de
evacuagao.

A aquisicdo destes recursos visa ndo apenas reforcar a capacidade de
intervencao operacional da ULPC, mas também aumentar a seguranca dos seus
elementos e assegurar uma resposta mais célere e eficaz as diferentes tipologias

de ocorréncias no territério da freguesia.

PLANOS E PROTOCOLOS DE ATUAGCAO

Futuramente, a ULPC devera ser integrada no PMEPCF, garantindo
coeréncia entre as orientacbes estratégicas municipais e a capacidade de
resposta a nivel local. Esta integracao permitird que a ULPC atue como primeiro
nivel de intervencédo e de apoio as populacdes, em estreita ligacdo com o SMPC e
com os agentes de protecdao civil (APC). A ULPC funcionara ainda como elemento
privilegiado na recolha de informagdo de proximidade e na transmissdo de
orientagdes para a comunidade.

Considerando que a rapidez e clareza na comunicacédo sao determinantes
em situacbes de emergéncia, deverdo ser estabelecidos procedimentos
especificos de aviso a populacdo, em coordenacdo com o SMPC. Entre os meios
a utilizar destacam-se:

71 Aviso porta a porta realizado pelos elementos da ULPC em areas
criticas;

{1 Utilizacdo de sistemas sonoros moveis (megafones ou viaturas
equipadas com altifalantes);

1 Colocagédo de editais e avisos em locais estratégicos da freguesia
(sede da Junta, igreja, escolas, centros de saude, paragens de

transportes publicos);



1 Divulgacao digital através das plataformas de comunicacdo da Junta
de Freguesia (site oficial, redes sociais e listas de difusao).

Este sistema devera ser testado regularmente e articulado com os canais
oficiais do SMPC, de modo a garantir a sua eficacia.

A ULPC deverd privilegiar a realizagdo de exercicios setoriais, idealmente
um exercicio anual, que constituem uma ferramenta essencial para testar, validar
e melhorar os procedimentos, devidamente enquadrados no PMEPCF,
assegurando a articulacdo com o SMPCF e contribuindo para a preparacdo da
populacao e das entidades locais.

Os exercicios setoriais a desenvolver pela ULPC poderdo contemplar
diferentes cenarios de risco, ajustados as vulnerabilidades identificadas na
freguesia. Entre eles, incluem-se simulacdes de incéndio urbano ou florestal, que
permitem treinar procedimentos de evacuacao e apoio a populacdo; situacdes de
aluvido ou movimentos de massa em vertente, destinadas a testar a resposta
perante fendmenos de precipitacdo extrema e ainda a ocorréncia de acidentes
rodoviarios de maior dimensdo, com o propésito de avaliar a capacidade de
intervencao local até a chegada dos agentes de protecdo civil. Estes cenarios,
adaptados ao contexto da freguesia, contribuem para preparar tanto o0s
voluntarios da ULPC como a populacdo em geral, reforcando a capacidade de
resposta comunitaria.

Na tabela seguinte apresentam-se alguns possiveis cenarios que poderao

ser desenvolvidos no ambito da ULPC:

Tabela 8 - Exemplos de cenarios de exercicio a implementar no ambito da ULPC

Verificar a capacidade de

ueda de arvore em via| . . _ N .
Q sinalizacdo rapida, gestdo de | ULPC, Bombeiros, PSP.

publica . L
trafego e apoio inicial.
Testar a capacidade de .
. i pacidade ULPC,  Bombeiros, PSP,
Incéndio urbano em escola evacuacdo e comunicacdo no

comunidade escolar.
terreno.

Obstrucdo de sarjetas/cursos | Simular uma resposta rapida
de agua apOs precipitagdo | de mitigacdo de risco e de
intensa comunicacdo a populagédo

ULPC, SMPC, populacao
residente.




sobre medidas de
autoprotecao.

Movimento de terras com | Testar a capacidade de aviso, | ULPC, SMPC, Bombeiros, PSP,
corte de via pedonal e | evacuacdo, apoio a populacdo | Instituto de Seguranca Social da
ameaca a habitagGes | vulneravel e comunicacdo no | Madeira - IP-RAM, populacéo
proximas terreno. residente.

No final de cada exercicio devera ser realizado um briefing conjunto, com o
objetivo de identificar os pontos fortes e as boas praticas a manter, os pontos
fracos e limitagOes observadas, bem como, em especial, as agcbes corretivas a
implementar.

A sensibilizacdo da populacdo constitui uma das principais vertentes da
ULPC, com enfoque na prevencdo e autoprotecdo. Para tal, serdo sugere-se a
dinamizagédo das seguintes iniciativas:

1 Campanhas informativas periodicas, com recurso a folhetos,
cartazes e meios digitais, validados pelo SMPCF;

1 Sessbes de esclarecimento e coloquios tematicos, em parceria com
o0 SMPC e outros APC,;

1 Exercicios de evacuacdo e simulacros, realizados em edificios
estratégicos;

1 Workshops praticos sobre primeiros socorros, combate a pequenos
incéndios e medidas de autoprotecdo em diferentes cenarios de
risco.

Os recursos a mobilizar para estas atividades devem incluir material
gréafico, equipamentos audiovisuais, kits de demonstracdo pratica, bem como a
colaboracédo de técnicos especializados do SMPC, ou de outras entidades que o
SMPC considere pertinente.

O funcionamento eficaz da ULPC depende do envolvimento da
comunidade e da boa relacdo com o SMPC. Para tal, devem ser promovidas
acoes especificas de incentivo ao voluntariado, nomeadamente:

1 Campanhas de recrutamento periodicas, divulgadas em plataformas
digitais, imprensa local e eventos comunitarios;

1 Reconhecimento publico dos voluntarios através de certificados de

participagdo, mengdes honrosas ou integracdo em eventos oficiais;




1 Acbes de formacdo continua, que reforcem as competéncias e a
motivacdo dos voluntérios;
1 Promocao de espirito comunitario, valorizando o papel dos cidadaos

na construcédo de uma freguesia mais resiliente.

ATUACAO DA UNIDADE LocAL DE PROTECAO CIVIL EM SITUACAO
DE EMERGENCIA

1. Detecéao / Ocorréncia do Evento
1 A emergéncia é identificada por cidad&os, voluntarios da ULPC ou
entidades externas;
Comunicagéao imediata ao 112;
Dependendo do tipo de ocorréncia, comunicacdo ao delegado da
ULPC para articulacdo com o SMPC.
2. Ativacdo da ULPC
O Coordenador da ULPC avalia a situacao inicial;
Contacto imediato com o SMPCF, transmitindo informacao
preliminar;
1 Se validado pelo SMPC, procede-se a mobilizacdo dos elementos
da ULPC.
3. Avaliacao Inicial no Terreno
1 Equipa de reconhecimento avalia a gravidade, extensdo e
necessidades;
1 Informacgao transmitida em tempo real ao Coordenador da ULPC e
ao SMPC.
4. Aviso a Populacao (se aplicavel)
1 Verificagdo, em articulagdo com o SMPC, da necessidade de
divulgacéo da informacéo a populagéo;
1 Acionamento dos procedimentos definidos:
U Aviso porta a porta em areas criticas;
U Meios sonoros moéveis (megafones/viaturas);
U Publicagdo em plataformas digitais e locais estratégicos.
5. AgOes Imediatas da ULPC



Sinalizagao e balizagem de locais de risco;

Apoio a evacuacao de populacéo vulneravel;

Identificagdo e comunicacdo de pessoas acamadas a serem
retiradas com meios adequados;

Primeiros socorros bésicos até chegada de meios especializados;
Pequenas acdes de mitigacdo (remocdo de galhos, limpeza de
sarjetas, corte de acessos perigosos).

. Articulagéo com Entidades Externas

Segundo as orientacdes definidas pelo COS ou SMPC,;

Articulagdo com o elemento da Junta de Freguesia no Centro de
Coordenacdo Operacional Municipal (CCOM) em caso de
convocatoria;

ULPC apoia logisticamente e transmite informacao de proximidade.

7. Encerramento da Ocorréncia

Apo6s resolucdo, ULPC auxilia na reposicdo da normalidade
(limpeza, apoio logistico a populacéo, atualizacéo de registos).

. Avaliacdo P6s -Ocorréncia

Identificacdo de boas praticas e pontos de melhoria;

Informacgéo transmitida ao SMPC e discutida com o0s voluntarios.



CAPITULO 5
CONCLUSOES

A relevancia de uma protecéo civil ativa, preventiva e proxima dos cidadaos
é cada vez mais evidente numa sociedade moderna. As ULPC podem e devem
assumir-se como instrumentos de protecdo civil junto das comunidades,
constituidas por municipes conhecedores do territério e motivados para apoiar e
proteger familiares, amigos, vizinhos ou desconhecidos, bem como o ambiente e
o patriménio.

Importa salientar que, no ambito da protecdo civil, as atribuicdes das
Juntas de Freguesia devem observar o quadro legal aplicavel: as Juntas tém o
dever de colaborar com o SMPC, no exercicio das respetivas atribuicdes e
competéncias, préprias ou delegadas. Essa colaboragcdo concretiza-se,
designadamente, na promocao de acdes de prevencdo, avaliacdo de riscos e
vulnerabilidades, de sensibilizacdo e informacao publica, bem como no apoio a
gestdo de ocorréncias, em conformidade com o Plano Municipal de Emergéncia
de Protecdo Civil e com os Planos Municipais Especiais de Emergéncia de
Protecédo Civil em vigor. Por conseguinte, toda a atuagcao das Juntas de Freguesia
nesta matéria deve estar articulada e coordenada com o patamar municipal,
assegurando sinergias operacionais e o0 estrito cumprimento das obrigacGes
legais.

A analise comparativa entre as ULPC e os NPC evidencia que a principal
diferenca entre ambos reside na sua base legal. As ULPC encontram-se
regulamentadas por normativos especificos, o que |hes confere uma legitimidade
formal, enquanto os NPC sé&o um projeto de iniciativa local, o que pode limitar a
sua implementacédo uniforme no territorio.

Outro aspeto relevante prende-se com a forma de funcionamento destas
estruturas. As ULPC, consoante a visdo do municipio e da junta de freguesia,
podem ser encaradas como uma extensao do SMPC, operando com funcionarios
afetos a Junta de Freguesia, ou, em alternativa, como um complemento baseado

na mobilizagdo de voluntérios residentes, existindo um vazio legal relativamente a



este aspeto. Esta dualidade de abordagem influencia diretamente a eficacia da
resposta local e o grau de envolvimento da comunidade.

As ULPC enfrentam ainda o desafio de atuarem de forma uniforme em todo
o territorio da freguesia, o que nem sempre é compativel com as especificidades e
vulnerabilidades de cada local. Acresce que estdo fortemente dependentes da
lideranca politica exercida pelo presidente da junta de freguesia, o que pode
condicionar a sua continuidade e grau de prioridade em fungcdo dos ciclos
autarquicos. Por outro lado, os NPC assentam numa légica mais comunitaria e
participativa, sendo 0 seu sucesso altamente condicionado pela motivacdo e
envolvimento da populacdo. A auséncia de uma estrutura formal pode, contudo,
dificultar a sua sustentabilidade a médio e longo prazo.

Em ambos os modelos, ULPC e NPC, é imperativo investir na formacéo e
capacitacdo da populacdo, ndo apenas ao nivel técnico, mas sobretudo na
consciencializacdo sobre riscos reais. A literacia do risco continua a ser uma
lacuna relevante, e apenas com uma cidadania ativa, informada e sensibilizada
sera possivel consolidar uma cultura de seguranca e resiliéncia local.

Os resultados do questionario efetuado, confirmam que o projeto foi bem
aceite e apresenta uma estrutura sélida, embora exija ajustes para garantir a sua
continuidade. Destacam-se como pontos fortes o espirito de equipa e a
cooperacao, enquanto as principais melhorias sugeridas incluem maior frequéncia
de atividades, reforco da comunicacéo e diversificagdo dos participantes, sendo
este aspeto mais facil de atingir através das ULPC devido a abrangéncia de uma
maior area territorial. A motivacdo elevada e a disponibilidade para continuar
envolvidos evidenciam o potencial do projeto para consolidar a resiliéncia
comunitéria.

Assim, importa refletir sobre a necessidade de criar um modelo hibrido que
una a estrutura legal das ULPC com a légica participativa dos NPC, potenciando o
melhor de ambos. Este modelo devera assegurar estabilidade institucional, mas
também flexibilidade operacional, reforcando a corresponsabilidade entre
entidades publicas e cidadados na gestao de riscos.

Apesar de néao ser referido anteriormente, existiu outro indicador pertinente

que foi possivel aferir através do estudo de caso, designadamente que as



criancas que frequentavam o NPC residente eram as mesmas que, Cinco anos
depois, integraram a outra parte do projeto NPC, nomeadamente o NPC Jovem
da Escola Ribeiro Domingos Dias. Este acompanhamento continuo permitiu aos
elementos do SMPCF validar que os ensinamentos transmitidos na infancia se
mantinham consolidados ao longo do tempo, demonstrando a eficacia da
educacao para a protecéo civil desde idades precoces.

E de ressalvar que o projeto NPC Residente € bastante eficaz quando
direcionado a microescala, permitindo aos elementos do SMPC efetuar um
trabalho mais minucioso na caracterizacao da populacéo e dos riscos associados.

No entanto, por serem implementados em localizagbes com pouca
populacdo, nem sempre € possivel reunir quérum suficiente para as
sensibilizacdes, formacdes e exercicios, sendo também dificil criar redundancias
nas tarefas dos elementos do NPC em caso de auséncia de algum participante. O
facto de estar sobre a alcada do SMPC obriga a uma atencéo redobrada por parte
dos responsaveis para garantir o acompanhamento adequado de todos os NPC.
A criacdo de novos nucleos sem o reforco proporcional de recursos humanos,
alocados ao projeto por parte do SMPC, podera comprometer o acompanhamento
dos NPC ja existentes e gerar sobrecarga para os elementos envolvidos.

Por sua vez, a criacdo das ULPC, previstas na legislacdo, responsabiliza e
valoriza as juntas de freguesia em matéria de protecdo civil. A sua abrangéncia
permite, teoricamente, um universo de recrutamento de voluntarios maior,
facilitando a formacdo de elementos para as diversas valéncias necessarias. O
facto de estar na alcada da JF poderd originar um maior sentimento de
proximidade por parte dos voluntarios intervenientes e os 6rgaos representativos
da freguesia.

A intencdo do SMPCF é dar a mesma formacéo base as diversas ULPC
que podem ser formadas no municipio, sempre com as devidas adaptagdes
necessarias relativamente aos riscos existentes nas freguesias, e tendo em
consideracdo as especificacbes dos voluntarios. Esta abordagem permite ao
SMPC monitorizar o nivel de preparacédo de cada ULPC, promovendo sinergias e

potenciando a eficacia global da resposta local.



E, portanto, deveras importante sensibilizar e formar os voluntarios sobre
as tematicas da protecéao civil, de forma a criar uma sociedade mais preparada e
resiliente, capaz de responder de forma coordenada e eficaz a situagdes de risco.

Entre os desenvolvimentos futuros propostos, sugere-se a consolidacdo de
uma rede de voluntarios localmente mobilizados, devidamente formados e
sensibilizados, conforme o programa mencionado anteriormente.

Prevé-se, ainda, a realizacdo periédica de exercicios setoriais, que
permitam testar procedimentos, avaliar capacidades e ajustar protocolos de
intervencdo. A experiéncia acumulada nestes exercicios permitira identificar
lacunas, implementar acdes corretivas e promover a melhoria continua da
preparacao e coordenacao da ULPC.

Outro desenvolvimento essencial reside na aquisicdo progressiva de
recursos materiais e tecnoldgicos adequados, incluindo equipamentos de
protecao individual, kits de primeiros socorros, sistemas de comunicagao portateis
e ferramentas de apoio a pequenas intervencdes no terreno. A dotacdo destes
recursos visa garantir a seguranca dos voluntarios e a eficacia das operacoes,
criando condi¢cdes para que a ULPC possa apoiar os APC sempre que for
solicitado, e efetuar alguns trabalhos preventivos na mitigacdo dos riscos de
acordo com as diretivas da JF.

A médio e longo prazo, torna-se essencial promover a integracdo das
ULPC em projetos educativos e comunitarios, que desenvolvam uma cultura de
seguranca baseada em comportamentos de prevencdo e autoprotecdo, em
estreita articulacdo com o SMPCF. Esta estratégia devera envolver escolas,
associacOes e demais instituicdes locais, com o objetivo de sensibilizar e preparar
a populacéo para a gestao de riscos.

Nesse ambito, recomenda-se a criacdo de Clubes de Protecdo Civil
Jovens, junto das escolas das freguesias do Funchal. De acordo com as
orientacdes do Servico Regional de Protecéo Civil e Bombeiros dos Acgores, 0s
Clubes de Protecao Civil visam informar a populacdo escolar sobre os riscos
coletivos, envolvendo a comunidade na construgéo de uma cultura de seguranca,
educando para a prevencao e minimizagcao dos riscos, como cidadaos ativos e

participantes ((Servico Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Acores).



Estudos realizados em Portugal, como o desenvolvido em Santo Tirso
(Braga, 2023), demonstram que os clubes de protecédo civil constituem uma mais-
valia na sensibilizacdo dos alunos, tornando-os o primeiro agente de protecéo civil
e contribuindo para uma sociedade mais resiliente. Como destacado na literatura
especializada (Servico Municipal de Protecdo Civil de Marco de Canaveses,
2024), as atividades de educacao para a prevencao do risco tendem a repercutir
praticas e conceitos nos espacos comunitérios através da acdo multiplicadora de
criangas e jovens, alcancando resultados consequentes nas familias e na
sociedade.

Paralelamente, propde-se a implementacdo de Clubes de Protecédo Civil
Seniores, mediante protocolos com Universidades Seniores e polos comunitarios
existentes no Municipio do Funchal, com o intuito de promover o voluntariado
entre seniores e desenvolver atividades de solidariedade social, 0 que contribui
para um envelhecimento ativo. Importa destacar que clubes com esta finalidade ja
se encontram implementados noutras regibes do pais, nomeadamente em
Aljustrel (Alentejo Atual, 2022).

A implementacdo de programas de educacdo continuada e de campanhas
de literacia do risco permitira consolidar uma verdadeira cultura de seguranca,
prevenindo comportamentos de risco e reforcando a capacidade de autoprotecao
da comunidade. Estas acdes de formagédo devem ser estruturadas tendo por base
o Referencial de Educacdo para o Risco (Saude et al., 2015), documento
orientador que estabelece a ponte necessaria entre a comunidade e a escola,
com uma abordagem técnico-pedagdgica desde a Educacdo Pré-Escolar até aos
Ensinos Basico e Secundario.

Para além da divulgacdo do kit de emergéncia familiar, prevista na
formacdo promovida pelo SMPCF, importa adotar medidas concretas que
assegurem que todos os membros das ULPC disponham do seu kit devidamente
constituido e implementado nas respetivas residéncias (Anexo 14). A sua
elaboracdo podera integrar artigos de merchandising disponibilizados pelas
proprias ULPC, pelas Juntas de Freguesia, ou outras entidades, reforcando a

identidade institucional e a adesao comunitaria (Figura 36).



Protecéo Civil Espinho @
KIT DE EMERGENCIA

Prepare um Kit de Emergéncia para cada membro
da sua familia.
Mantenha o seu Kit acessivel em caso de
necessidade.

25 DE NOVEMBRO DE 2025

Figura 36 - Exemplo de Merchandising
Fonte: Protegao Civil Espinho

Por fim, a consolidacdo de uma estrutura hibrida, que combine a
formalidade legal das ULPC com a participacdo ativa da populacdo, como
verificado nos NPC, permitirA criar um modelo sustentdvel e adaptavel as
necessidades do concelho. Este modelo fomentara a corresponsabilidade entre
as entidades publicas e os cidadaos, garantindo que a protecao civil ndo é apenas
uma competéncia institucional, mas um compromisso coletivo que reforca a

resiliéncia e a seguranca de toda a comunidade.
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Anexo 1 - Proposta Or¢gamento Participativo do Funchal

Fonte: SMPC Funchal

ORCAMENTO PARTICIPATIVO - CMF

OQUEEA
PROTEGAO CIVIL?

A protecio civil & a atividade
desenvolvida pele  Estado,
Regides Antonomas [

, pelos

e por todas as

entidades pablicas e privadas com
a finalidade de

Lei . 272006 de 3 de Julha

245/ 2006
Terean Feiva (19:00)

FREGUESIA DE NOESA
SENHORA DO MONTE

COLEGID DO INFANTE

2016/Edicdo 2

Clual o enquadramento?

A cadémmd

Estd interrado na componente de investizacio e de estudo de caso no
dmbite da elaboracio de uma dissertacio de mestrado por parte do
proponente.

N
A protecio civil &@ uma das responsabilidadss da C3mara Municipal,
competindo-lhe promover politicas objetivadas para a prevencdo,
intervencido = mitizacdo de eventos catastroficos gue possam pér em
cansa a seguranca da communidade.

Fa'l‘iu‘"“. .“-r '| -

Pretende-se estudar e, a médio prazo, implementar um models de
intervenciao da populacao de determinados lugares da interface
urbanoflorestal na sua autoprotecio perante evento: que possam
significar potencial de dano para a commnidade, minimizands os
efeitoz e contribuinde para um rapido restabelecimento da
normalidads.

“A PROTECAO CIVIL COMECA EM SL.”

OBJECTIVO:

Conceber o projeto de um pequenc abrizo/armazém/sede
do Nircleo Local de Protecio Civil.

Construir nm abrizo modelo (preferencialmente num Sitio
da Freguesia do Monte — Corral dos Romeiros.

Adguirir os equipamentos minimos para os integrantes do
eventos meteorologicos adversos, de antoprotecio em
incéndios florestais, etc... (motobombas, agulhetas,
mangueiras, pas, enxadas, eguipamentos de protegio
individual, motosserras, absorvente de oleos, alavaneas,
tirfoz, cabos, espias, mantas, ete...).

Pretende-se, rmm médio prazo, alargar a implantagio de
Nucleos Locais de Protecio Civil a outros Sitios da Freguesia
do Monte: Exemplos: Cornjeira, Lajinhas, Livramento, etc...
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Anexo 2 - Plano de acdo i NUPDEC

Fonte: SMPC Funchal
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Niicleos de Protecdo e Defesa Civil - NUPDEC

19 DE SETEMEROC DE 2016




Anexo 3 - Folheto Informativo
Fonte: SMPC Funchal

* Sabe quals s80 o8 perigos e riscos na sus dres
e residéncla?

+ Onde pode 08 Wvinos
© 3 recomendagbes ¢a Protecio Crit?

* 0 que deve fates om stuogdo de emergéncia?

* O que deve comunicar 303 Bombelros ou Pro-
tegdo Chvil em caso de emergéncia?

© Sabe onde se deve dirigr em stuscio de
emargincia?

* Deve permanecer am Cask pecante uma shus
¢30 de ameaga ou emargdncia?

© Em caso de necessidade de evacwacdo da sua
TeudEncia, 0 que deve levar conkige?

* Sabe qUANGO & MNTC regrRsiRr & Caia?

© Como pode prevent o rlsco me wua &ea do
revddncla?

0 que 550 #1 Unidades Locals de Protes o Chil?

SO orgeeezagtes omunitinies yoluntanes gue
wEam envelier & populacio residente, nn Ness
mais vulneraveis 305 riscos, na preventio e ek

mizagdo de wtuagles de emerpdecia

Quisls 530 os objetivos da LPC?

* Coratrar uma cultura de peevenclo & minimira

$30 dos tscon;

* Comheces 05 rcos custentes na freguesis do

Maonto o na dred do rosidioeia,

* Dar competbnelas para lenvie na prepatacio,
SOCOCTD, recuperacdo, recomtrucio ¢ reabilftagio
no pos catatrobe;

* Apolar 3 reposicio da normaldade da wda da
POPUIALSe 3%tada POr situades de Catastrote;

© Crar um 2o NSKO Pas HIMAIONa! ogupa
mentos de aailio jequipamento de protecdo na
vidual, motobombas, manguelras, pds, enGds ¢
Motossoras) que permita 3 populsdo interve em

siuagfes S Mo wminente;

CONTACTOS

Ndmero Eucopeu de Emergéncia
12

Corpo de Bombeiros Sapadores do
Funchal

Avenida Calouste Guibenidan, n.? 15
29122212

Rua do Matadouro, 0.2 1
291229115

Servigo Municipal de Protegio Civil
Avenida Calouste Gulbonisan, n.9 15
291 200930

B3 v rotecio civitFunchal

®

L)
S ENCHAL

Quemn pode Integrar » ULPC?

Popungio residente no sitio do Curral don Romeiros »

voluntirios,

Principais Athvidades

+ identficar a popuiagdo resicents mals vuinarivel;

+ identificar 0s recursos dEpOnives para autaproteclo;

* Realizar sxercicon de situacio de emergincia;

* Marter contacto permanecte com o Servigo Munio-

pel de Proteglo Ol do Funchal,

* identificar dreas de risco @ PONLOS SEFUDS NO Sito SO

Curral dos Romeiros;

« Cormhecer 3 cw

ocorrencia do risco;,

* Curso Basico de Primeiros Socorros e de Desfibrilagie

Avtomatica Externa (DAE);

UNIDADE LOCAL DE PROTECAOD CIVIL
CURRAL DOS ROMEIROS

“No dio-o-dio somos obrigodes @ fozer olgw-
momentor tomamos o Que podero
sw¢ muito e pave o sesso [l

(Lima, 2008)




Anexo 4 - 10 Passos para Defender a Sua Casa dos Incéndios Florestais

Fonte: ICNF

10 PASSOS PARA DEFENDER A SUA CASA DOS INCENDIOS FLORESTAIS

- Reconhecer o problema

No melo nueal. por vezes as hatitaglies encontram-se
Tente ~ pox vegetaclio Crier uma

Faos de Gastlo de Combust{veis (FOC) no terrend

ervovente 3 wwe edfica3o § » sue melher protecsdo

Defini a Faixa de Gest3o de Combustiveis

Bimwiando matensl nflarmived 3 volts de sus cosa. e
UM espago de seguranga Uma faxs de 50 m no
orlrwmo, redux #s hplteses de um nclindio Mlocestel
cheger B sus case Em caso de dlvida contacte & sue
chmara municip, os Florestss ou »
rganizagBo de procdutones Morestas da sud regBo

Acesso desobstruldo

Reduzir 3 vegetacdo mais inflamével

Evite » plantaciio de espicies mas nflamdves,
priviegando o criagBo de uma Ies regads de Y10 mem
tomo do cesa Remova 8 vegetaclo mas nflambvel & sen
Quitguer Bpo de tratamento (shves. canas. sebes de
cupvessons etc)

Mantenha a faixa impa

Rermove as Sovores necessiies de mado o delxa um
whervelo enlre copas de Y m no minimo. DB preferBncs
20 sbete de Mvares doertes ou enfraqueccies. Dewame
a5 Jevores Y m acina do solo s Sevores e atustos
deverBo astir datancados do eTEo em 5 m e deverd
ser evitada » projecsio das copas sobxe #s cobertures

Zone Sujeits a GestBo
de Combustivel ~ FGC

0 #ces90 B o cosa. mantonhs uma fexa de gestio de combustivel de 10
m pars cade LM dos Ledos, bem como UMa 2008 que permits » kversiio de

marcha de veloulos de macres

Mantenha a faixa impa

Limpe a cobertura e outras
estruturas da sua casa

Mantents o8 sobrantes de explorssdo sylcols &
Nocestl (estrumerss, mato pars 8 cama de
animais, etc ) fora do rao dos 50 m. Doties de gia.
phhes de Lonhs @ outres sbstiocies Wilamives
deverBo ester iguslmente a mais do 50 m de cass
ou om compartrnenios molados.

Faixa de pavimento n3o
inflam3vel

Markenha wna faxa da 1 2 2 M em pavimentado
o inflamivel em redor de edicaglio

Dentro de FOC

Espagamento entre copes deverd
ser sampre » Ym

Descamacio de Sevores de sltue
superior 8 8 m deverd ser no
minieno N m de slture

© = altura da Sevore inferior 8 8 m
/2 - sktura de desramaglo
evore (de sthure ) & iguel »
metade de sue siture

preferincio de Sres regads
@ salecclo de esplicies
rsis resistentes 90 fogo
fram raio de 10m B volts
da coss

Seguranga na sua casa

Cologue ume rede da reten;3o de feguihes nes chaminiis de habitacso. Em
€880 de ncindio nlio detre frestes sbertes por onde possam entrar fellhes

£ard 0 nberior du w9 Coasa

Estar preparado para um incéndio

A chave pars crier » xa de egUags Passs Lambilem por remover o5 ervas
vocas, folhas Motas Caruma dos PNheros @ MNMOS QUe S8 SNCONram No
chlo. ne cobertre dos ediicos. colaras slgercnes e passadcos de meders

Tenhs extikores oM Case. pars 0 Ca00 de existir LM pequend foco dentro de
mesra Mactents 00 seu jrdim pls. ancnhos & manguerss feckmente
cesslves Cetifique-se Que &N U Cass todos saberm onde se encontry
este materal & que oM camo de Nclindo deverio contactar 0 112



Anexo 5 - Boas Praticas P6s Incéndio Florestal

Fonte: IFCN

&

W

O.......@

BOAS PRATICAS
POS INCENDIO FLORESTAL

PORQUE?

EVITAR A EROSAO E A PERDA DE NUTRIENTES
CRIAR OPORTUNIDADES DE INFILTRAGAO
PREVENGAO DE ENXURRADAS

CONTROLO DA EVOLUGAO DO COBERTO FLORESTAL,
EVITAR ESPECIES INVASORAS

0 QUE FAZER?

INSTALAR COBERTURA DO SOLO
Cortar e estilhagar a vegetacao queimada, plantar ou
semear mistura de sementes

CORTAR ARVORES TOTALMENTE AFETADAS

Corte com retirada dos troncos ou colocagdo segundo
as curvas de nivel. Troncos escorados com estacas e
bem encostados ao solo

IMPLANTAR “MUROS DE VEGETACAQ" CARBONIZADA
Colocagdo dos ramos queimados perpendicularmente
ao maior declive, apoiados nos cepos das arvores
abatidas.

DAR ATENGAO ESPECIAL AS LINHAS DE AGUA

ATENCAO
Efetuar as operagdes sempre segundo as curvas de nivel
Realizar intervencdes localizadas

Evitar maquinaria pesada

Dar preferéncia as operagdes manuais

Reduzir ao minimo as movimentagdes de terra
Evitar abrir acessos muito inclinados
Dar especial atengao as linhas de dgua
Proceder a limpeza de lixo e entulhos
Nao fazer queimadas




Anexo 6 - Folha de Medicao da Tenséo Arterial e Glicémia Capilar

Fonte: CBSF
7 FUNCHAL
ULPC 01 - CURRAL DOS ROMEIROS
RASTREIO
TENSAO ARTERIAL e GLICEMIA CAPILAR

Pressao Arterial Sistolica mmHg
Pressao Arterial Diastolica mmHg
Glicémia Capilar mg/dl

ATENCAO - ESTE RASTREIO E MERAMENTE INDICATIVO E NAO DISPENSA A CONSULTA DO VOSSO MEDICO
PARTICULAR OU DE FAMILIA

Pressao Arterial Sistélica - Geralmente este valor é denominado de pressao arterial maxima e corresponde ao valor medido no
momento em que o ventriculo esquerdo bombeia uma guantidade de sangue para a aorta. Este valor pode variar entre 0s 120 a 140
mmHg, sendo estes os valores mais comuns para que tenha a sua pressao dentro dos valores normais.
Pressao Arterial Diastolica - Normalmente este valor é conhecido como a pressao arterial minima, correspondente ao momento
em que o ventriculo esquerdo volta a encher-se para retomar todo o processo da circulacao. Este valor geralmente esta dentro da
média do 80 mmHg.
Para que a sua saude se mantenha uniforme e sem qualguer tipo de problema é indicado que faca a medicao da sua pressao
arterial, pelo menos, uma vez por mes,

Valores de Glicémia:

O valor de glicémia normal de 70 a 110 mg/dl em jejum oral de 8 horas.

Os valores intermediarios entre 110-126 mg/dl devem ser mais bem investigados com outros testes para afastar o diagnostico de
diabetes. E aceitdvel a glicémia pos-prandial (apos refeicac) de 140 mg/dl.




Anexo 7-Decl ara-«o0o de entrega do AKit de Prote-«o Civil
Fonte: SMPC Funchal

_
= FUNCHAL

DECLARACAO

Mo ambito do projeto “Unidades Locais de Protegao Civil”, desenvolvido
pelo Servico Municipal de Protecao Civil, declara-se que, aos oito dias do
més de julho do ano de 2017, se procedeu a entrega do kit de Protecao
Civil (conforme inventario em anexo) no Curral dos Romeiros, doado pela

empresa DesignMark Group.

Funchal, 08 de julho de 2017

O Presidente da Camara Municipal do Funchal

(Paulo Alexandre Nascimento Cafdfa)

0 Vereador com o Pelouro da Protecao Civil

(Domingos Manuel Martins Rodrigues)

O Responsavel pela ULPC Curral dos Romeiros

(Agostinho Freitas Baptista)




Anexo 8 - Checklist "Kit de Protecéo Civil"
Fonte: SMPC Funchal

REFERENCIA

DESIGNAGAD

CURRAL D05
ROME |IRDS

CHEKLIST

57.10.08

Moto-Bomba com
Kt die Irec i -
Honda QP 205 5

57.10.09

Mangueira 25 MM
- BLINDEX

571010

Manguaira 45 MM
- BLINDEX

57.10.11

Aquingta 25 M -

LMNIFIRE ¥
Mozzle

57.10.12

Disjunbor

A5 2525 MM -
AW G ou LL
PONS DSP DN
AZ=0M 20

57.10.13

Chave
GLUILLEMIM -
AWGE GLILLEMIN
DR

57.10.14

Mangueira de
Bspiracan N 70
MM 5 M- AWG
com STORZ 70
Kihd

57.10.15

Chupador oom
rabo - AWG cam
STORZ

Chave STORZ -
WAG STORE

57.10.18

Bomiba Dorsal
Manwal -
INTERFIRE Ref:
EDO30

57.10.18

Tangue Auto
Portante 4000
LTS - INTERFIRE
Ref 27

10,1070

Ancinhs Rodo
MCLECD
AmEricano

10,7070

Machado
PULASKI
AMEricano

10,1010

Podoa

10,1010

Batedar Florestal
cam cabo 1400
MM com tiras de

slgodan

10,1070

Pa Bombeairo
Flarestal Ref:
IBPL




Anexo 9 - Diploma ANEPC
Fonte: SMPC Funchal

DIPLOMA

_ PREMIO DE RECONHECIMENTO
BOAS PRATICAS LOCAIS DE PROMOCAO DA RESILIENCIA

P EDICAO

VENCEDOR
MUNICIPIO DO FUNCHAL

O Prémio de Reconhecimento de Boas Praticas Locais de Promogao da Resiliéncia é
uma iniciativa da Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecio Civil gue tem como
finalidade reconhecer publicamente iniciativas, consideradas como boas praticas,
desenvolvidas por freguesias, municipios ouentidadesintermu nicipais,que ocorram de
forma permanente e ajudem a preparacio e participacio dos cidadios, em particular
os mais vulneraveis, no aumento da resiliéncia face a ocorréncia de acidentes gravese
catastrofes,

O Jari deliberou definir como vencedor do Prémio o Municipio do Funchal,
reconhecendo o caracter inovador do seu projeto “Nicleos de Protecdo Civil", ao
incorporar valéncias da drea emocional para cumprir a relevante missdo de envolver
os cidaddos na prossecugdo e responsabilizagio para uma cultura de protegdo e
seguranga, com vista a criagao de uma maior resiliéncia da comunidade do Funchal,

25 de novembro de 2021,

Duarte da Costa

Presidente da Autoridade Macional
de Emergéncia e Protecao Civil



Anexo 10 - Questionario
1611125, 13:32 Avallagho do sentimento de pertenca dos iInfegrantes do Mideo de Protegio Chvil Resldente do Curral dos Romeiros

Avaliagao do sentimento de pertenga dos integrantes
do Nucleo de Protegao Civil Residente do Curral dos
Romeiros

O presente

questiondrio enquadra-se no dmbite da dissertagio de Mestrado de Gastio de
Emergéncia & Socarr, o | natitula Superiar de Ciéncias da Infarmacio e da
Administregéo | SC1AL

Tern como objelive

avaliar o grau de identificagdo, envolvimento e pertenica dos membros do Mocleo,
oo vista a fortalecer a coesdo e a eficdcia da equipa, bem coma identificande
as principals pontos fortes e aspetos a melhorar do projets,

A participagis
& voluntdria @ confidencial, sendo as respostas andnimas e tratades conforme o
Regulamente Geral de Prolecio de Dados (RGPD),

Os dados
abtidos serdo utilizades exclusiviemente no dmbito do presente estude ou de uma
publicagSo clentifica gue o estedo possa produzir

0 questionario
tem uma duragie estimada de 5 minutos.

Grato pela
atengdio e tempa disponibilizado,

Investigador
Roberts Sive

Orientador:
Mastre Eutiquio Costa

*Indies wemo nerqunts sheknstinls

1. 1. Dou o meu consentimente para partielpar no referide astude. *
Marcar apenas uma oval.
Sim
Wiz

2 L Género. *
Marcar apenas Wma oval.

Masculing
Feminino

Prefira nila referir

hitps:/idocs. google. comvlorms/di155_T-Gdieh8588F el MoeROADThaye HEEWImxQ4mTEOedit



16/11125, 13:32 Avallaghe do sentimento de pertenga dos inlegrantes do Micleo de Protegio Civil Residente do Curral dos Romelnos

3. 3. Ha quanto tempo faz parte do Nucleo de Protegio Civil Residente do Curral dos Romeiros? *
Marcar apenas wma oval

Menos de 1 ano
1a3anos
3a5anos

Mais de § anos

4. 4 Estd envolvido nas atividades do Nicleo de Protegiio Civil Residente do Curral dos Romeiros? *
Marcar apenas wma oval

Sim
Nig

5 & Participa regularments nas atividades do Nicleo de Protegio Civil Residente do Curral dos Romeiros? *
Marcar apenas wma oval

Sim
Nio

6. 6. ldentifica-se com os objetives do Nicleo de Protegido Civil Residente do Curral dos Romeiros? *
Marcar apenas wma oval

Sim
N&o

7. &1. Em caso de resposta negativa na alinea anterior, justifique.

8. 7. Considera que o Nicleo tem impacto positive na comunidade do Curral dos Romeiros? *
Marcar apenas uwma aval.
Sim

Mo



1611025, 13:32 Avallagho do sentimento de perienga dos integrantes do Niceo de Proteglo Civil Residente do Curral dos Romeinos
9. & Em que medida se sente motivado(a) a participar nas agdes do Niclea? *

Mad Muito motivada(a)

10, 9. Sente-sa parte integrants da equipa do Nicleo de Protegio Civil Resldanta? *

Mavrcar apenas uma oval

Sirm
W&o

11.  10. Consldera que as suas competéncias sfo bem aproveltadas no contexto do Micleo? *
Marcar apenas umna oval,

Sim
Mo

12 11. Em que medida sante que estd a contribuir para o beme-estar da comunidade através do Nicleo? *

Had Muite

13. 1Z. Em que medida se sente confortdvel para partilhar ideias com os membros do Nicleo? *

Mad Muite canfartdvel

14. 13, Ha um bom espirito de entreajuda entre o5 membros do Micleo, *

Mad Muito

15. 14, Existe um ambiente de conflanga e respeito mituo, *

Mad uito

hiips://docs. goagle.camffommaldM 55_T-Cdieh8588F el MqaROADThIye HEEWImxQ4m7POUadt



1611125, 13:32 Avallaghs do sentimento de pentenca dos inegrantas do Micleo de Proteglo Civil Resldente do Curral dos Romelros
16. 15. As reunides e formagdes slo bem organizadas e produtivas. *
Marcar apenas uma oval,

Sim
N&o

17, 16. Tenho oportunidades de aprender & desenvolver novas competéncias no Nicleo. *

Mad Muito

18.  17. Participou em guantas sessfes do projeto? *
Marcar spenag uma oval,

Menos de 10 sessdes
11 215 sesabies
16 8 20 sessdes
Mais de 20 sessbes

19. 16. O conteddo das sessbes foram utels para sl ou para a sua comunidade? *

Mad Muite

20.  19. Como avalia a dindmica das atividades e metedologias participativas utilizadas? *

MaL Excelente

21. 0. Que tipo de ] ia qua in nas priximas sessdes? *
Pode selecionar até 2 oppdes

Simulagbes praticas e exercicios
Sessdes formativas temdticas
Reunkies de planeamento comunitdrio
Campanhas de sensibizagdo pdblica

Dutra:

httpa:fidocs. google. comffermald 55_T-Gdieh8588F &l Mge ROADThIye HEEWIrmxQdmT PO Nedt



16011725, 13:32 Avallagho do sentimento de perienca dos infegrantes do Niceo de Protecio Civil Residente do Curral dos Romelros

22, 21. Em que medida senle gue o projeto aumentou a sua literacia de risco e preparagio para situagdes de w
emergéncia?

Nad Muito

23, 22, Recomenda & culras pessoas participarem neste projoto, ©

24, 23.Na sua opinido, quais foram os principais pontos fortes do projeta? *
Pode selecionar até 3 oppdes

Clareza dos objetivos

Qualidade dos fermadores, Tacilitadores
Organizagio e comunicagio do projets
Envolvimenta da comunidade
Releviincia dos temas abardados
Metodalogia particlpativa

Espirito de equipa e cooperacdio

Outra:

25, 24, Quais os principais aspelos que considera que podem ser melhorados? *
Pode selecionar até 3 appies

Maior divulgagio e comunicagio
Malhor gestio do tempo das sessdes
Maior diversidade de participantas
Malhoria dos matarials de apoio
Aurmento da frequincia das atividades
Melhor articu agio entre entidades

Dutra:

26.  25.0 que o{a) motiva a continuar a colaborar com o Macleo? *
Mavrcar apenas uma ovel.

Contribuir para uma comunidade maig resiiente
0 espirite de entreajuda antre os intervenientes
Realizagio pessoal

Outra:

hittps:docs. google.comformald/155_T-Gdien8588F el MgaROADTh3ye HEEWImx Q4 mFFO W adit



16411125, 13:32 Avallaghs do sentimentn de pertenca doa imegrantes do Micleo de Protegho Civil Residente do Curral dos Romelnos

27.  26. Tem interesse em continuar envolvide nas atividades do projele ou em novas iniciativas da protegio *
eivil?

Mawrcar apenas uma ovl,
Sirm
M&o

28.  26.1. Em caso de resposta negativa na alinea anterior, justifique.

Eane contiskda ndo Tod erado nem aorovada pels Goooke

Google Formularios

hittps:fdocs. google. comfformaid/1 55 _T-Gdieh8588F e MgeROADThIye HEEWImxC4mTFONedlt



Anexo 11 - Tabela com os r esultados do Questionario

Femining fasculing
Antipuidade no Nicleg e P r_\tec_sn Ciw
Pgrgun[as Rnspgstas Menos 1a3laas Maisg Menos 1a3lzas Mais
de 1 de5j del de 5
anos] anos anos| anos
ang anosp ano anosg
3. Ha quanto tempo faz parte do Nocleo de Proteco Civil Residente do Curral dos Romelrosf 1 Fl 3 1 1 1 3
4. Esta envolvido nas atividades do Mucleo de Protecao Chvil Residente do Curral dos Romelros §
| B 1 1 3 1 1 3
| TET T i
= Participa regularmente nas athidades do Mucleo de Protecao Civil Residente do Curral dos
Rormelros?
| B 1 Fl 1 1] 1] 3
Inic 2 1
b |dentifica-se com os objetivos do Micleo de Protecao Civil Residente do Curral dos Homelros !
Sim 1 1 3 1 1 1 3
2
/. Considera gue o Nocleo tem impacto positive na comunidade do Curral dos Romelros?
|zim 1 2 3 1 1] 1] 3
|[ET
[EEm que medida se sente motivadola) & participar nas agbes do Micleo:
1 (Mada motivadofal]
2 1
£ 1 1
id 1 1 1 1
5 (Muito motivadolall ] 1 ]
9. Sente-se parte integrante da equipa do Nockeo de Protecdo Civil Residente !
|inn i 2 2 1 1 3
| TE 1 1
10. Considera gue as suas competéncias sao bam aproveltadas no contexto do Nicleo!
Sirm 1 2 3 1 1 1 3
[T
11. Ern que medida sente que estd a contribuir para o bem-sstar da comunidade atraves de Nacleo?
1 (Mada]
2
El 1 1 1 1 1
4 1 1
FEEEE Fl 1 Fl
12. Ern que medida se sente confortavel para partilhar idelas com os membras do Nocleo!
1 {Mada confortdvel]
2
3 1 1
i 1 1 1 1 1
5 (Multo confortawvel) ] 1 ]
13, Ha um bom espirito de entreajuda entre os membros do Nocleo.
1 (Mada]
2
£
id 1 1 2
5 {Muitol 1 1 ] 1 1 1 1
14. Existe umn ambiente de confianga e respeito mubwo,
1 (Mada)
2
3 1
4 1 1
5 (BAuito) 1 1 2 1 1 1 2
15. As reunides e formagbes sdo bam o m; & produtivas.
S 1 1 2 1 1 1 3
N_Eu:* 1 1
16. Tenho oporfunidades de aprender e desenvolver novas competencias no Nucleo.
1 (Mada)
2
3 1 1 1
[] 1 1
5 (MAuito) 1 2 1 1 2
17. Participou em quantas sessdes do urmehl{T
henos de 10 sessbes 1 2 1 1
11 a 15 sessdes 1 1
16 a 20 sessdes 1 1
bdals de 20 sessdes ] 1
18. O contedde das sessBes foram ubeds para s ou para a sua comunidade !
1 (Madal
2




Femining fdasculing
Antiguidade no Nucleo de Protecao Civ
Perguntas Respostas Menosl, o alg 5 o] Mals|Menos], o1, o <] Mals
da 1 da 5 del de 5
anos]anos anos|anos
ang aros)  ano 0]
3
d 2 1
15 ﬁ' ruitol 1 3 1 1 1 2
19, Coma avalia a dindmica das atividades e metodolegias participativas utllizadas?
1 {Mau)
2
£ 1
4 2 1 2
S lEcelantal i J il
|20 tee tipo 0e etlvidanes gostaria gue Tossem Incluldas nas priximas sessdesy
Simmulacies praticas e exercicios 1 F ] 1 1 3
ate 1 opgoes Sessdes formativas tematicas 1 1
pode geleciona’ Reunifes de planeamento comunitéris 1 1
= Ty TR T T e L L E
21. Ern que medida sente que o projeto aumentou a sua literacia de risco & preparagdo para
situaclies de emergéneia?
1 {Mada)
3 1
4 1 1
5 (huito) 1 ] 1 1 3
22. Recomenda a outras pessoas participarem neste projeto.
1 (Mada]
2
Kl 1
d 1 1
5 (huito) 1 1 ] 1 1 ]
23. Na sua opinido, quals foram o3 principais pontos fortes do projeto?
Clareza dos objetivos 1 1 1
Gualidade dos formaderes/facilitadores 1 1 1 1 2
\ 5 opee™ Organizacio e comunicacio do projeto 1 1 1 1
gt A Envolvimento da comunidade 1 1 1 1 2
pale et Relevincia dos temas abordados 1 1 1
retodelogia participativa 1 1
Ecpirito de equipa & cooperacio 1 3 1 1 2
|28 Cuals os principals aspetos que |:nr1sul']?rjalu-h|ﬁrh gue podern ser melhorados ?
ndabor divulgacdo e comunicagdo 2 1 1 1
o rdelhor gestdo do tempo das sessbes
a2 i hdabor diversidade de participantes 2 112
-5\:'I.'-""l"nJ hdelhoria dos materials de apoio 1 1
ot Aurnento da frequéncia dac atividades 1 1 1 3
- ndelhor articulacio entre entidades 1 1 ]
25. 0 gue olg) motiva a continuar a celaborar oom o MO ot
Centribuir para uma comunidade mals resiliante F 3 1 3
O espirite de entreajuda entre os intarvenientes 1 1 1
Realizacdo pessoal
|Z6. TEM INTEresse em CONLINUAT Envoioo nEs atwlaaﬁes do projeto ou erm novas inlciativas da
protecio clvil?
| BT 1 2 3 1 1 3
| TEE 1




i PDM 2018

Anexo 12 - Cartografia de Risco do Funchal

Fonte: Municipio do Funchal
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Anexo 13 - Cartografia de Risco Imaculado Coracédo de Maria i PDM 2018
Fonte: Municipio do Funchal






