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RESUMO

GESTAO CIVIL DE CRISES — DA UNIAO EUROPEIA A
PORTUGAL: CONTRIBUTOS PARA UMA VISAO
ESTRATEGICA NA POLICIA DE SEGURANCA PUBLICA

EDUARDO FILIPE COSTA SIMOES ALEXANDRE

O quadro das relacdes entre os Estados e as sociedades é cada vez mais intrincado
e dindmico do que nunca. A realidade atual impde-se através de uma globalizacdo
crescente e um funcionamento em rede patentes desde os finais do século XX, imputando
um ritmo alucinante ao progresso civilizacional, do qual n&o se conhecem os seus limites
e propdsitos funcionais.

Ao mesmo tempo, acompanha a evolucao da Humanidade o alargamento do espetro
de ameagas, riscos e vulnerabilidades, com uma maior complexidade, imprevisibilidade
e imediatismo, criando cenérios multidimensionais cuja resposta de um sé dominio — seja
militar, policial, civil ou outro —, simplesmente ndo é exequivel.

A gestdo civil de crises € um mecanismo da Unido Europeia (UE) que Ihe permite
a projecdo da sua identidade e politica externa — Politica Comum de Seguranca e Defesa
(PCSD) —, assim como superintender crises. A estabilizacdo, restruturacdo, reforma e
monitorizacao de setores de um Estado em crise consegue-se através do empenhamento
de dispositivos que integram equipas multidisciplinares e multifuncionais, ou seja, uma
abordagem abrangente aos possiveis problemas.

Esta dissertacdo propde-se analisar o conceito de “crise” e de “gestdo civil de
crises”, assim como refletir sobre as estratégias nacionais na gestdo de crises num
panorama internacional, almejando contribuir com recomendacdes Uteis para uma visdo

estratégica na Policia de Seguranga Publica (PSP).

Palavras-chave: Crise; Gestdo Civil de Crises; Politica Comum de Seguranca e

Defesa; Policia de Seguranca Publica; Unido Europeia; Portugal.



ABSTRACT

CIVILIAN CRISIS MANAGEMENT - FROM THE
EUROPEAN UNION TO PORTUGAL: CONTRIBUTE TO
A STRATEGIC VISION IN POLICIA DE SEGURANCA
PUBLICA

EDUARDO FILIPE COSTA SIMOES ALEXANDRE

The framework of relations between States and societies is more and more intricate
and dynamic than ever before. The present reality is imposed through a growing
globalization and a network operation patents since the end of the 20" century, imputing
a hallucinating pace to civilizational progress, whose limits and functional purposes are
not known.

At the same time, it accompanies Humanity’s evolution of the widening spectrum
of threats, risks and vulnerabilities, with greater complexity, unpredictability and
immediacy, creating multidimensional scenarios which response from a single domain —
be it military, police, civil or otherwise —, is simply not feasible.

Civilian crisis management is a mechanism of the European Union (EU) that allows
it to project its identity and foreign policy — Common Security and Defense Policy
(CSDP) —, as well as to oversee crises. The stabilization, restructuring, reform and
monitoring of sectors in a crisis State is achieved through the commitment of devices that
integrate multidisciplinary and multifunctional teams, that is, a comprehensive approach
to possible problems.

This dissertation proposes to analyze the concept of “crisis” and “civilian crisis
management”, as well as to reflect on national strategies in crisis management in an
international scenario, aiming to contribute with useful recommendations for a strategic

vision in the Policia de Seguranca Publica (PSP).

Keywords: Crisis; Civilian Crisis Management; Common Security and Defense

Policy; Policia de Seguranca Publica; European Union; Portugal.
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INTRODUCAO

A “modernidade” que hoje vivemos ¢ notavel pelo seu quadro internacional
complexo, globalizado e cadtico acompanhado por um dinamismo social que se arrasta
desde os meados do século XX. Por vezes, progride em alguns dominios — nas Ciéncias
Sociais, Exatas e Humanas, por exemplo —, mas regride acentuadamente noutros campos
(na identidade de uma sociedade e nos valores fundamentais/basilares), ameacando a
construcdo de uma sociedade mundial pacifica, estavel e livre. O fim do conflito bipolar
(Dougherty & Pfaltzgraff, 2001) foi apenas o inicio de uma “guerra” significativamente
mais complexa: a de conceder uma resposta eficaz ao alargamento do espetro dos riscos,
ameacas e vulnerabilidades (Beck, 1992: 19) e, consequentemente, as crises derivadas da
efetivacdo desses desafios.

Num quotidiano onde a informacéo é brutalmente volatil e massificada e em que as
potencialidades do seu acesso sdo virtualmente ilimitadas, torna-se dificil manter uma
constante atualizagdo. Novas formas de criminalidade surgem a todo o0 momento, assim
como novas configuracdes de ameacas constituem perigos reais e imprevisiveis, 0s riscos
e a incerteza avolumam-se na consciéncia social e, em consequéncia, toda a sociedade é
fustigada por uma evolucdo alucinante e incompreensivel (Beck, 1992; Giddens &
Pearson, 1996).

Atualmente, mais do que nunca na Historia, vivemos numa “aldeia global”, tal
como Marshall Macluhan nunca sequer adivinhara, pelo que a consequente criacdo de
relacBes infinitas geram um panorama confuso que nenhum Estado possui capacidade de
enfrentar sozinho. O tradicionalismo das correntes realistas que dividiam as esferas
interna e externa de um Estado sdo desafiadas pela expanséao da influéncia de novos atores
na arena internacional (multinacionais privadas, organizagfes internacionais,
organizagles ndo-governamentais, poderes erraticos, etc.). Na senda de Collins (2007),
os dilemas que se prenderiam com o ambiente interno estatal evoluiram para o palco
mundial, dando lugar a externalizacdo da seguranca interna (Elias & Guedes, 2012), o
mesmo sucedendo com a dimensdo externa do Estado na internalizacdo das suas
probleméticas em oOticas semelhantes. Em sucedaneo, a percecdo generalizada que 0s
impactos de uma crise podem implicar repercussdes a escala mundial, por vezes de modo

imediato, criou a necessidade de capacitar as instituicdes para uma resiliéncia tal que



permitisse responder eficazmente. A mutacdo dos riscos e ameacas foi vertiginoso,
tornando obsoletas muitas das estratégias tradicionais na gestdo de crises.

A demanda pela seguranca internacional (num quadro de seguranca cooperativa) e
por uma atuacdo concertada e multidimensional entre os Estados, permitindo a resposta
as “novas ameagas” tornar-se-a hegemanica na conce¢do de uma estratégia na prevencgéo
e gestdo de crises. Assim, a gestdo civil de crises, enquanto conceito europeu e
instrumento que reflete claramente o comprehensive approach (abordagem abrangente) é
essencial a gestdo da “amaélgama de guerra, crime e violagao dos direitos humanos”
(Kaldor, 2005: 11). Aqui ndo se pretende somente a estabilizacdo da situacdo critica, mas
a restruturacdo, a reforma e até a reconstrucéo de setores, instituicdes, 6rgdos publicos e
outros ativos afetados pelas consequéncias dos efeitos da crise, seja na vertente securitaria
(security), militar, diplomatica, na protecéo civil (safety), no ciberespaco, na componente
econOmica, entre outros meandros.

Todavia, além desta evolugdo civilizacional, os pilares estruturais da democracia
séo abalados por discursos com pendores nacionalistas ou religiosos exacerbados, por
slogans como a “guerra contra o terrorismo”, o “direito penal do inimigo” ou o “Estado
islamico”, etc. Afigura-se que a continuidade da defesa de perspetivas mais “musculadas”
em detrimento da utilizacdo de forgas multidimensionais e transdisciplinares continua a
desfrutar de maior aceitacdo pela maioria eleitoral, numa tendéncia vingativa tipica do
Estado-Natureza. O resultado paradoxal tem sido, efetivamente, o aumento da
conflitualidade interna na UE, a qual culminou recentemente no “Brexit”, na eleigdo de
“lideres” misodginos e populistas, defensores de ideologias xenofobas e nacionalistas, com
politicas secessionistas e separatistas, aumento de poderes erraticos, estados-falhados,
conflitos regionais e nacionais, vivenciando um “clima” internacional de ameaga nuclear
iminente e terrorismo transnacional latente.

Na sociedade de risco (Beck, 1992) e na realidade liquida (Bauman, 2000) que
distinguem o tecido internacional, a nossa perspetiva reconhece que, apesar do caos social
e da quebra de valores sociais, uma solu¢do pode estar mais proxima do que nunca. Tal
como ndo encetamos perspetivas holisticas nas resolucdes de conflito inter/intra-Estados,
com o imediatismo caracteristico da partilha de informacdo atuais, também néo
imaginamos um cenario negativista avassalador no quadro das relagGes internacionais,
cuja solucdo esté para além do humanamente alcancavel.

Nesta dissertagdo, cujo objeto de estudo é problematizar a gestdo civil de crises

enguanto conceito caracteristico da UE, o foco deve ser a procura de um equilibrio entre
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a definicdo, contextualizacdo e a relevancia da sua aplicacdo pratica num contexto
europeu e nacional. Nesse sentido, torna-se inevitavel que se perspetive um pouco mais
adiante, ambicionando contribuir com uma proposta utilitaria para a instituicdo que nos
acolhe — Policia de Seguranca Publica (PSP) —, bem como para o contexto nacional de
prevencdo, resposta e gestdo de crises. Para atingir tais objetivos, surgiram-nos varias
questdes derivadas ao longo do nosso estudo.

Em primeiro lugar, pretendemos enquadrar opinides validadas que culminem no
conceito de “gestao civil de crises”, sendo essencial responder a seguinte questdo: «O que
€ uma crise?», analisando tal conceito em conjugacdo com 0s pareceres dos NoOssos
entrevistados perante a realidade portuguesa.

De seguida, tencionamos perceber «O que é a gestdo civil de crises?», dado ser a
problematica central da nossa dissertacdo, analisando a perspetiva tradicional e a
perspetiva estruturada na gestdo de crises, ndo esquecendo a nog¢do de “compreehensive
approach” e a vertente “peacekeeping” nas Operagoes de Apoio a Paz (OAP) da
Organizacdo das Nac6es Unidas (ONU).

Em terceiro lugar, abordaremos o contexto europeu, a origem da politica externa da
Unido e a relevancia da gestdo civil de crises, sendo essencial contextualizar
historicamente a sua politica externa (PCSD). Posteriormente, tentaremos descrever o
papel dos organismos com maior contato nesta dimenséo, elencando as fases pelas quais
se operacionaliza um mandato de missdo da UE (seja uma missdo iminentemente militar,
civil-militar ou civil-policial), versando sobre a componente policial e a sua relevancia na
gestdo civil de crises.

Finalmente, num gesto de alguma ousadia, aludimos a existéncia de uma “estratégia
portuguesa na gestao de crises”, onde exibimos a densidade do ordenamento juridico nas
vertentes diplomatica, seguranca interna, defesa nacional e protecdo civil, terminando
com uma alusdo aos 6rgédos de comando, controlo e coordenagdo dos meios e aquele que
consideramos ser o0 possivel contributo das Forcas de Seguranca (FS), em especial da
PSP, nestes assuntos de extrema importancia.

Concluimos a nossa dissertagdo com algumas consideracGes e recomendacdes
estratégicas para a PSP, cujos contributos, assim o defendemos, auxiliariam
significativamente a coordenacdo e comando dos meios, assim como a definicdo de
estratégias perante uma situagdo concreta de crise na vertente “‘security”’. Pretendemos,
deste modo, colaborar no debate em torno desta temética interministerial de necessaria

redefinicdo politica, estratégica e operacional, numa Gtica introspetiva e reflexiva.



METODOLOGIA

Uma investigacdo cientifica, qualquer que seja a sua indole, dependerd de um
método e de uma metodologia pratica para alcancar 0s objetivos aos quais se propde.
Dependendo da area cientifica em que se insere um determinado trabalho, pode-se
empregar uma panéplia de instrumentos, técnicas e mecanismos tedrico-praticos que
existem para auxiliar as tarefas do investigador. Numa dissertagdo de mestrado que se
fundamenta nas areas centrais da Ciéncia Politica, das Rela¢fes Internacionais e Ciéncias
Policiais, como sera o presente trabalho, o seu foco incidirad no desenvolvimento de uma
investigacdo de carater iminentemente descritiva, utilizando um modelo simples de
investigagcdo qualitativa e aplicando as técnicas de analise bibliogréfica e aparato
documental. Em complementaridade a todas estas propostas, recorremos ao método
inquisitivo na condugdo, nomeadamente, das entrevistas de carater semiestruturado.

O método cientifico em uso pode ser entendido como o “conjunto de regras
basicas que visam obter novo conhecimento cientifico” (Sarmento, 2013: 4). Na
prossecuc¢do do pensamento de P. E. Santo (2010: 11), podemos definir a “metodologia”
como o “estudo sistematico dos métodos, concretizados em diferentes técnicas validas e
validadas permanentemente”, referindo-se este autor a necessidade da adaptagdo dos
métodos aos dominios de estudo, per si, assim como um planeamento apropriado de forma
a ser possivel a “revisdo permanente e critica do conhecimento cientifico”.

Consequentemente, a empregabilidade do método cientifico permitira, em Gltima
analise, sustentar a credibilidade, a aceitabilidade e o reconhecimento pela comunidade
cientifica dos estudos ai expressos (Poiares, 2014; Santos & Lima, 2016). Em posicao de
concordancia, refira-se as diretivas de Paula Espirito Santo (2010), a qual defende que o
método procura, numa primeira fase, validar a investigagdo, transpondo uma percegado
global do planeamento racional, bem fundamentada e validada para atingir os fins da
investigacdo; e, numa segunda fase, a empregabilidade e operacionalizacao efetiva de um
ou mais instrumentos e técnicas para promover tais finalidades.

Nesta ordem de ideias, poderemos igualmente “dividir” a nossa investigacdo em
duas partes fundamentais. Na primeira parte, procedemos a recolha e analise de varias
monografias, artigos e textos cientificos, documentacdo governamental e juridica, entre
outras referéncias de valor acrescentado. A analise bibliografica e documental foi

fundamental para conhecermos, com algum pormenor, o “state of art” destes dominios e
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consequente desenvolvimento do tema afiancado. Esta parte, conforme podemos deduzir
do pensamento partilhado por Quivy & Campenhoudt (1998) ¢é chamada de “rutura” e
consiste no primeiro ato constitutivo do procedimento cientifico, ou seja, preparar uma
base para o desenvolvimento da restante investigacdo, questionando e refletindo sobre as
dindmicas defendidas por um vasto leque de autores.

Num segundo momento, a utilizagéo das entrevistas semiestruturadas foi elementar
para a recolha de informacdes especificas, as quais ndo seriam passiveis de ser obtidas de
uma outra forma. Segundo Sarmento (2013), a entrevista permite um acesso a observacao
e/ou consolidacdo de conclusdes que nao seriam possiveis por outras vias. Segundo L. B.
Santos & J. M. Lima (2016), a entrevista € um meio de recolha de informagdo por
exceléncia. Em suplemento, M. Pocinho (2012) defende que o objetivo central das
entrevistas prende-se com a auscultacdo da opinido de determinadas personalidades, as
quais possuem uma perspetiva diferenciada devido a sua posi¢do nas matérias tratadas, e
onde o seu contributo podera permitir a construcao de conclusées imbuidas de autoridade
cientifica.

A construcdo dos guibes de entrevista foi elaborada tendo em conta a necessidade
de serem dedicados a uma tematica em especifico, mas, simultaneamente, com a abertura
necessaria para a exposicdo de outros factos que os entrevistados considerassem
pertinentes, assim como a participacdo do entrevistador, caso necessario. Este facto
permitiu-nos uma visdo global e empirica que ndo teriamos conseguido se optassemos
apenas por uma analise bibliografica e documental.

Uma das condicOes para a escolha das personalidades a entrevistar era situar-se
numa posicao de relevo, intrinsecamente ligadas a area de seguranca e ao tema do nosso
estudo. Ao mesmo tempo, quisemos obter uma variedade de conhecimentos validos em
termos das instituicdes representadas, considerando fundamental a existéncia de, pelo
menos, uma entrevista de um elemento adstrito as For¢as Armadas (FA), um elemento da
Autoridade Nacional de Protegcdo Civil (ANPC) e um da PSP. Teremos que mencionar
forcosamente que algumas entrevistas foram elaboradas por escrito e remetidas a nés por
via eletrénica, dado esta ou outras individualidades estarem a operar fora de Portugal,
como, por exemplo, em Mogambique.

Por fim, interessou-nos, obviamente, pese as exigéncias formais desta dissertacéo,
fornecer um quadro sindptico de todas as questdes gerais relacionadas com as concegoes
de crise e dos modelos de gestéo a si inerentes, em que as opera¢des de apoio a paz nao

foram esquecidas. E um trabalho que, em boa verdade, peca pela sua generalidade, mas
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que se imp0e pela sua visdo panoramica atual e fortemente interessada em fornecer novas

adendas a questdes de complexa operacionalidade e de dificil discernimento.



CAPITULO 1: ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL

Atendendo ao enquadramento tematico nas areas da Ciéncia Politica e das Rela¢bes
Internacionais no &mbito da nossa dissertacdo, surgem conceitos incontornaveis, 0s quais
pela sua dimenséo, projecéo e impacto se tornam fulcrais para o desenvolvimento desta
investigacdo. Entendemos, contudo, que as restricdes formais inerentes a este trabalho
ndo possibilitam uma analise pormenorizada de cada uma destas concec¢des, mas que
existe uma necessidade de problematizacgéo, ainda que sucintamente, para sermos capazes
de consolidar uma linha de pensamento e materializar respostas as nossas “perguntas de

partida”.

1.1 DO ESTADO E DA SEGURANCA

Pela sua incomensuravel autoridade, iniciamos esta abordagem tedrica com 0s
conceitos de “Estado” e “Seguranga”, os quais surgem como uma das principais formas
de refletir a civilizacdo contemporanea e a capacidade evolutiva do Homem.
Presentemente, apesar da existéncia de outros atores — organizagdes internacionais,
multinacionais privadas, organizagdes ndo-governamentais e poderes erraticos —, €
maioritariamente aos Estados que compete assegurar a vida em sociedade e o bem-estar
gerais.

A seguranca € uma das principais tarefas, um direito-dever e uma necessidade na
afirmacgdo do Estado de Direito democrético e dos direitos, liberdades e garantias dos
cidaddos. E da dicotomia entre a liberdade e a seguranca que surgem alguns dos mais
intensos debates atuais, dai a relevancia de um trabalho que possa contribuir

utilitariamente para esta discussdo, comecando por uma sumaria abordagem teorica.

1.1.1 Do EsTADO

Ao “Estado moderno”, uma conceg¢ao criada na Europa ocidental, no Renascimento,
foi conferida uma grande relevancia a Filosofia, Ciéncia Politica e as Relagdes
Internacionais. Por “Estado moderno” entendemos definir-se como “‘a existéncia de um
territorio, de uma populacdo e poder instituido, como um modelo da sociedade para
enfrentar os fendmenos organizacionais” (Rodrigues, 2012:13), cuja legitimidade ¢

indissociavel dos conceitos de “autoridade” e de “Direito”, nogdes mutaveis ao longo da



Histdria, seja pela evolucdo do pensamento e das mentalidades, dos meios de coercao,
das estruturas sociais, das representacées e ideologias politicas, entre outros fatores.

O Homem, tal como visionado por Thomas Hobbes (1651; 2003) na sua ‘magna
opus’ Leviatd como um animal social e politico, procura concretizar uma dinamica de
unidade e equilibrio — o contrato social —, abdicando da sua capacidade de usar a forca e
delegando-a a uma autoridade soberana. A esta autoridade, sempre abstrata, é conferida
a instituicdo do uso da forca para responder a conflitualidade existente nas sociedades. E
da aceitacao desta condi¢cdo, como afirma Duarte (2012), que “nasce” o Estado, com o
poder-dever de garantir a seguranca do cidaddo e com a violéncia (como delegacéo de
competéncia) na sua origem.

Nesta adjudicacao do uso da forga, o Estado dispora do “monopolio legitimo do uso
da forga coerciva” no seu territorio, como referiu Max Weber (1919; 1964), devendo a
populacdo respeitar e obedecer aos principios, normas e procedimentos definidos, os
quais nenhuma outra autoridade deverd contestar. Assim, o Estado surge como uma
entidade central para a qual devera convergir a lealdade dos cidad&os e a solidariedade
nacional. Assistimos, como aludiu Hobbes, a uma passagem do “Estado-Natureza”, onde
o limite de um individuo residia na sua forca e se viveria num mundo darwinista, para
um patamar civilizacional superior (civil), regulado pelo Direito, um passo fundamental
no desenvolvimento social humano.

Através desta subordinacdo ao Direito e a uma entidade superior, que regula e aplica
as medidas de coercdo necessarias a normalizacdo das dinamicas sociais, serd possivel
assegurar as condi¢cfes minimas a vida em sociedade, possibilitando a prosperidade e o
desenvolvimento intrinseco/extrinseco do Homem. Porém, como alude Maltez (1996), a
ordem politica criada para garantir o desenvolvimento humano néo surge unicamente da
natureza social do Homem, mas também da sua racionalidade. Assim, o Homem
reconhece a sua limitagéo e finitude enquanto ser isolado, aceitando a sua condicdo e
procurando o0 progresso na convivéncia social. Seria impossivel esta coesdo e
convergéncia de esforcos sem tal evolugdo social.

No século XVI nasceu o conceito de ‘“soberania”, numa base essencialmente
estrutural e ideoldgica, intrinsecamente ligada ao conceito de “Estado”, com uma fungio
essencialmente agregadora e estruturadora. Na senda de Jean Bodin (1576; 1981),
considerava-se a “soberania” como um poder absoluto perpétuo da Republica, da mesma
forma que a Revolucdo Francesa (1789) ira firmar a soberania dos poderes tripartidos

(executivo, legislativo e judicial).



Este conceito é relevante, no sentido em que Adriano Moreira (2005: 476) o
explicita intrinsecamente ligado a uma distingdo da “esfera interna” (ordem e
tranquilidade) e “externa” de Estado (politica internacional e caos generalizado), a espago
politico e fronteiras territoriais, marcando identidades coletivas e sentimentos de pertenca
a uma cultura nacional.

E sobre a soberania que, no cenario internacional, se despoletam discordias e
querelas entre os Estados, sempre em luta pela afirmacdo de concecbes antagonicas da
sua soberania e dos seus modelos e ideologias especificas, como tao facilmente se observa
no nosso mundo contemporaneo. Mais ainda, podemos reparar que 0 acesso ao poder
econdmico e politico significa, em grande parte, controlar o préprio Estado, onde na
esfera interna se verifica que os movimentos de insurgéncia, quando ocorrem, desejam
dominar os Estados democraticos pela violéncia, comprometendo a soberania e, por isso,
a seguranca e o desenvolvimento, especialmente apds processos de independéncia
(Beswick, Danielle & Jackson, 2011: 15), um dos cenarios nos quais a gestdo civil de
crises se torna pertinente.

Podemos afirmar que o Estado surge como uma solugdo em tempos criticos, numa
incessante necessidade de evolucdo, sendo herdeiro de um fendmeno global que
acompanha a sedentarizacdo dos grupos sociais. Tornou-se o principal garante dos
direitos, liberdades e garantias dos cidadaos, responsavel pela ordem politica, defensor
da paz civil, gestor das relacdes externas e supervisor/regulador da atividade econdmica
(Rodrigues, 2012: 13), embora nos regimes autoritarios ou totalitarios, os Estados sejam
em grande medida os principais condicionadores da liberdade. Aliado ao Estado,
encontramos a ideia de “soberania” como um dos catalisadores do conflito,
intrinsecamente ligada a identidade nacional e a integridade do territdrio, da construcédo
das suas estruturas e com enorme relevancia nas relac@es internacionais (Moreira, 2005:
476). Historicamente, o desenvolvimento humano foi mais visivel em situagdes de paz,
pelo que a seguranca sera, neste sentido, um bem essencial (e, por vezes, escasso)

procurado pelos Estados e a comunidade internacional.

1.1.2 DA SEGURANCA

A “seguranga”, per si, € um conceito polissémico e multivetorial, que comporta
uma multiplicidade de defini¢cdes. Ndo pretendendo abordar este conceito de uma forma

incisiva nesta dissertacdo, € fundamental referir que, segundo Peneda (2012), ¢ crucial
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para a vida em sociedade e constitui a provisdo de um bem essencial que se impde como
condicdo sine qua non para o exercicio de todas as fun¢bes de um Estado.

A seguranca na coletividade s6 é possivel quando o Estado, as suas instituicées,
organismos e estruturas cooperam entre si, operando de modo concertado e objetivando
como fim dltimo a prossecucdo do interesse publico, a defesa do Estado de Direito
democrético, a seguranca e a defesa do cidad&o e dos seus direitos, liberdades e garantias.

Relativamente a posicdo demonstrada supra, Rui Pereira (2012: 21) argumenta em
consonancia, referindo que a seguranca ¢ “indiscutivelmente, um fator relevante a coesao
social e desenvolvimento econdomico de um pais”, que culmina na razao de existéncia do
Estado propriamente dito, considerando a seguranga uma tarefa fundamental.

Finalmente, nesta senda, encontra-se José Ferreira de Oliveira (2006), referindo que
o0 surgimento do Estado e a garantia da seguranca sao resultados intrinsecos, conseguindo,
através da administracdo policial, assumir e estabelecer o monopélio legitimo do uso da
forca, mediar conflitos e garantir a seguranca do cidaddo, com o objetivo Ultimo de
promover o interesse publico e assegurar as condigdes necessarias ao progresso
civilizacional. Apesar de nos nossos dias estarem a surgir cada vez mais outros atores que
competem com o Estado (setor privado, organiza¢Ges ndo-governamentais, organizagoes
internacionais e poderes erraticos).

Sobre a ideia de “Seguran¢a”, Manuela Sarmento (2010) expde que estd
intimamente ligada a auséncia ou controlo do risco, pelo que toma forma na protecédo dos
objetivos politicos estaduais perante atos ofensivos. Nesta demanda, Eduardo Pereira
Correia e Raquel Duque (2012) referem que seguranca € uma pretensdo humana
primordial, constituindo-se como um objetivo politico, na medida em que a coesao e a
sustentabilidade apenas podem ser garantidas quando a seguranca se encontra asseverada,
sendo o fator “desbloqueador” do progresso humano. A sua obtengdo ¢, portanto,
essencial a protecdo da dignidade humana.

Com o passar dos tempos, também o conceito de “Seguranga” se torna mutavel e
adaptado aos discursos e objetivos que se pretendem alcangar. Em adicao, assistimos a
um crescendo da ambiguidade do conceito quando assistimos ao atual estado das relagoes
internacionais e a infinidade de interagdes entre os varios atores com influéncia neste
quadro. A producdo e distribui¢do de seguranca, como expds Ana Branddo (2004: 51),
ndo se limita ao Estado, englobando outros atores, onde importa cada vez mais o objeto

que se pretende assegurar (a pessoa humana) ao invés do setor (militar ou civil).

10



Convergindo com a ideia supra, Luis Elias (2011: 148) demonstra que “a seguranga
tem vindo a ser delegada, partilhada, co-produzida e¢ ‘desestatizada’”, onde se debate
crescentemente sobre uma possivel crise do modelo weberiano de Estado, devido a
panoplia de atores no modelo coevo internacional que confluem com o Estado numa
perspetiva concorrencial, subsidiaria ou complementar na sua missdo de garantir a
incumbéncia securitaria. A seguranca comporta, por isso, uma pansofia na sociedade
atual, assumindo-se um direito fundamental e o sustentaculo, por exceléncia, de qualquer
Estado organizado.

Assim, mantém em simultaneidade uma missao, um dever e uma obrigacdo que
compete ao Estado assegurar na totalidade do seu territorio e, inclusive em termos
internacionais, num quadro de seguranca cooperativa. Sem seguranca ndo é possivel
garantir as condi¢fes minimas ao desenvolvimento de um Estado, resultando num
panorama gerador de riscos, ameacas e vulnerabilidades de dificil controlo. Da mesma
forma, tornar-se-iam arduas as resolucdes de cenérios criticos e de disrupcdes ao nivel
organizacional, estrutural e funcional de qualquer sociedade ou Estado que carega de

investimento no sector securitario.

1.2 DA AMEACA, DO RISCO E DA VULNERABILIDADE

Na sociedade do risco (Beck, 1992), é facilmente constatavel que os riscos se
tornaram pluriformes, dindmicos e em mutagéo evolutiva constante. De igual modo, as
ameacas tornaram-se imprevisiveis, invisiveis e reticulares (Elias, 2011), em que o
invariavel corolario € a exposicao de vulnerabilidades na estrutura e funcionamento dos
Estados. A prevencédo e resposta a todos estes novos eventos torna-se cada vez mais
premente, sob pena de perigar a sobrevivéncia do Estado e de todos os seus principios,
valores e estruturas. Importa, por isso, analisar cada um destes conceitos, ainda que de
modo breve, para compreendermos a sua empregabilidade no discurso contemporaneo e,

posteriormente, para a analise das entrevistas encetadas.

1.2.1 DA AMEACA

Analisando o conceito de “Ameaca”, verificamos que nas principais referéncias
sobre a matéria esta encontra-se diretamente relacionada com os conceitos de “Risco” e

“Perigo”. Nao obstante esse facto, varios autores, institui¢des, Estados e organizacdes
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supra-estatais assumem conceptualizagdes de “Ameaca” diferentes, pelo que o universo
de defini¢es é vasto e ambiguo. N&o raras vezes, esta realidade é uma opcao estratégica,
de forma a ampliar os cenarios de possivel emprego de meios; por outro lado, a “Ameaca”
esta interligada com a percecdo de cada individuo, o que a torna diferenciada em cada
contexto.

Esta ambiguidade, em nossa opinido, prende-se com a limitacdo conceptual do
conceito, que concorreria com os interesses de um dado ator de obtencdo de seguranca,
poder ou outros (como, por exemplo, promocdo e expansdo dos seus valores, do seu
territério, bens monetarios, monopolios, numa oOtica imperialista/expansionista). A sua
limitacdo significaria um universo menor de interpretacdes de ameaca, onde seria
significativamente dificil justificar determinadas intervencGes e decisdes consideradas
excecionais, pondo em causa a defesa dos seus interesses fora da sua esfera de jurisdi¢cdo
ou influéncia.

Importa elencar algumas defini¢cdes que consideramos relevantes, comegando por
trés organizacgdes. Para a ONU, uma organizagdo supra-estatal e intergovernamental,
criada com o principal intuito de promover a cooperacao internacional em varias areas,
define-se “ameaga” como “quaisquer fatores (agdes, circunstiancias ou eventos) com o
potencial ou capacidade de causar perdas e danos materiais ao sistema das Nacgdes Unidas,
incluindo o seu pessoal, ativos e operagdes” (ISDR, 2009). Podemos verificar que se
delimita o objeto-alvo das ameacas na entidade que emana a definicdo, percecionada
individualmente e para cada caso concreto. Contudo, se compreendermos a sua
abrangéncia, verificamos que qualquer acontecimento pode ser considerado “ameaga”,
diretamente ou indiretamente, de modo a desbloquear formas de a¢éo que, de outra forma,
estariam barradas legalmente ou seriam evitadas no discurso politico, como, por exemplo,
0 emprego de forgas militares ou de “hard power”.

Versando agora sobre a UE, esta adotou, em dezembro de 2003, uma estratégia
intitulada “A Europa Segura num Mundo Melhor”. Esta Estratégia Europeia em Matéria
de Seguranca identifica as seguintes ameagas: 0 terrorismo, as armas de destruicdo
macica, os conflitos regionais, o fracasso dos Estados e a criminalidade organizada.
Perante esta realidade, Javier Solana (2003) referiu que “(...) contrariamente ao que se
passava com a ameaca macica e visivel da Guerra Fria, nenhuma das novas ameacgas €
puramente militar, nem pode ser combatida com meios exclusivamente militares; todas
elas requerem uma conjugacdo de instrumentos”, justificando-se, assim, a existéncia da

gestdo civil de crises, considerada uma ‘mais-valia’ neste novo panorama Securitario.
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Por outro lado, a Estratégia de Seguranca Interna da UE, aprovada pelo Conselho
Europeu de 25- 26 de marco de 2010, onde sdo identificadas as principais ameagas a
seguranca interna dos Estados membros: o terrorismo em todas as suas formas, as varias
formas de criminalidade organizada, a cibercriminalidade, a criminalidade
transfronteirica, a violéncia em si mesma, as catastrofes naturais e as catastrofes
provocadas pelo Homem, assim como os acidentes de viacao.

No contexto da Organizacdo do Tratado do Atlantico Norte (doravante designada
OTAN), uma organizacdo criada em 1949 com o objetivo de assegurar, através de meios
militares ou politicos, a seguranca e a liberdade de todos os seus aliados, 0 conceito de
“Ameaca” possui um entendimento muito semelhante ao da UE, sendo que qualquer
ameaca aos valores de liberdade, democracia, direitos humanos e Estado de Direito, € da
sua responsabilidade primaria.

O conceito estratégico para a defesa e seguranca dos Estados-membros da OTAN
(NATO SC 2010), aprovado na cimeira da organizagao ocorrida em Lisboa a 19-20 de
novembro de 2010, apresenta os seguintes desafios para 0 ambiente de seguranca
internacional: a ameaca convencional, embora baixa, ndo pode ser ignorada, incluindo a
ameaca colocada pelos misseis balisticos; a proliferacdo de armas nucleares e de outras
armas de destruicdo massiva; o terrorismo, em particular o terrorismo com capacidade de
utilizacdo de armas nucleares, bioldgicas, quimicas e radiolégicas; a instabilidade ou os
conflitos junto as fronteiras dos Estados-membros da OTAN que promovam atentados ou
atividades ilegais transnacionais, como os traficos de narcéticos, de armas e de pessoas;
os ciberataques, que se estdo a tornar mais frequentes, mais organizados e com uma
capacidade cada vez maior para provocar danos nas redes informéticas da administracdo
publica, na economia, financas, e potencialmente também nos transportes, nas redes de
abastecimento e noutras infraestruturas criticas; os Estados estdo crescentemente
dependentes das comunicacdes, transportes e vias, 0s quais, Sao cruciais para 0 Comercio
global, a seguranca dos recursos energéticos e a prosperidade econdmica; algumas
tendéncias significativas — incluindo o desenvolvimento de armas laser, a guerra
eletronica e as tecnologias para restringirem 0 acesso ao espago — poderdo provocar
grande impacto global no planeamento e execugéo das operacdes militares da OTAN. A
solucéo, indica 0 mesmo documento, passa pela inclusdo de meios civis e militares, cuja
empregabilidade devera ser imbuida de uma atuagéo rapida, célere e eficaz nas raizes do

problema.

13



Na Agenda Europeia para a Seguranca (2015), constante de uma comunicacgédo da
Comissdo ao Parlamento Europeu e ao Conselho, € definida como prioridade a resposta
as seguintes ameacas: terrorismo e prevencdo da radicalizacdo, criminalidade organizada
e cibercriminalidade.

Analisando alguns autores que versam sobre este assunto, Pedro Granjo refere que
o conceito de “Ameaga” pode ser entendido como “qualquer fator passivel de causar dano
a integridade de pessoas, seres ou coisas, desde que a sua existéncia seja percecionada,
ainda que de forma vaga.” (2006: 1168). Note-se que, para este autor, o vocabulo
“integridade” emana um significado fisico e intelectual, ou seja, reporta-se a dignidade
conferida socialmente do “objeto-alvo” da ameaga, sendo que este conceito ¢ limitado
apenas pela percecao, circunstancialmente diferente em qualquer situacéo.

Segundo Luis Fides Fernandes (2014: 18), a interpretacdo classica de “Ameaga”,
definida tdo simplesmente em funcao das possibilidades e intencdes de determinado ator
racional, é insuficiente para a caraterizacao e avaliacdo da sua graduacdo. Aqui, englobara
fatores como as motivages, valores em jogo, as intengdes, as possibilidades, o valor do
alvo, o espaco e o tempo. Consequentemente, 0 autor reporta-se a importancia dos
contextos socioculturais e aos facilitadores, promotores e bloqueadores de acéo.

Na nossa Otica, esta € uma visdo agregadora que complementa o conceito de
“Ameaga” e possibilita a sua verdadeira analise e caraterizacdo, essencial para uma
quantificacdo do nivel de ameaca apurado e que permite uma atuacdo orientada para o
grau de ameaca definido. E desta acepcdo que se criam quadros mentais, cenarios de
ameaca e se consegue percecionar a ameaga em termos concretos, sendo possivel criar
quadros de escalas padronizadas como a Recomendagéo do Conselho, de 6 de Dezembro
de 2001 (2001/C356/01), da UE, patente no «Anexo I» desta dissertacéo.

O conceito de “Perigo” complementa as visdes de ameaca, importando apontar
brevemente uma defini¢do. Visionado em conjugacdo com o0s estes conceitos, pode ser
definido como uma ameaca totalmente “imprevisivel, incerta, arbitraria e permanente”,
conforme defende Granjo (2006: 1168), pelo que se insere num contexto de aleatoriedade,
caos e acaso, ndo controlavel, ndao definivel e ndo planeavel. Trata-se de uma espécie de
agravador da ameaca e situagdo do ativo em causa, equiparando-se com frequéncia a

capacidade efetiva de causar danos.
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1.2.2 Do Risco

Continuando a nossa andlise conceptual, deparamo-nos com o risco, incontornavel
e omnipresente, com uma importancia sem paralelo na atualidade, pelo que a sua gestédo
equilibrada numa sociedade civilizada se trata de um fator fulcral, em torno do qual se
organizam as atividades de qualquer organizacdo, estrutura, individuo ou sociedade,
ainda que inconscientemente. Assim, verificamos que o state of art sobre o risco! o tornou
num conceito vasto, multifacetado e impossivel de eliminar, na medida em que nunca
existe um «risco zero» em nenhuma dimenséo da vida humana.

Uma definigdo possivel de “risco” encontra-se na norma portuguesa 1ISO (NPISO
31000:2012), onde é tratado como o “efeito da incerteza na consecugdo dos objetivos”.
Contudo, ndo se extingue aqui, dado que na seccdo de notas a essa norma, o efeito pode
ser positivo ou negativo (permitindo que o risco ndo reporte um carater negativista
constante); onde o0 objetivo pode abarcar uma multiplicidade de aplicagdes (o “risco” é
omnipresente e constante, em qualquer area, influenciando qualquer deciséo); que o risco
estd usualmente interligado a eventos, as consequéncias que possam dai surgir e a
probabilidade associada e, finalmente, a defini¢do de incerteza como “estado, ainda que
parcial, de deficiéncia de informacao relacionado com a compreensdo ou conhecimento
de um evento, sua consequéncia ou probabilidade” (NPISO 31000, 2012: 9).

O risco torna-se, no entanto, mensuravel e, por isso, um fator preponderante para
uma analise situacional e uma preparacédo dos quadros de resposta. A gestao do risco tem
a capacidade de, se devidamente formulada e capacitada, detetar e solucionar possiveis
problemas estruturais e vulnerabilidades, alargando o espectro de respostas de um
qualquer ator. Esta gestdo pode ser atingida através da formulacdo de etapas, como as
constantes no «Anexo Il» desta dissertacao.

Nesta linha de pensamento, o quadro presente no «Anexo Il1» apresenta um modelo
simplificado de identificacdo, planeamento e resposta a cenarios de risco. A determinagéo
do “nivel de risco aceitavel” ¢ elementar em qualquer cendrio. SO ¢ possivel através do
reconhecimento da impossibilidade da sua remocéo total, operando-se com o objetivo de
colmatar vulnerabilidades e controlar o risco. A nosso ver, as medidas preventivas

possuem uma importancia indelével nesta matéria, pelo que o investimento na sua

1 Sobre esta matéria ver: Beck, 1992; Bernstein, 1998; Giddens, 2002; Tulloch & Lupton, 2003; Vail, 2005;
Zinn, 2008, para exemplificar algumas ilustres obras.
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prossecucdo é significativamente mais benéfico do que as consequéncias adventes da
materializacdo de um risco ndo previsto ou ignorado.

Em suma, ndo nos afastamos totalmente da perspetiva “construtivista” de Beck
(1992) e Giddens (1996), os quais percecionam 0 risSCO como uma construcdo da
sociedade, mas, em nossa opinido, o risco pode/deve ser localizado e mensurado, por
forma a ser possivel geri-lo e adotar medidas para suprir vulnerabilidades. Esta supressao
pode ser feita sob a forma de medidas preventivas e medidas de seguranga, que, como
exemplo, podem ser materializadas em a¢6es de formacéo e sensibiliza¢do da populacao,

constituicdo de planos de emergéncia, entre outras iniciativas.

1.2.3 DA VULNERABILIDADE

A vulnerabilidade foi erroneamente empregue como sinénimo de “risco” até a
década de 1970. Etimologicamente, a palavra “vulnerabilidade” advém do latim
vulnerabilis, o qual significa “que causa lesdo” e remete, por isso, ao termo vulner, que
indica “ferida”, semanticamente conexo com o grego tralma, atos, ou Seja, “ato
traumdtico”. Desde a sua origem este conceito possuiu uma conotagdo negativa e
intrinsecamente ligada a efeitos nocivos ou perdas.

No que comporta ao nivel conceptual, a vulnerabilidade é um conceito polissémico,
de “alta capacidade heuristica e aplicacdo diferenciada” (Oviedo & Czeresnia, 2015: 237),
perspetivando-se uma dimensdo ontoldgica, constitutiva e constituinte ao ser humano até
a uma perspetiva financeira, econdmica, sistémica, estrutural (entre outras) e focalizada
numa debilidade exposta em procedimentos, estruturas, hierarquias de comando e
decisdo, na politica, em relacGes internacionais, entre outros exemplos.

A ONU considera a vulnerabilidade como as “caracteristicas e circunstancias de
uma comunidade que a tornam suscetivel aos efeitos nocivos do processo” (ISDR, 2009:
30), sendo que resulta num nivel de exposi¢do, sensibilidade e capacidade, tanto de
antecipagdo como de resposta, que carateriza a maior ou menor fragilidade da
comunidade em causa. A capacidade reflete-se na “combinacao de todas as forgas e
recursos disponiveis dentro de uma comunidade, na sociedade ou numa organizagdo que
possam ser utilizados para prosseguir os objetivos” (ISDR, 2009: 5-6).

Numa visdo semelhante, encontramos o Relatério de Desenvolvimento Humano
que define a “vulnerabilidade” como as “condi¢des determinadas por fatores e/ou

processos fisicos, sociais, econdmicos ou ambientais que aumentam a suscetibilidade de
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uma comunidade ao impacto de um perigo [entenda-se por ameaga]” (PNUD, 2010;
2011).

Diferentemente das perspetivas institucionais, Jorn Birkmann (2005) aborda o
conceito sobre cinco contextos diferentes, referindo que uma dada vulnerabilidade pode
incorrer numa projecao cada vez maior, nascer no contexto intrinseco e elevar-se até ao
contexto multidimensional. Como podemos aferir do quadro em «Anexo IV», a
vulnerabilidade comeca por ser intrinseca, podendo evoluir para uma probabilidade,
sendo-lhe posteriormente conferida a relevancia necessaria para ser abordada de modo
dual (capacidade e suscetibilidade) e até por uma estrutura maltipla, atingindo o estagio

final de multidimensionalidade e de grande abrangéncia.

1.3 DA CRISE E CATASTROFE NATURAL

Nesta incessante demanda pelo desenvolvimento social, econémico, politico e
tecnoldgico, 0 Homem imprime o seu impacto no mundo e depara-se com crises de
maltipla natureza, as quais detém a capacidade de gerar retrocessos Ou pProgressos
civilizacionais. Estas crises tornam-se momentos marcantes na Histdria por assinalarem
evolucdes e/ou ruturas que definem o caminho da Humanidade.

Surge, pela sua inigualavel relevancia para esta dissertacdo, uma necessidade
incontornavel de entendermos o conceito de “crise” e a sua abrangéncia numa primeira
instancia; numa segunda fase, referir a definicdo legal de “catastrofe natural”; numa
terceira e ultima fase, explanarmos as tipologias de “Estado-exce¢do” aplicdveis em

Portugal.

1.3.1 DA CRISE

Com uma relevancia ubiqua no percurso histérico da Humanidade, o conceito de
“crise” deriva etimologicamente do grego “krisis”, primitivamente concretizado na
tomada de decisdo em Medicina, sendo um termo utilizado em variadissimas areas do
conhecimento. Ainda nesta ordem de ideias, Carlos Bastien (1989: 1) refere que “poucas
nogdes habitam hoje tdo frequentemente as narrativas e as reflexdes sobre matérias
historicas e sociais como o conceito de ‘crise’”, tornando-0 flexivel, multifacetado e
aberto. Este conceito, por si s0, abarca uma multiplicidade de defini¢cBes conceptuais, pelo

que Patrick Lagadec (1993: 43) menciona que todos os estudos se deparam com 0 mesmo
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problema metodoldgico de compreensdo fundamental, ou seja, uma tentativa de
responder a questdo: “O que entendemos por Crise?” Na nossa Otica, este facto deve-se
precisamente a percecéo diferenciada de crise nas sociedades.

Inicialmente associado a Medicina, Jose Amaral Lopes (2006: 1) indica que o
conceito de “crise” esta relacionado com o momento em que o organismo do ser humano
(o doente) poderia evoluir para a recuperagao ou para a morte. Neste contexto, o conceito
é objetivo, definindo um “ponto de rutura onde a vontade humana nao teria capacidade
de deliberagao ou interferéncia” (Silva, 2012: 25).

Foi Karl Marx quem prop6s a primeira abordagem tedrica e conceptual deste
conceito, referindo numa perspetiva sistémica em que a crise se desenvolve quando uma
estrutura social ndo possui capacidade de resolugé@o perante um problema, colocando-se
em risco desde a sua capacidade de resposta a propria existéncia e aplicabilidade prética.
No entanto, o sistema social revela-se substancialmente mais complexo, pelo que esta
extrapolagdo do conceito de “crise” da Medicina para os sistemas sociais se revela
limitada pela mensurabilidade e objetividade do ser humano.

Como defende Silva (2012: 26), “a crise leva a desconstrugdo do todo ou de parte
das fundagdes de um sistema”, onde uma estrutura social estaria perante uma alteragao
caltica, nas interacBes que assumia e nos atores envolventes. Assim, as conce¢des
marxistas tornaram-se um ponto de partida para as analises conceptuais, onde, apesar das
refutacdes da comunidade cientifica, tém nutrido uma importéncia indelével nestas areas.

Numa outra visdo e tentativa de concretizacdo deste conceito, verificamos que
Jurgen Habermas (1992) relatou que os sistemas sociais tém estado em permanente
evolucdo, o que leva os seus atores a sentir uma “perda de identidade” e valores
fundamentais e, neste sentido, a percecionar uma crise de formas distintas e/ou uma crise
generalizada de valores. Segundo a sua opinido, uma crise esta intimamente relacionada
com a percecdo da existéncia, sendo que, caso seja ameacada, estaremos perante uma
situacdo critica ou quebra de paradigmas.

Associado a esta ideia de perda de valores, Tom Goemans (1992) defende que uma
crise ocorre quando existe uma disrup¢do séria das estruturas basicas e/ou dos valores
fundamentais do sistema social. Remete-nos, por conseguinte, para uma visualiza¢éo dual
do conceito e fendémeno de crise, onde identifica o “campo das possibilidades”, marcado
pela ameaca e o “campo das efetividades”, marcado pela disrupcdo, sendo que sera neste

ultimo que se concretiza tal situagdo critica.
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Por outro lado, Michael Brecher (1977: 43-44) comeca por desenvolver o conceito
de “crise internacional”, uma outra variante para “crise”, situando-0 num ponto algures
entre a paz e a guerra. Este autor defendia que uma crise ocorreria quando uma ameaca
levasse ao questionamento dos valores de uma sociedade; quando existisse uma elevada
probabilidade de confrontacdo militar e, finalmente, se o tempo de resposta fosse
limitado. Estas caracteristicas poderiam suceder de uma alteragdo no ambiente interno ou
externo de um Estado.

Se considerarmos a visao de Brecher (1993), verificamos que nao existe a “relagao
e interdependéncia” que caracteriza o sistema social atual, algo que, em nossa opiniao,
tem a capacidade de ser o fator preponderante no quadro de crise internacional vigente.
Segundo Francis Fukuyama (1992), nenhum Estado consegue, por si s6, resolver os seus
problemas internos e externos, pelo que devera procurar solucdes extra-fronteiras, criando
relacBes de interdependéncia e interajuda com outros Estados.

Outros autores, como Luis Valenga Pinto (1987: 4), referem que uma crise advém
de uma sequéncia de interacfes que culminam num processo de dinamismo incontrolavel,
onde existe um conjunto de acdes e reacOGes, dando lugar a um cenario de
imprevisibilidade que define o ambiente de crise marcado pelo carater de urgéncia e
tensdo. Em complemento, Anténio Barrento (2010: 265) defende uma postura algo
semelhante, ao referir que a crise € uma perturbacdo no desenvolvimento normal das
relacBes entre 0s atores sociais, com elevada probabilidade de empregar a forca militar.

Apesar de ambas as definicbes concordarem quanto a existéncia de relacGes e
dindmicas entre atores, consideramos a visdo de Pinto (1987) como a mais postura
apurada, visto ndo apontar o emprego da forca militar como condicdo sine qua non a
resolucdo de um cenario critico, onde o emprego de forcas civis adquire outra
preponderancia ao nivel europeu na gestdo civil de crises. Em virtude da natureza
marcadamente intraestadual das crises no final do séc. XX e inicio do séc. XXI, da
crescente credibilidade dos recursos civis (policia, justica, protecdo civil, administracdo
civil, etc.), imputada pela inegavel eficéacia e eficiéncia demonstradas, refletida nos varios
discursos politicos que preferem uma intervencdo menos militarizada (decréscimo do
“hard power”) e mais civilista (aumento do ““soft power”).

Apontando solugBes em cenarios de crise, temos O. R. Holsti (1980), Alastair Smith
(1998) e Troy Beattie (2010), os quais defendem que, tal como as crises sdo resultantes
de interacgdes e relagdes, os mecanismos de dissuasdo possuem um papel preponderante

na erradicacdo ou, pelo menos, na sua prevencdo. Ora, Se uma crise surge porque um ator
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esta disposto a por em causa o status quo do outro, criando um cenario de antagonismo,
s é possivel intervir criando um cenério em que 0s custos superem significativamente os
ganhos (Beattie, 2010: 5-6), dissuadindo o comportamento conflituante. Assim sendo,
também Holsti (1980) defende que a implementacdo de ferramentas diplomaticas, ainda
que ostensivamente (através de ultimatos, p. e.), podera contribuir para a dissuasdo das
partes beligerantes. Contudo, apenas sera aplicavel tal vertente quando “estiver em causa
um ator racional” (Holsti, 1980: 492).

Ainda neste aspeto, Patrick Morgan (2003: 1) apresenta o conceito de “dissuasao”
enguanto forma de prevencdo por exceléncia, assim como Austin Long (2008: 7), o qual
sugere que a forma mais eficaz de condicionar um adversario € afetar a sua relacdo
custo/beneficio, seja através da negacdo do objetivo ao adversario ou pela retaliacdo
efetiva em caso de acdo. Esta analise incide sobre a questdo de retaliacdo, um cenario de
acao gue envolve as forcas militares, proximo de um cenario de guerra, mas também a
negagdo do objetivo, algo perfeitamente vidvel através de meios civis como a contra-
informagdo, desinformagdo, servigos de informagdes, missdes internacionais de
estabilizacdo do Estado de Direito, entre outros pressupostos.

Num outro estudo relevante quanto ao conceito de “crise”, Charles F. Hermann
apresentou-nos a crise como um cenario critico ou de urgéncia, “onde um determinado
evento coloca em causa a totalidade ou parte do sistema” (1969: 410-411), alterando uma
ou mais variaveis nevralgicas ao seu funcionamento. Na sua analise conceptual, defendeu
que a crise é consubstanciada numa situacdo que afeta os objetivos de um ou Vvarios
decisores, restringindo o tempo disponivel para uma resposta, surpreendendo-os,
obrigando a uma decisdo menos refletida e, por isso, com maior probabilidade de erro.
Justifica ainda a sua analise sistémica de acordo com 4 fases, a saber — 1.2 fase: uma
interacdo entre eventos que dao origem a crise; 2.2 fase: uma percecdo do efeito futuro;
3.2 fase: a tomada de decisao e resposta a crise; 4.2 fase: a percecao do efeito da resposta
optada.

Relativamente a esta abordagem, surgem outras questdes quanto a aplicabilidade
no contexto social, politico e organizacional. Ndo concordamos com esta perspetiva,
parecendo-nos que é simplificadora da realidade, uma vez que: a ndo defini¢do da ameaca
limita a avaliacdo de risco e, em consequéncia, a resposta a crise; o tempo dos decisores

ndo é limitado em todas as crises — a titulo de exemplo, nas “protracted crisis”? e nas

2 Estas prendem-se essencialmente com as crises que sdo recorrentes, fruto de desastres naturais ou conflitos
gue ja se conhecem e se arrastam. Estdo normalmente ligadas a fraca governagdo, fome e quebra
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“creeping crisis”® (Rosenthal, ‘t Hart, & Charles 1989, 27); a resposta a cenarios criticos
tem conduzido a negligéncia dos direitos dos cidaddos em muitos teatros de operagdes
em prol de uma resposta “musculada”, célere e supostamente eficaz ou a implementagao
de Estados-excecdo; o fator surpresa € um conceito dubio que encerra varios problemas,
como, por exemplo, ndo ser carateristica de todas as crises, ja que muitas podem ser
antecipadas e prevenidas (Hermann, 1969; Rosenthal, 1986).

Num outro prisma, C. M. Pearson (1998) aborda o conceito de forma diferente,
reiterando que as crises podem ser encaradas de trés diferentes vetores: o técnico, 0
psicolégico e o sociopolitico. No que concerne ao primeiro vetor, remete-nos
essencialmente para a dindmica estrutural, infraestrutural, técnica e operativa de um
sistema, definindo-se essencialmente pelo seu estado fisico, técnico e a sua capacidade
de perspetivar fendmenos, ou seja, percecionar crises. Quanto ao segundo vetor, refere
que transcende a materialidade técnica e se encerra nos aspetos cognitivos individuais
associados aos fendmenos, na analise psicoldgica distinta e na explicagdo individualizada
dos seus efeitos e consequéncias. Por Gltimo, o vetor sociopolitico reporta-se a quebra
coletiva, a rutura, a um fendmeno disruptivo que afeta valores, estruturacdes sociais,
identidades culturais, entendidas como modelares e comuns.

Numa ultima referéncia, a UE ndo aprovou ainda uma definicéo politica quanto ao
conceito de “crise”, pelo que define apenas através da Decisao Quadro 2008/617/JAI de
23 de junho de 2008 (que respeita a melhoria da cooperacdo entre unidades especiais de
intervencdo dos varios estados perante situacdes criticas), que situacdo de crise € uma
“qualquer situagdo em que as autoridades competentes de um Estado-membro tenham
motivos razoaveis para crer que existe uma infragdo penal que apresenta uma ameaca
fisica grave e direta para as pessoas, bens patrimoniais, infraestruturas ou instituicbes
nesse Estado-membro, em particular as situagdes (...), relativa a luta contra o terrorismo”,
nédo cabendo na defini¢do os quadros criticos criados sem a intervencdo humana.

Em suma, verificamos que o conceito de “crise” € polissémico, que comporta uUma
forte significdncia no nosso quotidiano, onde, como refere Paulo Lucas, ‘“varia

essencialmente ao nivel da abordagem” (cf. entrevista em «Apéndice V»), mutavel ao

generalizada das  instituicbes.  Aconselhamos  visitar:  http://humanitariancoalition.ca/media-
resources/factsheets/protracted-crises. — visitado a 5 de Janeiro de 2017.

3 Resultam do ignorar completo dos padrdes e dos sinais de adverténcia por parte de quem toma decisdes,
arrastando-se muitas vezes no tempo até ao impacto. E exemplo a crise financeira de 2008 com o colapso
da Lehmann Brothers e o impacto a nivel mundial. Aconselhamos  visitar:
https://www.bernsteincrisismanagement.com/creeping-slow-burn-and-sudden-crises/ - visitado a 5 de
Janeiro de 2017
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longo dos tempos, consoante 0 que é percecionado na comunidade como tal. Em
aditamento, este entrevistado referiu que os episodios criticos mais abordados pelos mass
media sdo ao nivel das infraestruturas econdémico-financeiras, o que fez a sociedade
portuguesa visionar/percecionar o conceito de “crise” como um quadro economico-
financeiro complexo e em quebra evidente.

A sociedade define-se em parte pelo acesso a informac&o, pelo que os 6rgaos de
comunicacéo social e as redes sociais continuam a deter um papel fulcral na distribuigédo
e partilha de dados. Muitas vezes, esta informacéo (que pode néo ser fidedigna) molda as
opiniBes gerais e, consequentemente, deixa as suas marcas na identidade de um individuo
e, por vezes, numa comunidade. Perante este conceito volatil, multifacetado e do qual
resulta um grande debate cientifico, politico e social, varios autores procuram a sua
definicdo, concretizando-a consoante as suas afinidades e acarretando a que a comunidade
cientifica produza indimeras deducbes sobre estas tematicas. Reveste-se de uma
ambiguidade e amplitude graduais, tornando-se recorrente no vocabulario diario e dos
discursos politicos.

Desta analise, consideramos que o0 conceito de “crise” deve, para a aplicabilidade
no ambito da Ciéncia Politica e Rela¢des Internacionais, ser encarada como um conceito
vasto, mas aplicado essencialmente na vertente sociopolitica, que no nosso entender

melhor reflete uma comunidade e uma sociedade que esteja em avaliagdo.

1.3.2 DA CATASTROFE NATURAL

O conceito de ‘“catastrofe natural” ¢ igualmente um objeto de estudo desta
dissertacdo, especialmente porque um dos quadros nos quais a gestdo civil de crises pode
e deve atuar assenta em cenarios de rutura devido a um evento acidental grave ou desastre
natural que impute um determinado estado de excecéo.

De acordo com a Lei 27/2006, de 3 de julho, art.’ 3.°n° 2 (Lei de Bases da Protecao
Civil) considera-se uma catastrofe natural: “acidente grave ou a série de acidentes graves
suscetiveis de provocarem elevados prejuizos materiais e, eventualmente, vitimas,
afetando intensamente as condicGes de vida e o tecido socioeconomico em areas ou na
totalidade do territdrio nacional”.

Em sintonia com a legislacdo portuguesa, importa acrescentar que uma catastrofe
natural pode ser classificada quanto a sua natureza. Segundo o International Disaster

Databse (EMDAT), onde “desastre natural” comporta o mesmo significado que
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“catastrofe natural”, esta pode derivar de um evento bioldgico, geofisico, climatoldgico,
hidrologico e meteoroldgico (cf. «Anexo V»).

Em Portugal, a resposta quanto a este tipo de eventos desenvolve-se essencialmente
através da Autoridade Nacional de Prote¢ao Civil (ANPC), um “servigo central, da
administracdo direta do Estado, dotado de autonomia administrativa e financeira e
patrimonio proprio™. Esta autoridade, através dos agentes de protec&o civil (0s corpos de
bombeiros, as FS, as FA, as Autoridades Maritima e Aerondutica, o Instituto Nacional
Emergéncia Médica, demais servigos de saude e os sapadores florestais)® desenvolve
acOes conjuntas para fazer encarar uma eventual catastrofe, sendo que, em Portugal, a
situacdo critica mais comum é o combate a incéndios florestais.

Nesta matéria devemos realcar a importancia do Sistema Integrado de Operagdes
de Protecdo e Socorro (SIOPS), o qual tem como principal objetivo a instituicdo de um
comando Unico na resposta a teatros de operac@es criticos (como acidentes graves ou
catastrofes naturais), para que a atuacdo dos agentes de protecdo civil seja 0 mais
articulada e coordenada possivel. Foi instituido pelo Decreto-Lei n.° 134/2006, de 25 de
julho, alterado pelo Decreto-Lei n.° 114/2011, de 30 de novembro, e pelo Decreto-Lei n.°
72/2013, de 31 de maio.

1.4 DAS TIPOLOGIAS DE ESTADO DE EXCECAO

De modo a conceder respostas a situacdes de emergéncia, muitas vezes os Estados
optam por defender constitucionalmente a tipologia de “Estado de Exce¢do”, cujo
objetivo se prende com a agilizacdo dos processos e a dinamizacdo do processo
burocréatico, onde serdo afetados através da supressao e/ou restricao parcial ou total alguns
dos direitos, liberdades e garantias dos cidaddos para se conseguir uma resposta ao
cenario critico.

O ordenamento juridico portugués optou, de igual forma, pela viabilizagdo
constitucional destes mecanismos, onde encontramos o “Estado de Emergéncia”, o
“Estado de Sitio” e ainda o “Estado de Guerra” (sendo que este Gltimo ndo est4 na nossa

Constituicdo, como veremos).

4 Fonte: www.prociv.pt - visitado 5 de Janeiro de 2017
S Art.°. 46 n.° 1 da Lei n.° 27/2006 de 3 de Julho (Lei de Bases da Protecdo Civil).
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1.4.1 ESTADO DE EMERGENCIA

O “Estado de Emergéncia” esta plasmado na Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP) no art.° 19, como uma forma de suspensédo ao exercicio dos direitos, podendo sé
ser declarado “nos casos de agressao efetiva ou iminente por forgas estrangeiras, de grave
ameaga ou perturbacdo da ordem constitucional democratica ou de calamidade publica.”

No entanto, numa revisao mais atenta, a Lei 44/86, de 30 de setembro, que concerne
ao Regime do Estado de Sitio e do Estado de Emergéncia (LRESEE), no seu art.° 9.°,
refere que o Estado de Emergéncia so se deve declarar “quando se verifiquem situagdes
de menor gravidade, nomeadamente quando se verifiguem ou ameacem verificar-se casos
de calamidade publica.” Acrescente-se ainda que a suspensdo do exercicio dos direitos é
apenas parcial e prevé-se, também, o reforgo por parte das FA as entidades de Protecédo
Civil e autoridades policiais, se necessario.

Sobre esta tipologia excecional e a sua entrada em vigor, conforme podemos
verificar no art.° 10.° da LRESEE, é da competéncia do Presidente da Republica a sua
exequibilidade, mas depende da audicdo prévia do Governo e a autorizacdo da
Assembleia da Republica (ou, se tal ndo for possivel, da sua Comissdo Permanente),
sendo que devera entrar em vigor atraves de um decreto e com um tempo de duracdo
previamente fixo.

Desta forma, o “Estado de Emergéncia” ¢ compreendido no ordenamento juridico
portugués como a tipologia do “Estado de Excecdo” menos grave e menor incidéncia na
suspensdo dos direitos, liberdades e garantias e aplicavel, essencialmente, em situacdes
de calamidade publica.

Os agentes de Protecdo Civil assumem uma posicdo preponderante neste quadro.
Dependendo do cenéario de catastrofe ou de acidente grave em concreto, as FS poderédo
ser necessarias para a garantia de corredores de emergéncia e evacuacao, repressao de
hipotéticas desordens publicas e pilhagens de bens, garantia de perimetros de seguranca,
a seguranca de instalagdes, entre outras contingéncias.

No LRESEE esta previsto, no art.’ n.° 9, n.° 2, que “apenas pode ser determinada a
suspensdo parcial do exercicio de direitos, liberdades e garantias, (...), prevendo-Se, se
necessario, o reforco dos poderes das autoridades administrativas civis e 0 apoio as
mesmas por parte das Forgas Armadas.” Estas podem desempenhar, atraves dos
diferentes Ramos, uma grande diversidade de missGes, desde o apoio da Engenharia

Militar na reconstrugdo ou montagem de infraestruturas (pontes, estradas, arruamentos,
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hospitais de campanha, por exemplo), utilizacdo de aeronaves para evacuacao de feridos
ou busca e salvamento, apoio as FS, nomeadamente em perimetros de seguranga, entre

outras func¢des operacionais.

1.4.2 ESTADO DE SiTIO

O “Estado de Sitio” ¢ declarado apenas quando ““se verifiquem ou estejam iminentes
atos de forca ou insurreicdo que ponham em causa a soberania, a independéncia, a
integridade territorial ou a ordem constitucional democratica e ndo possam ser eliminados
pelos meios normais previstos na Constitui¢do e na lei”, conforme previsto no Art.® 8.°,
n.° 1, da LRESEE.

Ao contrario do “Estado de Emergéncia”, os direitos, liberdades e garantias poderdo
ser total ou parcialmente suspensos e as autoridades civis estdo, segundoon.°2en.°3 do
art.° 8.° da LRESEE, subordinadas as autoridades militares e colocadas sobre o comando
do Chefe do Estado-Maior-General das Forcas Armadas (CEMGFA), por intermédio dos
respetivos comandantes-gerais. O n.° 2 prevé a substituicdo das autoridades civis pelas
autoridades militares, se necessario, e 0 n.° 3 desse artigo, a colocacdo das FS sobre o
comando operacional no CEMGFA.

Quanto a declaragdo do “Estado de Sitio”, procede-se de igual forma como no
“Estado de Emergéncia”, pelo que a sua entrada em vigor concretiza-Se num decreto que
conterd um prazo de duracdo, ao fim do qual serdo automaticamente cessados 0s seus
efeitos. No entanto, este prazo podera ser aumentado ou diminuido nos termos do art.°
27.°da LRESEE.

Sobre esta tipologia excecional, verificamos que as autoridades militares detém um
papel preeminente, sendo a entidade competente para responder, através da
empregabilidade da forca, a eventos criticos, de cariz urgente, de risco elevado e grau de
ameaca imediato. As Forcas e Servigcos de Seguranca (FSS), assim como as demais
autoridades civis, apesar de darem continuidade a sua missdo sdo colocadas sobre o
comando operacional do CEMGFA. Por ultimo, as autoridades civis tém um carater

complementar e auxiliar das autoridades militares.
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1.4.3 ESTADO DE GUERRA

De acordo com Coronel A. Lemos Pires (entrevista em «Apéndice I11») referiu que
o “Estado de Guerra”, na perspetiva militar, ¢ uma tipologia de exce¢do, o que nos
suscitou o interesse de o estudar. A CRP ndo consagra expressamente o “Estado de
Guerra”. No entanto, no art.° 135.°, al.? ¢), sdo estipuladas as competéncias proprias do
Presidente da Republica, englobando a declaracdo de guerra e o estabelecimento de um
tratado de paz. No entanto, ndo existe nenhum artigo que remeta especificamente para o
“Estado de Guerra” e o refira nos termos da tipologia excecional.

A Lei de Defesa Nacional e das Forcas Armadas, Lei n.° 29/82, de 11 de dezembro
(LDNFA), no seu cap. VII, versa sobre o “Estado de Guerra”; assim como dos art.”® 60.°
ao 66.° e, para além destes, merecem mengdo o art.°2.°e o art.° 38.° O art.° 2.° da LDNFA
versa sobre a utilizacdo da forca por parte de Portugal, numa oética de legitima defesa
contra agressdes militares efetivas ou iminentes (conforme reconhecido na Carta das
Nacdes Unidas), onde o recurso a guerra reveste-se de um caracter reativo. O art.’ 38.°
versa sobre a deslocacao da sede dos 6rgdos de soberania, em especial do Presidente da
Republica, o qual podera ausentar-se da capital ou até do pais, de modo excecional.

Referimo-nos, por isso, a uma tipologia de “Estado de Excecdo®, onde, nas
palavras de Jorge Bacelar Gouveia (s.d: 14) “se veda a possibilidade — como se depreende
do conceito de ‘agressdao’ e como se deduz do principio geral da paz nas relagdes
internacionais a que Portugal se vincula — da decretacdo de uma guerra de agressdo, que
néo seja, deste modo, de defesa do territorio nacional.” Concluindo, a deslocagdo da sede
dos 6rgdos de soberania é uma medida cautelar e excecional, apenas verificada neste

cenario, o qual lhe imputa caracteristicas tipicas de “Estado de Exceg¢ao”.

6 Sobre esta matéria, varios outros diplomas legais comportam uma natureza complementar ou
secundaria a LDNFA sobre a tipologia de Estado de Guerra, como o Decreto-Lei n? 141/77, de 9 de Abril —
o Cbdigo de Justica Militar (CIM); a Lei n2 111/91, de 29 de Agosto — a Lei Organica de Bases da
Organizacdo das Forgcas Armadas; a Lei n? 7/92, de 12 de Maio — a Lei sobre Objecdo de Consciéncia; a Lei
n2 20/95, de 13 de Junho — a Lei da Mobilizagdo e Requisigdo no Interesse da Defesa Nacional (LMRIDN)
e a LRESEE (que ja viemos a mencionar anteriormente).
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CAPITULO 2: O CONCEITO DE GESTAO CIVIL DE
CRISES

Este capitulo serd dedicado exclusivamente a Gestdo Civil de Crises (doravante
GCC), as perspetivas que encerra, a abordagem compreensiva e integradora e, por fim, a
diferenca entre a utilizacdo desta nomenclatura das missfes da UE em relagéo as missdes

executadas pela ONU.

2.1 APERSPETIVA TRADICIONAL

O conceito de “gestdo de crises” € uma conce¢do que inicialmente possuiu uma
relevancia nos estudos estratégicos da década de 1950, apesar do uso da expressdo e do
conceito como o conhecemos reportar a 1962, aquando da Crise dos Misseis de Cuba.
Seria Lord Carnes (1998) quem se referiu a esse conceito como uma invencao dos anos
60 e, desde entdo, varios estudos tém sido executados, tanto centrados na tomada de
decisdo como em mecanismos, formas e meios de acdo em crises de caracter
internacional. A maioria destes estudos foram especialmente incisivos no periodo da
Guerra Fria, em cenarios hipotéticos de guerra nuclear e outras crises contemporaneas.

Sobre este contexto, Patricia Youngson (2001: 35) afirmou que existiam trés tipos
de crise no quadro internacional, distinguindo as crises que ameagavam a estabilidade e
a seguranca internacionais em virtude da regido onde eram originarias; as crises, que dado
o0 seu potencial de escalada, fazem emergir receios de expansao para toda a regido onde
ocorrem; e, finalmente, as crises restritas, de enfoque local.

Com esta afirmag¢do, a mesma autora (2001: 50) desenvolveu o conceito de “gestao
de crises tradicional”, indicando que deveria ndo so procurar o fim da crise, como também
incorporar uma funcéo de estabilizacdo e prosperidade no seu foco de acdo através da
harmonizagéo e construgéo de instituigdes previamente inexistentes ou defeituosas.

Neste sentido, Graham Evans e Jeffrey Newnham (1998: 104) definem o processo
de gestao de crises como “tentativas para controlar os acontecimentos durante uma crise
por forma a prevenir a ocorréncia significativa e sistematica da violéncia (...) na procura
de um equilibrio entre coercdo e acomodagdo”, onde, na mesma senda, surge Maria
Francisca Saraiva (2011: 16), que entende o objetivo primordial como evitar a guerra e

procurar um equilibrio precavendo o recurso a violéncia generalizada.
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E. L. Quarantelli (1986: 3) refere que “a boa gestdo de crises envolve a utilizacéo
de taticas para controlar contingéncias situacionais especificas que estdo presentes ou
surgem no decurso de uma emergéncia em massa”, identificando que os tipos de
problemas mais comuns neste tipo de contextos prendem-se com 0 processo de
comunicacdo, o exercicio da autoridade e o desenvolvimento da coordenagdo. Na sua
perspetiva, é possivel constatar a necessidade de uma adaptabilidade dos meios
empregues no terreno, assim como uma coordenagéo (que desenvolvera naturalmente a
questdo da comunicacdo e o exercicio da autoridade, pois limitara a existéncia de conflitos
de competéncia e jurisdicdo) para que um quadro critico seja passivel de resolugdo com
0 minimo de perdas possivel.

Posteriormente, Vitor Marques dos Santos (1996: 30), alude que “a gestdo,
sobretudo, a resolugdo de crises, implica (...) a aceitacdo de compromissos de
gradualidade diferenciada entre as partes envolvidas”, relevando a importancia dos meios
diplométicos na gestdo de crises e a utilizacdo de meios que permitam o didlogo, a
abertura e recetividade. A utilizacdo destes instrumentos evitard consequéncias nefastas
para a regido em crise e permitira a resolucdo praticamente ab initio do problema.

Concluindo, a gestdo de crises tradicional utiliza essencialmente mecanismos
militares e/ou diploméaticos, em cenarios de missdo internacional, com um pendor
fundamentalmente reativo a uma ameaca ou escalada sUbita da gravidade de um
problema, caracterizado pelos seus mandatos curtos e de grande visibilidade. Na UE, a
gestdo de crises tradicional estd especialmente enfatizada na Politica Comum de
Seguranca e Defesa (PCSD). Na ONU, a maioria de missfes deste género tem como
objetivos o Conflict Prevention, Peacemaking, Peacekeeping, Peacebuilding e Peace
Enforcement (conceitos desenvolvidos em «Anexo V1», em traducéo livre do autor)

A tendéncia seria para uma regressdo do modelo de gestdo de crises tradicional, na
medida em que a partir da década de 1990, verificou-se um incremento de mecanismos
civis de resolucéo e gestdo nestes contextos (justica, policia, protecédo civil, reforma do
setor de seguranca, reabilitacdo da administracdo local). Todavia, os acontecimentos

recentes denunciam um regresso a estratégias mais “musculadas”, corporalizadas em
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slogans como a «a guerra ao terrorismo»’ ou o «direito penal do inimigo»®8. A gestéo civil
de crises, mais proxima das estratégias “soft power”, apesar da sua inegavel tendéncia

evolutiva, tem assistido a concorréncia feroz dos mecanismos “hard power”.

2.2 APERSPETIVA ESTRUTURADA

As crises nitidamente politico-militares, conhecidas como “tradicionais”, tornaram-
se multifacetadas, passiveis de despontarem de atores néo identificados em Estados ou
regides, mas em poderes erraticos com, por vezes, um pendor ideoldgico exacerbado e
que blogueiam as linhas de dialogo e negociacdo. Deixaram de ser “internas” ou
“externas”, adquirindo um estatuto de imediatismo, numa latitude e expressao nunca
antes convencionada.

Nessa linha de pensamento, as crises sofreram uma mutacao, tal como preconizado
por Youngson (2001). A autora defende que os conflitos étnicos ndo eram evidentes
durante a Guerra Fria; os conflitos intra e inter-fronteiras aumentaram significativamente;
a intervengdo dos governos das superpoténcias, através de organizages multilaterais
tornou-se perentorio; o maior énfase no encorajamento de outros Estados a participar

através de coligacdes e, por ultimo, o aumento da duracdo das crises eram 0s tracos que

" A “Guerra ao Terrorismo” ou “Guerra ao Terror” é uma expressdo empregue para legitimar a atuagdo em
cenarios hostis por parte dos Estados Unidos, nomeadamente no médio Oriente, fundamentando a sua
intervencdo musculada através das varias campanhas encetadas para o efeito. Esta expressdo foi utilizada
por George W. Bush nos discursos presidenciais que refletiam a sua estratégia global de combate ao
terrorismo, nos momentos seguintes aos ataques do 11 de Setembro de 2001 as “Twin Towers” e ao
Pentagono, que culminaram na morte de mais de duas mil pessoas em solo americano. Esta iniciativa, num
momento inicial, fazia alusdo a expressdes como ““cruzada contra o terror” e “eixo do mal” — conceitos que
comportavam uma grande significancia histérica e religiosa para os mugulmanos e cristdos — apelando a
sociedade religiosa e neoconservadora para apoiarem os esfor¢os de guerra, algo que gerou uma forte reagéo
europeia. Esta reacdo exigiria moderagdo na empregabilidade de conceitos no discurso antiterror — que
ficou conhecido como Doutrina Bush. A acepg¢do do ataque do 11 de Setembro como um ato de guerra,
poucos dias depois do evento critico, fez com que o governo ampliasse os poderes, obtendo a autoridade
necessaria para perseguir e deter pessoas no estrangeiro e promover espionagem doméstica. Esta realidade
impds-se, permitindo a mobilizagdo estratégica das forgas armadas, a invasdo e ocupagdo de paises como
o0 Afeganistdo e o Iraque, promovendo objetivos ulteriores. Varias organizagdes internacionais vieram ainda
a denunciar estes comportamentos, nomeadamente aqueles que seriam menos conhecidos do publico geral,
como eram a tortura, as prisdes secretas que ndo estariam sob a algada jurisdicional dos tribunais
americanos, etc.

8 O Direito Penal do Inimigo é uma ideia atribuida ao penalista alemao Gunther Jakobs. Este assentava na
excecionalidade das normas perante os niveis de respeito e protecdo juridica de diferentes cidaddos,
aplicando normas diferenciadas consoante a perigosidade atribuida. Para Jakobs (2003: 39), eram
agravantes da perigosidade a “criminalidade organizada, os crimes violentos e graves, os crimes sexuais e
o terrorismo” sendo vistos como justificagdo de um tratamento diferenciado. Consequentemente, nédo
beneficiariam das garantias de defesa atribuidas no normal Estado de Direito democratico. Jakobs defende
que o objetivo do Direito Penal do Inimigo ndo é a garantia da vigéncia da norma, mas sim a eliminacéo de
um perigo para o Estado. Assim, certo de que a teoria visa eliminar um perigo, a punibilidade deve avancar
no sentido de sancionar também os actos preparatorios e até a cogitagdo de um crime.
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definiam as “novas” crises internacionais, pelo que a forma como se reagiria a estes
eventos tinha obrigatoriamente de acompanhar a evolucéo do quadro internacional.

O periodo po6s-Guerra Fria, marcado pela globalizagdo, uma maior
interdependéncia a todos os niveis entre Estados e a preocupacdes recentes quanto a
seguranca humana, resultou numa agenda politica centrada no desenvolvimento e
utilizacdo de meios menos ostensivos na gestdo de crises e adaptabilidade dos meios
existentes. Nas palavras de Kaldor (2005: 11), as novas guerras tém como principal
inimigo uma “amalgama de guerra, crime e violagao dos direitos humanos”, cuja solugao
terd de passar pela criacdo de “agentes de forgas de seguranga cosmopolitas que terdo de
ser uma mistura entre soldados e policias.”

Desta forma, ganha relevéancia a GCC, especialmente em situacOes de assisténcia
humanitaria, protecao de civis, garantia e/ou reforma do Estado de Direito democratico,
monitoracao de fronteiras e no garantir da ordem e tranquilidade publicas, sendo uma das
finalidades evitar a generalizacdo da violéncia e a escalada para a guerra. A GCC pode
ainda integrar uma perspetiva holistica denominada reforma do sector de seguranca (SSR
— security sector reform). Conforme refere Isabelle loanniedes (2009: 37),
“estrategicamente, demonstra o empenhamento normativo da UE quanto a democracia, a
consolidagdo e promocao dos direitos humanos e a boa governanga”, sendo considerada
uma das vertentes mais complexas das missdes de GCC.

O conceito de GCC aparenta ser um pouco ambiguo no que concerne a definigdes
conceptuais institucionais (ao nivel da UE). Chris Lindenborg (2002: 4) defende que a
GCC ¢ “uma intervengao de pessoal nao militar numa crise violenta ou ndo, com intengao
de prevenir uma escalada da crise e contribuir para a sua resolu¢do.” A data, a UE ainda
ndo teria conceptualizado uma forma integradora nos cenarios pos-conflito que nao
tivesse uma “linha divisdria entre militares e policias” (Penksa, 2010: 46).

No mesmo raciocinio, Renata Dwan (apud Elias 2011: 151) debruca-se sobre o
conceito de GCC como “qualquer politica ou meio utilizado na gestdo de crises que nao
seja politica militar ou meios militares (...) ”, sendo que este conceito ¢ proprio da UE,
néo tendo acepcdo semelhante na ONU, na Organizagédo de Seguranca e Cooperagéo na
Europa (OSCE) ou noutro tipo de organizagdes regionais ndo-europeias. Agnieszka
Nowak (apud Elias 2011: 151) refere que a GCC se prende com “a capacidade
operacional civil dos estados-membros que se desenvolveu desde 1999 em paralelo com
aos aspetos militares da gestdo de crises no &mbito da Politica Europeia de Seguranca e

Defesa.”
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A incorporacgdo de instrumentos nao militares na gestdo de crises foi reconhecida
pela OTAN através das “lessons learned” ou “debriefings” (“ligoes aprendidas™) nas
intervencgdes no Kosovo e Afeganistdo, o que levou a uma adaptagdo das préprias forcas
no terreno e, posteriormente, a agregacao, patente em documentos oficiais da organizacao
numa necessidade de maior cooperacdo civil-militar para tornar as forcas multifacetadas,
com uma grande capacidade de deciséo e adaptacdo as circunstancias. Na UE, a primeira
missdo com componente civil essencialmente policial foi a EUPM Bdsnia destacada a 1
Janeiro de 2003,

A UE desenvolveu os conceitos de Cooperacdo Civil-Militar (CIMIC) e
Coordenagéo Civil-Militar (CMCO) e de Crisis Management Concept (CMC). O
primeiro prende-se com a cooperacdo entre militares e atores civis externos a Unido,
nomeadamente a populacéo local e autoridades locais (Conselho UE, 2009). O segundo
prende-se com a coordenacao efetiva de todos os atores relevantes na gestdo de crises e
ao planeamento e implementacao das suas estratégias (Conselho EU, 2003).

Segundo R. Khol (2010), o CIMIC é um conceito eminentemente militar,
desenhado para integrar as componentes de protecao das forcas e a cooperacdo com atores
ndo militares subordinados a esse objetivo. Por outro lado, CMCO possui mais relevancia,
no sentido em que € um instrumento que pretende reforcar a coordenacgdo interna das
estruturas europeias na gestdo de crises, tanto na vertente civil-civil como na vertente
civil-militar. Para além destas premissas, € considerado fulcral no CMCO o
desenvolvimento do CMC, que constitui o enquadramento conceptual da UE numa

abordagem a uma crise em particular.

2.3 A ABORDAGEM ABRANGENTE - COMPREEHENSIVE
APPROACH

Aliado ao conceito de “gestdo de crises” do ponto de vista estruturado, surge o
Comprehensive Approach, ou “Abordagem Abrangente”, assumindo progressivamente
um papel importante na construcdo de solugdes integradas e multidisciplinares no
panorama internacional. Através da gestdo de crises estruturada e assumindo uma vertente
panordmica, desponta uma nova geracdo de missdes/operacdes de paz e de seguranga
multidimensional, que operam de forma a asseverar uma “paz compreensiva”. Esta
modalidade de pacificacdo passaria por restaurar a capacidade do Estado em garantir a

seguranca e manter a ordem e tranquilidade publicas; fortalecer o Rule of Law (Estado de
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Direito) e o respeito pelos direitos humanos; apoiar a criacdo de instituicbes politicas
legitimas e a emergéncia de processos participativos (como elei¢des democraticas);
recuperar o desenvolvimento social e econémico e ainda promover o restabelecimento de
pessoas deslocadas devido ao conflito. Carlos Branco (2017)° explica que os dois
dominios que melhor satisfazem os requisitos desta modalidade séo o0 SSR e o CIMIC,
dominios tipicamente civis. Defende que a composicdo de unidades multifuncionais (de
especialidade multifacetada: civil-militar-econdmico, neste caso) e a necessaria
coordenacdo interministerial (MAI, MDN, ME e MNE) sdo o primeiro passo na
prossecucdo dos interesses nacionais e da politica externa inerente.

Uma das primeiras defini¢des conceptuais da “abordagem abrangente” surge nos
Estados Unidos, em colaboragdo estreita com outros paises que reuniram sobre o Multi-
National Experiment 5 (MNES5), a qual se refere ao Comprehensive Approach como um
conceito desafiante, propugnado por um grande namero de acBes, coordenadas entre
agéncias governamentais civis, nacionais e multinacionais, for¢as militares, organizacgoes
internacionais e intergovernamentais, organizacées ndo-governamentais e o setor privado
para alcancar uma maior harmonizacdo no planeamento, gestdo e avaliacdo de
intervencdes em cendrios de emergéncia complexa ou contingéncias com possiveis
resultados criticos (US JFC, 2008).

De forma mais simplificada, Cedric Coning e Karsten Friis (2011: 243) definem o
conceito como “uma ac¢do para assegurar que as operacgdes internacionais de paz e
estabilidade estdo incorporadas numa estratégia alargada do sistema destinada a combinar
o conjunto mais amplo possivel das dimensdes presentes”, as quais poderdo envolver as
dimensdes Security, Safety, Governance, Development e Policy-making.

No entanto, estes autores defendem a existéncia de um determinado nivel de
coeréncia — que pode ser entendida como o esforco para dirigir as operacdes com a
capacidade de integrar as varias dimensfes de seguranca e encetar os objetivos
estratégicos comuns —, podendo enquadrar-se em quatro niveis diferentes: coeréncia
internacional e local; coeréncia inter-agéncias; coeréncia whole-of-government-

approach; e ainda coeréncia intra-agéncial®. Coning (2011) considera ainda seis

® Fonte: https://moveramontanha.com/2017/04/15/as-forcas-armadas-e-a-politica-externa-do-estado/ -
visitado a 30 de Abril de 2017 — blog da autoria de Carlos Branco, General do Exército Portugués.

10 A coeréncia internacional e local pode ser vista como a necessidade de consisténcia entre as politicas de
atores internos e externos, onde a existéncia de diferenciagdes abismais podera criar um cenario de
antagonismo e resultar numa intervencao catastrofica onde o investimento de recursos nao tém justificagdo
possivel ao nivel politico e diplomatico.
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diferentes tipos de relacdes'! que influenciam o grau de coeréncia que podem oscilar
positiva ou negativamente.

Para Nuno Quaresma (2011), a abordagem abrangente e a sua eficacia dependem
ainda de varios fatores (cf. «<Anexo VII»), que se forem devidamente preenchidos poderédo
fornecer varios beneficios (em «Anexo VIlI»). Com este contexto em mente é possivel
perceber o porqué da GCC agregar cada vez mais um conjunto diferenciado de atores,
possibilitando uma maior partilha de informagdes na tomada de deciséo e uma capacidade

de resposta mais eficaz.

2.4 AS OPERACOES DE PAZ DA ONU

Apesar deste trabalho focar-se essencialmente na GCC como instrumento da UE,
consideramos pertinente fazer uma aluséo ao protagonismo gradualmente evidente no
seio das operacdes de paz da ONU. Esta organizacdo operou em mais de 70 missdes entre
1948 e 2017, em que cerca de 50 missBes obtiveram apoio da componente policial —
revelando-se, assim, a utilizacdo conjunta da vertente militar e policial, numa perspetiva
integradora e compreensiva.

A PSP foi a primeira forca de seguranca portuguesa a participar neste tipo de
missGes quando, em 1992, integrou na missdo UNPROFOR (ex-Jugoslavia) com um
destacamento policial. Desde entdo, a ONU tem integrado cenérios criticos como Timor-
Leste, Bdsnia-Herzegovina, Croacia, Kosovo, Congo, entre outros paises, constituindo-
se uma “parceria global”?. Esta forca de seguranca e os seus elementos destacados tém
ocupado posi¢oes de relevo como comandantes das operacdes de paz em Timor-Leste, no
Congo e no Haiti, sendo o seu mérito reconhecido e acrescendo prestigio a imagem de
Portugal.

A coeréncia inter-agéncias pode ser verificada nas atuacdes em missfes de paz ou em missdes no &mbito
PCSD que retinam mais do que um ator, como é exemplo a missdo no Kosovo (UE-OTAN-ONU). Se a
coordenacdo e colaboracgdo ndo existir entre agéncias diferentes podera derivar no fracasso da misséo ou no
prolongamento da mesma para la do estritamente necessario, resultando no aumento de custos. Por sua vez,
0 Whole-of-government-approach é um modelo de governance (administracdo), que passa pela intervengédo
nacional com todos os instrumentos do Estado de uma forma articulada e coordenada, estritamente ligada
aos principios fundadores da Abordagem Abrangente. Finalmente, a coeréncia intra-agéncia devera existir
dentro dos proprios organismos, instituigdes e/ou ministérios, ou seja, todas as ramificaces desse
organismo deverdo operar de forma a prosseguirem o objetivo comum, a mesma estratégia, a mesma visao.
11 S0 elas a unido; a integracdo; a cooperacgdo; a coordenagdo; a coexisténcia e competicdo

12 Atente-se a0 «anexo XIX» para uma visualizacdo dos factos que a permitem afirmar-se como parceria
global e ainda dos teatros de opera¢des em que se encontram a atuar.
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A ONU integra as disposicdes relativas as opera¢fes de manutencdo de paz e
seguranca internacional (conhecidas como Operac¢des de Apoio & Paz — OAP) na sua
Carta das Nac¢des Unidas, em especial no cap. VI («Solucéo Pacifica dos Conflitos») e
cap. VII («Acdo relativa a ameacas a paz, ruturas de paz e atos de agressdo»). O art.® 55.°,
n.° 1, refere que a finalidade das OAP se prende com a criacdo de condicdes estaveis e de
bem-estar necessarios a existéncia de relagdes pacificas inter-Estados.’?

As OAP podem ser definidas como “interven¢do de uma organizagdo internacional
para, com o acordo das forcas em conflito, apoiar e criar condi¢Ges de seguranca para a
pacificacdo interna de um Estado” (Ribeiro & Ferro, 2004: 139). As OAP sao
operacionalizadas com o consentimento do Estado interessado, recorrendo
essencialmente a mecanismos militares e/ou a policia da ONU. Os autores referem ainda
que estas técnicas de intervencdo (principalmente as sinergias militares-civis) aumentam
as possibilidades de prevencao de conflitos e do restabelecimento da paz.

A ONU tem uma organizacdo hierarquica que integra varios organismos (cf.
«Anexo 1X»), onde é especialmente relevante salientar a Assembleia Geral, o Conselho
de Seguranca, o Secretario-Geral da ONU e o Departamento de Operacdes de Paz, que
apos deliberacdo e decisdo, optam por 3 diferentes niveis de OAP: o nivel estratégico,
que constitui uma tomada de decisdo de alto nivel e de gestdo de operacfes ao nivel do
Quartel-General da ONU; o nivel operacional, cuja tomada de decisdo e gestdo da
operacdo ¢ feita ao nivel do Quartel-General da Missdo e/ou do Quartel-General Regional
e Distrital; e, finalmente, o nivel tatico, que é exercido por diversos comandantes
intermédios de componentes especificas, assim como gestores civis e comandantes
policiais se integrarem a missdo, sendo da sua competéncia a supervisdo do pessoal e a
gestdo de operacdes militares, civis e policiais abaixo do nivel de Quartel-General no
terreno. Posteriormente, a missdo desenvolver-se-4 de acordo com as tipologias
constantes em «Anexo VI», que ja haviamos referido anteriormente.

No que concerne ao desenvolvimento de uma OAP observam-se 0s seguintes passos
(normalmente sequenciais): 1.° consultas; 2.° missfes de avaliacdo técnica e pre-
planeamento; 3.° primeiro relatério do Secretario-Geral da ONU (SGNU) sobre o estado

em que se encontra o pais; 4.° resolucdo do Conselho de Seguranca; 5.° nomeagdo de um

13 Para além disso, é defendido que o seu objetivo em sentido lato é “manter a paz e a seguranga
internacionais, tomar medidas coletivas eficazes para prevenir e afastar ameagas a paz e reprimir os atos de
agressdo [...] e chegar, por meios pacificos, ¢ em conformidade com os principios da justiga e do direito
internacional, a um ajustamento ou solucdo das controvérsias ou situacBes que possam levar a uma
perturbagdo da paz”, conforme podemos retirar do Art.° 1.°, n.°1 da Carta.
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representante especial do SGNU (RESG); 6.° planeamento e execucdo; 7.° selecéo e
recrutamento dos efetivos (militares, policiais e civis); 8.° colocagdo do efetivo no
terreno; 9.° elaboracdo de relatdrios regulares ao SGNU; 10.° elaboracdo de propostas
sobre possiveis extensdes de mandato para o Conselho de Seguranca; 11.° execuc¢do dos
mandatos que podem conter varias tarefas (exemplos destacados em «Anexo X»).

As OAP tém vindo a ser ampliadas para integrar um conjunto cada vez maior de
atores e de atribuicdes dos mecanismos civis-policiais, almejando uma participagdo mais
ativa, integradora e complementar («Anexo Xl»). Este desenvolvimento reflete a
importancia cada vez maior de uma dimensao externa da seguranca interna conforme
refere Luis Elias (2012).

CAPITULO 3: A GCC COMO INSTRUMENTO DA UE

Desde 2003, a UE tem trabalhado para partilhar a sua responsabilidade nos quadros
de seguranca global e humana, assumindo-se como mais capaz, ativa, coerente e
colaborativa com os seus parceiros e desenvolvendo mecanismos de resposta a crises
eficazes e eficientes, consagrando-se na vertente security (resolucdo de conflitos entre
partes conflituantes) e safety (ajuda humanitaria) como um ator inigualavel.

Muito desde sucesso deve-se, como refere Hettne & Soéderbaum (2005), “[a]s
politicas externas face ao mundo exterior [estarem] intimamente relacionadas com o
processo enddgeno de aumento da coesdo e da identidade (...).” Criando as condigdes
necessarias para que exista uma relacdo dindmica entre coeréncia interna e impacto
externo. Conforme refere Juergenliemk (2011), as missfes no ambito da PCSD,
nomeadamente de GCC, tornaram-se um instrumento-chave para a consecucao da politica
externa da Uniéo.

Na mesma linha de pensamento, Ben Rosamond (2005) refere que o esforgo de
projecdo externa levou a imagem da UE como ator coerente, consistente e com objetivos
bem definidos. No entanto, subsiste ainda um problema identitario, cuja resolucéo se
prende com a forma substantiva que a Unido pretende tomar. No dominio da acdo e

coordenacdo externa, Simon Nuttal (2005) expde que a abordagem deve ser vista por
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consisténcias!®, & luz de trés critérios: praticas e instrumentos legais, estruturas e
obrigagdes (em «Anexo XII»).

Nesta senda, importa questionarmos a capacidade e credibilidade da UE. E um ator
normativo, civil ou uma poténcia militar? E possivel identificar-se com cada uma destas

vertentes? Qual é, afinal, o papel da GCC?

3.1 BREVE CONTEXTUALIZACAO DA UE

O conceito de “Unido Europeia” como poténcia civil remonta a década de 1970,
onde Francgois Duchéne (1972) defendeu que a UE deveria relevar-se no panorama
internacional ndo como um ator militar, mas como um ator eminentemente econémico
(ou seja, civil). Por sua vez, a assinatura do Tratado de Maastricht em 1992, a criacdo da
UE com a sua estrutura tripartida em pilares e a vontade dos Estados-Membros (E.M.) de
integrarem a dimensao politica e, a seu tempo, a securitaria ao projeto europeu, fez com
que surgisse o conceito de “poténcia militar”. Finalmente, a nogdo da existéncia de uma
Unido como ator normativo (ndo como poténcia) deriva de lan Manners (2000:32), que
alude ao entendimento de ator normativo como aquele que ¢ “capaz de moldar e alterar o
que ¢ considerado uma norma em relagdes internacionais”.*®

Antes do Tratado de Lisboa de 2009, a UE teria ja evoluido para a estrutura pds-
Tratado de Nice!®. Hoje, no pds-Tratado de Lisboa, a UE rege-se por areas de
competéncia que englobam trés tipos: a competéncia exclusival’, a competéncia

partilhada®® e, por fim, a competéncia apoiada®®.

14 A consisténcia horizontal, que se prende com as politicas prosseguidas pelas diferentes instituicdes
europeias; a consisténcia institucional, que se pronuncia sobre os trés pilares, ou seja, 0 modelo politico-
institucional de competéncias repartidas e a consisténcia vertical, que evidencia a importancia da
prossecucdo por parte dos Estados-Membros (E.M.) de politicas que estejam em consonancia e sejam
compativeis com os objetivos europeus.

15 Segundo Manners (2000), a base normativa da UE pode ser subdividida em quatro categorias: principios
fundadores, tarefas e objetivos, instituigdes estaveis e direitos fundamentais (cfr. «anexo XI1I»). S6 assim
a UE tem capacidade de se tornar “a soma das partes” e ndo o oposto. Esta normatizagdo podia, segundo o
autor, assumir forma como norma reguladora (limitadora de comportamento), constitutiva (criadora de
algo) ou narrativa — que “legitima certas narrativas [discursos politicos/agenda politica] mas deslegitimam
outras, como os paradoxos ¢ a ndo comensurabilidade do conhecimento social” Manners, (2000:32)

16 Sobre esta matéria, ver ainda «anexo XV» com a ilustracdo da estrutura pés-Nice (2003)

17 Prende-se essencialmente com a formulagdo de diretrizes e acordos internacionais quando contemplados
num ato legislativo da UE (politica monetaria dos E.M. que integrem a Zona Euro, a Unido Aduaneira,
entre outras areas).

18 Esta ndo permite aos E.M. exercer competéncias nas areas em que a Unido é soberana (mercado interno,
ambiente, transportes, espaco de liberdade, seguranga e justiga, entre outros assuntos)

19 A UE toma medidas de forma a apoiar, financiar, gerir, coordenar ou completar agdes dos E.M. (nas
varias areas, desde industria, turismo e cultura a protecao civil, satde e educagdo).
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3.2 DA ORIGEM A RELEVANCIA DA PESD/PCSD

Com o fim da Guerra Fria, a “Aldeia Global” depara-se com um novo espetro de
riscos e ameacas, cada vez mais complexos e que impdem novos desafios ao quadro das
relacBes internacionais (Bretherton & Vogler, 2006: 194). O Tratado de Maastricht em
1992 foi uma resposta embrionaria da Unido a esta realidade, criando a PESD de forma a
promover 0s seus objetivos estratégicos securitarios e politicos. Assim, com as suas
estruturas e capacidades militares e civis, a PESD torna-se um mecanismo de gestdo de
crises excecional (Bretherton & Vogler, 2006: 199), permitindo um maior destaque da
Unido como ator global, assumindo uma posi¢do de relevo na seguranca internacional.

Apesar de providenciar novos mecanismos de resolugdo de crises, assim como
novos instrumentos e procedimentos de tomada de decisdo (Merlingen & Ostrauskaite,
2006: 34), a PESD revela-se ineficaz numa primeira fase aguando o desmembramento da
Jugoslavia, o primeiro grande desafio da nova arquitetura europeia. A utilizacdo de
diplomacia coerciva em vez da aplicacdo imediata de forgas no terreno tornara-se uma
opcao inviavel e que resultou na ineficicia das medidas adotadas inicialmente.

Surgem alteracdes profundas que se prenderiam com a perce¢do de defesa da UE.
A posicio atlanticista?® da Unido que era, a data, dominante, comeca a ser questionada.
Surgem as posicOes europeistas, defensoras de um desenvolvimento de capacidades
militares auténomas?!. De seguida, o sentimento de frustracio oriundo dos resultados
adversos na Bosnia fez com que “a imagem do carécter benigno da Unido, amplamente
aceite na Europa Comunitéria, [ndo encontrasse] correspondéncia na sua capacidade de
atuacdo externa” (Prata, 2010: 6), levando a um aprofundamento do problema identitario
existente.

Posteriormente, Rory Keane (2005: 91) alude que “a integracdo das Missdes de
Petersberg no Tratado de Amesterddo faz com que a politica externa da Unido supere a
mera coordenacgdo de instrumentos diplométicos para a integrar missdes de gestdo de
crises”. A Unido consegue através da PESD e das Missdes de Petersberg intervir no
terreno, complementando a vertente diploméatica com a necessaria componente policial e

militar.

20 Esta posicdo defendia uma maior dependéncia na OTAN e, consequentemente, o aprofundamento de uma
identidade de defesa europeia ao abrigo da alianga transatlantica.

2L A titulo de exemplo, a criagdo de um exército nico europeu era uma posicdo defendida por alguns
discursos politicos.
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A Declaracdo de Petersberg, adotada na sequéncia do conselho interministerial da
Unido Europeia Ocidental (UEO) em Junho de 1992 introduz pela primeira vez o
conceito, tendo as Missdes de Petersberg obtido expressédo na vertente operacional no
Tratado de Amesterdio como “missdes humanitarias e de evacuacdao, missdes de
manutencdo de paz e missdes de forcas de combate para a gestdo de crises, incluindo
missdes de restabelecimento da paz.”?%>. A PESD foi formalmente lancada no Conselho
Europeu de Coldnia em Junho de 1999, empenhando a nova modalidade de gestdo de
crises —a GCC — para os quadros criticos das Balcés, Kosovo, e outros.

Seis meses mais tarde, no Conselho Europeu de Helsinquia, definiu-se a estrutura
organizacional da PESD e avancou-se com o Civilian Headline Goal 2003 (CHG),
prevendo-se a criagdo de uma forca de reagdo rapida de 60000 militares, com um tempo
de resposta de 60 dias com o fim de promover missdes de Petersberg. Este Conselho
Europeu é ainda crucial no que concerne a dimensdo da GCC europeia. Os E.M que
integraram este Conselho deliberaram sobre o desenvolvimento de capacidades
integradas e ndo exclusivamente focadas no hard power militar, resultando na “fusdo dos
dominios militar-civil no pensamento de seguranca comunitario” (Prata, 2010: 7).

Posteriormente, retinem-se os lideres politicos no Conselho Europeu de Santa Maria
da Feira em Junho de 2000 e de Gotemburgo em Junho de 2001, onde se afirmou a
importancia do dominio GCC criando-se headline goals e outorgando-se destaque as
areas de Policia, Justica, Protecdo Civil, Administracdo Civil, Monitorizacdo e Funcdes
de Apoio ao Representante Especial da UE (REUE) segundo Nowak (2003)?® . Quanto
as areas prioritarias, Peter Jakobsen (2006: 4) afirma que, “a ambigdo ¢ a criagdo de
unidades de resposta rapida civis que integrem policia, peritos na area de justica e
administracdo civil e ainda forgas civis-militares”.

No Conselho de Sevilha em Junho de 2002, a PESD integra a luta contra o
terrorismo no seu leque de competéncias. Como refere Hans-Georg Ehrhart (2002: 41)
“Unido esta a concentrar os seus esfor¢os nas operagdes que lidam com as consequéncias
da gestéo de crises, uma fraqueza notavel no passado. [...] ”. O autor menciona que “ o

principal assunto atualmente é o objetivo de curto prazo de assegurar a seguranca através

22 Art. 17.° n.°2 do Tratado de Amesterdao, ex-art.° J.7 n.° 2. Estdo hoje presentes no Tratado da Unido
Europeia (TUE), na Secgdo 2, art. 42.°. Em adicdo aos objetivos plasmados no Tratado, as missdes de
Petersberg também englobavam componentes de a¢es conjuntas em matéria de desarmamento, missdes
de aconselhamento e assisténcia em matéria militar e ainda operagdes de estabilizagao.

23 Ver «anexo XVI» — Indica as reas prioritarias e os headline goals (objetivos) delineados no Conselho
Europeu de Feira (2000).
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de uma gestdo e prevencdo certeiras de crises. O objetivo de longo prazo, de prevencéo
estrutural de conflitos, s6 pode ser atingido nessa base”, onde para tal a Unido utilizaria
0s instrumentos constantes em «Anexo XV I» a esta dissertacao.

Finalmente, em Janeiro de 2003 é criada a primeira missdo totalmente europeia no
ambito da PESD, a Misséo de Policia da Unido Europeia (MPUE) no teatro de operacdes
da Bosnia Herzegovina, resultando num marco historico para a Unido e para a gestao civil
de crises como componente fundamental de uma missao europeia. O projeto europeu da
o “grande salto” ¢ demonstra o alcance do seu civilian power (Haine, 2004). A PESD é
considerada, como alude Pedro Prata (2010: 9) como “indispensavel a sustentabilidade
da OTAN mas, simultaneamente, como a matriz do balanceamento europeu ao poder
americano.”

Presentemente, o Tratado de Lisboa vem terminar com a estrutura tripartida da UE,
tendo a nomenclatura de PESD evoluido para Politica Comum de Seguranca e Defesa
(PCSD). Este desenvolvimento da-se através da aprovacdo do “Relatorio Anual sobre a
identificacdo e implementacdo de li¢cbes aprendidas nas missdes civis do PCSD”, em
Dezembro de 2009, que salienta que apesar do numero de desafios restantes, a Unido fez
avancos significativos em dar inicio e conduzir as operac@es em mais de 12 missdes de
cariz civil/policial desde a primeira missdo em 2003 (a saber, EU Police Mission na
Bosnia Herzegovina (EUPM), EU Rule of Law Mission no Kosovo (EULEX Kosovo),
EU Monitoring Mission na Gedrgia (EUMM Georgia), EU Police Mission no Afeganistdo
(EUPOL Afghanistan), EUPOL RD Congo, EU Mission in Support of Security Sector
Reform na Guiné-Bissau (EU SSR Guinea-Bissau), EUJUST Lex no Iraque, EUPOL
COPPS (Territérios Palestinos), EUBAM Rafah (Territorios Palestinos). Entretanto,
varias outras lhes sucederam.

Consideramos ainda relevante referir a importdncia do documento “European
Union Global Strategy” (EUGS), adotado pelo Conselho Europeu a 28 de Junho de 2016,
um documento orientador para as atividades futuras da Unido no que concerne aos setores
de defesa, assuntos externos, ajuda humanitaria e cooperagdo econémica ou tecnolégica,
onde as missdes de GCC vém a sua posicao salvaguardada, justificada pela vasta gama
de instrumentos ao seu dispor tem um valor indispensavel a prossecucdo da politica

externa da UE.
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Né&o obstante de todas as mudancas produzidas pelo tratado de Lisboa, da crescente
relevancia das missdes de GCC no ambito do PCSD?* e na asseveragio da identidade
europeia no quadro internacional, a implementacao das “ligdes aprendidas” continuara a
ser um objetivo fundamental num processo de aprendizagem ciclico e continuo, pelo que
ndo se devera esgotar nem o tema, nem o aprofundamento de mais formas de responder

a cenarios criticos num mundo em constante evolucao.

3.3 OS ORGANISMOS NA UE COM COMPETENCIA EM GCC

Com este subcapitulo pretendemos referenciar e explicar sucintamente dois dos
organismos introduzidos pelo Tratado de Lisboa e que tém um papel preponderante ao
nivel da GCC. Fazemo-lo, conscientes de que a analise serd o mais breve e sumaéria
possivel, considerando apenas alguns dos mecanismos e valéncias introduzidos na

resolucdo de quadros criticos regionais e/ou internacionais.

3.3.1 HIGH-REPRESENTATIVE/VICE-PRESIDENT (HR/VP)

Aquilo que é considerado uma das maiores inovacdes do tratado de Lisboa de 2009,
0 HR/VP (traduzido livremente pelo autor em Alto Representante/Vice-Presidente)
consiste numa figura que € 0 maximo representante em assuntos externos e da politica de
seguranca da Unido e acumula também as funcdes de Vice-presidente da Comissdo
Europeia.

Tém a seu cargo a PCSD, onde o principal intuito da sua existéncia € providenciar
maior coeréncia entre os esfor¢os desenvolvidos neste &mbito e os objetivos estratégicos
a que a Unido se propde, assim como a promocdo de maior coordenac¢ado entre 0s parceiros
institucionais, verticais e horizontais, nomeadamente entre o Conselho Europeu e a
Comissdo Europeia, e 0 exercicio de autoridade sobre o European External Action Service
(EEAS).

24 Verificar «anexo XVI1I1», onde se constata o crescimento exponencial dos recursos humanos empenhados
nestas missdes como também o aumento do orgamento para fazer face as crises existentes.

40



3.3.2 EUROPEAN EXTERNAL ACTION SERVICE (EEAS)

Estabelecido com o principal intuito de assegurar a consisténcia e a coordenacao na
acao externa da Unido Europeia, este servico esta ao encargo do HR/VP e é, igualmente,
uma das grandes novidades inserida pelo tratado supramencionado.

Composto por varios oficiais provenientes de diversos servicos internos da Uni&o,
assim como pessoal do corpo diplomatico dos vérios E.M. e outros recursos humanos, o
seu maior desafio consiste em “desobstruir os caminhos” para maiores niveis de coeréncia
na acdo externa da Unido, em especial nas missdes levadas a cabo pelo PCSD e
representando este ator global em 140 paises do mundo.

As estruturas deste organismo que operam sobre a gestdo de crises séo o Crisis
Management and Planning Directorate (traducdo livre do autor: Diretorado de
Planeamento e Gestdo de Crises — conhecido como CMPD)?; Civilian Planning and
Conduct Capability (traducdo livre: Capacidade de planeamento e conduta civil —
conhecido como CPCC)? e o European Union Military Staff (traducéo livre: Staff militar

da Uni&o Europeia — conhecido como EUMS)?’.

3.4 O MANDATO DE MISSAO DA UE

A observancia de cenarios criticos no palco mundial — principalmente aqueles que

pelas suas caracteristicas poderdo vir a afetar gravemente a UE — faz com que haja

250 CMPD foi introduzido na estrutura organica do EEAS com o tratado de Lisboa. O seu principal objetivo
é assegurar a coeréncia e eficacia das a¢des de abordagem compreensiva da Unido sobre gestdo de crises,
desenvolvendo através do PCSD parcerias, conceitos, capacidades e politicas. As suas as suas atividades
fundamentais prendem-se com o planeamento estratégico de missdes no &mbito da PCSD; desenvolvimento
de conceitos novos de gestéo de crises; revisdes estratégicas das missdes existentes; criacao de parcerias;
desenvolvimento de capacidades civis e militares e prossecu¢do de formagbes no ambito do PCSD
(exercicios conjuntos, por exemplo).

% O CPCC é um organismo que tem como objetivo operar em coordenagdo e cooperagdo junto dos
organismos que integram o EEAS e com a Comissdo Europeia. Em adic8o, esta estritamente ligado ao
planeamento e condugdo de missBes de gestdo civil de crises sobre a direcdo do Political and Security
Commitee (PSC); ao aconselhamento do HR/VP e outros corpos da Unido Europeia e, por fim, a direcéo,
coordenacdo, aconselhamento, suporte, supervisao e revisao das missdes de gestao civil de crises no &mbito
do PCSD.

270 EUMS ¢ a fonte de conhecimento doutrinal militar dentro do EEAS. Funciona sob a direcdo do
European Union Military Committee (EUMC) e Ministros da Defesa dos E.M, bem como sob a autoridade
direta do HR/PV. O papel do EUMS é fornecer alerta precoce, avaliagdo da situagdo, planeamento
estratégico, sistemas de comunicacao e informacéo, desenvolvimento de conceitos, formacéao, educacgdo e
apoio para parcerias. O EUMS cria as circunstancias nas quais os militares podem conduzir as suas
operacBes e missdes em conjunto com 0s remanescentes instrumentos civis em teatro de operagdes.
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necessidade de resposta por parte dos seus organismos e toda a dinamica hierarquica que
comportam.

Para aplicar o vasto leque de mecanismos e instrumentos a sua disposic¢ao para a
gestdo de crises, a UE utiliza os mandatos de missdo. Estes constituem as bases legais
pelas quais a misséo opera e usualmente entram em vigor apds um processo faseado de
negociagOes e decisdes multilaterais.

Todo este processo é dotado de uma grande complexidade. O seu alcance vai desde
as motivacdes diretas e indiretas da UE em determinado palco de atuacdo; as andlises de
custo-beneficio e a importancia multilateral da atuacdo até a quantidade de estruturas e
recursos a empregar; o processo de formacao e selecdo dos recursos humanos; entre varios
outros objetivos.

Na constituicdo de um mandato é possivel identificar quatro fases até ao
empenhamento efetivo em teatro de operagdes. Descreveremos sucintamente cada fase e
a sua relevancia, ndo fazendo mencéo aos organismos que atuam em cada uma delas,
adotando uma estratégia de conservacéo de paginas.?®

No que concerne a primeira fase, esta prende-se com enquadramento da missao e
constituicdo de opcoes, onde se define claramente a tipologia de crise, a viabilidade de
atuacdo e que instrumentos se empregar. Se 0 mandato for para ser aprovado, entdo é
concebido um CMC.

A fundamentacdo, escopo e objetivos da missao constituem a segunda fase. Agora,
o foco reside na avaliacdo das condicdes do local da crise de forma a constituir um CMC
concreto e bem fundamentado. O CMC definira o escopo e abrangéncia da missdo, assim
como quais o instrumentos a aplicar — que podem ser no ambito da GCC ou militares
apenas. Por fim, comeca a ser gerada nesta fase a forca que sera empenhada dependendo
do CMC definido.

De seguida, vira o planeamento. Esta terceira fase prende-se, tal como o nome
indica, com a constituicdo de planos operacionais (mandato militar e civil) e conceitos de
operacdes (essencialmente mandato militar). E de relevar que a GCC, no caso de haver
urgéncia e a necessaria agilizacao da tomada de decisdo, pode ndo elaborar o conceito de
operacdes, agindo diretamente apenas com o plano operacional. A missédo pode ser

lancada nesta fase se a forca gerada ja tiver alcancado os requisitos a capacidade

28 Sobre esta matéria, consultar Lauffer & Hamacher (2016) de onde a informacéo foi recolhida e adaptada.
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operacional minima, no caso das missdes GCC, sendo, terd de aguardar pela aprovacéo
do conceito de operacgdes militar.

Finalmente, temos o empenhamento e implementacdo dos recursos logisticos,
materiais e humanos adstritos a missao no local critico e o normal decorrer da missdo. No
desenvolvimento desta Ultima fase, os organismos da UE vao avaliando a situacao e
deliberando sobre a continuidade da mesma, minimizagdo ou extensdo do mandato,
verificacdo da continuidade dos pressupostos sobre os quais 0 CMC assenta, avaliacdo

dos efeitos que a missao esta a ter e dos resultados, etc.

3.5 ACOMPONENTE POLICIAL DA UE

A PCSD da Unido tem como principais objetivos preservar a paz e segurancga
internacionais; promover a cooperacdo internacional, desenvolver e consolidar a
democracia, o Estado de Direito e o respeito pelos direitos e liberdades essenciais ao
Homem e a vida em sociedade, onde a UE assumiu um “caminho de estabilidade em vez
de for¢a” (Quille, 2010: 56).

No ambito da PCSD, as missdes de GCC poderdo ser de estabilizacdo; de
substituicdo; de reforco; de reforma; de monitorizacdo ou ainda de apoio a organizacdes
que integrem o processo de gestdo de crises (como a ONU, por exemplo). A componente
policial pode participar em qualquer destas vertentes, sendo também considerada uma das
areas prioritarias ao desenvolvimento de CRT’s (Civilian Response Teams).

Quando a componente policial integra uma missdo de substituicdo e/ou
estabilizacdo, a figura de Unidades Constituidas de Policia revela-se particularmente
importante, onde no &mbito do PCSD podem revestir o formato IPU (Integrated Police
Unit) ou FPU (Formed Police Unit).

No que concerne as IPU, sdo unidades que se caracterizam por serem auto-
suficientes em termos logisticos, tendo um elevado nivel de preparacdo para 0 emprego
da forca e, consequentemente, a valéncia de auto-protec¢éo (contra ataques de cariz para-
militar, por exemplo). As IPU podem revestir dois formatos distintos: ter um nivel de
batalhdo ou equivalente (450 elementos policiais), 0 que equivale a duas ou trés
companbhias - ou um nivel de companhia (cerca de 150 efetivos).

Por sua vez, as FPU tém um efetivo entre 100 e 120 elementos, ndo detendo a
componente logistica (nem de alojamento nem de alimentagéo), ndo sendo por isso auto-

suficientes e dependendo do apoio que lhes seja prestado por IPU’s ou unidades militares
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que se encontrem destacados na missdo. Para alem disto, também ndo tém capacidade
para se protegerem contra ataques do tipo para-militar ou outras ameagas prementes de
cariz bélico.

O que possuem em comum é que tanto as IPU como as FPU podem desempenhar
funcBes de policiamento geral, de ordem publica e de investigacdo criminal, podendo-
Ihes ser agregado outras componentes especiais (operacOes especiais, seguranca pessoal,
inativagéo de explosivos), consoante 0 mandato da misséo e as necessidades da mesma.

A PSP, como forca de seguranca, veio a adquirir cada vez mais expressao nas
missOes conduzidas no &mbito da PCSD, constituindo-se como uma mais-valia na GCC
europeia em qualquer uma das vertentes da missdo. A sua experiéncia na seguranga
interna e externa, a qualidade dos seus elementos, o desenvolvimento de doutrina nas
areas de gestao de quadros criticos e a qualidade da sua formacéo foram fatores essenciais
que se repercutiram na nomeacao de varios oficiais para postos hierarquicos de comando
maximo de uma missdo. A PSP devera pautar-se pela continuidade da representacdo que
tem dado, assim como lutar por obter maior expressividade no empenhamento em

missdes do género.

3.6 CONCLUSAO CAPITULAR

Desde 1993 que a Unido conjuga esforcos no sentido de promover os seus objetivos
de democratizacao, reconciliacdo, resolucéo e estabilizacdo dos estados que se encontram
perante cendrios criticos. Para tal, tém investido no sector da gestdo de crises, ajuda
humanitéaria e cooperacdo internacional, evoluindo os conceitos e as suas formas de
operacionalizacdo, com a finalidade de que se tornar num ator promotor de seguranca
internacional capaz, ativo coerente e colaborativo, almejando obter ao mesmo tempo um
“real valor acrescentado” para a OTAN.

A PCSD é uma das ferramentas para atuagdo externa da Unido, que se pauta pela
sua diversidade de opc¢des, nomeadamente a integragédo e operacionalizacdo de missoes
que conjuguem uma abordagem compreensiva com um fim ultimo comum — o de
salvaguardar a seguranca internacional através da atuagdo local sobre as raizes de uma
crise. Os instrumentos utilizados podem variar entre politicos, militares, civis e policiais
aos econdémicos, de ajuda humanitéria, e outros.

Dentro do variado espectro de missdes que podem ser levadas a cabo no &mbito do

PCSD destacam-se as missdes conjuntas de desarmamento, ajuda humanitaria e missoes
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de busca e salvamento, reforma do sector securitario (SSR) e/ou capacitacdo do Estado
de Direito Democratico (Rule of Law), aconselhamento militar e/ou assisténcia militar,
prevencéo de conflitos e manutencéo da paz e gestéo de crises no &mbito da construcao
de paz ou estabilizacdo pds-conflito. Estas missdes tém vindo a aumentar
significativamente, ndo s6 em orcamento como também em empenhamento (cfr. «anexo
XVII»).

Em adicdo, a UE ndo e autbnoma no uso destes instrumentos, dependendo do
processo de tomada de decisdo, empenhamento e formacéo dos seus E.M., empregando
0s seus meios de forma preferencialmente preventiva. Conta com a capacidade estrutural
e organizativa do EEAS para planear, conduzir, supervisionar e avaliar a eficicia e
aplicabilidade dos instrumentos do PCSD; sendo dirigido esta estrutura pelo Alto
Representante/Vice-Presidente da Comissdo Europeia e com os meios providenciados por
cada Estado-Membro para o efeito.

E a partir do Conselho Europeu de Feira (2000) que a GCC adquire cada vez mais
expressao. A sua aplicabilidade tem variado consoante a natureza da misséo, objetivo,
localizacdo geogréafica e tamanho, tendo até ao momento conduzido mais de 30 missGes
(algumas continuando em teatro de operacfes). Os dados mais atualizados que
conseguimos apurar indicam que até Fevereiro de 2016 existiam cerca de 10 missdes de
cariz civil a decorrer e 6 de cariz militar.

Finalmente, concluimos com o pensamento de que a GCC ndo deverd ser
competéncia exclusiva de apenas um sector, seja militar, policial ou civil (Elias, 2011),
independentemente de nos referirmos ao quadro da UE, ONU, OTAN ou outras.
Acreditdmos que é através de uma abordagem compreensiva, da integracao dos beneficios
das varias vertentes e da interoperabilidade na realizacdo de missGes conjuntas que sera
desblogueado o potencial de racionalizacdo de meios, eficiéncia e eficacia para a obtencédo
de resultados positivissimos no quadro da seguranca internacional. SO atraves da
implementacéo de equipas multidisciplinadas é que sera possivel responder a todos 0s
desafios postulados pelas crises internacionais de hoje em dia.

De igual forma, questionamo-nos sobre a possibilidade da PSP (e a sua congénere,
GNR) ver o seu contingente e contributo nas missdes de gestéo civil de crises reconhecido
e aumentado, criando-se condicdes propicias a evolucgdo nesta vertente de caracter civil e
abrangente das missdes internacionais prosseguidas no ambito da PCSD. O Estado
Portugués deveria procurar investir neste tipo de missdes, em especial aquelas que

conjuguem uma mais-valia na prossecucdo dos interesses nacionais, uma vez que 0
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prestigio adquirido fortalece as instituicdes que representam Portugal e a consecucao dos
seus objetivos, sendo as relagdes externas positivamente reforgadas e Portugal visto como
um E.M dedicado e comprometido com os Civilian Headline Goals e a politica externa

da Unido.

CAPITULO 4: AESTRATEGIA PORTUGUESA NA
GESTAO DE CRISES

Num mundo onde a “realidade liquida” (Bauman, 2000) se impde, as crises sao
complexas e o seu cariz é dificilmente definido, assim como o palco de atuacao, seja ele
interno ou externo. A crise, quer seja de cariz militar, civil, na vertente security ou na
safety, ¢ substancialmente mais facil de propagar na “aldeia global” e em rede em que
vivemos e para tal a prevencdo e atuacdo sobre a raiz do problema é extremamente
necessaria. Mais ainda, dependendo daquilo que pretendemos tornar o objeto de analise,
estas crises podem ser pluriformes, variando desde crises humanitarias, econémico-
financeiras, militares, securitarias, de valores, entre outras, conforme o que confirmamos
com as nossas entrevistas e de uma visao abrangente e empirica sobre 0 mundo atual.

Na estratégia portuguesa de gestao de crises, a criagdo de um “sistema de prevengao
e resposta a crises” (Elias et al., 2017) seria a integracdo numa abordagem compreensiva
e abrangente da protecdo civil, das FSS e as FA (entre outros atores considerados
relevantes, como o Ministério dos Negdcios Estrangeiros — MNE — que representa a
importantissima vertente diplomatica) num grande esforco de cooperacéo e coordenacao
entre ambos tendo em vista a estabilizacdo e o retorno do status quo numa situacdo de
rutura grave das institui¢ces, ameaca grave a integridade fisica dos cidaddos ou outros
cenarios considerados criticos.

N&o obstante da utilidade que veriamos em criar um cenério hipotético de crise em
territério nacional, ou um estudo de caso, consideramos que seria restritivo e ndo seria
suficiente nesta dissertacdo um capitulo para explanar o papel de cada um dos atores que
seriam chamados a intervir, a sua capacidade de reacdo e prevencao, a sua esfera de
competéncias, entre outros pontos de mencédo fulcral para tal analise. Ficamos, neste
ambito, com uma ideia de possivel linha de investigacdo que indubitavelmente seria digna

de reflexdo numa futura dissertagédo de mestrado.
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Posto isto, almejamos enquadrar legalmente a ANPC, as FS e as FA no atual
panorama de gestdo de crises, elevando o debate & questdo fulcral que reside na criagcdo
de um sistema de prevencéo e resposta as crises, sendo que para tal estamos conscientes
que as lutas burocraticas ndo permitem, muitas vezes, que se encontre formas de dialogar
e conseguir encontrar terreno comum. Nao pretendemos, de forma alguma, esgotar o

debate na nossa abordagem ao tema com esta possivel estratégia de gestao de crises.

4.1 A ATUAL CONJUNTURA LEGAL

Conseguimos apurar que em Portugal ndo existe, a data, um conceito juridico ou
politico definindo sobre o que deve ser entendido como uma “crise”. O mesmo sucede na
UE, sendo uma das razdes principais ndo se tencionar limitar a vasta aplicabilidade do
conceito em uma definicdo que o restringe, podendo as missdes levadas a cabo conter no
seu mandato a defini¢do que se vir apropriada ao caso concreto — o CMC.

O Decreto-Lei n.° 173/2004, de 21 de julho que criava um Sistema Nacional de
Gestéo de Crises veio a ser liminarmente revogado com a entrada em vigor da atual Lei
de Seguranca Interna — Lei n.° 53/2008 de 29 de agosto (doravante designada LSI). N&o
obstante, este DL 173/2004 destinava-se a apoiar o Primeiro-Ministro no processo de
tomada de decisdo e sua consequente execucdo em situacOes criticas e apesar do seu
periodo de vigéncia de quatro anos ndo chegou a ser implementado na sua totalidade.

Para o efeito, o diploma legal continha uma definicdo possivel de situacdo de crise,
onde a situava como um ponto entre “a normalidade e a guerra, a urgéncia de decisdes e
de acBes imediatas e a aplicacdo de meios adequados de resposta, no sentido do
restabelecimento da situacéo anterior ou da salvaguarda dos interesses postos em causa”.
Em adicéo, o DL 173/2004 criaria um gabinete de crise, presidido pelo Primeiro-Ministro
e um gabinete de apoio onde o comporiam os Ministros das Finangas, Defesa Nacional,
Negocios Estrangeiros, Administracdo Interna, Justica e outros membros a definir pelo
Primeiro-Ministro consoante a situacdo (podendo englobar os diretores dos servicos de
informagdes, das FS ou outras entidades consideradas relevantes).

Na senda de Elias et al. (2017), consideramos que as cinco areas com uma
importancia nevralgica na gestdo de crises em Portugal sdo a diplomacia, a defesa
nacional, a seguranca interna, a protecéo civil e, finalmente, a seguranca do ciberespaco,
pelo que importa enquadrar para os efeitos desta dissertagdo a diplomacia, a defesa

nacional, a seguranca interna e a protecéo civil, que faremos nos subcapitulos seguintes.
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4.1.1 AVERTENTE DIPLOMATICA

Como defende Mongiardim (2007: 25-45), a diplomacia sempre possuiu um
caracter preventivo na gestdo de crises, onde, falhando, se poderd desencadear uma
guerra. No entanto, mesmo neste cenario, ela ttm um papel preponderante, agindo direta
ou indiretamente através de mediadores de forma a promover a paz. Acrescendo a esta
realidade, Guedes & Elias (2010: 10) defendem que ““a Diplomacia, as For¢as Armadas e
as Forcas e Servicos de Seguranca atuam cada vez mais em ‘controlo remoto’”,
procurando prevenir e fazer cessar 0s possiveis riscos e ameagas no exterior,
especialmente aquelas com capacidade de escalarem para o quadro internacional e global.

Em Portugal, esta vertente diplomatica possui um “caracter oficial, de onde retira a
sua legitimidade, nacional e internacional, e capacidade funcional.” (Elias et al. 2017: 5)
estando expressa sobre a forma do Ministério dos Negdcios Estrangeiros (MNE), 6rgao
que possui um grau de autonomia que Ihe permite a tomada de decisdo urgente e imediata,
especialmente em cenarios criticos. O MNE é o departamento governamental que tem por
missao formular, coordenar e executar a politica externa de Portugal. Em adicdo,
coordena ainda juntamente do Ministério da Defesa Nacional (MDN) e do Ministério da
Administracdo Interna (MAI) a participacdo das FA ou das FS (respetivamente) em
missOes internacionais, seja ao nivel da UE, da OTAN ou da ONU, em operacoes
desenvolvidas por outros organismos da Unido (FRONTEX, EUROPOL, por exemplo)
ou com vista a formac&o/cooperacdo militar ou técnico-policial.

E de importante meng&o no que concerne a via diplomatica e a0 MNE em situagdes
criticas ‘externas’ o Plano Nacional de Regresso, aprovado pela Deliberacdo do Conselho
de Ministros 254/2016 de 28 de julho. Este fundamenta-se na necessidade de dar resposta,
com eficécia, a cidaddos portugueses residentes ou néo fora de Portugal, que por motivo
de situacOes de crise nos paises onde residem ou se localizem, tenham de regressar num
reduzido hiato temporal ou ser evacuados.

Este plano define-se por trés fases, que podem suceder sucessiva ou
simultaneamente. Numa primeira fase (que se efetua no pais externo), diligencia-se para
conseguir transporte para local seguro ou para Portugal (sob coordenacdo do MNE e com
a colaboracdo do MDN); em segundo lugar (que poderé ser no local seguro, até a chegada
a Portugal), organiza-se um acolhimento inicial e de emergéncia (coordenada pelo MAL,

com a colaboracdo dos Ministérios das Financas, da Defesa Nacional e Solidariedade e
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Seguranca Social); finalmente, na terceira e Ultima fase, efetuam-se os esforcos
necessarios relativos ao acolhimento até a integracdo definitiva (coordenada pelo
Ministério da Solidariedade e Seguranga Social, em articulacdo com os membros do

Governo responsaveis pelas areas do Trabalho e da Educacdo).

4.1.2 AVERTENTE SECURITY — A SEGURANCA INTERNA

Na senda da Escola de Estudos de Seguranca de Copenhaga, representada por
Buzan, Weaver & De Wilde (1998), o conceito de seguranca interna assistiu a uma grande
mutacéo ao longo dos tempos, englobando hodiernamente sectores como a protecgéo civil,
a defesa do ambiente e a saude publica. Em adicdo, a seguranca interna assistiu a uma
evolucdo tal que ultrapassou o seu plano originario e insere-se, segundo Elias (2013: 9)
“num pano de fundo cada vez mais intrincado, [onde] a dimensdo externa da seguranca
interna de Portugal tem-se operacionalizado essencialmente nas seguintes vertentes:
global, europeia e lusofona”.

Ainda neste raciocinio, Elias (2013) expde que no ambito global esta externalizacao
se repercute nas operagdes de apoio a paz (OAP) da Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU); no europeu, nas missdes de gestdo civil de crises no quadro da Politica Comum
de Seguranca e Defesa (PCSD) e na area de justica e assuntos internos (JAI) da Unido
Europeia (UE) e ao nivel da lusofonia, na cooperacdo técnico-policial (CTP) da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP).

Quanto a defini¢do do conceito de seguranca interna, podemos encontrar no art.® 1.°
n.° 1 da LSI onde se refere que ¢ “a atividade desenvolvida pelo Estado para garantir a
ordem, a seguranca e a tranquilidade publicas, proteger pessoas e bens, prevenir e reprimir
a criminalidade e contribuir para assegurar o normal funcionamento das instituicdes
democréticas, o regular exercicio dos direitos, liberdades e garantias fundamentais dos
cidaddos e o respeito pela legalidade democratica”. No n.° 3 do mesmo artigo
encontramos os seus fins, que se prendem com “proteger a vida e a integridade das
pessoas, a paz publica e a ordem democrética, designadamente contra o terrorismo, a
criminalidade violenta ou altamente organizada, a sabotagem e a espionagem, a prevenir
e reagir a acidentes graves ou catastrofes, a defender o ambiente e a preservar a saude
publica”.

Deste enquadramento, aferimos que os pilares da segurancga interna sdo a prevengao

da criminalidade, a investigacdo criminal, a inteligéncia policial, ordem publica e a
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cooperagéo internacional. E ainda relevante a mencao art.’ 4.° n.° 2 onde se encontra a
permissibilidade as FSS de atuarem no palco internacional, ndo obstante de estarem
sujeitas a dependéncia jurisdicional do Estado Portugués, onde se confirma a
externalizacdo do conceito de “seguranga interna” e a sua aplicabilidade no palco
internacional.

Fora da LRESEE (relativa aos Estados de Excec¢do em Portugal) e no dominio da
seguranga interna, a tipologia de crise mais grave é aquela que resulta da existéncia de
um incidente tatico-policial (ITP). Podemos encontrar a definicdo deste tipo de incidentes
no art.° 18.° n.° 3 da LSI mas podemos resumir o seu contetdo como incidentes que
decorrem de uma escalada de violéncia resultado de um ataque terrorista, criminalidade
organizada e/ou criminalidade violenta e grave. Deste ataque poder-se-4 originar uma
rutura de infraestrutura considerada vital; a morte ou agressao grave a integridade fisica
ou 0 sequestro ou tomada de reféns. Também a utilizacdo de meios explosivos,
incendiarios ou NRBQ (nuclear, radioldgico, biolégico ou quimico) estdo incluidas na
definicdo de ITP.

O Ministério da Administracdo Interna— MAI é o departamento governamental que
tem por missdo a formulacdo, coordenacdo, execucdo e avaliacdo das politicas de
seguranca interna, de administracdo eleitoral, de protecdo e socorro e de seguranca
rodoviaria, bem como assegurar a representacdo do Governo no territério nacional. Sdo
representantes dos seus varios atores os 6rgdos do Sistema de Seguranca Interna:
Conselho Superior de Seguranca Interna (CSSI), o Secretario-Geral de Seguranca Interna
(SG-SSI) e 0 Gabinete Coordenador de Seguranca (GCS).

No que concerne ao CSSI, é o 6rgdo interministerial de auscultacdo e consulta em
matéria de seguranca interna, sendo presidido pelo Primeiro-Ministro e nele integram
uma pluralidade de diretores que podemos encontrar plasmados no Art.° n.° 2 da LSI (vide
ainda Resolugédo do Conselho de Ministros n.° 12/88 de 14 de Abril). Quanto ao SG-SSI,
este funciona na direta dependéncia do Primeiro-Ministro ou, por sua delegacdo, do
Ministro da Administragdo Interna e tem competéncias de coordenacao, dire¢édo, controlo
e comando operacional. Finalmente, 0 GCS esta sobre direta dependéncia do Primeiro-
ministro, consoante o que podemos observar da Decreto-Lei n.° 61/88 de 27 de Fevereiro
(com as alteragdes introduzidas pelos Decreto-Lei 51/96 de 16 de Maio e Decreto-Lei n.°
149/2001 de 7 de Maio), integram este conselho as entidades constantes no art.° 1.°. e foi
constituido com o objetivo de ser o 6rgdo especializado de assessoria e consulta para a

coordenacdo técnica e operacional da atividade das FSS.
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N&o obstante deste breve enquadramento, consideramos importante salientar a
importancia do SG-SSI no quadro de crises. Este 6rgdo é essencial na gestao e resolugao
de eventuais situagdes criticas, onde num primeiro momento € a individualidade a quem
incumbe a dependéncia operacional das FSS e, se necessario, do SIOPS como podemos
retirar do art. 19.°n.° 1 da LSI e num segundo € “o ponto nacional de contacto permanente
para situacOes de alerta e resposta rapidas as ameagas a segurancga interna, no ambito dos
mecanismos da Unido Europeia” conforme plasmado no art.° 17.° n.° 2 al. e) da LSI,
constituindo-se como a ‘ponte’ de dialogo e resposta as necessidades de auxilio de outros
E.M qgue se encontrem sobre ameaca.

No que concerne as FSS, o Artigo 25.° da LSI refere que exercem funcGes de
segurancga interna a Guarda Nacional Republicana (GNR), a Policia de Seguranca Publica
(PSP), a Policia Judiciaria (PJ), o Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF), o Servico
de Informacbes de Seguranca (SIS). Contudo, temos ainda a exercer fungdes de
seguranga, NOS €asos e nos termos previstos na respetiva legislacdo: os Orgdos da
Autoridade Maritima Nacional (AMN) e os 6rgdos do Sistema da Autoridade Aeronautica
Nacional. (AAN).

Em adi¢do ao que diz respeito as “Forc¢as de Seguranca” (em sentido lato, a policia),
oart.271.°n.° 1 da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) menciona que “a policia
tem por funcdes defender a legalidade democrética e garantir a seguranca interna e 0s
direitos dos cidadaos”. Alude-se, no n.° 2 que “as medidas de policia sdo as previstas na
lei, ndo devendo ser utilizadas para além do estritamente necessario” e no n.° 3 que “a
prevencao dos crimes, incluindo a dos crimes contra a seguranca do Estado, s6 pode fazer-
se com observancia das regras gerais sobre policia e com respeito pelos direitos,
liberdades e garantias dos cidaddos”. Todavia, apesar de ser o ator intrinsecamente mais
relacionado e com maior relevo na seguranca interna (que poderiamos facilmente
constatar por uma breve anélise do peso da PSP e da GNR na area da estatistica criminal
do Relatorio Anual de Seguranca Interna — RASI 2016), o quadro atual de seguranca
interna integra varios outros autores e, em especial, as FA.

Verificamos, nesta senda, que o Art.° 35.° da LSI menciona que as FA colaboram
em matéria de seguranca interna nos termos da Constituicdo e da lei, estando incumbida
a tarefa da articulacdo operacional entre forcas ao SG-SSI e ao CEMGFA. Apesar de
tudo, Elias (2016: 35) expde que ainda nédo foi definido 0 modo como se processa esta
colaboragéo, em que situacgdes, em que termos e quais os limites, pelo que “esta ainda por

concretizar o Plano de Articulagcdo Operacional entre as Forgas Armadas e as Forcas de
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Seguranca que ¢ mencionado no Conceito Estratégico de Defesa Nacional” (Resolugao
do Conselho de Ministros n.° 19/2013 que aprova o CEDN). Este seria, a nosso ver, uma
mais-valia no processo de prevencao e gestdo de crises.

Finalmente, o Sistema de Seguranca Interna possui ja um Plano de Coordenacéo,
Controlo e Comando Operacional (PCCCOFSS), outorgado pela Deliberacdo do
Conselho de Ministros n.° 140/2010 de 25 de margo, onde se institui um conjunto de
regras e mecanismos de coordenagéo e de cooperacao entre as FSS; se definem os estados
de seguranca aplicaveis (consoante o tipo e nivel de ameaca e de risco) e se determina as
normas e procedimentos relativos a protecdo e seguranca de infraestruturas criticas e de

pontos sensiveis.

4.1.3 A VERTENTE MILITAR — AS FORCAS ARMADAS

As Forgas Armadas Portuguesas, conforme alude Jodo Vieira Borges (2013: 2)
“tém prestigiado o Pais, muito especialmente no quadro das organizacgdes internacionais
e da politica nacional de cooperacdo, como instrumento da politica externa em missoes
de alta intensidade (guerra — Afeganistdo e Iraque), humanitarias e de paz e em acGes de
cooperacao técnico-militar (desde 1991, com mais de 40.000 militares em 4 Continentes
e 18 Teatros de Operagdes)”, pelo que € incontornavel a sua relevancia no quadro da
gestdo de crises nacional e internacional.

Como podemos observar por uma breve analise do ordenamento juridico portugués,
a defesa nacional é uma obrigacdo do Estado, consoante o art.° 273 n.° 1 da CRP e cujos
objetivos estdo plasmados no n.° 2. Em adigdo, o art.° 274 n.° 1 da CRP refere que “as
Forcas Armadas incumbe a defesa militar da Republica” mas esta constitucionalmente
previsto que estas forcas poderdo ter expressao no quadro internacional segundo o que
retiramos do art.° 274 n.° 5 e ainda no quadro interno, principalmente no que toca a
matéria de protecéo civil, melhoria da qualidade de vida e cooperacéo técnico-militar.

No que concerne ao quadro internacional, nos termos da Lei de Defesa Nacional
(Lei n.°31-A/2009 — LDN) as FA podem cooperar com as FSS de forma a cumprir as
missOes no combate a agressdes ou ameagcas transnacionais, conforme retiramos do art.°
24.°n.°1al. e). Jano plano interno, o art.°48.°n.° 1 e n.° 2 referem que as FSS colaboram
em matéria de defesa nacional, sendo que para tal a articulacdo operacional ficara ao
encargo do CEMGFA e do SG-SSI. Merece ainda destaque o art.° 26.° da Lei Organica

de Bases de Organizacdo das Forcas Armadas, aprovada pela Lei Organica 1-A/2009 de

52



7 de julho (LOBOFA), que em conjugacdo com o art.° 4.° n.° 1 deste mesmo diploma
insere a possibilidade de articulacdo operacional das FA com as FSS em situacOes
excecionais que nao as constantes nos estado-excecdo (LRESEE), onde se prevé a criagéo
de estruturas e procedimentos que assegurem a cooperacao e interoperabilidade dos meios
(humanos e técnicos).

Como jé& viemos a referir (vide capitulo n.° 1 — subcapitulo dos Estados de Excecéo)
as tipologias mais graves de crise estdo previstas no ordenamento juridico portugués na
CRP e explanados na LRESEE como estado sitio e estado de emergéncia. E importante
relembrar que no primeiro as FSS ficam sob o comando operacional do CEMGFA por
intermédio dos respetivos comandantes gerais e, no segundo, as FA poderdo ser incluidas
no auxilio a répida resolugdo do desastre que esteja em iminéncia de ocorrer ou ja tenha
ocorrido.

Contudo, apesar deste enquadramento, o art.° 35.° da LSI € mais uma vez
sublinhado nesta dissertacdo pois encerra uma lacuna que deveria ser alvo de maior
reflexdo. Esta por se constituir um Plano de Articulagdo Operacional, cuja elaboracdo
seria um marco fundamental na interoperabilidade de meios e recursos humanos entre
FSS e FA, assim como um primeiro passo na conjugacao civil-militar numa abordagem
abrangente em cenarios excecionais fora dos abrangidos pela LRESEE. Concordamos
com a postura adotada por Elias (2016: 43) quando refere que hd uma “incontestavel
necessidade de prever, do ponto de vista legal e doutrinario, a utilizacdo de meios
militares em situagdes excecionais em territorio nacional.”

Todavia, tal como o autor supracitado, consideramos que estes empenhamentos
teriam de se constituir apenas numa fase em que seriam estritamente necessarios, na
excecionalidade e ndo na regra. Por um lado, 0 empenhamento militar em cenarios de
seguranca interna é regra em Estados-Falhados, onde a inseguranca publica atinge niveis
exorbitantes e 0 sentimento de seguranga € praticamente inexistente. Por outro, evitar-se-
ia a duplicacéo e até a triplicacdo de meios (no caso portugués, por ja possuir um sistema
de seguranca interna que engloba uma panoplia de atores), evitando-se o gasto supérfluo
do dinheiro publico e o acréscimo desnecessario de custos e divida pablica, num pais em

gue a economia nédo permite tais desideratos fruto da crise financeira que tem vivido.
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4.1.4 A VERTENTE SAFETY — A PROTECAO CIVIL

Em Portugal, a vertente Safety engloba uma pandplia de atores que, direta ou
indiretamente, agem tendo em vista o assegurar das condi¢es de bem-estar geral e a
estabilidade do status quo. Conquanto, € de relevar o trabalho da Autoridade Nacional de
Protecdo Civil (ANPC), assim como a amplitude das suas acdes e empreendedorismo na
dimensédo de seguranca. Na UE, em especial nas misses de GCC, tem ganho cada vez
mais protagonismo pela importancia dos seus peritos (escolhidos através do Mecanismo
Europeu de Protecdo Civil) e como podemos observar pela entrevista a José Moura (em
apéndice V), especialista nesta area, a ANPC tem um valor que evidente e que merece
ser frisado e enquadrado na nossa dissertagéo.

A ANPC ¢é uma entidade relativamente recente, tendo a sua estrutura organizativa
e 0s instrumentos ao seu dispor sido reestruturados aquando a entrada em vigor da Lei n.°
27/2006, de 3 de julho, que aprovou a Lei de Bases da Protecdo Civil (LBPC), tendo sido
reformado o sistema previamente existente e assumindo a ANPC competéncia para
planear, coordenar e executar a politica de protecao civil. Mais tarde, com Decreto-Lei
n.° 75/2007, de 29 de marco, a sua estrutura organizativa e 0s seus instrumentos obtém a
necessaria eficacia e coordenacdo para a conducdo das suas atribuicbes no ambito de
previsdo e gestdo de riscos, protecao e socorro, atividade dos bombeiros e de planeamento
de emergéncia.?®

Foi desta forma que a ANPC evoluiu para uma estrutura dinamica e flexivel, dotada
de novos procedimentos, processos de decisdo e instrumentos eficazes para responder as
necessidades. Todavia, a ANPC possuia ainda duas lacunas que pretenderia colmatar, a
do seu modelo organizativo (que era distrital) para um supra distrital e a integracdo da
gestdo dos meios aéreos.

Conseguiram-no com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 72/2013 e o Decreto-
Lei 73/2013 de 31 de maio, que reformaram mais uma vez a ANPC para uma ldgica supra
distrital de comando (atribuindo 5 novos agrupamentos de distritos) e integrando uma
nova dire¢cdo nacional dedicada a gestdo dos meios aéreos, integrando competéncias da
EMA — Empresa de Meios Aéreos, S.A que seria em 2014 extinta.

Né&o obstante da reforma de 2013, foi em 2012, com a entrada em vigor do Decreto-
Lei n.° 73/2012, de 26 de margo, que foi incumbida & ANPC a misséo do anterior

29 Fonte: www.prociv.pt visitado a 28/3/2017
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Conselho Nacional de Planeamento Civil de Emergéncia, tornando-se entdo o 6rgéo
responsavel por garantir o planeamento e coordenagdo das necessidades nacionais na area
do planeamento civil de emergéncia®, principalmente em situacdes de crise ou de guerra.
Foi, por isso, um acréscimo significativo de responsabilidade na sua esfera de acdo,
planeamento e coordenacdo, tendo este 6rgdo adquirido competéncias para além dos
acidentes graves e catastrofes, integrando assim cendrios criticos ou de guerra.
Consideramos que num possivel sistema de prevencéo e gestdo de crises a protecao
civil teria, indubitavelmente, que ter a sua participacao assegurada. José Moura assegura-
nos de que as estruturas atuais sdo suficientes para as necessidades, pautando-se 0s n0ssos
peritos pela sua formacdo de exceléncia e pela sua contribuicdo na realizacdo de
exercicios (como simulacros, por exemplo). No entanto, ndo deixa de referir que apesar
de considerar que a implementacdo de uma estrutura de gestdo de crises ndo €
imprescindivel, refletir sobre a hipotese de forma a permitir o reforco dos aparelhos
estatais e das instituicbes que tenham em vista 0 bem comum ndo sera de todo descabido,
embora haja a necessidade de se perspetivar esta realidade desprovida de lutas
burocréticas e de competicdo pela aquisicdo de competéncias para alargar as esferas de

influéncia.

4.1.5 Os ORGA0S DE COMANDO, CONTROLO E COORDENACAO

Apesar do enquadramento legal, indagamo-nos se haveria estruturas, de facto, para
prevenir e gerir crises em Portugal. Concordamos que a existéncia de regulamentos legais
seja clara e os crie, mas muitas vezes a existéncia do diploma legal n&o é condigdo sine
gua non para a existéncia de 6rgdos e infraestruturas que apoiem a vontade politica e
securitaria. Principalmente quando, como referimos em situacdo anterior, o Sistema
Nacional de Gestéo de Crises que era para ser implementado desde a criacdo do diploma
que o previa (2004), ndo o foi até a data da sua revogacao pela entrada em vigor da LSI
(2008). Em quatro anos o progresso foi minimo, os interesses divergiram e o investimento
foi parco, culminando na ndo implementacdo de tal sistema. Vejamos entdo aquilo que é

hoje a realidade portuguesa e o que ela dispde para fazer face a uma eventual crise:

30 Consultar «anexo X1X» a esta dissertagdo para um enquadramento legal destas situacGes de emergéncia.
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No que concerne a Seguranca Interna, o SSI comporta a denominada Sala de
Situacgéo sobre a dependéncia do GCS que tem como principal atribui¢do “acompanhar
situagdes de grave ameaga a seguranga interna”, segundo o art.° 21.°n.° 6 da LSI.

Por sua vez, na area da Defesa Nacional existe 0 Comando Conjunto para as
Operacdes Militares (CCOM), sobre dependéncia do Estado-Maior General das Forcas
Armadas conforme previsto no art.° 9.°n.° 1 al. a) da LOBOFA. Este CCOM serve para
assegurar o comando operacional das forcas e meios operacionais pelo CEMGFA em
todas as situacdes em que surja tal necessidade, com especial enfoque nas missdes das
FA excetuando-se as que estdo em legislacdo propria e atribuidas aos diferentes ramos
(Exército, Marinha, Forca Aérea). Em adigdo a sua missdo fundamental, este aparelho
assegura a ligacdo com os organismos de estado envolvidos na seguranca, defesa e
protecao civil sempre que necessario (a titulo de exemplo, as FSS, a ANPC, entre outros).

Ao nivel da Protecdo Civil temos o Centro de Coordenacao Operacional Nacional
(CCON), integrado no SIOPS e sobre dependéncia da ANPC que esta previsto art.?.3.° do
Decreto-Lei n.° 134/2006, de 25 de julho, alterado pelos Decreto-Lei n.° 114/2011, de 30
de novembro e Decreto-Lei n.° 72/2013, de 31 de maio que é fundamental para garantir
que todas as instituicdes nacionais que estejam diretamente envolvidas em operagoes de
protecdo e SOCOrro ou possam Vir a ser necessarias em situacOes criticas que surjam de
acidentes graves ou catastrofes naturais se articulem entre si, conseguindo desta forma
tomar decisdes quanto a coordenacao e empregar de meios para a gestdo da ocorréncia.
O CCON?3! tem como incumbéncia a integracdo, monitorizacéo e avaliaco da atividade
operacional num cenério critico de acidente grave ou catastrofe.

Uma area que ndo referimos no enquadramento legal mas indubitavelmente merece
mencdo é a Seguranca do Ciberespaco, que fruto do desenvolvimento tecnoldgico e do
funcionamento em rede da sociedade globalizada tem ganho cada vez mais importancia
no contexto portugués e € ja alvo de intensos debates com foco na sua evolugdo. Em
Portugal, atua neste dominio o Centro Nacional de Ciberseguranca (CNS) que se encontra
na dependéncia do Gabinete Nacional de Seguranca e o Centro de Ciberdefesa (doravante
designado CCD), sob tutela do Estado-Maior General das Forgas Armadas. Julgamos que

seria de salientar nesta matéria a Estratégia Nacional do Ciberespagco (Resolugdo do

31 Este organismo integra, obrigatoriamente, elementos adstritos as FA, FS (GNR e PSP), ANPC, Instituto
Nacional de Emergéncia Médica, I.P. e ainda do Instituto de Conservacdo Natural da Natureza e das
Florestas, I.P, podendo vir a participar varios outros que consoante a matéria ou gravidade da situagdo
concreta sejam necessarios e insubstituiveis pelo seu contributo.
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Conselho de Ministros n.° 36/2015, de 12 de junho), que incumbe o CNS de “consolidar
0 papel de coordenacdo operacional e de autoridade nacional em matéria de
ciberseguranca, relativamente as entidades publicas e as infraestruturas criticas”, o que
significa que este € 0 6rgdo com a capacidade de dotar as infraestruturas pablicas e criticas
com recursos (humanos e tecnoldgicos) para que possuam meios suficientes para prevenir
e/ou reagir a incidentes neste dominio. Por sua vez, o CCD é o 6rgdo que, segundo 0
Despacho n.° 13692/2013, de 11 de outubro de 2013 do Ministro da Defesa Nacional, tem
imperativos de coordenacgdo, operacionais e técnicos aquando a necessidade de resposta
a incidentes informaticos e ciberataques, assim como a competéncia para levar a cabo
intervencdes no ciberespaco para combater tais desideratos, funcionando na dependéncia
do CEMGFA.

Por ualtimo, ao nivel nacional existem instalacGes para responder aos pedidos de
Busca e Salvamento, tanto atraves da utilizacdo de meios maritimos como aéreos,
funcionando através do Sistema de Busca e Salvamento. Para a valéncia maritima, temos
0 Centro de Coordenacdo para Busca e Salvamento Maritimo, no Alfeite (Comando
Naval) e para a valéncia aérea temos o Centro de Coordenacdo para Busca e Salvamento
Aéreo em Monsanto (Comando Aéreo).

Finda a contextualizacdo destes 6rgdos e infraestruturas de nivel nacional, importa
aludir & importancia dos centros de comando e controlo e salas de situagdo existentes na
PSP, GNR e PJ assim como nas trés valéncias militares (Exército, Marinha e Forca
Aérea), acrescendo ainda a estes os chamados Centros de Coordenacdo Operacional
Distrital (CCOD) ao encargo da ANPC e cujos representantes obrigatorios sao
semelhantes as do CCON mas a sua missdo se prende com o assegurar da articulacdo
entre meios tendo como fim Gltimo a gestdo e resolucdo do cenério critico e o retorno a

seguranca e tranquilidade publicas.

4.2 OS DESAFIOS INTERNOS A ESTRATEGIA DE
PREVENCAO, GESTAO E RESPOSTA A CRISES

Carece de ser reconhecido, em Portugal, o trabalho desenvolvido pelas FSS,
elementos da Protecdo Civil, técnicos da rea juridica e outros especialistas que integram
missdes de GCC no ambito PCSD, OAP ONU e outras, que pela sua qualidade e
resultados ja ganharam prestigio no palco internacional, onde as FA ja viram o0 seu

contributo elogiado.
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Em boa verdade, a componente civil de gestdo de crises adquiriu uma posicao
fulcral na gestdo e resolucdo de crises em ambientes externos, no foco do problema,
através da integracdo das varias valéncias civis, militares, diplomaticas, econémicas,
judiciais, entre outras na gest&o, resolucdo e recuperacdo de um Estado em Crise. E o
reflexo claro da externalizacéo da seguranca interna (Elias, 2010) assegurando o0 mundo
globalizado que é através da implementacdo de dispositivos de natureza variavel,
multidimensionais e transdisciplinares que é possivel estabilizar e recuperar o quadro
internacional. Em adicdo a gestdo civil de crises, também a cooperacdo policial
internacional tem intensificado fruto do combate as principais ameacas (terrorismo
transnacional e criminalidade organizada, violenta e grave), onde a policia portuguesa —
em especial a PSP - contribui pela sua qualidade formativa, doutrinal e operacional.

A contrariu sensu, em Portugal, mergulhamos num SSI estruturalmente pesado,
definido pela sua pluralidade de atores (muitos com competéncias de policia) e atores
com areas de sobreposicdo e competéncias conflituantes. Parece-nos que a dificuldade de
projetar a imagem ou de assumir posi¢cGes coordenadas é fruto de um quadro
interministerial (MNE-MDN-MAI) que se encontra perante uma realidade complexa e
multifacetada, ainda ndo assumindo formalmente uma resposta que permita a intervencao
coordenada e articulada de todos os atores. Como alude José Moura, a questdo das
“quintas” ¢ algo arrojada mas verdadeira, onde ha a necessidade de abertura ao dialogo
para que haja progresso.?

Felizmente, em Portugal, as crises na vertente securiy sdo rarissimas, sendo as
nossas FSS reconhecidas internacionalmente pela sua eficacia na resposta a situacdes de
desordem publica, grandes eventos desportivos, politicos e religiosos, conseguindo ao
mesmo tempo ser bem-sucedidas na totalidade do territorio nacional na repressdo da
criminalidade violenta e grave, tendo 0 nosso pais ja assumido o quinto lugar como pais
mais seguro do mundo, segundo o Global Peace Index.

Perguntamo-nos entdo o que poderiamos contribuir para a melhoria da atual
situacdo portuguesa no quadro de gestdo de crises. Apesar da eficacia que nos é
reconhecida, a eficiéncia ainda deixa um pouco a desejar. Ndo vemos com bons olhos as
lutas burocraticas e dispéndio de dinheiro dos contribuintes na replicacdo de estruturas,
de competéncias e “policias” desnecessarios num pais cuja dimensdo ndo justifica a

existéncia de estruturas tdo pesadas, rigidas e inflexiveis.

32 Ver ainda «anexo XX» a esta dissertacdo — Analise SWOT efetuada por Vicente (2011) sobre o contexto
portugués elenca as varias oportunidades, ameagas, potencialidades e vulnerabilidades de forma sumaria.
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Apesar da lei ser clara quanto as atribuicfes e missdes de cada ator em matéria de
seguranga, havendo sobreposicdo de competéncias estas devem ser encaradas como
oportunidades para cooperar, planear e coordenar ao nivel interministerial,
interinstitucional e operacional planos de articulagdo que permitam uma atuacédo
concertada e a resolucdo do desafio ao ambiente interno e/ou externo.

Questionamo-nos: a crescente interpenetracdo entre seguranca e defesa é inegavel,
mas serd a instituicdo de uma estratégia de seguranca nacional (homeland security) eficaz
em Portugal? Nao sera a cooperacao policial e militar afetada nos dominios internacional,
europeu e da comunidade lus6fona? E justificavel essa reforma tendo em conta a nossa
dimensdo, Orcamento de Estado e Divida Publica? Justifica-se a existéncia de uma
pandplia de atores com competéncias concorrentes na area de gestéo de crises? Estaremos
verdadeiramente preparados para um cenario que requeira a intervencao organizada,
coordenada e concertada quando 0s meios se encontram espacialmente distantes com
postos de comando iguais em situacgdes criticas diferenciadas? Até que ponto ndo estara
a atuacdo das FSS condicionada pela inércia latente fruto da proximidade aos 6rgdos de
soberania, de tomada de decisdo e mentalidades corporativas? Préximos do fim da
dissertacdo e tdo longe do consenso.

Mas existem certezas: 0 argumento do medo — tipico do desenvolvimento dos
slogans “direito penal do inimigo” e “guerra ao terrorismo” — € as suas consequentes
alteracdes aos ordenamentos juridicos, instituicbes, mentalidades, entre outros €
recorrente em estados autoritarios, onde se vé como unica solucdo a utilizacdo de meios
mais ostensivos, reativos e “musculados” na seguranca interna. Onde se prefere a
vigilancia constante dos seus cidadaos em detrimento da afirmagdo dos DLG’s que sdo o
epitomo da evolucdo democrética. E revelada, por isso, a fragilidade do Estado, a
inseguranca dos seus 6rgdos e comunidades e a necessidade de intervencao internacional.
Em nada é benéfico tal cenério.

O Estado Portugués possui, verdadeiramente, instrumentos e mecanismos que
permitem a coordenacdo e planeamento estratégico em situacOes de crise. Tem acesso a
recursos humanos altamente formados e preparados para intervir nestas ocasides.
Desfruta de um Estado de Direito Democratico, possivel apenas com o 25 de Abril de
1974, que assegura os DLG’s do cidadao e de Forgas de Seguranca evoluidas, conscientes
dos atuais desafios e preparadas para responder eficazmente, sendo policias de referéncia
no que concerne a doutrina desenvolvida, & cooperacdo policial e a intervengdo em

missdes PCSD de gestdo civil de crises. Consideramos que o caminho a ser percorrido
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em Portugal, principalmente pelas FSS e FA, deveria pautar-se pela evolugéo e progresso
integrado numa mentalidade de complementaridade mas ndo pela reforma total e muito
menos fusdo dos ministérios MAI-MDN.

Defendemos que a estratégia devera passar pela concretizacdo do plano de
articulacdo operacional entre FSS e FA em situacfes excecionais na esfera de seguranca
interna. Deverd, igualmente, existir maior coordenacdo interministerial MAI-MDN-
MNE, onde a sobreposi¢do de competéncias deverao ser vistas como oportunidades para
melhorar a articulacdo interministerial numa visdo abrangente e integradora — ao mesmo
tempo, a criacdo de um gabinete de crises sobre dependéncia do Primeiro-Ministro
parece-nos uma forma de acabar os comandos operacionais repartidos.

Por fim, numa perspetiva um pouco mais holistica, a formagdo conjunta de
elementos das varias forcas e institui¢cbes para que o quadro mental na resolucédo de crises
fosse uniformizado e ndo existissem disparidades resultantes da influéncia corporativista

das institui¢des de origem.
CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDACOES

Aquilo que era uma realidade estanque rapidamente evoluiu para a exponenciagao
das ameacas e dos riscos, muitas vezes pluriformes, dindmicos, imprevisiveis, invisiveis
e reticulares (Elias, 2012). Subitamente, os Estados comecaram a aperceber-se da
densidade e multiplicidade das “novas ameagas”, impondo-Se um novo quadro securitario
— 0 da seguranca humana e cooperativa.

O quadro internacional complexificou-se e o conceito de “seguranga” acompanhou
essa tendéncia geral, alargando o espetro de dominios em que atuava. A demanda pela
seguranga impds-se ao Estado. Em resposta, o mesmo Estado delegou e “desestatizou” a
competéncia dessa seguranca em diferentes atores, que passaram a competir pela mesma
seguranca (interna e internacional) numa perspetiva complementar, subsidiaria e/ou
concorrencial, pondo em risco o modelo weberiano do monopélio do uso da forca (Elias,
2011).

Presentemente, a realidade estatal ja ndo permite “decidir de forma auténoma e
isolada sobre as politicas e meios (...) deixou de ser apenas um assunto interno de cada
Estado, para passar a ter de ser vista de uma forma mais ampla, a escala regional e/ou

mundial (Elias, 2013: 17), extrapolando-se para o exterior das fronteiras geograficas e
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politicas, envolvendo, no caso portugués, a alianca transatlantica (OTAN), a Unido
Europeia (PCSD), a cooperagdo internacional (desde a cooperagdo policial com paises
africanos de Lingua oficial portuguesa (PALOP) a EUROPOL e EUROJUST, por
exemplo), organizacdes internacionais (ONU e OSCE), entre outros atores.

O conceito de “crise” foi, neste panorama, de indispensavel discussdao. O contexto
sociopolitico e os debates cientificos definiram no quadro internacional a “crise” como
uma quebra coletiva, uma rutura, um fendmeno disruptivo que afeta valores, estruturacdes
sociais, identidades culturais, entre outros fenomenos, tidos como modelares e ordinérios,
variando essencialmente ao nivel da abordagem (podendo-se falar de crises econémicas,
financeiras, politicas, militares, de seguranca, de justica, catastrofes naturais, etc.). Nota-
se também o crescendo de ambiguidade na aplicacdo deste conceito, onde os 6rgaos de
comunicacdo social e as redes sociais tém um papel preponderante na utilizacdo deste
vocabulo nas informacgGes que noticiam (muitas vezes pouco fidedignas).

Consequentemente, as novas formas de gestdo da crise ganharam peso pela sua
utilidade, alcance e impacto, abrindo caminho ao debate cientifico. A GGC € o reflexo da
adaptacdo da UE a esta nova realidade, resultando na integracdo de meios com diferentes
competéncias e vertentes distintas num modelo abrangente que permite a exequibilidade
de uma missdo nos seus varios parametros e ndo s na vertente de hard power,
conseguindo-se a estabilizacdo de uma regido, a obtencao da paz, restruturacdo das suas
instituicGes, reforma dos sectores securitarios e a implementacdo eficaz de medidas
preventivas para evitar um novo colapso, tudo unicamente num s6 modelo. A GCC, como
ferramenta Unica no ambito da PCSD, assume-se como um mecanismo fundamental na
projecdo da politica externa e identitaria da UE ao nivel da sua agenda politica, assim
como também na promocdo da seguranca internacional e estabilizacdo de regides
assoladas pelo conflito ou em rutura.

No dominio europeu e internacional, 0 nosso Pais tem um impacto extremamente
positivo. Por um lado, as FA sdo elogiadas e atuam de forma prestigiante nas missdes de
cariz militar (e outras) em que participam. Por outro lado, as FS, em particular a PSP, tém
desempenhado papéis importantissimos nos quadros de segurangca cooperativa, seja
através da integracdo em missdes de GCC ao abrigo da PCSD (nas vertentes SSR,
manutencdo da ordem, prevencéo de conflitos, monitorizacéo, entre outras); em missoes
no quadro da ONU (nos varios dominios do peacekeeping, em sentido lato); formacao

técnico-policial no espago lus6fono (PALOP); entre outros cenarios, que apesar do seu
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contributo ainda ndo foi reconhecida a sua dimensdo e impacto na seguranca externa e na
prossecucao dos objetivos e interesses nacionais externamente as fronteiras internas.

Findo o enquadramento legal da estratégia perpetrada pelos varios ministérios,
notamos que, na verdade, existe uma estratégia portuguesa na gestdo de crises. Esta
prende-se, essencialmente, com trés infraestruturas criticas de comando, controlo e
coordenacdo, cuja utilizacdo varia consoante a situagdo. Para as crises de cariz
catastrofico, associadas as definigdes de catéstrofes naturais e acidentes graves e que
imputem um determinado Estado de Emergéncia, temos o CCON que integra 0s varios
agentes de protecao civil. Para as situacdes de grave ameaca a seguranca interna, como
os ITP, temos a Sala de Situagdo sobre a dependéncia do GCS assim como o 6rgdo do
SGSSI com fungbes de comando operacional, direcdo, controlo e coordenagéo.
Finalmente, para as crises que postulem um eventual Estado de Sitio, temos o CCOM.
Merece, ainda, mencdo o CNS para as crises relacionadas com a seguranca no
ciberespaco, funcionando na dependéncia do CEMGFA, tal como o CCOM.

Para a PSP, como Forca de Seguranca em Portugal e no mundo, sentimos que
devemos contribuir com algumas recomendacdes que espelhem um comprometimento na
area de gestdo civil de crises, onde propomos:

Primeiramente, devera ser incrementada uma forma de avaliacdo das carateristicas
de uma crise que permita a separacdo clara entre operagOes iminentemente safety ou
iminentemente security, onde a indefinicdo de tais cenarios podera levar a dualidade de
comando operacional (entre CCON e Sala de Situacdo do SSI) e consequente
desarticulacdo de meios, algo desastroso em cenarios criticos. Devera ser promovido um
esforco no sentido de criar doutrina ou enquadramentos conceptuais que sejam capazes
de responder as necessidades desta forca como agente de protecdo civil e, ao mesmo
tempo, uma forca de seguranca ou vice-versa, cuja situacdo diaria implique a articulacédo
de meios desde a patrulha normal a gestao de grandes eventos e que, a qualquer momento,
podera despoletar um evento critico. Esta definicéo clara auxiliaria ndo s6 na definicdo
da estrutura de comando como tambem na adequacdo estratégica da resposta as
necessidades. Ndo devera ser olvidado neste ambito que a LSI define que o SIOPS ¢é
colocado na dependéncia operacional do Secretario-Geral do Sistema de Seguranca
Interna, através dos seus dirigentes maximos, segundo o art.°. 19, n.° 1, da LSI nas
situacOes em que haja extrema necessidade.

Em segundo lugar, é fundamental que se elabore e aprove um Plano de Articulagdo
Operacional entre FA e FSS sobre a égide do art.?, n.° 35, da LSl e 0 art.° 26.° da LDN,
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num regime de complementaridade e excecionalidade na atuacdo das FA no dominio da
seguranga interna. Este plano, a nosso ver, poderia incluir a criagdo de um “Gabinete de
Crise” sobre dependéncia do Primeiro-Ministro, tal como defende Elias (et al., 2017),
onde se partilharia a informacao e tomaria decisGes quanto a situacdo concreta entre as
patentes superiores das forcas envolvidas. Haveria um maior comprometimento, melhor
avaliacdo da ocorréncia e um leque significativamente superior de hipdteses de resposta.

Em terceiro lugar, consideramos que o investimento na formacdo de quadros
nacionais para miss@es internacionais que incluissem a PSP seria uma mais-valia para a
gestdo de situacdes criticas, tanto internas como externas, onde o0s elementos que viessem
a ser empenhados em tais missoes estivessem preparados e com uma grande capacidade
de resposta. Associado as missdes internacionais, consideramos que seria interessante
equacionar a criacdo de uma espécie de IPU da PSP dedicada as missdes internacionais,
onde os elementos a elas adstritos teriam essa formacdo complementar e estariam
disponiveis para, assim que necessario e com um determinado periodo de preparacao,
serem destacados para missdes ao abrigo ndo sé da PCSD mas também das OAP/ONU,
por exemplo.

Em complementaridade a ideia supramencionada, a aposta na formacdo em areas
modulares a gestdo de crises devera ser implementada na PSP, principalmente no que
concerne a Busca e Salvamento, ameacas NRBQ (nucleares, radioldgicas, bioldgicas e
quimicas), células de planeamento de emergéncia, entre outras. Esta componente poderia
ser integrada nos cursos ja existentes de agentes, chefes e oficiais na PSP, por exemplo,
ou em cursos complementares a essas formacGes. Para além da formagdo tedrica, deveria
existir um acompanhamento da préatica através da realizacdo de um maior nimero de
exercicios conjuntos (por exemplo, simulacros) e da constituicdo de planos de prevencgédo
e emergéncia em situacdes hipotéticas.

Finalmente, a PSP devera procurar aprofundar os seus relacionamentos com 0s
organismos europeus e internacionais na formacdo policial através da EUROPOL,
EUROJUST, INTERPOL, PALOP’s e outros de forma a integrar e ter um papel
preponderante no quadro de segurancga cooperativo onde a partilha de informacbes é
fundamental & seguranca dos Estados e das suas comunidades, asseverando, desta forma,
0 papel contributivo e a dimens&o externa da seguranga interna (Elias, 2010).

Como referimos ab initio, ndo pretendemos de forma alguma esgotar o tema nesta
abordagem, visto que muito dentro desta tematica € merecedor de estudos futuros: a

construcdo de um cenario hipotético de crise (vertente security e/ou safety) como caso de
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estudo e a andlise do funcionamento dos instrumentos ao dispor do Estado portugués; a
eficdcia e eficiéncia do atual SSI comparativamente aos custos que comporta; 0
visionamento da implementacdo de uma estratégia de “seguranc¢a nacional”, ao estilo da
“homeland security”, numa analise comparativa que tenha em conta os beneficios e
consequéncias que comportaria tal reforma do panorama securitario e diplomatico
portugués (interna e externamente); um esforgo reflexivo sobre os beneficios e
consequéncias da existéncia de um SSI estruturalmente pesado, devido existéncia de uma
panoplia de oOrgdos com competéncias de policia e as divergéncias funcionais,
operacionais e por vezes institucionais que podem derivar de uma mentalidade
corporativista — elencando apenas alguns exemplos do vasto leque de hipo6teses que
poderiam revelar-se pertinentes e construtivas, talvez até com aplicabilidade prética em
alguns casos.

Concluimos a nossa dissertacio com o pensamento que na gestdo “moderna” de
crises, o dominio de uma sé vertente — militar, policial, civil, judicial —, é vedado pela sua
ineficacia e incapacidade de responder em plenitude aos desafios gerados pelos cenarios
criticos. Ja ndo € razoavel a implementacdo de uma estratégia unidimensional, alias, nem
sequer € imaginavel. SO através de uma abordagem abrangente, multidimensional,
transdisciplinar e integradora, assim como a prevaléncia da prevencdo e ndo da reagédo
imposta pelos discursos e slogans defensores de intervengdes mais “musculadas” ¢
possivel criar um quadro cooperativo, colaborativo, eficaz e eficiente que tem como
objetivo Gltimo a reforma dos setores de seguranca e justica, a intervencdo em cenarios

criticos, a seguranca internacional e o progresso civilizacional.
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ANEXOS

ANEXO | - ESCALA DE AVALIACAO DE AMEACA:

Escala de Avaliacao

1. IMEDIATO

Informacdes especificas revelando a iminéncia de um ataque ao VIP especificado.

2. ELEVADO
Informacdes especificas ou atividades terroristas recentes indicando que o VIP podera
constituir um alvo de primeira prioridade para um grupo terrorista.

3. SIGNIFICATIVO
Informacdes genéricas recentes, cujo contexto politico ou de seguranca indique que o VIP
podera constituir um alvo prioritario para um grupo terrorista.

4. MODERADO
Né&o ha informac6es especificas ou genéricas de uma ameaca especial, existindo contudo
uma ameaca potencial, tendo em conta os fatores associados ao VIP ou ao pais que
representa.

5. REDUZIDO
N&o ha elementos que justifiguem a previsdo de um ato terrorista.

A letra «Z» (Zulu) podera ser utilizada para assinalar a existéncia de uma ameaca real de atos

hostis contra o VIP sem pdr em causa a sua vida (langamento de objetos, empurrdes, etc.)

VIP — Very Important Person — neste caso, um determinado individuo que pelas suas
competéncias, responsabilidades, a¢des, posi¢do na estrutura ou dindmica social ou outro

facto relevante seja necessario proteger.

Fonte: Adaptado da Recomendag¢do do Conselho de 6 de Dezembro de 2001
(2001/C356/01) da UE
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ANEXO Il — ETAPAS ELEMENTARES NA GESTAO DO
RISCO:

Etapa 1
Identificagéo dos riscos

Etapa 2
Avaliagdo dos riscos

Etapa 3
Controle dos riscos

l

Etapa 4
Monitoramento dos
riscos

Fonte: Retirado da obra de Thomas & Alcantara (2013)
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ANEXO 111 - MODELO SIMPLIFICADO DE AVALIACAO E
RESPOSTA DO NIVEL DE RISCO:

72 Repetir o
processo,
permitindo a
constante
diminui¢do do
nivel de risco

62 passo:
Reavaliacdo para
asseverar o
impacto das
medidas

12 passo:
Identificacdo de
cenarios

Modelo

simplificado de

identificacao,

planeamento e

resposta aos
niveis de risco

22 passo:
Identificagdo de
riscos inerentes

32 passo:
Quantificagdo e
hiearquizacao
dos riscos
consoante o seu

possivel impacto

592 passo:
Definicdo e
implementagao
das medidas de
controlo dos
riscos

42 passo:
Definicdo de um
determinado
nivel de risco
aceitavel

Fonte: Consideragdes do autor da dissertacdo, tendo por base a obra de Fernandes (2014:
23)

Neste modelo, ndo podemos esquecer a complexidade de relagdes que se estabelecem em
todas as fases deste processo. Em adi¢do, ndo podemos também olvidar que 0s primeiros
3 passos — ldentificacdo de cenarios criticos; identificacdo de riscos inerentes e
quantificacdo e hierarquizagdo dos riscos — d&o-se num quadro mental onde a avaliagdo
do grau de ameaca (através da perce¢do das intencGes, oportunidades e capacidades da
ameaca), a consciencializagdo das vulnerabilidades e das consequéncias, assim como o
possivel impacto, sdo fundamentais a andlise correta da situacéo e posterior tomada de
decisdo.
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ANEXO IV - EXEMPLOS DE VULNERABILIDADES:

N
 Vulnerabilidade como um fator interno do risco (vulnerabilidade intrinseca)

J
* Vulnerabilidade como probabilidade de sofrer danos

J
* Vulnerabilidade como abordagem dualistica de suscetibilidade e capacidade

J

* Vulnerabilidade como estrutura mdaltipla: suscetibilidade, capacidade, exposicéo,
49 Nivel Capacidade de adaptagao

 Vulnerabilidade multidimensional englobando aspectos fisico, social, econémico,
52 Njvel 2ambiental e institucional

Fonte: Adaptado das ideias de Birkmann (2005).
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ANEXO V - 0S VARIOS TIPOS E EXEMPLOS MAIS COMUNS
DE DESASTRES NATURAIS:

Epidemias

InfestacOes por
insectos

Biologicos

Ataques animais

Terramotos

Vulcdes

Geofisicos

Movimentos de

massa (sem
agua

Desastres

: Secas
Naturais

Temperaturas
Extremas

Climatologicos

Incéndios

Inundagdes

Hidroldgicos
g Movimentos de

massa (com
agua

Meteoroldgicos

Tempestades

i
I
|

Fonte: adaptado das informacdes recolhidas através do EMDAT — The interational
disaster database — 0 banco de dados internacional de desastres (tradug&o livre do autor).
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ANEXO VI - O ENQUADRAMENTO DOS CONCEITOS
PEACEKEEPING

Prevencéo de conflitos — Conflict Prevention

A prevencdo de conflitos envolve processos de mediacdo e medidas diplomaticas
com objetivo de prevenir as tensfes intra-estados ou inter-estados e as disputas da
progressdo para um conflito violento. Inclui alerta precoce, colheita de informac6es e uma

andlise cuidada dos fatores que estdo na origem do conflito.

A prevencdo de conflitos por parte das Nac¢des Unidas pode incluir a utilizagdo dos
"good offices" do Secretério-Geral, a implantacdo preventiva, o refor¢o da confianca ou
a mediacdo liderados pelo Departamento de Assuntos Politicos (DPA) das Nacgoes
Unidas. Pode também incluir o apoio com negociacBes de paz, assisténcia no
desenvolvimento de legislacdo, monitorizacdo de acordos ou capacitacdo. Tal podera
incluir treino e formacdo dirigida a sociedade civil para estimular a resolucdo de conflitos

de forma ndo-violenta a niveis local ou sub-regionais.
Criagdo da Paz — Peacemaking

O processo de pacificacdo geralmente inclui medidas para enfrentar conflitos em
progresso e envolve acdo diplomatica para trazer as partes hostis a um acordo negociado.
Os esforcos de pacificacdo podem ser realizados por emissarios, governos, grupos de
Estados, organizag6es regionais ou pela ONU, bem como por grupos ndo oficiais ou ndo

governamentais ou personalidades proeminentes.
Manutencéo da Paz - Peacekeeping

A manutencdo da paz visa preservar a paz, por mais fragil que seja, e garantir que
os acordos alcancados pelos pacificadores sejam postos em pratica. A manutencao da paz
tem sido principalmente atribuida a operacdes de paz da ONU e inclui uma variedade de
tarefas multidimensionais, que ajudam a estabelecer as bases para uma paz sustentavel e
podem incluir um solido mandato de manutengdo da paz para proteger 0s civis. As
missdes de paz modernas envolvem frequentemente agentes policiais, militares e civis,
que trabalham em estreita colabora¢do com outras instituicbes das Nac¢6es Unidas, como
0 Alto Comissariado das Nacdes Unidas para os Direitos Humanos e o Gabinete de
Coordenagdo dos Assuntos Humanitarios (OCHA). Tais missdes sdo usualmente

referidas como "missdes integradas". As medidas de paz da ONU seguem trés principios
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orientadores: o consentimento das partes, a imparcialidade e o0 ndo uso de forca, exceto
em legitima defesa ou defesa do mandato. O secretario-geral da ONU pode exercer 0s
seus bons oficios para facultar uma resolugdo de conflitos. Além disso, a manutengdo
multidimensional da paz de hoje facilita: processos politicos; a protec¢édo dos civis (PoC);
desarmamento, desmobilizacao e reintegracdo de ex-combatentes (DDr); apoio eleitoral;
protecgdo e promocao dos direitos humanos; e assisténcia no restabelecimento do Estado
de Direito.

Céu Pinto (2007: 59) refere que Peacekeeping ¢ um “corpus em construgao,
adaptavel as circunstancias e a0 momento historico, (...) pois ao longo dos anos tem-se
aplicado a uma vasta gama de operagdes e tarefas, tem assumido fungdes diversas, ‘a la
carte‘, e tem conhecido uma metamorfose continua”. As missoes internacionais da ONU
que vem a englobar cada vez mais 0s mecanismos civis ao seu dispor, assim como as
missdes no ambito da PCSD reconhecidas pela sua componente de gestéo civil de crises,
sdo cada vez mais reflexo de que estas afirmacbes tdo cedo ndo deixardo de ser

verdadeiras.
Imposicdo da Paz — Peace enforcement

A imposicdo da paz envolve o uso de uma série de medidas coercivas e san¢des até
ao ponto de intervencao de forga militar quando ocorre uma violagdo da paz. A mesma
requer a autorizacdo explicita do Conselho de Seguranca da ONU. O seu uso, no entanto,
é politicamente controverso e continua a ser um meio de Gltimo recurso. A imposicéo da
paz é regulada pelo Capitulo VI da Carta das Nacdes Unidas. Para a sua autorizacdo, o
Conselho de Seguranca da ONU deve primeiro determinar uma ameaga a seguranca
internacional, a existéncia de violacdo da paz ou um acto de agressao de acordo com 0
Artigo 39 da Carta das Nacgdes Unidas. Uma resolucdo juridicamente vinculativa para
todos os Estados-Membros exige o voto afirmativo de nove dos 15 membros do Conselho
de Seguranca, incluindo os votos afirmativos dos cinco membros permanentes: Estados
Unidos, Reino Unido, Franca, China e Rassia. Quando apropriado, o Conselho de
Seguranca pode autorizar organizacdes regionais e agéncias a realizar acGes de

Imposicao.
Construcédo/Consolidacao da Paz - Peacebuilding

A construcdo/consolidacdo da paz abrange uma vasta gama de medidas civis

destinadas a estabelecer as condi¢des para uma paz duradoura nos paises em situacdo de
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pos-conflito. Tornou-se uma parte essencial de quase todas as missdes de gestao de crises,
combinando abordagens de politica de seguranga e desenvolvimento para remover as
causas estruturais da guerra. Inclui o desenvolvimento e a aplicagéo a longo prazo de
ferramentas de transformacdo de conflitos para prevenir uma recaida em conflitos
violentos. Aborda questdes que afetam a funcionalidade do Estado e da sociedade e
aumenta a capacidade dos estados para efetiva e legitimamente realizar as suas funcgoes

essenciais.

As operacOes de paz modernas combinam medidas de manutencdo da paz com
elementos de construgdo/consolidacdo da paz, o que € um trabalho complexo e demorado.
Requer uma agédo coordenada dos atores internacionais, bem como a participagao precoce
dos partidos locais. As atividades de promocéo da paz sdo apoiadas através de programas
de reforma do sector da seguranca, estratégias de estabilizacdo e recuperacdo e
desarmamento, desmobilizacdo e reintegracdo. Muitas missfes também dao suporte ao

(re-) estabelecimento de processos eleitorais.

Para conseguirmos estabelecer um quadro mental, as OAP/ONU seguem o seguinte

esquema na implementacéo destas modalidades:

Operagoes de Apoio a Paz da ONU

CONFLICT
PREVENTION

Conflict

PEACE- PEACE
MAKING ENFORCEMENT

Cease-fire

PEACEKEEPING

POST-CONFLICT PEACE-BULDING AND ¥

PREVENTING RELAPSE TO CONFLICT Political

Process

Fonte: Os textos foram elaborados através da adaptacdo da obra de Lauffer, S. &
Hamach (2016). A informacdo obtida é resultado da traducdo livre do autor e posterior
alusdo a Céu Pinto (2007). No que concerne a imagem, esta foi fornecida pelo orientador
cientifico, pertencente a uma apresentacdo de uma aula que leciona em Estratégia e Tatica

das Forcas de Seguranca no ISCPSI.
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ANEXO VII - OS FATORES SOBRE OS QUAIS DEPENDE A
EFICACIA DO MODELO DE ABORDAGEM ABRANGENTE:

Para Quaresma (2011: 7) os fatores prendem-se com:

e Uma estratégia e visdo clara e partilhada pelas partes;

e Objetivos bem definidos;

e Medidas devidamente adaptadas ao fim;

e Reconstrucdo e estabilizacdo pds-conflito reconhecidos e incorporados no
planeamento das fases iniciais;

e Formacao e treino em conjunto das forcas civis e militares;

e Da capacidade de comunicar e partilhar conhecimento e informacao;

e Da expansdo de organizacGes internacionais e departamentos nacionais para
trabalharem com as organizacfes nao-governamentais, comunidade, autoridades
locais e outros de forma a reforcar a capacidade de comunicacgdo na sua propria
lingua.

Fonte: Retirado da obra de Quaresma (2011:7), com formato adaptado.
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ANEXO VIII - ALGUMAS VANTAGENS DO MODELO DA
ABORDAGEM ABRANGENTE:

Quaresma (2011: 7) alude aos seguintes:

» Uma analise mais compreensiva e detalhada abre a porta para uma melhor percegao das
raizes do conflito e consequentemente de uma avalia¢do de risco e tomada de decisdo

mais bem informados.

» Uma participagao e coordenacdo mais alargadas entre os departamentos governamentais
nas fases de analise e planeamento deverdo levar a um alcance mais eficiente dos

objetivos e o alcance dos efeitos desejados.

» Uma parceria mais alargada significa meios e técnicas adicionais € complementares de
informacdes antes e durante as operagdes. * Uma analise compreensiva ¢ mais provavel
de revelar mais e melhores modalidades de acéo derivadas da grande variedade de atores
a disposicdo, enquanto o planeamento compreensivo permite uma melhor utiliza¢do de
recursos através de um melhor dimensionamento e de definicdo de objetivos para os

atores envolvidos.

* As necessidades do instrumento militar durante o conflito podem ser progressivamente
minimizadas visto que a implementagdo do Comprehensive Approach estimula a
prevencdo de conflitos e a diminuicdo do nivel de inseguranca no teatro de operacées. Ao
mesmo tempo, 0S outros instrumentos aprendem a trabalhar em conjunto com as
OrganizacGes Ndo Governamentais (ONG) e Organizagdes Internacionais (Ol), e o
Comprehensive Approach deve permitir, quando as condi¢fes de seguranga fisica estdo
asseguradas, uma transi¢do suave da responsabilidade do ator militar para o civil.

Fonte: Retirado da obra de Quaresma (2011: 7), com formato adaptado.
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ANEXO IX - APARCERIA GLOBAL ONU:

A primeira imagem prende-se com a identificacio da ONU como uma parceria

global, elencando alguns fatores que a assumem como tal, a saber: O suporte de 120

Paises com tropas, policias e pessoal civil; um orcamento 8.2 bilhdes de dolares,

correspondente a menos de 0.5% do or¢camento mundial gasto em investimento militar;

mais de 125000 elementos adstritos a ONU (que incluem militares, policias e civis);

parcerias que incluem a Unido Africana e a Unido Europeia e o suporte de 193 E.M com

pessoal, equipamento, fundos, tecnologia e formagéo; demonstracao visual da quantidade

de meios ao dispor da ONU (entre avides, barcos, helicopteros, veiculos, hospitais e

clinicas médicas); 16 missées OAP/ONU em 4 continentes diferentes, sendo que a maior
atualmente ¢ a MONUSCO DR CONGO - envolvendo 26211 elementos; finalmente, a

area de mais de 7 milhGes de metros quadrados de terreno e a ajuda de mais de 125

milhdes de pessoas.

UNITED NATIONS PEACEKEEPING WE ARE A GLOBAL PARTNERSHIP

COUNTRIES CONTRIBUTING TO PEACEKEEPING

%‘I 20 COUNTRIES @

CONTRIBUTE

TROOPS, POLICE AND CIVILIAN PERSONNEL

*BUDGET 8.2

BILLION

LESS THAN

0 57 OF GLOBAL
MILITARY
. O EXPENDITURES

125,000

FIELD PERSONNEL

INCLUDING MILITARY,
POLICE AND CIVILIANS

PEACEKEEPING INCLUDES

WORKING WITH INTERNATIONAL PARTNERS
ACROSS

SUCH As { AU EU 1
& SUPPORTED BY o ‘ ', 4
MEMBER ‘ CONTINENTS
193 STATES \

WHICH PROVIDE
PERSONNEL, EQUIPMENT, FUNDS,
TECHNOLOGY & TRAINING

monuscol DR Congo

26,211}

authorized strength

SNOISSIW

LARGEST MISSION IS IN

A GLOBAL LOGISTICS OPERATION
. — |

e 59  awunes
- 167 HELICOPTERS
- N B
it 7 sips
oy 13,248 oo
|| 350 MEDICAL CLINICS

WORKING IN PARTNERSHIP WITH THE HOST
COUNTRIES WE HELP PEOPLE AROUND THE WORLD

Zilikon | 12 Milkon

@ un.org/peacekeeping
/; Data used from 2014-2015

Fonte http://www.un.org/en/peacekeeping/images/PKD Infographic web.jpg - visitado

a 2 de Abril de 2017.
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Gestdo Civil de Crises — Da Uni&o Europeia a Portugal

Esta segunda imagem permite uma representacdo visual dos teatros de operacfes a

decorrer hoje:

UNITED NATIONS PEACEKEEPING OPERATIONS

UNAMID UNIFIL UNMOGIP
Dartur Kosovo Cyprus Lebanon India and Pakistan

K
MINUSTAH UNMISS UNISFA
Halti Liberia South Sudan  |Abyel Syria

Fonte: http://www.un.org/en/peacekeeping/resources/statistics/factsheet.shtml - visitado

em 2 de Abril de 2017
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ANEXO X — OS ORGAOS CONSTITUINTES DA ONU:

Importa salientar os seguintes atores que pela sua relevancia sdo de incontornavel

mencéo no quadro de uma OAP:

Assembleia Geral (AG), que € constituida por representantes de todos os EM da
ONU, onde cada um tem direito a um voto. A AG relne anualmente e para sessdes
especiais consideradas necesséarias. O seio da AG inclui varias comissoes,
designadamente ao nivel das missbes de paz, particularmente: Comissdo de
Desarmamento e Seguranca Internacional (Primeira Comissdo); Comissdo Economica e
Financeira (Segunda Comissao); Comissao de Questbes Sociais, Humanitarias e Culturais
(Terceira Comissao);Comissdo de Politica Especial e de Descolonizacdo (Quarta
Comissdo); Comisséo de Questdes Administrativas e Orgcamentais (Quinta Comisséo);
Comissao Juridica (Sexta Comisséo); Comissdo Geral (Presidente, 21 Vice-Presidentes —

critérios de representatividade geogréafica e Presidentes das seis grandes Comissdes).

Conselho de Seguranca (CS) da ONU, cuja prioridade assenta na manutencgédo da
paz e seguranca internacionais, podendo investigar e recomendar medidas pacificas para
resolver disputas entre Estados. Caso considere que certas ameacas podem perturbar a
paz e seguranca internacionais, tem a possibilidade de tomar medidas coercivas. O CS é
constituido por 5 Estados membros permanentes e 10 eleitos pela AG por um periodo de

dois anos.

Secretario-Geral da ONU, chefe administrativo da Organizacdo e de todas as
misses internacionais de manutencdo de paz. O Secretariado-Geral é o braco

administrativo da ONU, sendo chefiado pelo Secretario-Geral.

Departamento de Operacgdes de Paz (DPKO) tema a responsabilidade da direccéo e
administracao de todas as missfes de manutencdo de paz da ONU, sendo gerido pelo Sub-
Secretario-Geral (USG) do DPKO.

A titulo de curiosidade, a primeira Operacéo de Paz ocorreu em Maio de 1948, para

monitorar as tréguas no final da primeira guerra israelo-arabe.

Fonte: Retirado e a adaptado de www.un.org — visitado de 8 de Abril de 2017
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ANEXO XI - EXEMPLO DE TAREFAS DE UM MANDATO
OAP/ONU

As tarefas dos mandatos das operacdes de paz da ONU encontram-se contidas nas
resolucdes do Conselho de Seguranca e sdo adaptadas a situacéo particular do conflito e
aos acordos de paz existentes. As mesmas traduzem outras resolu¢es do Conselho de
Seguranga em assuntos relacionados com a protecdo de mulheres, criangas e civis em

conflitos armados.

Caso envolva uma componente civil, 0 mandato podera igualmente consistir em:
Ajudar ex-opositores a implementar acordos de paz complexos (fazer ligacdo entre varios
atores politicos); Apoiar entregas de assisténcia humanitaria; Apoiar o DDr
(desarmamento, desmobilizacdo e reintegracdo) de antigos combatentes; Apoiar a
realizacdo de eleicGes; Reforcar o Estado de Direito; Apoiar o respeito pelos Direitos
Humanos (DH); Criar uma administracdo de transicdo num territorio que caminha para a

independéncia.
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ANEXO XII — A INTEGRACAO DAS VARIAS COMPONENTES
NAS OAP/ONU

As OAP da ONU tém integrado um numero cada vez maior de:

e Observadores policiais ou unidades constituidas de policia, especialmente em
missOes internacionais de gestéo civil de crises com um cariz de manutencao da
lei e ordem, seguranca publica, da monitorizacdo, supervisdo, investigacao
criminal, formacao das policias locais, entre varias outras;

e Observadores militares e/ou unidades militares, com participacao na separacgao de
partes em conflito, supervisao de processos de cessar-fogo, prevencao de conflitos
armados, garantia da paz e seguranca no territério e no apoio na lei e ordem;

e Diplomatas e assessores politicos, intervenientes em processos de negociagédo da
paz, assegurando a supervisdo, monitorizagcdo e controlo da administracdo da
missdo e de 6rgdos administrativos locais;

e Peritos em direitos humanos, no ambito de violagfes dos direitos e liberdades
individuais com participacdo na promocdo de missbes de monitorizagéo,
prevencdo, investigacdo e implementacdo ou coordenacdo da formacdo de
quadros locais, bem como especialistas em questdes como a igualdade de género,
violéncia doméstica, xenofobia, etc.;

e Peritos em controlo da imigracdo, de fronteiras e de alfandegas, com vista a
abordagem de assuntos relacionados com refugiados, desalojados, imigrantes
ilegais, bem como com a reabilitagio das comunidades e reintegracdo de
refugiados politicos, minorias étnicas ou outros, no contexto de uma possivel
preparacdo do terreno e implementacdo de planos de longo prazo;

e Especialistas em administracéo civil, empenhados na monitorizagao, supervisao e
controlo de assuntos econémicos e financeiros, de organizagdo da administracdo
publica, incluindo o funcionamento de ministérios e dire¢bes-gerais;

e Observadores em processos eleitorais, com participagdo na organizacdo ou
supervisdo de processos eleitorais ou de referendo, com o objetivo de garantir que
0s mesmos decorrem de forma livre e transparente;

e Especialista em comunicacdes, sistema de informagdo, transportes, logistica e
num largo espectro de areas técnicas cujo apoio € fundamental para o

funcionamento das operagdes no terreno.
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Estas informac6es resultam de uma breve andlise do autor as denominadas Fact Sheets
do més de Marco de 2011 e os meses de Junho dos anos seguintes até 2017 — onde se
denota claramente um aumento nos dominios supramencionados. O autor ndo considerou
necessario criar um grafico de valores visto que no website infra esses dados ja estdo

disponibilizados ao publico.

Fonte:http://www.un.org/en/peacekeeping/resources/statistics/factsheet archive.shtml —
visitado de 10 a 17 de Abril de 2017
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Gestdo Civil de Crises — Da Uni&o Europeia a Portugal

ANEXO X111 - A COORDENACAO E ACAO EXTERNA DA UE

Priticas ¢
instrumentos {[ibrigaptes Bstrutwms
legais
I Pilar
” Base Tipe de competincin Controly Procesm decisiio  Participagio de
it jrdic WCUUE  juikded G Coehe ket Fuspes
Politica de Artigos 177*a  Complementar Sim Comissio Maioria Co-decisio oo
Cooperaggoparac 11 °TCE qualificada parecer
Deserwolviments ) - - favorivel
Ambiente ¢ acordes  Artigo 174" Concorvente Sim Comissao Maioria Parecer
i A TCE i lificad Ervocive]
Politica monetiria e Artigo 111*  Exchusiva em Sim Commissio e Unanimidade  Consulta
acordos sobre taxas  TCE relagio aos Baneo Central
de cimbio com Estados da xona Furopen
moedas estrangeiras Furg
Politica Artigos 13172 Evclusiva Sim Comissio Maioria qualifi- Consulta
Comercial 134 TCE cada
Acordos mtermacio- — Artipo 300°  Concorrente Sim Comissio Unanimidade  Consulta ou
mais CE TCE Parecer lavorivel
Acordos de asoda-  Artigo 300°  Euclusiva Sim Comissio Unanimidade  Parecer
o TCE favorive]
I Pilar
Politica Externa e de Artigos 1152 Concorrente on Nio Iniciativa parti- Unanimidade  Consulia
Seguranga Commm 28*TUR partilhada Ihada enire a &, por vezes,
(PESC) Comissio e 05 maioria
Estados- qualificada
membros (actos que se
baseiam em
decisies prévias
tomadas por
I o ~ unanimidade)
Politica Furopeia de  Artipo 17."TUE  Partilhada Nio Estados- Unanimidade  Nenhom
Sequranga e Defesa ) _ mermbros
Acordos internacio-  Artigo 14.° TUE Partilbada Nio Presidéncia do  Unanimidade  Nenhuom
nais PESC Conselho

Fonte: Retirado de Joana (2007: 121)
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ANEXO XIV - A BASE NORMATIVA DA UE

Principios fundadores Tarefas ¢ objectivos Instituigdes estdveis Direitos fundamentais
— Liberdade — Progresso social - Garantia de democracia - Dignidade
- Democracia - Nio discriminacio - Estado de Direito - Liberdades
— Respeito pelos direitos - Desenvolvimento - Direitos humanos —Igualdade
humanos e pelas sustentavel liberdades fundamentais - Solidariedade
liberdades fundamentais - Proteccio de minorias - Cidadania
— Estado de Direito — Justica
Base juri-  Artigo 6.° TUE Artigos 2.°TCE e 6.°¢ 13.°  Critérios de Copenhaga ~ Carta dos Direitos
dica TUE (1993) Fundamentais

Fonte: Retirado de Joana (2007: 121).
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Gestéo Civil de Crises — Da Unido Europeia a Portugal

ANEXO XV - IMAGEM DESCRITIVA DOS 3 PILARES DA UE
ANTES DO TRATADO DE LISBOA.

The three pillars of the European Union
Treaty on European Union (Nice, 26 February 2001)

Common provisions
(Articles 1 to 7 TEU)

Task
Objectives
Single institutional framework
Principles

- Common Foreign and - European Community (EC) - Police and judicial
Security Policy (CFSP) cooperation in
(Articles 11 to 28 TEU) - European Atomic Energy criminal matters

Communi (PJF'C}
(EAEC or tEym_a tom) (Articles 29 to 42 TEU)

Intergovernmental Intergovernmental
cooperation method Community cooperation method
integration method

Provisions on closer cooperation (Articles 43 to 45 TEU)

Final provisions (Articles 46 to 53 TEU)

Fonte: http://www.cvce.eu/ - visitado a 10 de Marc¢o de 2007
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ANEXO XVI — AREAS PRIORITARIAS DEFINIDAS NO
CONSELHO EUROPEU DE FEIRA (2000) E GOTEMBURGO
(2001).

Police

Headline goal: 5,000 police, of which 1000 should be deployable within 30 days

Actual member state commitment: 5,000 police of which 1,400 are deployable within 30
days. 13 rapid deployable, integrated police units (ranging from 60-110 officers each) and
four police headquarters, two of which are available for rapid deployment.

Nov 2004: 5761 no breakdown

Rule of Law

Headline goal: 200 rule of law experts (prosecutors, judges and jailers) deployable in 30 days
Actual member state commitment: 284 experts including 72 judges, 48 prosecutors, 38
administration services, 72 penitentiary system officials and 34 others. 60 officials are
available for rapid deployment within 60 days.

Nov 2004: 5761 total no breakdown

Civilian Administration

Headline goal: A “pool” of rapidly deployable experts to set up or support civilian
administration in the mission area

Actual member state commitment: 248 officials able to take on assignments of, among other
functions, civil registration, local administration and custom services.

Civil Protection

Headline goal: 2-3 assessment teams consisting of 10 experts available for deployment at 3-7
hours notice. These experts should be on 24 hour call from a group of up to 100 specially
selected experts.

2,000 personnel available for deployment at short notice in civilian protection teams.

Actual member state commitment: 4988,

Fonte: Retirado de Jackobsen (2003: 4)
Adaptacao/traducéo livre do autor sobre os pontos fulcrais:

Quanto a questdo policial na GCC, pretendia-se que fosse conseguido o objetivo de
5000, dos quais 1000 teriam de ter um grau de prontiddo de 30 dias. Foi conseguido e
superado, constando agora 5000 policias, dos quais1400 estdo com o grau de prontidao
pretendido. Os elementos estdo subdividos em 13 IPUs de resposta e empenhamento
rapido e 2 unidades constituidas para o mesmo efeito.

Quanto a capacidade jurisdicional — na area do Direito — conseguiu-se superar o
objetivo inicial de 200 peritos nesta area, havendo 284 elementos que tém um grau de
prontidé@o de 60 dias.

Quanto ao dominio da administracao civil, houve a necessidade de criar um grupo de
peritos que tivessem um grau de prontidao rapido, néo se indicando nimeros. Hoje em
dia, estdo a disposicao 248 elementos.

Finalmente, no dominio da protecéo civil, o objetivo era conseguir 2-3 equipas de
avaliacdo com 10 elementos e um grau de prontidao elevado. Para além disso, haver um
conjunto de pelo menos 2000 elementos a disposicao que foi conseguido e superado
com 4988 elementos.
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Gestéo Civil de Crises — Da Unido Europeia a Portugal

ANEXO XVII — INSTRUMENTOS DE GESTAO DE CRISES AO
DISPOR DA UNIAO EUROPEIA

Gestio Prevencdo

Prevencio de conflitos — Alerta precoce;
— Medidas politicas: didlogo politico, declaragdes, diplomacia preventiva e eleigdes;
— Acordos com Estados, regides e organizacOes internacionais governamentais (Acordos de
associacdo, estabilizago, parceria e cooperagio);
— Medidas econdmicas positivas: acordos, concessdes, infra-estruturas. Reconstrugio e
medidas negativas: suspensio, restricdo e condicionalidade;
— Assisténcia e cooperagio para o desenvolvimento a curto, médio e longo prazo.

Gestdo civil de crises —Ajuda de emergéncia, ajuda alimentar, ajuda humanitiria, desminagem, proteccio civil,
Estado de Direito e democratizacio, assisténcia a refugiados;
— Apoio a reabilitacio e reconstrugio para preveni ou mitigar crises prolongadas;
— Financiamento de cooperacdes descentralizadas e de seguranca nuclear;
— Operagdes policiais de reforgo, embargos e observages.

Gestio militar de crises — Operagdes militares: mobilizacio preventiva, intervengdes humanitirias, manutencio da
paz e forcas multinacionais;
— Operagdes policiais de substituigio.

Fonte: Retirado de Joana (2007:131)
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ANEXO XVIII - AGCC E APCSD - UMA NECESSIDADE
CRESCENTE

4000
CSDP: A Growing Demand /
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Fonte: http://www.consilium.europa.eu — visitado a 15 de Abril de 2017
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ANEXO XIX - ENQUADRAMENTO LEGAL DE SITUACAO
DE ALERTA, CONTINGENCIA E CALAMIDADE.

Em primeiro lugar, a situacdo de alerta: esta podera ser declarada quando, face a
ocorréncia ou iminéncia de ocorréncia de um acidente grave e/ou catastrofe é reconhecida
a necessidade de adotar medidas preventivas e/ou medidas especiais de reacdo. (artigo 9.°
n.°1 da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho alterada e republicada pela Lei 80/2015 de 3 agosto)

Em segundo, a situacdo de contingéncia: que pode ser declarada quando, face a
ocorréncia ou iminéncia de ocorréncia de um acidente grave ou catastrofe, é reconhecida
a necessidade de adotar medidas preventivas e ou medidas especiais de reacdo néo
mobilizaveis no @mbito municipal. (artigo 9.°n.° 2 da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho

alterada e republicada pela Lei 80/2015 de 3 agosto)

Finalmente, a situacdo de calamidade pode ser declarada quando, face a ocorréncia
ou iminéncia de ocorréncia de um acidente grave e/ou catastrofe, e a sua previsivel
intensidade, é reconhecida a necessidade de adotar medidas de caracter excecional
destinadas a prevenir, reagir ou repor a normalidade das condi¢cdes de vida nas areas
atingidas pelos seus efeitos. (artigo 9.° n.° 2 da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho alterada e
republicada pela Lei 80/2015 de 3 agosto)
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ANEXO XX — ANALISE SWOT — STRENGHTS, WEAKNESSES,
OPPORTUNITIES, THREATS A REALIDADE PORTUGUESA.

Na senda de Vicente (2011: 7-8), a realidade portuguesa apresenta-se com as

seguintes oportunidades e vantagens, potencialidades e vulnerabilidades:

Oportunidades: “- A Lei da Seguranca Interna abre as portas ao dialogo e estabelecimento
de uma resposta conjunta por parte do SGSSI e 0 CEMGFA; - Nivel baixo de ameaca e
um sentimento de seguranca por parte da populacdo; - A situagdo geoestratégica

nacional;”

Ameacas: “- Novas Ameacgas, com o seu caracter difuso e incerto; - Portugal estd na
fronteira da Unido Europeia com Africa e a América do Sul, de onde provém muitas
atividades ilicitas; - Cobertura de uma vasta area de responsabilidade e de jurisdicdo

nacional; - Inexisténcia de uma entidade inica responsavel pela Seguranca Nacional.”

Potencialidades: “- O Sistema de Seguranca Interna, com uma organizacao estrutural de
resposta a situacoes de crise e ameaca; - Competéncias do SGSSI no ambito do Comando
e Controlo de diferentes FSS, em situacgdes de crise e ameaca; - Credibilidade das FSS e
das FFAA; - Existéncia de Capacidades nas FFAA que podem complementar a resposta

das FSS as “novas ameacas”;

Vulnerabilidades: “- Inflexibilidade com uma separagéo entre Seguranca Interna e Defesa
Nacional;- Inexisténcia de um Sistema Nacional de Gestéo de Crises; - Nao existéncia de
um quadro legal que explicite e fundamente, em situac@es de grande gravidade, a atuacao
das FFAA em reforco das FSS; - Existéncia de varias entidades com jurisdi¢do na mesma

area de responsabilidade.”

Consideramos a visdo de Vicente (2011) bastante apurada, no sentido em que
reflete de uma forma suméria a situacdo atual no contexto portugués. Todavia, note-se
que o autor na sua obra se debruca sobre a sua visdo solucionadora da problematica em
mé&os. N&o citaremos essa visdo pois a nossa difere em alguns pontos substanciais,
nomeadamente no facto de ndo visionarmos a construgdo de um novo conceito de
“seguranca” como o caminho a seguir, uma vez que implicaria a restruturacéo e reforma
total dos ministérios MAI e MDN. Num pais como Portugal, inserido nos planos europeu,
internacional e lus6fono e com os escassos orgamentos ao seu dispor, esta reforma poderia

trazer consequéncias desastrosas ao nivel da cooperagdo que estabelecemos e ao nivel do
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desenvolvimento interno do pais, pois certamente envolveria custos elevadissimos na sua
prossecucdo — e tudo isto sem garantias de que seria a forma correta para abordamos os
nossos problemas.
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APENDICES

APENDICE | - EXEMPLO DE GUIAO DE ENTREVISTA
(tendo mudado apenas a questdo 5 consoante a area de especialidade do entrevistando):

Guido de Entrevista

Questdo 1 — Na sua opinido, o que considera que a sociedade portuguesa perceciona como

crise?

Questdo 2 — Considera que existem crises fora do estado-sitio e do estado-exce¢do? Se
sim, quais visualiza como sendo especialmente impactantes na dinamica social

portuguesa?

Questdo 3 — Que tipo(s) de crise(s) considera ser a(s) mais provavel(eis) de ocorrem em

Portugal?

Questdo 4 — Que estruturas existem no ordenamento juridico portugués para responder a

cenarios criticos?

Questdo 5 — Qual o papel que a Protecdo Civil desempenha na gestéo de crises

nacionais? E na gestdo de crises internacionais? (questéo para colocar ao José Moura)
Questao 6 — Na sua opinido, considera serem suficientes essas estruturas para responder

as crises com maior previsibilidade/probabilidade de ocorrerem? Em caso negativo, que

alteracdes preconiza?
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Questdo 7 — Considera que é necessaria a aprovacao ou implementacdo de um Sistema
Nacional ou de uma Estratégia Nacional de Gestdo de Crises? (em especial enfoque
conjugado com a vertente security e safety proporcionada pela empregabilidade de meios

civis na resposta a estes cenarios criticos)
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APENDICE Il - EXEMPLO DE TERMO DE CONSENTIMENTO
INFORMADO:

Tomei conhecimento que o Aspirante a Oficial de Policia Eduardo Alexandre,
finalista do Mestrado Integrado em Ciéncias Policiais do Instituto Superior de Ciéncias
Policiais e Seguranca Interna, se encontra a desenvolver uma Dissertacdo de Mestrado,
com o titulo A gestéo civil de crises — Da Unido Europeia a Portugal: Contributos para
uma visdo estratégica na Policia de Segurancga Publica, da qual é orientador o Exmo.
Prof. Doutor Intendente Luis Elias e co-orientador o Exmo. Prof. Doutor Eurico Dias,
cujo estudo se prende com uma analise das estruturas de gestdo civil de crises existentes
ao nivel europeu e portugués e se estas tém capacidade para responder a eventuais
cenarios criticos. Mais ainda, debate-se conceptualmente conceitos como o de “crise” ¢ a

“gestdo civil de crises”.

Neste ambito foram-me explicados os objetivos do trabalho e solicitada a minha

colaboracéo para responder a um conjunto de perguntas.

Fui informado(a) de que as respostas serdo passiveis de serem replicadas no
trabalho, devidamente citadas, e que serdo gravadas para facilitar a sua analise em relacéo
ao restante universo de entrevistados, sendo destruidos os registos audio apds a sua

transcricao.

Em adicdo, fui informado(a) de que a minha identificacdo podera ser divulgada
mas que, no entanto, a minha colaboracéo € de caracter voluntario, podendo desistir em
qualguer momento do trabalho, onde se tal acontecer a entrevista sera liminarmente
eliminada assim como quaisquer registos de questbes respondidas anteriormente e a
minha identidade ficard anonima. Que, se tomar tal opcéo, ndo constarei nesta dissertacdo

de mestrado em qualquer forma.
Compreendo que néo ira existir qualquer tipo de remuneracdo ou custos pela

minha participacdo neste estudo. E-me garantido que sempre que necessitar de algum

esclarecimento o mesmo ser-me-a facultado.
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Fui esclarecido(a) sobre todos os aspetos que considero importantes e as perguntas
que coloquei foram respondidas. Fui informado(a) que tenho direito a recusar participar

e que a minha recusa ndo terd consequéncias para mim.

Aceito, pois, colaborar neste estudo e assino onde indicado.

103



APENDICE I11 - ENTREVISTA COMANDANTE CORPO DE
ALUNOS DA ACADEMIA MILITAR, CORONEL LEMOS
PIRES

Organizacgéo a que pertence: Forgas Armadas Portuguesas

Tempo de Servigo na organizagao: 33 anos

Departamento/Servico: Corpo de Alunos da Academia Militar
Cargo/Posto: Coronel

Funcéo: Comandante do Corpo de Alunos e Professor da Academia Militar
Idade: 51 anos

Género: Masculino

Habilitacbes Literarias: Doutoramento

Questdo 1 — Na sua opinido, o que considera que a sociedade portuguesa perceciona

como crise?

“Sabe que crise ¢ um termo que ¢ utlizado em ambitos diferentes, dentro e fora de
Portugal, para aquilo que se considera a existéncia de um estado que vive uma situacédo
de crise, dentro ou no exterior do pais. Depois, crise também tem um sentimento
associado aquilo que € a vida normal das pessoas. As pessoas utilizam a palavra crise para
a crise econdémica, para a crise social, para crise de valores. Portanto, a palavra crise,
Krisis, € uma palavra que geralmente se usa quando nds sabemos que ha alguma coisa
que nao esta bem e que ndo tem a gravidade de estados limite. Esta palavra é uma palavra
que no seu sentido empirico traduz exatamente aquilo que é, é algo que ndo é uma situacéo
definitiva, mas que j& diz que esta fora da normalidade — sdo as chamadas palavras

intermédias.”

Questédo 2 — Considera que existem crises fora do estado-sitio e do estado-exce¢io?
Se sim, quais visualiza como sendo especialmente impactantes na dinamica social

portuguesa?

“A primeira resposta ¢ obviamente que sim. Portanto, temos os estados-sitio e 0s estados-
excecdo, e depois ainda temos os estados de guerra. Obviamente fica aqui um véacuo, um
intermédio, que se chama que se chama exatamente estado-exce¢do ou crise. No conceito
de estratégia militar atual, que foi promulgado em 2014, esta defini¢cdo estd mais ou

menos clara em que como ndo existe uma definicdo do ambito nacional, existe uma
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definicdo do ambito internacional. Utiliza-se para Portugal aquilo que a NATO/OTAN
ou a Unido Europeia entendem como crise. Portanto, sim, existe uma situagéo de crise
que é aquela que ndo é necessaria ainda efetuar outros estados de excecdo e que também
estd longe de uma situacdo que leve a um estado de guerra. Logo, ndo € uma situacdo de
paz, € uma situacdo em que estamos exatamente ali a medir ainda. N&o € preciso evocar
outros tipos, ou seja, normalmente a normalidade juridica do pais serve para resolver esse
problema da situagdo de crise. No entanto, ndo deixa de ser um estado de crise.
Antigamente, até quando foi eleito seguranca interna, havia a parte da crise, depois
desapareceu 0 Departamento de Seguranca Interna, como sabe, e eu penso que agora
estamos um bocadinho de volta a essa defini¢do. E acho que, mais tarde ou mais cedo,

devemos voltar. Comeca a tornar-se necessario.

Um estado de crise pode ter a ver com ameacas transnacionais: terrorismo, criminalidade
organizada violenta grave, etc. Que ndo, obviamente, ndo estdo dentro do estado de
excecdo — porque € assim nos temos o estado de urgéncia, estado de sitio. O estado de
urgéncia tem a ver com calamidades. Mas falemos do estado de sitio. O estado de sitio é
quando as forcas e servicos de seguranca ndo conseguem por si sO resolver 0 assunto ou
garantir a normalidade democratica e entdo vamos para um estado de sitio em que se pede
as forcas armadas para intervir. Ora, garantidamente ha situacdes em que nem é uma coisa
em outra. O estado de crise € exatamente aquele estado, como estes dois exemplos que eu
acabei de dar, em que a ameaca, o nivel representado por determinado grupo, pessoa ou
instituicdo pode estar a criar que nos leva a trazer mais gente do que aquela que € o
habitual para lidar com as situac@es, portanto, mais 6rgaos interministeriais, maior relagdo
holistica entre varios ministérios que nos obriguem a lidar com isso. Isso é uma situacao

de crise. O terrorismo transnacional ¢ uma delas.”

Questdo 3 — Que tipo (s) de crise (s) considera ser a (s) mais provavel (eis) de

ocorrerem em Portugal?

“As crises podem, obviamente, ser de ambito social, desagregagdo social. Portanto, pode
haver fendmenos de desagregacédo social grave, ndo estou a dizer a curto prazo nem meio
prazo, mas claro pode haver grupos emergentes, pode haver movimentos separatistas, que
nos ndo sabemos que acontecem, que volto a dizer, ndo chegam a situagdo de estado de
sitio, mas podem provocar alterag@es locais, ndo diria nacionais, mas que levam a esse
tipo de emergéncia. Outros séo sem duvida os ataques terroristas de cariz transnacional e
por ultimo, impactos das alteragbes climéaticas em desenvolvimento. Falhas graves,
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naquilo que possa ter a ver, por exemplo, com falta eletricidade durante muitos dias,
abastecimento normal de aguas, combustiveis, etc, pode levar a situagdes de crise. Uma

cidade sem combustivel, sem dgua, sem eletricidade...”

Questdo 4 — Que estruturas existem no ordenamento juridico portugués para

responder a cendrios criticos?

“Neste momento ¢ assim, depende de qual € o cenario critico, se € interior ou se € exterior.
E neste momento como desapareceu 0 Gabinete de Crise, antigamente tinha o Gabinete
de Crise, agora deixou de haver Gabinete de Crise. Ao ndo haver um gabinete de crise,
nos somos obrigados a fazer um improviso, conforme a situacdo seja externa ou interna.
Uma situacdo de crise exterior reune-se o Conselho de Defesa Nacional, ou o Conselho
Superior dos Negdcios Estrageiros conforme a entidade responsavel. Por sua vez os
problemas a nivel nacional, de seguranca interna, convoca-se 0 Secretario-geral da
Seguranca Interna que manda reunir os seus 6rgdos diretos. Temos portanto, uma situacdo
um pouco diluida face a nossa nacdo, ndo ha um gabinete para uma crise geral, conforme
a crise retine-se. Ha contudo um ponto comum: o Primeiro-ministro. Quando ndo ha mais
nada, subentende-se que pode criar um grupo «ad-hoc» para resolver questbes
interministeriais. O que € mau, para mim, pois estamos dependentes da vontade do

primeiro-ministro conforme a situagdo.”

Questdo 5 — Qual o papel que a Defesa desempenha na gestéo de crises nacionais? E
na gestao de crises internacionais?
“A postura da defesa, nos termos que se refere, nas questdes de seguranca e defesa ha
muitas barreiras que ja ndo se conseguem estabelecer por decreto. Portanto a diferenca
entre seguranga interna e defesa externa, defesa interna e defesa civil e outros termos
usados antigamente dos quais gosto muito, ao se esbaterem, fazem com que haja situacdes
que ndo se consiga disfargar. Nos temos no Conselho de Estratégia Militar, por exemplo,
temos aquilo que se chama a atuacdo das FA com as FS e com o0s Servicos de Seguranca.
Que pode ser feito em refor¢co ou complementaridade. O reforgo consiste em atuar junto
delas, libertando estas para fazerem a atuacdo criminal e de ordem publica. O ideal é
colocar as FA de modo a que as FSS saiam para a rua. Eu tenho um esquadréo da G.N.R
a fazer seguranca ao P.R., é uma missdo tipica as F.A. Em vez de ter uma companhia de
Comandos a patrulhar a rua (...) numa situagdo que nos leve ao estado de crise ou uma
situagdo especial, eu posso colocar uma companhia da Policia do Exército no Palacio de
Belém e libertar a GNR que & se encontra para a rua. Outro exemplo é o aeroporto, a
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defesa de pontos sensiveis € mais proximo do papel das FA. Caso seja preciso, pode-se
ainda recorrer a patrulhamentos mistos, como em Franga, Espanha, Italia (...) O principio
do reforgo é este, capacidades parecidas para atuagcbes muito similares: patrulhamentos,
abordagem de pessoas, paragem de viaturas, defesas de pontos sensiveis. Isto é reforco.
Se as FA, usarem de meios exclusivos da sua competéncia, isto ja nao é reforgo, aqui a
palavra e complementaridade. Complementar € quando as FA atuam com meios proprios:
helicopteros, avides, misseis de artilharia, armas antiaéreas. Eu ndo posso entregar um
obus de artilharia a um agente da PSP que naturalmente ndo o sabe usar. Imaginemos uma
missao atribuida, por exemplo a seguranca da visita do Papa. Temos que fazer uma
interdicdo da zona, a missdo é atribuida em controlo tatico, a seguranca interna até pode
estar nas médos do SGSSI mas ha uma missdo complementar, como por exemplo isolar o
espaco aéreo, com montagem de antiaéreas.”

E do Ponto de vista internacional? Por exemplo as missdes de paz?

“Nos temos missdes ao abrigo do art.® 5, que em caso de defesa coletiva e seguranca
cooperativa e depois temos as missdes «Peacekeeping», «Peace Enforcement» e as
«Crisis Response Operations» (CROP), onde encontramos mesmo a situacao de crise, ha
entdo uma resposta, um «package», uma cadeia de comando, um «engagement» diferente

das outras missoes.”

Questdo 6 — Na sua opinido, considera serem suficientes essas estruturas para
responder as crises com maior previsibilidade/probabilidade de ocorrerem? Em

caso negativo, que alterac6es preconiza?

“Nao existem. E necessario estabelecer um gabinete de crise como os que existem nos
paises democraticos que nos servem de referéncia: Franca, Bélgica, Italia. Reline-se assim
rapidamente o gabinete de crise. Falta-nos esse gabinete, que nos permita uma forma
rapida e estruturada que nos permita comecar a fazer algo relativamente ao problema.
Porque o problema reside em que se fosse algo meramente consultivo e se reunisse «ad-
hoc» ndo tem preméncia. Mas se tiver um gabinete estruturado, com «staff» em
permanéncia 24 horas, uma estrutura permanente assim como 0S grupos analogos
Britanicos e Franceses. Existe pessoal que prepara a decisdo, que trata da cooperacao
interministerial, que vé as coisas sem fronteiras, o continuo das operagdes. Num 6rgéao
destes ja existem redes criadas, pontos de acesso ao SIS, SIED, FSS, FA, etc. F.S S.S.

Isto é importante existir em permanéncia.”
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Questdo 7 — Considera que é necessaria a aprovacdo ou implementacdo de um
Sistema Nacional ou de uma Estratégia Nacional de Gestéo de Crises? (em especial
enfoque conjugado com a vertente security e safety proporcionada pela

empregabilidade de meios civis na resposta a estes cenarios criticos)

Concordo, contudo o problema das grandes tiradas tem a ver com o pragmatismo das
solugdes. Quando nos generalizamos perdemos o enfoque numa determinada area. E
quando optamos pelo enfogue temos de nos preocupar com o restante. No meio encontra-
se a virtude. NOs temos estruturas conjuntas e integradas. As forcas conjuntas consistem
em juntar o Exército, a Forca Aérea e a Marinha numa forga, que néo atua no dia-a-dia,
porque os meios sdo diferentes: mar, ar, terra. No entanto, nds treinamos para operagdes
conjuntas, treinamos procedimentos, exercicios, temos escolas conjuntas onde vamos e
temos escolas separadas onde aprendemos. Temos portanto a soma dos dois. A estrutura
integrada € quando juntamos as trés forcas numa sO estrutura, como por exemplo o

Hospital das Forgas armadas.

Por exemplo na AM temos o Exército e a GNR, o que os une? A condicdo militar, o que
0s separa? A tatica e técnica policial. Eu sou o comandante do Corpo de Alunos e tenho
2 batalhGes sob a minha algcada, um do exército, outro da GNR. Ndo andamos aqui todos
a fazer o mesmo. H& um didlogo de permanéncia, ha a tal sinergia. As cadeiras diferem,
no entanto o percurso académico da vertente da GNR € similar ao que vos € ministrado
no ISCPSI. Sé que depois temos a parte das competéncias da condi¢do militar, o que
acaba por relacionar com as FA. E uma questao de gerir equilibrios. Se salvaguardarmos
o0 equilibrio é possivel. S6 que ha conflitos com coisas como os direitos, liberdades e
garantias e outros assuntos. A cooperacdo deve existir, temos é que criar mecanismos para

que efetivamente haja cada vez mais momentos em que civis e militares se possam juntar.
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APENDICE IV - ENTREVISTA EX-COMANDANTE
OPERACIONAL DA PROTECAO CIVIL, TECNICO SUPERIOR
JOSE MOURA

Organizacao a que pertence: Direcdo Geral Administracdo e Emprego Publico
Tempo de Servico na organizagdo: Com vinculo hd 17 anos

Departamento/Servico: Departamento Planeamento e Gestao

Cargo/Posto: Técnico Superior

Funcgdo: Técnico Superior

Idade: 54 anos

Género: Masculino

HabilitacGes Literarias: Doutorando em Ciéncias do Risco

Nota: Desempenhou fungdes de Comandante Operacional Nacional desde Dezembro
2012 a Janeiro de 2017 e até entdo desempenhei durante 9 anos func¢des de Comandante
Operacional Distrital em Leiria. Perito certificado do Mecanismo Europeu de Protecdo
Civil e das Na¢6es Unidas e Professor do Ensino Superior Politécnico na area da Protecédo
Civil,

Questdo 1 — Na sua opinido, o que considera que a sociedade portuguesa perceciona

como crise?

“Importa desde ja referir qua as minhas respostas serdo encaminhadas sempre na
perspetiva Safety e ndo Security. Assim sendo importa desde ja referir que em rigor ndo
encontramos na nossa doutrina estabelecido o conceito de “crise”. O mais proximo,
melhor o mais conseguido foi através do Decreto-Lei n.° 173/2004, de 21 de Julho que
criava um sistema nacional de gestéo de crises - destinado a apoiar o Primeiro-Ministro
no processo da tomada de decisdo e na sua execugdo em situacoes de crise - foi revogado
pela Lei n.° 53/2008 de 29 de agosto (Lei de Seguranca Interna). H& que referir que este
mecanismo ndo chegou verdadeiramente a ser implementado, dado o curto periodo de
vigéncia deste diploma legal. O mesmo definia as crises como situando-se “entre a
normalidade e a guerra, a urgéncia de decisdes e de a¢Ges imediatas e a aplicagdo de meios
adequados de resposta, no sentido do restabelecimento da situagcdo anterior, ou da
salvaguarda dos interesses postos em causa”. Criava um gabinete de crise presidido pelo
Primeiro-Ministro e um gabinete de apoio. Com a revogacdo deste diploma o conceito

esté diluido por legislacéo dispersa, sendo certo que no &mbito do Safety tém sido testadas
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varias situacdes de gestdo de crises de Emergéncia, as situacbes de incéndios florestais,
Continente e Madeira, com o pedido de ajuda internacional, o Aluvido na Madeira,
acidentes com autocarros com elevado nimero de vitimas mortais, entre outras, pelo que
em rigor a sociedade Portuguesa reage e perceciona melhor a crise financeira, a crise de
resultados de um clube, a crise politica, do que a crise no ambito de Safety e/ou do

Security.”

Questdo 2 — Considera que existem crises fora do estado-sitio e do estado-exce¢do?
Se sim, quais visualiza como sendo especialmente impactantes na dinamica social

portuguesa?

“Sim, perfeitamente, sobretudo aquelas a que ja me referi na questdo anterior e todas as
situacOes vividas nos tltimos 20 anos que foram classificadas como crises, ndo estavamos

na presenca de uma situacéo de estado sitio ou de estado-exce¢do.”

Questdo 3 — Que tipo (s) de crise (s) considera ser a (s) mais provavel (eis) de

ocorrerem em Portugal?

“As ja referidas e sdo as que estdo no ambito da protecdo e socorro, sdo as que tém
ocorrido e séo porventura as mais testadas no sistema, sendo certo que noutros &mbitos o
nivel de preparacdo estd 14, mas felizmente ndo tém ocorrido com a frequéncia das ja
referidas. Recordo que o pedido de ajuda internacional com meios aéreos pesados, que ja
aconteceram varias vezes nos Ultimos 10 anos, resulta desde logo numa situacao de crise
atendendo que através da tutela, o pais assume que com 0s meios existentes no momento

sera muito mais dificil por cobro a uma situa¢ao de emergéncia nacional.”

Questdo 4 — Que estruturas existem no ordenamento juridico portugués para

responder a cenarios criticos?

“Sao varias, no ambito da protecdo e socorro através do Centro Coordenador Operacional
Nacional no Comando Nacional de Operacdes de Socorro. O Ministério dos Negocios
Estrangeiros (MNE) é o departamento governamental que tem por missdo formular,
coordenar e executar a politica externa de Portugal. Neste ambito coordena,

nomeadamente com o Ministério da Defesa Nacional, a participacdo das For¢cas Armadas
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em operacdes de apoio a paz da ONU, operagdes da OTAN, missdes de gestdo de crises
da UE., a cooperacdo técnico-militar, etc. Coordena também com o Ministério da
Administracéo Interna a participacdo das Forcas e Servigos de Seguranga em operagoes
de paz da ONU (na respetiva componente policial), missGes de gestdo civil de crises no
quadro da UE., operacOGes desenvolvidas pela agéncia FRONTEX (na atual crise
migratoria para a Europa), a cooperacdo policial europeia no ambito da Europol e da
Convencao de Aplicacdo do Acordo de Schengen (ao nivel do combate ao terrorismo e
criminalidade organizada), entre outras. O Plano Nacional de Regresso, aprovado pela
Deliberacdo do Conselho de Ministros 254/2016 de 28 de julho, é uma das referéncias
importantes neste enquadramento. Este tem por objetivo responder com eficacia as
necessidades de apoio a cidadaos portugueses residentes ou localizados no estrangeiro,
que por motivo de situacdes de crise nos paises onde residem ou se localizam, e que
tenham de regressar a Portugal num curto espaco de tempo, ou tenham de ser evacuados
desses paises. O Plano tem trés fases de abordagem, que podem ocorrer de forma
sucessiva ou em simulténeo, englobando as seguintes acdes: 1.2 Fase — a efetuar no pais
de proveniéncia e as relativas ao transporte para local seguro ou para Portugal
(coordenada pelo MNE, com a colaboracdo do MDN); 2.2 Fase — relativas ao acolhimento
inicial e de emergéncia, a chegada a Portugal (coordenada pelo MAI, com a colaboracao
dos Ministérios das Financas, da Defesa Nacional e Solidariedade e Seguranga social); e
3.2 Fase — relativas ao acolhimento até a integracdo definitiva (coordenada pelo Ministério
da Solidariedade e Seguranca Social, em articulacdo com os membros do Governo
responsaveis pelas areas do Trabalho e da Educa¢do). No dominio da seguranga interna,
salientamos como crises mais graves as decorrentes de incidentes tatico-policiais, no
fundo de ameacas como o terrorismo, a criminalidade organizada, violenta e grave.
Conforme previsto no art.° 18.° n.° 3 da Lei de Seguranca Interna “consideram-se
incidentes tatico-policiais graves, além dos que venham a ser classificados como tal pelos
MAI e Ministério da Justica, 0s que requeiram a intervencao conjunta e combinada de
mais de uma forca e servi¢co de seguranga e que envolvam: a) ataques a 6rgdos de
soberania, estabelecimentos hospitalares, prisionais ou de ensino, infraestruturas
destinadas ao abastecimento e satisfacdo de necessidades vitais da populagdo, meios e
vias de comunicacdo ou meios de transporte coletivo de passageiros e infraestruturas
classificadas como infraestruturas nacionais criticas; b) o emprego de armas de fogo em
circunstancias em que se ponha em perigo a vida ou a integridade fisica de uma

pluralidade de pessoas; c¢) a utilizacdo de substéncias explosivas, incendiarias, nucleares,
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radioldgicas, biologicas ou quimicas; d) sequestro ou tomada de reféns”.
O Secretario-Geral do Sistema de Seguranca Interna (SG/SSI) tem competéncias de
direcdo, coordenagédo, controlo e comando operacional das Forcas e Servicos de
Seguranca. De acordo com o art.® 19.° n.° 1 da Lei n.° 53/2008 de 29 de agosto, “em
situacbes extraordinarias, determinadas pelo Primeiro-Ministro apds comunicacéo
fundamentada ao Presidente da Republica, de ataques terroristas ou de acidentes graves
ou catastrofes que requeiram a intervencao conjunta e combinada de diferentes Forcas e
Servicos de Segurancga e, eventualmente, do Sistema Integrado de Opera¢6es de Protecédo
e Socorro, estes sdo colocados na dependéncia operacional do SG/SSI, através dos seus

dirigentes maximos”.

Questdo 5 — Qual o papel que a Protecdo Civil desempenha na gestdo de crises

nacionais? E na gestdo de crises internacionais?

“A Protecao Civil através da sua Estrutura Operacional sustentada no Sistema de Gestéo
de Operagdes (SGO) é quem tem a competéncia legal de avocar as emergéncias orientadas
para a fase IV do SGO. Em termos internacionais ha um conjunto de peritos nacionais,
em regra elementos da estrutura operacional da ANPC, certificados internacionalmente
que tem habilitacdo certificada para o efeito, depois serad a unido Europeia a selecionar o0s
peritos a envolver através da disponibilidade dada por cada Pais do Mecanismo Europeu

da Protec¢ao Civil.”

Questdo 6 — Na sua opinido, considera serem suficientes essas estruturas para
responder as crises com maior previsibilidade/probabilidade de ocorrerem? Em

caso negativo, que alteracao preconiza?

“As estruturas existentes tém respondido de acordo com as necessidades verificadas,
existe formacgdo e treino operacional em termos internacionais, sendo certo que a
probabilidade sera cada vez maior quanto ao empenhamento de meios nacionais em
cenarios internacionais. Preconizo internamente a realizacdo de mais exercicios conjuntos
ao nivel estratégico com as diferentes forcas e servicos de seguranga, ou Se quisermos

envolvendo os agentes de protecao civil, preconizados no art.® 46° na sua Lei de Bases.”

Questdo 7 — Considera que é necessaria a aprovacao ou implementacdo de um

Sistema Nacional ou de uma Estratégia Nacional de Gestao de Crises? (em especial
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enfoque conjugado com a vertente security e safety proporcionada pela

empregabilidade de meios civis na resposta a estes cendrios criticos).

“Sinceramente julgo que ndo, contudo a lei de seguranca Interna, que revogou o DL
173/2004, conforme jé& referi, acabou por eliminar da legislacdo o conceito expresso de
“Gestao de Crises” ou até s6 de “Crise”, pelo que revisitar esta situacdo ndo me parecia
desadequado e dar forca aos instrumentos que estdo disponiveis e que as instituicbes ao
seu nivel macro se disponibilizem para concorrerem para um objetivo comum, ou seja,
que ¢ uma resposta adequada as situacdes de crise € ndo marcarem os “perimetros” da

quinta de ninguém.”
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APENDICE V - ENTREVISTA EX-DIRECTOR NACIONAL
ADJUNTO DA PSP, ATUAL OFICIAL DE LIGACAO DO
MAI EM MOCAMBIQUE, SUPERINTENDENTE-CHEFE
PAULO LUCAS

Organizacao a que pertence: Policia de Seguranca Publica
Tempo de Servigo na organizacdo: 33 anos
Departamento/Servico: Embaixada de Portugal em Maputo
Cargo/Posto: Superintendente-chefe

Funcdo: Oficial de Ligacdo do Ministério da Administragdo Interna
Idade: 50

Género: M

HabilitacGes Literarias: Licenciatura Pré-Bolonha

Questdo 1 — Na sua opinido, o que considera que a sociedade portuguesa perceciona

como crise?

“Existem inumeras defini¢des e conceitos de crise, variando essencialmente em funcao
da perspetiva da abordagem (econdémica, financeira, politica, social/justi¢a/seguranca,
militar, diplomatica, civilizacional/cultural/valores, calamidade/fendmenos naturais,
pandemia, migracdes, escassez de recursos, ciberespaco, etc.), dos destinatarios/afetados
(individual, sectorial ou global), da sua efetividade (real ou aparente), do ambito (local,
nacional ou internacional), da sua origem (fendmeno natural ou decorrente de intervencao
humana, acidental ou intencional e mais ou menos identificavel — “mercados”, “mao
invisivel”), dos seus efeitos/severidade/consequéncias (muito grave a negligenciavel), da
sua duracdo (limitada a intemporal), dos recursos e mudangas exigidas para a sua
eliminacdo ou minimizagdo dos efeitos, etc. Na abordagem a este questionario irei
considerar crise como ‘“um momento de desequilibrio que evidencia a necessidade de um
tipo de mudancga, mais ou menos radical, num dado processo”. A sociedade portuguesa,
provavelmente em funcdo da realidade vivida dos Gltimos anos, tende a percecionar a
crise essencialmente como um “problema” econdmico-financeiro, de &mbito nacional e
internacional. Nao tive oportunidade de realizar uma pesquisa ao termo ‘“crise” nas
publicacdes efetuadas pelos media (formais e redes sociais) nos ultimos anos, mas estou
convicto que numa percentagem muito significativa dos casos o registo, particularmente

quando de ambito coletivo (“estamos em crise”), surge associado a situacdo econdémica e
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financeira. Admitindo a influéncia que os media exercem na formulacao de convicgoes e
percecdes na sociedade, poderemos extrair algumas ideias: sempre estivemos em crise;
todos os dias surgem novos episodios de crises na generalidade dos sectores (ver
perspetivas de abordagem no paragrafo inicial); as crises sdo cada vez mais complexas,
internacionais e interdependentes; a crise economia e financeira ocupam a agenda; e

espera-se que o Estado, as Organizagdes Internacionais e os politicos resolvam as crises.”

Questdo 2 — Considera que existem crises fora do estado-sitio e do estado-exce¢do?
Se sim, quais visualiza como sendo especialmente impactantes na dinamica social

portuguesa?

“Sim. Tendo por referéncia a resposta que dei a questdo anterior, facilmente se conclui
que poderdo existir inumeras crises que, tendo forte impacto na ordem constitucional
democratica, na seguranca (security e safety), ordem e tranquilidade publicas, nédo
justificam a excecionalidade de uma declaracdo de guerra, estado de sitio ou de
emergéncia, mas as respostas no sentido de minimizar ou debelar a crise (“repor
equilibrios” e “mudangas nalguns processos”) poderdo exigir intervengdes ao nivel da
seguranga publica. Nos termos da Lei, “o estado de sitio ou o estado de emergéncia s6
podem ser declarados nos casos de agressao efetiva ou iminente por forcas estrangeiras,
de grave ameaca ou perturbacdo da ordem constitucional democratica ou de calamidade
publica”, sendo que o “estado de sitio ¢ declarado quando se verifiquem ou estejam
iminentes atos de forga ou insurreicdo que ponham em causa a soberania, a
independéncia, a integridade territorial ou a ordem constitucional democréatica e ndo
possam ser eliminados pelos meios normais previstos na Constitui¢do e na Lei” e o
“estado de emergéncia ¢ declarado quando se verifiquem situacdes de menor gravidade,
nomeadamente quando se verifiguem ou ameacem verificar-se casos de calamidade
publica.” Sdo inlimeras as “ameacas” que poderdo desencadear situagdes de crises graves
e prolongadas com impactos, nomeadamente, na paz, segurancga, ordem e tranquilidade
publicas, comprometendo o normal funcionamento das instituices democraticas, o
regular exercicio dos direitos, liberdades e garantias fundamentais dos cidadaos. Ndo me
arrisco a priorizar as crises que poderdo “ser especialmente impactantes na dindmica
social portuguesa”, mas posso facilmente identificar alguns cendrios que, dependendo da
severidade e dimenséo, poderdo originar crises “graves” e cujas respostas poderdo exigir

medidas e meios excecionais/extraordinarias ao nivel da seguranca (security e safety). A
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titulo de exemplo, catastrofe natural grave; pandemia; acidente/sabotagem quimico,
bioldgico, ou nuclear; atuacao terrorista ou equivalente; rutura/disrupcdo sector energia,
agua, combustivel, comunicacbes (voz e dados), transportes, alimentacéo,

paralisagdes/bloqueios setoriais, tumultos ou motins, etc.”

Questdo 3 — Que tipo (s) de crise (s) considera ser a (s) mais provavel (eis) de

ocorrerem em Portugal?

“Nao disponho de informacdo que me permita, de forma empirica e sistematizada,
caraterizar as atuais ameagcas, identificar as vulnerabilidades (resisténcia a exploracéao) e
0s impactos decorrentes da sua concretizacdo, de molde a prospetivar as probabilidades
de ocorréncia de incidentes que originem crises. Tendo por base “incidentes” anteriores
e crises ocorridas noutros paises europeus, admito que qualquer um dos exemplos
indicados no final da resposta a questdo 2, apresentam probabilidades significativas (sem

bem que varidveis) de originarem crises no nosso pais.”

Questdo 4 — Que estruturas existem no ordenamento juridico portugués para

responder a cenarios criticos?

“Existem diversas estruturas dedicadas a gestdo de crises no nosso pais, dependendo da
tipologia da crise e dos mecanismos de reposta exigidos prioritariamente para a sua
resposta. A titulo de exemplo, para além do sector privado (banca, seguros,
telecomunicacdes, energia, etc.), existem estruturas ao nivel politico, da defesa, da
seguranca interna, da salde, da protecdo civil, da protecdo de infraestruturas criticas, do
ambiente, da ciberseguranga, etc. A questdo mais delicada, em minha opinido, resulta na
inexisténcia, na pratica, de uma estrutura central, mais ou menos flexivel, ao nivel
politico-estratégico e com as decorrentes estruturas aos niveis taticos e operativos, que
esteja preparada para responder a cenarios criticos quando estes envolvam “variaveis”
interdependentes que exijam respostas globais e com envolvimento pablico e privado e,
eventualmente, internacional. Se nos focarmos exclusivamente em crises cujo principal
impacto e necessidade de resposta € ao nivel da seguranca, ndo obstante a identificacéo
de atores, estruturas e mecanismos de gestdo de crises na Lei de Seguranga Interna,
rapidamente concluimos que a auséncia de regulamentacéo da Lei de Seguranga Interna

(LSI) e de operacionalizagdo dos instrumentos ali previstos, nomeadamente ao nivel dos
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Orgdos do Sistema - Conselho Superior de Seguranca Interna (CSSI), do Secretario-Geral
(SG SSI) e do Gabinete Coordenador de Seguranca - constitui uma fragilidade. Se
pegarmos, por exemplo, em concreto na figura do SG SSI (mesmo presumindo que o
CSSI estaria dotado 0s mecanismos e acesso a informacao que permitisse gerir um crise
ao nivel politico-estratégico), facilmente concluimos que a auséncia de regulamentacéo
da LSI (o Plano de Cooperacédo, Coordenacdo e Controlo Operacional das Forcas e dos
Servigos de Seguranga — PCCCOFSS, continua a apresentar graves lacunas ao nivel da
gestdo de crises, excecionando-se a gestdo de ITP) e de operacionalizacdo — sala de
situacdo — das competéncias de controlo e de comando operacional, constitui uma lacuna
gue num cenario de crise grave serd de imediato sentido. Situacdo idéntica é sentida
relativamente & operacionalizacdo e funcionamento, em cenarios de crise, do Gabinete
Coordenador de Seguranca e da prépria Unidade de Coordenacdo Antiterrorismo
(UCAT), no ambito da Estratégia Nacional de Combate ao Terrorismo e da LSI (o
Decreto Regulamentar n.° 2/2016, de 23 de agosto, ndo estd operacionalizado). A questdo
ndo sera apenas nacional. A titulo de exemplo, para além da preocupante situacdo da
protecdo das infraestruturas criticas, (apesar do Decreto-Lei n.° 62/2011, de 9 de maio,
ter estabelecido muito vagamente os procedimentos de identificacdo e de protecdo das
infraestruturas essenciais para a salde, a seguranca e 0 bem-estar econémico e social da
sociedade nos sectores da energia e transportes, transpondo a Diretiva n.° 2008/114/CE,
do Conselho, de 8 de dezembro, a sua operacionalizacdo continua por acontecer), o
Comité Permanente para a Cooperacdo Operacional em matéria de Seguranca Interna,
criado por Decisdo do Conselho de 25 de fevereiro de 2010, continua a ndo possuir
estruturas e capacidades para gerir crises que afetem varios Estados-Membros.”

Questao 5 - Qual o papel que a PSP deve desempenhar na gestéo de crises nacionais?

E na gestéo de crises internacionais?

“A PSP, enquanto For¢a de Seguranga e Policia Integral, devera assumir-se cada vez mais
como um ator essencial e imprescindivel em todas as “fases” de cenarios que possam
originar crises com impactos para a segurancga, apostando nao apenas na gestdo/resposta
imediata & crise, mas igualmente na sua prevencdo, na identificacdo, analise e gestdo de
riscos, na reducdo das vulnerabilidades e eliminacdo das ameacas quando viavel, na
criagdo e/ou validacdo de planos de protecdo e seguranca e protocolos de atuacdo, ndo

esquecendo ainda a intervencao nos candrios pos crise de regresso a normalidade. Para o
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efeito, para além de um maior investimento na temaética (conhecimento, participacdo em
féruns nacionais e internacionais, formacao, meios e equipamentos, centros de crise-salas
de situacdo) a PSP devera estar presente ativamente nas diversas estruturas nacionais com
responsabilidades na gestdo de crise, ndo apenas ao nivel tatico e operacional, mas
igualmente no nivel politico e estratégico. A participacdo ou integracdo de estruturas
internacionais com competéncias na gestdo de crises, nomeadamente ao nivel da Unido
Europeia, OSCE e ONU, devera ser igualmente prioritaria e apoiada, ndo tanto na
perspetiva de sermos necessariamente atores dominantes ou particularmente ativos, mas
sim com o intuito de obtermos conhecimento e reconhecimento que possa ser utilizado

em Portugal.”

Questdo 6 — Na sua opinido, considera serem suficientes essas estruturas para
responder as crises com maior previsibilidade/probabilidade de ocorrerem? Em

caso negativo, que alterac6es preconiza?

“No que relativo as estruturas destinadas a responder a crises com impacto na seguranca
interna, conforme resulta da resposta a questdo 4, julgo que as existentes ndo possuem
uma definicdo clara das competéncias/responsabilidades, nem capacidades operacionais
que permitam uma gestdo adequada em todas as fases da crise. Por outro lado, parece
fazer todo o sentido que todas estas estruturas, competéncias, responsabilidades e planos
de acdo (principalmente ao niveis tatico e operacional), estejam densificadas num
documento (classificado) que, em funcdo dos cenarios mais plausiveis, defina objetivos
estratégicos, linhas e acdo, identificacdo de atores (publicos e privados, nacionais e
internacionais), atribuicédo clara de responsabilidades e estruturas de comando/direcao.
Relativamente as demais areas, nomeadamente, defesa, protecao civil, satde, ambiente,
energia, transportes, comunicacoes, etc., escuso-me a formular qualquer apreciacao, ndo
obstante resultar inequivoco que as suas estruturas e know-how, no dominio da gestdo de
crises, serdo essenciais e terdo de ser considerados e enquadrados no modelo/estratégia
previsto para as “crises” com impacto na seguranga, tendo em aten¢do o facto,
inequivoco, que uma crise intensa e prolongada numa dessas areas acabara por ter,

necessariamente, impactos na seguranga publica.”

Questdo 7 — Considera que é necessaria a aprovacdo ou implementacdo de um

Sistema Nacional ou de uma Estratégia Nacional de Gest&o de Crises? (em especial

118



enfoque conjugado com a vertente security e safety proporcionada pela

empregabilidade de meios civis na resposta a estes cenérios criticos).

“Considero que a aprovagao de um diploma que consagrasse um Sistema Nacional de
Gestdo de Crises, em paralelo com uma Estratégia Nacional, seria uma clara mais-valia
para a gestdo de futuras crises, tal como resulta alias da resposta a algumas das questdes
anteriores. No entanto, a experiéncia vem-nos demonstrando que, no dominio da
seguranca interna (como noutros...), o “problema” podera nao residir na necessidade de
criacdo ou revisdao de dispositivos legais, mas na efetiva operacionalizacdo dos
mecanismos ja previstos, sendo que em muitos casos 0s instrumentos legais existentes
sdo suficientes, faltando apenas vontade dos intervenientes (politicos, organismos
publicos e setor privado) e capacidade de investimento e afetacdo de recursos. Em
resumo, mesmo sem a criacdo e implementacdo de um Sistema Nacional e uma Estratégia
Nacional de Gestdo de Crises existem muitos organismos e entidades publicas e privadas
com atribuicdes e responsabilidades na tematica, que deverdo, de forma cooperante e

integrada, implementar ou melhorar os seus modelos e estruturas de gestdo de crises.”
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APENDICE VI - ENTREVISTA COMANDANTE ADJUNTO
DO COMANDO DISTRITAL DE LEIRIA DA PSP,
INTENDENTE PEDRO SOUSA

Organizacao a que pertence: Policia de Seguranca Publica
Tempo de Servigo na organizacao: --
Departamento/Servico: --

Cargo/Posto: --

Funcéo: --

Idade: --

Género: M

HabilitacGes Literarias: Licenciatura Pré-Bolonha

Questdo 1 — Na sua opinido, o que considera que a sociedade portuguesa perceciona

como crise?

“Consoante o objecto de andlise, penso que a sociedade portuguesa percepciona como
crises: a crise humanitaria, a crise diplomatica, a crise econémico-financeira, a crise
social, a crise politica, a crise ambiental, a crise militar, a crise securitaria, a crise no

sistema de justica ou mesmo, a crise de valores”.

Questdo 2 — Considera que existem crises fora do estado-sitio e do estado-exce¢do?
Se sim, quais visualiza como sendo especialmente impactantes na dinamica social

portuguesa?

“Sim, claro que existem crises em estado de normalidade institucional e democratica,
destacando como especialmente impactante na dindmica social portuguesa a crise

econémico-financeira”.

Questdo 3 — Que tipo(s) de crise(s) considera ser a(s) mais provavel(eis) de ocorrem

em Portugal?

“Essencialmente crises economico-financeiras e crises sociais”.
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Questdo 4 — Que estruturas existem no ordenamento juridico portugués para

responder a cendrios criticos?

“Temos a Constitui¢do da Republica Portuguesa; Lei de Segurancga Interna, que revogou
expressamente o Decreto-Lei n.° 173/2004 de 21 de Julho que havia criado o Sistema
Nacional de Gestdo de Crises; Lei de Bases de Proteccdo Civil. Destaco também o
Ministério dos Negocios Estrangeiros que é o departamento governamental que tem por
missao formular, coordenar e executar a politica externa de Portugal (art.’ 1.° do Decreto-
Lei n.° 204/2006, de 27 de Outubro — Lei Organica do MNE). O MNE articula-se ainda
com 0 MDN e com o MAI para a “defini¢ao do quadro politico de participagao das forgas
armadas e das forcas de seguranca portuguesas em missdes de caracter internacional”
(art.2.°,n.°2al. c da Lei Organica do MNE). Todavia e como refere Luis Elias, considero
como relevante a necessidade do aprofundamento de uma cultura de intelligence

transversal aos diversos Ministérios e as forgas e servicos de seguranga.”

Questdo 5 - Qual o papel que a PSP deve desempenhar na gestdo de crises nacionais?
E na gestdo de crises internacionais?

“A PSP, a semelhanca das Forcas Armadas e das restantes Forcas de Seguranca devera
providenciar para nomear Oficiais de Estado-Maior para ocupar posi¢des-chave, de
deciséo, no quadro das organizagdes internacionais e das missdes no terreno, para que
Portugal possa tentar conseguir um maior peso especifico e uma maior capacidade de
influéncia nas mesmas. Em termos internos, julgo que a PSP deverd continuar a
proporcionar aos seus quadros o desenvolvimento de competéncias ao nivel do
planeamento, gestdo de incidentes, analise de risco, negociacao e media¢do de conflitos,

em cenarios de risco.”

Questdo 6 — Na sua opinido, considera serem suficientes essas estruturas para
responder as crises com maior previsibilidade/probabilidade de ocorrerem? Em

caso negativo, que alteracGes preconiza?

“Tal como refere Luis Elias e com o que concordo: “A participagdo nacional na gestao
civil de crises tem-se assim expandido ao longo dos anos, embora se verifiqgue uma
estratégia espartilhada entre tutelas e instituicGes. Para fazer face ao contexto, cada vez

mais patente, de uma crescente transnacionalizacdo da seguranca é necessario que 0s
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“quatro Ministérios da Soberania” (MAI, MDN, MJ, MNE) actuem coordenadamente nas
suas areas de sobreposigdo ... e que faltara a definigdo de regras de empenhamento e do
comando e controlo nas situagdes em que actuem de forma combinada em missdes no

estrangeiro e internamente.”

Questdo 7 — Considera que é necessaria a aprovacdo ou implementacdo de um
Sistema Nacional ou de uma Estratégia Nacional de Gestéo de Crises? (em especial
enfoque conjugado com a vertente security e safety proporcionada pela

empregabilidade de meios civis na resposta a estes cenarios criticos).

“Penso que o0 que sera necessario uma maior supervisdo e arbitrio ao nivel
interministerial, de forma a evitar iniciativas individuais corporativas de forcas e servigos
que dispersam recursos. Reacdes institucionais requerem respostas institucionais de
fundo — tem sido um erro considerar que intervencdes personalizadas e avulsas as contém

de maneira continuada.”
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APENDICE VII - ENTREVISTA CHEFE DO NUCLEO DE
RELACOES INTERNACIONAIS DA PSP, COMISSARIO RUI
GOUVEIA

Organizacao a que pertence: Policia de Seguranca Publica
Tempo de Servico na organizagao: 20 anos
Departamento/Servico: Departamento de Operacdes
Cargo/Posto: Comissario

Funcéo: Chefe do Ndcleo de Relagdes Internacionais
Idade: 42

Género: Masculino

HabilitacGes Literarias: Licenciatura Pré-Bolonha

Questdo 1 — Na sua opinido, o que considera que a sociedade portuguesa perceciona

como crise?

“Na minha opinido, a sociedade portuguesa perceciona como crise qualquer
acontecimento/evento invulgar e cuja resolucdo implique o recurso por parte das

autoridades responsaveis de medidas extraordinarias e ndo habituais.”

Questdo 2 — Considera que existem crises fora do estado-sitio e do estado-exce¢do?
Se sim, quais visualiza como sendo especialmente impactantes na dinamica social

portuguesa?

“Se consideramos que os estados de excegdo constantes na Constituicdo da Republica
Portuguesa s6 podem ser declarados “nos casos de agresséo efetiva ou iminente por forcas
estrangeiras, de grave ameaca ou perturbacdo da ordem constitucional democratica ou de
calamidade publica”, parece obvio afirmar que ndo poderdo existir crises fora dessas
situagdes, nomeadamente porque o articulado é passivel de interpretagdes extensivas
capazes de incluir toda e qualquer situagdo. Nao obstante, o conceito de crise tem vindo
a sofrer uma mutacéo ao longo dos tltimos anos, fato esse que néo se refletiu na legislacdo
vigente sobre os estados de excecdo, uma vez que tem cerca de 30 anos. Por este ultimo
motivo, podemos afirmar que efetivamente existem crises que ocorrem fora dos estados
excecdo. Como sendo especialmente impactante, posso dar como exemplo a crise de
refugiados que tem assolado a Europa, 0s quais tém sido repartidos por diversos Estados

Membros da Unido Europeia. Ora, tendo sido Portugal recentemente assolado por uma
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grave crise financeira com as consequéncias por todos conhecidas, nomeadamente ao
nivel de corte de salérios e perda de empregos, aliado ao fato do sistema de seguranga
social existente sofrer de problemas de sustentabilidade futura, naturalmente que a

sobrecarga no mesmo podera derivar numa crise na dinimica social portuguesa.”

Questdo 3 — Que tipo (s) de crise(s) considera ser a(s) mais provavel(eis) de ocorrem

em Portugal?

“Além das crises derivadas de fendémenos naturais, as quais sdo dificeis (algumas até
impossiveis) de prever, atualmente temos vindo a assistir em diferentes partes do mundo
a crises decorrentes de atentados terroristas, as quais, apesar da pouca probabilidade, néo

podemos excluir virem a ocorrer em Portugal.”

Questdo 4 — Que estruturas existem no ordenamento juridico portugués para

responder a cendrios criticos?

“Como ja referido numa questdo anterior, os mecanismos sdo os decorrentes da
Constituicdo da Republica Portuguesa e demais legislacdo avulsa sobre este mesmo
assunto, entre as quais se pode referir a titulo exemplificativo o Regime do Estado de
Sitio e de Emergéncia, a Lei de Seguranca Interna, a Lei de Defesa Nacional, a Lei de

Bases da Prote¢do Civil e o Sistema Integrado de Operagdes de Prote¢ao e Socorro.”

Questdo 5 — Qual o papel que a PSP deve desempenhar na gestdo de crises nacionais?

E na gestdo de crises internacionais?

“A nivel nacional, o papel da PSP estd bem definido e traduzido na sua Lei Orgénica, ou
seja, em situacOes de normalidade institucional é o decorrente da legislagio de seguranca
interna e em situagdes de excecdo, resulta da legislagdo sobre a defesa nacional e sobre o
estado de sitio e de emergéncia. J& no que respeita na gestdo de crises internacionais, e
recorrendo novamente a Lei Organica da PSP, uma das atribuicbes é exatamente a
participacdo em operacOes internacionais de gestdo civil de crises, e nesse particular
capitulo, a PSP tem uma larga experiéncia (cerca de duas décadas) decorrente da
participacdo em diversas missdes desta natureza em diversos pontos do globo. Refira-se
ainda que a PSP é parte integrante do projeto MUSAR, que se traduz num dispositivo

ligeiro de busca e salvamento, com grau de prontidao de duas horas e autonomia de 10
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dias, langado pelo Conselho da UE para atuar em cenarios de catastrofe fora do territdrio
nacional com meios do RSB (Lisboa) e da PSP (Grupo Operacional Cinotécnico da
Unidade Especial de Policia), encontrando-se apto a atuar em qualquer parte do Mundo,
estando o equipamento preparado para o transporte aéreo. Resumindo, o papel da PSP
estd a ser bem desempenhado quer a nivel nacional quer internacional, a questdo que se
coloca, nomeadamente a nivel internacional, é se poderia contribuir ainda mais dado o

know how que tem nesta tematica.”

Questdo 6 — Na sua opinido, considera serem suficientes essas estruturas para
responder as crises com maior previsibilidade/probabilidade de ocorrerem? Em

caso negativo, que alterac6es preconiza?

“As estruturas e os mecanismos existem e ndo me parece que sejam insuficientes, a
dificuldade podera eventualmente residir na coordenacao dos meios humanos e materiais
a disposicdo, ou seja, no seu dia-a-dia, cada Instituicdo com responsabilidades (ainda que
diminutas) na gestdo de crises, lida com as mesmas de uma forma relativamente natural
decorrente da frequéncia com que as mesmas ocorrem. A questdo da coordenacao coloca-
se nomeadamente em causa quando ocorre uma crise de grandes dimensdes em que por
imperativos legais, as forcas de seguranca sdo colocada sob a dependéncia operacional de
uma entidade “estranha” as mesmas.

Parafraseando Sun Tzu Quando o Comandante demonstrar fraqueza, ndo tiver
autoridade, as suas ordens ndo forem claras e os seus oficiais e tropas forem

indisciplinados, o reultado sera o caos e a desorganizacao absoluta.”

Questdo 7 — Considera que é necessaria a aprovacao ou implementacdo de um
Sistema Nacional ou de uma Estratégia Nacional de Gest&o de Crises? (em especial
enfoque conjugado com a vertente security e safety proporcionada pela

empregabilidade de meios civis na resposta a estes cenarios criticos)

“Em Portugal, a gestdo de crises estd sob a alcada quase exclusiva da prote¢do civil, onde
as forcas e servicos de seguranca tém um papel legalmente residual. Como bem sabemos,
toda e qualquer crise tem caracteristicas diferentes e terd que ter naturalmente uma
abordagem de atuacéo distinta, motivo pelo qual concordo e considero que as vertentes
security and safety tém que obrigatoriamente estar presentes no combate as crises. Mais
do que um Sistema Nacional ou uma Estratégia Nacional de Gestdo de Crises, é
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necessario, isso sim, reforcar os mecanismos existentes e coloca-los ao servico da

populagdo.”
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