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RESUMO

A presente dissertacdo analisa o contributo do turismo cultural para o desenvolvimento local
sustentavel da cidade de Mbanza Kongo, no norte de Angola. O estudo parte da constatacdo de
gue o turismo cultural, impulsionado pela valorizacdo crescente do patrimoénio e pelo fenémeno
do turismo de massas, tem se afirmado como uma estratégia de desenvolvimento em diversos
contextos globais. No entanto, apesar de Mbanza Kongo ter sido classificada como Patriménio
Mundial pela UNESCO em 2017, a cidade ainda ndo alcangou uma procura turistica significativa,
quer a nivel local e internacional. A investigacdo, cesgrano contexto angolano, com especial
atencdo a Mbanza Kongo, cidade detentora de um patrimonio cultural vasto e diversificado, tanto
material como imaterial, profundamente ligado a histéria do antigo Reino do Kongo. O principal
objetivo € compreender de que forma este recurso patrimonial pode ser transformado em
produto turistico estratégico para promover o desenvolvimento sustentavel da regido, tendo em
conta os desafios econémicos, sociais e ambientais vigentes. A metodologia adotada é de
natureza mista, combinaree a abordagem qualitativa e quantitativa. A componente quantitativa,
baseouse num inquéritoonline aplicado a 412 participantes, com andlise estatistica realizada
com auxilio desoftware SPSS. Esta abordagem permitiu identificar padrbes de percecdo sobre os
impactos do turismo cultural em cinco dimensdes: econdmica, social, cultural, ambiental e
UNESCO. A componente qualitativa recorreu ao método etnografico, com observacao
participante in loco, o que permitiu uma leitura mais profunda e holistica do papel do turismo no
desenvolvimento sustentavel da localidade. Portanto, os resultados. A analise integrada dos
dados quantitativos e qualitativos confirmam que a populagdo de Mbanza Kongo reconhece o
turismo cultural como uma via legitima e desejavel para o desenvolvimento local sustentavel.
Verificase uma interligagcdo estatisticamente significativa entre os dominios econémico, social,
cultural, ambiental e institucional/lUNESCO, reforcando a natureza multissetorial da politica
turistica local. O nivel de escolaridade revs&aum fator determinante na perce¢éo dos impactos

do turismo cultural. Por fim, a classificagdo de Mbanza Kongo como Patriménio Mundial pela
UNESCO € amplamente valorizada pela populagéo, sendo vista como catalisadora da promogéo

turistica e do reconhecimento internacional do territorio.

Palavraschave: Turismo cultural, patrimonio, classificacdo UNESCO, Desenvolvimento local

sustentavel, Angola.
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ABSTRACT

This dissertation analyzes the contribution of cultural tourism to the sustainable local
development of the city of Mbanza Kongo, in northern Angdlhe study starts from the
observation that cultural tourism, driven by the growing appreciation of heritage and the
phenomenon of mass tourism, has established itself as a development strategy in various global
contexts. However, despite Mbanza Kongo being classified as a World Heritage Site by UNESCO in
2017, the city has not yet achieved significant tourist demand, either locally or internationally.
The research, focused on the Angolan context, with special attention to Mbanza Kongo, a city
possessing a vast and diverse cultural heritage, both tangible and intangible, deeply linked to the
history of the ancient Kingdom of Kongthe main objective is to understand how this heritage
resource can be transformed into a strategic tourism product to promote the sustainable
development of the region, taking into account the current economic, social, and environmental
challenges. The methodology adopted is of a mixed nature, combining a qualitative and
guantitative approach. The quantitative component was based on an online survey applied to 412
participants, with statistical analysis performed using SPSS software. This approach allowed for
the identification of patterns of perception regarding the impacts of cultural tourism in five
dimensions: economic, social, cultural, environmental, and UNESCO. The qualitative component
used the ethnographic method, with esite participant observation, which allowed for a deeper

and more holistic understanding of the role of tourism in the sustainable development of the
locality. Therefore, the results show that an integrated analysis of quantitative and qualitative
data confirms that the population of Mbanza Kongo recognizes cultural tourism as a legitimate
and preferred path for sustainable local development. There is a statistically significant
interconnection between the economic, social, cultural, environmental, and institutional/UNESCO
domains, reinforcing the mulgectoral nature of local tourism policy. The level of education
proves to be a determining factor in the perception of the impacts of cultural tourism. Finally, the
classification of Mbanza Kongo as a UNESCO World Heritage Site is widely valued by the
population, being seen as a breakthrough in tourism promotion and international recognition of

the territory.

Keywords: Cultural tourism, heritage, UNESCO classification, sustainable local development,

Angola.
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INTRODUCAO

A transformagdo do turismo nas ultimas décadas do século XX marcou uma
viragem paradigmatica a escala global, com implicacdes profundas nos dominios
econdmico, cultural e ambientéCraviddo, 2006)O turismo cultural, impulsionado pelo
fendmeno das massas, tornee um instrumento estratégico de desenvolvimento,
integrando as agendas politicas de paises desenvolvidos e em desenvolvimento
(Richards, 2007; Silva, 2013). Porém, mais do que um motor econémico, 0 turismo
cultural promove 0 encontro entre pessoas e patrimonios, valoriza tanto os elementos
materiais como 0s imateriais da cultura. Esta forma de turismo, motivada pela
curiosidade e pela vontade de conhecer outras realidades, constitui uma via privilegiada

para o intercambio de saberes e préticas cultu¢Beniface, 1995; Pereiro, 2009)

Angola, pais em desenvolvimento situado na costa ocidental africana, possui
uma rica diversidade de recursos naturais e culturdésgue sobressaem petréleo,
diamantes, monumentos, sitios arqueoldgidustoricos e um folclore auténtico.
Destacase Mbanza Kongo, classificada como Patrimonio Mundial pela UNESCO em
2017. Antiga capital do Reino do Kongo, esta cidade histérica representa um ponto de
convergéncia entre Africa e o Ocidente, com um legado que transcende fronteiras e

séculogGoncalves, 2005; Batsikama, 2010)

Neste contexto, Mbanza Kongo emerge como um territrio com elevado
potencial para o turismo cultural, capaz de contribuir para o Desenvolvimento Local
Sustentavel, ao valorizar a memoéria coletiva, promover a identidade local e estimular
dindmicas econdmicas e sociais inclusivas. Loggado histérico do reino constitui um
elementochave paraa consolidacdo ddurismo culturalna regido por duas razbest
primeira, trata-se de uma razdo interna, foi antiga capital do Reino do Kongo, hoje
dividido em quatro paises noroeste Angolaa sudoeste e oeste a Republica do Congo,

e aoeste a Republica Democraticlb Congo e a parte centrsul o Gab&o(C. A.
Gongalves, 2005A segundo, uma razdo externa, Mbanza Kongo € um territério de
intercessédo entre Africa e 0 mundo Ocidental, as superpoténcias do século XV, Portugal,
Franca e Bélgicdrocaram tracos socioculturais por longos séculos, grande parte dos
escravos desta regido nao ficou na Europa, foi vendasaAmérica do Sul edo Norte

1
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(Batsikama, 2010)Por conseguinte, séfrica é vista como o continente Berco da
Humanidade, devido aos vestigios arqueoldgicos, assim Mbanza Kongo,

particularmente pode consideraseo Bergo da cultura afro mundi@leye et al., 2011)

Embora o turismo cultural lideom a heranca patrimonial das localidadesta
ndo se resume como atividade cultural do passado, é também sinénimo da cultura
contemporanea e um fator estimulante das economias mundiishards, 2007)O
turismo cultural pode contribuir pararecuperagéo e conservacao através da educacéo
dos seus residentes e visitantes e também das diferentes politicas de planificacdo do
desenvolvimento locglAntoni & Jaume, 2009Assim sendo, o turismo cultunadde ser
um turismo sustentavel, um forte aliado para a diversificacdo econOmica e
desenvolvimento local de Mbanza Kongo. Conquanto, o desenvolvimento local
correspondeao processo de desenvolvimento econémico e social, ecolégico, em que a
politica radica nos atores locaisceabita harmoniosamente com o turismo sustentavel
na medida que trocam sinergias na promog¢do dos produtos endoégenos de forma

responsave(Mergulhdo & Rita, 1997; Carvalho, 2018)

O modelo de desenvolvimento adotado pelo governo angolano assenta numa
l6gica funcionalista, caracterizada pela centralizacdo das decisdes politicas e pela
auséncia de autarquias locais. Face as previsdes demograficas e administrativas do Plano
de Desenvolvimento Nacional 262927, o Desenvolvimento Local Sustentavel (DLS)
afigurase como uma alternativa estratégica, sobretudo para as regides do interior, ao
promover a valorizacdo dos recursos enddgenos e a participacdo das comunidades no

planeamento territoria{Carvalho, 2020)

Neste enquadramento, o turismo cultural assume um papel relevante na
melhoria das condi¢cfes de vida das populagbes, ao potenciar o patriménio material e
imaterial como fonte de identidade, inclusdo e dinamizagcdo econé(t@@MOS, 1999)
Mbanza Kongo, apesar da sua reduzida populacao e da escassa atencao politica, detém
um legado histérico singular enquanto antiga capital do Reino do Kongo e Unico sitio

angolano classificado como Patriménio Mundial pela UNESCO.
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O reconhecimento internacional conferido pela UNESCO, desde a Convencao de
Paris (1972), tem permitido a valorizacdo de territérios até entdo marginalizados,
reforcando o papel do turismo cultural como motor de desenvolvimento. Embora em
Angola o impacto sé@econdémico do turismo permaneca limitado, Mbanza Kongo
apresentase como um caso paradigmatico, cuja rigueza patrimonial pode ser

mobilizada para promover o DLS.

A presente investigacao prop&e, assim, compreender o contributo do turismo
cultural para o desenvolvimento local susterehde Mbanza Kongd=ecorrese auma
abordagem metodoldgica mista, de naturegaantitativa equalitativa, na medidam
que foram considerados a andlise procedimental de estatistirasenientes de
inquéritos bem como a visdo holistica e direta dos dados no ambi@attural da
pesquisa com baseonmétodo etnografico, sem escapar das técnicas de investigacgao,

como a observagao participant® terreno da investigacao.
Portanto, a presente dissertacéo esta organizada como exposto a seguir:

No primeiro O LING dzf 2 T En§uadtavhandltéd@co & congrualé >
proporciona o enquadramento tedrico @nceptualda investigacdo, através de uma
recorréncia epistemolégica ao estado da arte dguak conceitos relevantes con@o
cultura, que constitui um paradigma polissémico do engenho hun{@eertz, 2008;
Martinez, 2014; Tylor, 1903Noturismo analisouse a sua evolugéo e distintas formas
em que é concebido o conceitocomo atividade transversal, que, aliados a
transformacgfes do fendmeno dializacdo e identidade, cheg#o turismo cultural,
responsavel pelo consumo dos bens patrimoniais da comunidBd&man, 1999;
Giddens, 2000; Lickorish & Jenkins, 2000; Santos, 2001; Urry, 2001; Hall, 2006; Richards,
2007; Du Cros & McKercher, 20168ulmina em torno do conceito de desenvolvimento,
como aquele que teve varios angulos no passado, com destguam o0
desenvolvimento local, diferente do crescimento econémico, promove 0S recursos
enddégenos, melhora as condicées de vida das comunidades e garante um turismo
sustentavel (Mergulhdo, 1997; Swarbrooke, 2000; Amaro, 2003; Korossy, 2008;
Carvalho, 2018, 2020)
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O segund@ Ohjetivos eMetodologiaé, apresenta o método astécnicas que
conduziram a investigacdo, segundo uma abordagem cientifica que articula objetivos,
variaveis definidas e perguntas orientadoras centradas na compreensao do impacto do
turismo cultural no desenvolvimento local sustentavel de Mbanza K{®ewian, 1983,
Demo, 1995; Angrosino, 2009; Alvarenga, 2012; Mira, 2018)

O terceiro capituloéMbanza Kongo: caraterizagcdo do patriménio historica
dedicase a caracterizacdo espacial da area de estutbmorre através de uma
abordagem multidisciplinar que integra elementos da geogyrafea historia regional,
bem como dados demogréaficos e socioecondmicos relevantes para a compreensdo do
territério em analise. Esta delimitagdo permite contextualizar Mbanza Kongo enquanto
espaco de significAncia cultural e historica, evidenciando os fatores que sustentam a sua
singularidade no panorama angolano e africano. O capitulo aprofunda ainda o processo
de candidatura e subsequente reconhecimento de Mbanza Kongo como Patriménio
Mundial pela UNESCO, destaaos critérios de valorizagdo patrimonial, os desafios
enfrentados e os impactos decorrentes dessa classificacdo na preservagdo e promogao

do legado historico dlterritério.

O capitulogquartoz Tuéismo cultural como estraigia de desenvolvimento local
sustentavel em Mbanza Kongb meQa por refletir o papel estratégico do turismo nas
politicas publicas angolanasEnfatiza o seu potencial como motor econdmico,
especialmente em territérios no interior. A identidade local é valorizada como eixo
central, sendo o turismo cultural um meio de afirmacdo comunitaria e construcdo de
uma marca territorial auténtica. A mobilizacdo dos recursos enddgenos e a participagao
ativa da populacdo sdo apontadas como fundamentais para a preservagédo e promogao
do patrimoénio. A classificacdo de Mbanza Kongo como Patrimonio Mundial pela
UNESCO é apresentada como um marco relevante, reforca a importancia da
conservacado sustentavel e da visibilidade internacional. O capitulo conclui que o turismo
cultural, quando orientado por principios inclusivos, constitui uma ferramenta eficaz
para promover o DLS e fortalecer o envolvimento das comunidades (Baiista,

1990; Boniface, 1995; Cunha, 1997; Santana, 1997; Swarbrooke, 2000; Castells, 2004;



Mestrado em Turismo de Interidgtducacédo para a sustentabilidade

Fernandes, 2006; Richards, 2007; Silva, 2013; Scétolo & Netto, 2015; Fernando, 2015;

Carvalho, 20209 tantos outros.

056 Ol LMpiesehtado @ discussdo dos resultads quinto capitulo,
AyGaAdGdzZ | R2 G! LINBaSydl cen2 S  5se &Omindira do® R2 &
objetivos, das perguntas de investigacdo e das hipéteses formuladas. A analise dos
dados é conduzida através de uma triangulacdo metodoldgica que articula abordagens
quantitativas, qualitativas e referenciais teoéricos. No plano quantitativo, s&o
apresentados dados estatisticos provenientes dos inquéritos aplicados, tratados com
recurso ao software SPSS e ilustrados por gréaficos. A dimenséo qualitativa -assenta
numa abordagem etnogréfica, integrando observacdo participante e entrevistas
realizadas junto de atores institucionais ligados ao sector do turismo. Esta combinagéo
metodolégica permite uma leitura aprofundada dos resultados, evidenciando a
complexidade das percecdes e praticas locais em torno do turismo cu({fdeaiconi &
Lakatos, 1991; Perez, 2001; Dancey & Reidy, 2006; Alvarenga, 2012; Pereira & Patricio,
2016)

Finalmene, apresenta-se uma sintese conclusivaonfirma que o turismo
cultural € amplamente reconhecido pela populacdo de Mbakpago como uma
alternativa viadvel para o desenvolvimento local sustentavel. A andlise dos dados,
estruturada em cinco dimensGes econOmica, social, cultural, ambiental e
institucional/lUNESC@evelou correlacdes significativas e percecdes interdependentes,
validando uma abordagem sistémica e multissetorial. O nivel de escolaridade mostrou
se determinante na forma como os impactos do turismo sédo avaliados, destacando a
importancia de politicas segmentadas. O reconhecimento de Mbanza Kongo como
Patriménio Mundial pela UNESCO refor¢ca a identidade local, atrai investimentos e
promove o0 envolvimento comunitério. Os resultados sustentam a constru¢do de uma
politica turistica integrada, inclusiva e orientada para a valorizacdo patrimdaial

territorio.

W
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CAPITULO 1. ENQUADRAMENTO TEORICO EFTONCE
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1.1.Cultura: uma perspetiva antropolégica

Até ao momento ndo existe um entendimento convencional sebtenceito de
cultura, nem mesmo dentro da particularidade das ciéncias sociais, onde a cultura
recebe o papel intrinseco ao objeto de estudo, como na antropologia e na sociologia.
Por esta razao, consolig® a ideia de que cultura é um termo polissémico e de dificil
discernimento(Tylor, 1903; Mello, 2004; Geertz, 2008)primeira no¢ao conptual de
cultura que marcou os primérdios da antropologia foi que ela expressava em linha geral
um termo complexo, essa conce¢do € muito devedora aaEtiWylor. Embora Geertz
(2008)substituisse a perspetiva complexa pelos mecanismos de controlo, ndo deixou de
NEO2YKSOSNI I AYyTFAYA(GdzZRS R2 avirgrifck Raé RB2 Odzf { dz
antropdlogo Clyde Kluckhohn, onde o autor se dediceoraeptuara cultura num dos
capitulos, esgotando, assim, cerca de vinte e sete paginas, nem por isso chegou a

padronizar ou a finitude do conceito de cultura na alt(Bertz, 2008)

O vocéabulo cultura, etimologicamente, segundo Martinez (2014), provém do
participio passado do verbo latir@olo,com outras flexdes tais comoolis, colere, colui
e cultum, que em portugués significa: cultivar, cuidar, ter cuidado, prestar atencdo. O
termo cultura expressa a relacao dinamica e estavel de um lugar. Dela ainda derivam
outros termos:agri-cola, que corresponde ao cultivador da terragri-cultura, que
corresponde ao cultivo do campan-cola corresponde ao moradorgolonus que
corresponde a pessoa que cultiva e por ultima colomgiee corresponde ao local

cultivado.

As duas ultimas correspondéncias sdo observaveis no processo da colonizacao
das poténcias maritimas dos séculos XV egd¥lviam as terras exéticas como lugar
FTSNIAE LI N} Odzf AN S R2 YOl 2NToai 2po)k 2 NA 3§
Todavia, Pascoal (2017¢ontextualiza a etimologia de cultura dentro da realidade
angolana, ilustrando a sua correspondéncia de ocupacao, no caso o territério de Angola,

gue se tornou numa colénia de Portugal, ou seja, um local cultipad®ortugal.

Um outro debate classico que marcou a emancipacéo de cultura na antropologia
foi a dimensao fisica. Se a cultura € uma propriedade exclusiva do ser humano que o

distingue da classe dos primatas, logo ndo faltaram tendéncias que passaram a encarar a
7
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cultura como uma propriedade humana ingRiviére, 2011)Essa realidade contou com
uma certa manipulacdo derivada do evolucionismo, que mais tamds primeiras
décadas do século X#i rompida pela Escola Cultural da América de Franz Boas e 0s

seus discipulos.

Kroeber (1993)que formulou o conceito superorganico da cultura, defendeu a
tese da evolugdo dos 6rgdos a partir das faculdades existentes, ligadas aos processos
hereditarios da evolugdo social e nunca aos agentes hereditarios, ou seja, aos
progenitores. Dessa maneira, cultura pode ser compreendida como doelegenho
humano, exceto a dimensdo bioldgifisico. No limite, Boas encerra esse quadro
elegendo a cultura como o elemento explicativo da diversidade humana, determimante
muito mais importante do que a constitui¢éo fisica, que expde elementos ndo biolodgicos
(Boas, 2004)Porém, o nexo entre a culturaabiologia pode ndo ser tao clara, mas é

inegavel a sua relacdo com a natureza.

A relagdo entre natureza e cultura constitui um dos pilares fundamentais da
existéncia humana, remontando aos primeiros hominideos, comfustralopitecos
Desde entdo, o ser humano tese afirmado como agente transformador do meio,
estabelecendo uma ligagdo complexa e dindmica entre 0 mundo natural e as expressoes
culturais que dele emergem. A cultura, enquanto construgcdo humana, assenta
inevitavelmente sobre a natureza, sendo esta o substrato fisico e simbélico que sustenta
a vida em sociedadéBernardi, 1992; Carvalho, 2020ontudo, a cultura transcende os
aspetos materiais da existéncia, abrangendo também dimensfes simbdlicas, espirituais
e identitarias. O ser humano néo é apenas produtor de ferramentas ou organizador de
espacos fisicos; é também criador de significados, de rituais, de crencas e de narrativas
que moldam a sua relagdo com o mundo. Esta dualidade reeefe forma como o

homem habita o seuOiko$, ou seja, o lar comum, promotor de diversidade cultural.

O oikos € 0o meio ambiente no qual a espécie humana
desenvolve a sua atividade e cria cultue, € esse meio

ambiente que vai influenciar a cultura de cada povo, de cada
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local, na medida que pode dizee que a cultura é uma

resposta da espécie humana a natureza, e aos desafios

que esta lhe coloca, para satisfazer as suas necessidades,
fisicas e espirituais. E deste desafisposta que resulta a
diversidade cultural, na medida em que consoante o oikos,
assim so os desafios e respetivas respostas. E assim que, por
exemplo, os desafios e as respostas sdo muito diferentes, logo
culturas diferentes, em oikos to diversos como, por exemplo,

a floresta tropical e o deserto. Ou seja, a espécie humana
apresenta uma grande diversidade cultural, que esta
intimamente relacionada com o seu me{&arvalho, 2021, p.
126)

A cultura também deve apelad consciencializacdo ecologica, ao invés de
sufocar constantemente o lar comum, levando a extingcdo dos recursos naturais.
Segundo Carvalho (2021) defende que o homo sagsapigEns deve ser responsavel
com o oikos, contrario faz do homem atual untcreting€z 2dz Y St K2 NJ dzy aK
ONXEB i A y &snalhoy £€2021) Assim, torna-se imperativa para garantir a
sustentabilidade da vida humana e a preservacdo dos ecossistemas que a sustentam.
Reconhecer que a cultura é inseparavel da natureza é reconhecer que a
responsabilidade humana é tanto ética como existencial. A harmonia entre homem e
natureza nao é apenas desejaviehta-se da condicdo para a continuidade da propria

humanidade.

A cultura é um fendmeno humano e social, ndo é obra de Deus nem da natureza
e muito menos do acaso, é claramente obra do ser humano, é fruto do seu génio, da sua
fantasia, da sua criatividade, da sua inteligéncia e vontade. Cultura, portanto, é tudo
aquilo que o homem cria, gracas as faculdades privilegiadas que possui. De facto, para
Imbamba, (201Q)entre a cultura e o ser humano existe um nexo tao profundo que nao
€ sO a cultura que se define como obra do ser humano, mas também vale o contrario.
Limitarnosemos a compreender o sentido de cultura num angulo mais cosmoldgico, tal

O02Y2 RSTSYyRSdz DSSNII unnyor O02Y2 adzY LI F
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historicamente, incorporado em simbolos, um sistema de concec¢fes herdadas expressas

em formas simbodlicas por meio das quais os homens comunicam, perpetuam e

RSaSyg2t oSY 2 &a4Sdz O2yKSOAYSy&G2 S | a adza a | Ga
9Y adzykz + SdAY2f23Al RS GOdz GdzaNF ¢ LINR O

diferenciados: material; espiritual; humanista; social; ético; universalighartinez,

2014; Mello, 2004)Assim, cultura tem recebido significados diferentes de acordo com a

cronologia e 0s espacos, ho ambito antropoldgico o debate foi e tentrsidscendido,

atualmente ha cada vez mais antropélogos a empregar a andlise cultural no processo de

globalizagdo, as tecnologias digitais, imigracdo e por sua vez a iden(ijapledurai,

2004; Ramos, 2007Assim a cultura € uma invencdo humana, utilizada de diferentes

formas de acord@om o lugar e o tempo, aberta e quase nunca fechada, dinamica na

medida em que se reinventa, ainda que seja de forma lenta no processo de

refuncionalizag&o.Contudq a interpretacdo sobre turismo esta longe de ser universal,

embora gande parte da literatura radiqueno Ocidente, cada cultura tem a

peculiaridadedos seus bens patrimoniaigie determinan o tipo de turismo(Boniface,

1995; Nuria et al., 2016)

1.2. Turismq globalizacéce identidade

Oturismo, tal comoa cultura,enquanto fenémeno social, econémico e cultural,
tem vindo a assumir um papel cada vez mais relevante nas dinamicas contemporaneas
de mobilidade, lazer e desenvolvimento territor{&ratucci, 2000; Lopes & Rego, 2017;
Carvalho, 2020) No entanto, apesar da sua crescente importancia, persiste uma
auséncia de consenso entre investigadores, autores e instituicbes especializadas quanto
a definicdo Unica e universal do conceito. Esta indefinicdo revela ndo apenas a
complexidade intrinseca do turismo, mas também a diversidade de abordagens teoricas
e metodoldgicas que procuram compreenidé Scétolo e Netto (2015)preocupados

tambémcom a indefinicdo do turismexpressam:

Ndo ha um consenso entre o0s autores, pesquisadores e

instituicbes ligadas ao setor sobre uma definicdo Unica do

10
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turismo. A epistemologia do turismo tem sido tema de
pesquisa de alguns autores e as definicbes dadas por eles,
ainda que bastante esclarecedoras, trazem limitagdes quanto

abrangéncia @realidade do feameno(p. 39).

A epistemologia do turismo, enquanto campo de reflexdo critica, tem sido
objeto de estudo por diversos autores, cujas contribuicdes, embora esclarecedoras,
evidenciam limitagBes no que respeita a abrangéncia e a capacidade de representar a
multiplicidade de realidades que o turismo enceffdetto, 2011) Assim, tornsse
necessario reconhecer o céed plural e interdisciplinar deste fenémeno, valorizando
modelos interpretativos que considerem as suas dimensfes econdmicas, ambientais,
socioculturais e politicas, numa perspetiva integrada e contextualiZadem para
alcangdla urge a necessidade de reflethuma possivel periodizacdo do fenomeno

turistico.

A periodizag&o do turismodo obedecea um padrdo universal, varia de acordo
com o pensamento de diferentes autores. Grande parte dos autodefende que o
turismo, apesar @ ter a sua maturagdona segunda metade do século,¥Xesultado de
um longo processaa histéria da humanidad@Jrry, 2001; Pérez, 2009; Netto et al.,
2011) Assim, o interesse do ser humano pelas viagénanterior ao conceito de
turismo, tratase de uma curiosidade humandéal praticada desde os primérdiosma
atividade marcada por muitas variaveigpor vezesligada ao profissionalaventura,

guerrg descoberta e outrad.ickorish & Jenkins, 2000; Barretto, 2003)

O turismogeralmente tem sido abordado através de dgmandesvertentes a
econOmica ea cultural. A dltima lida com a experiénciaas sensacdes dos viajantes
(Pereiro, 2009) desta forma o historiador grego Herédotogue no século \a. C.
realizou diversas viagens entre Egitar Mediterraneoe Oriente Médiog o naturalista
romano Plinicno século | d. @ tantosoutros que se dedicaram viagens semelhantes
podem ser distinguidos como pioneiros do prototurisn{Barretto, 2003; Pereiro,
2009)

Entretantq a periodizacadistorica doturismo esta longede convencéppara

alguns autorescomo €é o caso dedkorish e Jenkins (20Q@jividem em quatro estagios
11
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a histdria eo desenvolvimento do turismo: turismo piéistérica era dos transportes;
periodo entre guerras; a descolagendo turisma Recorreuse a esse quatroestagios
devido amarca temporal holisticque alcan¢ce, emborase reconheca insuficiéncia de
alcance geografico que os autores ndo evidenciemsumindo de forma genérica a
histéria do turismo apenas como resultado do desenvolvimergaropeu, como se
noutras partesdo mundo o interesse pela viagendo estivesse present@etto et al.,
2011; Pereiro & Fernandes, 2018m breve trechoanalisase a periodizacdode

Lickorish e Jenkins (2000).

1° Turismomedieval

O turismo é uma realidade humana, refletir em torno da histéria do turismo
remete-nos, necessariamented posicdo do turistaum ser humanoque presenciou
constantes transformacgdes no decorrer da histéria da humanidadaforme Netto
(2011)expde: 60 turista é também um ser histérico. Ndo um ser acabado, mas um ser
em continua construgdo, em continua formagao. O turismo, por sua \eqetiéncia
(p. 35).Desta forma, o turism@ dindmico ndo se isolalo percurso histéricalo ser

humang com um longo legado que nem semgo¢ conhecido

O turismoY S R A S @ pré-histdridze répresenta o periodo mais longteve
inicio ro periodomedieval no século Ve termina no comeco do sécukVll,periodo
marcado por pequenas reformagLickorish & Jenkins, 2000)esta época turismo
estava reservad@ exclusividadeelitista, as grandes viagensstavam quase sempre
ligadas a educacdo dos jovemm burguesia, ao cuidado da saud®s spas,
maioritariamentefrequentadcs pela familia real e pelas classes mais al@asealidade

europeia particularmentena Gr&Bretanha.

Diante de uma analise mais critica, neste periodo ndo se podia falar de turismo
como sistematizado atualmentaefere-se aosseus primérdios Un dos principais
fracassos para o desenvolvimento das viageasaltura residiana principal forma de
transporte, que era dasede cavalo e carroca. Maalidade limitava as grandes viagens
devido a capacidadedos veiculos e também limitacdo da velocidadd.ickorish e

Jenkins (2000evelam alguns sinado periodo em questéo

12
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O transporte a cavalo era limitados &iagens individuais ou
veiculos com pouquissima capacidagegcario e sazonal, tal
movimento era muito lento, com uma velocidade pouco maior
gue 4 a 6 km/h Houve, defacto, pouco progressacaté ao
século XVlliguando engenheiros como Telford, Metam e
Metcalf pomoveram excelentes melhor no sistema

rodoviariobritanico (pp. 2425).

Apesar do insucesso do transportes,foi na eramedieval que as viagens
passaram a ganhate forma graduaimpulso devido & guerra e as peregrinagdes de
carater religiosoNeste periodmbservouse um grande interesggelasviagens ao estilo
de peregrinacdo em célebresventos religiosos e santudrios catdlicos em Rana
Espanha De acordoainda comLickorish e Jenkins (200 grande reviravolta do
primeiro periodo ocorreu com a reforma consequentemente a secularizagdo no
ensino.Quandoo ensino deixou a exclusividade teolégica romaalaiu-se um novo
olhar democratico na partilha do conhecimentus jovens recorriam, cada vez ig)as
viagens como parte da sua educagd® cavalheiro e em letraf ickorish & Jenkins,
2000; Pereiro, 2009)

Posto istg os jovens valentes intelectuais deviam passar por uma longa viagem
marcada por formagéo experiéncias multiplasd.ogo, pouco a poucoviajar passou a
fazer parte da educacdo dos jovemsrgueses e fonte de riqueza para 0s paicas
diversos beneficios ques&iagens proporcionavamKershaw e Lkorish (1958)citados
por Lickorish e Jenkins (200&)encionama visdopoliticade Lord Shafteslry naquek

perioda

Sobre conhecimento do mundo, eu me refiro aquejee
resulta da observacdo dos homens e das coisas a partir das
relacdescom os habitos e usos de outras nacdes;nsights

nas suaspoliticas governos, religido; em suma, do estudo e
contemplacdo dos homensomo eles se presentam no maior
palco do mundem diversas formas e sob diferentes aspetos.

Essa é a maior ciéncia que um cavalhdewe compreender e

13
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da qual nossas escolas e faculdades nunca ouviram falar (
25).

No entanto, pode-se reerir que ese periodo foi crucial para a existénaia
Grand Bur, sendoque ele delimitou as linhas fundamentaiaqgulo que mais tarde se
consolidariano século XVIltomo ¢Grand toué. Nao obstante a isto,ambém foi
marcado por outros fatoreda época, como a industrializac@oondémica, contlestaque
para osetor dos transportesque pouco a pouco abandonava seu paradigmade
mobilidade demorada Por conseguinte, foram os mesode transporte moderr®que

fizeramdo turismo um fenémenalémfronteiras comose analise de seguida

2° Transportes

A relacdo entre o turisme os transportes ndo € de hoje, particularmente o
ferroviario, foi um dos principaisfatores para o desenvolvimento do turism@or essa
razdo, grande parte da literatura que analisa os primérdios do turismadtece o
contributo da ferroviano advento do turismo moderndLickorish & Jenkins, 2000; Urry,
2001; Barretto, 2003)E fatual que s transportes revolucionarara mundo moderno
nos mais variados sares, mas transportegerroviarios sdanseparaveigla descolagem
do turismo. Lickorish e Jenkins (2008zem mencédo da referida relacdo | &bl
ferrovias testemunhou a primeira grande explos@la demanda pelas viagens,

provocandograndes efeitosia economia e nos habitos soceigp.28-29).

A invencdo do comboio no decurso do século Xbfiscendeu o setor
econémicq reformulou tambémo comportamento social. €&ta feita novos habitos
sociais comecaram a surgir nas grandes cidades de conexdo ferro@agamboio
trouxe varias revolugbescomo a redugdo do tempo deiagem, maior conforto e
viagens coletivasgonquanto as ferrovias abriram o retrato de um novo mundia
paisagem cultural e do lazer que podia ser apreciado pela jaleelan comboio em

movimento

No século XIX a revolucamustrial e burguesa provocatana
mudancga sociocultural muito importante, por um lado, os

transportes, como por exemplo o comboio, facilitaram as

14
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viagens, e por outro, a burguesia imitou os costumes da
aristocracia. O comboio, ndo sé permitiu que os individuos
viajassem mais rapido e mais longe, como também provocou
uma nova visdo do munddPereiro & Fernandes, 2018, p.
184)

Assim é inegavel o contributo do comboio no turismo moderno,
particularmenteno contexto europepYamashitg2003), citado por Pereiro e Fernandes
(2018)F y2 G2 dz 2 & smh&oycdnikda a ger observado como paisagem, como
panoramica deste modo, o turismo convertee numa forma de ver, segmentar e
apresentar o mundd ® 0 LJ&o loggabritadrse as portasdos primeiros sementos
de investimento no setor turisticaliado ao comboio um dos pioneiros foi Thomas
Cook que alcancou o reconhecimento de percussor no turismo moderabnéo se
deve apenas @romocao dos pacotes integraddg excursao mas tambémao sucesso
da locomogéace acomodacgague o comboio Ihes proporcionavilo entanto,podem-se

destacartrés pontoscruciaisdo segmento ferroviaritigados ao turismo moderno:

1. William Cody (Bufalo Bill). Explorador, guia e cagador, trabalhoul-paddaion
Pacific Railroatl 0 M868)Tanimando a caca de bufalos naagens de
comboio pelo Oeste dos EUA. Em 1883 organizou a primeiasicdo sobre o
a{ St @3Sy hSaisSe

2. Thomas Cook and Son (cf. Brendon, 19@ha das primeas agéncias de

viagens, criadar, em 1874 R 2 &ravéller's checks® t N2 Y2 @Sdz SE OdzNA p

comboio por Inglaterra (1841, de Leicester a Loughborough), para logo em 1855
dar o salto ao continente europeu. Em 1872 organizou uma volta ao mundo em
222 dias. Um doslogansatribuidos a Thomas Cook condensa o novo ar dos
GSYLR2A R2 GdzZNARaY2Y Gt SNXYIFYySOSNI AYs @St
todo o mundo estda em movimento, seria um crime. Um hurra pela viagem
barato, viagerg;

3. Fred Harvey Company. Faeina agéncia que, nos finais do skt XIX, levou
turistas para o sdeste dos EUA com o objetivo de observar os indigenas Hopi e

Navajo (Pereiro & Fernandes, 2018, pp. 1823)
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Na viragem do século XIX com o desenvolvimento dos autom@gitagens
predominantes ainda eram feitapelo meio de transporte ferroviério(Lickorish &
Jenkins, 2000)Assim sendo, a industrializacfigada aos transporteseve impacto
significantena ideologia socioeconémicao Ocidente e transformou as viagens nao
laboraisem fonte de riquezagracas ao comboio que propulsionos referidoducrose

uma marca forteno desencadeamento do turismo moderno.

3° O entre guerras

O entre guerras foi o periodo mais cuda histéria do turismpmarcado pelas
consequéncias causaslpelasduasgrandes guerrasComo se observow turismo no
altimo quartel do século XVIII e nas primeiras décadas do seédMlpencontravae
aindaem estado de sistematizacdo e consolidgg@gue permitiu a delimitagéddo seu
campo de atuacdcA deflagracdo das guerras retrocedeu 0s avangos que o tufismo
havia alcancado. & acordo com Lickorish e Jenkins (200@sta épocao turismo
moderno ja haviaealmente firmado os seysrincipiosbasicos deatuagdq porém com
a deflagracdoda Primeira Guerra Mundialem 1914, quase otlos os avange

retrocederam.

As pistas deixadas pelos autores em referéncia estabeleremequeno corte
entre a Primeira e a Segund@arandes Guerrasassim apos PrimeiraGuerragrande
parte das fronteiras europeias reabrilo que permitiu a recuperacdo das viagens e
consequentemente da afirmacdo turisticaAs consequéncias das guerras
desencadearam uma nova maneira de encarar o muadmentou os padrdes da vida,
reforgou o interesse pelo entendimentde paz, houve menos burocracia sociataior
participagdo das mulherefiem como avango técnico da aviac@dnformagédosem
precedentes para suprir as necessidades da gu&emdo assim, tais consequéncias
tiveram um impacto positivamo desenvolvimento do turisma@ue rapidamente deixou
as caracteristicasde minoria para viagem de massanforme Lickorish e Jenkins
(2000)elucidam:a 2 & | y2 a SfgranNdbasedumSnshid gara stolagem do
turismoapos Segunda Guerra Mundia(p. 36).
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4° A descolagem do turismo

Ultimo periodg também conhecidoLJ2 NJ & ( dzNA & Y, 2efleR Sos Y| a4l ¢
beneficios da pado p6s22 guerra, tem a marca inicide 1945a atualidade Esta marca
caracterizao como um periodo dindmico e abertdratase da continuidade prospera
do turismo quehavia paralisado no decurso da Segunda Grande Gueorsquanto, 0
boom turistico ou turificacéo, termos aliade ao turismo de massa é resultado de
diversos fatores que ocorreram no mundo, deste madgeneralizacdo do sistema de
producdoem massa do fordismaa eficacia do transporte aéreoas agéncias sua
volta contribuiram para o panorama atual do turisngue rompeu as barreiras sociais
econémicasgconvertendese numa atividade para todd8arretto, 2003; Lickorish &
Jenkins, 2000pestemodo, o espirito elitistayue animava o turismioi-se perdendae

nascel uma nova realidade de consumismo holistico

O turismo convertetse a partir da segunda guerra mundial
num turismo de massas, estandardizado, planificado para
todos por igual, de grande escala e um tipo de turista basico e
homogéneo, pouco diversificado. Este tipo de modelo de
desenvolvimento turistico convertese num padrao fordista
de producdo do turismo, que industrializou o turismo e
promoveu O consumo massivo de experiéncia turistica,
geralmente com base no sol e pragaabaratou os precos dos

servicos(Pereiro & Fernandes, 2018, p. 193)

Ainda de acord@omPereiro e Fernandes (2018), o turismo nas Ultimas décadas
do século XX acendeu o conceito de fordismo e modernidade, tornaseo
preferencialmente pégordista, a base da nova sociedagésmoderna Levando isto
em conta,atestaseque o turismo é parte inseparavel da presente sociedade gestilo
de vida de grande parte das pessdagr seu turnpconsumase queos diferentes meios
de transportes, a comunicacdo e a revolucao tecnolégatanularam o processo de
turificac@q ou seja, o turismo massivA. literatura do turismo em massa napresenta

uma unica perspetivaobre a sua origenfBarretto, 2003; Pereiro, 2009; Pereiro &
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Fernandes, 2018)Caquanto, duas perspetivas conhecemaior destaque causa e

condicoes.

O antropdlogoJafari Jafari (1987), citado por Pereiro (2009) defende que o

surgimento do turismo de massdevese acausas psicolégicas como:

1 O desejo de quebra na rotina diéria e a liberdade de escolha de uma vida
distinta (temporariamente limitada)

1 O sistema stioecondémico dominante prepara subsistemas recreativos para
0 descanso curativo do esgotamento dos trabalhadores, lagés a
recreacao drabalhador volta a estar preparado para desempenhar os seus

trabalhos nosistema.(p. 21).

Ao contrério das causas, outros autoresmo Barreto (2003) eMério Gavivia
(1974) citados por Pereiro e Fernandes (201§referem adotar a condi¢cbes da

infraestrutura na origem do turismo de masspslo que se destacaums seguintes

a) Infraestruturas urbanisticas e turisticas

b) Mao-de-obra abundante, educada ou educavel para acompanhar e
responderas necessidades do turista

c) Ter um exotismo diferencial suficiente sem cair no estranho ou no ndo
familiar o turista procura 0 mesmo que no seu pais, mas com uma
diferenca aparentg

d) Espaco urbandp. 186).

Por seu turno,de acordo comMatias (2007) numa perspetivaeconémica, a
necessidade @& consumo turistico em grande escaladeveuse a trés fatores
fundamentais que permitiram o desenvolvimento dandustria turistica tal como a

conhecemos hojenameadamente
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1. As necessidades fundamentaig existéncia humanastdo largamente
satisfeitas;

2. Existetempo livre para a generalidade da populacéo;

3. Existe um razoaveéxcedente no rendimento disponivetlas famiias.
(Matias, 2007, p. 22)

Portanto,foi a partir da segunda metade do século XX gueirismo deixou de
ser um privilégio das elites e passou a integ®rnas dindmicas econdémicas globais
como um fendmeno de massas. Esta democratizacdo do acesso ao turismo tseduziu
num impacto econémico significativo, transformanrdacaum dos pilares fundamentais
da geracdo de riqueza nacional internacional O setor evoluiu de uma atividade
solitaria de lazepara um motor estratégico de desenvolvimento, contribuindo para a
diversificagdo das economias, a criacdo de emprego e a valoriza¢do dos territorios. Esta
viragem histérica marca o inicio de uma nova era em que 0 turismo assume um papel

central na competitividade e sustentabilidade dos paises.

A globalizagdo é dos conceitos mais discutidos na atualidade, ndo se sabe ao
certo a origem do termo, de acordo co@iddens (2000¢xistem varias derivacdes do
termo em diferentes realidades, muitagszes com 0 mesmo significadassAn para os
franceses o0 termo apresente comomondialisation,para os espanhdis parte da
América Latinaglobalizacione na Alemanhachamamlhe globalisierung.Da mesma
forma, Santos (2001)ambém enumera algumas designacfes de globaliza¢do na vasta
literatura da ciéncia interdisciplinar a partir da visdo de diferentes autores, degeam
as seguintes: formag&o global, cultura global, sistema global, modernidades globais,
processo global e cultura da globaliza¢do ou cidades globais. Entretanto, O certo é que o
conceito de globalizacédo tem sido definido por autores de formas diferentes, ha aqueles
que menosprezam e outros que admitem literalmente, a estes Gaiklens (2000)

denominouos de céticos e radicais.

Para os céticqa globalizacdo nédo passa de um simples discussseos ganhos
ou perdas relatigs a economia global ndo difenedos tempos anteriores, 0 mundo ndo
mudou, € o mesmalos tempos passados. Os céticos sdo apologiagie o0 comércio

externo representa a mesma percentagem do rendimento nacional de grande parte dos
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paises, apesar de exigin trocas econdémicas de escala global, ndo pressupfe um
comércio mundial, uma vez que tais trocas sao feitas entre regibes e blocos, como
acontece com a Unido Europeia, América do Norte e-gesiéfico. Portanto, para os
céticos a globalizagédo é uma perspetiva introduzida pelos seguidores da liberalizagédo do

comércio para destruir os sistemas de seguranca social e reduzir os gastos publicos.

Os opositores deste movimento cético s@s radicais. A globalizacdo é
defendida por eles como um facto concreto e ndo uma utopia, uma realigiadgie o
mercado global esta muito mais desenvolvido que nas décadas anteriores, porém nao
significa apenas a delimitacdo das fronteiras nacionais, tem a ver com a @erda
desaparecimento da soberania das nacdes, os politicos perderam o poder de influenciar
e liderar os acontecimentos, assim terminou a época deste Estacfo. Todavia, 0s
radicais encaram as transformacgfes economicas e o comércio mundial transnacional
como fruto da globalizacdo, uma fatalidade univer@iddens, 2000; Santos, 2001,

Appadurai, 2004)

A contradi¢cdo entre os céticosos radicais faz da globalizagdo unmceito néo
somente complexo, nmtambém em desenvolvimento. Existe um poato que ambos
concordamd@ y' I G dzNBT I SO2ysYAOlLé¢d ! It 206t AT Fcenz2 S
um erro reduzla apenas do ponto de vista econémico, conforme exdpiddens
(20000 I 3t 20 | f ikd, tecomidgica ® cultugak i RS SO2y s YA Ol £ & 6 LI
grosso modo, tratse de um fenédmeno multidimensional e transversal qufliéncia o
intimo das pessoas e nao corresponde somestgrandes poténcias mundiais, tal como

0 prossegue o autor:

E um erro pensar que a globalizagdo sO diz respeito aos

grandes sistemas, como a ordem financeira mundial. A
globalizacdo ndo é apenas maislum O2 A &1 1jdzS &l yRI |
remota e afastada do indohiio, € também um fenémeno
GAYUGSNRA2NE jdzS Ay FEdzSYyOAl aLlsSiza
vidas. Por exemplo: o debate que decorre em muitos paises

acerca dos valores da familia parece ter muito pouco a ver com
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as influéncias da globalizacdo. Mas tg@iddens, 2000, pp.
23-24).

Desta feita, consumae que a globalizacdo esta presente em toassartes do
mundoe ndo é linear, como se pensas& um produto exclusivo da realidade Ocidental
(Beck, 2000; Giddens, 2000; Ramos, 20@7plolalizacdo € um conceito que caa
hasta publica e tem sido abordado de diferentes formas, dependendomtexio e da
visdo de autores. Enportante destacar que nem tudo de modermmu melhor & LJs &
Y2RSNYy2¢ S NBadzZ GFR2 RIF 3ft20FfAll enz2zs Ki
camido. Ulrick Beck, socib6logo alem§ol & dzI ¥ | wWad &t glaalsidiing £a
i NJ Rdzl A R2Whét¥s glabgliFatiol #Fenuimera dez erros basicoglobalismo:

1. Metafisica do mercado mundial;

2. O chamado livre comércio mundial;

3. Internacionalizag&o ecomica, ndo globalizacao;
4. A encenagao do risco;

5. Auséncia da politica como revolucéo;

6. O mito da linearidade;

7. Critica ao pensamento catastrofista;

8. Protecionismo conservador;

9. Protecionismo verde;

10. Protecionismo vermelh@Beck, 2000, p. 118)

Passado alguns anos, desalpublicacdo de Ulrick Beck, ainda existem algumas
abordagens de nivel académico que vao asordo comas dez armadilhas da
globalizacéo, tal realidade é visivel ainda nas radios, televisdo, jornais e outros meios.
Como nao se pode criticar sem indicar soluc8exk (2000yonfrontaos dez erros com

dez respostas sobre o que é globalizacao:

1. Cooperagéo internacional;
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2. Estado transnacional ou "soberania inclusiva”;

3. Propriedade conjunta do capital,

D

. Reorientacdo da politica educacional;

(621

. As corporacgfes transnacionais sdo antidemocraticamtdemocraticas;

(o2}

. Uma alianga para o trabalho civil,
7. Culturas experimentais, nichos de mercado e a autorrenovacao da sociedade;
9. Empreendedores publicos, pessoas que trabalham por conta proépria;

10. Um contrato social contra a exclusgBeck, 2000, p. 130)

O ponto fulcral das respostas de Beck € que n&o limita a globalizacdo apenas
como um fendmeno de natureza economica, reforga o social, a cooperagao e o cultural.
Entretanto, ap0s descortinar os erros béasicos e revelar o ser da matriz de globalizagéo,
pode-se estar em condi¢des de deflai ParaGiddens (19913 globalizagdo € inente &
modernidade, ndo representa na sociedade um incidente, {satale uma mudanca
natural dos dias atuais, relativo quase sempre a tempo e espaco. O autor concebe uma

defini¢cdo solidaria de globalizag&o, ao afirmar:

A globalizacdo podeassim ser definida como a intensificagdo
das relagdes sociais em escala mundial, que ligam localidades
distantes de tal maneira que acontecimentos locais sao
modelados por eventos ocorrendo a muitas milhas de distancia
e viceversa. Este € um processo dialético porque tais
acontecimentos locais podem se deslocar numa direcdo
anversaas relagcbes muito distanciadas que os modelam. A
transformacéo local é tanto uma parte da globalizacdo quanto
a extensao lateral das conexdes sociais através do tempo e do

espaco(Giddens, 1991, p. 60)
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O turismo ndo escapaosefeitos doY2 G2 NJ gy A 02 daShotasdel £ AT | cen 2
gue nao existe nenhum conhecimento cientifiaeeqo presente momento se aliemia
forca deste motor. Dito istoressaltase que diferentes areas do saber se tdedicado a
compreender as implicagfegositivas e negativas que a globalizacdo pode causa
(Giddens, 1991; B. Santos, 200Dgentre elas o turismo é das areas que mais se dilui
y2 LINRPOS&aaz2z RI JFt20FfAll en2 RSNBadaB bRy @2 ! yASY
entre ambes é destacda por Soares (2007§ 2 (i dzN& & Y 2enteSassOczadoday Y
globalizacdo, atensificacdo dos fluxos turisticirgernacionais e a queda das fronteiras
Odzf GdzNF Aa LINRBY2@ARFIAa LISt2 SyO2y(iNRB SyiNB @Aa

A globalizagdo derrubou as fronteiras internacionais e aproximou sociedades,
isto traduzsenum dosseus2 6 2S A @2aY aFl 1 SNJ R2(Gidddng,R2 dzY |
2000; Hans, 2009Ps efeitos da globalizagdo sdo bem visiveis no turismajesite os
meios de comunicagdooa transportes e a mais recente segmentde turismo em
redes.Tulik (1994)4 previaos efeitos entre os dois, destacando a partilha e competic&o
dasempresas aérea8 b 2 GdzZNAavY2s 2a& STSAdG24a RI 3Jt26 €Al
mesmo nas areas fragmentadas, a margem deste processo e nas generalidades
resultantes de conceitos hoje amplamente admitidos em admingdtvacomo a
jdzt t ARFRS S | O2YLISGAGADBARIRSE oL yo® h |I|d
observavel ms empresas aéreas transnacion@&snas diferentes modalidades de

hospedagem.

O turismo atuatertamente € um paradigma da pésodernidade, neste ambito
tem derivado novos segmentos que em largos passos se sepdoartnadicional.
Exemplo dist@ a tendéncia atual de viajar peitios mais distantes, sem a necessidade
de aderir ao pacote das agéncias tudas, substituindeas poruma pesquisa gratis,
rapida e comoda pela interne{Urry, 2001) Essa perspetiva corresponde aquilo que
Castells (2004)enominouy 2 FAYlFf R2 &SOdzf 2 LI &aal R2 L322 NJ
consiste numa cultura de comunicagdo sincronica, flexivel e temporal que reduz os
custos de viagem. Sendo assim, o turismo € parte consideravel da sociedade em rede, e,
por sua vez, da modernidadéEl turismo ha sido considerado una experiencia fuera de

lo ordinario, una version de la globalizacion (econdmica y también cultural), un
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mecanismo de alienacién, una versién moderna de la transgresion carnagdléssd,
2012, p. 17)

Portanto, é irrefutavel a perspetiva que aponta o turismo moderno como uma
atividade de massas glob@Richards, 2007)Tal conquista faz do turismo ndo apenas

uma atividade global como também resultado da propria globalizacdo, por esse motivo
Bauman (1999enominou a personalidade do turista como o modelo ideal de sujeito
do presente século, alegando inclusivamente que os globais sdo os turistas, aqueles que
estdo em casa em qualquer parte do mundoéteto direito de escolha e liberdade.
Logo, as abordagens e os dilemas que a glolgalizenfrenta recaem sem filtro para o
turismo. Desafios ambientais, crises eéoricas e distintos problemas sociais
necessitam agora de uma intervencédo poliststentavel de cariz turisticéAzevedo et

al., 2005; TorrePelgado & Palomeque, 2012; Carvalho & Borges, 20M&0) obstante,

um dos grandes dilemas da globalizacdo é a identidade face a diversidade cultural. A
mundializacdo econémica ndo apaga a imagem do local, ambas devem estar préximas

trocando sinergiagRamos, 2007; Carvalho, 2020)

A identidade é undos temas maisontroversos que a globalizag@etrouxe
(Bauman, 1999; Appadurai, 200Dentro das ciéncias sociaisidentidade referese a
um tema multifacetadpalcanca as interacde®ciais, 0 género, a cultyramigracao e,
consequentementeas fronteiras Analisar &s) identidade(s) remetenos semprepara
uma perspetiva comparativaexclusiva ConformeRamos (20073ugere a NE Ff SGANJ a2 6 |
identidades é sempre situarmmos em confrontgacfico2 dz @A 2t Sy (i 2% O2Y2 2
estrarho, exotico, diferentedistante, adversario, inimigo e aliad@62). Atualmente,

vivenciase um pouco potoda aparte tal realidade com fenémeno migratério.

O interesse sociol6gico esta presemt@ globalizacdo e também no tema
identidade No parecerdo soci6logo Stuart Halexistem trésconcecdediferentesdo

sujeito: iluminismq sociolégico e pémoderno(Hall, 2006, p. 10)

1 Primeiro, o sujeito no iluminism& baseadma pessoa como um indiio
totalmente centralizadp unificado edotado de concecdes congaites. O

centro era 0 nucleo interior, que ocorria no nascimerdo sujeito e se
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desenvolviaao longo do tempo, sendo o mesnecontinuoou idénticq ou
seja, a identidade do sujeito esatonomad A Y R Asf3i Rdzl f A
1 Segundoo sujeitosociologicodiferentedo primeiro, tratase de um sujeito
GAYGSNY GA@2¢d wSTidSmdBernidadé, ¥ toAcBclo da2 Y LI S E
consciénciado nucleo interior do sujeitmdo éautbnoma mas construida
com os valoressimbdlicos, culturaisle outras pessoas do seneio. Tendo
em conta esta ideia, a identidad® construida ou formada nbase da
interagdoentre o sujeito e asociedade, através ddialogo continuo com
outras realidades culturais
1 Por ultimo,o sujeito pésmoderno. Até aquentre a identidade do sujeito
iluminista esociolégico existe uma simbiogseA y GeSthkya = 2 1j dzS | | f §
chamou de mundgpessoal e mundo publicoTal simbioseprogrediu e
resultou em sujeito poéanoderno, onde a identidadese tornou
fragmentada, o sujeito agora € dotado dariasidentidades e nd& mais de
uma Unica como aconteca anteriormente. Entretantoneste processo a
identidade tornouse mais proworig variavele complexa, é disto que é
formado o sujeid pésmoderno,um indivlluo sem uma Unica identidade
fixa ou permanente, agora € mély reproduzido pelos distintosistemas

culturais.

Diferente da perspetiva diacronicde Stuart Hall a identidadeconcebida por
Castells (2001gonstitui um processo dinamico e relacional que se constroi e reconstroi
continuamenteno quadro das interacdes sociais. Contrariando a nogdo essencialista de
identidade como uma caracteristica fixa e imutavélanuel Castells propde uma
abordagem sociocultural que reconhece a identidade como multidimensional, instavel e
profundamente relacionada nas redes de poder que permeiam as sociedades
contemporaneasDito isso,a identidade estabelecese no reconhecimentodo outro,
nunca de forma separad#al como revelé&pencer (1996) citado pg€astells, 2001, p.
28y ab2 O2y20SYy2a 3ISyiS aAiAy y2YONB:I yAiA fSy3o
establezcan de alguna manera distinciones entre yo y el otro, nosotros y ellos [...] El

conocimiento de uno mismo siempre una construccion pese a que se considere un
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descubrimiento nunca es completamente separable de las exigencias de ser conocido
LI2NJ f2a 20NRPa RS Y2R24a SaLISONFAO24¢

Segundo o autora mera diferenga cultural ndo € suficiente para produzir
diferenciacéo identitariaEm vez disso, a identidade diferenciada emerge da ativacao
das distin¢gbes entre grupos, resultando de processos sociais e histéricos que configuram
0s sujeitos em relacdo aos outros. E nesse contexto que a identidade se manifesta como
um mecanismo de construcdo de sentido, atribuidaesinificadaa medida que os
individuos se posicionam diante das estruturas de poder e dos discursos culturais
disponiveis.Entretantq Castellspropem diferenca entre identidade papd socid,
sendo que a Ultimae organizatravés de fun¢cdesgnquantoa identidadecorresponde

afontes designificados, porém mais fortpue os papés sociais

A identidade, portanto, ndo é um atributo original que acompanha o sujeito
desde o nascimento, mas sim uma construcao intersubjetiva que surge datoooban
0 outro, da experiéncia vivida e da identificagdo compartilhada. Este caracter relacional
implica a constante demarcagéo dos limites entre o "n6s" e os "outros”, conferindo a
identidade um papel fundamental na articulagdo das pertencas sociais e dos processos
de exclusdoFEsta perspetiva é bem conhecida entreasropologosO2 Y2 G €0 SNARF RS
o reconhecimento de diferenca entre si mesma eutro, afinal a definicaalo ser

humano é feita partir do outr¢Bernardi, 1992; Burns, 2002)

Entretanto,Castell§2001), nod Sdz (G SEG2 ah LideSandtrBs ARSYy .
formas distintas de construgéo identitaria que ocorrem em diferentes contextos de

poderna sociedade

9 Identidade legitimadora Criada pelas instituicdbes dominantes, esta forma
de identidade busca estabilizar e racionalizar a dominagéo ao integrar os
sujeitos dentro de uma légica institucional que sustentdadus quQ

1 Identidade de resisténcia Desenvolvida por grupos marginalizados ou
estigmatizados, esta identidade constitui uma reacdo defensiva contra a
opressao, criando fronteiras e formas préprias de organizacao que desafiam

a hegemonia dominante
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9 Identidade projeta Uma forma proativa de construcéo identitaria, na qual
0s atores sociais, a partir dos seus proprios recursos culturais, formulam
novos significados e modelos de pertenca que podem reconfigurar tento

suas posic¢des sociais quanto as proprias estruturas da sociedade.

Em suma, a concecdo de identidade em Castells enfatiza ndo apenas a
multiplicidade e a fluidez das identificacdes individuais e coletivas, mas também o papel
central das relacGes de poder no processo identitario. Tsatde uma visao que desafia
abordagens simplistas e essencialislapapés ou fun¢des sociajpropde uma leitura
critica e situada da identidade como um éemeno profundamente politico e cultural.

Em linhas gerajo conteudo simbolico da identidade coletiva e o significado que ela
assume para os que dela participam posiciorsma margem estdo profundamente
condicionados por quem eonstréie 0s interesses que orientam essa construcédo. A
identidade coletivapara (Castells, 2001)ndo emerge espontaneamente, antes
moldada intencionalmete, refletindo as motivacdes da@gus agentes articuladoresas

suas projecgdes sobre pertencimento, excluséo e reconhecimento

O turismo de massas € a prova da identidade fragmentada, ou dejaujeito
pésmoderno(Bauman, 1999; Urry, 20Q1A pésmodernidadereformulou a perspetiva
que se tinhade turismo. Urry (2001)lefende a referidatese 2 | NBdzYSy G4 N¥Y al
comunicagdo de mass#&ansformou o olhar do turistag muitas caracteristicasla pos
modernidadeja estavam prefiguradas nas praticas turisticas existér(fz418). A tese
levantada por Jon Urry faz revelagbes surpreendentésdicando que ndapenas a
visdo do turistafoi afetada pela pdsmodernidade como também o sujeito turist@@
tinha predisposica@ara assumias praticas resultantede tal periodo. Contudo, pode
se aferir que o sujeitpésmoderno se identifica coma A yRRIEXI Nii daNJeesdbas ¢
sdoturista® 2 I LI NI'S R2 G SYLWEry, RaSpIIBR aGSY 2dz ynzé

Nao muito diferente, Bauman (1999) na sua obra éGlobalizagdo: #
consequéncias humangsfaz uma viagem sobre a transformagcdo ou mudangas da
identidadedo sujeito ngpésmodernidade Para o autgratualmenteos individuo®stao
em constantes movimentgsé canum a mudanga de lugaresviagem porvarios locais
gue nao sejano de residénciale forma fisica ou virtualogo ndo se pode ficar parado.
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De acordo comBauman (1999)as transformacdes ocorridas npdsmodernidade
desencadearamuma sociedadede consumodistinta das anterioresda sociedade
moderna tem pouca necessidade de mdmobra industrial em massa e de exércitos
recrutados; em vez disso, precig engajar os seus membros pela condicdo de
consumidores (p. 88).Contudo,Zygmunt Baumartonclui quea atual sociedadede
consumo € representada por dois atoresturistag a experiéncia do sujeito é vivida
como liberdade pésnoderna; vagabundo ¢ uma versdo de escravidao npos

modernidade

No contexto deAngola o fim do velho sistema colonial e das batalhas pela
descolonizag&o aindependéncia nacional reacemnden a necessidade da formagéo de
uma identidade nacionglisso em virtude €los novos Estadesacdo, criados depois da
colonizacdo, para além de serem multiétnicos e multiculturais, redlat ainda
condicbes anteriores de existéncia do colonialismo. Mesmo possuindo uma sociedade
civil relativamente autobnoma e soberana ainda n@ uma identidade socialmente
genérica e que reflete uma imagem histérica de Angola de Cabinda ao Cunenegentend
seaquiaidentidade no seu sentido holistico de construcao, conforme € ressalvado por
(Binja, 201Q)

Identidade é uma imagem de como a pessoa percebe o seu
ambiente social, que ndo é normalmente expresso por teorias
explicitas, mas por lendas, histérias, fabulas, e assim por
adiante, essa imagem € a possessao de uma ampla maioria de
pessoas ou mesmo por toda sociedadeXdessa forma, o
imaginario social torn@e o amplo entendimento que viabiliza

e possibilita praticas comungp. 78).

Ja este autor acimaleixa claro que a identidade ndo se aborda vagamente, ela
tem tracos como o meio e a memoria coletiva. A forma comoaanacterizamos com

uma identidade nacionaksulta de uma construcdo, ndo esta inscrita nos nossos genes,

1 A respeito disso o primeiro presidente da Republica de Angola, Anténio Agostinho
Neto, jausavaslogand ! ¥ &5 t2@23 dzYl &s bl oen2 S dzY &s
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mesmo que a maneirde pensar seja como se fogsa&rte de nossa natureza essencial. A
educacdo tem um papel peculiar na luta pela nacionalizagdcangolana, devido ao
modo como Angola passou a ser representadanquanto conjunto de povos e
significados, pela cultura nacional, tudo isso nos leva a reconhecer que quando se fala
em nacdo naohd apenas uma entidade politica, mas tambémmm sistema de
representacao cultural, algo que pradsentido, sentido este que é forjadientro de

um curriculo de ensino na disciplina de histéria.

De acordo com algunpedagogose historiadoresangolanos (Paxe, 2014;
Kebanguilako, 2016p educacédoé condicdosine qua noma construcdo do Estado
nacao. Elgpermite ter uma nocao a territério angolanoce tematicas geraismas nédo se
deve ignoar as abordagengarticularesde d A Yy Rdzeen 2 ¢ SY f 201 f ARl RS4&
utopia acreditar que um dia em Angokxisd um sO6 povo e umad nagdo, coma
mesma identidade Kebanguilako (2016pensou a respeito disso ao narrgue: da
necessidade de construir um Estadac&o exigia a criagdo de elementos de identidade,
neste sentido sempre se pensou na formac¢do de uma cultura homogénea que pudesse

simbolizar a identidade da nagé(p. 55).

Nao ha possibilidadede umaidentidade comumno territério que hoje se
chama Angolaporque no periodo précolonial o territério foi composto por varios
povos com tragos cultura distintos A educagéoserviu para escrever um legado
historico das distintas culturas fuas peculiaridades, a fim de egievo fragmentado
comecar a construir um patrimonio historicoltural memorial onde todos se revém.
educacactem amissdo de construirtransmitir e conservar todoss esforcos da luta
identitariaem Angolalsaac Paxtaz uma critica em tornoatliscusao, ao declaracfoi
uma questdo negligenciada porque ndo se prestou a devida atencdo as populacdes dos
contribuintes africanos a conferéncia sobre a necessidade de se adotar a educacao
comoveiculoparaa preservacaalas normas da cultura, valores, as préticas tradicionais

e as identidades histéricagPaxe, 2014, p. 180)

29



Escola Superior de Educacéo | Politécnico de Coimbra

1.2.1. Turismo cultural

A origem do turismo cultural estd presente nos primordios Gland Tour
caracterizaase com uma viagem reservada a formacdo edescoberta, feita
maioritariamente pela classe burguesa, quase sempreaobjetivo de conhecer novas
culturas na didspora, para que no regresso ao seu pais fossem aceites na classe de
grandes lideres para govern@Pereiro & Fernandes, 2018pereira e Peres (2010)
partilham a mesma ideia de quetorismo cultural senpre existiu, estava vinculada a
curiosidade, formacéo, estética e ao patriménio cultural. O patriménio matetiabte-
nos aos grandes monumentos e templos sagrados, por esse motivo é que muitos
autores ndo separam o turismo cultural do turismetigioso(Cravidéo, 2006; V. Pereira
& Peres, 2010)

Apesar @ presenga daeurismo culturalna difusdodo turismag a relagéo entre a
cultura eo turismo e, por sua vez, o conceito de turismo cultural é bem recente. Tanto
mais é que os antropdlogos passaram a banalizar a atividade turistica, vista como
AdzZLISNFAOALFE S al Odz i dzNI (Reteitd & FeRarides . BOEBY & y n 2
Houve uma reviravolta consideravel nasmihs décadas do século XX, quamndovarios
recursos culturais, materigme imateridas, se converteramem produtos turisticoqV.
Pereira, 2009) Os dados da OMT revelam que o turismo cultural é visto como o
mercado que mais cresceu a nivel global e cresce mais de 5% ao ano do que o turismo
global (UNWTO, 2007). A mesma organizagdo define o turismo cultural como uma
espécie de deslocamento turistico praticado em localidades, sejam elas bairros, cidades,
paises, que possuem territorios detentores de elementos culturais, histéricos, alguns
deles inclusive constituindo umarimonio histéricecultural (UNWTO, 2007¢ontudo
refere-se quase semprea sitios preservadosnonumentos, complexos arquiteténicos e
gualquer outro simbolo de naturetastérica(Swarbrooke, 2000; Antoni & Jaume, 2009;
Lopes & Rego, 2017)

Apesar @& as marcas do turismo culturaktarem presentes desde a origem do
turismo, ele foise firmando de forma gradual ao longo dos an®aradu Cros e

McKercher (2015)a década de 1970 e partead980sado o periodo engue o turismo
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cultural mudou radialmente e passou a ser vispelos profissionais do marketing

investigadores do turismo como uma categoria de produto distifobasedesta

categoria circunscrevgue grande partedas viagengra motivadapela necessidade de

compreender e conhecer de forma mais profuradaultura e o patriménio dos distintos

turisticos. Assim tradicionalmente as motivacdesde TC sadoclassificadasem trés

comportamentos (Greffe, 2003; Fernandes, 2006)

1. Turistas de motivacdo cultural ou especializaddsscolhem viagens com

base nas ofertas culturgiplaneam as suas viagens com antecedéncia,
permanecem por varios dias em um local ou area selecionada e fazem
viagens curtas;

. Turistas motivados ou atraidos pela culturadNao viajam por motivos
culturais;o seu destino geralmente € a praia ou as montanhas, mas estao
dispostos a modificaro seu tempo de viagem para teexperiéncias
culturais, como visitar monumentos, cidades ou particgrareventos;

. Turistas de inspiragdo cultural ou ocasionai&queles que escolhem um
destino histérico famoso, visitandm uma vez na vida e nunca mais
retornando, geralmente viajam em grupos organizados e visitam locais ao
longo do caminho, sem uma estadia prolongada; também incluem turistas
que se envolvem em experiéncias culturais irregulares durantsua

estadia.

Antes do século XXg TCaos poucosconsolidouse como uma categoria

especializadaembora na alturanum nichq reservado a unpublico mais instruido e

financeiramente abastadgue procuravaexperiénciadonge do padréo convencional,

praia, areia e salRichards, 2007; du Cros & McKercher, 20L6yjo, ndo é por acaso

gue a origem do turismo cultural é atribuida Grand Dur, devidoa sua caracteristica

elitista e intelectual.Certamente, com &uaconsolidacdao ultimo quartel do século

XX,abriu um novo paradigmaa forma @& encarar os recursos e promovearodutos

turisticoscom o alargamento de novos atorégSontudo, oturismo culturalpassa a ser

responsavel por um vasto e distinto stakeholder nomeadamente o turista, a
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comunidade local recetoras gestores culturais, as empresas de animacéo turisticas, as

autoridades locais outros.(Antoni & Jaume, 2009; Pereiro, 2009)

A relacdo entre turismo e cultura tem gerado dt&e muitas controversasa
realidade recai, consequentement@a concetualizacdo a cultura E fatual que a
cultura é um termo polissémico e complexo conforme ja desctitisgpor essa razg@a
sua perplexidade tambéralcancaa aglutinacéo dos termod (i dzNA a Y 2 Mabujaf G dzNJ- ¢
(2015)descreve a controvérsia apresentando os mesmos matird® G dzNA & Y2 Odz (
pela sua multidigplinaridade é dificil de contgalizar porque é conhecimento, mas é
também experiéncia, supde a participagdtiva do individuo e implica subjetividade no
gue se refere apercecdesdos individuos que observam uma cultura através das suas
LINE LINA I & NBpWNBaSyidl cepSat

Nunca se falou tanto em turismo cultural como nos dias atuais, de grosso modo
tal desgnacgéo tem sido encarada como sindnideturismo(Pereiro, 2009; José, 2012;
du Cros & McKercher, 201%pesarde alguns autores diferenciarem o turismo cultural
como uma categoria, classml segnento do turismo, nem sempre tem sido visieel
diferenciacéo essa ideia ndo se resume somente ao publico leilganca também as
fronteiras dos profissiona do turismo. Aespeito dissa@p turismo cultural apresentae
como uma alternativa ao turismo de sol e praia, mas, hum sentido genérico, o turismo
pode ser entendido como um ato e uma pratica cultural, pelo que falaktemismo

culturab> € uma reiteracaé (Pereiro, 2009, p. 108)

E indiscutivel que o turismo cultural estd e continua na m@dsa oS
consumidorese para aqueles que o venden®egundo(Richards, 2001)o turismo
cultural constituio Santo Graal de um turismo de qualidadde é onipresente e
onipotente. Ndo obstantea tais adjetivosurge a necessidade despondera algumas
guestdesque atéao momentoseencontram em formulacée reformulacdesio quadro
concetua) propriamente: o que € o turismo culturatomo distingulio de outras forma

de turismo?quem sao os turistasulturais?

Para evitar equivocoponderase comecar por distinguir o turismo cultudds

outras formas de turismde acordo conRRichards (2001 melhor forma de identificar

32



Mestrado em Turismo de Interidgtducacédo para a sustentabilidade

e definir o turismo culturaé refletir antes em torno das tipologias de atragdes culturais
O autor apresentaum quadro @ tipologia cultural, elaborado num documento
designadopor European Centre for Traditional and Regional Cult(EESTARY; em
1989. A partir desdedocumentoforam extraida as ideias basilarggmra a composi¢céo
da Carta do Turismo Cultural. O turismo cultutegcritono ECTARC (1988ara ilustrar

0 consumo por parte dos turistate produtoscomo arte, monumentos, tradicdes locais
e outros. Ainda nesta sengRichards (2001yue também refletiu sobre as atracdde

turismo cultural no referido document@apresentaoito pontos

Box 1.1. ECTARC cultural attraction typology.

Archaeological sites and museums
Architecture

Art, sculpture, crafts, galleries, festivals, events
Music and dance

Drama

Language and literature study

Religious festivals, pilgrimages

Complete culture and sub-cultures

SV SN AS A R RIS

Figural Tipologia de atracao cultural. ECTARC

Fonte:(Richards, 2001, p. 23)

Os elementos que compdem as atrac@etturais sugeridapelo ECTARSEZ0 de
natureza antropoldgicaendo em contague sdo representacbedo engenho humano
a O dzf ,{unediitidexclusivo do ser humanGeertz, 2008; Martinez, 201&Richards
(2001)defende que a base de uma atracdo cultural reside no re@icemmpreende que
deve existir uma sincronizac&atre o produtg um material da cultura, essfuncdes dos
recursos culturaisRichards (20013ponta queexistem diasdimensdes para analisar o
turismo cultura] o primeiro representa o0 «céinuum» da definicdo classica
antropolégica de cultura, como um produto humaam processo; a segunda dimensao

representa 0 uso ou proposito dos recursos cultugaiga exibidos em acao

Assim expostoRichards (2001gonclui defendendo uma tipologia de atracdo

turisticacultural baseada no tempo (passado e presempe¢ representa as formag
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tempo, a educacace entretenimento que representa as funcéeSonforme se observa

na figura2:
Present
Language courses Entertainment
Creative holidays
Arts festivals
2 3
Art exhibitions
Theme parks
Form
Folklore: festivals
1 Art galleries
‘ 4
Museums Heritage attractions o
Monuments Historical
Past pageants
Education Entertainment

Function

Figura2 Categoria de atracao cultural

Fonte:(Richards, 2001, p. 24)

Diantedas cinco décadas que marcaranadvento do turismo culturab termo
ainda tem sofridomuita agregacdoe desagregdaip, causando mesmo sghificacdo
conceptual. No passado o turismo cultural representava turismo patrimomisdsmo
das artes e o turismo étnicoCom o passar do tempsurgimam outros significados,
atualmente representauma tendéncia maior: turismo industrial, turismo literario,
turismo militar,( dzZNRA & Y2 dzNB I y 2 5 { dzNJA farvi-pased to&iSd, k2 SY
agroturismo (Richards, 2001; Antoni & Jaume, 2008Sggundodu Cros e McKercher
(2015) as desagregacbegue o turismo cultual tem sofrido sédo responsaveois pel
surgimento de muitos componentegie tendem a causar mais danos do que benefjcios
uma vez queasolam questdes comuns e causam complexidades desneces&uiaseu

turno, Richards (20078 apologistade que asmudancas ocorridasm volta do turismo
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cultural estdo intimamente ligadaa questdes da globalizacAwista ®b forma de

integracéo crescentda economia sistemas socioculturais.

A problemética da diferenciacdo do turismo cultudal outros segmentosu
tipologias € universalsendo que paises, blocos e continentes tém percecdes diferentes
Na Europa permanece a visdo classica de turismo culigaalo ao consumgassivo de
monumentos sitios historicos e museuBor sua vez, em Africa, onde existe escassez do
patriménio construidp o turismo culturaké encarado como produtmo ambito da vida
tradicional nas aldeiasatracdes naturais e vida selvageia Australia e na Nova
Zelandia, o turismo culturatanscendeo patriménio, é vistaaomo politica criativa, cujo
objetivo é desenvolver e aprofundar a interacdo do pdugar e identidade culturaNa

América do Norte, o turismo cultural j& ndo se trata um segento de mercado

Qy

distinto, como aconteceu no passado. Agora é reconhecido como meio de apoio
cultura e gerador de renghento; enquantona América Latina turismo cultural esta
ligado as culturas caracteristicas arqueoldgiGaambientes ruraise naturais.Ja no
Médio Oriente foi afetado pelo atentado dd setembro de 2001. Aos poucassistese
a um turismo culturalbaseado em viagens intrarregionalinalmente, na Asidace a
globalizagdo e modernizagdo turismo cultural significa a vanguarda da identidade

nacional e cultura{Richards, 2007)

O turismo cultural requer desloca¢cdo numa comunidade Jamadle o turista é
motivado a trocar sinergias na base da experiéncia e entretenimeam o0s
hospitaleiros, a partir do seu patriméngmciocultural. Na literatura do turismo cultural
a experiéncia, entretenimento e motivacdo correspomdao ponto de partidada sua
caracteristica exclusiva, emlzotodo o tipo de turismo envolveonsumo e experiéncia
(Pereiro, 2009; Richards, 2007)

Paradu Cros e McKercher (2018uma pergpetiva no marketing,0 turismo
cultural ndo é um produtomas sim uma classe de produtos, de experiéncia e atividades
que incorporam 0s ativos do patriménde um determinado destino turistico. Logm,
classe de produto passa a ser enterdiglos autorescomo um grupo de produto que
partilhaalgumas caracteristicas comumse o distinguem de outrasdasses de produtos.

Assim dito, os blocos de constru¢do recurso cultural da comunidadea necessidade
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de convertélo em produto cultural representam as principais caracteristicas.
Continuam, ao demonstrarque as categorias de produtos diferentggodem ser
encontradas dentro de cada classe de produto, assima categoria de produto
representa um grupo de produtaglacionados que se distinguem de outros produtos

da mesma class@or uma ou mais caracteristicas significativas.

O turismo cultural passou a ser entendigelo ECTAR@ara descrever o
conaimo de produtos de monumentosartes locais, tradicdes populares outros
produtos culturais consumidopelos turistas. O ECTARC elabora uma definicdo ja
transformada uma vez qu®s produtos antecedernsrecursos naturais e culturaggie
sao partes indispensaveis e elememmdo turismocultural (Richards, 2001; du Cros &
McKercher, 2015Entretanto,s800s recursos patrimoniaigue constituem a identidade
do turismo cultural, endo um tipo @ turismopara todos os membros da comunidade,
tal realidade € mencionadaa Carta Internacional ddurismo Qultural, no seu carater
fundamenta)d 5SS dzYl F2NXI 3ISNI X 2 LI GNAY=masyA2 yI id
pessoas. Cada um de nés tem o direito e a responsabilidade de compreender, apreciar e
O2yaSNIF N 2a &S E@OMDS,(1®NB.8) dzy A OSNE I A &€

O turismo cultural processse através do legado vivo nas pessoas, ou seja,
cultura viva onde a comunidade é chamada a transmitir, consersarparte desse par
do seu patriménio A Carta Internacional do Turismo Cultuiad referénciaaos trés

elementosapontados nos seugjuatro objetivos

1 Facilitar e encorajar as pessoas envolvidas na conservagdo e na gestdo do
patriménio a tornarem o significado desse patriménio acessivel a
comunidade residente e aos visitantes

1 Facilitar e encorajar a industria do turismo a promover e a gerir o turismo
sob formas queaespeitem e que valorizem o patriménio e as culturas vivas
das comunidades residentes

1 Facilitar e encorajar o dialogo entre os interesses da conservacdo e a

indastria do turismo sobre a importancia e a natureza fragil dos sitios
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patriménio, das colec¢des e das culturas vivas, incluindo a necessidade de
se lhes conseguir um futuro sustentgvel

1 Encorajar a formulacéo de planos e de politicas para o desenvolvimento de
objetivospormenorizados e mensuraveis, e de estratégias relacionadas com
a apresentacdo e a interpretacdo dos sitios patriménio e atasdades

culturais, no contexto da sua preservacao e conservacao.

Distintos autores, especialistasortema do turismg concordamem que é
extremamente dificil definila, devido acomplexidade do termo culture também a
associacdao conceito deglobalizacadgRichards, 2001, 2007; du Cros & McKercher,
2015; Marujo, 2015; Pereiro, 2009)udose tornoumais confus@om as mais recentes
fragmentagbes derivagbesdo termo turismo cultural, como 0s mais usadasismo
industrial, agroturismo e até mesnwmais recentdurismo criativoproposto por Greg

Richards.

Para além daxperiéncia, entretenimento e motivacddu Cros e McKercher
(2015)reconhecem a necessidade de envolver qualementoschave paradefinir o

turismo cultural de forma menos confusa:

Turismo;

Utilizacdo de bens culturais;
Consumo de experiéncia e prodyto
Oturista.

b

Até aqui,portanto, verificase que o conceito de turismo cultural apresenta uma
natureza polissémica, decorrent® @donceito decultura através da antropologigue Ihe
estdo subjacentes. ApGs a analise das distintas perspetivas teoricas presentes na
literatura explorada considerase estarem reunidas as condicbes para proceder a uma
sistematizacéao critica das principais correntes interpretativas que moldam as definicdes
desde asclassicasass maiscontemporaneas deste fendmeneonforme resumidas na

tabela?2:
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Autores

Definicdo/designacao

Dimensao

(ECTARC, 1989)

Descrever o consumo pelos turist
de produtos de arte, monumentos
locais, tradicbes populares, be
como uma ampla gama de outrg
produtos culturais

Consumo/ Experiencial

(Boniface, 1995)

Deve ser reconhecido como un
atividade positiva com potencial pal
beneficiar a comunidade local, be
Como o visitante.

Experiencial

(ICOMOS, 1999)

Meio de trocas culturais e d
conservagdo, deve proporcion
oportunidades responsaveis e be
geridas para 0s membros ¢
comunidade residente e para ¢
visitantes experimentarem
compreenderem em primeira mao
patriménio e a cultura dess
comunidade.

Experiencial

(Richards, 2001)

A maneira como os turistas, aquel
pessoas que viajam fora dos se
locais de residéncia e consomem
cultura

Motivacional

(Pereiro, 2009)

Uma alternativa ao turismo de sol
praia, mas, num sentido genérico,
turismo pode ser entendido com
um &o e uma prética cultural, pel
jdzS FLFEFEN SY ai
uma reiteracao.

Experiencial

(José, 2012)

O turismo cultural é o resultado d
tensdo entre experiéncia e ritual. P
um lado, os turistas se aproxima
dos espacos culturais para Vviv
experiéncias extraordinarias.

Experiencial

(Du Cros & McKercher,

Uma forma de turismo que depenc
dos bens do patriménio cultural
transformaos em produtos que

Marketing
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2015) podem ser consumidos pelc
turistas.

Caracterizese pela motivacdo d
turista em conhecer regides @
_ localidades onde o seu alicerce e o
(Marujo, 2015) baseado nas manifestacdes culture Motivacional
religiosas e histéricas d

determinado povo.

O consumo de produtos cultura
pode ser o principal motivo par
visitar um lugar ou fazl para
agregar valor a experiéncia d
visitantes, jA queo seu conNsuMo S¢
complementa com o desfrute d

outras atividades.

(Nuria et al., 2016) Marketing/experiencial

O turismo cultural pode ser diferent
(Antoni & Jaume, 2009) do turismo de massa seu objetivo
€ coletar patriméio para atrair
visitantes, ser uma boa fonte d
recursos para lugares que sabe
promover

Marketing

Tabelal Definigdes e designagbes do TC
Fonte: elaboracdpropria do autor.

1.3. Desenvolvimento na literatura

A abordagem em torno do desenvolvimento local acarreta todos os postulados e
indagacdes da complexidade do conceito de desenvolvimento. Sendo assim, € oportuno
antes de descortinar o desenvolvimento local fazer uma recorréncia diacronica a
literatura do desenvolvimento. Segund®liveira e Lima (2006)a génese do
desenvolvimento é resultado da industrializacdo e do crescimento dos padrbes de
consumo econdémico, como modelo da vida das sociedades présperas. O termo
desenvolvimento encarado na perspetiem epigrafe ganhou destaque no periodo pos
Segunda Grande Guerrslundial No parecer deAmaro (2003),neste periodo o
desenvolvimento visava aferir o progresso de prosperidade das antigas coldnias, tidas
como paises subdesenvolvidos depois das respetivas independéncias.
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O progresso do desenvolvimento ndo paroAmaro (2003) prossegue,
ilustrando que entidade, departamentos e instituicbessomo a ONU estavam
preocupados em propor um modelo estratégico de referéncia para desenvolver as
antigas colonias, longe da ideologia socialista e comunista. Por seu turno, houve uma
outra tendéncia, introduzida pofantos et al. (2012)de acordo com 0s quais o
desenvolvimento ndo é produto da Segunda Grande Guerra, recuando até ao século XVII
e defendendo que o conceito surgiu com Charles Darwin no campo da biologia, numa
perspetiva de evolucédo dos seres vivos e das suas caracteristicas genéticas. Porém, com
I FNF IAYSyidlcenz2z RIFI Oftaaaldl GS2NARI aS@2ft dzOA 2
narrativa do darwinismo social, com este 0s termos progresso, expansao e crescimento
passaram a diferenciar as sociedades, sendo que estas trés representavam a
peculiaridade de algumas sociedades ocidentais, que haviam alcancado o status de

sociedades desenvolvidas aptas para produzir.

Um dos modelos mais antigo de divisdo de desenvolvimento aparece em Souza
(1993, citado pofSantos et al., 20120 autor propde duas correntes, a primeira encara
0 crescimento como sinénimo de desenvolvimento, enquanto na segunda o crescimento
€ condicao indispensavel para o desenvolvimento, mas ndo suficiente. Importa distinguir
' YOlFLayY a2 ONBaOAYSyG2sx YvYSavyz2 [jdzS | OSt SN} R2=Z
StS yn2 FYLXAF 2 SYLNB3I2: &8 yn2 NBRdZ | Lk
(Sachs, 2014, p. 14Assim, percebese queentre o crescimento econémico e 0
desenvolvimento revela uma tens&mwnceptual. A primeira corrente, que equipara
crescimento a desenvolvimentéalha por defenderuma visdo quantitativa e redutora,
ignora 0s impactos sociais e distributivos do progresso econémico. Ja a segunda
corrente, mais critica e abrangente, reconhece que o crescimento é necessario, mas nao
garante por si s6 melhorias nas condi¢fes de vida. Esta abordagem exige uma leitura
gualitativa dos indicadores econémicos e uma politica publica orientada para a

equidade e a justica social

A ideia de que o desenvolvimento ndo € um conceito absoluto, conforme
sublinha Amaro (2003), revela a sua naturdzgamica e multifacetada no campo das

ciéncias sociais. Ao longo do tempo, o desenvolvimento tem sido reinterpretado a luz
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das transformacdes historicas, politicas e epistemoldgicas, oscilando entre nogbes de

evolugdo, progresso, crescimento econdmico e, mais recentemente, modernizagéo. Esta

sucessiva reformulacdo evidencia ndo apenas a sua complexidade tedrica, mas também

a disputa ideoldgica que o envolve, tornarolam campo fértil para o debate critico e

interdisciplinar. Assim, compreender o desenvolvimento exige uma abordagem plural,

sensivel as dimensdes sociais, culturais e ambientais que o atravessam

Contudo, una andlise mais profunda de desenvolvimento deve ser &ejtartir

dasua etimologia, seguindo as pistas$intos et al. (2012)yjue apresenta a etimologia

da palavra desenvolvimento de forma muito pedagdgica que merece uma reflexao:

volvere

t ot

Latirn
Fartugués Des
Frefixo de
negacio ou
auséncia

rovimento
para dentro

Reverter, wirar

vaolver

mento

Sufixo que
sighifica agio

Figura3 Etimologia da palavra desenvolvimento.

Fonte:(Santos et al., 2012, p. 46)

A interpretacdo deSantos et al. (2012xpressa um movimento para reverter a

acao ou algo sem envolvimento. O fato é que o resultado da conjuga¢éo dos elementos

que formam a palavra desenvolvimento € surpreendente a primeira vista e

corntraditério. Uma andlise ndo muito fiel a ordem das palavras abre um universo de
t232

AAIYATAOIR2AS
2dz F AYRI aasSy

o.en 2

L2 RS
LJI

iFYosSy

NI @2t dF NJ

AAAYATAONNY
2 Y2Q@AYSyi2:

conceito ndo apenas complexo, mas também dinamico, aberto a distintos significados,

foi diante de estratégias para solucionar os problemas pds Segunda Grande Guerra

Mundial como paz, mudancga, progresso, bestar e riqgueza que o0 conceito de
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desenvolvimento obteve autonomieientifica(Mergulhdo & Rita, 1997; Amaro, 2003;
Oliveira & Lima, 2006)

1.3.1.Um desenvolvimento alternativo: o loda

Como vimos até aqui o desenvolvimento € complexo, dindmico e transversal, a
despeito disscAmaro (2017evidencia que nas décadas 86 e 90 do século passado
chegarama existir dezenas de propostas sobre desenvolvimento por parte de autores
pésdesenvolvimentistas. Conquanto, as propostas mais conhecidas foram:
desenvolvimento participativo, desenvolvimento humano, desenvolvimento social,
desenvolvimento comunitario, desenvolvimento integrado, desenvolvimento local e
desenvolvimento sustentavel. O conjunto dessas designacdes passou a ser conhecido

como desenvolvimento alternatiy@antos et al., 2012; Amaro, 2017)

A abordagem sobre o desenvolvimento corresponde a varios pressupostos e
paradigmas, existem dois paradigmastagonicosclassicos de desenvolvimentm
funcionalista e o territorialistdMergulhdo & Rita, 1997PDe acordo conVeiga (2005)
foram Pecqueur e Silva (1989) qwecursores da reflexdo dos modelos de
desenvolvimentaque dominarama segunda metade do século XXprimeiro modelo,
tratou-se de desenvolvimento exdgeno, que dominou os anos 1950 a 1960, defendia

que o desenvolvimento do meio rural através de impulsos exdgenos, de caracter

econdmico e tecnologic® | S&adS 2a Fdzi2NBa& I LISt ARINIY

onde h& uma hierarquia dos espacos econdmico, uma oposi¢cao de setores urbanos
industrial (moderno) ao tradicional rural. J& o segundo modelo, o desenvolvimento
enddgeno, surgiu na década de 1980, como alternativa ao obsoleto modelo exégeno
(funcionalista), defendia que o desenvolvimento parte necessariamente a partir dos
recursos especificos do territorio, desde os humanos, naturais e culturais, esta conce¢éo

0s autores chamaram de paradigma territorialista.

Ademais, oprimeiro paradigma, denominado de funcionalista, encara o
desenvolvimento numaerspetiva de crescimento econdémico, a partir da leitura normal

da piramide, de cima para baixo. O segundo paradigma é o territorialista, defende uma
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\

visdo oposta a primeira, descreve que 0 crescimento econOmico ndo significa
essencialmente desenvolvimento, corresponde a piramide invertida, de baixo para cima.
Por seu turno, essa forma de dividir o desenvolvimento tem sido apresentada por
muitos autores de distintas formas, mas sem perder o enfoque conceptual do que aqui

chamamos de piramide.

Conquantoo paradigma territorialista propde uma leitura inversa, sustentando
gue o crescimento econémico ndo é, por si sO, garantia de desenvolvimento. Este
modelo valoriza as dinamicas locais, a participacdo comunitaria e a valorizacdo dos
recursos endégenos, operando numa légica ascendente da base para o topo. A piramide
invertida simboliza, assim, uma abordagem centrada nos territérios, onde o
desenvolvimento é construido a partir das necessidades, potencialidades e identidades
locais, promovendo uma visdo mais inclusiva e sustentdvejo, aferese que a
primeira corrente ou paradigmse caracterizacom as mudancgas quantitativas, ao passo
gue a segunda corrente corresponde as mudangas qualatiEZntretanto, reside no
segundo LJ- N} RA 3 Y| G GSNNRG2NR I dhamierte alteknativR S NA G cen

alcunhadomais tarde de desenvolvimento locéAmaro, 2003; E. Santos et al., 2012)

O crescimento econdémico constitui um elemento essencial para o
desenvolvimento, embora também se reconheca que processos de desenvolvimento
podem ocorrer independentemente de um crescimento imediato. Contudo, é
fundamental destacar a importancia dos papéis colaborativos entre os diversos atores
envolvidos, como condicdo para promover um desenvolvimento local mais coeso,
inclusivo e participativo (Baptista, 1990; Guerreiro, 2006)Neste sentido, o
desenvolvimento local implica a articulagéo entre parceiros em multiplas escalas local,
regional, nacional e internacionatuja cooperacao € determinante para enfrentar os
desafios contemporédneos e potenciar estratégias sustentaveis de transformacao

territorial.

Neste contexto, tornse imperativo produzir mais e melhor com menos
recursos, recorrendo a inovagdo, a circularidade e ao investimento coletivo. Mas
também estratégias econdmicas que reforcam a autonomia dos territérios e diminuem a

dependéncia de cadeias externas. A regulacdo dos fluxos de bens, pessoas e informacéo
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é fundamental para evitar a delapidacdo dos stocks fisicos e simbdlicos que sustentam a
vida comunitaria. A das iniciativas, através de redes colaborativas e parcerias
interterritoriais, aumenta a capilaridade das ac¢des e permite que os beneficios da
valorizacdo endbgena se distribuam de forma mais equitd@@as & Covas, 2008;
Carvalho, 2020)

by

O desenvolvimento local ndo se restringe a participacdo exclusiva das
comunidades residentes, sendo, acima de tudo, um processo que requer a articulagédo
com diversos actores externos. Neste contexto, as instituicbes de ensino superior
assumem um papel estratégico na producdo e disseminagdo do conhecimento,
contribuindo para a construgé@o de redes colaborativas e sistemas de parceria orientados
para a resposta aos grandes desafios que se colocam as sociedades contemporaneas.
Guerreiro (2026)LINB LJp SY a2 LI LISt RIFa dzyABSNBEARFRSAE
disseminacdo de conhecimento, como animadores de redes de qualificacdo e como
parceiros de programas de inovagdo tecnoldgica € colocado com maior no desafio da
820ASRIRS R2 O2yKSOAYSyiz2é 6L Thud {SYyR2
instituicdes de ensino superigua intervencdo € fundamental para promover solucées
inovadoras, fomentar capacidades locais e refor¢ar a integracao territorial em dinamicas
de desenvolvimento sustentavelAssim, o autor sugere cinco caracteristicas
indispensaveis a adotar numa rede de parceiros locais e regionais com a participacéo de

instituicdes superiores com objetivo de desenvolvimento:

1. Natureza (adequacdo da oferta e procura, articulagdo entre
conhecimento tacito e conhecimento formal), o que leva que muitos dos
complexos territoriais de producdo sejam especializados, desenvolvendo
as suas atividades em redor de um mesmo produto, servico, territorio
ou conglomerado, integrando elementos com fortes afinidades;

2. Forma (forma organizativa e institucional, formal e informal), através da
gual se encontram modelos organizativos inovadores, fomentadores de
aproximacdo e de racionalidade na gestdo de recursos, na promogao
conjunta, na adopgdo de objetivos comuns e na convergéncia de

atividades;
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3.

Integridade (densidade de fluxgs multiplicidade de parceirQs
referindo-se esta caracteristicaao equilibrio entre o numero de
parceirose a densidade de relagbes, as rotinas geradas pelo crescimento
das relac@s entre osdiversos pateiros e & capacidade de gerar
dindmicas mobilizadoras capazes de arrastar as respetipasiclades e
competéncias

Lideranca (estratégia, linha de rumo, etc.) caracteristopee € muitas
vezes desprezada, reconhecersl® que a sua ausénciampede a
adopcdo de uma linha estratégica mobilizadora e gera mecanismos
corrosivos nos lagcos de proximidade funcional existentes entre os
parceiros;

Eficiéncia (confianca, compromisso), caracteristimpae se baseia sobre
tudo nas capacidades pessoais e institucionais dos parceiros, facilitando
a adopcao de posturas de compromisso, estimulando a convergéncia de
percursos e fomentando a articulacdo entre agentes e instituicbes.
(Guerreiro, 2006, pp. 881).

Natureza

Eficiéncia

Desenvolvimento

Lideranca

Internacionais

Figurad4 Rede parceiros de desenvolvimento com participagcdo do Ensino Superior
Fonte: Propria do autor
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O desenvolvimento local e o desenvolvimento participativo sdo produto do
paradigma territorialista, ailtimo, de acordo comAmaro (2017)faz recurso a uma
metodologia participativa nos processos de mudanca e melhoria de vida da populacéo,
onde séo concebidos e executados os projetos em plena afirmacdo da cidadania dos
seus direitos e deveres. Por sua vez, o desenvolvimento local ndo se distancia muito da
realidade posta, limitase as comunidades locais ao invés da generalidade populacional,

realca a producdo e promocao dos recursos endogé@asvalho, 2018)Nesta mesma

aSYRIFY w2ljdzS ! YINR adzaSNB |jdzS 2 RSaSygdz2ft @AY

0 processo de satisfacdo de necessidades e de melhoria das condi¢bes de vida de uma
comunidade local, a partir essencialmente das suas capacidades, assumindo aquele
protagonismo principal nesse processo e segundo uma perspetiva integrada dos
LINEOf SYFa S Rmadro, 20833 hJ21A)lbgoa & este processo existem

principios que o regem, propostos @@ecqueur e Silva (1989):

1. Ainovacgéo (dinAmica de mudanga e inovacao na esteira de Schumpeter);
220 /L) OARFRS RS FRFLIWI®h2Y NBlFeh2 t
3. A capacidade de regulacdo loqaeiga, 2005, p. 73)

A atratividade turistica de uma localidade esta intrinsecamente ligada as suas
peculiaridades, isto é, as caracteristicas Unicas que a distinguem no panorama regional e
internacional. Estas singularidades, muitas vezes enraizadas na histéria, na cultura e na
identidade do territério, constituem o principal motor da procura turistica. Os visitantes
nao se deslocam apenas em busca de lazer, mas também de experiéncias auténticas que
Ihes permitam conhecer e compreender o patriménio material e imaterial de um povo.
Contudo, as infraestruturas culturais desempenham um papel determinante. Museus,
monumentos historicos, centros interpretativos e manifestacdes da tradigcdo local sé&o
elementos que ndo s6 enriquecem a oferta turistica, como também reforcam a

identidade do territorio. Estes espacos funcionam como guardides da memoria coletiva,
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permitindo aos turistas um contacto direto com o legado histérico e cultural das

comunidades que os acolhem.

s

Mbanza Kongo, é um exemplo paradigmatico de um territério com elevado
potencial turistico. A sua riqueza histoérica, associada a profundidade espiritual e cultural
das suas tradicOes, confeliee uma posicéo privilegiada no mapa do turismo cultural
africano. No entanto, para que este patrimonio se traduza efetivamente em atratividade
turistica sustentavel, é necessario que se promova a inovacdo na forma como €
apresentado e praticado pela experiéncia. Segundo Ferrdo (2001) nem todos territérios
tém as mesmas condi¢des favoraveis para promover um desenvolvimento, mas € na

inovagdo onde reside a formula secreta para o desenvolvimento.

A inovacdo é hoje por muitos considerada como factor
principal que permite as sociedades e as economias tornarem
a8 a2t ARFYSYyGS YIAa RSaSygd2t OARI &
GKS2NRéS S a4 ONNGAOIFEA LN St LN
colocar a inovacdo no centro de um modelo de crescimento
econdémico e de desenvolvimento, em que a capacidade de
produzir, disseminar, absorver e recombinar conhecimentos

ocupa um papethave. (Ferrdo, 2001, p. 33).

Entretanto, a inovagdo, neste caso, ndo implica a descaracterizagdo do legado
historico, mas antes a sua valorizacdo através de estratégias contemporaneas de
interpretacdo, comunicagdo e envolvimento comunitario. A criacdo de roteiros
tematicos, a digitalizacdo de acervos, a implementacdo de tecnologias interativas nos
espagos museologicos e a promogdo de eventos culturais que celebrem a identidade
local sdo algumas das medidas que podem contribuir para revitalizar o interesse

turistico por Mbanza Kongo.

De grosso modo, desenvolvimento local de acordo ainda com Amaro (2003) é
NBadzZ GF R2 RI 2dzyen2 RS RdzZ a O2yiNRAROGdzZA eep Sasx
de varias experiéncias de terreno que, por sua vez, ilustraram a sua importancia no
contexto da globalizagdo. Os varios desenvolvimentos alternativos e os seus axiomas

(educacgédo, saude e beestar) aperfeicoararse lentamente, até queesultaramno
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conceito de desenvolvimento local qumnhecemos hoje. Teve anuéncia da Unido
Europeia nos Conselhos de Cetf03, Essed994 e Dublirl996, passou a lidar com

grupos desfavorecidos, participacdo, cidadania, democracia igualdade de oportunidades.

1.32. Desenvolvimento sustentavel

O marco historico do turismo sustentavel sucedeu no final dos anos 80, na hasta
publica discutisse a necessidade do meio ambiente no campo turistico. Assim, em 1987,
decorreu o primeiro sinal sobre ambiente e desenvolvimento num Relatério da
Comissdo Mundial de Meio Ambiente e Desenvolvimento (WCDED), alcunhada mais
tarde de Brundtland(Azevedo, Marta, et al., 2003joi o primeiro 6rgéo oficial a propor
uma definicdo de desenvolvimento sustentavel, no clasRielatério de Brundtland foi
RSTAYAR2 02Y2 a4l ljdzStS jdzS alaArafilT la ySoSa
OF LI OARFRS RS Ia 3ISN)}cepSa FdzidzNI & &l GA&TFLHI
(Brundtland et al., 1987, p. 54Foi a partir do citado relatério que despoletou a reflexdo
das estruturas elementares tedricas do desenvolvimento sustentavel a nivel mundial. A
perspetiva do Brundtland foi consolidada poucos anos depois na Agenda 21, aprovada
no Brasil, na cidade do Rio de Janeiro, em 1992, pela Organizacdo das Nac¢des Unidas
(ONU).

A Conferéncia das Nacgdes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento,
realizada no Rio de Janeiro em 1992, amplamente conhecida corrii? Rio Eced2
representou um marco decisivo na consolidacdo do paradigma do desenvolvimento
sustentavel. O seu principal legado foi a aprovacdo da Agenda 21, um plano de accéo
global que exorta governos, empresas e organizagcbes-go@ernamentais a
cooperarem na procura de solugbes para os desafios socioambientais que afectam o
planeta. Na mesma sequéncldma (2003ylestaca a Cimeira do Rio como um dos mais
AYLERNIFyGSa SyO2y(iNRB& RS 02yaOASYyOAlfAlLl cenz
Terra, como é conhecida a Conferéncia das NagBes Unidas para o Ambiente e
Desenvolvimento, realizada no Rio de Janeiro, em 1992, foi um marco para a

consciencializagdo mundial dos grandes dilemas ambientais que ameacam o equilibrio
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da Terra, ja anunciados 20 anos antes, embora sem o0 mesmo impacto, na Conferéncia
das Nacbes Unidas de Estocolmo sobre Desenvolvimento Humano e, em 1987, com a
RA@dzt 3 cen2 R2 wSfldsNA2 RS . NMzyidflyRé 6LIP pn

Carvalho (2018jelata que apés a Cimeira Social de Copenhaga, realizada em
1995, em que, além datuasRA YSy dap Sa &l SY®2AySsyYiArdle Ay G S3IANI RI &
ecossistema, foi acrescentadalinenséo social. De acordo ainda com o auttém das
iNsa RAYSyapSa daOKINYSANI ¢ rBeentenfeiBed Biy 02t OA Y S
integrada a quartavertente, a ¢ L2 f NGA Ol k AyadAGdzOA2y |t &3 | dzS
governacdo das instituicdes e dos sistemas legislativos, desde os sindicatos, sociedade
OAQPAt ahbDé S 2dziNRaO®

A sustentabilidade, enquanto conceito orientador do desenvolvimento
contemporaneo, tem sido amplamente aprofundada por diversos autores, entre 0s
quais se destachynacySachg2014) Os seus estudos contribuiram decisivamente para
a consolidacdo de uma abordagem multidimensional, ao estabelecer cinco pilares
fundamentais que visam garantir uma gestdo harmoniosa das varias dimensdes do
desenvolvimento sustentavelSegundoo autor, a sustentabilidade ndo se limita a
preservacdo ambiental, mas artictsa de forma equilibrada assimpropde os cinco

célebrespilares da sustentabilidade:

2 A sustentabilidade em Sachs tem sofrido algumasgmé&iacdes ao longo do tempo, ha também 8
dimensfes leil. Dimensdo EcolégicaReferese a gestdo responsavel dos recursos naturais, assegurando a sua
conservagao e regeneragdo, com vista a manutengao do equilibrio dos ecossistemas e a salvaguarda da biodiversidade
para as geracdes futura®. Dimensdo Econdmicdmplica a promocgdo de um modelo de crescimento econémico
eficiente e sustentavel, que valorize a inovagao, reduza o desperdicio e minimize os impactos ambientais, conciliando
produtividade com responsabilidade ecol6giBaDimensao SociaVisa a construgdo de uma sociedade equitativa, onde
0 acesso ao rendimento, ao emprego digno e aos servigos essenciais seja universal e justo, promovendo a incluséo, a
coesao social e a reducdo das desigualdddeBimensédo CulturalEnvolve a valorizagdo das identidades culturais,
respeitando as tradi¢cdes locais e incentivando a criatividade e a inovagédo, num processo de desenvolvimento que
preserve a diversidade e fortaleca a autonomia cultural das comunid&deBimenséo Territorial:Diz respeito ao
ordenamento equilibrado dos espagos urbanos e rurais, combatendo assimetrias regionais e promovendo ambientes
habitaveis, resilientes e ambientalmente qualificados, com infraestruturas adequadas e planeamento susténtavel.
Dimensado PsicolégicaTraduzse na transformagdo dos padrdes de pensamento e comportamento individual,
incentivando uma consciéncia critica sobre o consumo e fomentando préaticas de autolimitacdo voluntéaria em prol do
bem comum e da sustentabilidadé. Dimensé&o Politica NacionaConsiste na formulagéo e implementagéo de politicas
publicas que integrem principios de sustentabilidade, assegurando mecanismos institucionais eficazes para a protecédo
ambiental, a justica social e o desenvolvimento econémico equilib@d®imensado Politica InternacionaRequer a
articulacdo entre Estados e organismos multilaterais para enfrentar desafios globais como as alteragbes climéticas, a
escassez de recursos e a degradagdo ambiental, através de compromissos cooperativos e estratégias concertadas.
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1. Social: fundamental por motivos tantatisecos quanto instrumentajsor
causa da perspetiva de disrupgdo social que paira de forma ameacadora
sobre muitos lugares probleméticos do nosso planeta;

2. Ambiental: com as suas dimensdes (0s sistemas de sustentacdo da vida
02Y2 LINPOSR2NBSa RS NBOd2NE2a S 02Y2 aN
residuos);

3. Territorial: relacionadocom a distribuicdo espacial dos recursos, das
populacgdes e das atividades;

4. Econbémico: a viabilidadeonditio sine qua nonpara que as coisas
acontecam;

5. Politico: a governanga democratica € um valor fundador e um instrumento
necessério para fazer as coisas acontecerem: liberdade faz toda diferenca.
(Sachs, 2024, pp. 15).

Por seu turno, 0sl7 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
estabelecidos pela Organizagdo das Nagdes Unidas, coratitbeém um referencial
estratégico para a construcdo de politicas publicas integradas e sustentaveis. No
contexto do turismo, varios destes objetivos relaciorsende forma direta com praticas
e impactos do setor, evidenciando o seu potencial transformador quando articulado
com principios de equidade, inclusdo e preservacdo ambi@rtagelli et al., 2021Nos

17 objetivosdestacamse, em particular:

1 ODS 8- Trabalho digno ecrescimento econdmicoO turismo € reconhecido
como motor de geracdo de emprego, estimulo ao empreendedorismo e
dinamizacdo das economias locais, sobretudo em territérios com elevado valor

patrimonial e cultural

f ODS 11- Cidades ecomunidades sustentaveisA valorizacdo do patriménio
historico, a requalificacdo urbana e a promocao do turismo cultural contribuem

para tornar 0s espacos urbanos mais inclusivos, resilientes e sustentaveis
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1 ODS 12- Producdo econsumo sustentaveisO turismo responsavel implica
praticas que minimizem o impacto ambiental, promovam o0 uso consciente dos

recursos e incentivem o consumo ético e lpcal

1 ODS 13 Acadodimatica: O setor turistico deve alinh@e com estratégias de
mitigacdo das alteragdes climéaticas, promovendo deslocacBes sustentaveis,

infraestruturas verdes e educacdo ambiental

1 ODS 14 e 15 Proteger avida marinha eterrestre: O turismo de natureza e
ecoturismo tém um papel crucial na conservacdo dos ecossistemas, desde que

geridos com responsabilidade e envolvimento comunitario

1 ODS 17- Parceriaspara a implementagdo dos objetivo$D desenvolvimento
turistico sustentavel exige cooperacdo entre governos, setor privado,
comunidades locais e organiza¢cGes internacionais, como a UNESCO, para

garantir uma abordagem multissetorial e eficzagelli et al., 2021).

ERRADICAR SAUDE EDUCAGAD IGUALDADE AGUAPOTAVEL
APOBREZA DEQUALIDADE DEQUALIDADE DEGENERD ESANEAMENTO

Jwﬁ'hﬂi

TRABALHO DIGNO INDOSTRIA, REDUZIRAS " E PRODUGAD
E CRESCIMENTO INOVACAOE DESIGUALDADES ECONSUMO
ECONOMICO INFRAESTRUTURAS SUSTENTAVEIS

’ Q ﬁﬁéa O

1 AGAD 1 4 PROTEGERA 15 PROTEGERA 1 PAZ, JUSTICA 17 PARCERIAS PARA

CLIMATICA VIDAMARINHA VIDATERRESTRE EINSTITUICOES AIMPLEMENTACAD 7))
@

EFI[}AZES DOS OBJETIVOS

OBJETIVE:S
DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

Figura5 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Fonte:(ONUWEB, 2015)

A sustentabilidadeentretanto, constitui um eixo fundamental para turismo.
Isto implica um turismo que reconhece o0s impactos das suas praticas e assume a

responsabilidade pela preservacdo dos territérios que visita. Mais do que uma
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tendéncia, tratase de uma exigéncia ética e estratégica para garantir que os lugares
turisticos ndo sejam apenas explorados, mas também protegidos e valor{Bagiista,

1997; Swarbrooke, 2000Portanto, @ integrar principios sustentaveis, o turismo
contribui para a conservacao dos recursos naturais, culturais e historicos, promovendo
uma relacdo equilibrada entre visitantes, comunidades locais e patriménio. Esta
abordagem permite mitigar os efeitos negativos da massificacao turistica, favorecendo
modelos de gestdo que respeitam os limites ecoldgicos e reforcam a identidade dos

destinos.

1.4.Desenvolvimento LocaBustentivel e turismo

O paradigma atual do turismo é resultado de um conjuntdet®menos sociais
e econdmicos que se sucederam na segunda metadetdalo XXPereiro & Fernandes,
2018) Assim como a abordagem em torno da perspetiva do moi€ recente, a
abordagem condeial do desenvolvimento sustentdv também é nova na esteira
académicecientifica. De acordo con{Moniz, 2006) a abordagem em volta deste
cruzamento tem como marco cronolégico o final dos anos 80 do século passado. Lima
(2003), ndo fugindo da mesma visdo, embora recue um pouco mais o tempo, defende
gue o desenvolvimento da atividade turistica e ambiente, bem como a sua evolucéo
surgiram na segunda metade do século XX e se encontram em movimento até aos dias
atuais SegundoTorresDelgado e Palomeque, (2018)yalquer abordagem a dimensao
internacional do turismo sustentavel deve necessariamente remeter @arairado Rio
92, uma vez que nela se firmaram os fundamentos conceptuais do desenvolvimento
sustentavel e se abriram caminhos para mudltiplas iniciativas orientadas para a

sustentabilidade no sector turistico.

No iniciode 1990, ndo existiam ainda politicas concretas que assegurassem 0
desenvolvimento sustentavel no turismo. Porém, apesar das linhas mestras deixadas na
Declaracdo de Manila, na Agenda 21 e no Cédigo de Etica do Turismo, a abordagem
sobre a sustentabilidade era inevitavel na altura face a emergéncia do novo mundo que

pretendia acautelar os problemas do meio ambiente que se encontravam em declinio,
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devido ao desenvolvimento da industrializacdo sem precedentes, o que chamamos hoje
de globalizacdo ou péwodernidade. Um dos momentos mais marcantes do turismo
sustentavel, que TorresDelgado e Palomeque (2012) chamam de chave do
desenvolvimento sustentavel do turismo, ocorreu em 1995, na 1.2 Conferéncia Mundial
para o Turismo Sustentavel, que se realizou em Espanha, nas llhas Canarias, em
Lanzarote A conferéncia culminou com a Carta para o Turismo Sustentavel, que indica
as diretrizes do turismo sustentavel, no ambito social, econdmico e ambiental. Podemos
destacar apenas cinco principios fundamentais nos artigos, ndo de forma sequencial
(OMT, 1995):

1 Artigo 1 O desenvolvimento turistico devera fundamenrsar sobre
critérios de sustentabilidade, ou seja, devera ser suportavel ecologicamente
a longo prazo, viavel economicamente e equitativo desde uma perspetiva
ética e social para as comunidades locais;

9 Artigo 2. O turismo tera de contribuir ao desenvolvimento sustentavel,
integrandese no entorno natural, cultural e humano, devendo respeitar os
frhgeis equilibrios que caracterizam a muitos destinos turisticos, em
particular as pequenas ilhas e areas ambientalmente sensiveis. A atividade
turistica devera prever uma evolugao aceitavel a respeito de sua incidéncia
sobre os recursos naturais, a biodiversidade e a capacidade de assimilacédo
dos impactos e residuos produzidos;

1 Artigo 4. A contribuigdo ativa do turismo ao desenvolvimento sustentavel
pressupfe necessariamente a solidariedade, o respeito mutuo e a
participacao de todos os atores envolvidos no processo, tanto publico como
privados. Este acordo deve bassar em mecanismos eficazes de
cooperacdo em todos os niveis: local, nacional, regional e internacional;

1 Artigo 11. As zonas vulneraveis do ponto de vista ambiental e cultural,
tanto as atuais como as futuras, deverdo receber prioridade especial em
matéria de ajuda financeira e cooperacdo técnica ao desenvolvimento
turistico sustentavel. Também deverdo receber tratamento especial as

zonas degradadas pelos modelos turisticos obsoletos e de alto impacto.
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Assim sendo, o turismo entra no processo desigedficacdo epistemoldgica,
passa a ser vista como um saber interdisciplinar e multidisciplinar, onde a abordagem
ambiental ganhou mais espaco noismo.Cunha & Abrantes (2018ygumentam ge a
abordagem ambiental no turismo € cada vez mais indispensavel, pois permite o estudo
aprofundado e rigoroso das condi¢cdes ambientais que podem favorecer o turismo e o
modo como podem ser utilizados por eles e a avaliagdo dos impactos que o turismo

provoca sobre o ambiente e as formas e 0s meios para minimizar.

Foi diante deste ambiente mundial que a Organizagédo das Nag¢fes Unidas (ONU),
em 1999, criou o Comité para o Turismo Sustentavel (CST), para promover didlogos com
0S governos e tracar politicas em torno do turismo sustentavel. Os resultados do comité
estdo presentes no Codigo de Etica para o Turismo do mesmad\kums anos depais
realizouse acimeira Rio+10sobre Desenvolvimento Sustentavel, na Africa do Sul, em
setembro de 202, na cidade de JoanesburgD. objetivo foi avaliar o progresso do
desenvolvimento sustentavel e discutir os problemas sociais e ambientais uma década
apos a Cimeira Rio 9Rlesta conferéncia a Organizagdo Mundial do Turismo (OMT),
como uma agéncia da organizacdo das Nac¢bes Unidas, teve um papel fundamental, os
resultados sdo visiveis no relatorio finpragrafo n.° 43, relativos ao turismo (OMT,

2003, cit. por Lima, 2003jue apresentem seguintes as recomendacdes:

1 Promover o desenvolvimento do turismo sustentavel, nomeadamente
através do incentivo a pratica do ecoturismo e a formas de turismo que nao
impliquem o consumo de recursos, tendo em consideragdo as orienta¢des
NBadz GFydSa R2 a!y2 LYGSNYylFOA2yl € R2
tFGNRAYsYA2 [ dzZf GdzNI £ € SY HnnuwI RIEA bl
A9 020G dz2NR aY2 HAAHEQuéBechRilresBtéhd;feloNChdigd 2 R 2
Mundial de Etica para o Turismagotadopela OMT;

1 O desenvolvimento datividadedeve assim promover 0s recursos turisticos
em proveito das comunidades locais de desti@oguantopreserva a sua
integridade cultural e ambiental, bem como protecdo do patriménio

natural e das areas ecoldgicas mais sensi®is4).
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As orientacOes citadas serviram de perspetivas basilares para as abordagens
futuras sobre o desenvolvimento sustentavel no turismo. Na primeira orientacao é
visivel a relacdo entre o turismo e a ecologia, através de um paradigma de

s

consciencializacdo do turismo sustentavel ou economia limpa, como também é
conhecida. Conquanto, é ativado um dos pilares da triade do conceito de
sustentabilidade, o ambiente, que deve andar de forma harmoniosa com o0s turistas,
respeitando os locais de visita e preservando o ecossistema das comunidades recetoras.
Ja na segunda orientacdo, para além para além do pilar ambiental, dessacaniros

dois, o social e 0 econdmico. A atividade turistica ndo se encontra separada da
comunidade recetora, ela tem a responsabilidade de promover e desenvolver as

comunidades locais, tendo em conta 0s seus respetivos recursos turisticos.

Por seu turno, o conceito de sustentabilidade deve ser encarado na perspetiva
do turismo como um conceito dinAmico e interdisciplinar, dependente de varios fatores
para a sua plenitude. Sendo a globalizagcdo um fendmeno dindmico, instavel e em
desenvolvimento acelerado de grande escala, o turismo sustentavel também
acompanha de igual modo tal dinAmica, que sendo posto do lado material, alcanca
também o lado imaterial, que se refere a educacdo preventiva dos conflitos
socioambientais. Nesta ordem de idefgevedo, Marta, et al., (2005:830 apologistas
de que a sustentabilidade no turismo depende de uma concecdo estratégica e
duradoura de desenvolvimento, apoiada numa interpretacdo interdisciplinar e integral
da dindmica regional, resultado de uma sinergia mutante, apoiada na no¢éo de "espaco"
material e imaterial, lugar concreto e abstrato, cenario de interagfes, conflitos e

transformacgdes, ponto de contt simbdlico entre local e global.

Para Korossy, (2008)a origem do turismo sustentavel est4 fortemente
relacionada com o debate académico do impacto negativo do turismo, surgiu a partir da
segunda metade do século XX. De acordo com alguns autores, o0 turismo ndo constituia
uma ameaca eminente ao ambiente, tendo em conta a sua dimensao interventiva
(Kordssy, 2008; Moniz, 2006)orém, esta opinido deve ser vista como uma perspetiva
simplista da epistemologia do turismo. Se encararmos o turismo como um fenémeno

economicesocial, é indispensavel o seu efeito no ambiente; assim, o turismo joga um
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papel fundamental na prevengcdo e manutencdo do ambiente, a partir de politicas de
consciencializacdo do uso adequado dos recursos naturais, por parte dos turistas, a
protecao de territérios vulneraveis, bem como a transformacao dos recursos naturais

dos destinos em ofertas turisticas sustentaveis, por parte das empresas do setor.

Muitos autores, comdOliveira e Lima (2006) e Saarinen (20@d&fendem que
ndo existe uma definicdo exata de turismo sustent@egivencional apesar de varias
tentativas, sendo assim, os autores em referéncia propdem uma ideologia e um ponto
de vista sobre o assunto, ao invés de uma definicdo convencisalmente, observa
se ummaior interesse académico e institucional em torno das abordagens do turismo
sustentavel, com particular enfogue na analise critica dos principios da sustentabilidade
e na sua articulagdo com as praticas e dindmicas do sector turisticexemplo notavel
surge na definicdo de Percy (2002, cit. gairdssy, 2008, p. 4onde o turismo
adzatGSyidt St S RS&AONARG2 O02Y2 &b YIFEAYAT | cen?2

N

do desenvolvimento economico baseado no estabelecimento e na consolidagdo das
condi¢Bes de seguranca com as quais serdo oferecidos 0s servigos turisticos, para que 0s
NEOdzNE2& yIFddzN» Aa asSarkry YlIydAR2az NBadl dzNT
definicdo ampliada é proposta poBwarbrooke (1998, p.13)a (i dzNR & Y2  |j dzS

puji

economicamente viavel, mas nao destréi os recursos sobre os quais o futuro do turismo
dependera, depende nomeadamente do ambiente fisico e do tecido social da
O2YdzyARFRS FYFAOGNRAE ©®

Kdréssy (200&dverte aoconceito de impacto do turismo, que na compreensao
do autor, refere-seao conjunto decaracterinterventivo e modificacdes que acontecem
no desenvolvimento do turismo nas comunidades receto@sfutor prossegu® seu
argumento, assinala que o turismo pode alterar o curso do ambiente através de
dindmicas locais, gerando, assim, a possibilidade de impactos negativos ou positivos.
Todavia, o impacto do turismo é definido por Ruschmann (1997, cit. por Kérdssy 2008,
LI pov a02Y2 O2yaSldzsyOial RS dzy LINROSaaz 02
O2Ydzy ARFRSA&a S 24 YSA2a NBOS(I2NBaédd h GdzZNAayY?
apenas na interacdo cultural, tem o dever de respeitar 0 meio ambiente. Em

conformidade com o Plano de A¢éo sobre Politicas Culturais para o Desenvolvimento, a
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UNESCO (1998, p. H} NI y(iS 1jdzS 2 daddz2NRavY2 NBalLISAGS
que as receitas geradas pelo turismo sejam utilizadas para a conservacao equitativa dos
NBEOdzNE24a LI GNAY2YyAlFA& S 2 F2NIlFtSOAYSyGz

Neste horizonte, o impacto do turismo passa a ser visto através de trés
elementos inseparaveis da atividade turistica, o visitante, a comunidade recetora e o
ambiente. De acordo ainda coKorossy (2008)entre os principais impactos positivos
estdo: geracdo de empregos, desenvolvimento local, construcdo de infraestruturas e
dinamizacao da economia local. J& entre os efeitos negativos, segundo a OMT (2003), os
mais relevantes sdo: pressfes especulativas; ocupagéo desordenada do espaco; préaticas
incompativeis com a utilizagdo do solo; conflitos com valores tradicionais consolidados e

uniformizacdo dos padrdes de consumo.

Azevedo, Marta et al. (2008pservamno Relatério da Comisséo Europeia e no
Plano de Acao correspondente ao quinto programa de politica e intervengdo em matéria
de ambiente e desenvolvimento sustentgveintitulado Em Direccdo a um
Desenvolvimento SustentavBComissao Europeia, 1997) uma referéncia de alcance
global. Este documento estabelece como prioridades estratégicas a incorporacdo de
preocupacdes ambientais no sector do turismo, a salvaguarda de zonas vulneraveis, a

sensibilizagcdo dos turistas e a gestéo equilibrada dos fluxos turisticos.

O turismo sustentavel tem a marca de um segmento que garantedstan e
qualidade para as comunidades loc@@MT, 1995)O turismo sustentavel é suscetivel
ao ambiente sociocultural na medida em que lida com os valores, proibicdes e
obrigacdes. Visto por essa perspetiva, chega conclusdo de que o referido conceito
transcende os postulados da sustentabilidade, tornasdotambém num segmento
responsavel e normativo. De acordmm (Moscardo & Murphy, 2014)p turismo
sustentavel passa a ser melhor servido quando reflete juntamente ao turismo

responsavel. Para os autores, esta Ultima tem as seguintes valéncias:

1 Envolve a comunidade anfitrid na governacgao do turismo;

1 Procura ativamente minimizar todos os impactos negativos;
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1 Gera beneficios econdmicos para os habitantes locais, contribui para o
patriménio cultural e natural e melhora o beestar geral da comunidade
anfitria; e

1 Ofereceaos turistas experiéncias significativas que lhes proporcionam uma
melhor compreensédo das questfes culturais, sociais e ambientais relevantes
para os locais que visitam, bem como para 0 cenario global mais amplo.
(Moscardo & Murphy, 2014, p. 2540)

A sustentabilidade admite a fungcdo da ética no planeamento de um turismo
responsavel, ainda ndo se esqueceu dos constrangimentos do turismo da segunda
metade do século XX, marcado pelos efeitos negativos que 0s visitantes causavam a
comunidade anfitria(Pereiro, 2009)bem como a falta de observancia ambiental e a
ocupacgéo exagerada do patrimonio material. Desta forma, o patriménio pode ter uma
relac@o conflituosa com o turismo, sendo que o turismo enquanto atividade se foca no
fator econdémico e o patriménio requer preservacao e conservacgao, a falta de ética na

harmonizagé&o gera conflitos, tal relacdo deve ser feita através de uma ética consonante.

Assim, a sustentabilidade ndo é apenas um complemento ao turiémaosua
condicdo de possibilidade enquanto préatica duradoura, inclusiva e regenerativa. Um
turismo sustentavel é, por definicdo, um turismo que cuida, que escuta e que
permanece Foi pensando em medidas de consciene@aido no setor do turismo que a
Organizacdo Mundial do Turismo (OMT) reuniu em assembleia na cidade de Santiago, no
Chile, em 1999, com a finalidade de tragar as metas do turismo para o novo milénio. A
assembleia terminou com a constituicdo do Codigo Mundial de Etica do Turismo,
tornou-se assim uma referéncia para a conscientizacdo da atividade turistica, conforme

declarado num dos seus objetivos:

Respeitar um elevado numero de principios e observar um
elevado numero de regras, um turismo responsavel e
sustentavel ndo incompativel com uma liberalizagdo acrescida
das condicbes que presidem ao comércio de servicos e ao

abrigo das quais operam as empresas deste setor, e que é
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possivel, neste dominio, conciliar economia e ecologia,
ambiente e desenvolvimento, abertura as trocas internacionais

e protecdo das identidades sociais e cultu(@MT, 1999)

Entretanto, o turismo sustedtel de acordo com o objetivo exposto trata ao
mesmo tempo de um turismo respodgel que visa a liberalizdo e prindpios deste
setor. Ainda no referido arligo foram estabelecidas as regras do uso sineld da
atividade ecolmica, ambiental e sociocultural sem qualquer conflito, sendo essa
perspetiva a chave ou regra derro do turismo para o novo néitio. Logo, a Carta do
Turismo Sustentavel e mais tarde o Cddigo de Etica do setor sdo documentos
normativos que propdem planeamento sustentavel e responsavel dsniorpara as
comunidades locais e imp&em iaclusdo ao ambiente natural, cultural e humano,
respeitando o fragil equilibrio que caracteriza os diferentes destinos turisticos,

particularmente das areas sensiveis e proteg{dHNSESCO, 1972; Carvalho, 2018)
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CAPITULO DBJETIVOSNEETODOLOGIA
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A metodologia é a via que estabelece distingdo entre a ciéncia e o senso comum.
Visa interrogar os instrumentos, os caminhos, os modos de se fazer ciéncia ou de
produzir técnicas de procedimentos sistematicos da realidade e refletir as abordagens
tedrico-praticas(Demo, 1995)A abordagem metodol6gica no campo das ciéncias ndo
apresentava a mesma postura que na atualidade, nas ciéncias exatas e naturais, que
sempre estiveram na linha da frente, com isso os métodos falseaveis que lhes
proporcionavam o cunho de ciéncias. A primeira tentativa de alargamento do horizonte
da ciéncia, que, por sua vez, esta intrinsecamente ligada a revolucdo metodoldgica,
ocorreu na segunda metade do século XIX, que derrubou a generalidade do positivismo
(Angrosino, 2009; Riviére, 2011Assim, @ século XX, a ciéncia passou por uma
profunda reformulacéo epistemoldgica e metodoldgica. A concecédo atual de ciéncia ndo
se limita a busca por verdades absolutas ou a aplicag@bada do método
experimental. Pelo contrariohaugurase uma ciéncia mais aberta a critica, a incerteza
e a diversidade deenfoques especialmente nas ciéncias sociais e humatiesvian,
1983; Marconi & Lakatos, 1991)

Sendo o turismo um saber transversal, o seu procedimento metodoldgico
corresponde ao mesmo paradigma das ciéncias sociais e hunRorasnvolver aspetos
diversos da vivéncia humana, o turismo recorre a abordagens metodolégicas tipicas das
ciéncias sociais e humanas, como a observacao etnogréfica, a investigacdo por estudos
de caso e a interpretacao das percecfes dos participantes. Esta orientacdo metodolédgica
evidencia uma transformacao paradigmatica, em que o foco deixa de ser exclusivamente
a quantificacdo de efeitos econdémicos, passando a incluir a compreensdo dos sentidos
atribuidos, das expressdes culturais e das interacdes sociais que emergem das praticas

turisticas.(Perez, 2001)

2.1. Objetivos, variaveis, perguntas da investigacao e hipéteses

A metodologia de investigacdo desta dissertacdo € de natureza mista, decorre
de métodos que permitem o cruzamento de abordagem qualitativa e quantitativa
(Alvarenga, 2012)SegundoMira (2018) as metodologias mistas permitem o uso de

técnicas mais sofisticadas na investigacdo, de andlise de dados e interpretacdo de
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estudo cujos objetos sdo mais complexos. Assim, os factos associados aos fendbmenos a
serem estudos, enquanto a qualitativa enriquece a investigacdo, devido a sua marca de

uma interpretacdo muito mais profunda dos dados coletados.

O turismo cultural determina osfeitosna presente pesquisa, logo corresponde
a causa que representa a variavel independente, enquanto o desenvolvimento local, o
fendmeno a ser estudado, trackse em varidvel dependente, ou seja, o efeito a ser
explicado(Marconi & Lakatos, 1991No parecer de alguns autoreBervian (1983) e
Macagno e Rapanta (2021)lefendese que o enfoque metodolégico visa trilhar o
caminho para alcangcar o objetivo de uma determinada investigagdo, sendo assim,
estamos em condi¢des de dizer que os objetivos antecedem a abordagem metodolégica

gue se ajusta ao tema da investigacdo em causa.

O objetivo geral destudo:compreender a importancia do turismo cultural para
o desenvolvimento local sustentavel de Mbanza Koigagouse 0s seguintes objetivos

especificos:

1. Procurar no turismo cultural uma alternativa de desenvolvimento local
sustentavepara Mbanza Kongo

2. Compreendercomo o turismo cultural contribui para o desenvolvimento local
sustentavel, através da sua influéncia nas dimensdes econémica, social, cultural,
ambiental e instituciondUNESCO

3. Analisar as variagbes na percepcdo dos impactos do turismo cultural nas
diferentes dimens@es, segundo o nivel de escolaridade

4. Examinar o impacto da classificacdo UNESCO no incremento da procura turistica
e fruicdo dos bens patrimoniais locais.
Tendo em conta a natureza da investigagdo que necessita interrogagées pré

estabelecidas, formuloge a seguinte pergunta de partida: como o turismo cultural

pode contribuir para o desenvolvimento local sustentaveMimnza Kongo?
Logo, levantaranse as seguintgserguntas de investigacao:

1. De que forma o turismo cultural pode ser concebido como uma alternativa

estratégica para o desenvolvimento local sustentavel de Mbanza Rongo
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2. CGomo o turismo cultural influencia o setor econémico, social, cultural, ambiental

e institucional no contexto do desenvolvimeritzal?

3. Em que medida o nivel de escolaridade condiciona a percepcdo da populagéo
relativamente aos impactos do turismo cultural no desenvolvimento Tocal
4. Comoa classificacAJNESCO pode promover a procura do turismo cultural em

Mbanza Kongo?

No ambito do delineamento metodoldgico da pesquisa, com base na pergunta
de partida e, consequentemente, alinhado aos objetivos especificos do estudo, foram
inferidas algumashipéteses, concebidas como propostas de respassaquestdes
centrais do estudca serem testadas empiricamente hum momento posteriBstas
hipoteses estruturam as andlisde dadosestatistios subsequentes, contribuindo para
a validacdo do instrumento aplicado e dos dominios investigadeste modo, foi
igualmente incorporado o método qualitativo, com o intuito de conferir maior
profundidade a compreenséo do fendmeno em andlise. Esta abordagem permite aceder
a dimensbes mais complexas e subjetivas da realidade estudada, favorecendo uma
interpretagdo contextualizada e reflexiva dos dados recolhidssimlevantamse as

seguintes hipéteses:

Hi: A populagcdo de Mbanza Kongo percebe o turismo cultural como um fator

alternativo dedesenvolvimento local sustentavel;

Hz: Os blocos teméticos (ecomico, social, ambiental, cultural e institucional)

apresentam correlacdes significativas e percecdes interdependentes

Hs: O nivel de escolaridade dos respondentes influencia significativamente a

percepc¢do do impacto do turismo cultural nas diferentes dimengémgticas

Ha: O reconhecimento UNESCO aumenta a valorizagdo cultural e reforca a

percecéo positiva do turismo em Mbanza Kongo.
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2.2. Abordagem mista

Cada ciéncia tem a sua propria natureza ou enfoque metodoldgico,
tradicionalmente duas sdo as orientagbes, quantitativa e qualitativa, embora
atualmente exista a tendéncia mista, que procuralasi(Alvarenga, 2012)Com base
na ideia fornecida, a pesquisa adotou uma abordagem mista, qualitativa e quantitativa.
Isso ocorre porgue o objetivo é compreender e interpretar a complexidade dos fatores
de desenvolvimento local sustentavel do turismo, especificamente do turismo cultural

em Mbanza Kongo.

A pesquisa qualitativa aqui foi adequada para investigar profundamente o
contexto envolvente e analisar 0s aspetos subjetivos do desenvolvimento local
sustentavel em Mbanza KongO. ativo no processo de coleta de dados sépfussivel
pela natureza holistica e direta dos dados, obtidos por meio de métodos etnograficos
das entrevistas, observacao participante e analise documertaloutro lado, ao cruzar
com o quantitativo, permitiu alargar o horizonte da pesquisa para um publico maior, e

ao mesmo tempo quantificariaterpretar de forma maigigorosaas informacoes.

2.2.1. O método

O método é visto como um procedimento de investigacdo que visa obter o
alcance dos objetivos da pesquisa cientifica. Um método € um conjunto de principios
que orientam a selecdo do objeto de estudo, a formag&o dos conceitos apropriados e as
hipéteses(Marconi e Lakatos, 1991Para que os objetivos desta investigacao fossem
alcangcados, bem como para orientar o objeto de estudo, o método utilizado foi o
etnografico, uma vez que apresenta correspondéncia a natureza da investigacao

qualitativa e de estudos de cas@dvarenga, 2012; Mira, 2018)

A etnografia neste trabalho foi concebid@mo um método de investigacédo
sociocultural, um conjunto de procedimentos e regras para produzir, sistematizar e
organizar os dados obtidos no cam(®eertz, 2008; Linda et al., 201A).etnografia &
um método antropolégico emprestado as distintas ciéncias sociais e humanas, com a

finalidade de coletar dados no ambiente natural da pesq(i4ello, 2004) Todavia, a
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etnografia corresponde a rela¢gdes humanas, isto €, no contato intersubjetivo entre o
pesquisador e 0 seu objeto. Geertz (2008) argumenta que "o objetivo da etnografia é
tirar grandes conclusdes a partir de factos pequenos, mas densamente entrelacados;
apoiar amplas afirmativas sobre o papel da cultura na construcdo da vida coletiva,

empenhandeas exatamente em especificacdes compleXpsi9).

N&o é de hoje que os caminhos entre a antropologia e o turismo se cruzam, no
passados etndgrafos eram chamados de turistas devido a semelhargaatgio e de
indumentaria(Pereiro & Fernandes, 2018%egunddMello (2004) a etnografia € um
método de investigagasociocultural, um conjunto de procedimentos e regras para
produzir e organizar conhecimento, que integra trés situacdes: a) Uma situagcdo
YSi2R2ts53A0!l j dzS -se térLifuofidade, cdEsaréverd dgrisamidte,
G0N} Rdzl ANJ S AYyGSNILINBGFINE | NBIfARIRS a20A20dz
encontro com outros conhecemos, 0s seus problemas, as suas percegdes, 0 seu
comportamento e 0s seus modos de vida nos seus préprios términos; b) Um processo de
conhecimento com base numa estadia no terreno, através da qual estadans
significados socioculturais no seu contexto; ¢) Uma experiéncia de contato intercultural
com o fim de conhecer a alteridade. Desenvedeeessencialmente no trabalho de

campo, uma analise de observacéo direta, participadiwea com o objeto em estudo.

O método etnogréficeenquadrase naabordagem qualitativa de investigacao,
que privilegia a imerséo prolongada no contexto social e cultural do grupo estudado. A
sua forca reside na capacidade de captar os significados atribuidos pelos proprios atores
sociais as suas praticas, discursos e formas de organizacao. Neste sentido, o trabalho de
campo realizado em Mbanza Kongo, capital da provincia do Zaire, entre os meses de
maio e junho, ao longo de 32 dias consecutiaigavés de observagdo participante e
entrevista semiestruturadaconstituiu uma oportunidade singular para aplicar este

método em contexto urbanadministrativo angolano.

Apoés um primeiro dia dedicado a apresentagdo institucional e ao
reconhecimento territorial, inicioise 0 processo sistematico de recolha de dados. Este
decorreu através de visitas e entrevistas em diversas instituicdes e gabinetes provinciais

€ municipais, cuja acdo incide diretamente sobre a gestdo e promocao do territorio.
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Entre os interlocutores e stakeholders destacaisegno chefe do Gabinete de Turismo
(provincial e municipal), o Instituto Geogréfico e Cadastral, o Instituto de
Desenvolvimento Loc#dAS, o Gabinete Provincial de Ambiente, Gestdo de Residuos e

Servigos Comunitarios, bem como o Departamento Municipal de Animacao Turistica.

A escolha destes organismos néo foi arbitraria. Tra®ue uma estratégia
deliberada para compreender as dindmicas de planeamento territorial, desenvolvimento
local e valorizagdo do patrimonio cultural e natural da cidade. A etnografia, neste
contexto, revelowse ndo apenas como técnica de observacao participante, mas como
ferramenta de didlogo interinstitucional, permitindo aceder a narrativas, documentos e

praticas que configuram a paisagem administrativa de Mbanza Kongo.

Além destes departamentos, outras entidades foram progressivamente
integradas no percurso etnogréafico, a medida que se identificavam atores relevantes e
se estabeleciam relagbes de confianga, como funcionarios afetos aos gabinetes e
departamentos visitados. Este alargamento espontaneo do campo é uma caracteristica
prépria da etnografia, que se constr6i em movimento, adaptasel@s contingéncias e

revelacbes do terren{Geertz, 2008)

Em suma, o método etnografico aplicado em Mbanza Kongo permitiu nédo
apenas mapear estruturas institucionais, mas também compreender os sentidos locais
de forma mais profunda atribuidos ao territério de classificagdo UNESCO, a memoria e
ao desenvolvimento. A experiéncia reforca a ideia de que a etnografia €, acima de tudo,
uma prética de escuta, de presencga e de negociacdo continua entre o investigador e o
mundo social que se propde compreender. Assim sendo, mesmo apés a retirada do
investigador ainda no decurso da escrita foram feitos alguns contatos com informantes

de Mbanza Kongo sempre que necessario.
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2.2.2. As técnicas de recollmtratamento de dados e amostra

As técnicas de investigacdo sdo os procedimentos operativos e 0s instrumentos

pararecolher e analisar dadds b2 [jdzS O2y OSNYyS ta G§SOyAOl &

FIT SN 2 &l d®wgrosing, 20098 Waderd e Lakatos, 1994)observacéo
participante notrabalho de campo no ambitoadpesquisa qualitativa indispenséavel,
deste jeito pretendese observar o conjunto de patriménio cultural em Mbanza Kongo e

tracar as perspetivas de desenvolvimento socioeconémico local.

A aplicagdo da observagéo participante como técnica principal de recolha de
dados revelotse particularmente eficaz no contexto do trabalho de campo realizado em
Mbanza Kongo, cidade classificada como Patriménio Mundial pela UNESCO. Esta
abordagem permitiu ultrapassar os limites das entrevistas formais, proporcionando uma
vivéncia direta e sensorial dos espacgos histéricos que compdem a zona tampao da

cidade.

Ao longo da investigacao, o investigador ndo se limitou a recolher testemunhos,
mas envolvetse ativamente na experiéncia dos lugares e no testemunho de alguns
stakeholders permitindo uma compreensao mais profunda dos significados culturais e

simbdlicos atribuidos aos monumentos e sitios histéricos. Entre os espagos visitados

destacamse:
1 A Praca Dr. Agostinho Neto, espaco de memoria politica e social;
1 O Museu dos Reis do Kongo, guardido da histéria dinastica e da

identidade local;

1 A igrejaKulumbimbi,considerada a primeira igreja catdlica da Africa
Austral, simbolo da presenca missionaria e da transformacao religiosa;

1 ¢ A arvore misticarala Nkuwu centenaria e sagrada, situada junto ao
antigo palédcio dosNtotila, evocando a ancestralidade e os rituais, €
também considerado um totem onde decorria em sua volta o julgamento
RS NBdza y2 aiGNROdzylf GNIRAOAZ2YyIlf¢ R2
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1 A Igreja Baptista Centenaria de Angola, testemunho da diversidade
religiosa e da resisténcia espiritual;

1 — O Cemitério dos Reis do Kongo, espaco de veneracdo e continuidade
historica;

1 [1 A antiga prisdo do trafico de escravos, hoje transformada em Arquivo
Provincial, que reconfigura a memoéria da dor em instrumento de
preservacdo documental,

1 Trés das doze fontes de agua que circundam Mbanza Kongo, elementos
naturais de forte carga simbolica e historica, associados a fundacdo da

cidade e a espiritualidade local;

1 Tadi dya Bukikuaantigo palécio real, centro politico e cerimonial do
Reino;
1 Sungily local deritual onde se lavava e preparava o corpo dos reis antes

da sua conservacao;

1 Mpindi a Tadi espaco reservado a conservagdo dos corpos reais,
evocando praticas funeréarias de elevada sofisticacao;

1 + Tdmulo da Dondpolo, onde o reiMvemba NzingaDom Afonso |, tera
enterrado viva a sua mée, num gesto de profunda carga simbdlica e
politica;

1 As Grutas d&lzawevva, local de reflugio dos ancestrais, com vestigios de
pinturas rupestres que testemunham a antiguidade e espiritualidade do
territério.

Entretanto, este percurso de descricdo densa, vivido no terreno, permitiu aceder
ndo apenas a materialidade dos espacos, mas também as narrativas locais, as praticas
guotidianas e as emocgdes que atravessam o patrimonio. A observacao participante,
neste contexto, revelowse uma ferramenta epistemolégica poderosa, capaz de articular

o olhar académico com a experiéncia encarnada do territorio.

No que se refere a tipologia de entrevistas, foram de natureza semiestruturada

(Bervian, 1983) Nas entrevistas semiestruturada,ef-se um roteiro de questdes
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Tais entrevistas ndo selecionaram os entrevistados de forma aleatoria, contrariamente,
foram selecionados grupos focais e stakeholders especificos para o efeito,
nomeadamente: funcionérios de gabinetes provinciais e municipais de Mbanza Kongo
(referenciados acima), técnicos, guias e animadores turisticos do Museu dos Reis do
Kongo e de monumentos (A igrdfalumbimbj Cemitério dos Reis do Kongarquivo
Provincial Tadi dya Bukikuavipindi a Tadj, professores, estudantes e administrativos
da Escola Superior de Ciéncias Sociais, Artes e Humanidades, Magistério Daniel Vemba e
y2 [/ 2fS3A2 5N !yisyAz2z 1'3230AyK2 bSi2 a/ AO0f2

As entrevistas foram acompanhadas dastrumentos de trabalho, como o
gravador portatil, camara fotografica, esferograficas, lapis, borrachegsop e,
principalmente, o diario de camp@ pesquisa bibliografica foi fundamental na redagéo
tedrica do estado da arte da dissertagédo, de forma tradicional, recexeea diferentes
bibliotecas afetas a®olitécnico de Coimbra&écola Superior de Educacdo de Coimbra
ESEC e dmstituto Superior de Contabilidade e Administracdo de CoiffBGACE a
Universidade de Coimbi@iblioteca Norte/Sutlo CES e da Faculdade de LeEagCg
da Universidade Agostinho Neffaculdade de Ciéncias Sociagsh Angola. De forma
moderna, para compor a presente dissertacdo, trabalkeucom a pesquisa
bibliométrica, através das novas tecnologias neste ambito, com o auxilio das bases de
dados, nomeadamente 8copusVOSviewee o Mendeleyna organizagéo das citacdes e

referéncias bibliograficas.

A componente quantitativa da investigacdo realizada em Mbanza Kongo
assentou na aplicacdo de inquéritos estruturados, concebidos e distribuidos através da
plataforma Google FormsEsta ferramenta digital revelese eficaz na gestdao das
entrevistas, permitindo a recolha organizada e segura dos dados, com especial atencao
aos parametros demogréficos da cidade, cuja populacdo estimada é de 205 272
habitantes. Embora, com base nesta estimativa populacional, fosse calculada uma
amostra representativa de 386 inquéritos, segundo critérios estatisticos de confianca e
margem de erro, 0 processo de recolha superou as expectativas, alcancando 412

respostas validas, o que refor¢ou a robustez da analise.
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Apos a fase de recolha, os dados foram sistematicamente organizados e filtrados
com recurso ao Microsoft Excel, ferramenta que permitiu a limpeza, categorizacéo e
estruturacdo preliminar da informag&o. Posteriormente, os dados tratados foram
introduzidos no software SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), que

possibilitou uma analise estatistica aprofundada e sistematizada.

O SPSS permitiu ndo apenas a interpretacdo dos resultados, mas também a
geracao de relatérios analiticos e gréficos ilustrativos, fundamentais para a visualiza¢ao
das tendéncias, correlacdes e padrdes emergentes. Esta abordagem metodologica
garantiu rigor cientifico e transparéncia na apresentacdo dos dados, contribuindo para

uma leitura critica e fundamentada da realidade social de Mbanza Kongo.

A revisdo da literatura foi construida e sistematizada a partir da pesquisa
bibliométrica. No banco de dadascopusa pesquisa orientoige com as seguintes
palavraschave: Turismo cultural, desenvolvimento local sustentavel, patriménio,
UNESCO e Africa. N&o foi possivel afunilar um pouco mais a delimitacdo espacial, uma
vez que, ao cruzar a palavra Angola, ndo foi possivel obter resultados, 0 mesmo
aconteceu com Mbanza Kongo. Feito o filtro e busca foram disponibili2z2daigos e
seccdes de livros, com um total de 18 artigos, em portugués 8, 6 em inglés e 4 em
espanhol. Feito isso, efetueme um ligeiro filtro na lingua, selecionado o inglés,
portugués e espanhol. Tendo como recurso as fontes fornecidasSmelpusforam
guardadas no formato CSV e, mais tarde inseridas no prognNd@@viewerque
organizou a frequéncia de palavras da investigacdo representadas os conceitos do 1.°

capitulo (enquadramento tedrico e concetual), tal como justificadas no cluster abaixo:
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Figura6 Cluster das palavrashave e quadro tedrico
Fonte: Elaboracg&o prépria com base no prografmaviewerl.6.20
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CAPITULO 3. MBANZA KONGARATERIZACA® PATRIMONIO HISTORICO
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3.1.Enquadramento geografico

Mbanza Kongo, tambéraonhecidacomo Mbanza Congo, na forma daafia
portuguesa, é uma cidade angolana situada no noroeste do pais, sendo a capital da
provincia do Zaire. A sua relevancia geografica transcende os limites administrativos
contemporaneos, pois estd profundamente enraizada na histdria politica, cultural e
espiritual da Africa Central. Antiga sede do poderoso Reino do Kongo, Mbanza Kongo
representa hoje um espago de convergéncia entre o patrimoénio histérico e as dinamicas
territoriais modernas. O seu dominio territorial abrangia regibes que atualmente
integram o noroeste de Angola, bem como zonas do territério do atual Gabao, Republica
do Congo e da faixa ocidental da Republica Democratica do Congo. Entretanto, convém
ressaltar que a referida cidade é produto de uma delimitacdo geografica externa, que
ocorreu na Conferéncia de Berlim (188885), que permitiu a fragmentagéo do glorioso
reino em distintos Estadd€. A. Goncalves, 2005; Wheeler & Pélissier, 2011)

Do ponto de vista geogréafico, o municipio de Mbanza Kongo losalina topo
do planalto de Tétila, caracterizado por encostas escarpadas e uma morfologia
acidentada que condiciona tanto a ocupagdo urbana como a mobilidade regional. A sede
municipal encontrese numa elevacdo com cerca &km, o que Ihe confere uma
posicdo dominante sobre a paisagem envolvente. Esta configuracdo topogréfica foi
historicamente estratégica, permitindo a cidade exercer fungbes de comando politico e
religioso sobre vastos territérios do antigo Reino do Kongo. Contmdieu climaé
sobretudo tropical humido, a época chuvosa vai de setembro a maio e o cacimbo de

junho aprimeira quinzena de setembi&oncalves, 2005; Batsikama, 2010)

Administrativamente, Mbanz&ongo é um dosl1 municipios da provincia do
Zaire, fazendo fronteira a norte com a Republica Democratica do Congo, o que lhe
confere uma posicdo geopolitica relevante no contexto da Africa Austral. Esta
proximidade fronteirica favorece trocas comerciais, fluxos migratorios e intercambios
culturais, mas também impde desafios em termos de controlo territorial e gestédo
transfronteirica.No campo foi possivel constatar queidade esta ligada as principais

localidades da provincia através dedradasEN210 e ENL20, esta Ultima integrada na
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estrada de ligacao internacionajue estabelece ligacdo direta com Lufo, e Matadi, na

RDC.

r ] Luvo
Cuimba

Soyo L Noéqui
Lufico
Quélo
Tomboco

Serra

de Canda
Quindeje
Nzeto

Figura7 Os 11 municipios da provincia do Zaire

Fonte:(Governo de Angola, 2025, p. 15)

Assim, a que também repensar o significado territério pelos seus habitantes,
logo a delimitagdo geografica de Mbanza Kongo ndo pode ser dissociada da sua
dimensdo simbdlica. A cidade éstimada pelos povos bakongo como o epicentro
S& LA NR G dzl f R2 &4Sdz dzyA@SNRER2 OdzZf GdzNI £~ aSyR2
dF AN RIFé¢d 9adt LISNDSen2 NBT2NXel I ySOSaaAR
respeite os significados atribuidos pelos atores locais aos espacos que habitam. A
geografia de Mbanza Kongo €, portanto, simultaneamente fisica e simbdlica, material e

espiritual.(Batsikama, 2011)

3.2. Legadahistorico

O marco histérico da cidade de Mbanza Kongo é quase inseparavel do Reino do
Kongo, sendo que foi a capital do reino. Sendo assim, qualquer abordagem critica ao

estudo do Reino do Kongo confronta inevitavelmente o investigador com um
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emaranhado de narrativas miticas, lendas e elementos de natureza supersticiosa,
frequentemente perpetuados pela escassez de fontes primacadiaveis. Esta

realidade impde, como ponto de partida, uma andlise rigorosa dos autores que se
debrugam sobre o tema, bem como das fontes que sustentam o0s seus discursos

interpretativos (Gongalves, 2005).

A historiografia ddReino do Kongo encontise, em larga medida, concentrado
entre os séculos XV e XVII, periodo em que se intensificaram o0s contactos entre as elites
locais e os representantes das poténcias europeias. Neste contexto, é fundamental
reconhecer o papel desempenhado por diversos agentes que contribuiram para a
producdo e circulacdo de conhecimento sobre o reino, nomeadamente viajantes,
missionarios, comerciantes e administradores coloniais, vinculados a paises como
Portugal, Franca, Bélgica e Holanda, bem como aos enviados diplomaticos e religiosos

do Vaticano (Batsikama, 2010; Gongalves, 2005).

Estes atores, embora muitas vezes movidos por interesses politicos, religiosos
ou econdmicos, foram responsaveis por registos que, apesar das limitagOes
metodoldgicas e dos enviesamentos culturais, constituem hoje fontes indispensaveis
para a reconstru¢do historica do Reino do Kongo. A sua leitura, contudo, exige um
exercicio critico constante, atento as omissdes, as interpretagcdes eurocéntricas e as

dindmicas de poder que moldaram a producdo do saber colonial.

Y

O Reino do Kongo, a semelhanca de outros reinos e impérios africanos,
antecede cronologicamente a expansao maritima europeia, nomeadamente a
portuguesa. Por conseguinte, é metodologicamente questionavel que o0s registos
documentais sobre este reino apenas comecem a surgir com 0 advento da presenca
colonial, sobretudo a partir do dltimo quartel do século XV e com maior intensidade ao
longo do século XVI (Rerbo, 2010). Esta lacuna historiogréafica evidencia a necessidade
de ampliar o espectro das fontes utilizadas, incorporando ndo apenas os relatos escritos
de autores europeus, mas também outras formas de testemunho, como a tradicéo oral,

gue constitui um patrimoénio imaterial fundamental para a maioria dos grupos étnicos

africanog(Vansina, 1967; B4, 2010)
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A auséncia de escrita entre 0s povos africanos, frequentemente rotulados como
agrafos, ndo deve ser interpretada como sinal de incapacidade ou atraso civilizacional.
Tratase, antes, de uma expressao cultural prépria, enraizada em formas de transmisséo
de conhecimento que privilegiam a oralidade, a performance e a memaria coletiva. Este
legado ancestral, longe de ser marginal, representa uma fonte legitima e rica para a
reconstrucdo histdrica, exigindo abordagens metodolégicas sensiveis a sua

especificidade.

Para além das fontes orais, importa considerar também as chamadas fontes
YIGSNRAFAE 2dz | NJjdzS2fs3A0Fa FTNBldSyisSySyas
oferecem pistas valiosas sobre a organizagdo social, econdémica e simbdlica das
sociedades pré&oloniais. A sua analise, contudo, imp8e desafios consideraveis a
investigacdo antropologica, dada a natureza empirica e contextual do trabalho de
campo. Neste sentido, a etnografia revela uma aliada estratégica, ao permitir o
cruzamento entre vestigios materiais e narrativas locais, contribuindo para o despertar e

interpretacdo de fontes até entdo adormecid&szerbo, 2010)

O primeiro contacto oficial entre o Reino do Kongo e entidades europeias
ocorreu em 1482, com a chegada do navegador portugués Diogo Céo a foz do rio Zaire.
Este encontro diplomatico traduzi&e numa troca de presentes entre o explorador e o
Manikongo, culminando na deslocacdo de quatro congoleses a corte portuguesa em
Lisboa(C. A. Gongalves, 2008ste episddio marca o inicio de uma relagdo complexa
entre o reino africano e as poténcias europeias, que se intensificaria nas décadas
seguintes com implicacdes profundas na estrutura politica e cultural da regido
(Gongalves, 1983; Floréncio, 2020)

Antes da imposicdo das fronteiras coloniais, 0 Reino do Kongo estangar
um vasto territorio que hoje corresponde a partes significativas da Republica
Democratica do Congo (antigo Congo Belga), da Republica do Congo (Congo Brazzaville)
e de Angola. Os povos bakongo, distribuidos por estas trés nacfes, partilhavam uma
matriz cultural comum, expressa na lingua, nos costumes e nos lacos familiares. Esta

unidade foi profundamente afetada pela fragmentacdo territorial imposta pelas
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poténcias coloniais, nomeadamente Bélgica, Portugal e Franca que desarticularam as

redes sociais e identitarias existen{€oncalves, 1983; Hilton, 1985)

A estrutura social dos bakongo assentava numa organizacdo de cld de base
matrilinear, onde a linhagem materna desempenhava um papel central na transmisséao
de estatuto, patrimonio e autoridade. Este modelo de organizag&o, descrito por diversos
autores, entre os quais Gongalves (2005), revela uma ldgica de parentesco e poder que
contrasta com os paradigmas patriarcais dominantes nas sociedades europeias da
época. A compreensao desta estrutura € essencial para interpretar as dinAmicas internas
do Reino do Kongo e os seus mecanismos de resisténcia face a coloniza¢do. Contudo, a
reconstrucao histérica do Reino do Kongo, particularmente de Mbanza Kongo exige uma
abordagem plural e critica, que valorize as fontes ndo escritas, reconhega a diversidade
dos registos disponiveis e respeite 0s saberes locais. S6 assim serd possivel ultrapassar
os limites impostos pela historiografia colonial e restituir & Africa a complexidade e

profundidade da sua trajet6ria civilizacional.

Importa destacar o lado mais sombrio da histéria da cidade, que funcionava
O2Y2 dzY SyidNBLRad2 RS GNAXIFISYI 2NHIFYAT | cen2 ¢
Muitos foram vendidos, depositados em lugares de reserva e posteriormente
encaminhados para os portos de embarque, como Soyo e Luanda. Estes, por sua vez,
serviam como plataformas de exportagdo para destinos diversos, entre 0s quais se
destacam oBrasil, os Estados Unidos da América, Portugal, Franga, Bélgica e outras

regides coloniaigWheeler & Pélissier, 2011)

A magnitude deste comércio humano, sustentado por interesses coloniais e
elites locais, teve consequéncias devastadoras para as populagfes bakongo e para a
estrutura social do Reino do Kongo. Milhares de individuos foram arrancados das suas
comunidades, despojados da sua identidade e transportados para terras distantes, onde
foram submetidos a regimes de escravizacéo profundamente desumanos. Este processo
ndo apenas fragmentou lacos familiares e culturais, como também contribuiu para a
dispersédo da cultura Kongo pelo mundo, especialmente nas AmégfTdasnton, 2004;

Kizerbo, 2010)
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Paradoxalmente, é essa mesma dispersao que hoje confere a Mbanza Kongo um
estatuto singular enquanto territério de elevado valor turistadtural. A cidade pode
assim ser reconhecida como um dos epicentros da cultura afrodescendente global,
sendo considerada por muitos como o berco espiritual da didspora africana. Os vestigios
materiais e imateriais que subsistem desde a antiga CatedralKdeimbimbi
considerada a primeira igreja catolica da Africa Austral, até & arvore sagasidlkuwu
e ao Museu dos Reis do Kongo, bem como os artefactos que foram encontrados no
subsolo de grande valor paleontoldgico constituem patrimoénio de interesse mundial,
evocando uma histéria de resisténcia, espiritualidade e interculturaliddd@mningos,

2013; Vita, 2021)

Por seu turno, em 2017, o centro histdrico de Mbanza Kongo foi oficialmente
inscrito na lista do Patrimonio Mundial da UNESCO, reconhecimento que reforca a
importancia da cidade como espaco de memoria e de valorizagdo da heranga africana.
Este estatuto tem vindo a impulsionar iniciativas de turismo cultural, educativo e
espiritual, atraindo visitantes nacionais e internacionais interessados em conhecer as
raizes da cultura afrodescendente e os tracos da civilizacdo KD@dMOS, 2017a)
Logo, o turismo em Mbanza Kongo, quando orientado por principios de sustentabilidade
e respeito pela memoria histérica, pode desempenhar um papel fundamental na
revalorizacdo do territério e na promocao do desenvolvimento local. A cidade oferece
uma oportunidade Unica para a constru¢cdo de narrativas cemigemonicas, que
reconhecem o sofrimento causado pelo trafico negreiro, mas também celebram a

resiliéncia e a criatividade dos povos africanos e seus descendentes.

A bela e auténtica historia de Mbanza Kongo é mais do que um marco histérico:
€ um territério de profunda densidade simbdlica, onde o passado e o presente se
entrelacam na construcdo de uma identidade afrandial. O seu papel no trafico de
escravos, embora doloroso, deve ser lembrado e estudado como parte integrante da
historia global. Simultaneamente, a cidade afirsgacomo um espaco de reencontro, de
celebracao cultural e de afirmagéo da dignidade dos povos africanos e da sua diaspora.
Portanto, a cidade permanece como um espaco de memdria viva, onde 0s vestigios

materiais e as narrativas orais continuam a desempenhar um papel fundamental na
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reconstrucao da histéria africana pcélonial e na valorizacdo do patrimoénio imaterial e

material do povo bakongo.

3.3. Carateriza¢do demografica

Mbanza Kongo, reconhecida como a primeira localidade fundada em territorio
angolano e antiga capital do Reino do Kongo, apresenta atualmente uma configuracdo
demografica singular no contexto nacional. Apesar da sua relevancia historica e
simbdlica, figura entre os cinco municipios menos povoados de Amgalanfiguracédo
demografica do municipio apresenta caracteristicas singulares quando comparada com
a tendéncia predominante noutras regides do territério nacional. Destacaem
particular, a prevaléncia da populacéwasculinasobre afeminina, o que contraria o
padrdo demografico mais comum em diversos municipios angolanos, onde se observa
um equilibrio relativo entre os sexos ou uma ligeira predominaf@minina. Esta
discrepancia demografica podera refletitas dindmicas sociais, migratorias ou
econémicas especificas da regido, merseaima analiseprofunda no ambito dos

estudos territoriais e de planeamento lo¢@IENSO, 2014)

Acresce que, no ambito da provincia do Zaire, Mbanza Kongo constitui uma
excecdo administrativa, sendo a Unica capital provincial que ndo concentra o maior
namero populacional, uma vez que o municipio do Soyo regista uma densidade
demografica significativamente superior, fruto da sua dindmica econémica petrolifera e
portuaria. A provincia do Zaire, cuja capital € Mbanza Kongo, apresenta uma trajetoria
demografica que se fdirenciado padrdo nacionalas estimativasapresentamuma
reducdo da taxa de fecundidade. Esta tendéncia contrasta com o comportamento
observado na maioria das restantes provincias angolanas, onde se verifica um aumento
progressivo deste indicador. Tal fenémeno, ilustrado no Graficqpodera estar
associado a fatores especificos da regido, como alteracdes nos padrbes de educaca

acesso a servicos de saldie prevencaageprodutiva,particularmente no meiarbano.
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Desse modo, segundo as projecGes populacionaisNddb (2016) para 2024,
Mbanza Kongo conta com aproximadame#6 625 habitantes, dos quais 12862 séo
homens e 123 172 mulheres. Esta distribuicdo por sexo revela uma aproximagéo entre
masculino e feminino significativa, o que pode ter implicacdes na definicdo de politicas
sociais, nomeadamente nas areas da saude materna, educacao e emprfag@etéria
da populacdodo Zaire e em particular a de Mbanza Kongo, revela um pefrfil
marcadamente jovem, com uma expressiva disparidade percentual enfovess eos
idosos destaase 0 numero de jovens que é a maior percentagem no mMosaico

estatistico geral de Angola, particularmente de Mbanza Kongo.

450 2023 2024
Municipios
Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres
Zaire 789 570 395 747 393 823 812 963 407 474 405 489
Mbanza Congo 239 528 119 899 119 629 246 625 123 452 123 172
Soyo 301 755 152 108 149 647 310 695 156 615 154 080
Nzetu 63 524 31 713 31 811 65 406 32 653 32 753
Tomboco 61 133 29 797 31 336 62 944 30 680 32 264
Noqui 31 720 16 097 15 623 32 660 16 574 16 086
Cuimba 91 910 46 133 45 777 94 633 47 500 47 133

Tabela2 Populagagrojetadapor municipios, segundo o sexo, 22224

Fonte:(INE, 2016, p. 57)

3 Os dados mais atualizados do Censo Populacional de Angola sdo os de 2014, embora ja realizado
0 Censo 2024, os resultados definitivos estaréo disponiveis apenas em janeiro de 2025. Mbanza Kongo nos
dados oficiais do INE tem uma populacdo de 208, foi este nimero que serviu de base panesquisa
empirica.
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Esperanga de vida ao nascer Taxa dienr;;::rhdade Taxa Taxa Taxa de Taxa de Dependéncia Taxa de crescimento
Anos bruta de bruta de | fecundidade

Total Homens Mulheres | Total Homens Mulheres | mortalidade | natalidade global Total' Jovens® Idosos® | Exponencial Natural
2014 65,1 63,6 66,6 | 39,9 44,5 35,2 5,0 36,4 52| 92,3 86,2 6,1 NA 3,1
2015 65,4 63,9 66,9 | 38,9 43,5 34,4 5,0 36,4 52| 91,5 85,6 5,9 3,1 3,1
2016 | 65,7 64,2 67,1 | 38,1 42,5 33,7 5,0 36,4 52| 90,7 84,9 5,7 3,1 3,1
2017 | 66,0 64,5 67,4 | 37,2 41,5 329 4,9 36,4 52| 899 84,3 5,6 3,2 3,2
2018 66,2 64,8 67,7 | 36,4 40,6 32,1 4,9 36,4 52| 89,2 83,7 55 3,2 3,2
2019 | 66,5 65,1 67,9 | 357 39,8 31,5 4,9 36,4 52| 885 83,1 54 3,2 3,2
2020 | 66,8 65,4 68,2 | 34,9 39,0 30,7 4,9 35,7 51| 87,7 82,3 53 3,2 3,1
2021 67,0 65,6 68,5 | 34,1 38,2 30,0 4,9 35,0 50| 86,7 81,4 53 3,1 3,1
2022 | 67,3 65,9 68,7 | 33,3 37,4 29,3 4,9 34,3 49| 856 80,4 5,2 3,0 3,0
2023 | 67,5 66,1 69,0 | 32,7 36,6 28,8 4,9 33,7 48| 84,3 79,1 52 3,0 2,9
2024 67,8 66,4 69,2 | 32,0 359 28,1 4,9 33,1 46| 829 77,7 52 29 29
2025 68,0 66,6 69,5| 31,3 35,1 27,5 4,9 32,6 46| 813 76,1 52 2,9 2,9
2026 | 68,3 66,8 69,7 | 30,7 34,5 26,9 4,9 32,2 45| 79,7 74,5 52 2,8 2,8
2027 | 68,5 67,1 70,0 | 30,2 33,9 26,4 4,9 31,8 44| 779 72,7 52 2,8 2,8
2028 68,7 67,3 70,2 | 29,5 33,2 25,7 4,9 314 4,3 76,0 70,8 5.2 2,8 2,8
2029 | 69,0 67,5 70,4 | 288 32,4 25,2 5,0 31,1 4,2 74,2 68,9 5,2 2,7 2,7
2030 | 69,2 67,7 70,7 | 28,2 31,7 24,7 50 30,6 41| 735 68,2 53 2,7 2,7
2031| 694 67,9 70,9 | 27,5 31,0 24,1 6,5 30,1 40| 72,7 67,3 5,4 2,7 2,6

Tabela3 Indicadores demogréficos, 202431
Fonte:(INE, 2016, p. 61)

3.4. Caraterizacdo socioeconémica

O municipio de Mbanza Kongo, capital da provincia do Zaire, em Angola,
apresenta uma configuracdo socioecondmica marcada por especificidades territoriais,
histéricas e estruturais que condicionam o seu desenvolvimento. Enquanto cidade
transfronteirica, situada nas proximidades da Republica Democratica do Congo (RDC),
Mbanza Kongo beneficia de uma posicéo estratégica que favorece a circulacao de bens e
pessoas, sobretudo através da zona de trocas comerciais entre o Luvo e Lufu,
considerada um dos principais pontos de articulagdo econdmica entre Angola e a RDC.
(Sozinho, 2020)

A economia local depende fortemente da sinergia comercial estabelecida entre
Luanda, capital do pais, e os mercados fronteiricos, sendo o comércio informal a
principal fonte de rendimento para grande parte da popula@egunddSozinho (2020)
descreveque aeconomia informal de Mbanza Kongonsiste enopequenas unidades
comerciais ou servicos independentes ealdoempregoque estdo fora doistemade
governanca ou de regulagdo, ndo fazem parte de nenhuma estrudprasentativa e
ndo contam com servicos financeiros ou de apbips 159. Asatividadesecondémicas

predominantes incluem a venda em mercados abertos, pequenas bancadas
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domicilidrias, cantinas domésticas e o comércio de produtos agricolas em pequena
escala, escoados do campo para os centros urbanos. Esta informalidade, embora
resiliente, revela a auséncia de estruturas econémicas formais robustas e limita 0 acesso

da populacdo a mecanismos de protecéo social e financiamento.

As pessoas quérabalham na economia informal costumam
ter pouco ou nenhum apoio alassisténcia public& estdo
excluidas da legislacéo de trabalho e de sagideguranca do
trabalho e seguranca do trabalhdssa atividade da economia
informal ndo costuma ser mensurada monitorada recebe
pouca atengdo por parte das autoridadesiceto por algum
controle efetuado sobre as atividades ilegai§io muitos os
exemplos da economia informal, que inclueengraxadores,
mecéanicos por conta prépria, vendedores de sdolaeis em
lanchonetes, roboteirosyendedores de produtos diversos em
bancadas, trabalhadores de construcdo civil, empregadas
domésticas vendedores ambulantes, pescadores e
agricultores(Sozinho, 2020, p. 152)

No sector agricola, obsers® que a producdo local permanece embrionaria,

com niveis de produtividade reduzidos e técnicas de cultivo ainda rudimentares. A
maioria dos produtos alimentares consumidos em Mbanza Kongo é importada de outras
regibes, nomeadamente Luanda e Bengo. Entre os bens mais comercializados destacam
se o milho, amendoim, feijdo, banana, mandioca, kizaca, safu, bddats pimentos,
gergelim, laranja, ananas e outros, dependente da estagdo climatica ddMiEB,

2018) Conquanto, esta dependéncia externa compromete a seguranca alimentar e
evidencia a necessidade de politicas publicas que incentivem a producéo agricola local,
através da capacitacao técnica, do acesso a insumos e da melhoria das infraestruturas

rurais.

Y

Relativamente a pecuaria e pesca, 0 municipio apresenta limitacdes

significativas. A caca de animais como o veado, seixo, macaco, javali e rapasg (

82



Mestrado em Turismo de Interidgtducacédo para a sustentabilidade

constitui uma pratica comum, com os espécimes vendidos nos mercados locais como

7

fonte alternativa de proteina e rendimento. No entanto, a pesca € praticamente

inexistente, devido a auséncia de litoral e de cursos de agua significativos nas
proximidades da sede municipal. Esta limitagdo geogréfica restringe o aproveitamento
dos recursos hidricos e impede o desenvolvimento de uma economia piscatéria

sustentavel(SFCG, 2005; Sozinho, 2020)

No que diz respeito ao setor industrial, Mbanza Kongo n&o dispde de unidades
de grande dimensdo que possam absorver fdé@mbra local de forma significativa. A
auséncia de um parque industrial estruturado limita as oportunidades de emprego e o
crescimento econémico. Como consequéncia, uma parte consideravel da populagéo
depende do emprego publico, nomeadamente nos sectores da administragdo publica,
servicos de defesa e segura, educacdo e saude. Esta dependéncia do Estado, embora
uma realidade contextual de Angola, torsa compreensivel num contexto de
fragilidade econdmica, torna o municipio vulneravel a flutuagbes orcamentais e a

centralizagédo das decisdes politicddEP, 2018; Sozinho, 2020)

Apesar da sua importancia histérica e cultural, Mbanza Kongo ainda néo
despertou plenamente para o potencial econémico que reside no seu vasto patrimdénio
sociocultural. A cidade, antiga capital do Reino do Kongo e reconhecida como
Patrimoénio Mundial pela UNESCO, possui um acervo imaterial e material de elevado
valor, que inclui tradicdes ancestrais, sitios historicos, praticas religiosas e manifestacdes
artisticas unicas. No entanto, a valorizagdpromocaodeste patrimonio como produto
turistico estruturado continua incipiente, sendo frequentemente ofuscada pela
dependéncia de recursos naturais convencionais e pela auséncia de peliticasnicas
orientadas para o turismoNo contexto das orientacfes estratégicas delineadas ao
longo do dltimo quadriénig20182022) o Governo Provincial do Zaire estabeleceu um
conjunto de sete eixos prioritarios. Entre estes, o0 sector do turismo foi classificado como
a penultima prioridade, sendo referido exclusivamente no ambito da valorizacdo, sem
gue se verifique qualquer mencgdo explicita a sua promogdo ou ao investimento

correspondente, conforme se evidencia na descricdo subsequente
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1. Fileira do Petréleo, Gas Natural e indlstrias conexas,especial no
municipio do Soyo, num quadro de reducdo @dopactes ambientais que
afetam as zonas envolventes

2. Producdo a escala industrial das grandes cultagscolas: palmeira de
dendém, banana, citrinos, abacaamendoim, feijao, batataloce e rena

3. Relancamento da producao de café (Robuysta)

4. Exploracao florestal, respeitando principios de sustentabilidade e de
utilizacao racional dos recursos

5. Valorizacdo da pesca artesanal e desenvolvimemte industrias
transformadoras dos produtos do mar

6. Valorizacdo da riqueza natural e patrimonial da provinpaa o
desenvolvimento do Turismo, nagrtentes balnearnatureza e historico
cultural, esta ultima comreconhecimento internacional (Patriménio
Culturalda Humanidade)

7. Reforco das fungdes urbanas (administrativas, sociaideeapoio as
atividadesecondémicas) e desenvolvimentte uma rede equilibrada de
cidades e vilagMEP, 2018, p. 241)

Tornase imperativo considerar o turismo como uma prioridade estratégica para
o desenvolvimento local sustentavel, promovendo a transformacdo e valorizacdo do
distinto legado do patrimoénio cultural, com vista a sua conversao em produto turistico.
A transformacdo deste legado em experiéncias turisticas sustentaveis como roteiros
historicos, festivais tematicos, turismo espiritual e oficinas de saberes tradicionais
poderia ndo sO gerar receita para o municipio, como também criar oportunidades de
emprego para a juventude local, hoje maioritariamente dependente do sector informal
ou do emprego publicéSozinho, 2020\ promocao de Mbanza Kongo comm dos
centros da cultura afrodescendente mundial exige, portanto, uma mudanca de
paradigma, que reconheca o valor econdmico da identidade e da memodria como
motores de desenvolvimentgUNESCO, 2006kste desafio deve comegar com 0S
gestores locais, que até ao momento ainda ndo exploram o patriménio cultural como

fonte econdmica, como sé observa nos principais recursos expostos no site da provincia:
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Petroleo

Figura8 Recursos da provincia do Zaire

Fonte:(Zaire, 2025)

A caracterizacdo socioeconémica de Mbanza Kongo revela, portanto, um
territério com elevado potencial estratégico, mas ainda condicionado por fragilidades
estruturais e limitagbes na diversificagdo econdmica. A valorizacdo da sua posi¢céo
transfronteirica, aliada ao investimento em sectores produtivos como a agricultura e o
comércio formal, podera contribuir para a dinamizacdo da economia local e para a
melhoria das condi¢des de vida dos seus habitantes. A promocao de politicas inclusivas,
orientadas para o desenvolvimento local sustentdvel e para a capacitacdo das
comunidades, é essencial para transformar Mbanza Kongo num verdadeiro polo
turistico de integracdo regional que visa a valorizar o patrimonio cultural como um setor

de diversificagdo econdmica.

3.5. Classificagdo UNESCO e VUE de Mbanza Kongo

Apds o fim do conflito armado em Angola, o pais iniciou um processo de
reconstrucdo nacional que incluiu a valorizacdo do seu patrimoénio histérico e cultural.
Entre 2006 e 2008, o governo angolano tomou a iniciativa de propor a inscri¢cdo de trés
sitios na Lista do Patriménio Mundial da UNESCO: a Cidade Histdilogica de
Mbanza Kongo, o Sitio Arqueolégico de Tchituhdiu e o Corredor do Kwanza
(Domingos, 2013kEsta decisao refletiu um esforgo estratégico para afirmar a identidade
cultural angolana no panorama internacional e preservar locais de elevado significado
histérico e simbdlico. Porém, somente Mbanza Kongo prossedMinistério da
Cultura, 2016)

A inscricdo de um sitio na Lista do Patriménio Mundial da UNESCO exige o
cumprimento de pelo menos um dos dez critérios estabelecidos pela organizacéo, dos

guais seis sao de natureza cultural e quatro de natureza natural. Além disso, o sitio deve
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demonstrar o seu Valor Universal Excecional (VUE), bem como garantir os principios de
integridade e autenticidadéUNESCO, 2012 stes elementos s&o fundamentais para
assegurar que o local possui uma relevancia que transcende fronteiras nacionais e que a

sua conservagao é viavel e sustentavel.

No caso de Mbanza Kongo, Angola apresentou a candidatura no dia 30 de

janeiro de 2016, com base nos critérios (iii), (v) e (vi):

Critério (iii); O sitio deve representar um testemunho Unico ou pelo menos

excecional de uma tradigdo cultural ou de uma civilizagdo viva ou desaparecida;

Critério (v):ser um exemplo eminente de implantagdo humana tradicional, da
utilizacao tradicional do territério ou do mar, que segpresentativo de uma cultura (ou
culturas), ou danteracdohumana com o meio ambiente, especialmente quando este

altimo se tornou vulneravel sob o impacto de uma mutacao irreversivel;

Critério (vi): estar direta ou materialmente associado a acontecimentos ou a
tradicbes vivas, ideias, crencas ou obras artisticas e literarias de significado universal
excecional (0 Comité considera que este critério deve de preferéncia ser utilizado
conjuntamente com outrosYUNESCO, 2011, 2012)

Contudo, a avaliacdo técnica do ICOMOS no terreno decorreu de 21 a 26 de
julho de 2016, que determinou a aprovacdo da candidatura, formalizada na 41.2 Sesséo
do Comité do Patriménio Mundial realizada em Cracdvia, Polonia, em julho de 2017. A
comissao determinou aprovacdo apenas de dois critériosrit@rio (iii), conforme
proposto, e de forma inesperadaaritério (iv), que ndo constava na proposta inicial.
Este ultimo referese arepresentgdoum exemplo eminente de um tipo de construcéao
ou de conjunto arquiteténicosou tecnoldgico ou de paisagem que ilustnm ou mais

periodos significativos da historia huma@&€OMOS, 2017a)

A decisao do Comité foi flexivel, embora distinta da proposta original, confirma
o Valor Universal Excecional de Mbanza Kongo, reconhecendo a sua importancia
historica, espiritual e cultural no contexto africano e mundial. Este episddio revela,

simultaneamente, a complexidade dos processos de avaliagio da UNESCO e a
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necessidade de maior clareza e coeréncia entre 0s critérios propostos e 0s critérios
efetivamente adotados na aprovacéo das candidaturas. Entretanto, tendo em conta os
dois critérios de aprovacdo de Mbanza Kongo, o ICOMOS apés o trabalho de campo no

contexto, confirma legitimidade da mesma.

1 Qitério (iii): A contribuicho do Reino do Congo para a histéria do
continente africano € atestada e inegavel, gracas a documentacgéo
disponivel abrangendo cinco séculos (de 1483 até os dias atuais) e aos
achados arqueolégicos. Sua capital conservou 0s poderes rituais e
simbdlicos incorporados na irmandade da ONG Leopardo. Apés a chegada
dos portugueses, 0 Reino adotou o cristianismo, mantendo, no entanto,
elementos dos costumes peXistentes do Congo. Os vestigios de Mbanza
Kongo evocam, assim, a importancia politica e simbodlica do Reiseu
territério e o seu papel como porta de entrada para o mundo cristdo no

continente africano;

1 Qitério (iv): O centro politico e religioso de Mbanza Kongo € um exemplo
notavel de um conjunto arquiteténico que ilustra, como nenhum outro
lugar na Africa Subsaariana, as profundas mudancas que emanaram da
introducdo do cristianismo e da chegada dos portugueses a Africa Central
no século XV, eventos que influenciaram ndo apenas a religidao, mas
também o comércioa aprendizagene o contato entre a Africa Central e a
Europa, particularmente a Italia e Portugal. A Catedral estava de pé quando,
em 1608, o Papa credenciou em Roma o primeiro embaixador de um
estado da Africa Subsaariana no Vaticano. O Colégio Jesuita reflete o status
dado a Mbanza Kongo como seda aprendizgeme é o local onde, em
1624, o primeiro catecismo foi escrito na lingua kikongo, para ser usado na
disseminacéao do cristianismo por todo o Reino. A cidade estava no coragao
do vasto Reino do Congo, que por sua vez estava ligado a uma vasta rede
intercontinental.(ICOMOS, 2017a, p. 43)
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Ademais, foi igualmente necessario demonstrar o cumprimento de dois
requisitos essenciais exigidos pela organizagétegridade e autenticidade Estes
elementos sdo considerados indispenséaveis para validar o Valor Universal Excecional
(VUE) de qualquer sitio proposto, de acordo com os principios do ICOMOS. No contexto

especifico de Mbanza Kongo, os dois elementos sdo deseogoseguintes moldes:

1 Integridade todos os atributos que expressam o Valor Universal Excecional
do imovel estdo incluidos dentro dos limites do imdvel. O imoével ilustra as
fungbes politicas e religiosas exercidas no coracdo do antigo Reino do
Congo. O imovel inclui um conjunto de vestigios que evocam a sociedade
pré-colonial e a sobrevivéncia do Reino ao longo de vérios séculos, além das
inUmeras igrejas e edificios militares e civis deixados pelos portugueses. O
estado desses vestigios é geralmente satisfatério, mas existem problemas,
alguns dos quais graves, como a insalubridade das nascentes. Varias
escavacdes foram iniciadas para explorar o potencial arqueolégico de um
rico subsolo. As condi¢cdes de integridade visual do imével sdo frageis,
principalmente devido a presenca de antenas de telecomunicacdes
(atualmente em desmantelamento) e da pista de pouso, localizada na zona
tampdo, construida pelos portugueses no periodo entre guerras. A
demolicdo da pista daterragem que atualmente é pouco utilizada, foi
confirmada pelo Estado Parte, e um novo local para o aeroporto foi

escolhido fora da cidade;

1 Autenticidade a autenticidade da propriedade advém dcctta de que,
desde a sua fundacéo, ela manteve continuamente sua funcdo sagrada e
simbdlica. Os guardides da tradicdo transmitem o prestigio em que os reis
anteriores se basearam: o tribunal consuetudinario, que administra 0s
conflitos, foi reintegrado ap6s quatro décadas de guerra, como um elo
cultural e politico com uma tradicdo viva. A ocupacdo do espaco urbano é

conhecida desde o século XVI, como se reflete nos relatos escritos por
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viajantes portugueses. Um certo grau de continuidade foi mantido neste
tecido urbano histérico, apesar do padrdo ortogonal de ruas introduzido
pelos europeus, embora a rua principal tenha mantido sua traca antiga. As
inimeras igrejas e conventos contribuiram para a estabilidd@OMOS,
2017a, pp. 4314).

Mbanza Kongo, por sua parte, antiga capital do Reino do Kongo, dastaca
ainda como um centro politico, espiritual e cultural de grande importancia na Africa
Central desde o século XV. A cidade foi um dos primeiros pontos de contacto entre o
mundo africano e europeu, nomeadamente com 0s portugueses, e desempenhou um
papel crucial na difusdo do cristianismo na regido. Porém, a sua estrutura urbana, os
vestigios arqueolbégicos e o0s elementos culturais ainda vivos testemunham a

continuidade de uma tradicdo que se mantém até aos dias de hoje.

No que toca a autenticidade de Mbanza Kongo, é evidenciada pela preservacao
de préticas culturais, rituais e estruturas que remontam ao periodecpl@énial, este é
um dado inegéavel. A integridade da zona tampao foi garantida através de medidas de
conservagdo e gestdo que visam proteger os seus valores historicos e espirituais, em
estreita colabora¢cdo com as comunidades locais. Contudo, Ziva Domingos ja previa anos
antes da candidatura que ao classificar Mbanza Kongo na lista da UNESCO o seu VUE
ASNRA I RS YiNO@&$ memdres ddrnias die preservar e valorizar este rico
patrimonio é declassificdo, ndo somente como patrimonio cultural e natural nacional,
mas tambémcomo patriménio da Humanidade de acordo com o S&alor Universal
Excecionah fim de ser partilhado pelos povos do mundo integr(Domingos, 2013, p.
264)

Portanto, a candidatura de Mbanza Kongo, vestigios da capital do antigo Reino
do Kongo foi aprovada durante a 412 Sessdo do Comité do Patriménio Mundial da
UNESCO, realizada em CracOvia, Polonia, entre os dias 2 e 12 de julho de 2017, sob o
YGYSNRB dampwmmé (ICPMOSE 208 iHste r@cBritdécimento internacional
consolidou o estatuto de Mbanza Kongo como Patriménio Mundial, reforcando a
importancia da cidade na memoria coletiva africana e mundial. A classificacdo pela

UNESCO néo so6 valoriza o legado histérico do Reino do Kongo, como também promove
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o turismo cultural, incentiva a investigacdo académica e fortalece o sentimento de

pertenca das comunidades locais. E, portanto, um marco significativo na afirmacdo da

cultura angolana e na preservagdo do patrimonio africano. De acordo com ICOMOS o

VUE de Mbanza Kongo os bens culturais que foram levados em consideracédo resumem

seem cinco elementos:

1 A cidade de Mbanza Kongo foi a capital de um dos maiores estados da

Africa Austral, que era prospero desde o século XIV;

A chegada dos portugueses no século XV transformou a cidade, a qual
foram adicionados um tragcado colonial ortogonal de ruas, fortificacbes e
varios edificios religiosos;

Os europeus (portugueses, holandeses, franceses) transformaram o Reino
do Kongo no maior reservatorio de pessoas escravizadas ja conhecido pela
humanidade;

Os escravos do Kongo transportados para o Caribe e para as Américas
(principalmente a América do Sul) levaram consigosuas expressdes
culturais eassuas crengas, que deixaram uma marca distinta nos paises que
0s receberam;

Mbanza Kongo continua sendo um local de memaria para as populagfes da

Africa tropical que compartilham a cultura Konf&OMOS, 2017b)

O comitéindicou ainda um leque de recomendacdes que visam garantir e

consolidar o VUE de Mbanza Kongo, como vestigios da capital do antigo Reino do Kongo.

Conforme se adverte:

1. Conclui a desmontagem das antenas de telecomunicacbes conforme
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anunciado,

. Assegurar que a pista do aeroporto seja removida apds a construcdo e a

entrada em funcionamento do novo aeroporto e, posteriormente, realizar
escaacdes arqueoldgicas detalhadas para identificar a localizacdo de

sepulturas, antigas igrejas e outros vestigios ligados ao centro histoérico;
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3. Confirmar o funcionamento do sistema de gestdo transversal, especificando
0s recursos humanos e materiais disponibilizados aos respongéeieis
sistema;

4. Fornecer detalhes das acgles, responsaeeianciamento do sistema de
intervencdo de conservacgao;

5. Finaliza o regulamento de urbanismo (PREGU) conforme anunciado;

6. Elabora de uma estratégia de gestao do turismo;

7. Elaboracdo de indicadores especificogmttmitorizacdocom base no Valor
UniversaExcecional

9 Solicita ao Estado Parte que apresente ao Centro do Patriménio Mundial
até 1° de dezembro de 2020m relatorio sobre a implementagdo das
recomendacdes acima mencionadas;

1 Também recomendpromover a colaboracdo com outros paises em
pesquisas sobre sitios no antigo Reino do Congo para explorar se outros
lugares e dimensdes deste Reino poderiam ter o potencial de serem
inscritos na Lista do Patrinio Mundial, para refletir, por exemplo, seu
envolvimento no trafico de escravos oas suas extensas atividades

comerciaigICOMOQOS, 2017a, p. 44)

Todavia, a inscricdo da Cidade Histé#ecqueoldgica de Mbanza Kongo na Lista
do Patriménio Mundial da UNESCO, formalizada em 2017, foi acompanhada por um
conjunto de recomendacgfes técnicas e estratégicas destinadas a assegurar a
preservacdo, valorizagdo e gestdo sustentavel do sitio. Estas medidas incluiam acdes
especificas nos dominios da conservagdo patrimonial, envolvimento comunitério,
educacao patrimonial e, de forma destacada, o desenvolvimento do setor turistico como

vetor de dinamizacgdo econdmica e cultural.

Conquanto passados cerca de oito anos desde a sua classificacdo, cesestata
no terreno uma preocupante auséncia de implementagédo das recomendacdes emitidas
pelo Comité do Patriménio Mundial. Em particular, o setor do turismo permanece
subdesenvolvido, apesar da riqueza histérica e simbodlica que Mbanza Kongo representa.

N&o foram concebidos nem executados projetos estruturantes que promovam a cidade
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como destino turistico cultural, nem se verificam iniciativas que articulem a valorizagcao
do patriménio com o desenvolvimento local e sustenta(EP, 2018; Sozinho, 2020;
Vita, 2021)

Esta lacuna compromete ndo apenas o potencial econémico da regido, como
também a eficacia da prépria classificacdo UNESCO, que pressupde uma gestéo ativa e
integrada do sitio. A auséncia de politicas publicas consistentes, de investimentos
adequados e de estratégias de promocdao turistica revela um desfasamento entre o
reconhecimento internacional e a realidade pratica, colocando em risco a preservagao
do Valor Universal Excecional que justificou a inscricdo de Mbanza Kongo como
Patriménio MundialNo entanto, a situagao exige, por isso, uma reavaliagdo urgente das
politicas de gestdo patrimonial e uma mobilizacdo interinstitucional que permita
transformar o reconhecimento simbodlico em beneficios concretos para comunidade

local e para o préprio pais.
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CAPITUL@. TURISMO CULTURAL COMO ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO
LOCAL SUSTENTAVEL EM MBANZA KONGO

93



Escola Superior de Educacéo | Politécnico de Coimbra

94



Mestrado em Turismo de Interidgtducacédo para a sustentabilidade

4.1. Turismo na agenda politica de Angola

Angola, situada na costa ocidental do continente african® sul do equador
desta@-se como uma Bcdo de grande rel@ncia geopolitica e cultural. Aas capital,
Luanda, ndo apenas representa o principal centro urbano do pais, como também
simbolizaa sua vitalidade ecomdica e socialTem um vasto patriménio linguistico
sendo oidioma ofidal o portugués, evidencialo os lacos histéricos com Portugal, cujo
dominio colmial teve inicio no século Xaté a proclamacédo da independéncia nacional
em 1975.

Do ponto de vista geogréfico, Angola apresenta um territério notavelmente

diversificado, abrangendo desdextensas regides de planalto #orestas tropicais
densas, savanas vastas e zonas de caracteristicas sem{@videsler & Pélissier, 2011)
O clima predominante é tropical, com duas estac6es distintams quente e chuvosae
outra mais seca e de temperafis amenas, @ue constitui um diferencialuristico,
tendo em conta que a temperatura € exotidarante quase toda ano. (Fernando,
2015)

A economia angolana é amplamente sustentada pela exploracdo de recursos
energéticos, particularmente petréleo e gas natural, que gpomdem a maior parcela
das suas exportacfes. Apesar dessa abundancia de recursos naturais, 0 pais enfrenta
sérias dificuldades nos ambitos social e infraestrutural, reflexo, em grande parte, das
consequéncias de um prolongado conflito armado interno que se estendeu até o ano de
2002(Fernando, 2015; PDN 202827) Com una populagcédode 36. 170961 milhdes de
habitantes, Angola apresenta um@do crescente de urbanizacdtNE, 2025)A sia
rica diversidade étnica e linguistica constitui um trago identitario fundamental, refletido

nas multiplas tradices e expressdes culturais que compdem o tecido social angolano.

O territério que marca atual Angoldoi no passado um territério vasto e
fragmentado,composto por Vvarios reinos, impéripmicroestadose clas (Wheeler &
Pélissier,2011) Essa realidade da Angola prélonial consolida a perspetiva
antropoldgica, segundo qual o pds foi constituido por um mosaico culturalma vez
gue neste territorio habitavam e habitardiferentes grupos etnolinguistico8. respeito
disso,Wheeler & Pélissier (201t)a a Ayt I YY a! y3a2€tl S dzYl a2 0AS
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por varios grupos culturais, antes da chegafts europeus, o grupo racial negroide
indl RAdz S R2YAyYy2dz 24 LINAYSANRA AyQdlaz2NBa R2

Angolando foi somente uma sociedaddupal, tambémse apresentava como
um territério vasto e geograficamente complexo. Para o antrop6logo ango#ano
delimitacdo e a elssificacdo dos povos de Angddaam feitas por ndo profissionais,
notadamente, missionarigscomerciantes e administradores coloniadglemaisha um
leque de documentogjue ilustram as regides da Angola {m@onial uma das mais
conhecidasde acordo conWheeler e Pélissier (2018 a de um gegraf americano, o
qual sugere seis provincidsuanda, regidao do Kongo, Benguela, Namibe, Alta Zambézia

e Deserto do Kalahari.

De volta aos povos que compdemmosaico cultural de Angola, @oposta
académica sistematizada foiapresentada por Redinha ([1962]1974) Trata-se da
primeira emais organizada classificacdo dos grupos étnicos de Angola, onde os autores
posteriores se inspiraram. A ordem classificativa proposta por José Redinha é diacrénica,

vemapresentando um quadro evolutivo de quatro grupos:

Grupo Etnico Hotentotdosquimano (N&aegro e naeBantu);

1
f  Grupo Etnico Vatua ou pigantu;
f  Grupo Etnico Bantu

1

Grupo Etnico Europe{Redinha, ([1962] 1974)

Importa salientar que é no grupo etnolinguistico bantu pendltimo a ser
considerado na classificacdo que se concentra mais de 98% da populacdo atual de
Angola, incluindo os Bakongo, habitantes da cidade de Mbanza Kongo. Os bantu,
juntamente com os bosquimand¢oi e San, constituem o0s principais grupos
etnolinguisticos do pais. Redinha prop6e uma subdivisdo dos bantu em nove categorias,

cuja classificacao foi objeto de atualizacdo no presente trabalho.
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Grupoetnolinguistico Lingua Localizagéo
Bakongo Kikongu Norte
Ambundu Kimbundu Norte
Ovimbundu Umbundu Sul
LundaQuioco Cokwe Leste
Nganguela Ngangela Sudeste do Planalto
Central de Angola
NhanecaHumbe Olunyaneka Sudoeste e Leste
Owambo Oshiwambo Sul
Herero Otjiherero Sudoeste
Xindonga Oshindonga Extremo Sudoeste

Tabelad4 Subdivisédo dos grupos etnolinguisticos de Angola
Fonte Elaboracéo propria a partir d@edinha, ([1962] 1974)

Estes grupos encontrase amplamente distribuidos pelo vasto territério
angolano, ocupando regiBes com caracteristicas geogréaficas, culturais e
socioeconomicas distintas. A sua presenca ndo se limita as fronteiras nacionais, sendo
igualmente identificavel em paises vizinhos, resultado da proximidade geogréfica e da
fluidez das fronteiras coloniais que néo respeitaram as delimitagcdes étnicas e culturais
pré-existentes. A norte e a leste, verifisa a presenca de comunidades bantu na
Republica Democratica do Congo, na Republica do Congo e na Zambia, enquanto a sul, a
sua extensao alcanca a NamilfRedinha, 1974Essa realidade mereceu uma critica do

antropologo angolan¥irgilioCoelho

Pudemos observar assim que o0s povos que habitam Angola
foram ao longo dos temposonsiderados &ibos», «etnias»,
«grupos étnicos, mas o0s levantamentos produzidos nao
testemunhamcorretamentea realidade, ja que na sua grande
maioria as informacdeseproduzidas na Qarta étnica de
Angola» constituem uma auténtica ilusdo. Encontramos
«bosquimanas ou ochimanes, «hotentotes>, grupos ®Rao
negro», grupos ®ao bante, «grupo étnico vatua ou pré
bantu», enfim, uma série de designativos que néo
correspondem a realidade, por um lado porque néo

respeitarem as atribuicbes que séadas pelos proprios povos
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(isto é, a sua autoconsciéncia étnica), por outro porgetio
registados na maior parte dos casos designativos que s&o
dados por povowizinhos, atribuicbes essas que séo, na maior
parte das vezes, indicativos de escéarniesconhecimento,
troca ou todo o tipo de menosprezo criados especificamente
pelas entidades coloniais para designar tais pov(Soelho,
2015, p. 8)

Entretanto, para um melhor enquadramento visualdos referidos grupos

etnolinguistics, apresentasena figura8:

Bantu outros
[] ovambo [ Ganguela [ ] Bakongo I Khoisan
[ Herero I ovimbundu [] Ambundu
[] xindonga [I8] Nhaneca-Humbe [ Chokwe

Distribuicao geogréafica em 1970.
Cabinda Os nomes das cidades foram actualizados.

LUANDA

Cuanza eMalanje

Namibe

Figura9 Grupos étnicos de Angola
Fonte (Angola Ethnic Map 197Pt- Xindongag; Wikipédia, a Enciclopédia Livre, 2025).
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O turismo em Angola@ recente, assim como acontece com quase todos 0s
paises africanos. Angola € um grande manancial derses turisticos que ha muito
espera a transformacédo desses em produtos turisticos de cunho nacional. O pais possui
inspiracao turistica por quase toda a parte, mas carece de expiraCg®, corrompe 0
d48dz LIN2OS&a&a2 OAGlIf RS GAYALIANI NI S SELANI NE ¢
angolana, ao passo que o pulmao representa o turismo. Ambos séo inseparaveis e se
reconhecem semprgue ha inspiracdo, isstevese aos fatores internos responsaveis
pela inspiracdo. Dessa forma, 0s recursos turisticos sdo inseparaveis do territorio
angolano, o pais é detentor de uma diversidade de recursos que ndo passam de-matéria
prima para o turismo, ou seja, inspifEernando, 2015; Sozinho, 202Qpnguanto, o
turismo em Angolainda se encontra em estado embrionario, mas esst fado inibe
a existéncia da potencialidade de recursos. No classico livro de leitura® clasée ha
dzy GSEG2 NQ@@xXbdzg HRDS & 1 suadyeza, Tad dordcdsbligd A | R

imagem abaixo:

Angola

Angola é um pais grande e belo.
Faz parte do continente africano.
Pela sua extensao (cerca de 1 246
700 km?), é dos maiores paises de
Africa.

Tem grandes florestas, onde
a luz do Sol nao penetra, savanas
imensas cobertas de capim e
desertos onde s6 ha areia e pedras.

O seumar, abundante em peixe,
forma praias maravilhosas de areia
branca e coqueiros encurvados.

Fig. 1- Representacio de algumas riquezas de Angola

Os seus rios, numerosos, ora
calmos ora agitados, cortam o nosso pais em todos os sentidos.

No seu solo cultivam-se variados produtos. Do seu subsolo extraem-
-se numerosas riquezas.

E o seu Povo?

Generoso, trabalhador, aproveita e transforma todas as riquezas
para melhorar as suas condicoes de vida.

Figural0. Representacdo dos recursos de Angola
Fonte: (MED, 2021, p. 9)
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h GdzZNAaY2 S &dz2aO0OSGN@St RESNI)Z2 NBSE LINVNISNG
neste Ultimo onde residem as politicasaesua sistematizacdo. No caso de Angola, o
atraso de politicapara o turismodeve-se muito ao corgxto histérico que o pais viveu:
primeiro, um periodo long de encontro colonial, iniciadem 1482, onde Angola passou
a ser uma provincia wwhmarina de Portugal, até 1975egundo, a guerra civil que
comecou com a retirada dos portugueses, de 1975 a 2002. Nesse periodo o territério
estava dividido e bloqueadas as suas fronteiras nacionais, em tempos de guerra nao
houve ambiente saudavel para planificar de forma highisto turismo, sendo um
fendmeno que exigeeguranca e paXita (20210RSFSY RS dzyYl LISNELISGA DI L
termos préaticos, o turismo em Angola nunca assumiu um papel relevante na economia
nacional, atentandao seu passado histérico recente, partindo do principio de que o
turismo é uma industria de paz que ndo se desenvolve onde ha instabilidade politica,
SO2ysYAOlF S &a20Alféd 6L pnood

Durantea independéncia em 1975, inicieae unma fasede tentativana gestdo
do turismocoma criagdodo Ministério do Comeércio Internoom umabDire¢do Nacional
do Turismo e HotelaridCom este estimula partir de 1978, surgiram iniciativas para
criar empresas hoteleiras provinciais, as chamadas Emprotéis, cujo nimero atingiu 19
em 1983. Destacae também a fundacdo da ANGHOUHE.E. em Luanda,
posteriormente expandida para outras provinciBassaram a surgir outrestimulos ao
turismo, ®mo o casodo Decreto Executivo.h 42/81, que estabelecea criacdo de
restaurantese estabelecimentos similaregsjue passaram a ser concedidos a iniciativa

privada(Fernando, 2015; Vita, 2021)

Foi ®mente a partir de 1988, com o langamento do Programa de Saneamento
Ecordmico e Financeirogue comec¢aam 0s primeiros contetos com a Organizacdo
Mundial do Turismo (OMTJnarcase o despertar estratégico do setoNesse mesmo
ano, foi criada a ANGOTUR, L[pAimeira operadora turistica nacional. Angola também
iniciou negocia¢cdes com o Programa das Nag¢des Unidas paseaudlvimento (PNUD)
com vistaa integrar iniciativas regionais do turismo na Africa Austral e Oriental. Em
1989, formalizotse a adesdo de Angola a OMT, duraantaia 8 Assembleia Geral em

Paris, e realizararse as primeiras celebragfes do Dia Mundial do Turismo no pais.
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O ano de 1990 marcou uma nova etapa com a realizagdo da primeira
conferénciamultissetorial dedicada ao turismo. As recomendacdes resultantes desse
evento passaram a nortear agbes futuras. A adesdo a OMT produziu beneficios
O2yONBiizas SyiGiNB 2& ljdzzAa + AYLE SYSyYydl cenz2
ly32fty2 y2 52YNYA2 R2 PNUDzEIexedtdoSpelafOMT] y OA |

Dentre as medidas implementadas destaesen

R:
Rz

9 Reestruturacdo da Direcao Nacional do Turismo (DINATUR)

1 A criacdo deum sistemapara recolha de dadosratamento, anéise e
publicagéo de estatisticake turismo;

1 Elaboracdo de um proposta sobrelegislacdo turistica e habilitacdo de
guadros técnicas

1 Propostas legislativas e estimulos a formacdo de empresas e associagdes do

setor, como a HORESIL, AAVOTA e APEwando, 2015; Vita, 2021)

Esse processo culmina, em julho de 1996, com a criagdo do Ministério da
Hotelaria e Turism@gMINHOTUR)cuja politica passou a concentisg na reabilitacdo
das infraestruturas, ordenamento turistico, capacitacdo de quadros, preservacdo da
identidade cultural, promoc¢&o da imagem internacional do pais como destino turistico e
incentivo ao desenvolvimento sustentavel, com vista a melhoria da qualidade de vida da
populagcédo angolanaesta conformidadgo Decretog Lei n° 5/96 estabeleceu a criagédo
do MINHOTURum 6rgéo totalmente autbnomo com desafios promissopesa o

turismoem Angolano Artigo 1° propdeasseguintes atribuicdes:

a) Fomentar e orientar o aproveitamente a preservacdo dos recursos
turisticos do pais;

b) Orientar, disciplinar, fiscalizar e apoiariralUstria hoteleira e similay os
meios complementares de alojamento turistico, 0s conjuntos turisti&os
ainda os empreendimentos de animacgdo, culturais e desportivos de
interesse para o turismo

c) Dar parecer sobre todaas operagbes e projetosle loteamento urbano,
desde que incluam qualquer empreendimento de naturgméstica ou se
situem em zonas ou regifes confinantes com empreendimentareas de
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interesse turistico, exceto quandais operacdes se localizem em zonas ja
abrangidas por plande urbanizacao;

d) Dar parecer sobreos planos regionais de ordamento do territério
sujeitos aretificacdoou aprovacdo do Governo Central;

e) Propor a definicdode areas de aproveitamento e desenvolvimento

turistico.(Decretog Lei N.° 5/96, 1996)

Um ano depoisa Comissdo Permanente ddonselho de Minist® aprovaa
Deliberagdo K 9/97, de 27 dejulho, que, segundo Fernando (2015)reacendea
intencé@o de definir o ger do turismocomo forma de desenvolvimenteconémico e

progresso sociaé o autor apresenta umainteseda referida ddiberacéo:

CONDICIONANTES DO SISTEMA

ESTINO

ORDENAMENTO l /
JURIDICO DO /
TURISMO EM

ANGOLA

CLASSES DE NORMAS
CONDICIONANTES AO
CRESCIMENTO DO
TURISMO NO CONJUNTO §
TERRITORIAL DF
ANGOLA

Figurall. Fatores e condicionantes do sistema turistico 1997
Fonte:(Fernando, 2015, p. 359).
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Na ultima décadgo setor turisticotem enfrentado constantes reformgwmliticas
com o objetivo se firmar e gerafundos econémicasFruto disso, sdo as constantes
alteracdes que tém ocorrido no proprMinistériodo Turismo G governo, desd2018
tem ensaiadovarios modelos de gestdodo turismg que viu a reformulacdoe o
engquadramenteem trés ministérios diferentes nos ultim@sanos.BEm 2020 oMinistério
da Cultura e Turismo foi extintgpossivelmente devido @erspetiva sustentavelfoi
entdoacrescentad a abordagem ambiental, passou a senlgecido comdVlinistério da
Cultura, Turismo e Ambienté-ato este que duromenos dedois anosde 20202022
voltou a designacdo antefit) G a A YA &G0 SNRA 2 Réa partirdi# 202zNdorteS ¢ dzNJR &
a mais recente reformagnde o setor do turismo se afirmale formaindependente
O02Y2 daAiyhail SEdvetantd & turisrdaN@md Wepdrtdmentsecretariaou
ministério ndo difere tanto na sua forma de atuacdo, prova diasonteceno Reino
Unido, Frangca e Portugabnde o turismo naotem exclusividadeninisterial emborao
turismo dentro de umministério independentesejatipico do modelo governamental

africano,tal como Angolaaparecen também aAfricado Sul ea Namibia

O Plano Diretor do Turismo em Angd@DTA2011-2020) foi o primeiro
documento estratégico do turismem Angolade cunho legalcom propésito de orientar
0 desenvolvimento do turismo como um meio de diversificacdo da econ@andorme
se |é no planodo turismo é o petroleo verde que Angola devera definir como aposta
SAGNF GSIAOF LI NI} | RA QS NEOVA 2000028102 21)R1E SO2y2Y
décadas que o turismo interno ou internacional tem sad@rto um novo horizonte na

diversificagcdo daeconomias

Em termogpuramenteeconémice, se tivermos presentque a
dimenséao, as caracteristicas, a natureza das necessidades e o
poderde compra do mercado constituem atoresessenciais

da viabilidadede qualqueratividade produtiva, é dvio que o
turismo, seja ele internacional ou interno, proporciona
aumentos e diversificagcbes do mercado que temd® ser
levados em conta naonce¢ao na dimenséo, na politica e na

gestdo dasatividades econdmicasdiretas ou indiretamente
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relacionadas com a satisfacdo descetivas necessidades.
(Baptista, 1990, p. 304).

Nao obstante,a estratégia do PDTA no ambitta estimativado PIBe dos
empregos geradofi poucoambiciosase compararmos com 0S outros paises membros
da SADCem que de longe o turismcse tem apresentado como um elemento
diversificador da economialmporta ainda salientarque apesar do esforco as
estimativas nao foram atingidas em 202D plano faz mencaareferida comparacaoo
bloco da SADC:

> Contribuicao do Turismo para o PIB > Contribuicdo do Turismo para o Emprego
== - 0.75% 0.78%~:— = m ;
Cer:zccaeﬁgf ,,160852(5:5)99 =l g 3.21%*[ ] Angola [ : 3}9%" e E= el'g(:)rrceag?;s3 r?g(iengltlor
A Mocambique 4.40%
Africa do Sul 6.90%
Botswana
9.10% | Brasil I 830%
10.00% : Turquia : 8.10%
12.40% | Vietname | 9.90%
19.50% l Marrocos I 17.30%
| | | H
*Estimativa para 2020 44.50% | Cabo Verde | 39.50% Outros

Figural2 Contribuic&o do turismo para o PIB e empego
Fonte:(PDTA 2012020, p. 38)

Atualmente,o turismo em Angola é pensadogeridopelo Instituto de Fomento
Turistico NFO'UR) O desenvolvimento do setor turistico em Angatiguiriuum novo
impulso com a formalizagdo da estrutumagénicado INFOTURconsagrada pelo
Decreto Presidencial n.° 74/21, de 18 de marco de 2021. O INFOTUR é caracterizado
como um instituto publico dotado de personalidade juridica e autonomia administrativa,
financeira e patrimonial, inseridagorana estrutura do Ministériodo Turismo. Essa
configuracao juridica garante maior eficiéncia na implementagdo de politicas publicas
voltadaspara apromocgao turistica, valorizagdo dos destinos nacionais e captacao de

investimentos.
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Embora a criacdo formal da atual estrutura tenha ocorrido em 2021, o INFOTUR
ja operava anteriormente sob outras configuracdes administrativas. O referido decreto
veio, portanto, reconfigurar e reforcar o estatuto orgénico da instituicdo, promovendo
sua adequacao aos objetivos contemporaneos de desenvolvimento turistico sustentavel,
conforme estabelecido nas diretrizes nacion&#re assuasatribuices destacarse o
planeamento estratégico de marketing turistico, a gestdo de produtos e destinos, a
formacdo de quadros técnicos especializados e o apoio a profissionalizacdo do setor.
Entretanto, atransformacdodo INFOTUR em um organismo awdtmo e funcional
representa um avanco na consolidagdo tlgismo na agenda politicaangolana,
promovendoa sua articulagdo com o setor privado, com organismos internacionais e
com outras politicas de desenvolvimento nacional. Tal estrutura contribui para o
posicionamento de Angola como destino competitivo ho mercado global, por meio da

valorizacdo doseus recursos naturais, culturais e historicos.

No Plano de Desenvolvimento Nacio(RDN 2022027)em vigor,apesarde as
estimativas ndo correspondereans objetivos turismo tem merecido especial atengéo
do governg é assim que dMinistério do Turismo por meio do INFOTUR tem uma
presencanotavelnos eixos chavdo PDN20232027), onde sevolta aenaltecero papel

do turismo na diversificagdo da economia angalan

i. uma sociedade que valoriza e potéa 0 seu capital humano, connféase
na educacdao e formacéao técnipoofissional, saude e juventude;

ii. uma infraestrutura moderna e competitiva, priorizando os $ares da
energia e aguas, mobilidade (estradas, caminho de ferro, portos,
aeroportos), habitacdo e telecomunicacdes;

ii. uma economia diversifala e prospera, com énfase nost®es da
agricultura, pecuaria, pescas, florestas, industria transformadora, recursos
minerais e turismo;

iv. um ecossistema resiliente e sustentavel, com foco no ambiente, gestao de

recursos hidricos e florestas;
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V. uma nacdo justa e com igualdade de oportunidades, priorizando a justica e
direitos humanos, defesa naciongkotecaosocial, igualdade do género e
incluséao sociglPDN 2022027, p. 1)

O estimuloao sector turistico no PDN (202827) mereceu a devida atencao,
particularmente do eixo ii ao v Esse modelo visa ndo sliversificar a economia
angolara, como torna-la mais competitiva no mercado internaciona claro que
teoricamente a intengéo € satisfatorimas vaofaltar os niUmeros nos proximos anos
parase ver a praticidade A intencdo geral do atual governo é deixar de depender ao
maximo do petrélepproporcionar maiordestaqueno PIB de receitas népetroliferas

que ha muito suportana fonte de riguez&omnovo modusoperandi

Indicadores macroecondmicos Unidade 2022 2027

PIB nominal
PIB real

Taxa de crescimento real do PIB

Taxa de crescimento real do PIB
nao-petrolifero

Taxa de crescimento real do
PIB petrolifero

Populagao

PIB per capita real

Tabela5 Macroecondmico 2023027
Fonte:(PDN 2022027, p. 19).

Ocrescimento do PIB deceitasnao petroliferasubpdemaiorinvestmento em
outros sectores nomeadamente,indUstrig telecomunica¢dese turisma Houve um
ligeiro crescimento no setor dmirismo em relagdo a®DTAque tinha como estimativa
um pesode 321%no PIB de 2020\ previsao do PDJ)d é um pouco mais ambiciosas
receitas advindaslo turismopara o ano de 2027com umvalor sera de 75. Mesmo
assim ainda n® é uma percentagem que fafi@nte aos restantes paises da SAB&In

acompanha a escala de 10%s#dor turistico no PIB mundial.
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2023-2027

PIB

« PIB petrolifero

« PIB nao-petrolifero

— Agricultura, pecudria e florestas
— Pescas

— Energia

— Minas e diamantes

— Comércio

— Comunicagdes e tecnologias de informagdo

— Turismo
— Construgdo

— Transportes e armazenagem
— Industria

— Outros

Tabela6 Crescimento real do PIB por setor 2@P27
Fonte:(PDN 2022027, p. 20)

4.2. Turismo cultural como vetor de desenvolvimento econémico

O turismo tem vindo a consolidae, de forma crescente, como uma das
atividades econdémicas de maior relevancia a escala global. Esta realidade toafere
um estatuto incontestavel enquantoondutor estratégico de desenvolvimento, dotado
de um potencial dindmico e expansivo, frequentemente valorizado nos planos e politicas
governamentais. Neste enquadramento, o turismo ass@gecomo um elemento
indispensavel, amplamente integrado nas agenafamisde crescimento econdémico e
sustentabilidade territoridd & NB LINE & S y (rdhavedpdra & tleSeyidlyimeato

dos paisesais e menos desenvohdda(Silva, 2013, p. 17)

O turismo visto através deste horizonte ndo escapa a ninguém, tanto paises
desenvolvidogomo os que se encontram em via de desenvolvimefRichards, 2007;
Scoétolo & Netto, 2015)Consequentementeo turismo tem um feito transversal nas
economias, além da contribuicdo dirgtara oPIB também € um setor que tem efeitos
indiretos e expressivos, notadamente através de investimentos de varias naturezas, ao
comecar pela cadeia de fornecimento e geracdo de rendimentos asso¢Balpiista,

1990; Castells, 2001)Segundo Scoétolo e Netto (2015) algumas instituicbes
internacionais, nomeadamente a Organizacdo das Nacdes Unidas (ON&fnco
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Internacional para Reconstrucdo e DesenvolvimgBi&®RD)afeto ao Baco Mundial e a
Organizacdo de ©peracdo e Desenvolvimento Econido (OCDE)passaram a
recomendar o turismacomo estimuloeconémico para paises com défice de recursos
financeiros, masgjue s&o ricos entermos dosrecursos naturais e culturais, dessa forma

|é-sena recomendacéo da ONU:

Em 1963, as Nacdes Unidas recomendaram que fosse dada
prioridade a assisténcia té@a no setor do turismo devido a
sua importdncia como meio de reforcam politica de
crescimento econdico nos paises em desenvolvimento, uma
vez que o turismo estimula os investimentos, constitui um
meio de aquisicdo de moeda estrangeira, € uma fonte de
criagdo de emprego, estimula a mobilidade social e a
requalificagdo de profissionais para as necessidades de servi¢cos
derivados do turismo (ROS, 1987itado porScoétoloe Netto,

2015 p.38).

Em 2024, ndo obstante os constrangimentos acumulados durante os anos de
pandemia provocados pela Covifl, o contributo global do sector do turismo e das
viagens revelotse significativo, conforme evidenciado pelosuaios que monitorizam
o desempenho datividadea nivel internaciona(World Economic Forum, 2025; WTTC,
2025) revelam que & termos globais, o sector do turismo registou, em 2024, um
contributo recorde para o Produto Interno Bruto (PIB) mundial, ascendendo a 10,9%. As
receitas provenientes das exportacdes associadas ao turismo atingiram valores sem
precedentes, totalizando cerca de 1,9 bilides de dolares. Atualmente, esténgae o
turismo represente aproximadamente 10% da economia global. No contexto europeu,
este impacto é ainda mais expressivo, traduzisdoem 21,3% do PIB regional. Estes
indicadores reafirmam o papel central do turismo na geracao de riqueza sustentavel, na
promocao do emprego e na melhoria do ba&star das populacdes, mesmo perante 0s
desafios persistentes decorrentes de conflitos armados e situacdes de insegurancga que

afetamdiversas regides do mundo
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N&o obstante, as organizacdes citadas apregentaum indice de Confianca na
escala de 0 a 200, o turismo atingiu 130 pontos para o ano de 2025. Estima
mesmo ano que as chegadas internacionais possam aumentar 5%, pdssnm@seros
sdo ilusorios face eealidade do turismo interno ou doméstico, sendo aquele que mais

tende acrescer nos préximos anos comoadeservana figura8:

Growth in tourist

298 numbers
.2 22 International
2024E : 2004F - o [N
{ 8 billion

@ Domsstic @ nternational

Figural3 Turismo internacional versus turismo doméstico

Fonte:(World Economic Forum, 2025, p. 19)

No contexto africano, a realidade mais proxima do estech causa, o turismo
constituise atualmentecomo um dos principais setores econémicos mais promissores.
Os impactos do turismo em Africa sd0 promissores adiversificacdo econémica,
empregos e desenvolvimento local, segundbTaV (2024¢m 2024, somente o turismo
costeiro africang que incluias componentesconémica, social e cultural em zonas
maritimas e costeiragoi responsavel por uma receita de 100 mil milhdes de ddlares.
Com uma projecéo de criagdo de 28 milhdegostos de trabalho até 2030. Convém
recordar que o turismo em Africa apresenta grande monopdlio de paises coneo
Egto, Marrocos e Africa do Sul, emboraFgito sejaagrupado na Regido Médido
Oriente pela OMTN&o obstantep anuarioda OMT (2025¢eclara queno ultimo biénio
Africa se tem destacado comocontinente maiscresceu em temnos percentuaisno
capitulodas visitasPodese constatama referida declaracéna percentagendo destino

turistico mundial 2022024 nafigura Q
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2023:
2024:
Q1 2025:

Asia Pacific

1 2025;
Figural4 Destinoturisticomundial 20232025
Fonte:(OMT, 2025, p. 10)

A mais recente atualizagdo da Organizagdo Mundial do Turismo (OMT) revela
alteracdes significativas na lista dos dez principais destinos turisticos das regifes de
Africa e do Médio Oriente. Paises como a Gambia, Essuatini e Btibgénentre os
lugares cimeiros, evidenciando dindmicas de crescimento e valorizacdo do sector
turistico. Angola, por sua vez, permanece ausente deste ranking, o que indica que o pais
ainda nao se posicionou de forma competitiva no panorama turistico continental,
carecendo de estratégias mais eficazes para despertar o seu potencial e atrair fluxos

turisticos relevantes.

% change o
Qatar
Saudi Arabia

Mo

Tanzania

Bahrain

Africa

Middle East

Jordan

Kenya

Figural5Top 10 melhores destinos em Africa e Médio Oriente
Fonte:(OMT, 2025, p. 25)
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A crescente pragra pelo continente africanalevese & caracteristicas da
biodiversidade pura, paisagem natural e o patriménio cultural tradicionat A2 mais,
a Agenda 2063, plano de desenvolvimento em vigor do continente, faz previsdo e
recomenda a construgdde infraestruturas e a aposta ndigital para assgurar o

investimento turistico

Até 2063, as infraestruturas necessérias terdo sido criadas para

apoiar a integracdo e o crescimento aceleralansformacao
tecnolégica, comeio e desenvolvimento de Africalsto

incluira redes de caminhos dé&rro de alta velocidade,

estradas, linhas de navegacéo, transportes maritimos e aéreos,
FaaAyY 02Y2 ¢L/ 0SY RSaSy&ef JARI &
sera um fator catalisador para a producéo, desenvolvimento de
competéncias, tecnologia, investigacdo e desenvolvimento,
integragdo e comércio intrafricano, investimentos turismo.

(AGENDA 2063, 2015, p. 6)

Muitas das vezegorna-se dificil separar os dados econdémicos extraidos da
exclusividade turistica, tudo porque o turismo relacimgade forma direta e indireta
comoutras atividadesom aoferta eo consumg realidade tipica da pésnodernidade,
ja advertiaJohn Urry (2001)d &S 2 O2yadzyAayYz2 O2y(iSYLRNNyS?2
prazer imaginério, entdo o turismo constitui, com toda a certeza, um paradigma. O
GdzZNAaY2 Syg2ft oS ySOSBAANRSYEYySES2RSPNES AR |
30). Consequentemente, foi ao pensar na autonomia econoémica turistica que a OMT
desenvolveu a nivel mundial o modelo das Contas Satélites do Turismo (CST). De acordo
com Beni (2012) o CST visa defender a causa do turismcomo barémetro

macroeconomico extrai das contas r@onais de cada pais referents amformacdes

4 0 levantamento de dados no CST tem uma metodologia recomendada pela OMT, composta por 10 quadros:
1.° ao 3.° Quadro: consumo turistico recetivo, interno e emissivo; 4.° Quadro: consumo tugstomponentes
monetarios e ndo monetarios; 5.° Quadro: producéo; 6.° Quadro: oferta e consumo; 7.° Quadro: emprego; 8.° Quadro:
formagdo bruta de capital fixo (investimento); 9.° Quadro: consumo turistico coletivo (gestdo, sistemas e
regulamentacgdes locais); 10.° Quadro: indicadores fisicos (monet§Bes)i, 2012, p. 223)
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detalhadas sobre a atividade do turismo de forma exclusiva. No CST desgcam

medicao e analise macroeconémica entre a ofertedemanda:

T

Agregados macroecondoos, como Vvalor agregadoassociado a
mensuracdo de processo produtivo, levando em consideracdo um conjunto
de inputs de bens de capital, mdo de obra, tecnologia para chegar a um
output, produtos finais comparaveis com o #&tdo BIP, por exemplo,
destacamsea importancia earelevancia do setor turistico;

Consumo turistico agregado para dimensionar o que € demanda interna e 0
que é importado;

Producdo de cada atividade do turismo, incluindo dados de emprego e
formacédo de capital;

Andlise comparativa de dados municipais, estaduais, nacionais e
internacionais;

Andlise de consisténcia com outros dados, como embarques,

desembarques, ofertas de leitores e de quar(@&=ni, 2012, p. 221)

Assim constatase que o turismo tem um impacto holistico, ndo se rechemas

como uma mera atividade de lazalcanca dimensfeBansversais assim prossegue

Beni (2012) ao exemplificar que o total dos pramuimpactados pelo turismo esta

dividido em dois: wdutos especificos ao turismo e produtos néo especificos ao

turismo:
Total de bens e servigos |
Bens e servigos Bens e servigos
especificos do turismo ndo especificos do
Bens e servigos Bens e servigos
caracteristicos COMNexos
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O turismo ndo se limita a ser uma atividade recreativa ou cultural: € um
instrumento de reconfiguragdo econdmica que pode inverter realidades
socioeconomicas desfavoraveis, sobretudo em contextos onde outras fontes de
rendimento sdo escassas ou instaveis. A sua natureza transnacional e a circulagdo de
capitais que |Ihe esti associada tornramnum vetor de desenvolvimento com efeitos
multiplicadores sobre diversos ges da sociedade anfitrid. Porém, um dos grandes
desafios do governo angolano atualmente reside na depreciacdo cambial que ocorre na
Y2SRI yI OA 2yl s niodddslimeinaciorais, Eomadro &o dblar norte
americano. Asim na visdo de Mario Beni (2012) o turismo visa também estabilizar os

fendmenos de depreciacdo cambial.

Para além das consequéncias das variagdes de pregos nos
paises de destino, é preciso considerar também o poder de
compra dos turistas traduzidos pela situacdo atual e pelas
perspetivas da relacdo entre a cotagdo da sua moeda nacional
e as dos paises de destino. Quando a moeda do pais de origem
tende a valorizase face a moeda do pais de destino, este
assume uma vantagem turistica, acontecendo o inverso
guando a moeda do pais de origem tende a desvalesear

face a moeda do pais de destino. (p. 87).

Neste sentido,0 turismo constitui uma alavanca estratégica para economias
menos robustas, ndo apenas pelasiapacidade de diversificarteees produtivos, mas
também pelo seu potencial de transformacgéo estrutural. Quando o pais emissor dos
fluxos turisticos possui maior robustez financeira, o impacto econémico na zona anfitrid
torna-se particularmente significativfCunha, 1997)A entrada de turistas oriundos de
economias mais desenvolvidas implica, entre outros efeitos, a circulacdo de moeda
estrangeira no destino turisticortanto, este fendbmeno contribudiretamente para o
equilibrio cambial, ao reforgar as reservas monetérias locais e atenuar a pressao sobre a
balanca de pagamentos. A moeda deixada pelos visitantes ndo representa apenas
consumo imediato, mas tradtse num estimulo a economia local, promovendo o

investimento, o emprego e a valorizacdo de recursos enddgenos.
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4 3. Turismo e identidade local

Se o turismo déambém encarado como produtda globalizacdo conforme ja
frisado, logo a sua relacédo comdentidade local € antagénicagsdo que a perspetiva
global se traduz num mundo transformado pela pluralidade com diferentes
denominacdes, porém com o mesmo sindnimo: aldeia global, comunidade mundial,
mundo sem fronteiras, Torre de Babel e outftenni, 1996; Bauman, 1999; Giddens,
2000; Santos, 2001)0s autores mencionados relacionam o turismo no &mbito do
fendmeno global, partilham quase todos a mesma perspetiva de encarar a globalizacdo
como um fenémeno que destruiu os mas das fronteiras nacionais, qumde levar

paraauniformizacéo cultural.

O turismo processae necessariamente pela deslocacao do individuogares
diferentes da sua habitagd@Silva, 2013) é a partir da procura por um produto
diferenciado que estabelece a identidade dos diferentes proslutLogg a
homogeneizacdo tdo aclamada pela globalizatéima-se um perigo iminente ao
destruir as singularidades dos destinos turisticosr um lado, ¢ por outro lado,
responsavel por construir uniformizagéo, como defendido Fitito e Sarmento (2004)
! GSYRsyOAl RI K2Y23SySAlTloenz2z S LIERNBYATI
massa advirda da globalizacdo pde em rissdo somente a identidade e o simbolismo
do patrimonio cultural, mas também regional e nacional, supahéoconcecbes e
gt 2NBa RS dzYl(p. &Yz G dzNI  Ydzy RA L f ¢

O que esta em risco na pésodernidade é a posicdo do local frente ao global
devorador, agorehd que comecgar a pensar numa possivel convivéncia entre os dois
a3t 20Kt ¢€ S 2yRS asS LJ2aA Oreny(ooe; p. 2005y GfAZRO IRES = {
e o global estédo distantes e préximos, diversos e iguais. As identidades embasellgam
multiplicamse. As articulagdes e as velocidades desterritorialigara reterritorializam
se noutros espacos, corautros significados, o0 mundimrna-se mais complexo e mais
AAYLX Saé¢od {SyR2 I 3t20lFtAT A2 &AysyAyYz

¢
(s}

declaradodo tradicional, este Ultimo que preserva a identidade, agora 0 que est4d em

jogo séo as identidades nacionais frente ao processo da globalizacdo, que consome nao
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apenas as iderdades regionais, mas tambéns docais. Nesse decurso, Stuart Hall

apresenta trés principais consequéncias da identidasteusglobalizacéo:

1. As identidades nacionais estdp desintegra-se, como resultado do
ONBaOAYSyYy(2 RI K2Y23SYSRENIa2 08z i €zBII |

2.1a ARSYGARIRSa ylIOA2Yyl A& S 2dziN} a ARS
estdo sendo refor¢adas pela resisténcia a globalizacao;

3. As identidades nacionais estdo em declimmgs novas identidades

hibridas estdo a tomar geu lugar(Hall, 2006, p. 69).

As identidades séareconhecidas de acordo também com a localizacdo
geograficajsso implica ao territérioDe acordo com Maria Santa2001, p. 2754 Yy |
construgdo do territorio plasmae oencontro da dimensdo mateal (espago), com a
carga simbdlica (dimensadeal), queo lugar éconferidopor pessoas ou gruppassim o
suporte doterritério é espaco geograficongquanto o grupo social que dele se apropria
€ 0 seu motof. Logo, é no territério onde os fundamentos se realizam com a presenca
do ser humano, o territério na perspetiva &antos (2001l)efere-se & uma palavra que
apresenta significados diferente e complexos, como o plano natural, plano politico e

plano da construcéo social, conforme destacados:

1 Plano natural: é amais restrita tem a ver com a demarcacdo do espaco que
muitas espécies animais apresentam em funcédo de necessidade bioldgicas,
designadamente o que diz respeito a procriacdo e seguran¢a, sendo o
territério considerado essencial para sobrevivéncia do grupo;

1 Plano politico: alia a definicdo de territério coma demarcacao de fronteiras,
de que os estados sdo exemplos mais evidentes, mas incluindo ainda outras
infra e supera estaduais, originando uma verdadeira hierarquia territorial,
com relacdes sucessivas de pertenca, abarcando as dimensdes econémicas,
ideoldgicas, administrativas, etc., de uma sociedade;

1 Plano da construcdo social: este plano-bgaa natureza e ao mecanismo de
poder, tem caracteristicas mais determinantes a apropriagdo do espaco em

termos de usos e representacdes coletivas que constituem o universo
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simbdlico do grupo social que o criou e perpetua, correspondendo a sua

consciéncia sociocultural. (p. 274).

Tornase necessario refletir criticamente sobre o territrenquanto espaco
onde o ser humano estrutura os seus fundamentos existenciais, sociais e culturais.
I & a A YeHitoréo Zonfigurase como um conceito sintese, de natureza pluriescalar e
pluridimensional, cujo dinamismo se manifesta através da sua transformacdo ao longo
da evolugdo do pensamento filosofico e geogrédficoo { I y (i 2 & =. Pon suavez LJO
Milton Santos (1994)yargumenta que o territorio contemporéaneo apresenta novos
contornos, ultrapassando a tradicional categoria de regido. Tamtade uma
reconstrucao espacial marcada por novas légicas de funcionamento, que o autor designa
como horizontalidade e verticalidade. A horizontalidade refeed continuidade
espacial entre lugares vizinhos, articulados por vinculos territoriais, enquanto a

verticalidade corresponde a conexdao entre pontos geograficamente distantes,

interligados por fluxos e processos sociais divegnd6).

O turismo e a identidade vissaleste angulo atravessafronteiras e atingen
uma dimenséao cada vez mais interdisciplinar, como é o caso da antropologia do turismo,
que tem como objeto de estudo a cultura e o turismo, dito de outra forma, a identidade
e a viagem(Burns, 2002; Pereiro, 2009Na perspetiva da antropologia, o turismo
configurase como um fendbmeno sociocultural multifacetado, caracterizado pela intensa
interacdo entre individuos de origens distintas. No contexto especifico das comunidades
locais, como as existentes em regides identitarias marcantes, o turismo assume o papel
de catalisdor da vivéncia dalteridade, proporcionando aos visitantes e residentes
oportunidades de partiiha de mundos simbdlicos, praticas culturais e narrativas

historicas(T. A. Santana, 2003)

Aabordagem em volta do turismoidentidade ndo se resume apenasviagens
e culturas, lida também com o lugar ou espaco onde estes se relacionanSdtdama
(2003)numa definicao cientifica do turismo deve existir quatro aspetos fundamentos, a)

aspetos dinamicos: mudanca de lugar, deslocacdo e mobilidade; b) aspeto estatico:
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estadia no destino; c): aspeto teleoldgico: motivacdes dos turistas; d) aspeto

consequencial: ognpactos ou efeitos do turism(p. 107).

O pano de fundo dos quatro aspetos fundameésmtma matriz do turismo
sugeridapor Santana (2003)esume-se a0 lugar. Eo lugar o cartdepostal do destino
turistico, de acordo comrry (2001, p. 3ft2 Y2 R2 LISt 2 ljdzrf G2R2 2
tornou o centro do espetaculo e da exibicdo e a nostalgica atracdo exercida pela
tradicdo, podem ser vistos como elementos da -§68 RSNY ARIF RS¢é¢ ® t 2NBYX
espetaculo requer uma preparacao do lugar, sob pena de ser apenas um espaco sem

significado, ou comMarc Augé (1994denominoy ndo-lugar.

Lugar e nadugar na visdo de Augé (1994) diferenciseno primeiro a quem o
autor também chama de lugar antropoldgico, é aquele espaco simbdlico construido que
tem significado partilhado com a comunidade, outras palavras, diz ser um lugar de
YSYsNAF S KA&GsNAI [[dzS YIFINODI I ARSYGARFIRS® /
a identidade do lugar que o funda, congrega e une, o que o grupo deve defender contra
as ameacas externas e internas para que a linguagem da identidade conserve um
&Sy i AMREE (@994, p. 45) Contrariamente, nadugares sdo espagos nao
antropolégicos, sem identidagdende o indivduo tende a ser um usuario solitario, sem
lagos sociais significativos e sem um modelo de continuidade da memdria coletiva.
Contudo, o nadugar é fruto da globalizagdo que amplia os espagassto desta forma,
consomeos lugares. Entretanto, ambse rdl OA 2y 'Y y2 GSYLlpars y2 SalLl
0 naclugar sag antes, polaridades fugidias: o primeiro nunca é completamente
LI 3FR2 S 2 &aS3dzyR2 y gd 94 B 7HBL t AT G2GF € YS

O espaco turistico transcende a mera troca comercial, consgtiiomo lugar
de encontros entre anfitrides e forasteiros, onde se entrelacam os papéis de produtores
e consumidores de bens turisticos. Este intercAmbio, frequentemente enraizado nos
tracos Unicos da cultura local, gera ndo apenas experiéncias significativas, mas também
processos de reinterpretacdo e reconstrucdo identitaria. Entretanto, a identidade é

produto do local, pois o lugar marca a sua construgéo e reproducao:

A producdo e reproducdo de identidades tem por base as

gquestbes patrimoniais associadas a um determinado contexto
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espacial em que o local remete para o conjunto das relacdes
interpessoas que se desenvolvem na vidatid@ana e que

sobre uma base territorial constroem a sua identidade. Essa
base territorial consiste no cendrio de representacdes e de
praticas que sdo desenvolvidas nesse lugar e que definem a

singularidade de uma comunidad€arvalho, 2016, p. 12)

Além disso, o turismo manifest® como uma prética de hospitalidade, refletida
na capacidade das comunidades locais de receber e acolher o outro, reafirmando os
seus valores culturais e expressando, através de rituais e costumes, o ethos coletivo da
regido. Assim, o turismo, engquanto pratica antropoldgica, contribui para a preservagéo e
a dinamizacdo das identidades locais, enquanto desafia os limites da convivéncia
intercultural. Nao obstante, percekse entdo que o consumo do lugar turistico implica
sempre a identidade do lugar, a este proposkilho e Sarmento (2004quacionam
uma triade de an&e revolucionaria da identidade local na perspetiva do fenémeno da

globalizacdo, designadamente:

BN

1. Tecnologica: resultado direto da fasa revolucdo digital, abree a
comunicagdo na hora real, permitindo assim, aproximacdo dos lugares,
grupos, populagbes. O objetivo € a superacdo de fronteiras do tempo e
espaco, a velocidade amplia a relacdo entre as pessoas, através da
variedade dos meios de transporte e dos custos reduzidos;

2. Econémica: referse a uniformizacdo ou integracdo dos mercados e
financeiros, marcadapor democratizacdo e desregulamentacdo dos
mercados de bens e servicos que aceteeaproducédo de bens e consumo,
numa dimensdo de marketing holistico: corpo, patriménio sociocultural e
natural;

3. Cultural: revelase pda separacdo dos cidaddos rumo samplificagédo
cultural, a ideia Unica, a uniformizacdo os valores, atitudes,
comportamentos, produtos, estilos de vida das sociedades globais, onde o
paradigma do cultural tende a serrwrte americano (Filho & Sarmento,

2004, p. 3536).
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Assim a construcdo das identidades locais assenta, em grande medida, na
valorizagdo do patriménisociocultural e naturahssociado a um determinadogar de
convivéncia O localpassa asm a serentendido como palco das relagdes interpessoais
dos agentes sociaigo quotidiamo, tornase o alicerce territorial onde se sedimenta o
sentido de pertencajue gera umamemoriacomum Emface dissq o turismo cultural
orientado pela identidade local emerge como uma estratégia de promocado dos recursos
endogenos, reforcando o envolvimento ativo da comunidade na preservacdo e

divulgacao do seu patriménio.

4.3.1. Valorizacdo e promocgao dos recursos enddégeno

A valorizagdo ea promogdo dosrecursos enddgenos surge como uma
estratégia de suma importancia no processo de desenvolvimento local sustentavel dos
territorios, especialmente para o contextoe dAngola ou melhor Mbanza Konga,
diversificara sua economia a parttto turismo(PDTA 201-2020; PDN 2022027) Ao
optar pelo turismo, registamse modificacbes consideraveis no territorio, através de
produtos locais que sdo chamados a interagir para uma marca de cunho identitario local,
a este propésito, destacarse varios produtgscomo é o caso da gastronomia,
artesanatos agricultura e patriménio cultura(Kronemberg, 2011; Novelli, 2017;
Carvalho, 2020)

As modificacbes ou transformacbes ndo se limitam apenamtareza @s
relacdes sociaiglcancam também a paisagem, o planeamento territoriasdinamicas
econémicas locais. Ademais, a atividade turistica estabelece autenticidade e
experiéncias singulares, assim estimula a valorizacdo dos recursos e produtos que
transportam o legado histérico e tradicdo damunidade (Burns & Novelli, 2006)
Gompreendese que o sentido do desealvimento enddgeno, aqueldependente dos
stakeholders locais, torrse protagonistada constru¢cdo de um planeamento turistico

de matriz territorial local.

O desenvolvimento local ndo se rege por um modelo Gnico ou universal, sendo

antes um processo dinamico e contextual que resulta da interacdo entre multiplos

119



Escola Superior de Educacéo | Politécnico de Coimbra

factores exdgenos e endogenos. As especificidades culturais, sociais, econémicas e
institucionais de cada territorio moldam profundamente as estratégias e os resultados
obtidos, tornando inviavel a aplicacabreta de normas ou dindmicas replicadas de
outras realidadesPara Guerreiro (2006J0 sucesso do desenvolvimento das regides
depende de um conjunto alargado e diferenciado de factoedguns deles de raiz e
dindmica exdgena, outros relacionados com a cultura regional, razao pela qual se torna
dificil estruturar um corpo normativo que permita, satisfatoriamentxplicar o
desempenho recente das regi@$p. 75). Neste sentido, a tentativa de transpor
experiéncias de desenvolvimento bejucedidas noutros paises para 0 contexto
angolano, sem uma adaptagdo critica e fundamentada, pode reselaneficaz ou
mesmo contraindicada E essencial reconhecer a singularidade de cada territorio e
promover abordagens participativas e flexiveis, capazes de integrar os saberes locais e
responder as necessidades concretas das comunidades envoliskis), os factores

que condicionam o desenvolvimento losdlomuitos e distintos:

Factores comoa histéria, a capacidade empreendedora, o
cosmopolitsmo, a lideranca, os saberizer tradicionais, as
proximidades ou até a religido tém condiciondo o
desenvolvimento das regides, razdo pela qual e no designado
dominio da economia territorial, varios tém sids modelos
explicativos avangados A diversidade de correntes e de
escolasresultantede uma realidadeem profunda mutacéace
integragcdo, torna ainda dificil delimitar com coeréncia um
guadro normativo ajustado a essa mesma evolugdo. T3ata
de manipular umpuzzle partindo do principiq ainda que
teoricamente possa ser considerado absurdo, que esse mesmo
puzzleadmite variassolucdes satisfatériagGuerreiro, 2006, p.

75).

120



Mestrado em Turismo de Interidgtducacédo para a sustentabilidade

A promocédo dos recursos enddégenos de um territério ndo se situa apenas n
esteira de marketing, tapouco de valorizacdo econdmica, também corresponde ao
movimento de afirmacao cultural e de resisténcia a homogeneizag¢do imposta no novo
mundo pela globalizag&o. Ekeafirma e consolida auttura local, tornandese opostaao
classico paradigmalo desenvolvimento funcionalista, porém €& um paradigma de
desenvolvimento participativo dos distintos atores sociais da localidade, em

consonancia com Luis Mergulhao:

A perspetiva territorialista veio colmatar uma grande lacuna do
paradigma anterior ao conferir aos atores locais 0 desempenho

de um papel fundamental nas estratégias de desenvolvimento,
nomeadamente ao incentivar e motivar desde o seu inicio a
participacdo das populacdes implicadas, quer através das
propostasde agaq quer através da definicdo de objetivos a

Ff OFyeel NE G2NYIFyR2X RS&aal F2N¥YI X
das iniciativas levadas a efeito e aumentando em consequéncia

as possibilidades de suces@dergulhdo, 1997, pp. 14849).

O turismo, visto N S& G S Ny 3dzZ permitdl &S paNidipacaddal f A & G | €
comunidade local no processo de valorizacdo dos recursos enddégenos, onde cada
AYRAGNRdIz2z GSY NBalLRyaloAfARFRS RS B8SNJ dzy | |
participacdo dos cidaddos e restantes atores regelaassim, como condi¢cdo para o
sucesso das politicas definidas pelo novo paradigi@arvalho, 2020, p. 24Afere-se
gue o turismo neste paradigma é uma atidéadinAmica de extrema conscien&atao
por parte da comunidade anfitridCarvalho (2020) destaca o papel participativo da
O2Ydzy ARIFRSZ 2yRS NBAARS 2 r&kGsoSefiddgeho®edsSy G2 02
caracteristicas de cadamminidade sao valorizadas e s&@a@munidades locais que vao
O2yaiAlGdzZANI I 061F&S R2 LINRPOSaaz2 RS RSaSyg@gz2ft @Ay
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Por seu turnoa valorizacdo e promoc¢ao dos recursos enddgenos nao significa
isolar uma determinada localidade@womicamente, contrariamente permite exibicdo
do recurso endégeno com valor internacional, sem que este diminua a sua area de
importagdo. Em conformidade co@ovas e Covas (2008)2 & LINP Rdzi2a 3t 2Ol A3
primeira instancia, produtos que integram recursos enddégenos com elevado valor
acrescentado e que, por esse facto, sdo socialmente e comercialmente conhecidos e
I £ 2 NAT I RAnd ®undd Inidho que) shminha de forma aceliaapelo veiculo
G3f 206 f delplocend 8efriientdr e homogeneizar a economia mundial no padréo
das grandes poténcias, ndo basta apenas pensar ou isolar 0os recursos endégenos nas
fronteiras locais, regionais ou nacionais, urge (re)pensar 0s recursos nos locais de baixa
densidade populacional, no interior e rurais, tal como Mbanza Kongo. Nesta diregao,

Covas e Covas (2008, pr&omendam nove principios de resolugao:

€ necessario pensar global e agir local, ser glocal;
€ necessario aumentar a diversidade para reduzir a desigualdade;
€ necessario baixar a intensidade para melhorar a qualidade;

€ necessario produzir mais e melhor com menos recursos;

1
2
3
4
5. € necessario reduzir, reciclar e reutilizar matépasnas e recursos naturais;
6. € necessario regular o fluxo para nao delapidar o stock de recursos;

7. € necessario reticular as iniciativas para aumentar a capilaridade do territorio;
8. € necessario valorizar a identidade sem cair na moda identitaria;

9

€ necessario valorizar as externalidades positivas e sancionar as negativas.

Apesarde a cidade de Mbanza Kongo ser das mais antigas de Angola, ainda nédo
atingiu um certadesenvolvimento comparadao ritmo das outragidadesdo Sul como
€ 0 caso deBenguela,Huambo, Lubangoe Mocamedes o a capital Luanda. A
valorizacdo dogecursosenddgenos constitui um aé caminhos mais segurospara
promover o desenvolvimento sustentavel gwoprio territorio, reforca a identidade
local, dinamiza a economia erfalecea coesao sociaAssim sendo, ¢urismo coabita
com as dimensdesdo desenvolvimentp econdmica social e ambiental sem

antagonismq em cooperagdo edo separadasAssim, aludeFratucci (2014, p. 94)
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ctendo como Metaponto de vista o fato de que o turismo pode e dmrribuir para
processos de desenvolvimento sécio espagdiabdouros, equilibrados e harmoniosos
para os diversos setores da sociedade contemporénea, ndo podemos concordar com

essa separacdo que tantos tentam impor

Perante ummundo que seglobalia tao rapidamente torna-se imprescindivel
aplicaruma abordagem glocgue visapensar globalmente, mas agir com sensibilidade
local pautar pelo reconheémento de que as solu¢cbes mais resilientesnergem
necessariamentala articulacdo entre saberes universais e praticas territoregigsar
disso exista sempre uma grande tencdw processo da marca local que almajaua
internacionalizagcaodO processo de glocalizagdo é um campo muito tenso entre forgas
OSYGUNNLISGlIra S F2Nrela OSYyGNNFdAlFLa S 2yRS
(Covas & Covas, 2008, p. 3)

s

Promover a diversidade produtiva € um passo fundamental para combater
desigualdades estruturais, permitindo que comunidades periféricas ou rurais tenham
acesso a oportunidades econdmicas e cultusisanza Kongo tennma infinita gama
de recursosnateriaise imateriaisa explorama sua patrimonializagdo para um produto
turistico diferenciadoA aposta em produtos locais, sejam eles agricolas, artesanais ou
culturais, contribui para baixar a intensidade dos processos produtivos, privilegiando a
qualidade sobre a quantidade, e respeitas ritmos econdémicos, ecolégico®
sacioculturais(Mergulhdo & Rita, 1997; Scétolo & Netto, 2015; Covas, 2018; Carvalho,
2020).

Todavia, ®lorizar os produtos locais é também valorizar a identidade dos
territérios. Porém esta valorizagdo deve evitar cair rmaoda identitaria, que
frequentemente transforma a cultura enexclusividade demercadoria hibrida
Contrariamente, a valorizacdo doscursosendégenogem como enfoque a cultura e o
patrimoénio que sdo promovidos como marca de matriz lozdlcomo secund&eabra
et al. (2021, p. 27§De fato, ambos, cultura e patriémio, compdem acervo acumulado,
as vezes reelaborado e intransferivel, das vivéncias de geracdes, dos ensinamentos

locais, costumes e fazeres. E tanto a cultura como o patimrepresentam duas bases
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insubstituiveis e de grande importancia para o turismo, na medida em que permitem

usufruir o encontro das singularidades

Portanto, a producdo endbégendeve ser vividee conservadacomo processo
dindmicq aberto ao didlogo e a reinveng&em por isso perder a sua identidag€lho

& Sarmento, 2004; Carvalho, 2016)s recursos endogenakentro do desenvolvimento

=N
(0p))

local devem sewistos como meio denimacdoecondémica 4 | SO2y2YAlL NI
impBe que aos factores macroeconémicos tradicionais dee€io acrescentaras

caracteristicas enddégenas que condicionam e potemoiadesempenho e a insercao

global da regiéb(Guerreiro, 2006, p. 76Assim, goromocao dos produtos enddgenos,

quando orientada por estes principios, torsa ndo apenas uma estratégia econémica

turistica mastambémuma politiceou estratégiade desenvolvimentdocalque preserva

de formasustentaveb seu legadgatrimoniallocal conformese almrda no subcapitulo

a seqguir

4 4. Preservacao do patriménio cultural como alicerce para o turismo sustentavel

O patrimonio é uma palavra de dominio publico, a sua conceg¢do original
segundoChoay (2011)efere-se a bens de herangiescendente, seguindo leis de pais e
maes para os seus filhos, inserida nas sociedades estaveis que conduz a estrutura
familiar, econdmica e juridica. A origem etimolégica do patriménio é latina
dpatrimoniunt = 1j dzS LI NF 2a NRBYIlIy2a aAidgaerdull g G dz
pater famili& (Funari & Pelegrini, 2009; Choay, 201%gndo assim, tratee de um
conceito de ambito privado do direito da classe aristocratigee possuim bens para

deixar por heranga.

O patrimonio na perspetiva déhoay (2011%eve asua consagracao no inicio do
século XIX, quando passou a substituir o termo monumento, este ultimo também do
f | {koriuméntung, R2 @ SredieE, qéie corresponde & F RAS NI ANJ 2dz £ SYO
Y SYs N® mdred histérico de defes®2 LI GNAYsyA2 S &4SY RgODARI
d20NB | t NRUGSocen2 Rppoduzidap®aAUNESGI2Paris eml®7R, | £ € =

fruto da décima sétima sessaé convencaalerta os Estadogpara apreservacaados
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seus bensd / 2 yasseiglielio patriménio cultural e o patrimoénio natural estdo cada vez

mais ameacados de destruicdo, ndo apenas pelas causas tradicionais de degradacéo,

mas também pela evolucdo da vida social e econOmica que as agrava alevés

FSysYSy2a RS It 04SN en2 2dz RIUNBSCDIIBIMA en 2
Uma década depais Convencao teves seus efeitos de consciendaltdopara

a preservacgdo, conservaca restauracdo dgatriménio, foi possivel constar ainda

resultadosposterioresque desencadearam n@&onselho Internacional de Monumentos

e Sitios(ICOMOS), em 1982a cidade canadiande Québec, caj declaracao abre

preservacdo do patriménidefine o patriménio dentro da esfera natural e cultural,

resumidamenteda seguinte forma:

FAYR

G!'a ONXlepSa S 2a LINPRdziza O2Y6A

homem, em sua totalidade, que comp8em o ambiente em que

vivemos no espago e no tempo. O patrimonio € uma realidade,
uma posse da comunidade e uma rica heranca que pode ser
transmitida e que convida ao nosso reconhecimento e a nossa
LI NI A O@aoMes) 1982)

Na definicdo sugerida pelo ICOMOS o patrimonio aparece como a soma dos
recursos naturais com o engenho humano que conserva a memoéria de uma
determinada comunidadesujeita a heranga transmitida de geragdo em geracéao.
Ademais, goatrimonio no decurso da histéria passou a surgir com alguns qualitativos,
natural, historico e cultural, cada um destes alcancou dimensdes diferentes do outro,
ainda que minimasSegundo Polacek e AroctBg4) citado porBaptista (1990, pp. 134
135) a classificag@do patriménio natural e culturaloncebeseem setedimensdesyer

detalhadamentena tabela 7
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Dimenséo natural Dimensé&o cultural
1. Instalagbes com significado para 4. Monumentos  histéricos €
turismo: culturais:
a) Cidades, divididas em categori a) Cidades reservadas;
para o turismo; b) Locais de interesse historico;
b) Centros turisticos complexos; c¢) Locais arqueoldgicos;
c) Centros turisticos; d) Edificios com particular interesse
d) Termas destinadas a tratamento; arquitetdnico;

e) Termas com fins e funcoe e) Monumentos técnicos;
multiplas (tratamento, vide f) Estabelecimentos culturais, como
cultural e diversao). galerias, museus, teatros, etc.

2. Espacos abertos préprios pa 5. Manifestacdes artisticas e culturais:
passeios, caca, pesca, montanhismc a) Folclore e tradi¢des;
descanso ou repouso. b) Artesanato e arte popular.

3. Fenbmenos naturais, tais conm 6. Acontecimentos tradicionais com
particularidades geomorfol6gicas, grut participacao internacional:
e reservas naturais. a) Acontecimentos sociais e culturais;
b) Acontecimentos desportivos;
¢) Acontecimentos comerciais.

7.0utros aspetos (econdémicos, étnicos, de vizinhanga, de visitantes).

Tabela7, 7 dimensdes do patriménio natural e cultural

Fonte:(Baptista, 1990pp. 134135) adaptadopelo autor.

A dimensédmatural e cultural do patriménio constitui o marco diferencial entre
os territérios uma vez qu@ressupdeadentidade do lugaonde os seres humanos vivem
e aperfeicoam a sua culturéQuando falamos em patriémio cultural, nos referimos ao
legado histérico de um grupo humano. Esse legado é composto tanto por objetos
materiais (tangiveis) quanto por conhecimentos e formas de organizagdo (intangiveis)
gerados ao longo de sua histéria e de sua interacdo com o meio ambiente, que |lhe
permitiram sobreviver e Ihe conferir uma identidade como grupo s@écf8kantana &
Lloreng, 2011, p. 148)Contudo, apesar da singularidageo patriménio étambém
encarado omo elo de unificago, sendo que permite o intercdbio de diversiicacdode
produtosentre os territérios numtipo de colaboracdem rede de trocas constantes de

sinergias conforme afereCarvalho (2020, p. 26)
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Efetivamente, é a diversidade do patriménio, natural e cujtual

gue diferencia os territorios e que pode ter efeitos positivos a

dois niveis, desde que devidamente trabalhados: por um lado,

0 seu caracter diferenciador permite que os territérios se

afirmem pela sua singularidade, fazendo face a mecanismos e
processos de globalizacdo uniformizadores, e, por outro lado,

2 Ay@Sad RS &aSNBY GaO2yO2NNBydSasé
potenciam sinergias com estes, também eles portadores de
singularidade, alargando, assim, a base da oferta, com efeitos
benéficos para todos, e elevando o desenvolvimento a uma

escala regional.

Gompreender o papel da preservagdo do patriménio na perspetiva do turismo
sustentavekequer uma analise minuciosa ao conceito de desenvolvimento sustentavel,
logo convém descortinar a partir de uma recorréncia histéricapistemolégicao
surgimento destes na literatura académica. A primeira tentativa de definir o conceito de
desenvolvimento sustentaVepor um orgdo oficial do setado turismo ocorreu pela
propria Organizacao Mundial do Turismo, na Carta do Turismo Sustel@84€l(1995)
oy RS 2 RSaSyg@g2t oAYSylu2 adzaiaSyiat oSt S RSTAY
suportavel a longo prazo, economicamente viavel, assim como ética e socialmente
equitativo para as comunidades locais. Exagategracdodo meio ambiente natural,
cultural e humano, respeitando o fragil equilibrio que caracteriza gauiestinos
turisticos, em particular pequenas ilhas é8dr & | YO ASY (I f OBs¢griia®e aSy a NG

os trés postuladoseaisustentabilidadedo turismo.

Por conseguinte, a OMT (199%8g referida carta, recomenda ainda o turismo
adzadSyat @St O02Y2 dzy aLINROSaaz2 2NASyGrFR2 |jdz
recursos com o objetivo de assegueesua durabilidade, permitindo conservamosso
OFLAGIE yIFGdz2N¥ £ S Odzf GdzNF¥ £ =2 AyOf dzAiyR2 & + N
instrumento de desenvolvimento, pode e deve participar ativamente na estratégia de
desnvolvimento sustentavel. Mtos especialistas que abordam o turismo &

sustentabilidadesdo apologistasle que uma boa gestdo do turismo exige garantir a
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sustentabilidade dos recursos dos quais deperBaptista, 1997; Koréssy, Swarbrooke,
2000; 2008; Lima, 2003; Cazalma, 2028go,importa reconhecer que, em periodos
recentes, o turismo representou também uma ameaga ao patrimonio cultural,
sobretudo devido a sobrelotagdo de destinos turisticos emblematicos (Choay, 2011;
Kronemberg, 2011). Neste sentido, o ICOMOS, através da Carta Internacional do
Turismo Cultural (1999), ja alertava para o0s riscos que 0 turismo excessivo pode

representar para a integridade e conservacao do patrimonio.

O patrimonio natural e cultural, as diversidades e as culturas
vivas sdo grandes atragfes turisticas. O turismo excessivo ou 0
turismo mal gerido, bem como o desenvolvimento relacionado
com o turismo podem ameacar a sua natureza fisica, a sua
integridade e as suas caracteristisagnificativas. A envolvente
ecologica, a cultura e os estilos de vida das comunidades
residentes tambémpodem ficar degradadas, assim como a
experiéncia que o visitante tem desse lugar

(ICOMOS, 1999, p..2)

Todavia, talafirmacdo sublinha uma dimens&o essencial do turismo cultural
enquanto instrumento de valorizacdo patrimonial. De facto, o turismo cultural ndo se
limita & fruicdo estética ou ao consumo de bens cultyris pode desempenhar um
papel ativo na recuperacao e preservacao do patriménio, sobretudo quando articulado
com estratégias educativas e politicas publicas eficd@dT, 1995; Oliveira & Lima,
2006; Kordssy, 20087 sensibilizacdo de residentes e visitantes para o valor historico,
simbdlico e identitario dos bens patrimoniais é crucial para fomentar praticas de
conservacao e uso responsavadinal ninguénprotege melhor os bens patrimoniais que
o proprio donq que além de proteger, 0 representa ou seja, identificao tipo de

turismo da localidade

Neste sentido, a integracdo do turismo cultural em planos de gestdo local
permite ndo apenas a reabilitacdo fisidas lugares patrimoniaismas também a

revitalizacdo social e econdmica das comunidades envolvidas, promovendo um
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desenvolvimento mais sustentavel e inclusiBaptista, 1997; Swarbrooke, 2000)

Portanto, o turismo cultural € um turismo consciente aquele que visa proteger e

conservarmws bens patrimoniaida comunidad® & h (0 dzNRA aY2 Odzf G dzNI £ L2 F
a recuperagdo do patriménio por meio da educag¢do de moradores e visitantes e das
diferentes politicadocais de fand YSy (i 2 S (A@dia&iJawné, 009, p. 23)

Assimsendo, € sobre a gestdo patrimon@lie possuium valor universal excecional

(VUE)Que a UNESC&tem ocupadcem classificacomo patriménio de cunho mundial.

4.5. O contributo da UNESCO na classificagdo do patrimonio

O entendimento do patriménio cultural até finais do século XX ainda estava
NBEASNDIR2 |2 &aSdz paey RinivaSy ddz SAXBWOANVSESY @S |

NY

suscetiveis da heranga familiar. Essa perspetiva quase que interrompeu o
desenvolvimento exponencial do conceito, tal como se conhece na atualidade. Desse
modo, uma outra causa do tardio desenvolvimento do patriménio em si -devao
entendimento de bens culturais da sociedade burguesa, tal realidade se assistiu ainda
durante o século XX, na Convencado da Haia para a Prote¢cdo dos Bens Culturais, tutelada
pela UNESCO, a 14 de maio de 1954. No seu Artigo 1.°, considera os bens culturais como

Glidzl £ 1jdzSNJ ljdzS asSelk | &adzr -@eNAISY 2dz LINBLINRASGt

a) Os bens, méveis ou imdveis, que apresentem uma grande importancia para
0 patriménio cultural dos povos, tais como 0s monumentos de arquitetura,
de arte ou de histéria, religiosos ou laicos, os sitios arqueoldgicos, os
conjuntos de construgcdes que apresentem um interesse histérico ou
artistico, as obras de arte, os manuscritos, livros e outros objetos de
interesse artistico, histérico ou arqueolégico, assim como as colecbes
cientificas e as importantes cole¢cbes de livros, de arquivos ou de
reproducgéo dos bens acima definidos;

b) Os edificios cujo objetivo principal e efetivo seja conservar ou expor os bens

culturais moéveis definidos na alinea a), como sdo 0s museus, as grandes
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bibliotecas, os depdsitos de arquivos e ainda os reflugios destinados a
abrigar os bens culturais méveis definidos na alinea a) em caso de conflito
armado;

c) Os centros que compreendam um nuamero consideravel de bens culturais,
que sao definidos nas alineas a) e b), os chamados «centros monumentais»
(UNESCO, 1954, p. 2)

A responsabilidade pela gestate qualquer patrimonio mundial inscrito recai
sempre sobre o Estad®@NESCO, 1972, 2012) Convencao assurgiesde o momento
em que se propde o berpatrimonial para inclusdo na referida lista analise dos
critérios estabelecidos. O proasde candidatura inclui umaagio especifica dedicada
a protecdo e a gestdo do bem, contemplando um plano de gestdo que deve ser
implementado de forma eficaz. Este plano é sujeitav@nitorizacdo periddica, através
da submisséo de Relatérios sobre o Estado de Conservacdo ao Centro do Patrimonio
Mundial, com uma periodicidade estabelecida de seis gdhi$ESCO, 2012nedida
esta que o governo de Angola tem falhado, nos sites abertos da ICOMOS e UNESCO nao

existem relatérios atualizados desde 2017.

No que respeita a avaliagdo técnica, o ICOMOS desempenha um papel central na
andlise dos bens culturais propostos para inscri¢gdo na Lista do Patriménio Mundial, bem
como na avaliagdo do estado de conservagdo dos bens j& inscritos. Para além da sua
funcéo avaliadora, o ICOMOS tem vindo a reforgar 0 seu compromisso com 0 apoio aos
Estados Parte, através da colaboracdo com as Comissdes Nacionais, promovendo uma
abordagem mais integrada e cooperativa na salvaguarda do patriménio mufski)

urgecompreender o patrimoénio dentro das instituicdes de tutela que a regulamentam.

De acordo cona UNESCO (1972)a Convencédo sobre a Protecém Blatrimonio
Mundial, distinguese o patrimonio cultural do natural. Nesta conjuntura, no artigh 1

recomendaseque deven ser considerade patrimonio cultural
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I Os monumentos- Obras arquiteténicas, de escultura ou de pintura
monumentais elementos de estruturas de cdek arqueoldgico, inscri¢des,
grutas e grupos de elementos com valor universal excecional do ponto de
vista da historia, da arte ou da ciéncia;

9 Os conjuntos Grupos deconstrucdes isoladas ou reuniglgue, em virtude
da sua arquitetura, unidade ou integracdo na paisagém valor universal
excecional do ponto de vista da historia, da arte ou da ciéncia;

T ha f20FA& RS -Q@b/as SoNbniem,Du caNdvrijudadias do
homem e da natureza, e as zonas, incluindo os locais de interesse
arqueoldgico, com um valor universal excecional do ponto de vista

histérico, estético, etnolégico ou antropol6gidiINESCO, 1972)

N&o obstante, diferente da perspetiva cultural, o patriménio naturaldaina referida

convengaono artigo 29 considera

1 Os monumentos naturais constituidos por formacgdes fisicas e biolégicas ou
por grupos de tais formagBes com valor universal excecional do ponto de
vista estético ou cientifico;

1 As formacgfes geolodgicas e fisiogréaficas e as zonas estritamente delimitadas
gue constituem habitat de espécies animais e vegetais ameacadas, com
valor universal excecional do ponto de vista da ciéncia ou da conservagao;

1 Os locais de interesse naturais ou zonas naturais estritamente delimitadas,
com valor universal excecional do ponto de viddaciéncia, conservacao ou

beleza natural(UNESCO, 1972)

N&o obstante, seguindo as recomendacgdes da convencdo, em 1976 foi criado o
Comité do Patrimonio Mundial; alguns anos depois em 1979, passaram a ser feitas as
primeiras inscricées na lista de classificacdo para patriménio mundial. Ndo tardou, em
1992 houve mais uma ratificagdo na instituicdo responsavel pelo patriménio, a nova
passou a se chamar Centro do Patriménio Mundial, que se tornou um 6rgdo autonimo
da UNESCO. Porém, criadas as bases, foram delimitados os atributos culturais e naturais

dos lugares que apresentam um valor universal excecional, conforme se segue:
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Forma e design ou concecdo;

Materiais e substéancia;

Uso e funcéo;

TradicOes, técnicas e sistemas de gestéo;
Localizacdo e ambiente;

Lingua e outras formas de patriménio imaterial; e

Espirito e sensibilidadé€UNESCO, 2011, p. 33)

= =/ =42 =4 4 4

Tal como se observa, 0s atributos acima alistados fazem parte da categoria do
patrimonio cultural, consequentemente também sdo apresentados alguns exemplos do

patriménio natural:

SignificAncia visual ou estética;

Extensdo das caracteristicas fisicas ou habitats naturais;
Intacto dos processos fisicos ou ecoldgicos originais;
Naturalidade ou integridade dos sistemas naturais;
Viabilidade de populac¢des de espécies raras; e

Raridade(UNESCO, 2011, p. 33)

= =4 4 a4 - -

A UNESO, através d&onferéncia de Paris, em 1972, na sua Convencao sobre a
Protecdo do Patrimonio Mundialdeixa claro alguns objetivos, como: prever a
conservagao, progresso e difusdo do saber, promovendo a conservagdo e prote¢do do
patriménio mundial (UNESCO, 1972). Depois de quatro, anosagrouse o Comité do
Patriménio Mundial, cono objetivo de preservar e divulgar os sitios histéricos mundiais.

O sinal que a UNESCO deixa sobre o entendimento de patriménio é apenas na
perspetiva material, os museus e monumentos dnisbs, enquantoa perspetiva

imaterial ndoerareconhecida.

No quadro histérico o patriménio tem sido concebido pela UNESCO de forma
processual, tendo em conta asfli€ncias externas e internas sua volta. O ponto
positivo da UNESCO tem a ver com o posicionamento aberto as reformas e mudancas

gue o patriménio tem sofrido. A inscricao para patriménio imaterial sé recentemente foi
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adotada pela UNESCE&m 2003(Craviddo, 2006). Assim, a musica, a danca e 0s eventos
folcloricos passaram a ser reconhecidos como parte do patriménio cultural. Contudo,

um exemplo notério ocorreu no Plano de Acdo sobre Politicas Culturais para o
Desenvolvimento, em 1998, na cidade déoEsimo. O referido plano viseonsagrar o

patriménio imaterial, também conhecido como amgivel. Asim no seu objetivo 3,

apelase asSAdzA Yy 1S NBF2 NX I Y & wSpsdicas\atimn dedndetvara LI2 £ N
a acentuar a importancia do patriménio tangivel e intangivel, mévemével e

LINE Y2 @SNI | & A y(ENESOONIO98ap. 1)zt (i dzNJ A & ¢

Por conseguinte, a partir do objetivo realgado, o plano faz algumas

recomendacdes e orientagbes fundamentais:

1. Renovar e forteecer o compromisso dos estadoembros com a
implementagédo das convencgdes e recomendagfes da UNESCO sobre a
conservagdo do patriménio material e imaterial, a protecdo da cultura
tradicional e popular, gtatusdo artista e outras questdes relacionadas;

2. Renovar a definigéo tradicional de patrimoénio, que hoje deve ser entendida
como todos o0s elementos naturais e culturais, materiais e imateriais,
herdados ou recentemente criados. Por meio desses elementos, 0s grupos
sociais reconhecera sua identidade e se comprometem a transruatias
geracgOes futuras de forma melhor e mais rica;

3. Reconhecer o surgimento de novas categorias no campo do patriménio

cultural, como paisagem cultural, patrimonio industrial e turismo cultural.

A UNESCO tem desempenhado um papel fundamental na valorizacdo e
divulgacdo de patrimonios locais que, até entdo, permaneciam relativamente
desconhecidos no panorama internacional. Através da sua classificacdo institucional,
estes bens culturais e naturais ganham visibilidade global, torraeddestinos de
interesse para o turismo internacional e, consequentemente, adquirindo um novo
estatuto enquanto recursos estratégicos para o desenvolvimento IG¢SESCO, 2011)

Com isso, cada regido possui assim uma marca econdémica proveniente dos seus

proprios recursos.
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Importa sublinhar que o patriménio cultural e natural ndo deve ser encarado
como um conjunto de bens materiais e imateriais estagnados ou meramente
preservados em fungéo da sua antiguidade ou simbolismo. Pelo contrario, o patrimoénio
deve ser entendido como uma oportunidade dindmica, capaz de gerar impactos
positivos em multiplas dimensdes, nomeadamente na diversificacdo econdémica de
territérios que dependem excessivamente de um U(nico setor produtivo para a
composicdo do seu Produto Interno Bruto (PIB). Ainda nessa perspgtvagra
Fernandes (20063 apologista da estimulacdo dos bens patrimoniais que se caracteriza
em politicas sociais para o desenvolvimento comunitario e de grande interesse também

para geracdo de empregos na comunidade:

O patrindnio cultural passou, assim, a ser considerado um
recurso de desenvolvimento, incorporado as politicas locais e
regionais, e tornotse objeto de programas comunitarios com
foco social e diversificagdo edmmica. Os bens culturais
passaram a ser valorizados como um campo de oportunidades
de todos os tipos, em um momento de mudangas econémicas,
em que era necessario encontrar novas maneiras de gerar
emprego e rigueza. Assim, deixaram de ser considerados bens
de grande interesse, mas que geravam gastos principalmente
no setor publico, para se tornarem geradores de empregos e
renda.(p. 43).

Esta realidade € particularmente evidente em Angola, com destaque para a
cidade histérica de Mbanza Kongo. A sua inscricdo na Lista do Patriménio Mundial da
UNESCO néao s6 reconheceu o valor cultural e econémico da antiga capital do Reino do
Kongo, como também abriu portas para o desenvolvimento de estratégias sustentaveis
assentes no turimo cultural, embora ainda exista muijpara se fazer em praile
investimento turisticca nivel publico e privado na regido. Num pais cuja economia tem
estado fortemente dependente da exploragéo petrolifera, a valorizagdo do patriménio
representa uma alternativa viavel para a promocdo de atividades econOmicas

complementares, como 0 artesanato, a hotelaria, a restauracdo e a educacéo
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patrimonial em volta da atividade turistic@ NESCO, 1972; Fernandes, 2006; Santana &
Lloreng, 2011)Contudo,Fernandes (2006jé no patrimonio, turismo e identidadeim

triangulochave para uma economa@ilturaimente sustentavel.

OUTROS USOS DO PATRIMONIO

Recursos de patrumonio
7
’ X <
/ \
/ N
/ \
\

IDENTIDADE POLiTICA // « TURISMO PATRIMONIAL
vy

Identidade do lugar Turismo

Figural?triangulo patrimonial
Fonte: propria do autoradaptadoa partir de(Fernandes, 2006

Por seu turno, atravégla premissa triangularem questao que articula
patriménio, turismo eidentidade, constatase que o patrimonio desempenha um papel
fundamental na construcao da identidade politica de um territério. Simultaneamente,
este patrimonio constitui unelementoestratégico para o desenvolvimento do turismo
patrimoniale, particularmente daurismo em siLogo,0 turismo, ao apropriaise desses
recursos, transform@s em produtos turisticos, contribuindo ndo apenas para a
dinamizacdo econémica, mas também para a consolidacdo de um marco identitario do
lugar. Assim, estabeleese uma relagaeiclicaentre patrimonio, turismo e identidade,
onde cada elemento reforca e legitimas bases de um desenvolvimento local

sustentavel.

De acordo com a Convencdo do Patriménio Mundial, Cultural e Natural, a
inscricdo de um bem na Lista do Patrimonio Mundial exige a demonstracao do seu Valor
Universal Excecional (VUBEINESCO, 2011fste valor constitui o fundamento da sua
relevancia global e, para que se mantenha ao longo do tempo, é imperativo preservar 0s
atributos que justificaram a sua inscricdo, nomeadamente a integridade e a
autenticidade do bem. Todavia, na convencéo de Paris, recmdpe foram dados os

primeiros passos para legitimag&o do patriménio como um bem comum da humanidade.
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Essa visdo foi extraida na respetiva Convencdo do Patriménio Mundial Cultural e

bl GdzNY £ = 1jdzS @Aazdz I O2yaz2fARlFen2 R2 2062Si
R2GFR2a&a RS dzY (ONESRONIIZESSIS,® valoy éxceéional repete
constantemente no Artigo 1.°, que define o patriménio cultural e natural. Para o

ICOMOS sao considerados um bem de valor universal excecional quando contém os

seguintes critérios:

1. representar uma obrgrima do génio criador humano;

2. ser testemunho de um intercAmbio de influéncias consideravel, durante um
dado periodo ou numa determinada area cultural, sobre o desenvolvimento
da arquitetura ou da tecnologia, das artes monumentais, do planeamento
urbano ou a criagédo de paisagens;

3. constituir um testemunho Unico ou pelo menos excecional de uma tradicao
cultural ou de uma civilizagdo viva ou desaparecida;

4. representar um exemplo eminente de um tipo de constru¢cdo ou de
conjunto arquiteténico ou tecnolégico ou de paisagem que ilustre um ou
mais periodos significativos da historia humana;

5. ser um exemplo eminente de implantagdo humana tradicional, da utilizacdo
tradicional do territério ou do mar, que seja representativo de uma cultura
(ou culturas), ou da interacdo humana com o0 meio ambiente,
especialmente quando este Ultimo se tornou vulneravel sob o impacto de
uma mutacao irreversivel;

6. estar direta ou materialmente associado a acontecimentos ou a tradicoes
vivas, ideias, crencas ou obras artisticas e literarias de significado universal
excecional (0o Comité considera que este critério deve de preferéncia ser
utilizado conjuntamente com outros);

7. representar fendbmenos naturais notaveis ou areas de beleza natural e de
importancia estética excecionais

8. ser exemplos eminentemente representativos dos grandes estadios da

histéria da Terra, nomeadamente testemunhos da vida, de processos
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geoldgicos em curso no desenvolvimento de formas terrestres ou de
elementos geromorficos ou fisiogréficos de grande significado;

9. ser exemplos eminentemente representativos de processos ecoldgicos e
biologicos em curso na evolugdo e desenvolvimento de ecossistemas e
comunidades de plantas e de animais terrestres, aquaticos, costeiros e
marinhos;

10.conter os habitats naturais mais representativos e mais importantes para a
conservacadn situ da diversidade biolégica, nomeadamente aqueles em
gue sobrevivem espécies ameagadas que tenham um valor universal
excecional do ponto de vista da ciéncia ou da conservdtB¢ESCO, 2012,
pp. 37%-38).

Neste contexto, o patrimonio deixa de ser apenas um legado do passado para se
transformar num instrumento de futuro, capaz de fomentar o envolvimento das
comunidades locais, estimular a criacdo de emprego e reforcar a identidade cultural dos
povos. A abordagem da UNESCO, ao reconhecer e promover estes bens, contribui ndo
apenas para a sua preservagao, mas também para a sua integracao ativa nas politicas de
desenvolvimento sustentavel de uma determinada regiBogo, aaposta deve ser
tangivelnas regies de grande responsabilidade turistemano éo caso de Mbanza
Kongq que é detentor de um vasto patriménimnas, mesmo com a classificagdo da
UNESCQainda ndo atingiu a maturagdo turistica de outras regides vizichaso
acontecena Africado Sul enaNamibia(PDTA, 201-2020)

4.6.Turismo cultural: um turismo participativo e promotora@DLS

A articulacdo entre turismo e cultura tem sido, ao longo do tempo, motivo de
diversas controvérsias, muitas das quais derivam da prépria complexidade inerente a
definicdo de cultura. Sendo um conceito multifacetado e de dificil delimitacdo, como ja
anteriormente referido, esta ambiguidade estense também a jungédo dos termos
GG dzNA ayYz2é (Bonifac dA9h; dzifiartlsp 2007; du Cros & McKercher, 2015;
Marujo, 2015) Com isso,reconhecese esta dificuldade atribuindo-a a natureza
multidisciplinar do turismo cultural, que se caracteriza simultaneamente como forma de
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conhecimento e como vivéncia. Envolve a participacdo ativa do individuo e esta
impregnado de subjetividade, uma vez que as percecdes culturais sdo mediadas pelas
representacdes pessoais de quem as observa. Entretanto, o turismo cultural transcende
a tdo desejada experiéncia de cultura forasteira, regeldambém comaeuconsumo.

00 turismo cultural ndo envolve apenas visitar lugares e monumentos, mas também
consumir o modo de vida das areas evisiteé (Fernandes, 2006, p. 36Dito isso,

afere-se que o impacto do turismo na sociedade é transversal.

Com frequéncia, durismo cultura) ou de forma geral o turismotem sido
concebido como um vetor automatico de desenvolvimento, uma associagdo que,
embora recorrente, carece de fundamentagéiversal. A avaliagdo dos seus impactos
tende a apoiaise predominantemente em indicadores estatisticos, os quais, apesar da
sua utilidade, sdo frequentemente utilizados sem a devida explicitacdo dos modelos
interpretativos subjacentes. Esta limitagdo metodolégica compromete a compreenséo
holistica dosefeitos do turismo, conformelefendePereiro (2009, p. 78) G DSNJ f YSYy (i S
pensase que o turismo é sempre sinbnimo de desenvolvimento, o que ndo é totalmente
certo, e quando se medem os impactos do turismo, as estatisticas costumam ser a Unica

forma de os medir, realizanddS | FANXNI cep S48 aSY SELX AOFNJ 2 Y2I

A citacdo em analise problematiza a visdo simplista que associa o turismo, de
forma automatica, ao desenvolvimento. Esta perspetiva ignora a complexidade dos
impactos gerados pela atividade turistica, frequentemente avaliados apenas por
indicadores estatisticos, sem a devida explicitacdo dos modelos interpretativos que 0s
sustentam. Tal abordagem pode conduzir a leituras enviesadas ou incompletas da
realidade, desconsiderando dimensfes sociais, culturais e ambientais que escapam a
guantificacdo. Como sublinha Santana (1997), é essencial que qualquer andlise de
impacto turistico seja acompanhada por uma metodologia clara e por um
enquadramento tedrico coerente. Um modelo metodolégico que visa examinar o
impacto do desenvolvimento turistico segun@&antana (1997) e Pereiro (200@)

proposto por Pearce (1986), que consista:
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9 Estudar o contexto de desenvolvimento: meio ambiente, sociedade,
cultura, economia;

i Testar quantitativa e qualitativamente o desenvolvimento do turismo;

1 Realizar previsdes futuras de desenvolvimento do turismo;

9 Delimitar as diferencas entre o passado e o futdirereiro, 2009, p. 77)

Concomitantemente Agustin Santana (199@presenta os niveis de analide
variaveis do tipo qualitativo que devem sedotados ha investigacao para expor o

impacto do turismo. Bra 0 autor devemsempre associados em trés categorias:

1. Impactos econdmicas Custos e beneficios que resultam do
desenvolvimente uso dos bens e dos servigos turisticos. Também tem em
conta a rigueza indiretgerada, as oportunidades e as desigualdades que
possam vir a ser consequentes;

2. Impactos fisicos e ambientaif\lteracdes espaciais e do meio ambiente;

3. Impactos socioculturaisMudancgas na estrutura coletiva e na forma de vida
dos residentes nas areas de destino, mas também nas relagbes

interpessoais e nosiodos de viver dos visitanteSantana, 1997, p. 70)

Constatase que o turismo, particularmente durismo cultura] quando
concebido como pratica participativa e orientada para o desenvolvimento local
sustentavelrevelase um instrumento multifacetado cujos impactos associam s trés
categorias proposta, logo é oportamma andise minuciosa sireferidas categorias. Do
ponto de vista econdmico, o turismatualmente consolidouse como uma forga
econdmica de relevo global, posicionars® ao lado dos setores maistraségicos da

economia mundial.

De acordo com os dados daMT (2025) e WEF (202%ste setor ocupa
atualmente o terceiro lugar nas exportacdes internacionais, superado apenas pelo
petroleo e pelos servicos associados a tecnologia e a industria. Esta ascensao reflete ndo
apenas o crescimento exponencial da mobilidade humana, mas também a capacidade
do turismo em gerar valor acrescentadenquanto promove e dinamiza as cadeias

produtivas locais. O seu impactweste segmentotorna-se vetor essencial para o
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desenvolvimento econdmico heterogéneo dos paises, hdo é homogéneo porque lida de

forma direta ou indireta com outros setores de forma complementar.

Na dtica da estatistica econémica, o turismo ndo é um ramo
economico independente. Pelo contrario, as diferentes

unidades de produc¢do que produzem bens e servigos turisticos
repartemse por um grande namero de ramos diversos e ndo
existe, na contabilidade nacional, qualquer rubrica que Ihe
respeite. E por isso que nédo é possivel determinar diretamente,
do lado da oferta, a contribuicdo do turismo, por exemplo,

para o Produto Interno Produt§¢Cunha, 1997, p. 228)

O turismo, pode gerar beneficios diretos, como a criacdo de emprego e o
estimulo ao empreendedorismo local, mas também riqueza indireta através da
dinamizacdo de cadeias produtivas associadas a cultura e ao patrimoénio. Por sua vez, o
TC tem responsabilidadacrescidando apenas na recuperac@ias economias, mas na
promog¢do do patriménio, o que lhe torna um turismo econdémico e consciente.
promocdo do turismo cultural tem sido tomada como base das estratégias de
recuperacao ecafmica, tanto para incentivar 0 emprego quanto para centros
histéricos, edificios monumentais, regenerar certas areas e preservar a arquitetura

vernaculare (Fernandes, 2006, p. 43)

O turismo cultural revelsetambémcomo um catalisador para o fortalecimento

dos lagos sociais dentro das comunidades anfitrids, promovendo a valorizagdo das
identidades locais e o envolvimento ativo dos residentes na preservagédo e dinamizacao
do seu patrimonio. Ao participar diretamente na melhoria das suas condi¢fes de vida, os
membros da comunidade mobilizam recursos propriogteriais e imaterial, num

esforco conjunto que é frequentemente potenciado pela colaboracdo com associacdes
externas. Esta cooperacéo interinstitucional, orientada para o interesse comum, nao s6
reforca a coesdo social como também fomenta préaticas sustentaveis e inclusivas,

capazes de gerar beneficios duradouros para o territério e para os seus habitantes.

140



Mestrado em Turismo de Interidgtducacédo para a sustentabilidade

Em paises subdesenvolvidos, o turismo comunitario € mais
eficaz em areas rurais, onde o despovoamento ou a pobreza
s&o mais prevalentes. Para desenvolver esse tipo de turismo e
garantir que a comunidade local tenha a influéncia necesséria
para "explorar" e se beneficiar de seus recursos, € necessario
que a propria populacdo crie associacfes ou cooperativas
(embora, em muitos casos, seja necessaria a colaboracdo com
outras partes interessadas, como o Estado ou organizacdes néo

governamentais)(Revuelta, 2017, p. 28)

No entanto, importa reconhecer que tais beneficios podem ser acompanhados
por desigualdades, sobretudo quando a distribuicdo dos rendimentos turisticos ndo é
equitativa ou quando os custos de manutencdo e gestdo patrimonial recaem
desproporcionalmente sobre as comunidades locais, tal como se verificou na cidade de
Mbanza Kongo, sendo uma cidade de grande legado tradicion®C € uma aposta
oportuna, pois tem sido considerado um meio vital de suporte econémico para

atividades tradicionais e criatividade lo¢Richards, 2007)

No plano fisico e ambiental, o turismo cultural pode induzir transformacdes
significativas nos espacos de destino, desde a reabilitacdo de infraestruturas até a
pressdo sobre recursos naturais e urbanos. A gestdo cuidadosa destes impactos é
essencial para evitar fendmenos de degradacdo ambiental ou de sobrecarga turistica,
comprometendo a sustentabilidade dos territoriBaptista, 1997; Swarbrooke, 2000)
Logo, a crescente exigéncia de praticas sustentaveis no setor do turismo resulta, em
grande medida, da ampliacdo do conhecimento cientifico e da consciencializagédo publica
sobre 0s impactos ambientais, sociais e culturais da atividade turistica. Esta evolucédo
reflete uma mudancga paradigmética, em que o turismo deixa de ser visto apenas como
motor econdmico, passando a ser avaliado também pela sua pegada ecoldgica e pela

sua capacidade de regenerar ou degradar os ecossistemas I8aeminen, 2006;
Korossy, 2008)

A emergéncia de conceitos como turismo responsavel, conhecido por
ecoturismo ou turismo regenerativoonsciente em muitas latitudes, evidencia uma
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nova abordagem que privilegia a harmonia entre desenvolvimento econdomico e
preservacdo ambiental. Neste contexto, a sustentabilidade ndo é apenas uma exigéncia

ética, mas uma condicdo estratégica ou oportunidade para a longevidade e resiliéncia do

setor. Neste horizonte, parAzevedo et al. (2005 sustentabilidade no turismo visa

garantir o equilibrio harmonioso no uso dos bens e servico entrdtaral, econémico e

ambiental. dNo turismo, a busca de sustentabilidade equivale a oportunidade de
redimensionar espacos, paisagens, culturas e economias através de acdes que

jdzt t AFAOLY 2 dza2 I NIAOdzZ I R2 RS 06Sya S aSNIWA
3). Contudo, a sustentabilidade é muito mais do que uma teoria, € um apelo pratico

contra 0os impactos ambiental e sociocultural negativaqusee promove uma economia

responsavel que garantedesenvolvimento local sustentavel

Promover o turismo sustentdvel naocepresenta apenas
controlar e gerenciar oBnpactos negativos. Mais do que isso,
o turismo, na contemporaneidade, ocupa uma posi¢do
privilegiada da economia globalizada paerar beneficios ao
desenvolvimento local epromover a responsabilidade de
protecdo da natureza. Assim, para plaremento turistico,
desenvolvimento e protecdo de recursaggnovaveis nao
podem mais ser interpretadoscomo forcas opostas e
contraditérias, mas comaspiracbes comuns que podem ser

mutuamentereforgadas(Azevedo et al., 2005, p..4)

Por fim, os impactos socioculturais sdo talvez os mais sensiveis e complexos. O
TC pode promover o reconhecimento e valorizacdo das identidades locais, reforgando o
capital simbdlico das comunidaddfichards, 2007; du Cros & McKercher, 2015)
Contudo, também pode provocar alteragbes nos modos de vida, nas relacdes
interpessoais e na estrutura social, sobretudo quando ha uma apropriacdo externa dos
discursos culturais ou uma mercantilizacdo excessiva das tradicdes. Assim, é
fundamental que o turismo cultural seja desenvolvido com base em modelos
interpretativos claros e metodologias inclusivas, garantindo que os beneficios sejam

partilhados e que os territérios se mantenhamtatalmente vivos e resilientes, gue
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faz do turismouma ciéncia de contatos socialafari (1989) citado por Pereiro (2009)
defende que no turismo os contatos estdo interligados através de trés tipos de culturas:
a cultura local, a cultura do turista e por ultimo a cultura do contato entre os dois.
h aft20Ft¢ 2t ynz2 LIRS &SN LISyaltF
limitada espacialmente,mas sim um espaco habitado por
gente que tem um sentido particular do lugar, um modo de
vida, um ethos e uma visdo do mundo. E por causa do processo
de globalizag&do que se produzem interconexdes do tipo global
local, fazendo com que se adapte a circunstancias locais. Hoje,
o local intensifica a sua interconexao com o global, a partir do
marco do Mercado, do Estado, dos wimnentos e das formas
de vida, edai que possamos falar ermansnacionalismo.

(Pereiro, 2009, p. 37)

Todavia, agora chegge a conclusdao de que os dominios copteis e
operacionais do DLS estado intrinsecamente ligados aos seus propdésitos essenciais, 0s
quais serdo expostos adiante e cuja concretizacdo exige uma abordagem integrada e
articulada. A triade do desenvatvento é inseparavel e funciomautuamente. Segundo
Denise Kronemberg (2011yjue também fez um estudo semelhante a este num
contexto ndo tao diferente ao nosso numa periferia brasileira, apresenta cinco pontos
do TC que visam contribuir para o DLS de uma localidade de forma conjunta, em resumo

sao os seguintes:

1. Economia sustentavel uma economia que respeite o0s limites dos
ecossistemas e garanta que eles funcionem no futu@oescimento
econdmico € um dos temas paoficos e complexos nessa economia;

2. Conservacdo ambientalenvolve diversas a¢fes, como a limitacdo do uso
dos recursos ndo renovaveis, o respeito a capacidade de autodepuragéo
dos ecossistemas, a preservacdo do potencial do capital natural na sua
producado de recursos renovaveis;

3. Equidade social referese a G A 3dzZl £ RIF RS RS 2 LJ2 NI dzy A

desenvolvimento humano da populagdo, respeitada a diversidade
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sociocultural, mas asseguradas a qualidade de vida e a qualificacdo para a
OARI RIYyAl S 2 -sdipatadtd, f jisdigh docjdl 4 & 2 OA |

4. Melhoria do convivio socialassociada ao fortalecimento do capital sqcial

5. Melhoria da qualidade de vidd & ljdz2t f ARF RS RS @ARFE¢ S
multidimensioral, pois abrange condices ecanitas (emprego e
rendimento), educacionais, habitacionais, de salude, de seguranca (publica,
alimentar e nutricional), de mobilidade, de lazer, de riqueza cultural e

ambientais (Kronemberg, 2011, pp. 234).

O DLS em Mbanza Kongo constitui uma estratégia desafiadora orientada para a
valorizagdo de uma cidade classificada pela UNESCO como Patriménio Mundial, cuja
relevancia histérica e cultural exige uma abordagem integrada e multidimensional. A
intervengdo do DLS visa catalisar o progresso econdémico através da dinamizacdo de
atividades locais, fomentar a inclusdo social e proteger o patriménio ambiental,
alinhandese com o0s principios estruturantes do desenvolvimento local sustentavel.
(Swarbrooke, 2000; Carvalho, 202@ssim sendo, o uso do paradigma de DLS é
indispensavel nas agendas e planos de desenvolvimento internacional, nacional e,

particularmente local.

Portanto, enbora este mantenha um designio global comum, a sua aplicagéo de
DLS territorialparte de quatro dimens8es fundamentais: a econdémica, centrada na
geracao de riqueza e emprego; a ambiental, dedicada a preservacdo dos ecossistemas e
do patrimonio natural; a social, promotora da coesdo e equidade; e a
politica/institucional, que assegura uma governacdo participativa e eficaz. Neste
contexto, Mbanza Kongo pode emergiomo um exemplo paradigmatico com um
desenvolvimento sustentavelue aproveita com orgulho da classificagdo UNESCO como
uma forma de estabelecer uma economia robusta através dos seus recursos eosidégen
que exportada globalmentganha valor de uma producéo glocal. Portanto, nesta senda,
o DLS deve ir além das trés dimensdes, requer uma governacgao, ou seja, uma dimensao
politica que possa assegurar 0 pla® turismo na regido, o quaqui se denomia de
GSAGNYdzZ 2 LRfNGAO2¢ @
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estimulo politico

V

Dimenséo
Ambiental

Dimenséo
Sociocultural

Dimenséo
Economica

Figural8 Dimensdes do DLS
Fonte: Elaboracéo prépria do autor
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CAPITULO 5. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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Este capitulo apresenta os resultados obtidos a partir da aplicagdo do inquérito
por questionarioaos cidadaos da cidade de Mbanza Koegmtrevigas semabertas
aos atoresinstitucionais com o objetivo de avaliar as percec¢des sobre o impacto do
turismo cultural nos diferentes dominios do desenvolvimento sustentavel. A andlise
gquantitativa desempenha um papel fundamental no presente estudo por permitir
avaliar estatisticamente a percecdo da populacdo acerca dos impactos do turismo
cultural em Mbanza Kongo. A utilizacdo de dados quantitativos oferece maior
objetividade e possibilidade de verificacdo empirica de hipéteses, contribuindo para a
compreenséo de padrbes, correlagdes e diferencas estatisticamente significativas entre

0s grupos analisados.

Considerando os objetivos especificos do estudo, que incluem examinar os
efeitos percebidos do turismo cultural nos planos econdmico, social, ambiental e
cultural, bem como a inféncia do reconhecimento da cidade pela UNESCO, a analise
guantitativa foi delineada para testar relacdes entre variaveis, identificar tendéncias de
resposta e avaliar a consisténcia dos dados recolhidos através da escala tipo Likert

aplicada no inquérito.

5.1. Apresentacao do perfil sociodemografico dos inquiridos

A presente investigacdo teve como objetivo a codificagdo e andlise de dados
sociodemogréaficos da populacdo adulta residente em Mbanza Kongo, capital da
provincia do Zaire, em Angola. A amostra foi estritamente dirigida a individuos maiores
de idade, sendo organizada em quatro faixas etarias distintas. Os resultados obtidos
revelam uma distribuicdo populacional marcadamente jovem. A faixa etéria dos 18 aos
25 anos representa a maioria dos inquiridos, correspondendo a 54,4% da amostra.
Seguese 0 grupo dos 26 aos 35 anos, que constitui 30,3% dos participantes. Ja os
individuos entre os 36 e os 50 anos perfazem 12,4%, enquanto os maiores de 51 anos

representam apenas 2,9% da populacéo adulta inquirida.

Estes dados evidenciam uma estrutura etaria significativamente jovem, ndo

apenas em Mbanza Kongo, mas também como reflexo de uma tendéncia namional

147



Escola Superior de Educacéo | Politécnico de Coimbra

Angola. Contudo, a apresentacdo sociodemografica confirma que Mbanza Kongo é
caracterizada por uma populacdo adulta predominantemente jovem, o que deve ser
considerado como um factor estratégico na definicdo de prioridades governamentais e

comunitarias.

Idade
60,00%
54,37%
40,00%
30,34%
20,00%
12,38%
0,00%

Acima de 51 36 a 50 anos 26 a 35 anos 18 a 25 anos
anos

Gréafico2 Idades

Os numeros sociodemograficos relativo ao género, com base na amostra de 412
individuos maiores de idade, revela uma predominancia significativa do género
masculino. Dos inquiridos, 70,1% sdo homens, enquanto apenas 29,9% sao mulheres.
Esta distribuicdo ndo se apresenta como um fendmeno isolado, mas antes como um
reflexo das tendéncias demogréficas gerais da regido, onde os homens constituem a
maior franja da populacdo adulta, contrariando a realidade da distribuicdo do género da

populacéao angolana.

Importa salientar que grande parte da recolha de dados foi realizada em

instituicdes de ensino, o que permite inferir padrdes relevantes no que diz respeito a
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frequéncia escolar. Os resultados sugerem que ha uma menor presenca de mulheres no
sistema educativo em comparagdo com 0s homens, o que pode estar associado a fatores
socioculturais, econdmicos ou estruturais que limitam o acesso das mulheres a educacéo

formal.

Género

Feminino
29,9%

Masculino
70,1%

Gréfico3 Género

A avaliacédo dahabilitag@esliterarias da populacédo adulta de Mbanza Kongo, foi
feita com base num modelo tradicional de classificacdo educacional, distribuido por trés
grandes categorias: ensino primario, ensino secundario e ensino superior. Os dados
recolhidos permitem tracar um perfil claro do nivel de instru¢do dos inquiridos. Os
resultados revelam que 10% da amostra possui ensino primario, o que indica uma base
educacional minima e, possivelmente, limitagbes no acesso a oportunidades de
formacéo continua ou insercdo qualificada no mercado de trabalho. Por outro lado,
39,8% dos participantes completaram o ensino secundario, representando uma camada
significativa da populacdo com competéncias intermédias, apta para desempenhar
funcgbes técnicas ou administrativas. J& a maior proporcao de inquiridos, correspondente

a 50,2%, corresponde ao ensino superior. Este dado é particularmente relevante, pois
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demonstra uma tendéncia crescente de valorizagdo da formagdo académica na regido.

Conforme revela o gréfich

Habilitacoes literarias

Ensino primario
10,0%

Ensino superior
50,2%

Ensino secundario
39,8%

Gréfico4 HabilitagcGes literarias

A caracterizacdo da ocupacao profissional da populacéo adulta de Mbanza Kongo
foi realizada com base na realidade socioeconémica local, tendo por referéncia cinco
categorias principais de atividade. Os dados recolhidos permitem uma leitura critica
sobre o panorama laboral da regido, revelando tendéncias que apontam para desafios

estruturais no mercado de trabalho.

A categoria mais representativa € a dos estudantes, que perfazem 56,1% da
amostra. Este dado, embora positivo no que diz respeito ao investimento na formacéo,
pode também indicar uma transicao prolongada entre a educacao e a insercao efetiva no
mercado de trabalho. Seguese os funcionarios publicos, que representam 19,7% dos
inquiridos, evidenciando uma forte dependéncia do sector estatal como principal
empregador. As restantes categorias apresentam percentagens significativamente mais

baixas: empresariado ou comerciantes (5,8%), prestadores de servi¢cos independentes

6cTyz0 S FANROdA (12NBa 2dz LISaOl R2NBE o0nZpoo
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ndo especificadas ou informais, representa 11,2% da amostra. Como se segue no gréafico
5:

Ocupacao profissional

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

Gréfico5 Ocupacéo profissional

O estado civil da populagéo adulta de Mbanza Kongo foi realizado com base no
padrdo convencional de classificacdo, permite uma leitura estruturada das relacbes
familiares e conjugais na regido. Os dados recolhidos revelam uma predominancia
expressiva de individuos solteiros, o0 que se articula diretamente com a juventude
demogréfica observada nos estudos anteriores. De acordo com os resultados, 84,2% dos
inquiridos identificarrse como solteiros, enquanto apenas 10,9% séo casados. A unido
de facto representa 4,4% da amostra, o divércio 0,5% e ndo se registaram casos de
viuvez. Entretanto, esta distribuicdo evidencia uma populagdo maioritariamente jovem,

ainda em fase de transicao para vinculos conjugais formais ou estaveis.
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5.2. Andlise e discursao dos resultados

A presente etapa do estudo visa analisar e interpretar os dados coletados a
partir de uma abordagem mista, ou seja, integrando os procedimentos estatisticos e as
técnicas qualitativas de andlise de contetdo. Essa escolha metodolégica fundamenta
no propdésito de alcancar uma compreensao mais ampla, contextualizada e aprofundada
do fenémeno investigado, o impacto do turismo cultural no desenvolvimento local

sustentavel (DLS) de Mbanza Kongo.

Segundo Alvarenga (2012), a combinacdo de dados estatisticos com a analise de
discursos permite alcancar diferentes dimensbes do fendémeno, articulando a
generalizagdo dos numeros com a riqueza interpretativa das narrativas sociais. Assim,
enquanto os dados quantitativos permitem identificar tendéncias, frequéncias e
correlagbes entre variaveis, os dados qualitativos contribuem para o reconhecimento
dos significados atribuidos pelos sujeitos, oferecendo uma leitura sensivel e situada da

realidade.

Essa escolha metodolégica também é sustentadafarconi e Lakatos (199&)

Mira (2018), que destacam que a analise qualitativa € indispensavel em estudos sociais
voltados para a compreensdo de fendmenos complexos e multifatoriais, como as
politicas publicas, os impactos culturais e as dinamicas de desenvolvimento terorial.
integracdo entre os dois tipos de dados conhecida como triangulacdo metodolégica
confere maior rigor aos resultados, contribui para a validacao cruzada das hipoteses
formuladas e para a construcdo de uma base empirica solida, capaz de sustentar
recomendacdes aplicaveis a realidade local. Neste capitulo, os dados seréo

apresentados em duas grandes secdes:

Neste capitulo, os dados serdao apresentados em duas grandes secdes: analise
guantitativa e analise qualitativa. Assim, a integracdo visa garantir uma leitura
triangulada e coerente do caso de estudo. Essa estratégia metodologica permite que 0s
resultados obtidos por meio dos questiondrios (dados numéricos) e das entrevistas com
os diretores institucionais (dados descritivos) se complementem, ampliando a
profundidade interpretativa da investigagdo e assegura com maior validade os

resultados(Marconi & Lakatos, 1991)
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5.2.1. Analise quantitativa

Para captar as percepc¢des da populacdo de Mbanza Kongo sobre o impacto do
turismo cultural nas diferentes dimensdes do desenvolvimento local sustentavel, foi
utilizada uma escala de avaliacdo ordinal do tipo Likert, originalmente proposta por
Rensis Likert (1932). Esta escala foi estruturada com cinco pontos de resposta, variando
de "Discordo totalmente” a "Concordo totalmente”, permitindo aos inquiridos
expressarem o grau de concordancia com afirmacdes relativas aos blocos tematicos:
econdmico, social, cultural, ambiental e institucional. Além de questdes relativas ao
perfil sociodemografico dos participantes (sexo, idade, nivel de escolaridade, tempo de
residéncia, entre outros). Reconhecida como uma ferramenta psicométrica classica em
investigacdes sociais, a escala de Likert possibilita a quantificacdo de atitudes e
percepcbes subjetivas, transformands em dados estatisticamente trataveis. Assim,
contribuiu para a constru¢cdo de um retrato objetivo e comparavel do modo como os
diferentes setores da comunidade percebem o papel do turismo cultural no

desenvolvimento local.

A base de dados de 412 inqueridos foi tratada no software SPSS (Statistical
Package for the Social Sciences), versdo 30, adotado como ferramenta estatistica de
referéncia para a andlise e visualizacdo dos dadReseira & Patricio, 2016)O0s
procedimentos estatisticos seguiram uma abordagem mista entre analises descritivas e
inferenciais, visando responder as hipoteses delineadas e aprofundar a compreenséao

dos padrbes observados.

Para a andlise inferencial, adotse o0 uso de testes paramétricos, uma vez que

os dados coletados apresentaram caracteristicas compativeis com os pressupostos dessa
abordagem: distribuicdo aproximadamente normal, homogeneidade das variancias
(verificada pelo Teste de Levene) e escala intervalar composta por médias de itens
oriundos da escala de Likert estruturada. Assim, o®upor aplicar técnicas
estatisticas como a Analise de Variancia (ANOVA) para comparagdo de médias entre
grupos, e a correlacdo de Pearson para verificar relagdes lineares entre as dimensodes
tematicas do instrumento. Esses testes permitiram avaliar com migioras hipoteses

formuladas, possibilitando inferéncias sobre a populacdo estudada com base nos dados
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da amostra. A combinacdo entre a andlise descritiva (médias, frequéncias e desvios
padrdo) e a andlise inferencial paramétrica sustentou a profundidade analitica

necessaria a validagdo empirica dos objetivos da investigacao.

Esse conjunto de analises permitiu descrever de forma detalhada a amostra,
testar as hipéteses da pesquisa e revelar evidéncias estatisticamente relevantes sobre a
percecdo da populacéo local quanto ao papel do turismo cultural no desenvolvimento

sustentavel de Mbanza Kongo

5.2.2. Analise qualitativa

A abordagem qualitativa desta investigagao foi conduzida através de entrevistas
semiabertas realizadas com diversos responsaveis institucionais ligados ao sector
turistico, cultural e ambiental de Mbanza Kongo. As respostas desse diversificado grupo
focal foram organizadas por blocos tematicos, correspondentes as cinco dimensbes de
impacto turistico definidas no modelo analitico: econémico, social, cultural, ambiental e
institucional (UNESCO). Esta categorizacdo permitiu sistematizar os conteudos
discursivos, facilitando a identificagdo de convergéncias, divergéncias e padrbes de

interpretacdo entre os diferentes dominios.

A andlise tematica revelou, por exemplo, uma valorizagdo expressiva da
dimensé&o cultural e institucional, contrastando com uma percecdo mais critica nas
dimensbes econdémica e social, onde se destacam limitacdes estruturais e auséncia de
politicas eficazes. Entretanto, a abordagem qualitativa revetouessencial para
compreender os significados atribuidos ao turismo cultural pelos atores locais,
permitindo validar e aprofundar as hipoteses da investigacdo e contribuindo para uma

analise integrada e contextualizada do territério de Mbanza Kongo.
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N©° Nome Cargo Tempo Data
1 Abia Graga Chefe de dpto 7 anos| 21/04/2025
Fortune provincial do turismo
Domingos da Silvi Chefe do Instituto | 5 anos| 21/04/2025
2 Geografico e
Cadastral do Zaire
3 Andnimo Um dos gabinetes | 5 anos| 22/04/2025
ligado a dimenséao
Ambiental
Mauricio da Costg Chefe do dpto do
4 Instituto de 7 anos| 22/04/2025

Desenvolvimento
Local do Zaire (FAS
Antonio Mpengo | Chefe da seccédo dg 5 anos| 23/04/2025
5 turismo municipal de
Mbanza Kongo
Timoteo Dias Diretor Provincial de
6 Ambiente, Gestao dg 1 ano | 30/04/2025
Residuos e Servicos

Comunitarios
7 Kediamosiko Tokq Chefe do dpto de | 8 anos| 30/04/2025
Educacéo e Animaca
Cultural

Tabela8 perfil dos entrevistados

As respostas recolhidas junto dos sete gabinetes e secg¢fes institucionais ligados
ao turismo em Mbanza Kongo séo apresentadas de forma resumida, com o intuito de
aprofundar a andlise qualitativa da investigacao. A organizacdo das declaragbes seguiu
uma categorizacdo tematica baseada nas cinco dimensfes de impacto turistico
previamente definidas: econdmica, social, cultural, ambiental e institucional (UNESCO).
Esta estrutura permitiu sistematizar os conteudos discursivos, identificar padrdes
interpretativos e reforcar a triangulacdo metodolégica. As contribuicbes dos
entrevistados revelam percecdes estratégicas e operacionais sobre o turismo cultural,
permite uma leitura complementar aos dados estatisticos e aprofunda a compreenséo

integrada do fendmeno em estudo.
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DIMENSAO ECONOMICA

P1. As iniciativas de turismo cultural tém promovido o desenvolvimento local

através da geracao de receitas?

As respostas evidenciam que o turismo cultural em Mbanza Kongo, apesar do
seu potencial reconhecido, ainda néo se traduz em beneficios econdmicos tangiveis para
0 governo local. A maioria dos entrevistados é unanime ao afirmar que as receitas
provenientes do turismo cultural sdo praticamente inexistentes. Esta realidade decorre,
em grande medida, da auséncia de regulamentacdo sobre o acesso pago aos bens
patrimoniais, como museus, monumentos e sitios historicos, o que impossibilita a
capitalizacdo dos recursos culturais disponiveis. A gratuitidade do acesso, embora possa
ser vista como uma medida inclusiva, acaba por limitar a capacidade de gerar receitas
gue poderiam ser reinvestidas na conservacdo do patriménio e no desenvolvimento de
infraestruturas turisticas. Além disso, a inexisténcia de uma politica fiscal especifica para
0 sector turistico impede a criacdo de mecanismos de redistribuicdo dos beneficios
economicos, perpetuando a dependéncia de fontes externas de financiamento e

dificultando a sustentabilidade financeira das iniciativas locais.

P2. Como o turismo cultural tem contribuido para a criacdo de oportunidades

de emprego em Mbanza Kongo?

No que concerne a criacdo de emprego, 0s entrevistados apontam para uma
contribuicdo ainda incipiente do turismo cultural. Os postos de trabalho gerados séo, ha
sua maioria, temporarios e associados a eventos pontuais, como festividades religiosas,
celebracdes tradicionais ou visitas institucionais. Esta sazonalidade do emprego reflete a
auséncia de uma estratégia integrada de desenvolvimento turistico, bem como a falta
de politicas de incentivo ao sector privado. Os entrevistados sublinham que a criagcédo de
postos de trabalho estaveis € limitada pela escassez de investimento em infraestruturas
e pela inexisténcia de programas de formacéo profissional orientados para o turismo. A

precariedade das condicbes laborais e a informalidade do sector agravam a
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vulnerabilidade dos trabalhadores, impedindo a consolidacdo de uma economia turistica

robusta e sustentavel.
P3. O turismo cultural tem incentivado o empreendedorismo local?

Apesar do potencial turistico da regido, o empreendedorismo local permanece
pouco expressivo. Os altos custos de investimento, associados a auséncia de linhas de
financiamento especificas e a dificuldade de acesso ao crédito, constituem obstaculos
significativos ao surgimento de iniciativas empreendedoras. Apenas alguns artesaos
conseguem, de forma limitada, beneficiar do fluxo turistico para comercializar os seus
produtos, nomeadamente pecas de artesanato, recordacdes e gastronomia local. No
entanto, estas iniciativas sdo pontuais e carecem de apoio institucional para se
transformarem em negocios sustentaveis. A falta de formacdo em gestdo, marketing e
inovacao limita a capacidade dos empreendedores locais para explorar as oportunidades
oferecidas pelo turismo cultural, perpetuando uma logica de subsisténcia em

detrimento de uma abordagem orientada para o desenvolvimento econémico.

DIMENSAO SOCIAL
P1. O turismo cultural tem melhorado as condi¢gfes sociais da populacéo?

No plano social, os resultados das entrevistas revelam que o turismo cultural
nao tem, até ao momento, contribuido de forma significativa para a melhoria das
condicbes de vida da populagdo de Mbanza Kongo. Os entrevistados apontam a
auséncia de programas de formacdo e capacitagdo como um dos principais entraves a
incluséo social e ao aproveitamento das oportunidades geradas pelo turismo. A escassez
de turistas, aliada a falta de infraestruturas adequadas, limita os beneficios sociais
esperados, nomeadamente no que diz respeito ao acesso a servi¢os basicos, a melhoria
das condi¢cBes habitacionais e a promocado do {estar comunitario. A inexisténcia de
politicas publicas orientadas para a inclusao social através do turismo reforca a percecéao

de que o sector permanece distante das necessidades reais da populacao local.
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P2. 0O turismo culturaltem sido utilizado como ferramenta para promover a

inclusao social?

Apesar das limitag@es identificadas, ha consenso entre os entrevistados de que o
turismo cultural tem promovido a convivéncia multicultural e o fortalecimento da
inclusdo social, especialmente através de eventos comunitarios e visitas a instituicoes
religiosas e culturais. Estas iniciativas funcionam como espacos de dialogo e partilha
entre diferentes segmentos da comunidade, promovendo a integracdo de grupos
tradicionalmente marginalizados e valorizando a diversidade cultural existente em
Mbanza Kongo. O turismo cultural, ao proporcionar o encontro entre residentes e
visitantes, contribui para a construcdo de uma identidade coletiva mais inclusiva e

plural, reforcando o sentido de pertenca e a coesao social.

P3.A execugdo do turismo culturabm fortalecido os lagos comunitarios?

A pratica turistica tem desempenhado um papel relevante no fortalecimento
dos lagos comunitérios, incentivando a unido da populacéo em torno da preservagéo do
patrimonio, da realizacdo de festividades e da valorizagdo da memoria coletiva. A
mobilizacdo da comunidade para a organizacdo de eventos culturais, campanhas de
limpeza e ac¢bes de sensibilizacdo revela um compromisso crescente com a defesa dos
valores e tradi¢cdes locais. Este envolvimento ativo contribui para a consolidacdo de
redes de solidariedade e cooperacdo, essenciais para o desenvolvimento sustentavel do
territério. A valorizacdo da memodria coletiva, através da transmissdo de saberes e
praticas ancestrais, reforca a identidade local e promove a continuidade das tradices

culturais.
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DIMENSAO CULTURAL

P1. O turismo cultural eEm contribuido para a preservacdo do patriménio

cultural?

A dimensdo cultural surge como a mais valorizada pelos entrevistados, que
reconhecem o papel central do turismo cultural na preservagcédo do patriménio material
e imaterial de Mbanza Kongo. A populac¢do tem demonstrado um envolvimento ativo na
conservacgdo dos bens patrimoniais, participando em campanhas de limpeza, acdes de
sensibilizacdo e praticas tradicionais que respeitam os locais historicos. A valorizagédo do
patrimonio é entendida ndo apenas como uma obrigagdo moral, mas também como
uma oportunidade para afirmar a identidade local e promover o reconhecimento
externo da riqueza cultural da regido. O turismo cultural, ao atrair visitantes
interessados na histéria e nas tradicbes do Reino do Kongo, contribui para a
revitalizagdo dos espagos patrimoniais e para a transmissao intergeracional dos saberes

ancestrais.
P2.0 turismo cultural Em promovido o respeito pela tradi¢céo local?

O turismo cultural tem desempenhado um papel fundamental no reforgo do
respeito pelas crencgas e rituais tradicionais, como os que envolvem locais sagrados,
tribunais ancestrais e praticas espirituais. Os entrevistados destacam a importancia da
valorizacdo da sabedoria dos mais velhos, que sdo reconhecidos como guardies da
memoria coletiva e transmissores dos valores culturais. A realizacdo de cerimonias,
festividades e rituais tradicionais, muitas vezes integrados nos roteiros turisticos,
contribui para a legitimacdo e perpetuacdo das praticas culturais, promovendo o
respeito mutuo entre residentes e visitantes. Esta valorizacao das tradicdes locais é vista
como um fator de resisténcia a homogeneizacdo cultural imposta pela globalizacéo,

permitindo a afirmag&o de uma identidade prépria e diferenciada.
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P3.0 turismo cultural €m fortalecido a valorizagéo da identidade local?

A juventude de Mbanza Kongo tem mostrado um interesse crescente pela
historia e pela lingua kikongo, impulsionado pela realizacdo de eventos culturais que
consolidam a identidade bakongo. Os entrevistados referem que o turismo cultural tem
contribuido para o despertar de um sentimento de orgulho e pertenca, especialmente
entre as geracbes mais jovens, que passam a valorizar o seu patrimonio e a assumir um
papel ativo na sua preservacdo. A promocao da lingua, da musica, da danca e da
gastronomia tradicionais reforca a coesao identitaria e contribui para a construcao de
uma marca territorial auténtica, capaz de atrair visitantes e de afirmar Mbanza Kongo no

panorama nacional e internacional.

P4. Como os eventos culturais influenciam o consumo de produtos e servigcos

locais?

Os eventos culturais promovidos em Mbanza Kongo tém tido um impacto
positivo no consumo de produtos enddgenos, com destaque para a gastronomia
tradicional, como olunguila, kisaka, funge, kikuanga, catato, quitutesoutros que
caracterizam a marca cultural da regido. A realizacdo de festividades, feiras e mercados
locais estimula a procura de bens e servi¢cos produzidos na comunidade, dinamizando a
economia local e promovendo a sustentabilidade das atividades produtivas. O turismo
cultural, ao valorizar os produtos e saberes locais, contribui para a diversificagdo da
oferta econdémica e para a criagdo de oportunidades de negocio, ainda que de forma

limitada face aos desafios estruturais identificados.

DIMENSAO AMBIENTAL

P1. Como a comunidade tem se envolvido na conservacdo ambiental ligada ao

turismo cultural?

A comunidade de Mbanza Kongo tem demonstrado um envolvimento ativo na
conservacdo ambiental associada ao turismo cultural. A participacdo em campanhas de

limpeza, educagdo ambiental e preservagédo dos bens patrimoniais é transversal a vérias
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instituicdes, incluindo escolas, igrejas e associacbes comunitérias. Estas iniciativas
refletem uma consciéncia crescente da importancia da sustentabilidade ambiental para
0 desenvolvimento do turismo e para a preservacdo dos recursos naturais que
sustentam a identidade cultural da regido. O envolvimento da comunidade na gestéo
dos espacos naturais e patrimoniais contribui para a construcdo de uma cultura de

responsabilidade ambiental, essencial para a promoc¢ao de um turismo sustentavel.

P2. De que forma o turismo cultural tem contribuido para a preservacdo dos

recursos naturais?

O turismo cultural tem desempenhado um papel relevante na consciencializagdo
para 0 uso sustentavel dos recursos naturais, nomeadamente das doze nascentes de
agua com valor historico e religioso. Através de materiais educativos, visitas guiadas e
praticas comunitarias, temme promovido a sensibilizacdo para a importancia da
conservacgado dos recursos hidricos, da flora e da fauna locais. Os entrevistados referem
que o turismo cultural, ao valorizar os elementos naturais associados ao patrimoénio
historico, contribui para a integragdo das dimensfes cultural e ambiental no
planeamento do desenvolvimento local, promovendo uma abordagem holistica e

sustentavel.

P3. As infraestruturas turisticas tém sido desenvolvidas com foco na

preservacdo ambiental?

Embora as infraestruturas turisticas desenvolvidas até ao momento obedecam,

em parte, a principios de sustentabilidade, a sua implementacdo permanece limitada e
carece de uma estratégia mais abrangente e integrada. Os entrevistados destacam que
as construgbes realizadas na Zona Tamp&do e em projetos como O NOvVO aeroporto
respeitam as normas ambientais, mas sublinham a necessidade de reforcar a fiscalizagédo
e de promover a adogdo de préticas construtivas sustentaveis em todas as intervencoes.
A integracdo da dimensao ambiental no desenvolvimento das infraestruturas turisticas €
vista como um requisito fundamental para garantir a sustentabilidade do sector e a

preservacdo dos recursos naturais a longo prazo.
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INSTITUCIONAL/RECONHECIMENTO UNESCO

P1. H4 programas ou incentivos governamentais que apoiam financeiramente

iniciativas ligadas a classificagdo UNESCO?

O reconhecimento de Mbanza Kongo como Patriménio Mundial pela UNESCO,
em 2017, constituiu um marco importante para a valorizacdo do territério, mas os
incentivos governamentais para apoiar financeiramente iniciativas ligadas a esta
classificagdo tém sido insuficientes. Apdés um investimento inicial, observana
diminuicdo dos apoios, o que compromete o desenvolvimento turistico sustentado e
limita a capacidade de implementagdo de projetos de conservagcdo e promog¢do do
patrimoénio. Os entrevistados referem a necessidade de reforcar o compromisso do
Estado com a protecdo do patriménio classificado, através da criacdo de programas de
financiamento especificos e do envolvimento das comunidades locais na gestdo dos

recursos.
P2. Como a comunidade tem participado na gestéo do patriménio UNESCO?

A participacdo da comunidade na gestdo do patriménio UNESCO é variavel,
oscilando entre o envolvimento ativo na divulgagdo e conservacdo dos bens
patrimoniais e a limitacdo imposta pela falta de conhecimento e formacdo. Em alguns
casos, a populacdo assume um papel central na organizacdo de eventos, campanhas de
sensibilizacdo e acbes de preservacdo, enquanto noutros a gestdo permanece
centralizada nas autoridades governamentais, dificultando a apropriacdo comunitaria
dos processos de decisdo. Os entrevistados sublinham a importancia de promover a
capacitacdo da comunidade e de criar mecanismos de participagéo efetiva na gestédo do
patrimonio, de modo a garantir a sustentabilidade das iniciativas e a valorizagdo dos

saberes locais.
P3. A classificacdo UNESCO tem estimulado o sentimento de pertenca?

A classificacdo UNESCO tem tido um impacto positivo no refor¢co do sentimento
de pertenca e orgulho da populagédo de Mbanza Kongo. Os entrevistados destacam que
a distincdo internacional conferida ao territério contribuiu para a valorizacdo da

identidade local e para o reconhecimento da importancia histérica e cultural da cidade.
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Este sentimento de pertenga tradse numa maior mobilizagdo da comunidade para a
defesa do patriménio e na afirmagédo de uma identidade coletiva forte, capaz de resistir

as pressoes externas e de promover a coesao social.

P4. A classificacdo UNESO tem dado visibilidade internacipaed Mbanza
Kong®

A visibilidade internacional de Mbanza Kongo aumentou apés a classificacdo
UNESCO, registande um crescimento do numero de turistas internacionais,
especialmente provenientes da América do Norte e da Europa. No entanto, os
entrevistados referem que ainda falta uma estratégia eficaz de promocao global que
consolide Mbanza Kongo como destino turistico de referéncia. A auséncia de campanhas
de marketing internacional, a limitagdo das infraestruturas de acolhimento e a falta de
articulacéo entre os diferentes atores do sector impedem a plena afirmagéo da cidade
no panorama turistico mundial. A consolidagcdo de Mbanza Kongo como destino de
exceléncia depende, assim, da implementagcdo de politicas integradas de promogéo,
valorizacdo e gestdo do patriménio, capazes de potenciar o reconhecimento

internacional e de garantir beneficios duradouros para a comunidade local.

Portanto, aanalise qualitativa das entrevistas demonstra que o turismo cultural
em Mbanza Kongo tem um potencial notavel para impulsionar o desenvolvimento local
sustentavel, mas a sua concretizacdo exige a superacdo de desafios estruturais
persistentes. Entre estes, destacam a necessidade de uma regulamentacao clara que
permita a geragdo de receitas a partir dos recursos patrimoniais, o reforco do
financiamento publico e privado para apoiar iniciativas locais, € 0 investimento em
programas de capacitacdo que promovam competéncias técnicas e de gestdo na
comunidade. Além disso, a promocéao integrada do territério, articulando as dimensdes
econOmica, social, cultural e ambiental, reveta fundamental para garantir que os
beneficios do turismo cultural sejam amplamente distribuidos e sustentaveis a longo
prazo. O envolvimento ativo da comunidade local, aliado a valorizagdo do patrimonio

z

material e imaterial, é essencial para consolidar Mbanza Kongo como referéncia do
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turismo cultural em Angola e internacionalmente. S6 através de uma abordagem
participativa, inclusiva e estratégica sera possivel transformar o potencial identificado
em resultados concretos, promovendo ndo apenas 0 crescimento econdémico, mas

também a coesdao social, a preservacao cultural e a sustentabilidade ambiental.

5.3. Interpretacao e triangulacéo dos dados

Nesta etapa, os resultados obtidos pelas analises quantitativas e qualitativas sdo
interpretados de forma integrada, permeise uma leitura mais abrangente grofunda
do fendbmeno investigad@om a insercdo da literatura, o que podemos chamar de
GOGNRF y3dz | cen.2 A tRaRgulaca® | nieddolégica adotada, ja descrita
anteriormente, possibilita contrastar agsultadosestatisticos com as percepc¢des dos
atores institucionais entrevistados, reforcando a validade egor interpretativo da
investigagdo. Essa articulagdo entre diferentes fontes de dados permite identificar
pontos de convergéncia, divergéncia ou complementaridade, contribui para a
confirmacado ou refutacéo das hipoteses formuladas e para a resposta as perguntas de
investigacdo. Além disso, favorece a compreensdo dos impactos do turismo cultural sob
multiplas perspetivas tanto estruturais e mensuraveis quanto simbdlicas e
experienciadas.

Quantitativo
inquéritos

Triangulacao
De analises

Revisao de literatura — Qualitativo
Livros e artigos Etnografia

Observacao participante
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A seguir, apresentae a interpretacdo conjunta dos resultados por eixo
tematico, alinhandens aos objetivos especificgsas perguntas orientadoras @s

hipdteses delineadas

Objetivo especifico 1 Analisar o potencial do turismo cultural enquanto

estratégia promotora de desenvolvimento local sustentavel.

Pergunta 1 De que forma o turismo cultural pode ser concebido como uma

alternativa estratégica para o desenvolvimento local sustentavel de MbanzaKongo

Hipdtese H1 A populagdo de Mbanza Kongo percebe o turismo cultural como

um fator alternativo de DLS.

A percepcdo da populagdo sobre o turismo cultural como fator de
desenvolvimento local foi analisada a partir da questdo geral de impacto e de outras
afirmacbes relacionadas ao papel do turismo na melhoria das condi¢des

socioeconomicaselMbanza Kongo

Resultados principais:

No grafico de frequéncia das respostas (ver Grafico 1), obsergme a maior
parte dos respondentes assinalou os niveis 4 e 5 da escala de Likert, evidencia uma
percepcédo fortemente positiva. A média geral da variavel foi de aproximadamente 4.2,

com desvio padrdo moderado, indicando consisténcia nas percepcoes.
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Graficob Frequéncia das respostas sobre o turismo cultural como estratégia de DLS

O gréfico gerado apresenta de forma clara a percecdo média dos impactos do
turismo em Mbanza Kongo, com base numa escala de Likert convertida em

percentagens.

100%
80%
60%
40%

20%

0%

Impacto Reconhecimento Impacto Impacto Impacto
Cultural da UNESCO Ambiental Social Econdémico

Gréfico7 Frequéncia das respostas sobre o turismo cultural como estratégia de DLS 2
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O impacto Cultural € o mais valorizado, com cercad@®o, indicando que os
inquiridos reconhecem fortemente o papel do turismo na preservacado e promocao das
tradicdes locaisReconhecimento da UNESCO também se destaca 8&n réfletindo
uma percecdo positiva sobre o prestigio e visibilidade internacional que essa designagao

traz a regiao.

Impacto Ambiental e Impacto Social surgem com valores mais moderados (70%
e 66%, respetivamente), sugerindo que ha consciéncia dos efeitos do turismo, mas
também possiveis preocupacdes com sustentabilidade e coesdo comuri®@riaim, o
Impacto Econémico, com28, é o menos valorizado, o que pode indicar que os
beneficios financeiros do turismo ndo sédo tdo evidentes ou distribuidos de forma

equitativa entre a populacao.

Triangulagdo com dados qualitativos entrevistas realizadas com os diretores
das instituicbes locais reforcam esta percepcdo positiva. Por exemplo, um dos
entrevistados afirmou:

Gh GdzZNRAaY2 OdzZ GdzNI f ST aSY ROGAREFXT | LRN
local. E através dele que a nossa histéria ganha valor e que podemos atrair
Ay @S a G keNtBwsiadb 0.

Outro entrevistado destacou:

! OflFraaAirAFAOlen2 RS aolyll Yzy3az2 02Y2 LIk
SELX 2N} RF® h Gdz2NAaAY2 S | @Al (enfdvistado A NB Gl LI N
As falas analisadas revelam uma clara convergéncia entre 0s gestores locais e a
populacdo geral, destacando o turismo como instrumento estratégico de progresso
socioeconomico, especialmente quando articulado com acdes politicas e infraestruturais

sustentaveis.

Os dados quantitativos e qualitativos analisados apontam de forma convergente
para aaceitacao da hipotese H1A populacdo de Mbanza Kongo percebe o turismo

cultural como uma alternativa viavel e desejavel para o desenvolvimento local
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sustentavel. A forte adesdo as opg¢Bes mais altas da escala de Likert, aliada a
argumentacao qualitativa dos agentes institucionais, fortalece a tese de que o turismo

cultural ndo apenas é valorizado, como € visto coomo elementochave de

desenvolvimentdocal.

Objetivo especifico 2 Investigar como o turismo cultural contribui para o
desenvolvimento local sustentavel, através da sua influéncia nas dimensdes econémica,

social, cultural, ambiental e institucional.

Pergunta 2 De que forma o turismo cultural impacta os setores econdmico,
social, cultural, ambiental e institucional no contexto do desenvolvimento local

sustentavel?

Hipotese H2 Os blocos tematicos (econdmico, social, cultural, ambiental e
institucionalReconhecimento UNESCé&presentam correlacdes significativas e
percepcdes interdependentes que podem contribuir para o desenvolvimento
local sustentével.

Para responder esta pergunta, utilizea a escala de Likert aplicada a populagéo

local, cujas questdes fam organizadas eminco5 dimensdes de impacto

Y

Ljf~ j f j | ®~
Pt-laitriilo- @

Figural9 Dimensdes de impacto turistico
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Resultados principais:

A analise estatistica descritiva demonstrou médias elevadas em quase todos os
oft202as O02Y RSadljdzS LI N} 2 of202 OBz GdzNI =
seguido dos blocomstitucional/UNESCO B), | Y 6 A S y3)j $ocialo @)Fe econémico
0 B). Isso demonstra que a populagéo reconhece impactos positivos do turismo cultural

em diversas dimensodes da vida local.

Gréfico8 Médias por bloco tematico

A seguir, foi aplicada uma analise de correlacdo de Pearson para verificar se as
percepcbes em cada bloco estdo relacionadas. O resultado evidenciou correlacdes
estatisticamente significativas (p < 0,01) entre todos os blocos, com coeficientes que
variam entre r = 0,40 e r = 0,79. Os valores com & )tabela9 indicam significancia
estatistica ao nivel de 0.01, ou seja, sdo estatisticamente confidaveis, indicando

interdependéncia entre os impactos percebidos.
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1. Reconhecimento da UNESCO e Desenvolvimento Lacal:.553.Correlacdo

forte e positiva: os inquiridos que valorizam o reconhecimento da UNESCO

tendem também a perceber o turismo como promotor do desenvolvimento

local.

2. Reconhecimento da UNESCO e Impacto Econdmice .512.Correlacdo

moderada: hd uma associacdo relevante entre a valorizagdo da UNESCO e a

percecdo de beneficios econémicos do turismo.

3. Reconhecimento da UNESCO e Impacto Social 478 Correlacdo moderada:

0s gue reconhecem a importancia da UNESCO também percebem efeitos sociais

positivos do turismo.

4. Reconhecimento da UNESCO e Impacto Cultumral= .446. Correlacdo

moderada: o reconhecimento patrimonial esta associado a valorizacdo dos

efeitos culturais do turismo.

5. Reconhecimento da UNESCO e Impacto Ambientad:.389.Correlagcdo mais

fraca, mas ainda positiva: sugere que a percecdo ambiental esta menos

associada ao reconhecimento da UNESCO, podendo indicar preocupacgdes ou

menor visibilidade dessa dimenséao.

Correlagoes

Média das
percecdes Média das Média das Média das
sobre o percegdes percecdes Média das percecdes
reconheciment sobre o sobre o percegdes sobre o
odaUNESCO impacto impacto sobre o impacto
em Mbanza ambiental do cultural do impacto social  econdmico do
Kongo turismo turismo do turismo turismo
Média das percecdes Correlagdo de Pearson 1 6337 5377 7287 5537
sobre o reconhecimento P
da UNESCO em Mbanza Sig. (2 extremidades) =.001 =001 =.001 =.001
Kongo I 412 412 412 412 412
Média das percecdes Correlagdo de Pearson 6337 1 5457 a7 6e8"
sobre o impacto ambiental P
e - Sig. (2 extremidades) =.001 =.001 =.001 =.001
I 412 412 412 412 412
Média das percegdes Correlagdo de Pearson ,53?xx ,545“ 1 ,524“ ,398xx
sobre o Impacto eulluraldo gy (2 extremidades) <001 <.001 <.001 <001
I 412 412 412 412 412
Média das percegdes Caorrelagdo de Pearson ,?28“ ,TQ?“ ,524xx 1 ,?41xx
ﬁﬁ.ib;sjﬁ impacto socialdo g0 o o remigades) <001 <.001 <001 <001
I 412 412 412 412 412
Média das percecdes Carrelagdo de Pearson ,553xx ,668“ ,398xx ,?41“ 1
sobre o impacto o o
T R e Sig. (2 extremidades) =.001 =001 =.001 =001
I 412 412 412 412 412

** Acorrelagdo é significativa no nivel 0,01 (2 extremidades).

Tabela9 Matriz de Correlacdo de Pearson entre os blocos
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1.0
Impacto Econémico 0.535 0.412
= 0.8
o
b
Impacto Social - 0.744 0.552 0.402 ©
&
[
©
o
Hi]
o
s
Impacto Ambiental = 0.742 g
o
o
(]
©
o
2
[ o
2
Impacto Cultural-  0.535 2
3
o

Reconhecimento UNESCO - 0.412

Tabelal0 Mapa de calor das correlagcfes entre os blocos tematicos

O mapa de calor das correlagfes entre os blocos teméatieosndémico, social,
cultural, ambiental ereconhecimento UNESQ®vela uma estrutura relacional coesa,
evidenciase que as 5dimensodes estdo interligadas de forma significatSagundo a
classificagdo proposta pddancey e Reidy (20Q6pbservase que os coeficientes de
correlacdo de Pearson entre os blocos variam entre niveis moderados (rc9.6(30
fortes (r = 0.5Q0.70) e muito fortes (r = 0.20.90), o que permite inferir uma

articulagéo substancial entre os diferentes dominios de impacto.
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Valor der Forga da correlagao
0.00 - 0.10 Nula ou desprezivel
0.10 - 0.30 Fraca

0.30 - 0.50 Moderada

0.50 - 0.70 Forte

0.70 - 0.90 Muito forte

0.90 - 1.00 Altissima ou quase
perfeita

Essa correlacdo sugere geeiste relacdo significa entre as cinco dimensoes,
umas mais fortes do que as outras que valida ahipétese H2 e indica uma
compreensdo integrada dos efeitos do turismo cultural.

Triangulagcdo com dados qualitativo#\ analise de conteddo das entrevistas
reforga a viséo integrada do impacto do turismo nas diferentes dimensodes. Os diretores
e chefes de gabinetes foram unanimes em destacar que o turismo cultural ndo atua
isoladamente, mas impacta diversas areas estruturais da vida local.

Impacto Econémico

a ! LINE & Sy cel RS GdzZNA&adGlFa FdzySyat | LINE O d:
dinamizar o pequeno comércio. Isso ja é visivel em épocas de maior afluéncia, como no
Ys& RS 2dzZ K2 y2 (Efteasiado@®7f. CSaltA|12y3I2¢d

Impacto Social

dh GdzZNR&aY2 3ASNI 2NHdzZ K2 O2YdzyAdGt NA2d | &
algo valorizado, especialmente os mais jovens, que preservam e divulgam a lingua local
1 A1 2 yEfBt&\dsthdo n° 5).

Impacto Cultural

Gh Gdz2NA&aY2 G4SY AyOSyidA@lrR2 | LINBaSNDI cen?
S ILAaGNRY2YAlF® | 0O2YdzyARI RS S gEntrevidtaddNIBE RS a O2 6 N
1).
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Impacto Ambiental
G9Y0o2Nl KF2a2F IAYRI YdzAidG2a RSalrfFAza:z

a20NB 2 @If2N) R2a y2aaz2BEntrevistddb nie@.a y I G dzNI A a

Impacto Institucionalreconhecimento UNESCO

2

G dz
S

a! Of L 3aAFTAOL@i2 !'b9{/h 20NARI2dz 2 3I2ISNY

politicas de gestdo. Isso trouxe maior responsabilizacdo dos Ong@enciais e
Y dzy’ A O XHniredisiadod® 4).

Os testemunhos revelam que os diretores veem o turismo cultural como
catalisador de sinergias entre setores, o que dialoga diretamente com os resultados
quantitativos da correlacéo entre os blocos.

A andlise integrada dos dados confirmehipétese H2.0s blocos tematicos
econdémico, social, cultural, ambiental e institucidNESCOndo apenas apresentam
altos niveis de percepcdo de impacto, como também estdo interligados de forma
estatisticamente significativa. A dimensdo qualitativa corrobora essa -liei@cao,
demonstrando que os gestores locais reconhecem o turismo cultural como motor
transversal do desenvolvimento local sustentavel. Isso valida a estratégia adotada e
fortalece a relevancia da abordagem multissetorial da politica turistica em Mbanza

Kongo.

Objetivo especifico 3 Analisar as variacdes na percepcdo dos impactos do

turismo cultural nas diferentes dimensdes, segundo o nivel de escolaridade.

Pergunta 3 Em que medida o nivel de escolaridade condiciona a percepcéo da

populacdo relativamente aos impactos do turismo cultural no desenvolvimento local?

Hipétese H3 O nivel de escolaridade dos respondentes influencia significativamente a

percepc¢do do impacto do turismo cultural nas diferentes dimensfes tematicas.
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Para responder a essa pergunta, foi realizado o teste estatistico ANOVA de um
fator, baseandese no nivel de escolaridade como fator de agrupamento e 0s cinco
blocos teméticos (econdmico, social, cultural, ambiental, institucional) como variaveis

dependentes.

Resultados principais:

1 O teste de Levene (homogeneidade das variancias) foi ndo significativo (p >
0,05), confirmando a validade do ANOVA para os blocos testados.

17 A ANOVA revelou diferencas estatisticamente significativas (p < 0,05) nas
percepcBes em relacdo a pelo menos trés dos blocos tematicos, especialmente o

econdémico e o institucional.

Descritivas
95% de Intervalo de Confianca
para Média Variancia entre
™ Média Desvio padrdo  Erro Padrdo  Limite inferior  Limite superior Minimo Maximo componentes
Média das percegies 1 M 2,89 1,131 77 2,64 3,35 1 5
) O 2 2 164 2,66 1,034 081 2,50 281 1 5
econdmico do turismo
207 2,66 1,067 074 2,52 281 1 5
Total 412 269 1,063 052 259 2,80 1 5
Modelo  Efeitos fixos 1,061 052 2,59 2,80
Efsitos aleatdrios 078 2,36 3,03 008
Média das percegdes 1 41 3,16 1,096 AT 2,82 351 1 5
ﬁ]””“;r‘ig impacto social do 164 3,03 1,018 080 2,87 318 1 5
3 207 2,92 1,072 075 2,77 3,06 1 H
Total 412 2,98 1,054 052 2,88 3,09 1 H
Modelo  Efeitos fixos 1,054 052 2,88 3,09
Efeitos aleatdarios 058 273 3,24 002
Média das percegies 1 4 4,01 849 133 374 4,27 2 &
tslfl?s';g uifpete Ul el 164 3,91 879 069 3,78 4,05 1 5
H 207 3,99 848 059 3,87 4,10 1 5
Total 412 3,96 880 042 3,88 4,04 1 5
Modelo  Efeitos fixos 861 042 3,88 4,04
Efeitos aleatdrios 0427 3,787 4147 -,004
Média das percegies 1 M 3,52 858 150 3,22 3,82 1 5
EE?L?ISH':’;W“” EIOEEOEGIED 164 3,14 1,083 085 2,98 331 1 5
H 207 3,08 1,114 077 2,92 323 1 5
Total 412 315 1,096 054 3,04 3,25 1 5
Modelo  Efeitos fixos 1,091 054 3,04 3,25
Efsitos aleatdrios 103 2,70 3,59 018
Mét'.jm das pew;eg_ﬁes . 1 41 3,41 1,154 180 3,04 377 1 5
32 LJEN”E'S%ES’LHE]C“'A’ES:EDB 2 164 3,46 1,058 083 3,30 3,62 1 5
Kango 3 207 3,36 1,070 074 3,22 3,51 1 5
Total 412 34 1,072 053 3,30 351 1 H
Modelo  Efeitos fixos 1,074 053 330 351
Efeitos aleatdrios 053 318° 3,637 - 006

a. Aviso: Avaridncia entre componentes & negativa. Ela foi substituida por 0,0 no caleulo dessa medida de efeitos aleatdrios.

Tabelall Estatisticas descritivas por nivel de escolaridade
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Mbdia dak parceclies obie &
L] impacis acondmico do Tunsme
Média das parcecgies sobre o
impacto social do lurismo
Mldcia das H-lri‘.'-lgﬁil Achie &
impacio culiural do turismo
Midia das percecdes sobre o
impacie ambisntal de tansms
Mbdia das parcegies sobre o
reconhecEmants da UNESCC
am Mbanza Kenge

[

Média

1= Ensino primario
2= Ensincecundario
3= Ensino superior

1 2 3
Escolaridade do respondente
Basrras de aros: 95% CI

Gréfico9 Médias comparativas por bloco e escolaridade

Os respondentes com ensino superior apresentaram médias mais baixas nas
percepgcbes de impacto do turismo cultural, enquanto os participantes com ensino
médio oufundamental tenderam a avaliar de forma mais positiva os efeitos do turismo
nas varias dimensoes.
Essa tendéncia pode estar relacionada ao nivel critico de analise, que tende a ser
maior em respondentes com maior formagéo, sobretudo ao julgarem a eficacia das
politicas publicas locais.
Triangulagdo com dados qualitativo®s diretores também manifestaram, de
forma indireta, percecbes diferenciadas que podem ser associadas a compreensao do
publico sobre os impactos do turismo. Muitos afirmaram que a populagdo mais instruida
tem uma visdo mais critica, o que refor¢a a conclusédo quantitativa.
G! ft 3dzya asSoOi2NBa Rl O2Ydzy ARF RS F AYyRI is
1 dzSt Sa O02Y YIFA2N) AyaidNbzen2 (S yEnSeVistado SEA I A NI
ne 4).

z

a! 2dz0Sy G dzRS Saod2ftFNATIRF Sadt YlFLAaa |GS
LINEOE SYI & Said NUzi dzNF A & |j ¢Edtredstadod®NGh. £ Y2 | AYRE yn
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Gl a LSaazla O02Y YSy2a AyadNdzenz2 @bt 2NRI
empregos pontuais. J& os professores, por exemplo, falam mais sobre planejamento e
f S 3 (Rigtersd)

Os relatos sugerem que h& diferencas perceptivas alinhadas ao grau de
instrucdo, especialmente no modo como 0s impactos sdo interpretados: entre

pragmatismo e criticidade.

A hipétese H3é confirmada estatisticamente e reforcada qualitativamente: o
nivel de escolaridade influencia significativamente as percep¢fes da populacdo sobre o
impacto do turismacultural.

As diferencas apontadas pela ANOVA refletem um padrédo interpretativo
coerente com os relatosag entrevistasquanto maior a escolaridade, mais exigente e
analitica € a percepc¢do dos impactos. Essa constatacao é relevante para o desenho de
politicas de sensibilizacdo e comunicacdo social, pois revela a importancia de adaptar

estratégias de engajamento conforme o perfil educacional da populagéo.

Objetivo especifico 4Examinar o impacto do reconhecimento de Mbanza Kongo

como Patriménio Mundial pela UNESCO no desenvolvimento local sustentavel.

Pergunta 4 Como o reconhecimento UNESCO pode promover a procura do

turismo cultural em Mbanza Kongo

Hipotese H4 O reconhecimento UNESCO aumenta a valorizagdo cultural e

reforca a percecao positiva do turismo em Mbanza Kongo.

No questionario aplicado a populacao, foram incluidas afirmacfes especificas
relacionadas ao impacto do reconhecimento da UNESCO sobre o desenvolvimento da
cidade. Essas afirmacdes integraram o bloco tematico institu¢idN&EISCCGe foram

avaliadas com base na escala de Likert de 5 pontos.
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Resultados principais:

1 Os itens relacionados ao reconhecimento UNESCO apresentaram médias
elevadas, superiores 30 no mapa de calor de correlac§es que indica alta
concordancia dos participantes com a ideia de queamnhecimento UNESCO
traz beneficios concretgzara Mbanza Kongo

1 O bloco instituciondUNESCQoi um dos que teve maior média de percepgéo
positiva, conforme visto na andlise descritiva (ver Quadro das Médias e Grafico

de Comparacao entre Blocos).

Média

Média das Media das Media das Media das Meédia das
percecdes sobre o percecdes sobre o percecdes sobre 0 percegdes scbre 0 percecdes sobre o
impacto impacto social do impacto cultural do impacto ambiental  reconhecimento
economico do turismo turismo do turismo da UNESCO em
turismo WMbanza Kongo

Barras de erros: 95% ClI

Graficol0 Comparacao da média do Bloco Institucional

Essa percepcdo quantitativeaalida a hipotese H4 mostrando que, para a
populacdo, o reconhecimento internacional pela UNESCO reforca o prestigio e o

potencial turistico da cidade.

Triangulagdo com dados qualitativosAs entrevistas com o0s diretores
forneceram reflexdes ricas e diversas sobre o efeito do titulo da UNESCO em Mbanza

Kongo. Em geral, os diretores e chefes de gabinetes reconhecem o prestigio do
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reconhecimento, mas alertam para descompassos entre o titulo e sua materializacdo em
politicas efetivas.
& hreconhecimento UNESCbuxe visibilidade, mas sainfraestruturas de
Mbanza Kongainda ndo esioal f G dzNk R2 1jdzS aS SalLIlSNI RS dzy
(Entrevistadm® 5).
G; LINBOA&2Z YlIAa Ay@SaldAaySydzo 1+ LRGISYyOAl
0NF RdzZl AR2 SY YSt K2 (BEhttedstadomnti2NHzi dzN>F A & GAANDSA &€
Gl t dzy lorayz2z SydiNB 2 1jdzS asS RAT Sy |
(Entrevistado n° 3).
Por outro lado, alguns reconhecem avangos simbolicos e oportunidades:
4/ 2Y 2 NBO2yKSOAYSYy(2s K2dz8S YIA2NI I Sy o
LINE2Si2a RS aSyaroAitAall enz2 LI iFetorR2) GdzNKRaY2 S
Gt St2 YSyza SY (SN¥2a RS ARSYGARFRSE | dz
GNGdzAE 2 GSY 23S ire®R5).Y20At AT I cen 2 dé

A analise temética aponta que o impacto simbdlico e a valorizacdo da identidade
local foram os efeitos mais reconhecidos. No entanto, os diretdefes de gabinetes
manifestam uma preocupacdo critica quardenorosidade das agfes estruturantes, o
gue indica uma dissonancia entre a expectativa e a realidade pratica da implementacao

das estratégias de desenvolvimento associadas ao reconhecimento.

A hipétese H4é parcialmente confirmada: os dados da populagdo indicam forte
percepc¢édo positiva do impacto do titulo da UNESCO, enquanto os dados qualitativos dos
diretores apontamalgumadimitacdes na efetivacdo pratica dessas expectativas.

Essa diferenca revela a importancia de alinhar as politicas publicas com a
legitimidade simbdlica internacional, para que a credibilidade do titulo se converta em

desenvolvimento local sustentavel real e percebido por todos os niveis da populagéo.
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5.4. Analise e discursao dos resultadosstos

Nesta parte apresentase uma discussdo critica dos principaesultadosda
investigacao, integra-se os resultados estatisticos (quantitativos) e as interpretacdes
qualitativas com os referenciais tedricos que sustentam o estudo. A discussédo segue a
I6gica da inferéncia cientifica, orientada pelos objetivos, questdes de investigacdo e
hipéteses formuladas, e evidencia a validade dos instrumentos aplicados e a coeréncia
metodoldgica da abordagem mista adotada.

A logica do processo inferencial permitiu estabelecer conexdes entre 0s
diferentes blocos teméaticos (econdmico, social, cultural, ambiental e institucional), a
percepcédo da populagdo de Mbanza Kongo sobre o turismo cultural, e os discursos
institucionais recolhidos junto a diretores e responsaveis pelo setor cultural e
patrimonial da cidade. Ao longo deste capitulo, os dados sdo confrontados com os
autores da literatura especializada, validando ou problematizando o alcance do turismo

cultural como fator de desenvolvimento sustentavel local.

Discussdo da Hipotese 1: A populacdo percebe o turismo cultural como
alternativa de desenvolvimento sustentavel local (DLS)

A analise descritiva revelou que a média geral das percecdes dos participantes
foi superior a 3,5 em praticamente todas as afirmacdes da escala de Likert, indicando
umatendéncia positivapara a aceitagdo do turismo cultural como vetor estratégico de
desenvolvimento local. Tal resultado corrobora a hipotese H1 e é consistente com 0s
estudos de Richard2@07) e Boniface 1999, que reconhecem o papel do turismo
cultural como ferramenta de dinamizacdo edarica, promocdo da identidade local e
valorizacdo do patrignio (Santana, 2003; Du Cros & McKercher, 2015; Nuria et al.,
2016; Smith, 2009; Timothy, 2023)

Do ponto de vista estatistico, as andlises de frequéncia e média evidenciaram
que mais de 60% dos participantes concordaram plenamente que o turismo cultural
gera emprego, promove o empreendedorismo, dinamiza a economia local e fortalece a
imagem da cidade. Isso demonstra tdionte reconhecimento social da relevancia do

setor.
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Portanto, os dados sustentam a aceitacdo da hipo6tese alternativdyigotese
y dzf | é ejeitada neste caso. A percepcao geral da populacdo evidencia a poténcia

do turismo cultural como instrumento de DLS.

Discussdo da Hipotese 2: Os blocos tematicos apresentam correlacdes
significativas e percec¢des interdependentes

A correlacdo de Pearson entre os cinco blocos teméaticos resultou em valores
superiores a r = 0,65, com significAncia estatistica (p < 0,01), evidenciando forte
associacao entre as dimensfes econdmica, social, ambiental, cultural e institucional.
Esses achados sustentam a hipotese H2 ece@isistentes com a abordagem sistémica
do desenvolvimento sustentavel, conforme defendida por Sachj2@ue destaca a
interdependéncia das dimensdes estruturantes para alcangcar mudancas sustentaveis de
longo prazo.

A convergéncia entre as percecdes sobre os blocos sugere que quanto maior a
valorizacdo de uma dimenséo, maior a valorizacédo das demais, reforcando a ideia de que
o turismo cultural é percebido de forma integrada. Este resultado legitima o uso da
estrutura por blocos tematicos, indicando que o modelo analitico da pesquisa é
estatisticamente sustentavel e metodologicamente justificadidteratura de base
(Baptista, 1997; ICOMOS, 1999; OMT, 1999; Lickorish & Jenkins, 2000; Barretto, 2003;
Netto, 2011; T. Silva, 2018)

Discusséo da Hipotese 3: O nivel de escolaridade influencia a percecdo dos
impactos do turismo cultural

A analise ANOVA de um fator demonstrou diferencas estatisticamente
significativas (p < 0,05) nas médias dos blocos teméticos quando comparadas as
categorias de escolaridade dos respondentes. De forma geral, quanto maior o nivel de
escolaridade, mais critica ou moderada é a percepcao sobre o impacto do turismo
cultural.

Ede resultadoesta alinhado com estudos sobre formacao critica e literacia
social(Kant, 1985 [1784]; Freire, 196Tgvelaque os individuos com maior formacao

académica tendem a avaliar o turismo de forma mais reflexiva, considerando também
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falhas nas politicas publicas, desigualdades de acesso ou gestdo ineficaz dos recursos
culturais.

Neste caso, a hipétese nula é rejeitada: o nivel de escolaridade influencia
diretamente as percecdes sobre o turismo, sendo uma variavel relevante para o

planejamento de politicas segmentadas.

Discussédo da Hipotese 4: O reconhecimento UNESCO influencia positivamente
a promocao do DLS

A triangulacdo dos dados quantitativos e qualitativos revelou uma percecao
maioritariamente favoravel sobre o impacto institucional da classificagdo de Mbanza
Kongo como Patriménio Mundial da HumanidatzeaUNESCO. Os resultados estatisticos
demonstraram médiaonsideradano bloco institucional (3, 41gssim, indicaxonsenso
entre 0s entrevistados quanto ao papel da classificagdo como catalisador do

desenvolvimento local sustentdvé¢ Mbanza Kongo.

As entrevistas com 0s responsaveis institucionais reforcaram essa tendéncia.
Expressdes comax K+  dzYl y2@F O02yaOAsyOAl LI GNRY2YAL
LISaaz2lka LI aalkNIY | Gt 2NRATFN) YFrAa 2& aNGAz2
valorizagdo simbdlica do territorio, especialmente entre 0s mais jovens, que passaram a

reconhecer o peso cultural e histérico de Mbanza Kongo no panorama internacional.

Esse tipo de discurso confirma a hipdtese H4, validando a ideia de que o
estatuto de Patriménio Mundial atribuido pela UNESCO atua como promotor de
prestigio simbdlico, visibilidade internacional e requalificacdo institucional. Essa
influéncia é percebida tanto no fortalecimento da identidade local quanto na atracao de

turistas e investimentos.
SegundoDomingos (2013 o reconhecimento da UNESCO como Patriménio

Mundial tem efeitos estruturais e simbdlicos sobre o destiAssima marca da UNESCO

gera legitimidade internacional, atrai atencdo mediatica e funciona como selo de
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comunitario.

reconhecimento institucional pela UNESCO fortaleaslorde Mbanza Kongo e pode

ser interpretado como um ativo estratégico para a promocao do desenvolvimento local

Portanto, os dados do estudo confirmam M4, sustentando que o

sustentavel, na medida em que eleva o sentido de pertenca, impulsiona o turismo e

reforca politicas publicas de valorizacao patrimonial.

Hipoteses Status Anélise Aplicada SOA&an?2
H1 Confirmada Frequéncia e média e triangulagéo qualitatiy I NEB 2
H2 Confirmada | Correlagéo de Pearson e triangulagédo qualitativa I NEB 2
H3 Confirmada ANOVA mais Levene e triangulacdo qualitat I NEB 2
H4 Confirmada Andlise qualitativa mais média do bloco I NE 2
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CONCLUSES RECOMENDACOES

A presenteinvestigacdoteve como objetivo compreender a importéancia do
turismo cultural para o desenvolvimento local sustentavel de Mbanza Kongo, cidade
angolana de elevado valor histérico e simbdlico, classificada como Patriménio Mundial
pela UNESCO em 2017. A investigacdo partiu da premissa de que o turismo cultural,
quando devidamente estruturado e articulado com as comunidades locais, pode
constituir um instrumento estratégico de valorizac&eritorial, preservacao patrimonial
e dinamizacdo socioeconémicBara responder ao objetivo geral, foram formuladas

guatro perguntas de investigacdo que orientaram a analise

A metodologia adotada foi de natureza mista, combinando uma abordagem
quantitativa, operacionalizada através de um inquérito aplicado a 412 participantes e
analisado com recurso ao software SPSS, e uma abordagem qualitativa, desemmlvida
campo, com base no método etnografico e entrevistas semiabertas a atores
institucionais e comunitarios. Esta triangulacdo metodologica permitiu uma leitura mais

holisticae profunda das percecdes e praticas associadas ao turismo cultural na regiao.

A andlise dos dadosstruturada em torno de cinco dimensdes de impacto
turistico: econdémica, social, cultural, ambientalnstitucionalUNESCQos resultados
obtidos revelam um cenario complexo, marcado por potencialidades evidentes, mas
também por constrangimentos estruturais que limitam a eficacia do turismo cultural

como motor de desenvolvimentocalsustentaveha regido.

Através da triangulagdo metodoldgica que integrou dados quantitativos,
qualitativos e referenciais teéricos foi possivel validar as hip6teses formuladas e
sustentar, com rigor académico, a pertinéncia do turismo cultural como instrumento de

transformacéo social e econdémica.

A confirmacdo da hipotese H1 revela que a populacdo de Mbanza Kongo
reconhece o turismo cultural como uma alternativa viavel e desejavel para o
desenvolvimento local. A analise descritiva dos dados demonstrou médias superiores a
3,5 na maioria das afirmacdes da escala de Likert, 0 que indica uma tendéncia positiva e

consistente na aceitacdo do turismo como motor de progresso. Este resultado estd em
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consonancia com estudos que destacam o papel do turismo cultural na geracédo de
emprego, na promoc¢do do empreendedorismo e no fortalecimento da imagem das
localidades. A percecéo generalizada da populagéo evidencia, portanto, uma consciéncia
coletiva sobre o potencial transformador do setembora enumeram que existe ainda

falta de estimulo politico na regido para alavancar mais ainda o turismo.

A hipotese H2, que prop8e a existéncia de correlacdes significativas entre os
blocos tematicoseconémico, social, ambiental, cultural e institucional foi igualmente
confirmada. A analise estatistica, com valores de correlagdo de Pearson superiores ar =
0,65 e significancia p < 0,01, demonstra uma forte associagdo entre estas dimensoes,
validando a abordagem sistémica do desenvolvimento sustentavel. A interdependéncia
entre os blocos sugere que a valorizacdo de uma dimensdo tende a potenciar a
valorizagdo das demais, o0 que reforga a ideia de que o turismo cultural € percebido de
forma integrada pela populagéo. Este resultado legitima o modelo analitico adotado na
pesquisa, sustentando a sua validade estatistica e a sua coeréncia metodolégica.
Conquanto, a literaturadefende que o desenvolvimento sustentavel exige uma

abordagem multissetorial e articulada.

A confirmacao da hipétese H3, relativa a influéncia do nivel de escolaridade nas
percecbes sobre o turismo cultural, acrescenta uma camada interpretativa relevante a
andlise. A aplicagdo da ANOVA de um fator revelou diferengas estatisticamente
significativas entre as médias dos blocos tematicos, quando comparadas as categorias
de escolaridade dos respondentes. De forma geral, os individuos com maior formacéo
académica apresentaram uma perce¢cdo mais critica e moderada sobre os impactos do
turismo, evidenciando uma maior capacidade de analise e reflexdo. Este resultado esta
alinhado com os estudos sobre literacia social e formacao critica, que apontam para
uma relacdo direta entre o nivel de escolaridade e a qualidade da participacao cidada.
Gonfirmar-se que a escolaridade é uma variavel explicativa relevante, devendo ser
considerada no planeamento de politicas publicas segmentadas e na definicdo de

estratégias de comunicacao e sensibilizagdo para o turismo cultural.
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A hipotese H4, que aborda o impacto do reconhecimento de Mbanza Kongo
como Patriménio Mundial da Humanidade pela UNESCO, foi igualmente validada. A
triangulacdo dos dados revelou uma percecdo maioritariamente favoravel sobre o papel
da classificagdo como catalisador do desenvolvimento local sustentavel. Os resultados
estatisticos demonstraram médias elevadas no bloco institucional/lUNESCO, indicando
consenso entre 0s participantes quanto a importancia simbdlica e estrutural deste
reconhecimento. As entrevistas realizadas com o0s responsaveis institucionais
reforcaram esta tendéncia, revelando uma nova consciéncia patrimonial, especialmente
entre 0s jovens, que passaram a valorizar mais o0s sitios historicos e a reconhecer o peso

cultural de Mbanza Kongo no contexto internacional.

Este tipo de valorizagdo simbdlica € fundamental para o fortalecimento da
identidade local e para a mobilizagdo comunitaria em torno da conservagdo do
patriménio. A marca UNESCO funciona como um selo de autenticidade cultural,
conferindo legitimidade internacional ao destino, atraindo atengdo mediatica e
promovendo o envolvimento das populagBes locais. Os efeitos estruturais desta
classificacdo incluem a requalificacdo institucional, a captacdo de investimentos e o
incremento da atividade turistica, o que contribui diretamente para o desenvolvimento
sustentavel da regido. Assim, os dados do estudo confirmam que o reconhecimento
institucional pela UNESCO é um ativo estratégico para Mbanza Kongo, elevando o
sentido de pertenca, impulsionando o turismo e reforgcando as politicas publicas de

valorizagdo patrimonial.

Portanto, os resultados da investigacdo confirmam todas as hipoteses
formuladas, evidenciando que o turismo cultural em Mbanza Kongo é percebido como
um instrumento eficaz de desenvolvimento local sustentavel. A aceitacdo social do
setor, a interdependéncia entre as dimensdes tematicas, a influéncia da escolaridade
nas percecoes e o impacto positivo do reconhecimento pela UNESCO constituem pilares
fundamentais para a construcdo de uma politica turistica integrada, inclusiva e
orientada para a sustentabilidade. Estes achados oferecem subsidios relevantes para os

decisores politicos, os gestores culturais e os investigadores, contribuindo para o
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fortalecimento das estratégias de desenvolvimento territorial e para a valorizagdo do

patrimdnio como recurso estratégico.

Mbanza Kongo, enquanto territério historico e culturalmente rico, regelaim
espaco de oportunidades, cuja valorizagdo exige inovacgdo, participacdo comunitaria e
compromisso institucional. O turismo cultural, quando planeado de forma responsavel e
articulada, pode transformase num motor de desenvolvimento, capaz de gerar
beneficios econdmicos, sociais e simbdlicos duradouros. A presente investigacdo, ao
validar esta premissa, reforca a importancia de se investir em politicas publicas que
reconhegam o valor do patrimonio, promovam a educacao patrimonial e incentivem a

participacdo ativa das comunidades locais na constru¢éo de um futuro sustentavel.
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RECOMENDACOES

Apés o levantamento dos dados, bem como a sua interpretacdo e subsequente
analise conclusiva, considesa pertinente avancar com propostas concretas que visem
0 aprimoramento das estratégias de desenvolvimento local sustentavel em Mbanza
Kongo. Nestéambito, destacase o papel central do turismo como vetor dinamizador,
sustentado na valorizacdo dos bens patrimoniais culturais da regido. A promoc¢ao de
praticas turisticas responsaveis, aliada a preservacdo e divulgacdo do patrimoénio
cultural, podera contribuir significativamente para o fortalecimento da identidade local,

a geracdo de meitas comunitare e o estimulo a participagdda populagdonos

processos de desenvolvimento territoriAlssim seguemseas reomendacgdes:

1. Consolidag&o de uma Estratégia Integrada de Gestéo Turistica

Desenvolver uma estratégia de gestdo do turismo cultural que articule as dimensdes
econémica, social, ambiental, cultural e institucional, promovendo uma abordagem
multissetorial e participativa, em consonancia com os principios do desenvolvimento

sustentavel

2. Reforco da Educacgéo Patrimonial nas Comunidades Locais

Promover programas educativos e campanhas de sensibilizagdo sobre o valor historico e
simbdlico de Mbanza Kongo, com especial enfoque na juventude, fomentando o sentido

de pertenca e a valorizagdo do patriménio como recurso identitario e econdmico

3. Segmentacdo de Politicas Publicas com Base na Escolaridade

Desenvolver politicas de comunicacdo e envolvimento comunitario adaptadas aos
diferentes niveis de escolaridade, reconhecendo que a literacia cultural influencia

significativamente a percegao e o envolvimento da populagdo com o turismo.

4. Fortalecimento Institucional e Capacitacao Técnica:
Confirmar e operacionalizar o sistema de gestdo transversal, assegurando recursos

humanos gqualificados e meios materiais adequados para a conservacdo, promocao e

monitoriza¢do do patriménio cultural, conforme recomendado pela UNESCO.

5. Implementacéo de Indicadores de Monitorizagcdo Baseados no Valor Universal
Excecional
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Criar e aplicar indicadores especificos que permitam avaliar o impacto das acdes
turisticas e patrimoniais, garantindo a preservacdo dos valores que justificaram a

inscricdo de Mbanza Kongo na Lista do Patrimonio Mundial.

6. Requalificacdo Urbana salvaguarda Arqueoldgica

Finalizar o regulamento de urbanismo (PREGU) e assegurar que intervencdes como a
remocdo da pista do antigo aeroporto sejam acompanhadas por escavacoes
arqueoldgicas rigorosas, visando a identificagcdo e protecdo de vestigios historicos

relevantes.

7. Desenvolvimento de Produtos Turisticos Culturais Inovadores:

Estimular a criagdo de roteiros tematicos, experiéncias imersivas e produtos turisticos
que valorizem a histéria do Reino do Congo, integrando narrativas locais e tecnologias

digitais para atrair publicos diversificados.

8. Promocéao da Cooperacao Internacional em Investigagdo Patrimonial

Incentivar parcerias académicas e institucionais com outros paises para investigar sitios
relacionados com o antigo Reino do Congo, explorando dimensdes como o comércio, a
espiritualidade e o trafico de escravos, com vista a eventual ampliacdo da Lista do
Patriménio Mundial. Particularmente, com o0s paises que estiveram presentes no

periodo colonial: Portugal, Franga, Bélgica e Holanda.

9. Estimulo ao Empreendedorismo Cultural e Criativo

Apoiar iniciativas empreendedoras locais que promovam o artesanato, a gastronomia, a
musica e outras expressdes culturais, como forma de gerar emprego, dinamizar a

economia e reforcar a autenticidade da experiéncia turistica.

10. Desmontagem de Infraestruturas Incompativeis com a Salvaguarda
Patrimonial:
Concluir a desmontagem das antenas de telecomunicacdes e outras estruturas que

comprometam a integridade visual e simbdlica do centro histérico, respeitando os
compromissos assumidos perante a UNESCO e promovendo a harmonizacao

paisagistica.
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Anexo 1¢ Inquérito por questionério

Seccﬁo 1de2

v

Impacto do turismo cultural no desenvolvimento 0
sustentavel de Mbhanza Kongo
B I U o XY

Turismo cultural: € uma forma de turismo que depende dos bens do patriménio material e imaterial que séo
transformados em produtos turisticos com o objetivo de serem consumidos pelos turistas.

Para cada uma das afirmag0es abaixo, avalie o grau de concordancia utilizando a
escala: 1 (Discordo totalmente), 2 (Discordo), 3 (Ndo concordo nem
discordo), 4 (Concordo), 5 (Concordo totalmente).

Descri¢do (opcional)
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1. As iniciativas de turismo cultural tém promovido o desenvolvimento local através da
geragao de empregos.

1 2 3 4 5

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

2. Mbanza Kongo possui atrativos patrimoniais que podem ser explorados para o
desenvolvimento sustentavel da comunidade.

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

3. Os investimentos no turismo cultural tém gerado beneficios econdmicos significativos para
a populacdo de Mbanza Kongo.

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

4. 0 turismo cultural tem promovido a conservacdo dos recursos naturais da regido. *
1 2 3 4 5
Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

5. 0 turismo cultural tem sido um meio alternativo a outras receitas menos sustentaveis, tal  *

como o setor petrolifero.

1 2 3 4 5

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

6. Mbanza Kongo tem potencial para exploracdo dos recursos turisticos endogenos deuma ™

marca glocal.

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente
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7. 0 turismo cultural tem tido um impacto econdmico positivo na melhoria da qualidade de *

vida da comunidade local.

1 2 3 4 5

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

8. 0 turismo cultural tem tido um impacto social positivo na melhoria da qualidade de vidada *

comunidade local.

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

9. O turismo cultural tem tido um impacto ambiental positive na melhoria da gualidade de *

vida da comunidade local.
1 2 3 4 5

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

*

10. O reconhecimento da UNESCO tem aumentado a visibilidade global de Mbanza Kongo
como destino turistico cultural.

1 2 3 4 5

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

11. A designacdo da UNESCO tem atraido turistas interessados no patriménio cultural e
histérico de Mbanza Kongo.

1 2 3 4 5

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

12. O reconhecimento da UNESCO tem motivado investimentos em infraestrutura e servigos
turisticos em Mbanza Kongo.

1 2 3 4 5

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente
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*

13. Alinclusdo de Mbanza Kongo como patriménio mundial tem estimulado o envolvimento
da comunidade local no turismo cultural.

1 2 3 4 3

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

14. O turismo cultural tem promovido a interagdo cultural entre turistas e residentes. *
1 2 3 4 5

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

15. O turismo cultural é essencial para a preservacdo do legado patrimonial de Mbanza
Kongo.

1 2 3 4 5

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

16. O turismo cultural tem incentivado a valorizagdo das tradigdes e costumes locais pela *

populagdo.
1 2 3 4 5
Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

17. O turismo cultural desempenha um papel importante na educacdo e na sensibilizagdo *

para o desenvolvimento sustentavel.

1 2 3 4 5

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

18. O envolvimento da comunidade local no turismo cultural tem contribuido diretamente para *
o desenvolvimento econdmico de Mbanza Kongo.

1 2 3 4 5

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente
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19. 0 envolvimento da comunidade local no turismo cultural tem contribuido diretamente para *
o desenvolvimento social de Mbanza Kongo.

Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente

20. 0 envolvimento da comunidade local no turismo cultural tem contribuido diretamente para *
o desenvolvimento ambiental de Mbanza Kongo.

1 2 3 4 5
Discordo totalmente O O O O O Concordo totalmente
Seccéo 2de 2
Dados sociodemograficos v :

Informagées sobre o inquirido

Idade *

18 a 25 anos
26 a 35 anos
36 a 50 anos

Acima de 51 anos

Género *

Masculino

Feminino
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*

Habilitagoes literarias

Ensino primaério
Ensino secundério

Ensino superior

Ocupagéo profissional *
Funcionario publico
Estudantes
Empresariado ou comerciantes
Agricultor ou pescador
Prestador de servigos independente

Outras

Estado civil *
Solteira (a)
Casado (a)
Unido de facto
Diverciado (a)

Viuvo (a)
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Anexo 21 Guido de entrevista

Dimensao teméatica

Objetivos

Questbes

Dimensao econdémica

Avaliar o impacto do
turismo cultural como um
motor de desenvolvimento

socioecondémico
sustentavel em Mbanza

Kongo.

P.1. As iniciativas de
turismo culturattém
promowvdo o
desenvolvimento local
através geracdo de

receitas?

P.2. Como o turismo
cultural tem contribuido
para a criagéo de
oportunidades de

emprego?

P.3. O turismo cultural em
Mbanza Kongo tem
incentivado o
empreendedorismo local?

Se sim, de que forma?

Dimenséao social

Compreender como o
turismo cultural € um
catalisador para a melhori;
social, inclusédo e

fortalecimento

P1. O turismo cultural tem
melhorado as condicde

sociais da populacao?

P2. turismo cultural tem
sido ser wado como
ferramenta para promove

a inclusdo social.

P3. A execucgdo do turism
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comunitério.

cultural tem fortaleado os

lagos comunitérios.

Dimensao cultural

Entender a opinido sobre
potencialidade do turismo
cultural como uma
ferramenta de preservacgad
valorizagéo e
desenvolvimento das

tradicbes e da economia

local.

P1. O turismo cultural tem
contribuido para
preservacgao do patrimonio

cultural?

P2. O turismo cultural tem
promovido o respeito pela

tradicdo local?

P 3. O turismo cultural tem
contribuido para fortalecer
a valorizacéo da identidade

local?

P4. Como os eventos
culturais locais, promovidos
pelo turismo, influenciam o
consumo de produtos e

servigos da regiao?

Dimensao ambiental

Saber sobre a promocéao d
turismo cultural em
Mbanza Kongo como umg
ferramenta para a

conservacgdo ambiental.

P.1. Como a comunidade
localtem estadoenvolvida
na conservacao ambiental

ligada ao turismo cultural?

P.2. De que forma o turism
cultural tem contribuido
para a preservacao dos

recursos naturais em
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Mbanza Kongo?

P3. As infraestruturas

turisticas de Mbanza Kong
tém sido desenvolvidas cor
foco na preservacédo

ambiental?

Institucional/ UNESCO

Compreender o impacto d(
reconhecimento UNESC(
na promog¢ao do turismo

cultural que valoriza o
desenvolvimento local

sustentavel.

P.1. H& programas ou
incentivos governamentais
que apoiam
financeiramente iniciativas
gue visam a prover o
reconhecimento UNESCO

da regiao?

P2. Como é que a
comunidades local tem
participado na gestdo do
seu patriménio UNESCO?

P3. A inclusdo de Mbanza
Kongo como patriménio
UNESCO tem estimulado ¢

sentimento de pertenga?

Pergunta aberta existe algum assunto que gostasse de abordar e que nao tenhg

referido?
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| MBA}\EZA KONGO, VESTIGIOS DA CAPITAL DO
‘ ANTIGO REINO DO KONGO

Figura20 Placa UNESCO
Fonte: Prépria do autor

MBANIA KONGO

Vestigios da Capital do Antigo Reino do Kongo
PATRIMONIO DA HUMANIDADE

Fonte(Zaire, 2025)
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MBANZA KONGO, VESTIGES DE LA
CAPITALE DE 'ANCIEN ROYAUME DU KONGO

Proposition d'inscription sur a liste du
patrimoine mondia

Figura21 Corte Real do Reino do Kongo
Fonte:(Ministério da Cultura, 2016, p..1)

Figura22 Kangi Kidito: crucifixongo
Fonte: Prépria do autor
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Figura23 Tréafico de Escravo internacional
Fonte:(Ministério da Cultura 2016, p. 64)

Figura24 Tréfico de Escravo no século XVIII e XIX
Fonte:(Ministério da Cultura 2016, p. 58)
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Figura25Zona Tampdo UNESCO 1
(Ministério da Cultura 2016, p. 12)
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Figura26 Zona Tampédo UNESCO 2
(Ministério da Cultura 2016, p. 14)
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Figura27 Simbolo da unido do Reino do Kongo Ngwizako
Fonte:(Maximo 2016, p. 187)

Visita as ruinas da pri
de S. Salvadc

Figura28visita ao Kulumbimbi do Presidente Américo Tomas em 1963
Fonte:(Maximo 2016, p. 108)
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Figura29 Visita do Papa Jodo Paulo Il a Mbanza Kongo em 1992
Fonte(Maximo 2016, p. 221)

Figura30 Papa Jodo Pauloifiterage com a populacéo local de Mbanza Kongo
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Fonte(Maximo 2016, p. 221)

Figura31 Catedral Nossa Senhora da Conceicéo e Igreja Evangélica Baptista
Fonte:(Ministério da Cultura 2016, p. 23)

Figura32Igreja Kimbanguista Central Mbanza Kongo
Fonte: Prépria do autor.
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Figura33 Catedral Kulumbimbi
Fonte:(Zaire, 2025)

Figura34 Museu dos Reis do Kongo
Fonte:(Zaire, 2025)
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Figura35 Cemitério dos Reis do Kongo
Fonte:(Zaire, 2025)

Figura36 Tumulo dos Reis
Fonte:(Zaire, 2025)
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Figura37 arvore mistica Yala Nkuwu
Fonte: Prépria do autor
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Figura38 Anténio M. Ne Vunda: Pioneiro da Diplomacia Africana na Santa Sé
Fonte:(Ministério da Cultura, 2016, p. 63)
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) A1

Figura39Largo Dr. Agostinho Neto.
Fonte: Prépria do autor

Figura40 Fonte de 4gua do Largo Dr. Agostinho Neto.
Fonte: Prépria do autor
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Figura41 Rua do Kasuta
Fonte: Prépria do autor

Figurad42 Coro da Igreja Evangélica Baptista

Fonte: Prépria do autor.
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