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Resumo

A presente dissertacdo pretende inferir acerca dos fatores familiares, escolares e
comunitarios que poderdo estar na origem do despertar ou despoletar da capacidade
resiliente a nivel educacional em jovens institucionalizados.

Partindo da analise de seis testemunhos de jovens alunos que se encontram em
situacdo de acolhimento e, de outros dois testemunhos de Jovens que ja se encontraram na
mesma situacdo de institucionalizagao.

Pretende inferir-se acerca dos factores e/ou figuras que na visdo e experiéncias
vivenciadas por estes jovens nas distintas dimensdes sociais em que se move, € que
contribuiram para o despoletar de uma atitude resiliente face a instituicao escolar.

Esta dissertacdo apresenta-se como um estudo qualitativo no que concerne tanto as

suas opgBes como ao seu processo metodolégico.

Palavras Chave - Familias, Escola, Comunidade e Resili€ncia Educacional

Abstract

This thesis intends to infer about the familiar, schoolar an community factors that could
be in the origin of the awaken or trigger the resiliente capacity at educacional level in
institucionalized youth.

Based on the anaysis of six testimonies from young students who are in foster situation
and two other youth adult’s testemonies that have found themselfs in situation of
institucionalization.

Aims to be inferred about the factors and/or figures, that in the perception and life
experiencies of these young people on the diferent social dimensions where they move, and
contributed to the triggering of a resiliente attitude towards the schoolar instituion.

This work presents itself as an qualitative study with regard both to their options and his

methodological process.
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Introducéo

Neste trabalho de investigagcéo foi encetada uma reflexdo em torno da problemética da
institucionalizag&o e da resiliéncia educacional.

Quais serdo os factores que facilitaram ou que se percepcionam como promotores do
despoletar da resiliéncia educacional em jovens institucionalizados?

Partindo da assuncdo que a maioria destes jovens nao obtém bons resultados na
escola, nem tdo pouco consegue construir um percurso escolar ou académico assinalavel,
surgiu a necessidade de questionar os factores que levaram estes jovens em situacdo de
acolhimento a alterar a sua atitude e comportamentos relativamente a instituicdo escolar.

Sendo a familia nuclear, a familia institucional, a escola e a comunidade as dimensdes
sociais onde estes individuos se movem e onde interagem com outros individuos e atores
sociais, torna-se pertinente, tentar percepcionar quais as experiéncias e/ou figuras que
levaram a essa alteracdo ou desenvolvimento dessa atitude face a escola que se designa de
resiliéncia educacional.

Com efeito, a relagdo entre as dimensdes sociais tem um grande peso ha criagdo da
identidade individual e social destes jovens, sendo que estes parecem que a nivel escolar
parecem predestinados a falhar, como que albergando em si mesmos um fatalismo no que
concerne ao sucesso escolar.

Estas instituicdes sociais séo os locais onde estes jovens mais socializam, e onde este
processo se torna mais visivel e importante, sendo que no caso da escola o processo de
socializacao vai extravasar o seu espaco fisico, uma vez que esta alberga individuos de
cada vez mais variada origem, quer seja étnica, social ou cultural.

Parece-nos que 0s atores sociais presentes na escola, sobretudo o professor é
encarado como sendo uma pega chave no que diz respeito ao favorecimento do despoletar
desta atitude resiliente destes jovens.

Outro factor visto como sendo importante, € a presenca de exemplos positivos na
familia nuclear, assim como de elementos motivadores e que aconselhem estes jovens
relativamente a escola.

A formagé&o escolar dos pais, seja ela considerada elevada ou ndo também nos parece
um factor influente no que pode ser o percurso escolar e/ou académico dos jovens.

No caso de as habilitagbes académicas dos familiares mais proximos serem reduzidas,
parece ser um factor que faz com que estes jovens desenvolvam em si uma forgca que os
leva a contrariar o fatalismo a que parece que nédo conseguirdo fugir.

Assim, consideramos importante indagar sobre estes factores que encontramos nas

organizagOes sociais acima mencionadas e, de que modo a sua agao individualmente ou
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concertada pode ajudar a promover um comportamento resiliente face a escola nos jovens
que se encontram em situagao de acolhimento.

Apostou-se para tal nas concepcgdes e experiéncias dos jovens, sobre o modo como
estes percepcionam e assimilam o papel dos atores sociais envolvidos, nestas organizacdes
sociais, onde o jovens se encontram integrados, e na importancia que estes lhes
reconhecem na alteracéo ou no desenvolvimento da sua atitude perante a instituicdo escolar,
e 0 reconhecimento da sua importancia durante o processo de criacdo da sua identidade
individual e social.

Para tal organizamos a presente dissertacdo em seis capitulos.

No primeiro capitulo, abordou-se de forma teédrica a escola e os alunos, a diversidade
gque cada vez mais caracteriza a clientela escolar, e como essa diversidade étnica, social e
cultural pode afetar ou facilitar o sucesso escolar dos jovens.

Uma vez que as diferengcas entre os habitos e consumos que acompanham as
diversidade de onde provém os jovens, alteram impreterivelmente os habitos de estudo bem
como o tempo que os diferentes jovens tém disponivel tanto para os estudos como na forma
de organizar o seu tempo de 6cio.

Sendo que dessa gestdo do seu tempo pode resultar um aluno com ou sem sucesso
escolar.

Esta insercao tedrica, foi feita com recurso a varios autores que se debru¢cam sobre o
tema, como por exemplo, Xavier Bonal.

No segundo capitulo tenta abordar-se os papéis dos diferentes atores presentes durante
0 processo educativo destes jovens, com destaque para a(s) familia(s), a escola e a
comunidade.

A sua influéncia no percurso escolar dos jovens e 0 modo com eram estas organizacoes
sociais no passado e como se deseja que funcionem presentemente, de modo a facilitar o
desenvolver de atitudes resilientes nestes jovens institucionalizados. Elaboramos também
ao longo deste capitulo uma reflexdo do que deveria ser a agédo destas dimensdes sociais e
a forma como estas deveriam agir conjuntamente apresentando para tal reflexdes de outros
autores como Rui Canério e Pedro Silva e apresentamos igualmente iniciativas levadas a
cabo noutros paises com o intuito de envolver estas trés organiza¢cfes sociais num modo de
funcionamento concertado entre si, nunca desrespeitando nem atropelando as finalidades
inerentes a cada uma delas que nos foram trazidas pelos autores Don Davies e Stoer.

No terceiro capitulo pretende-se entender melhor a forma como os individuos levam a
cabo a sua construgéo identitaria individual e social, baseados na Sociologia da Experiéncia
desenvolvida por Dubet, os modos como os individuos se relacionam com o sistema
instituido, como este se move nesse sistema e 0s constrangimentos que encontra nesse

processo.
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Este capitulo ajuda-nos a compreender melhor também as relacdes de poder e a
influéncia das classes sociais tem nos individuos e o modo como esses individuos lidam
com esses constrangimentos de origem social, e as novas formas de agir cada vez menos
dependente das instituicdes.

No guarto capitulo apresenta-se a evolugéo do conceito de resiliéncia, sendo que, este
€ um conceito recente que tem vindo continuamente a ser desenvolvido e estudado pelas
mais diversas ciéncias e apresentamos também o que se entende hoje, por resiliéncia
educacional.

No capitulo quinto, retratamos 0 processo metodoldgico que compde esta investigacao,
desde a pergunta de partida, os objectivos do estudo, as técnicas utilizadas para a recolha
de dados e 0 modo como se procedeu para organizar e diferenciar as diferentes unidades
de andlise que se pretenderam analisar e a forma como se trataria a informacéo recolhida.

No sexto capitulo apresentam-se os resultados do trabalho de campo efectuado,
recorrendo para esse efeito a excertos dos testemunho prestados pelos jovens inquiridos,
acompanhados de uma reflexdo sobre os mesmos, envolvendo sempre 0 manancial tedrico
desenvolvido nos capitulos anteriores e que sustentam a presente dissertacado.

No seguimento deste capitulo apresentamos algumas conclusdes acerca do objecto de
estudo, que foi enunciado na questdo central definida a partida e que veio a orientar todo o
processo investigagao.
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Capitulo | — A Escola e suas Relacdes

Apropriacfes escolares

O éxito ou fracasso escolar tem vindo a ser um dos temas que estd em "voga" nos dias
de hoje, bem como os fatores que podem potenciar ou reprimir o alcangar ou ndo desse
sucesso escolar.

O presente estudo, pretende focar-se em jovens que se encontrem institucionalizados e que

conseguem mesmo assim atingir esse éxito escolar.

“Contrariamente ao que poderia fazer crer uma
visdo ingenuamente personalista das
singularidades das pessoas sociais, é a revelacao
das estruturas imanentes as  conversas
conjunturais tidas numa interagdo pontual que,
sozinha, permite resgatar o essencial do que faz a
idiossincrasia de cada um dos jovens e toda a
complexidade singular de suas ac¢bes e de suas
reacOes” (Bourdieu, 1997; cit. por Teixeira E.
2010: 378).

Hoje encara-se que o alcancar desse éxito pode advir de inUmeros fatores, como as
experiéncias escolares e sociais de cada individuo e, 0 modo como estes percepcionam a
instituicdo Escola e como na sua 6ptica a descrevem.

Assim sendo e encarando este "problema" de um ponto de vista sociolégico "obriga a
mover-nos num terreno que tenha em conta tanto as posicfes sociais como as disposi¢cdes
individuais e coletivas" (Bonal,X;2005: 10), de modo a que se possa refletir sobre a questéo,
partindo de visbes distintas dos individuos cuja origem social diverge, desde a sua "classe
social", das experiéncias vividas nos contextos escolar e social que sdo naturalmente
distintas, para que deste modo se possa explicitar segundo uma base sociolégica aqueles
individuos que "fintam" os resultados da maioria dos jovens oriundos da mesma "classe
social" que parece estar previamente destinados ao fracasso a nivel escolar.

Neste estudo assume-se a familia destes jovens de duas formas diferentes, por um
lado a familia biol6gica de onde provém, por outro a familia institucional uma vez que € onde
se encontram inseridos atualmente e sabendo também que é funcdo dessas instituicdes
oferecer aos jovens em situacéo de acolhimento uma ambiente o mais similar possivel ao de
uma familia dita normal “através da satisfacdo de todas as necessidades bésicas, da
promogédo da sua reintegragdo na familia e na comunidade, contribuindo, no todo para a sua
valorizagao pessoal, social e profissional” (Alves, 2007: 127).

Para o efeito deve entdo, percepcionar-se "onde tém lugar as tensées entre a origem

social e as experiéncias individuais?" (Bonal, X;2005: 10).
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Torna-se relevante também aqui assumir as consequéncias da institucionalizacéo “a
sintomatologia inerente ao processo da institucionalizacdo é agravada ndo sO pelo
afastamento da familia, como também pelas caracteristicas da instituicdo, a época, o motivo
e a duragdo do acolhimento.” (Amado, J., Ribeiro, F., Limdo, |I. & Pacheco, V., 2003: 32),
sabendo que apesar destas contingéncias referidas, alunos ha que contornam as
adversidades e conseguem atingir resultados escolares assinalaveis.

Ora, sabendo de antemdo que as relacfes estabelecidas ndo se limitam apenas ao
espaco escolar, mas sim a todos os meios onde o individuo esta inserido como a escola, 0
lar, os clubes desportivos, torna-se relevante observar a relacéo entre a qualidade do tempo
de 6cio destes jovens e 0 seu sucesso escolar.

Mas o0 que se pretende mais concretamente compreender com este estudo é "Quando
se rompe a logica estrutural no itinerario dos individuos" (Bonal, X. 2005: 11), ou se€ja,
guando o individuo numa dada situagéo vai contra o que € a norma da sua “classe social"
etnia ou género.

No presente estudo pretende-se sobretudo analisar o que levara estes individuos em
situagdo de institucionalizacdo (que segundo outros estudos elaborados anteriormente,
parecem como que predestinados ao fracasso escolar na sua maioria) a desenvolverem
essa habilidade ou capacidade resiliente face a escola, tendo sempre presente que “As
estruturas mentais, cognitivas de um individuo elaboram-se socialmente na forma de
relagcdes sociais especificas e através de praticas linguisticas especificas: afirmar isto
constitui o tnico meio de néo fazer do processo de ‘interiorizagdo da exterioridade’ (...)
qualquer coisa de misterioso e de n&o analisavel em si mesmo.” (Lahire, 1995: 289, cit. por
Teixeira E. 2010: 377)

Como ja foi referido anteriormente os individuos movem-se em Varios contextos sociais,
como sendo, a escola, a familia e a comunidade, sendo este Ultimo um contexto que
assume uma importancia particular, uma vez que € no contexto comunitario que os jovens
vao organizar o seu tempo de 6cio, tempo esse que podera assumir-se como vital para a
obtencao de resultados escolares positivos, ja que neste tempo de 6cio ndo controlado (fora
da estrutura escolar) poderdo desenvolver-se com o0 grupo de pares, posicbes mais ou
menos favoraveis relativamente a instituicdo escola, posi¢cdes essas que poderdo vir a

revelar-se preponderantes na forma como estes individuos interagem com a mesma.

"desde 0 nosso ponto de vista, valorizar em que
medida os jovens aderem a cultura escolar e
respondem de modo eficiente as suas exigéncias
de aprendizagem requer algo mais do que
somente nos mostram os resultados académicos.
Efetivamente, o "éxito escolar" remete-nos ou
deveria remeter-nos a presenca dos individuos
no espago escolar, ou seja, 0 nivel e a qualidade
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da incorporacdo da sua estrutura normativa, a
recordacdo das experiéncias vividas durante a
escolarizagcao e também a aquisicdo de natureza
diversa."(Bonal, X. 2005: 46).

Simultaneamente podemos aferir que o desenvolvimento pessoal destes jovens influi o
seu desempenho escolar “desenvolvimento pessoal se apresenta, ao mesmo tempo, como
ideal e como instrumento a servico do verdadeiro ideal apresentado como secundario: o
sucesso escolar” (DUBET e MARTUCCELLI, 1996: 115).

De facto, observou-se durante a pesquisa bibliografica efetuada, que noutros estudos
os jovens bem sucedidos academicamente, sdo também aqueles que organizam o seu
tempo de 6cio de uma forma n&o contrastante com os consumos e praticas observadas na
socializacdo no contexto escolar, tendo estes bem presente mesmo aqui a cultura
institucional escolar e as sua estrutura normativa.

Estes individuos, apesar de adoptarem e organizarem o seu tempo de forma bastante
distinta no que concerne a intensidade e de trabalho, bem como em termos relacionais ou
emocionais, todos eles valorizam o cumprimento dos afazeres escolares ou a realizacéo de
atividades que estejam de algum modo relacionados com a Escola, mesmo sabendo que
este tipo de praticas ou comportamentos trara implicagbes a nivel relacional e/ou identitario,

como podemos observar através do depoimento de um jovem Magrebino:

"Karim, vive na Catalunha desde os nove
anos de idade e que, depois de se ajustar aos
requisitos da nova estrutura educativa, consegue
obter aprovacao a todas as disciplinas e até obtém
alguns "Muito bons". Como a maioria dos alunos
entrevistados, ndo desenvolve nenhuma atividade
extra-escolar de apoio académico, mas combina o
horario dos jogos e treinos de Basquetebol (que
lhe ocupam uma manh@ e quatro tardes da
semana) com a realizacdo dos trabalhos
domésticos com a realizagdo das tarefas
escolares.” (Bonal, X. 2005: 46/47).

Assim, observamos que 0s jovens com éxito escolar encontram na escola e no tempo
de 6cio, formas de compatibilizar a sua construcdo identitaria e as atividades escolares,
mantendo esta tensdo conflituosa entre a Escola vs. 6cio controlada gracas ao
desprendimento de habilidades seletivas e manipulativas. Como afirma Bonal, X.: "O &cio
ndo constitui um "campo de jogo" para os adolescentes com éxito escolar (...), quanto muito
€ uma fonte importante de recursos simbdlicos e identitarios coexistente na Escola e/ou na
familia." (Bonal, X. 2005: 53).

E este tempo de 6cio constitui assume um papel primordial no atingir do sucesso

escolar, porque este tempo pode ajudar a esbater outras barreiras ou obstaculos qualquer
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gque seja a sua origem, com que se deparam 0s jovens mais desfavorecidos quaisquer que

sejam os motivos dessa desvantagem como podemos constatar pela seguinte afirmacéao.

“Por vezes brilhantes, mas, na maioria dos casos,
aplicados, metddicos e disciplinados (...) fazem da
aprendizagem o0 seu maior investimento,
independentemente dos obstaculos — barreiras
econdmicas, lacunas culturais, resisténcias sociais,
problemas pessoais, etc. — que tenham de vencer.
Constroem, por vezes, quotidianos marcados pelo
sacrificio e abnegacgdo, negligenciando outras
esferas da sua vida para se centrarem nos
estudos (...).” (Costa & Lopes, 2008: 808)

Espacgo escolar : o centro de gravidade

Abordando a presenca de jovens considerados como tendo sucesso escolar no espaco
escolar e, encarando 0 sucesso escolar como 0 modo como 0s jovens se adaptam e
assimilam as normas da escola, recordam vivéncias experienciadas nesta instituicédo, e a
aquisicao de conhecimento das diversas areas ali leccionadas, qual serd a influéncia dessa
assimilagdo da estrutura normativa escolar e das experiéncias ai vividas com 0 sucesso
escolar?

Apoiados em estudos elaborados anteriormente sobre o tema, podemos aferir que os
jovens com maior sucesso escolar sdo aqueles que normalmente melhor aderem a cultura
institucional e que tém uma inser¢cdo no campo de jogo juvenil que é caracterizado por um
consumo e praticas no eu tempo de 6cio que nao é dissociado (logo ndo interrompe) o seu
processo de socializagdo que decorre no espago escolar.

Num estudo levado a cabo por Xavier Bonal este veio concluir que os alunos com
sucesso escolar censuram a ndo aceitacdo das normas e compromissos que a instituicdo
escolar encerra (Bonal, 2005).

Embora todos os jovens tenham rotinas de estudo distintas tanto a nivel de tempo
despendido, como em termo relacionais e emocionais para com as obrigacdes escolares e a
forma como estas sdo encaradas, todos eles tém em comum o facto de darem prioridade ao
cumprimento das tarefas escolares.

Sobrepondo essas tarefas a realizacdo de atividades de caracter mais ludico de
implicacdo social ou identitaria, descurando as implicagbes que esta decisdo possa
comportar.

Bonal traz-nos o exemplo de um jovem emigrante oriundo do Magrebe que néo
necessita de qualquer apoio no que concerne a escola, como explicagdes por exemplo,

treina e joga Basquetebol facto que Ihe ocupa quatro tardes e uma manha todas as
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semanas mas que da total primazia as tarefas escolares e pelo meio ainda ajuda a sua méae
nas tarefas domésticas, o que ndo o impede de obter excelentes resultados na escola.

Como podemos verificar esta “classe” de jovens valorizam o esforgo e renunciam ao
prazer imediato sendo que este facto deve entender-se como o resultado de um calculo
racional, estes jovens alunos ddo uma grande importancia a escola e ao estudo.

Estes jovens consideram a escola como um meio que facilita 0 acesso ao mercado de
trabalho, o0 mesmo é dizer que percepcionam a escola como um recurso que possibilita a
ascensdo social, como esmiucaremos mais a frente no Capitulo Il do presente estudo,
alusivo a Sociologia da experiéncia desenvolvida por Francois Dubet.

Os jovens com sucesso escolar, valorizam a utilidade das aprendizagens escolares e a
grande maioria assume que o éxito escolar e a trajetdria profissional estd dependente do
grau de envolvimento no terreno escolar/académico.

Facto este que deixa trespassar de algum modo a ingenuidade destes alunos quanto a
escola, uma vez que estes ndo questionam o funcionamento do sistema escolar, nem

observam as incongruéncias tdo perceptiveis a outros alunos (Bonal, 2005).

Morfologia do sucesso escolar

O presente estudo, pretende identificar aspectos da l6gica social que podem de alguma
forma condicionar a permanéncia, reproducdo e a alteracdo da hierarquia e estratificacdo
social, mais além do que os discursos e dispositivos que deveriam promover uma maior
igualdade entre os individuos, independentemente da sua formacgdo académica ou classe
social a que pertence, para que essa inclusdo aconteca “implica as nogbes de reciprocidade
e troca na aprendizagem, na comunicacao e nas rela¢cdes humanas (...) entre os individuos
portadores de diferentes culturas” (Vieira, 1999: 20).

A escola € um dos dispositivos que mais se destaca nesta assuncdo, embora, seja
nitido que a mesma nao esta mais a conseguir garantir uma equidade (desejavel) entre os
diferentes publicos que a frequentam, e cada vez mais a esta assiste a capacidade de se
alterar permanentemente com o intuito de esbater o crescente multiculturalismo que as

invade permanentemente.

“A escola competird a organizacdo de um
ambiente cultural que permita a maturacao de
cada individuo no respeito pelos aspetos éticos,
civicos e técnicos, harmoniosamente interligados,
humanizando o ensino de modo a que faca
evoluir o processo cognitivo e relacional, que
possibilite o desenvolvimento de atitudes
responsaveis nos jovens, que lhes permitam
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assumir a responsabilidade pelos seus atos e a
capacidade de tomar decisdes perante si
proprios, perante o grupo e a sociedade em que
vivem, aprendendo a  participar com
autenticidade na construgdo do bem comum” (Sa,
2001: 13).

E também do conhecimento geral que a pertenca a uma certa etnia, familia ou sexo,
sendo estas variaveis estruturais e estruturadoras da identidade individual, estas variaveis
ndo vao inequivoca ou estaticamente definir o rumo académico, profissional e social dos
individuos/alunos.

Sendo a etnia, género ou classe, 0s eixos principais da estruturacdo das desigualdades
sociais, sociologicamente estas caracterizam-se por serem factores de pertenca que mais
condicionam a passagem do individuo pela escola, como a sua posterior inser¢do no mundo
profissional, assumem efetivamente um grau de importancia, mas nao influem de forma
linear, direta ou inquestionavel, mas influem sim através de processos muito mais
complexos. (Bonal, 2005).

Assim, podemos observar que “As instituicbes s&o justas quando ndo se fazem
distingBes arbitrarias entre as pessoas na atribuicdo de direitos e deveres basicos e quando
as regras determinam um equilibrio adequado entre reivindicagdes concorrentes das
vantagens da vida social” (RAWLS, 2002: 6), embora nunca seja possivel atingir um idilio de
igualdade total, € necessario que se esbatam essas desigualdades que ainda perduram em
varias instituicdes, neste caso na escolar.

Segundo o autor, ndo é possivel criar um instrumento que tenha a capacidade de medir
com precisdo a leitura das determinagfes e capacitacdes sociais.

Apesar disso seria uma negligéncia analitica ndo colocar énfase na presenca destes
elementos e as légicas sociais que condicionam profundamente os itinerarios dos individuos,
se bem que ndo se possa negar a margem de manobra e as possibilidades para romper
com as diretrizes existenciais estabelecidas (Bonal, 2005).

Segundo Bonal, o esfor¢o analitico levado a cabo pelos seus estudos pretendem
fomentar o surgir de novas matrizes na analise dos processos de inser¢cdo e transicédo
escolar, fazendo possiveis novas analises técnicas e politicas e, uma melhor compreenséao
dos atores e 0s processos sociais inerentes, presentes neste "jogo" (Bonal, 2005).

Bonal, conclui com o seu trabalho que os trés eixos estruturais das desigualdades
sociais (classe, género e etnia), influem no caminho para o éxito e fracasso escolar dos
alunos, na forma como se tem éxito ou fracasso escolar, mais do que influi no éxito ou

fracasso escolar propriamente dito.
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A mobilidade social ascendente ou descendente existe, assim como, existe também a
possibilidade de romper com 0s papéis que hao sido entregues aos homens e as mulheres
(Bonal, 2005).

Segundo 0 mesmo, a leitura efectuada por algumas correntes socioldgicas da educagdo
gue mantém sobre a escola como sendo um mecanismo de reproducéo das desigualdades,
ndo € de todo correta até porque existem estudos que revelam que “a percentagem de
alunos que prosseguem até ao terminal € mais elevado para os alunos estrangeiros
nascidos em Franga do que para 0s Franceses pertencendo as mesmas categorias sociais.”
(Moudon P. 1984: 12).

O facto de se pertencer a uma determinada classe, género ou etnia tem influéncia na
delimitacdo de um vasto universo de possibilidades do individuo, mas existem outras
questdes que também influem na gestdo que os individuos fazem neste universo de
possibilidades.

Nestas influéncias, umas concernem a motivacdo, outras as experiéncias e
capacidades individuais de cada um, outras influencias relacionam-se com a interseccdo
dos eixos de desigualdade e, com a forma como os alunos podem e guerem estar nos
diferentes espacos que compdem o seu universo pessoal.

Os constrangimentos estruturais, 0 conhecimento e as opc¢des de gestdo que o
individuo faz do que representa 0 seu universo de possibilidades, assumem uma
importancia similar, se bem que o contexto social, como a familia, a gestdo do tempo de
ocio, a escola que frequenta vai igualmente influenciar o sucesso ou insucesso escolar do
individuo. (Bonal, 2005).
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Capitulo Il - Relacéo escola/familia/comunidade

Escola/Comunidade/Familia

O professor Rui Canério abordando a questdo da histéria, génese e 0s objectivos
primarios da educacao, centra a sua reflexdo tedrica sobre a escola, tendo como referéncia
a intervencdo que o mesmo teve no Projeto ECO em Arronches e onde o professor vem
contrariar o "fechamento" da escola, através de uma logica de educagdo permanente que
visa que a escola e comunidade se alterem mutuamente com vista a que a sua relacdo seja
a melhor possivel.

Para uma melhor compreenséo dos problemas da relagdo entre a escola a familia e a
comunidade, temos de ter em mente que esta € uma questdo que sé muito recentemente se
coloca, até porque a escola € uma "invengao” muito recente.

A escola foi criada "em ruptura com o local, com a familia, com as comunidades, pelo
menos em Portugal (...)" (Canério, 2007: 106), e a escola moderna, ou seja, pés Antigo
Regime nas sociedades industriais vem estabelecer "dissociacdes: dissocia o tempo de
aprender do tempo de fazer, dissocia o lugar de aprender do lugar de fazer e dissocia a
educacao das varias geragdes" (Canario, 2007: 106).

A escola enquanto instituicido € coincidente com a emergéncia dos Estados Nacao,
temporal e historicamente e vem por estes a ser utilizada como uma tecnologia social que
ajuda estes Estados a estabelecer-se perante a sociedade daquele tempo, e vem também
ajudar na construcao e divulgacéo das histérias dos paises.

A escola, até a Primeira Guerra (1914-1918), "funcionou como uma fabrica de cidadaos
dispostos a morrer pela patria, 0 que, parcialmente, explica o fervor patriético com que
milhdes de jovens afluiram as trincheiras que viriam a transformar-se num matadouro”
(Canario, 2007: 106/107).

Nos tempos que antecederam a Revolucdo Francesa, a escola tinha a sua vida social
circunscrita a 30 ou 40 quilébmetros de extensdo, o que fazia com que a maior parte dos
paises vissem a sua cultura linguistica e dos costumes muito dispersa, € aqui que a escola
vem ocupar o lugar de reunificadora desses principios (Canério, 2007), o que sustem a tese
da escola ter sido criada em ruptura com o local.

Muitos tedricos importantes neste dominio da educagdo como Durkheim viam "na
escola um dos instrumentos fundamentais para prevenir a anomia e a desordem social, por
via do enfraquecimento do laco social e dos mecanismos de coeséo social" (Canario, 2007:
107).

Ora, as ameagas a ordem estabelecida, advinham segundo estes tedricos de uma

grande parcela da populagéo que havia sido urbanizada e proletarizada e foram designadas
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de classes perigosas, assim teve de desenhar-se um modelo escolar que mantivesse a
ordem social e simultaneamente “produzisse” os adultos que o sistema industrial/producéo
necessitava, o que vem também fazer com que aqueles que se opunham a escola para
todos ficassem “desarmados” nos seus argumentos “a ideia geral de reunir multidées de
estudantes (matéria-prima) destinados a ser processados por professores (operarios) numa
escola central (fabrica), foi uma demonstragdo de génio industrial” (Toffler, 1970: 393).

Neste periodo, a escola detinha um caracter elitista, sendo que se regia de uma forma
seletiva e diferenciada e via a sua ac¢ao orientada para dois tipos distintos de publico que
deste modo perpetuava a hierarquia instituida e a divisdo do trabalho, "por um lado um
percurso longo dirigido as elites e preparando-as para o exercicio do seu dominio, por outro
lado, um ensino elementar e de curta duragéo para as classes populares” (Canério, 2007:
107).

Aqui a escola ainda ndo era vista como um factor promotor de ascensao social, nem
funcionava ainda segundo o principio do acesso universal, logo, o problema relacional entre
escola/familia/lcomunidade era pura e simplesmente inexistente, até porque as familias “sé
eram convidadas para atividades em que tinham um papel meramente de espectador”
(Marujo, H., Neto, L.M. & Perloiro, M.F..2005:149), e também porque néo existia qualquer
relacdo das familias com a escola, como podemos depreender pela seguinte afirmagao “no
século XIX, a maioria das familias ndo se relacionava com a escola publica, nem tinha
meios para expressar ou fazer valer, enquanto grupos distintos, uma atitude critica. As
autoridades escolares preocupavam-se pouco com as suas opinibes” (Montandon, C., 2001:
13).

Este é um problema nosso contemporaneo, que surge quando a escola passa a dirigir-
se as massas e deixa 0 seu cardcter elitista.

Com a democratizacao da escola é que vai surgir esta questdo, devido ao crescente
namero de alunos que a ela acedem e que nela permanecem por um maior periodo de
tempo.

E aqui que comeca a verificar-se a heterogeneidade dos publicos escolares, o que veio
colocar as escolas e aos sistemas educativos um problema para o qual ndo estava
preparado para lidar, uma vez que a escola ndo havia sido criada para lidar com a
diversidade, "mas sim para lidar com a homogeneidade e para produzir homogeneidade”
(Canério, 2007:108).

Esta massificacdo da escola é também acompanhada por profundas alteracdes sociais,
sobretudo nas familias.

O universo familiar e o seu funcionamento vai ser profundamente alterado, com a

entrada da mulher no mercado de trabalho, esta vai adquirir um estatuto que até entdo nao
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lhe era conferido, ndo esquecendo que até aqui a mulher era designada por mae, apenas e
S0.

Canario, apoiado em Hobsbawn vem afirmar que "uma das datas indicadas, como
momento de mudanca chave para a Europa é aguele em que, para a industria de téxteis de
vestuario feminino, passou a ser mais importante a producdo de calcas do que de saias"
(Canario, 2007: 108), sendo estas palavras elucidativas do que estas alteractes
representaram para o universo familiar desse periodo.

E, para que possamos analisar a relacdo entre a escola e a familia, ndo podemos
perspectivar a familia como algo de cariz imutéavel e estanque.

Todas as alteracdes que "agora" se verificam tanto no publico das escola como a nivel
familiar, vao fazer com que a familia passe a colocar mais problemas a escola, sendo que
esses problemas divergiam quanto a origem social das familias.

Tendo a escola um caracter elitista até entdo, ela, vé-se agora invadida pelos
problemas sociais, inerentes do acesso da classe popular a escola.

Esta abertura da escola a todos os publicos, levou a que as classes mais favorecidas ou
classes médias, considerassem que esta democratizacao da escola lhe retirou o condao de
ser um factor de distin¢do social, uma vez que os diplomas escolares ndo séo ja deste modo,
garante de manutencao ou ascensdo social, este facto € demonstrativo de tantas e tantas
insatisfacdes relativamente a escola.

Para lidar com estes problemas que a familia coloca a escola ou vice-versa, tem havido
por parte da escola a tendéncia para néo se colocar em causa a si mesma, e tentar corrigir
os problemas que I|he sdo colocados pela "clientela" escolar e pelas familias,
percepcionando esses problemas como fatores exteriores a si.

Como foi abordado anteriormente, vemos que em Portugal as estratégias de
intervengd@o assentam na viséo que coloca a culpa sobretudo no publico que acede a escola,
e implementam-se de forma coerente com esta ideia, uma destas estratégias € a de "abrir a

escola ao meio", perspetiva que no entender de Canario pode ser perigosa.

"E como se nos estivéssemos dentro de um
castelo em que, de vez em quando, baixamos a
ponte levadica, mas o castelo ndo se modifica.
Trata-se de uma perspetiva que permanece
centrada na escola, a qual ndo se pde
propriamente dita em causa. Ela conduz a
representar as familias e os publicos escolares
gue criam problemas as escolas a partir do
pressuposto da sua incompeténcia, 0 que esta na
origem da pretens@o de querer ensinar 0s pais.
Como a escola ndo consegue ensinar eficazmente
as criancas porque ha problemas com os pais,
entdo temos de ir mais longe e levar ao limite
extremo a légica escolar" (Canario, 2007: 110).
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Para que se contrarie este “fechamento” da escola, esta ndo devera ter um acréscimo
de poderes em si autocentrados, mas deverd sim, adoptar politicas institucionais que
conduzam & participa¢@o de todos os atores sociais, indissociaveis da escola.

‘A autonomia da escola n&o pode consistir,
apenas nem substancialmente, num acréscimo de
poderes atribuidos a sua direccdo, mas esta tem
um papel primordial no clima de participacdo que
construir, ja& que ndo havera autonomia sem uma
partilha de poder que envolva os diferentes
actores educativos, aqui se integrando, também,
obviamente, os representantes da comunidade
local” (TEIXEIRA, 2009: 9).

Até porque a comunidade é muito mais vasta do que os pais, e assim parece redutor
falar s6 de familias e pais, a questdo € muito mais "ampla e essa mudanca de relacdo tem
de ser feita, a0 mesmo tempo, na escola e na comunidade" (Canario, 2007: 111).

O que esta em questdo nado € a forma como escola e comunidade se relacionam, mas
sim "de mudar a escola e mudar a comunidade, sem cair na tentacdo, errada e com efeitos
perversos, de construir uma visao idilica das comunidades" (Canario, 2007: 111) até porque
todas as dimensdes sociais sdo influenciadas pelo trabalho desenvolvido nas escolas, “(...)
estruturam a nossa sociedade, a organizagado escola € uma das mais relevantes ja que, de
alguma maneira, ira ter influéncia sobre todas as outras (...) todos sdo, em alguma medida,
o fruto da organizacdo escola que, ao menos em parte, lhes modelou o pensamento”
(TEIXEIRA, 1995: 5)

O processo relacional entre a escola e a comunidade visa valorizar as aprendizagens
com origem extraescola que assumem um caracter insubstituivel, e assume também uma
dimensao colectiva e individual, uma vez que esta mudanca envolve todos os atores, tanto
0s presentes na escola como no contexto comunitario onde esta opera, logo para os
professores conseguirem influenciar positivamente 0s pais no que respeita a participacao
nas atividades escolares, tém de com esses pais aprender, e valorizar as suas
competéncias préprias da cultura e meio a que estes pertencem.

E necessério que se entenda de uma vez por todas que a comunidade esta e estara
sempre presente dentro da escola, representada pelos alunos, sendo que estes sao
simultaneamente representantes da comunidade e das familias, logo para que se consiga
intervir com o pressuposto de encetar alteracdes na relagcdo entre escola e comunidade tera
0 processo de ser iniciado pela forma como se tratam os alunos.

E Canario afirma ainda:

"NOs temos uma experiéncia e um patrimonio de
experiéncias de dezenas de anos que estédo
documentadas e que, muitas vezes, tém tendéncia
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a esvair-se um pouco da nossa meméria, que nao
sdo suficientemente aproveitadas e que séo
praticas de intervengdo educativa numa
perspectiva de integracao territorial.

As escolas ndo mudam sozinhas e, um dos

7

problemas da escola é o de ter assumido o
monopodlio da educagdo, impondo-nos um
importante constrangimento mental, que consiste
em ter da educagdo uma ideia que é reduzida ao

7

universo escolar. I1sso é extremamente negativo,
nomeadamente porque a propria escola deixa de
ter referenciais externos para se situar em relagcéo
a eles e, portanto repensar-se" (Canario, 2007:
111/112).

Véarios tém sido os ensaios de praticas educativas territorialmente integradas em
Portugal, que nos mostram que a interveng&o educativa pode ser repensada integrando esta
intervengdo numa perspectiva de educagdo permanente, que foi jA& descoberta nos
"longinquos" anos setenta pela Unesco " (Canario, 2007).

Para este autor, a centralidade esta no trabalho com as minorias étnicas, emigrantes e
zonas rurais e urbanas degradadas, no fundo com as zonas periféricas escolares. E aqui
gue se pode encontrar e um novo caminho que pode auxiliar na construcdo de uma escola
distinta da atual, centrada numa perspectiva de sociedade "em que todas as dimensdes
sociais séo, por definicdo educativas" (Canario, 2007:112).

A partir destas experiéncias € possivel aprender e através delas poderdo ser
desenvolvidas estratégias que deverao ser aplicadas de um modo flexivel, alterando assim a
realidade educativa portuguesa.

Como foi abordado anteriormente, as escolas trazem problemas as familias e vice-versa,
Phillipe Perrenoud (2001) afirma: "Podemos considerar a escola como uma maneira de
normalizar as familias, mais subtil e, sem duvida, mais eficaz, numa sociedade fortemente
escolarizada, do que as politicas higienistas ou as medidas filantrépicas do século XIX"
(Perrenoud, P., cit. por Silva, P. & Stoer, S. 2005).

Para nos situar-mos nesta questdo teremos de ter sempre em mente, que esta é uma
relagcdo estruturalmente desigual, uma vez que esta relagdo implica uma relacdo entre
culturas, "Uma relacdo entre a cultura socialmente dominante que a escola privilegia, veicula
e legitima e a cultura ou culturas locais. Estas podem estar numa relagc&o de continuidade ou
de descontinuidade para com a cultura escolar”" (Silva, P. & Stoer, S. 2005:20).

A escola e a familia sdo duas instituicbes que se penetram mutuamente, embora a sua
relacdo esteja sujeita a condicionamentos de ordem social, de género ou etnia, sendo tal
relacdo "controlada" pelo Estado, assumindo assim a escola um papel de tecnologia social.

A escola tem vindo a trabalhar em fungdo de um tipo de familia, como se apenas

existisse um tipo de familia, numa sociedade que como ja vimos anteriormente, tem vindo a
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sofrer grandes alteracdes a nivel familiar, deixando um pouco de lado as minorias, o que
pode levar como refere Silva (2003) a que esta cooperacdo se possa tornar num privilégio
social.

Esta relacdo ndo pode ser abordada de uma forma simplista, dada a sua complexidade
e estudos ja realizados apontam no sentido de se repensar a relacdo escola/comunidade,
mais até do que a relacao entre escola/familia, como afirmaram Rui canéario e Don Davies.

Hoje, o discurso do poder politico tem vindo a salientar a necessidade do
estabelecimento de parcerias mais igualitarias entre a escola/familia/comunidade, se bem
gue a posicdo dominante da escola possa levar-nos a pensar que esta assuncao ndo passe
de um falso pressuposto.

Para que melhor entendamos os beneficios que poderdo advir destas desejaveis
parcerias, passamos a analisar o movimento de organizacdo comunitaria nos Estados
Unidos da América, trazidos pelo investigador Don Davies que embora sejam exemplos de
um outro pais podem ser interpretados segundo a realidade portuguesa.

Existem varios defensores, oriundos de varias areas do saber que referem a

necessidade do envolvimento parental nas questdes ligadas a escola e sua reforma.

"Quando os pais falam com os seus filhos sobre a
escola, esperam que eles se saiam bem, ajudam-
nos a fazer planos para a universidade, a
certificarem-se que as actividades extra-escolares
sdo construtivas; os seus filhos saem-se melhor
na escola. Quando as escolas envolvem as
familias sob formas que estdo ligadas a melhoria
da aprendizagem, os alunos conseguem melhores
ganhos. Quando as escolas constroem parcerias
com familias que respondem as suas
preocupacfes e honram as suas contribuices,
elas tém sucesso na manutencéo de ligacdes que
visam melhorar o desempenho dos alunos. E
guando as familias e as comunidades se
organizam para responsabilizar escolas de fraco
desempenho, ha dados para sugerir que as
escolas distritais fazem mudangas positivas na
politica, préatica e recursos" (Henderson & Mapp;
cit por Davies, 2005).

Muitos paises tentam fazer parcerias alterando a legislacdo, no caso Americano, em
2001 foi lancada a lei federal No child left behind, lei que tinha a missdo de aumentar a
participacdo parental nas escolas e, que caso dos pais acharem que a escola onde 0 seu
filho se encontra integrado falhou na progressédo académica do mesmo, os pais tém o direito
de mudar o seu filho de estabelecimento.

Esta legislagdo visa um maior compromisso entre as familias e a escola, da também

poder a familia no respeitante a seus filhos.
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Porém, os desenvolvimentos positivos apenas serdo notados se as escolas localizadas
em meio urbano e rurais desfavorecidos adoptarem programas que envolvam de facto os
pais e a comunidade, para que se verifique uma melhoria ndo sé académica, mas também
social dos alunos. (Davies, 2005).

Os resultados desta reforma ndo tém sido muito animadores, uma vez que a
participacao dos pais € sobretudo pedida na ajuda aos filhos mas em casa, ou a responder a
pedidos e sugestdes por parte da escola, ou seja, a sua participacdo esta desde logo
controlada pela administracdo escolar, "Uma sondagem do National Center for Educational
Statistics em meados dos anos 90 diz que, em geral as escolas publica elementares néo
incluem os pais de forma significativa na maioria das tomadas de decisao" (National Center
for Educational Statistics,1998).

Claro que existem excecfes, a que o0 autor denomina de “A Décima Escola”, onde se
verifica que existem outras maneiras de fazer as coisas, onde se pode observar que a
colaboracao entre professores, administradores, familias e comunidade que a escola serve
se tornou um lugar comum e onde se pode observar também novas formas de trabalhar em
conjunto por parte da escola, das familias e da comunidade, aqui os professores
percepcionam 0s pais como parceiros reais e ndo como meros clientes (Davies, 2005).

Estas escolas vém de encontro as pretensbes dos defensores da parceria
escola/familia/comunidade, uma vez que os resultados foram positivos no que concerne nao
s6 a mudanca dos resultados escolares mas também sociais, em areas com uma populagéo
rural ou desfavorecida.

Segundo o autor, deveriam ser alargados os esfor¢cos para um envolvimento ativo dos
pais a nivel de desempenho académico dos filhos em casa, na escola, e também no ensino,
auxilio e orientag&o de outras criangas na escola e comunidade.

Para Davies, emerge uma crescente necessidade de mudanga, uma vez que o discurso
aponta para uma maior participacdo parental na educacdo mas esta ainda nédo se verifica de
modo satisfatério (Davies, 2005).

Nos anos 90 do passado século da-se um renascimento do ativismo politico, com a
criacdo de varias organizacdes comunitarias das mais variadas indoles que pretendem ter
poder para que possam responsabilizar escolas e o poder politico pelo baixo desempenho
dos alunos.

Algumas destas organizagdes tentam envolver empresérios e outros em estruturas de
poder civico e estatal, procuram igualmente obter apoio publico para alterar politicas

educativas e aumentar o seu financiamento.
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Estudos Internacionais Sobre o Envolvimentos da Comunidade

Resultados de varios estudos realizados apontam no sentido da melhoria do
desempenho dos alunos.

Os autores de tais estudos, afirmam que estes grupos formam novos lideres, jovens e
adultos que ao mesmo tempo conseguem envolver mais personagens interessadas na
melhoria do desempenho dos alunos e das escolas e que conseguiram conquistar:

e melhores equipamentos escolares;

o melhor lideranca e pessoal escolares;

e programas de aprendizagem de maior qualidade para os alunos, tais como
modelos de reforma escolar globais;

e NOVOS recursos e programas para melhorar o ensino e o curriculo;

¢ novos financiamentos para programas pos-escola e apoios as familias.

Fruchter e Mediratta (2001) encontram nos Estados Unidos da América 150 grupos de
organizagdo comunitéria urbanos e rurais a trabalhar na reforma escolar e, que nos sugerem
cinco critérios definidores de grupos ativistas que fazem organizagdo comunitaria, e, sdo
eles:

1. "Construir uma base de pais, jovens e/ou
residentes que se envolvem na acgéo colectiva
para lutar contra o mau desempenho e criar
escolas publicas excelentes para todas as
criangas.

2. Focar-se em  conquistar mudancas
concretas nas escolas e em usar estratégias tais
como a mobilizacéo (trazer um grande numero de
pessoas), a accdo direta (piquetes e
manifestacbes), a negociacdo, a formacdo e as
coliga¢des com outros grupos.

3. Apoiar a tomada de decisdo democratica
pelos membros em todos o0s aspectos da
organizagao.

4, Desenvolver lideres dentro da prépria
comunidade.
5. Construir uma organizacéo forte e diradoura

para alterar as relacdes de poder que originam
escolas sem sucesso”.(Fruchter & Mediratta,
2001, cit. Silva, P. & Stoer, S. 2005: 37)

As caracteristicas divergem da normal nocdo de envolvimento escolar e comunitario nas
escolas, os esfor¢cos aqui estdo situados fora da escola e sdo controlados pelos pais e
restantes membros da comunidade.

Estes grupos pretendem influenciar os decisores ao nivel local, uma vez que pensam

ser estes 0s responsaveis pela ineficacia das escolas.

Escola Superior de Educacao Portalegre 26



Escola -

Familia -

Comunidade como factores promotores da

resiliéncia educacional em jovens

institucionalizados e ex-institucionalizados

Gold, Simon e Brown (2002) com o intuito de analisar a organizagdo comunitaria a

trabalhar na reforma escolar mostra que os indicadores de sucesso e as medidas que foram

usadas demonstrado assim o que esta a ser feito para melhorar as escolas e a comunidade,

para melhor perceber-mos tal, apresentamos o seguinte quadro:

Indicador Medidas de impacto
e  Maiores financiamentos para escola subfinanciadas
EQUIDADE e Aumento de diplomados em cursos de pds-graduacdo em educacio

Equidade na distribuicéo de professores credenciados
Equidade na disponibilidade de cursos avancados

Reducéo e equidade no tamanho das turmas, nas suspensdes e nas expulsdes

RESPONSABILIDADE
MUTUA

Participag¢éo dos pais e da comunidade na tomada de decisfes, na contratacio
e despedimento de diretores e nos orcamentos escolares

Representacdo dos pais e da comunidade no conselho de revisdo, nos painéis
e nos comités observadores

Maior sentimento de posse das escolas locais

CLIMA ESCOLAR

Maior orgulho dos pais, da comunidade e dos alunos nas escolas do bairro

Reducédo do numero de problemas de disciplina

POSITIVO e  Diminuic&o da violéncia e do vandalismo
e Melhores testes de avaliagéo
INSTRUCAO E e  Maior aceitagdo dos alunos pelos magnet programs*
CURRICULO DE ALTA o Disponibilidade de cursos aliciantes
QUALIDADE e Aumento do sentido de eficicia dos professores

Aumento da percepgao dos alunos de que a escola é “relevante” e a sua cultura

é respeitavel

RELACOES ESTREITAS
ESCOLA- -
COMUNIDADE

Aumento da variedade e nimero de programas escolares orientados para a
comunidade

Aumento da participagdo nos programas

Maior percepcdo das escolas como estando abertas a comunidade

Participacdo de professores e pais no desenvolvimento profissional

PODER E LIDERANCA
DA COMUNIDADE

Tomada de decisdes sobre afectagcdo de recursos aberta a pais e membros da
comunidade

Aumento da participagdo nos programas

Maior percepcdo das escolas como estando abertas a comunidade

Participacdo de professores e pais no desenvolvimento profissional

CAPITAL SOCIAL

Aumento do sentido de eficacia dos pais
Maior nimero de candidatos entre pais e na comunidade aos conselhos
escolares

Aumento da participagédo nas organizag@es locais

Quadro | — Organizacdo comunitaria e melhorias comunitaria e escolares

“Magnet programs” s&o programas reforcados academicamente com o objectivo de atrair alunos. (NT)

Adaptado de (Silva, P. & Stoer, S. 2005:38)
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Para melhor percebermos a natureza do ativismo civico e da organizagdo comunitaria,
apresentamos um exemplo de coligacdo ou organizacdo comunitaria o Boston Parent
Organizing Network (BPON).

Esta iniciativa, € um esforco inovador e liga vinte e cinco organizacdes comunitarias
para funcionarem como defensores das escolas publicas de Boston.

A BPON tenta empossar pais e outros membros da comunidade na reforma escolar, a
Network (rede) conseguiu atrair o interesse de lideres civicos e fundacgfes, que vieram a
financiar o seu arranque, esta organiza¢ao visa influenciar outras organizacées comunitarias
e outros grupos de pais a colaborar na mudanga da forma como os pais sdo envolvidos na
melhoria das escolas.

Desenvolver estratégias para melhorar os resultados educativos dos filhos; trocar ideias
e informacg0es; criar uma lideranca de pais que se focalize na responsabilidade e equidade
nas escolas; construir parcerias que apoiem a exceléncia educativa (Davies, 2005).

O trabalho da BPON assenta em crengas como O empowerment, organizacdo e
mobilizagdo de pais, alunos, familias e outros membros da comunidade, de entre esses
principios que regem a atividade da organizacao incluem-se:

e " Os pais e as familias sdo os defensores mais
eficazes dos seus filhos e devem ser
continuamente envolvidos na organizacdo e
defesa em favor dos seus filhos.
¢ Os pais devem ser organizados e empossados
no sentido de influenciar a mudanga nas escolas
publicas de Boston.
e Os pais, as familias e os alunos sdo um recurso-
chave na identificagdo de aspectos educativos que
requerem organizagdo e mobilizac&o.
¢ A organizagdo que envolve e apoia activamente
as familias de baixos rendimentos e os pais de cor
é critica para melhorar as escolas.
e A organizacdo educativa deve solicitar
activamente apoio a comunidade envolvente.
e Quando as organizacbes de base comunitaria
formam aliancas e coligacdes tendo em vista a
elaboracdo de estratégias para a cidade, elas
podem ter um maior impacto na educacao.
e A colaboracdo entre organizagbes de base
comunitaria e grupos organizadores de pais
proporciona ligacdes em cadeia e cria uma base
de poder para os pais se tornarem agente mais
eficazes para a melhoria da escola.
¢ O estabelecimento de uma rede de organizagdes
de base comunitéria e de organizagbes de pais e
de grupos de defesa proporciona recursos
partiihados para desenvolver lideres, trocar
informacéo e melhores praticas, e providenciar
redes de apoio através da comunidade".

(Silva, P. & Stoer,
S. 2005: 39/40)
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Este projeto conseguiu aglomerar um grupo de organizagbes comunitarias que ndo
atuavam através do estabelecimento de parcerias, com vista a planear e atuar de forma
conjunta o que veio fazer com que esses grupos, uma vez agrupados se tornassem mais
fortes e influentes.

O estabelecimento desta coligacéo fez com que os esfor¢os despendidos para melhorar
as escolas e o desempenho dos seus alunos, a caracteristica que mais se destaca pela sua
importancia é que o BPON conseguiu dar voz a sectores mais desfavorecidos da sociedade,
logo com menos poder, neste caso concreto emigrantes oriundos da Somalia e da
Guatemala (Silva, P. & Stoer, S. 2005: 45).

Estudos realizados acerca destas organizacdes de base comunitéria, revelaram as
estratégias levadas a cabo por estas, com o intuito de responsabilizar as escolas e 0s
distritos, pelos maus resultados dos alunos mais desfavorecidos, ou porque nao tem
expectativas iguais para com estes, ou porque 0S recursos nao sdo equitativos, escolas
superlotadas ou falta de funcionarios, forcando desta forma, a mudanca.

Estas organizagbes utilizam os métodos democraticos de acdo direta como
manifestacdes, o processo eleitoral e os media, para levar ao maior numero de publico
possivel as razBes da sua atividade, tentam igualmente aceder a processos de tomada de
decisdo, como conselhos consultivos, grupos de trabalho com o intuito de representar o
ponto de vista dos pais (familia) e da comunidade (Silva, P. & Stoer, S. 2005).

Da andlise destas organizacdes pode observar-se o renascimento do ativismo civico
neste caso dirigido a reforma escolar dai estar retratado neste trabalho.

Estas organizacGes tém grandes potencialidades a ser exploradas, como o facto destas
poderem ajudar no aumento do capital social e politico de cidad&dos pertencentes a classes
desfavorecidas, uma vez que a falta desse capital social e politico pode diminuir a
capacidade destas familias apoiarem a aprendizagem dos seus filhos e garantir que estes
tém uma educacéo de qualidade.

Os filhos observando que os pais tém algum poder de alteracdo e controlo das
circunstancias, melhoram os seus resultados e também os seus pais ficam com melhores
ferramentas para os auxiliar em casa e na escola.

Estas organizagfes trazem uma nova energia a reforma escolar e tendo elas um grande
namero de associados, chamam a atencédo do poder politico dado que esses s6cios podem
ser potenciais votantes e assim a classe politica comeca a agir mais, mais do que apenas
falar na reforma escolar e potenciar a mudanca.

Estas organizacdes civicas podem também ajudar no declinio da participagéo civica e
ajudar no crescimento econdmico e social das comunidades urbanas.

E vém sobretudo demonstrar o poder positivo da participacdo das comunidades e seus

cidaddos na construcdo de comunidades e escolas mais justas e democraticas, constituindo
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desde logo um bom exemplo que poderia ser seguido no nosso pais, nomeadamente no
apoio que pode ser dado a esta populacao institucionalizada que se encontra desde logo em
desvantagem perante 0s outros individuos inseridos num nucleo familiar dito "normal".

Mas como é normal em todas as formas de ativismo que procuram alterar o que esta
instituido, a concretiza¢do destas promessas ndo esta de modo algum assegurado, uma vez
que o poder politico encara este ativismo como sendo uma clara ameaca as formas de fazer
as coisas e, muitos deles procuram mesmo sufocar este tipo de ativismo.

O sucesso destas organizacbes encontra assim algumas barreiras para se poder
concretizar e serdo os funcionérios das instituicdes escolares que terdo um papel importante
uma vez que sdo estes que vao aderir ou ndo ao trabalho com estas organizacbes
independentes.

Para que se possa entdo ir além da parceria sdo necessarios cidaddaos mais
independentes e “agressivos”, que usem ferramentas como estas organizacbes
comunitarias para que a esperan¢a da verdadeira democracia tanto a nivel social como

escolar possa vir a ser uma realidade adquirida.
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Capitulo Il — Sociologia da Experiéncia

A Experiéncia social

Francois Dubet constata grandes alteracbes que tém um impacto profundo na

sociedade, no individuo e na acdo social, de " uma decomposi¢do da representacdo do
social oferecida pela Sociologia classica" (Wautier, A. M., 2003: 176).

" Esta poderia ser identificada, de maneira ampla, ndo desprovida de arbitrariedade, as
obras de Durkheim e de Parsons, assim como a apresentacao feita por Nisbet da tradicao
socioldgica"(Dubet, 1994, cit. por Wautier).

" A diversidade das logicas de acdo e as exigéncias de individualizagdo que aparecem
nas condutas sociais hoje sdo as formas tomadas pela experiéncia social moderna." (Dubet,
1994, cit.por Wautier)

Assim, entende-se que a experiéncia social designa "as condutas individuais ou
coletivas dominadas pela heterogeneidade dos seus principios constitutivos e pela atividade
dos individuos que devem construir o sentido de suas praticas no meio desta

heterogeneidade" (Dubet, 1994, cit. por Wautier).

Francois Dubet vem definir desta forma a experiéncia
como objeto socioldgico e afirma: "A sociologia da
experiéncia social visa definir a experiéncia como uma
combinacdo de légicas de acdo que vinculam o ator a
cada uma das dimensfBes de um sistema. O ator deve
articular estas logicas de acdo diferentes e a dinamica
que resulta desta atividade constitui a subjetividade do
ator e sua reflexividade" (Dubet, 1994, cit. por Wautier).

Logicas de acao

Para Dubet o conjunto social € uma composicao de trés sistemas justapostos e que
influenciam mutuamente entre si, sdo estes a comunidade, o mercado e o sistema cultural e
vem definir este dltimo como sendo "a definicdo de uma criatividade humana que ndo pode
ser reduzida a tradicao ou a utilidade" (Dubet, 1994, cit.por Waultier).

Estes sistemas sdo fundados numa logica préopria, sendo a experiéncia social o
resultado da articulacdo de caracter aleatério entre trés logicas, a integracdo, em que ator €
definido pelos vinculos que cria na comunidade; a estratégia, onde o ator é definido pelos
seus interesses no mercado e a subjetivacdo, em que o ator € um sujeito critico face a um

sistema de producédo, dominacao e de alienacéo.

Escola Superior de Educacao Portalegre 31



Escola — Familia — Comunidade como factores promotores da resiliéncia educacional em jovens
institucionalizados e ex-institucionalizados

O paragrafo anterior vem de uma forma muito sintética corroborar a inclusdo desta
abordagem tedrica proposta por Francois Dubet.

Dubet, vem deste romper com as ideias da Sociologia classica que confundia estas trés
I6gicas e vem dar-lhes mais autonomia enfatizando mais a experiéncia que a acao.

Verifica-se aqui a heranca de Touraine no que concerne ao uso das categorias
analiticas de identidade, oposicéo e totalidade (OIT), que viriam a inspirar a sua tipologia de
acdo, "Toda a formacdo social é definida pela co-presenca de uma capacidade de
integracdo comunitaria opondo o 'nds' aos 'outros’, de um sistema de convivéncia regulada e
de uma cultura definindo a capacidade critica e a capacidade de acdo voluntaria" (Dubet,
1994, cit. por Wautier).

Assim, a integracdo é a logica de acdo da Sociologia Classica, para essa légica a
identidade é uma adscricdo, o ator é reconhecido pelo modo como se encontra integrado.

Aqui as relacdes caracterizam-se pela oposigdo eles/nos, o 'outro' define-se pela
diferenca, como que sendo um estranho, contrariamente ao 'nés' entendido aqui numa
I6gica grupal.

Para o autor a cultura simultaneamente da fundo a sua identidade, € uma moral em si
mesma e € perpetuadora da ordem estabelecida, como a titulo de exemplo: a cultura
religiosa e escolar.

A lbgica da subjetivacdo é uma atividade critica, € a logica onde o0 ator se consegue
abstrair de si mesmo e do resto da sociedade. Nesta l6gica a sua identidade define-se como
sendo um engajamento "que |he permite perceber-se como o autor da sua prépria vida"
(Dubet, 1994, cit. por Wautier).

E nesta légica da subjetivacdo que “as vitimas, em certo momento, deixam de ser
apenas vitimas; tomam consciéncia de sua situagdo, protestam e falam” (Touraine, 2006:
99), tal como os jovens inquiridos que reconhecem a sua posi¢do desvantajosa face a
maioria dos atores sociais com que se relaciona nos diversos sistemas sociais em que se
encontra inserido.

O conflito social é a luta contra a alienacdo, que advém do sentimento de sentir-se
como um mero espectador da sua propria vida.

Esta I6gica da subjetivagédo fornece-nos uma perspectiva do porqué da irracionalidade e
excessividade presente nos movimentos sociais onde se encontra o ator, que se percebe a
si enquanto sujeito. " O que esta em jogo nesse caso, € a cultura, entendida como "definicdo
historica do sujeito” (Wautier, A. M. 2003: 184).

Esta frase espelha a luta que os jovens por nés inquiridos tém no sentido de dar um
rumo totalmente dispar do que aquele que lhe parece previamente destinado, pela

desvantagem de se encontrar institucionalizado.
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Também pelo passado escolar dos seus membros familiares, facto este pertencente a
sua historicidade, sem contudo os definir de modo , sendo que os jovens inquiridos tém uma
exata nogao acerca de si e de como “conduzir os seus caminhos”.

A cultura torna possivel a critica social como um estimulo ou fundamento para a acao
através das experiéncias do senso comum a maioria dos atores sociais.

Esta légica da subjetivacdo no que concerne ao sistema social, adopta uma postura
critica denunciadora da alienacdo e da dominacéo, alienacdo entendida como o facto de
estar privado de ser sujeito "pela reificacdo das relacbes sociais; entende-se como
desencantamento que esvazia a experiéncia social do seu sentido, através da racionalidade
instrumental”" (Wautier, A. M. 2003: 184).

Verifica-se assim, a existéncia de trés logicas que nos remetem para outros tantos "(...)
elementos conjunto de uma formagdo social, a trés sistemas que sdo trés tipos de
explicacdo de sociedade. Mas para o ator, existe uma circulagdo entre esses trés pontos de
vista, que apaga a ideia classica de sociedade e como sistema fechado, como maquina"
(Wautier, A. M.; 2003: 186).

Os atores embora nao escolhendo, deparam-se simultaneamente com identidades e

relagBes sociais de caracteristicas mais variadas.

A relacéo entre experiéncia social e sistema

Experiéncia social € um conceito inexistente sem a existéncia de relacbes com o
sistema social, "o ator constr6i uma experiéncia que lhe pertence, a partir de légicas de acéo
que nao |Ihe pertencem, e que sdo dadas pelas diversas dimensdes do sistema que se vao
separando na medida em que a imagem classica de unidade funcional da sociedade se
desfaz" (Dubet, 1994;cit. por Wautier).

Para melhor compreensao entre as logicas de acao e sistema apresenta-se o quadro I,

na pagina seguinte.
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Comunidade como factores promotores da

resiliéncia educacional

em jovens

Ldgicas de acao

Integracao (Comunidade)

Estratégia (mercado)

Subjetivacao (I6gica

cultural)

Identidade do
ator

Adscricdo

Estratégia: interiorizacéo
de valores e modelos
culturais
institucionalizados através
de papéis

? identidade integradora
como fim

Status

Estratégia: regulacao dos
intercAmbios sociais
(regras do jogo)

? identidade = recurso —
meio para atingir fins

Engajamento (na
construcdo do sujeito)
Estratégia:
distanciamento critico
? identidade = procura
inacabada para ser
autor da sua prépria
vida

Natureza das
relagBes sociais

Oposicéo (a que nao é da
comunidade)

Eles/nés;
conformidade/desvio;
infout

Concorréncia

Rivalidade de interesses

? interdependéncia (quem
sai do jogo é um perdedor)

Obstaculo a expressao
da subjetividade, ao
reconhecimento

? conflito = luta contra a
alienacéo e a
dominacgéo, tornando o
ator sujeito

O que
fundamenta a

Valores como fim
Cultura entendida como
fundamento da identidade

Poder (estratégia para
influenciar os outros)
? mobilizacdo racional

Critica social
Cultura como definicao
do sujeito , como

acdo dos atores criatividade

Visao classica Sociologia da acdo Sociologia do sujeito e
Tios de Continuidade das estratégica da agéo
explicacéo da identidade e estabilidade | Vis&o liberal da sociedade: | A critica como condig&o
sociedade das condutas sociais procura de equilibrio numa | de construcdo das
(sistema de (adesé@o a expectativas sociedade “aberta” a experiéncias sociais

referencia)

sociais interiorizadas)
> Denlncia das
condutas de “crise”

concorréncia

> Denulncia da sociedade

“bloqueada”

(criatividade e

autonomia)

» Denuncia da
alienacéo

Conceito - Chave

Vinculos (identidades
culturais)

Interesses (racionalidade
instrumental)

Atividade critica (a¢éo
politica)

Quadro Il — O “conjunto social”: As légicas de agao
Adaptado de Wautier, A. M. 2003.

Assim, no sistema integrador o mecanismo de explicacdo da sociedade é a socializacao,

gue funda "a ldgica de integracdo. Seja sob a forma de educacédo ou sob a forma de controle

social, ela orienta as condutas e a acéo social" (Wautier, A. M. 2003: 186).

Vemos assim o papel fulcral que a socializacdo adopta como elemento integrador dos

jovens, assumindo ainda um papel mais vincado que respeitante aos jovens em situacdo de

institucionalizacdo que séo o objecto de estudo na presente dissertacéo.

No sistema de interdependéncia o ator vé a sua racionalidade submetida a varios tipos

de constrangimentos e é limitada, uma vez que o mercado ja esta previamente estabelecido

e 0 ator vé assim que "a optimizacdo da escolha é fixada pela distribuicdo dos recursos"
(Dubet, 1994, cit. por Wautier).
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Como poderemos observar mais adiante no capitulo de andlise e tratamento de dados a
escola assimilado como um sistema muito importante por estes jovens, que podera facilitar o
acesso ao mercado de trabalho.

Na relacdo ator/sistema este impdem regras e pressfes aos jogadores, onde nem
todos “jogam” do modo como desejariam. A acdo vai mediar a conduta dos atores com as
regras e obstaculos do “jogo” e nao distribui equitativamente a capacidade de se jogar por
parte dos atores sociais .

Na légica de subjectivacdo, o ator pode afirmar-se enquanto sujeito critico, no
distanciamento ou no engajamento, na tensdo entre a cultura e as relagdes sociais, entre a
comunidade e mercado.

O que sustenta esta l6gica é a historicidade, sendo esta nas palavras de Touraine
"capacidade que uma sociedade tem para construir as suas praticas a partir de modelos
culturais e através dos conflitos" (Touraine, 1996, cit. por Wautier), dando assim sentido as
suas praticas.

A socializagéo era vista como uma imposi¢cdo do sistema, 0 jogo de interesses como
uma manipulagéo através do sistema, a historicidade, assumindo uma tenséo dialéctica de
reflexibilidade, é construida na luta contra a alienagcdo e a dominagéo social. Dubet, aponta
entdo para a nossa sociedade como sendo uma sistema de acao historica.

Assim vemos que existem uma pluralidade de sistemas, ndo havendo lugar para a
existéncia de uma unidade social.

Cada uma das logicas, remete-nos para um sistema com um tipo de explicagdo social
coexistente com diferentes formas de explicacdo na diversidade, podem ser encontrados
processos de socializacdo, mecanismos de jogo e tensdo dialéctica na mesma realidade
social. Assim, "o facto de que a sociedade parece coesa nao significa que seja um sistema”
(Dubet, 1994, cit. por Wautier).

A diversidade das légicas de acdo abre caminho para que se aceitem varios tipos de
explicacdo e "a conceber a sociedade como um todo desprovido de centro" (Dubet, 1994, cit.
por Wautier).

Como constrd@i o ator a sua experiéncia e se constitui enquanto sujeito

A experiéncia social é o resultado do trabalho através do qual o individuo articula as
diversas ldgicas de acdo onde este se encontra “engajado”, podendo assim construir a sua
identidade social. E esta atividade que aproxima o individuo da representacéo de sujeito, "e
é este trabalho que que se torna objeto de uma sociologia da experiéncia" (Dubet, 1994, cit.

por Wautier).
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Dubet, propdem-nos entdo que compreendamos a equacéo, apoiando-se em Webber e
na sua nocdo de tenséo e, vai apoiar-se igualmente em G.H.Mead, com a sua dissociacéo
entre o "mim" (papel social) e o "eu" (distanciamento critico; subjetividade), o autor n&o
almejava propor uma "teoria geral das regras que organizam esta atividade, uma espécie de
gramética" (Dubet, 1994, cit. por Wautier).

Ora, as tensfes que existentes entre as diferentes l6gicas afetam o individuo e levam-
no a "desencantar-se" e tornam-no num "ator dissociado”, como previamente havia afirmado
Weber.

O que podera entéo fazer o ator para fazer frente a tal situagéo?

Perante as tensfGes que existem entre as logicas de acdo e, diante do sentimento de
pertencer simultaneamente a duas dessas l6gicas como a titulo de exemplo: a logica de
acéo e de estratégia, o ator vai deste modo tentar definir os seus vinculos e afinidades, "E a
construcdo de uma "identidade problema”, a "apresentacdo de si" feita de tensbes e
sofrimentos, mesmo que disfarcados ou "rotinizados” (Wautier, A. M., 2003: 189).

O ator pode questionar tal situacdo e, dar-lhe sentido, partindo do seu posicionamento
relativamente ao sistema, de ndo conseguir ser o que dele se espera, através, de um
movimento de distanciamento, "esta capacidade de dizer eu que € pertenca da
subjectividade" (Dubet,1994, cit. por Wautier), e criando assim uma postura critica,
desenvolvendo "uma identidade social profunda, construindo a experiéncia social como
sendo a sua experiéncia" (Dubet,1994, cit. por Wautier).

Dubet, denomina de "introducdo da subjectivacdo nas relagbes sociais" (Dubet, 1994,
cit. por Wautier), a esta atitude geradora de conflitos contraria e de oposicao a alienacao de
reivindicacdo de autonomia, sé possivel mediante o engajamento dos atores.

O ator articula assim as diferentes dimensdes da acgédo, tentando dar sentido a sua
conduta e, reconstréi assim a sua identidade dissociada.

A construcao da experiéncia social € o outro centro da acao coletiva em geral e dos
movimentos sociais em particular.

Segundo Dubet, “o feliz éxito da acdo coletiva ndo estd apenas (...) na fusdo da
consciéncia individual e da consciéncia coletiva: ele procede também de uma autonomia
individual mais forte, de uma subjectividade afirmada" (Dubet, 1994, cit. por Wautier).

O autor ilustra o supracitado na analise da experiéncia da exclusdo de jovens
provenientes das periferias urbanas e na experiéncia escolar, que leva o autor a afirmar: "o
sentido da experiéncia social ndo é mais dado nem pela vida social, nem pela unidade do
sistema, é o produto de uma actividade” (Dubet, 1994, cit. por Waultier).

Assim, a experiéncia social ndo € somente uma construgdo dos atores mas sim, uma
atividade critica, s6 possivel devido ao ator "néo € totalmente socializado" (Dubet, 1994, cit.

por Wautier) e, também porque ele tem a capacidade de construir um projeto ético, além de
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procurar a sua realizagdo pessoal, este tem a capacidade de ser alguém que apesar de
viver angustiado na sua liberdade, "quer ser autor da sua propria vida" (Dubet, 1994, cit. por
Wautier).

Podemos assim verificar que os jovens que fazem parte do presente estudo, séo jovens
que experienciam varios tipos de exclusdo social (como poderemos ver pelos seus
discursos mais adiante), no entanto estes jovens tém uma grande forca no sentido de decidir

0S caminhos por quais enveredar.

A ideia de sociedade

A ideia de sociedade que nos apresenta Dubet, € uma representacdo, um objecto de
conhecimento, "é um conjunto de imagens, de metaforas, de histérias nas quais os atores
reconheceram-se mais ou menos totalmente (...) Os atores que deixaram as maiores
marcas - 0S movimentos sociais, os politicos, as instituicbes como a escola - participaram
amplamente desta representacao” (Dubet & Martucelli, 2000, cit. por Wautier), sendo que
como afirma o autor a vocacao da sociologia € a construgdo de uma representacao da vida
social.

Elaborando um balango entre a ideia de sociedade e o mundo social actual, chega a
conclusdo que a sociedade se encontra em declinio e a representagéo classica da mesma
ndo se coaduna mais com o "novo mundo social".

Na Sociologia classica a sociedade era interpretada como uma totalidade, sendo um
conjunto coerente e organizado onde o ator era 0 sistema, para Dubet esta interpretacéo
ndo tem mais lugar na atualidade social.

"O mundo social € um patchwork e existe uma multiplicidade de abordagens e de
tentativas de interpretacbes: o campo intelectual parece decompor-se” " (Dubet e
Martucelli;2000;cit. por Wautier). a modernidade vive uma crise, "a histéria venceu o
evolucionismo e o historicismo (...) a chamada mundializacdo ndo se apresenta como o
triunfo da sociedade moderna universal" (Dubet & Martucelli, 2000, cit. por Wautier).

A globalizacéo e as diversidades sociais, étnicas e econdmicas a si inerentes deixaram
os Estados-Nac&o numa situagao de fragilidade.

Dubet vem redefinir a sociedade "a experiéncia social é a actividade pela qual cada um
de nés constr6i uma acao cujo sentido e coeréncia nao sdo mais dados por um sistema
homogéneo e por valores Unicos" (Dubet e Martucelli, 2000, cit. por Wautier).

Dubet, centra-se mais no individuo e a sua autonomia, reivindicador da sua liberdade,
de ser o dono de si e dos seus projetos, um individuo capacitado para se distanciar de si

mesmo e de viver nas tensdes com que se depara.
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A justaposicdo de elementos heterogéneos, a separacdo das esferas econOmicas e
culturais vai originar uma nova ideia de sociedade o que propicia o surgir da subjetividade
no quotidiano.

"A experiéncia social, como maneira de perceber o mundo, € uma construcado
inacabada de sentido (...) de construir 0 mundo social através de uma combinacdo de
I6gicas diferentes" (Wautier, A. M. 2003: 192).

Assim sendo, Dubet vai centrar a sua reflexao acerca da sociedade neste sentido, como

podemos aferir pela sua palavras:

"se as sociedades sao construidas a partir de varios
principios e varias logicas, como nos ensina a
observagdo das condutas sociais, é preciso tentar
descrever estas logicas a partir dos conjuntos praticos
onde se realizam: as classes sociais, as instituicoes,
as representacdes” (Dubet & Martucelli, 2000, cit. por
Wautier).

Quais os componentes da ideia de sociedade

As classes sociais e as relagdes de dominagao

O principal fator explicativo da dimensdo da vida social foram até aqui as classes
sociais mas, essa realidade esta a alterar-se, as classes sociais a existirem deixaram de se
perceber, tdo esclarecidamente, estas ndo dao mais conta "da estrutura da sociedade, dos
deus conflitos e, sobretudo da sua unidade" (Dubet & Martucelli, 2000, cit. por Wautier).

Para caracterizar as classes sociais Dubet utliza trés dimensdes, sendo a primeira a
relacdo a posicao social, isto €, o lugar ocupado no processo produtivo é que vai definir a
classe e ndo mais a funcdo decorrente do nascimento. A segunda dimensdo é a
comunidade de vida, os modos de vida e que a mesma implica, a identidade que é induzida
por ela. A terceira dimensdo "é a classe como ator coletivo, numa sociedade dividida, antes
organizada em funcdo de um conflito entre classes com fronteiras estanques” (Wautier, A. M.
2003: 192).

Através destas dimensdes podemos compreender melhor o entrelagamento das trés
l6gicas de acdo referidas anteriormente, a regulagdo dos intercambios sociais, a integracéo
e 0 engajamento.

O que anteriormente era tido como uma baliza ou delimitador, ha compreensdo da
sociedade, hoje encontra-se baralhado, caracterizando-se pela confusdo, atualmente

existem varias outras formas de divisdo da sociedade, nos nossos dias ndo se divide a
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sociedade apenas pela producdo mas também pela etnia, género ou religido, logo, passam
a existir diversos principios de explicagao.

As fronteiras entre classes encontram-se mais esbatidas e fracas, seja em termos de
progressao ou regressao social.

A mobilidade social vem amenizar a distancia entre classes, logo, altera igualmente os
estilos de vida inter ou intrageracionais, e este facto deve-se a diversos fatores como as
migracdes internas, escolaridade alta, diversificacdo das profissfes, factos estes que vém
desafiar a andlise socioldgica assente em termos de categorias socioprofissionais.

Da-se como que um “embaralhamento” do vinculo entre classe e acao coletiva, o que
leva ao emergir de novas lutas sociais que sdo marcados pela dificuldade de classificar
coerentemente a nocao de classe e pela diversidade dos modos de expressdo desses
conflitos.

Assim, para a analise sociolégica torna-se cada vez mais dificil demonstrar o vinculo
existente entre os fenébmenos de dominacéo , os conflitos sociais e as classes sociais, que
ndo sdo mais grupos bem definidos e estaveis, "as posi¢des construidas para explicar a
dominacéo social ndo permitem mais descrever de maneira satisfatéria a situagédo social de
um individuo dado" (Dubet & Martucelli, 2000, cit. por Wautier).

Isto, significa o esgotamento do paradigma central e o surgir de espacos tedricos e
praticos cada um com a sua prépria logica, mais do que significa o desaparecimento das
classes sociais.

Assim, observamos que apesar das alteragfes a nivel da estrutura social, as relagées
de dominacao, particularmente no campo economico (este também profundamente alterado)
o trabalho.

Apos a prosperidade advinda da revolugéo industrial a nivel econdémico, a paz politica e
social, surge também aqui um “embaralhamento” e alteram-se os mecanismos de produgéo,
de estruturacdo do emprego, distribuicdo de riqueza e da construgdo da identidade pelo
trabalho.

O trabalho feminino, a hierarquizacdo salarial mesmo entre elementos da mesma
categoria social, vem desestabilizar e fragmentar o mercado de trabalho, assim, observando
o trabalho como criador de identidade, observa-se igualmente uma alteragdo na sua
significagdo subjetiva.

O trabalho, embora ainda sendo centro do processo de criacdo de identidade social e
da realizagdo pessoal, mas o ator vai deparar-se com novos valores estes ndo materiais,
novos vinculos, também eles criadores de identidades.

Como podemos afirmar segundo as palavras de Dubet, "o trabalho ainda é o espaco

privilegiado de construcdo de uma das representacfes dominantes do sujeito ha nossa
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sociedade (...) mas ndo € mais verdadeiramente uma matriz de significacdes " (Dubet &
Martucelli, 2000, cit. por Waultier).

Hoje, novos valores se levantam, o culto da performance e o super-investimento fisico e
psiquico vém simultaneamente apelar & mobilidade social, apagar as fronteiras entre a vida
pessoal, social e profissional, o que vem gerar efeitos perversos no quotidiano, isto €, novas
formas de conflito e formas de dominacéo social.

Todo este investimento no trabalho vai igualmente gerar vulnerabilidades psiquicas.

Deste modo, analisando a situacgéo, € dificil perceber e considerar o trabalho como meio
de integracdo social e 0 emprego como meio de inser¢cdo, como afirma Dubet "nenhuma
representagdo conjunta e, de momento, nenhum compromisso institucional coerente e
global estdo substituindo as articulacdes sobre as quais se fundava a sociedade industrial”
(Dubet & Martucelli, 2000, cit. por Wautier).

Dubet, prop6em "uma tipologia das possibilidades de estruturagéo das relacdes sociais
pelo trabalho: as experiéncias sdo diferentes em funcdo do status (mais ou menos
protegido),da autonomia mais ou menos forte e da renda (salario) elevada ou baixa"
(Wautier, A. M., 2003: 196).

Até o conceito de pobreza se alterou, sendo que hoje ndo aparece somente ligado ao
trabalho ou a falta dele, surgem o0s novos pobres, como consequéncia do declinio da
sociedade salarial, que vem gerar também novas formas de exclusdo como os emigrados e
as mulheres. Esta exclusdo, ndo € apenas vista como uma consequéncia da crise, €
entendida por Dubet como sendo, "é o produto de um conjunto de relagcdes sociais e
politicas, uma maneira de construir e gerenciar a sociedade" (Dubet & Martucelli, 2000, cit.
por Waultier) e, inerente as consequéncias estd também o declinio do movimento operario,
facto este que trouxe os problemas até entdo da fabrica para as periferias urbanas.

Dubet, vem entdo firmar a necessidade de se analisar a exclusdo em termos das
relagbes sociais, "definir sociologicamente os grupos excluidos pela natureza dos seus
vinculos com o conjunto da sociedade" (Dubet & Martucelli, 2000, cit. por Wautier).

Agora, a exclusdo nao atinge s6 os pobres, mas ameaca varias camadas sociais, com a
maior incidéncia nas camadas mais fragilizadas das classes médias: "a exclusdo nao
designa uma categoria social precisa, mas uma situacdo compartilhada em graus diferentes,
ja que ndo é necessario acumular todas as desvantagens para sentir-se excluido" (Dubet e
Martucelli, 2000, cit. por Waultier).

Sejam quais forem as origens dos individuos excluidos, todos tém o mesmo sentimento,
de ser segregado ou estigmatizado, embora exista uma partilha de sentimentos, esta ndo &
suficientemente forte para originar uma nova comunidade popular na nossa sociedade, até

porque normalmente estes sentimentos tem o condéo de isolar mais do que de reunir.
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Os excluidos sédo simultaneamente marginalizados, no plano das relagdes de producéo
e no plano da reproducdo, como podemos verificar pela afirmagdo de Dubet : "Existe
simultaneamente uma luta de classes e uma luta para lugares no meio de uma multiplicacéo
dos niveis de participacéo a sociedade de consumo de massas" (Dubet e Martucelli, 2000;cit.
por Wautier) assim os excluidos néo representando uma classe fechada ou ator colectivo,
passam a representar um problema e sendo "rejeitados por uns e colonizados pelos outros
(seguranca social) eles sdo vinculados a sociedade unicamente pela sua identificacdo aos
valores de consumo cujas migalhas eles aproveitam" (Dubet e Martucelli, 2000;cit. por
Wautier).
Para este autor (Dubet) a excluséo é o resultado de um sistema complexo e diversificado de
relagdes sociais e, vem propor uma tipologia das "posi¢fes estruturais" que encontramos na

sociedade, 0os competitivos, os protegidos os precarios e os excluidos.

As instituicdes "desinstitucionalizadas"

A representacdo das instituicbes como garantia de estabilidade social e da preparacédo de
atores adaptados socialmente ndo se coloca mais, na atualidade.

A desinstitucionalizacdo ndo vem designar uma crise das instituicbes propriamente dita,
mas, uma maneira de ver valores e normas como "co-produg¢des sociais".

Partindo de uma andlise feita a escola, familia e a igreja, Dubet, demonstra que hoje ja
ndo existe homogeneidade de valores capaz de originar integracdo social, devido a
interferéncia da I6gica de mercado e pela reivindicagcédo de subjetividade, "A reflexibilidade, a
distancia em relagdo a si, a percep¢cdo dos interesses, a constru¢do das identidades,
tornaram-se principios reguladores da acao"(Dubet & Martucelli, 2000, cit. por Wautier).

A desinstitucionalizagdo coloca aos individuos trés desafios definidos pelo meio, o
primeiro a exposi¢do do eu, sendo o segundo a experiéncia e a experiéncia generalizada do
desprezo.

Estes desafios resultam da interseccdo entre a exigéncia do sujeito, das estruturas de
dominacdo e das oportunidades que o individuo pode ou néo ter, o que vai dificultar a
construcdo da identidade assim para estruturar as diferencas presentes na sociedade,
procuram-se novas formas de comunidade, para conectar com a experiéncia pessoal.

N&o sendo téo relevante a questdo da homogeneidade de valores perpassados pelas
instituicdes onde o individuo socializa ao longo da sua vida e onde este vai construindo a
sua identidade.

Como podemos aferir pelos exemplos dos inquiridos nesta investigacdo que se revelam

como que sendo “rebeldes” no que é inerente aos valores recebidos das varias institui¢des,

Escola Superior de Educacao Portalegre 41



Escola — Familia — Comunidade como factores promotores da resiliéncia educacional em jovens
institucionalizados e ex-institucionalizados

como a escola a familia e instituicdo de acolhimento, como poderemos depreender pelos

testemunhos recolhidos durante a realizacdo das entrevistas semiestruturadas.
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Capitulo IV — A Resiliéncia
Resiliéncia (Evolugcdo do Conceito)

Desde sempre grandes figuras histéricas da nossa sociedade dos mais diversos
quadrantes, desde musicos como é o caso de Beethoven que vem a compor grande parte
da sua obra musical posteriormente a ter desenvolvido uma surdez total, ou, indo até mais
longe no tempo, até a fundacéo do Islamismo por Maomé, que fica 6rfdo numa idade muito
precoce (6 anos de idade), reparamos que estes sdo exemplos de seres humanos que
evidenciaram como que uma forca interior que os levou a ultrapassar esses traumas que
vivenciaram num determinado momento das suas vidas.

Este facto pode levar-nos a interrogarmo-nos: Como €é que certos individuos
conseguem ultrapassar situacdes bastante adversas que experienciam? Quais os factores
gue possibilitam essa recuperagéo?

Fala-se entdo dessa habilidade ou capacidade que hoje denominamos de resiliéncia.

As investigacOes sobre esses factores que poderdo conduzir a respostas positivas face
a situagfes traumaticas ou adversas, tém sido desenvolvidas desde ha varios anos a esta
parte.

Hoje em dia, o conceito de resiliéncia é estudado por varios dominios cientificos, como
sendo, a sociologia, a Psicologia, a Medicina, a Pediatria e a Psiquiatria, embora ndo exista
entre estes dominios um consenso quanto a sua definicdo conceptual, é ainda uma éarea
onde muito havera por conhecer e explorar.

A origem etimoldgica do conceito de resiliéncia, provém do latim resilio, resilire, que
significa andar para tras, recuar, voltar saltando.

Este conceito de resiliéncia foi primeiramente usado pela Fisica e Engenharias, tentado
os profissionais destas areas perceber a relacdo entre a forca aplicada num corpo e a
deformacéo advinda da aplicagédo dessa forca (Pinheiro, 2004).

Para Rutter (1987) resiliéncia é respeitante a condicbes e a capacidade do individuo
ultrapassar situacdes de stress com sucesso.

Este autor define resiliéncia como sendo “um polo positivo do fendGmeno omnipresente
nas diferentes respostas das pessoas ao stress e adversidade” (Rutter 1990, cit. Por Martins
2005).

Para Masten e Cosworth (1995) a resiliéncia ndo é um atributo individual operando
isoladamente, sendo encarada como um fendmeno hipotético podendo manifestar-se
através da competéncia do funcionamento pessoal perante a adversidade.

Ja Suarez O. (1995) considera que a resiliéncia é referente a uma série de fatores

combinados que permite ao ser humano enfrentar e superar os problemas da vida, fatores
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como a independéncia, introspecdo, capacidade de relacionamento, iniciativa, humor,
criatividade e moralidade.

Luthar afirma entdo que a resiliéncia é uma manifestacdo resultante de uma adaptacao
positiva a contextos de vida stressantes.

Este autor refere também que este ndo é um conceito mensuravel, devido ao processo
ou fendmeno onde coexistem fatores adversos sejam estes sociais, familiares ou
psicolégicos e a adaptacao positiva a esses fatores.

Para Martins (2005) podemos assinalar duas formas de resiliéncia,

¢“A resiliéncia como uma capacidade global
da pessoa para manter um funcionamento efectivo
face as adversidades do meio envolvente ou para
recuperar nessas condi¢bes”,

° ‘A resiliéncia como uma boa
adaptacdo nas tarefas do desenvolvimento de
uma pessoa, como resultados da interac¢éo entre
0 sujeito, e a adversidade do meio ou um

envolvimento de risco constante” (p.91).
Assim podemos observar que a resiliéncia € definida pela comunidade cientifica como
sendo um conjunto de processos internos do individuo e sociais, presentes no processo de
desenvolvimento do ser humano e que interagem de forma dindmica entres os atributos

individuais e os contextos sociais e culturais, onde o individuo se encontra integrado.

Resiliéncia Educacional

Como vimos anteriormente a resiliéncia ndo é entdo um atributo fixo, categ6rico ou
universal, mas sim uma caracteristica dindmica que se altera com as circunstancias sociais
em que o individuo se encontra, esta pode variar de acordo com 0s processos de
desenvolvimento, condi¢gbes ambientais, dominios funcionais ou situacionais, contextos

culturais e capacidades individuais. (Fraser, 2004).

Assim sendo, um dado contexto ndo vai extravasar necessariamente noutras situacoes.
Embora, haja evidéncias de que a resiliéncia numa esfera desenvolvimental possa
generalizar-se para outras esferas (Masten & Reed, 2002), a prevaléncia do efeito de

extravasamento ndo estd bem documentada.

Com o objectivo de trazer um maior entendimento relativamente a terminologia
comummente utilizada na literatura e especificar os dominios particulares da resiliéncia, os

investigadores comecaram a usar o termo de ‘resiliéncia educacional” (Wang M.C. &
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Gordon E.W. 1994) estes autores definem resiliéncia educacional como “ probabilidade
principal de sucesso na escola e noutros compromissos da vida, apesar das adversidades
ambientais, provocadas por tragos iniciais, condigbes e experiéncias” (Wang M.C. & Gordon
E.W. 1994: 46).

Na literatura o termo resiliéncia educacional parece ser altamente aceite e utilizado por
investigadores da resiliéncia (Wang M.C. & Gordon E.W. 1994).

Assim, o termo resiliéncia educacional assumiu-se como uma esfera particular da
resiliéncia, posteriormente, Masten & Reed (2002) afirma que as conquistas académicas sao
consideradas como um dos factores indicadores de competéncia académica e resiliéncia em

jovens em idade escolar.
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Capitulo V - Metodologia de Investigacao

Metodologia Utilizada

A presente investigagdo foi orientada com o intuito de seguir uma “epistemologia de
escuta’”, (Canério, 2003: 15) junto dos jovens previamente selecionados segundo 0s critérios
e pressupostos que a investigagdo obriga, para que se consiga perceber e descortinar
melhor quais os factores que poderdo ter influenciado estes jovens em situacdo de
institucionalizagdo para que atingissem metas significativas no que concerne ao Sseu
desempenho escolar.

Esta investigacdo tem o seu inicio partindo de uma questdo central e de perguntas
orientadoras “como forma de organizar, estruturar e delimitar o nosso campo de observacao
e, dentro deste, identificar o tipo e a natureza da informagdo a mobilizar e a recolher”
(Amiguinho, 2008: 185), sabendo que cada investigagdo assenta numa base tedrica acerca
de uma dada realidade, selecionada anteriormente e seguindo critérios da prépria
investigacao. (Canario, 1995).

Na presente investigacao, optou o investigador por uma postura de escuta e de dialogo
para com o0s entrevistados com o intuito de aceder a certas informacdes e experiéncias
vivenciadas pelos mesmos que estes considerem significativas no decurso do seu
desempenho escolar, sem contudo molestar de qualquer forma estes jovens, que se
encontrando numa situacao de vida ja de si fragilizada de alguma forma.

Tentou o investigador assumir uma postura o mais imparcial possivel, embora seja
sabido dessas dificuldades face a sua humana condicdo e tendo como normal os seus
pontos de vista, se bem que uma vez que assenta numa metodologia, isto &, “um conjunto
de directrizes que orientam a investigacao cientifica” (Herman, 1983, cit por Herbert M.L.,
Goyette G., Boutn G. 1990: 15), o que permitiu deste modo a descoberta de importancia que
certos factores adquirem na vida escolar e social dos inquiridos neste estudo, assim como
as suas singularidades e caracteristicas desses mesmos inquiridos.

Tentou ver-se “as coisas como elas sdo, sem as deformar nem pela estreiteza do
espirito, nem por uma ideia preconcebida” (Le Lalande, 1980, cit. Por Amiguinho, 1992:
109).

Sendo esta considerada uma investigacdo de caracter qualitativo ou interpretativo, que
segundo Erikson assim se classifica uma vez que “ provém mais da sua orientagdo
fundamental, do que dos procedimentos que ela utiliza. Uma técnica de pesquisa ndo pode
construir um método de investigagdo” (Erikson, 1986: 120; cit. por Herber M.L. et al; 1990:
32).

Escola Superior de Educacao Portalegre 46



Escola — Familia — Comunidade como factores promotores da resiliéncia educacional em jovens
institucionalizados e ex-institucionalizados

O investigador pretende recolher informacfes que este considerou pertinentes na
realizacdo da sua investigacéo e para tal ‘tem de ir ao campo onde vivem os protagonistas
da acgdo que se quer desvendar” ( Angulo, 1989, cit. por Amiguinho, 1992: 118), o que n&o
interferiu com a vida dos inquiridos, nem trazendo quaisquer consequéncias para os dados
recolhidos pelo investigador, uma vez que sé as entrevistas semiestruturadas foram
realizadas nesse contexto.

Optou-se entdo pela utilizagcdo de um método qualitativo para desenvolver a presente
investigacdo, e assim sendo, esta tem uma maior ‘preocupacdo com o processo é muito
maior do que com o produto” (Bogdam e Biklen, 1982, cit. por Amiguinho, 1992: 119), uma
vez que “o termo qualitativo remete aqui quer para o tipo de dados que uma investigacao
produz, quer para os modos de atuagéo ou postulados que Ihe estdo associados” (Herber M.
L. etal; 1990 : 10).

Questdes de pesquisa - Identificacdo do tema

Muitos tém sido os estudos desenvolvidos por varios investigadores, acerca de jovens
institucionalizados que referem um paralelismo entre esta condicdo e o0s resultados
escolares, sendo que a maioria destes jovens institucionalizados parecem ter como que um
fatalismo inerente quanto aos resultados escolares que atingem, acabando a maioria deles
por revelar segundo esses estudos um mau desempenho escolar, ou mesmo o de abandono
escolar precoce, seja pela sua origem social, seja pelo facto de se encontrarem
institucionalizados.

Assim resolveu o investigador questionar-se quais seriam os factores que poderiam
influenciar os jovens que néo se incluem neste grupo, quais serdo as vivencias ou modo de
absorver certas experiéncias que estes jovens vivenciam, que os leva a atingir bons
resultados escolares e até mesmo percursos académicos relevantes?

Quais os factores responsaveis pelo desenvolver ou pela alteracdo da parte destes
jovens a sua visao da escola e o reconhecer da sua importancia, ou até mesmo pelo
desenvolver do gosto pelas atividades escolares?

Uma vez que enquanto seres humanos e sociais todos eles tém vivéncias distintas e
modo de interiorizar essas vivéncias também de um modo diferente, no entanto todos eles
vivem em situagcfes semelhantes e terdo sofrido de influéncias advindas das esferas onde
estes se movimentam, como a escola, a comunidade e a familia a que pertencem.

Tornou-se entdo pertinente para o investigador descobrir quais os factores escolares,
comunitarios ou familiares que poderdo entdo ter contribuido para o desenvolver dessa

atitude resiliente face a escola.
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A presente dissertacdo pretende, entdo, perceber a influéncia que diversos atores
presentes nos contextos supracitados terdo assumido no desenvolver dessa capacidade ou
habilidade resiliente dos inquiridos face a escola e interpretar os dados resultantes da
realizacdo das entrevistas efectuadas para esse mesmo efeito.

Nesse sentido procuramos perceber junto dos inquiridos, quais as motivacdes e/ou
intervenientes nos diversos espacos onde estes jovens se movimentam, quais 0s
responsaveis e os seus diferentes contributos no desenvolver desta atitude resiliente face a
escola.

Posto isto, € do interesse do investigador estudar e analisar recorrendo a metodologias
cientificamente reconhecidas o papel destes intervenientes junto dos jovens inquiridos e
também o seu contributo no desenvolver dessa atitude perante a escola e o reconhecimento
da importancia desta na vida futura destes jovens institucionalizados, interpretando os dados
e informacgdes recolhidas aquando da realizacdo das entrevistas.

Pergunta de partida

“A investigacdo parte de um problema, pergunta de partida operacional, precisa,
univoca e realista, formulada com uma intencdo de compreensao ou explicagédo da realidade
— do objecto de estudo” (Pardal e Correia, 1995: 13).

Assim o investigador questionou-se quais terdo sido os elementos pertencentes a
estrutura profissional da escola que poderdo ter contribuido para o sucesso escolar destes
jovens?

Quiais terdo sido os atores sociais ou experiéncias vividas neste contexto que poderao
ter contribuido para desenvolver essa resiliéncia educacional?

Quiais terdo sido as experiéncias ou exemplos presentes na sua familia que podem ter
contribuido ou influenciado o desenvolver dessa capacidade de resiliéncia educacional?

Quais a s experiéncias vividas na instituicdo, ou elementos da sua estrutura profissional
gue poderao ter contribuido para desenvolver essa resiliéncia escolar?

Partindo destas questbes chega-se entdo a questdo central, que orienta a presente
investigacao, que é: Quais os factores escolares, comunitarios e familiares ou institucionais
gue poderao ter contribuido para o desenvolver dessa resiliéncia escolar?

Vivendo nés numa época de grande desenvolvimento tecnolégico e também social e
humano considera o investigador pertinente investigar o tema supracitado, com vista a
melhor perceber a importancia de certas vivencias e certos atores podem assumir no
desenvolver desta atitude dos jovens perante a escola e sua importancia no futuro destes

jovens.
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Objectivos da investigacéao

O objectivo primordial desta investigacdo € o de perceber até que ponto certos atores
sociais com que estes jovens interagem nos contextos onde se movimentam, ou
experiéncias vivenciadas nesses mesmos contextos influenciam e em que medida podem
ser 0s responsaveis pelo modo como estes vém a instituicdo escolar ou a alteracdo da
percepcdo que estes tém até entdo, e por conseguinte alterar a forma de estar relativamente
a esta instituicdo por parte dos jovens, que os leva a “ir contra um fatalismo quase inevitavel”
decorrente da sua origem social ou da situagéo de acolhimento em que se encontra.

Apresenta-se agora os distintos objectivos subjacentes aos blocos de andlise, que se
pretendem investigar com a presente dissertacao:

Bloco A (Item B)

e Perceber de que forma a formacdo dos elementos familiares
pode ou néo influenciar estes jovens no que concerne ao Seu sucesso
escolar,;

e Compreender de que forma os aconselhamentos dos
membros familiares s&o encarados por partes destes jovens;

e Entender como os exemplos familiares influenciam os jovens

relativamente a escola e 0 modo como estes a apropriam;

Bloco A (Item C)

o Perceber de que forma séo interiorizadas as experiéncias
vividas na instituicdo de acolhimento;

e Descortinar a importancia da instituicdo relativamente ao seu
desempenho escolar;

¢ Identificar de que modo sdo absorvidos os concelhos dados
pela estrutura profissional da Instituicao;

e Compreender a influencia do grupo de pares dentro da
instituicdo e se a presenca desses exemplos altera a sua atitude face

a escola;

Bloco A (Item D)

o Perceber até que ponto o papel do(s) professor(es)

pode ser determinante no desempenho destes jovens;
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Bloco A (Item E)

Bloco B (Item F)

) Compreender o papel dos restantes elementos da
estrutura escolar, no desenvolver de atitudes resilientes face a
escola por parte dos jovens;

) Perceber o papel do grupo de pares escolar;

o Entender de que forma os exemplos do grupo de

pares pode influenciar a sua postura face a escola,

o Compreender de que forma a interacdo com a
restante comunidade ¢é importante no desenvolver da
resiliéncia escolar;

o Entender de que forma o grupo de pares nha
comunidade influencia o desenvolver dessa capacidade
resiliente face a escola;

o Indagar sobre a forma como absorvem os jovens
atitudes discriminatéria vivencias na comunidade e a forma
como isso podera afetar a sua postura perante a escola ou o

seu percurso académico positiva ou negativamente;

o Perceber a visdo que estes jovens tém da escola e da

importancia na sua vida futura;

e Identificar o que pensam estes jovens ser necessario

para que outros jovens que também se encontrem em situacdo

de institucionalizagdo desenvolvam esta capacidade de

resiliéncia face a escola.

Técnica de recolha de dados

As estratégias de recolha de dados, aliadas & metodologia utilizada sugerem-nos que “é

em relacdo a cada objecto concreto, no quadro de cada processo de investigacdo que se

coloca o problema de aferir da pertinéncia ou adequagdo de uma ou outra abordagem

”

(Canério, 1995: 106; cit. por Nunes A.; 2011: 55).

Pelas palavras do autor podemos afirmar que a escolha de determinada técnica de

recolha de dados funcionando aliada a uma determinada metodologia podem alterar muito a
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tipologia de dados que se recolhem, influenciado assim também o objecto de estudo em si
uma vez que vai alterar as respostas objecto de estudo.

No presente estudo optou-se por recolher os dados empiricos através da realizacao de
entrevistas semiestruturadas levadas a cabo no ambiente institucional onde se encontram
0s jovens e, com o intuito de complementar e enriquecer a investigacdo optou-se igualmente
por entrevistar dois adultos que ja se encontraram também em situacdo de
institucionalizacéo.

Como afirmam Pourtois & Desmet (1988):

“O método da entrevista ndo diretiva € um
meio Unico que permite a exploracdo de um
campo de estudo novo. E um processo
preliminar que se revela indispensavel quando o
investigador se encontra perante uma situagdo a
“desbravar”. Ela vai permitir referenciar e
classificar os problemas, os sistemas de valores,
0s comportamentos, os estados emocionais, etc.,
das pessoas; (..) Note-se, também, que as
informacdes obtidas pela entrevista ndo directiva
constituem um recurso essencial que permite a
construcdo de um instrumento de investigacao
mais sistematico(...)” (cit por Herbert M.L. et
al; 1990: 161).

A realizacdo das entrevistas semiestruturadas neste estudo foram entrevistas
“orientadas para a respostas” (Powney & Watts, 1987; cit. Por Herbert M.L. et al; 1990: 162).
Segundo os autores estas caracterizam-se “ pelo facto de o entrevistador manter controlo
no decurso de todo o processo. Ela é, na maioria das vezes, estruturada ou, pelo menos,
semi-estruturada e é referenciada a um quadro preestabelecido. Distingue-se da estruturada
no sentido em que esta, visando igualmente a recolha de informacfes, ndo considera de
modo absoluto a ordem de aparicdo das informagbées no desenvolvimento do processo”
(Powney & Watts, 1987; cit. por Herbert M.L. et al; 1990: 162).

Estas entrevistas semiestruturadas foram realizadas umas individualmente outras em
grupo conforme a comodidade e vontade que os inquiridos revelaram aquando da realizacéo
das mesmas.

As questdes que se inventariaram para colocar durante as entrevistas, foram sendo
desenvolvidas em conformidade com a elaboragdo do manancial tedrico que esti
subjacente a esta investigacdo, assim desenvolveu-se entdo o guido das mesmas, com o
intuito de recolher as informag¢des a que a mesma se prop0s, organizando as questfes a
colocar em diferentes blocos tematicos, facilitando assim a posterior analise e tratamento de
dados.

Foi proposta por parte do investigador a gravacdo audio das entrevistas realizadas com

0s inquiridos, informando previamente os inquiridos acerca deste facto e de outros como a
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importancia da colaboracdo dos mesmos, assim como foi explicitado e garantido o total
anonimato das informacdes facultadas pelos jovens e adultos entrevistados.

Assim, optou-se pela realizagdo das entrevistas tendo por base o guido previamente
desenvolvido mas sem seguir o mesmo de uma forma rigida, sendo que este serviu
sobretudo como um orientador e delimitador para que ndo se verificasse um afastamento
significativo do objecto de estudo que se pretendia investigar, facto este que ao mesmo
tempo se pretendeu ndo funcionar como condicionamento para os inquiridos.

Todas as questdes que constam do guido de entrevista, foram avalizadas pelo
psicélogo e diretor pedagogico das instituicbes a quem recorremos para a realizacdo das
entrevistas semiestruturadas.

De ressalvar também a facilidade com que nos foi autorizada a realizacdo das
entrevistas naqueles espacos por parte do diretor e diretor pedagégico das instituicdes em
causa, bastando para a obtencdo dessa autorizacdo a explicitagdo do que seria abordado

nas entrevistas e em que ambito as mesmas se inseriam.

Andlise e tratamento de dados

A andlise de conteldo € um processo em que se procura de andlise referentes as
informacdes que vao sendo recolhidas durante a elaboracéo de uma investigacéo,

Para Laurence Bardin (1977) a analise de conteddo é um “conjunto de técnicas de
andlise das comunicagfes visando obter, por procedimentos sistematicos e objectivos de
descri¢cdo do contetdo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a
inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢cdes de producdo/recepcdo (variaveis
inferidas) destas mensagens” (p.37)

Assim procura-se neste processo de andlise descortinar sentidos que nao estao visiveis
nas palavras dos inquiridos, mas que perpassam para o investigador aquando da fase de
recolha de informacgdes.

Segundo Erickson (1986; cit. por Herbert et al. 1990: 107) “ é a partir do momento em
que o espirito analisa o material a recolher , ou ja recolhido, que se pode falar em “dados”

da investigacao:

“O conjunto do material compilado no campo ndo
€, em si mesmo, um conjunto de dados, mas &,
sim, um fonte de dados. As notas de trabalho, as
gravacbes em video e os documentos
respeitantes ao local de estudo ndo sdo dados.
Mesmo as transcri¢cdes das entrevistas ndo o sdo.
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Tudo isto constitui material documental partir do
gual os dados serdo construidos gracas a meios
formais que a analise proporciona”. (Bardin, L.,
1977; cit. por Herbert M.L. et al; 1990: 107)

No tratamento dos dados recolhidos no presente estudo utilizou-se este conjunto de
técnicas denominado de analise de conteldo, como podemos observar na definicdo
supracitada de Bardin,(1977) o tratamento da informacdo foi repartido por trés fases
distintas, como Miles & Huberman referem no modelo por si avancado “modelo interativo da
andlise dos dados na investigacdo qualitativa que consiste em trés passos, ou componentes,
de actividades correntes: a reducdo dos dados, a sua apresentacdo e a
interpretagéo/verificagdo das conclusées” (Miles & Huberman 1984; cit. por Herbert et al.;
1990: 109).

Primeiramente, procedeu-se a redugdo dos dados, sendo este um processo “de
seleccdo, de centracdo, de simplificacdo, de abstraccdo e de transformacdo” (Miles &
Huberman 1984; cit. Por Herbert et al.; 1990: 109) do material recolhido.

Sendo esta um processo continuo neste tipo de investigacdo e que se inicia no
‘momento em que é determinado um campo de observacao até a fase em que se decide
aplicar um sistema de codificacdo e proceder a resumos” (Miles & Huberman 1984; cit. por
Herbert et al.; 1990: 109).

Outros autores consideram que a recolha de dados é ja uma primeira fase de
interpretagdo na investigagao.

Miles & Huberman (1984), consideram que trabalhando com dados qualitativos a
reducdo de dados torna-se mais abrangente, podendo elaborar-se “por meio de uma
seleccdo de material, da redaccdo de um resumo, de uma integragdo num modelo mais
globalizante ou de uma metafora” (Miles & Huberman 1984; cit. por Herbert et al.; 1990: 111).

Assim podemos aferir que esta reducdo de dados pode executar-se em trés fases
diferentes da investigacao:

e ‘“antes da recolha dos dados: trata-se de uma reducao
antecipada;
e durante a recolha dos dados: é uma reducéo concomitante;
e apoés a recolha dos dados: reducdo a posteriori esta entéo
directamente ligada aos procedimentos utilizados para tratar,
apresentar e interpretar/verificar dados” (Herbert et al.; 1990: 112).
Nesta investigacao utilizou-se a reducdo de dados a posteriori, ou seja apés a recolha

dos dados.
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Na segunda fase do tratamento dos dados obtidos, iniciou-se a organizacdo dos dados
condensando os mesmo, organizando-os e estruturando-os em conformidade com as
guestdes a que se procura dar resposta nesta investigacao.

Esta fase é definida como “a estruturagcdo de um conjunto de informag¢bes que vai
permitir tirar conclusées e tomar decisées” (Miles & Huberman 1984, cit. por Herbert et al.;
1990: 118).

Esta € uma fase investigatoria que € comummente negligenciada, mas que pegando
nos textos narrativos obtidos a na recolha dos dados permite através da criacdo de tabelas
ou outras formas de estruturar os dados vai-nos fornecer uma visdo mais condensada,
permitindo aglutinar a informagdo de uma forma que facilitard& muito o trabalho do
investigador enquanto instrumento da investigagdo na interpretacdo dos dados compilados
(Miles & Huberman, 1984).

Para estes autores esta € mesmo uma fase determinante da analise e tratamento dos
dados, uma vez que :

o ‘ela permite ao investigador uma representacdo dos dados num espago visual

reduzido;

e ela auxilia a planificacdo de outras andlises;

¢ ela facilita a comparacao entre diferentes conjuntos de dados;

por ultimo, ela garante a utilizagdo directa dos dados no relatério final” (Miles &
Huberman 1984; cit. por Herbert et al.; 1990: 118).

E também por isso que estes incitam os investigadores a dar muita importancia a esta
fase afirmando : “pensamos que o recurso a modos de apresentacdo que reduzam e
estruturem os dados € uma importante via de aperfeicoamento da andlise dos dados
qualitativos”” (Miles & Huberman 1984; cit. por Herbert et al.; 1990: 119).

De entre varias formas possiveis de enumerar os dados optou-se neste estudo pela
utilizacdo da criacdo de matrizes em forma de tabelas, matrizes estas que se encontram
organizadas sob a forma de tabelas as quais serdo reduzidas ainda mais no relatério final.

Estas matrizes foram elaboradas, contendo na vertical os inquiridos, e na horizontal as
questdes colocadas a estes, segundo os blocos tematicos anteriormente definidos e as
unidades de analise que se pretenderam investigar, sendo que o bloco A ocupou-se do
papel da familia, experiencias vividas na instituicdo, o papel da escola e sua estrutura
profissional e por ultimo as vivencias experienciadas e o papel da comunidade.

O Bloco B que retrata a visdo que os inquiridos tém da escola e 0 que estes pensam ser
necessario para que outros jovens que se encontram na situacdo de institucionalizacéo
desenvolvam esta capacidade ou habilidade resiliente face a escola.

Estas respostas estao entdo, simbolizadas por um cddigo que lhes foi atribuido segundo

o bloco temético da unidade de analise em questéo, o item e as questdes secundérias a que
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corresponde e, onde € referido igualmente a pagina da transcricdo da entrevista
correspondente a essa resposta.

Na terceira fase procedeu-se entdo a interpretacdo e a verificagdo das conclusdes, que
pretendeu atribuir significado aos dados compilados.

Tratou-se de “extrair significados a partir de uma apresentacéo-sintese dos dados —
pondo em evidéncia ocorréncias regulares, esquemas, explicacdes, configuracdes possiveis,
tendéncias causais e proposi¢cbes” ” (Miles & Huberman 1984, cit. por Herbert et al.; 1990:
122).

Assim podemos verificar que “a interpretagdo é, primeiramente, redutora para, em
seguida, ser criadora através da elaboracdo de explicacbes e de novas questbes que
transcendem a secura dos reultados” ” (Miles & Huberman 1984, cit. por Herbert et al.; 1990:
123).

Todos estas fases supracitadas tiveram o conddo de ser desenvolvidas de modo a
responder do modo mais explicito possivel as questdes de pesquisa elaboradas inicialmente
e que regem a presente investigacgao.

De referir também que as entrevista realizadas se desenvolveram de um modo muito
aceitavel, sendo que os inquiridos ndo revelaram quaisquer condicionamento nem reservas
em abordar os temas propostos e responderam de um modo bastante positivo ao que lhes
foi colocado.

O ambiente em que desenrolaram as entrevistas foi bastante empatico e descontraido,
entre o investigador e os inquiridos, facto esse que terda facilitado a rica recolha de dados a
gue se propunha a investigacgéo.

Sendo que o investigador teve a sua primeira experiéncia a este nivel, e estava com
algumas reservas na sua capacidade para realizar as entrevistas de um modo satisfatério e
que analisando posteriormente este processo podemos afirmar que o mesmo foi cumprido

de um modo muito positivo para as expectativas prévias que o mesmo tinha.

Definicao e enunciacado das unidades e categorias de analise

Como jéa foi referido anteriormente estas unidades de andlise foram definidas apds a
pesquisa bibliografica efectuada, e aprimoradas depois da primeira leitura dos dados
recolhidos nas entrevistas semiestruturadas realizadas, ai foram como anteriormente
referido distribuidas por unidades e categorias de andlise em conformidade com os

objectivos que levaram a sua elaboragéo.
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Os dados recolhidos foram bastante similares entre os inquiridos, ressalvando que sé
em duas das unidades ou categorias eles sdo mais dispares, facto esse que se deve a
diferente época m que dois dos inquiridos integrantes da investigacao estiveram acolhidos.

Aquando da analise exaustiva e minuciosa dos dados e sua codificacdo, estas
categorias previamente estabelecidas foram entéo reformuladas.

Para tal foram selecionados os excertos, frase ou paragrafos correspondentes ao
discurso de cada inquirido que o investigador considerou mais pertinente ou representativo
dependendo da unidade de andlise onde se incluiam.

Sendo que todas as unidades de andlise foram elaboradas de modo a que nédo se
perdesse o significado, que poderia advir de uma dimensdo demasiado diminuta dessa
mesma unidade de analise.

Assim foram estes procedimentos que conduziram a definicdo das dimensbes e

categorias subjacentes a analise das entrevistas realizadas.
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Capitulo VI - Familia(s), escola e comunidade que contributos?

Papel da familia nuclear

O conceito, a configuracdo da familia tem evoluido em conformidade com a evolugéo
das relacdes que se estabelecem na sociedade dos nossos dias.

Nao existindo uma configuragdo que se possa afirmar que seja a ideal, até porque
existe um numero de configuracdes possiveis das mesmas, hoje € comum observar que
existem varios tipos de familias como, a familia nuclear tradicional, a familia com adultos
recasados, familias monoparentais e familias homossexuais, sendo que estas transformam
e sdo transformadas pela sociedade onde se inserem.

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) em 1994, o conceito de familia néo
pode ser limitado a lagos de sangue, casamento, parceria sexual, ou adop¢do. Qualquer
grupo cujas ligacbes sejam baseadas na confianga, suporte matuo e um destino comum,
deve ser encarado como familia, e esta organizagdo tem como “‘um dos seus papéis
principais é a socializacdo da crianca, isto é, sua inclusdo no mundo cultural mediante o
ensino da lingua materna, dos simbolos e regras de convivéncia em grupo, englobando a
educacao geral e parte da formal, em colaboracdo com a escola” (Polonia & Dessen, 2005:
304).

A familia tem como objectivo primordial o desenvolvimento e prote¢cdo dos membros
gue a comp&em, assim como a sua socializa¢céo, socializacédo esta que se da também cada
vez mais na escola, verificando-se assim a partir do momento da massificacdo da escola

uma nova amalgama de problemas que as familias colocaram a escola e vice-versa.

Assim, verificamos que tem existido um lento mas progressivo aproximar entre estas
duas instituicbes de cariz educativo, até devido a sua mutua influéncia que exercem uma
sobre a outra.

Os Jovens inserem-se entdo, como ja referimos anteriormente, em distintos tipos de
familia sendo que os jovens integrantes deste estudo se encontram numa posi¢édo diga-mos
gue especial relativamente a familia, uma vez que embora todos contactem com a sua
familia biolégica, encontram-se inseridos numa familia institucional, que partilha dos

mesmos deveres que qualquer outro tipo de familia nos mais diversos quadrantes.

O sucesso escolar embora dependente ou ligado a varios aspectos, muitos deles
inerentes apenas ao jovem enquanto ser social, estd também inerente a familia, “os pais
podem ter um papel determinante na fixacdo de expectativas realistas e de normas de
conduta corretas, no desenvolvimento da curiosidade intelectual e no aumento do gosto pela
aprendizagem” (Marques, 2001: 108).

Mas em casos como o0 dos jovens que inquirimos nesta investigacdo, jovens que se
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encontram ou encontraram em situagdo de institucionalizacdo, e como varios estudos
espelham, como estando praticamente predestinados ao insucesso no que a educacgéo diz
respeito, qual serd o “peso” da familia no desenvolver dessa capacidade ou habilidade
resiliente face a escola?

Esta influéncia da familia nuclear assume varias formas, mas através da recolha de
dados efetuada através da realizacdo das entrevistas, verificamos que a formacdo dos
elementos constitutivos do nucleo familiar ndo vai influir de um modo cabal no percurso
escolar destes jovens.

Sendo que o sujeito B, C, D e H, provém de familias em que os elementos do seu
nacleo familiar cumpriram apenas 0 ensino primario, € o0 sujeito A embora ndo tendo
conhecimento da formagéo dos seus familiares, afirmou que estes eram trabalhadores do
campo e que nao deveriam ter sequer completado o ensino primario. Os restantes, ou seja 0
sujeito E revelou que o seu nucleo familiar concluiu o ensino secundario (12° ano de
escolaridade), o sujeito F o ciclo preparatério (9° ano de escolaridade) e, apenas o sujeito G
tem na sua familia um elemento que tem um curriculum escolar assinalavel, sendo que a
sua mae era professora de Belas Artes.

Quando afirmamos anteriormente que a formacao da sua familia ndo é de modo algum,
uma equacao sine qua non do sucesso escolar destes jovens, essa afirmacao esta
subjacente ao testemunho do sujeito B, que é revelador dessa nossa afirmacao, “Os meus
pais tém a quarta classe e trabalhavam no campo e eu nao quero ir trabalhar pé6 campo”.

Este testemunho é bastante elucidativo de que o ator, enquanto decorre 0 processo de
construcdo da sua identidade social, torna-se produtor do seu préprio caminho, numa légica
de estratégia segundo a Sociologia da Experiéncia, desenvolvida por Dubet.

Légica essa que visa a criagdo de uma identidade social que pretende atingir um
patamar no mercado econémico e social, "o ator constrdi uma experiéncia que lhe pertence,
a partir de logicas de agdo que nado lhe pertencem, e que sdo dadas pelas diversas
dimensdes do sistema (...)" (Dubet;1994;cit. por Wautier), embora nesta relacédo entre o ator
e os sistema, o “jogo” nem sempre decorra como o ator pretende uma vez que a acao
"articula a racionalidade dos atores com regras e situagdes que dificultam o jogo e fazem
uma distribuicdo desigual das capacidades de jogar" (Dubet;1994;cit. por Wautier).

Porém, a influéncia da familia ndo se verifica como é Gbvio apenas pela formacédo que
possui ou classe social a que pertence outro aspecto que influencia o desenvolver dessa
habilidade resiliente no caso deste estudo face a escola.

Assim, como veremos mais adiante quando abordar-mos a visdo que os inquiridos tém
da escola, a escola € aqui encarada como um meio que o individuo percepciona e assimila,
como sendo um meio de ascensédo social.

Outro aspecto que se procurou compreender com a elaboracéo desta investigacao foi

Escola Superior de Educacao Portalegre 58



Escola — Familia — Comunidade como factores promotores da resiliéncia educacional em jovens
institucionalizados e ex-institucionalizados

de que forma, sdo apropriados por parte dos jovens os aconselhamentos provenientes dos
familiares, se os consideram relevantes.

Sabendo de antemé&o como j4 foi afirmado anteriormente que a familia pode assumir um
papel de muito relevo no desenvolver do gosto pela aprendizagem, e consequentemente da
escola, embora, como também abordamos aquando da elaboracdo do manancial tedrico
onde assenta o presente estudo podemos verificar que existe por parte das familias “um
desinteresse pela educagéo dos filhos” (Amiguinho, 2008:331).

No entanto, e sabendo das dificuldades desta relacdo entre a escola e a familia,
devidas aos mais variados aspectos e a falta de envolvimento desta com a escola no
processo de educacao dos filhos, "Quando os pais falam com os seus filhos sobre a escola,
esperam que eles se saiam bem, ajudam-nos a fazer planos para a universidade, a
certificarem-se que as atividades extraescolares sdo construtivas; os seus filhos saem-se
melhor na escola (...)” Henderson e Mapp; cit por Davies, 2005), verificamos pelos
testemunhos dos inquiridos que os aconselhamentos da familia relativamente a escola tem
uma grande importancia para estes jovens, como Se encontra patente no seguinte
testemunho: “todos me aconselharam sempre, até hoje, os meus pais e 0os meus tios, e isso
€ muito importante para mim” (Sujeito E).

Outro testemunho bastante elucidativo deste facto foi o fornecido pelo Sujeito D,
“‘estavam sempre a “dar-me na cabeca” para me aplicar que era importante para o meu
futuro.

Este facto foi também consubstanciado por mais 5 dos inquiridos, sendo que € notdria
a importante influéncia exercida pela familia junto destes jovens e o modo positivo como
estes interiorizam esses conselhos, havendo também um testemunho que observamos
como relevante dado que refere que possivelmente os familiares aconselhavam ainda mais
veementemente este jovem dada a sua fraca formacdo escolar, este testemunho foi-nos
facultado pelo sujeito A, que refere:

“se calhar por eles ndo terem formacao é que e estdo sempre a “melgar” (chatear, ou
abordar o tema) com isso”, este facto, vem mostrar a preocupacdo das familias
relativamente ao sucesso escolar do seus.

Por outro lado a recolha dos dados efectuada na realizagdo das entrevistas revela
também a falta de envolvimento das familias no processo educativo destes jovens, sendo
que apenas um dos inquiridos, fez notar o envolvimento da familia nas atividades escolares,
“O meu pai tem o 9° ano, e como eu sempre fui muito bom a matematica ele sempre me
apoiou muito(...)” (Sujeito F).

Esta falta de comunicacao (que tem vindo progressivamente a melhorar) entre a familia
e a escola tem sido alvo de varias acdes levadas a cabo por investigadores e pedagogos

com o intuito de aproximar estas duas instituicdes, sendo que varias tém sido a opinides
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acerca das vantagens do estabelecimento de um parceria entre a escola e a familia
alterando a relacdo atual entre estas duas organizagbes, mas envolvendo ainda uma
terceira parte, a comunidade “essa mudanca de relagdo tem de ser feita, ao mesmo tempo,
na escola e na comunidade” (Canério, 2007: 111).

Como sabemos a socializacdo e consequentes aprendizagens dos jovens ocorre
sobretudo no espaco escolar, no entanto as suas aprendizagens ndo sdo uma exclusividade
da atividade escolar, estas aprendizagens surgem também associadas a familia, familia
alargada, vizinhos, clubes desportivos que os jovens frequentam, locais esses onde
encontramos a cultura ou as culturas presentes num dado local e que vao influenciar os
individuos engquanto alunos.

“Sabemos  hoje que a escola é
fundamentalmente um sistema de
comportamentos que pde em interacdo, num
contexto especifico, grupos diferenciados de
pessoas que, dentro e fora, do territério fisico
da escola, concorrem para cumprir as funcfes
sociais cometidas a instituicdo escolar.”
(Canério, 1988/89: 115).

Deste modo, pretendeu-se entender a relacdo entre a presencga na familia de elementos
gque os jovens assumam como sendo exemplos a seguir a nivel escolar, e se esses
exemplos influem (e de que forma) na sua visdo da escola, e reconhecimento da sua
importancia na sua vida futura.

Sendo que a presenca destes exemplos, num contexto de grande adversidade ou
desvantagem perante a escola assume grande importancia na vida e sucesso escolar
destes jovens.

Como verificamos pelos testemunhos dos inquiridos, em que 5 deles referem que a
presenca de elementos que estes assumem como exemplos positivos presentes nas suas
familias que tiveram sem duvida um grande peso no seu positivo percurso escolar.

Assumindo esses exemplos como sendo modelos a seguir, e a sua influéncia como um
factor que Ihes deu mais “for¢ca” para ultrapassar os obstaculos que estes jovens
encontraram no seu percurso educativo.

Sustentando o que temos vindo a referir, observe-se o seguinte testemunho:

“Tenho o meu tio. Lembro-me dele |4 em casa a estudar horas e horas quando eu andava
na escola primaria e acho que o exemplo dele me influenciou sim.” Sujeito F, ou o Sujeito C
que refere que “a minha irma foi como um modelo para mim” (...) “a minha irma e o meu

cunhado quando ele comegou ca a vir foram os que me influenciaram mais”.
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O Papel da “outra” familia

As vivéncias dos jovens nas Instituicbes sé&o deveras importantes no desenvolvimento e
na criacao da sua identidade social, sabendo nés de anteméo que a socializa¢cdo ocorre em
todos os espacos onde 0s jovens se inserem, ‘o seu desenvolvimento fisico e intelectual,
bem como a aquisicdo de normas e valores (L), assegurar 0S meios necessarios ao seu
desenvolvimento pessoal, a sua formacado escolar e profissional, em cooperacdo estreita
com a familia, a escola e as estruturas locais de formacgéo profissional” (Fernandes et al.,
1996: 7).

Sendo que de acordo com a regulamentacdo da Lei de Protecdo de criangas e jovens
em perigo (LPCJP) (Lei n® 147/99, alterada pela Lei n® 31/2003, de 22 de Agosto), as
instituicbes de acolhimento, deverdo dispor de condigcbes para garantir os cuidados
adequados as necessidades das criancgas e jovens e proporcionar-lhes educacgéo, bem-estar
e desenvolvimento integral.

Como poderemos aferir pelo descrito no art.° 53, alinea 1, da LPCJP (2003) referente
ao funcionamento das instituicbes de acolhimento: “As instituicbes de acolhimento
funcionam em regime aberto e sdo organizadas em unidades que favorecam uma relacéo
afectiva do tipo familiar, uma vida diaria personalizada e a integracdo na comunidade” .

Observamos, assim, que a integragdo na escola é também um papel a ser
desempenhado pela instituicdo e sua equipa de trabalho, tal como acontece nas familias
biol6gicas e nucleares, “através da satisfacdo de todas as necessidades basicas, da
promocao da sua reintegracdo na familia e na comunidade, contribuindo, no todo para a sua
valorizagdo pessoal, social e profissional” (Alves, 2007: 127).

Se bem que, como veremos mais adiante, se verifiquem alteragfes, dependendo da
época de institucionalizacéo e cariz da instituicdo, no que diz respeito a pertenca legal e
ideolégica das mesmas (religiosas e estado).

Dai, ter-se optado por assumir-mos neste estudo a instituicdo e seus elementos, tanto a
estrutura profissional como os jovens la acolhidos como sendo uma segunda familia com
deveres e direitos similares a familia biol6égica ou nuclear.

Esta “outra” familia tem implicagbes no que é respeitante as responsabilidades para
com a escola, tal como as familias nucleares.

No que concerne a escola varios estudo revelam que o0s jovens institucionalizados
devido a varios factores que nao sao objecto de estudo desta investigacdo, esses estudos
revelam que uma enorme percentagem destes jovens ndo obtém resultados escolares
satisfatorios.

No entanto, varios sdo os jovens que aquando da sua entrada ou seu processo de

institucionalizagdo comegam a partir dai a revelar melhorias muito acentuadas e até uma
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viragem de 180° relativamente ao seu percurso escolar, sendo que esta alteracdo fica a
dever-se tanto a acdo dos elementos da estrutura profissional da escola como ao proprio
jovem, como podemos afirmar pelos testemunhos recolhidos nas entrevistas realizadas.

Estas alteracdes ndo se revelam somente no que ao sucesso escolar diz respeito mas
também pela alteracédo da percepc¢éo dos jovens quanto a importancia que a escola tem ou
pode ter nas suas vidas, tanto a nivel social como profissional e consequentemente
economico.

Todos os oito inquiridos revelam que a instituicdo e a sua estrutura profissional tem ou
teve um peso relevante no seu sucesso escolar, havendo mesmo um testemunho que refere
gue a entrada na instituicdo, alterou completamente o destino do seu percurso escolar “Eu
valorizo a escola desde que vim para o internato” sujeito B, que reforca ainda “tenho a
certeza que desde que aqui entrei comecei a ver a escola de outra maneira”.

No entanto os 2 adultos inquiridos revelaram que a estrutura profissional que compunha
0s internatos que frequentaram, se preocupava com a sua prestacdo escolar, ndo tanto,
com a finalidade de obtenc&o de bons resultados escolares, mas sim com a preocupacao da
imagem da instituicdo ser posta em causa, como podemos verificar pelos testemunhos por
si prestados, “(...)a madre sempre nos dizia que tinhamos de nos portar bem, e respeitar os
professores, mas sinceramente acho que ndo era tanto por preocupacdo com o nosso futuro,
mas sim para nao falarem da instituicdo em si” Sujeito G.

Sendo que, o Sujeito H, afirma exatamente o mesmo “Elas (estrutura profissional)
relativamente a escola sé estavam preocupadas era em nds nos portar-mos bem, para que
a instituicdo nao ficasse mal vista” (Sujeita H).

Destes testemunho podemos verificar que ocorreu uma evolucdo na atuacdo das
instituicbes neste sentido “a sinfomatologia inerente ao processo da institucionalizagdo é
agravada ndo s6 pelo afastamento da familia, como também pelas caracteristicas da
instituicdo, a época, o motivo e a duragao do acolhimento.” (Amado et al., 2003: 32).

Estas palavras sdo corroboradas pelo testemunho do Sujeito G que refere: “quando eu
decidi que queria tirar uma licenciatura, nenhuma das freiras do internato me apoiou”
(Sujeito G).

A relevancia que era dada a escola fica igualmente patente nesta afirmacéo do Sujeito
H: “se tivesse de estudar mas tivesse alguma obrigagdo naquele dia, tinha era de fazer a
minha obrigacado e deixar a escola em 2° plano” (Sujeito H)

As relacbes que se estabelecem dentro da instituicdo com a estrutura profissional, como
ja vimos anteriormente podem ser preponderantes na alteracao da visdo e importancia que
estes jovens tém da instituicdo escolar.

Assim nesta investigagao tentou perceber-se se os diversos elementos dessa estrutura

aconselham/alertam estes jovens para esse facto, e como sédo encarados esses conselhos.
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Os jovens inquiridos revelaram durante as entrevistas semiestruturadas realizadas, que
todos os elementos profissionais os aconselhavam e alertavam para a importancia da escola,
e da sua importancia para o futuro destes jovens. Testemunhos como “la, entdo ndo! Ep4, o
diretor aqui € como o0 nosso terceiro brago (...) ta sempre a dizer para estudarmos e assim”...
“Mas nao é so o diretor, sdo todos! Sempre todos os dias de manha” como nos testemunhou
0 Sujeito D, ou ainda “sim, todos aqui estdo-nos sempre a “dar na cabega” (Sujeito B).

Ou ainda os seguintes testemunhos “Ul!!! O diretor todos os dias nos dava na cabeca,
mesmo todos os dias” (Sujeito F) que quando questionado sobre se os restantes
funcionarios também o aconselham relativamente a escola refere: “la, também estdo sempre
a apertar connosco, tdo sempre dizer ndo se portem bem na escola ndo que depois vao
arrepender-se mais tarde” (Sujeito F), sdo reveladores da evolugao registada neste campo,
em comparagao com 0s ex-institucionalizados, que como vimos anteriormente referiram que
a escola era deixada mais para segundo plano.

Mas sendo a Instituicdo um espaco onde o processo de socializacdo destes jovens se
desenrola, estes interagem ndo apenas com a estrutura profissional da instituicdo, mas
também com os outros jovens nela acolhidos.

Assim, tentou compreender-se se a presenca (caso se verificasse) de outros jovens que
podiam ser encarados como exemplos, no que concerne ao desempenho escolar poderia
influir de alguma forma no seu percurso escolar, assim como se era costume abordarem nas
suas conversas o tema escola.

Sendo que cinco dos inquiridos responderam afirmativamente, quanto a existéncia
desses possiveis modelos/exemplos e que esses seriam também inquiridos neste estudo,
ndo revelando no entanto qualquer influéncia dos restantes elementos do grupo de pares
institucionais.

No entanto houve um inquirido que tém uma afirmacdo bastante interessante e
esclarecedora, que revela que os restantes colegas, s6 abordam o tema escola se existir
algum trabalho para fazer “So6 se elas tiverem algum trabalho para fazer” (Sujeito C)! Onde
revelou uma perplexidade face a questao, que o investigador colocou, perplexidade revelada

pela sua expresséo facial.
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A escola e seus alunos

A escola € um espaco onde os individuos desenvolvem mudltiplas relacdes e interacdes
com diversos atores sociais, sendo por isso um dos espacos privilegiados na socializagédo
dos individuos.

Assim torna-se um espac¢o muito importante no desenvolvimento da identidade de cada
um dos seus “clientes”, que encontra neste espaco outros individuos com diferentes origens
culturais, sociais e étnicas, o que devera contribuir para um desenvolvimento mais “completo”
No que concerne ao respeito e reconhecimento das diferencas entre os individuos.

Por outro lado é neste espaco escolar que os individuos devem também aprender e
desenvolver competéncias, ndo sé a nivel de aprendizagem que os poderdo conduzir a um
futuro profissional mais ambicioso, mas também a nivel humano e social, sendo que para
que tal suceda o individuo vai ter de superar adversidades nos contextos acima referidos.

Para que a instituicdo escolar consiga atingir os seus designios tem de saber como
funcionar de modo a potenciar ou promover a resiliéncia, ainda mais quando esta alberga
individuos com alguma desvantagem, seja a nivel familiar ou a nivel de suporte social, uma

vez que:

“ela possui fungdes que vao além da producao e
reproducéo do conhecimento. Os exemplos e os
incentivos sdo importantes para a formag¢do do
individuo e, portanto, investir na escola como
espago que contribua também para a promoc¢ao
da saude, a qualidade de vida e o bem-estar dos
individuos que dela fazem parte pode ser um
caminho para a prevengdo de agravos a saude”
(ASSIS, 2006; cit. por Fajardo I.; Minayo M.;
Moreira C.2014).

Sabendo que a resiliéncia ndo é algo que nasga com o individuo, esta

habilidade/capacidade pode e deve ser fomentada pelos diferentes atores sociais.

“a resiliéncia ndo é um atributo que nasce com o
sujeito, mas sim uma qualidade que nasce da
relacdo da pessoa com 0 meio em que ela vive;
e que pode fortalecé-la para superar as
dificuldades e violéncias vividas. Desta forma, a
resiliéncia pode ser trabalhada e estimulada por
qualguer grupo social ou instituicdo escolar,
comunidades, profissionais, familias” (ASSIS,
2005, cit, por Fajardo I., Minayo M., Moreira C.
2014).

Sendo o professor uma figura central da escola, € atribuido a este ator social da parte
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de varios investigadores um papel primordial no desenvolver ou fomentar esta capacidade
nos alunos em “desvantagem”, “para que a ativacdo da resiliéncia seja viavel, temos que
nos esforgar em proporcionar aos alunos certas condi¢des, certificando-nos de que elas séo
as mais adequadas aos contextos envolventes desses mesmos estudantes, ndo descurando
uma atengéo cuidada nas estratégias a implementar”. (Sousa C.; Miranda F.; Nieto M. Dores
R.; 2014: 32).

“Trabalhar habilidades especificas e apropriadas
para cada faixa etaria; ensinar a coordenar e
integrar a  area  cognitiva, afetiva e
comportamental; articular a area académica com a
educacéo para a saude e para a vida familiar; criar
materiais claros, modernos e didaticos; treinar
professores e pessoas especializadas que tém
papel fundamental na vida dos alunos” (ASSIS,
2006, cit. por Fajardo I., Minayo M., Moreira C.
2014).

Assim, tentamos perceber nesta unidade de analise, qual o peso que atribuem estes
jovens aos diferentes atores sociais presentes neste espaco, e a sua atuacgao, relativamente
ao desenvolvimento de atitudes resilientes face a escola.

Tentou também perceber-se se caso se verificassem diferentes formas de tratamento
para com estes jovens institucionalizados, como essa diferenca de tratamento poderia influir
positiva ou negativamente o seu desempenho escolar.

Estas palavras acima referidas, vém ser corroboradas pelos testemunhos recolhidos na
realizacdo das entrevistas semiestruturadas conforme veremos de seguida.

A totalidade dos inquiridos refere, que os professores com quem interagem ou
interagiram na sua passagem pelo espaco escolar, influiram de um modo determinante para
a alteracé@o percepcao da importancia da escola conforme podemos verificar pelo seguinte
testemunho, que vem consubstanciar o que foi dito “ainda me lembro de uma professora do
5° ano, que foi quem me aconselhou mais, nunca me esqueci dela, ela também tinha estado
numa instituicdo e foi uma das pessoas mais importantes para que eu comecasse agostar e
a dar valor a escola” (Sujeito A).

Por estas palavras do sujeito A podemos afirmar que ndo existe qualquer divida do
papel que um professor pode assumir no percurso escolar destes jovens, até em termos de
prevenir ou evitar o abandono escolar precoce por parte destes jovens de alguma maneira
em “desvantagem” relativamente a restante populacao escolar, como podemos afirmar pelo
testemunho que apresentamos “eu ja queria deixar de estudar no 11° ano e ele la com a
conversa dele 1a me levou a ver que eu ndo poderia deixar a escola e ai € que eu comecgo

mesmo a sentir a importancia que a escola podia ter na minha vida” (Sujeito G).
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O papel do professor € também descrito por todos os jovens inquiridos como sendo
uma figura importante no percurso escolar, recolhendo por parte destes jovens, adjetivos
como: “impecaveis”, “muito importantes”, “atenciosos”, “motivadores” e “cativantes”, mas ha
um testemunho revelador também, do alargar de horizontes relativamente as perspectivas
escolares destes jovens, na qual a figura do professor vai alterar o destino escolar e
consequentemente profissional do inquirido em questdo, “(...)quando entrei para o 12°
comecou-me logo a meter na cabeca que tinha de ir para o Ensino Superior, o que depois
acabou por acontecer” (Sujeito G).

Este Sujeito G, revela também a importancia das interacfes que se estabelecem com
os professores, no sentido de que é importante que a interagcdo com estes atores sociais
seja indiferenciada relativamente a restante comunidade estudantil, para que estes se
sintam iguais, aos outros nem mais nem menos, como podemos afirmar por estas palavras,
“(...)a maior parte nem nos tratava nem melhor nem pior que aos outros alunos, € isso &
muito importante para quem esta institucionalizado” (Sujeito G), o que vem de encontro ao
papel gue se deseja que a escola desempenhe cada vez mais, uma vez que como nos
refere, Afonso M.R (2010)

“A equidade torna-se o0 conceito fundamental
orientador da justica na escola. Assente no
principio da igualdade de oportunidades, deve
diferenciar apoios e procedimentos conforme as
necessidades dos alunos, para que todos possam
ter sucesso escolar. Assim, num sistema
equitativo esta diferenciacdo € inevitavel, porque
sdo muitas as desigualdades iniciais, os alunos
chegam a escola em condigfes de acesso e de
frequéncia muito distintas, vindos de familias com
diferentes condi¢cdes econémicas e preocupacdes
sécio-culturais, eles préprios com diferentes
capacidades e motivagbes, a que acresce a
desigualdade ao nivel das proprias escolas, dos
professores e dos outros intervenientes”.(p. 244).

Podemos assim afirmar a preponderancia que tal ator social presente no espaco escolar
assume para estes jovens um papel de extrema importancia e insubstituivel, uma vez que é
uma figura que marca os jovens alunos, de modo que consegue impedir 0 abandono escolar
e mesmo levar os jovens a atingir patamares escolares por eles inimaginaveis conforme
verificamos pelas palavras e a emoc¢do com que nos foram transmitidas na realizacdo das
entrevistas semiestruturadas acima mencionadas.

Contudo no espaco escolar enquanto agente de socializacdo destes jovens e nao o
percepcionando como um lugar de formacao ou educacao apenas, os individuos interagem

com muitos outros atores presentes neste espaco.
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Assim tentou-se igualmente compreender o papel que os restantes elementos da
estrutura profissional escolar, relativamente ao favorecer de atitudes resilientes face a
escola por parte destes jovens institucionalizados.

Sendo que os inquiridos, revelaram que os funcionarios da escola sdo uma figura, que
ndo tem qualquer peso uma vez que segundo os testemunhos recolhidos, estas séo figuras
com que ndo existe qualquer tipo de interagdo “Nao nem sequer falam p'ra nés” (Sujeito A),
e quando existe a mesma é sentida por parte destes jovens como sendo uma interacéo
negativa, como se os funcionarios os quisessem “tramar” de alguma forma, sendo que um
dos inquiridos refere mesmo que os mesmo eram vistos como “os continuos pareciam os
inquisidores sempre atentos as exiladas e exilados, para ver se tinham algo que ir contar
aos diretores, parecia mesmo que tinham prazer em nos incriminar por alguma coisa”
(Sujeito H).

Aquando da recolha de dados e observando a postura e modo discursivo do inquirido
perpassou para o investigador um sentimento de estigma e descriminagéo por parte destes
atores sociais presentes no espago escolar, ndo somente este inquirido como quase na
totalidade dos inquirido, se bem que estes foram os testemunhos que melhor demonstram
esse sentimento “Esses estavam era sempre a ver se nés as institucionalizadas faziamos
alguma coisa para ir dizer ao diretor, eles ndo gostavam nada dos institucionalizados”
(Sujeito G) .

Os restantes inquiridos afirmam n&o ter qualquer tipo de relagdo para com os
funcionarios da escola, o que nao deixa de nos parecer estranho.

Mas sendo a escola um microssistema da nossa sociedade, existe uma cultura que se
desenvolve dentro da propria cultura institucional da escola, que é a que 0s jovens
estudantes desenvolvem através da interacdo uns com os outros dentro e fora do espaco
escolar.

Este facto vai interferir no modo como estes percepcionam esta instituicdo, e
consequentemente ter repercussdes no seu percurso escolar, uma vez que influi no modo
como estes aderem ou n&o a cultura escolar e suas normas.

Sabendo nés que a aceitacdo e adesdo da estrutura normativa da escola € um facto
que 0s jovens com éxito escolar valorizam muito, estes jovens com sucesso escolar tém
consumos e praticas no seu tempo de Ocio que ndo € totalmente dissociado da sua
socializacéo decorrente no espago escolar.

Bonal X.; (2005) afirma que: “O sucesso escolar remete-nos (ou deveria remeter) para a
presenca dos individuos no espaco escolar, o mesmo é dizer que, ao nivel e a qualidade de
incorporagdo da sua estrutura normativa, e a memoria das experiencias vividas durante a

escolarizagdo e também a aquisicdo de conhecimentos de diversa natureza” (p. 46).
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Como podemos depreender das palavras de Bonal, o sucesso escolar est4 dependente
de uma vasto conjunto de fatores, e ndo s6 da incorporacdo os afazeres escolares, mas
também do processo de socializagdo e interagdo com os outros individuos e experiencias
vividas no espaco escolar.

Assim os outros jovens e as relagbes que se estabelecem entre estes sdo igualmente
importantes para o atingir do sucesso escolar e desenvolver atitudes resilientes face a esta
instituicao.

Procuramos entdo, perceber o papel do grupo de pares e, se existem e qual o peso de
modelos percepcionados pelos inquiridos como modelos a seguir neste contexto.

Dos inquiridos apenas dois revelam que a escola ocupa, por vezes, as conversas que
se estabelecem com o grupo de pares dentro da escola, e se algum elemento do grupo de
pares os aconselha relativamente a escola, nenhum revela a existéncia de “modelos a
seguir” no seu grupo de pares.

E para nés um facto a salientar a admiracdo que os inquiridos demonstraram quando
colocada esta questéo acerca do aconselhamento do grupo de pares ou se falavam sobre a
escola, alguns deles soltando mesmo uma gargalhada irénica, os testemunhos recolhidos,
revelaram entdo afirmacgdes como: “Nao!ll S6 falamos da escola se tivermos algum trabalho
de grupo” (Sujeito E).

Outro testemunho revelador da inexisténcia de conversas e aconselhamento face a
escola, é, “Nao, quase ninguém liga muito a escola” (Sujeito A).

Se bem que o testemunho do Sujeito C refere que “as vezes falamos e ajudamo-nos”
(Sujeito C) o mesmo inquirido afirma, relativamente ao aconselhamento por parte de
elementos presentes no grupo de pares “Oh... ndo, porque eles sabem que eu sou uma
rapariga responsavel’ (Sujeito C).

Outro dos inquiridos referiu também a existéncia de conversas e aconselhamento por
parte do seu grupo de pares gue, como ja vimos anteriormente, deverao ser constituidos por
individuos com diferentes origens sociais, culturais e/ou étnicas, 0 que nos vem mostrar que
existe por parte destes individuos uma preocupacéo latente e a percepcdo da desvantagem
gque este jovem tem para com 0s demais.

Assim, o inquirido refere “la, tenho umas amigas que estdo-me sempre a dizer: ndo
faltes e para me portar bem” (Sujeito F). Quanto a presenga de modelos a seguir no que
concerne ao sucesso escolar o mesmo afirma “tenho umas amigas com quem me identifico

mais, e elas também s&o boas alunas mas ndo sé@o assim um exemplo” (Sujeito F).
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A Comunidade?!

A escola, como ja vimos, foi criada como sendo uma tecnologia social, com vista a
facilitar o estabelecimento dos Estados-Nag&o emergentes na época.

Esta instituicdo foi criada "em ruptura com o local, com a familia, com as comunidades,
pelo menos em Portugal (...)" (Canério, 2007: 106).

Porém, esta instituicdo, vai como todo o resto do Mundo evoluindo, e aquando da
implementacdo do modelo capitalista, esta passou a ser encarada como um meio que
mantivesse a ordem social e produzisse adultos que este sistema necessitava, sendo que “a
ideia geral de reunir multidées de estudantes (matéria-prima) destinados a ser processados
por professores (operarios) numa escola central (fabrica), foi uma demonstracéo de génio
industrial” (Toffler, 1970: 393).

Mas esta abertura ao acesso da escola por um publico cada vez mais diversificado,
vem-lhe causar problemas com que nunca se havia deparado, e a0 mesmo tempo causar
problemas as familias e consequentemente a comunidade onde se encontra.

Assim, verifica-se cada vez mais que a escola tem de se abrir a comunidade,
integrando-a e assumindo-a como parte integrante da vida das escolas.

Como podemos verificar pelo manancial teérico, que alavanca esta investigacao, a
comunidade quer-se cada vez mais como parte integrante da vida da escola, sendo que
cada vez mais se promovem iniciativas para a comunidade se integre no processo educativo.

A comunidade é uma dimensao social que se encontra inevitavelmente ligada a escola,
uma vez que ela se encontra presente no espaco escolar, representada pelos seus alunos.

Até porque as escolas, como vimos anteriormente tém levado a cabo iniciativas como a
BPON iniciativa levado a cabo pelas escolas Americanas, com o intuito de integrar ndo sé
as familias mas também outros elementos ligados a comunidade, na vida das escolas.

E sendo a escola um elemento que sem dulvida interfere na estrutura da sociedade e
por conseguinte as comunidades, faz cada vez mais sentido integrar a cultura local na vida
das escolas, melhorando assim n&o s6 os resultados escolares mas também a relagcéo da
escola para com a comunidade onde se encontra inserida, como podemos verificar por

estas palavras

"Nés temos uma experiéncia e um
patriménio de experiéncias de dezenas de anos
que estdo documentadas e que, muitas vezes,
tém tendéncia a esvair-se um pouco da nossa
memoria, que ndo sdo suficientemente
aproveitadas e que sao praticas de intervencao
educativa numa perspectiva de integracéo
territorial(...)” (Canario, 2007: 111/112).
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Embora esta seja uma relacdo bastante tumultuosa, lentamente tem-se tentado que
esta relacdo venha a conhecer melhorias, se bem que para tal tenham de mudar tanto a
escola como a comunidade.

Ora, reconhecendo-se a relacdo da escola/familia/comunidade, decidiu-se no presente
estudo tentar perceber o papel da comunidade, no desenvolver nos jovens inquiridos
atitudes e comportamentos resilientes face a escola.

Questionaram-se 0s inquiridos acerca de varios atores sociais com que interagem no
meio social onde se movem, com o intuito de se perceber se existe alguma influéncia da
parte desses atores sociais para com a escola.

Até porque a Comunidade € encarada por alguns investigadores como um factor
promotor de resiliéncia entre os jovens, sendo que Bernard (1996) vem questionar a
relevancia que a resiliéncia deve ter no desenvolvimento de programas de promoc¢éo do
desenvolvimento de jovens e a participagdo positiva destes na comunidade, como podemos

verificar pelas seguintes palavras.

“As oportunidades de participacdo (envolvimento
e responsabilidade significativos, poder para tomar
decisdes, oportunidades de reflexdo e didlogo); as
relacbes afectivas (de suporte com um adulto,
dentro ou fora da familia); as elevadas
expectativas (crenca nas capacidades de
concretizacdo, ser respeitador, reconhecer e
construir os pontos fortes)” (cit. por. Act for youth
upstate center of excellence, 2001).

Verificou-se entdo na recolha de dados que nado existe relevancia atribuida a
comunidade no que concerne ao favorecimento ou aconselhamento para com estes jovens
em situacdo de institucionalizacdo, por parte dos diferentes atores sociais presentes na
comunidade onde estes se encontra inseridos.

Nenhum dos inquiridos testemunhou afirmativamente no que concerne ao
aconselhamento vindo de qualquer ator social, e sé um revela que nas conversas entre o
grupo de pares a escola esta presente, “Oh, aconselhar ndo, mas a gente fala sobre a
escola” acrescentando depois “mas até falamos alguns, sobre aquela matéria que néao
estamos a perceber e tal” (Sujeito F).

Apenas um dos inquiridos revelou que tem no seu grupo de pares modelos que
considera, como modelos a seguir no que a escola diz respeito “Posso dizer que séo todas
como exemplos a seguir” (Sujeito C).

E um outro inquirido revelou a existéncia de um elemento do grupo de pares que o
influencia relativamente a escola, embora ndo seja através de uma influencia direta, isto &,

ndo € devido a conversas estabelecidas enquanto interagem sobre a escola, mas sim
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devido a ofertas dos pais tendo como causa as notas, ou seja “coisas” materiais, o que
desperta de alguma forma este jovem para que se esforce mais na escola, “la, tenho um
amigo que tem boas notas e depois t& sempre a dizer que o pai lhe deu isto e
aquilo(...)influencia-me sim” (Sujeito D).

Assumindo a posicdo de Martins (2005) e encarando “A resiliéncia como uma
capacidade global da pessoa para manter um funcionamento efectivo face as adversidades
do meio envolvente ou para recuperar nessas condi¢cdes” ou “A resiliéncia como uma boa
adaptacdo nas tarefas do desenvolvimento de uma pessoa, como resultados da interaccéo
entre o sujeito, e a adversidade do meio ou um envolvimento de risco constante (p.91)”.

Exceptuando dois dos inquiridos que referiram nunca ter ouvido nenhuma atitude
discriminatéria para com o0s jovens institucionalizados, os restantes seis revelam que ja se
sentiram discriminados na comunidade, por parte de atores sociais presentes ha mesma.

Embora estes refram que ndo se sentem pessoalmente afetados, sendo que até
revelam uma certa atitude de desprezo perante tal facto, referem no entanto que essas
atitudes tenham repercussdes negativas noutros seu colegas da instituicdo, levando mesmo
ao abandono escolar.

Como podemos afirmar através dos seguintes testemunhos, “Nao a mim o que eles
dizem ndo me afeta nada, mas ha raparigas que se sentem mal e depois ja hdo querem ir a
escola” (Sujeito B), ou outro testemunho que retrata a forma como a comunidade encara os
jovens institucionalizados, “N&o, as pessoas sO reparavam era como andavas vestido, para
terem algo para falar mal” (Sujeito G), este inquirido acrescenta as consequéncias que
esses comportamentos pode ter para com outros jovens na mesma situagao, “E isso séo
coisas que marcam, e depois depende da pessoa de quem ouve se for uma pessoa
fraquinha de cabeca, é capaz de se deixar ir abaixo e comecar a sentir-se menos do que 0s
outros” (Sujeito G).

Esta atitude resiliente (factor de selecdo dos inquiridos) fica igualmente demonstrada no
seguinte testemunho, onde se constatou uma grande dose de indiferenga para com a
comunidade ou atores sociais que revelaram tal comportamento, patente na gargalhado que
o inquirido soltou aquando da questdo “Ja... O pessoal tem muito a mania de falar nos
nossos pais... mas eu tenho muito orgulho de estar aqui no internato” (Sujeito B).

E também fica demonstrado essa postura resiliente no seguinte testemunho “(...) ndo é
facil sentires-te sempre como que marcada por teres estado numa instituicdo e a mim
despertou-me essa coisa de querer saber mais e ir estudar outra vez, mas acredito que a
maioria lhe acontega o contrario” (Sujeito H), esta inquirida refere que teve como fatores que
lhe despoletaram a resiliéncia educacional o nascimento dos filhos, ja muito posteriormente

a ter abandonado os estudos, aos quais voltou muitos anos depois.
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Capitulo VII - Consideracdes Préoprias dos jovens

A visao da escola

A escola é um espaco privilegiado do processo de socializa¢do dos individuos, sendo
um espago onde simultaneamente os individuos aderem a uma cultura escolar e toda a sua
estrutura normativa e também a uma cultura juvenil, através da interagdo com 0s outros
individuos presentes nesse espaco.

Assim, a escola para conseguir atingir sucesso educativo junto dos seus alunos, e
encarando o problema da diversidade cultural presente nas escolas, que dificulta ainda mais
o0 atingir desse mesmo sucesso educativo dadas as dispares caracteristicas étnicas,
culturais, ideoldgicas, e sociais que cada vez mais invadem o0 espago escolar, tem de
continuamente ajustar-se as diferentes caracteristicas dos seus “clientes”.

A escola teve entdo e ir alterando o seu papel junto dos alunos ao longo dos tempos
alterando-se juntamente com as mudancas da sociedade e o sistema instituido, trabalhando
inicialmente como um meio de criagdo de adultos necessarios para alimentar esse mesmo
sistema, primeiramente "funcionou como uma féabrica de cidaddos dispostos a morrer pela
patria(...)" (Canério, 2007: 106/107).

Posteriormente com o estabelecimento do sistema industrial, e com o aglomerar das
populagbes em cidades, a ordem social viu-se em perigo e a escola alterou-se aqui no
sentido de desempenhar um papel de produtora de matéria prima que o sistema necessitava
e ao mesmo tempo garantisse a continuidade dessa ordem social, “a ideia geral de reunir
multidées de estudantes (matéria-prima) destinados a ser processados por professores
(operarios) numa escola central (fabrica), foi uma demonstragdo de génio industrial” (Toffler,
1970: 393).

Aqui ndo havia qualquer tipo de relacdo entre a escola e o exterior sendo que até pela
falta de formacao das classes maioritarias, e muito menos se questionava o papel da
mesma, esta falta de relagdo entre exterior e interior da escola e os seu papel, fica bem
retratada na metafora utilizada na letra da musica “school” da banda Supertramp: “Dizem-te
para ndo andares a deriva e que aprendas sobre a vida; E que crescas igual a eles - nao te
deixam descobrir por ti mesmo”?

Esta passagem reflete bem o que era a escola, e o poder que detinha, o controlo que
exercia a nivel social, e mental, ndo dando azo a qualquer laivo de criatividade, isto sem
nunca sequer ser questionada pela populacao.

Até porque como esta referido na mesma musica da banda quando a mesma refere
“Néo os critique, eles sdo velhos e sabios, faca como eles te dizem, ou quer que o Diabo
venha tirar os seus olhos™ esta metafora € bem representativa da “formatacado” de que eram

vitimas os alunos naquela época, oriundos das classes mais desfavorecidas, onde se
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denota um descrédito total pelo individuo e sua individualidade e a sua capacidade reflexiva
e até mesmo como se o individuo nédo fosse capaz de criar a sua prépria identidade social e
individual, sem o auxilio da instituicdo escolar.

Nesta época a escola funcionava como uma instituicdo elitista e perpetuadora da
hierarquia social estabelecida "por um lado um percurso longo dirigido as elites e
preparando-as para o exercicio do seu dominio, por outro lado, um ensino elementar e de
curta duracado para as classes populares" (Canério, 2007: 107).

Com o abandono do seu caracter elitista e o inicio da sua democratizacdo, comeca a
surgir o problema da heterogeneidade dos publicos que acedem a escola, comeca a
verificar-se um problema para qual o espac¢o educativo ndo estava preparado para lidar, a
heterogeneidade e diversidade da sua “clientela”, sendo este um problema ja nosso
contemporaneo.

Problema este que se verifica ainda hoje, embora que lentamente se tenha progredido
no sentido de inverter esta situacao.

No presente estudo, optamos também por saber qual a visdo que o0s jovens inquiridos
tém da escola, enquanto alunos e sabendo d’antemao que ninguém nasce aluno mas
alguém se vai tornar aluno, ora nesta constru¢do do individuo enquanto aluno, e tendo em
conta todas as dimensdes individuais, sociais e coletivas inerentes a esse processo de
socializacdo e construcdo identitaria, achou-se pertinente colocar a questdo aos jovens
entrevistados nesta investigagéao.

Seré que a escola é vista como um meio de afirmacgéo social? Segundo os testemunhos
recolhidos, é assim que a escola é vista pela maioria destes jovens, destes seis afirmam,
que a escola é um espago onde o trabalho que ai desenvolverem iré ter repercussées na
sua vida profissional e social, como podemos afirmar observando os seguintes testemunhos
“Eu acho que a escola é importante para nds criarmos o nosso futuro a nivel profissional, e
para depois nos afirmarmos na sociedade se conseguirmos ter uma boa profissdo” (Sujeito
F), ou ainda, “Para mim a escola é muito importante, se quisermos ter uma formacéo e, nao
andar-mos ai ao Deus dara” complementando ainda “é importante para que se eu tirar um
curso e arranjar um trabalhinho bom as pessoas me olhem de outra maneira” (Sujeito D).

Podemos observar através dos testemunhos anteriores que estes jovens atribuem uma
grande importancia a instituicdo escola, que em sua opinido ira influir de modo determinante
no seu futuro profissional e social, alterando a maneira como as pessoas “olham” para eles,
o que reflete o que se explorou na unidade de andlise referente ao papel da comunidade.

Ou sera encarada como um meio de ascensao social? Como iremos verificar nos
testemunho seguintes, verificamos que estes jovens vém a escola como uma meio para
ascender socialmente como podemos aferir partindo da observacdo destes testemunhos

recolhidos “a escola é o nosso futuro, pode vir a ser importante, para ter uma boa profissao
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e ser alguém na vida(...)“quero ir para a Universidade e tirar um curso bom, que me possa
dar um bom emprego, para viver melhor” (Sujeito A), situagdo esta que fica bem
demonstrada no préximo testemunho “E importante para quem quer ter um futuro e quem
quer ser alguém na vida(...)“quero ser alguém na vida, ndo quero acabar como os meus pais
e ir trabalhar pé campo e estar a passar mal”! (Sujeito B).

Podemos ainda observar a mesma opinido no seguinte testemunho “Eu acho que a
escola é importante para nés criarmos 0 nosso futuro a nivel profissional, e para depois nos
afirmarmos na sociedade se conseguirmos ter uma boa profissao” (Sujeito F).

Fica patente que estes jovens vém uma relacdo direta entre 0 percurso escolar e a
ascenséo social, embora saibamos que esta ja ndo € uma equacao sine gqua non, atingir um
determinado patamar a nivel académico ndo é garante de forma alguma de conseguir ter um
emprego que altere a condi¢cdo na hierarquia social dos individuos.

Outro aspecto que se pretendeu perceber foi se algum destes jovens vé a escola
apenas como um meio de educagédo e aprendizagem? Deixando de lado o que podera advir
no futuro consequéncia de ter desenvolvido um “trabalho” positiva na sua passagem por
este espaco, sendo que apenas 2 destes revelam a importancia dos ensinamentos ali
recebidos, sem nunca referir os proveitos profissionais ou sociais que a escola lhe podera
facultar, centrando-se unicamente nos ensinamentos tanto a nivel educacional, como de
desenvolvimento pessoal enquanto individuo e ser social, “Hoje tenho a escola como sendo
uma das instituicbes mais importantes que nés frequentamos(...)recebemos certos
ensinamentos que nunca mais vamos esquecer mas ndo sé a nivel do saber e do
conhecimento em si, porque aliado a esse conhecimento vem também um enriquecimento

pessoal e destreza intelectual” (Sujeito H).

O que sera necessario para que jovens na mesma situacao obtenham sucesso

escolar (o que fazer)?

Durante a elaboragéo da presente investigacéo, e sendo que o critério de sele¢do dos
jovens foi o de estes irem contra o “fatalismo” ao nivel do sucesso escolar.

Segundo o Relatério CASA 2014 (Caracterizagdo Anual da Situacdo de Acolhimento),
existem 8470 de Criangas e jovens em situacdo de acolhimento. Verifica-se igualmente que
destas criancas e jovens 7.271 estdo em idade de escolaridade obrigatéria, e apenas 14
(0,2%) nao frequentam a escola e que se desconhece a situacdo escolar de 144 (1.7%)

destas criangas e jovens.
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Relativamente ao insucesso escolar, verificamos que 2.555 jovens em situagdo de
acolhimento, ou seja, 35,1% do total, o que € um ndmero preocupante e considerada uma
elevada taxa de insucesso escolar, no que diz respeito aos jovens institucionalizados em
Portugal.

Se bem que uma elevada percentagem 64,9% tem sucesso escolar, o que é também de
ressalvar.

A percentagem de jovens gque se encontram a frequentar o ensino superior € de
apenas 6,8%.

Sendo assim, como observamos pelos dados fornecidos pelo Relatério CASA, e pelos
testemunhos recolhidos, torna-se no nosso entender pertinente (como anteriormente
referimos) colocar-se a questdo aos jovens com sucesso escolar presentes neste estudo, o
gue pensam eles ser necessario para que estes jovens alterem a sua percepcao
relativamente a escola e sua importancia, ou seja, tornarem-se educacionalmente resilientes.

Os jovens entrevistados, revelaram opinibes muito interessantes, das quais
selecionamos as que pensamos ser mais pertinentes e assertivas relativamente a agées que
devem ser levadas a cabo para despoletar essa habilidade resiliente, que passaremos a
enunciar ja de seguida.

Sete dos inquiridos referem que seria muito importante que algum individuo que ja se
encontrou em situacdo de acolhimento, que se deslocasse as instituicées, ou através da
realizacdo de outro tipo de eventos tanto na escola ou mesmo na comunidade, e que viesse
contar a histéria do seu percurso escolar, e como conseguiu superar as dificuldades que
sentiu, como podemos afirmar pelos testemunho que passamos a enunciar, “havia de vir
aqui gente que ja esteve nesta situacdo e que agora tem um curso e uma boa profissao,
para nos 0S ouvirmos e ver se algumas comegavam a ver que a escola pode mesmo mudar
a nossa vida” (Sujeito C).

Outro dos testemunhos que vai na mesma diregdo e o do Sujeito E: “Acho que se
viesse ca alguém que ja esteve institucionalizado e que se deu bem na escola, talvez
funcionasse” , havendo ainda mais um testemunho que consideramos bastante pertinente o
do Sujeito H que refere “também deveriam organizar mais conferéncias que englobassem
jovens que tiveram bom percurso académico e que estiveram institucionalizados, para fazer
ver aos institucionalizados de hoje que eles tém as mesmas oportunidades que 0s jovens
gue ndo estdo institucionalizados e a presenca de pessoas como eu e outros pode ser o
incentivo que eles precisam”.

Todos estes testemunho nos levam a afirmar a importancia da identificagdo para com
outros individuos que ja se encontraram e situacao de acolhimento, sendo que esta nossa
afirmacdo é consubstanciada pelos seguintes testemunhos recolhidos junto dos jovens

inquiridos, “Olha uma vez veio aqui um rapaz que também tinha estado aqui no internato e
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que veio ca falar ca gente e disse que também, era bué mau aluno mas que depois
aprumou-se e comegou a tirar boas notas, e hoje em dia é advogado” Sujeito D, que revelou
aquando do seu testemunho uma grande dose de entusiasmo enquanto proferia este ponto
do seu testemunho.

Outro testemunho que vai ao encontro do que afirmamos quanto a identificagdo com
individuos que ja estiveram na mesma situacdo € o do Sujeito E “esteve um rapaz uma vez
que agora é advogado(...)’foi um exemplo que marcou alguns dos que ouviram”. Havendo
ainda mais um testemunho que vai de encontro ao supracitado “uma vez veio ca um rapaz
que era bué rebelde e fugia as aulas mas que depois comecgou a entrar Nnos €ixos na escola
e hoje em dia é advogado ou politico(...)’bateu fundo” no pessoal, vé la que alguns ainda se
lembram” Sujeito F.

Foram também proferidos testemunhos neste caso pelo Sujeito B, que assume que a
atitude perante a escola depende exclusivamente de cada individuo afirmando: “Acho que
isso depende de cada um ha aqui pessoas que sao muito fraquinhas de sentido” Sujeito B,
este testemunho vai no sentido de este inquirido pensar que ao ndo aproveitarem o que a
escola tem de bom para lhes dar € um desperdicio, isto tendo em conta as afirmacfes que
este inquirido proferiu nas outras unidades de andlise, onde este revela um grande respeito
e a0 mesmo esta contente por ter esta segunda oportunidade no que concerne a escola.

Ha ainda uma frase que consideramos pertinente referir relativamente a este item da
unidade de analise em questdo que se refere a individualidade e singularidade de cada
individuo institucionalizado, onde este Sujeito afirma: “Olha havia de se ver bem do que elas
gostam, porque aquelas que td40 em cursos que gostam até se safam” Sujeito C, esta
afirmacédo remete-nos entdo simultaneamente para a oferta formativa existente, e para a

motivacao destes jovens perante as matérias leccionadas nas escolas.
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Conclusoes

Durante a realizacdo, existiram alguns contratempos com que nos fomos deparando na
sua elaboracéo.

Primeiramente foi a dificuldade de conseguir falar com o Diretor das Instituicbes onde
pretendiamos realizar as entrevistas semiestruturadas para a recolha dos testemunhos dos
jovens, uma vez que essas mesmas instituices se encontravam em processo de mudanca
de direcdo e regéncia, passando da alcada da seguranca social e passando para a égide da
Santa Casa da Misericordia.

Posteriormente foi 0 processo de selecdo dos jovens em que nds queriamos ter tido
uma participagdo mais ativa, mas tal ndo nos foi permitido.

No entanto apesar destes constrangimentos consideramos muito pertinente e
enriquecedora a investigagéo levada a cabo por nos.

Pela investigacdo desenvolvida parece-nos possivel afirmar que o0s jovens
institucionalizados resilientes educacionalmente, sdo influenciados positivamente por varias
organizacdes sociais, desde logo a familia biolégica, a familia institucional, a escola e com
menos peso que o esperado a comunidade.

Podemos concluir também que a maioria dos jovens que se encontram
institucionalizados vém a escola e o0 seu papel, como sendo muito importante para as suas
vidas futuras.

Podemos igualmente afirmar que as familias bioldgicas e a sua origem social influi no
percurso e o sucesso escolar dos jovens institucionalizados, através de aconselhamentos
dados pelos seus membros, ou da existéncia de exemplos positivos no que a escola diz
respeito. Alias, a presenca desses exemplos ou modelos a seguir no que concerne a escola
e ao despoletar da resiliéncia educacional pode revelar-se preponderante.

Outro dos fatores que pode despoletar a resiliéncia educacional a nivel familiar é a
formacdo dos pais ou a presencga de outros elementos da familia alargada com elevados
niveis de formacgéo escolar, ou ao invés a falta dessa formacdo pode igualmente ser um
fator que faca com que os jovens tenham essa forga interior que os leve a desenvolver
comportamentos e posturas positivas e assertivas face a escola.

Podemos afirmar também que as vivencias institucionais, encarando as instituicdes
como sendo elas préprias uma familia (uma vez que € esse a sua principal finalidade) sendo
gue a figura do diretor assume um papel decisivo no aconselhamento dos jovens para com a
escola, sendo visto como uma figura de grande apoio por parte destes jovens.

A restante estrutura profissional destas instituicbes onde se efetuou a investigacao,

assume também um papel importante no que concerne a alertar 0os jovens para a
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importancia da escola, e para os beneficios que poderdo advir de um bom desempenho na
escola.

Verificamos também que se estabelecem poucas conversas entre estes jovens e com
0s restantes jovens da instituicdo onde se aborde o tema escola, a ndo ser que haja um
mutuo interesse para tal.

Verificamos também muitas diferencas e evolugfes na vida institucional, os Sujeito G e
H, que foram integrados nesta investigacdo com o propésito de se perceberem essas
mesmas diferencas, encontraram-se em situacdo de acolhimento, um deles na década de
80 e outro na década de 90, com base nos seus testemunho podemos afirmar que existiram
grandes altera¢cBes, nos modos de atuacdo das equipas profissionais que nesses periodos
nao eram de forma alguma profissionais.

Essas instituicdes nas décadas acima mencionadas, tinham como finalidade principal
formar boas donas de casa neste caso, deixando a escola para segundo plano, alias quando
se reportavam face a escola era alertando os jovens dessa altura para que tivessem um
comportamento assertivo para que a instituicdo nao ficasse mal vista.

Podemos, também afirmar que 0s jovens que quisessem seguir um percurso académico,
ndo recebiam naquele periodo qualquer apoio por parte da estrutura profissional que
compunha a instituicdo de acolhimento, sendo que s&o visiveis as evolugbes nestas
instituicbes e equipas profissionais que nela laboram relativamente a preocupacdo e
motivacao destes jovens para que obtenham sucesso na escola e que se puderam ou lhes
forem reconhecidas capacidades para tal, apoiando a sua entrada no Ensino Superior.

A escola, como centro de gravidade onde orbitam estes jovens, assume desde logo um
papel central no desenvolvimento ou potenciacdo da resiliéncia educacional, se bem que
existem figuras que se apresentam com um maior relevo relativamente a esta questéo.

Podemos afirmar que os professores sdo sem duvida a figura central desta organizacao
social, uma vez que é do papel desempenhado por estes e a forma como o faz que muitos
destes jovens reconhecem como sendo uma alavanca, para alterar ou potenciar uma atitude
resiliente face a escola, e no reconhecimento da possivel importancia desta instituicdo no
futuro destes jovens.

A restante estrutura profissional, como verificAmos, ndo revela grande peso no
despoletar dessa capacidade/habilidade resiliente nos jovens em situagédo de acolhimento,
sendo que existe até um falta de interagdo que seria desejavel entre estes atores sociais
presentes no espaco escolar.

Quanto ao grupo de pares com que estes individuos interagem, e se relacionam no
espaco escolar, ndo se revela de todo influente no modo, como estes jovens percepcionam

e se comportam perante a escola e como interiorizacdo a sua estrutura normativa.
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Parece-nos possivel concluir também que a atuacdo da comunidade e interacdo que
tem para com os jovens em situagdo de acolhimento se revelou, inexistente ou até encarada
por estes individuos como depreciativa ou pejorativa, ndo contribuindo de um modo positivo,
muito pelo contrério no que concerne a apoiar ou motivar atitudes resilientes face a escola.

Alids, os jovens inquiridos, sendo individuos considerados resilientes, referem que,
dado as situacdes que observam e interiorizam dos atores sociais presentes na comunidade
onde se encontram integrados, sendo conotadas como negativas para com a populacao em
situacdo de acolhimento, Ihes da sim mais forca para contrariar a imagem que estes tém
dessa populacao institucionalizada.

Podemos, também concluir que os jovens em situacdo de acolhimento atribuem a
escola um papel muito importante, esta instituicdo e o cumprimento das suas normas e
papel que desenvolve é percepcionado como assumindo uma importancia primordial
relativamente ao futuro destes jovens, sendo mesmo encarada como um meio de ascensdo
social, e consequentemente melhores condi¢gBes de vida, meio também que pode facilitar o
acesso a melhores profissfes, que estes jovens almejam atingir.

Acerca da realizagdo de algum tipo de evento que pudesse facilitar o fomentar atitudes
resilientes face a escola por parte dos jovens em situacao de acolhimento, podemos concluir
que a realizacdo de tais eventos devera ter como figuras centrais individuos que ja se
encontraram nesta situacdo, uma vez que o sentimento de identificacdo pode ser o gatilho
que podera acionar essa resiliéncia educacional, sendo que seriam as instituicdes que
deveriam ter essa iniciativa, realizando tais eventos apenas por sua conta, ou através do

estabelecimento de parcerias com outros agentes sociais.
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ANEXO | — Guiao de Entrevista

Objeto | Quest&o Principal | Questao subsidiarias |
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Escola - Familia -
institucionalizados e ex-institucionalizados

Comunidade como factores promotores

da

resiliéncia educacional em jovens

Contexto
Comunitéario;.

Quais terao sido as
experiéncias vividas em
contexto comunitario
que poderdo ter sido
contributivas de
algumas forma para o
desenvolvimento desta
Resiliéncia escolar?

Tera sido através da
interagdo com um
gualquer actor social?

Ter& sido algum
acontecimento
passado na
comunidade que
podera ter despoletado
o desenvolver de um
sentimento de
afirmacgéo ou
ascensao social?

Ter& sido o exemplo
de algum membro
pertencente ao seu
grupo de pares?

Contexto
Institucional;

Que experiéncias
vividas na Instituicdo
onde se encontra
abrigado ou modelos
presentes na mesma
gque poderdo ter sido
contributivos para o
desenvolvimento desta
Resiliéncia Escolar?

Existiu alguma
experiéncia/situagéo
na instituicdo que
levou a que
desenvolvesse a
Resiliéncia Escolar?

Alguma dessas
experiéncias levou a
que comecasse a
encarar a importancia
da escola no seu
futuro de outra forma?

Teréa esse gosto ou
reconhecimento da
importancia da Escola
ter sido despoletado
através da interagdo
ou aconselhamentos
por parte dos
membros que
compdem a estrutura
da instituicao?

Tera esse gosto ou
reconhecimento da
importancia da escola
sido despoletado pela
observacéo ou
contacto com algum
colega da instituicdo?

Objeto

Questao Principal

Questdao subsidiarias
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institucionalizados e ex-institucionalizados

da

resiliéncia educacional em jovens

Contexto Familiar;

Existe(m) na sua
familia membros com
sucesso escolar que
poderéo ter
aconselhado ou tendo
sido tomados por si
como modelo a seguir
ou pelo contrario tendo
sido tomados por si
como exemplos a ndo
seguir?

Qual a formacéo do
seu nucleo familiar?

Gostaria de ir mais
além do que a
formacao que os seus
familiares possuem?

Existe na sua familia
algum exemplo de
sucesso escolar que o
podera ter de alguma
forma influenciado na
forma como vé a
escola e lhe reconhece
importancia?

Contexto Escolar;

Algum dos
intervenientes que
compdem a estrutura
da instituicdo escolar
ou membro do seu
grupo de pares que
frequenta tera sido
importante para o
desenvolver dessa
Resiliéncia Escolar

Tera sido outro
funcionario presente
nessa mesma
estrutura escolar?

Tera sido na interacao
com algum colega do
seu grupo de pares em
contexto escolar?

Ter& sido através da
observacao de algum
dos seus colegas que
tomou como exemplo
a seqguir?

Considera algum
destes intervenientes
como sendo
determinante no
desenvolver da
Resiliéncia escolar?

Objeto

Questao Principal

Questdao subsidiarias
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institucionalizados e ex-institucionalizados

resiliéncia educacional em jovens

Consideracdes
proprias;

Qual a visao que estes
Jovens tém da Escola e
importéancia que lhe
reconhecem?

O que pensam estes
Jovens em situagao de
institucionalizacéo ser
necessario para que
outros jovens que se
encontram nesta
situacao desenvolvam
esta resiliéncia escolar
ou pelo menos alterem
a forma como
percepcionam a Escola
e sua importancia?

Qual é a visao que tem
da escola? Acha que
podera ser importante
para o seu futuro
pessoal e profissional?

Que tipo de evento
pensa que poderia ter
impacto junto dos seus
colegas na instituicdo
com o intuito de estes
passarem a valorizar
el/ou ter gosto pela
Escola?
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Sujeito A

Quanto anos tens?

15.

Que ano de escolaridade frequentas

9° ano.

Qual é atuavisdo da escola?

Oh, a escola é o nosso futuro, pode vir a ser importante, para ter uma boa profissdo e
ser alguém na vida.

Mas achas que pode ser importante como? S6 em termos profissionais?

N&o, para mim pode ser importante também para ajudar os meus avos.

Mas tens objectivos a nivel escolar?

Sim, eu quero ir para a Universidade e tirar um curso bom, que me possa dar um bom
emprego, para viver melhor.

Ja sabes que curso gostarias de frequentar no ensino superior?

Ainda nao sei bem, mas gosto muito de animais e gostava de ser veterinaria, ou se
calhar enfermeira...

Sabes qual a formagao dos teus pais?

N&o.

Na tua familia nunca ninguém te aconselhou relativamente a escola?

Sim, os meus avls e uma tia minha estdo-me sempre a dizer, para ter boas notas e
respeitar os professores...

E tens algum exemplo na tua familia alargada que tenha sucesso escolar e que te
possa ter influenciado de alguma forma para que tu valorizes a escola, ou para que
tenhas gosto em estudar?

N&o, ndo tenho exemplo nenhum na familia, se calhar por eles ndo terem formagéo &
que e estdo sempre a melgar com isso... (risos)

Na escola os professores aconselham-te relativamente a escola?

Sim os professores ajudam-me, até nem é muito ajudar mas alguns estdo sempre a
perguntar-me se estd tudo bem , se estou a perceber, mas noto que ndo € com todas as
raparigas aqui do internato, mas como eles sabem que eu gosto da escola se calhar é por
isso. Mas, para mim foi e continua a ser importante olha, ainda me lembro de uma
professora do 5° ano, que foi quem me aconselhou mais, nunca me esqueci dela, ela
também tinha estado numa instituicdo e foi uma das pessoas mais importantes para que eu
comecasse a gostar e a dar valor a escola, e agora ja ndo me custa nada...tipo estar a
estudar 1 ou 2 horas.

E os funcionérios la da escola algum alguma vez te aconselhou?
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Nao nem sequer falam para nés, praticamente!!!

Ja alguma vez te sentiste discriminada ou tratada de maneira diferente na escola?

J& ouvi alguns zum zuns!

Mas perturbam-te esses zum zuns?

Oh mais ou menos.

E achas que esse facto te d4 mais forca para mostrares que o pessoal dos
internatos é igual aos outros?

Oh se queres gue te diga nem sei, mas eu acho que a quem tem mas notas é que devia
de dar essa forga, eu sempre fui boa aluna.

E h& algum(a) colega que tu vejas como exemplo a seguir ou que te aconselha
sobre a escola?

N&o, quase ninguém liga muito a escola, e eu até sou das melhores da minha turma,
por isso...

E aqui nainstituicdo? Alguém como o diretor, o professor ou os funcionérios déo-
te conselhos relativamente a escola?

Ai, é todos os dias, parecem uma cassete. Portem-se bem, nao faltem as aulas... Eu ja
nem ligo (gargalhada). Mas também sei que nem é para mim que eles falam isso, mas as
outras raparigas passam nisso a abrir, ndo Ihes ligam nenhuma como eu, s6 que eu tenho
boas notas e nao falto e elas ndo... (postura séria)

Entdo aqui ndo tens nenhum modelo que vejas que € bom e que devas sequir,
relativamente a escola?

S6 se forem elas as duas (sujeita B e C), porque de resto coitadinhas, a maior parte até
anda naqueles cursos profissionais e mesmo assim € o que se vé! nés as vezes é que lhes
fazemos os trabalhos porque elas ndo sabem e vém-nos melgar pa gente lhos fazer. (riso
sarcastico)

Entdo e na comunidade, ja alguma vez alguém te alertou para dares valor a
escola e que ela é importante?

N&o nunca me disseram nada.

E os teus colegas do teu grupo de pares, nunca falam na escola, nunca te
disseram nada?

N&o, o pessoal ndo liga muito a escola, s6 querem é ter positiva e pronto, mas ndo
nunca falamos sobre a escola.

Nem tens nenhum exemplo de uma colega tua que aches positivo e que seja um
modelo a seguir?

N&o. (revela admiracdo nestas questdes)

E ja alguma vez te sentiste discriminada na comunidade?
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Oh, ouvem-se sempre umas conversas, mas até é mais sobre os rapazes do internato
masculino, quando desaparece alguma coisa, € sempre o pessoal do internato...

O que é gue achas que seria necessario fazer, quer seja na escola, na
comunidade ou aqui no internato, para fazer com que o resto dos teus colegas da
instituicdo, passarem ja ndo digo a gostar mas a valorizar mais a escola?

Eu acho que se haviam de realizar mais eventos como aquelas jornadas dos 50 anos
agui do internato, para que as pessoas que ja ca estiveram e que se safaram bem, nos
contem a sua histéria e podia ser que assim o pessoal passasse a ver a escola de outra
maneira, mas podia ser feito na escola ou tipo um teatro que contasse uma historia qualquer

sobre este assunto. Mas néo sei, porgue isto é pessoal que se pudesse nem la ia (escola).
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Sujeito B

Quantos anos tens?

16 anos

Que ano de escolaridade frequentas?

Ando no oitavo ano porque até ser institucionalizada a 3 anos nao tinha ambiente em
casa pa estudar...

Sabes a formacao dos teus pais? Que ano ou classe eles tém?

Os meus pais tém a quarta classe e trabalhavam no campo e eu nao quero ir trabalhar
pé campo.

Mas na tua familia ninguém te aconselhava para estudares?

N&o, s6 0 meu pai, mas eu nao o via muitas vezes. Os meu pais estavam divorciados e
davam-se muito mal, mas ele era o Unico que me dizia alguma coisa da escola... Porta-te
bem e tal para teres boas notas.

E em termos da tua familia alargada ndo tens exemplos de pessoas que tenham
bons resultados na escola?

N&o , ndo tenho, acho que tenho um primo que anda agora no 12° ano, mas ndo estou
certa disso.

E qual é tua visdo da Escola?

Como assim?

Se achas gque é importante ou ndo, qual a tua opinido?

Ah! E importante para quem quer ter um futuro e quem quer ser alguém na vida!

Porque eu quero ajudar o meu irméo. E também porque eu quero ver se vou para a
Universidade e, porque quero ser alguém na vida, ndo quero acabar como 0s meus pais e ir
trabalhar p6 campo e estar a passar mal! (postura muito séria)

Mas ja sabes que profissdo gostarias de vir ater?

Ainda ndo, mas tenho muito tempo ainda s6 estou no oitavo ano! (revelou algum
embaraco) Logo se vé!

Na escola os Professores motivam-te? Puxam por ti?

Sim, mais ou menos por mim puxam mas porque eu sou boa aluna e eles sabem que
me esfor¢o e estudo! Mas s6 puxam por alguns, s6 mesmo alguns! Mas a mim ajudam-me
muito, e isso faz com que eu dé mais valor & escola, posso-te dizer que me tratam com
muito carinho mesmo!

Mas se ndo me ligassem também n&do me interessava muito.

Porqué?

Porque eu tenho é de me safar por mim e néo ligar aos outros!
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Mas achas que eles ao puxarem por ti fazem com que te apliques mais? Ou que
valorizes mais a escola? Ja disseste que a escola era o futuro?!

Nao, mas se calhar pés outros pode ser diferente, isso depende. Eu valorizo a escola
desde que vim para o internato, va ndo é bem valorizar é que aqui tenho ambiente para
estudar e em casa nao tinha era so discussoes...

E os teus colegas da escola ajudam-te ou avisam-te para a importancia da
escola?

N&o, eu é gue ainda os aviso a eles pa ndo faltarem e que estdo quase a chumbar por
faltas. (.gargalhada geral)

Entdo e aqui no Internato o diretor, os professores e os funcionarios dizem-vos
para se portarem bem e terem boas notas?

Sim, todos aqui estdo-nos sempre a dar na cabeca, mas h& alguns que nédo é preciso
como nés as trés (risos).

Mas eu desde que aqui estou dou muito mais valor a escola, também devido ao pessoal
daqui que nao nos larga.

Eu acho... Acho néo tenho a certeza que desde que aqui entrei comecei a ver a escola
de outra maneira diferente e a ter mais objetivos de vida e, penso muito no meu irmao...

Houve aqui na instituicdo alguma colega que tu vejas como um exemplo a seguir
em termos escolares?

Nao!!! Aqui ndo h& muitos exemplos...

O que é que achas que seria necessario para que as tuas colegas passassem a
valorizar mais a escola?

Necessario como?

Tipo, vir alguém que ja esteve institucionalizado e que agora tem uma boa
profissao por exemplo: advogado, professor ou médico?

Acho que isso depende de cada um ha aqui pessoas que sao muito fraquinhas de
sentido. Nao vale a pena realizar nada, porque o pessoal do internato (estrutura profissional)
e mesmo nés fartamo-nos de avisar e elas é como se nada fosse... (revelou alguma
preocupacao e admiracao).

Entdo e na comunidade? Ja houve alguém que conhecas que te disse-se alguma
vez para te portares bem na escola e teres boas notas? Ou que a escola é importante?

N&o nunca ninguém me falou da escola na rua...

Ou tens algum ou alguma colega ou amiga que seja boa aluna e tu vejas como
exemplo?

Risos... N&o.

Alguma vez te sentiste de alguma forma discriminada na comunidade?
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Ja&! (risos e indiferenga) O pessoal tem muito a mania de falar nos nossos pais. Mas eu
tenho muito orgulho de estar aqui no internato.

Achas que por ja te teres sentido discriminada te deu mais forca de quereres
mostrar gue por estares institucionalizada ndo és menos que 0s outros?

N&o a mim o que eles dizem ndo me afeta nada, mas ha raparigas que se sentem mal e

depois ja ndo querem ir a escola.
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Sujeito C

Qual atuaidade?

16 anos.

Que ano de escolaridade frequentas?

10 ano, estou em Humanidades.

Qual é entdo avisao que tu tens da escola?

Para mim a escola € muito importante, se quisermos ter uma formacéo e, ndo andar-
mos ai ao Deus dara a varrer as ruas e assim... Para podermos ter um futuro melhor, para
que as pessoas me vejam de outra maneira e me respeitem quando eu for adulta. E também
porque se eu acabar um curso na Universidade e arranjar um bom emprego posso ajudar a
minha familia, mas |4 esta tudo depende de acabar o curso ou nao!

Entdo tu tens perspectivas de ir para a Universidade?

Sim tenho, gostava de ser psicéloga ou assistente social...

Entdo e natua familia tens algum exemplo de sucesso a nivel escola/académico?

Sim tenho, os meus pais ndo, ma a minha irm& e o meu cunhado que s&o enfermeiros,
ah! E também o meu namorado que esta a terminar o 11° ano e também é bom aluno...

A minha irmd@ sempre me ajudou muito, quando estava a estudar no Algarve chegava a
sexta feira e depois ajudava-me sempre a fazer os trabalhos e dizia-me sempre para me
portar bem na escola e néo faltar, essas coisas...

Achas entd@o que tiveste algumas influéncias para que comecasses a gostar ou a
valorizar a escola?

Sim a minha irma foi como um modelo para mim desde que ela foi estudar para fora,
gque eu sempre fiquei com aquela coisa de conseguir & chegar também e foi muito
importante, porque eu nem ligava muito a escola antes. Os meus pais também ainda hoje
me dizem para me portar bem e tal, mas acho que a minha irm& e o meu cunhado quando
ele comecgou ca a vir foram os que me influenciaram mais e depois o0 meu namorado quando
comecei a andar com ele.

Mas passas-te a gostar de estudar ou comecas-te a dar mais valor a escola?

N&o foi tanto gostar foi mais dar valor, porque depois também via as dificuldades dos
meus pais para nos criar e isso fez-me pensar um bocado e fez-me passar a ver a escola de
maneira diferente, mas até acho um bocado seca. H& disciplinas que valha-me Deus,
ninguém aguenta. (gargalhada)

E na escola os professores puxam por ti? Aconselham-te para manteres o0s
resultados ou para melhorares?

Sim. Comigo tém sido impecaveis, tanto nesta escola agora como na outra anterior. Até

porque eu ndo me integrei muito bem e as minhas amigas sao quase todas aqui do internato.
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Mas a maior parte deles nota-se que se preocupam, V& pelo menos comigo com 0S outros
nao sei.

E os restantes funcionarios que trabalham na escola ja algum te aconselhou?

N&o, nunca me disseram nada nem de bem nem de mal!

E tens ou tiveste alguma colega tua que tivesse boas notas e que tu pensasses
que gostavas também de ter boas notas como ela? Como se para ti fosse um bom
exemplo a seguir?

Por acaso na outra escola onde andei antes desta agora, tinha uma ou duas colegas
que sempre quis tipo imitar porque elas eram boas alunas e eu a partir do 7° ano comecei
também a ter resultados como elas, quatros e cincos.

Mas elas alguma vez te deram algum conselho que aches que te influenciou?

N&o, elas sO depois quando eu comecei a ter boas notas é que comegaram a dar-se
mais comigo.

Quem me aconselhou mesmo a sério e eu ouvi né, foi a minha irma o meu cunhado e o
meu namorado. Nao sei porqué mas ouve uma altura em que mudei a minha maneira de
estar na escola.

E atualmente, costumas falar da escola com o teu grupo de pares da escola?

Por acaso as vezes falamos sobre cenas que ndo percebemos e ajudamo-nos.

Mas os teus colegas aconselham-te?

Oh nao, porque eles sabem que eu sou uma rapariga responsavel.

E aqui na instituicdo, o diretor costuma alertar-te para a importancia da escola?
Aconselha-te air as aulas, portares-te bem?

Sempre, toda a gente, até a cozinheira nos estd sempre a dar macada, mas fora nés
(entrevistadas) acho que as outras ndo lhes ligam nenhuma! O pessoal ndo liga muito a
escola. Mas pronto fazem o trabalho deles né!

E h& aqui algum exemplo relativamente & escola que aches positivo?

S6 se forem estas duas chatas... Porque de resto, ha aqui muito boas amigas , mas pa
escola nem por isso.

Mas falam sobre a escola?

(Gargalhada) S6 se elas tiverem algum trabalho pa fazer!

E na Comunidade alguma vez, alguém que tu conhecesses te falou acerca da
escola e da forma como ela pode ser importante?

N&o nunca ninguém me disse nada da escola sem ser os professores.

Sim, mas nunca ninguém que conhecas fora da escola te disse nada?

N&o, nunca.

Nem colegas que fagam parte do teu grupo de pares fora da escola, amigos teus

gue ndo os da escola?
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N&o, porque as amigas e amigos que eu tenho fora da escola sdo poucos e também
tém boas notas, s6 falamos se tivermos algum trabalho de grupo, ou assim mais dificil para
trocar-mos ideias.

Posso dizer que sdo todas como exemplos a seguir, mas isto foi mesmo uma coisa
minha, desde que a minha irma foi p6 Algarve estudar que eu também quis sempre estudar.

E visto que a maior parte das tuas colegas institucionalizadas ndo obtém bons
resultados ou ndo d&do importancia a escola, o que é que achas que poderia ser feito
guer na escola, na comunidade ou na instituicdo que pudesse alterar a forma como
elas vém a escola?

Oh eu para mim nao € preciso nada porque eu gosto das matérias e ndo me custa hada
me esforgar.

Sim mas para as tuas colegas o que achas que se deveria fazer?

Ah! olha havia de se ver bem do que elas gostam, porque aquelas que td4o em cursos
gque gostam até se safam, ndo tém boas notas mas nao faltam muito e passam! mas a maior
parte ndo gosta mesmo nada de ir a escola, algumas eu sei que € porgue gozam com elas,
por causa de estarem no internato e depois nem sequer querem ir mais a escola.

E havia de vir aqui gente que ja esteve nesta situacao e que agora tem um curso e uma boa
profissao, para ndés 0s ouvirmos e ver se algumas comecassem a ver que a escola nos pode
mesmo mudar a nossa vida.
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Sujeito D

Qual atuaidade?

20 anos.

Frequentas que ano de escolaridade?

Terminei esta semana o 12° ano, através de um curso profissional de contabilidade.

Mas entao, atrasaste-te um pouco para concluires o 12° ano, néo foi?

Oh, tinha a mania que era rebelde. (risos) Mas agora, jA vejo a escola de maneira
diferente.

Entdo e qual € atua visdo da escola?

Ep4, a escola é importante para estarmos ocupados no dia-a-dia, e também acho que é
importante para que se eu tirar um curso e arranjar um trabalhinho bom as pessoas me
olhem de outra maneira, vA e também como me esforcei no curso acho que devia ser
recompensado por isso e ter um bom trabalho.

Ep4, eu desde ha dois anos até gosto da escola, gosto de algumas disciplinas, mas
claro que curto mais estar com 0S meus amigos.

Mas, uma vez que acabas-te 0 12° ano, ja pensas-te em ir para a Universidade

Por acaso ja pensei nisso, mas quero primeiro resolver a minha saida da instituicdo e
ver se fico ca em Portugal ou bazo pa Suica, porque se bazar j4 ndo vou seguir 0os estudos
de certeza, mas se ficar ca talvez va.

Disseste a pouco que desde h& uns tempos para c4d, comecas-te a gostar da
escola? Foi algum professor que te motivou e aconselhou?

Sim, tive dois ou trés professores que foram muito importantes para que eu cumprisse
0S objectivos. Estavam sempre a dizer-me ndo desanimes quando eu n&o conseguia
resolver alguma cena.

E também me diziam apruma-te que a escola é importante.

E o resto dos funcionérios da escola? Também te alertam e aconselham?

Sim, mas os funcionarios era mais quando nos viam a sair da escola, diziam logo néo
faltem as aulas, vocés nao ligam nenhum a a escola mas depois vao-se arrepender. Essas
cenas estas a ver? Mas ia, estdo-nos sempre a chatear no bom sentido.

E na escola com os teus colegas costumam falar sobe a escola? Algum deles te
aconselha sobre a escola?

Nao, nao falamos sobre a escola, eles também sdo todos mais novos, é diferente.

E da parte dos professores, alguma vez sentiste um tratamento diferente, por

estares nainstituicdo?
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Ndo sempre me viram como sendo mais um. Epa o pessoal da instituicdo ndo é
discriminado, eles é que se auto-discriminam, estds a ver para andarem |4 na escola a
desfilar para mostrarem que s&o os “bosses” da turma e assim!

Para se armarem em engragcadinhos percebes? Porque se calhar se fossem
discriminados andavam sempre a queixar-se e ja agiam doutra forma...

E a tua familia? Que formacéao tém os teus pais?

Acho que tém a quarta classe.

E tens exemplos na tua familia de pessoas que estudaram que tu vejas que séo
exemplos a seguir?

lalll tenho bué, olha a minha irma esta na Luséfona, e tenho bué de primos e tios que
estdo e outros que ja estiveram na faculdade.

E estavam sempre a dar-me na cabeca para me aplicar, que era importante pé meu futuro e

nao sei qué, sabes como é! A-b/1/2) Até tinha um primo meu que me disse que ele também
era bué de rebelde ao inicio mas depois aprumou-se e acaba o curso dele agora no Verao.
Mas la t4 eu acho que depende é mesmo de mim...

Mas achas entdo que sdo bons exemplos?

la, mas tipo olha, quando eu estava em casa e a minha irma também os meus pais
quando a minha irma tirava um dezassete ou assim incentivavam-na e diziam assim € que é
e para eu por ali os olhos... Depois eu metia na cabeca que também tinha de tirar notas
assim mas ndo passava do treze pabh.

E aqui na instituicdo o diretor aconselha-te para te portares bem na escola e para
estares com atencédo e ndo falares as aulas?

la, entdo nao! Epa, o diretor aqui € como 0 nosso terceiro brago, tanto para te ajudar
como para te repreender e, isso € uma coisa que os outros nao tém la fora, mas ia ta
sempre a dizer para estudarmos e assim.

Mas ndo é sé o diretor, sdo todos! Sempre todos os dias de manha, agora a mim ja ndo
gue j& acabei o curso, txii! Mas aos outros ja se sabe como €, sempre a dar na cabeca e é
bem, digo-te ja.

E algum dos teus colegas o vés como um exemplo a seguir aqui na instituicao?

N&o s6 ai estdo aqueles dois mildos que também vais entrevistar que sdo fortes na
escola de resto é para esquecer!

E ai na comunidade? Alguma vez alguém que tu conhecas te abordou e te falou
relativamente a escola?

N&o.

Costumas falar com o teu grupo de pares extra escola, sobre a escola?

Nao nada disso, falamos de muita coisa mas da escola nao!
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E tens algum amigo fora da escola que vejas como modelo a seguir relativamente
aos resultados que obtém na escola?

la, tenho um amigo que tem boas notas e depois t4 sempre a dizer que o pai lhe deu
isto e aquilo por ter boas notas...

Mas achas que isso te influencia de alguma maneira?

la, faz-me também ter mais atencdo, naquela também de ser recompensado pelo diretor
e ao mesmo tempo também aprendo mais! la mas influencia-me sim.

E ja alguma vez te sentiste discriminado por estares institucionalizado?

la ja, ja ouvi bué conversas, tipo quando alguma coisa desaparece, dizem logo deve ter
sido algum rapaz do internato, ainda aconteceu isso outro dia no café, s6 me apeteceu
levantar-me e ir 1a dizer ao cota, mas ouca la eu sou do internato e nés ndo roubamos nada
a ninguém, mas olha fiquei caladinho mas é naquela sentes-te sempre né!

Achas que esse facto te influencia ou te da mais forca para continuares a ser bom
aluno ou vir a ser ainda melhor?

la, até sim, imagina que eu agora vinha a ser um bom contabilista com licenciatura e
esse cota la fosse fazer o IRS (risos) dizia-lhe olhe veja |4 que eu sou capaz de o roubar que
eu estive num internato,(gargalhada) Mas ia revolta-me uma beca porque a maior parte do
pessoal aqui da instituicdo € pessoal fixe e alguns até os pais tém dinheiro, mas pronto as
pessoas sdo assim...

E o que achas que deveria ser feito, quer seja na escola, na comunidade ou aqui
na instituicdo para que o resto do pessoal do LIJ dé mais valor a escola, que a veja
como sendo importante?

Oh, no meu ponto de vista acho que ndo a nada a fazer. Nao ha nada que os possa
levar a gostar da escola, porque eles sdo conforme a lua... Castigos eles passam nisso a
abrir, ficam sem semanada, esperam pa préxima.

Eu sinceramente acho que se eles andassem em cursos que gostassem eles eram
bons alunos, mas como acham a maior parte das aulas uma seca, depois pdem as que

gostam também de parte.

N&o, mas eu ndo estava a falar de castigos, queria dizer era a realizacdo de um
qualquer evento qualquer em que se falasse da escola e da institucionalizacao...
Percebes?

Ah!ll Olha uma vez veio aqui um rapaz que também tinha estado aqui no internato e
gue veio ca falar ca gente e disse que também era bué mau aluno, mas que depois
aprumou-se e comecou a tirar boas notas, e hoje em dia é advogado!!! Ja viste agora eu

entrar pa faculdade e vir a ser um grande contabilista!!! (risos/pensativo) V4 mas a sério,
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acho que é importante ouvir-mos pessoas mais velhas que nos fagcam pensar mais além do
gue s6 no nosso dia-a-dia, mas isso é para mim, mas ai po resto do people ndo estou a ver,

eles gostam é de andar a desfilar na escola armados em bons!!!
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Sujeito E

Qual e atuaidade?

16 anos.

Que ano de escolaridade frequentas?

O 9% ano.

E qual é atuavisdo da escola?

Oh, a escola para mim é muito importante, porque é o sitio onde aprendemos coisas
gque ndo sabemos e, também € onde convivemos com 0S nossos amigos de la e também
fazemos novas amizades, porque muito pessoal da escola nem é daqui, vém de outras
terras.

Mas gostas da escola?

Eh, mais ou menos, mas sei que se estudar e continuar a ter boas notas posso ter uma
melhor profissdo quando for mais velho!

Entéo e relativamente a tua familia? Que formacgao tém os teus pais?

Tém o 12° ano.

E tens natua familia algum exemplo de sucesso escolar?

N&ao que eu saiba 0s meus pais até sdo os que estudaram mais.

E alguém natua familia te aconselhou em relagdo a escola?

Sim, todos me aconselharam sempre até hoje, 0s meus pais e 0s meus tios, e isso é
muito importante para mim. estdo sempre a dizer-me para continuar assim e nao deixar de
estudar as matérias s6 porque tive boas notas no periodo anterior.

E, na escola os professore motivam-te e aconselham-te sobre a escola?

Os professores dizem-me para estudar e fazer os trabalhos, mas acho que é porque
tenho boas notas, e alguns dizem-me para me esforcar mais um bocadinho para ver se
chego ao cinco. Mas por exemplo anda outro colega na minha que também esta aqui na
instituicdo e os professores nédo lhe dizem nada se calhar é por ele so ter negas, nao sei!

E o resto dos funcionarios da escola alguma vez algum te alertou ou aconselhou
acerca da escola?

N&o eles nunca dizem nada a n&o ser se tivermos a fazer filmes na fila pé almoco.

E nos amigos que tens |4 na escola, o teu grupo de pares ha algum que ja te tenha
aconselhado ou que tu vejas como modelo?

N&ao so falamos da escola se tivermos de fazer algum trabalho de grupo. E também
nenhum é assim um bom exemplo, porque eu sou o0 2° melhor da turma e s6 uma rapariga e
gue tem sempre 5 a matematica, mas eu ndo consigo.

Mas achas que esse facto de ela ser melhor ndo te da forgca para seres melhor ou

para tentares ter a notaigual a dela?
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Oh o ano passado tentei mas eu ndo sou assim muito bom com as equacdes, ndo
consigo. (risos)

Entdo e aqui na instituicdo o diretor costuma aconselhar-te relativamente a
escola?

Sim a mim e a todos, tdo sempre a dizer portem-se bem na escola e para nao faltar e
essas coisas.

E o resto dos funcionérios também te ddo conselhos?

Sim todos, estdo sempre a falar na escola para aproveitar-mos sendo ainda nos vamos
arrepender, mas acho que sé dois ou trés é que os ouvimos o resto do pessoal nem lhes
liga sequer...

E tens algum colega aqui da instituicdo que vejas como exemplo a seguir
relativamente a escola?

S6 0 que vocé vai entrevistar a seguir de mim, que também é bom aluno, e as vezes até
nos ajudamos um ao outro que ele é grande crominho a matematica, (risos) e eu ajudo-o a
Portugués. Mas ndo o vejo como um modelo a seguir, e o resto do pessoal daqui também
ndo estou a ver nenhum bom exemplo, ninguém liga nada a escola, a maior parte esta
sempre a chumbar de ano.

Na comunidade ja alguém que tu conhecas te tenha falado acerca da escola e sua
importancia?

N&o nunca ninguém me disse nada.

E os teus colegas do teu grupo de pares fora da escola alguma vez algum te disse
algo sobre a escola?

Nao é raro falar-mos sobre a escola, falamos é de futebol e raparigas. (risos)

E desses teus amigos, ha algum que tu vejas como sendo um exemplo a seguir?

N&o acho que ndo, eles ndo sdo muito bons alunos também, estdo sempre a cravar-me
para os ajudar.

Ja alguma vez te sentiste discriminado na comunidade por estares
institucionalizado?

N&o.

E o que é que tu achas que seria necessario para que os teus amigos aqui do LIJ
passassem aver a escola de outra forma e a obterem melhores resultados?

N&o sei, mas necesséario como nao percebi bem!!!

A realizacdo de algum encontro, ou outra medida a ser tomada quer seja aqui no
L1J, na escola ou na comunidade, achas que alguma coisa poderia motiva-los?

Acho que se viesse ca alguém que ja esteve institucionalizado e que se deu bem na
escola, talvez funcionasse, ja ca esteve um rapaz uma vez que agora é advogado e olha

gue todos 0s que estavam ca nesse ano ainda falam nisso, e acho que foi um exemplo que
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marcou alguns dos que ouviram, mas depende... acho que depende muito da cabeca de

cada um.
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Sujeito F

Qual é atuaidade?

16 anos.

gue ano de escolaridade frequentas?

9° ano.

E qual avisado que tu tens da escola?

Eu acho que a escola é importante para nds criar-mos o0 nosso futuro a nivel profissional,
e para depois nos afirmar-mos na sociedade se conseguir-mos ter uma boa profissao.

Mas ndo € que goste muito, gosto mais de atletismo mas é importante porque se nao
estudar depois é mais dificil conseguir arranjar um bom trabalho.

E na escola os professores aconselham-te relativamente a escola?

SO o professor de educacéo, da-me bué na cabeca, e puxa muito por mim. Os outros
professores ndo me dizem nada, mas se calhar é porque tenho notas fixes.

Os professores até me dizem que eu sou diferente dos outros rapazes do internato,
porque ndo causo problemas e né&o falto e tenho boas notas.

E o resto dos funcionarios, nunca nenhum te abordou para te falar da escola?

Nao nunca dizem nada. SO se andarmos a fazer barulho no tempo de aulas ou assim
essas cenas.

E os teus colegas costumam dizer-te alguma coisa sobre a escola?

la, tenho umas amigas que estdo-me sempre a dizer nao faltes e para me portar bem.

E tens algum ou alguma colega que tu aches que é um bom exemplo a seguir
relativamente a escola?

Nem por isso mas tenho umas amigas com quem me identifico mais, e elas também
sdo boas alunas mas ndo sédo assim um exemplo...

E relativamente a tua familia sabes qual é a formacado dos teus pais?

O meu pai tem 0 9° ano, e como eu sempre fui muito bom a matematica ele sempre me
apoiou muito, para eu ndo me perder, e estar sempre bem na escola.

E tens na tua familia algum exemplo de sucesso a nivel escolar que aches que te
possa ter influenciado de alguma maneira para que tu sejas bom aluno?

Sim até tenho, o meu tio, que se fartou de estudar aplicou-se e agora esta a trabalhar
no Estados Unido e eu lembro-me dele |& em casa a estudar horas e horas quando eu
andava na escola primaria e acho que o exemplo dele me influenciou sim.

Aqui na instituicdo o diretor costuma aconselhar-vos para a importancia da
escola?

Ul O diretor todos os dias nos dava na cabeca, mesmo todos os dias. Sempre a dizer

nao faltem as aulas, portem-se bem e respeitem toda a gente la na escola.
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E o resto dos funcionéarios também?

la, também estdo sempre a apertar connosco, tdo sempre dizer ndo se portem bem na
escola ndo que depois vao arrepender-se mais tarde, mas eu acho que so p'rai dois ou trés

€ que 0s ouvimos, o resto do people acho que ja nem sequer os ouve!

E aqui no LI1J tens algum colega que vejas como sendo um exemplo a seguir?

Achas?! Nao, aqui s6 dois ou trés é que damos importancia a escola, o resto ndo esta
nem ai pa escola, vao l4 porque séo obrigados. (risos)

E na comunidade, alguma vez alguém que conhegas aqui nesta cidade te falou
sobre a escola e aconselhou-te em relagéo a ela?

N&o nunca ninguém me disse nada, nem as pessoas com quem treino e até 14 ha
professores mas nunca ninguém me falou da escola, nao.

E os colegas que tens extra escola alguém ja te aconselhou sobre a escola?

Oh, aconselhar ndo, mas a gente fala sobre a escola e eu ajudo alguns a matematica e
eles ajudam-me a portugués, mas assim dar conselhos ndo, mas até falamos alguns, sobre
aquela matéria que ndo estamos a perceber e tal.

E ja alguma vez te sentiste discriminado por alguém por estares
institucionalizado?

N&o por acaso nao.

Entdo e 0 que achas que seria necessario para que os teus colegas da instituicao,
comecassem a dar mais importancia a escola e a obter melhores resultados?

Talvez se ca viesse alguém, aqui a instituicdo, mas tinha de ser alguém de quem nés
gostassemos ou com quem nos identificamos estas a ver? Por acaso ha ai uns rapazes que
falam que uma vez veio ca um rapaz que era bué rebelde e fugia as aulas mas que depois
comegou a entrar nos eixos na escola e hoje em dia é advogado ou politico j& ndo me
lembro bem. Mas eles dizem que isso bateu fundo no pessoal, vé 14 que alguns ainda se

lembram.
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Sujeito G

Qual atuaidade?

29 anos

Qual a tua formacao?

Licenciatura em Servigco Social.

Qual é atuavisdo da escola?

Oh, a escola para mim é uma instituicAo muito importante, onde ndés podemos
desenvolver as capacidades que temos, e que ali podemos como que refina-las e também
onde vamos aprender matérias, conceitos que serdo muito importantes e sdo aprendizagens
e ndo falo s6 a nivel do saber mas também socialmente e humanamente.

E olha que eu ndo gostava nada da escola, mas a minha méae obrigava-me a ir, e
depois quando fui institucionalizada ainda era pior. Ai era uma obrigacdo mas ainda com
mais controlo, porque era uma rotina que estava la instituida e era sempre assim.

Saia-mos da escola e a seguir eram duas horas de estudo seguidinhas, para fazer os
trabalhos de casa e essas coisas.

Mas depois quando cheguei ao ciclo preparatério ai € que comecei a gostar mais,
porque também eram mais pessoas e outro tipo de brincadeiras e disciplinas que te
permitiam enquanto crianga institucionalizada desde os 9 anos me permitiam exprimir e
abstrair de muitas coisas... E foi ai que eu comecei a gostar ndo da escola em si, mas de
estar |4 inserida com os outros, porque me dava essa liberdade até de mim mesma.

Mas, nessa altura ja tinhas bons resultados?

Sim na priméaria era fracota, lembro-me que passei para o quinto ano "por baixo da
porta"... mas depois no ciclo sim foi ai que comecei a ter bons resultados muitos 4 e alguns
5.

E achas que podera algum professor ou funcionério ter contribuido para esse
gosto que desenvolveste no ciclo, ou para o0 modo como comegas-te a alterar a tua
percepc¢édo paracom aescola?

Sim, porque tive um professor que me cativou muito no ciclo porque foi o Gnico que
reparou que eu estava sempre triste, e falou comigo e eu tinha acabado de perder a minha
mae e ele foi uma figura muito mas mesmo muito importante, e ele dava educacéo visual e
deu-me sempre muita liberdade nas aulas dele, e falava sempre comigo sobre as outras
disciplinas, e olha |4 comecei a gostar ndo s de & estar, como depois comecei a gostar de
aprender cada vez mais. Mas isto estou a falar do inicio do ciclo, mais tarde quando fui para
0 secundario por sorte encontrei um outro professor que teve um papel ainda mais
importante, porque eu ja queria deixar de estudar no 11° ano e ele la com a conversa dele la

me levou a ver que eu ndo poderia deixar a escola e ai é que eu come¢o mesmo a sentir a
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importancia que a escola podia ter na minha vida, mas ora, eu adolescente, se ndo calha a
ser aquele homem a falar comigo a minha vida estaria completamente diferente do que esta,
ndo sei se para melhor se para pior, mas foi ele que teve esse mérito de me fazer ver a
importancia da escola e depois quando entrei para o 12° comecou-me logo a meter na
cabeca que tinha de ir para o Ensino Superior, 0 que depois acabou por acontecer como tu
sabes e modéstia aparte com bons resultados.

E lembraste se algum funcionéario da ou das escolas onde tu andas-te alguma vez
te alertou ou aconselhou para estudares ou para a importancia da escola?

Achas!!! Esses estavam era sempre a ver se ndés as institucionalizadas faziamos
alguma coisa para ir dizer ao diretor, eles ndo gostavam nada dos institucionalizados, vé la
que ainda nos chamavam exiladas, e aquilo ja& se chamava de internato. Eramos muito
discriminadas e ndés somos recentes imagina como devia ser com as geragfes anteriores.

Mas alguma vez sentiste um tratamento diferente para com os outros alunos?

Sim, claro!!! E ndo era s6é dos funcionarios, tive um professor que as raparigas mais
velhas nos diziam logo que com ele ndo tinha-mos hipétese de ter positiva na disciplina dele.
mas comigo teve azar, que eu era das mais fortes nessa disciplina, mas mesmo assim a
mim s6 me deu 3 e aos outros que nao estavam institucionalizados com piores notas que eu
dava-lhes 4 ou 5, j4 estds bem a ver como era o nivel de discrimina¢do e ndo foi assim a
tantos anos.

Mas tu ja me conheces sabes que eu sou do contra... Mas mais a sério, fartava-me de
discutir com ele, ddvamo-nos muito mal, mas também pelo menos comigo néo se safou e
teve de me dar positiva. mas também foi o Unico professor que tive até hoje que era assim,
porque a maior parte nem nos tratava nem melhor nem pior que aos outros alunos, e isso é
muito importante para quem esté institucionalizado, porque sendo ou te revoltas e nunca
mais queres saber da escola ou te revoltas mas de uma forma mais positiva e vais querer
mostrar que és como 0s outros, mas eu acho que nunca é positivo, la por termos estado ou
estarmos institucionalizados ndo somos menos inteligentes que os outros, s6 se a instituicdo
la tiver um virus impregnado que nos roubasse a inteligéncia!l!! (risos)

E a nivel familiar? Alguém na tua familia te aconselhava para a importancia da
escola?

Sim, a minha mée, dava-me muito na cabeca por causa da escola, mas também ela era
professora de Belas Artes, s6 que faleceu muito cedo tinha eu 8 anos...

Mas ela foi parati como que um exemplo que tu visses como exemplo a seguir?

Sim, ainda mais depois de ela falecer. Porque eu penso sempre que ela me
acompanhou e acompanha até hoje e, devido a isso quis sempre ser um pouco como ela.

E na instituicdo onde estiveste abrigada alguém da estrutura profissional do

internato te aconselhava ou alertava para aimportancia da escola?
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Sim. Eu estive num internato de cariz religioso, e a madre sempre nos dizia que
tinhamos de nos portar bem, e respeitar os professores, mas sinceramente acho que néo
era tanto por preocupacdo com o nosso futuro, mas sim para néo falarem da instituicdo em
si, para ndo as porem a elas (estrutura profissional) em cheque, entendes o que quero
dizer... Até porque quando eu decidi que queria tirar uma licenciatura, nenhuma das freiras
do internato me apoiou, s6 por ai podes ver, eu acho que elas queriam era que nés
arranjdssemos um trabalho casassemos e fossemos umas donas de casa exemplares...
Agora falando nisso até estou a chegar a conclusao que elas proprias nos tinham em pouca
conta... Acho que também nos viam como umas coitadinhas, porque n&o tinhamos ou
estavamos fora da familia, isto de estar ou ter estado institucionalizada € muito complicado.

E achas que na instituicdo onde estiveste tinha alguma colega que visses como
exemplo a sequir?

N&o, por acaso ndo, também das raparigas que estiveram comigo s6 duas é que
estudamos para |4 do 9° ano.

E, na comunidade onde te encontravas inserida, tiveste alguma experiéncia
(acontecimento ou evento comunitario) ou alguém que tu conhecesses ha
comunidade alguma vez te alertou ou aconselhou para a importancia da escola?

Nao, as pessoas sO reparavam era como andavas vestido, para terem algo para falar
mal.

Olha, lembro-me de estar uma vez num café e ouvir uma conversa entre duas senhoras,
em que falavam n&o das raparigas mas dos rapazes, a dizerem que eram uns malcriados,
gue roubavam coisas etc... E isso séo coisas que marcam, e depois depende da pessoa de
quem ouve se for uma pessoa fraquinha de cabeca, € capaz de se deixar ir abaixo e
comecar a sentir-se menos do que os outros, mas va la que eu nunca fui assim, e pensava
gue quem pensava dessa forma é que era muito poucachinha!

E o teu grupo de pares fora da instituicdo, falavam contigo sobre a escola?

Achasl!!l Nao, alguma vez... Eles ainda queriam saber menos da escola do que eu.
(risos)

E 0 que achas que poda ser importante, uma vez que ndo sdo muitos 0s casos de
jovens institucionalizados com sucesso académico ou escolar, para que esses jovens
comecassem a ver a escola e a sua importancia de outra forma? Quer seja ha
instituicdo, na comunidade ou na escola ou até mesmo através de um trabalho
realizado em parceria por estas trés instancias?

Olha na minha opinido acho que era importante a realizagdo de encontros tipo
assembleias, como fazem na escola Superior de educagdo, como por exemplo as jornadas

da comunicacédo s6 que dirigido para este publico, e que levassem la ndo sé bons exemplos,
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mas também maus exemplo para que 0s miudos vissem que a escola € mesmo muito
importante.

Mas tém é de ser pessoas com que eles se identifiquem, sendo eles nem ouvem, eu
enquanto ex-institucionalizada acho que com este publico tem sempre de se estabelecer
uma relacdo de afectividade de empatia, porque como ja te disse isto de estar
institucionalizado €é complicado, e poucos deverdo ser 0s que gostam de estar
institucionalizados, e normalmente dependendo das causas que levam a institucionalizacao,
sao criancgas ou jovens sedentos de afeto, atencdo de alguém em quem consigam confiar.

Por isso eu te digo que seria muito benéfico trazer esses casos bons e maus, para que
eles se sintam desde logo identificados com quem estiver a falar e assim se sentirem como

gue proximos ou parecidos, relativamente as situagdes de vida.
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Sujeito H

Qual a suaidade?

47 anos

Qual a sua Formacao?

Estou a terminar um Mestrado, assim sendo sO tenho ainda a Pés-Graduacdo mas
agora esta parado porgue com este trabalho nao tinha tempo.

Qual a visdo que tem da escola?

Olha posso dizer-te que tenho duas visdes completamente distintas acerca da escola.

Quando estive na década de 70/80 no internato, a escola era uma obrigacado, a escola
era por mim vista como uma extensdo da instituicdo, tinhamos nessa altura muitas
obrigacdes que era como eram chamadas e ndo regras como hoje em dia, mas nds s6
gostavamos da escola porque apesar de termos praticamente as mesmas obrigagdes que
na instituicdo, sempre havia |4 mais criangas para brincar.

Isto era o que eu achava da escola enquanto estive institucionalizada, hoje em dia e até
porque 0 meu gosto e interesse pela escola é relativamente recente.

Hoje tenho a escola como sendo uma das instituicdes mais importantes que nos
frequentamos e que pode assumir um papel preponderante na nossa vida profissional, e é
também onde noés recebemos certos ensinamentos que nunca mais vamos esquecer, mas
ndo s6 a nivel do saber e do conhecimento em si, porque aliado a esse conhecimento vem
também um enriquecimento pessoal e destreza intelectual.

Eu costumo dizer aos meus filhos que sem as escola hdo somos nada ou quase nada.

Na escola que frequentou/ alguma vez foi aconselhada por parte de algum
elemento da estrutura profissional da escola no sentido de a aconselhar ou alertar
para aimportancia da escola?

Sim, tive uma professora que era mas do que uma professora uma excelente pessoa e
ela, eu lembro-me de me dizer para ter atencéo nas aulas, que se ndo estudasse depois me
iria arrepender, mas também te posso dizer que naquela altura e ndo te podes esquecer que
estamos a falar no fim da década de 70 e década, a escola ndo assumia para a maior parte
da populacdo uma preocupacdo assim tdo grande, como € hoje. E ainda por cima nés as
"exiladas" éramos d'antemdo vistas como as burrinha, as coitadinhas pelos professores e
restantes funcionarios da escola, esses entdo os continuos pareciam os inquisidores sempre
atentos as exiladas e exilados, para ver se tinham algo que ir contar aos diretores, Sérgio
parecia mesmo que tinham prazer em nos incriminar por alguma coisa, alguns rapazes e
raparigas mais velhas institucionalizados chamavam-lhes mesmo de "chibos" em aluséo aos

informadores da PIDE.
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E quanto aos seu grupo de pares da escola, alguma vez algum amigo(a) lhe
aconselhou ou alertou relativamente a escola?

Nao! Sérgio, muitos dos pais nem queriam que nés brincassemos com os seus filhos,
logo mesmo enquanto criangas ou pré-adolescentes os "outros" tinham sempre a tendéncia
de se relacionar connosco sim, mas sempre de um modo distante e superficial. Nés éramos
vistas como que umas "levianas", imagina até aos 10/11 anos éramos umas coitadinhas, a
partir dai posso-te dizer que éramos vistas de uma maneira muito diferente, bastava vestires
uma roupa mais pa frente j4 eras isto e aquilo, s6 por estares na instituicdo, e até te digo
mais acho que hoje ainda é muito assim, s6 que como a sociedade evoluiu parece mal mas
no fundo penso que muita gente ainda tem esse preconceito, que nao tem nada a ver com a

realidade, porque bons e maus existem em todos o0s sectores da sociedade.

E na Instituicdo onde esteve abrigada, existiu alguma experiéncia que pense ter
contribuido para desenvolve essa resiliéncia escolar?

Olha para te ser sincera penso que néo, as Madres preparavam-nos para tudo menos
para a escola, alias até quem nos ajudava a fazer os trabalhos de casa eram as minhas
colegas mais velhas... As freiras acho que sé queriam era que nos fossemos boas donas de
casa e saber executar muito bem essas tarefas. Elas relativamente a escola s6 estavam
preocupadas era em nos nos portar-mos bem, para que a instituicdo nao ficasse mal vista, e
incutiam-nos as suas regras que posteriormente conheciam a sua extensao na escola, nds
viamos a escola mais como uma obrigacdo do que um sitio onde iamos aprender mais

algumas regras...

Mas tendo vocé um bom percurso escolar ndo vé em ninguém ligado a instituicéao,
alguém que a aconselhou ou que vocé tivesse visto como modelo a seguir no que
concerne a escola?

N&o. Da instituicdo néo, as freiras como eu era muito fechada pensavam que eu tinha
perturbagbes mentais!!! (risos) e as restantes colegas até nos ajudavam, mas la esta era
porque eram obrigadas, sendo ndo os iam ajudar, mas ainda bem que hoje os tempos sé&o
outros e os "internados" sdo muito melhor acompanhados por mais e melhores equipas dos

internatos.

E na sua familia alguém a aconselhava relativamente a escola?
Nao, eu fui institucionalizada aos 2 anos de idade Sérgio... Entretanto a minha méae

maorreu.
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Mas manteve contacto com alguém da sua familia? Que possa ter visto como
sendo um modelo a seguir?

Ah! A minha tia que era assistente social, ela ia visitar-me e dizia-me sempre para
estudar e ter boas notas, mas com a formatacdo que a gente tinha na instituicdo queria-mos
era fazer 18 anos e sair de 14, porque eles condicionavam-nos muito, até mesmo imagina se
tivesse de estudar mas tivesse alguma obrigagdo naquele dia, tinha era de fazer a minha
obrigacdo e deixar a escola em 2° plano.

Mas sim s6 essa minha tia é que me motivava e incentivava relativamente a escola.

E a nivel comunitario? Recorda alguma experiéncia que possa ter contribuido
para reconhecer aimportancia que hoje atribui a escola?

N&o. Sérgio, sempre fui vista como uma exilada coitadinha... Pela Comunidade.

Mas nunca ninguém lhe falou sobre a escola ou a aconselhou?

N&o, e até te digo uma das coisas que mais me despertou para o querer estudar, foi a
TV... porque eu comecei a ver que nao sabia imensos termos que eles empregavam e foi ai
que comecei a refletir sobre a minha vida e a pensar que eu ndo servia apenas para ser
uma boa Dona de casa, que existiam muitas e variadas coisas que eu nem sequer conhecia.

Alguma vez se sentiu discriminada na comunidade ou melhor sentiu alguma vez
um sentimento de inferioridade, vindo da parte dos outros membros?

Sim como te disse sempre fui vista como uma "asilada".

E acha que esse facto pode ter contribuido para que comecasse a refletir e
despertou em si alguma necessidade de afirmac&o?

Sim de certo modo sim. Porque néo é facil sentires-te sempre como que marcada por
teres estado numa instituicdo e a mim despertou-me essa coisa de querer saber mais e ir
estudar outra vez, mas acredito que a maioria Ihe aconteca o contrario. E essa
discriminacao até vai influenciar o teu circulo de amigos, ou a criacdo desse mesmo circulo
de amigos, porgque as pessoas mesmo com o passar do tempo véem-te sempre da mesma

forma, nado sei porqué.

E, dos seus amigos na comunidade na altura nunca ninguém a aconselhou ou
falou alguma vez acerca da importéancia da escola?

Ndo até porque como ja te disse era dificil fazer amigos fora do internato, e se
tivéssemos alguma afinidade ela era pouca porque mesmo 0s pais como ja tinha dito ndo
viam com bons olhos as amizades de seus filhos com os ou as asiladas.

Entdo e que acha ser necesséario para que 0s jovens/criangcas que se encontram
em situacao de institucionalizacdo obtenham melhores resultados ou reconhecam a

importancia da escola?

Escola Superior de Educacéo Portalegre 116



Escola — Familia — Comunidade como factores promotores da resiliéncia educacional em jovens
institucionalizados e ex-institucionalizados

Sérgio, penso que 0 mais importante é a parte afectivo-emocional. Porque se as
criancas estiverem bem nesse aspecto estardo mais predispostas e motivadas para
adquirirem novos conhecimento.

Porque se a estrutura profissional das instituicbes conseguirem compensar esse factor,
conseguirdo simultaneamente com as criangas deem mais de si, e se sintam iguais aos
outros e tenham também mais motivagéao.

E também gostava de te dizer uma coisa e é a Ultima coisa que te vou dizer (risos),
devia (porque eu nédo sei se ja ha) de existir muito cuidado com a escolha das equipas dos
internatos, porque tém de ser pessoas com um certo perfil, uma vez que lidam com criancas
em risco e se as criangcas nao criarem empatia com elas, ndo serdo nem bons alunos e
muito menos boas pessoas.

E penso que também deveriam organizar mais conferéncias que englobassem jovens
que tiveram bom percurso académico e que estiveram institucionalizados, para fazer ver aos
institucionalizados de hoje que eles tém as mesmas oportunidades que 0s jovens que ndo
estdo institucionalizados e a presenca de pessoas como eu e outros pode ser o incentivo

gue eles precisam uma vez que eles se identificam connosco.
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ANEXO |V — Entrevistas codificadas
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Sujeito A

Quanto anos tens?

15.

Que ano de escolaridade frequentas
9° ano.

Qual é atuavisdo da escola?

Oh, a escola é o nosso futuro, pode vir a ser importante, para ter uma boa profissdo e

ser alguém na vida. B-a/1)

Mas achas que pode ser importante como? SO em termos profissionais?

N&o, para mim pode ser importante também para ajudar 0s meus avés. . B-a/1)

Mas tens objectivos a nivel escolar?

Sim, eu quero ir para a Universidade e tirar um curso bom, que me possa dar um bom

empreqo, para viver melhor. . B-a/l)

Ja sabes que curso gostarias de frequentar no ensino superior?

Ainda ndo sei bem, mas gosto muito de animais e gostava de ser veterinaria, ou se
calhar enfermeira...

Sabes qual a formagao dos teus pais?

N&o.

Na tua familia nunca ninguém te aconselhou relativamente a escola?

Sim, 0s meus avis e uma tia minha A-b/1 estado-me sempre a dizer, para ter boas notas

e respeitar os professores...

E tens algum exemplo na tua familia alargada que tenha sucesso escolar e que te
possa ter influenciado de alguma forma para que tu valorizes a escola, ou para que
tenhas gosto em estudar?

N&o, ndo tenho exemplo nenhum na familia.se calhar por eles ndo terem formacéo é

gue e estdo sempre a melgar com isso... A-b/1 (risos)

Na escola os professores aconselham-te relativamente a escola?

Sim, os professores ajudam-me, A-d/1 até nem é muito ajudar mas_alguns estao

sempre a perguntar-me se esta tudo bem , se estou a perceber, mas noto que ndo é com

todas as raparigas aqui do internato, A-d/1 mas como eles sabem que eu gosto da escola se

calhar é por isso. Mas, para mim foi e continua a ser importante olha, ainda me lembro de

uma professora do 5° ano, gue foi quem me aconselhou mais, hunca me esqueci dela, ela

também tinha estado huma instituicdo e foi uma das pessoas mais importantes para que eu

comecasse a gostar e a dar valor a escola, A-d/1 e agora ja ndo me custa nada...tipo “tar” a

estudar 1 ou 2 horas.

E os funcionarios la da escola algum alguma vez te aconselhou?
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Nao nem sequer falam p'ra nés,praticamente!!!

Ja alguma vez te sentiste discriminada ou tratada de maneira diferente na escola?

Ja ouvi alguns zum zuns! A-d/1)

Mas perturbam-te esses zum zuns?

Oh mais ou menos.

E achas que esse facto te d4 mais forca para mostrares que o pessoal dos
internatos é igual aos outros?

Oh se gueres que te diga nem sei, mas eu acho que a quem tem mas notas € gue devia

de dar essa forca, A-d/1) eu sempre fui boa aluna.

E h&d algum(a) colega que tu vejas como exemplo a seguir ou que te aconselha
sobre a escola?

N&o, quase ninguém liga muito a escola,e eu até sou das melhores da minha turma, por
iSsO0...
E aqui nainstituicdo? Alguém como o diretor, o professor ou os funcionarios dao-te
conselhos relativamente a escola?

Ai, é todos os dias, parecem uma cassete. A-c/1) Portem-se bem, nédo faltem as aulas...

Eu j4 nem ligo (gargalhada). Mas também sei que nem € para mim que eles falam isso, mas
as outras raparigas passam nisso a abrir, ndo lhes ligam nenhuma como eu, s6 que eu
tenho boas notas e néo falto ja elas ... (postura séria)

Entdo aqui ndo tens nenhum modelo que vejas que é bom e que devas seguir,
relativamente a escola?

So6 se forem elas as duas A-c2 (sujeita B e C), porque de resto coitadinhas, a maior

parte até anda naqueles cursos profissionais e mesmo assim € o que se vé! nos as vezes é
gue lhes fazemos os trabalhos porque elas ndo sabem e vém-nos melgar pa gente lhos
fazer. (riso sarcastico)

Entdo e na comunidade, ja alguma vez alguém te alertou para dares valor a
escola e que ela é importante?

N&o nunca me disseram nada.

E os teus colegas do teu grupo de pares, nunca falam na escola, nuncate
disseram nada?

N&o, o pessoal ndo liga muito a escola, sé querem é ter positiva e pronto, mas néo
nunca falamos sobre a escola.

Nem tens nenhum exemplo de uma colega tua que aches positivo e que sejaum
modelo a seguir?

N&o. (revela admiracdo nestas questdes)

E ja alguma vez te sentiste discriminada na comunidade?
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Oh, ouvem-se sempre umas conversas, A-e/2 mas até é mais sobre os rapazes do

internato masculino, guando desaparece alguma coisa, € sempre o pessoal do internato... A-
el2

O que é que achas que seria necessario fazer, quer seja na escola, na
comunidade ou aqui no internato, para fazer com que o resto dos teus colegas da
instituicdo, passarem ja ndo digo a gostar mas a valorizar mais a escola?

Eu acho gue se haviam de realizar mais eventos como aguelas jornadas dos 50 anos

agui do internato, B-b/2) para que as pessoas gue ja ca estiveram e que se safaram bem,

nos contem a sua histéria B-b/2) e podia ser que assim o pessoal passasse a ver a escola

de outra maneira, mas podia ser feito na escola ou tipo um teatro que contasse uma histoéria

gualguer sobre este assunto. B-b/2) Mas nao sei, porque isto é pessoal que se pudesse nem

la ia (escola).
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Sujeito B

Quantos anos tens?

16 anos

Que ano de escolaridade frequentas?

Ando no oitavo ano porque até ser institucionalizada a 3 anos néo tinha ambiente em
casa para estudar...

Sabes a formacao dos teus pais? Que ano ou classe eles tém?

Os meus pais tém a guarta classe e trabalhavam no campo e eu nao quero ir trabalhar

pé campo. A-b/1
Mas natua familia alguém te aconselhava para estudares?

N&o, s6 0 meu pai, mas eu hdo o via muitas vezes. A-b/1 Os meu pais estavam

divorciados e davam-se muito mal, mas ele era o Unico que me dizia alguma coisa da

escola... A-b/1 Porta-te bem e tal para teres boas notas.

E em termos da tua familia alargada néo tens exemplos de pessoas que tenham
bons resultados na escola?

N&o , ndo tenho, acho que tenho um primo que anda agora no 12° ano, mas nao estou
certa disso.

E qual é tua visdo da Escola?

Como assim?

Se achas gque é importante ou ndo, qual a tua opinido?

Ah! E importante para quem quer ter um futuro e quem quer ser alguém na vida! B-a/1)

Porque eu guero ajudar o meu irmdo. B-a/1) E também porque eu quero ver se vou para

a Universidade e, porque quero ser alguém na vida, ndo quero acabar como 0s meus pais e

ir trabalhar pé campo e estar a passar mal! B-a/1) (postura muito séria)

Mas ja sabes que profissdo gostarias de vir ater?

Ainda ndo, mas tenho muito tempo ainda s6 estou no oitavo ano! (revelou algum
embaraco) Logo se vé!

Na escola os Professores motivam-te? Puxam por ti?

Sim, mais ou menos, por mim puxam mas porgque eu sou boa aluna e eles sabem que

me esforco e estudo! A-d/1 Mas s6 puxam por alguns, s6 mesmo alguns! Mas a mim

ajudam-me muito, e isso faz com que eu dé mais valor a escola, A-d/1 posso-te dizer que

me tratam com muito carinho mesmo!

Mas se ndo me ligassem também ndo me interessava muito. A-d/1

Porqué?

Porque eu tenho é de me safar por mim e néo ligar aos outros!
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Mas achas que eles ao puxarem por ti fazem com que te apligues mais? Ou que

valorizes mais a escola? Ja disseste que a escola era o futuro?!

N&o, mas se calhar p6s outros pode ser diferente, A-d/1 isso depende. Eu valorizo a
escola desde que vim para o internato, A-c/1 va ndo é bem valorizar é que aqui tenho

ambiente para estudar e em casa ndo A-c/1 tinha era s6 discussoes...

E os teus colegas da escola ajudam-te ou avisam-te para a importancia da
escola?

N&o, eu é gue ainda 0s aviso a eles A-d/1 pa nao faltarem e que estdo quase a

chumbar por faltas. (.gargalhada geral)
Entdo e aqui no Internato o diretor, os professores e os funcionarios dizem-vos
para se portarem bem e terem boas notas?

Sim, todos aqui estdo-nos sempre a dar na cabeca, A-c/1 mas ha alguns que néo é

preciso como nos as trés (risos).
Mas eu desde que aqui estou dou muito mais valor a escola, também devido ao pessoal
daqui que nao nos larga.

Eu acho... Acho néo tenho a certeza que desde que aqui entrei comecei a ver a escola

de outra maneira Ac/2) diferente e a ter mais objetivos de vida e, penso muito no meu
irmao...

Houve aqui na instituicdo alguma colega que tu vejas como um exemplo a seguir
em termos escolares?

Nao!!! Aqui ndo ha muitos exemplos...

O que é que achas que seria necessario para que as tuas colegas passassem a
valorizar mais a escola?

Necessario como?

Tipo, vir alguém que ja esteve institucionalizado e que agora tem uma boa
profissdo por exemplo.

Acho gue isso depende de cada um ha aqui pessoas que sdo muito fraguinhas de

sentido. B-b/2 N&o vale a pena realizar nada, porque o pessoal do internato (estrutura
profissional) e mesmo nds fartamo-nos de avisar e elas é como se nada fosse...(revelou
alguma preocupacéo e admiracao).

Entdo e na comunidade? Ja houve alguém que conhecas que te disse-se alguma
vez para te portares bem na escola e teres boas notas? Ou que a escola é importante?

N&o nunca ninguém me falou da escola na rua...

Ou tens algum ou alguma colega ou amiga que seja boa aluna e tu vejas como
exemplo?

Risos... N&o.

Alguma vez te sentiste de alguma forma discriminada na comunidade?
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Jal (risos e indiferenca) O pessoal tem muito a mania de falar nos nossos pais. Mas eu

tenho muito orqulho de estar aqui no internato. A-e/2

Achas que por jate teres sentido discriminada te deu mais forca de quereres
mostrar gue por estares institucionalizada ndo és menos que 0s outros?

Nao a mim o que eles dizem ndo me afeta nada, mas ha raparigas gue se sentem mal e

depois ja ndo querem ir a escola. A-e/2
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Sujeito C

Qual atuaidade?

16 anos.

Que ano de escolaridade frequentas?

10 ano, estou em Humanidades.

Qual é entdo avisao que tu tens da escola?

Para mim a escola &€ muito importante, se quisermos ter uma formacao e, ndo andar-

mos ai ao Deus dara B-a/l) a varrer as ruas e assim... Para podermos ter um futuro melhor,

B-a/l) para gue as pessoas me vejam de outra maneira e me respeitem guando eu for

adulta. B-a/1) E também porque se eu acabar um curso na Universidade e arranjar um bom

empreqo posso ajudar a minha familia, B-a/1) mas |4 esta tudo depende de acabar o curso

ou nao!
Entdo tu tens perspectivas de ir para a Universidade?
Sim tenho, gostava de ser psicéloga ou assistente social...
Entdo e natua familia tens algum exemplo de sucesso a nivel escola/académico?

Sim tenho, 0s meus pais ndo, ma a minha irma e o meu cunhado gue sao enfermeiros,

A-b/1 Ah! E também o meu namorado que esta a terminar o 11° ano e também é bom
aluno...

A minha irmd sempre me ajudou muito, A-b/1 quando estava a estudar no Algarve

chegava a sexta feira e depois ajudava-me sempre a fazer os trabalhos A-b/1 e dizia-me

sempre para me portar bem na escola e néo faltar, essas coisas...
Achas entdo que tiveste algumas influéncias para que comegasses a gostar ou a
valorizar a escola?

Sim_a minha irma foi como um modelo para mim A-b/1 desde que ela foi estudar para

fora, que eu sempre fiquei com aguela coisa de conseguir 14 chegar também e foi muito
importante, porque eu nem ligava muito a escola antes. Os meus pais também ainda hoje

me dizem para me portar bem e tal, mas acho que a minha irma e o meu cunhado quando

ele comecou cd a vir foram 0s gue me influenciaram mais A-b/1) e depois 0 meu namorado

guando comecei a andar com ele.

Mas passas-te a gostar de estudar ou comecas-te a dar mais valor a escola?

Né&o foi tanto gostar foi mais dar valor, porque depois também via as dificuldades dos
meus pais para nos criar e isso fez-me pensar um bocado e fez-me passar a ver a escola de
maneira diferente, mas até acho um bocado seca. Ha disciplinas que valha-me Deus,
ninguém aguenta. (gargalhada)

E na escola os professores puxam por ti? Aconselham-te para manteres o0s

resultados ou para melhorares?
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Sim. Comigo tém sido impecaveis, A-d/1 tanto nesta escola agora como na outra

anterior. Até porque eu ndo me integrei muito bem e as minhas amigas séo quase todas

aqui do internato. Mas a maior parte deles nota-se que se preocupam, va pelo menos

comigo A-d/1 com os outros nao sei.

E os restantes funcionarios que trabalham na escola ja algum te aconselhou?

N&o, nunca me disseram nada nem de bem nem de mal!

E tens ou tiveste alguma colega tua que tivesse boas notas e que tu pensasses
que gostavas também de ter boas notas como ela? Como se parati fosse um bom
exemplo a seguir?

Por acaso na outra escola onde andei antes desta agora, tinha uma ou duas colegas

gque sempre quis tipo imitar porque elas eram boas alunas A-d/1 e eu a partir do 7° ano

comecei também a ter resultados como elas, quatros e cincos.

Mas elas alguma vez te deram algum conselho que aches que te influenciou?
N&ao, elas s6 depois quando eu comecei a ter boas notas é que comecaram a dar-se

mais comigo. A-d/2
Quem me aconselhou mesmo a sério e eu ouvi né, foi a minha irma o meu cunhado e o

meu namorado. A-b/2 Nao sei porqué mas ouve uma altura em que mudei a minha maneira

de estar na escola.
E atualmente, costumas falar da escola com o teu grupo de pares da escola?

Por acaso as vezes falamos sobre cenas que nao percebemos e ajudamo-nos. A-d/2

Mas os teus colegas aconselham-te?

Oh néo, porgue eles sabem que eu sou uma rapariga responsavel.

E aqui nainstituigdo, o diretor costuma alertar-te para a importancia da escola?
Aconselha-te air as aulas, portares-te bem?

Sempre, toda a gente, até a cozinheira nos esta sempre a dar macada, A-c/2 mas fora

nés (entrevistadas) acho que as outras ndo lhes ligam nenhuma! O pessoal ndo liga muito a
escola. Mas pronto fazem o trabalho deles né!
E h& aqui algum exemplo relativamente a escola que aches positivo?

S0 se forem estas duas chatas... A-c/2 Porque de resto, ha aqui muito boas amigas ,

mas pé escola nem por isso.
Mas falam sobre a escola?

(Gargalhada) SO se elas tiverem algum trabalho para fazer! A-c/2

E na Comunidade alguma vez, alguém que tu conhecesses te falou acerca da

escola e daforma como ela pode ser importante?

Escola Superior de Educacéo Portalegre 126



Escola — Familia — Comunidade como factores promotores da resiliéncia educacional em jovens
institucionalizados e ex-institucionalizados

N&o nunca ninguém me disse nada da escola sem ser os professores.

Sim, mas nunca ninguém que conhecas fora da escola te disse nada?

N&o, nunca.

Nem colegas que facam parte do teu grupo de pares fora da escola, amigos teus
gue ndo os da escola?

Nao, porque as amigas e amigos que eu tenho fora da escola sdo poucos e também

tém boas notas, s6 falamos se tivermos algum trabalho de grupo, ou assim um trabalho

mais dificil para trocar-mos ideias. A-e/2

E tens alguma referencia nesses grupo de pares que vejas como exemplo?

Posso dizer gue sdo todas como exemplos a sequir, A-e/2 mas isto foi mesmo uma

coisa minha, desde que a minha irma foi p6 Algarve estudar que eu também quis sempre
estudar.

E visto que a maior parte das tuas colegas institucionalizadas ndo obtém bons
resultados ou ndo ddo importancia a escola, o que é que achas que poderia ser feito
guer na escola, na comunidade ou nainstituicdo que pudesse alterar a forma como
elas vém a escola?

Oh eu para mim néo é preciso nada porque eu gosto das matérias e ndo me custa nada
me esforcar.

Sim mas para as tuas colegas o que achas que se deveria fazer?

Ah! Olha havia de se ver bem do gue elas gostam, porgue aquelas que tdo em cursos

gue gostam até se safam, B-b/2) ndo tém boas notas mas néo faltam muito e passam! Mas

a maior parte ndo gosta mesmo nada de ir a escola, algumas eu sei que € porque gozam
com elas por causa de estarem no internato e depois nem sequer querem ir mais a escola.

E havia de vir aqui gente que ja esteve nesta situacdo e que agora tem um curso e uma boa

profissdo, para nds 0s ouvirmos e ver se algumas comecavam a ver gue a escola pode

mesmo mudar a nossa vida. B-b/2)
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Sujeito D

Qual atuaidade?

20 anos.

Frequentas que ano de escolaridade?

Terminei esta semana o 12° ano, através de um curso profissional de contabilidade.

Mas entao, atrasaste-te um pouco para concluires o 12° ano, néo foi?

Oh, tinha a mania que era rebelde. (risos) Mas agora, ja vejo a escola de maneira
diferente.

Entdo e qual € atua visdo da escola?

Ep4, a escola é importante para estarmos ocupados ho dia-a-dia, B-a/1) e também acho

gue € importante para que se eu tirar um curso e arranjar um trabalhinho bom as pessoas

me olhem de outra maneira, B-a/1) va e também como me esforcei no curso acho que devia

ser recompensado por isso e ter um bom trabalho.

Ep4, eu desde ha dois anos até gosto da escola, gosto de algumas disciplinas, mas
claro que curto mais estar com 0S meus amigos.

Mas, uma vez que acabaste 0 12° ano, ja pensas-te em ir para a Universidade

Por acaso ja pensei nisso, mas quero primeiro resolver a minha saida da instituicao e
ver se fico cA em Portugal ou bazo pa Suica, porque se bazar ja ndo vou seguir os estudos
de certeza, mas se ficar ca talvez va.

Disseste a pouco que desde ha uns tempos para cé, comecgas-te a gostar da
escola? Foi algum professor que te motivou e aconselhou?

Sim, tive dois ou trés professores gue foram muito importantes para gue eu cumprisse

0s objectivos. A-d/1) Estavam sempre a dizer-me ndo desanimes quando eu n&o conseguia
resolver alguma cena.

E também me diziam apruma-te que a escola é importante.

E o resto dos funcionérios da escola? Também te alertam e aconselham?

Sim, mas os funciondrios era mais quando nos viam a sair da escola, diziam logo ndo

faltem as aulas, vocés nao ligam nenhum a a escola mas depois véo-se arrepender. A-d/1)

Essas cenas estas a ver? Mas ia, estdo-nos sempre a chatear no bom sentido.

E na escola com os teus colegas costumam falar sobe a escola? Algum deles te
aconselha sobre a escola?

Nao, nao falamos sobre a escola, eles também sdo todos mais novos, é diferente.

E da parte dos professores, alguma vez sentiste um tratamento diferente, por

estares nainstituicdo?
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N&o sempre me viram como sendo mais um. Ep4 o pessoal da instituicdo ndo é

discriminado, eles é que se auto-discriminam, A-d/1) estas a ver para andarem la na escola

a desfilar para mostrarem que séo os “bosses” da turma e assim!
Para se armarem em engracadinhos percebes? Porque se calhar se fossem

discriminados andavam sempre a gueixar-se e ja agiam doutra forma... A-d/1)

E a tua familia? Que formacéao tém os teus pais?

Acho gue tém a quarta classe. A-b/1)

E tens exemplos natua familia de pessoas que estudaram que tu vejas que sao
exemplos a seguir?

la!l! tenho bué, olha a minha irmé esta na Lusofona, e tenho bué de primos e tios que

estdo e outros que ja estiveram na faculdade. A-b/1)

E estavam sempre a dar-me na cabeca para me aplicar, que era importante p6 meu futuro e

nao sei qué, sabes como é! A-b/1/2) Até tinha um primo meu que me disse que ele também

era bué de rebelde ao inicio mas depois aprumou-se e acaba o curso dele agora no Verao.

A-b/2 Mas la ta eu acho que depende é mesmo de mim...
Mas achas entdo que sdo bons exemplos?

la, mas tipo olha, quando eu estava em casa a minha irma e também 0s meus pais

quando a minha irma tirava um dezassete ou assim incentivavam-na e diziam assim é que é

e para eu pér ali os olhos... A-b/2)depois eu metia na cabeca que também tinha de tirar

notas assim mas nao passava do treze pah.
E aqui nainstituicdo o diretor aconselha-te para te portares bem na escola e para
estares com atencédo e ndo falares as aulas?

la, entdo ndo! Epa, o diretor aqui € como 0 nosso terceiro braco, A-c/2) tanto para te

ajudar como para te repreender e, iSS0 € uma coisa que 0s outros nao tém la fora, mas ia_ta

sempre a dizer para estudarmos e assim. A-c/2)

Mas nao é sé o diretor, sdo todos! Sempre todos os dias de manha, A-c/2) agora a mim

ja ndo que ja acabei o curso, txii! Mas aos outros ja se sabe como €, sempre a dar na
cabeca e é bem, digo-te ja.
E algum dos teus colegas o vés como um exemplo a seguir aqui na instituicao?

Nao s6 ai estdo agueles dois mitdos que também vais entrevistar que sao fortes na

escola de resto é para esquecer! A-c/2)

E ai na comunidade? Alguma vez alguém que tu conhecas te abordou e te falou
relativamente a escola?

Né&o.

Costumas falar com o teu grupo de pares extra escola, sobre a escola?

Nao nada disso, falamos de muita coisa mas da escola nao!
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E tens algum amigo fora da escola que vejas como modelo a seguir relativamente
aos resultados que obtém na escola?

la, tenho um amigo gue tem boas notas e depois td sempre a dizer gue o pai lhe deu

isto e aquilo A-e/2) por ter boas notas...
Mas achas que isso te influencia de alguma maneira?

la, faz-me também ter mais atencao, A-e/2) naquela também de ser recompensado pelo

diretor e a0 mesmo tempo também aprendo mais! la mas influencia-me sim. A-e/2)

E ja alguma vez te sentiste discriminado por estares institucionalizado?

la ja, j& ouvi bué conversas, tipo guando alguma coisa desaparece, dizem logo deve ter

sido algum rapaz do internato, ainda aconteceu isso outro dia no café, A-e/2) s6 me

apeteceu levantar-me e ir la dizer ao cota, mas oucga la eu sou do internato e nés ndo
roubamos nada a ninguém, mas olha fiquei caladinho mas é naquela sentes-te sempre né!
Achas que esse facto te influencia ou te da mais forca para continuares a ser bom
aluno ou vir a ser ainda melhor?
la, até sim, imagina que eu agora vinha a ser um bom contabilista com licenciatura e
esse cota la fosse fazer o IRS (risos) dizia-lhe olhe veja |4 que eu sou capaz de o roubar que
eu estive num internato,(gargalhada) Mas ia revolta-me uma beca porgue a maior parte do

pessoal agui da instituicio é pessoal fixe e alguns até os pais tém dinheiro, mas pronto as

pessoas séo assim... A-e/2)

E o que achas que deveria ser feito, quer seja na escola, ha comunidade ou aqui
na instituicdo para que o resto do pessoal do LIJ dé mais valor a escola, que a veja
como sendo importante?

Oh, no meu ponto de vista acho que ndo a nada a fazer. Ndo ha nada que os possa
levar a gostar da escola, porque eles sdo conforme a lua... Castigos eles passam nisso a
abrir, ficam sem semanada, esperam pa préxima.

Eu sinceramente acho gue se eles andassem em cursos que gostassem eles eram
bons alunos, mas como acham a maior parte das aulas uma seca, depois pdem as que

gostam também de parte.

N&o, mas eu ndo estava a falar de castigos, queria dizer era a realizacdo de um
qualquer evento qualquer em que se falasse da escola e da institucionalizacéo...
Percebes?

Ah!ll Olha uma vez veio agui um rapaz que também tinha estado aqui no internato e

que veio cé falar ca gente e disse que também era bué mau aluno, mas que depois

aprumou-se e comecou a tirar boas notas, e hoje em dia é advogado!!! B-b/3)Ja viste agora

eu entrar pa faculdade e vir a ser um grande contabilista!!! (risos/pensativo) Va4 mas a sério,
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acho que é importante ouvir-mos pessoas mais velhas que nos facam pensar mais além do

gue s6 no nosso dia-a-dia, B-b/3 mas isso é para mim, mas ai p6 resto do people ndo estou

a ver, eles gostam é de andar a desfilar na escola armados em bons!!!
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Sujeito E

Qual e atuaidade?

16 anos.

Que ano de escolaridade frequentas?
O 9% ano.

E qual é atuavisdo da escola?

Oh, a escola para mim é muito importante, B-a/1)porque € o sitio onde aprendemos

coisas B-a/l) que ndo sabemos e, também é onde convivemos com 0s N0ssos amigos de la
e também fazemos novas amizades, porque muito pessoal da escola nem é daqui, vém de
outras terras.

Mas gostas da escola?

Eh, mais ou menos, mas sei gue se estudar e continuar a ter boas notas posso ter uma

melhor profissdo B-a/1) quando for mais velho!

Entéo e relativamente a tua familia? Que formacgao tém os teus pais?
Tém o 12° ano. A-b/1)

E tens natua familia algum exemplo de sucesso escolar?

N&ao que eu saiba 0s meus pais até sdo os que estudaram mais.
E alguém natua familia te aconselhou em relagdo a escola?

Sim, todos me aconselharam sempre até hoje, 0S meus pais e 0s meus tios, e isso é

muito importante para mim. A-b/1) estdo sempre a dizer-me para continuar assim e nao

deixar de estudar as matérias s6 porque tive boas notas no periodo anterior.
E, na escola os professore motivam-te e aconselham-te sobre a escola?

Os professores dizem-me para estudar e fazer os trabalhos, mas acho que é porque

tenho boas notas, e alqguns dizem-me para me esforcar mais um bocadinho para ver se

chego ao cinco. A-d/1) Mas por exemplo anda outro colega na minha que também esta aqui

na instituicdo e os professores néo Ihe dizem nada se calhar é por ele so ter negas, néo sei!

E o resto dos funcionérios da escola alguma vez algum te alertou ou aconselhou
acerca da escola?

N&o eles nunca dizem nada a n&o ser se tivermos a fazer filmes na fila pé almoco.

E nos amigos que tens la na escola, o teu grupo de pares ha algum que ja te tenha
aconselhado ou que tu vejas como modelo?

Nao s6 falamos da escola se tivermos de fazer algum trabalho de grupo. E ndo tenho

assim nenhum bom exemplo, A-d/1) porque eu sou o0 2° melhor da turma e s6 uma rapariga

e que tem sempre 5 a matematica, mas eu nao consigo.
Mas achas que esse facto de ela ser melhor ndo te da forca para seres melhor ou

para tentares ter a notaigual a dela?
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Oh 0 ano passado tentei mas eu ndo sou assim muito bom com as equacdes, A-d/1)

nao consigo. (risos)
Entdo e aqui na instituicdo o diretor costuma aconselhar-te relativamente a
escola?

Sim a mim e a todos, A-c/1) tdo sempre a dizer portem-se bem na escola e para ndo

faltar e essas coisas.
E o resto dos funcionarios também te ddo conselhos?

Sim todos, estdo sempre a falar na escola para aproveitar-mos sendo ainda nos vamos

arrepender, A-c/1) mas acho que s6 dois ou trés é que 0s ouvimos o resto do pessoal nem
Ihes liga sequer...

E tens algum colega aqui da instituicdo que vejas como exemplo a seguir
relativamente a escola?

S6 0 que vocé vai entrevistar a sequir de mim, que também é bom aluno, e as vezes até

nos ajudamos um ao outro A-c/1) que ele é grande crominho a matematica, (risos) e eu

ajudo-o a Portugués. Mas ndo o vejo como um modelo a seguir, e o resto do pessoal daqui
também n&o estou a ver nenhum bom exemplo, ninguém liga nada a escola, a maior parte
esta sempre a chumbar de ano.

Na comunidade ja alguém que tu conhecas te tenha falado acerca da escola e sua
importancia?

N&o nunca ninguém me disse nada.

E os teus colegas do teu grupo de pares fora da escola alguma vez algum te disse
algo sobre a escola?

Nao, é raro falar-mos sobre a escola, falamos é de futebol e raparigas. (risos)

E desses teus amigos, ha algum que tu vejas como sendo um exemplo a seguir?

N&o acho que nao, eles ndo sdo muito bons alunos, também, estdo sempre a cravar-me

para os ajudar. A-e/2)

Ja alguma vez te sentiste discriminado na comunidade por estares
institucionalizado?

N&o.

E o0 que é que tu achas que seria necessario para que os teus amigos aqui do LIJ
passassem aver a escola de outra forma e a obterem melhores resultados?

N&o sei, mas necesséario como nao percebi bem!!!

A realizacdo de algum encontro, ou outra medida a ser tomada quer seja aqui no
L1J, na escola ou na comunidade, achas que alguma coisa poderia motiva-los?

Acho gue se viesse ca alguém gue ja esteve institucionalizado e que se deu bem na

escola, talvez funcionasse, B-b/2) ja ca esteve um rapaz uma vez que agora € advogado B-

b/2) e olha que todos 0s que estavam ca nesse ano ainda falam nisso, e acho que foi um
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exemplo que marcou alguns dos que ouviram, B-b/2) mas depende... acho que depende

muito da cabeca de cada um. B-b/2)
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Sujeito F

Qual é atuaidade?

16 anos.

gue ano de escolaridade frequentas?
9° ano.

E qual avisado que tu tens da escola?

Eu acho que a escola é importante para nds criar-mos 0 nosso futuro a nivel profissional,

e para depois nos afirmar-mos na sociedade se conseguir-mos ter uma boa profissdo. B-a/l)

Mas nado é gue goste muito, B-a/1) gosto mais de atletismo mas € importante porgue se

nao estudar depois é mais dificil consequir arranjar um bom trabalho. B-a/1)

E na escola os professores aconselham-te relativamente a escola?

So6 o professor de educacao fisica, dd-me bué na cabeca, e puxa muito por mim. Os

outros professores ndo me dizem nada, mas se calhar € porgue tenho notas fixes. A-d/1)

Os professores até me dizem que eu sou diferente dos outros rapazes do internato,
porque ndo causo problemas e né&o falto e tenho boas notas.

E o resto dos funcionarios, nunca nenhum te abordou para te falar da escola?

Nao nunca dizem nada. SO se andarmos a fazer barulho no tempo de aulas ou assim
essas cenas.

E os teus colegas costumam dizer-te alguma coisa sobre a escola?

la, tenho umas amigas que estéo-me sempre a dizer néo faltes e para me portar bem.
A-d/1)

E tens algum ou alguma colega que tu aches que é um bom exemplo a sequir

relativamente a escola?

Nem por isso mas tenho umas amigas com guem me identifico mais, e elas também

sdo boas alunas mas ndo sao assim um exemplo... A-d/1)

E relativamente a tua familia sabes qual é a formacado dos teus pais?

O meu pai tem 0 9° ano, e como eu sempre fui muito bom a matematica ele sempre me

apoiou muito, para eu ndo me perder, A-b/1) e estar sempre bem na escola.

E tens natua familia algum exemplo de sucesso a nivel escolar que aches que te
possa ter influenciado de alguma maneira para que tu sejas bom aluno?

Sim até tenho, 0 meu tio, A-b/1) que se fartou de estudar aplicou-se e agora esta a

trabalhar no Estados Unido e eu lembro-me dele 14 em casa a estudar horas e horas guando

eu andava na escola priméria e acho que o exemplo dele me influenciou sim. A-b/1)

Aqui na instituicdo o diretor costuma aconselhar-vos para a importancia da

escola?
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Ul O diretor todos os dias nos dava na cabeca, mesmo todos os dias.A-c/1) Sempre a

dizer ndo faltem as aulas, portem-se bem e respeitem toda a gente |14 na escola.
E o resto dos funcionéarios também?

la, também estdo sempre a apertar connosco, tdo sempre dizer ndo se portem bem na

escola ndo que depois vao arrepender-se mais tarde, A-c/1) mas eu acho que so p'rai dois

ou trés é que os ouvimos, o resto do people acho que jA nem sequer 0s ouve!

E aqui no L1J tens algum colega que vejas como sendo um exemplo a seguir?

Achas?!! N&o, aqui s6 dois ou trés é que damos importancia a escola, A-c/2) o resto

nao esta nem ai pa escola, vao la porque sao obrigados. (risos)

E na comunidade, alguma vez alguém que conhecas aqui nesta cidade te falou
sobre a escola e aconselhou-te em relagdo a ela?

N&ao nunca ninguém me disse nada, nem as pessoas com quem treino e até la ha
professores mas nunca ninguém me falou da escola, néo.

E os colegas que tens extra escola alguém ja te aconselhou sobre a escola?

Oh, aconselhar ndo, mas a gente fala sobre a escola A-e/2) e eu ajudo alguns a

matematica e eles ajudam-me a portugués, mas assim dar conselhos nédo, mas até falamos

alguns, sobre aguela matéria que ndo estamos a perceber e tal. A-e/2)

E ja alguma vez te sentiste discriminado por alguém por estares
institucionalizado?

N&o por acaso nao.

Entdo e o que achas que seria necessario para que os teus colegas da instituicao,
comecassem a dar mais importancia a escola e a obter melhores resultados?

Talvez se céa viesse alguém, aqui a instituicdo, B-a/2) mas tinha de ser alguém de quem

nds gostassemos ou com quem nos identificamos B-a/2) estas a ver? Por acaso ha ai uns

rapazes que falam que uma vez veio ca um rapaz que era bué rebelde e fugia as aulas mas

que depois comecou a entrar nos eixos na escola e hoje em dia é advogado ou politico B-

a/2) ja ndo me lembro bem. Mas eles dizem que isso “bateu fundo” no pessoal, vé Ia que

alguns ainda se lembram. B-a
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Sujeito G

Qual atuaidade?

29 anos

Qual a tua formacgao?
Licenciatura em Servigco Social.
Qual é atuavisdo da escola?

Oh, a escola para mim & uma instituicdo muito importante, onde n6s podemos

desenvolver as capacidades gue temos, B-a/1) e que ali podemos como que refina-las e

também onde vamos aprender matérias, conceitos que serdo muito importantes sdo
aprendizagens e nao falo sé a nivel do saber mas também socialmente e humanamente. B-
a/l)

E olha que eu néo gostava nada da escola, mas a minha mae obrigava-me a ir, e

depois quando fui institucionalizada ainda era pior. Ai era uma obrigagdo mas ainda com
mais controlo, porque era uma rotina que estava la instituida e era sempre assim.

Saia-mos da escola e a seguir eram duas horas de estudo seguidinhas, para fazer os
trabalhos de casa e essas coisas.

Mas depois quando cheguei ao ciclo preparatorio ai € que comecei a gostar mais,
porque também eram mais pessoas e outro tipo de brincadeiras e disciplinas que me
permitiam enquanto crianga institucionalizada desde os 9 anos exprimir e abstrair de muitas
coisas... E foi ai que eu comecei a gostar ndo da escola em si, mas de estar la inserida com
0S outros, porque me dava essa liberdade, até de mim mesma.

Mas, nessa altura ja tinhas bons resultados?

Sim na priméaria era fracota, lembro-me que passei para o quinto ano "por baixo da
porta"... mas depois no ciclo sim foi ai que comecei a ter bons resultados muitos 4 e alguns
5.

E achas que podera algum professor ou funcionario ter contribuido para esse
gosto que desenvolveste no ciclo, ou para o modo como comecas-te a alterar atua
percepc¢do paracom aescola?

Sim, porgue tive um professor gue me cativou muito no ciclo A-d/1) porque foi o Gnico

gue reparou que eu estava sempre triste, e falou comigo e eu tinha acabado de perder a
minha mé&e e ele foi uma figura muito mas mesmo muito importante, e ele dava educacéo
visual e deu-me sempre muita liberdade nas aulas dele, e falava sempre comigo sobre as
outras disciplinas, e olha |a comecei a gostar ndo so6 de la estar, como depois comecei a

gostar de aprender cada vez mais. A-d/1) Mas isto estou a falar do inicio do ciclo, mais

tarde quando fui para o secundario por sorte encontrei um outro professor que teve um

papel ainda mais importante, porque eu ja queria deixar de estudar no 11° ano e ele la com
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a conversa dele 14 me levou a ver gue eu ndo poderia deixar a escola e ai € que eu comeco

mesmo a sentir a importancia que a escola podia ter na minha vida, A-d/1) mas ora, eu

adolescente, se ndo calha a ser aguele homem a falar comigo a minha vida estaria
completamente diferente do que est4, ndo sei se para melhor se para pior, mas foi ele que
teve esse mérito de me fazer ver a importancia da escola e depois guando entrei para o0 12°

comecou-me logo a meter na cabeca que tinha de ir para o Ensino Superior, 0 que depois

acabou por acontecer A-d/1) como tu sabes e modéstia aparte com bons resultados.

E lembraste se algum funcionério da ou das escolas onde tu andas-te alguma vez te
alertou ou aconselhou para estudares ou para aimporténcia da escola?

Achas?! Esses estavam era sempre a ver se nos as institucionalizadas faziamos

alguma coisa para ir dizer ao diretor, eles ndo gostavam nada dos institucionalizados, A-d/2)

vé 14 que ainda nos chamavam exiladas, e aquilo ja se chamava de internato. Eramos muito
discriminadas e nés somos recentes imagina como devia ser com as geragdes anteriores.
Mas alguma vez sentiste um tratamento diferente para com os outros alunos?

Sim, claro!!l E ndo era s6 dos funcionarios, tive um professor gue as raparigas mais

velhas nos diziam logo que com ele ndo tinha-mos hipétese de ter positiva na disciplina dele.

mas comigo teve azar, que eu era das mais fortes nessa disciplina, mas mesmo assim a

mim s6 me deu 3 e aos outros gue ndo estavam institucionalizados com piores notas gue eu

dava-lhes 4 ou 5, A-d/2) ja estas bem a ver como era o nivel de discriminacao e nao foi

assim a tantos anos.
Mas tu j& me conheces sabes que eu sou do contra... Mas mais a sério, fartava-me de
discutir com ele, davamo-nos muito mal, mas também pelo menos comigo nao se safou e

teve de me dar positiva. mas também foi o Unico professor que tive até hoje que era assim,

porgue a maior parte nem nos tratava nem melhor nem pior que aos outros alunos, e isso é

muito importante para quem esta institucionalizado, A-d/2) porque sendo ou te revoltas e

nunca mais queres saber da escola ou te revoltas mas de uma forma mais positiva e vais
querer mostrar que és como 0s outros, mas eu acho que nunca € positivo, la por termos
estado ou estarmos institucionalizados ndo somos menos inteligentes que 0s outros, sb se a
instituicao la tiver um virus impregnado que nos roubasse a inteligéncia!!! (risos)

E a nivel familiar? Alguém natua familia te aconselhava para a importancia da
escola?

Sim, a minha mée, dava-me muito na cabeca por causa da escola, A-b/2) mas também

ela era professora de Belas Artes, A-b/2) s6 que faleceu muito cedo tinha eu 8 anos...

Mas ela foi parati como que um exemplo que tu visses como exemplo a seguir?
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Sim, A-b/2) ainda mais depois de ela falecer. Porque eu penso sempre que ela me
acompanhou e acompanha até hoje e, devido a isso quis sempre ser um pouco como ela.

E nainstituicdo onde estiveste abrigada alguém da estrutura profissional do
internato te aconselhava ou alertava para a importancia da escola?

Sim. Eu estive num internato de cariz religioso, e a madre sempre nos dizia gue

tinhamos de nos portar bem, e respeitar os professores, mas sinceramente acho que nao

era tanto por preocupacao com 0 nosso futuro, mas sim para nao falarem da instituicdo em

si, A-c/2) para ndo as porem a elas (estrutura profissional) em cheque, entendes o que

guero dizer... Até porque quando eu decidi gue queria tirar uma licenciatura, nenhuma das

freiras do internato me apoiou, A-c/2) so por ai podes ver, eu acho que elas queriam era

gue nos arranjassemos um trabalho casassemos e fossemos umas donas de casa
exemplares... Agora falando nisso até estou a chegar a conclusdo que elas préprias nos
tinham em pouca conta... Acho que também nos viam como umas coitadinhas, porque ndo
tinhamos ou estavamos fora da familia, isto de estar ou ter estado institucionalizada é muito
complicado.

E achas que nainstituicdo onde estiveste tinha alguma colega que visses como
exemplo a seguir?

Nao, por acaso ndo, também das raparigas que estiveram comigo s6 duas € que
estudamos para la do 9° ano.

E, na comunidade onde te encontravas inserida, tiveste alguma experiéncia
(acontecimento ou evento comunitario) ou alguém gque tu conhecesses na
comunidade alguma vez te alertou ou aconselhou para a importancia da escola?

N&o, as pessoas s0 reparavam era como andavas vestido, para terem algo para falar
mal. A-e/3)

Olha, lembro-me de estar uma vez num café e ouvir uma conversa entre duas senhoras,
em gue falavam nao das raparigas mas dos rapazes, a dizerem que eram uns malcriados,

gue roubavam coisas etc... E isso sdo coisas que marcam, e depois depende da pessoa de

quem ouve se for uma pessoa fraguinha de cabeca, é capaz de se deixar ir abaixo e

comecar a sentir-se menos do gue os outros, A-e/3) mas va la que eu nunca fui assim, e

pensava que quem pensava dessa forma é que era muito poucachinha!

E o teu grupo de pares fora da instituicdo, falavam contigo sobre a escola?

Achasl!!l Nao, alguma vez... Eles ainda queriam saber menos da escola do que eu.
(risos)

E o0 que achas que poda ser importante, uma vez que n&do sdo muitos os casos de
jovens institucionalizados com sucesso académico ou escolar, para que esses jovens

comecgassem a ver a escola e a suaimportancia de outra forma? Quer seja na
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realizado em parceria por estas trés instancias?

Olha na minha opinido acho que era importante a realizagéo de encontros tipo
assembleias, como fazem na escola Superior de educacédo, B-b/3) como por exemplo as

jornadas da comunicacao s6 que dirigido para este publico, e que levassem |4 ndo sé bons

exemplos, mas também maus exemplos para gue 0s miudos vissem gue a escola € mesmo

muito importante. B-b/3)

Mas tém € de ser pessoas com que eles se identifiquem, B-b/3) sendo eles nem ouvem,

eu enquanto ex-institucionalizada acho que com este publico tem sempre de se estabelecer
uma relacdo de afectividade de empatia, porque como ja te disse isto de estar
institucionalizado é complicado, e poucos deverdo ser 0s que gostam de estar
institucionalizados, e normalmente dependendo das causas que levam a institucionalizagéo,
séo criangas ou jovens sedentos de afeto, atencédo de alguém em quem consigam confiar.

Por isso eu te digo gue seria muito benéfico trazer esses casos bons e maus, para que

eles se sintam desde logo identificados com guem estiver a falar B-b/3) e assim se sentirem

como que proximos ou parecidos, relativamente as situacdes de vida.
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Sujeito H

Qual a suaidade?

47 anos

Qual a sua Formacao?

Estou a terminar um Mestrado, assim sendo s6 tenho ainda a P6s-Gradua¢do mas
agora esta parado porgue com este trabalho nao tinha tempo.

Qual a visdo que tem da escola?

Olha posso dizer-te que tenho duas visdes completamente distintas acerca da escola.

Quando estive na década de 70/80 no internato, a escola era uma obrigacdo, a escola

era por mim vista como uma extensao da instituicdo, B-a/l) tinhamos nessa altura muitas

obrigacdes que era como eram chamadas e ndo regras como hoje em dia, mas nés so

gostavamos da escola porque apesar de termos praticamente as mesmas obrigacdes que

na instituicdo, sempre havia l& mais criancas para brincar. B-a/1)

Isto era 0 que eu achava da escola enquanto estive institucionalizada, hoje em dia e até
porque 0 meu gosto e interesse pela escola é relativamente recente.

Hoje tenho a escola como sendo uma das instituicées mais importantes gue nds

frequentamos B-a/1) e que pode assumir um papel preponderante na nossa vida profissional,

e é também onde nds recebemos certos ensinamentos que nunca mais vamos esquecer,

mas ndo so a nivel do saber e do conhecimento em si, porgue aliado a esse conhecimento

vem também um enriquecimento pessoal e destreza intelectual. B-a/1)

Eu costumo dizer aos meus filhos que sem a escola ndo somos nada ou quase nada. B-
a/l)

Na escola que frequentou/ alguma vez foi aconselhada por parte de algum

elemento da estrutura profissional da escola no sentido de a aconselhar ou alertar
para aimportancia da escola?

Sim, tive uma professora A-d/1) que era mais do que uma professora uma excelente

pessoa e ela, eu lembro-me de me dizer para ter atencéo nas aulas, que se nao estudasse

depois me iria arrepender, A-d/1) mas também te posso dizer que naquela altura e néo te

podes esquecer que estamos a falar no fim da década de 70 e década, a escola ndo
assumia para a maior parte da populagdo uma preocupacao assim tdo grande, como é hoje.
E ainda por cima nos as "exiladas" éramos d'antemdo vistas como as burrinha, as
coitadinhas pelos professores e restantes funcionarios da escola, esses entdo 0s continuos

pareciam os inquisidores sempre atentos as exiladas e exilados, para ver se tinham algo

que ir contar aos diretores, Sérgio parecia mesmo gue tinham prazer em nos incriminar por

alguma coisa, A-d/1) alguns rapazes e raparigas mais velhas institucionalizados

chamavam-lhes mesmo de "chibos" em alusao aos informadores da PIDE.
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E quanto aos seu grupo de pares da escola, alguma vez algum amigo(a) lhe
aconselhou ou alertou relativamente a escola?

Nao! Sérgio, muitos dos pais nem queriam que nods brincassemos com 0s seus filhos, A-

e/1) logo mesmo enquanto criangas ou pré-adolescentes os "outros" tinham sempre a
tendéncia de se relacionar connosco sim, mas sempre de um modo distante e superficial.
Ndés éramos vistas como que umas "levianas”, imagina até aos 10/11 anos éramos umas
coitadinhas, a partir dai posso-te dizer que éramos vistas de uma maneira muito
diferente, bastava vestires uma roupa mais pa frente ja eras isto e aquilo, sé por
estares na instituicdo, e até te digo mais acho que hoje ainda € muito assim, sé que
como a sociedade evoluiu parece mal mas no fundo penso que muita gente ainda tem
esse preconceito, que ndo tem nada a ver com a realidade, porque bons e maus existem em
todos os sectores da sociedade.

E na Instituicdo onde esteve abrigada, existiu alguma experiéncia que pense ter
contribuido para desenvolver essa resiliéncia escolar?

Olha para te ser sincera penso gue ndo, as Madres preparavam-nos para tudo menos para

a escola, A-c/2) aliads até quem nos ajudava a fazer os trabalhos de casa eram as minhas

colegas mais velhas... As freiras acho que s6 queriam era que nos fossemos boas donas de

casa e saber executar muito bem essas tarefas. Elas relativamente a escola sé estavam

preocupadas era em nés nos portar-mos bem, para que a instituicdo ndo ficasse mal vista,

A-c/2) e incutiam-nos as suas regras que posteriormente conheciam a sua extensao na
escola, nés viamos a escola mais como uma obrigacao do que um sitio onde iamos
aprender mais algumas regras...

Mas tendo vocé um bom percurso escolar ndo vé em ninguém ligado a instituicéo,
alguém que a aconselhou ou que vocé tivesse visto como modelo a seguir no que
concerne a escola?

Nao. Da instituicdo ndo, as freiras como eu era muito fechada pensavam que eu tinha

perturbacdes mentais!!! A-c/2) (risos) e as restantes colegas até nos ajudavam, mas la esta

era porgue eram obrigadas, sendo ndo os iam ajudar, mas ainda bem que hoje os tempos
sao outros e os "internados" sdo muito melhor acompanhados por mais e melhores equipas
dos internatos.

E na sua familia alguém a aconselhava relativamente a escola?

Na&o, eu fui institucionalizada aos 2 anos de idade Sérgio... Entretanto a minha méae
morreu.

Mas manteve contacto com alguém da sua familia? Que possa ter visto como
sendo um modelo a seguir?

Ah! A minha tia que era assistente social, ela ia visitar-me e dizia-me sempre para

estudar e ter boas notas, A-b/2) mas com a formatac&o que a gente tinha na instituicdo
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queria-mos era fazer 18 anos e sair de |14, porque eles condicionavam-nos muito, até mesmo

imagina se tivesse de estudar mas tivesse alguma obrigacdo naguele dia, tinha era de fazer

a minha obrigacdo e deixar a escola em 2° plano. A-c/2

Mas sim s6 essa minha tia € que me motivava e incentivava relativamente a escola. A-
b/2)

E a nivel comunitario? Recorda alguma experiéncia que possa ter contribuido

para reconhecer aimportancia que hoje atribui a escola?

N&o. Sérgio, sempre fui vista como uma exilada coitadinha... Pela Comunidade. A-e/2)

Mas nunca ninguém lhe falou sobre a escola ou a aconselhou?

Nao, e até te digo uma das coisas que mais me despertou para o querer estudar,
foi a TV... Porque eu comecei a ver que ndo sabia imensos termos que eles empregavam e
foi ai que comecei a refletir sobre a minha vida e a pensar que eu nao servia apenas para
ser uma boa Dona de casa, que existiam muitas e variadas coisas que eu nem sequer
conhecia.

Alguma vez se sentiu discriminada na comunidade ou melhor sentiu alguma vez
um sentimento de inferioridade, vindo da parte dos outros membros?

Sim, como te disse sempre fui vista como uma "asilada". A-e/2)

E acha que esse facto pode ter contribuido para que comecasse a refletir e despertou
em si alguma necessidade de afirmacé&o?

Sim de certo modo sim. A-e/2) Porque nao é facil sentires-te sempre como que marcada

por teres estado numa instituicdo e a mim despertou-me essa coisa de guerer saber mais e

ir estudar outra vez, mas acredito que a maioria lhe aconteca o contrario. A-e/2) E essa

discriminacao até vai influenciar o teu circulo de amigos, ou a criagdo desse mesmo circulo
de amigos, porque as pessoas mesmo com o passar do tempo véem-te sempre da mesma
forma, nado sei porqué.

E, dos seus amigos na comunidade na altura nunca ninguém a aconselhou ou
falou alguma vez acerca da importancia da escola?

N&o até porgue como ja te disse era dificil fazer amigos fora do internato, A-e/3) e se

tivéssemos alguma afinidade ela era pouca porque, mesmo 0s pais como ja tinha dito néo
viam com bons olhos as amizades de seus filhos com os ou as asiladas.

Entdo e que acha ser necessario para que 0s jovens/criancas que se encontram
em situacao de institucionalizacdo obtenham melhores resultados ou reconhecam a
importancia da escola?

Sérgio, penso que 0 mais importante é a parte afectivo-emocional.

Porque se as criancas estiverem bem nesse aspecto estardo mais predispostas e

motivadas para adquirirem novos conhecimento.
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Porque se a estrutura profissional das instituicGes conseguirem compensar
esse factor, conseguirdo simultaneamente com as crian¢cas déem mais de si, e se
sintam iguais aos outros e tenham também mais motivacéo.
E também gostava de te dizer uma coisa e € a Ultima coisa que te vou dizer (risos),

devia (porgue eu ndo sei se ja ha) de existir muito cuidado com a escolha das equipas dos

internatos, B-b/3) porque tém de ser pessoas com um certo perfil, uma vez que lidam com

criancas em risco e se as criancas nao criarem empatia com elas, ndo serdo nem bons

alunos e muito menos boas pessoas. B-b/3)

E penso que também deveriam organizar mais conferéncias que englobassem jovens

que tiveram bom percurso académico e gue estiveram institucionalizados, para fazer ver aos

institucionalizados de hoje gue eles tém as mesmas oportunidades que 0s jovens que nao

estao institucionalizados e a presenca de pessoas como eu e outros pode ser o0 incentivo

gue eles precisam, B-b/3) uma vez que eles se identificam connosco.
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ANEXO |V — Tabelas Preenchidas
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BLOCO A - Familia/Instituicdo/Escola/Comunidade

Sujeito A Sujeito B Sujeito C Sujeito D Sujeito E Sujeito F Sujeito G Sujeito H
Item b) “Nao”. A-b/1) “Os meus pais | “Os meus pais “Acho que téma | Tém o 12° O meu pai “Sim, a minha “Nao, eu fui
Elementos do “Nao, nédo tém a quarta ndo, mas a quarta classe”. ano. A-b/1) tem o 9° ano, | mée, dava-me institucionalz
nacleo familiar tenho exemplo | classe e minha irméa e o A-b/1) N&o que eu e como eu muito na cabeca | ada aos 2
ou familia nenhum na trabalhavam meu cunhado “minha irma saiba os meus | sempre fui por causa da anos’... A-
alargada com familia”... Ab/1) | no campo e eu | que sao esta na pais até sédo muito bom a | escola”... A-b/2) | b/2)
sucesso escolar | “se calhar por nao quero ir enfermeiros”, A- | Luséfona, e 0s que matematica “era professora | “Ah! A minha
gue poderdo ter | eles ndo terem | trabalhar p6 b/1) tenho bué de estudaram ele sempre de Belas Artes”, | tia que era
aconselhado ou formacéo é campo”. A-b/1) | “A minha irma primos e tios mais. A-b/1) me apoiou A-b/2) assistente
tendo sido que e estado “ele era o sempre me gue estao e Sim, todos me | muito, para “Sim”... A-b/2) social, ela ia
tomados como sempre a Unico que me ajudou muito”, outros que ja aconselharam | eu ndo me visitar-me e
modelo a seguir. | melgar com dizia alguma A-b/1) estiveram na sempre, até perder, A- dizia-me
isso”... A-b/1) coisa da “a minha irma faculdade. hoje, os meus | b/1) sempre para
escolal... A- foi como um E estavam pais e 0s Sim até estudar e ter
b/1) modelo para sempre a dar- meus tios, e tenho, 0 meu boas notas”...
N&o , nao mim”. A-b/1) me na cabeca iSso é muito tio, A-b/2)
tenho, A-b/1) “‘aminhairmae | parame aplicar, | importante Lembro-me “Mas sim s6
0 meu cunhado | que era para mim. A- dele la em essa minha
quando ele importante para | b/1) casaa tia € que me
comecou cé a meu futuro e estudar motivava e
vir foram os que | néo sei horas e incentivava
me qué, sabes horas relativamente
influenciaram como &” A- quando eu a escola. A-
mais”. A-b/1) b/1/2) andava na b/2)
“Quem me “la quando eu escola
aconselhou estava em priméria e
mesmo foi a casa e a minha acho que o
minha irma o irma e exemplo dele
meu cunhado e | também os me
0 meus pais influenciou
meu guando a minha sim. A-b/1)
namorado”.A- irma
b/2) tirava um
dezassete ou
assim
incentivavam-

me e diziam-me
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Questdes Sujeito A Sujeito B Sujeito C Sujeito D Sujeito E Sujeito F Sujeito G Sujeito H
Item c) “Ai, é todos os | “Eu valorizo a “Sempre, toda assiméqueée | “Simamime “umo “Sim. Eu estive “Olha para te
Experiéncias dias, parecem | escola desde a gente, até a para eu por ali atodos”... A- diretor todos | num internato ser sincera
vividas na uma cassete”. | que vim para o | cozinheira nos os olhos”... A- c/1) os dias nos de cariz penso que
Instituicdo onde A-c/1 internato”, A- esta sempre a b/2) “la, entdo “Sim todos, dava na religioso, e a nao, as
se encontra “S6 se forem c/l) dar magada”... nao! Epa, o estdo sempre | cabeca, madre sempre Madres
acolhido ou elas as duas” “aqui tenho A-c/2) diretor aqui é a falar na mesmo todos | nos dizia que preparavam-
modelos A-c2 ambiente para | “So6 se forem €COmMo 0 NOSSO escola para os dias”.A- tinhamos de nos | nos para tudo
presentes na “Oh mais ou estudar e em estas duas terceiro brago”, aproveitarmos | c/1) portar bem, e menos para a
mesma que menos”. A-c/2) | casa nao’,,, A- | chatas”... A-c/2 | A-c/2) sendo ainda “la, também respeitar os escola”... A-
poderdo ter sido | “Oh... se c/l) “S6 se elas “ta sempre a nos vamos estédo professores, c/2)
contributivos queres que te “Sim, todos tiverem algum dizer para arrepender”... sempre a mas “Elas
para o diga aqui trabalho para estudarmos e A-c/l) apertar sinceramente relativamente
desenvolvimento | nem sei, mas estdo-nos fazer’! A-c/2 assim”. A-c/2) “So6 o que connosco, acho que néo a escola s6
desta Resiliéncia | eu acho que a | sempre a dar “‘Mas ndo € s6 o | vocé vai tdo sempre era tanto por estavam
Escolar. quem tem mas | na cabega”, A- diretor, séo entrevistar a dizer ndo se | preocupacao preocupadas
notas é que c/l) todos! Sempre seguir de mim, | portem bem | com 0 nosso era em nos
devia de dar “tenho a todos os dias de | que também é | na escola futuro, mas sim | nos portar-
essa forga”, A- | certeza que manha”, A-c/2) bom aluno, e nao que para nao mos bem,
c/2 desde que N&o s6 ai estdo | as vezes até depois vao falarem da para que a
aqui entrei aqueles dois nos ajudamos | arrepender- instituicdo em instituic&do
comecei a ver middos que um ao se mais si”... A-c/2) nao ficasse
a também vais outro”...) Ac/1 | tarde”. A-c/1) | “quando eu mal vista”, A-
escola de entrevistar que Achas?!! decidi que c/2)
outra sao fortes na N&o, aqui sé | queria tirar uma | “Nao. Da
maneira”... escola de dois ou trés é | licenciatura, instituicdo
Ac/2) resto é para que damos nenhuma das nao, as
“Nao!ll A-c/2 esquecer! A-c/2) importancia a | freiras do freiras como
escola, A- internato me eu era muito
c/2) apoiou”... A-c/2) | fechada
N&o, por acaso | pensavam
néo, A-c/2) que eu tinha
perturbacdes
mentais”!!! A-
c/2)

“se tivesse de
estudar mas
tivesse
alguma
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Questdes Sujeito A Sujeito B Sujeito C Sujeito D Sujeito E Sujeito F Sujeito G Sujeito H
obrigacao
naquele dia,
tinha era de
fazer a minha
obrigacao e
deixar a
escola em 2°
plano”. A-c/2

Item d) “Sim, os “Sim, mais ou | “Sim. Comigo “Sim, tive dois “Os “S6 0 “Sim, porque “Sim, tive

Intervenientes da | professores menos, por tém sido ou trés professores professor de | tive um uma

estrutura da ajudam- mim puxam impecaveis”... professores que | dizem-me para | educagéo professor que professora”...

instituicdo me”...A-d/1) mas porque eu | A-d/1) foram muito estudar e fazer | fisica, da&-me | me cativou A-d/1)

escolar ou “alguns estao sou boa aluna | “a maior parte importantes os trabalhos, bué na muito no ciclo”... | “lembro-me

membro do seu sempre a e eles sabem deles nota-se para que eu mas acho que | cabeca, e A-d/1) de me dizer
grupo de pares perguntar-me gue me gue se cumprisse 0s é porque puxa muito comecei a para ter

da mesma se esta tudo esforco e preocupam, va, | objetivos”. A- tenho boas por mim. Os | gostar de atencao nas

instituicao bem , se estou | estudo” A-d/1) | pelo menos d/1) notas, e outros aprender cada aulas, que se

escolar que tera | a perceber, “mim ajudam- | comigo”... A- “Sim, mas os alguns dizem- | professores vez mais. A-d/1) | ndo
contribuido para | mas noto que me muito, e d/1) funcionérios era | me para me nao me estudasse

o desenvolver nao é com isso faz com “nunca me mais quando esforcar mais | dizem nada, depois me

da Resiliéncia todas as que eu dé disseram nos um bocadinho | mas se iria

Escolar para ver se arrepender”..,

chego ao A-d/1)
cinco”.
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Questdes Sujeito A Sujeito B Sujeito C Sujeito D Sujeito E Sujeito F Sujeito G Sujeito H
raparigas aqui | mais valor & nada nem de viam a sair da A-d/1) “nunca | calhar é “‘eu ja queria “os continuos
do escola”, A-d/1) | bem nem de escola, diziam dizem nadaa | porque tenho | deixar de pareciam os
internato”...A- “Mas se nao mal”! A-d/1) logo néo faltem | ndo ser se notas fixes”. | estudar no 11° inquisidores
d/1 me “Por acaso na as aulas, vocés | tivermos a A-d/1) ano e ele la com | sempre
“ainda me ligassem outra escola nao ligam fazer filmes “Nao nunca a conversa dele | atentos as
lembro de uma | também néo onde andei nenhum a a na fila p6 dizem nada”. | la me levou a exiladas e
professora do me antes desta escola mas almogo”. A- A-d/1) ver que eu nao exilados,

5% ano, que foi | interessava agora, tinha depois vao-se d/l) “la, tenho poderia deixar a | para ver se
quem me muito”. A-d/1) uma ou duas arrepender”. “Nao!l! Sé umas amigas | escola e ai é tinham algo
aconselhou “eu tenho é de | colegas que A-d/1) falamos da que estao- gue eu comeco | que ir contar
mais, nunca me safar por sempre quis “Nao, nao escola se me sempre a | mesmo a sentir | aos diretores,
me esqueci mim”... A-d/1) | tipo imitar falamos sobre a | tivermos de dizer: ndo a importancia Sérgio
dela, ela “Nao, eu é que | porque elas escola”, A-d/1) fazer algum faltes e para | que a escola parecia
também tinha ainda os aviso | eram boas “Nao sempre trabalho de me portar podia ter na mesmo que
estado numa aeles”... A-d/1 | alunas”.. A-d/1) | me viram como | grupo. E n&o bem”. A-d/1) | minha vida”... A- | tinham prazer
instituicdo e foi Né&o, elas s6 sendo mais um | tenho assim “tenho umas | d/1) em nos
uma das depois quando A-d/1 nenhum bom amigas com | “depois quando | incriminar por
pessoas mais eu comeceia exemplo”... A- | quem me entrei para o 12° | alguma
importantes ter boas notas é d/l) identifico comegou-me coisa”... A-
para que eu que “Oh o ano mais, e elas logo a meter na | d/1)
comecgasse a comecaram a passado tentei | também sdo | cabeca que “Nao”! A-d/1)
gostar e a dar dar-se mais mas eu nao boas alunas | tinha de ir para
valor & comigo. A-d/2) Sou assim mas ndo sdo | o Ensino
escola”... A-d/1 “as vezes muito bom assim um Superior, o que
“Nao nem falamos... com as exemplo”... depois acabou
sequer falam e ajudamo-nos”. equacgbes”... A-d/1) por acontecer”
p'ra nés”... A- A-d/2) A-d/1 A-d/1)
d/1 “Oh... nao, “Achas?!
“Néo, quase porque eles “Esses estavam
ninguém liga sabem que eu era sempre a
muito a sou uma ver se nés as
escola”... A-d/1 rapariga

responsavel”.

A-d/2)

Escola Superior de Educacgao Portalegre

149




Escola — Familia — Comunidade como factores promotores da resiliéncia educacional em jovens institucionalizados e ex-institucionalizados

Questdes

Sujeito A

Sujeito B

Sujeito C

Sujeito D

Sujeito E

Sujeito F

Sujeito G

Sujeito H

Institucionaliza-
das faziamos
alguma coisa
para ir dizer ao
diretor, eles ndo
gostavam nada
dos
institucionalizad
os”...

A-d/2)

Sim, claro!!! E
nao era so dos
funcionarios,
tive um
professor que
as raparigas
mais velhas nos
diziam logo que
com ele nao
tinhamos
hipoétese de ter
positiva na
disciplina dele.
mas comigo
teve azar, que
eu era das mais
fortes nessa
disciplina, mas
mesmo assim a
mim s6 me deu
3 e aos outros
gue néo
estavam
institucionalizad
0S com piores
notas que eu
dava-lhes 4 ou
5, A-d/2)

Escola Superior de Educacgao Portalegre

150




Escola — Familia — Comunidade como factores promotores da resiliéncia educacional em jovens institucionalizados e ex-institucionalizados

Questdes

Sujeito A

Sujeito B

Sujeito C Sujeito D

Sujeito E

Sujeito F

Sujeito G

Sujeito H

“‘mas também
foi o Unico
professor que
tive até hoje que
era assim,
porque a maior
parte nem nos
tratava nem
melhor nem pior
gue aos outros
alunos, e isso é
muito
importante para
guem esta
institucionalizad
0”"... A-d/2

Escola Superior de Educacgao Portalegre

151




Escola — Familia — Comunidade como factores promotores da resiliéncia educacional em jovens institucionalizados e ex-institucionalizados

Questdes Sujeito A Sujeito B Sujeito C Sujeito D Sujeito E Sujeito F Sujeito G Sujeito H
Item e) “Nao nunca me | “Nao nunca “N&o nunca “la, tenho um N&o nunca “Nao nunca “‘Néo, as “Nao. Sérgio,
Experiéncias disseram ninguém me ninguém me amigo que tem ninguém me ninguém me | pessoas s6 sempre fui
vividas em nada”. A-e/2 falou da escola | disse nada da boas notas e disse nada. A- | disse nada, reparavam era vista como
contexto “Nao, o narua’... A- escola sem ser | depois ta el2) nem as como andavas uma exilada
comunitario que | pessoal ndo el2) os professores”. | sempre a dizer N&o nunca pessoas com | vestido, para coitadinha...
poderao ter liga muito a “Ja... 0 A-el2) gue o pai lhe ninguém me quem treino | terem algo para | Pela
contribuido de escola”, A-e/2 pessoal tem “Nao, porque as | deu isto e disse nada. A- | e atéla ha falar mal”. A- Comunidade”.
algumas forma “mas nao muito a mania | amigas e aquilo”... A-el2) | el2) professores el3) A-e/2)
para o nunca falamos | de falar nos amigos que eu “la, faz-me “eles nao sao mas nunca “E isso séo “Nao, e até te
desenvolvimento | sobre a Nnossos pais. tenho fora da também ter muito bons ninguém me | coisas que digo uma das
desta Resiliéncia | escola”. A-e/2) | Mas eu tenho escola sdo mais atengao”... | alunos”...A- falou da marcam, e coisas que
escolar. “‘ouvem-se muito orgulho poucos e A-el2) el2) escola, ndo”. | depois depende | mais me
sempre umas de estar aqui também tém “influencia-me “‘Nao”. A-e/l2) | A-el2) da pessoa de despertou
conversas”, A- | no internato”. boas notas”... A- | sim”. A-e/2) “Oh, guem ouve se para o querer
el2 A-el2) el2) “laja, ja ouvi aconselhar for uma pessoa | estudar, foi a
“sobre os “Nao amim o “Posso dizer bué conversas, ndo, mas a fraquinha de TV ... A-el2)
rapazes do que eles dizem | que sao todas tipo quando gente fala cabeca, é capaz | “Sim, como te
internato nao me afeta como exemplos | alguma coisa sobre a de se deixar ir disse sempre
masculino, nada, mas ha | aseguir’... A- desaparece, escola”... A- | abaixo e fui vista como
quando raparigas que | e/2 dizem logo deve el2) comecgar a uma "asilada".
desaparece se sentem mal ter sido algum “mas até sentir-se menos | A-e/2)
alguma coisa, e depois ja rapaz do falamos do que os “Sim de certo
€ sempre 0 nao querem ir internato, ainda alguns, sobre | outros”, A- modo sim”. A-
pessoal do a escola”. A- aconteceu isso aquela el3) el2)
internato”... A- | e/2 outro dia no matéria que | “Achas!!! Nao, “Porque nao
el2 café”, A-e/2 ndo estamos | alguma vez’... é facil
“ia revolta-me a percebere | A-el3) sentires-te
uma beca tal”. A-e/2) sempre como
porque a maior “Néo por gque marcada
parte do pessoal acaso nao”. por teres
aqui da A-e/2) estado numa

instituicdo é
pessoal fixe e
alguns até os
pais tém
dinheiro, mas
pronto as
pessoas sao

instituicdo e a
mim
despertou-me
essa coisa de
querer saber
mais e ir
estudar outra
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Questdes

Sujeito A

Sujeito B

Sujeito C

Sujeito D

Sujeito E

Sujeito F

Sujeito G

Sujeito H

assim”...A-e/2)

vez, mas
acredito que
a maioria lhe
aconteca o
contrario. A-
e/2) “Nao até
porque como
ja te disse
era dificil
fazer amigos
fora do
internato”...
A-el2)
“‘muitos dos
pais nem
queriam que
noés
brincassemos
com 0S seus
filhos”, A-e/1)
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BLOCO B - Viséo da Escola/ Necessidades Percepcionadas

Questdes Sujeita A Sujeita B Sujeita C Sujeita D Sujeita E Sujeita F Sujeita G Sujeita H
Item a) “aescola éo | “E importante | “Paramima | “a escola é “a escola para | “Euachoque a | “aescola para | “a escola era
Viséo que estes nosso futuro, | para quem escola é importante mim & muito escola é mim é uma uma obrigacéo, a
Jovens tém da pode vir a quer ter um muito para importante”... importante para | instituicdo escola era por
Escola e ser futuro e importante, estarmos B-a/1) nds criarmos o muito mim vista como
importancia que importante, quem quer se quisermos | ocupados no | “é o sitio onde | nosso futuro a importante, uma extenséo da
Ihe reconhecem para ter uma | ser alguém ter uma dia-a-dia”... aprendemos nivel onde nés instituicao”... B-

boa profissdo | na vida”! B- formacéo e, B-a/l) coisas”... B- profissional, e podemos al/l)

e ser alguém | a/l) nao andar- “é importante | a/l) para depois nos | desenvolver “gostavamos da
na vida”. B- “quero ajudar | mos ai ao para que se “‘mas sei que afirmarmos na as escola porque
al/l) 0 meu Deus dara”... | eu tirar um se estudar e sociedade se capacidades apesar de termos
“pode ser irmao”. B- B-a/l) curso e continuar ater | conseguirmos que temos”... | praticamente as
importante a/l) “ter um futuro | arranjar um boas notas ter uma boa B-a/l) mesmas
também para | “quero ser melhor”, B- trabalhinho posso ter uma | profisséo”. B- “nao falo s6 a | obrigacdes que
ajudar os alguém na al/l) bom as melhor a/l) nivel do saber | na instituicéo,
meus avos”. | vida, ndo “para que as | pessoas me | profissdo”... B- | “é importante mas também | sempre havia l&
B-a/l) quero acabar | pessoas me | olhem de a/l) porque se nao socialmente e | mais criancas
“quero ir para | como 0s vejam de outra estudar depois é | humaname- para brincar”. B-
a meus pais e | outra maneira”... mais dificil te”. B-a/l) al/l)
Universidade | ir trabalhar maneira e B-a/l) conseguir “Hoje tenho a

e tirar um p6 campo e me arranjar um bom escola como
curso bom, estar a respeitem trabalho”. B-a/l1) sendo uma das
que me passar mal’! | quando eu instituicbes mais
possa dar B-a/1) for adulta”. importantes que
um bom B B-a/l) nés

emprego, “arranjar um frequentamos”...
para viver bom B-a/l)

melhor”. B- emprego “recebemos
a/l) posso ajudar certos

a
minha
familia”, B-
a/l)

ensinamentos
gue nunca mais
vamos

esquecer, mas
nao sé6 a nivel do
saber e do
conhecimento em
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Questbes Sujeito A Sujeito B Sujeito C Sujeito D Sujeito E Sujeito F Sujeito G Sujeito H
si, porque aliado
a esse
conhecimento
vem também um
enriquecimento
pessoal e
destreza
intelectual”. B-
a/l)
“Eu costumo
dizer aos meus
filhos que sem a
escola néo
somos nada ou
quase nada”. B-
a/l)
Iltem b) “Eu acho que | “Acho que “Olha havia “Olha uma “Acho que se “Talvez se ca “encontros “devia (porque eu
O que pensam se haviam de | isso depende | de se ver vez veio aqui | viesse ca viesse alguém, tipo nao sei se ja ha)
estes Jovens em realizar mais | de cada um bem do que um rapaz alguém que ja | aquia assembleia, de existir muito
situagdo de eventos ha aqui elas gostam, | que também | esteve instituicao” B- como fazem cuidado com a
institucionalizacdo | como pessoas que | porque tinha estado | institucionaliza | a/2) na escola escolha das
ser necessario aquelas sao muito aquelas que | aquino do e que se “alguém de Superior de equipas dos
para que outros jornadas dos | fraquinhas tdo em internato e deu bem na quem nés educagao”, B- | internatos”, B-
jovens que se 50 anos aqui | de sentido”. cursos que gue veio ca escola, talvez | gostassemos ou | b/3) b/3)
encontram nesta do B-b/2 gostam até falar ca funcionasse” .. | com quem nos “e que “se as criangas
situacao internato”... se safam”, B- | gente e disse | .B-b/2) identificamos”... | levassem |4 n&o criarem
desenvolvam esta | B-b/2) b/2) gue também, | “esteve um B-a/2) nao sé bons empatia com
resiliéncia escolar “pessoas “havia de vir | era bué mau | rapaz umavez | “uma vez veio exemplos, elas, ndo serdo
ou pelo menos que ja ca aqui gente aluno, mas que agora é ca um rapaz mas também | nem bons alunos
alterem estiveram e gue j& esteve | que depois advogado”. B- | que era bué maus e muito
a forma como gue se nesta aprumou-se | b/2) rebelde e fugia exemplos menos boas
percepcionam a safaram situacéo e e comecgou a | "foi um as aulas mas para que os pessoas”. B-b/3
Escola e sua bem, nos que agora tirar boas exemplo que gue depois miudos”. “também
contem a tem um notas, e hoje | marcou alguns | comecou a vissem que a | deveriam
sua cursoeuma | emdiaé dos que entrar nos eixos | escola é organizar mais
histéria”... B- boa profissdo | advogado”! ouviram”... B- na escola e hoje | mesmo muito | conferéncias que
b/2) , para nés os | B-b/3) b/2) em dia é importante englobassem
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Questbes Sujeito A Sujeito B Sujeito C Sujeito D Sujeito E Sujeito F Sujeito G Sujeito H
importancia? “podia ser ouvirmos e “acho que é advogado ou B-b/3) jovens que
feito na ver se importante politico”... B-a/2) | “tém é de ser | tiveram bom
escola ou algumas ouvirmos “bateu fundo” no | pessoas com | percurso
tipo um comecavam | pessoas pessoal, vé 14 que eles se académico e que
teatro que averque a mais velhas gue alguns identifiquem”.. | estiveram
contasse escola pode | que nos ainda se . B-b/3) institucionalizado
uma histéria mesmo facam lembram”. B- “Por isso eu s, para fazer ver
qualquer mudar a pensar mais al/2) te digo que aos
sobre este nossa vida”. além do que seria muito institucionalizado
assunto”. B- B-b/2 s6 no NOSso benéfico s de hoje que
b/2) dia-a-dia”, B- trazer esses eles tém as
b/3) casos bons e | mesmas

maus, para
que eles se
sintam desde
logo
identificados
com quem
estiver a
falar”. B-b/3)

oportunidades
gue os jovens
gue ndo estédo
institucionalizado
S e a presenca de
pessoas como eu
e outros pode ser
o incentivo que
eles precisam”...
B-b/3)
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B-Formacéo/Papel da Familia

C-Estrutura Profissional Instituicao

Entrevistados A B C D A B C D
A A-b/1 A-b/1 A-c/1 A-c/2
B A-b/1 A-b/1 A-b/1 A-c/1 A-c/1
A-b/1 A-c/1
A-cl2
C A-b/1 A-b/1 A-b/1 A-cl2 A-c/2
D A-b/1 A-b/1 A-b/2 A-c/2 A-c/2 A-c/2
A-b/1/2 A-b/2 A-c/2
A-cl2
E A-b/1 A-b/1 A-c/1 A-c/l1
A-c/l
F A-b/1 A-b/1 A-c/1 A-c/2
A-b/1 A-c/1
G A-b/2 A-b/2 A-b/2 A-c/2 A-c/2
H A-b/2 A-c/2 A-c/2 A-c/2
A-b/2 A-c/2
A- Formacgao elementos familiares; A- Aconselhamento da estrutura profissional da Instituicdo;
B- Aconselhamento familiar; B-Importancia da Institui¢do (positiva/negativa);
m 1 - - . ~
= C- Exemplo presentes na familia. C-Presenca de exemplos de colegas na instituicdo;
% D- Novo rumo distinto da restante familia a nivel de D- Apoio dado na institui¢do relativamente a Escola.
3 formacdo.
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D- Papel da estrutura da Instituicdo Escolar

E- Papel da Comunidade

Entrevistados A B C D E A B C
A A-d/1 A-d/1 A-e/2
A-d/1 A-d/1 A-e/2
A-d/1
B A-d/1 A-e/2
A-d/1 A-e/2
A-d/1
A-d/1
C A-d/1 A-d/1 A-e/2
A-d/1 A-d/2 A-e/2
A-d/2
D A-d/1 A-d/1 A-d/1 A-d/1 A-e/2 A-e/2
A-e/2 A-e/2
A-el2
E A-d/1 A-d/1 A-el2)
A-d/1
F A-d/1 A-d/1 A-e/2
A-d/1 A-e/2
G A-d/1 A-d/2 A-d/2 A-el3
A-d/1 A-d/2 A-e/3
A-d/1 A-d/2
A-d/1
H A-d/1 A-d/1 A-d/1 A-el2 A-e/2
A-d/1 A-el2
A-el2
A-e/3
A- Apoio dos Professores; A- Interagdo com um actor social
B- Apoio dos restantes elementos da estrutura escolar; (importancia)
g C- Tratamento diferenciado relativamente aos outros B- Papel do grupo de pares
5 alunos; “Comunitario”
E‘D D- Papel dos colegas (dentro da escola). C- Sentimento de

E- Discriminac¢do na Escola.

Marginaliza¢do/discrimina¢do
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Bloco B Consideracgoes Préprias dos Jovens

Visao da Escola

Entrevistados A B C D E F G
A B-a/l) B-a/l)
B-a/l)
B B-a/l) B-a/l) B-a/l)
C B-a/l) B-a/l) B-a/l)
B-a/1)
D B-a/l) | B-a/l)
E B-a/1) B-a/1)
B-a/l)
F B-a/l) B-a/l)
B-a/1)
G B-a/l)
B-a/l)
H B-a/1) B-a/1) B-a/l)
B-a/1)
A- Importancia para o futuro profissional /condi¢des de vida;
B- Importante para ajuda familiar;
(3] ~ .~ . . .
o=t C- Evolugao nas condigdes de vida relativamente aos pais;
= ~ . . :
g D-Ascencdo social/Reconhecimento por parte da comunidade;
4 E- Ocupacao proficua do dia a dia

F- Reconhecimento das aprendizagens adquiridas.
G- Escola como espaco importante na socializagao
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0 que pensam estes jovens ser necessario para que
outros na mesma situa¢ao melhorem o seu percurso
escolar e/ou reconhecam importancia da escola

Entrevistados A B C D E
A B-b/2) B-b/2) B-b/2)
B
C B-b/2) B-b/2)
B-b/2)
B-b/2)
E B-b/2)
B-b/2)
B-b/2)
F B-b/2)
B-b/2)
B-b/2)
G B-b/3) B-b/3)
B-b/3)
B-b/3)
H B-b/3) B-b/3) B-b/3)
B-b/3)
A- Realizacdo de Eventos a nivel institucional
B- Vinda de alguém que ja esteve institucionalizado e que
cts construiu um bom percurso académico;
< . :
= C- Realizacao de eventos articulados com as escolas ou
o0 Comunidade
—

D- Escolha de cursos por vocac¢ao
E- Escolha cuidadosa da equipa profissional das institui¢des
de acolhimento.
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