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Resumo

Se é indispensavel proporcionar as criangas todas as formas de comunicagdo
possivels bem como 0s mecanismos que permitam o seu desenvolvimento, mais
imprescindivel se torna quando estamos perante uma crianca com Autismo. O
Autismo € uma das mais graves perturbacdes do desenvolvimento da crianca que
resulta, na maioria dos casos, num conjunto de incapacidades que se prolongam
a0 longo da vida. As dificuldades de linguagem e comunicacéo tém estado
sempre em primeiro plano como uma das caracteristicas definidoras desta
sindrome, sendo uma das trés caracteristicas essenciais para a sua identificacéo -
atriade de Wing e Gould. Apresentam, ha comunicagdo, limitagdes na capacidade
para falar, na habilidade para compreender 0 que esta a acontecer e porqué, que
dificultam o seu funcionamento e a sua aceitagéo social.

O recurso a Musica é uma forma de intervencdo que se tem revelado adequada,
sendo uma estratégia capaz de promover e suportar o desgjo ou necessidade de
comunicar, assumindo-se como um facilitador na érea da comunicacéo. Através
da organizacdo e implementacdo do programa “Musica para Comunicar” com
uma crianca com Perturbacdes do Espectro do Autismo (PEA) alcancdmos o
objectivo de aumentar as suas competéncias comunicacionais. Os resultados
obtidos neste estudo de caso, apds a aplicagdo deste programa, revelam um
aumento da comunicacdo verbal com reflexos claros na qualidade de vida da
crianca-alvo do presente estudo.

Palavras-chave
Autismo - Comunicagéo - MUsica



Abstract

If it is essential to provide children with all possible forms of communication, as
well as with the mechanisms that allow their development, it becomes even more
imperative when we are dealing with a child with Autism. Autism is one of the
most severe disturbances of child development, which results, in most cases, in a
range of disabilities that continue throughout their lives. The language and
communication problems have always been in the forefront as one of the three
essential defining characteristics of this syndrome - the Wing and Gould's triad.
These individuals have, in communication, limitations in the ability to speak, in
the ability to understand what is happening and why, which hinder their
functioning and social acceptance.

The use of Music is aform of intervention that has proved adequate, as a strategy
capable of promoting and supporting the desire or need to communicate, working
as a facilitator in communication. By organizing and implementing the program
"Music to Communicate" with a child with Autism Spectrum Disorders (ASD),
we have achieved the goal of increasing her communication skills. After the
implementation of this program, the results of this case study show an increase in
verbal communication, with clear reflections on the quality of life of the child
targeted by this study.
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INTRODUCAO

O ser humano comunica através da linguagem, quer sgja verbal ou ndo-
verbal. E sabido que a capacidade de comunicar é importante ndo apenas no
contexto do desenvolvimento da linguagem da crianga, mas também para 0
desenvolvimento mais geral. A comunicagdo €, sem duvida, uma das principais
vias de crescimento, redizacdo e independéncia de todos os seres humanos
(Almirall, Camats & Bulto, 2003), dai resultando a necessidade de gjudar as
criangas a aprender a comunicar e a criar lagos com 0 mundo que as rodeia e que
as envolve. Quando a crianga se desenvolve normamente, esta tarefa decorre
com naturalidade, mas se ela sente dificuldades na aprendizagem da linguagem,
esta funcdo requer alguns gustamentos quanto ao tempo, ao esforco e a
abordagem utilizada. A aprendizagem € encarada como um processo de
construgdo cognitiva onde o individuo tem um papel activo e central. E
necessario demonstrar que toda a prética exige uma teoria coerente e consciente
por detrasde si.

A comunicagdo é uma das maiores conquistas do ser humano e € através
dela que interagimos com o outro e com 0 meio que nos rodeia. No entanto, entre
0S muitos problemas que séo limitativos da nossa existéncia, encontra-se, sem
davida, o Autismo. Numa patologia como as Perturbacdes do Espectro do
Autismo (PEA), as dificuldades de comunicagdo acabam por dificultar muito a
relagdo com o outro e com 0 meio. O desenvolvimento da comunicagdo da
criangca com Autismo parece N0 seguir os parametros normais deste progresso.
Como referem os autores Jordan e Powell (1990) “as dificuldades experimentadas
pelas criangas autistas conduzem ja a um certo grau de isolamento dos seus pares,
a sua educacao deve procurar reduzir, em vez de aumentar, esse isolamento” (p.
33). Importa dizer que a intervencdo nesta area deve ser especifica e adequada a
problematica em questdo e as caracteristicas individuais de cada um, porque “as

criangas autistas mais capazes podem possuir “ilhas de aptiddo” ou areas de
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particular interesse, podendo estas ser desenvolvidas no sentido de Ihes propiciar
possibilidades futuras de carreira ou de diversdo” (Jordan & Powell, 1990, p. 34).
Nenhuma crianga é igual € 0 mesmo se passa com as criangas com Autismo que
“although they may exhibit similar symptoms, no two children with autism are
alike™® (Richman, 2001, p. 9).

Muitas criangas com Autismo tém uma compreensdo limitada do processo
de comunicagdo. Ao escolher um método de comunicagdo é necessario que a
meta usada seja a de possibilitar a estas criangas conquistar a sua independéncia,
encorgar a iniciativa, estabelecer uma comunicagdo esponténea para que
consigam expressar as suas vontades, necessidades, pensamentos, sentimentos em
diferentes situagOes e com pessoas distintas. Se uma crianga consegue conquistar
a competéncia comunicativa, terd melhores condigdes de usufruir de um aumento
dos niveis de qualidade de vida.

Desde ha muitos anos que a musica tem sido utilizada como terapia e a
sua importancia esta descrita num grande nimero de artigos de investigagdo. A
musica tem uma tradicdo longa no tratamento de alunos com PEA e vérios
estudos sugerem que esta € uma intervencéo eficaz na melhoria de competéncias
comunicativas em individuos com aguela perturbagdo (Corke, 2002; Padilha,
2008; Hourigan & Hourigan, 2009; Staum, 2002). Shore (2003) refere que “music
can be the medium for enhancing verbal communication”? (p. 104). A MUsica é
como que uma linha de esséncia, uma nova estratégia com enormes
potencialidades no aumento comunicacional para chegar a crian¢as com grandes
dificuldades a este nivel, proporcionando-lhes umamaior qualidade de vida.

A musica trabalha para facilitar e sustentar 0 desegjo ou a necessidade de
comunicar, bem como para motivar a vocalizagdo, “creating positive changes in

human behaviour®

(Staum, 2002, para. 1) e € a chave para levar as criangas a
conseguir habilidades comunicativas apropriadas. E sabido que a masica tem

efeitos inegaveis sobre a mente, sendo largamente utilizada em técnicas de

1 e
2w
3w

apesar de poderem exibir sintomas semel hantes, ndo ha duas criangas autistas iguais”.
a musica pode servir de meio para melhorar a comunicagdo verbal”.
criando mudancas positivas no comportamento humano”.
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relaxamento, e que “autistic children evidence unusual sensitivities to music™

(Staum, 2002, para. 5). Segundo a mesma autora “songs with simple words,
repetitive phrases, and even repetitive nonsense syllables can assist the autistic
child's language™ (para. 6), sendo um reforco natural para 0 aumento das
capacidades comunicacionais das criangas com Autismo.

O tema desta investigacdo surgiu da questdo: Qual o impacto damuasicana
melhoria das competéncias comunicacionais de criangas com Autismo? Trata-se
de uma “pergunta de partida operacional, precisa, univoca e realista, formulada
com a intencdo” (Pardal & Correia, 1995, p. 13) de compreender ou mesmo de
tentar explicar uma realidade: a comunicagéo de uma crianga com Autismo, N0SSo
objecto de estudo.

Neste estudo, o foco de atencéo da investigacdo/intervencdo é a tentativa
de identificacdo de estratégias de interaccdo e de educacdo que providenciem
suporte para as capacidades emergentes da crianga em estudo. O estudo de caso
gue vai ser apresentado tem uma finalidade prética e utilitaria e € um trabalho
educativo cujo objectivo principa é a elaboracdo e aplicacdo de um programa de
intervencéo (implementado em contexto escolar) baseado na musica para
promover a comunicagdo verbal de uma criangca com PEA, com vista a aumentar
as suas competéncias comunicativas.

Com o intuito de compreender melhor a relagdo entre musica e
comunicagdo procura-se, através da revisdo bibliografica, descobrir possiveis
respostas para questbes como: (a) Como gudar a crianga com Autismo na
comunicacdo? (b) Como potenciar a comunicagdo numa crianga autista? (c) Qual
o contributo da musica no desenvolvimento da linguagem compreensiva e
expressiva da crianga com Autismo? (d) De que forma a musica contribui para a
mel horia da comunicagéo da crianga com Autismo?

Neste sentido, procuraremos perceber a eficiéncia da masica na promogéo

da comunicagdo verbal e se esta potencialpromove ou ndo a efectivacéo de

* “as criancas autistas demonstram sensibilidades pouco habituais em relacéo & mésica”.
® “as cangdes com letras simples, expressies repetitivas, € mesmo com silabas repetitivas sem
nexo, podem auxiliar a linguagem da crianca autista”.



Introducéo

competéncias comunicativas numa crianca com PEA, aumentando a sua
qualidade de vida.

Esta investigagdo surgiu da vontade de mudar, da ousadia de utilizar algo
para inverter a ordem das coisas. Julgamos que a grande importancia deste
trabalho se centra na intervencdo educativa, no fundo, um processo que cremos
conduzir-nos ao sucesso. Os objectivos desta investigacdo prendem-se com a
producdo de conhecimento, modificagéo da realidade, transformagéo dos actores
dotando-os de capacidades comunicativas, pretendendo promover e compreender
amudanca. O objectivo fina é também o de oferecer sugestbes que possam levar
aumamaior autonomia dos alunos com Autismo.

Com vista a atingir os objectivos a que nos propomos e de forma a
responder a nossa pergunta de partida, desenvolveremos o nosso trabalho em duas
vertentes. tedrica e préatica. No primeiro capitulo, far-se-a 0 enguadramento
tedrico, no qual seréo abordados os problemas de comunicacdo no Autismo e a
musica enquanto agente promotor da comunicagdo verbal. Neste capitulo
pretendemos transmitir uma visdo abrangente a luz dos estudos e investigactes
naguelas éreas.

No segundo capitulo, serd apresentada a vertente prética, para aferir a
ligac&o entre as habilidades comunicativas e a musica numa aluna com A utismo.
Neste capitulo, inicia-se 0 nosso estudo empirico, versando o engquadramento
metodol6gico subjacente a0 mesmo, onde sd0 caracterizadas as opcgdes
metodol 6gicas que nortearam o trabalho, identificando a tipologia do estudo, a
amostra, os instrumentos e os procedimentos de recolha de dados e a descri¢éo do
programa de intervencdo “Musica para Comunicar”. Posteriormente, far-se-a a
apresentacdo, andlise e interpretacdo dos resultados. sdo retratados os gréficos
organizados a partir dos dados recolhidos assim como a andlise do seu contetido e
apresenta-se uma reflexéo descritiva sobre os dados obtidos durante os meses de
intervencdo. Terminaremos com as conclusdes finais no ambito da andlise e

discussdo dos resultados;, sdo também apresentadas as principais limitagbes
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identificadas no contexto do estudo, dadas sugestdes e recomendacdes para novas

investigacoes.






CapPiTUuLO 1
REVISAO DA LITERATURA — ENQUADRAMENTO TEORICO

Problemas de Comunicagdo no Autismo

Porque o fenébmeno linguistico € universal, torna-se evidente que qual quer
ser humano possui a capacidade para adquirir uma linguagem desde que exposto
a ela durante a infancia. No entanto, existem criancas que, pelas suas
caracteristicas individuais e pelas limitagdes que apresentam, ndo adquirem uma
linguagem nos moldes “tradicionais”, tendo seriamente afectada a area da
comunicacdo. Neste grupo aparecem as criangas com Autismo, criancas
fisicamente comuns, gque se fundem e até confundem com os seus semel hantes,
mas que se isolam e brincam sozinhas, apresentam um disturbio na linguagem, e
constituem para os profissionais e técnicos que se deparam com €elas, ou mesmo
para o cidaddo comum, um verdadeiro “enigma”.

Entre os factores mais importantes na avaliagéo diagnostica do Autismo —
e na sua identificacéo precoce - estéo, sem duvida, as alteragdes e 0s problemas
na linguagem e na comunicagdo (Prizant, Schuler, Wetherby & Rydell, 1997
Filipek et a., 1999; Kjelgaard & Tager- Flusberg, 2001; Charman & Baird, 2002;
Bossedler & Massaro, 2003; Drew, Baird, Taylor, Milne & Charman, 2007).
Kjelgaard e Tager-Flusberg (2001) afirmam que os défices na linguagem e na
comunicacdo sdo o foco prioritario das pesquisas que visam definir aguela
popul acéo.

Neste ponto tenta-se fornecer um panorama da investigacdo nesta area,
apresentando autores que nos revelam aguns dos problemas de linguagem e

comunicacdo no Autismo, bem como o seu impacto epidemiol 6gico.

“E impossivel ndo comunicar”, diz Watzlawick (1985, s.p.). Qualquer

pessoa, esteja ou ndo activa, falando ou em profundo siléncio, estd a comunicar,
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pois tudo o que transmite possui um valor de mensagem, seja qual for o contexto
em que esta inserido. A comunicagéo torna-se, assim, uma inevitabilidade para
todos os homens que sdo por exceléncia, seres comunicantes. “Comunicar
significa partilhar, isto é compartir com aguém um certo conteido de
informacdes, tais como pensamentos, ideias, intencdes, desejos e conhecimentos”
(Trinta, 1982, citado por Watzlawick, 1985). O ser humano €, por natureza, um
comunicador, sendo que a comunicacdo € algo imprescindivel para 0
desenvolvimento da linguagem da crianga, mas também para o desenvolvimento
mais geral. A aguisicdo de competéncias comunicativas e de uma forma de
comunicacdo independente por qualquer crianca guda-a na compreensdo do
mundo que a rodeia. Quase todas as criangas aprendem, entdo, a comunicar
naturamente, sem que hga um agente determinado no ensino da tarefa. No
entanto, ha muitas criangas que apresentam dificuldades nesta area e tém de ser
gjudadas nesta funcéo. Dentro deste grupo aparecem as criang¢as com Autismo.

Ha muitos casos de criangas as quais a vida pregou uma grande partida,
impondo duros desafios para si e para as suas familias. O Autismo é um destes
casos: “0 autismo e o continuum das dificuldades de aprendizagem que lhe é
inerente, é consequéncia de uma perturbacdo psicolégica e da patologia
subjacente a uma disfuncdo neuroldgica” (Jordan & Powell, 1990, p. 2) onde a
comunicacdo € uma das trés &reas afectadas.

O Autismo € um mundo estranho, assustador e a0 mesmo tempo
fascinante. Desde 1943 (Mufioz & Villagran, 1992; Siegel, 2008; Telmo &
Ajudautismo, 2006), atura em que Leo Kanner identificou cientificamente pela
primeiravez o Autismo, até aos nossos dias, é extenso 0 nimero de mudangas que
se tém vindo a operar para uma melhor compreensdo das perturbacdes do
desenvolvimento subjacentes a este sindrome. Actualmente, o conceito de
Autismo é muito mais abrangente e amplo do que aguele considerado
primitivamente. Em termos de comunidade cientifica, a tendéncia actua aponta
para uma classificacéo global de todas as perturbacdes do espectro do Autismo,
gue englobam o Sindrome de Kanner e de Asperger e também outros
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comportamentos autistas, pois 0 AutiSmo passou a ser considerado como um
continuo (Jordan & Powell, 1995; Mufioz & Villagran, 1992; Telmo &
Ajudautismo, 2006).

Neste sentido, este sindrome € universalmente definido e aceite como uma
perturbacdo pervasiva do neuro-desenvolvimento, que se manifesta durante a
infancia, afectando significativamente: (a) as interacgbes sociais reciprocas, (b) a
comunicacdo verbal e ndo-verba e (c) a actividade imaginativa, possuindo um
repertério limitado de actividades e interesses, na chamada triade de perturbactes
no Autismo de Lorna Wing e Judith Gould “...commonly referred to as Wing’s
Triad of Impairments in Autism...”® (Jordan & Powell, 1995, p. 1). Estas
perturbagdes comprometem, principalmente, o contacto e a comunicagdo entre o
individuo e o meio que o envolve (Jordan, 2000). Em relagdo a causa desta
sindrome, reconhece-se uma desordem bioldgica em multiplos estudos embora
continue por esclarecer qual a etiologia que despoleta o quadro de Autismo.
Parece ser consensual que esta perturbacdo patenteia uma origem em mdaltiplos
factores, entre eles, genéticos, pré e pos natais, levando a uma grande variagdo na
sua manifestacdo comportamental (Capucha, 2008). Desde as décadas de 70 e 80,
altura em que o estudo da linguagem do Autismo estava restrita as caracteristicas
dafala, como as ecoldlias e a utilizagdo ou ndo da comunicacdo verbal, avisdo da
linguagem no Autismo tem vindo a alterar-se, passando-se a considerar ndo so 0s
aspectos formais da linguagem, mas também os seus aspectos funcionais (Tager-
Flusberg 1996; Fernandes, 2002).

Para Filipek et al. (1999, citados por Chiang & Lin, 2008), h& grande
heterogeneidade inerente as criangas com perturbacgdes do espectro do autismo no
gue respeita a comunicacdo e linguagem, originando um espectro variado de
funcionalidade, que pode ir desde a auséncia de intencionalidade comunicativa
até a existéncia de comportamentos com maior complexidade funcional e formal.
Segundo 0 mesmo autor, estas criangas, mesmo quando sdo verbais, apresentam

grandes dificuldades no uso da linguagem para comunicar efectivamente.

6« .. habitualmente designada por ‘Triade de Perturbacdes no ambito do Autismo de Wing...”
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Como ja foi referido, a Comunicagdo € uma das areas afectadas no
Autismo. A DSM-IV (APA, 2000) menciona um comprometimento qualitativo na
comunicacdo em varias éreas, como por exemplo, um atraso ou auséncia total no
desenvolvimento da fala (sem atentativa de a compensar através de comunicagdo
gestual ou mimica), um acentuado comprometimento na habilidade de iniciar e
manter uma conversacdo (isto nagueles que conseguem faar) e, ainda, uma
linguagem repetitiva ou idiossincrética. Verifica-se que as criangas com Autismo
exibem diferencas significativas no que diz respeito as suas capacidades
linguisticas, “mantendo-se alguns deles incapazes de falar durante toda a vida,
enquanto que outros parecem ter uma boa aptiddo na estrutura da linguagem,
utilizando frases completas ao falar, lendo e escrevendo bem” (Jordan, 2000, p.
43). Contudo, e tendo em conta estas diferencas em relagdo a capacidade de
linguagem, “todas as criancas com Autismo sofrem de uma perturbacdo da
comunicagédo” (ibidem).

De uma maneira geral, os individuos com esta sindrome podem
desenvolver alinguagem sem que percebam ou compreendam a utilidade desta na
comunicacdo. O problema reside no facto da crianca apresentar uma perturbacéo
na capacidade de perceber a importancia da linguagem na comunicacdo. Para
além desta, Jordan (2000) aponta outras dificuldades neste dominio, como a ndo
atribuicdo de um significado pragmatico ao discurso, o uso inadequado de
padrdes de entoagdo (tom monotono e idéntico ao de um “robot™) e a inabilidade
nainterpretacdo de expressdes faciais e corporais.

Na opinido de Richman (2001), as criangas com Autismo mostram
perturbagdes qualitativas e quantitativas no discurso. Este tanto pode estar
simplesmente atrasado, como pode nunca vir a desenvolver-se totalmente. Para
esta autora, 40% dos autistas ndo conseguem desenvolver uma linguagem, nem
sequer a compensam através do uso adternativo de um outro método de
comunicacdo, como sgjam 0S gestos ou a mimica. Quanto aos restantes
individuos, agueles que adquirem uma linguagem ou mesmo um discurso, hdo o

utilizam para conversar apropriadamente com os seus semelhantes. Por exemplo,

10
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“typically, they guide adult hands and manipulate them to obtain a desired item”’
(Richman, 2001, p. 101).

Outros autores afirmam que aproximadamente 50% dos adultos com
Autismo ndo apresentam uma comunicagdo funcional, nem nunca chegam a
desenvolver uma linguagem eficaz, apesar de poder existir linguagem verba
(Tetzchner & Martinsen, 2000; Dijkxhoorn, 2000). Mesmo aqueles que adquirem
a capacidade de falar apresentam um desenvolvimento linguistico muito atrasado
e as suas competéncias a este nivel também variam muito: podem ter um
desenvolvimento da linguagem lento e dificuldade em usar a linguagem que
aprenderam criativamente. Ha uma percentagem que nem usa afala, nem signos e
igualmente ndo tem compreensdo da linguagem, mas outros fadam e
compreendem o que se lhes é transmitido. Um outro grupo vai adquirindo
progressivamente um leque de palavras e uma sintaxe semelhante a normal,
chegando a conseguir anunciar 0 que pretendem e as suas ideias. Alguns
adquirem nomes relativos a objectos concretos, mas tém dificuldade em aprender
outros nomes de sentido mais abstracto ou relacional e outro grupo adquire
paavras e frases, mas falham na habilidade em as usar espontaneamente para
desenvolver uma conversa com sentido (Richman, 2001). Fombonne (1999)
estima que a propor¢do de criangas com Autismo que ndo desenvolvem afala se
situe entre 19% e 59% (citado por Chiang, 2008) enquanto o National Research
Council (2001) afirma que um numero significativo de individuos com Autismo
possui uma linguagem verbal funcional muito limitada. Na opinido de Wilkinson
(1998), a linguagem no Autismo é caracterizada por um défice selectivo nas
formas de aplicagdo da linguagem com o0 objectivo da funcionalidade da
comunicacdo. Para este autor, a caracteristica mais evidente da linguagem em
individuos com Autismo € a sua diversidade, pois as competéncias linguisticas
variam de mutismo e comunicagdo pouco funcional a discursos funcionais e

capacidades sintacticas bem desenvolvidos. Asssm como este autor, também

" “habitualmente, guiam as maos dos adultos, manipulando-as de modo a obter um item
desejado”.

11
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Kjelgaard e Tager-Flusberg (2001) referem que existe uma heterogeneidade nas
habilidades linguisticas dos alunos com PEA.

Pode-se considerar, ainda, uma percentagem que ap0s um periodo de
paragem ou de um significativo atraso da linguagem nos primeiros anos de vida,
comega a repetir o que as outras pessoas dizem. E a chamada ecoldia e a crianca
com Autismo persiste na sua utilizagdo durante meses ou mesmo anos. Esta
ecoldia pode ser imediata ou retardada, se diz respeito a repeticdo imediata das
palavras que acabou de ouvir, ou se se reporta a repeticdo das palavras ou frases
ouvidas anteriormente e aplicadas noutro contexto ou situacdo. A utilizacdo do
jargéo, repeticdo continua das suas proprias paavras e frases, também é muito
frequente (Marques, 2000). Segundo Jordan e Powell (1994), no inicio a
linguagem pode ser apenas a cOpia do que os adultos usaram para lhes dar
orientagdes. Na etapa seguinte, passam a usar a linguagem para obter o que
pretendem.

A grande maioria das criangas com Autismo (exceptuando os casos de
sindrome de Asperger) ndo desenvolve uma comunicacdo verba funcional,
ficando muitas vezes mudas ou simplesmente emitindo sons disformes em
variadissimas ocasides. Um outro grupo pode mesmo vir a perder a capacidade
linguistica que havia adquirido depois da primeira fase (Gillberg & Peeters,
1995). Segundo Jordan e Powell (1994), a variedade de capacidades linguisticas
nos individuos com Autismo € vasta e o problema fundamental reside mais na
comunicagdo do que na linguagem em si. Verifica-se que a compreensdo das
utilizacbes ndo literais da linguagem serd limitada, ou mesmo ausente, e a
capacidade de conversar sera restrita ou guase inexistente. As lacunas da
comunicagdo podem tornar-se ainda mais flagrantes quando a linguagem falada
ndo foi adquirida e, por outro lado, vérios autores defendem que estes individuos
dificilmente compensam com uma linguagem gestual. Para Telmo e Ajudautismo
(2006), as complicacdes revelam-se quer ao nivel da linguagem expressiva quer
na linguagem compreensiva. As incapacidades na comunicagdo Sdo
caracterizadas pela dificuldade em utilizar com sentido todos os aspectos da
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Problemas de Comunicagdo no Autismo

comunicacdo verbal e ndo-verbal, ou seja, a “incapacidade para interpretar, usar e
responder apropriadamente a comunicacdo € uma dificuldade enfrentada, com
regularidade, por todos os individuos com Autismo” (Hewitt, 2006).

No entanto, Cardoso e Fernandes (2003) demonstraram que as criangas
com PEA sdo capazes de adquirir e desenvolver competéncias comunicativas.
Também Greenspan (1992) desenvolveu um modelo explicativo para as
perturbacbes autisticas baseado numa abordagem desenvolvimentista e
estruturalista, verificando que em todas as criangas existe a guma capacidade para
comunicar e que essa capacidade depende do seu grau de motivacdo. Quando
acreditamos que a crianga tem capacidade para comunicar, estamos a dar-lhe mais
oportunidades para o fazer. Ainda que a maioria das criangas com Autismo
apresente dificuldades numa variedade de dominios linguisticos, as diversas
intervencbes nesta area podem marcar a diferenca, visto que normamente
possibilitam a este grupo de criangas usar a comunicacdo para controlar,
compreender e participar no seu mundo socia (Goldstein, 2002).

Como se pbde verificar, as definigdes do conceito de Autismo foram
evoluindo ao longo de vérias décadas desde a sua primeira descri¢éo, um pouco
restrita, de Kanner. A ciénciafoi evoluindo, bem como os critérios que se foram
ampliando e hoje em dia existe uma certa unanimidade em volta da definicéo
apresentada pela Associacdo Americana de Psiquiatria: “autismo é a incapacidade
de a crianga desenvolver aspectos basicos da interaccdo social e do uso da
comunicagdo” (Mendonca, 2003, p. 46).

Temple Grandin (2005) afirma que “not being able to communicate is a

1,8

tremendous frustration”® e que se deveria““ to get them talking if possible and get

(s.p).
Todos os dias se coloca o desafio de auxiliar os alunos com Autismo a

them interacting with people””®

trilhar os seus proprios caminhos na comunicagdo, respondendo as deficiéncias e

8 «
9«

ndo conseguir comunicar gera uma frustracéo tremenda”
po-los a falar, se possivel, e a interagir com as pessoas”.

13



Problemas de Comunicagdo no Autismo

caréncias de cada um em particular, gjudando-os tanto quanto possivel a viver
uma vida com autonomia, qualidade e dignidade.

Sendo o Autismo uma patologia sem cura, tém sido dados grandes passos
no sentido do seu conhecimento e naintervencdo educativa. Actuamente, aponta-
se que a melhor terapéutica reside na intervencdo adequada 0 mais precocemente
possivel, bem estruturada e sempre adaptada as necessidades de cada crianca.
Trabahar com criancas com Autismo impde algumas estratégias e adaptagdes
para poder responder adequadamente as suas hecessidades educativas especificas.
As estratégias de intervencdo para poder melhorar a comunicacdo de criangas
com Autismo passam por programas de intervencdo bem estruturados que para
terem efeitos positivos e verdadeiros, “deve[m] incidir sobre as alteracOes
individuais de cada crian¢a” (Telmo & Ajudautismo, 2006, p. 23) no sentido de
as motivar e tentar atender as suas individualidades e caracteristicas especificas,
favorecendo cada vez mais as suas &reas fortes. Dado que uma das maiores
limitagcBes em todos os individuos com Autismo esta centrada ha Comunicagao,
parece-nos fundamental investir nesta &rea de uma forma objectiva e criativa.

E muito importante e imprescindivel o papel do adulto para criar situagdes
gue possibilitem o desenvolvimento das capacidades das criancas com Autismo,
habilitando todos os contextos possiveis para que se possa propiciar a autonomia
destes individuos & medida que se intensificam as suas relagdes interpessoais,
conseguindo tirar dagui ganhos quanto a comunicagdo, no que resultard uma
maior qualidade de vida.

Lou Brown (1994, citado por Costa, Leitdo, Santos, Pinto, & Fino, 1996)
defende que os objectivos da educagdo sdo iguais para todos os aunos,
independentemente das suas capacidades intelectuai s, pois todos devem conseguir
atingir a0 maximo as suas potencialidades e ser membros responsaveis e
produtivos da sociedade. A aposta nesta redidade é fruto do acreditar na
igualdade de oportunidades e na educagédo para todos. Contudo, para que isto se
concretize, € necessario um envolvimento activo e uma cooperacéo eficaz de toda
uma equipa (técnicos e auxiliares) de modo a satisfazer as necessidades destas
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Problemas de Comunicagdo no Autismo

criancas. E de realcar que as diferencas humanas sdo normais e que a
aprendizagem deve ser adaptada as necessidades da crianga, em vez de ser estaa
ter de se adaptar a concepcdes predeterminadas, relativamente ao ritmo e a
natureza do processo educativo. Uma pedagogia centrada na crianca € benéfica

paratodos o0s alunos e, como consequéncia, para a sociedade em geral.
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A Musica enquanto agente promotor da comunicacao ver bal

“As educators we must find new ways to adjust our behaviour in order to
facilitate learners’ communication development™® (Corke, 2002, p. 45). E
necessario e urgente gue os técnicos coloquem todo o empenho e sabedoria na
elaboracdo de programas que garantam a aquisicdo de bases rudimentares da
comunicacdo verbal ou ndo verbal aos individuos que apresentam dificuldades
naquela &rea. Ao comegar a utilizar métodos de ensino baseados em técnicas de
modificacdo do comportamento, realmente eficazes, a educacéo converteu-se, a
partir da década de 70, no principal tratamento, sendo reconhecida como a melhor
forma de aumentar a qualidade de vida das criancas com Autismo e de as
aproximar do mundo das outras pessoas. Actualmente, existem diversos estudos
gue demonstram a existéncia de efeitos positivos da musica e da terapia musical
no tratamento do Autismo (Grandin, 2005). As técnicas de terapia musical podem
gjudar estes individuos a serem mais espontaneos na comunicagdo, romper com o
padrdo de isolamento, reduzir a ecoldlia e compreender melhor a linguagem
(AMTA, 2006).

A musica é muito utilizada em técnicas de relaxamento e tem a vantagem
de ser muito apreciada pelas criangcas com PEA. Desde ha muitos anos que a
musica tem sido utilizada como terapia e a sua importancia esta descrita num
grande numero de artigos de investigacdo (Staum, 2002; Corke, 2002; Kern,
2004; Padilha, 2008; Hourigan & Hourigan, 2009). Neste ponto, tentaremos
analisar alguma literatura recente sobre as diferentes intervencfes que tém sido
utilizadas para promover a comunicagdo no Autismo, com énfase naquelas que
utilizam a musica e que possuem base empirica. Nao pretendemos discutir em
detalhe nenhuma destas intervengbes, mas antes ter uma visdo geral sobre as
diferentes opcBes metodoldgicas existentes para promover e incrementar a

comunicagdo verba das criangas com PEA.

10 «“Como educadores, temos de encontrar novas formas de ajustar 0 nosso comportamento, de
modo afacilitar o desenvolvimento comunicativo dos alunos”.
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A Msica enguanto agente promotor da comunicacéo verbal

As estratégias usadas para promover a linguagem e a comunicagdo em
criangas com Autismo tém variado bastante, devendo encorgjé-la através dos
desgjos e preferéncias naturais da crianga dentro do seu contexto/ambiente, pois a
falta de motivag&o nestas criangas para usar a linguagem e a comunicagdo é uma
realidade. Sendo a comunicagdo uma competéncia muito complexa em termos
verbais, ela também requer o contacto visual, a expressdo facial e a linguagem
corporal. A incapacidade de interpretar, usar e responder apropriadamente a
comunicagdo proporciona momentos de grande inseguranca e instabilidade a
criangca com Autismo, que ndo consegue perceber muitas vezes o que lhe é dito
nem interpretar expressoes faciais e corporais. Uma intervencdo especiaizada
podera melhorar a sua capacidade de comunicag&o.

O National Research Council (2001) refere que os bons programas de
intervencdo, aqueles que tém mais sucesso, sd0 0s intensivos, agueles que séo
usados regularmente pela crianga e pelo adulto com quem esta interage num
contexto natural, devendo ser flexivels e ter terapia musical. A misica ajuda a
aprender a comunicar melhor e € comum levar ao inicio davocalizagéo.

A AMTA (Associacdo Americana de Terapia Musical) refere que “for
individuals with diagnosis on the autism spectrum, music therapy provides a
unigue variety of music experiences in an intentional and developmentally
appropriate manner to effect changes in behaviour and facilitate development of
skills™ (2006, para. 1). Igual ideia é transmitida por Temple Grandin “durante
meus primeiros anos escolares, a minha fala ndo era completamente normal.
Geralmente eu perdia mais tempo do que as outras criangas para conseguir expor
as minhas ideias. Eu sou afinada e consigo, sem nenhum esforgo, sussurrar uma
musica que ouvi apenas uma ou duas vezes” (citado por Shopler & Mesibov,
1992, s.p).

1 “para os individuos com diagnéstico no espectro do autismo, a terapia musical oferece uma

grande variedade de experiéncias musicais, de uma forma intencional e adequada em termos do
desenvolvimento, com o intuito de produzir mudancas no comportamento e facilitar o
desenvolvimento de competéncias”.

17



A Msica enguanto agente promotor da comunicagao verbal

A musica, para além de acalmar, concentrar, estimular o cérebro e
aumentar a autoestima, pode ser um veiculo de comunicagdo para muitas crian¢as
com PEA, de acordo com a Associagdo de Musicoterapia (2010). Para esta
colectividade, a musica utilizada em criangas com aguela patologia tem como
objectivos, entre outros, incrementar as habilidades comunicativas; potenciar,
facilitar e enriquecer a comunicacdo, quer sgja verbal ou ndo-verbal e
proporcionar uma melhor qualidade de vida. Para os profissionais que trabalham
naquela instituicdo, “a musica é melodia, harmonia e ritmo que mobiliza e
sensibiliza o ser humano, contribuindo activamente para a ordem mental e
emocional do homem” (Associacdo de Musicoterapia, 2010, s.p) e para Staum
(2002), amusica € um reforco natural.

Muitos processos mentais sdo estimulados através da audicdo e da
producdo de musica, como a simbolizacdo, a conceptualizacdo e a compreensao.
Quando cantam, as criangas tornam-se mais familiarizadas com as diversas partes
da sua boca, bem como com aquilo que podem fazer para a manipular para que
produza som (e posteriormente a fala). Evans (2007) afirma que a musica pode
gjudar as criangcas com Autismo, visto que permite aumentar a compreensdo da
linguagem e encorgjar 0 desegjo de comunicar, levando a diminuicéo das ecoldlias
e areducdo de comportamentos agressivos.

Como nos diz Hourigan e Hourigan (2009), muitos tém sido os esforgcos
de vérios profissionais e técnicos ao utilizar inimeros métodos como “discrete-
trial training, and milieu teaching procedures[that] have been used successfully
to expand the communication repertoires of children with autism™? (s.p). E o
principa objectivo “is usually to influence children’s ability to use

communication to control, understand, and participate in their social world™*

(sp).

129 treino através de tentativas discretas e os procedimentos de ensino em ambiente natural [que]
tém sido utilizados com sucesso para expandir os repertorios comunicativos de criangas com
autismo”.

13 «¢ habitualmente [o de] influenciar a capacidade das criangas em utilizar a comunicaggo para

controlar, compreender e participar no seu mundo social”.
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A Msica enguanto agente promotor da comunicacéo verbal

A musica é um tipo de linguagem que facilita a comunicacéo. Na area da
comunicacdo, “a terapia musical incentiva a verbalizagdo e estimula 0s processos
mentais em relacdo & conceitualizagdo, simbolismo e compreensdo” (Padilha,
2008, p. 75-76). A musica trabaha para facilitar e sustentar o desgjo ou a
necessidade de comunicar, bem como para motivar a vocalizagdo. Telmo e
Ajudautismo (2006) defendem que se podem utilizar musicas para motivar a
crianga para a comunicacao, servindo para o préprio acto entre crianga e adulto.

A utilizagdo da musica como meio de melhorar as competéncias
comunicacionais de criangas com Autismo tem tido resultados positivos. Staum
(2002) afirma que “music therapy is particularly effective in the development and
remediation of speech™* (para. 4). A autora defende que por vezes as criangas
com Autismo cantam mesmo sem falarem e os professores de muasica podem
trabalhar sistematicamente a linguagem através de actividades musicais vocais.
Estas actividades podem incluir cangdes com palavras simples, a introducéo de
frases e sons silabicos repetitivos para gjudar a linguagem daquelas criancgas.
Apés aintroducdo destas actividades e depois de se retirar amusica, a crianga vai
tentar verbalizar a palavra respondendo a questbes concretas. As cancbes
contendo palavras simples, frases repetitivas e também a repeticdo de silabas sem
significado podem agjudar a linguagem da crianca com Autismo. Staum (2002)
defende que as holofrases significativas e as cangdes, quando apresentadas com
pistas visuais e tacteis, podem facilitar este processo ainda mais. Uma vez
aprendidas as palavras e frases, os pais e/ou professores podem gudar as criancas
a lembrar-se de algumas delas estimulando a crianga com a muasica, sempre que
sgja necessario. Para esta autora (2002) “to hear the same child attempt to use
these words in conversation outside of the music class is to have made a very
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special contribution to the language potential of this child”*(para. 16). Quando

todos os outros métodos e todos os esforcos para levar uma crianga a comunicar

14«3 terapia musical é particularmente eficaz no desenvolvimento e na recuperagao do discurso”.
15 “ouvir a mesma crianca a tentar utilizar estas palavras numa conversa fora da aula de musica
significa que houve um contributo muito especial para o potencial linguistico dessa crianca”.
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A Msica enguanto agente promotor da comunicagao verbal

parece que falharam ou foram insuficientes "music can still succeed”® (Shore,
2003).

A musica pode, igualmente, ter efeitos positivos no seio familiar “by
improving the child’s skills (...) showing alternative ways to interact and
communicate with one another™’ (Kern, 2004, p. 52). As actividades e técnicas
gue incorporam a musica de uma forma interactiva ajudam as criangas com PEA
a serem mals espontaneas na comunicagdo e na compreensdo da linguagem. A
abordagem pedagdgica a ser implementada depende da criatividade, experiénciae
bom senso do professor, devendo ser sempre complementada com o apoio de
imagens, desenhos, objectos, fotos, brinquedos, que tém como objectivo estimular
a crianca (Padilha, 2008). A terapia musical tem como principal objectivo
facilitar e suportar o desejo ou a necessidade da criangca comunicar. “Mesmo que
estas criancas comecem a mostrar intencdes comunicativas (verbais e ndo
verbais) a musica pode usar-se para motivar a comunicacao” (Padilha, 2008, p.
76). Do mesmo modo, “music can serve as a bridge across communicative
restrictions and may function as a powerful treatment modality in treating clients
with communication deficits™® (Silverman, 2008, p. 7).

Em 1994, Edgerton realizou um estudo com onze criangas com Autismo
testando qual a evidéncia da eficicia da musica improvisada ho comportamento
comunicacional. As criangas tinham idades compreendidas entre os 6 e 0s 9 anos
e durante 10 semanas foram sujeitas a sessdes individuais de intervencéo. Durante
estas sessbes, 0 método utilizado foi o de Nordoff Robbins’ Creative Music
Therapy (1977), onde o experimentador criou musica como uma forma de
contacto com as criangas, permitindo que estas respondessem e desenvolvessem a

comunicagdo musical. ApOs a intervencdo, 0 autor constatou que a musica

16«3 masica pode, ainda assim, ser bem sucedida”.

17 “através da melhoria das competéncias da crianca (...) mostrando formas alternativas de
interagir e comunicar uns com os outros”.

18 «a musica pode servir de ponte entre as limitagdes comunicativas e pode funcionar como uma
modalidade de tratamento bastante eficaz no tratamento de pessoas com défices de comunicagdo”.
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improvisada tinha aumentado significativamente e constantemente 0s
comportamentos comunicacionais de cada crianca.

Nascimento (2003) aplicou o programa ABRICOM (abrindo os canais de
comunicacdo no Autismo infantil), cujo objectivo geral eraa utilizagdo da musica
e/ou dos seus elementos constituintes como objecto intermediério de uma relacéo
pretendendo a abertura de canais de comunicagdo e a consequente integracéo
/reintegracdo social. Esta era uma proposta terapéutica-educacional que tentou
alargar os limites de aprendizagem de 40 aunos com quadro autistico com idades
compreendidas entre 1A e 6M e 0s 12 A. A expressao verbal, através do uso de
musicas infantis, aumentou, observando-se em todos os casos uma modificacdo
na recepcao verbal, onde eram evidentes os aumentos na compreensao de ordens
verbais.

A intervencéo através da musica € um passo valioso para a promogao de
competéncias comunicativas em alunos com aquela perturbacdo, pois “a terapia
através da muasica é uma nova estratégia com enormes potencialidades no
tratamento de criancas com PEA” (Padilha, 2008, p. 96). A mdsica € um
excelente meio de desenvolvimento de competéncias comunicativas “permitindo
que a crianca possa usufruir de satisfacdes imediatas” contribuindo “ao nivel da
comunicacéo verbal” (Gomes & Simoes, 2007, p. 127). As autoras afirmam que a
muUsica vocal vai possibilitar a crianca uma experiéncia da sua propria voz como
se esta fosse um prolongamento de s mesma e, pouco a pouco, a medida que se
concentra na melodia e nas palavras, a sua memoria vai tomando consciéncia do
gue canta e do significado daquilo que diz, “fazendo com que as capacidades
perceptivas, cognitivas e expressivas estejam a trabalhar em conjunto” (Gomes &
Simdes, 2007, p. 137). Estas autoras referem que a misica € uma area bastante
rica e multifacetada no apoio a criangas com PEA e as actividades a desenvolver
com esta populagdo com distarbios de comunicagéo e linguagem devem incluir
cangdes sobre assuntos facilmente identificaveis pelas criangas, como é o caso de:

familia, higiene pessoal, alimentac&o, animais, roupas.
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Corke tem desenvolvido um projecto com alunos com dificuldades
especificas de comunicagdo intitulado ““Interactive Music”. Este tem como
objectivo a utilizagdo da musica para desenvolver competéncias comunicativas
em criangcas com problemas nesta &rea. As actividades de musica interactiva
podem ser utilizadas em vérias ocasides, incluindo o ensino individualizado,
“focused interaction aimed at building realtionships and developing fundamental
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communication skills (Corke, 2002, p. 3). As musicas/cangbes sd0

relativamente facels de usar e “‘the approach is very simple and can be
undertaken by specialist and non-specialist alike parent, teacher or friend””®
(Corke, 2002, p. 13). Segundo esta autora, 0s professores e técnicos podem usar a
musi ca de forma consciente e pedagdgica, mesmo que ndo tenham conhecimentos
técnicos de musica. A musica interactiva ““has been helpful in developing the
fundamental communication skills of those with severe or profound learning
difficulties, including those with Autistic Spectrum Disorder””%* (Corke, 2002, p.
1). Ela é uma estratégia muito Gtil para desenvolver a producdo sonora e as
competéncias de imitacdo vocal. Para esta autora, a musica tem um impacto
favoravel na mente, no corpo e no espirito, por isso, defende que ““when working
with those who have little or no speech, or limited comprehension of language,
one of the ways forward is to use music’”% (Corke, 2002, p. 5).

Segundo Myra Staum (2002) num artigo do Autism Research Institute,
"music activities help with the development and remediation of speech in children
with autism. Whether a child's speech is nonexistent, impersonal or limited to
grunts or shrieks, music may assist children to expand their speaking ability.

When motions such as jumping or props such as a toy accompany a song, autistic

9 “interacgdo focalizada, com o objectivo de construir relacdes e desenvolver competéncias
comunicativas fundamentais”

2 «3 abordagem é muito simples e pode ser realizada tanto por especidistas como por ndo
especialistas, pais, professores ou amigos”.

2 “tem sido Gtil para o desenvolvimento das competéncias comunicativas fundamentais de
individuos com dificuldades de aprendizagem graves ou profundas, incluindo os individuos com
perturbacgdes do espectro do autismo”.

2 «30 trabalhar com individuos com pouca ou nenhuma capacidade de discurso, ou com uma
compreensdo limitada da linguagem, um dos caminhos para avancar € através da utilizacdo da
musica”.
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A Msica enguanto agente promotor da comunicacéo verbal

children may learn new vocabulary. In addition, exposure to music and singing
often modifies an autistic child’s unusual speech patterns”?® (para. 1). Portanto,
tendo em conta todos estes estudos que sugerem que a musica € uma estratégia
possivel e vidvel para individuos com Autismo, parece-nos importante
desenvolver estratégias e programas de intervencéo baseados na muisica com
criancas com PEA.

3 35 actividades musicais ajudam o desenvolvimento e a recuperacéo do discurso em criangas

com autismo. Quer o discurso da crianca seja inexistente, impessoal, ou limitado a grunhidos ou
gritos, amusica pode gjudar as criangas a expandir a respectiva capacidade discursiva. Quando se
utilizam movimentos, tais como saltos, ou objectos, tais como brinquedos, para acompanhar uma
musica, as criangas autistas podem aprender vocabul&rio novo. Além disso, a exposicdo a misica
e ao canto frequentemente modifica os padrdes discursivos pouco habituais da crianca autista”.
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CAPITULO 2
EsTtubpo EMPIRICO

Dadas as particul aridades do Autismo, por vezes torna-se dificil realizar a
intervencdo necessaria para ir de encontro as necessidades dos alunos. Assim,
cada vez se torna mais pertinente apostar em novas estratégias para que as
criangas com PEA possam aumentar 0s seus hiveis de desempenho, originando
umamelhoria no seu nivel de funcionalidade, para que evoluam no sentido do seu
pleno desenvolvimento e da sua inclusdo nas escolas e na sociedade de forma a
aumentar a sua qualidade de vida e das suas familias.

Este capitulo tem como principal objectivo apresentar, de forma
fundamentada, as opc¢bes metodoldgicas que orientaram o presente estudo.
Comeca-se por fazer referéncia ao tipo de estudo que foi desenvolvido e as suas
caracteristicas, caracterizando-se posteriormente 0 sujeito e 0 seu contexto. De
seguida, identificam-se e caracterizam-se os instrumentos de recolha de dados e
os procedimentos utilizados. Antes da apresentacéo e andise dos resultados, €

feita a descri¢do do programa de intervencgdo “Mdusica para Comunicar”.

M étodo: ambito e objectivos

Efectivamente, sd0 muitas as terapias expressivas Uutilizadas na
intervencdo com alunos com perturbagdes do espectro do autismo. No caso
especifico desta investigacéo foi escolhida a MUsica, no sentido de incentivar e
desenvolver a Comunicagéo destes individuos. Thaut afirma que, "children on the
autistic spectrum often have a remarkable capability and responsiveness to music
as compared to most other areas of their behaviour, as well as in comparison
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with typical children"<" (citado em Hourigan & Hourigan, 2009, s.p.).

2 a5 criancas no espectro do autismo possuem frequentemente uma capacidade e uma reacgdo

notavels a mdsica, em comparagdo com a maioria das outras areas do respectivo comportamento,
bem como em comparagdo com criangas normais”.
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Método: ambito e objectivos

O tema desta investigagdo surgiu fruto da questdo: Qual o impacto da
musica na promocao da comunicacdo verbal de uma crianga com Autismo? Com
o intuito de compreender melhor a relac@o entre misica e comunicagdo procura-
se, também, descobrir a resposta a questdes tais como: (a) A masica guda a
comunicagdo verbal na crianca com Autismo? (b) A muasica promove a
comunicacdo verbal numa crianca autista? (c) Qual o contributo da musica no
desenvolvimento da linguagem compreensiva e expressiva da crianga com
Autismo? (d) De que forma a musica contribui para a promog¢&o da comunicagéo
verbal da crianga com Autismo?

As guestdes gque se levantam quando se aborda um problema constituem,
simultaneamente, um desafio e uma limitacdo: encorgjam a0 mesmo tempo que
intimidam, pela imensidade do que ha por saber. Torna-se, pois, fundamental
estabelecer claramente as questfes a investigar, de modo a poderem orientar o
levantamento dos dados e a contextualizar o trabalho, formando assim um fio
condutor eficaz (Quivy & Campenhoudt, 1998).

Face a tudo o que foi descrito anteriormente, assumiu-se que 0 programa
de intervencdo baseado na Mdusica iria contribuir de forma positiva para o
aumento das dimensdes da Comunicagdo em individuos com Autismo.

Esta investigaco ndo € mais do que uma investigacdo em Pedagogia que,
segundo Sousa (2009) “tem por objectivo promover a educacdo ajudando-a na
realizacdo do seu fim, que € o desenvolvimento holistico da pessoa” (p. 29). O
estudo redizado pretende melhorar ou desenvolver as competéncias
comunicacionais de uma auna com Autismo, proporcionando-lhe um
desenvolvimento global e harmonioso que |lhe possa facultar uma melhor
qualidade de vida Inicidmente recorreremos a observagdo empirica, por
considerarmos que é aquela que melhor se adequa a reflexdo. Partindo deste
pressuposto, e considerando que a Comunicagdo € um dos requisitos para o
sucesso de qualquer percurso escolar, melhor se compreendera que o paradigma

integrador ndo pretende mais do que redlizar a plena e total inclusdo de todos
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Método: ambito e objectivos

aqueles que tantas vezes sdo excluidos por ndo conseguirem interagir com 0s
restantes actores escolares.

Comecemos por definir o método. Este baseia-se “num plano orientador
de trabalho” (Pardal & Correia, 1995, p. 10) e é “uma formaliza¢do do percurso
intencionalmente gjustado ao objecto de estudo e concebido como meio de
direccionar a investigacdo para 0 seu objectivo, possibilitando a progresséo do
conhecimento acerca desse mesmo objecto” (Pardal & Correia, 1995, p. 16).
Assim, a metodologia adoptada neste estudo, centrou-se no Estudo de Caso.
Segundo Sousa (2009), o estudo de caso aponta principalmente para “a
compreensdo do comportamento de um sujeito” (p. 137) que apresenta uma
tipologia especifica correspondendo “a um modelo de andlise intensiva de uma
situacéo particular” (Pardal & Correia, 1995, p. 23).

Estainvestigacéo vai permitir fazer inferéncias validas acerca dos factores
gue influenciam a sua realizacdo no meio em que a aluna esta inserida. Segundo
Pardal e Correia (1995), o estudo de caso favorece 0 saber pormenorizado de uma
determinada situacdo, havendo uma observacdo detalhada de um individuo cujas
caracteristicas permitam captar peculiaridades e detalhes, valendo-se de métodos
gualitativos e quantitativos.

Deste modo, a presente investigagdo assenta num plano misto: qualitativo
e guantitativo. A investigagdo qualitativa e a investigacdo quantitativa tém
alimentado grandes discusstes. Tém sido objecto de debates geradores de tensdes
entre investigadores. No entanto, segundo Bogdan e Biklen (1994), as tensdes
tém vindo a diminuir. A este respeito, 0 interesse parece residir em procurar
complementaridade no didogo entre as duas tendéncias. Espera-se da
investigagdo qualitativa a compreensdo e interpretagdo da realidade de acordo
com os sentidos e significados atribuidos pelos sujeitos implicados em contextos
reais, participantes nos contextos onde se desenvolveu o estudo. Esta tem como
caracteristicas a fonte de dados ser o ambiente natural e conferir mais interesse a
descricdo e compreensdo em detrimento da sua natureza. A investigacéo
quantitativa privilegia o recurso a instrumentos e a andlise estatistica, onde o que

27



Método: ambito e objectivos

€ mais importante € o que aparece com frequéncia, sendo o nimero de vezes o
critério utilizado. Os dois precisam “de ter por base o rigor e conclusdes
circunscritas a relevancia dos dados” (Pardal & Correia, 1995, p. 19). Segundo os
mesmos autores, o0 qualitativo “apoia a preparacdo de uma observagao
quantitativa” e o quantitativo “ameniza eventuais impressdes subjectivas” (1995,
p. 19).

Estainvestigacdo € um estudo de uma situagdo especifica com o objectivo
de melhorar a qualidade da accdo nessa realidade. A partir das accles, da sua
discussdo e compreensdo, e posterior alteracdo, esperam-se modificacbes. A
metodologia a utilizar tem um aspecto de indole pratica, integrando-se num
programa de intervencéo, onde o saber e a mudancga se constroem em paralelo. A
opcdo metodolégica escolhida baseou-se numa articulagdo de aspectos

qualitativos e quantitativos.
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Caracterizagao do sujeito e do seu contexto

A caracterizacdo efectuada desenvolveu-se através de uma avaliacéo
directa do comportamento do individuo ao nivel da comunicacéo, que assenta
num paradigma qualitativo. Para tal, recorremos a diversas técnicas, recolhendo
informagbes de variadas formas. observacdo directa da criangca em diferentes
ambientes e da interaccdo estabelecida com ela; andlise de registos e de
documentos que compdem o seu processo individual, bem como a analise das
entrevistas efectuadas a familia e aos véarios técnicos, registos video-gravados e

sua posterior interpretacéo.

A auna, que durante o trabalho sera denominada de Joana, € a segunda
filha de um casal jovem. Aos trés meses de idade surgiu a primeira suspeita de
gue algo poderia ndo estar bem no seu desenvolvimento. Apés o levantamento de
varias hipoteses, aos 5 anos de idade foi confirmado o diagndstico de Perturbacéo
do Espectro do Autismo associada a défice cognitivo (idade funcional de 1 ano e
9 meses). Em Fevereiro de 2010, com seis anos, esteve matriculada pela primeira
vez num grupo de 1° ano, numa area de residéncia diferente da sua, visto estar a
frequentar uma UEEA (Unidade de Ensino Estruturado para a Educagéo de
Alunos com PEA). Esta Unidade € uma resposta educativa especializada que tem
Como objectivos, entre outros. promover a participagdo dos alunos com PEA nas
actividades curriculares e de enriquecimento curricular junto dos pares daturmaa
gue pertencem; implementar e desenvolver um modelo de ensino estruturado;
aplicar e desenvolver metodologias de intervencdo que facilitem os processos de
aprendizagem; adoptar opgdes educativas flexiveis, de carécter individua e
dindmico (decreto lei 3/2008 de 7 de Janeiro). Esta Sala desenvolve o modelo
TEACCH? como modelo de ensino estruturado.

% O TEACCH (Treatment and Education of Autistic and related Communication handicapped
CHildren), que em portugués significa Tratamento e Educagdo de Criangas com Autismo e
Problemas de Comunicago Relacionados, foi criado no inicio da década de setenta, na Carolina
do Norte, por Eric Schopler. Este modelo baseia-se na organizagdo da estrutura fisica através de
rotinas e sistemas de trabalho, de forma a adaptar o ambiente, tornando-o mais fécil para a crianca
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Nesta UEEA existem éreas com actividades especificas determinadas
pelos materiais existentes. Cada érea esta delimitada por cadeiras, armérios ou
estantes e é representada por um simbolo que informa a crianga sobre o que ai
acontece. Dentro desta Sala podemos observar as seguintes areas identificadas
por simbolos. Reunido, Aprender, Trabalho de Grupo, Gabinete Individual,
Brincar, Computador. Para além destas éreas, existem outras fora da Sda,
também identificadas por um simbolo, tais como: casa de banho, lavar os dentes,
recreio, lanche, aimoco, cozinha, cavalos, passear, musica, expressao pléastica,
ginastica, piscina e turma.

O hor&rio é o elemento central de todo o funcionamento, constituindo o
suporte visua que indica a crianga o loca e o tipo de actividades a desenvolver.
Dé&lhe a nogcdo de sequéncia, indicando as actividades que vai reaizar ao longo
do dia, permite a antecipacéo e a previsdo, diminui problemas de comportamento
resultantes da incompreensdo da linguagem verbal.

A Joana adaptou-se com alguma facilidade ao novo ambiente escolar, pois
ndo ofereceu qualquer resisténcia as primeiras interacgbes, o que facilitou o
processo de conhecimento mutuo e aavaliagdo das suas competéncias.

Na &rea social, a Joana tinha uma boa relagéo tanto com os adultos, como
com as criangas. No entanto, dirigia=se com mais frequéncia aos adultos e
interagia mais facilmente e com mais frequéncia com eles: de acordo com as
nossas observacoes, em periodos de dez minutos dirigiu-se aos adultos 5 vezes
mais do que aos colegas. Procurava-os para satisfacéo das suas necessidades e
desafiava-os para algumas brincadeiras. Aceitava gque lhe fizessem mimos e
afectos e, por vezes, retribuia com beijos, que dava na face do adulto fazendo
barulho, e com acenos de m&o. O entusiasmo com que reagia a presenca de um

adulto que conhece e de quem gosta traduzia-se por sorrisos demorados, olhares

compreendé-lo, assim como compreender o que se espera dela. Assim, o TEACCH é um modelo
de ensino que através de uma “estrutura externa”, que se traduz na organizagdo de espagos,
materiais e actividades, permite desenvolver mentalmente “estruturas internas” que devem ser
transformadas pela propria crianca em “estratégias” e, posteriormente, automatizadas de modo a
serem utilizadas fora da sala de aula em ambientes menos estruturados, visando desenvolver a
independéncia da crianca.
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demorados e aegres, contraccdo dos membros superiores e inferiores, com
assindlavel agitacdo motora. Estabelecia contacto ocular com uma pessoa que
estivesse proxima, dirigia-se para ela e esperava que esta |he desse atencdo. Por
vezes, demonstrava uma certa indiferenca para com as outras criangas, criando
alguma distancia e nem sempre aceitava que Se intrometessem nas suas
brincadeiras. Tanto em casa como nas saidas a comunidade (supermercado), no
recreio como nas salas de aula que frequentava, a aluna seguia os adultos ou o0s
colegas que traziam vestidas roupas coloridas ou com brilhantes. Em relagdo aos
colegas, estes iam ter com ela, mas a Joana optava por ndo Ihes dar muita atencéo
ou simplesmente por se fixar em ago do seu interesse que lhes pertenca.

Nas saidas que fez ao exterior (Piscina, Centro Equestre, Sala de Teatro),
manteve uma postura adequada ao contexto e um comportamento calmo,
sossegado, demonstrando grande interesse e entusiasmo por tudo o que arodeava.
A Joana participou em diversos contextos. Unidade, Sala da Turma, recreio,
cantina, salas das diferentes actividades, interagindo e iniciando processos de
socializagdo com pares e maioritariamente com adultos. A aluna passava cerca de
40% do seu horario semanal na Unidade com cinco colegas, sendo acompanhada
por duas docentes de educacdo especia e por trés assistentes operacionais. O
restante tempo era ocupado com idas a turma, onde tinha 19 colegas da sua idade,
e faziase sempre acompanhar por um adulto da Unidade. Aqui desempenhava
tarefas iguais as dos seus colegas nas areas da expressdo pléstica. Para além da
turma, também tinha terapia da fala, fisioterapia, musica, expressdo plastica,
psicomotricidade, piscina, cavalos, sendo sempre apoiada por um docente da area
e tendo uma assistente operacional a supervisionar. Na familia, as Unicas pessoas
gue estavam com a crianga eram a méae e, por vezes, 0 irmao, visto que o pai
trabalhava fora durante a semana. No entanto, a Joana passava grande parte do
tempo sozinha a cantarolar e a manipular e fixar objectos coloridos que
produziam som.

Na area linguistica, era uma crianca com fragilidades ao nivel da
comunicacdo nao-verba e principamente verbal. A linguagem verbal utilizada
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era essenciamente idiossincrética, com padrdes prosodicos muito proximos do
correcto, com predominio da ecoldia (mediata e imediata), normalmente,
contextualizada. Conhecia cerca de 10 vocabulos (mama, papa, mano, agua, pao,
banana, bolacha, ola, péu [chapéu], toia [histéria)) e utilizava-0s, por vezes, para
manifestar necessidades e desgos. Usava intencionalmente essas palavras
isoladas quando visualizava o objecto do seu interesse ou quando queria muito
algo. Estas eram pronunciadas de forma rigida e silabada. Complementava a
oralidade com aguns comportamentos ndo-verbais, tais como, pedir um
brinquedo que esta no seu campo de visdo, apontando para ele; abanar a cabeca
para indicar o “nédo”; acenar para se despedir, quando seia embora; rir quando via
alguém conhecido; chorar sempre que se magoava ou quando alguém a feria;
esticar-se para que lhe pegassem ao colo e para que a abragassem; pedir para
dormir mostrando uma almofada a mée. Por vezes, para satisfazer as suas
necessidades, comunicava através da manipulagdo do outro. Era competente na
comunicacdo através do movimento globa do corpo, quer fosse para colaborar,
rejeitar ou resistir a alguma actividade. As dificuldades que manifestava na
comunicacdo verbal contribuiam para o0 desenvolvimento de alguns
comportamentos desadequados, nomeadamente as birras e o choro. O seu nivel
compreensivo era ligeiramente superior a0 expressivo. A Joana compreendia
algumas ordens simples e rotineras, informacbes simples que lhe eram
transmitidas verbalmente, embora tivesse dificuldade na expressédo e
compreensdo de material de complexidade progressiva.

Era uma aluna que demonstrava agrado na interaccdo com 0S Outros.
Compreendia que recorrendo a oralidade conseguia manipular o outro, de modo a
obter o que pretendia. Apresentava uma boa capacidade de imitacéo vocal e de
perceber e produzir musica. Estes factores poderdo contribuir positivamente para
aaguisicao de palavras.

Mostrava um interesse significativo pelos ritmos e melodias musicais,
repetindo quase instantaneamente as cangbes que ouvia pela primeira vez,
trauteando a sua melodia. Exibia sinais evidentes de agrado quando ouvia musica,
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batia a pulsacéo da musica ao ritmo certo, cantava cangdes simples, sem palavras,
mas com melodia facilmente reconhecida. A sonoléncia ao final da manha era
uma constante, as birras e o0s gritinhos aumentavam e s6 a misica a acalmava e
era uma motivagdo positiva que a levava a fechar os olhos e a adormecer. Para
além da capacidade de perceber, responder e produzir musica, a Joana tinha uma
boa capacidade de imitacdo motora e vocal, 0 que pensamos que contribuird
positivamente para a aquisi¢ao de gestos e/ou palavras.

Na &rea cognitiva, a duna conseguia encontrar solucdes para problemas
simples e praticos, embora mantivesse uma relacéo de dependéncia com o adulto.
A baixa tolerdncia a frustracdo mais uma vez se manifestava, exibindo
comportamentos de auto-agresséo quando contrariada ou quando tinha de
obedecer aregras. Ainda no contacto com o outro, reagia ao som do seu préprio
nome e conseguia compreender e cumprir ordens simples. Mostrava interesse por
fotografias e livros de imagens, porém tinha dificuldade em emparelhar objectos
Oou imagens iguais, e em os utilizar para expressar necessidades ou chamar a
atencdo. Apresentava uma nocgdo corpora e de auto-imagem diminuida, ndo
conseguindo identificar e reconhecer as partes do corpo humano.

Ao nivel da coordenacdo motora, conseguia controlar e manejar pecas,
organizar e moldar situagcbes simples e préticas, embora necessitasse de ser
estimulada e acompanhada nas tarefas que impliquem coordenacdo de duas
accoes em simultaneo (como segurar o fio e colocar as pegas). No que se refere a
motricidade, a Joana apresentava uma preensao relativamente fina e manipulava
0s objectos com as duas maos. Fazia encaixes e enfiamentos, pintava com varios
tipos de materiais (pincel, lépis, dedos, mdos). A crianca colaborava na
elaboracdo de trabalhos que impliguem a destreza manual, nomeadamente,
pintura, recorte e moldagem, mas demonstrava pouco interesse, fazendo tudo de
forma répida, enérgica e imperfeita.

A aluna apresentava movimentos estereotipados e uma grande agitacéo
motora, nomeadamente, bater continuadamente com os pés e com as maos numa

superficie que produza som. Normal mente apresentava estas estereotipias quando
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se encontrava em grande excitacdo e em situagdes do seu agrado. Parecia
descarregar as suas energias com inclinagdes do corpo, fazendo circulos
balangados em cada um dos movimentos. Por outro lado, quando era contrariada
ou sentia desagrado, chorava e fazia “birras”, manifestando-se com uma grande
tensdo muscular e movimentos bruscos, chegando, por vezes, a ser agressiva com
ela propria. Também evidenciava uma constante atracgdo por movimentos
rotativos, cores, luzes e papel (papel higiénico, lencos de papel e toalhetes) que
rodava, enrolava na cara, cheirava e voltava a cheirar, amarrotava vezes sem
conta, nunca se cansando de o fazer. Tinha muitos movimentos involuntarios e
estereotipados com todos 0s segmentos do corpo em simultdneo ou
alternadamente. Os movimentos estereotipados que fazia com o0s pés
desencadeavam uma marcha desequilibrante, a velocidade e o tamanho das
passadas eram instaveis e durante a marcha tinha tendéncia para tropecar mais
com o0 pé esquerdo. Tinha agilidade, mas apresentava algum desequilibrio
enquanto se deslocava. Caminhava aos saltinhos, quase sempre correndo. Quando
a observamos, tivemos a sensagao de que ia tropecar e cair a qualquer momento,
0 que raramente acontecia. Quando parada, arqueava as pernas ou contorcia 0s
membros parecendo uma mal abarista.

Quanto a autonomia, conseguia realizar acgdes simples, como comer com
colher e garfo sozinha, arrumar os brinquedos que desarrumava, tirar sapatos e
meias, colaborava quando a despiam e a vestiam. Ao nivel da higiene, embora
fosse capaz de limpar as méos sozinha, ainda ndo conseguia ter controlo dos
esfincteres (usa fralda) e tinha dificuldade em conseguir redlizar a higiene diaria
sozinha (como vestir-se e tomar banho). A Joana era capaz de orientar-se no
espaco dirigindo-se apressadamente para todas as areas da sala, especialmente
aguelas de que mais gosta: brincar e aprender. Pela sua passagem, ia pegando um
e outro objecto e ia movimentando a cabecga para a direita e para a esquerda,
emitindo guinchos ou cantarolando.

A Joana permanecia concentrada por um periodo restrito de tempo, cerca
de 5 minutos, com dificuldade manifesta na divisdo da atengdo. Dai ser dificil
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conseguir a sua atencdo durante periodos de tempo mais alargados, bem como
controlar alguns comportamentos de rejei¢cao as actividades. Quando contrariada
ou quando Ihe era pedido que fizesse uma determinada actividade de que gostava
menos, provocava o interlocutor com guinchos e/ou afastando os objectos. N&o

aceitava arepreensao e nem cumpria a negacao.
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I nstrumentos e procedimentos

I nstrumentos

Foi nossa intencdo identificar e caracterizar os diversos instrumentos de
recolha de dados que fossem mais adequados aos objectivos de investigagdo. Na
sua escolha, tivemos em consideragcdo o objectivo deste trabalho bem como as
caracteristicas individuais da crianca-alvo do nosso estudo. Foram utilizadas
guatro fontes de dados. (a) entrevistas, antes e apoOs a intervencdo com a auna;
(b) andlise documental; (c) observacdo directa, com registo escrito sempre que
pertinente; (d) escala de comunicagéo.

Numa primeira fase, foram efectuadas entrevistas semi-estruturadas a
familia da aluna e aos técnicos que com ela privam no dia-a-dia. A entrevista €
uma técnica de recolha de dados que tem como objectivo “possibilitar uma mais
ampla e consistente recolha de dados de opinido”, para permitir “clarificar ideias,
reformular e aprofundar questdes” (Rodrigues, 2006, p. 56) pertinentes para o
presente estudo. Assim, em primeiro lugar, procedemos a construgdo de um guido
essencial para o desenvolvimento da entrevista Com base na informacéo
recolhida, tentdmos operacionalizar indicadores relativos a vérias dimensdes. A
entrevista é apresentada em duas partes com as questGes dispostas do seguinte
modo: (1) dados pessoais, profissionais e relacdo com a crianga; (2) dados de
opinido, subdivididos em trés partes. representacbes sobre o Autismo,
comunicagdo da crianca e, finalmente, a relacéo da crianga com 0s outros.

Um outro instrumento utilizado foi a analise documental. Os dados
recolhidos através de documentos sdo Uteis ao investigador, permitindo-lhe um
conhecimento mais profundo do individuo em estudo. Este tipo de andlise permite
conhecer detalhes de determinadas realidades do contexto em estudo, verificar a
veracidade de determinadas constatacoes e até explorar possiveis contradicoes.
Em suma, esta analise permite a0 investigador aceder a um conhecimento mais
profundo e detalhado da realidade sobre a qual se debruca, enriquecendo e
explicando a informagdo obtida através da entrevista. Para este estudo de caso

foram recolhidos dados nos documentos que constam do processo individua da
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aluna, nomeadamente, relatdrios médicos, relatérios psicologicos, relatorio
técnico pedagogico baseado na Classificacdo Internacional da Funcionalidade,
Incapacidade e Saude (CIF), programa educativo individual, relatérios de
avaliacdo elaborados pela fisioterapeuta e pel aterapeuta da fala

Um outro instrumento muito valioso para a elaboracdo deste trabalho foi a
avaiacdo da aluna por observacao directa realizada em varios ambientes e com
vérios intervenientes. Durante este estudo foi privilegiada a observacdo, pois esta
é considerada a “mais antiga das técnicas de recolha de dados” (Pardal & Correia,
1995, p. 49) sendo actual e interessante. Segundo 0S mesmos autores, tudo o que
Se passa a nossa volta € motivo da nossa observacdo. Feita de uma forma
sistematica e consistente e com uma delineagdo prévia pode vir a produzir
informacdo. “A observagao caracteriza-se por um trabalho em profundidade, mas
limitado a uma situacdo e a um tempo de recolha de dados” (Estrela, 2004, p. 18).
Esta recolha de dados pode ser feita através de varios meios que estéo ao acance
do observador: caderno de notas, méaquina de filmar, grelhas de registo, etc. O
observador deve tentar que estes sejam flexivels para os poder levar a outros
pontos a explorar. Javier (1994) refere que observar € seleccionar informagédo
pertinente, a fim de poder descrever, interpretar e agir sobre a realidade em
guestdo. Para Bastos (1997) este instrumento € vantgjoso, pois a apreensao dos
comportamentos a registar € feita no proprio momento em que se reproduzem.
Para além desta vantagem, podemos acrescentar que a recolha de informacéo €
feita pelo proprio investigador, sendo a observagéo recolhida directamente mais
objectiva e permitindo a colheita de dados em situacBes onde sdo impossiveis
outras formas de enunciacdo. A dimensdo qualitativa da observacéo directa esta
presente nos comportamentos, na atencdo/concentragdo da auna, na sua
motivacdo e naresisténcia a mudanca. Neste sentido, foram observadas as rotinas,
as respostas aos estimulos, a reaccdo0 a mudanca, a forma como a criangca
comunica com 0S outros, as suas capacidades socials, 0S Seus interesses e
preferéncias, bem como os tipos de guda de que necessita para o seu dia-a-dia.
As observacbes foram efectuadas em diferentes contextos para saber como a
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crianca age no seu meio, nomeadamente, sala de aula, Unidade, cantina e recreio.
A técnica de registo utilizada nestas observagdes foi a escrita (narrativa).
Concluiremos que, como afirma Estrela (2004), “ndo é possivel qualquer
intervencdo, minimamente fundamentada do ponto de vista cientifico, se ndo
conhecermos arealidade em que pretendemos intervir” (p. 21).

De acordo com os objectivos propostos, vao sendo preenchidas grelhas
para analisar quantitativamente os produtos. Como nédo existia um instrumento
gue nos desse todos os elementos necessarios a avaiacdo, procedemos a
adaptacéo de grelhas do Projecto de Estudo de Vocabulario Makaton de
DSOIP/ICOOMP, de forma a quantificarmos a evolugdo da aluna ao longo da
intervencd0 com O programa supracitado, quer em relagdo a0 numero de
vocabulos que a auna ia adquirindo quer ao nivel da compreensdo, utilizacdo e
gjuda necessaria para exprimir esses mesmos vocabul os:

— Grelhal - Avaliacdo de Vocabulario Mensal (para preencher mensal mente)
— Grelha2 — Avaliagdo Global (para preencher no final daintervencéo).

Para dém da observacdo, da andlise documental e das entrevistas, o
diagnéstico inicial foi feito através da utilizagdo de um instrumento de
observagdo/avaliagdo: Escala de Comunicacdo Pré-Verba (ECPV, Kiernan &
Reid). Esta Escala € um importante instrumento de avaliacdo, pois permite a
identificacdo das competéncias comunicativas adquiridas, emergentes e nédo
adquiridas. Facilita o planeamento da intervencdo ao fornecer informagdes
relativas aos comportamentos pré-comunicativos, de comunicagdo informa e
formal. Para além disso, faz a distingdo entre comunicacdo e linguagem,
permitindo identificar comportamentos comunicativos e ndo apenas as
competéncias linguisticas dos individuos.

A ECPV pode ser preenchida conjuntamente pelas pessoas que interagem
e conhecem bem a crianga, permitindo a avaliagdo dos comportamentos
comunicativos em diferentes contextos e com diferentes interlocutores. E
particularmente Util, uma vez que fornece uma base concreta para tragar o perfil

comunicativo do individuo e possibilita a tomada de consciéncia dos
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comportamentos que podem ser significativos. A ECPV foi concluida em Outubro
de 1979 e primeiramente utilizada por investigadores da Unidade de Investigacéo
Thomas Coram com criangas que ndo falavam e que estavam indicadas para
iniciarem programas de gestos e simbol os.

Entre 1980 e 1983 o Departamento de Salide e Seguranca Social financiou
um projecto, no decorrer do qual desenvolveram mais profundamente a ECPV e
completaram véarios estudos envolvendo a sua utilizagdo. A fidedignidade inter-
avaliadores foi explorada num estudo com 48 alunos (Kiernan & Reid, 1987), que
revelou um elevado grau de fidedignidade da maioria dos itens. Em 1985 foi
efectuado um estudo restrito a validade em que foram estudados oitenta itens
significativos na comunicacdo que tinham apresentado indices de fidedignidade
inter-avaliadores mais elevados. As relacbes entre as cotagbes da ECPV e as
medidas de desenvolvimento da linguagem e do desenvolvimento cognitivo
globa foram exploradas numa série de estudos (Kiernan & Reid, 1987) e foi
evidenciado que o comportamento avaliado pela ECPV ndo pode ser previsto por
outras medidas. Por outras palavras, ha necessidade de que a ECPV, enquanto
processo de avaiacdo de capacidades comunicativas, sgja independente da
avaliagdo do desenvolvimento cognitivo. Contudo, héa relagdes significativas com
outros instrumentos de avaliagdo, que podem ser usados para construir um

programa coordenado que abargue a comunicagao e o desenvolvimento cognitivo.

Procedimentos

Os procedimentos de recolha de dados foram iniciados apos a redizagéo
dos processos éticos pertinentes. Durante a investigacdo houve uma atitude
continua de fases de planificagdo, accéo, observacdo, reflexdo, ponderando
sempre o feedback entre elas. Foi muito importante o envolvimento de todos e
ndo apenas do investigador (outros técnicos envolvidos: Terapeuta da Fala,
Fisioterapeuta, docente de Educacéo Especial, Docente titular de turma,
assistentes  operacionais, familia...) assumindo a forma de uma

investigagdo/intervengdo participativa. De forma a nortear o presente trabaho, a
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recolha de dados efectuou-se em quatro momentos distintos e ab mesmo tempo
essencias:

1° momento - teve lugar em Janeiro e Fevereiro de 2010 com a observacéo
directa, a aplicacéo da Escala Pré-verbal, a analise documental e as entrevistas
antes daintervencdo;

2° momento - intervengdo com a aplicacdo do programa “Mdsica para
Comunicar” e preenchimento de grelhas de registo semanais/mensais, entre
Marco e Junho de 2010;

3° momento - entrevistas apos a aplicacdo do programa (final de Junho de
2010);

4° momento - follow-up (Novembro 2010).

Em relacdo ao 1° momento, que teve como objectivo avaliar a aluna em
varios contextos e em varias dimensoes, foi realizada a observacdo directa ao
longo de alguns dias, em ambientes diversos e durante diferentes actividades. os
contextos em que a crianca esta motivada, relaxada e concentrada, logo mais
interactiva, e 0s contextos opostos, em que ocorrem comportamentos mais
desafiadores. Igualmente foi efectuada a andlise de documentos existentes no
processo individual da aluna, nomeadamente, relatérios médicos/psicol 6gicos,
relatorio técnico pedagdgico e relatério circunstanciado, programa educativo
individual. Nesta fase, foi ainda aplicada a Escala Pré-verbal e analisados os seus
resultados.

As entrevistas semi-estruturadas foram realizadas a seis pessoas, familiae
técnicos que trabalham com a crianga: mée da auna, fisioterapeuta, terapeuta da
fala, professora titular de turma, professora de educacdo especia e assistente
operacional. As entrevistas foram realizadas pela propria pesquisadora e foram
gravadas e transcritas na integra para posterior analise. As entrevistas sdo uma
técnica bastante eficiente na obtencdo de dados acerca de um individuo e com
elevada autenticidade e profundidade. Com a gjuda destes diferentes profissionais
e técnicos que trabaham directamente com a crianca, dos resultados da
observacéo directa, da andlise documental e da Escala pré-verbal, foi efectuada a
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recolha de dados necessarios para a avaliagdo da aluna e posterior construcdo do
programa de intervencéo.

Na segunda fase, foi feita a intervencdo com a aluna, utilizando o
Programa “Musica para Comunicar”, que sera descrito no proximo ponto. Esta
intervencdo foi monitorizada atraveés de procedimentos de observacéo sistemética
sobre a qualidade das suas préticas e dos seus resultados.

Ao longo de quatro meses, os dados foram sendo registados em grelhas
mensais previamente elaboradas para o efeito, que permitiam ter uma ideia da
eficacia da intervencéo realizada. Nestas grelhas foram assinalados varios itens:
palavras seleccionadas, compreende a palavra, tenta articular a palavra, imita o
modelo, necessita de gjuda (pista sildbica), necessita de gjuda (pista fonémica),
articula a palavra correctamente, palavra parcialmente correcta, diz a palavra
espontaneamente, diz a palavra por pista contextual, utiliza a palavra no contexto,
utiliza a palavra fora do contexto. Para além das grelhas mensais, e com o
objectivo de obter indices numéricos que correspondessem a objectos de
medicao, os resultados quantitativos foram registados numa grelha que continha
0S mesmos itens, mas do total dos meses.

Sempre que pertinente, no final de cada sesséo, era efectuado o registo por
escrito das informagdes consideradas rel evantes.

No ultimo momento, na segunda quinzena de Junho, foram efectuadas
entrevistas aos mesmos elementos apés a intervencdo efectuada com a aluna, e
estas tiveram procedimentos semel hantes aos anteriores.

O follow-up reaizou-se em Novembro de 2010, ou sga, quatro meses
ap6s o término do programa, através de entrevistas redlizadas aos mesmos
elementos da fase inicial, bem como a elementos totalmente novos, como foi o
caso daterapeuta dafala e da professoratitular de turma.
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No desenvolvimento de uma crianga com perturbagdes do espectro do
autismo (PEA) € importante uma intervencdo de qualidade. A intervencéo junto
da aluna foi feita utilizando o programa “Musica para Comunicar”, que foi
construido tendo em conta os resultados obtidos na escala de comunicagdo pré-
verbal, bem como o relatério de avaliacdo elaborado apls os varios registos
efectuados: salientamos o facto da alunater desenvolvido véarios comportamentos
pré-comunicativos, tais como a manifestacdo de necessidades e preferéncias,
interaccdo social sem comunicagdo, desenvolvimento de sons e o controlo da
musculatura da fala. Mostra sinais evidentes de agrado quando ouve musica; bate
0 compasso da musica ao ritmo certo, canta cangdes simples, sem palavras, mas
com melodia facilmente reconhecida. Para além da capacidade de perceber,
responder e produzir musica, a Joana tem uma boa capacidade de imitagdo
motora e vocal, o que contribuira positivamente para a aquisi¢cdo de gestos e/ou
palavras. Mostra interesse por fotografias e livros de imagens. As informagdes
recolhidas permitem concluir que a Joana ja adquiriu muitas competéncias pré-
verbais e se encontra apta a aprender comportamentos verbais.

Pretende-se que esta crianca desenvolva progressivamente uma
comunicacdo verbal, através de formas comunicativas facilmente compreendidas
pelo outro, que lhe possibilitem abrir e fechar cada vez mais ciclos de
comunicagdo com 0s seus interlocutores. Tudo isto com o objectivo maximo de
alcancar uma maior autonomia, funcionalidade e independéncia.

Este programa de intervengdo tem como caracteristicas gerais levar a
crianca a identificar e a verbalizar o maior niUmero possivel de vocabulos que a
levem a comunicar com os gque a rodeiam, facultando-lhe uma maior autonomia.
Pretende-se que a crianca venha a utilizar formas comunicativas smbdlicas. a
palavra, percebendo a utilidade da linguagem. Os objectivos seleccionados so a
base e o fundamento de futuras aguisi¢des necessarias para a comunicagao verbal

e que poderdo gjudar de um modo claro e determinante o desenvolvimento de
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outras capacidades. O programa contém objectivos concretos, realistas,
exequiveis e funcionais e nele objectivam-se os resultados, avaliando os
progressos da auna em periodos curtos. Nele estdo também implicados os
técnicos envolvidos, pois para que um programa de intervencdo seja efectivo “é
necessario que nele estejam implicados todos os intervenientes no processo, a
familia e os varios profissionais” (Telmo & Ajudautismo, 2006, p. 42).

Tendo em conta esta duna em particular, 0 método, as estratégias de
ensino e os contelidos a ensinar foram adequados as suas caracteristicas
especificas, necessidades, interesses e respeitando a sua diversidade e as suas
particularidades, visto que *a intervencdo deve ser flexivel e atender a
individualidade da pessoa” (Telmo & Ajudautismo, 2006, p. 37). As coisas que
uma crianca aprende naturalmente sO a observar e a imitar os outros, tém na
maior parte das vezes que ser ensinadas pouco a pouco as crian¢as com Autismo.
Assim, a Joana teve de ser ensinada para obter grande parte das aquisicoes que a
maioria das criangas aprendem sozinhas, como é o caso de falar. Durante todo o
periodo de mediagdo, houve a necessidade de aplicar uma metodol ogia especifica,
mais sistematizada, com objectivos parcelares, passos intermeédios mais
pequenos, utilizacdo de uma variedade de materiais adaptados as suas
necessidades e capacidades, utilizacdo de uma linguagem simples, clara e
concreta, colocando mais énfase nos aspectos motivadores e de interesse, bem
COmMO O recurso a repeticdo e generalizacdo. Esta aluna demonstra como pontos
fortesamusica, efoi essaa base detoda aintervencéo.

Programa “MuUsica para Comunicar”

Como diz Telmo e Ajudautismo (2006) “a arte € um meio privilegiado de
comunicagédo” (p. 30). Os mesmos autores afirmam que as pessoas com Autismo
demonstram dificuldade na comunicacdo; as vérias actividades artisticas podem
permitir o desgjo de comunicar, fornecendo um possivel meio de comunicagéo.

O programa construido para esta intervencdo teve como principal

objectivo proporcionar um meio de comunicagdo e promover o desenvolvimento
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da comunicacdo verbal numa crianca com PEA, fornecendo-lhe instrumentos
convencionais de comunicagdo, aargando as suas intengdes comunicativas. A
musica fez parte integrante do programa, pois propicia experiéncias de
aprendizagem positivas. Foi nossa intencdo gudar a auna no alargamento do
vocabulario, desenvolvendo as suas potencialidades de comunicac&o, bem como
generalizar as suas aprendizagens para os diferentes contextos onde a crianga
interage, assegurando a eficacia comunicativa dela com os seus interlocutores.
Como objectivos especificos pretendeu-se que a aluna reagisse a musica
vocalizando, empregasse palavras com significado para nomear objectos e
pessoas, vocalizasse em resposta a outra pessoa que fala, usasse palavras para as
rotinas didrias, satisfazendo as suas necessidades primarias (ex: aimentagéo,
higiene, dor) e palavras que exprimam accdes (ex: brincar, trabalhar, pintar).

O programa “Musica para Comunicar” visou desenvolver um repertério
de palavras e mensagens eficazes que permitiriam a crianga comunicar as suas
necessidades prementes e as suas preferéncias. Investindo no aumento de um
leque vocabular, pretende-se a promoc¢ao da comunicacdo verbal da crianca para
melhorar a proporcdo de intervengdes espontaneas, promovendo a sua autonomia
Passamos a enumerar 0s principios subjacentes a este programa. Em primeiro
lugar, o programa constava de um vocabulario basico reduzido (125 conceitos
gue correspondem a nomes, verbos, adjectivos), muito funcional e pertencente ao
dia-a-dia da auna, que era ensinado de forma progressiva: primeiro 0s conceitos
mai's basicos e depois os mais complexos. A escolha das palavras a trabalhar teve
como base a adequacdo aos interesses da crianca (familiares, colegas,
aimentacdo, animais) para garantir a motivagdo da Joana e facilitar a
compreens3o e utilizagdo do significado (Telmo e Ajudautismo, 2006). A medida
gue se ia introduzindo cada novo vocadbulo, o objectivo foi ampliar o uso
funcional em diversos contextos (dentro da UEEA, fora da sala, em casa e na
comunidade). Com os primeiros vocabulos jA se conseguiam criar pequenas
expressoes e frases simples. O vocabulario estava organizado por prioridades
comunicativas e gostos individuais e era personalizado para atender as
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necessidades da crian¢a. Todos os vocabulos iam sendo introduzidos por uma
peguena cangdo conhecida ou criada para cada situacdo que enfoque a palavra ou
palavras que se queriam ensinar e ilustradas por fotografias, imagens ou objectos
reais. As letras das cangdes baseavam-se em estruturas muito simples e claras,
com frases curtas (3 a 4 palavras no maximo), contendo uma linha uniforme e
repetitiva, sem variagdes bruscas de tom. Quando se pretendia realcar uma
palavra era necessario retardar amusica e acentué-|as.
Este programa teve em linha de conta que o ensino do vocabulario deve
favorecer a espontaneidade e a generalizacéo das aprendizagens.
Quanto as estratégias de intervencao utilizadas podemos referir:
e Partir dosinteresses individuais da crianga;
e Criar situagdes facilitadoras da utilizacgo funcional da comunicacéo
em diferentes contextos;
¢ Criacdo de rotinas interactivas/sequéncia de actividades;
¢ Utilizagdo da musica (cancdes com palavras simples e repetitivas);
o Utilizagdo de suportes visuais a oralidade (objectos, fotos, imagens);
e Enfase na entoago, no ritmo e namelodia;
e Enfase na expressio facial e namimica corporal;
e Encorgar acomunicacdo com aaung;
e Dar resposta atodas as tentativas de comunicagao espontanea.
As sessoes de trabalho decorreram durante 4 meses (Marco, Abril, Maio e
Junho de 2010), com uma frequéncia de 3 sessdes semanais, 20/30 minutos cada.
Nas sessdes participaram a aluna e a docente num ambiente estruturado de uma
UEEA: a area do Aprender, que € um espaco reservado ao ensino individualizado,
onde se desenvolvem novas competéncias com o aluno. E um loca que esta
limpo de qualquer tipo de estimulo ou de distractores. As interaccOes realizadas
nas sessfes aconteceram através da musica, da voz, dos sons, de imagens, de
objectos, de fotografias, pois “deverdo ser associadas de forma sistematica as

necessidades, actividades e objectos preferidos da crianca, imagens/fotos que os
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designem” (Telmo & Ajudautismo, 2006, p. 27). Primeiramente, foi necessario
estimular a crianga para que esta estivesse motivada e realizasse a tarefa até ao
fim. Posteriormente, foi necessério trabalhar a atengdo/concentracdo sempre com
a gjuda da musica e de um ambiente camo. Dai ter sido escolhida a area do
Aprender onde foram sendo utilizadas diversas estratégias, recorrendo sempre a
pistas visuais ou verbais, gjudas fisicas, véarios tipos de reforgos e actividades que
fossem do interesse da aluna.

Em relacBo a organizacdo das sessOes de trabaho, as actividades
educativas eram estruturadas a partir de uma cangcdo. As cangbes tém a
particularidade de poderem ser adaptadas a todos os niveis de funcionamento,
serem uma fonte de seguranca emocional e estabilidade e serem uma via para a
comunicacdo verbal (Padilha, 2008). Assim, havia sempre uma cangdo conhecida
ou elaborada para o efeito e/ou uma peguena histéria musicada, sempre
acompanhada de fotografias, objectos e imagens. A modalidade auditiva era
apoiada pela visual: a0 mesmo tempo que se cantava/falava com a crianga
utilizavam-se imagens referentes ao que era dito. A crianca ia sendo estimulada
através destes dois meios para codificar informagdes de modo a poder memorizar.
A sessdo de trabalho era organizada previamente, mas com uma margem de
improvisagdo marcada por alguma iniciativa da crianca. A estrutura da sesséo
servia para criar um modelo educativo em gue as actividades produzidas e os
materiais utilizados i ntencionalmente pudessem facilitar o ensino.

A estrutura geral de uma sesséo obedeceu a determinados passos.

1) Dar o cartdo a crianca com o seu nome e dizer: “Vamos ao horario.”

2) Ajudar a crianca a ir até ao horario e retirar o simbolo “Aprender”,

dizendo “Vamos trabalhar com a Isabel”

3) Dirigir a crianca para a area do aprender, depositar o cartdo no local

proprio e ajudé-la a sentar-se na sua cadeira frente ao professor

4) Cumprimentar com uma cangao “Bom dia Joana.”

5) Captar e manter um bom contacto visual com aaluna

6) Introduzir a cancdo com suporte visual

46



Programa de Intervencéo

7) Escutar/Aguardar que a alunareproduza

8) Repetir uma ou duas vezes clara e lentamente

9) Mostrar o suporte visual e dizer: “E o/a........ ”

10) Perguntar perante o suporte: “Quem é?” ou “O que é?”

11) Entoar novamente a cangéo

12) Aguardar einstigar a repeticéo

13) Relembrar vocabul os aprendidos em sessdes anteriores

14) Guardar o material, levantar, arrumar a cadeira e despedir.

Cada actividade tinha uma duracéo limite de 10/15min e eram realizadas
em meédia duas/trés acgbes por cada sessdo. Qualquer actividade tinha o seu
material apropriado, onde eram introduzidos 1 ou 2 vocabulos novos, havendo
alguns elementos comuns j& conhecidos para garantir um bom nivel de repeticéo
funcional, para obter algum grau de sucesso e evitar a frustracdo. Era sempre

utilizado um tom, ritmo e volume exagerado para se captar a atencédo da crianca.

47



Apresentacdo, andlise e inter pretacdo dos dados/r esultados

Na sequéncia do tratamento dos dados recolhidos através do
preenchimento das grelhas mensais apresentam-se e analisam-se os resultados
obtidos ap6s a intervencdo com a auna. De referir que todas as paavras
sel eccionadas tém significado para a criancga, tendo-lhe sido fornecida informacéo
muito concreta e visual (objectos, fotografias e imagens) para comunicar.

Durante o primeiro més da aplicagdo do Programa “Mdsica para

Comunicar”, foram introduzidas trinta e quatro palavras.

Gréfico n° 1. Palavras trabal hadas no més de Marco.
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Da totalidade de vocabulos introduzidos, verificAmos que a crianga tenta
articular e imita o modelo a 100%. Ao modelar cada uma das palavras utilizando
a musica, esperavase que a crianca fosse capaz de imitar no nivel de

desenvolvimento de linguagem em que se encontra, pois era apresentado aquilo
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gue a crianca deveria dizer. Neste caso, privilegiou-se a modelagem da linguagem
adequada em vez de corrigir directamente os erros, pois modelar mantém uma
postura afirmativa enquanto a correcgdo parece indicar que se foca a atengéo
apenas nos erros de comunicagdo e ndo na intencdo subjacente. Estes dois itens
“imitar o0 modelo” e “tentar articular” foram de extrema importancia para o
desenrolar da intervencéo, visto que a auna se mostrou sempre desperta e
interessada em colaborar quando ouvia musica.

A introduc&o de vocabul os teve como objectivo reduzir a complexidade da
linguagem e maximizar a compreensao: das 34 palavras, a aluna compreendeu 29,
dizendo 28 espontaneamente e 6 por pista contextual do tipo: quando a aluna
chegava de manha a escola era-lhe dito: “De manhd, dizemos....” Ao que a aluna
prontamente dizia: “Bom dia...”. Ainda tem necessidade de ajuda a nivel da pista
silabica (8) e da pista fonética (4). No entanto € de referir que utiliza 100% das
pal avras trabal hadas durante este més no contexto correcto.

No més de Abril, e apesar de ter havido a interrupcéo lectiva da Pascoa,
foram trabalhados 36 vocdbulos. Este nimero elevado deve-se ao facto da auna
estar cada vez mais desperta para a comunicagdo. A musica g udou/despertou
para o aumento de palavras e a sua necessidade para comunicar.

Podemos verificar que a aluna continua a modelar e atentar articular todas
as palavras trabalhadas, verificando-se a mesma adesdo analisada no més de

Marco.
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Gréfico n° 2: Palavras trabal hadas nos meses de Marco e Abiril.
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Analisando o gréafico, podemos concluir que as percentagens em todos 0s
itens sd0 uma constante nestes dois meses, continuando a verificar-se o
entusiasmo e a alegria perceptiveis da alunaem realizar as actividades.

No terceiro més de intervencdo, todas as paavras anteriormente
trabalhadas continuavam a fazer parte do leque de possibilidades comunicativas
da crianca, pois uma vez aprendida, a faa é, normamente, a forma mais fécil de
comunicar. Durante 0 més de Maio foram introduzidos 40 vocébulos, visto que
continuou a existir um crescente entusiasmo por parte da aluna. Esta permanecia
mais tempo em cada sessdo, 0 que permitiu a introdugdo de um maior nimero de

palavras.
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Grafico n° 3: Palavras trabal hadas nos meses de Marco, Abril e Maio.
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Os itens “tenta articular a palavra”, “imita 0 modelo” e “utiliza a palavra
no contexto” continuam a obter niveis de 100%. Em relacdo ao item “compreende
a palavra” verifica-se um aumento percentual em relagdo aos meses anteriores
(91%). Este aumento também se verifica no item “palavra parcialmente correcta”
(52%). As gjudas/pistas facultadas a crianca (pista silabica, fonética e contextual)

obtiveram valores baixos: 32%, 16% e 19%, respectivamente.
Em Junho, ultimo més de aplicacdo do Programa, as sessdes decorreram

como estava previsto, unicamente durante duas semanas, devido ao término do

ano lectivo. Mesmo assim, o0 niumero de palavras trabahadas foi de 16.
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Gréfico n° 4. Palavras trabalhadas nos meses de Marcgo, Abril, Maio e

Junho.
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Analisando o gréfico que corresponde as percentagens més a més de cada
um dos itens seleccionados, e apesar de pequenas diferencgas pontuais, a estrutura
da variabilidade entre as colunas manteve-se sensivelmente idéntica para cada
més, havendo um claro paralelismo com as tendéncias de variagdo globalmente
constatadas para todos os itens. Com efeito, feita a comparagdo com todos os
meses, verificamos que houve uma constante evolugdo de Marco a Junho no item
“compreende a palavra”, onde as percentagens obtidas foram de 85%, 88%, 91%
e 92% para cada més respectivamente. Este resultado € muito positivo, uma vez
gue a crianga ndo sO compreendeu cada vez mais palavras, como as utiliza em
contextos adequados (100%).

Em relacdo aos itens: “necessita de ajuda (pista silabica)” e “palavra
parcialmente correcta” também foram aumentando ligeiramente, mas isto deve-se

ao acréscimo da dificuldade das palavras que foram sendo trabalhadas, dai a
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aluna necessitar de mais apoios para as verbalizar, ndo deixando, contudo, de as
utilizar em contextos apropriados.

Como seria de esperar, havendo um aumento da percentagem no item
“palavra parcialmente correcta” desde o inicio da intervencdo, verifica-se uma
tendéncia contraria em relacdo ao item “articula a palavra correctamente” pelo
mesmo motivo atras referido (aumento da dificuldade...).

Os valores registados nos itens: “necessita de ajuda fonética” e “diz a
palavra por pista contextual” sdo inferiores a 20% em qualquer um dos meses,

denotando-se uma grande melhoria na verbalizacdo dos vocabul os trabal hados.

Gréfico n°® 5. Tota das paavras trabahadas nos quatro meses de

Inter vengao.
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Analisando, por fim, atotalidade das palavras seleccionadas bem como os
diferentes itens seleccionados, verificamos niveis de 125 palavras em trés itens e

uma tendéncia muito positiva na maioria dos valores apresentados. Nao se
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registaram valores no item “utiliza a palavra fora do contexto”, o que nos parece
muito objectivo, pois revela progressos em termos de comunicacdo da aluna, isto
porque “o contexto em que a palavra é usada também € uma indicacdo de que a
criangca compreendeu seu significado e, consequentemente, faz parte da nossa
compreensdo do significado” (Farrell, 2008, p. 50). Ainda relativamente a
compreensdo, o facto de a andlise dos dados remeter para as 125 palavras € um
aspecto de extrema importancia para 0 nosso estudo: a aluna ndo s aprendeu um
grande nuimero de vocdbulos como também os aplica correctamente para
comunicar com 0s outros, expressando as suas vontades, desegjos e necessidades.
A linguagem desta crianca foi sendo valorizada, atribuindo-se aos significados e
sentidos aspectos da comunicagdo verbal.

Os resultados do nosso trabalho demonstraram ateragcbes positivas na
generalidade dos itens avaliados. Neste sentido, o programa permitiu aumentar os
nivels de comunicacéo verbal na aluna com PEA do presente estudo.

Na globalidade, poderemos concluir que o programa cumpriu 0S
objectivos estipulados, comprovando as hipéteses determinadas neste trabalho,
pois a crianga registou progressos observaveis e quantificaveis na comunicacéo e
na interacgdo com 0s outros, aumentando os niveis de qualidade de vida desta

alunacom PEA.

Analisando as entrevistas feitas aos técnicos e a familia apos a intervencéo
com o programa baseado na musica, pudemos verificar que as respostas a
pergunta “O que para si mudou na aluna apds a intervencgéo feita com o programa
baseado na masica?’ foram unanimes, pois todos referiram que o programa
baseado na musica tornou a crianga mais cooperante e facilitou a aquisicéo de
competéncias comunicativas. Em relacdo “as ateracbes mais significativas
observadas na crianga”, as respostas dividiram-se entre: atencdo, concentragao,
mais calma, “a crianca mantém-se em actividade durante periodos de tempo
maiores” (Terapeuta da Fala, 21 de Junho, 2010) e novamente todos referiram
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que “as alteracbes mais significativas foram verificadas ao nivel da interaccéo e
da compreensao e expressdo semantica” (Terapeuta da Fala, 21 de Junho, 2010),
“é capaz de produzir e compreender um maior numero de palavras e revela maior
facilidade na interacgdo com os interlocutores, nomeadamente na utilizagdo do
pedido e na reaccdo a negacdo” (Docente de Educacdo Especial, 22 de Junho,
2010), “melhores competéncias comunicativas que diminuiram  0sS
comportamentos desafiantes” (Docente da Turma, 23 de Junho, 2010), “a crianga
conseguiu expressar as suas intengdes” (Assistente Operacional, 23 de Junho,
2010).

Em relacdo a questdo gque remetia para a colaboracéo entre os elementos
gue trabalham com a crianga, os entrevistados referiram que esta foi mantida, na
medida em que houve a preocupacdo de trabalhar os mesmos contelidos, nos
diferentes contextos, sendo que esta colaboragdo € seguramente imprescindivel
para que a crianga possa usar as competéncias comunicativas em varios
ambientes, obtendo, assim, um maior envolvimento na sociedade e experimente
um melhor desenvolvimento intelectual e progresso educacional.

Todos os entrevistados sentiram a necessidade de articular paralevar auma
rapida evolugdo da aluna, discutindo e planificando métodos de intervengéo
baseados na musica.

Quando, por ultimo, foi pedido para fazerem uma avaliagéo da evolucéo da
crianga, todos foram constantes em mencionar que os progressos obtidos ao longo
do ano lectivo foram notérios, ressatando, sem divida, o aumento das
capacidades comunicativas utilizando as palavras. Foi referido que a auna
“comunicando tinha poder sobre o ambiente que a rodeava” (Docente de
Educagdo Especial, 22 de Junho, 2010) e isso foi notério com o0 aumento de
“didlogos” entre aluna e familiares. Alguns chegaram mesmo a referir que “a
intervencdo a utilizar deverd continuar a seguir os pressupostos do programa

baseado na musica” (Terapeutada Fala, 21 de Junho, 2010).
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O follow-up efectuou-se quatro meses apos o término da intervencdo com
0 programa “Musica para Comunicar”, através de entrevistas realizadas aos
mesmos elementos da fase inicial, bem como a elementos totalmente novos,
como foi 0 caso daterapeuta dafala e da professoratitular de turma.

Analisando as entrevistas, em relacdo a questdo “Neste momento, como
avalia a crianga em termos de comunicacdo verbal?’ todos responderam que €
notério o seu grau de envolvimento com 0 que a rodeia, comunicando
verbalmente as suas necessidades, desegjos, negagOes ou sentimentos. A mée da
aluna esta deveras contente pela evolucéo da Joana, chegando mesmo a referir
que “agora tenho mais um elemento em casa” (Mae da Joana, 25 de Novembro,
2010). “Todos fomos criangas, todos conhecemos criangas e todos nos
deslumbramos com as primeiras realizagdes linguisticas das criangas que nos
estdo proximas.” (Sim-Sim, 1998, p. 9) E assim que eu interpreto as palavras e
emoc0Oes desta mée.

A terapeuta da fala que acompanha durante este ano lectivo aauna, e que
esta pela primeira vez com ela, referiu que, apos a avaliacdo que realizou nos
aspectos relativos a comunicagdo e linguagem de forma forma e informal,
através da realizacdo de diferentes actividades e da sua observacdo em contextos
diversos, observaram-se progressos ao nivel da comunicacdo oral, por uma
melhor compreensdo da vocalizacgo e da fala e pelo uso mais frequente de sons
como forma comunicativa. Todos referem que o perfil comunicativo da Joana
aponta para uma interacgdo positiva.

Quando questionadas sobre “como é que a crianga se expressa/comunica
com 0s outros”, mencionaram que a fala é o meio primordial de comunicag&o,
sendo complementada através da expressdo facial, da expressdo corpora e do
gesto natural de apontar. Nos momentos de conversacdo, ainda que de forma
orientada, é capaz de responder a algumas das questdes que |he sdo colocadas,
respeitando as regras de tomada de vez. A auna recorre & comunicagdo
especialmente com a fungdo instrumental (satisfazer as suas necessidades) e de

forma menos frequente com afuncao informativa (dar informagdes).
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O numero de palavras utilizadas pela crianga continuou a aumentar
significativamente. Nesta atura, a aluna esta bastante mais expressiva, ja tem
opinido acercado que arodeia, como por exemplo: aaunaao ver um colega com
um chapéu novo disse espontaneamente “Uau, que giro!”. Igualmente manifesta
as suas preferéncias, sentimentos e bem/mal estar: “Joana tem sono”, “Histéria”
(quando serefere aouvir umahistoria),

Ainda em relacéo as capacidades expressivas, foi referido que a producéo
oral da auna se caracteriza pela ocorréncia de palavras-avo como forma de
expressdo, havendo um discurso do tipo holofrasico. Em tarefas de nomeacéo de
objectos, observa-se por vezes a perseveracado da palavra inicial. Nos momentos
lGdicos, a auna utiliza expressdes de forma contextualizada, como “Humm” e
“Estd bom!”, durante a realizacdo do jogo simbdlico. Também recorre a
comunicacdo expressiva para se defender, por exemplo, quando um colega a
perturba diz: “Para” ou se o irmdo a aborrece “Para mano, deixa, deixa”. De
realcar que também demonstra maior persisténcia nas interacgdes quando néo é
percebida, repetindo as produgdes com melhor qualidade.

De facto, € de realcar que quando a musica foi diminuindo gradua mente,
a crianca foi capaz de verbalizar palavras e frases curtas em resposta as
perguntas: “Onde vai a Joana?” - “Horario”; “O que tem a Joana?” — “DAi, doi
mao/pé”. Sempre que necessario, a masica é cantada para lembrar alguma palavra

ou paraintroduzir um vocabulo novo.

Fazendo uma avaliagdo global, podemos afirmar que, apesar de se ter
tratado de um programa curto, este teve um impacto muito positivo no
desenvolvimento das capacidades comunicativas da auna em questédo. A curta
duracdo das sessdes foi compensada pela sistematizacdo das mesmas pelos varios
técnicos envolvidos. docentes, terapeutas, assistentes operacionais, familia e
colegas. Durante a intervencdo, verificou-se sempre um grande trabalho de
equipa, que foi pautado pela coeréncia, para que as iniciativas comunicativas da
crianca pudessem ter sucesso. A docente investigadora teve a preocupacéo de
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ensinar atodos os envolvidos as musicas trabalhadas e o fim a que se destinavam.
Assim, qualquer um estava habilitado a poder gudar a crianca a lembrar-se de
alguma palavra aertando a crianga com amusica, como por exemplo, a assistente
operacional levava a crianga a0 WC entoando a cangdo “Mimi Xixi”, ou para o
lanche cantando “Coma pao, faz bem ao coracao”.

O programa “Musica para Comunicar” visou adaptar a intervencdo as
necessidades especificas da criangca em estudo. Uma mais valia foi o facto dos
técnicos envolvidos estarem atentos e predisponiveis para participar activamente.
Dai, os resultados obtidos também terem sido fruto do envolvimento dos técnicos
e da familia da aluna que utilizaram estratégias idénticas numa linha comum de
comportamentos e abordagens, unindo-se, assim, esforgos para conseguir
estabel ecer formas de ac¢do comuns. Tudo isto traduziu-se em beneficios directos
para a crianga em estudo, como esta espelhado na analise de resultados, pois o
prograna deve ser consistente e intensivo, com familias e profissionais
partilhando a responsabilidade na manutencdo das técnicas e estratégias
(Goldstein, 2002; Guranick, 2005; Quill, 2000).

A intervencdo através do Programa “Mdsica para Comunicar” mostrou-se
facilitadora e promotora de competéncias comunicativas verbais da crianga com
PEA em estudo, confirmando o que refere Staum (2002) ao afirmar que a misica
“is particularly effective in the development and remediation of speech”? (para.
4) e Grob, Linden e Ostermann (2010) ao referirem que ““music therapy may have
a measurable effect on the speech development of children”?” (p. 1).

% «g narticularmente eficaz no desenvolvimento e na correcgio da fala”

21«3 terapia musical pode ter um efeito mensuravel no desenvolvimento do discurso das
criangas”.
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O desenvolvimento da linguagem é influenciado pelas experiéncias
comunicativas a que a criangca é exposta. Cada crianca deve ser anaisada
individualmente, para que o seu programa de intervencdo também segja feito de
maneira individual. N& € porgue as crian¢as tém o mesmo diagndstico que
apresentam as mesmas dificuldades. Todos séo diferentes e as suas rotinas e
actividades devem ser estudadas de acordo com a necessidade especifica de cada
um. Wing (1980) refere que “an autistic children can be helped only if a serious
attempt is made to see the world from his point of view, so that the adaptive
function of much of his peculiar behaviour can be understood in the context of his
handicaps™?® (citado in Janzen, 1996, p. 18).

Considerando que o Autismo € uma perturbacdo pervasiva do
desenvolvimento que afecta o individuo para toda a vida, também ndo é menos
verdade que se aprende a vida inteira. Com uma intervencéo adequada ndo se
pretende tornar a crianga normal ou curd-la do Autismo, mas sim maximizar as
capacidades existentes, de forma a compensar os défices comuns caracteristicos
desta perturbacdo. A capacidade de compreender e lidar eficazmente com os
desafios que os alunos com PEA apresentam obriga-nos a ser criativos e flexivels.

E fundamental intervir com programas &justados no sentido de favorecer
as transacgles crianca/adulto, promover caracteristicas que facilitem o
desenvolvimento comunicativo, evitando que as dificuldades na interaccdo se
acentuem e aumentem.

Todavia, devido a enorme diversidade entre os individuos com Autismo, é
impossivel definir regras universais referentes a aplicacdo da terapia musical,

uma vez que esta, em certa medida, pode criar uma sobrecarga no sistema

% “yma crianca autista s6 pode ser ajudada se for feita uma tentativa séria de ver o mundo pelo

seu ponto de vista, para que a funcdo adaptativa inerente a muito do seu comportamento peculiar
possa ser compreendida no contexto dos respectivos défices”.
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nervoso e incrementar reacces de auto-estimulacéo. Por isso, esta técnica pode
ser um Optimo complemento de outras abordagens.

Quando nos propusemos a criar um plano de intervencéo baseado na
musica, fizemo-lo com a intenco plena de criar estratégias para que se possam
abrir novas linhas de intervencdo no ensino e acesso a criangas com PEA. A
intervencdo através da musica mostrou-se um passo valioso na promocao de
competéncias comunicativas numa aluna com perturbagdes do espectro do

autismo.

Este trabaho despontou da necessidade de colocar em accdo novas
aternativas e praticas pedagogicas que favorecam os alunos com PEA, o que
implica a actualizagdo e o desenvolvimento de conceitos e aplicagOes
educacionais compativeis com este desafio.

Ter PEA pode ser altamente incapacitante, caso ndo de usufrua de
metodologias de intervengdo adequadas, pois esta perturbacdo conduz “a um
padrdo caracterizadamente especifico de percepcao, pensamento e aprendizagem”
(Jordan, 2000, p. 16) que compromete em particular o contacto e a comunicagdo
com o meio. Parece-nos importante referir que se for possivel intervir no sentido
de aumentar as competéncias comunicativas das criangas e jovens com Autismo,
também estamos a proporcionar condigdes para que estes melhorem a sua
integracdo na sociedade e a sua qualidade de vida. E a nossa responsabilidade
enquanto profissionais ““must surely go beyond the realms of providing a broad
and balanced curriculum; rather, it should consider individual need and quality
of life”? (Corke, 2002, p. 45).

Podemos dizer que a melhor terapéutica para intervir junto da populacéo
com perturbacbes do espectro do autismo € sem davida, uma intervencdo
educativa adequada e o mais precocemente possivel (Peixoto, 2007). Quando se

trabalha com criangas com esta condi¢éo de salide é necessario e imprescindivel a

% “tem certamente de ultrapassar a mera transmissdo de um curriculo abrangente e equilibrado,

tomando antes em consideracéo a necessidade individual e a qualidade de vida”.
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utilizacdo de inimeras estratégias e adaptacdes de forma a poder dar uma resposta
adequada as suas necessi dades educativas especificas.

A aplicacdo do programa de intervencdo “Musica para Comunicar” teve
baixos custos materiais; ao longo do tempo os técnicos envolvidos demonstraram
muita adesdo e disponibilidade, verificando que este € um modelo til e
suficientemente eficaz para poder ser recomendada a sua aplicacéo.

A auna com PEA do nosso estudo antes da intervencdo conhecia dez
vocébulos. Para comunicar com os outros utilizava estas palavras e formas de
comunicacdo ndo verbal. No final daintervencéo, a evolucéo foi notériae aauna
passou a dizer e compreender cento e vinte e cinco vocabulos. Neste momento,
passados doze meses, sao incontaveis as palavras que conhece.

Os resultados finais indicam evolugéo e deixam claro que a intervencéo
através da musica pode ser uma estratégia possivel de intervencao, confirmando-
se a hipétese por nés levantada. Os dados fornecidos pel os técnicos que trabalham
com a crianga e pela mée confirmam a evolugéo registada, revelando um aumento
significativo da comunicagdo verbal e das competéncias comunicativas utilizando
os vocabul os aprendidos, o que se reflecte na qualidade de vida da crianca.

A investigacdo reafirmou os beneficios possivels da muasica na promogéo
da comunicacdo verba de uma crianca com PEA. A andlise dos resultados parece
confirmar que esta investigagdo com a musica constitui de facto uma estratégia
privilegiada paraintervir nos dominios da comunicacao.

Através da andlise dos resultados colhidos, podemos pensar na definicéo
de estratégias que conduzam a promoc¢do da comunicacdo para redidades de

outras criangas.

O estudo tem algumas limitagdes. Em primeiro lugar, o facto de haver um
anico participante envolvido. A reaplicacéo e generalizacdo deste estudo a outras
criangas deveria ser testado. N&o se pode assumir, com base nos resultados desta
experiéncia, que estes resultados seriam reaplicaveis com outros sujeitos, outras
realidades, outros contextos, etc.
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Uma outra limitacéo deste estudo € que ndo sabemos se outras canc¢des ou
intervencbes poderiam ser iguamente ou mais efectivas. Também ndo era
objectivo deste estudo examinar os efeitos das diferentes cangdes, nem confrontar
esta estratégia com outras. Era intengdo demonstrar o progresso que poderia ter
esta crianca com PEA através da utilizacdo individual da musica (entoacéo de
cancoes).

Para perceber a generalizacdo desta intervencdo, seria necessaria a sua
aplicac8o com outros participantes. Outras pesquisas nesta &rea sdo desgjaveis
para provar a evidéncia de como uma intervencéo através da musica pode ser
implementada como uma estratégia de ensino. Ainda que algum tipo de melhoria
possa ser demonstrado, os resultados devem ser interpretados com cautela, pois,
aparentemente, ndo existe uma Unica abordagem que segja totalmente eficaz para
todas as criancas, em todas as etapas da vida.

Com uma intervencéo adequada ndo se pretende tornar a crianga com
Autismo normal ou simplesmente cura-la do Autismo, mas sSim maximizar as
capacidades existentes em cada uma, de forma a compensar os défices comuns
caracteristicos desta perturbacdo. Neste estudo de caso especifico, o caracter
sistematico da intervencéo através da musica feita pela investigadora e suportada
por todos os intervenientes neste processo, déo a percepcdo nitida da pertinéncia
do trabalho cooperativo entre técnicos e familia na implementacdo de préticas de
articulagéo efectivas, tendo em conta 0s contextos em que a crianga Se insere,
traduzindo-se em comportamentos de sucesso educativo da aluna com PEA. As
palavras da mée da Joana (25 de Novembro, 2010) quando diz “agora tenho mais
um elemento em casa” fazem-nos acreditar que é possivel aumentar as
competéncias de uma crianga com PEA, levando-a a atingir 0 seu caminho paraa
felicidade.
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ANEXO 1- Requerimento ao Orgéo de Gest&o
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AGRUPAMENTO DE ESCOLASDE MIRA

REQUERIMENTO

Isabel Maria da Costa Lourenco, docente do Quadro de Nomeagéo
Definitiva do Grupo de Recrutamento 910, portadora do Bl n® 7756388, emitido
em 8/11/2004, pelo Arquivo de ldentificacdo de Coimbra, vem por este meio
requerer a V. Exa. autorizacdo para desenvolver um estudo com uma aluna da
UEEA da EB1 de Mira, local onde exerce as suas fungdes lectivas, no ambito do
Projecto Final de Investigacdo do Mestrado em Educacéo Especial “O impacto da
Musica na melhoria das competéncias comunicacionais de criangcas com
autismo™ tutelado pela Escola Superior de Educacéo de Coimbra.

Certa da importancia de uma reflexdo partilhada acerca da existéncia de
novos modelos de aprendizagem em dominios especificos das Necessidades
Educativas Especiais nesta Unidade e da contribuicdo do referido estudo para a
operacionalizacao positiva de préticas pedagogicas, pede deferimento.

Coimbra, 13 de Janeiro de 2010

A Docente

(Isabel Maria da Costa Lourenco)
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ANEXO 2 - Termo de Consentimento ao Encarregado de Educacéao
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TERMO DE CONSENTIMENTO

Mestrado em Educacéo Especial

Titulo do Trabalho de Projecto: “O impacto da Musica na melhoria das
competéncias comunicacionais de crian¢as com autismo”.

Eu, (Encarregada de
Educacéo), da aluna concordo
em participar no projecto acima mencionado, sob a responsabilidade da
docente Isabel Maria da Costa Lourenco.

Assinando este Termo de Consentimento estou ciente que:

1. A intervencéo educativa decorrera entre os meses de Fevereiro e
Junho, na UEEA da EB1 de Mira;

2. As actividades serédo dinamizadas pela docente da Unidade;

3. Durante o decorrer da investigacao, irei preencher algumas grelhas
e reunirei com a docente duas a trés vezes;

4. Os dados pessoais da nossa familia serdo mantidos em sigilo e os
resultados gerais, obtidos a partir da pesquisa seréo,
posteriormente, comunicados a Direc¢cdo do Agrupamento que
decidird a pertinéncia da sua divulgagéo pelos 6rgdos pedagogicos
da escola;

5. Este Termo de Consentimento é feito em duas vias, ficando uma
em meu poder e a outra com a docente responsavel.

Mira, de de 20 )

O Encarregado de Educacéo

81



82



ANEXO 3- Guido da Entrevista (antes da inter vencao)
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Guido da Entrevista
(antes da Intervencao)

A. Dados Demograficos

1. Idade

2. Relagdo com acrianca

3. Habilitacbes

B. Questbes

4. Onde é que ouviu falar de Autismo pela primeiravez?

5. Que comportamentos considerados desadequados a crianca manifestava
antes do diagnostico? (méae)

6. Notou algum impedimento por parte do meio/instituigdo/escola, apos ter
sido diagnosticado a Perturbac&o do Espectro do Autismo a sua filha?
(mée)

7. Como foi o periodo de adaptacdo a crianga com autismo?

8. Quais foram as maiores necess dades/dificuldades que sentiu ao lidar com
acrianga?

9. Como é arelacdo dos adultos com acrianca?

10. Como é a ligagdo da crianga com os adultos? E em relacdo a outras
criangas?

11. De que forma € que a crianga comunica com 0S outros?

12. Neste altura, quais sdo as dificuldades que apresenta? Quais as areas
fracas?

13. E quais as éreas fortes?

14. Quetipo de actividades costumarealizar com a crianga?

15. Quais os comportamentos adequados e/ou desadequados que a crianca
manifesta, nesta atura?
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ANEXO 4 - Guido da Entrevista (depois da inter vencéo)
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Guiéo da Entrevista
(apbs a Intervencéo)

O que para s mudou na aluna apds a intervencéo feita com o programa
baseado na musica?

. A partir do momento em que passou a ser acompanhada, quais foram as
alteragdes mais significativas que observou?

Colabora com os outros el ementos que trabalham com a crianca? Em que
tipo de actividades?

. Transmite aos outros el ementos que trabalham com a crianga, o tipo de as
estratégias/métodos para poder facilitar a articulagdo entre todos levando a
uma rgpida evolucdo da crianga?

Neste momento, como avalia a evolugdo da crianga?

89



90



ANEXO 5- Guiao da Entrevista (Follow-up)
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Guido da Entrevista
(Follow up)

1. Neste momento, como avalia a crianga em termos de comunicacao
verbal?
2. Como é que a auna se expressa/comunica com 0s outros?

3. A criangacontinua a utilizar amuasica?
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ANEXO 6 - Exemplos de Cancdes utilizadas
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Cancéo

“Bom Dia”

(introducéo dos nomes dos colegas e adultos)

L etra e musica adaptadas

Bom dia (nome), bom dia (nome) (3 vezes)
Bom dia, bom dial (2 vezes)

9 i  —— = F_F I ]
| 1 | | s— | |
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o~ - o o ¢ & o
R S
Y —~—
Bom di - a (no-me ) Bom ___ di a (mo-me ) Bom___
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di~~— a (no-me ) Bom____ di a (mo-me ) Bom____
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di a (no-me ) Bom____ di a (no-me ) Bom____
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di a (no-me ) Bom di\“—‘ a bom dia___ BE/_ di - a bom di—_
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Cancéo

“Come a sopa”

(introducéo das palavras “come” e “sopa”)

L etra e musica adaptadas

Come a sopa Joana come a sopa,
Come a sopa Joana come a sopa,

Joana come a sopa.
fH # — | p—
*gaq — Fq I I T T 1T 17 1T T T T T T W= 1
7 e e o e e . S ™ e o e e e e et e e e e
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Come'a sopa Jo-a-na come'a so-pa  Co-me'a sopa Jo-a-na come'a sopa Jo-a-na come'a so-pa.
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Cancéo

“Gato, gatinho”

(introducéo das palavras “gato” e “gatinho™)

Letrae musica produzidas por Isabel Lourenco

Gato, gatinho,
Miau, miau, miau, miau, miau!

Ga-to ga-ti-nho, miau miau miau miau miau. Ga-to ga-ti-nho  miau miau miau miau miau.
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Cancéo

“Tomar Banho”

(introducéo da palavra “banho”)

Letrae musica produzidas por Isabel Lourenco

Chap, chap
Tomar banho

Chap, chap

Jaesta

Chap, chap

Tomar banho
Quelindo que esta.

T T T
., Y | I — ] e | 1
G R e 2 e T i s Y T A
[y ;’ o - o @ 5 o &

Chap chap tomar banho, Chap chap ja 'std, Chap chap tomar banho,Que lin-do qu'es-ta.

]
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Cancéo

“E 0 carro”

(introducéo das palavras “carro” e “sim”)

Letra produzida por Isabel Lourenco
M Usi ca adaptada

E o carro

Claro que sim.

E o carro

Ah po poisé.

E o carro

Claro que sim.

E o carro

Vrum, vrum, vrum, vrum!
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- o cla-ro que sim_____ E o car ro vrum-vrum-vrum - vrum!

101



