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EPiIGRAFE

“Aquele que se empenha a resolver as dificuldades resolve-as antes que elas surjam.
Aquele que se ultrapassa a vencer os inimigos triunfa antes que as suas ameagas se
concretizem.”

(Sun Tzu, A Arte da Guerra)
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RESUMO

A evolugdo tecnoldgica que temos vindo a assistir tem permitido desenvolver um
conjunto de tarefas de forma répida e automatizada que até entdo ndo era possivel
concretizar, nomeadamente tarefas que inevitavelmente necessitam de ser efetuadas de
forma célere e assertiva. Perante isto, ¢ impreterivel que as entidades que promovem a
seguranca € o bem-estar da sociedade acompanhem o normal desenvolvimento tecnologico
e se posicionem na vanguarda da “Era Digital”, acompanhando as funcionalidades que as
novas tecnologias nos disponibilizam.

A presente investigagdo aborda “O Uso dos Sistemas de Informag¢ao Geografica como
Meio de Predi¢do de Crimes cometidos em Ambiente Rodovidrio”, procurando evidenciar
as vantagens que os Sistemas de Informacdo Geografica e a Inteligéncia Artificial
apresentam no combate a Criminalidade cometida em Ambiente Rodoviario. Desta forma,
este estudo procurou acrescentar novos conhecimentos ao nivel tecnologico a especializagao
de Transito da Guarda Nacional Republicana no contexto da Investiga¢do Criminal.

Inicialmente, procedemos a uma contextualizagdo tedrica dos conceitos relativos as
matérias em andlise, bem como o respetivo enquadramento legal e institucional.
Posteriormente abordamos ainda algumas medidas de combate a Criminalidade cometida
em Ambiente Rodovidrio implementadas em Portugal.

Em termos metodologicos recorremos a uma abordagem qualitativa que culminou na
recolha de dados através da andlise de literatura e da analise de inquéritos por entrevista a
diversas entidades, pautando-se por um método indutivo, na medida em que alcangamos uma
teoria holistica com base na analise de dados particulares.

Por conseguinte, foi possivel verificar que os Sistemas de Informacdo Geograficae a
Inteligéncia Artificial apresentam diversas vantagens no ambito do combate a Criminalidade
cometida em Ambiente Rodoviario, designadamente o processamento de uma significativa
quantidade de informagdo de forma célere e completa, bem como a respetiva representacdo
grafica em termos geograficos. Desta forma, estas tecnologias quando combinadas podem
contribuir para a aquisi¢ao de um sistema preditivo de crimes rodoviarios que permite adotar
medidas de repressao adequadas, empenhar meios de forma eficiente e consequentemente
aumentar a seguranca no meio rodoviario.

Palavras — Chave: Guarda Nacional Republicana; Inteligéncia Artificial; Investigagdo
Criminal; Sistemas de Informacao Geografica; Transito.



ABSTRACT

The technological evolution we have been witnessing has made possible to carry out
a number of tasks quickly and automatically that were previously impossible, particularly
tasks that inevitably need to be carried out quickly and assertively. In view of this, it is
imperative that the entities that promote the safety and well-being of society keep up with
normal technological development and position themselves at the forefront of the “Digital
Age”, keeping up with the functionalities that new technologies make available to us.

This research study addresses "The Use of Geographic Information Systems as a
Means of Predicting Crimes Committed on Roads", seeking to highlight the advantages of
Geographic Information Systems and Artificial Intelligence in combating crime committed
on roads. In this way, this study sought to add new technological knowledge to the National
Republican Guard's Traffic department in the context of criminal investigation.

Initially, we proceeded with a theoretical contextualization of the concepts relating to
the matters under analysis, as well as the respective legal and institutional framework. We
then discuss some of the measures implemented in Portugal to combat road crime.

In methodological terms, we used a qualitative approach that culminated in data
collection through literature analysis and the analysis of interview surveys with various
entities, based on an inductive method, in that we reached a holistic theory based on the
analysis of particular data.

As a result, it was possible to verify that Geographic Information Systems and
Artificial Intelligence have several advantages in the fight against road crime, namely the
processing of a significant amount of information quickly and completely, as well as its
graphic representation in geographical terms. In this way, when combined, these
technologies can contribute to the acquisition of a predictive system for road crime that
allows appropriate repression measures to be adopted, resources to be deployed efficiently

and, consequently, road safety to be increased.

Keywords: National Republican Guard; Artificial Intelligence; Criminal Investigation;

Geographic Information Systems; Traffic.
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INTRODUCAO

O presente Trabalho de Investigacdo Aplicada surge no ambito da conclusdo do
Mestrado Integrado em Ciéncias Militares, na especialidade de Seguranga frequentado na
Academia Militar (AM). Sendo um relatdrio de cariz académico que reflete temas alusivos
a Seguranca Interna, estd subordinado ao tema “O Uso dos Sistemas de Informagao
Geografica como Meio de Predicdo de Crimes cometidos em Ambiente Rodoviario”.

O presente trabalho visa explorar as vantagens que a utilizagdo dos Sistemas de
Informacdo Geografica (SIG) apresenta no combate aos crimes cometidos em ambiente
rodoviario, sendo uma ferramenta que potencia a prevengao deste tipo de ilicitos criminais.
As estatisticas relativas ao Sistema de Seguranca Interna (SSI) apontam uma tendéncia
crescente deste tipo de criminalidade, pelo que € crucial a repressao deste tipo de atividade
criminal. De acordo com o Relatério Anual de Seguranca Interna (RASI) de 2023,
registaram-se 40 993 crimes rodoviarios, o que corresponde a um aumento de cerca de 7,8%
face ao ano de 2022 (Sistema de Seguranca Interna [SSI], 2024, p. 109).

A utilizacdo de veiculos rodoviarios ¢ uma constante na sociedade atual e apresenta-
se como “‘um bem necessario e de manifesta utilidade social” (Valente, 2023, p. 14), pelo
que coloca em causa o aumento de perturbagdes inerentes a atividade rodovidria,
aumentando diretamente a probabilidade de ocorréncia de sinistros ou outros eventos que
contribuam para o aumento da criminalidade rodoviaria (Valente, 2023). Embora o ambiente
rodoviario esteja cada vez mais sofisticado, assistimos ao aumento da gravidade dos
comportamentos dos condutores e, consequentemente, da gravidade das consequéncias dai
inerentes. Concomitantemente, verificamos o aumento do nimero de crimes cometidos em
ambiente rodoviario associados a condutas desadequadas por parte dos utilizadores das vias
de transito, resultando frequentemente em perdas de vidas humanas e danos materiais para
aqueles que fazem parte do ambiente rodoviario.

Paralelamente assistimos ao processo de digitalizacdo e ao surgimento de um
conjunto de novas tecnologias. Neste sentido torna-se proficua a exploragdo das capacidades
destas novas tecnologias, nomeadamente tecnologias de Inteligéncia Artificial (IA) que tém
sido aplicadas em diversos contextos, superando a capacidade de processamento dos seres
humanos e potenciando o processamento de forma mais eficaz e rapida simultaneamente

(Raimundo & Sebastido, 2021).



Introduciao

No seguimento de uma proposta hierarquicamente concedida de elaborar uma
investigacdo sobre a Investigagdo Criminal nas valéncias de Transito, Fiscal ou servigo
Territorial da Guarda Nacional Republicana (GNR), importa verificar a utilidade dos SIG no
combate a Criminalidade cometida em Ambiente Rodoviario (CcAR).

A Investigacdo Criminal constitui-se como uma especializagdo que se encontra
intrinseca as valéncias da GNR e que procura compreender a ocorréncia de diversos
fendmenos criminais, potenciando o sentimento de seguranga da populagao que se encontra
na area de responsabilidade da GNR. Face a extensao da area de atuagdo da GNR ¢ a
complexidade da criminalidade que verificamos atualmente, ¢ necessario que a Institui¢do
direcione esforcos no sentido de desenvolver esta competéncia que se constitui como
elemento diferenciador das demais forgas de seguranca.

Atendendo ao supramencionado, a presente investigacdo procura compreender a
utilidade dos SIG e da IA na investigac¢ao de crimes cometidos em ambiente rodoviario, bem
como satisfazer as necessidades que a GNR apresenta neste ambito.

Para consubstanciar o que a investigacdo propde, consideramos crucial definir um
Problema de Investigacdo (PI) que visa compreender de que forma os SIG e a IA se podem
constituir como uma ferramenta de predi¢do de crimes cometidos em ambiente rodoviario.
Associado ao PI surge a Pergunta de Partida (PP) que se “constitui como um farol que orienta
todo o estudo do investigador” (Rosado, 2017, p. 122) que no caso concreto da presente
investigagdo € a seguinte: “Quais as vantagens da utilizacdo dos Sistemas de Informacao
Geografica e da Inteligéncia Artificial no combate a Criminalidade cometida em
Ambiente Rodoviario?”.

De forma a escrutinar o PI e, consequentemente, examinar de forma detalhada todos
os aspetos relacionados com o mesmo, definimos quatro Objetivos Especificos (OE). Por
conseguinte, os OE da presente investigacdo sao os seguintes:

OEi: Identificar as principais potencialidades dos Sistemas de Informacao
Geografica.

OE:z: Analisar a Criminalidade cometida em Ambiente Rodovidrio existente em
Portugal.

OEs: Explorar as medidas de combate a Criminalidade cometida em Ambiente
Rodoviario adotadas em Portugal.

OEd.4: Identificar a importancia da utilizagdo dos Sistemas de Informacgdo Geografica
e da Inteligéncia Artificial no que respeita ao combate a Criminalidade cometida em

Ambiente Rodoviario.



Introduciao

Neste sentido o presente trabalho encontra-se dividido em duas partes: a Parte 1
relativa a Contextualizagdo Tedrica que integra os Capitulos I a IIl e a Parte II correspondente
ao Enquadramento Metodoldgico e Trabalho de Campo que engloba os Capitulos IV e V.

Relativamente a Parte I — Contextualizacao Teodrica, a mesma integra o Capitulo I
onde ¢ elaborada uma abordagem tedérica ao conjunto de conceitos que interferem
diretamente com o objeto de estudo, designadamente dos SIG, da IA e da CcAR. O Capitulo
IT contempla um enquadramento legal e institucional que envolve a tematica em analise,
expondo o regime juridico que sustenta a matéria em crise. O Capitulo III desenvolve a
forma como a GNR combate a CcAR, explorando algumas medidas que de forma indireta
concorrem para a conten¢ao da CcAR.

Quanto a Parte I — Enquadramento Metodologico e Trabalho de Campo, no Capitulo
IV sdo definidos os objetivos da investigacdo e a respetiva estratégia que serd empregue para
a aquisicao dos objetivos, bem como as respetivas técnicas de recolha e analise de dados.
Posteriormente, no Capitulo V sdo apresentados os resultados das entrevistas efetuadas,
sendo posteriormente articulados com os dados obtidos no decorrer da revisao de literatura.

Por fim, as Conclusdes e Recomendagdes vertem todo o conhecimento adquirido,
respondendo ao PI e as PD, seguindo-se as Referéncias Bibliograficas concebidas de acordo
com a 7* edigdo das normas da American Psychological Association (APA) e os Apéndices

e Anexos tidos em consideracdo no decorrer da investigacao.



PARTE I - CONTEXTUALIZACAO TEORICA

CAPITULO I - ENQUADRAMENTO CONCETUAL

1.1. Dos Sistemas de Informaciao Geografica
1.1.1. Evoluc¢io historica dos Sistemas de Informac¢io Geografica

Os mapas sao uma ferramenta que remonta aos primordios da civilizagdo humana,
existindo evidéncias que apontam a sua utilizagdo em 2 000 a.C., uma vez que foram
encontrados mapas com essa data no Egipto e na Mesopotamia. Além disso, no século XIX
a utilizacdo de um mapa rudimentar, elaborado pelo Dr. Snow, ditou a extin¢gdo de uma
epidemia de colera que assombrava a cidade de Londres. O mapa ilustrava o esquema da
cidade e os casos de colera que iam surgindo, sendo que neste seguimento, o Dr. Snow
conseguiu aferir que a origem da epidemia poderia estar associada a dgua que um dos
reservatorios fornecia (Weisburd & McEwen, 2015).

Seguindo o mesmo principio, mas objetivos distintos, em 1829 Michel-André Guerry
e Adriano Balbi apresentaram o primeiro mapa que ilustrava as tendéncias criminais
francesas no periodo compreendido entre 1825 e 1827. Esta técnica manifestou-se um
avanco substancial no que a criminologia diz respeito, uma vez que permitiu associar dados
estatisticos com dados geograficos. Desta forma, esta técnica possibilitou a formulagdo de
conclusdes relativas ao crime que se fazia sentir em Franga, designadamente: em regides
onde prevaleciam crimes contra pessoas, observava-se uma tendéncia menor dos crimes
contra as propriedades; a area acima da linha entre Orléans e Lyon registou a maior taxa de
crimes contra a propriedade em toda a Franca nesse periodo e que areas urbanas registaram
um numero significativo de crimes contra pessoas e contra propriedades (Weisburd et al.,
2009).

O aparecimento efetivo dos SIG ocorreu em 1964 no Canad4, com o desenvolvimento
do “Canadian Geographic Information System (CGIS)” (Loureiro, 2012, p. 12), tendo sido
desenvolvido para fins administrativos, nomeadamente, no que respeita ao ordenamento do
territorio, destacando-se por permitir analisar fatores socioecondmicos e ambientais do
territério em questdo. Desde entdo, os SIG tém marcado fortemente a era digital e o grau de
sofisticacdo tem avangado, verificando-se um significativo desenvolvimento tecnologico no
que toca a este tipo de ferramentas. Além do desenvolvimento tecnoldgico os SIG tém-se

manifestado versateis e inclusivos, estando ao dispor de qualquer pessoa e de qualquer
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instituicdo. Desta forma, os SIG sdo capazes de dar resposta a necessidades singulares de
cada individuo e também as fortes exigéncias apresentadas pelas mais variadas instituigdes

(Loureiro, 2012).

1.1.2. Os Sistemas de Informacao: Fundamentos Teoricos

A utilizagdo de Sistemas de Informagao (SI) assume consideravel preponderancia na
evolucdo do Homem, especialmente no que respeita ao desenvolvimento da capacidade
cognitiva. Neste sentido, podemos definir um SI como “um conjunto de componentes inter-
relacionadas que recolhem (ou recuperam), processam, armazenam e distribuem
informagdes” (Laudon & Laudon, 2014, p. 45). Concomitantemente, Laudon & Laudon
(2014) destacam as potencialidades que os SI oferecem no que respeita ao apoio em
processos de tomada de decisdao, bem como questdes de coordenagao e controlo, podendo
ser uma ferramenta fundamental na analise de problemas, resolugdo de assuntos complexos
e desenvolvimento das institui¢des.

A transformacdo de dados em informacdo ¢ uma das potencialidades que os SI
apresentam, desta forma importa entender a distingdo entre estes dois conceitos que
aparentam ser semelhantes, contudo sao completamente distintos. De acordo com Laudon &
Laudon (2014) os dados sdo um conjunto de factos que representam determinados eventos
ocorridos em organizagdes ou no ambiente em geral, que sdo suscetiveis de ser organizados
e formatados de forma a virem a ser Uteis para as pessoas; por conseguinte, o conjunto dos
dados devidamente organizados e formatados constituem a informagdo que ja se encontra
pronta a ser utilizada, oferecendo um significativo potencial para as organizagdes e para as
pessoas.

O processo de transformagao de dados em informagao corresponde ao funcionamento
de um SI. Desta forma, importa compreender as atividades que sustentam o processo em
causa, destacando-se a inser¢ao de dados (input), o processamento de dados e a producao de
informacao (output). A inser¢ao de dados consiste na introdugdo ou captacao de dados para
o SI, seguindo-se o processamento de dados que integra a organizagdo e formatacdo dos
dados de acordo com os interesses da organizacdo ou dos individuos que se encontrem a
explorar o sistema; por fim surge a producdo de informacao que se traduz na apresentacao
da informacdo que sera util para os utilizadores. Além das atividades anteriormente
mencionadas, integram ainda o funcionamento dos SI o feedback que consiste no envio de

informacdo deficitaria j& processada para os administradores para que estes retifiquem os
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dados inicialmente introduzidos para que estes sejam processados novamente de forma a
retificar a informacao obtida (Laudon & Laudon, 2014).

De acordo com Bourgeois et al. (2019) os SI sao o reflexo da interagao entre cinco
elementos, designadamente: as pessoas, os dados, os processos, o software € o hardware. De
forma a simplificar a informacgdo, os autores congregam os cinco elementos em trés
componentes: tecnologia (hardware, software e dados), pessoas e processos. O hardware
corresponde a todos os elementos palpaveis e todos os equipamentos que o SI necessita para
funcionar, como por exemplo: computadores, ecras ou dispositivos que permitam a inser¢ao
de dados. O software integra a parte intangivel do SI, consistindo num conjunto de regras e
algoritmos que permitem efetuar varias operacdes com os dados que sdo inseridos pelos
utilizadores e que sdo o proposito para o funcionamento do SI; o software subdivide-se em
duas categorias: sistemas operativos (estabelece a interface entre o hardware e as aplicagdes
do SI) e aplicagdes (permitem ao utilizador do SI executar operagdes com os dados que
inseriu). Por conseguinte, os dados sdo o proposito do funcionamento dos SI e consistem em
factos suscetiveis de serem interligados entre si, transformando-se em informagdes que serdo

uteis para os utilizadores dos SI (Bourgeois et al., 2019).

1.1.3. Os Sistemas de Informacio Geografica

O surgimento da nova era digital permitiu estabelecer uma sinergia entre os
conhecimentos cartograficos adquiridos e as potencialidades tecnologicas desenvolvidas. A
década de 1960 foi preponderante na evolugdo dos SIG, atendendo ao facto que foi nesta
altura que se iniciaram os primeiros esfor¢os para o desenvolvimento desta nova tecnologia.
Em 1964 surge o primeiro SIG denominado Sistema de Informacdo Geografica do Canada,
tendo sido desenvolvido por Roger Tomlinson. Posteriormente, em 1965, Howard Fisher
fundou o seu Laboratorio de Computagao Grafica de Harvard onde desenvolveu o SYMAP
— software pioneiro no mapeamento computacional. No decorrer do processo evolutivo do
Laboratorio de Harvard, em 1969 surge a Environmental Systems Research Institute (ESRI),
criada por um dos elementos do Laboratorio e respetiva esposa — Jack Dangermond e Laura.
Com esta evolu¢do, o mundo dos SIG comeca a desenvolver-se € a tornar-se uma ferramenta
inovadora de mapeamento computacional e de suporte a tomada de decisdo da gestdao de
recursos terrestres (Environmental Systems Research Institute [ESRI], 2018).

O desenvolvimento da ESRI trouxe reconhecimento da instituicdo junto da
comunidade académica, sendo que em 1981 iniciou-se oficialmente a comercializagdo de

softwares desenvolvidos por esta empresa. Com esta evolucao, a ESRI trouxe ao mercado



Capitulo I — Contextualizacio Teorica

um software denominado ARC/INFO que veio revolucionar o mundo da cartografia
computacional, uma vez que foi o primeiro SIG comercial que permitiu conjugar as
capacidades da cartografia adquiridas até entdo e as potencialidades tecnologicas existentes
a data (Environmental Systems Research Institute [ESRI], 2018).

Os SIG consistem entdo num soffware que permite o processamento € a interpretacao
de informagdes espaciais de acordo com as necessidades dos seus utilizadores. De forma
concetual, um SIG pode ser definido como “um sistema computacional para apoiar a recolha,
manutengdo, armazenamento, analise, processamento e distribui¢do de informagdes
espaciais” (Bolstad & Manson, 2022, p. 2).

A semelhanga de qualquer SI, os SIG necessitam também de um ecossistema
constituido por cinco elementos para funcionar convenientemente — hardware, software,
dados, pessoas e processos. Contudo, em virtude das suas particularidades, os SIG exigem
sistemas tecnologicos (hardware e software) com elevada capacidade de armazenamento e
processamento, atendendo a complexidade dos dados que sero tratados e a forma como as
informacgdes serdo apresentadas aos respetivos utilizadores. Apesar da selecao de software e
hardware ser uma tarefa exigente, o funcionamento de um SIG acarreta outras necessidades,
tais como a formagao dos respetivos utilizadores e a implementacao de processos adequados
as necessidades da institui¢do, pelo que ¢ esta fase que se revela mais desafiante e mais

demorada (Bolstad & Manson, 2022).

1.1.4. Crime Mapping

O Crime Mapping ou mapeamento de crimes ¢ um conceito que se encontra
intimamente ligado aos SIG e que ¢ considerado por varios autores uma atividade cientifica,
mais concretamente “uma aplicagdo do campo cientifico mais amplo da cartografia, que
sofreu uma transformacdo com o advento dos sistemas de informagdo geografica (SIG)”
(Harries, 1999, p. 4).

De acordo com Chainey (2014), esta técnica tem por base duas caracteristicas da
criminalidade que sustentam a sua pertinéncia — a localizag¢do geografica do crime e o facto
do mesmo ndo ocorrer de forma aleatoria, na medida em que devem estar reunidos um
conjunto de pressupostos que fomentem a consumacao do crime. Estes fatores atribuem
importancia a interse¢do do tipo de criminalidade cometida e da localizacao geografica onde
a mesma ocorreu, na medida em que permitem aferir quais os locais que sdo mais propicios
a ocorréncia de determinado tipo de criminalidade (Chainey, 2014). Neste ambito € notdria

a utilidade que esta técnica apresenta para as forcas de segurancga e, por consequéncia, para
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a seguranca publica atendendo ao facto de que pode ser uma ferramenta imprescindivel na
“resposta a ocorréncias, identificagdo de Aot sports de crimes e suportar a investigagdo de
crimes em séries” (Chainey, 2014, p. 699).

O mapeamento de crimes surge tradicionalmente relacionado com a associacao de
fendmenos criminais aos espagos fisicos onde os mesmos acontecem, contudo, os crimes sao
fendmenos que ocorrem de forma inopinada e “eventos que tém um momento de ocorréncia
desconhecido apresentam um grau de dificuldade analitica” (Ratcliffe, 2000, p. 670), além
do esfor¢o que esta tarefa impde aos sistemas utilizados. Por conseguinte Ratcliffe (2000)
defende a implementacao de uma analise aoristica que “calcula a probabilidade de um evento
ter ocorrido num local dentro de determinados parametros temporais ¢ atribui esse peso de
probabilidade temporal ao objeto espacial” (Ratcliffe, 2000, p. 670), permitindo desta forma
perceber a incidéncia de determinado fendmeno criminal numa determinada regido
potenciando o policiamento proativo.

A representacgdo grafica da informagdo ¢ uma potencialidade peculiar dos SIG e que
faz deles softwares com funcionalidades singulares. Por conseguinte, Ratcliffe (2002) sugere
que a ilustracdo da analise aoristica mencionada anteriormente deve ser efetuada mediante a
utilizacdo de “Assinaturas Aoristicas” que se traduzem num ‘“grafico (linha ou barras sao
adequados) que mostra os valores aoristicos numa gama completa de tempos de estudo para
um ponto critico do crime” (Ratcliffe, 2002, p. 38), devendo ser associadas a um sistema
STAC (Spatial and Temporal Analysis of Crime).

O STAC ¢ um sistema de anélise que quando combinado com um SIG permite
interpretar a criminalidade de uma determinada regido. De acordo com Bates (1987) este
sistema congrega duas vertentes: andlise temporal e andlise espacial. A vertente temporal
procura ‘“‘categorizar os incidentes de acordo com o momento da sua ocorréncia” (Bates,
1987, p. 2) promovendo a compreensao da sua dispersdo semanal e diaria. Paralelamente o
sistema integra a analise espacial na qual analisa a dispersdo geografica dos incidentes e
apresenta a respetiva ilustragdo, destacando os locais com maior incidéncia de determinado
fendmeno criminal (hotspots de crimes). Visualmente a ilustracdo anteriormente mencionada
¢ representada através de circulos nos quais “o comprimento do raio determina o tamanho
do hot spot” (Bates, 1987, p. 8), sendo que estes circulos sdo inseridos num mapa, mais

concretamente na zona relativa a informagao apresentada (Bates, 1987).
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1.2. Da Inteligéncia Artificial

O conceito de Inteligéncia Artificial (IA) surge pela primeira vez em 1943 por Warren
McCulloch e Walter Pitts sob o termo de “Redes Neuronais Artificiais”, sendo definidas
como estruturas de “representagdo e raciocinio artificiais que, através de um modelo
matematico, poderiam realizar uma espécie de “mimica” do nosso sistema nervoso central”
(Raimundo & Sebastido, 2021, p. 7). Posteriormente, em 1950, Claude Shannon desenvolveu
a primeira maquina capaz de jogar xadrez, sendo que as suas operagdes tinham por base
calculos simples de posi¢cdes e movimentos, sendo paralelamente desenvolvido por Alan
Turing o “Teste de Turing” que “consiste em testar se uma maquina tem capacidade
suficiente para executar determinadas tarefas, fazendo-se passar, na sua integra, por um ser
humano” (Raimundo & Sebastido, 2021, p. 7), tendo sido um dos marcos histéricos da
evolucdo desta tecnologia.

A historia oficial da IA tem inicio efetivo em 1956 quando Marvin Minsky e John
McCarthy promoveram o “Dartmouth Summer Research Project on Artificial Intelligence”
em New Hampshire nos EUA com o objetivo de “reunir investigadores de diversas areas
para criar uma area de pesquisa destinada a construir maquinas capazes de simular
inteligéncia” (Haenlein & Kaplan, 2019, p. 3) onde marcaram presenga aqueles que mais
tarde vieram a ser considerados os fundadores da IA (Haenlein & Kaplan, 2019).

O desenvolvimento de sistemas baseados em A tem permitido compreender que a IA
¢ uma tecnologia versatil, podendo ser util em varias aplicagdes tais como
“hiperpersonalizacao, sistemas autdbnomos, analise preditiva e suporte a decisdo, interagoes
conversacionais’humanas, padrdes e anomalias, sistemas de reconhecimento e sistemas
orientados por objetivos” (Walch, 2019). Relativamente ao setor da seguranca, a IA pode
assumir um papel preponderante uma vez que “oferece uma atuagdo capaz de processar
enorme quantidade de informagdo em poucos segundos e de tomar decisdes adequadas”
(Raimundo & Sebastido, 2021, p. 13).

Na abordagem a IA torna-se importante explorar a disting@o entre os conceitos de 1A,
Machine Learning (ML), Deep Learning (DL) e de Processamento de Linguagem Natural
(PLN). De acordo com Raimundo & Sebastiao (2021) o ML e o DL sdo subareas da 1A,
sendo a [A definida como “qualquer técnica que permite as maquinas imitarem a inteligéncia
humana” (Raimundo & Sebastido, 2021, p. 9). Por conseguinte, 0 ML ¢ “o processo de
assimila¢do de dados rotulados e encontrar relagdes” (Taulli, 2019, p. 42), ou seja, € um

processo que permite capacitar um determinado equipamento com informagao e facilita a
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indu¢do de interligacdes entre a mesma, potenciando a eficdcia do processo de
reconhecimento executado pelo sistema, uma vez que quanto mais vezes o sistema executar
o processo de reconhecimento, mais apurada serd a sua capacidade de correlagdo de
informacao (Taulli, 2019). Subjacente ao ML encontra-se o DL que esta “inteiramente ligado
autilizagdo de Redes Neuronais Artificiais (mais complexas), que permitem executar tarefas
também elas mais complexas” (Raimundo & Sebastido, 2021, p. 16). Além de serem capazes
de executar tarefas mais complexas, os equipamentos dotados de DL permitem também
efetuar operacdes que envolvam uma quantidade de informagdo substancialmente maior,
permitindo executar operagdes que o cérebro humano ndo tem capacidade de executar
(Taulli, 2019).

Associado ao ML surge ainda o PLN que consiste num processo de “reconhecimento
de voz, conversdo de texto para voz e vice-versa, traducdes de texto para outras linguas,
caracterizagdo de textos, andlise sentimental através da voz/texto, entre outras aplicagdes”
(Raimundo & Sebastido, 2021, p. 17). Este processo recorre a principios semelhantes ao do
ML, uma vez que procura estabelecer interligacdo entre um conjunto de dados através da
analise de padrdes que permitem identificar a linguagem natural. O PLN apresenta varias
aplicagdes, contudo ¢ frequentemente utilizado por empresas nas suas estratégias de
marketing, uma vez que permitem monitorizar as interacdes dos seus compradores e verificar

a adesdo dos mesmos a um determinado produto (Raimundo & Sebastido, 2021).

1.3. Da Criminalidade cometida em Ambiente Rodoviario: O Ambiente Rodoviario

A CcAR surge como um fendémeno que marca a atualidade e que se reveste de
significativa importancia em virtude dos impactos que providencia, bem como da constante
mutag¢do evolutiva dos elementos constituintes do sistema rodovidrio. Neste dambito, importa
compreender as circunstancias em que a mesma ocorre € o ambiente no qual a mesma se
insere.

De acordo com Rodrigues et al. (2008), a circulacao rodoviaria surge da interagao de
trés elementos, designadamente: o homem, o veiculo e a via publica. Perante estes trés
elementos, devemos ter em atencdo as variaveis que lhes estdo inerentes, nomeadamente, as
“caracteristicas fisicas e estados psicoldgicos diversos” (Rodrigues et al., 2008, p. 9) do
homem; a tipologia, as caracteristicas e a capacidade do veiculo e ainda a morfologia e as
condi¢cdes de seguranca da via publica.

Uma abordagem mais atual sobre o ambiente rodoviario contempla um quarto

elemento além dos referidos anteriormente — o ambiente envolvente. Além disso, Leal (2017)
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considera que o principal impulsionador “da interacdao do sistema resulta da agdo do fator
humano através do processo individual de condu¢do” (Leal, 2017, p. 37). A este proposito o
autor reconhece a complexidade da atividade de conduzir, segmentando a mesma em trés
niveis de complexidade. O primeiro nivel esta relacionado com o contacto que o condutor
estabelece com o seu veiculo, potenciando a sua mobilidade individual. O segundo nivel
prende-se com as condi¢des que o ambiente envolvente impde ao condutor, bem como as
respetivas tomadas de decisdo que o mesmo ¢ obrigado a tomar face as condicionantes
impostas. Por fim, o terceiro nivel de complexidade abrange todos os aspetos singulares do
condutor enquanto ser humano que tém impacto direto nos seus comportamentos e atitudes
(Leal, 2017).

A interagao harmoniosa entre os elementos elencados anteriormente concorre para a
seguranc¢a rodovidria, contudo surgem frequentemente pequenas perturbagdes que afetam
diretamente a seguranca rodoviaria. Neste sentido, a seguranga rodoviaria consiste na
“diminui¢ao dos acidentes rodoviarios e a limitagdo das suas consequéncias, harmonizando
a relagao dindmica existente entre condutor/utilizador, veiculo e infraestrutura” (Gomes,
2015, p. 6). Aliado aos aspetos anteriormente referidos, importa contemplar todas as medidas
que concorrem para a seguranca rodovidria que sao implementadas com vista a garantir o
normal fluxo rodoviario mitigando a probabilidade de ocorréncia de eventos que atentem
contra a vida ou integridade das pessoas (Gomes, 2015).

A ocorréncia de eventos que comprometam a seguranca rodoviaria esta diretamente
ligada as caracteristicas do ambiente rodovidrio, uma vez que este “assume um papel
bastante relevante ja que direta ou indiretamente tende a condicionar de forma significativa
o comportamento do condutor” (Rodrigues et al., 2008, p. 18). Embora o ambiente
rodoviario seja um dos principais potenciadores de inseguranga rodoviaria, Rodrigues et al.
(2008) mostram-nos que o comportamento humano ¢ principal fator que compromete a

seguranca rodoviaria.
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CAPITULO II - ENQUADRAMENTOS LEGAL E INSTITUCIONAL

2.1. Politica Criminal em Portugal

Os indices de criminalidade tém impacto no normal ordenamento da sociedade.
Como tal € necessario definir objetivos, prioridades e orientagdes no ambito da prevencao e
investigagdo criminal®, ou seja, definir uma Politica Criminal. Por conseguinte, este
documento carece de revisoes periddicas de forma a corresponder a criminalidade verificada.

De acordo com a Assembleia da Republica [AR] (2006) a Politica Criminal rege-se
pela Lei n.° 17/2006, de 23 de Maio relativa a Lei Quadro de Politica Criminal, devendo esta
lei prezar por prevenir e reprimir a criminalidade, bem como acautelar os danos individuais
e sociais dela inerentes?. As leis que regulam a Politica Criminal devem ser apresentadas a
AR pelo Governo, devendo as mesmas ser elaboradas periodicamente de dois em dois anos®.
Para o biénio 2023-2025 a Politica Criminal ¢é tutelada pela Lei n.° 51/2023, de 28 de Agosto
referente a Lei de Politica Criminal (LPC) em vigor.

O ambito rodoviario ¢ contemplado nos objetivos especificos da LPC, sendo um dos
objetivos especificos definidos pelo respetivo diploma a prevengao, repressao e reducao da
criminalidade rodovidria®. Neste dominio o diploma atribui prioridade a investigagio de
alguns crimes cometidos em ambiente rodoviario, designadamente: crimes “de que resulte a
morte ou ofensas a integridade fisica graves, a condugdo perigosa de veiculo rodovidrio e
ainda a condugao de veiculo em estado de embriaguez ou sob a influéncia de estupefacientes
ou substancias psicotropicas™ (Assembleia da Republica [AR], 2023, pp. 7-8). Além de
atribuir prioridade a investigagdo, a LPC considera prioritaria a prevenc¢do de crimes como
“a conducdo perigosa de veiculo rodovidrio e a condugdo de veiculo em estado de
6

embriaguez ou sob a influéncia de estupefacientes ou de substancias psicotropicas”

(Assembleia da Republica [AR], 2023, pp. 7-8).

2.2. Criminalidade cometida em Ambiente Rodoviario existente em Portugal

A CcAR ¢ um fenémeno que afeta significativamente a seguranca rodovidria em

Portugal. De acordo com dados do RASI de 2023, registaram-se 40 993 crimes rodovidrios

L Cfr. Art.° 1.° da Lei n.° 17/2006, de 23 de Maio — Lei Quadro de Politica Criminal.
2 Cfr. Art.° 4.° da Lei n.° 17/2006, de 23 de Maio — Lei Quadro de Politica Criminal.
3 Cfr. Art.° 7.° da Lei n.° 17/2006, de 23 de Maio — Lei Quadro de Politica Criminal.
4 Cfr. Art.° 3.°, al. @) da Lei n.° 51/2023, de 28 de Agosto — Lei de Politica Criminal (Biénio 2023-2025).
S Cfr. Art.° 5.°, al. ¢) da Lein.° 51/2023, de 28 de Agosto — Lei de Politica Criminal (Biénio 2023-2025).
6 Cfr. Art.° 4.°, al. d) da Lei n.° 51/2023, de 28 de Agosto — Lei de Politica Criminal (Biénio 2023-2025).
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em Portugal, que corresponde a um acréscimo de cerca de 2 951 crimes (aumento de 7,8%
em relagdo ao ano de 2022). De acordo com 0 mesmo documento, o nimero de participagdes
deste tipo de criminalidade tem vindo a registar um aumento consecutivo nos quatro anos
anteriores (Sistema de Seguranca Interna [SSI], 2024).

Em 2023, o crime de Conducdo de veiculo em Estado de Embriaguez (com Taxa de
Alcool no Sangue (TAS) superior a 1,2g/1) foi o que registou um aumento mais significativo
(+9,3%), seguido do crime de Conducao sem Habilitacdo Legal (+9,2%). Todavia os crimes
de Condugdo Perigosa de Veiculo Rodoviario, Ofensa a Integridade Fisica por Negligéncia
em Acidente de Viagdo e Homicidio por Negligéncia em Acidente de Viagao registaram um
decréscimo de 44,1%, 8,1% e 3,7% respetivamente, como reflete a tabela n.°1 (Sistema de

Seguranca Interna [SSI], 2024).

Tabela n.° 1 — Evolu¢do da Criminalidade cometida em Ambiente Rodoviario

Condugéo Perigosa de Veiculo Rodoviario 500 439 -122%| 463 55% | 600 29,6% | 666 11,0%| 839 26,0% | 469 -44,1%

Condugao sem Habilitagéo Legal 9305 9529 24% | 9664 14% |12897 33,5% |14 511 12,5% |14 262 -1,7% (15579 9,2%

Ofensa a Integridade Fisica por
Negligéncia em Acidente de Viagéo
Condugéo de Veiculo com Taxa de Alcool
igual ou superior a 1,2g/l de sangue
Homicidio por Negligéncia em Acidente
de Viagdo

545 506 -72% | 561 10,9% | 473 -157%| 483 21% | 518 72% | 476 -8,1%

19848 (18289 -7,9% |16 872 -7,7% |13 693 -18,8%]15390 12,4% (22 071 43,4% |24 133 9,3%

404 360 -10,9%| 322 -10,6%| 286 -112%| 265 -73% | 349 31,7%| 336 -3,7%

Fonte: RASI 2018, RASI 2019, RASI 2020, RASI 2021, RASI 2022 e RASI 2023

A CcAR e a sinistralidade rodovidria sdo fendémenos que surgem frequentemente
associados, uma vez que o resultado de um acidente rodovidrio pode vir a constituir um
crime doloso ou negligente se os danos causados na vitima forem provocados de forma
intencional ou involuntaria respetivamente (Leal, 2016). Neste sentido, torna-se evidente
que a diminuigdo da sinistralidade rodoviaria reflete uma medida a adotar para mitigar a
CcAR.

Um acidente rodovidrio “€ um acontecimento fortuito ou eventual que altera a ordem
das coisas e que involuntariamente origina danos as pessoas e/ou a objetos” (Leal, 2017, p.
38). O resultado do acidente rodoviario podera contribuir para a CcAR dependendo das
consequéncias que o mesmo provocar, na medida em que pode originar danos corporais ou
mesmo vitimas mortais. Além disso, a intencionalidade com o que o acidente ocorreu pode
também concorrer para que o acontecimento seja considerado um ato doloso em detrimento

de um ato negligente (Leal, 2017).
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2.3. Estratégias e Planos de Seguranca Rodoviaria: Implementac¢io do conceito de
Sistema Seguro

Em territério nacional a entidade responsavel pelo apoio ao planeamento e
coordenacdo da politica do Governo em matéria de seguranga rodoviaria ¢ a Autoridade
Nacional de Seguranca Rodovidria (ANSR). De acordo com o Ministério da Administragao
Interna [MAI] (2012), ¢ competéncia da ANSR a elaboracao e respetiva monitorizacao do
plano nacional de seguranga rodoviaria’. Consequentemente, esta entidade ji tem promovido
um conjunto de iniciativas que visam a implementacdo ¢ manutengdo da seguranca
rodovidria nas estradas portuguesas.

A elaboragdo de Estratégias e Planos de Seguranga Rodoviaria remonta ao ano de
1998 quando a ANSR criou o primeiro Plano Integrado de Seguranca Rodoviaria (PISER)
relativo aos anos de 1998, 1999 e 2000, sendo posteriormente substituido pelo Plano
Nacional de Prevencdo Rodoviaria (PNPR) projetado para o periodo temporal de 2003 a
2010. Seguidamente surgiu a Estratégia Nacional de Seguran¢a Rodovidria (ENSR) que
vigorou entre 2008 e 2015, tendo a mesma sido substituida entre 2017 e 2020 pelo Plano
Estratégico Nacional de Seguran¢a Rodoviaria (PENSE2020). Atualmente encontra-se em
desenvolvimento a Estratégia e Plano de Seguranca Rodoviaria relativos ao periodo 2021 a
2030 denominado Visdo Zero 2030 (Autoridade Nacional de Seguranga Rodovidria [ANSR],
2021c).

A elaboracao dos documentos anteriormente mencionados consubstancia as politicas
publicas de seguranca rodoviaria que tem como objetivo definir metas e objetivos ao nivel
da seguranga rodoviaria. Neste sentido estes documentos visam sensibilizar a sociedade para
a problematica em causa, promover a seguranga do ambiente rodoviario e garantir uma
assisténcia eficaz as vitimas (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2017).

Ao nivel europeu, a Comissdao Europeia (CE) tem constituido o European Road
Safety Observatory (ERSO) — Observatorio Europeu de Seguranga Rodoviaria. O
funcionamento deste 6rgdo visa monitorizar os acidentes rodovidrios, proceder a andlise das
causas e efeitos dos mesmos e projetar informacdes sobre tendéncias, procedimentos e
politicas de seguranca rodovidria da Unido Europeia (UE). Com a sua atividade, o ERSO
permite controlar o numero de vitimas mortais e de feridos graves que surjam em

consequéncia dos acidentes rodoviarios, identificar situagdes andmalas de seguranca

7 Cfr. Art.° 2.°, n.° 2, al. b) do Decreto-Regulamentar n.° 28/2012, de 12 de Margo — Lei Organica da ANSR.
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rodovidria e desenvolver medidas para mitigar as mesmas, bem como analisar a eficacia da
aplicagdao das mesmas (Comissdo Europeia [CE], 2021).

A atividade do ERSO tem por fundamento uma base de dados denominada CARE
que, embora tenha sido desenvolvida para registar dados de acidentes rodoviarios com
vitimas mortais ou outros ferimentos, apenas regista dados de acidentes rodovidrios com
vitimas mortais de todos os Estados-Membros da UE e, desde 1990, dos paises da EFTA®
(Comissao Europeia [CE], 2021). De acordo com a Comissao Europeia [CE] (2022), a
plataforma CARE destaca-se pelo seu nivel de desagregacdo, uma vez que a
responsabilidade de atualizacdo desta base de dados ¢ dos Estados-Membros de forma
individual, na qual devem inserir os dados dos acidentes, designadamente os veiculos e os
individuos envolvidos. Desta forma, o ERSO pode direcionar a sua atividade para o tipo de
sinistralidade que esta a ocorrer e ajustar as medidas perante dados concretos.

A implementacdo de estratégias de seguranca rodoviaria subentende um conjunto de
objetivos e metas que devem ser atingidos durante a vigéncia do plano em causa, entre os
quais podemos encontrar a implementagdo de um Sistema Seguro (SS). O SS visa
essencialmente reduzir a gravidade dos acidentes rodoviarios e consequentemente o nimero
de vitimas dos mesmos.

De acordo com a Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria [ANSR] (2021a), o
conceito de SS pressupde um conjunto de principios que fundamentam a sua implementagao.
A premissa principal assenta na ideia de “que ninguém deve morrer ou ficar gravemente
ferido em consequéncia de um acidente rodoviario” (Autoridade Nacional de Seguranca
Rodoviaria [ANSR], 2021b). Subjacente a ideia principal surgem os principios que tornam
o SS oportuno, estando relacionados com a probabilidade dos seres humanos cometerem
erros € consequentemente resultarem acidentes, com a fragilidade que o ser humano
apresenta perante colisdes, com o facto de a seguranga ser um aspeto cuja responsabilidade
¢ partilhada por todos os elementos que interagem no ambiente rodoviario e ainda com a
redundancia que as medidas de protecdo devem apresentar para mitigar a probabilidade de
alguma delas vir a falhar (Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria [ANSR], 2021b).

O conceito de SS vai além do territério nacional, sendo discutido ao nivel europeu
por varias entidades que procedem a uma analise mais profunda e tedrica deste conceito,
divulgando o seu entendimento aos varios 6rgaos responsaveis pela seguranca rodovidria de

cada pais europeu. Desta forma, Aarts (2023) afirma que o SS assenta em cinco pilares que

8 Furopean Free Trade Association (EFTA) - Associagdo Europeia de Comércio Livre - constituida atualmente
por Islandia, Listenstaine, Noruega e Suiga (Unido Europeia [UE], 2020).
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representam as condi¢des que devem estar reunidas para que se verifique um ambiente
rodovidrio seguro, sendo os pilares os seguintes: “velocidade segura, infraestrutura segura,
veiculo seguro, comportamento seguro e prestacdo de socorro poés-acidente de alta
qualidade” (Aarts, 2023, pp. 6—7). Todavia, a Comissao Europeia [CE] (2020) escrutina os
pilares nos quais assenta a implementagdo do conceito de SS e difunde alguns aspetos que
devem ser tidos em conta na implementacdo de medidas e na aquisi¢do dos objetivos,
atribuindo-lhes alguma mensurabilidade.

A CE considera as infraestruturas um fator preponderante na seguranga rodoviaria,
uma vez que pode reduzir significativamente a gravidade da sinistralidade, potenciando um
ambiente seguro. Neste sentido, a CE aconselha que seja elaborado um “mapeamento do
risco ¢ a avaliagdo de seguranca” (Comissdo Europeia [CE], 2020, p. 15) de forma a
potenciar uma resposta proativa em detrimento da resposta reativa que se verifica
frequentemente. Por conseguinte, revela-se de extrema importincia a monitorizacdo de
zonas com maior sinistralidade rodoviaria de forma a ajustar a qualidade da seguranca das
vias de transito (Comissdo Europeia [CE], 2020). Ao nivel europeu a competéncia de efetuar
a avaliacdo de seguranca e a respetiva monitorizagdo do risco das vias de transito
mencionadas anteriormente € do European Road Assessment Programme (EuroRAP) tendo
como principal objetivo “dar a conhecer a metodologia de avaliacdo e classificacdo da
seguranga das infraestruturas rodoviarias”(Infraestruturas de Portugal, 2018).

No ambito do PENSE2020, em 2020 o EuroRAP realizou um estudo em territorio
nacional em cerca de 20 estradas portuguesas numa extensao de cerca de 4 880 km que
“registaram os maiores Indicadores de Gravidade acumulados e foram responsaveis por 43%
das mortes registadas em Estradas Nacionais, Estradas Regionais, Itinerarios
Complementares e Itinerarios Principais” (Autoridade Nacional de Seguranga Rodoviaria
[ANSR], 2020a, p. 1). O resultado deste trabalho consubstancia-se num mapa de avaliacao
de infraestruturas® onde ¢ possivel aferir a classificacdo de 1 a 5 estrelas (ver tabela n.°2)
conforme a seguranga que as mesmas oferecam aos utilizadores e num mapa de risco*® onde
¢ possivel verificar os locais da rede vidria nacional onde existe maior risco para os
utilizadores, bem como os locais onde existem mais mortes e feridos graves (Autoridade

Nacional de Seguranca Rodoviaria [ANSR], 2020a).

® A Autoridade Nacional de Seguranca Rodovidria [ANSR] (2020) apresenta o Mapa de Avaliagio de
Infraestruturas emitido pelo EuroRAP, conforme Anexo A.

10 A Autoridade Nacional de Seguranga Rodoviaria [ANSR] (2020) apresenta o Mapa de Risco emitido pelo
EuroRAP, conforme Anexo B.
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Tabela n.° 2 — Avaliacio da Rede Rodoviaria Nacional efetuado pela EuroRAP em 2020

lestrela | 777,1 km 15,92% Risco relativo a morte ou ferimento grave igual ou superior a 22,5
Risco relativo a morte ou ferimento grave igual ou superiora 12,5 e
0,
2 estrelas |1743,7km  35,73% inferior a 225
Risco relativo a morte ou ferimento grave igual ou superiora 5 e
0,
3estrelas |2 0525km  42,06% inferior a 12.5
Risco relativo a morte ou ferimento grave igual ou superior a 2,5 e
0,
4 estrelas | 282,0 km 5,78% inferior a 5
5 estrelas | 16,2 km 0,33% Risco relativo a morte ou ferimento grave inferior a 2,5

Fonte: Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria [ANSR], 2020a
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CAPITULO III - COMBATE A CRIMINALIDADE COMETIDA EM
AMBIENTE RODOVIARIO

3.1. O combate a Criminalidade cometida em Ambiente Rodoviario pela GNR

A Assembleia da Republica [AR] (2007) atribui competéncias & GNR no ambito da
seguranca rodoviaria. Entre as varias atribui¢cdes que a Lei Organica da GNR define, surge
a prevencdo da criminalidade em geral'!, a investigacio de crimes que lhes seja legalmente
atribuida, por delegagdo de alguma autoridade judiciéria ou a pedido de alguma autoridade
administrativa, bem como o estabelecimento do ponto de contacto nacional de informagdes
referentes a eventos de criminalidade rodoviaria com impacto internacional®?.

Ao nivel da organizacdo do dispositivo, a GNR materializa estas suas competéncias
e atribui¢des de investigacdo criminal no ambito rodoviario, por intermédio dos Nucleos de
Investigacao de Crimes em Acidentes de Viagdo (NICAV) que estdo inseridos organicamente
nos Destacamentos de Transito (DT) que por sua vez se constituem como Subunidades
Operacionais dos Comandos Territoriais da GNR (Guarda Nacional Republicana [GNR],
2010). Todavia a GNR dispde da Unidade Nacional de Transito (UNT) que € por ineréncia
a “unidade especializada, no ambito da fiscalizacdo, ordenamento e disciplina do transito,
responsavel pela uniformizagdo de procedimentos e pela formacdo continua dos seus
agentes” '3 (Assembleia da Republica [AR], 2007, pp. 8049-8050).

Por conseguinte, os NICAV devem “proceder a investigacdo e exames de crimes
resultantes de acidentes de viacdo que originem vitimas mortais ou feridos graves, assim
como de outros crimes especificos em ambiente rodoviario para os quais a Guarda tem
competéncia” (Guarda Nacional Republicana [GNR], 2014, p. 50), entre outras
competéncias que lhes sejam cometidas e que sejam inerentes a investigacao criminal. Desta
forma, a nivel institucional os NICAV sdo por exceléncia os 6rgaos que materializam as
competéncias atribuidas a GNR no ambito da investiga¢do da CcAR, previamente ao sinistro

ou como forma de determinar as suas causas.

N Cfr. Art.°3.°,n.° 1, al. ¢) e e) da Lei n.° 63/2007, de 6 de Novembro — Lei Organica da GNR.
12 Cfr. Art.°3.°,n.° 2, al. j) da Lei n.° 63/2007, de 6 de Novembro — Lei Organica da GNR.
13 Cfr. Art.° 42.°,n.° 1 da Lei n.° 63/2007, de 6 de Novembro — Lei Organica da GNR.
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3.2. Medidas de repressao da Criminalidade cometida em Ambiente Rodoviario

A seguranca rodovidria ¢ uma problematica com impacto a nivel nacional e europeu.
Desta forma, a Assembleia Geral da Organizag¢ao das Nag¢des Unidas [ONU] (2020) emitiu
uma resolucao referente a “Decade of Action for Road Safety 2021-2030” na qual estabelece
o objetivo de reduzir as vitimas mortais e os danos causados por acidentes de viacdo em pelo
menos 50% dos numeros atingidos na década anterior 2011-2020. Nao obstante, € necessario
estabelecer medidas e definir estratégias que permitam alcangar o objetivo previamente
definido. Por conseguinte, exploramos algumas das medidas implementadas em Portugal

para combater a CcAR.

3.2.1. Sistema Nacional de Controlo de Velocidade

No seguimento dos conceitos explorados anteriormente, percebemos que o excesso
de velocidade se constitui como um fator que aumenta significativamente a probabilidade
de ocorréncia de sinistralidade rodoviadria e consequentemente aumenta a ocorréncia de
CcAR. Neste sentido, em 2016 a ANSR projetou a implementagdo de um Sistema Nacional
de Controlo de Velocidade (SINCRO) que visa a “operacionalizagdo de uma rede nacional
de controlo de velocidade” (Autoridade Nacional de Seguranca Rodovidria [ANSR], 2016,
p. 52) materializando a detecdo automatica de infragdes de excesso de velocidade. Desta
forma, a ANSR atribui a este sistema o objetivo principal de mitigar a “sinistralidade
rodoviaria, reduzindo a gravidade das suas consequéncias” (Autoridade Nacional de
Seguranca Rodoviadria [ANSR], 2016, p. 52).

O SINCRO funciona com base em duas componentes — o Local de Controlo de
Velocidade (LCV) e o Sistema de Gestdo de Eventos de Transito (SIGET). Nos LCV
encontram-se instalados cinemometros que permitem a medica¢dao da velocidade a que os
veiculos seguem na via, bem como do registo fotografico e restantes elementos de prova no
caso da identificagdao de algum veiculo em infragdo. Por outro lado, o SIGET ¢ o software
que permite o armazenamento dos dados e ¢ responsavel por partilhar os dados de forma
automatica com o Sistema de Contraordenacdes de Transito (SCoT) da ANSR para que
sejam elaborados os respetivos autos de contraordenacdo (Autoridade Nacional de
Seguranca Rodoviaria [ANSR], 2016).

Face ao balango positivo que a materializagdo do sistema SINCRO apresentou no
periodo entre 2016 e 2020, a ANSR ampliou a area de atuacdo do SINCRO e concebeu a
implementa¢ao de mais 50 LCV em territério nacional, perfazendo um total de 110 LCV (50

instalados entre 2016 e 2017, 10 instalados em 2019 e 50 instalados em 2020). Neste novo
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conjunto de LCV, a ANSR introduziu uma nova tecnologia de controlo de velocidade, sendo
que dos 50 LCV implementados, 20 permitem o controlo da velocidade média praticada
pelos condutores num segmento de via previamente definido (Autoridade Nacional de

Seguranca Rodoviaria [ANSR], 2020b).

3.2.2. Decicated Short-Range Communications

O recurso a sistemas que operem através de Dedicated Short-Range Communications
(DSRC) constitui uma medida de prevengao de criminalidade rodoviaria, atendendo ao facto
de que esta tecnologia permite a partilha de dados entre veiculos ou entre estes e estruturas
rodoviarias (Kenney, 2011).

O DSRC “¢ um sistema de micro-ondas para comunicacdo de curto alcance que foi
projetado para cobranca eletronica de tarifas” (Prata et al., 2007, p. 245), sendo que
atualmente a sua utilidade foi alargada a um vasto leque de aplicagdes. O funcionamento
deste sistema pressupde a comunicacdo entre dois equipamentos: um On Board Equipment
(colocado no veiculo) e um Road Side Equipment (instalado na via). A troca de informacgao
ocorre quando o On Board Equipment entra no raio de acdo do Road Side Equipment,
estabelecendo-se uma comunicagao bilateral entre os dois equipamentos (Prata et al., 2007).

O Parlamento Europeu & Conselho da UE (2014) afirmam que estdo obrigados a
instalacdo e utilizacdo de tacdgrafos todos os transportes rodovidrios de passageiros e de
mercadorias que se encontrem matriculados nos Estados-Membros da UE e que verifiquem
os requisitos definidos pelo Regulamento (CE) n.° 561/2006*. De acordo com este ultimo
regulamento, o Parlamento Europeu & Conselho da UE (2006) definem que se enquadram
na norma anteriormente mencionada todos os veiculos de mercadorias cuja massa maxima
autorizada seja superior a 3,5 toneladas e ainda todos os veiculos de passageiros que
transportem mais de nove passageiros, incluindo o condutor®.

O tacografo ¢ um “equipamento destinado a ser instalado a bordo de veiculos
rodovidrios para visualizar, registar, imprimir, memorizar e apresentar automaticamente ou
semiautomaticamente dados sobre a marcha desses veiculos, incluindo a sua velocidade (...)
bem como dados sobre certos periodos de atividade dos seus condutores” (Parlamento

Europeu & Conselho da UE, 2014, p. 4). As normas da UE determinam que os tacografos

14 Cfr. Art.° 3.°, n° 1 do Regulamento (UE) n.° 165/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de
fevereiro.

15 Cfr. Art.°2.°,n° 1 al. a) e b) do Regulamento (CE) n.° 561/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho, de
15 de margo.
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que equipam os veiculos mais recentes devem operar de forma digital, sendo que devem
cumprir um conjunto de requisitos, entre os quais permitir a comunicagdo a distancia®®.

Os tacografos anteriormente mencionados, além de digitais sdo considerados
inteligentes, na medida em que estdo dotados de um conjunto de funcionalidades que os
equipamentos anteriores — os tacografos analdgicos — ndo eram compativeis. Uma das
funcionalidades ¢ a possibilidade de detecao automatica de eventuais manipulagdes ou o uso
indevido dos equipamentos, potenciado pelo facto de estes permitirem a comunicagao a
distancia que ¢ um dos requisitos ao qual os tacdgrafos digitais devem obedecer. Ao abrigo
do Regulamento n.° 165/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho da UE, de 4 de
fevereiro, as autoridades de cada Estado-Membro estdo autorizadas a recorrer a esta
tecnologia para fazerem o controlo e monitoriza¢do dos tacografos, podendo neste ambito
vir a detetar a ocorréncia de contraordenacdes ou crimes que estejam a ser cometidos

(Parlamento Europeu & Conselho da UE, 2014).

3.2.3. Modelacao e Predicio dos Acidentes de Viacao

O projeto “MOdelacdo e PREdicdo dos acidentes de VIagdo no distrito de Setiibal”
(MOPREVIS) surge como uma ferramenta de combate a sinistralidade rodoviaria grave que
se verificava com maior incidéncia no distrito de Setiibal, onde em 2018 registou o maior
nimero de vitimas mortais na sequéncia da sinistralidade rodovidria grave. Face a esta
problemadtica, o Comando Territorial de Setiibal da GNR procurou suporte cientifico junto
da Universidade de Evora no sentido de desenvolver um mecanismo que permitisse 8 GNR
compreender as causas do fendmeno e atuar proactivamente (Infante, Nogueira, et al., 2023).

De acordo com Infante et al. (2023) este projeto visa a promocdo da seguranca
rodovidria e tem por base uma matriz cientifica com os seguintes objetivos:

e Compreensao cientifica da problematica em analise tendo por base os
factos previamente registados;

e Producao de um instrumento preditivo de sinistralidade rodoviéria de
apoio a atividade operacional da GNR;

e Aplicacdo do conceito de Intelligence-Led Policing promovendo a
combinag¢do do conhecimento adquirido com as operagdes policiais da GNR;

e Reducdo da sinistralidade rodovidria e das respetivas vitimas e a

respetiva otimizacao dos recursos disponiveis.

16 Cfr. Art.® 5.° do Regulamento (UE) n.° 165/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de fevereiro.
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O MOPREVIS constitui-se assim como um exemplo de um SIG que “permite a
visualizacdo e a analise de acidentes rodovidrios que acontegam na area de acdo da GNR de
Setiibal (aproximadamente 5000km2)” (Infante, Jacinto, et al., 2023, p. 2). Este sistema
destaca-se pela sua capacidade de interligar os resultados estatisticos obtidos através das
ocorréncias previamente analisadas, da andlise espacial e ainda da combinacdo de modelos
de IA. O software permite ainda a identificacdo de zonas com elevada probabilidade de
ocorréncia de acidentes rodoviarios (hotspots) e no caso de algumas vias permite a predi¢ao
da ocorréncia de acidentes rodoviarios para um determinado periodo temporal (Infante,
Jacinto, et al., 2023).

No desenvolvimento deste projeto, os investigadores concluiram que existem cinco
variaveis que devem ser tidas em consideracao para analisar a ocorréncia de acidentes com
feridos graves ou vitimas mortais, designadamente: espago, tempo, relativas ao veiculo,
relativas ao condutor e relativas a via. Atendendo a complexidade dos fatores em causa os
desenvolvedores do sistema recorreram a modelos de ML para implementarem a vertente da
IA no software em questao (Infante, Nogueira, et al., 2023).

A versao final do software conta com 979 variaveis que complementam a analise que
o sistema faz, sendo os dados oriundos de entidades como a ANSR, o Instituto Portugués do
Mar e da Atmosfera, as Infraestruturas de Portugal e o Waze Portugal (Infante, Nogueira, et

al., 2023).
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PARTE II - ENQUADRAMENTO METODOLOGICO E TRABALHO
DE CAMPO

CAPITULO IV - METODOLOGIA, METODOS E MATERIAIS

O presente capitulo visa a exposi¢ao da metodologia de investigacdo adotada para a
verificagdo dos objetivos que sustentam a investigacdo. A selegdo da estratégia de
investigacdo adequada reveste-se de significativa importancia, na medida em que deve ser
escolhida “em funcdo da natureza do problema que se pretende estudar” (Santos et al., 2019,
p. 25). Desta forma, de seguida ¢ analisada a metodologia que serd adotada no decorrer da
investigacdo procurando definir os métodos que serdo utilizados para dar resposta as
questdes que a investigagdo procura responder, permitindo definir o alcance da investigacao,

o método de andlise dos factos e a validade das conclusdes (Gil, 2008).

4.1. Objetivos da investigacio

Tendo por base a resolug@o do Problema de Investigacao (PI), surge a necessidade de
estabelecer Objetivos Especificos (OE) que estabelecem uma correspondéncia direta com as
Perguntas Derivadas (PD), que por sua vez procuram escalpelizar a Pergunta de Partida (PP)
promovendo uma andlise profunda da problematica em andlise e consequente resposta
completa ao problema que sustenta a investigagao.

As PD sdo “questdes de cariz mais limitado, dispostas em setores de analise que estdo
circunscritos no dominio da 4rea da pergunta de partida e que atendem, consequentemente,
aos objetivos especificos da investigacao” (Rosado, 2017, p. 122). Desta forma, a PP permite
a materializa¢do do PI e subjacente a esta encontram-se as PD que visam a resposta a PP e
consequentemente ao PI, mantendo sempre a proximidade aos OE.

Neste sentido as PD que se encontram subjacentes ao PI sdo a conversao dos OE em
questoes praticas, estando inerentes a presente investigacdo as seguintes PD:

PD1: “Quais as principais potencialidades dos Sistemas de Informacao Geografica?”

PD2: “Como se caracteriza a Criminalidade cometida em Ambiente Rodovidrio
existente em Portugal?”

PDs: “De que forma ¢ combatida a Criminalidade cometida em Ambiente Rodoviario

em Portugal?”
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PD4: “Quais os contributos dos Sistemas de Informagao Geografica e da Inteligéncia

Artificial no combate a Criminalidade cometida em Ambiente Rodoviario?”

Problema de Investigacio Pergunta de Partida
Perceber as vantagens da utilizagio dos Sistemas de Quais as vantagens da utilizagdo dos Sistemas de
Informagdo Geografica e da Inteligéncia Artificial Informacdo Geografica e da Inteligéncia Artificial
no combate a Criminalidade cometida em Ambiente no combate a Criminalidade cometida em Ambiente
Rodoviario. Rodoviario?
s ~ ~
Objetivo Especifico 1 Pergunta Derivada 1
Identificar as principais potencialidades “Quais as principais potencialidades dos
dos Sistemas de Informagao Geografica, Sistemas de Informagao Geografica?”
A >y s
s Y ( Pergunta Derivada 2 )

Objetivo Especifico 2
“Como se caracteriza a Criminalidade
cometida em Ambiente Rodoviario
existente em Portugal?”

Analisar a Criminalidade cometida em
Ambiente Rodoviario existente em
Portugal. \

~

Objefive Especifico 3 ~ Pergunta Derivada 3

“De que forma é combatida a

b B b DGR s e Criminalidade cometida em Ambiente

Criminalidade cometida em Ambiente

S o

\____ Rodovidrio adotadas em Portugal. ~ e el g

~ - : M e )

Objetivo Especifico 4 Pergunta Derivada 4
Identificar a importancia da utilizag¢io dos “Quais os contributos dos Sistemas de
Sistemas de Informacdo Geografica e da Informagio Geogrfica e da Inteligéncia

Inteligéncia Amf:i::la} no que respeita ao Artificial no combate a Criminalidade
combate a Criminalidade cometida em cometida em Ambiente Rodoviario?”

9 Ambiente Rodoviario. Y . J

Figura n.° 1 — Relacio entre os OE e as PD

Fonte: Elaboracio prépria
4.2. Definicao do desenho e da estratégia de investigaciao

Atendendo as especificidades e a natureza da investigagdo, tomamos como método
de investigagdo o raciocinio indutivo, na medida em que temos “como ponto de partida a
observacao de factos particulares para, através da sua associacao, estabelecer generalizagdes
que permitam formular uma lei ou teoria” (Santos et al., 2019, p. 18). Neste sentido partimos
de factos peculiares recolhidos por intermédio de entrevistas com vista a responder as
questdes formuladas no inicio da investigagao.

O processo de investigagdo teve por base uma contextualizagdo teorica que permitiu
explorar o conjunto de conceitos inerentes ao estudo, por um lado aos SIG e a [A, e por outro
relativos & CcAR e as respetivas medidas de repressdo deste fenomeno criminal. Neste
sentido, atendendo a peculiaridade e profundidade do tema em analise, consideramos mais
adequado adotar uma estratégia de investigacao qualitativa que permite analisar de forma
detalhada as informacdes recolhidas no &mbito das entrevistas concorrendo para a

compreensdo minuciosa do contexto em estudo (Dias Lousa et al., 2018).
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Importa ainda definir o desenho de investigagdo!’ que se constitui como “o plano
logico criado pelo investigador com vista a obter respostas validas as questdes de
investigacao colocadas” (Fortin, 1999, p. 132). Neste contexto, o desenho de investigacao
adotado corresponde ao estudo transversal na medida em que pressupde a analise de uma
variagdo que assenta na interpretacdo de um conjunto de casos e cujo resultado serd atingido
através da interse¢do dos dados recolhidos no decorrer da revisdo da literatura e das
entrevistas elaboradas (Bryman, 2012 citado em Santos et al., 2019). No caso concreto da
presente investigacdo procuramos analisar as diversas potencialidades dos SIG e da IA em
contexto de combate & CcAR, recolhendo informagdes de varios niveis organizacionais da
GNR e de varios DT no sentido de contemplar realidades distintas em fun¢ao da dispersdo

geografica e do posicionamento organizacional dos diversos 6rgaos.

4.3. Técnicas e procedimentos de recolha de dados

A recolha de dados em investigagdes inseridas no dominio das Ciéncias Sociais
procede-se mediante técnicas documentais e técnicas nao documentais (Rosado, 2017).
Desta forma, no decorrer da presente investigacao recorremos a técnicas documentais no que
respeita a analise de documentos em contexto de revisdo de literatura e a técnicas ndo
documentais no seguimento do trabalho de campo, promovendo a execucao de inquéritos.

Santos et al. (2019) mencionam que perante estratégias de investigagao qualitativas,
arecolha de dados deve ser efetuada por intermédio da analise de documentos, da observagao
direta dos factos em analise e de entrevistas. Assim sendo, a analise documental encontra-se
vertida na revisao da literatura que teve por base a pesquisa de diversas fontes bibliograficas,
como por exemplo, livros, estudos, relatérios, diplomas legais entre outros considerados
relevantes para a investigacdo. No decorrer da andlise documental anteriormente
mencionada, foi possivel obter respostas as PD1, PD; e PD3; sendo possivel posteriormente
aferir em sede de inquéritos por entrevista o conhecimento anteriormente adquirido.
Atendendo ao carécter pratico e subjetivo da PD4, necessitamos de intersetar os dados
recolhidos nos inquéritos por entrevista com a analise documental efetuada anteriormente
para alcangar a resposta a pergunta.

Posteriormente, no ambito do trabalho de campo, aplicamos o método de inquérito

\ 18

por entrevista, procedendo a elaboragdo de quatro guides de entrevista™ distintos

17 Vide Apéndice A.
18 Vide Apéndice C.
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correspondentes aos quatro grupos de entrevistados'® criados previamente. As entrevistas
efetuadas seguem um padrao semi-estruturado na medida em que preveem um conjunto de
topicos a abordar, atribuindo alguma discricionariedade ao entrevistado relativamente ao
conteudo das suas respostas e permitem uma maior liberdade e flexibilidade na recolha de
informacao (Sousa & Baptista, 2011). Juntamente com os respetivos Guides de Entrevista,
apresentamos aos entrevistados uma Carta de Apresentacdo® onde contextualizamos a
investigacao e o respetivo Objeto de Estudo.

Na elaboracao dos guides de entrevista, as PD da investigagcdo foram tidas em conta
com o intuito de vincular o Trabalho de Campo aos OE previamente estabelecidos?!. Desta
forma, algumas das questdes serviram para validar o conhecimento adquirido em contexto
de Revisdao de Literatura e outras permitiram contemplar novos contributos para a
investigagdo, mantendo sempre o foco da investigacdo e privilegiando sempre os OE como

elementos balizadores da investiga¢ao.

4.3.1. Amostra: definicdo e composiciao

A definicdo da amostra representa um passo importante na investigagdo, na medida
em que deve promover um conjunto bastante representativo da populagdo que envolve o
objeto de estudo (Dias Lousa et al., 2018). Além de representativa, a amostra também se
deve manifestar significativa, na medida em que deve haver ponderagdo na quantidade de
entidades a inquirir, promovendo um equilibrio entre os grupos de entrevistados (Rosado,
2017). Para compreender o conceito de amostra ¢ necessario ter presente o conceito de
universo ou populacdo que se constitui como “um conjunto definido de elementos que
possuem determinadas caracteristicas” (Gil, 2008, p. 89), no caso da presente investigacao,
0 universo consiste num conjunto de entidades que estdo envolvidas no objeto de estudo e
apresentam uma experiéncia significativa na matéria, que desempenham fun¢des ao nivel
estratégico, tatico e operacional. Por conseguinte, a amostra constitui-se como uma parte
desse universo que reune um determinado tipo de caracteristicas, fazendo com que se
destaquem (Gil, 2008). Neste sentido, no decorrer da presente investigacdo, foram
selecionadas as entidades que oferecem maior suscetibilidade de acrescentar conhecimento

ao presente estudo, bem como de validar as hipoteses formuladas.

1 Vide Apéndice H.
20\ide Apéndice B.
2 Vide Apéndice D, Apéndice E, Apéndice F e Apéndice G.
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Por conseguinte, a amostra em que incidird o trabalho de campo da investigacio
classifica-se como ndo probabilistica por quotas, na medida em que foram selecionadas um
conjunto de entidades que integram os diversos niveis de planeamento estratégico da GNR
e de outras entidades que cooperam com a GNR no ambito da seguranca rodoviaria (Sousa
& Baptista, 2011). Desta forma a amostra da presente investigacdo ¢ constituida pelos
profissionais que desempenhem fungdes ligadas a prevencdo da CcAR na GNR e noutras
entidades externas que cooperem com esta. Dada a natureza do presente estudo e ao facto da
GNR ser responsavel por grande parte da Rede Viaria Nacional (cerca de 98% do territorio
nacional) (Guarda Nacional Republicana [GNR], 2019, p. 26), focamos o nosso interesse
nesta Instituicdo e demais entidades que colaboram em matéria de seguranga rodoviaria. Por
conseguinte, foram criados quatro grupos de entrevistados, correspondendo a cada elemento
que compde o objeto de estudo.

O Grupo A ¢ composto pelos elementos das entidades externas que cooperam com a
GNR no ambito da seguranga rodovidria e que simultancamente estdo ligados ao
desenvolvimento de Sistemas de Informagao ou ao tratamento e¢ analise de informagdes
relativas a seguranca rodovidria. Neste sentido, este grupo € constituido por dois elementos:
o Chefe da Divisdo do Observatorio de Seguranga Rodovidria da ANSR e o Diretor da
Direcao de Servicos de Sistemas de Informacao do IMT.

O Grupo B ¢ constituido pelos elementos da GNR que desempenham fungdes ligadas
a valéncia de transito e a seguranga rodoviaria, tendo sido selecionados trés elementos,
nomeadamente, o Chefe da Seccdo de Operagdes, Informagdes e Relagdes Publicas da
Unidade Nacional de Transito (UNT) da GNR, o Chefe da Divisdao de Transito e Seguranca
Rodoviaria (DTSR) e o Chefe da Reparticao de Analise e Difusdo de Normas da DTSR.

O Grupo C ¢ formado pelos elementos da GNR cujas fungdes estdo intrinsecamente
associadas a implementacao e manuseamento de Sistemas de Informagao e ainda por aqueles
que desenvolvem a sua atividade com vista a investigacao de crimes. Neste sentido, o
presente grupo € constituido por cinco elementos, nomeadamente o Diretor da Dire¢dao de
Investigacdao Criminal (DIC) da GNR, o Diretor da Dire¢do de Comunicagdes e Sistemas de
Informacao (DCSI) da GNR, o Chefe da Divisdo de Sistemas de Informacao da DCSI, o
Chefe do Centro Integrado Nacional de Gestao Operacional (CINGOp) da GNR e o Diretor
da Direcao de Informagdes (DI) da GNR.

O Grupo D ¢ constituido por todos os Oficiais da GNR que desempenham fungdes

de comando nos DT dos 18 Comandos Territoriais implementados em Portugal continental.
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Este conjunto de entidades desenvolve o seu trabalho ao nivel tatico, permitido adquirir uma

visdo mais pratica da problematica em estudo.

4.3.2. Tratamento de dados

A andlise dos dados “¢ a peca central do puzzle da investigagdo empirica” (Neves &
Guerra, 2015, p. 84). Neste sentido, apos a recolha dos dados e em consonancia com o
tratamento dos mesmos, devemos verificar um conjunto de requisitos que devem caracterizar
os dados recolhidos, designadamente: validade, relevancia, especificidade e clareza,
profundidade e extensao (Sousa & Baptista, 2011).

Por conseguinte, atendendo a estratégia de investigagdo adotada, o inquérito por
entrevista foi a técnica utilizada para aquisi¢ao de dados. De acordo com Guerra (2006 citado
em Santos et al., 2019) o processo de andlise de contedo pressupde 5 etapas,
designadamente: Transcri¢do, Leitura, Construg¢ao de Sinopses, Analise Descritiva e Analise
Interpretativa, pelo que foram estas as etapas que seguimos para proceder a analise de dados
recolhidos em contexto de entrevistas. Por conseguinte, procedemos a elaborac¢ao de quadros
de analise de conteidos que contém os principais esclarecimentos referidos pelos
entrevistados que respondem as questdes colocadas no decorrer da execugao dos inquéritos,
promovendo a sintese dos aspetos mais importantes de forma a evitar a dispersdo de

informagao que € prejudicial a eficaz interpretacdo da mesma.
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CAPITULO V - APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

5.1. Apresentacio, analise e discussao dos resultados do Grupo A

O conjunto de dados recolhidos no ambito das Entrevistas realizadas aos elementos
do Grupo A foram vertidos em quadros resumo? que permitem sintetizar toda a informagao
e destacar os aspetos que respondem as respetivas questoes. Seguidamente apresentamos a
analise e respetiva discussao dos resultados obtidos no decorrer das Entrevistas do Grupo A.

A pergunta n.° 1 da Entrevista A — “De acordo com a sua experiéncia, quais sao as
principais causas da CcAR?” — visa apurar as principais causas que potenciam a ocorréncia
de CcAR.

Com a analise dos dados obtidos por intermédio desta questdao, podemos verificar que
o El associa as causas da CcAR a comportamentos de risco por parte dos condutores, ao
desconhecimento das regras de transito e a utilizacdo desadequada dos equipamentos de
seguranga.

Paralelamente, o E2 fundamenta as causas de CcAR com questdes econdmicas por
parte das empresas, no sentido em que, por um lado cometem crimes para ludibriar o sistema
de forma a obter um beneficio ilegitimo (retorno financeiro) e por outro lado, evitam o
dispéndio de dinheiro na formacao dos seus funcionarios, comprometendo a seguranga dos
proprios trabalhadores e dos demais utilizadores da via.

Na pergunta n.° 2 da Entrevista A — “Que medidas t€ém sido implementadas pela
entidade da qual faz parte para combater a CcAR?” — procuramos entender que medidas tém
sido adotadas por ambas as entidades para mitigar a CcAR.

De acordo com o E1, a ANSR tem centrado a sua atuacdo no desenvolvimento de
iniciativas destinadas a extingdo de mortes e ferimentos graves em acidentes rodovidrios.
Neste sentido, promoveram a implementagdo do sistema SINCRO que se tem manifestado
determinante na redu¢do da sinistralidade rodoviaria. Concomitantemente, a ANSR tem
procurado a colaboragdo com varias entidades no sentido de acompanhar a evolugdo da
seguranca rodovidria e implementar medidas que promovam a mesma.

O E2 trouxe-nos a perspetiva do IMT e de acordo com o mesmo, podemos aferir que

atuam essencialmente numa vertente de fiscalizacdo. Por um lado, fiscalizam os centros de

2 Vide Apéndice 1.
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inspe¢do no sentido de confirmar que estdo a desempenhar corretamente as suas fungdes,
sendo rigorosos na verificagao das condi¢des de admissibilidade dos veiculos em circulagdo.
Por outro lado, fiscalizam as entidades formadoras com o intuito de confirmar a qualidade
do processo formativo e do cumprimento de todas as fases que o mesmo contempla.

A pergunta n.° 3 da Entrevista A — “De que forma as condi¢des do ambiente
envolvente (como por exemplo o estado de conservacao da via, as condigdes atmosféricas
ou outros fatores) podem ter impacto na CcAR?” — interrogamos as entidades no sentido de
compreender de que forma os fatores externos podem comprometer a seguranca rodoviaria
e consequentemente concorrer para o aumento da CcAR.

O balango dos dados recolhidos com esta questdo demonstra consonancia entre os
entrevistados. O E1 enumera as irregularidades no pavimento, a deterioragdo da
infraestrutura rodoviaria e a auséncia de sinalizacao adequada como fatores que aumentam
o risco de incidéncia de CcAR e potenciam a gravidade dos acidentes rodoviarios.

Sob outro ponto de vista, o E2 refere as condi¢gdes atmosféricas, as condigdes de
visibilidade e as condigdes da via como condigdes suscetiveis de aumentar a CcAR, na
medida em que condicionam a segurang¢a da circulagdo e das manobras efetuadas pelos
condutores.

Na pergunta n.° 4 da Entrevista A — “De acordo com a sua experiéncia, de que forma
os Sistemas de Informacdo Geografica (SIG) e a Inteligéncia Artificial (IA) poderdo
contribuir para o combate a CcAR?” — exploramos a perspetiva das entidades externas
quanto a utilizacao dos SIG e da IA no combate a CcAR.

E consentineo entre os entrevistados que os SIG e a IA contribuem positivamente
para o combate a CcAR. O E1 menciona a possibilidade de identificagdo de areas de maior
risco numa perspetiva de andlise espacial do terreno, permitindo identificar zonas com maior
indice de criminalidade. Concomitantemente, este entrevistado refere a possibilidade de a
IA promover o desenvolvimento de modelos preditivos capazes de identificar
comportamentos criminosos € padronizar tendéncias com base em dados previamente
recolhidos. Além disso refere a gestdo de respostas de emergéncia na medida em que se pode
constituir como ferramenta de apoio a uma atuagdo mais eficaz, permitindo empenhar os
meios de forma mais eficiente. Nao obstante o E1 refere a possibilidade destes sistemas
serem interoperaveis e disponibilizados a sociedade no sentido de funcionarem como um
sistema de alerta publico face a condig¢des de trafego perigosas ou de elevado risco de

criminalidade.
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Em compensacdo, o E2 destaca a possibilidade destas ferramentas apoiarem a
identificacdo de pontos negros® e de sinalizar zonas com maior indice de sinistralidade.
Neste sentido, o E2 defende que através destes procedimentos podemos efetuar uma analise
mais detalhada das causas da sinistralidade rodovidria, permitindo uma atuacao preventiva
e repressiva de comportamentos de risco.

A pergunta n.° 5 da Entrevista A e simultaneamente pergunta n.’ 2 da Entrevista B
— “Os dados estatisticos apresentam informagdes relativas aos crimes de condugao perigosa
de veiculo rodoviario, conducdo sem habilitacao legal, ofensa a integridade fisica por
negligéncia em acidente de viacdo, condug¢do de veiculo com taxa de alcool igual ou superior
a 1,2g/1 de sangue e homicidio por negligéncia em acidente de viagdo como principais crimes
rodovidrios. Que outro tipo de crimes considera que deveriam integrar o catdlogo de crimes
cometidos em ambiente rodoviario?” — visa o apuramento dos tipos de crimes que devem ser
monitorizados no ambito da CcAR para além dos que sdo vulgarmente analisados.

Face ao conjunto de dados recolhidos no seguimento da questdo elencada, podemos
verificar que, além dos crimes que constam das principais estatisticas, verificam-se os crimes
de condugao de veiculo sob a influéncia de estupefacientes ou substancias psicotropicas (E3,
E4 e ES), falsificacdo de notagdo técnica (E2, E3, E4 e ES) e desobediéncia (E3). Além disso,
o E4 refere ainda os crimes de atentado a seguranca rodoviaria e prestacao de falsas
declaragdes relativamente a responsabilidade de contraordenagdes cometidas em ambiente
rodovidrio.

Em contraste, o E1 ndo especifica nenhum ilicito criminal em concreto, contudo
defende que a expansao do catalogo de crimes deve ser considerada de forma meticulosa de
forma a permitir que as normas penais mantenham o seu papel de dissuasdo e prevencao de
ilicitos criminais.

Na pergunta n.” 6 da Entrevista A — “O sistema SINCRO visa o controlo da
velocidade dos condutores e consequentemente a reducao da sinistralidade rodoviaria. De
que forma este sistema contribui para a diminui¢do da CcAR?” — procura entender de que
forma a implementacdo do sistema SINCRO promove o combate a CcAR.

O estudo dos dados recolhidos sugere que o sistema SINCRO ¢ um sistema que

mitiga a CcAR. O E1 afirma que este sistema incentiva o cumprimento dos limites de

3 0 conceito de “ponto negro” refere-se ao “lango de estrada com o maximo de 200 m de extensdo, no qual se
registaram, pelo menos, cinco acidentes com vitimas, no ano em analise, cuja soma de indicadores de gravidade
¢ superior a 20. O valor do indicador de gravidade (IG) para cada acidente ¢ obtido através da formula IG =
100 x (nimero de mortos) + 10 x (niimero de feridos graves) + 3 x (nimero de feridos leves)” (Ministério das
Obras Publicas, 2005, p. 3320).
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velocidade legalmente estabelecidos e demais regras de transito, permitindo minimizar os
comportamentos de risco e reduzir a ocorréncia de acidentes graves. Desta feita, este sistema
promove uma circulacdo rodovidria mais segura € uma protecdo eficaz para os utentes da
via.

Em contrapartida, o E2 vislumbra o sistema SINCRO como um meio de
sensibilizagio e dissuasdo de CcAR. A semelhanga do E1, o E2 afirma que este sistema
promove a inibicdo de manobras perigosas por parte dos condutores, contribuindo de forma
preventiva para a diminui¢ao da CcAR.

A pergunta n.° 7 da Entrevista A — “Atendendo as modalidades de controlo de
velocidade (instantanea e média) disponiveis no sistema SINCRO, qual considera ser mais
determinante para o combate a CcAR?” — esclarece a utilidade da implementagao das duas
modalidades de funcionamento do sistema SINCRO, procurando identificar aquela que se
adequa mais ao combate a CcAR.

As respostas a esta questdo manifestaram-se dispares na medida em que os dois
entrevistados apresentam opinides distintas face & mesma questao.

O El defende que a modalidade de controlo de velocidade instantanea ¢ eficaz em
zonas de alto risco onde urge reprimir comportamentos no imediato evitando a ocorréncia
de sinistralidade grave e que a modalidade de controlo de velocidade média ¢ util em
segmentos de via extensos onde o objetivo € responsabilizar os condutores para adotarem
uma conducdo consistente. Neste sentido, o E1 ndo estabelece qualquer relagdo de
preferéncia entre os sistemas de controlo, mencionado que os mesmos devem ser utilizados
de forma complementar.

Por conseguinte, o E2 considera o controlo de velocidade instantdnea mais preciso
argumentando que o controlo de velocidade média ndo garante um controlo preciso na
totalidade do segmento sob monitorizacdo, na medida em que permite oscilacdes na
velocidade praticada.

Com a pergunta n.” 8 da Entrevista A — “Considera essencial a aplicacdo de um
sistema de predicdo de crimes cometidos em ambiente rodovidrio baseado na [A?” —
procuramos entender junto das entidades externas o cabimento da implementacdo de um
sistema semelhante ao MOPREVIS, contudo vocacionado para a CcAR.

As respostas analisadas no ambito desta questdo manifestam congruéncia entre as
opinides dos entrevistados. Neste sentido o E1 enaltece as capacidades de andlise de grande
volume de dados e de identificagdo de padrdes complexos de criminalidade que permitem

antever a ocorréncia de eventos de CcAR. Por conseguinte, refere que a implementagado deste
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tipo de sistemas terd impacto positivo no empenhamento de meios disponiveis, na redugdo
da incidéncia de CcAR e da sinistralidade rodovidria, concorrendo de forma geral para a
seguranca rodoviaria.

Em complemento, o E2 também apoia a implementacao de sistema de predi¢ao
baseado na IA alegando que desta forma podemos correlacionar informagdes criminais com
informacdes de outro tipo de eventos, permitindo prever a ocorréncia de fenémenos

criminais ¢ direcionar as fiscaliza¢des de forma eficiente.

5.2. Apresentacio, analise e discussiao dos resultados do Grupo B

\

A semelhanga do Grupo de Entrevistados A, também no decorrer das Entrevistas
realizadas a0 Grupo B elaboramos um conjunto de quadros resumo?* que ilustram todo o
conjunto de informacgdes recolhidas. Neste sentido, posteriormente procedemos a descrigao,
analise e discussao dos resultados obtidos.

A pergunta n.° 1 da Entrevista B — “De acordo com a sua experiéncia, de que forma
os Sistemas de Informacao Geografica (SIG) aliados a Inteligéncia Artificial (IA) se podem
constituir como uma tecnologia disruptiva no que diz respeito ao combate a CcAR?” —
procura apurar a utilidade da combinagdo dos SIG e da IA no combate a CcAR numa
perspetiva técnica e no seio de especialistas que desenvolvem as suas fun¢des no ambito
rodoviario.

A andlise dos dados recolhidos no dmbito da questdo anteriormente apresentada
permite-nos inferir que é consensual entre os entrevistados que os SIG e a IA assumem um
papel preponderante no que respeita a analise de informacdes relativas a CcAR, seja para
automatizar o processo ou para alcangar um processo de andlise mais completo, rapido e
eficiente.

E3 e E4 referem simultaneamente que estas ferramentas permitem economizar tempo
e identificar de forma mais célere locais com maior suscetibilidade de ocorréncia de CcAR.
E3 e E5 concordam ainda que estas tecnologias permitem empenhar os meios disponiveis de
forma racional e eficaz seja ao nivel do direcionamento do patrulhamento, orientacdo de
investigagdo de crimes ou como meio de apoio ao planeamento da atividade operacional.

E4 refere que a associagdo das duas ferramentas permite a aquisi¢cao de um sistema
credivel e automatizado de processamento de informac¢des. Em contrapartida, ES menciona

o facto destas ferramentas permitirem analisar os principais fatores de ocorréncia de CcAR,

24 Vide Apéndice J.
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sustentarem a implementagcdo de estratégias que promovam a seguranga rodovidria e
concorrerem para o desenvolvimento de ferramentas preditivas.

Com a pergunta n.° 3 da Entrevista B — “Considera essencial o recurso a um SIG no
que respeita a tomada de decisdo perante situacdes de resposta a CcAR?” — aferimos a
utilidade que os SIG poderdo apresentar em casos de reagdo a eventos de CcAR, facilitando
o processo de tomada de decisdo e complementando as informagdes que o comandante
dispoe no seguimento da execucao da sua a¢ao de comando.

A verificagdo do conteudo obtido na questao superiormente mencionada sugere uma
concordancia entre E3 ¢ E4 no que se refere & questdo dos SIG serem essenciais na
adequagdo dos meios a empregar na atividade operacional da GNR, atendendo ao facto de
que permite analisar as exigéncias da zona geografica onde a GNR tem de intervir.

O E3 destaca ainda o facto de estes sistemas permitirem efetuar o historico criminal
de uma determinada regido e simultaneamente permitirem combinar varias camadas de
informacgdo. Desta forma, este entrevistado defende que este tipo de sistemas permite
interligar varios tipos de dados e alcancar uma anélise mais completa dos fendémenos
criminais. Assim podemos contextualizar as circunstancias em que o crime ocorreu € analisar
o respetivo meio envolvente, facilitando a implementacdo de medidas de combate ao
fendmeno criminal em analise.

Por outro lado, o E4 acrescenta que os SIG servem como ferramenta de suporte ao
planeamento de operagdes, permitem a monitorizagdo dos meios no terreno e facilitam a
identificacdo de zonas com maior incidéncia de determinado fenomeno criminal.

Paralelamente, o ES refere a capacidade de os SIG permitirem estudar a distribuicao
geografica dos crimes, referenciar 4reas de alto risco e identificar padrdes de incidentes de
forma a discernir os locais que carecem de maior vigilancia ou intervengao.

Na pergunta n.° 4 da Entrevista B — “No seu entendimento, os SIG em complemento
com a Inteligéncia Artificial (IA) poderdo contribuir para uma atuacdo mais proativa em vez
de reativa por parte da GNR no que respeita ao combate a CcAR?” — abordamos a utilidade
da conjugacao dos SIG e da IA como um meio de inverter o paradigma usual da GNR de
responder de forma reativa, passando a adotar uma estratégia de atuagdo proativa e
consequentemente preventiva.

E consensual entre os entrevistados que o recurso aos SIG e a IA pode constituir-se
como uma ferramenta essencial a alteragdo do paradigma de atuagdo da GNR.

E3 e E4 concordam que este tipo de ferramentas se manifesta essencial relativamente

ao empenhamento de meios por parte da GNR, fomentando uma gestao mais eficiente dos
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meios disponiveis e um empenhamento dos meios adequados face as exigéncias do local
onde as forcas sdo chamadas a intervir. E3 e E5 mencionam ainda que este tipo de
ferramentas pode também ser util na adogdo de medidas mais eficazes no combate a CcAR.

Destaca-se ainda o argumento mencionado por E3 relativamente a utilizacao destas
ferramentas no estudo de fendmenos criminais, uma vez que imprime celeridade e atribui
integridade ao processo de andlise de informagdes. Paralelamente, E4 refere a potencialidade
deste tipo de tecnologias complementar o planeamento, funcionando como ferramenta
preditiva dos resultados a alcangar face a operacdes previamente planeadas. Adicionalmente,
E5 concorda com a criagdo de modelos preditivos, contudo vocacionados para a ocorréncia
em tempo real de CcAR.

A pergunta n.° 5 da Entrevista B — “Atendendo a sua experiéncia, de que forma os
SIG poderao constituir-se como uma ferramenta essencial de combate a CcAR?” —tem como
objetivo adquirir uma perspetiva técnica de especialistas da matéria rodoviaria no que
respeita a utilizacao dos SIG como ferramenta de combate a CcAR.

A analise dos dados recolhidos no ambito da questdao anteriormente referida permite
estabelecer conexdo entre os argumentos referidos pelos entrevistados. Neste sentido, E3 e
E4 corroboram que os SIG permitem elaborar o historico criminal de uma determinada
regido geografica e proporcionam a visualizagdo panoramica da situa¢do criminal das ZA a
responsabilidade da GNR. Por conseguinte, estas ferramentas viabilizam a anélise do meio
envolvente facilitando a adequagdo no empenhamento dos meios as exigéncias identificadas.

Em complemento, E3 e E5 afirmam que os SIG permitem identificar padrdes e
tendéncias de criminalidade, concorrendo para um estudo mais completo dos fenomenos
criminais. E4 e ES acrescentam ainda que este tipo de tecnologias permite identificar
potenciais hotspots, possibilitando 8 GNR atuar de forma preventiva em detrimento de uma
atuacdo reativa.

Com a pergunta n.° 6 da Entrevista B — “De que forma os SIG podem contribuir para
a implementacao do conceito de Sistema Seguro abordado pelos Planos e Estratégias de
Seguranc¢a Rodovidria?” — procuramos explorar a relagdo entre as potencialidades dos SIG
e a implementacdo do conceito de Sistema Seguro abordado no seguimento dos Planos e
Estratégias de Seguranca Rodovidaria.

As diversas abordagens a esta questdo demonstram um consenso entre o0s
entrevistados. Neste sentido foi possivel aferir que os SIG sdo essenciais na identificagdo e
estudo de zonas com maior acumula¢do de acidentes (E3) e na detecdo de padrdes de

comportamento suscetiveis de comprometer a seguranga rodoviaria (E4 e ES).
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E ainda unanime entre os entrevistados que este tipo de tecnologias sio fundamentais
na sele¢do de medidas promotoras de seguranca rodovidria, sejam elas a nivel policial ou em
termos de intervencao em infraestruturas. A este propdsito podemos enumerar um conjunto
de medidas que visem a seguranca rodovidria e que tenham como principal fundamento a
inibicdo de comportamentos de risco por parte dos condutores. Além disso, os SIG permitem
enquadrar essas medidas a nivel temporal e espacial aumentando consideravelmente a
eficacia da sua imposigao.

Na pergunta n.° 7 da Entrevista B — “De que forma a implementagao de sistemas
como o SINCRO e o MOPREVIS e a utilizagdo de tecnologias como o DSRC permitem
combater a CcAR?” — interpelamos Oficiais da especializagdo de Transito da GNR no
sentido de compreender de que forma as medidas de repressdo de CcAR implementadas
atualmente desempenham as suas fungdes.

A interligacdo das varias perspetivas apresentadas pelos entrevistados permite
responder de forma completa a questdo formulada. Desta forma, ¢ transversal a todos os
entrevistados que o sistema SINCRO ¢ incisivo em termos de repressdo de manobras
perigosas ou outros comportamentos perigosos que possam comprometer a seguranca
rodovidria.

Por outro lado, os entendimentos apresentados relativamente ao MOPREVIS
manifestam-se um pouco difusos, na medida em que sdo mencionadas diversas
potencialidades. Neste sentido, E3 defende que este sofiware permite uma orientagdo
preditiva de meios disponiveis para os locais com maior suscetibilidade de ocorréncia de
CcAR. Na mesma linha de pensamento, E4 aborda a possibilidade de estes sistemas
permitirem identificar e analisar padrdes de criminalidade, tornando a prevencdo uma agao
mais assertiva. A combinacdo das ideias anteriormente elencadas surge por parte de ES que
defende que este sistema potencia a alocacdo de meios de forma a prevenir a ocorréncia de
sinistros rodovidrios o que impacta na reducao de alguns tipos de crimes rodovidrios.

Relativamente a tecnologia DSRC, todos os entrevistados referem que esta tecnologia
propicia a eficiéncia da fiscalizagdo na medida em que permite realizar a triagem dos
veiculos que apresentem indicios da pratica de crimes, materializando uma fiscalizagdo mais
incisiva nesta matéria. Desta forma evitamos a intersecdo de veiculos que circulem
cumprindo as normas legais em vigor e tornamos a fiscalizagdo mais assertiva e seletiva.

Com a pergunta n.° 8 da Entrevista B — “Na sua perspetiva considera que a
interligacdo entre os dados recolhidos pelos sistemas de repressio da CcAR e as

potencialidades dos SIG e da IA sdo cruciais para o combate a CcAR?” — ambicionamos
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entender a utilidade da interse¢do entre as informagdes que os sistemas de repressdo da
CcAR detém com as potencialidades que um software baseado num SIG e na A poderiam
oferecer em contexto de combate a CcAR.

Perante a questdo anteriormente apresentada, o E3 afirmou que toda a informacao
que seja recolhida por “sensores”, como sdo exemplo os sistemas de repressdao em andlise, €
util e deve ser tratada.

E4 acrescenta que essas informagdes aumentam substancialmente o seu potencial
quando combinadas e compativeis com outros sistemas de forma a manter a
interoperabilidade entre os sistemas de informagao. Além disso, este entrevistado refere que
a interligacdo das informagdes com as potencialidades dos sistemas permite alcancar um
sistema preditivo que promova a proatividade e eficiéncia da atuacdo da GNR.

A semelhanca do E4, também o E5 apoia a constru¢do de um modelo preditivo de
combate a CcAR, sublinhando que esta ferramenta se pode revelar essencial no apoio a

tomada de decisdo.

5.3. Apresentacio, analise e discussio dos resultados do Grupo C

A elaboracio de quadros resumo? revelou-se fundamental no Grupo C atendendo &
quantidade de entrevistados que este grupo possui. Por conseguinte, apresentamos o0s
resultados obtidos neste Grupo de Entrevista, bem como uma breve discussdao das
perspetivas apresentadas entre os varios entrevistados.

A pergunta n.’ 1 da Entrevista C — “Na sua opinido, de que forma os Sistemas de
Informagdo Geografica (SIG) se constituem como uma ferramenta essencial para a GNR?”
— procura compreender junto dos 6rgdos do nivel operacional da GNR de que forma os SIG
sdo uma mais-valia para a Institui¢ado.

No seguimento desta questao podemos verificar que existe um consenso entre todos
os entrevistados no que concerne ao facto dos SIG serem ferramentas essenciais no processo
de tomada de decisdo, seja pelo facto de que permite a monitorizagdo dos meios e recursos
disponiveis seja pelo facto de que permite analisar o conjunto de modalidades de acdo
disponiveis, facilitando a selecdo da mais adequada.

E7, E8 e E9 afirmam que os SIG promovem a correlagdo de varias informagdes de

cariz criminal, permitindo agir de forma assertiva e eficaz perante o balanceamento de varias

% Vide Apéndice K.

37



Capitulo V — Apresentacio, Analise e Discussio dos Resultados

varidveis que influenciam diretamente a ocorréncia de fendmenos criminais através da
visualizacdo grafica de mapas interativos.

Em contraste, E7, E8 e E10 mencionam que este tipo de sistemas facilita a analise da
dispersdo geografica da criminalidade, bem como a identificagdo de padrdes de
criminalidade e de zonas que apresentem maior suscetibilidade de ocorréncia de CcAR.
Concorrentemente, o E9 refere o facto dos SIG permitirem analisar o contexto das zonas
onde a GNR tem responsabilidade de intervir.

De forma particular, E6 ¢ EI0 defendem que os SIG assumem um papel
preponderante relativamente ao planeamento de operacdes, na medida em que permitem
monitorizar e direcionar as operagdes para os locais mais apropriados. Adicionalmente, E6
menciona o facto dos SIG permitirem a supervisdo dos giros efetuados pelas patrulhas,
permitindo adequa-los e confirmar que os mesmos estao a ser efetuados.

Na pergunta n.° 2 da Entrevista C — “Que caracteristicas ou potencialidades € que os
SIG apresentam que os torna elementos indispensaveis a atividade da GNR?”
questionamos os Orgdos responsaveis pela gestdo operacional da GNR no sentido de
compreender quais os atributos que os SIG apresentam que os torna uma ferramenta
essencial para a atividade da GNR.

A anélise dos dados recolhidos mediantes as entrevistas realizadas ao Grupo de
Entrevistados D permitiram evidenciar que existe concordancia entre os entrevistados e que
os mesmos referem que os SIG permitem condensar toda a informacao relativa a atividade
operacional e verté-la em mapas interativos que facilitam a interpretacdo da mesma e a
aquisicdo de uma visao abrangente da situa¢do operacional.

E6 e E10 reportam o facto dos SIG permitirem ter acesso descentralizado da
informagao, ou seja, promovem a portabilidade dos dados de forma a ter acesso a informagao
em varios locais, 0 que impacta na eficacia da atuacdo da GNR.

Paralelamente, E7, E8 e E9 referem que este tipo de sistemas potencia a criacao de
histérico de crimes que fomenta, consequentemente, a identificacao de padrdes e tendéncias
de criminalidade, beneficiando a adocdo de medidas preventivas e de combate a
criminalidade. Além disso, 0 mesmo conjunto de entrevistados reporta-se ao facto de este
tipo de sistemas fundamentar o processo de gestao eficiente dos meios disponiveis.

De forma individual, E8 e E10 sublinham o facto de estes sistemas promoverem o
apoio ao processo de tomada de decisdo permitindo um processo de planeamento
operacional consciente. Simultaneamente, E9 acrescenta a perspetiva preditiva dos SIG no

combate a criminalidade e o facto de estes sistemas permitirem a avaliagao do impacto das
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intervengdes da GNR, seja no ambito da simulagdo, seja no seguimento da analise do efeito
causado pelas intervengdes.

Com a pergunta n.° 3 da Entrevista C — “Os SIG permitem registar a ocorréncia de
fendmenos criminais, facilitando a analise da dispersao geografica e da tipologia de crimes
que ocorrem numa determinada area, potenciando assim a concretizacdo do conceito de
Crime Mapping. De que forma o procedimento anteriormente descrito podera contribuir para
uma atuagdo mais eficaz por parte na GNR no que diz respeito a CcAR?” — exploramos a
forma como o recurso ao mapeamento de crimes pode apoiar a GNR a implementar formas
de atuagdo mais eficazes.

Genericamente todas as respostas disponibilizadas pelos entrevistados a propdsito
desta questdo refletem que o recurso ao Crime Mapping potencia o processo de analise de
informacao policial seja na perspetiva de o tornar mais rapido, seja com o intuito de o tornar
mais completo e abrangente.

E7, E8, E9 e E10 afirmam que o conceito abordado na questdo concorre para a
identificacao de zonas com maior incidéncia de fendmenos criminais, permitindo analisar a
criminalidade de uma determinada regido geografica, bem como verificar a dispersao
geografica dos diversos tipos de fendmenos criminais. No seguimento do argumento
anteriormente explicado, 0 mesmo conjunto de entrevistados afirma que o Crime Mapping
permite a aquisi¢cdo de padrdes de criminalidade.

Os aspetos mencionados anteriormente permitem a concretizagdo de um conjunto de
medidas mencionadas pelos demais entrevistados, designadamente a realizacdo de um
histérico criminal de uma determinada zona (E6), a elaboragdo de estudos sobre os diversos
fenémenos criminais (E6), a alteragdo de procedimentos operacionais para fazer face a
criminalidade verificada (E6), o direcionamento de operagdes policiais para os locais com
maior indice de criminalidade (E7 e E8) e a visualizacdo de um enorme volume de dados
num mapa interativo (E10).

Nao obstante, E8 defende que deve existir partilha de informagao e colaboracao entre
varios 6rgdos de forma a serem definidas estratégias de combate a criminalidade conjuntas
e abrangentes. Além disso, E9 e E10 afirmam que o Crime Mapping ¢ uma boa ferramenta
de apoio a tomada de decisdo dos comandantes na atividade operacional.

A pergunta n.° 4 da Entrevista C — “De que forma os SIG e a Inteligéncia Artificial
(IA) poderao constituir uma mais valia para o combate & CcAR por parte da GNR?” — visa
colher a perspetiva dos 6rgaos de apoio a atividade operacional relativamente a utilizagdo

dos SIG e da IA como ferramenta de repressao da CcAR.
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De acordo com os entrevistados a combinagao dos SIG com a A oferece um conjunto
de potencialidades que se constituem como uma mais valia para a atividade operacional.
Neste sentido, os entrevistados referem que esta combinagdo permite a celeridade do
tratamento de dados (E6, E7, E8, E9 e E10), proporciona a alocacdo de meios de forma
eficiente (E6, E7, E8 e E10) e a identificagdo de padrdoes de comportamento associados a
criminalidade (E7, E8 e E10).

De forma particular o E6 refere a interoperabilidade das bases de dados como uma
vantagem proveniente da combinagdo em andlise. Além disso, E6 e E9 afirmam que esta
combinagdo terd impacto positivo no processo de tomada de decisdo, atendendo a
possibilidade de cruzamento das diversas variaveis que envolvem esse processo. Ainda
relativamente ao manuseamento de dados, E7 e E10 referem que esta combinag¢ao pode
permitir a integragdo de dados em tempo real que permite a obtencdo de informagdes atuais
que, consequentemente, fomenta a atuagdo preventiva por parte da GNR. De forma
particular, E7 refere que esta combinacao podera ainda auxiliar os processos de reconstru¢ao
de acidentes rodoviarios de forma a facilitar o apuramento das causas e apoiar no processo
de otimizagdo de giros a percorrer no seguimento das agdes de patrulhamento.

Ainda assim, o E8, 0 E9 e 0 E10 incidem na questdo de estes sistemas permitirem
alcancar um modelo preditivo que, com base no histérico criminal de uma determinada
regido, apresente probabilidades de ocorréncia de um determinado fenomeno criminal. Além
disso, o E9 afirma que a IA pode fazer a andlise automatizada de informacgdes disponiveis
em fontes abertas e representd-la num mapa através dos SIG permitindo economizar recursos
humanos que estejam adstritos a essa missdao, promovendo uma analise integral de toda a
informagao disponivel de forma célere.

Concomitantemente, E8 e E10 refletem sobre a possibilidade de o sistema em estudo
ser capaz de enviar alertas de forma automatica para as Forcas e Servicos de Seguranca (FSS)
e demais entidades de socorro no caso de uma emergéncia ou no caso de verificarem um
padrao de criminalidade anormal que exigisse intervencdo imediata. E9 afirma que esta
combina¢do pode promover a ado¢do de novas politicas de combate a certos fendmenos
criminais ¢ E10 defende que o sistema pode promover uma colaboragdo harmoniosa e eficaz
entre as diversas valéncias da GNR.

Na pergunta n.° 5 da Entrevista C — “No seu entendimento, de que forma a
combinagdo entre os SIG e a [A podera constituir um meio de predi¢ao de crimes cometidos

em ambiente rodovidrio?” — indagamos os elementos especialistas em andlise de
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informacdes e em investigagcdo criminal, no sentido de compreender a sua posi¢do em
relacdo a utilizagao dos SIG e da IA como meio de predicdo da CcAR.

Através das respostas apresentadas pelos entrevistados podemos verificar que os SIG
e a A contribuem para a construgdo do historico criminal de uma determinada regiao (E6,
E7, E9 e E10) e para empenhar os meios de forma eficaz e adequada a situacdo que a GNR
¢ chamada a intervir (E6 ¢ E7). A semelhanga da questio anteriormente analisada, também
no ambito desta questdo os entrevistados enaltecem a capacidade destes sistemas
promoverem a identifica¢ao de padrdes e tendéncias de criminalidade (E6 ¢ ES).

Simultaneamente os entrevistados apontam ainda a perspetiva preventiva,
sublinhando que a utilizacdo destes sistemas permite a implementacdo de medidas de
prevencao e combate a criminalidade (E6, E7 ¢ E9). Além disso os entrevistados apontam a
vertente mais tecnologica dos sistemas, afirmando que os mesmos podem contribuir para a
implementag¢do de modelos preditivos que analisem as informagdes previamente recolhidas
e apresentem resultados uteis para a atividade operacional (E7, E8 e E10), além de
permitirem efetuar varias simulacdes, seja ao nivel de previsdo de resultados das operagdes,
seja ao nivel do levantamento de necessidades para levar a cabo determinado tipo de ag¢des
(E9). E9 reitera ainda que estes sistemas apoiam significativamente o processo de apoio a
tomada de decisdo.

Através da pergunta n.° 6 da Entrevista C — “De que forma os SIG poderdo
influenciar o processo de tomada de decisdo na atividade operacional da GNR?” —
tencionamos investigar a importancia dos SIG no processo de tomada de decisdo em
contexto de apoio a atividade operacional da GNR.

A andlise das respostas obtidas no ambito da questdo anteriormente formulada
permitiram verificar uma complementaridade entre os diversos aspetos mencionados pelos
entrevistados. Neste sentido, os entrevistados referiram que os SIG permitem identificar
zonas com maior incidéncia de criminalidade e as respetivas tendéncias criminais associadas
aos diversos tipos de fendmenos criminais (E7, E8 e E10), nos quais se enquadram a analise
da dispersao geografica dos fendmenos criminais e a tendéncia de deslocamento dos mesmos
no caso da criminalidade itinerante (E6). Concorrentemente, varios entrevistados reforgaram
o facto deste tipo de sistemas promoverem a correta e eficaz gestdo no empenhamento de
meios disponiveis (E6, E7, E8 e E9), além de permitirem o conhecimento detalhado da ZA,
potenciando a otimizagdo dos trajetos a percorrer durante o patrulhamento (E7 e ES8).

Relativamente ao patrulhamento, o E6 sublinha que os SIG s3o uma ferramenta essencial
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para monitorizar as patrulhas. Ainda a este propdsito, o E7 destaca o facto dos SIG
permitirem um planeamento de operagdes mais proficuo e eficiente.

Outros aspetos nos quais os SIG sdo essenciais para a atividade operacional sdo a
coordenagdo de meios em situagdes de emergéncia/socorro (E8), identificagao de medidas
de prevencao/repressdo criminal (E8), coordenacdo e partilha de informagdo entre varias
FSS (E9 e E10) e ainda o facto de permitirem efetuar simulacdes no ambito do planeamento
e execugao de operagdes policiais (E9).

A pergunta n.° 7 da Entrevista C — “Como ¢ que os SIG podem beneficiar a gestao
de meios e o apoio a atividade operacional da GNR?” — pretende aferir de que forma os SIG
se constituem como uma ferramenta de apoio a atividade operacional e de que forma esta
ferramenta serve de suporte para o processo de tomada de decisdo no dmbito da gestdo de
recursos € de meios.

A analise dos dados recolhidos por intermédio desta questdo demonstra que ¢
unanime entre os entrevistados que os SIG apresentam duas grandes vantagens relativamente
a atividade operacional. Por um lado, permitem georreferenciar os crimes e as ocorréncias —
criando a Commom Operational Picture mencionada por E10 — o que permite direcionar os
meios disponiveis para os locais que apresentem maiores necessidades e ainda fomenta a
adequacdo dos meios as exigéncias verificadas perante as situacdes em que a GNR tem de
intervir.

Por outro lado, os entrevistados referem que o recurso aos SIG permite monitorizar a
disposi¢dao dos meios no terreno e geri-los da melhor forma quando ¢ necessario empenha-
los em resposta a alguma situacdo inopinada, promovendo uma otimizacao da gestdo dos
meios disponiveis, permitindo fazer face a escassez de recursos verificada na Instituicao.

Com a pergunta n.’ 8 da Entrevista C — “De acordo com a sua experiéncia, de que
forma ¢ que os SIG e a IA podem complementar o trabalho da GNR no que respeita a anélise
e tratamento de informacdes?” — procuramos recolher os contributos da combinagado dos SIG
e da IA no ambito do processo de analise e tratamento de informagdes levado a cabo pela
GNR.

As respostas disponibilizadas pelos entrevistados a propdsito da questdo
anteriormente explanada apontam uma grande mais valia no que se refere a celeridade com
que os SIG e a IA procedem ao tratamento e andlise de informacao e a enorme quantidade
de dados que estes sistemas t€m a capacidade de processar (E6, E§ e E10). Simultaneamente,
alguns entrevistados refor¢am o facto de estes sistemas se manifestarem fundamentais no

processo de apoio a tomada de decisao, na medida em que permitem obter informagdes
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crediveis e completas, atendendo ao facto de que correlacionam um elevado numero de
fatores (E6, E8 e E9). Ainda a propdsito do apoio a tomada de decisdo, o E4 e o E7 referem
que os SIG permitem a gestao e monitorizacao das patrulhas em tempo real, o que facilita o
empenhamento dos meios aquando da necessidade de resposta a estimulos externos a
atividade operacional.

Concomitantemente, o0 E6 ¢ o E10 destacam o facto dos SIG permitirem visualizar
de forma facil e direta todo o conjunto de informagdes recolhidas e processadas pela 1A,
concorrendo para a brevidade na atuagao da GNR. Ainda a este respeito, tanto o E7 como o
E9 enaltecem o facto de a combinagdo destes sistemas poderem resultar na criacdo de um
modelo preditivo de IA que apresente probabilidades de ocorréncia de um determinado
fendmeno criminal num determinado local e num periodo temporal previamente analisado.
Nesta linha de pensamento, o E8 e E10 mencionam que o complemento entre os SIG e a [A,
ao identificarem padrdes de criminalidade poderao alertar as FSS no caso de haver alguma

perturbagdo ao nivel da seguranga publica.

5.4. Apresentacio, analise e discussio dos resultados do Grupo D

A semelhanga dos demais Grupos de Entrevistados, também no ambito do Grupo D
elaboramos um conjunto de quadros resumo?® que refletem os dados recolhidos no ambito
das Entrevistas enderecadas aos Comandantes de DT a nivel nacional. Concomitantemente,
consideramos oportuno elaborar quadros onde vertemos apenas os aspetos mais importantes
bem como a frequéncia com que os mesmos sdo mencionados entre os entrevistados do
Grupo D.

Com a pergunta n.° 1 da Entrevista D — “Na area de responsabilidade do
Destacamento de Transito do qual ¢ Comandante, quais os fenomenos de CcAR mais
frequentes?” — tencionamos verificar quais os crimes cometidos em ambiente rodoviario que
ocorrem com maior frequéncia nos varios DT.

Perante os resultados recolhidos no decorrer dos inquéritos por entrevista elaborados
ao Grupo de Entrevista D, podemos verificar que os fenomenos de CcAR mais frequentes
sdo a Condugdo de Veiculo em Estado de Embriaguez, a Conducdo sem Habilitacdo Legal,
o Homicidio por Negligéncia em Acidente de Viacdo, a Conducdo sob o Efeito de
Substancias Psicotropicas e Ofensa a Integridade Fisica por Negligéncia em Acidente de

Viagao conforme mostra o quadro seguidamente apresentado. Nao obstante, os entrevistados

26 \/ide Apéndice L.
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também referem a ocorréncia de outro tipo de fendmenos criminais, que embora tenham sido

referidos menos vezes também se verificam, designadamente: Conducdo Perigosa,

Falsificacao de Notacao Técnica, Falsificagdo de Documentos e Desobediéncia.

Quadro n.° 1 — Sintese do contetido da pergunta n.° 1 da Entrevista D

S

El12
El13
El14

El5
El6
El17
E18
E19
E20
E21
E22

E23
E24
E25
E26
E27
E28
E29
E30
E31
E32

Condugdo de Veiculo em
Estado de Embriaguez

19723

Condugao Perigosa de
Veiculo Rodovidrio

3m

Condugao sem
Habilitagdo Legal

18/2

Condugéo sob o Efeito de
Substancias Psicotropicas

6/

Desobediéncia

2

Falsificagdo de
Documentos

2/

Falsifica¢do de Notacdo
Técnica

3

Homicidio por
Negligéncia em Acidente
de Viagao

e

Ofensa a Integridade
Fisica por Negligéncia em
Acidente de Viagdo

X X

S5/m

Fonte: Elaboracao Prépria

Com a pergunta n.° 2 da Entrevista D — “Que medidas implementou ou procurou

implementar para fazer face a CcAR?”

Comandantes de DT fazem face a CcAR a que os seus destacamentos tém de responder.

— tencionamos explorar de que forma os

A propodsito da questdo acima referida, o quadro abaixo representado mostra a

discrepancia verificada nas respostas obtidas. E coincidente entre a maioria dos entrevistados

que as medidas implementadas ao nivel dos DT assentam essencialmente no aumento da

incidéncia de agdes de fiscalizagdo rodoviaria e do patrulhamento ou policiamento de

visibilidade. Todavia, a analise de informacoes relativas circulacdo rodoviaria constitui-se

também como uma medida implementada, sendo que esta medida permite ndo s6 identificar

os locais mais indicados para as operagdes de fiscalizacdo como também permite analisar

medidas para fazer face a CcAR.

Além das medidas anteriormente mencionadas, os entrevistados também referiram a

utilizacao de aparelhos especiais, execucao de agdes de sensibiliza¢ao junto dos condutores

e reforco da formagao continua dos militares como procedimentos de combate a CcAR. Ao

nivel burocratico, alguns entrevistados afirmam ter promovido a implementac¢ao de planos
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de prevengdo de seguranga rodoviaria, potenciado a alteragdo de procedimentos processuais

ao nivel administrativo e introduzindo propostas de altera¢ao das infraestruturas rodoviarias.

Quadro n.° 2 — Sintese do contetido da pergunta n.° 2 da Entrevista D

— O en < N O oY o0 O O — A o0 < | 9 O oo O O — o
= (e s s (s s (s s s R S QS QS QS (RS QS QS (R RS o6 e e
Acdes de Sensibilizagido X X X 3/2
Alteragao de
procedimentos X X 22
processuais
Analise de Informagao
relativa a Atividade X X X X| X X| X| X| ¥
Rodovidria
Apresentagdo de
propostas de alteragdo das X X 22

infraestruturas rodoviarias

Aumento da Fiscalizagdo
Rodoviaria

20/5,

Aumento do
Patrulhamento/Policiamen
to de Visibilidade

1213

Formagdo Continua dos
militares

3/

Implementagdo de Plano
de Preven¢ao Rodoviaria

32

Realizacdo de Operagodes
Especiais de Prevengao
Criminal

/2

Utilizagao de Aparelhos
Especiais (Cinemometros)

X X X X X

3

Através da

Fonte: Elaboracao Prépria

pergunta n.” 3 da Entrevista D — “De que forma os Sistemas de

Informagdo Geografica (SIG) se constituem como uma ferramenta essencial para o
desempenho das suas fungdes relativamente ao combate a CcAR?” — interrogamos os
Comandantes de DT acerca das potencialidades que os SIG apresentam para o desempenho
da sua fun¢do de comando.

Os dados vertidos no quadro apresentado a seguir revelam que grande parte dos
entrevistados recorre aos SIG no ambito do empenhamento de meios e para fazer o
enquadramento espacial da atividade criminal. Desta forma, os Comandantes podem
identificar zonas com maior incidéncia de crimes e planear as suas operagdes com base
nessas informagdes. Além disso, com a informagdo disponibilizada pelos SIG, os
Comandantes podem gerir os meios e recursos disponiveis de forma eficiente e enquadrar
temporalmente a atividade criminal de forma a tornar mais eficiente a sua atuagdo. Alguns

entrevistados referem ainda que os SIG se revelam importantes em situagdes de apoio a
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tomada de decisdo, adogdo de medidas de combate a CcAR, monitorizagdo da atividade
operacional e intersecdo de viaturas suspeitas.

Em contraste, dois dos entrevistados consideram que os SIG nao sao fundamentais.
O E20 considera que este tipo de sistemas atualmente nao apresentam informagdes
completas e oportunas a tomada de decisdo, enquanto o E25 menciona que o combate a
CcAR deve partir por parte dos condutores atendendo ao facto de que a maioria dos crimes

tem fundamento no comportamento humano.

Quadro n.° 3 — Sintese do contetido da pergunta n.° 3 da Entrevista D

— O en < WV O O o O O — A onf < V| O O oo O O —
o= = = = = ] — — O O O O O o O O O QY onf o on
[Sa/yea pyea/iyes Sea yes Byea)ies e a ea e a Jea e ea e ed e ied e ied e alied
Adocdo de Medidas de 3
Combate a CcAR X X X 2
Apoio a Tomada de Decisao X X 22
Empenhamento de Meios X X[ X[ XX X X X| X X| X| X| %
Enquadramen_to Espacial dos x| x| x X X X X X x| 9
Crimes
Enquadramen‘;o Temporal dos x| x X X| 4
Crimes
Gestdo de Meios e Recursos X X| X X X|
Identificagdo de Hotspots X| X X X| X X| X| X| X| %
Intersegao dg Viaturas X sy
Suspeitas
Monitorizacao Fla Atividade X X 2,
Operacional
Nao ¢ fundamental X X 22
Planeamento X| X X| X X X X| X X %2

Fonte: Elaboracao Prépria

A pergunta n.’ 4 da Entrevista D — “Que contributos considera poderem surgir da
combinagdo dos SIG e da Inteligéncia Artificial (IA) como meio de combate/predicdao de
crimes cometidos em ambiente rodoviario?” — visa apurar as potencialidades que poderao
advir da combinagdo dos SIG e da IA em contexto de predicdo da CcAR na perspetiva dos
varios Comandantes de DT.

As respostas a questdo acima referida demonstram pluralidade e heterogeneidade de
perspetivas. Desta forma, ¢ uniforme entre a maior parte dos entrevistados que os SIG em
complemento com a IA podem apresentar vantagens no que respeita a interpretagao e analise
de informagdes recolhidas no ambito da atividade operacional e no consequente
direcionamento das patrulhas. Concomitantemente referem que estas ferramentas sdo um
pilar fundamental para a preven¢do criminal e no combate a sinistralidade rodoviaria, além

de mencionarem que os SIG e a IA facilitam a monitorizagdo do fluxo rodoviario.
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E ainda consignado pelos entrevistados que estas tecnologias apoiam a criagdo de um
modelo preditivo de CcAR a par de potenciarem a analise do meio envolvente dos locais
onde a GNR, surtindo efeitos no processo de planecamento da atividade operacional e na
reducao de tarefas burocraticas inerentes a atividade do DT.

De forma particular, o E25 refere que os SIG e a IA podem contribuir para atuar numa
vertente de sensibilizagdo, promovendo uma intervencdo mais pedagdgica junto dos

condutores.

Quadro n.° 4 — Sintese do contetido da pergunta n.° 4 da Entrevista D

El12
El3
El4
El15
El6
El17
El18
E19
E20
E21
E22
E23
E24
E25
E26
E27
E28
E29
E30
E31
E32

0

Analise do Meio
Envolvente

"I

Combater a Sinistralidade

Rodoviaria

42

Criacdo de um Modelo
Preditivo

8/

Direcionamento de
Patrulhas

/2

Interpretag@o e Analise dos

Dados Recolhidos

1075

Monitorizac¢ao de Fluxo
Rodoviario

3/

Nao considera relevante X

ey

Prevengdo Criminal X X X X X X| X

"I

Processo de Planeamento
da Atividade Operacional

4

Reducdo de Tarefas
Burocraticas

3/

Sensibilizac¢do dos
Condutores

ey

Fonte: Elaboracio Propria

Com a pergunta n.° 5 da Entrevista D — “Atendendo ao facto de os Destacamentos
de Transito integrarem o nivel tatico, que alteracdes considera pertinente introduzir a este
nivel no ambito do combate a CcAR?” — procuramos recolher contributos dos Comandantes
de DT no sentido de identificar quais as alteragdes que devem ser efetuadas no ambito do
combate & CcAR ao nivel tatico.

Os dados recolhidos no seguimento das entrevistas demonstram uma disparidade nas
respostas, contudo os entrevistados referem-se frequentemente a necessidade de aumentar
os meios materiais € humanos a disposicao dos DT. Adicionalmente, consideram pertinente
a automatizagdo do processo de andlise e cruzamento de informacgdes de cariz policial e a
correspondente valorizagdo da formagao dos militares.

Além disso, os entrevistados fazem referéncia a necessidade de interligacdo de

informacdes com outras entidades externas, a preponderancia do aumento das acdes de
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patrulhamento e a restruturacdo da estrutura organica onde se inclui a revisdo das
competéncias dos orgdos que compde o DT. A nivel institucional e de forma pontual, ¢
referida a necessidade de implementagdao de novos SIG adequados as exigéncias da GNR
bem como da respetiva implementagdo dos mesmos nas Salas de Situagao.

Paralelamente, ¢ ainda mencionada a imprescindibilidade da incidéncia das agdes de
fiscalizagcdo e sensibilizagdo dos condutores a par da importidncia da apresentagcdo de

propostas de alteragcdo das infraestruturas, no sentido de potenciar a seguranca rodovidria.

Quadro n.° 5 — Sintese do contetido da pergunta n.° 5 da Entrevista D

El12
El3
El4
El15
El6
El17
El18
E19
E20
E21
E22
E23
E24
E25
E26
E27
E28
E29
E30
E31
E32

0

Analise e Cruzamento de
Informag@o de forma X X X X
automatica

42

Apresentacdo de Propostas
de Alteracao das X
Infraestruturas

/2

Aumento de Recursos X| X| X X| X X| X[ X|X

18/27

> |

Fiscalizacao X

2/

Formacao dos Militares X| X X X

4

Implementacgdo de novos
SIG

/2

Implementacdo de SIG nas
Salas de Situagdo

ey

Interligagdao com Entidades
Externas

32

Patrulhamento X X X

32

Restruturag¢do da Estrutura

Py X X X X
Orgéanica

32

Sensibiliza¢do X

ey

Fonte: Elaboracao Prépria
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Concluidas as fases de contextualizagdo teodrica e de trabalho de campo, cabe-nos
formular as conclusdes que surgem do conhecimento adquirido no seguimento da revisao da
literatura e da analise e discussdo dos dados recolhidos nas entrevistas. Desta forma,
pretendemos dar resposta as questdes formuladas no inicio da investigacao.

Neste sentido, no que respeita a PDi: “Quais as principais potencialidades dos
Sistemas de Informacao Geografica?” podemos concluir que os SIG se constituem como
uma mais valia para a atividade operacional da GNR. Desta feita, os SIG permitem registar
os dados relativos a georreferenciagdo dos crimes e paralelamente contribuem para a
elaboracdo do histdrico criminal de uma determinada regido geografica. Ao promoverem o
conjunto de tarefas anteriormente mencionadas, os SIG proporcionam uma monitorizagao
efetiva da criminalidade existente numa determinada area que se revela extremamente
importante para o estudo e analise de fendémenos criminais, bem como para a implementacao
de medidas que permitam o combate a criminalidade.

O recurso aos SIG permite a representacao grafica de um significativo volume de
informacdes que facilita o processo de tomada de decisdo e potencia a identificagdao de
padrdes de criminalidade. Por conseguinte, este tipo de acdes possibilitam a adequagdo do
planeamento operacional em virtude da realidade que se verifica na ZA onde a GNR ¢ a
forga territorialmente competente. Concomitantemente, verificamos que este tipo de SI
viabiliza o estudo do meio envolvente, no sentido em que facilita percecao da ocupacao do
terreno e a localizagdo de grandes aglomerados populacionais, o que permite direcionar os
meios adequados para os locais que apresentem determinadas especificidades.

Do ponto de vista da gestdo de recursos, os SIG também apresentam as suas
vantagens, especialmente no que concerne a localizagdo e monitorizacdo dos meios
disponiveis. Ao permitirem a localizacdo dos meios, os SIG permitem ao Comandante
empenhé-los de forma eficaz, seja no ambito da normal atividade operacional, seja numa
vertente de resposta a situagdes inopinadas, na medida em que permite selecionar o meio
mais adequado e proximo da ocorréncia para fazer face a exigéncia. Além disso, os SIG
permitem ao Comandante definir os locais a visar no decorrer das a¢des de patrulhamento
ou de outro tipo de a¢des que integrem a atividade operacional.

Relativamente a PD;: “Como se caracteriza a Criminalidade cometida em

Ambiente Rodoviario existente em Portugal?”, o presente estudo permitiu-nos ter uma
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visdo holistica relativamente a CcAR registada em Portugal pela GNR. Neste sentido,
compreendemos que além dos crimes usualmente analisados estatisticamente pelos RASI,
existe um conjunto de crimes que também se verificam em ambiente rodoviario e que
condicionam a seguranga rodoviaria.

No decorrer da anélise documental previamente efetuada, aferimos que as estatisticas
relativas a CcAR apresentadas pelo RASI denotam uma tendéncia crescente no que se refere
as 5 tipologias criminais que sdo estudadas. Desta forma, verificamos que além dos crimes
de Condugdo Perigosa de Veiculo Rodoviario, Condugao sem Habilitacao Legal, Ofensa a
Integridade Fisica por Negligéncia em Acidente de Viagdo, Condugdo de Veiculo em Estado
de Embriaguez e Homicidio por Negligéncia em Acidente de Viagdo, sdo identificados outro
tipo de ilicitos criminais tais como: Conducdo de Veiculo sob Influéncia de Estupefacientes
ou Substancias Psicotropicas, Falsificagdo de Notacdo Técnica, Prestacdo de Falsas
Declaragoes, Falsificagdo de Documentos e Desobediéncia.

Paralelamente, podemos aferir que a maior parte dos crimes surgem no ambito da
conducdo, na qual se enquadram as manobras realizadas pelos condutores que poderao
contribuir para o aumento da sinistralidade rodoviaria grave, constituindo-se como um dos
fatores potenciadores de CcAR. Por conseguinte, podemos concluir que as medidas adotadas
para mitigar a sinistralidade rodoviaria também combatem de forma indireta a CcAR.

Procuramos ainda conhecer as principais causas de CcAR e apuramos que no caso do
crime de Falsificacdo de Notacdo Técnica cometida por empresas de transportes, pode estar
subjacente uma inten¢do de obter um beneficio ilegitimo, procurando ludibriar o sistema.
Por outro lado, existe um conjunto de crimes associados a sinistralidade rodoviaria que
apresentam um extenso leque de varidveis que podem conduzir a ocorréncia de acidentes,
onde podemos destacar os comportamentos de risco cometidos pelos condutores,
incongruéncias ao nivel da sinaliza¢do e regras de transito e o facto das infraestruturas
rodoviarias apresentarem um elevado grau de deterioragao.

Verificamos ainda que para a implementagao efetiva do conceito de SS, o estado de
conservagdo e a morfologia das infraestruturas assumem um papel crucial. Neste sentido,
apuramos que se constitui de extrema importancia a analise e monitoriza¢ao do estado de
conservagdo da via de forma a diminuir a gravidade da sinistralidade rodoviaria e
consequentemente a CcAR.

Em relacdo a PDs: “De que forma é combatida a Criminalidade cometida em
Ambiente Rodoviario em Portugal?”, investigamos varias dimensdes do combate a CcAR.

Comecamos por analisar o panorama legislativo, no sentido de compreender as orientagdes
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legais que estdo definidas e enquadrar a urgéncia da implementacdo de medidas que
promovam a seguranca rodovidria e evitem a ocorréncia de mortes no ambiente rodoviario.

Sob a perspetiva nacional verificamos que sdo regularmente implementadas
Estratégias e Planos de Seguranca Rodoviaria onde sdo definidas as principais medidas de
seguranca rodoviaria a adotar no periodo de vigéncia do diploma, discriminando as entidades
responsaveis pela implementacao das mesmas. A este propodsito abordamos a implementagdo
do sistema SINCRO por parte da ANSR que visa o controlo de velocidade, incidindo de
forma direta na dissuasao de comportamentos de risco.

Ao nivel institucional, relativamente ao caso em concreto da GNR, verificamos que
o planeamento ¢ a atividade operacional s3o direcionadas para o combate a CcAR, através
do planeamento de operacdes vocacionadas para a identificagdo de comportamentos que
constituam ilicitos criminais, do patrulhamento do ambiente rodoviario de forma a constituir
um elemento dissuasor de comportamentos de risco e da implementacdo de medidas que
mitiguem a CcAR. Neste sentido, verificamos a aquisi¢ao de equipamentos tecnologicos que
funcionam com base na tecnologia DSRC para efetuar a monitorizagao dos tacografos que
equipam os veiculos pesados, no sentido de intersetar incongruéncias que possam constituir
contraordenagdo ou crime. Paralelamente, identificamos a ado¢do de um sistema preditivo
de sinistralidade rodovidria grave que opera com base num SIG em complemento com a [A.
Desta forma, verificamos que a GNR encontrou uma alternativa para monitorizar os locais
que oferecem maior suscetibilidade de ocorréncia de sinistralidade rodoviaria grave —
MOPREVIS — que se constitui como uma ferramenta de apoio a tomada de decisdo e como
uma forma de suporte ao planeamento operacional. Organicamente, a GNR possui ainda os
NICAV que sdo responsédveis por materializar as competéncias atribuidas 8 GNR no ambito
da investigag@o criminal em ambiente rodoviario.

Relativamente as entidades que cooperam com a GNR no dmbito da seguranga
rodoviaria, designadamente a ANSR e o IMT, aferimos que as mesmas t€ém implementado
medidas que visam o combate a CcAR. No caso do IMT verificamos que incidem
essencialmente na fiscalizagdo de centros de formacgdo e de inspecdo, no sentido de
confirmar que os mesmos desenvolvem de forma rigorosa as suas fung¢des, cumprindo todos
os tramites legais. Paralelamente, a ANSR procura monitorizar a evolugao da sinistralidade
rodoviaria, promovendo a implementacao de medidas que reforcem a seguranga rodoviaria,
reduzindo o numero de feridos e mortos nas estradas. Além disso, a ANSR procura colaborar
com outras entidades de forma a sensibilizar os utilizadores do ambiente rodoviario e a

garantir que as regras de transito sdo irrepreensivelmente cumpridas.
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Quanto a PD4: “Quais os contributos dos Sistemas de Informacio Geografica e
da Inteligéncia Artificial no combate a Criminalidade cometida em Ambiente
Rodoviario?” apuramos que de forma combinada, os SIG e a IA podem constituir-se como
uma mais valia para a GNR no contexto do combate a CcAR. Além de permitir conjugar a
distinta capacidade de a IA processar um grande volume de informagao de forma célere, um
sistema que combine os SIG e a IA permite analisar de forma direta e facil um grande volume
de dados devidamente contextualizados na zona geografica dos quais sao oriundos.

Os SIG enquanto SI de cariz geografico permite a recolha, tratamento, analise e
difusdo de informacgdes pertinentes para a atividade operacional. Neste sentido, os SIG
permitem a materializagdo do conceito de Crime Mapping, ou seja, georreferenciagdo de
todos os ilicitos criminais de forma a permitir o estudo da incidéncia de fendmenos criminais
potenciando a identificagdo de varios fatores que revelem importancia para a prevengao € o
combate da criminalidade. Paralelamente, os SIG permitem fazer o enquadramento temporal
e espacial dos crimes que ocorrem, facilitando a analise do contexto e das circunstancias em
que os mesmos acontecem. Por conseguinte, estes sistemas permitem a aquisi¢do de uma
representacdo grafica da situagdo operacional, permitindo a visualizacdo de um grande
volume de dados devidamente contextualizados no espaco, o que contribui para uma
interpretagdo instintiva e rapida. Concomitantemente, destacamos o facto dos SIG
permitirem a interoperabilidade entre SI, na medida em que permitem a partilha de
informagdes entre bases de dados e favorecerem a portabilidade dos dados, uma vez que
permitem ter acesso a informagao em qualquer local desde que existam dispositivos capazes
de operar o SIG em questao.

Por outro lado, a IA enquanto tecnologia emergente pode apoiar as tarefas
desempenhadas pelos seres humanos, minimizando a probabilidade de erro e imprimindo
celeridade na execu¢do das tarefas. Desta forma, verificamos que o DL, ML ou PLN sdo
areas da IA que permitem o desenvolvimento de softwares capazes de identificar padroes de
criminalidade e de realizar outro tipo de processos relativos ao tratamento de dados que
atualmente sdo efetuados por seres humanos. Simultaneamente, aferimos a capacidade de a
IA correlacionar uma quantidade significativa de varidveis que permite a aquisi¢do de
informacdes crediveis e sustentadas num vasto conjunto de fatores o que as torna completas
e pertinentes. Neste sentido, a IA revela-se uma ferramenta extremamente importante na
medida em que permite o tratamento de uma quantidade de informagdo que ndo seria

possivel tratar se este processo fosse efetuado por seres humanos.
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Tendo respondido individualmente as PD previamente definidas, encontramo-nos em
perfeitas condigdes de responder a PP: “Quais as vantagens da utilizacdo dos Sistemas de
Informacao Geografica e da Inteligéncia Artificial no combate a Criminalidade
cometida em Ambiente Rodoviario?”. Desta forma, podemos concluir que a sinergia entre
os SIG e a A pode beneficiar o combate a CcAR, na medida em que as suas potencialidades
se complementam e tornam mais robusto qualquer software que seja desenvolvido com esse
proposito.

O recurso a uma ferramenta que combine os SIG com a IA permite de forma
indubitavel obter um processo de tomada de decisdo devidamente fundamentado e com a
ponderag¢do de um significativo niimero de varidveis. A correlagdo entre essas variaveis
revela-se um processo moroso ¢ extremamente complexo, pelo que através destas
ferramentas, os Comandantes podem sustentar devidamente as suas decisdes, simular o
planeamento que pretendem executar de forma a prever os resultados que determinada acao
previamente planeada apresentara quando efetuada e agilizar todas as tarefas inerentes a sua
acdo de Comando, permitindo torné-las mais céleres se recorrem aos SIG e a IA. Nesta linha
de pensamento estes sistemas podem apoiar o decisor a fazer um levantamento de
necessidades e a empenhar os seus meios de forma eficaz e adequada onde se verifiquem
determinadas necessidades que urgem em ser colmatadas.

Por outro lado, concluimos que os SIG e a IA podem assumir um papel preditivo no
combate a CcAR. Neste sentido, a IA pode analisar um vasto conjunto de informacdes
disponiveis em fontes abertas de informacao e ajudar a identificar padrdes de criminalidade
ou apresentar a probabilidade de ocorréncia de determinado fendémeno criminal em
determinada 4rea num determinado periodo horario, promovendo uma atuagdo proativa e
preventiva por parte da GNR. Desta forma, a combinacdo destes sistemas promovem a
criacdo de alertas relativamente a dreas com elevada incidéncia de CcAR, permitindo ao
Comandante ser incisivo na sua a¢ao de Comando e fazer face a escassez de recursos que se
verifica na Institui¢ao.

Simultaneamente, também encontramos vantagens em utilizar os SIG e a IA numa
vertente reativa e de resposta a incidentes/ocorréncias. Neste sentido, verificamos que o
recurso a estas tecnologias no contexto anteriormente descrito permite localizar os meios
mais proximos, empenhar os meios mais adequados e definir o trajeto mais eficaz de forma
que a atuacdo por parte da GNR se manifeste rapida e eficiente.

Tendo sido tecidas as conclusdes relativas as diversas PD e PP que direcionaram o

desenvolvimento da presente investigacao, consideramos que foram alcancados todos os OE
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e o respetivo PI. Desta forma, verificamos que os resultados apresentados constituem um
contributo para a GNR, designadamente para a especializa¢do de Transito, na medida em
que acrescenta conhecimento relativo a area das novas tecnologias, permitindo o
desenvolvimento de novas técnicas e métodos de trabalho que funcionem com base nos SIG
e na IA. Por conseguinte, recomendamos a realiza¢do de mais estudos que complementem
as conclusdes apresentadas na presente investigacao e que contribuam para a implementagao
de sistemas preditivos de CcAR na GNR, potenciando o avango tecnoldgico a nivel

institucional e a eficacia das agdes da GNR em matéria de prevengao e repressao da CcAR.
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CARTA DE APRESENTACAO

A Academia Militar constitui-se como um Estabelecimento de Ensino Superior Publico
Universitario Militar cuja principal missao se materializa na formacao de Oficiais destinados
a ingressar nos quadros permanentes o Exército Portugués e da Guarda Nacional
Republicana. A formagao de exceléncia ministrada tem como principal objetivo dotar os
futuros Oficiais de competéncias técnicas essenciais ao desempenho das suas fungdes de

comando, direcao e chefia.

O culminar do ciclo de estudos do Mestrado Integrado em Ciéncias Militares, na
especialidade de Seguranca materializa-se na realizacdo de um Trabalho de Investigagdo
Aplicada, no qual os alunos devem aplicar as competéncias de investigacdo cientifica
adquiridas no decorrer da frequéncia do restante curso. Neste sentido, a presente carta de
apresentacao refere-se a um trabalho em desenvolvimento subordinado ao tema: “O Uso dos
Sistemas de Informagdo Geogrdfica como Meio de Predi¢cdo de Crimes cometidos em

Ambiente Rodoviario”.

E consensual que a criminalidade rodoviaria ¢ uma ameaca atual e com uma significativa
incidéncia em Portugal. Além de frequente, a criminalidade rodoviaria compromete a
integridade e a seguranca das pessoas e dos bens que circulam diariamente nas vias de
transito nacionais, constituindo, portanto, uma prioridade para as Forcas e Servigos de
Seguranca. Por conseguinte, nesta investigacdo pretende-se perceber de que forma os
Sistemas de Informagdo Geografica se podem constituir como uma ferramenta de predigao
deste tipo de ameagas, atendendo as diversas potencialidades que este tipo de software

apresenta.

Neste sentido, solicito a V. Ex.* que me confira uma entrevista referente ao objeto da
investigagdo com o intuito de fornecer informagdes pertinentes suscetiveis de
complementarem o conhecimento adquirido até ao momento, além de contribuir para o

esclarecimento de conceitos relativos ao tema em analise.

Grato pela colaboragao e disponibilidade.

Atenciosamente,

Joao Pedro da Silva Ramos

Aspirante de Infantaria da Guarda Nacional Republicana



APENDICE C — GUIAO DE ENTREVISTA GRUPO A, GRUPO B, GRUPO C E
GRUPO D

ACADEMIA MILITAR

INQUERITO POR ENTREVISTA

O presente inquérito por entrevista surge no ambito da realizacdo do Trabalho de
Investigacdo Aplicada inerente a frequéncia do Mestrado Integrado em Ciéncias Militares —

Seguranca, ministrado na Academia Militar.

A investigacdo que fundamenta a realizagdo do presente inquérito encontra-se
subordinada ao tema “O Uso dos Sistemas de Informagdo Geogrdfica como Meio de
Predicdo de Crimes cometidos em Ambiente Rodovidrio” e tem como principal finalidade
verificar as vantagens que a utilizacdo dos Sistemas de Informac¢ao Geografica apresenta no

ambito do combate a Criminalidade cometida em Ambiente Rodoviario (CcAR).

Segundo dados do Relatorio Anual de Seguranca Interna de 2022, a CcAR ¢ um
fendmeno que tem vindo a registar um aumento significativo e que tem vindo a ser uma das
principais ameacas a Seguranca Interna nacional. De acordo com dados do Sistema de
Seguranca Interna [SSI] (2023) no ano de 2022, a CcAR registou um aumento de 21,5% face
ao ano de 2021, sendo os principais crimes a condugdo perigosa de veiculo rodoviario, a
conducao sem habilitacao legal, a ofensa a integridade fisica por negligéncia em acidente de
viacdo, a conducdo de veiculo com taxa de alcool igual ou superior a 1,2g/1 de sangue e o

homicidio por negligéncia em acidente de viacao.



Face a esta problematica tém sido tomadas varias medidas para mitigar este fenomeno
e promover maior seguranga rodoviaria em Portugal. A Autoridade Nacional de Seguranca
Rodoviaria [ANSR] (2021) no ambito das suas atribuigdes langa periodicamente a Estratégia
Nacional de Seguranca Rodoviaria, estipulando os objetivos a atingir durante o periodo de

vigéncia da mesma, potenciando a seguranca rodoviaria.

Concomitantemente, esta investigagdo também procura satisfazer os objetivos definidos
pela Institui¢do. Desta forma, o tema da investigacdo complementa a inten¢cdo manifestada
pela GNR de “Modernizar e desmaterializar” prevista na Estratégia da Guarda referente ao

periodo entre 2020-2025 (Guarda Nacional Republicana [GNR], 2019).

Neste sentido, a presente entrevista tem como objetivo complementar as informagdes
obtidas em literatura e em fontes abertas, através da recolha de informagdes junto de
especialistas que apresentam experiéncia nas matérias em causa promovendo a aquisi¢ao de

uma visao holistica do objeto de estudo.
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Funcao:

Organizag¢ao/Instituicao:

Unidade/Estabelecimento/Orgio:

Data:

GUIAO DA ENTREVISTA - GRUPO A

1.

De acordo com a sua experiéncia, quais sao as principais causas da CcAR?

Que medidas tém sido implementadas pela entidade da qual faz parte para combater
a CcAR?

De que forma as condi¢des do ambiente envolvente (como por exemplo o estado de
conservagdo da via, as condi¢gdes atmosféricas ou outros fatores) podem ter impacto
na CcAR?

De acordo com a sua experiéncia, de que forma os Sistemas de Informagdo
Geografica (SIG) e a Inteligéncia Artificial (IA) poderdo contribuir para o combate a
CcAR?

Os dados estatisticos apresentam informacdes relativas aos crimes de condugao
perigosa de veiculo rodovidrio, conducio sem habilitacdo legal, ofensa a integridade
fisica por negligéncia em acidente de viag¢do, condugao de veiculo com taxa de alcool
igual ou superior a 1,2g/l de sangue e homicidio por negligéncia em acidente de
viagdo como principais crimes rodovidrios. Que outro tipo de crimes considera que
deveriam integrar o catdlogo de crimes cometidos em ambiente rodovidrio?

O sistema SINCRO visa o controlo da velocidade dos condutores e
consequentemente a redugdo da sinistralidade rodovidria. De que forma este sistema
contribui para a diminui¢do da CcAR?

Atendendo as modalidades de controlo de velocidade (instantdnea e média)
disponiveis no sistema SINCRO, qual considera ser mais determinante para o
combate a CcAR?

Considera essencial a aplicagdo de um sistema de predi¢do de crimes cometidos em
ambiente rodoviario baseado na IA?

Obrigado pela disponibilidade e colaboracao.

Joao Ramos

Aspirante de Infantaria da GNR
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IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO

Nome:

Funcao:

Organizag¢ao/Instituicao:
Unidade/Estabelecimento/Orgio:
Data:

GUIAO DA ENTREVISTA - GRUPO B

1. De acordo com a sua experiéncia, de que forma os Sistemas de Informagao
Geografica (SIG) aliados a Inteligéncia Artificial (IA) se podem constituir como uma
tecnologia disruptiva no que diz respeito ao combate a CcAR?

2. Os dados estatisticos apresentam informacdes relativas aos crimes de conducao
perigosa de veiculo rodoviario, conducao sem habilitagdo legal, ofensa a integridade
fisica por negligéncia em acidente de viagao, conducdo de veiculo com taxa de alcool
igual ou superior a 1,2g/l1 de sangue e homicidio por negligéncia em acidente de
viagdo como principais crimes rodovidrios. Que outro tipo de crimes considera que
deveriam integrar o catalogo de crimes cometidos em ambiente rodoviario?

3. Considera essencial o recurso a um SIG no que respeita a tomada de decisdo perante
situagdes de resposta a CcAR?

4. No seu entendimento, os SIG em complemento com a Inteligéncia Artificial (IA)
poderdo contribuir para uma atuagdo mais proativa em vez de reativa por parte da
GNR no que respeita ao combate a CcAR?

5. Atendendo a sua experiéncia, de que forma os SIG poderao constituir-se como uma
ferramenta essencial de combate 3 CcAR?

6. De que forma os SIG podem contribuir para a implementagao do conceito de Sistema
Seguro abordado pelos Planos e Estratégias de Seguranca Rodoviaria?

7. De que forma a implementagdo de sistemas como o SINCRO e o MOPREVIS e a
utilizacao de tecnologias como o DSRC permitem combater a CcAR?

8. Na sua perspetiva considera que a interligacdo entre os dados recolhidos pelos
sistemas de repressdo da CcAR e as potencialidades dos SIG e da IA sdo cruciais
para o combate & CcAR?

Obrigado pela disponibilidade e colaboracao.

Joao Ramos

Aspirante de Infantaria da GNR

VIII



IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO

Nome:

Funcao:

Organizacao/Institui¢do:

Unidade/Estabelecimento/Orgdo:

Data:
GUIAO DA ENTREVISTA — GRUPO C

1. Na sua opinido, de que forma os Sistemas de Informacdo Geografica (SIG) se
constituem como uma ferramenta essencial para a GNR?

2. Que caracteristicas ou potencialidades ¢ que os SIG apresentam que os torna
elementos indispensaveis a atividade da GNR?

3. Os SIG permitem registar a ocorréncia de fendmenos criminais, facilitando a anélise
da dispersdo geografica e da tipologia de crimes que ocorrem numa determinada area,
potenciando assim a concretiza¢do do conceito de Crime Mapping. De que forma o
procedimento anteriormente descrito podera contribuir para uma atuagdo mais eficaz
por parte na GNR no que diz respeito a CcAR?

4. De que forma os SIG e a Inteligéncia Artificial (IA) poderdo constituir uma mais
valia para o combate a CcAR por parte da GNR?

5. No seu entendimento, de que forma a combinagdo entre os SIG e a IA podera
constituir um meio de predi¢ao de crimes cometidos em ambiente rodoviario?

6. De que forma os SIG poderdo influenciar o processo de tomada de decisdo na
atividade operacional da GNR?

7. Como ¢ que os SIG podem beneficiar a gestdo de meios € o apoio a atividade
operacional da GNR?

8. De acordo com a sua experiéncia, de que forma ¢ que os SIG e a IA podem
complementar o trabalho da GNR no que respeita a analise e tratamento de
informacgdes?

Obrigado pela disponibilidade e colaboracao.

Joao Ramos

Aspirante de Infantaria da GNR
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IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO

Nome:

Funcao:

Organizag¢ao/Instituicao:

Unidade/Estabelecimento/Orgao:

Data:

GUIAO DA ENTREVISTA - GRUPO D

1.

Na area de responsabilidade do Destacamento de Transito do qual ¢ Comandante,
quais os fenomenos de CcAR mais frequentes?

Que medidas implementou ou procurou implementar para fazer face 8 CcAR?

De que forma os Sistemas de Informagao Geografica (SIG) se constituem como uma
ferramenta essencial para o desempenho das suas fungdes relativamente ao combate
a CcAR?

Que contributos considera poderem surgir da combinacao dos SIG e da Inteligéncia
Artificial (IA) como meio de combate/predi¢do de crimes cometidos em ambiente
rodoviario?

. Atendendo ao facto de os Destacamentos de Transito integrarem o nivel tatico, que

alteragdes considera pertinente introduzir a este nivel no ambito do combate a CcAR?

Obrigado pela disponibilidade e colaboragao.

Joao Ramos

Aspirante de Infantaria da GNR



APENDICE D - RELACAO ENTRE PD E PE DO GRUPO A

Quadro n.° 6 — Relagdo entre PD e PE do grupo A

Questdo de
Partida

Questdo Derivada

Questdo de Entrevista

Quais as
vantagens da
utilizagdo dos

Sistemas de
Informagao
Geografica e da
Inteligéncia
Artificial no
combate a
Criminalidade
cometida em

Ambiente

Rodoviario?

Quais as principais
potencialidades dos
Sistemas de Informagao
Geografica?

Como se caracteriza a
criminalidade praticada
em ambiente rodoviario
existente em Portugal?

1.De acordo com a sua experiéncia, quais sao as
principais causas da CcAR?

3.De que forma as condi¢des do ambiente envolvente
(como por exemplo o estado de conservagdo da via, as
condicdes atmosféricas ou outros fatores) podem ter
impacto na CcAR?

5. Os dados estatisticos apresentam informagdes
relativas aos crimes de condugdo perigosa de veiculo
rodoviario, condug@o sem habilitacdo legal, ofensa a

integridade fisica por negligéncia em acidente de
viagdo, conducdo de veiculo com taxa de alcool igual

ou superior a 1,2g/1 de sangue e homicidio por

negligéncia em acidente de viagdo como principais
crimes rodoviarios. Que outro tipo de crimes considera
que deveriam integrar o catalogo de crimes cometidos
em ambiente rodoviario?

De que forma ¢
combatida a
Criminalidade cometida
em Ambiente
Rodoviario em
Portugal?

2.Que medidas tém sido implementadas pela entidade
da qual faz parte para combater a CcAR?
6.0 sistema SINCRO visa o controlo da velocidade dos
condutores e consequentemente a redugdo da

sinistralidade rodoviaria. De que forma este sistema
contribui para a diminuigdo da CcAR?

7.Atendendo as modalidades de controlo de velocidade

(instantanea e média) disponiveis no sistema SINCRO,

qual considera ser mais determinante para o combate a
CcAR?

Quais os contributos
dos Sistemas de
Informagdo Geografica
e da Inteligéncia
Artificial no combate a
criminalidade cometida
em ambiente
rodoviario?

4.De acordo com a sua experiéncia, de que forma os
Sistemas de Informagdo Geografica (SIG) e a
Inteligéncia Artificial (IA) poderdo contribuir para o
combate a CcAR?
8.Considera essencial a aplicagdo de um sistema de
predi¢do de crimes cometidos em ambiente rodoviario
baseado na IA?

Fonte: Elaboracao Prépria
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APENDICE E —- RELACAO ENTRE PD E PE DO GRUPO B

Quadro n.° 7 — Relagdo entre PD e PE do grupo B

Questdo de
Partida

Questao Derivada

Questdo de Entrevista

Quais as
vantagens da
utilizagdo dos

Sistemas de
Informagéo
Geografica e da
Inteligéncia
Atrtificial no
combate a
Criminalidade
cometida em
Ambiente
Rodoviario?

Quais as principais
potencialidades dos
Sistemas de Informagéo
Geografica?

3.Considera essencial o recurso a um SIG no que
respeita a tomada de decisdo perante situagdes de
resposta a CcAR?

5.Atendendo a sua experiéncia, de que forma os SIG
poderdo constituir-se como uma ferramenta essencial de
combate a CcAR?

6.De que forma os SIG podem contribuir para a
implementag@o do conceito de Sistema Seguro
abordado pelos Planos e Estratégias de Seguranga
Rodoviaria?

Como se caracteriza a
criminalidade praticada
em ambiente rodoviario
existente em Portugal?

2.0s dados estatisticos apresentam informagdes
relativas aos crimes de condugdo perigosa de veiculo
rodoviario, condug@o sem habilitacdo legal, ofensa a
integridade fisica por negligéncia em acidente de
viagdo, condug¢do de veiculo com taxa de alcool igual
ou superior a 1,2g/1 de sangue e homicidio por
negligéncia em acidente de viagdo como principais
crimes rodovidrios. Que outro tipo de crimes considera
que deveriam integrar o catalogo de crimes cometidos
em ambiente rodoviario?

De que forma ¢
combatida a
Criminalidade cometida
em Ambiente
Rodoviario em
Portugal?

7.De que forma a implementaggo de sistemas como o
SINCRO e o MOPREVIS ¢ a utilizagdo de tecnologias
como o DSRC permitem combater a CcAR?

Quais os contributos
dos Sistemas de
Informagdo Geografica
e da Inteligéncia
Artificial no combate a
criminalidade cometida
em ambiente
rodoviario?

1.De acordo com a sua experiéncia, de que forma os
Sistemas de Informagdo Geografica (SIG) aliados a
Inteligéncia Artificial (IA) se podem constituir como
uma tecnologia disruptiva no que diz respeito ao
combate & CcAR?

4.No seu entendimento, os SIG em complemento com a
Inteligéncia Artificial (IA) poderdo contribuir para uma
atuacdo mais proativa em vez de reativa por parte da
GNR no que respeita ao combate & CcAR?

8.Na sua perspetiva considera que a interligagdo entre
os dados recolhidos pelos sistemas de repressao da
CcAR e as potencialidades dos SIG e da IA sdo cruciais
para o combate a CcAR?

Fonte: Elaboracio Propria

XII



APENDICE F - RELACAO ENTRE PD E PE DO GRUPO C

Quais as
vantagens da
utilizagdo dos

Sistemas de
Informagao
Geografica e da
Inteligéncia
Artificial no
combate a
Criminalidade
cometida em
Ambiente
Rodoviario?

Quadro n.° 8 — Relag¢do entre PD e PE do grupo C

Quais as principais
potencialidades dos
Sistemas de Informagao
Geografica?

1.Na sua opinido, de que forma os Sistemas de
Informagdo Geogréfica (SIG) se constituem como uma
ferramenta essencial para a GNR?

2.Que caracteristicas ou potencialidades é que os SIG
apresentam que os torna elementos indispensaveis a
atividade da GNR?
3.0s SIG permitem registar a ocorréncia de fendmenos
criminais, facilitando a analise da dispersdo geografica
e da tipologia de crimes que ocorrem numa determinada
area, potenciando assim a concretizacdo do conceito de
Crime Mapping. De que forma o procedimento
anteriormente descrito podera contribuir para uma
atuagdo mais eficaz por parte na GNR no que diz
respeito a CcAR?
6.De que forma os SIG poderdo influenciar o processo
de tomada de decis@o na atividade operacional da
GNR?
7.Como ¢ que os SIG podem beneficiar a gestdo de
meios e o apoio a atividade operacional da GNR?

Como se caracteriza a
criminalidade praticada
em ambiente rodoviario
existente em Portugal?

De que forma ¢
combatida a
Criminalidade cometida
em Ambiente
Rodoviario em
Portugal?

Quais os contributos
dos Sistemas de
Informagdo Geografica
e da Inteligéncia
Artificial no combate a
criminalidade cometida
em ambiente
rodoviario?

4.De que forma os SIG e a Inteligéncia Artificial (IA)
poderdo constituir uma mais valia para o combate a
CcAR por parte da GNR?

5.No seu entendimento, de que forma a combinagao
entre os SIG e a IA podera constituir um meio de
predicdo de crimes cometidos em ambiente rodoviario?

8.De acordo com a sua experiéncia, de que forma é que
os SIG e a IA podem complementar o trabalho da GNR
no que respeita a analise e tratamento de informagdes?

Fonte: Elaboracio Propria
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APENDICE G - RELACAO ENTRE PD E PE DO GRUPO D

Quadro n.° 9 — Relag¢do entre PD e PE do grupo D

vantagens da
utilizagdo dos
Sistemas de
Informagao
Geografica e da
Inteligéncia
Atrtificial no
combate a
Criminalidade
cometida em
Ambiente
Rodoviario?

criminalidade praticada
em ambiente rodoviario
existente em Portugal?

estdo de ~ . ~ .
QlIl)a rtida Questdo Derivada Questdo de Entrevista
Quais as principais 3.De que forma os Sistemas de Informacdo Geografica
potencialidades dos (SIG) se constituem como uma ferramenta essencial
Sistemas de Informagdo | para o desempenho das suas fungdes relativamente ao
Geografica? combate a CcAR?
Quais as Como se caracteriza a 1.Na area de responsabilidade do Destacamento de

Trénsito do qual ¢ Comandante, quais os fendmenos de
CcAR mais frequentes?

De que forma ¢
combatida a
Criminalidade cometida
em Ambiente
Rodoviario em
Portugal?

2.Que medidas implementou ou procurou implementar
para fazer face 8 CcAR?

5.Atendendo ao facto de os Destacamentos de Transito
integrarem o nivel tatico, que alteragdes considera
pertinente introduzir a este nivel no &mbito do combate
a CcAR?

Quais os contributos
dos Sistemas de
Informagdo Geografica
e da Inteligéncia
Artificial no combate a
criminalidade cometida
em ambiente
rodoviario?

4.Que contributos considera poderem surgir da
combinagdo dos SIG e da Inteligéncia Artificial (IA)
como meio de combate/predi¢do de crimes cometidos
em ambiente rodoviario?

Fonte: Elaboracio Propria
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APENDICE H — LISTA DE ENTREVISTADOS

Quadro n.° 10 — Lista de Entrevistados

Entrevis Formato
Posto Funcao da Data
tados q
Entrevista
Chefe da Divisdo do Observatorio de .
Grupo El Seguranca Rodoviaria da ANSR Escrita 26ABR24
A B2 Diretor do Serv1<i‘0 de Sistemas de Vld?ocgnf 23ABR24
Informagdo do IMT eréncia
Tenente- Chefe da Secgdo de Operagdes,
E3 Informagdes e Relagdes Publicas da Presencial 09ABR24
Coronel
UNT
Grupo Tenente-
B E4 Chefe da DTSR Presencial 04ABR24
Coronel
. Chefe da Reparticao de Analise e .
E5 Major Difusio de Normas da DTSR Presencial 04ABR24
E6 Tenente- Chefe do CINGOp Presencial | 16ABR24
Coronel
E7 Tenente- Diretor da DI Presencial 26MAR24
G Coronel
e E8 Coronel Diretor da DIC Escrita 03MAI24
E9 Coronel Diretor da DCSI Videoconf | g6\ ra14
eréncia
. Chefe da Divisao de Sistemas de Videoconf
E10 Major Informagdo da DCSI eréncia 23ABR24
Ell Capitao Comandante do DT de Aveiro Escrita 17ABR24
E12 Tenente Comandante do DT de S3o Jodo da Escrita 17ABR24
Madeira
E13 Capitdo Comandante do DT de Beja Escrita 16ABR24
El4 Capitdo Comandante do DT de Braga Escrita 18ABR24
El5 Capitdo Comandante do DT de Braganca Escrita 16ABR24
El6 Capitdo Comandante do DT de Castelo Branco Escrita 15ABR24
E17 Capitdo Comandante do DT de Coimbra Escrita 09ABR24
E18 Tenente Comandante do DT de Evora Escrita 11ABR24
E19 Capitdo Comandante do DT de Faro e Lagos Escrita 10ABR24
E20 Capitdo Comandante do DT da Guarda Escrita 11ABR24
Grupo E21 Capitdo Comandante do DT de Leiria Escrita 23ABR24
D E22 Capitdo Comandante do DT de Carcavelos Escrita 08ABR24
E23 Capitao Comandante do DT do Carregado Escrita 16ABR24
E24 Capitao Comandante do DT de Torres Vedras Escrita 12ABR24
E25 Capitao Comandante do DT de Portalegre Escrita 15ABR24
E26 Capitao Comandante do DT do Porto Escrita 17ABR24
E27 Tenente Comandante do DT de Penafiel Escrita 15ABR24
E28 Capitao Comandante do DT de Santarém Escrita 16ABR24
E29 Capitao Comandante do DT de Setubal Vldizocpnf 10ABR24
eréncia
E30 Capitio Comandante do DT de Viana do Escrita 17ABR24
Castelo
E31 Capitao Comandante do DT de Vila Real Escrita 11ABR24
E32 Alferes Comandante do DT de Viseu Escrita 15ABR24

Fonte: Elaboracio Prépria
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APENDICE I - ANALISE QUALITATIVA DAS ENTREVISTAS DO GRUPO A

Quadro n.° 11 — Analise das respostas a questiao 1 da Entrevista Grupo A

Respostas a Questido n.°1 da Entrevista Grupo A
“De acordo com a sua experiéncia, quais sdo as principais causas da CcAR?”

“De acordo com a andlise da experiéncia acumulada e dos dados disponiveis, identifica-se que
as causas preponderantes da CcAR em Portugal residem em multiplos fatores interligados, os
quais adicionam complexidade a este fendmeno. Entre os mais salientes, destacam-se a
conducio sob a influéncia de dlcool ou de substincias psicotropicas, que severamente
compromete a capacidade de conduciio, elevando drasticamente a probabilidade de
ocorréncia de comportamentos de risco e/ou infragdes legais nas vias publicas.”
“Adicionalmente, a velocidade excessiva e a conducio agressiva, que denotam um claro
E1l desrespeito pelos limites de velocidade estabelecidos e pelos comportamentos prudentes
exigidos na conducdo, sio diretamente responsaveis por numerosos acidentes de viagdo,
culminando muitas vezes em graves lesdes corporais ou mesmo em homicidios por
negligéncia.” “Outro fator relevante é o desconhecimento ou desrespeito pelas regras de
transito, incluindo o incumprimento de sinais e a utilizacido inadequada de equipamentos
de seguranca, contribuindo estes para a frequéncia de incidentes rodoviarios. Estes fatores,
frequentemente em combinagdo, contribuem para a complexidade e gravidade da criminalidade
em ambiente rodovidrio.”

“Ao nivel dos transportes, que ¢ a area em que o IMT trabalha essencialmente, eu acho que
empresas que ndo cumpram as normas previamente estabelecidas procuram
fundamentalmente maximizar os seus lucros em detrimento do cumprimento das normas
de seguranca legalmente implementadas para o veiculo e para os condutores. No fundo
procuram uma forma de ludibriar o sistema de forma a obter um beneficio ilegitimo que
podera constituir-se como um retorno financeiro.” “Relativamente a certificagdo, ha
entidades que descoram a formagdo dos seus funcionarios e isso tem impacto na seguranca das
atividades que desenvolvem no dmbito das suas atribui¢gdes. Desta forma as empresas poupam
algum dinheiro, contudo colocam em risco as condicdes de seguranca das atividades que
desenvolvem, uma vez que muitas vezes isso se traduz em veiculos que néo se encontram em
condigdes de seguranga para circular e de condutores que podem nio se encontrar devidamente
habilitados para desempenhar uma determinada tarefa. Isto pode levar as empresas a alcancar
alguma vantagem face a outras empresas, causando alguma disrup¢io em termos de
mercado.”

E2

Fonte: Elaboracao Prépria

Quadro n.° 12 — Analise das respostas a questdo 2 da Entrevista Grupo A

Respostas a Questio n.’2 da Entrevista Grupo A
“Que medidas tém sido implementadas pela entidade da qual faz parte para combater a CcAR?”

“No ambito da Visdo Zero 2030, a ANSR tem desenvolvido diversas iniciativas destinadas a
transformacido da mobilidade com o objetivo de eliminar as mortes e ferimentos graves
em acidentes rodoviarios. Uma das a¢des mais significativas envolve o contributo do sistema
SINCRO, que tem sido determinante na reducio da sinistralidade rodoviaria através de
E1 | uma fiscalizacfio eficaz e da promocio de uma conducio mais segura.” “Além disso, no
contexto do projeto Trendline, a ANSR colabora com varias entidades para avaliar e
acompanhar a evolucio da seguranca rodoviaria. Este trabalho inclui a integracio de dados
e analises que permitem identificar areas criticas e implementar medidas corretivas de
forma proativa...”

“A nossa Diregdo de Servicos de Fiscalizacdo exerce diariamente todo um conjunto de acdes
de fiscalizagdo sobre os varios operadores em termos da drea sob a nossa responsabilidade.
Por um lado, fiscalizamos os centros de inspecdo no sentido de garantir qualidade na
inspecio de modo que veiculos que niao estio em condi¢des de circular ndo sejam
admitidos em circula¢ao. Por outro lado, a nossa Direcdo de Servigos de Fiscalizacdo, faz
também todo um conjunto de processos de fiscalizacio na area da formacao, numa ética de
garantir que quem tem competéncias participou nas acoes de formacio e fez os respetivos
exames, de modo a obter qualidade nessa formacao.”

E2

Fonte: Elaboracio Prépria
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Quadro n.’ 13 — Anailise das respostas a questio 3 da Entrevista Grupo A

Respostas a Questdo n.°3 da Entrevista Grupo A
“De que forma as condigdes do ambiente envolvente (como por exemplo o estado de conservagdo da

via, as condi¢des atmosféricas ou outros fatores) podem ter impacto na CcAR?”

“As condigdes das vias sdo um fator crucial na potenciacdo da gravidade dos acidentes
decorrentes da CcAR. Irregularidades no pavimento, a deterioracio da superficie
rodoviaria e a auséncia de sinalizacio adequada sido aspetos que podem nio apenas
conduzir a sinistros rodoviarios, mas também agravar as consequéncias destes, elevando
o risco de incidéncia dos CcAR. Uma via em bom estado ¢, portanto, essencial para reduzir a
gravidade dos acidentes e prevenir a escalada de eventos adversos em ambiente rodoviério.”

E1l

“Tem impacto nomeadamente na questdo de que se estou a conduzir perante condicdes
atmosféricas adversas tenho de ter muito mais cuidado na conducio do que em condicoes
normais, de forma a promover a minha seguranca e a seguranca daqueles que circulam
na via. As proprias condicdes de visibilidade tém impacto na seguranca das manobras que
E2 os condutores possam efetuar, nomeadamente, nas questdes da velocidade que podem ter
impactos negativos, uma vez que o tempo de reacio face ao perigo é maior.” “Na perspetiva
do estado de conservagdo da via, também ¢ fundamental ter cuidado, na medida em que as
condicoes da via e a presenca de outros elementos pode condicionar a minha seguranca e
acrescentar algum tipo de perigo & minha circulaciio na via.”

Fonte: Elaboracio Prépria

Quadro n.° 14 — Analise das respostas a questdo 4 da Entrevista Grupo A

Respostas a Questao n.°4 da Entrevista Grupo A
“De acordo com a sua experiéncia, de que forma os Sistemas de Informagdo Geografica (SIG) e a

Inteligéncia Artificial (IA) podero contribuir para o combate 8 CcAR?”

“...0s SIG s3o imprescindiveis na identificacdo de dreas de maior risco, permitindo a
correlacio entre crimes e caracteristicas geograficas especificas, tais como a proximidade
a estabelecimentos e instituicdes educativas. Esta capacidade analitica facilita a previsio de
zonas com incidéncia elevada de criminalidade, orientando a alocacio de recursos e
intervencdes estratégicas que possam incrementar a seguran¢a, como melhorias na
sinalizacdo e iluminaciio ou reestruturacées viarias destinadas a reduciio de acidentes.”
“Paralelamente, a IA desempenha um papel crucial na predicio de comportamentos
criminosos através do desenvolvimento de modelos que processam grandes volumes de
dados histéricos para prever a probabilidade de ocorréncia de delitos em diferentes locais
e momentos. Esta funcionalidade ¢ essencial para o policiamento preditivo, permitindo uma
distribuicio mais eficaz das forcas de seguranca. Ademais, a IA é capaz de discernir
El tendéncias de longo prazo nos dados de criminalidade rodoviiria, adaptando as
estratégias de prevencido e resposta a evolucio dos padrées de criminalidade,
influenciados por mudancas legais, infraestruturais ou sociais.” “A contribuigdo da IA
estende-se igualmente a gestio de respostas de emergéncia, com algoritmos que
determinam as rotas mais eficientes para as equipas de socorro, em funcio de variaveis
como o trafego, obstrucées e condicdes das vias. Adicionalmente, a IA pode administrar
sistemas de alerta piiblico acerca de condi¢des de trafego perigosas ou areas com elevado
risco de criminalidade, assegurando uma comunicagio eficaz e em tempo real com o
publico.” “Em conclusdo, a integragdo de SIG e IA constitui um avango significativo na
andlise e intervencio em seguranca rodoviaria, promovendo uma gestio proativa e
baseada em evidéncias, que potencia a capacidade das autoridades de antecipar, prevenir
e responder de forma eficaz aos desafios impostos pela criminalidade em ambientes
rodoviarios.”

“Eu acho que ¢ importante na identificacio dos pontos negros, ou seja, pegando nos
relatorios e nos dados que temos (dados de circulaciio, dados de ocorréncia de acidentes e
dados relativos a atividade atmosférica), podemos através de SIG sinalizar as zonas com
maior indice de sinistralidade.” “Pegando também numa légica de andlise dos dados
existentes, podemos identificar pontos negros de forma a atuar numa loégica de prevengio
e, em ultimo caso, numa légica de repressio em termos de excesso de velocidade.” “Estas
duas ferramentas sdo absolutamente essenciais numa légica de combate/prevencio, através
da identificaclio de pontos negros e andlise das causas da sinistralidade rodoviaria.”

E2

Fonte: Elaboracio Propria
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Quadro n.’ 15 — Analise das respostas a questio 5 da Entrevista Grupo A

Respostas a Questdo n.°5 da Entrevista Grupo A
“Os dados estatisticos apresentam informagdes relativas aos crimes de condugéo perigosa de veiculo

rodoviario, conducdo sem habilitacdo legal, ofensa a integridade fisica por negligéncia em acidente de
viagdo, condugdo de veiculo com taxa de alcool igual ou superior a 1,2g/1 de sangue e homicidio por
negligéncia em acidente de viagdo como principais crimes rodoviarios. Que outro tipo de crimes
considera contribuirem para o aumento da CcAR?”

“A questdo da tipificag@o de crimes em contexto rodoviario em Portugal merece uma analise
criteriosa e refletida, considerando as tendéncias socioculturais e as evolu¢des no
comportamento coletivo relativas a seguranca rodovidria. Historicamente, observa-se que a
defini¢do de condutas como ilicitos penais acompanha a evolu¢do das nogdes de reprovagio
social. Este processo evidencia a adaptacao constante do direito as exigéncias contemporaneas
e aos valores sociais vigentes.” “A expansdo do catialogo de crimes rodoviiarios deve ser
considerada com prudéncia, em consonéincia com os principios de necessidade, adequacéo
E1 | e proporcionalidade. A legislagdo penal deve refletir o substrato moral e ético da sociedade,
adaptando-se para abarcar comportamentos que, a luz das novas realidades e da crescente
consciencializagdo para a importincia da seguranca rodoviaria, passam a ser
coletivamente repudiados.” “Neste sentido, a revisdo peridodica das normas penais que
regulam a conduta em ambiente rodovidrio torna-se um imperativo, de modo a garantir
que a legislacio continue a desempenhar o seu papel de instrumento de dissuasio,
prevencio e, acima de tudo, de promocio de uma convivéncia harmoniosa e segura nas
vias publicas...”

“Devemos integrar também as situacdes de conducio sem qualificacio que se enquadram no
crime de conducdo sem habilitacdo legal. Também devemos considerar as situacées de
adulteracio dos equipamentos de controlo de conducio e de descanso — estamos a falar de
tacografos — que se enquadram no crime de falsificacio de notacéio técnica.”

E2

Fonte: Elaboracao Prépria

Quadro n.° 16 — Analise das respostas a questdo 6 da Entrevista Grupo A

Respostas a Questio n.’6 da Entrevista Grupo A
“0 sistema SINCRO visa o controlo da velocidade dos condutores e consequentemente a reducdo da

sinistralidade rodoviaria. De que forma este sistema contribui para a diminuigdo da CcAR?”

“O sistema SINCRO, concebido para o controlo da velocidade dos condutores, assume um
papel essencial na redugdo da sinistralidade rodoviaria. Este mecanismo, ao regular a
velocidade através de uma rede de radares meticulosamente distribuidos pelo territorio,
contribui substancialmente para a diminuicio da CcAR.” “Através da monitorizagao
efetiva, o SINCRO incentiva uma adesao rigorosa aos limites de velocidade estabelecidos,
promovendo uma condu¢do mais prudente entre os automobilistas. Esta observancia ¢
crucial ndo s6 para minimizar comportamentos de risco, como a conduc¢io perigosa ou a
velocidade excessiva, mas também para reduzir a frequéncia de acidentes graves, muitas
vezes associados a infracdes graves como homicidios por negligéncia e ofensas a
integridade fisica.” “Portanto, o SINCRO, ao funcionar como moderador de velocidades e
incentivador de uma conducdo consciente, ndo apenas ajuda diretamente a diminuir os
acidentes rodoviarios, mas também instaura uma maior consciéncia nas regras de
transito, resultando em uma reducido significativa da criminalidade em ambiente
rodovidario. Dessa forma, este sistema ¢ um elemento crucial na estratégia nacional de
seguranca rodoviaria, assegurando um transito mais seguro e uma protecao eficaz para
todos os que circulam nas vias de Portugal.”

E1l

“E um meio de sensibilizacdo e dissuasio face a criminalidade. Eu acho que é importante
esse sistema em termos de controlo; é uma maneira preventiva de contribuir para a
E2 diminui¢do da CcAR.” “Ao recorrermos a este sistema promovemos a inibicio de realizacio
de manobras perigosas por parte dos condutores, potenciando a sua seguranca e a
seguranca dos demais utilizadores da via.”

Fonte: Elaboracio Propria
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Quadro n.’ 17 — Analise das respostas a questio 7 da Entrevista Grupo A

Respostas a Questdo n.°7 da Entrevista Grupo A
“Atendendo as modalidades de controlo de velocidade (instantanea e média) disponiveis no sistema

SINCRO, qual considera ser mais determinante para o combate a CcAR?”

“A modalidade de controlo de velocidade instantinea é particularmente eficaz em areas
de alto risco, onde é crucial reprimir comportamentos imprudentes de imediato. A sua
implementagdo focalizada permite uma intervencio imediata e rigorosa em locais com
elevada frequéncia de infracoes ou onde os acidentes podem ter consequéncias
particularmente graves, como em zonas escolares, areas urbanas densamente povoadas
ou segmentos de vias com um histérico preocupante de acidentes graves.” “Por outro lado,
o controlo de velocidade média abrange segmentos mais extensos de estrada,
E1l proporcionando uma visio global do comportamento dos condutores ao longo de uma
distincia consideravel. Este método ¢ benéfico porque desencoraja aceleracdes entre
camaras de controlo, promovendo uma conducio consistentemente responsavel ao longo
de todo o percurso...” “Integrando ambas as modalidades, o sistema SINCRO estabelece-se
como uma ferramenta de monitorizacio robusta e adaptavel, que maximiza a sua eficacia
ao ajustar-se as necessidades especificas das vias sob sua vigilAncia. A utilizacdo conjunta
destas técnicas ndo so6 assegura a moderagdo da velocidade de forma eficiente, conforme
necessario, mas também fomenta uma cultura de conducéo segura e consciente.”

“O controlo de velocidade instantinea permite um maior controlo das situagcoes de excesso
de velocidade. O controlo de velocidade média compreende o calculo médio da velocidade
num determinado trecho, por isso nio nos garante que o condutor cumpra o limite de
E2 | velocidade em parte da distincia e exceda o limite no restante espaco, podendo
comprometer a seguranca rodoviaria nesse periodo em que excede os limites de
velocidade. Neste sentido, o controlo de velocidade instantinea permite-nos alcancar
alguma precisao no controlo de velocidade.”

Fonte: Elaboracao Prépria

Quadro n.° 18 — Analise das respostas a questdao 8 da Entrevista Grupo A

Respostas a Questio n.°8 da Entrevista Grupo A
“Considera essencial a aplicagdo de um sistema de predi¢do de crimes cometidos em ambiente

rodoviario baseado na IA?”

“ATA nido s6 oferece capacidades avancadas de analise de grandes volumes de dados, mas
também permite a identificacido de padrées complexos que podem antecipar a ocorréncia
de infracdes e acidentes, contribuindo significativamente para medidas preventivas e
reativas mais eficazes.” “Embora ndo possamos categorizar a aplicagdo de um sistema de
predicdo baseado em IA como absolutamente essencial sem uma investigagdo aprofundada,
permitir-nos considerar que a investigacio e uma ponderacio séria sobre a sua
implementaciio é uma obrigacio incontornavel...” “A implementagdo de sistemas baseados
em A para a predicao de crimes rodovidrios pode trazer diversas vantagens, como a aloca¢ido
mais eficiente de recursos policiais, a redu¢do da incidéncia de crimes e acidentes graves
através de intervencdes proativas e a melhoria geral da seguranca piblica. Além disso, a
capacidade de andlise em tempo real e a adaptacio a padrdes emergentes sio atributos
que s6 a IA pode oferecer com alta precisio e rapidez.”

E1l

“Sim, se tivermos um sistema que analise de forma automatica informagdes que nos permitam
identificar crimes que se encontrem associados a um determinado tipo de evento, podemos
adaptar as nossas acles de fiscalizacdo e direcionar a nossa atividade para um
E2 | determinado local e enquadra-lo num determinado periodo temporal. Com a analise de um
conjunto de dados pré-existentes e do historico de crimes de uma determinada regido podemos
prever a ocorréncia de determinado tipo de fenomeno criminal e direcionar as nossas
fiscalizacdes para alcancar a prevencio desse tipo de crimes.”

Fonte: Elaboracio Propria
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APENDICE J — ANALISE QUALITATIVA DAS ENTREVISTAS DO GRUPO B

Quadro n.° 19 — Analise das respostas a questio 1 da Entrevista Grupo B

Respostas a Questido n.°1 da Entrevista Grupo B
“De acordo com a sua experiéncia, de que forma os Sistemas de Informagdo Geografica (SIG) aliados

a Inteligéncia Artificial (IA) se podem constituir como uma tecnologia disruptiva no que diz respeito
ao combate a CcAR?”

“Nos precisavamos de outro tipo de ferramentas, onde poderiam entrar as ferramentas de IA ou
de Machine Learning que nos permita fazer uma analise automatizada destes dados de
georreferenciacdo dos crimes que depois nos daria automaticamente ou de uma forma
parametrizada alguns alertas devidamente parametrizados para fenémenos em concreto.”
“Estas duas ferramentas permitem acima de tudo poupar tempo numa tarefa saturante que
seria a andlise humana dos fenémenos georreferenciados, devolvendo-nos alertas face a
informacio georreferenciada. Estes alertas automatizados ou dindmicos relativamente a
determinados fendmenos em determinadas zonas geograficas permitir-nos-iam, por um lado
direcionar a investigacio dos crimes e por outro lado direcionar o policiamento rotineiro
de uma forma preditiva e de uma forma mais preventiva.” “Efetuar de alguma forma uma
analise de risco que, com base nos dados georreferenciados previamente, ha uma
possibilidade ou um maior risco de ocorrerem crimes de uma determinada natureza num
determinado local coincidindo com um determinado periodo temporal.” “De uma forma geral
possibilita-nos fazer uma analise detalhada dos fenémenos criminais sem qualquer
intervencio humana, potencializando o planeamento das operacdes policiais, o
direcionamento do patrulhamento e o estudo dos fenémenos criminais do ponto de vista
de outras circunstincias que possam potenciar a ocorréncia de outro tipo de fendmenos
criminais, de acordo com as exigéncias que uma determinada zona apresenta.”

E3

“Podem permitir uma analise mais eficiente e mais rapida de dados e de informacéo que o
ser humano teria de despender mais tempo para fazer essa mesma analise. A existéncia de
uma plataforma capaz de tratar um elevado volume de dados leva-nos a poupar tempo para
desenvolver outro tipo de tarefas essenciais a0 combate a criminalidade. Os SIG aliados a
E4 | IA podem permitir identificar de forma mais célere locais com maior suscetibilidade de
ocorréncia de CcAR.” “Na minha opinido deve existir a combinacdo das duas ferramentas,
porque o que os SIG véo permitir é georreferenciar a ocorréncia de crimes rodoviarios. Uma
utilizagdo combinada dos SIG ¢ a IA permite adquirir um sistema credivel e automatizado
de processamento de informacgoes.”

“Ao combinar um SIG com IA, torna-se possivel realizar analises espaciais complexas,
possibilitando identificar os principais fatores que contribuem para a criminalidade
rodoviaria. Possuir uma compreensdo mais precisa dos fatores que influenciam o tipo de crime
E5 | rodoviario, ¢ fundamental para implementar estratégias apropriadas para melhorar a
seguranca. Além do mais, a [A permite o desenvolvimento de ferramentas preditivas, algo
fundamental para o empenhamento racional dos recursos humanos e materiais das forcas
de seguranca.”

Fonte: Elaboracio Propria

Quadro n.° 20 — Anailise das respostas a questio 2 da Entrevista Grupo B

Respostas a Questio n.’2 da Entrevista Grupo B
“Os dados estatisticos apresentam informacdes relativas aos crimes de condugdo perigosa de veiculo

rodoviario, conducdo sem habilitacdo legal, ofensa a integridade fisica por negligéncia em acidente de
viagdo, condugdo de veiculo com taxa de alcool igual ou superior a 1,2g/1 de sangue e homicidio por
negligéncia em acidente de viagdo como principais crimes rodoviarios. Que outro tipo de crimes
considera que deveriam integrar o catalogo de crimes cometidos em ambiente rodoviario?”

7

“Falsificacdo de Notacdo Técnica, que ¢ um crime muito especifico relacionado com a
falsificacdo dos registos efetuados pelos tacografos das viaturas pesadas que € obrigatdrio todos
terem.” “Desobediéncia, contudo, estd muito associado as nossas operagdes, porque onde nos
incidirmos com as nossas operagdes ¢ onde este tipo de crimes tém mais probabilidade de
acontecerem. E um crime de iniciativa policial, digamos assim.” “Conduciio sob o efeito de
Substancias Psicotropicas” “Ha outros crimes associados a fiscalizacao rodoviaria,
podemos falar por exemplo de trafico de droga, contudo nio é um crime rodoviario, mas
¢é detetado no Ambito de uma fiscalizacio rodoviaria.”

E3
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“Ofensa a Integridade Fisica Grave, porque falamos muitas vezes no crime de homicidio,
mas esquecemo-nos dos casos em que as pessoas ficam de alguma forma incapacitadas em
consequéncia de algum evento rodoviario.” “Conducio sob a influéncia de estupefacientes
quando dai resulte perigo concreto, (...).” “Atentado a seguranca rodoviaria.” “Viciagdo de
elementos em ambiente rodoviario, no caso dos tacografos, conhecida como a falsificagao de
notacgio técnica, ...” “Além dos crimes que se verificam quando um infrator identifica uma
pessoa diferente daquela que cometeu a contraordenacdo, incorrendo no crime de prestacio de
falsas declaracdes, quando estas resultem de evento rodoviario.” “Na minha opinido devem ser
tratados como crimes rodovidrios aqueles que sejam suscetiveis de comprometer a
seguranca rodovidria ou que resultem de evento rodoviario.”

E4

“Conducio de veiculo sob o efeito de substincias psicotropicas; Falsificacdo de notacio

E5 L.
técnica;”

Fonte: Elaboracio Prépria

Quadro n.’ 21 — Analise das respostas a questio 3 da Entrevista Grupo B

Respostas a Questao n.°3 da Entrevista Grupo B
“Considera essencial o recurso a um SIG no que respeita a tomada de decisdo perante situacdes de

resposta a CcAR?”

“Nao ¢ essencial, mas ¢ importante. Os SIG sdo importantes em termos de historial.” “Os
SIG permitem combinar varias camadas de informacdo, seja ela a rede vidria,
estabelecimentos comerciais, zonas habitacionais ou estudo de ocupagdo do solo e com esta
informacdo podemos interligar os dados recolhidos no ambito criminal e analisar todos
E3 | esses parametros de forma a atingir um estudo mais completo dos fenomenos criminais,
ou seja, permite-nos compreender em que circunstincias é que o crime aconteceu e
contextualizar o meio envolvente no qual o crime ocorreu. Desta forma, podemos adequar
a atuacio policial e os meios a empregar as exigéncias de determinada regidao geografica,
bem como estudar medidas de combate a determinado tipo de fenémeno criminal.”

“Considero que devemos ter um SIG que seja credivel e que permita reduzir a0 maximo a
probabilidade de ocorréncia de erros humanos em termos de registo. Desta forma ¢
necessario a uniformizacio de procedimentos de forma que todos os dados sejam inseridos
da mesma maneira, evitando o enviesamento e adulteraciao dos valores. Com recurso a
equipamentos tecnolégicos podemos georreferenciar todos os crimes de uma forma transversal,
permitindo que os dados sejam recolhidos nas mesmas condi¢des e nas mesmas métricas.”
E4 | “Os SIG sdo eficazes se apresentarem informagdes crediveis ¢ podem ser tteis como
ferramenta de suporte ao planeamento de operacdes, na monitorizacio dos meios no que
respeita a sua disposiciio no terreno e na identificacdo de zonas com maior incidéncia de
determinado fenémeno criminal. Neste sentido, podem ser essenciais para adequar a
tipologia dos meios a empregar nas diversas operacdes e acoes que a GNR desenvolve.”
“Além de ser fundamental em situagdes de resposta, € essencial o recurso a um SIG de forma a
contribuir para avaliacido do risco de ocorréncia de determinados fendmenos criminais.”

“E fundamental nos dias que correm. Esse tipo de sistemas permite uma visualizagio e
analise espacial dos dados, o que pode ajudar a entender melhor a distribuicio espacial dos
ES incidentes, na identificacio de areas de alto risco, padrdes de incidentes e areas que
requerem maior vigilincia ou intervenc¢do, tendo em conta a escassez de recursos, quer
materiais quer humanos.”

Fonte: Elaboracao Propria

Quadro n.° 22 — Analise das respostas a questio 4 da Entrevista Grupo B

Respostas a Questao n.’4 da Entrevista Grupo B
“No seu entendimento, os SIG em complemento com a Inteligéncia Artificial (IA) poderdo contribuir

para uma atuagdo mais proativa em vez de reativa por parte da GNR no que respeita ao combate a
CcAR?”

“Sim, contribui para uma atuacdo mais preventiva, ou seja, mais proativa de
posicionamento de meios e de realizacdo de operacoes. A principal vantagem ¢ a poupanca
de tempo e de recursos na analise e no estudo dos fenomenos. O emprego de recursos por
um lado, numa fase de estudo dos fenémenos (necessario analistas que tratem e agrupem a
informagdo de modo a facilitar a interpretacdo do fenémeno) e por outro lado numa fase
posterior de adocao de medidas taticas e de materializacio de operacdes de prevencio dos

E3
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fenémenos criminais.” “No fundo permite-nos a poupan¢a de tempo, a poupanca de
efetivos de anadlise da informacido e a adequacido mais eficaz dos recursos humanos e
materiais para o terreno.” “Para mitigar a sinistralidade e a criminalidade rodoviaria temos
de aumentar o patrulhamento de visibilidade (6tica preventiva) ou aumentar a fiscalizagdo
(vertente repressiva). Neste sentido, os SIG em complemento com a IA permite uma ac¢éo
mais direcionada, permitindo uma atuagio mais eficiente por parte da GNR.”

“As combinagdes dessas duas ferramentas contribuem para a celeridade e eficiéncia no
empenhamento dos meios ¢ para uma gestio mais eficaz dos recursos disponiveis. Contudo,
a atuag@o da GNR envolve meios (humanos e materiais), ¢ sem eles, ndo ha sistema nenhum
que nos permita ser eficientes.” “Face a escassez de meios, os SIG e a IA podem ajudar-nos
a identificar locais que, pelas suas caracteristicas, apresentem caracteristicas singulares,
permitindo gerir os recursos existentes da melhor forma, fazer face as necessidades e nio
desguarnecer nenhum local. Além de suportar uma selecio adequada e proporcional dos
meios a empenhar numa determinada zona, uma vez que permite analisar previamente a
E4 area de intervencio, ou seja, efetuar um levantamento de necessidades.” “Pode ainda ser
uma mais-valia no que respeita a analise dos resultados que uma determinada operacio
podera atingir, uma vez que pode apresentar uma previsio dos efeitos de uma
determinada operacio se balancear o tipo e a quantidade de meios empenhados e as
caracteristicas da area onde serdo empenhados. Desta forma, um comandante podera
identificar o melhor local e o periodo horario onde uma determinada operaciio sera mais
eficiente, permitindo-lhe planear e apresentar melhores resultados, tendo por base um
historico criminal daquela area combinado com outras variaveis que se enquadrem na analise e
resposta da [A.”

“Claro que sim. Ndo obstante a importante contribuicdo dos modelos de SIG baseados na
frequéncia, estes possibilitam apenas uma atuagdo reativa. Com a introdugdo da IA, torna-se
possivel criar modelos preditivos de ocorréncia em tempo real que permitem uma atuacio
E5 | proativa, permitindo a adocio de medidas capazes de evitar o crime rodoviario. Um bom
exemplo deste tipo de modelo ¢ o projeto MOPREVIS, que apresenta uma parte preditiva
que combina resultados da aplicacio de metodologia estatistica, analise espacial e modelos
de IA.”

Fonte: Elaboracio Propria

Quadro n.° 23 — Analise das respostas a questdo 5 da Entrevista Grupo B

Respostas a Questdo n.°S da Entrevista Grupo B
“Atendendo a sua experiéncia, de que forma os SIG poderdo constituir-se como uma ferramenta

essencial de combate a CcAR?”

“...De forma geral, os SIG permitem-nos elaborar um histérico criminal de uma
determinada regiao geografica, ter uma visualiza¢io panoramica da situacdo criminal no
E3 terreno que temos a nossa responsabilidade e consequentemente permite identificar padrdes
de criminalidade. De certa forma compreender o meio envolvente onde estamos a operar ¢
adequar os meios as necessidades da missdo que temos de cumprir.”

“No fundo podera constituir-se como um meio fundamental para apoiar na predicio de
fenémenos criminais. E fundamental para anilise do terreno e do histérico criminal,
permitindo auxiliar na construcio de um modelo preditivo que automatiza a analise dos
dados recolhidos do terreno e do meio envolvente, de modo balancear o empenhamento
dos recursos de forma eficiente.” “O conhecimento geografico dos fendmenos criminais é
essencial para determinar a probabilidade de os mesmos poderem ocorrer em determinado
local. Com base no conhecimento obtido através da informacdo geografica, ¢ possivel
desenvolver acées que permitam mobilizar os meios necessarios e adequados para que a
atuacdo da Guarda se manifeste eficiente e seja uma mais-valia na prevencio de ilicitos
criminais.”

E4

“...julgo que os mais importantes estdo relacionados com a identificacdo de hotspots, a

ES |. . ~ ~ A . -
identificacio de padrées e tendéncias, essenciais para o processo de tomada de decisdo.”

Fonte: Elaboracao Propria
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Quadro n.’ 24 — Anailise das respostas a questio 6 da Entrevista Grupo B

Respostas a Questdo n.°6 da Entrevista Grupo B
“De que forma os SIG podem contribuir para a implementagdo do conceito de Sistema Seguro

abordado pelos Planos e Estratégias de Seguranga Rodoviaria?”

“Os SIG sdo importantes nesta area no sentido em que permitem identificar e estudar zonas
de acumulacées de acidentes rodoviarios, nomeadamente se ¢ dentro ou fora de localidade
bem como os tipos de via onde os mesmos ocorrem. Neste sentido, permitem identificar
propostas de alteracdes da via com base na informacio que retiramos dos SIG. E
E3 importante associarmos a via e o ambiente as melhores condi¢des de circulagdo possiveis, mas
nunca nos podemos esquecer dos comportamentos dos condutores que sio a principal
causa de acidentes rodoviarios.” “Além de alteracdes da via, os SIG poderdo também ajudar
a perceber que tipo de equipamentos passivos podem ser implementados de forma a
combater a criminalidade rodovidria.”

“Um SIG credivel contribuird para definir e identificar padrdes de comportamento e
suportar o processo de tomada de decisdo no sentido de ajudar a identificar onde é que é
prioritario intervir e, atendendo ao histérico e caracteristicas daquele local, que acdo
policial ¢ mais eficiente para prevenir a ocorréncia de determinado ilicito que comprometa
a seguranca rodovidria.” “Além de permitirem fazer um enquadramento espacial e
temporal das medidas de seguranc¢a rodoviaria a implementar, os SIG, por exemplo no
caso da sinistralidade rodoviiria, contribuem também para identificar e justificar
necessidades ao nivel da intervencio nas infraestruturas (vias rodoviarias).”

E4

“Na minha opinido, sem os SIG ndo € possivel uma abordagem ao conceito de Sistema
Seguro. Por exemplo, no que respeita ao subsistema via/infraestrutura. Nao é possivel fazer
uma analise a este subsistema, nem determinar as medidas a implementar, sem a analise
de padroées.”

ES

Fonte: Elaboracio Propria

Quadro n.° 25 — Analise das respostas a questiao 7 da Entrevista Grupo B

Respostas a Questdo n.°7 da Entrevista Grupo B
“De que forma a implementagao de sistemas como o SINCRO e o MOPREVIS e a utilizagdo de

tecnologias como o DSRC permitem combater a CcAR?”

“O sistema SINCRO visa a alteracido do comportamento do condutor através da instalacao
do cinemémetro.” “O MOPREVIS é um sistema de analise de informacao da sinistralidade em
que nos permite fazer alguma andlise de predi¢do dos acidentes. Desta forma este sistema
permite a orientacdo preditiva dos meios para os locais com maior suscetibilidade da
ocorréncia de sinistralidade rodoviaria.” “O DSRC sdo antenas que recebem o sinal de
tacografos de ultima geragdo, permitindo identificar eventos que poderido constituir
contraordenaciio ou crime. Neste sentido, este sistema permite aumentar a eficiéncia da
fiscalizacio, direcionando para os veiculos que se constituem como potenciais infratores.”

E3

“O SINCRO ¢ um sistema automatico para o controlo de velocidade. Tendo um sistema unico
podemos fazer uma recolha unica dos dados, contudo se a recolha ndo for credivel, a integridade
da informacdo poderd estar comprometida. O SINCRO contribuird para prevenir a
ocorréncia de comportamentos associados ao excesso de velocidade e que poderio
comprometer a seguranca rodoviaria.” “O MOPREVIS permite uma analise de dados tendo
por base diversa informacio obtida do registo da sinistralidade rodoviaria, dando respostas
baseadas na IA. Na minha opinido o MOPREVIS pode ter mais potencialidades além
E4 predicio da sinistralidade rodoviaria, atendendo ao facto que nos ajuda a identificar e
analisar padrdes em determinados locais. Ao inserir dados de eventos, de ocorréncias ou de
outras variaveis, o sistema podera dar-nos resposta para um direcionamento dos recursos
de forma eficaz, nomeadamente, ao nivel do patrulhamento e da fiscalizacdo.” “O DSRC
permitird certamente detetar de uma forma mais eficiente eventuais crimes e infracdes,
nomeadamente a questao da viciacao dos tacégrafos.” “Todas as tecnologias que permitam
arecolha, o tratamento e a analise de dados de forma a obter conclusdes e respostas mais céleres
e eficientes, sdo cada vez mais essenciais no combate a CcAR.”

“O MOPREVIS apesar de estar inteiramente vocacionado para & area da sinistralidade
rodoviaria, ao alocar recursos para a prevencdo de sinistros rodoviarios, vai evitar a
ocorréncia de determinados crimes rodoviarios ...” “...o SINCRO ao inibir
comportamentos perigosos como o excesso de velocidade estad a contribuir para o combate

ES
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a CcAR... “ “...em relagdo aos REDCR a sua utilizag@o ird possibilitar efetuar um controlo
mais intenso e eficaz dos tacoégrafos, principalmente no que respeita ao crime de falsificagdo
de notagdo técnica.”

Fonte: Elaboracio Prépria

Quadro n.° 26 — Analise das respostas a questdo 8 da Entrevista Grupo B

Respostas a Questdo n.°8 da Entrevista Grupo B
“Na sua perspetiva considera que a interligacao entre os dados recolhidos pelos sistemas de repressdo

da CcAR e as potencialidades dos SIG e da IA sdo cruciais para o combate a8 CcAR?”

“Tudo o que seja interligagdo de dados ¢é positivo, porque sdo mais dados que temos
disponiveis para analisar, mas atendendo ao grande volume de informago, esses dados s6 sdo
uteis se tivermos um sistema automatizado para o respetivo tratamento e analise.” “Tudo o que
seja informacio recolhida de sensores é ttil, temos é de a conseguir tratar.”

E3

“A interligagdo dos dados recolhidos pelos diversos sistemas de informagdo é fundamental
para a reducdo da CcAR. As informacdes obtidas pelos SIG e IA sdo uma mais-valia no
combate a CcAR quando combinadas e interoperaveis, conforme ja referi. O histérico das
ocorréncias/eventos, a informacio geografica e uma analise do risco, podem ajudar na
construcio de modelos preditivos, permitindo responder proactivamente e
eficientemente.”

E4

“Julgo que sim. Um modelo preditivo com recurso a IA quanto mais variaveis possuir mais

ES . . - .~ . . s . o~
fidvel sera a sua analise e prediciio. Logo, mais eficaz serd no apoio a tomada de decisdo.”

Fonte: Elaboracio Prépria
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APENDICE K — ANALISE QUALITATIVA DAS ENTREVISTAS DO GRUPO C

Quadro n.° 27 — Analise das respostas a questdo 1 da Entrevista Grupo C

Respostas 2 Questio n.’ 1 da Entrevista Grupo C
“Na sua opinido, de que forma os Sistemas de Informagdo Geografica (SIG) se constituem como uma

ferramenta essencial para a GNR?”

“Os SIG representam uma ferramenta de apoio que considero essencial, pois fornecem um
conjunto de informacdes que permitem que a atuaciio policial seja mais eficaz e eficiente.
Facilitam uma melhor tomada de decisiio a nivel operacional e, no final, conseguimos obter
resultados superiores no servico que prestamos. No CINGOp, a nossa missdo incide
principalmente na monitoriza¢do e supervisao da atividade operacional, permitindo saber com
precisdo onde se encontram as patrulhas, as viaturas e os diversos tipos de ocorréncias. A
informacao disponibilizada pelos SIG, juntamente com a analise dessa informacao, possibilita
a gestao das ocorréncias de forma mais acertada.” “Por outro lado, acredito que, ao nivel do
comando e controlo, esta ferramenta também se mostra fundamental. Para um comandante, é
crucial saber onde estio localizadas as suas patrulhas, verificar se o “giro” estipulado esta
a ser seguido, onde se localizam as operacdes planeadas e que ocorréncias estio em curso
no momento e necessitam de resolucio.”

“Os SIG s@o uma ferramenta importantissima para a GNR, uma vez que ¢ através deles que se
torna possivel perceber onde os factos estdo a acontecer, permitindo assim construir uma
imagem global e detalhada dos acontecimentos. Neste momento os sistemas disponiveis na
GNR permitem-nos uma visualizacdo de dados geograficos em mapas interativos, o que
facilita a compreensio da distribuicdo espacial tanto dos crimes, acidentes, ocorréncias em
tempo real ou mesmo o posicionamento das patrulhas e restantes, recursos policiais.”

“Os SIG sdo ferramentas essenciais para as forgas policiais, nomeadamente a GNR em varias
areas. Permitem a integracio de dados geograficos com informagdes sobre criminalidade,
infraestruturas e outros fatores relevantes. Em termos de IC, permitem o mapeamento de
crimes e incidentes em areas especificas. Isso ajuda a identificar padroes, areas risco e
zonas problematicas. Através do mapeamento “Crime Mapping” pode-se visualizar a
distribuicio geografica de crimes (roubos, furtos, agressdes, etc), ajudando a tomar
decisdes informadas sobre alocacdo de recursos, patrulhamento e estratégias de
prevencio.”

“Os SIG sao excelentes ferramentas de apoio a decisio uma vez que permitem
correlacionar a informacio alfanumérica com a sua localizaciio geografica, para além da
obtencdo da informacio com base em atributos alfanuméricos, sendo possivel deduzir
relacdes de proximidade, vizinhanca e sobreposicio dos dados.” “Permitem a localizacio
dos meios/ recursos de intervencio, a avaliacio de contexto para a area de intervencio,
com conhecimento das respetivas caracteristicas: Demograficas; Econdmicas; Sociais;
Fisicas (incluindo-se nesta, por ex. condigdes meteoroldgicas, condigdes da via e sua categoria
quanto a velocidade méxima suportada, tonelagem max, porosidade do asfalto...)”

“Os SIG sdo ferramentas essenciais para a GNR:

—  Gestao de Emergéncias: Os SIG permitem visualizar e analisar dados geograficos
em tempo real durante emergéncias, como incéndios florestais, desastres naturais ou
acidentes rodoviarios. Essa capacidade de visualizacdo ajuda na tomada de decisdes
rapidas e eficazes para coordenar as operacdes de resposta.

— Planeamento e Operagdes: Os SIG auxiliam no planeamento de operacdes, como
patrulhas, monitorizaciio de fronteiras e combate ao crime. Eles podem ser usados para
identificar areas de alto indice de criminalidade, analisar padrdes de criminalidade e
atuacio e ainda contribuir para definir e otimizar rotas de patrulhamento.

—  Gestdo de Meios: Os SIG permitem ter, a cada nivel, uma percecio rapida dos
recursos disponiveis, interagir e despacha-los de uma forma mais eficiente. Assim, ao
visualizar numa camada de dados geograficos, os meios disponiveis, permite ao Comandante
ter uma percecao alargada sobre os seus meios, quais estio empenhados e quais tem
disponiveis e a sua localizacdo, podendo incrementar o tempo e qualidade da resposta
bem como aumentar a eficiéncia do seu planeamento ao distribui-los de forma estratégica
de acordo com a previsao das ocorréncias mais provaveis, previsao essa obtida através da
informag@o previamente recolhida e tratada ao longo de varios anos de atuagdo da GNR no
terreno e disponivel ao nivel dos Sistemas de Informagao da instituiggo.

E6
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— Inteligéncia Geoespacial: Os SIG sdo valiosos na anadlise e visualizacdo de
inteligéncia geoespacial. Eles ajudam a tornar visivel aos seus utilizadores padrdes e
tendéncias das ocorréncias registadas ao longo do tempo pela GNR, mapear redes
criminosas e realizar anailises geoespaciais para apoiar investigacdes e operacgdes de
combate ao crime.”

Fonte: Elaboracio Propria

Quadro n.° 28 — Analise das respostas a questdo 2 da Entrevista Grupo C

Respostas a Questio n.’ 2 da Entrevista Grupo C
“Que caracteristicas ou potencialidades é que os SIG apresentam que os torna elementos

indispensaveis a atividade da GNR?”

“Os SIG s3o fundamentais tanto para a execucio da missdo, como para o comando e
controlo das forgas e ainda no planeamento de operacdes. Estes sistemas proporcionam um
conjunto de informacdes extremamente importantes, permitindo o acesso a essas
informacdes em tempo real e em qualquer momento.” “Além disso, os SIG permitem
visualizar a "big picture" da atividade operacional, abrangendo tanto as atividades
E6 | planeadas como as inopinadas. Esta visdo global ¢ crucial para uma gestio eficaz e eficiente
das operagdes.” “Atualmente, outra vantagem significativa dos SIG ¢ a sua portabilidade. Este
tipo de sistema permite o acesso a informacdo em qualquer local, o que representa uma
evolugdo consideravel em comparagdo com alguns anos atras (...). Esta caracteristica aumenta
a flexibilidade e a capacidade de resposta das forcas em diversas situagdes, melhorando
significativamente a gestiio e coordenacio em campo.”

“As carateristicas ou potencialidades indispensaveis sdo, no meu entender, a localizacio em
tempo real de todo o efetivo, devendo ser de utilizag@o intuitiva, quanto mais simples melhor
e devem ser de aplicag@o facil. Deve em tempo real permitir a cadeia de comando saber o
E7 que esta a acontecer, ¢, sobretudo, onde esta a acontecer. Devem permitir guardar todo o
historico para que possam ser analisados & posteriori conseguindo constituir uma fita do
tempo de eventos. Devem ainda poder concentrar varias valéncias num sé local que
permitam uma radiografia o mais aproximado dos acontecimentos reais.”

“Os SIG sao elementos indispensaveis para a atividade das policias, apresentando diversas
potencialidades. Por um lado, os SIG permitem mapear e visualizar dados geograficos
relevantes, como locais de crimes, infracdes, acidentes rodoviarios, etc. suportando a
identificaciao de areas de risco, padroes de comportamento e zonas problematicas.” “Por
outro lado, os SIG auxiliam na alocacio eficiente de recursos, como viaturas e pessoal, para
patrulhamento e resposta a incidentes, contribuindo para um planeamento operacional
mais eficaz, otimizando o escalonamento das patrulhas.” “Os SIG manifestam-se
fundamentais na identificacio de areas vulneraveis e na prevencgao de situacdes de risco.
Em situagdes de emergéncia, como desastres naturais ou ataques, os SIG permitem coordenar
a resposta e direcionar recursos.”

ES8

“Aidentificaciio e conhecimento de indicadores socio criminais possibilita a materializacdo
de sistemas policiais de gestdo, de avaliacdo e de alarme, que permitem antever, prevenir
e ajudar a combater as diversas causas criminais subjacentes a esses mesmos indicadores.
Quer através de mecanismos preditivos focadas na boa gestdo dos meios, quer através de
E9 mecanismos de reacio focados na racionalizacio e uso eficiente dos meios (por ex. destacar
patrulha mais proxima ou com maior capacidade ou outro critério mais eficiente para acudir ao
incidente).” “Permitem: Simular cendrios de intervencido; Avaliar os impactos das
intervencdes; Producio de cartografia tematica; Mapas de ocorréncias; Criar dahsboards
estatisticos.”

“Visualizacdo Espacial: Os SIG permitem a visualizacdo de dados geograficos em mapas
interativos, fornecendo uma representacao visual das areas de atuacdo da GNR, incluindo
fronteiras, estradas, areas urbanas e rurais. Isso ajuda na compreensdo rapida e eficaz do
ambiente operacional.” “Andlise Espacial: permitem andlises avancadas de dados
geograficos, possibilitando identificar padrdes, tendéncias e relaces espaciais relevantes
E10 | para suas operacées. Isso inclui andlises de densidade populacional, distribui¢do de crimes,
padroes de trafego, entre outros.” “Integrac¢do de Dados: Os SIG tém a capacidade de
integrar dados de varias fontes, como os proprios sistemas de informacio da GNR ou
sistemas complementares externos, como registos policiais, dados demograficos, informagdes
ambientais, ocorréncias registadas através do nimero de emergéncia 112, etc. Isso proporciona
uma visdo abrangente e integrada do ambiente operacional.” “Planeamento e Tomada de
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Decisdo: facilitam o planeamento ao nivel estratégico e tatico da GNR, permitindo a analise
de diferentes niveis de Comando e a avaliacio de opc¢des de resposta. Isso ajuda na tomada
de decisio, sendo mais uma fonte de informacio grafica e de facil analise permitindo uma
percecio do cendrio que se coloca mais célere e, consequentemente, uma reacio e alocacio
de meios mais rapida e eficiente.” “Mobilidade e Acessibilidade: Com o avango da
tecnologia ¢ a adocdo do conceito de mobilidade por parte da GNR, pretende-se estender o
Posto da GNR para a rua, aproximando a atividade do cidaddo. Os SIG, em cooperagdo com os
demais Sistemas de Informag@o que se encontram disponiveis para o Patrulheiro que se encontra
no terreno, permitem o acesso mais rapido e eficaz a fontes de dados distintos. Assim, o
patrulheiro podera ter, em tempo real e no terreno, uma percecio das diversas atividades
que ocorrem 32 sua volta e melhorar a sua capacidade de resposta.”

Fonte: Elaboracio Prépria

Quadro n.° 29 — Analise das respostas a questdo 3 da Entrevista Grupo C

Respostas a Questao n.’ 3 da Entrevista Grupo C
“Os SIG permitem registar a ocorréncia de fenomenos criminais, facilitando a analise da dispersdo

geografica e da tipologia de crimes que ocorrem numa determinada area, potenciando assim a
concretiza¢do do conceito de Crime Mapping. De que forma o procedimento anteriormente descrito
podera contribuir para uma atuagdo mais eficaz por parte na GNR no que diz respeito a CcAR?”

“O registo de fenomenos criminais ¢ crucial para compreender o que se passa no territorio
nacional, permitindo-nos ter acesso a um ponto de situacio real e concreto da atividade
operacional. A georreferenciagdo dos crimes ¢ uma ferramenta valiosa, pois possibilita o
registo do histérico criminal de uma determinada area. Esta funcionalidade facilita
significativamente a analise de informacéo policial, que ¢ essencial para a elaborac¢io de
Eé6 estudos e relatorios detalhados sobre os diversos fendmenos criminais.” “A elaboracao de
um historico criminal permite a consulta posterior dos dados registados, o que, por sua
vez, possibilita uma analise aprofundada dessas informacdes ao nivel policial. Esta analise
¢ fundamental para obter conclusoes acerca de fenémenos criminais especificos,
potenciando a difusdo de alteracdes de procedimentos operacionais ou de outras
informacdes uteis para a atividade policial. (...)”

“A criminalidade em ambiente rodoviario ja se encontra a ser georreferenciada dentro do SITOP-
P, sendo, posteriormente, analisada em Power BI. O facto de se conseguir perceber o “onde”,
0 “quando” e os factos que efetivamente aconteceram, contribui para assinalar pontos
quentes, pontos negros de acidentes e identificar padrdes de comportamentos;” “se a priori
fiz um estudo daquilo que sio as caracteristicas do terreno, se localizar todos os hotspots
onde é propicia a ocorréncia de determinado fenémeno criminal ¢ identificar zonas que,
pelas suas caracteristicas, oferecem maior probabilidade da ocorréncia de determinado
crime, potenciarei o combate & CcAR se montar as operagdes nesses locais.” “Se estudar as
caracteristicas do terreno e da area envolvente, terei melhores resultados em termos de
identificacdo de crimes cometidos em ambiente rodoviario.”

E7

“O Crime Mapping € uma técnica que utiliza SIG para mapear e visualizar dados relacionados
a criminalidade em areas especificas. No contexto CcAR, o Crime Mapping pode ser
extremamente vantajoso, na medida em que permite identificar padrées de criminalidade na
infraestrutura rodoviaria e visualizar zonas com maior concentracio de acidentes,
E8 infracées e crimes de forma a aumentar a eficacia do direcionamento de recursos. Por
conseguinte permite identificar areas de risco, sendo que com essa informagdo, podemos
implementar medidas preventivas, como fiscalizacbes especificas. Além disso, essas
informagdes geograficas podem ser partilhadas para melhorar a colaboracio entre varios
orgaos e delinear respostas conjuntas mais abrangentes.”

“Ao visualizar a informac¢ido em camadas, com sobreposicoes diversas e com elementos
caracterizadores sociais, criminais, Pol’s (pontos de interesse), e outros permite a geracio
de manchas/mapas de calor, geraciio de cenarios provaveis de ocorréncia e apoiar na
tomada de decisdo, simulando os resultados provaveis face aos inputs / premissas
elencadas. Desta forma pretende-se: Patrulhamento mais eficaz; Rapida visualizacio de
qualquer cenario criminal; Pesquisas avancadas sobre indicadores criminais; Estabelecer
correlacbes entre padrdes sociais e criminais; Medir a extensio da criminalidade;
Quantificar o n° de incidentes criminais que ocorreram num determinado raio a partir de
uma dada localizacdo; Identificar hotspots; Auxiliar os investigadores a eliminar
informaciio em excesso; Inferir tendéncias criminais.”

E9
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“O crime mapping permite ter uma percecio alargada e detalhada sobre padrées de crimes
por areas geograficas. Essa técnica, apoiada na colheita e tratamento de dados, acarreta
uma grande vantagem para os érgios decisores pois, numa linguagem facil de analisar, os
dados sdo representados visualmente sobre mapas, permitindo identificar areas de alta
atividade criminal, padrdes de comportamento criminoso e possiveis fatores de risco.”
“Nesse contexto, o crime mapping ¢ uma ferramenta poderosa para ajudar o processo de
tomada de decisdo por parte dos comandantes, aos mais diversos niveis, sobre alocacio de
recursos, estratégias de patrulhamento e prevencio de crimes.”

E10

Fonte: Elaboracio Propria

Quadro n.° 30 — Analise das respostas a questio 4 da Entrevista Grupo C

Respostas a Questio n.’ 4 da Entrevista Grupo C
“De que forma os SIG e a Inteligéncia Artificial (IA) poderdo constituir uma mais valia para o combate

a CcAR por parte da GNR?”

“A combinacdo da IA com os SIG apresenta um potencial significativo para apoiar o
cumprimento de missdes, especialmente em contextos que exigem comando, controlo e
planeamento eficazes. A IA, em particular, desempenha um papel crucial ao facilitar a
execucdo de tarefas especificas, tornando-as mais rapidas e simples. Acredita-se que, no
futuro, a integracdo da IA com os SIG proporcionara respostas mais eficientes as questdes e
preocupacdes operacionais.” “Inicialmente, cabera aos utilizadores identificar as necessidades
especificas, mas espera-se que, com o tempo, a IA evolua para fornecer informacgoes de
forma quase auténoma, adaptando-se as necessidades reais e especificas das situacdes
enfrentadas. Esta capacidade de interligar informagdes sobre diversos tipos de fendmenos
criminais, enquadrando-os no tempo e no espago, permitira alocar os recursos disponiveis de
maneira mais eficaz.” “Além disso, a associagdio da IA com os SIG facilita a
interoperabilidade das bases de dados, 0 que é essencial para o processo de tomada de
decisfo. Esta sinergia entre as duas tecnologias amplia a capacidade de anadlise e resposta,
melhorando significativamente a eficiéncia e a eficacia das operacdes.”

E6

“Os SIG e a IA sao ferramentas poderosas que utilizadas corretamente poderdo trazer
conhecimento que se transformara num forte apoio a atividade operacional da GNR,
contribuindo decisivamente para melhorar a seguranca nas estradas de Portugal.” “Os
SIG podem integrar dados de trafego em tempo real, cimaras de vigilincia e outras fontes
de informacgao que permitam visualizar o fluxo de veiculos e identificar comportamentos
suspeitos, (...) A alocagdo mais eficiente de recursos humanos, priorizando areas com maior
probabilidade de ocorréncia, evitando acidentes ou executando operacdes em locais mais
propicios a detecdo de crimes rodoviarios, (...) Auxiliar na reconstrucio de acidentes
rodoviarios, combinando dados de GPS, informagdes sobre as condi¢Ses da estrada, condigdes
E7 de visibilidade, condi¢des climatéricas, locais e causas mais comuns” “A A traria uma grande
evolugdo para a GNR ao permitir analisar elevados volumes de dados, nomeadamente
historicos de acidentes rodoviarios e crimes, identificando padroes e tendéncias, ajudando a
prever areas de maior risco e a direcionar patrulhas de forma mais eficaz para prevenir
crimes e acidentes e poupando vidas humanas, (...) sugerir rotas otimizadas para
patrulhamento, levando em consideracdo fatores como historico de crimes e acidente,
condicdes de trafego e localizagao real das patrulhas, (...) detetar de forma automatica
infracdes, comportamentos andmalos, como conduciio agressiva, excesso de velocidade ou
padroes de conducio associados a atividades criminosas, através da andlise de videos de
camaras de vigilancia, facilitando a identificacdo e captura de viaturas suspeitas”

“Os SIG e a IA podem desempenhar papéis cruciais no combate a8 CcAR. Os SIG permitem
mapear acidentes, infracoes e outros incidentes rodoviarios. Isso ajuda a identificar areas
de risco, padrées de comportamento e locais problematicos ¢ a IA pode analisar dados
histéricos para prever areas e horarios com maior probabilidade de acidentes. [sso permite
planear acdes preventivas direcionadas.” “Os SIG ao possibilitarem a analise da distribuigdo
espacial de acidentes e infracdes fomenta a alocacéio eficiente de recursos. A [A, através de
algoritmos, pode identificar automaticamente infracdes, como excesso de velocidade, uso
do telemével na conduciio, manobras perigosas, entre outras, com base em imagens de
caimaras de transito. Através dessas imagens a IA permite-nos analisar padrées de
comportamento dos condutores e identificar eventuais comportamentos de risco.” “Além
disso, em casos de emergéncia, a IA pode alertar automaticamente as autoridades e os
servicos de emergéncia promovendo uma resposta mais célere e eficaz.”

E8
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“OS SIG e a analise espacial permitem visualizar e analisar a informacéo ajudado na detecio
de ameacas, na correlacoes e tendéncias entre incidentes, PoI’s e outros elementos,
podendo estes resultar em novas politicas de combate ao fenémeno, contudo os cenarios sao
criados com base em corelacgées, faltando-lhe um olhar mais assertivo e inteligente, sendo
aqui que a A entra, por exemplo a sinistralidade que ocorre num dia chuvoso a uma sexta-feira
nas proximidades de um estabelecimento noturno de diversdo, so por si um SIG apontara como
um elemento a ter em consideragdo, mas se uma IA, que “1€” a internet constantemente souber
que a discoteca anunciou o seu fecho temporario na sua pagina de Facebook, qualquer humano
inteligente dird “Hoje ndo ha grande razio para escalar patrulhamento para as proximidades da
E9 | Disco X”, e agora vejamos, quantas discotecas ha, algumas comunicam nas suas paginas
eventos, fechos, promog¢des (um humano ndo pode estar a ver todas), quantas ndo tém paginas
atualizadas, mas ha uma troca elevada de mensagens de jovens a falar em ir ou ndo ir ao local
X... enfim, uma IA pode fazer as pesquisas por noés, estar informada e percecionar sobre
a verosimilhanca que determinado evento possa ocorrer, adicionando ou retirando
variaveis que no computo final produzirio inteligéncia no apoio a decisdo.” “A IA usa
multiplas escalas de analise, processando e representando informacio, com um contexto e
utilidade especifica, de forma a gerar conhecimento através do conceito de area e espago
envolvente potenciando os SIG na sua: Georreferenciaciao de ocorréncias; Mapas de Riscos
“Pontos Negros” (Real; Potencial; Resultante da percecdo de risco pelos habitantes;)”

“ATA ira incrementar a capacidade de processar e interpretar um grande volume de dados.
Desta forma o uso conjunto dos SIG e IA poderio alavancar a capacidade preditiva, com
maior precisio, da GNR relativa a criminalidade e, consequentemente, alocar os seus
meios de forma preventiva...” “Assim, a IA pode ser treinada para identificar padrdes
habituais e, aplicando o sentido contrario lancar alertas quando identifique padrodes
incomuns ou comportamentos suspeitos. Desta forma pode identificar-se padrdes ocultos e
prever, de forma automatica e dinimica, areas de alto risco para atividades criminosas.
Os SIG servirio de interface, tornando os dados inteligiveis em dados que sejam
entendidos pelo ser humano, correlacionando camadas distintas e aparentemente sem
qualquer padrao de ligacdo, obtendo informac¢des como localizacio de crimes, rotas de
contrabando e padrdes de movimento de pessoas e veiculos.” “Os SIG podem ser
integrados a sistemas de vigilancia e monitorizaciao, como cimaras de seguranca e drones,
para capturar dados em tempo real sobre atividades suspeitas em areas especificas. A [A
pode ser usada para analisar esses dados e alertar automaticamente sobre atividades
potencialmente criminosas.” “Os SIG e a IA podem facilitar a colaboracio entre diferentes
valéncias da GNR ou mesmo entidades externas permitindo a partilha de dados em bruto
ou camadas de informacgdes ja processadas, fazendo-o de forma automatica, oportuna e
eficiente, melhorando a coordenac¢io de esforcos no combate a CcAR.”

E10

Fonte: Elaboracao Prépria

Quadro n.° 31 — Analise das respostas a questdo 5 da Entrevista Grupo C

Respostas a Questao n.° 5 da Entrevista Grupo C
“No seu entendimento, de que forma a combinagdo entre os SIG e a IA podera constituir um meio de

predigdo de crimes cometidos em ambiente rodoviario?”

“Os SIG e a IA permitem uma analise detalhada e altamente automatizada do histérico
criminal de uma determinada area. Através dos dados relacionados com a atividade policial
e criminal que sdo disponibilizados a 1A, é possivel alcancar um nivel de andlise mais
completo.” “Com base no historico criminal, incluindo fatores que influenciam a atividade
operacional e situacdes que afetam temporaria ou permanentemente a atuacio policial, é
possivel analisar de forma detalhada a atividade criminal de uma regifio. Esta anélise ajuda
a adequar os meios disponiveis a realidade verificada, permitindo uma resposta mais
eficaz e ajustada as necessidades especificas do contexto operacional.” “A integragio da IA
com os SIG nédo s6 melhora a capacidade de recolha e organizacio de dados relevantes,
mas também aumenta a eficiéncia na identificaciio de padrdes e na previsdo de tendéncias
criminais. Esta combinagdo de tecnologias ¢ fundamental para a modernizagdo e a eficacia
das forc¢as de seguranc¢a na prevencio e combate ao crime.”

E6

“Os SIG vao fazendo um registo que constituira, a longo prazo, um alargado histérico.”
“Com base na analise destes dados historicos, podem ser criados algoritmos de IA que, bem
“treinados” (machine learning), poderao desenvolver modelos preditivos que prevejam a
probabilidade de virem a verificar-se acidentes e crimes rodovidrios em determinados

E7
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locais e momentos. (...) Além disso permite, com dados em tempo real, fazer ajustamentos
destes modelos para refletir as condicées do momento. A medida que o tamanho dos dados
vai aumentando e com o “treino” continuo do algoritmo de IA, este modelo vai aumentando a
precisdo da sua previsdo.” “Com base nestas previsdes a Guarda poderia direcionar patrulhas,
caimaras de vigilincia méveis (radares) ¢ ao mesmo tempo construir campanhas de
sensibilizacio para areas identificadas como de maior risco, dissuadindo potenciais
infratores, com a consequente incidéncia de crimes rodovidrios, permitindo desta forma uma
abordagem mais proativa e eficaz.”

“A combinagdo entre SIG e IA pode ser uma ferramenta poderosa para a predigdo de crimes
cometidos em ambiente rodovidrio. Os SIG permitem mapear e analisar dados geograficos
relacionados a acidentes, infracoes e outros incidentes rodoviarios. Com base nesses dados,
¢ possivel identificar dreas de risco, padrdes de comportamento e locais problematicos nas
E8 | estradas. Atendendo a elevada quantidade de informagdo, podemos recorrer a IA para
processar esses dados e identificar padrdes ocultos. Desta forma, os algoritmos de IA
podem ser “treinados” para prever eventos futuros com base em dados historicos.” “No
contexto rodoviario, a IA pode analisar dados de trafego, condicdes climatéricas, histérico
de acidentes e outros fatores para prever onde e quando um acidente pode ocorrer.”

“Materializando o historico da criminalidade ocorrida, correlacionando diversos
parametros (alguns deles 6bvios e ndo 6bvios), e fazendo simulagio e correlacio em varias
dimensoes, sintese, inducio e analogia entre a criminalidade ocorrida e os dados de
contexto sendo possivel prevenir essa criminalidade com mais patrulhamento, acdes
E9 mitigadoras atribuiveis a outros atores, “desenhando” a¢des de prevencio/sensibilizacio
e demonstrando potenciais resultados de simulagdes pedidas/efetuadas.” “O exemplo
hipotético anterior, demonstra bem essa potencialidade de pesquisa em continua e a geragao
de propostas para apoiar na tomada de decisdo, por exemplo, destacar, ou nio destacar,
mais patrulhas para a zona X.”

“...0s SIG trazem as vantagens anteriormente esplanadas sobre a demonstrac¢io visual de
fenomenos diversos como incidentes criminais em estradas, acidentes, roubos, contrabando e
trafico de drogas.” “A IA, tendo uma capacidade extra de analisar grandes volumes dados
e, em simultineo, acrescentar outras fontes de dados, correlaciona-los e identificar novos
padroes temporais e espaciais, bem como fatores de risco associados a esses incidentes.”
“Trabalhando em conjunto, os SIG podem ser integrados a sistemas de monitorizacio em
tempo real, como cAmaras de vigilancia, sensores de trafego e GPS de veiculos, enquanto
a IA pode analisar esses mesmos dados e identificar comportamentos suspeitos, padroes
anormais de trafego ou localizar veiculos associados a atividades criminosas, permitindo
uma atuacgdo mais rapida e eficaz a0 momento (o que esta a ocorrer agora).” “Por outro lado, o
uso dos SIG e da IA em conjunto ndo se esgota no agora, servindo como uma ferramenta
muito poderosa para prever o que podera ocorrer. Com base na analise de dados histéricos
e em tempo real e correlacionando-os com outras fontes de informaciio importante (por
exemplo condigdes climatéricas, dados de redes sociais, outros dados publicos ou de entidades
externas a institui¢do), a IA pode desenvolver modelos preditivos que estimam a
probabilidade de ocorréncia de crimes rodoviarios em determinadas areas e momentos...”

E10

Fonte: Elaboracio Propria

Quadro n.° 32 — Analise das respostas a questio 6 da Entrevista Grupo C

Respostas a Questdo n.’ 6 da Entrevista Grupo C
“De que forma os SIG poder@o influenciar o processo de tomada de decisao na atividade operacional

da GNR?”

“Os SIG oferecem uma riqueza de dados que promove uma analise mais detalhada das situagdes
em estudo. Esta capacidade de analise aprofundada permite que o comandante tome
decisoes de forma mais consciente, aumentando a eficacia na atuacio da sua forca.” “Os
SIG auxiliam o decisor na monitorizacio da localizacido das patrulhas e na identificacio
E6 | das tendéncias de deslocamento espacial de fenomenos criminais. Esta funcionalidade ¢
crucial para adequar os meios disponiveis a realidade existente, permitindo, assim, uma
utilizacdo mais eficiente dos recursos. A integracdo destas ferramentas em operagdes diarias
transforma a forma como as decisdes sdo tomadas, garantindo respostas mais rapidas e
ajustadas as necessidades operacionais.”

“Os SIG poderdo influenciar o planeamento operacées, através da analise dos dados e

E7 |. ~ ~ . . ..
informagdes pode-se planear operacdes de forma mais eficiente e estratégica, alocando
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recursos, estabelecendo areas de patrulhamento prioritarias e identificando pontos vulneraveis
(pontos negros) que requerem uma aten¢ao especial.” “Vao com toda a certeza identificar
areas com alta concentracio de atividade criminosa, vdo ajudar a conhecer melhor o
terreno em que atuam, tanto geograficamente como socialmente. Na hora de decidir
enviar meios, estes vio ser mais adequados e vio permitir de uma forma mais rapida
reagir aos acontecimentos em tempo real, otimizando rotas, evitando congestionamentos,
permitindo chegar rapidamente aos locais de ocorréncia tanto de crimes ou de emergéncias.”

“Os SIG permitem mapear e visualizar dados geograficos relevantes, como locais de crimes,
infra¢des e acidentes rodoviarios. A analise espacial ajuda a identificar areas de risco, padroes
de comportamento e zonas problematicas.” “Os SIG auxiliam ainda na alocacdo de
recursos, como o posicionamento estratégico de patrulhas, postos de controle e unidades
E8 | moveis. Contudo potenciam também a otimiza¢ao de rotas de patrulhamento com base em
dados geogrificos e informacées em tempo real.” “Além disso, em situagdes de emergéncia,
os SIG ajudam a coordenar a resposta e direcionar recursos aumentando a eficacia dos
meios de socorro. Nao obstante, de forma geral, os SIG facilitam a ado¢do de medidas
preventivas ou repressivas com base em dados objetivos.”

“Os SIG ajudam a entender tendéncias criminais, tomar decisdes criticas quando a
criminalidade aumenta e colaborar com outras forcas e servicos de seguranca para
colocar as pessoas e os meios certos no lugar e hora certa/oportuna. Permitem: Simular
cenarios de intervencao e avaliar os seus impactos na populacio, nas infraestruturas e nos
equipamentos; Producdo de cartografia tematica; Georreferenciacio de Ocorréncias
(localizagdo, tipologia, data/hora, etc); Gestao do processo de atribuicio / encaminhamento
do/s veiculo/s para a drea de intervencio (Posicionamento e Gestdo de Frotas);
Monitorizacdo remota do percurso efetuado pelos veiculos; Mapas de Ocorréncias:
zonamento por tipologia, por causa, data/hora, ...; Calculo de percursos 6timos; Localizag¢ao
de viaturas; Area de intervencio da forca de seguranca;”

E9

“Os SIG fornecem uma representacio visual dos dados geograficos relevantes, como mapas,
graficos e imagens. [sso permite que os Comandantes compreendam rapidamente a situacio
e identifiquem padrées, tendéncias e areas de interesse. Permitem ainda a analise de dados
geograficos em relaciio ao seu contexto espacial. Isso significa que os Comandantes podem
identificar correlacdes espaciais entre diferentes varidveis, como a localizacdo de crimes,
densidade populacional e presenca policial, ajudando na identificacio de areas de alto
risco e na alocacao eficiente de recursos. Os SIG facilitam a comunicacio e a coordenacao
entre diferentes unidades e niveis hierarquicos dentro da GNR. Por meio de plataformas
SIG, os dados e analises podem ser compartilhados de forma rapida e eficiente, garantindo que
todos os envolvidos tenham acesso as informagdes necessarias para tomar decisoes alinhadas.
Os SIG suportam o planeamento estratégico de longo prazo e o planeamento titico de
curto prazo da GNR. Eles fornecem ferramentas para identificar areas prioritarias, definir
objetivos operacionais e desenvolver estratégias para alcanca-los, ajudando a garantir que
os recursos da GNR sejam alocados de forma eficaz e eficiente...”

E10

Fonte: Elaboracao Prépria

Quadro n.° 33 — Analise das respostas a questio 7 da Entrevista Grupo C

Respostas a Questao n.° 7 da Entrevista Grupo C
“Como ¢ que os SIG podem beneficiar a gestdo de meios e o apoio a atividade operacional da GNR?”

“Os SIG sdo essenciais para enfrentar a escassez de recursos, permitindo uma gestao mais
eficiente dos meios disponiveis. Através da georreferenciacio dos crimes, os SIG
possibilitam uma anadlise detalhada da criminalidade numa determinada zona, o que ¢é
fundamental para a operacio e planeamento das atividades da GNR e de outras forcas de
seguranca.” “Esta andlise detalhada ajuda na gestdo de ocorréncias e no planeamento de
operacdes para combater fenomenos criminais especificos. Ao proporcionar uma visao clara
da distribui¢do espacial do crime, os SIG ajudam os decisores a alocar recursos de forma
mais eficaz, adaptando a resposta policial as necessidades reais do terreno. Assim, os SIG
ndo s6 melhoram a capacidade de resposta como também contribuem para uma utilizacio
mais racional e eficaz dos recursos limitados disponiveis.”

E6

“Com a geolocalizaciio de todos os meios, o decisor tem a sua disposicio as possibilidades
E7 | existentes no momento, o que lhe pode permitir de uma forma mais rapida e eficaz fazer face
a situagdes imprevisiveis.”
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“Os SIG automatizam processos, aumentando a eficiéncia e produtividade das forgas policiais.
Permitem uma melhor alocacio de recursos, como viaturas, pessoal e equipamentos, com
base em dados geograficos e analises e fornecem analises historicas que orientam metas e
estratégias de longo prazo.” “Através do mapeamento e da visualizagdo de dados, as policias
podem planear agdes preventivas e reativas de forma mais eficaz. Ajudam ainda a otimizar
a estrutura organizacional, garantindo que os recursos estejam disponiveis onde sio mais
necessarios, potenciando uma afericiio precisa de resultados, custos e beneficios, com base
em indicadores de gestdo.”

ES8

“No seguimento da pergunta anterior e sendo a gestdo de meios também um ato de decisdo,
estes sistemas podem ser uma ferramenta crucial para o apoio a tomada de decisdo e com isso
fazer uma gestdo mais criteriosa dos meios disponiveis, rentabilizando-os e empregando-
os de forma eficiente. Assim os SIG permitem: a localizacdo dos meios e recursos de
intervencio (postos fixos, unidades moveis, camaras de vigilancia, etc) alocando assim mais
rapidamente os meios a determinada ocorréncia; Gestdo do processo de
atribuicido/encaminhamento do/s veiculo/s para a area de intervencio (Posicionamento e
Gestdo de Frotas); Monitorizacio remota do percurso efetuado pelos veiculos; Mapas de
Ocorréncias: zonamento por tipologia, por causa, data/hora, ...; Calculo de percursos étimos;
Localizacio de viatura; Area de intervencio da forca de seguranca;”’

E9

“...com as ferramentas SIG, ¢é possivel obter a COP (Commom Operational Picture) sobre a
situacdo operacional atual, identificar ocorréncias, meios empenhados disponiveis,
E10 | permitindo uma gestiio de meios mais detalhada e criteriosa, bem como a possibilidade de
reagir a novos estimulos (incidentes) de forma mais rapida e sustentada em dados
crediveis.”

Fonte: Elaboracio Prépria

Quadro n.° 34 — Analise das respostas a questio 8 da Entrevista Grupo C

Respostas a Questao n.” 8 da Entrevista Grupo C
“De acordo com a sua experiéncia, de que forma ¢é que os SIG e a A podem complementar o trabalho

da GNR no que respeita a analise e tratamento de informagdes?”

“Os SIG e a IA sdo ferramentas complementares que podem potencializar o trabalho da GNR,
mas ndo sdao capazes de substituir completamente a intervengdo humana. Estas tecnologias
servem como suporte a atividade operacional e a0 cumprimento das missées atribuidas.”
“A TA, em particular, tem a capacidade de processar e analisar grandes volumes de dados
de forma rapida e eficiente. Esta analise pode incluir desde padrdes de criminalidade até
tendéncias de comportamento em areas especificas. Os dados processados pela IA podem ser
integrados nos SIG, que por sua vez, permitem visualizar esses resultados de maneira
clara e georreferenciada. Esta visualizagdo ¢ crucial para o planeamento e execu¢do de
operagoes, pois oferece uma perspetiva espacial que ajuda na tomada de decisdes e no
E6 | planeamento operacional.” “Além disso, os SIG ajudam na gestio e monitorizacio das
patrulhas em tempo real, permitindo ajustes dinAmicos conforme a situa¢io do momento.
Eles também suportam a a¢do de comando e controlo, fornecendo informacdes atualizadas
que sdo essenciais para a coordenacgio das forcas no terreno e para responder de forma
eficaz a incidentes que estdo em curso.” “Portanto, enquanto a IA e os SIG sdo extremamente
uteis para ampliar a eficiéncia e eficacia das operagdes da GNR, a necessidade de julgamento
humano, experiéncia no terreno e interagdo direta com a comunidade sdo aspetos que estas
tecnologias ndo podem replicar completamente. A combinacdo dessas ferramentas
tecnoldégicas com a expertise humana é que forma a base para uma operacao policial bem-
sucedida.”

“Os SIG existentes ja estdo a ajudar neste momento com a localizacido de todos os meios no
momento, com a georreferenciacio de crimes e acidentes, que espelham a realidade da
Guarda e do pais.” “Com a IA poder-se-a, num futuro préximo, assim a instituicdo pretenda,
criar modelos preditivos com base na analise dos dados historicos, algoritmos de IA que
poderio ser treinados para desenvolver modelos preditivos que estimem a probabilidade
de ocorréncia de crimes ou acidente rodoviarios em diferentes dreas e momentos. Esta
analise e sobretudo as previsdes delas resultantes poderio compensar a falta de meios,
sobretudo meios humanos, ou seja, permitir-nos com menos, fazer mais.”

E7

“A 1A pode processar grandes volumes de dados e identificar padrdes ocultos, através de
E8 algoritmos de IA que podem ser “treinados” para prever eventos futuros com base em
dados histéricos.” “No contexto rodovidrio, a IA pode ser usada para prever acidentes,
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infracdes e até mesmo crimes mais graves, como roubos ou sequestros. A IA pode ainda
analisar dados de trafego, condicdes climatéricas, historico de acidentes e outros fatores
para prever onde e quando um acidente pode ocorrer.” “A combinacio de SIG e IA
permite a tomada de decisbes mais fundamentadas, considerando tanto a localizacio
quanto os padrdes de criminalidade identificados. Além disso, a IA pode analisar dados de
forma mais rapida e precisa do que os métodos tradicionais, enquanto os SIG fornecem
contexto geografico para fundamentar essa analise.”

“Os SIG em complemento com a IA permitem a correlacio entre um conjunto significativo
de variaveis, que torna o processo de analise de informacdo mais completo e¢ acrescenta
celeridade ao processo de tratamento de informacdes. Posteriormente, estas tecnologias poderdo
disponibilizar um conjunto de resultados que refletem a interligacio entre todos os aspetos
ponderados no decorrer do processo de analise de informacdes ¢ apresentar propostas que
E9 contribuam para a repressio dos aspetos negativos que surgiram no seguimento dessa
mesma analise, enquadrando-as espacial e temporalmente. Além disso podemos interligar
varios tipos de informacdes oriundas de entidades diferentes e orientar a atividade
operacional com base em informacdes crediveis e concretas.” “De certa forma funciona
como mais uma ferramenta de apoio a tomada de decisdo, permitindo sustentar o
planeamento de operagoes policiais.”

“Na minha opinido os SIG ¢ a IA terdo de trabalhar em conjunto num futuro préximo, o que se
traduzirad em vantagens ao nivel de gestdo de ocorréncias e na prevengdo da criminalidade. Na
gestdo de ocorréncias a IA fazendo uso da sua imensa capacidade de tratamento de diversas
fontes de dados, permite analisar videos, fotografias, redes sociais ou outras fontes de
interesse e identificar comportamentos suspeitos, padrdes anormais de trafego ou localizar
veiculos associados a atividades criminosas. Os SIG entram neste processo como interface
entre Homem/maquina, transformando os dados da IA numa linguagem que seja de facil
percecio para o militar, permitindo reagir de forma mais eficiente e suportada na resposta aos
E10 | incidentes.” “Na gestdo prevencao da criminalidade a A sendo alimentada pelas fontes de dados
corretas e fidedignas, permitira aperfeicoar o planeamento e a atua¢ao da GNR na 6tica da
prevencio. Correlacionando histéricos de dados com fontes em tempo real, podem ser
aplicados os devidos modelos preditivos para atuacio das Forc¢as de Seguranca, e que se
traduzira numa estimativa de ocorréncias de crimes, com uma determinada probabilidade
de ocorréncia. A TA trara uma grande vantagem neste processo pois, além da sua capacidade
de tratamento de um grande volume de dados e das mais diversificadas fontes, pode fazer uso
da sua continua “capacidade de aprendizagem” e ir realizando os ajustes necessarios aos
modelos em uso, melhorando a sua precisio ao longo do tempo.”

Fonte: Elaboracao Prépria
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APENDICE L - ANALISE QUALITATIVA DAS ENTREVISTAS DO GRUPO D

Quadro n.° 35 — Analise das respostas a questdo 1 da Entrevista Grupo D

Respostas a Questdo n.°1 da Entrevista Grupo D
“Na area de responsabilidade do Destacamento de Transito do qual ¢ Comandante, quais os fendmenos

de CcAR mais frequentes?”

“Conducido de veiculo com taxa de alcool igual ou superior a 1,2g/l; Condugio sem
habilitacio legal; Falsificacio de notacio técnica”

“Conducdo sem habilitacdo legal, conducio em estado de embriaguez, falsificacio de
documentos ¢ homicidio por negligéncia.”

“... a conducio sob efeito de alcool ¢ sem habilitacio legal para conduzir. Os crimes por
E13 | homicidio por negligéncia (...), na sua maioria tem ocorrido, por despiste e tem-se verificado
0 ndo uso dos cintos de seguranca.”

“...os fenémenos de CcAR mais frequentes tém sido ao longo dos ultimos anos, a conduc¢io
sob o efeito do alcool ¢ a conduciio sem habilitacdo legal para conduzir.”

E15 | “Conducio com taxa de alcool superior a 1,2g/1 de alcool no sangue.”

"Na area de responsabilidade do DT de Castelo Branco (...), é possivel verificar que a conducao
sob influéncia de alcool e/ou substincias psicotropicas ¢ o fendmeno que mais se salienta
dentro de todos os CcAR.” “Em segundo plano salienta-se a falta de habilitacio legal para
conduzir, contudo devido ao entendimento que as Autoridades Judiciais apresentam no que
E16 | respeita a cidaddos estrangeiros de nacionalidade PALOP e Brasileira, o que por norma seria
desencadeado como crime, ¢ muitas vezes autuado como contraordenagdo rodovidria apos o
contacto com as essas mesmas Autoridades.” “As restantes CcAR sdo residuais, sendo que a
volatilidade dos acidentes com vitimas mortais sdo na sua maioria classificadas como ofensa a
integridade fisica por negligéncia em acidente de via¢do.”

E17 | “Acidentes de Viacdo com taxa de alcool/produtos estupefacientes” “Velocidade excessiva”
E18 “Conducao sob influéncia do alcool com taxa de alcool igual ou superior a 1,2g/1 ¢ Falta
de habilitacfo legal para conduzir (crimes cuja detecdo € por iniciativa e ndo reativa).”
“...0s fendomenos de crimes cometidos em ambiente rodoviario mais detetados pelo efetivo sdo
E19 | aconducéo de veiculo com taxa de dalcool igual ou superior a 1,2 g/L. de sangue ¢ a conducio
sem habilitaciio legal.”

“...pratica do crime de Conducfo de veiculo em estado de embriaguez ¢ de conducio de
veiculo sem habilitacio legal.”

“Na area de responsabilidade do DT de Leiria (...) os fendmenos de CcAR mais frequentes
encontram-se associados a proatividade dos militares durante as agdes de patrulhamento,
nomeadamente conduciio de veiculo em estado de embriaguez e condugao sem habilitacao
legal. Nédo obstante o referido, o distrito de Leiria apresente, também, um niimero consideravel
de acidentes de viag@o com vitimas, feridos graves e mortos, o que irremediavelmente leva a
um registo de homicidios por negligéncia ¢ ofensas a integridade fisica graves em acidentes
de viacdo. Apesar de residual, também se registam pontualmente ocorréncias criminais do tipo
conducio perigosa de veiculo rodoviario.”

“Assim, podemos afirmar que Conducio sob influéncia de alcool ¢ Conducio sem
habilitacio legal foram os crimes mais comuns.”

“Conducao sem habilitacio legal, conducio de veiculo com taxa de alcool igual ou superior
a 1,2g/l de sangue e o homicidio por negligéncia em acidente de viaciio.”

E24 | “Condugcio sob Influéncia de Alcool ou Drogas e Falta de habilitacio legal”

“Crime de Falsificacdo de Notagao Técnica — Viciacdo de Tacografos” “Crime de Falsificacao
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E25 | _ Falsifica¢do de Matriculas”
“Com maior expressividade a conducio de veiculo com taxa de dlcool igual ou superior a
1,2g/1 de sangue ¢ conduc¢do sem habilitacdo legal ¢ com menos expressividade, conducio
E26 perigosa de veiculo rodoviario, ofensa a integridade fisica por negligéncia em acidente de

via¢ao ¢ o homicidio por negligéncia em acidente de viagao, ainda que estes tltimos, face a
dimensao da area geografica do DT e volume de transito, possam ser considerados de maior
expressividade quando comparado com outras subunidades de transito.”

E27 | “Conducio sob efeito do dlcool ¢ conducio sem habilitacio legal”

E28 “Falta de Habilitacdo para conduzir, Conducdo sob o efeito de alcool ou drogas;
Desobediéncias; Homicidios por negligéncia.”
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“...em Setubal sdo a falta de habilitacio legal para conducio, o crime de homicidio por

£29 negligéncia e de ofensa a integridade fisica por negligéncia.”
“Os principais fenomenos identificados sdo, por ordem decrescente, a condugio sob efeito do
E30 alcool, ofensas a integridade fisica resultante de acidentes de viacio, falta de habilitacdo

legal, homicidio por negligéncia resultante de acidentes de viacdo, conduciio perigosa e
falsificacdo de notacfio técnica.”

“...aquele que mais ocorreu no ano de 2023 foi a conducio sob efeito de substincias
E31 | estupefacientes, no entanto, aquele que tem uma prevaléncia maior no computo dos ultimos
cinco anos ¢ o homicidio por negligéncia em acidente de via¢fo...”

“...Nesta feita, os crimes mais comumente registados pelo DT de Viseu em 2022 sdo: Crime
de conducio em estado de embriaguez (58%); Crime de Conducio sem Habilitacio Legal
(18.5%) e crime de conducdo sob a influéncia de estupefacientes ou substincias
psicotropicas (2%). Ja no que respeita ao ano de 2023 importa salientar: Crime de conducio
em estado de embriaguez (73%); Crime de Condug¢éo sem Habilitacio Legal (15%) e crime
de conducio sob a influéncia de estupefacientes ou substincias psicotrépicas (4%).”

E32

Fonte: Elaboracio Prépria

Quadro n.’ 36 — Analise das respostas a questio 2 da Entrevista Grupo D

Respostas a Questao n.°2 da Entrevista Grupo D
“Que medidas implementou ou procurou implementar para fazer face a CcAR?”

“Aumento de fiscalizacdo rodoviaria; Aumento de policiamento de visibilidade nos locais
com maior indice de sinistralidade; Anailise de informacido por parte do NICAV,
relativamente a sinistralidade grave, por forma a selecionar os locais mais adequados para a
fiscalizacio e para o policiamento de visibilidade.”

E11

“Dividir as patrulhas extra pelos varios periodos do dia e¢ aumentar a fiscaliza¢io

E12 | doviaria. (...)

“O CTer Beja implementou um plano de prevencio de sinistralidade ¢ visibilidade, no qual
E13 | assenta sobre um estudo da sinistralidade, dos locais e horas que os acidentes mais ocorreram,
de forma a direcionar o patrulhamento.”

“... as medidas adotadas diariamente para o combate a criminalidade rodoviaria, consistem na
realizacdo de operacoes de fiscalizacio direcionadas para o alcool, o recurso aos aparelhos
especiais, nomeadamente os radares de controlo de velocidade, assim como do cinemdmetro
PROVIDA, para controlar a velocidade excessiva em locais mais propensos a ocorréncia de
acidentes graves, e manter um policiamento de proximidade e visibilidade para a dissuasdo
de condutas inapropriadas no ato de condugdo.”

E14

E15 | “Intensificar a fiscalizacido da conducio sob efeito de alcool.”

“... tem procurado intensificar a fiscalizacio para locais sinalizados como de elevado consumo
de bebidas alcoodlicas e consumo de substancias psicotropicas. Estes locais, na realidade de
Castelo Branco, ndo se cingem a locais de diversdo noturna ou semelhantes, mas sim a
localidades/aglomerados onde se verifica que o consumo de alcool (principalmente) se encontra
enraizado culturalmente.” “A sinistralidade apresenta-se tdo dispersas no tempo e lugar que a
fiscalizacao, acdes continuas de sensibilizacao junto dos condutores e utilizadores da via e
analise continua e propostas de melhoria de tragados e sinalizagdo rodoviaria sdo medidas
que se tém prolongado.”

E16

“Colocacdo de aparelhos de controlo de velocidade” “Execugio de operagdes de
E17 | fiscalizacdo de controlo de alcool e produtos estupefacientes” “Patrulhamento de
visibilidade”

“Elaborac¢ao de um Plano Estratégico de Prevencao Rodoviaria anual para a zona de ac¢do
E18 | do DT de Evora por forma a direcionar os esforcos para as zonas de maior sinistralidade e
criminalidade cometida em ambiente rodovidrio.”

“...para os locais onde se prevé uma maior incidéncia de ocorréncias, direciona-se o
patrulhamento rodoviario mais intensivo para as areas onde existe maior afluéncia de
veiculos (...); a realizaco de operagdes planeadas para o combate & conducao sob influéncia
do alcool, em dias e horas especificas; a utiliza¢cdo de cinemometros para combate ao excesso
de velocidade; e ainda o patrulhamento em veiculos descaracterizados, visando claramente
detetar infragdes (...) e algumas manobras perigosas (...) em locais onde ndo sdo permitidas.”

E19

“...Empenhamento do NICAYV na recolha de noticias (criminais e policiais) ¢ envolvimento
E20 | dos o6rgaos afetos ao tratamento de informacio do Comando Territorial (Ntcleo de Analise
Informagdo Criminal) na sua andlise e tratamento e recolha de informacio.” “Projecio e
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empenhamento de Patrulhas de fiscalizacdo rodovidria, com missao especifica, decorrente
de uma andlise de informacdo criminal e policial recolhida;” “Projecio e empenhamento de
Patrulhas de fiscalizacdo rodovidria, para locais associados a pratica de infragdes
graves/sinistralidade rodoviaria, que derivam do Plano Nacional de Fiscalizagdo;” “Realiza¢do
de Operacdes Especiais de prevencio criminal no ambito da lei das armas.” “Realiza¢do de
Formacio Continua de Atualizacio e Aperfeicoamento para o efetivo do Destacamento em
areas como: “crimes rodoviarios”, “utilizagdo de aparelhos especiais”, “Sistemas de
Informagdo™.” “Promogdo em conjunto com as Secgdes de Prevengao Criminal e Policiamento
Comunitério de agdes de sensibilizacdo para a comunidade escolar acerca da prevengdo da
sinistralidade rodovidria.”

“...De um modo genérico, o combate ao crime de conducado de veiculo em estado de embriaguez
¢ diariamente efetuado com a fiscaliza¢do aleatéria de veiculos/condutores e sujeicio ao
respetivo exame ao ar expirado. No entanto, nos periodos e locais em que esse tipo de
criminalidade terd maior probabilidade de ocorrer, sdo desencadeadas a¢des de concentragio
de meios para essa fiscalizacfo especifica. No que respeita a condugao sem habilitacdo legal,
tratando-se de um crime que resulta maioritariamente a fiscalizagdo aleatoria realizada por parte
E21 | dos militares, também ndo se considera que existam medidas concretas a implementar tendo em
vista a sua detegdo ou resolucdo. No que respeita aos crimes resultantes de acidentes de viagéo,
sdo implementadas medidas mais concretas, mormente relacionadas com o tipo de causa
eficiente associada. Tratando-se de causas associadas ao elemento humano, nomeadamente o
excesso de velocidade, e caso os locais o permitam, sdo direcionadas agdes especificas de
fiscalizacdo com recurso a equipamentos especiais de fiscalizacio rodovidria, com sdo
exemplo disso os cinemdmetros.”

“O DT ¢ composto por uma seccdo de Autos e contraordenacdes que me faz a andlise
quantitativa de criminalidade do destacamento, perante esses dados o patrulhamento e

E22 fiscalizacido (operacées de fiscalizaciio) é direcionado para o local de maior indice de
criminalidade ou acidentes de viacdo.”

E23 “I'ncrem‘ento de mais fiscalizacio nos locais mais propicios ao cometimento da
criminalidade.”

£24 “Realizagao de opeljag:ﬁes dg fiscalizacao direcionadas egpeciﬁcgmente para identificar e
deter condutores sob influéncia de alcool ou drogas em horarios/locais especificos.”
“Foram implementadas as seguintes medidas: Maior incidéncia de fiscalizacido de Veiculos

E25 Pesados, e respetivos Tacégrafos; Solicitagdo ao Escaldo Superior de mais formacao na area

da Falsificacao de Notacao Técnica; Maior fiscalizacio no que respeita as matriculas e a
sua inser¢ao no sistema.”

“Periodicamente € efetuada a analise da sinistralidade e com base nessa informagéo € efetuado
um reforco da presenca de patrulhamento e fiscalizagdo naquelas que sdo as principais
causas da sinistralidade. A prevencdo da sinistralidade estd intimamente conotada com a
prevencao da CcAr.” “Tendo por base na analise da sinistralidade, especialmente sinistralidade
grave e pontos de acumulagdo de acidentes, ¢ efetuado o estudo do local e quando sdo
E26 | identificados problemas estruturais das vias ou eventuais melhorias que podem ser
introduzidas na mesma, é oficiada a concessionaria com propostas/sugestoes concretas.”
“Incidéncia da fiscalizacio na conducio sob efeito do alcool, principalmente nos periodos e
locais proximos a estabelecimentos de diversdo noturna.” “Incidéncia da fiscalizacio nos
locais de concentracido de veiculos conotados com as “corridas ilegais”.” “Incrementada
celeridade processual na realizagdo das diligéncias de investigacido nos CcAR.”

“Analise da sinistralidade onde a causa provavel foram CcAR, aumentando a presenca e
E27 | fiscalizacao nos locais identificados nessa analise. Reforc¢o da fiscalizaciao de Conducéao sob
efeito do dlcool em toda a ZA do Destacamento.”

“Foi elaborado um Plano de Seguranc¢a Rodoviario distrital para fazer face a sinistralidade

E28 o o o A

rodoviaria grave, bem como o direcionamento da fiscalizacio rodovidria em geral.”

“As medidas de combate a CcAR tém a ver com a fiscalizacio de forma a identificar-se mais
E29 frequentemente os ilicitos criminais. No caso dos crimes de resultado (...) as medidas passam

pelo patrulhamento e pela tentativa de direcionar as operacdes para locais que estejam
conotados com alguma sinistralidade grave.”

“Acompanhar os fenémenos criminais na area de responsabilidade do DT; Realizar
reunides com as entidades gestoras da via (Norte Litoral /Brisa / Infraestruturas de Portugal
E30 | / Municipio) para realizar campanhas de prevencio rodoviaria, propostas de alteragdes ou
reforco de sinalizacao rodoviaria; Incidir a fiscalizacdo e o patrulhamento de visibilidade
nos locais onde ha maior indice de ocorréncia de sinistralidade rodoviaria; Incidir na
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formacao dos militares do DT; Utilizar metodicamente e estrategicamente os aparelhos
especiais (cinemdémetro radar / balancas) e viaturas descaracterizadas; Aumentar a
capacidade operacional, diminuido as tarefas administrativas adstritas a uma Subunidade
operacional do Transito.”

“Adocao de medidas baseadas em intelligence-led policing com recurso a plataforma
SIIOP-P, através da analise a sinistralidade rodoviaria de anos anteriores e aos locais onde
mais ocorréncias tiveram lugar, utilizando assim, essa informagdo para direcionar o
patrulhamento para esses locais ou para as suas proximidades...” “Realizacio de
operacdes de forma desconcentrada, dividindo o efetivo empenhado por varios locais da ZA,
de forma a alargar a area de patrulhamento e visibilidade.”

E31

“...incrementar a fiscalizacado das tematicas mencionadas, tendo sido de extrema
importancia a canalizacdo de patrulhamento para as horas e locais onde a presenca desta
E32 | tipologia de infracdes era mais detetada. Para além dos dados recolhidos em fiscalizacdo
aleatdria, foram também importantes os dados obtidos nas ocorréncias de acidentes de
viaciio, de onde veio a resultar alguma tipologia criminal.”

Fonte: Elaboracio Prépria

Quadro n.° 37 — Analise das respostas a questdo 3 da Entrevista Grupo D

Respostas a Questao n.°3 da Entrevista Grupo D
“De que forma os Sistemas de Informagdo Geografica (SIG) se constituem como uma ferramenta

essencial para o desempenho das suas fungdes relativamente ao combate a8 CcAR?”

“... o tratamento da informagdo geografica da CcAR, vai estar influenciado pela nossa agéo de
fiscalizagdo, ndo sendo possivel a recolha de outros dados ou variaveis, que nos permitam
apurar os locais onde mais CcAR ocorre, mas sim os locais onde mais detetamos CcAR. No
entanto esses dados, como ja referi, sdo influenciados pela nossa agdo. Por exemplo,
imaginemos que hia um evento cultural noturno em determinado, local, ¢ com uma
operacao detetas 20 crimes rodoviarias nas imediacoes desses locais, nao quer dizer que
esse local tenha constantemente um elevado indice de CcAR, mas teve naquele evento em
especifico. O mesmo se aplica por exemplo a concentracdes de corridas ilegais.”

E11

“A georreferenciacdo dos crimes permite saber com exatidio o local dos crimes, bem como
E12 | os dias e horas da ocorréncia dos mesmos, o que facilita o processo de planeamento de
empenhamento de meios ao érgio decisor.”

“Os SIG s3o uma mais-valia pois conseguimos registar e manter sempre atualizada os locais
E13 | de acumulacio de acidentes e dai partir para qualquer estratégia de prevencao da sinistralidade
rodoviaria.”

“...0s SIG, a funcionarem em pleno a nivel institucional poderfio ser uma ferramenta
E14 | fundamental para gestio de meios e recursos, desde que funcione como fonte fechada, para
uso exclusivo da instituigdo.”

“Os SIG sdo uma ferramenta importante para auxiliar o Comandante de Destacamento na
E15 | tomada de decisio, permitindo ao Comandante de DT orientar o patrulhamento em func¢io
da CcAR...”

“Todas as ferramentas que permitam orientar, recolher informacdo ou verificar tendéncias
permitem a qualquer Comandante orientar o esforco de patrulhamento e fiscalizagdo para
os locais e tematicas necessarias e mais urgentes. Com informag@o ao dispor que permita ser
E16 | trabalhada/consultada mediante as necessidades especificas de cada realidade é possivel
concretizar formas de fazer face a fenémenos de acidentes rodovidrios cada vez mais
dispersos ou analisar pontos quentes relativamente a correlacio entre comportamentos
erraticos e as suas consequéncias. ...”

“Permitem observar onde temos o maior nimero de acidentes e em que periodos do dia

E17 . o s
ocorrem, o que permite fazer um direcionamento do patrulhamento e das operacées
“Muito a semelhanca dos estudos feitos no ambito da sinistralidade, ¢ ndo sendo sensato

E18 desassociar as tematicas, ¢ de todo pertinente a geolocalizagdo da CcAR, ndo sé para a eficacia

dos principios da concentracio e economia de meios na atividade diarias do DT, mas
também para o planeamento de acdes de prevencao e fiscalizacdo de forma direcionada.”

“Os SIG revelam-se de extrema importancia para uma correta analise do fendmeno criminal em
ambiente rodoviario, pois permite um maior racionamento de meios, podendo deste modo
E19 | canaliza-los para os locais com a maior propensao a ocorréncias deste tipo. De certo modo,
os SIG acabam por ter um papel determinante para um mapeamento mais preciso de toda a
atividade criminal.”
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“Para o desempenho das fung¢des enquanto comandante de destacamento os SIG monitorizados
E20 | pela Sala de Situacdo nio se constituem como uma ferramenta essencial pois a mesma nio
disponibiliza informac¢io completa e oportuna de apoio 4 tomada de decisdo.”

“Os SIG deverao ser considerados como mais uma ferramenta ao dispor, e quando devidamente
E21 | utilizados poder-se-do considerar como uma ferramenta essencial para o planeamento das
acdes no terreno, direcionando o patrulhamento de um modo preventivo e nio reativo.”

“Considero que ¢ fundamental, pois s6 percebendo a georreferenciacio da criminalidade ¢

£22 que podemos trabalhar na prevencéio e combate da mesma.”

“Atendendo a fase inicial de comando e ao ndo conhecimento da area de responsabilidade, essa
ferramenta permite ter noc¢do dos locais onde se concentram mais registo dessa
E23 | criminalidade, contudo, ndo quer dizer que ecla seja s6 cometida naquele local pelo facto de
estar a ser cometido em mobilidade, mas estar subjacente aos locais utilizados para
fiscalizacdo.”

“Mapear e visualizar as ocorréncias de CcAR ao longo das estradas e em diferentes regides,
identificando padrées e areas de maior incidéncia, permitindo uma alocacio mais eficaz de
recursos para fiscalizacdo. Realizar andlises espaciais detalhadas para identificar
correlacdes entre locais de acidentes ou infracdes de trinsito e a presenca de bares, clubes
E24 | noturnos ou outros estabelecimentos onde o consumo de alcool pode ser mais comum.
Auxilio no planeamento operacional, como o posicionamento de pontos de fiscalizagdo em
locais estratégicos. Monitorizar em tempo real eventos e atividades, possibilitando uma
resposta mais rapida a emergéncias. Visualizar trajetos com maior congestionamento,
permitindo um melhor planeamento para operacées de fiscalizacfo e prevencio.”

“O SIG, so tera efeito efetivo, aquando for cumulativo com a consciencializacio da
populacio, pois a maioria dos crimes cometidos tem o fator humano como o potenciador
maximo deste tipo de criminalidade. Assim, ndo nos adianta implementar sistemas inovadores
quando a mente e a postura dos condutores na estrada ndo sdo “trabalhadas” de forma adequada.
Diria assim, que o problema fundamental sera a “iliteracia na Estrada”, e esta sim, contribui de
facto para os resultados e percentagens apresentadas.”

E25

“A georreferenciacio dos locais onde ocorre a CcAR é uma ferramenta essencial para o
combate 2 mesma, funcionando como um auxilio do Comandante para o planeamento do
patrulhamento de visibilidade e fiscalizacdo rodovidria.” “Decorrente das agdes de
fiscalizagdo com vista ao combate a CcAR, permitem contribuir para a reducdo da
sinistralidade, sendo assim uma ferramenta valida complementar a analise da
sinistralidade.”

E26

“A georreferenciaciao dos locais onde ocorrem CcAR permite o planeamento dos giros das
E27 | patrulhas, bem como a identificacio de locais para pontos de paragem das patrulhas quer
em visibilidade, quer em fiscalizagdo de forma e combater esses mesmos crimes.”

“...vem facilitar o direcionamento do empenhamento operacional, seja para patrulhamento

E28 . . , L ~
rodoviario ou em ambiente especifico de fiscalizagdo (operagdes)...”

“... estes sistemas sdo Uteis para intersecio de viaturas suspeitas, para georreferenciacio de
E29 | acidentes que nos permitem conhecer melhor a nossa zona de aciio e nos permitem
perceber onde acontecem acidentes graves com maior frequéncia.”

~

“Acaba por ser uma ferramenta essencial de apoio a decisio do Comandante de
Destacamento para orientar o patrulhamento rodoviario para os locais onde existe maior
probabilidade de ocorréncias de crimes rodoviirios e desta forma combater a
sinistralidade rodovidria grave e a concorréncia desleal.”

E30

“...através da analise aos principais locais onde se verifica sinistralidade rodoviaria de
E31 | forma a orientar o patrulhamento existente para os locais com mais potencial de risco de
ocorréncia de acidentes de via¢do.”

“Os SIG constituem-me uma mais valia para a agdo de Comando de um DT dado que, para além
de outras fungdes, permitem exprimir graficamente concentragoes de eventos criminais por
camadas de espaco e tempo, tornando desta forma possivel um melhor e mais capaz
direcionamento do patrulhamento para os locais de maior interesse nesta tematica.”

E32

Fonte: Elaboracio Propria
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Quadro n.’ 38 — Analise das respostas a questio 4 da Entrevista Grupo D

Respostas a Questio n.°4 da Entrevista Grupo D
“Que contributos considera poderem surgir da combinagg@o dos SIG e da Inteligéncia Artificial (IA)

como meio de combate/predi¢do de crimes cometidos em ambiente rodoviario?”’

“Como ja referido, considero que os contributos nio serio relevantes, pelos factos referidos.
Os dados geograficos recolhidos, s@o resultantes da nossa acdo proativa, ndo havendo grandes

Ell fontes de informago que nos permitam alimentar uma IA que permita fazer a previsdo de onde
havera um maior indicie de CcAR.”

El12 “O contributo que a IA pode dar passa essencialmente pela poupanca de tempo ao Cmdt no
processo de planeamento da atividade operacional.”
“Entendo que esta interagdo podera ser uma mais-valia para o planeamento ¢ direcionamento

E13 de patrulhas/operagoes, onde, por exemplo, a analise das condigdes climatéricas, o historico

de maior fluxo de transito de uma via, podera alertar para um grupo data-hora e uma via onde,
com todo o registo anterior, podera ser previsivel que ocorram acidentes de viagdo.”

“...Se considerarmos que estas fontes de informagao, serdo um recurso que nos permita fazer
face ao combate da sinistralidade rodovidria, bem como antever situacdes de grandes
E14 | concentracées populacionais, em eventos, a localizacio desses eventos, georreferenciar e
alertar para os locais de maior trafego rodoviario, acredito que no futuro poderdo ser uma
mais-valia para que possamos “jogar” na antevisdo dos acontecimentos.”

“Uma reduciio de tarefas burocraticas que atualmente sdo da competéncia do Comandante de

EIS DT.” “Uma maior fiabilidade na interpretacio e conjugacio de todos os dados recolhidos.”

“... Aassociacdo da IA com SIG podera permitir analises mais céleres e distintas, permitindo
que, ao analisar tendéncias passadas e a sua evoluciio, se possa determinar possiveis
tendéncias futuras..” “A IA aliada aos SIG poderd ainda automatizar procedimentos
administrativos e de apoio operacional direto que permita reduzir drasticamente a
necessidade de militares ocupados com tais funcdes e “libertar” esses mesmos militares para
fun¢des operacionais.”

E16

“0O estudo automatico dos locais e das horas onde ocorrem os acidentes, fazendo desta forma

E17 . ,
um “lembrete” / aviso para quando se esta a elaborar a escala”

“...a Al é uma ferramenta catalisadora para o sucesso do planeamento, n3o s6 na vertente
de reduzir o tempo despendido a efetuar os estudos de geolocalizacio, mas também na
possibilidade de recorrer a sua capacidade de predicio para uma ac¢io de prevencio da
criminalidade.”

E18

“O melhor contributo que a IA podera dar no combate a criminalidade rodoviaria ¢ transmitir,
atempadamente, com base nos eventos e estudos de trafego, quais os periodos do dia mais
propensos para a ocorréncia de acidentes rodoviarios. A conjugacdo da IA e as diversas
plataformas eletronicas que sdo utilizadas pela Guarda, permitira lan¢ar patrulhas para os
locais onde o risco de ocorréncia de acidentes é bastante elevado, minimizando deste modo
a ocorréncia de acidentes ou diminuir os seus efeitos.”

E19

“A TA tem um enorme potencial para auxiliar no combate e predigdo de crimes rodoviarios,
através da monitorizacdo do fluxo rodoviario em tempo real assente em diversas
ferramentas como a recolha e analise de imagens de camaras de vigilancia,
reconhecimento automatico de matriculas/veiculos furtados, identificacio de pontos
E20 | criticos ou de risco apés a analise dados histéricos de acidentes e outros fatores para
identificar dreas com maior probabilidade de ocorréncias. Todas estas potencialidades
combinadas com um SIG associado a localizagdo das patrulhas de prevencgéo e fiscalizagéo
rodoviarias possibilitaria uma melhor alocacio de recursos e uma prevencio e repressio
criminal mais eficiente.”

“A combinagdo dos SIG e da IA s6 trard realmente resultados importantes para o combate ou
predicdo de CcAR se a recolha e tratamento da informacéo for eficaz. Quando isso for
possivel, serd mais facil o direcionamento de meios para locais onde for maior a
probabilidade da ocorréncia desse tipo de crimes, atuando dessa forma preventivamente.”

E21

“...reduzir o trabalho de analise que é feito pelas secc¢des e por mim. Creio que através dessa
combinagdo de programas poderiamos ter informacio da evolucdo da criminalidade de
E22 | forma mais fidvel e diaria.” “...indicar diariamente o fluxo de criminalidade existente e
direcionar o patrulhamento/intervencdo da GNR na prevencdo e combate a
criminalidade.”

“...esta podera ter potencialidades no estudo de causas e melhorias a ter em consideracio

E23 S L . . .
para a diminuic¢do da sinistralidade, nomeadamente o estudo dos locais dos acidentes de
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forma a corrigir aspetos na via que possam contribuir para a diminui¢do da sinistralidade. A TA
poderéd também contribuir na identificacdo de condutores que interligada a uma base de
dados possa efetuar um reconhecimento facil e verificar a existéncia de habilitacio legal
para conduzir. Uma outra hipotese podera ser a instalacdo de camaras com IA nos nés de
acesso nas autoestradas para reconhecimento de veiculos a iniciar marcha em sentido
contrario e partir para um seguimento da viatura na rede de camaras com prévio alerta na sala
de controlo.”

E24

“... identificar automaticamente comportamentos de conduc¢io suspeitos, como padrdes de
diregdo erratica, velocidade excessiva ou manobras perigosas. Essa dete¢do em tempo real pode
alertar para possiveis atividades criminosas ou situacdes de risco. Com base em analises
preditivas, (...) podem criar giros de patrulhamento mais eficazes, levando em consideracio
areas de alto risco previamente identificadas, maximizando a presenca da patrulha em locais
onde ha maior probabilidade de ocorréncia de crimes rodoviarios. A IA pode ser utilizada para
analisar dados de redes sociais e outras fontes de inteligéncia aberta, em conjunto com
informagdes geograficas, para identificar atividades suspeitas ou conexdes entre individuos
envolvidos em crimes rodovidrios.”

E25

“Podera ser criado algo no sentido de sensibilizar os condutores, numa primeira fase.
Posteriormente, importa que todas as entidades estejam em sintonia para que o resultado final—
diminuicdo da CcAR, secja efetivamente atingido. Podera a combinagdo do SIG e Al ser
utilizada em veiculos de forma que estes nio “deixem” que os seus utilizadores cometam
crimes (ex.: Veiculo que apenas liga a igni¢do apds o seu condutor realizar teste de despiste de
alcoolémia).”

E26

“A combinag@o dos SIG com a IA permitira obter resultados estatisticos mais precisos e
céleres resultante do cruzamento de informacao entre os CcAR, acidentes de viacdo e
eventuais causas da sinistralidade. Esta informacdo serd fundamental para a acdo de
comando e consequente planeamento e balanceamento de meios prevendo-se que com a sua
introducdo a predigdo dos CcAR serd mais eficaz e eficiente.” “A utilizacdo desta ferramenta
permitira reduzir o dispéndio de tempo nas andlises de informacéo.”

E27

“A rapidez do cruzamento de informacdo (CcAR/acidentes de viacdo/causa provavel do
acidente) através da IA permite ser mais eficiente na obtencéiio dos dados estatisticos e focar
no planeamento e ado¢io de medidas mitigadores de CcAR.”

E28

“O ideal seria o Sistema alertar automaticamente sobre a predicio de acontecimentos desta
natureza, aliviando assim tarefa saturante de analise dos fenémenos.”

E29

“...podem ajudar no estudo da nossa zona de responsabilidade e também apoiar a analise
das causas dos acidentes e dos crimes rodoviarios, bem como do contexto onde os mesmos
ocorrem. E fundamental insistir na credibilidade dos dados de forma que estas ferramentas
consigam fazer uma analise precisa da informacgéo disponivel.”

E30

“Teoricamente, havendo uma combinagdo entre estes dois vetores, orientando o
patrulhamento para os locais identificados, muito provavelmente a sinistralidade
rodoviaria iria diminuir, bem como situacées de concorréncia desleal e crimes ambientais
em ambiente rodoviario.”

E31

“A geracgdo de relatorios automaticos gerados por IA com base nos dados introduzidos nas
plataformas de forma a fazerem-se estudos sem gasto de recursos humanos, facilitando a
adocio de medidas de intelligence-led policing e potenciando assim a seguranca
rodovidria.”

E32

“Os SIG, em combinagdo com a [A, revelam-se como uma ferramenta de elevado valor devido
a garantia da fiabilidade dos dados inseridos, torna possivel uma visao prospetiva em prol das
operacdes e do patrulhamento rodoviirio, tendo ainda um papel fundamental na
preditividade criminal.” “Desta forma, torna-se possivel uma melhor integragdo, analise e
parametrizacdo de uma grande quantidade de dados, assim como de uma segmentacdo, que por
sua vez permitira a identificaciao de padrdes de criminalidade e visualizacio destes mesmos
padrdes em mapas analiticos.”

Fonte: Elaboracio Propria
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Quadro n.’ 39 — Analise das respostas a questio 5 da Entrevista Grupo D

Respostas a Questio n.°5 da Entrevista Grupo D

“Atendendo ao facto de os Destacamentos de Transito integrarem o nivel tatico, que alteragdes

considera pertinente introduzir a este nivel no ambito do combate a CcAR?”

E11

“O combate a CcAR s6 podera ser feito em duas grandes vertentes: aumento da sensibilizacdo
e fiscalizacdo. A eficicia dessas duas vertentes serd proporcional aos recursos humanos e
materiais existentes nas subunidades da Guarda.”

E12

“...seria importante providenciar o aumento do efetivo dos DT e a adaptacdo dos objetivos
QUAR previstos para as unidades de forma a existir margem para realizar mais agdes de
patrulhamento de visibilidade...”

E13

“Essencialmente os DT necessitam de recursos humanos. E ¢ algo que, no seu geral estio
deficitarios. SO depois poderiamos perceber de que forma se poderiam rentabilizar os meios
humanos com o apoio da IA na CcAR.”

E14

“Os DT, estdo na dependéncia dos Comandos Territoriais, que dispde de uma sala de situagéo,
em funcionamento 24h/dia, que faz a gestdo dos meios de Transito ¢ territoriais, considero que
os SIG, deveriam ficar integrados nas salas de situacido e por isso, nio seriam uma
ferramenta de utilizago a nivel tatico.”

E15

“A principal limitagdo que existe ¢ a falta de recursos (humanos e materiais).”

E16

“E importante que o nivel tatico possua desde logo meios humanos e materiais que
permitam o seu normal e correto funcionamento, tal permitiria aos Comandantes de DT que
se concentrassem com maior enfoque nas tarefas de analise e gestdo de CcAR.” “A GNR devera
adotar junto das Autoridades, sejam elas Administrativas ou Judiciais, reunides regulares
que permitam discutir, analisar e responder a problemas que sdo reportados
superiormente e que a sua resoluciao depende de decisdes a nivel nacional. Esta alteracio
responderia diretamente a questdes de fiscalizacio, interpretacdo e procedimento que
afetam os processos de CcAR e atrasam ou dificultam o seu combate.” “A implementacgio
de novas atualizacoes de SIG ou de novos SIG devera ser estudada no terreno
atempadamente e devera ser dada instrugdes claras de todos os procedimentos antes da sua
implementa¢@o no dispositivo, algo que ndo tem ocorrido nos ultimos anos.”

E17

“Facilidade de obtencdo de dados acerca dos acidentes” “Deveria haver uma maior
coordenacio com as entidades locais no sentido de se identificar os principais motivos e
causas dos acidentes rodovidrios e as formas que existem para contrariar esses motivos”

E18

“Libertar os NICAV da instrucio de processos de criminalidade simples tal como a mera
condugdo sob influencia do alcool com taxa de alcool igual ou superior a 1,2g/1 e condugdo sem
habilitacdo legal (sem envolver sinistralidade) para que possam despender tempo para atuar
na vertente da investigaciio e prevenc¢io de crimes por iniciativa e nio apenas de forma
reativa (inquérito).”

E19

“...0 aumento do patrulhamento, por forma a permitir o “langamento” de mais patrulhas em
simultaneo, em horarios desfasados. Ndo obstante, para que isso seja possivel, ¢ necessario
reforcar os DT com mais efetivo, meios auto e equipamentos informaticos, permitindo dessa
forma garantir, em permanéncia, patrulhas no exterior, em todos os periodos do dia. Atualmente,
durante os periodos de rendicdo, as infraestruturas rodovidrias deixam de estar
temporariamente patrulhadas, situacio que inevitavelmente faz com que a presenca da
Guarda diminua, levando a um potenciar de comportamentos de risco por parte dos
condutores”

E20

“...considera-se primordial a realizacdo de uma reorganizacao das estruturas orginicas da
especialidade de transito por forma a que exista uma coordenacio e uniformizacio a nivel
nacional. Por outro lado, considera-se importante o reforco de recursos humanos e materiais
afetos a fiscalizacdo rodoviaria por forma a dotar as subunidades com capacidade operacional
de responder a todos os fendmenos criminais, bem como o reforco de formacao aos militares
da especialidade para novos fendmenos criminais cometidos em ambiente rodoviario.”

E21

“Ao nivel estrutural, os DT neste momento ndo carecem de nenhuma alteragdo. No entanto ao
nivel dos recursos humanos disponiveis, sera necessario um aumento consideravel dos
mesmos de modo que se consiga cobrir a rede estradas de forma eficiente, dando
cumprimento a um planeamento assente em informacio preditiva. Devera igualmente ser
sempre garantida a formacio adequada dos recursos humanos, bem como a dotagao dos
DT de equipamentos tecnoldgicos suficientes para garantir a realizacio do servico.”

E22

“E necessario efetivo e meios materiais, considero que grande parte do tempo é gasto em
servico administrativos/saturantes...Necessitamos que seja mais celebre todo este processo.”
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“Algo que poderia ajudar, tanto na celebridade como na fiabilidade dos registos, era conseguir
registar as ocorréncias em tempo real no local, possuindo um dispositivo (tablet, pc) que
atribuisse a ocorréncia e que a chegada ao local, a patrulha tivesse apenas que confirmar
(carregando apenas num “botdo”), ficando registado data/hora e a localizagéo, bem como todo
o resto do registo e no final fosse s6 dar como concluido.” “Ao nivel do comando do
destacamento se existisse essa analise da criminalidade, bem como da sinistralidade,
através da IA que correlacionasse nio sé os nossos dados/registos mas também com

informacéo a nivel nacional, criando alertas/informagao sobre a ZA de cada destacamento.”

“Maior investimento no nimero de recursos humanos dos DT, equipamento adequado,

E23 < . . oo« . . s s -
formacio especifica ¢ maior utilizacfo de viaturas descaracterizas para fiscalizacfo pura.

“Realizar avaliacdes regulares das atividades de combate a CcAR, identificando areas de
E24 | melhoria e implementando medidas corretivas conforme necessario. Aumentar a capacidade
de analise de dados para identificar padrdes e tendéncias relacionadas a CcAR.”

“No campo do CcAR, indiscutivelmente, que é necessario uma presenca permanente da
Guarda nas vias, pois esta, é a melhor forma de dissuasio existente, contudo, a escassez de
efetivo faz com que hajam menos patrulhas nas mesmas, o que, inevitavelmente, se traduz
em menos controlo, pelo que, origina a que os condutores adquiram um sentimento de
impunidade e de falta de supervisio, que os faz utilizar a rede viaria de forma anarquica e
sem respeito pelas regras, e sobretudo, pelos outros utentes da via.”

E25

“Os DT deverao ser dotados de meios de analise de informacéio e de recursos humanos
formados nesta drea para apoio ao comando.” “Os recursos humanos e materiais deverio
ser em nimero adequado que permita introduzir as medidas de combate a CcAR, bem como
da sinistralidade rodoviaria.” “O NICAV deve ter mecanismos de obtencio de prova mais
abrangentes e consequentemente equipamento de recolha meios de obtencio de prova
mais atualizados e sofisticados.”

E26

“Dotar os DT de meios de analise de informagdao, bem como de meios e de recursos
E27 | humanos em nimero que permite a introducio de medidas que possam combater os
crimes e a sinistralidade rodoviaria.”

“Sao necessarios mais meios (Humanos e Materiais) para que se consiga fazer face a todos
E28 | estes fenomenos em exclusividade, a par das demais Operacdes Policiais determinadas pelo
Escaldo Superior e Campanhas de Fiscalizacdo Europeias.”

“Ha muitos dias que eu tenho a sensag@o que o DT trabalha quase exclusivamente para registar
acidentes ¢ esta atividade acarreta uma elevada quantidade de questdes burocraticas, por
isso para agilizar este processo precisamos de mais meios e recursos mais eficazes e
automatizados que permitam fazer face a essas questdoes administrativas.”

E29

“Aumentar efetivo das subunidades da Especialidade de Transito; Disponibilizar meios
informaticos para aumentar a capacidade de fiscalizacdo rodovidria em massa (PIPS);
Agilizar a circulacdo de informacdes policiais de indole rodoviario; Interoperabilidade e
partilha de informacdes entre as Forcas de Seguranca; Atribuir competéncias ao GAC
para auxiliar as entidades judiciais e administrativas na celeridade do tratamento e
processamento de processos rodovidarios; Adotar um comportamento proativo junto as
entidades gestoras das vias na prevencido de sinistros rodoviarias, nomeadamente na
alteragdo / reforco de sinalizagdo em locais identificados com elevado niimero de ocorréncias
de sinistros rodoviarios; Ter acesso em tempo oportuno as imagens das camaras de
videovigilincia das concessionarias (autoestrada).”

E30

“Dotacdo de recursos humanos de forma adaptada a realidade existente, diminuindo a
necessidade de acumulagdo de varias fungdes por falta de efetivo, o que retira eficiéncia ao
trabalho realizado.” “Dota¢do de equipamentos informaticos (radares de controlo de
velocidade, balancas, etc) de forma a ndo existirem locais (distritos, por exemplo) sem algum
dos meios necessarios a fiscalizagdo de matérias que o militar ndo consegue fazer sem o seu uso
(medicdo de velocidade, medi¢do do peso, etc).”

E31

“No que respeita ao combate ao crime de conducdo em estado de embriaguez, importa dotar
os DT de meios logisticos suficientes para fazer face a problematica identificada.”
“Relativamente ao Crime de condug@o sob a influéncia de estupefacientes ou substancias
E32 | psicotropicas, salienta-se o facto de, ao contrario da fiscalizagdo da condugdo sob influéncia de
alcool, ndo existir um teste com valor provatério (dado que os testes realizados sdo apenas
de despistagem e requerem sempre uma recolha de sangue) e a igual quantificacido da
presenca da substincia.”

Fonte: Elaboracio Propria
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ANEXO A — MAPA DE AVALIACAO DAS VIAS DE TRANSITO
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Figura n.° 2 — Star Rating EuroRAP Portugal 2020

Fonte: Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria [ANSR], 2020
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ANEXO B — MAPA DE RISCO DAS VIAS DE TRANSITO
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Figura n.° 3 — Mapa de Risco EuroRAP Portugal 2020

Fonte: Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria [ANSR], 2020
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