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Resumo

A suspensao do processo disciplinar ¢ um instituto juridico introduzido ha trés anos
no Estatuto Disciplinar da Policia de Seguranca Publica. Assim, o presente estudo teve
como principal objetivo conhecer a percentagem de aplicabilidade da suspensdo do
processo disciplinar, bem como a origem do seu proponente, em sede do respetivo
processo e ainda as injungdes e regras de conduta associadas e cumpridas pelos arguidos.
O método utilizado para a recolha dos dados consistiu na aplicagdo de um questionario de
resposta fechada, aos Chefes dos Nucleos de Deontologia e Disciplina, do Comando
Metropolitano do Porto, do Comando Regional dos Acores e do Comando Distrital de
Faro. Através de uma analise descritiva dos resultados viemos a concluir que efetivamente
a suspensdo do processo disciplinar foi aplicada a 8,4% do total dos processos instaurados,
sendo a esmagadora maioria das vezes proposta a sua aplicagdo pelo respetivo instrutor. O
estudo permitiu-nos ainda conhecer as regras de conduta e injungdes que tém vindo a ser
aplicadas e abriu um interessante caminho para a realizagao de estudos mais aprofundados,
com vista a conhecer em maior detalhe as vantagens da aplicagao deste instituto e os seus

consequentes efeitos positivos.
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Abstract

The suspension of disciplinary proceedings is a legal institute introduced about three
years ago in the Disciplinary Statute of the Public Security Police. Thus, the main objective
of the present study had as to know the percentage of applicability of the suspension of the
disciplinary proceedings, as well as the origin of its proponent, in the respective
proceedings, and also the injunctions and rules of conduct associated and complied with by
the defendants. The method used to collect the data consisted in the application of a closed-
ended questionnaire to the Heads of the Deontology and Discipline, Units of the
Metropolitan Command of Oporto, the Regional Command of Azores and the District
Command of Faro. Through a descriptive analysis of the results, we concluded that the
suspension of the disciplinary process is effectively was applied to 8,4% of the total
number of cases opened, with the overwhelming majority of the cases being proposed by
the respective instructor. The study also allowed us to understand the rules of conduct and
injunctions that have been applied and opened a interesting path for further studies, with a
view to knowing in greater detail the advantages of applying this legal disciplinary institute

and its consequent positive effects.
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Introducio

A missdo da policia assenta essencialmente na manutencdo da ordem publica e na
garantia dos direitos dos cidadaos. Numa sociedade democratica onde todas as pessoas sao
livres de exercer os seus direitos, o papel da policia reveste-se muitas vezes de fortes
dificuldades para otimizar a relacdo de equilibrio essencial ao exercicio pleno dos direitos
dos cidaddos. Muitas vezes esses direitos sdo conflituantes e a policia é convocada para
assumir um papel de arbitro na resolugdo do conflito. Para desempenhar esse relevante
papel, exige-se que o policia seja detentor de boas capacidades profissionais, fortemente
alicer¢adas numa sélida formagao ética e deontoldgica.

Neste sentido, a policia em geral e cada um dos policias em particular assumem o
compromisso de pautar a sua atuagdo por altos padroes éticos e pelo rigoroso cumprimento
das regras deontoldgicas da funcdo policial. A ética inspira a acdo policial (Clemente,
2016). Perante tal responsabilidade, a policia organiza-se através de um conjunto de
normativos legais, entre os quais o Cddigo Deontologico do Servigo Policial e, no caso da
Policia de Seguranca Publica (PSP), o seu Estatuto Disciplinar.

As vulnerabilidades proprias da condicdo humana, aliadas a complexidade e
dificuldade de concretizagdo das tarefas da policia, implicam uma forte componente do
sentido ético e deontologico na propria formacdo dos policias. Pois, como refere Pinto
(2011) “a orientagdo ética, social e profissional ¢ um imperativo em todas as manifestagcoes
da vida humana”. Ainda assim, assiste-se a comportamentos censuraveis do ponto de vista
deontologico por parte de alguns policias. Estes comportamentos conduzem muitas vezes a
abertura de processos disciplinares e aplicagdo das respetivas sancdes. As penas
disciplinares encerram em si um certo estigma e muitas vezes nao sao compreendidas pelos
destinatarios (Salgueiro, 2019). Por outro lado, existem penas que provocam o afastamento
precoce dos policias da sua atividade, contribuindo para uma reducao da capacidade
operacional e, por outro lado, um desperdicio dos recursos publicos que foram gastos com
a formacao desses profissionais. Neste sentido, o instituto juridico disciplinar da suspensao
do processo, previsto no artigo 87° do Estatuto Disciplinar da PSP (EDPSP), introduzido
pela primeira vez em 30 de julho de 2019, aquando da sua entrada em vigor, podera
consubstanciar-se num instrumento valioso e equilibrado para salvaguardar os niveis
necessarios de ética e disciplina no seio da PSP e ao mesmo tempo contribuir para
minimizar os efeitos e repercussdes negativas inerentes a aplicacdo efetiva de sangdes

disciplinares.



Neste contexto, consideramos pertinente, passados quase trés anos sobre a sua
entrada em vigor, perceber se este instituto da suspensio do processo estia ou nio a ser
aplicado, em caso afirmativo, qual a percentagem de aplicabilidade em relacio a
totalidade dos processos instruidos. Por outro lado, conhecer os sujeitos que
impulsionam essa aplicacio e as eventuais injuncdes e regras de conduta
correspondentes, bem como a identificacio do padrao das infracdes disciplinares em
que esses processos assentam, com vista a sua caracterizagdo e detecdo de eventuais
desigualdades de critério na sua aplicacao.

A relevancia da abordagem deste tema, prende-se desde logo com a sua atualidade e
também pelas repercussdes que podera representar na administracdo da justica e disciplina
na PSP. Por outro lado, a auséncia de estudos anteriores sobre esta tematica especifica
também nos motivou na escolha, dada a importancia que podera trazer para a prevencao
disciplinar e para o crescente sentido ético e deontoldgico dos policias.

Através deste breve estudo empirico quantitativo, procedemos a recolha de dados
relativos ao nimero total de processos disciplinares iniciados apods a entrada em vigor do
novo EDPSP, até a presente data. Com base nesse nimero geral, procuramos quantificar os
processos em que houve a aplicagdo da suspensdo do processo e, a partir desse numero,
decompo-lo para obtermos as respostas as restantes questdes desta investigacdo. Dada a
limitagcdo temporal e substantiva deste trabalho, apenas foi viavel recolher os dados
existentes em trés Nucleos de Deontologia e Disciplina (NDD) da PSP, concretamente no
Comando Metropolitano do Porto (COMETPORT), no Comando Regional dos Agores
(CRA) e no Comando Distrital de Faro (CDF), um comando de cada tipo, que
consideramos representarem o universo da PSP no seu conjunto. A forma utilizada para
concretizar a recolha dos dados consubstanciou-se na aplicacdo de um questiondrio de
resposta fechada aos chefes dos respetivos NDD. Para o processo de contacto com os
sujeitos e respetiva recolha de dados, solicitamos a autorizagdo prévia a Dire¢do Nacional
da PSP e informamos os participantes dos objetivos do estudo e da ndo envolvéncia de
dados pessoais ou classificados.

Este trabalho esta estruturado em trés partes, sendo a primeira dedicada a um breve
enquadramento tematico, seguido da revisdo da literatura e respetiva conceptualiza¢do. Na
segunda parte do artigo, explicamos a metodologia adotada e apresentamos os resultados
obtidos. Na terceira parte, passamos a andlise e discussdo dos dados para depois
terminarmos com a apresentacdo das conclusdes e dar nota das limitagdes sentidas, bem

como apontar pistas para uma eventual investigagdo futura, mais profunda sobre este tema,



em fun¢do da sua pertinéncia e das questdes que consideramos importantes conhecer em

maior detalhe.

1 — Revisdo da literatura, enquadramento tematico e conceptual

1.1 - A ética e a deontologia no servico policial

A ¢ética e deontologia no servigo policial tem vindo a merecer uma preponderancia
crescente no contexto da atuagdo da policia. Ao longo dos ultimos anos, especialmente
apos a implementacdo do regime democratico, com a massificagdo do ensino e a
liberalizagdo dos orgdos de comunicacdo social, a sociedade portuguesa tem vindo a
revelar um crescente nivel de conhecimento. Este conhecimento estd associado a uma
maior participacdo civica e por conseguinte a um elevado sentido critico e exigéncia no
rigor da atuagdo policial, em linha com os padrdes impostos por uma sociedade
democratica e livre, onde a garantia dos direitos das pessoas se assume como uma das
principais fungdes do estado que delega na policia a sua concretizacdo. Esta
responsabilidade atribuida a policia implica uma atuacdo norteada por um quadro de
valores e principios ético positivados em normas legais e fortemente interiorizados pelos
seus profissionais.

Desde a sua seleg¢do, ao ingresso nas fungdes policiais e durante todo o percurso
profissional, os policias sdo submetidos a testes, exames, formacao inicial e formacao
continua, onde a componente ética e deontologica ¢ uma constante, face a sua permanente
interacdo com o publico nos mais diversificados cendrios de atuacao. Nao obstante todo o
esfor¢co desenvolvido pela policia no sentido de manter os seus profissionais com um
elevado nivel ético e deontoldgico, a verdade ¢ que a sua condicdo humana, o quadro de
dificuldades em que muitas vezes atuam e as vulnerabilidades econdmicas e sociais levam-
nos muitas vezes ao desvio e a infragdo disciplinar. Nestas situacdes, sdo acionados 0s
mecanismos de controlo para manter os seus profissionais dentro do quadro de referéncia
desejavel, umas vezes punindo, outras vezes recompensando, ou seja, promovendo a
autorregulacdo e equilibrio do proprio profissional. Apelando a sua consciéncia e
mobilizando-o para voluntariamente se manter dentro de um nivel aceitavel de atuacdo,
referenciado pelo seu codigo deontoldgico.

Ainda dentro do quadro referencial de valores e deveres profissionais ha a considerar

o proprio EDPSP, onde o conceito de disciplina estd positivado como consistindo na



observancia da lei, das regras especialmente aplicaveis aos policias e das ordens e
determinagdes que delas legalmente derivem. Refere ainda que os policias devem adotar
irrepreensivel comportamento civico, atuando de forma integra e profissionalmente
competente, promovendo a confianga e o respeito da populagdo e contribuindo para o
prestigio da PSP. Neste sentido, estdo consagrados um conjunto de deveres orientadores da
acdo policial, cuja violagdo pode implicar a aplicacdo de uma pena disciplinar, sendo, no
entanto, acompanhados por um conjunto de recompensas que poderdo ser atribuidas aos
policias que revelem comportamentos exemplares, zelo excecional ou para destacar atos de
relevo social e profissional. Pinto (2011) refere que a disciplina serve de indicador para
avaliar o estado da instituigdo.

Em suma, podemos concluir que o sentido ético e deontoldgico dos policias ¢ de
facto uma exigéncia essencial no cumprimento da sua funcao, contudo esse nivel € volatil e
vulneravel, sendo necessaria a implementacdo de um sistema de controlo que permita
manter o seu equilibrio otimizado ao longo de toda a carreira profissional. Assim, a
aplicacdo do instituto da suspensdao do processo disciplinar podera revelar-se um

instrumento muito valioso para ajudar a manter esse equilibrio.

1.2 — Do desvio a infra¢ido disciplinar ao cumprimento da pena

Como referimos anteriormente, a fungao policial esta sujeita a uma forte pressao
intrinseca e extrinseca ao proprio agente policial, o que, apesar de todos os mecanismos de
controlo e tentativas de os manter num nivel adequado em termos éticos e deontologicos,
ainda assim, assiste-se muitas vezes a comportamentos censuraveis desse ponto de vista
por parte de alguns policias. Este permanente equilibrio entre o necessario cumprimento
das regras e a minimizagdo da ocorréncia do desvio, revela-se de facto a “pedra de toque”
como absoluta necessidade de manter uma relagdo de confianga entre a policia e a
sociedade (Pinto, 2011). Contudo, nem sempre se consegue otimizar este equilibrio e, por
vezes, os comportamentos dos policias resvalam para a violagao dos deveres profissionais,
desencadeando o correspondente processo disciplinar e a consequente aplicacdo de uma
sangao.

O conceito de infragdo disciplinar e as sang¢des aplicaveis aos elementos policias da
PSP t€m vindo a sofrer alteragdes ao longo dos anos, consoante os regulamentos e
estatutos disciplinares em vigor. A titulo exemplificativo, o primeiro regulamento
disciplinar da PSP, aprovado pelo Decreto n® 40118, de 6 de abril de 1955 considerava

uma infragdo disciplinar “o facto voluntario praticado pelos elementos do pessoal da PSP



com violagdo dos deveres gerais ou especiais decorrentes da fung¢do ou com ofensa dos
deveres gerais dos cidaddos impostos pela lei ou pela moral social”. Previa penas
disciplinares diferenciadas consoante a categoria do policia. Este regulamento disciplinar
previa a pena de reforma por incapacidade moral, a pena de patrulhas, guardas e piquetes
até cinco por més. Estavam também previstas as penas de admoestagdo e repreensdo
aplicaveis por faltas leves de servigo e sempre no intuito do melhoramento da disciplina e
dos servigos. Por sua vez, o novo EDPSP, em vigor desde finais de julho de 2019,
considera infra¢do disciplinar “o ato ou conduta, ainda que meramente negligente,
praticado pelos policias, por a¢do ou omissdo, com violagdo de algum dos deveres
previstos no presente estatuto”.

Apesar de todos os esforgos para o evitar, ainda assim, o desvio de comportamento
do policia ¢ uma realidade, entdo importa assumi-la e refletir sobre o tradicional sistema
punitivo, assente na instru¢do de um processo disciplinar e consequente aplicacdo de uma
pena, a qual, de acordo com o EDPSP em vigor, podera consubstanciar-se numa
repreensao, multa, suspensao, aposentacao compulsiva ou demissdo. Estas penas, ndo
obstante, serem aplicadas com base no competente processo disciplinar escrito e
permitirem todas as garantias de defesa aos arguidos, ainda assim, revelam-se muitas vezes
um potencial de conflito e litigncia entre a administracdo policial e os seus efetivos, com
todos os efeitos negativos que dai resultam, quer em termos de motivacao do policia, quer
em termos de desaproveitamento de tempo, com claro prejuizo para a eficacia do servico
policial prestado ao cidaddo. Neste sentido, importa, pois, trilhar novas forma de atuagao,
mais expeditas, tdo ou mais eficientes e necessariamente menos estigmatizantes e
propensas a exponenciagio da conflitualidade interna. E, portanto, neste contexto, que, em
2019, rompendo com a denominacgdo de regulamento disciplinar, ¢ aprovado o EDPSP,
onde estao vertidas profundas alteracdes em relagdo aos regulamentos anteriores. Evoluiu-
se no sentido de incutir nos profissionais uma maior autorregulagdo dos seus atos. Por
outro lado, ¢ introduzido um novo conceito juridico, baseado na possibilidade de suspender
o processo mediante o cumprimento de determinadas injungdes. Trata-se, na verdade, de
um instituto juridico j& em vigor no ambito do processo penal e que agora se estende a
justica disciplinar da PSP, como detalhadamente iremos procurar escalpelizar no ponto

seguinte.
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1.3 — Suspensio do processo em geral

E um instituto juridico processual consubstanciado na faculdade de permitir ao
arguido uma autorreflexdo sobre o seu comportamento, conduzindo-o a reconhecer o
desvalor da sua conduta. Procura convocar e convencer o proprio arguido a reparar os
efeitos negativos e eventuais prejuizos decorrentes do seu comportamento, podendo assim
beneficiar do arquivamento do processo, sem ter de se sujeitar a uma acusacdo € ao
eventual cumprimento de uma pena. Contudo, terd de aceitar e cumprir as injuncdes €
regras de conduta que lhe venham a ser propostas. Esta solu¢do apenas ¢ possivel para

infracdes disciplinares e criminais de menor gravidade.

1.3.1 - Suspensio do processo no ambito penal

Ao efetuarmos um paralelismo com a area criminal, verificamos que a suspensao do
processo penal esta prevista no artigo 281° do Codigo Processo Penal (CPP), podendo ser
aplicada ao arguido, em caso de crimes puniveis com pena de prisdo ndo superior a cinco
anos ou com sancdo diferente da prisdo. Para o efeito, o ministério publico, oficiosamente
ou a requerimento do arguido, do assistente e com a concordancia do juiz de instrucao, o
determine, mediante a imposi¢do ao arguido de injuncdes e regras de conduta. Mas para
além das exigéncias referidas, ainda se torna necessaria a verificagdo de um conjunto de
pressupostos, tais como auséncia de condenagdes anteriores por crime da mesma natureza,
auséncia de aplicacao anterior deste regime, ndo haver lugar a medida de seguranca de
internamento, auséncia de um grau de culpa elevado e ser de prever que o cumprimento
das injungdes e regras de conduta respondem suficientemente as exigéncias de prevengao
que no caso se facam sentir. Note-se, no entanto, que o cumprimento de injungdes e regras
de conduta ndo correspondem a uma pena criminal e tdo pouco a uma confissao dos factos
e da sua culpa (Albuquerque, 2009).

A decisdo de suspender o processo assenta num mero juizo hipotético de
responsabilidade do arguido que aceita as injun¢des ou regras de conduta para ndo se
submeter a um julgamento, contudo, deverd o arguido continuar a presumir-se inocente
(Silva, 2009). No entanto, nao invalida que os factos indiciados no processo-crime ¢ a
propria aceitacdo da suspensdo, ndo possam ser considerados como fatores a ponderar em
sede de processo disciplinar.

Existe, contudo, alguma controvérsia sobre a aplicacdo deste instituto e a sua
compatibilizacdo com o principio da legalidade da promog¢ao do processo penal, na medida

em que importa apurar se depende de um juizo de oportunidade ou se decorre de uma
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obrigacdo legal. A este respeito, na sua dissertacdo de mestrado em 2014, Matias corrobora
a posicdo que defende estarmos perante uma manifestagdo de um principio de legalidade
aberta, ou seja, o ministério publico devera propor a sua aplicagdo sempre que estejam

reunidos os requisitos previstos na lei.

1.3.2 - Suspensio do processo no ambito disciplinar

No ano de 2019 a PSP abandonou a denominacdo de regulamento disciplinar e
adotou a designacdo de estatuto disciplinar, onde foram introduzidas algumas alteragdes
significativas em relacdo aos regulamentos anteriores. Houve claramente uma evolucdo no
sentido de incutir nos profissionais uma maior autorregulacdo dos seus atos. Por outro
lado, ¢ introduzido este instituto juridico disciplinar da suspensao do processo. Trata-se, na
verdade, de um instituto juridico ja em vigor no ambito do processo penal, que em 2019 foi
acolhido pela justica disciplinar da PSP. Este instituto juridico disciplinar, que esta previsto
no artigo 87° do EDPSP, pretende sobretudo minimizar os efeitos estigmatizantes das
penas e, por outro lado, aumentar a celeridade processual e simplificar os procedimentos
(Salgueiro, 2019). A sua aplicacao estd, no entanto, limitada as infragdes disciplinares cuja
pena previsivelmente aplicavel seja a de repreensdo ou multa e a entidade com
competéncia disciplinar, oficiosamente, sob proposta do instrutor ou a requerimento do
arguido, o determine. A aplicacdo deste instituto estd ainda condicionada a concordancia
do arguido, a previsibilidade do cumprimento das injungdes e regras de conduta que
respondam suficientemente as exigéncias de prevengdo que no caso se imponham. Acresce
ainda a circunstancia do arguido ndo ter agido com um grau de culpa elevado e também
ndo ter nenhuma condenacdo disciplinar nos ultimos trés anos anteriores. Pode ser
decretada até ao final da instru¢ao do processo e caso o arguido cumpra as injuncgdes €
regras de conduta que lhe foram aplicadas, o processo sera arquivado, nao podendo vir a
ser reaberto. Se, pelo contrério, o arguido ndo cumprir as injungdes e regras de conduta ou
durante o periodo de suspensdo vier a ser punido por nova infra¢do, serd revogada a

suspensao e o processo prossegue (cfr. artigo 86* EDPSP).

1.4 — As injuncdes e regras de conduta

No artigo 88° do EDPSP, estdo previstas as injungdes e regras de conduta suscetiveis
de ser oponiveis ao arguido, concretamente a reparagao ou indemnizagao de danos
patrimoniais causados a PSP ou a terceiros e prestagdao ao lesado ou a PSP de satisfagao

moral adequada, que pode ser materializada em retratacdo e pedido de desculpas formal.
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Para além destas podem ser aplicadas outras obrigacdes que se considerem adequadas e
especialmente exigidas pelas circunstancias do caso em concreto, ndo sendo, no entanto, de
admitir injuncdes e regras de conduta que possam ofender a sua dignidade. As injungdes
sdo obrigagdes de resultado, enquanto as regras de conduta sdo obrigacdes de
comportamento, as primeiras extinguem-se imediatamente com o seu cumprimento e as
segundas implicam um comportamento continuado (Jardim, 1988).

As injuncdes e regras de conduta representam uma fungdo reparadora ou
indemnizatoria dos danos causados a PSP e/ou a terceiros. Encerram ainda uma
componente de corre¢cdo do comportamento do arguido, sem significarem a aplicacdo de
uma san¢do materializada através da aplicacdo de uma pena, embora os fins possam ser
semelhantes. A circunstancia de implicar a concordancia do arguido e permitir o
arquivamento do processo, se durante o periodo méaximo de dezoito meses, 0 mesmo
cumprir as injungdes e regras de conduta, promove a prevencdo disciplinar especial,
conduzindo o arguido a uma autorreflexdo sobre o seu comportamento. Pelo contrério,
caso o arguido nao cumpra total ou parcialmente as injungdes e regras de conduta ou venha
a ser punido por nova infragao disciplinar, o processo prossegue. Assim, como refere
Andrade (1995) nem as injungdes e regras de conduta sdo penas, nem a suspensao
provisoria do processo ¢ um despacho condenatorio, continuando o arguido a beneficiar da

presuncao de inocéncia mesmo apos a aplicacao daquelas.

1.5 — A prevencio disciplinar geral e especial

A remissdo subsididria da aplicagdo do EDPSP para os principios gerais € normas do
direito sancionatorio e da legislagdo processual penal, prevista no seu artigo 7°, remete-nos
para a teoria do fim das penas e dos seus efeitos. Nesse sentido, importa desde logo atentar
ao principio estruturante do direito sancionatdrio portugués relativo aos fins das penas,
onde esta consagrado que a aplicagdo de penas e medidas de seguranca visam a protegao
de bens juridicos e a reintegragdo do agente infrator na sociedade e em caso algum a pena
pode ultrapassar a medida da culpa. Neste mesmo alinhamento, surgem os objetivos da
justica disciplinar na PSP, procurando sempre harmonizar o interesse dos bens juridicos
violados com a necessidade de reintegrar os seus agentes infratores. Assim, assente nestes
dois vetores procura-se concretizar a importante preven¢do disciplinar. Embora sobre esta
tematica da teoria dos fins das penas se tenha assistido a um confronto de posigdes ao

longo dos tempos, onde alguns autores defendem uma posi¢do contraria, advogando em
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favor da natureza retributiva das penas (Costa, 1992; Dias, 1993; Veloso 1999; citados por

Albuquerque, 2008, p.173), com os quais obviamente ndo estamos de acordo.

1.6 — Uma consciencializacio ética e deontologica pessoal

A relevancia ética e deontoldgica na prossecucdo da missdo policial revela-se de tal
forma determinante para a capacitacdo profissional dos policias, ao ponto da preocupagdo
da estrutura de comando e direcao se centrar cada vez mais na consciencializacao pessoal
dos policias, desenvolvendo todos os mecanismos ao seu alcance para maximizar os seus
resultados. Pois, s6 através de uma forte consciéncia pessoal dos valores éticos e
deontologicos, se consegue minimizar a ocorréncia do desvio e dotar os policias de padrdes
de atuagdo dignos de um estado de direito democratico.

A importancia da missdo atribuida a PSP implica um forte sentido de missdo e
responsabilidade, assente num quadro de valores e principios éticos solidamente
enraizados nos seus profissionais. Este referencial de valores, desde logo presente aquando
do recrutamento dos policias, revela-se necessario e imprescindivel durante toda a sua vida
profissional, ja que se manifesta diariamente em todas as suas interagoes.

Neste sentido, partindo do pressuposto que o instituto juridico disciplinar da
suspensdo do processo se constitui como uma ferramenta importante na prossecucao deste
desiderato de manter os niveis de ética e deontologia elevados, vamos, pois, procurar saber
se efetivamente este procedimento estd a ser utilizado, em que medida e qual a sua
extensdo, conforme seguidamente procuraremos demonstrar através da explicacdo da

metodologia adotada e dos respetivos resultados obtidos.

2- Metodologia adotada

2.1 — Enquadramento

O instituto juridico disciplinar da suspensdo do processo poderd constituir-se uma
ferramenta importante na celeridade processual e, a0 mesmo tempo, um instrumento
valioso para a promocdo da justica disciplinar e para o necessario equilibro entre o
cumprimento dos deveres profissionais e o cometimento do desvio. Nesta senda, tendo este
instituto juridico sido introduzido pela primeira vez no EDPSP, no ano de 2019 e entrado
em vigor no dia 30 de julho de 2019, considerdmos pertinente, passados quase trés anos

sobre a sua entrada em vigor, perceber em que estado se encontra a sua aplicacio.
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Deste modo, foram colocadas algumas hipoteses, as quais procuramos dar resposta,
com a finalidade de compreender a questdo de fundo por nos levantada relativamente a
aplicabilidade ou ndo deste instituto juridico disciplinar.

Assim, passamos a elencar as hipoteses consideradas e para as quais pretendemos
obter as respetivas respostas, com base na recolha de dados que efetuamos:

- Estd ou ndo a ser aplicada a suspensdo do processo disciplinar na PSP?

- Qual a percentagem de aplicabilidade em relagdo a totalidade dos processos?

- Quem toma a iniciativa da proposta de aplicagdo deste instituto?

- Que injungdes e regras de conduta t€m sido aplicadas?

- O efeito do cumprimento destas medidas na preven¢do disciplinar ¢ positivo ou
negativo?

Conhecidos os conceitos principais € o respetivo enquadramento teorico apresentado
na parte anterior, fomos entdo procurar dar respostas as nossas questdes de investigacao.
Assim, para alcangar os objetivos a que nos propusemos, decidimos efetuar o nosso estudo
seguindo a metodologia de um estudo empirico, na medida em que recolhemos os dados
através de uma investigagdo quantitativa junto dos servicos da PSP que tém a
responsabilidade de organizar os processos disciplinares. Com base nos dados recolhidos,
procuramos quantificar os processos em que houve a aplicagdo da suspensdo do processo e
a partir desse nimero, decompo-lo para obtermos as respostas as restantes questoes desta

investigacao.

2.2 - Sujeitos participantes no estudo

Dada a limitagdao temporal e substantiva deste trabalho, nao nos foi possivel estudar
exaustivamente todo o universo dos servigos da PSP que efetuam a tramitacdo dos
processos disciplinares, sejam os Nucleos de Deontologia e Disciplina (NDD). Assim,
recolhemos os dados em alguns comandos, concretamente num comando de cada tipologia,
metropolitano, regional e distrital, por considerarmos constituirem um subconjunto do total
dos NDD da PSP que apresentam caracteristicas representativas da atividade processual
disciplinar em geral na PSP. Deste modo, selecionamos um tipo de amostra nao
probabilistica, utilizando a técnica da amostragem por julgamento ou intencional (Lousa,
Santos, & Cabral, 2018), com base na nossa convic¢do de que seriam representativos do
universo que se pretende estudar. Os comandos selecionados para constituir a nossa
amostra sao o Comando Metropolitano do Porto, O Comando Regional dos Acgores e o

Comando Distrital de Faro.
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2.3 — Instrumentos

A forma utilizada para concretizar a recolha dos dados consubstanciou-se na
aplicacdo de um questionario de resposta fechada aos chefes dos NDD, dos Comandos do
Porto, Agores e Faro. Um questiondrio construido especialmente para o efeito, o qual
procurou assegurar a clareza e precisdo das questdes, em ordem a sua compreensdo, tendo
em vista a resposta sem ambiguidades e claramente entendivel. Assim, formularam-se dez
questdes diretas, claras e precisas de forma que os respondentes ndo tivessem dificuldades

na sua interpretagao e resposta.

2.4 — Procedimentos

Para o processo de contacto com os sujeitos contdmos com os conhecimentos
pessoais e institucionais adquiridos pelo signatario. Assim, numa primeira fase, efetuamos
um pedido de autorizagdo de recolha de dados ao Diretor Nacional da PSP, por intermédio
do Gabinete de Deontologia e Disciplina (GDD) da Dire¢dao Nacional. Em seguida,
efetuamos um contacto telefonico pessoal com os trés chefes dos NDD dos comandos
envolvidos, onde lhes foram dados a conhecer os objetivos do estudo, sendo-lhes garantido
que o mesmo ndo envolvia dados pessoais ou qualquer outro tipo de informacao reservada

e de ambito processual. Por fim, procedemos a recolha dos dados com recurso as

comunicagdes por correio eletronico.
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Em seguida, apresentam-se os resultados obtidos e referentes as primeiras sete

questdes colocadas aos participantes, através da exibicdo do quadro n° 1, contendo os

valores quantitativos obtidos por cada uma das questdes formuladas.

N° Questao Especificidades Porto Acores Faro Total %
01 Processos iniciados 407 249 152 808 100
02 Proposta suspensdo 38 7 23 68 8,4
Arguido 2 0 0 2 2,9
03 Origem proposta Instrutor 36 7 23 66 97,1
Decisor 0 0 0 0 0
Aceitou 37 7 21 65 95,6
04 Entidade decisora
Recusou 1 0 2 3 4,4
Sim 37 7 20 64 98,5
05 Arguido concordou
Nao 0 0 1 1 1,5
Acidente viagdo 9 4 13 19,4
Aproveitamento fungio 1 1 1,5
Atraso servico 1 1 1,5
Dano extravio em material 14 2 16 23,9
Desobediéncia a central 2 2 3,0
Desrespeito cidaddo 1 1 1,5
06 Infragdes disciplinares Desrespeito superior 1 1 1 3 4,5
Excesso velocidade 4 4 6,0
Extravio carteira profissional 1 1 1,5
Falta ao servigo 4 5 9 13,4
Procedimento incorreto 5 2 0 7 10,4
Publicagio rede social 7 1 8 12,0
Violéncia doméstica 1 1 15
Turno servigo 36 3 18 57 89,1
Pagamento danos 2 2 3,1
07 Injungdes/regras conduta
Retratagao pedido desculpa 1 2 1 4 6,3
Nao ingerir bebidas alcoolicas 1 1 1,6

Quadro n° 1 — Resultados quantitativos obtidos através das respostas as questdes 1 a 7.

Da analise dos dados obtidos resultou uma resposta inequivoca a questao principal

objeto deste estudo que era saber se o instituto juridico disciplinar da suspensao do

processo estava ou ndo a ser aplicado. Assim, constatamos que, no conjunto dos trés

comandos analisados, representa uma aplicabilidade de 8,4% em relacdo ao total de 808

processos iniciados. Neste sentido, considerando a representatividade da amostra a que nos

referimos anteriormente, podemos concluir pela efetiva aplicagdo deste instituto no

conjunto da PSP, embora o valor da percentagem apurada neste breve estudo nido nos

permita extrapolar com total certeza, que seja essa percentagem em todo o seu universo.
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Por outro lado, também foi possivel inferir dos resultados obtidos que a esmagadora
maioria das propostas de suspensdo do processo tem sido apresentadas pelos respetivos
instrutores, numa percentagem de 97,1%, o que de algum modo poderd significar que os
arguidos e os seus defensores ainda ndo estdo muito familiarizados com este procedimento
e talvez por esse motivo a percentagem de propostas apresentadas pelos arguidos ¢
relativamente baixa, de apenas 2,9%. Outra nota que podemos retirar dos dados obtidos € o
facto da iniciativa da suspensdo do processo nunca ter partido da entidade decisora. Esta
realidade, a nosso ver, podera ser explicada pelo facto de o decisor confiar o processo ao
instrutor, apds a respetiva nomeagdo, so intervindo nesse processo quando o instrutor lho
apresenta para emissdo das decisdes da sua competéncia e, assim, ndo surgird a
oportunidade do decisor a priori tomar conhecimento do cumprimento dos requisitos e ser
ele proprio a tomar a iniciativa.

Outro aspeto relevante a ter em consideracdo nos resultados obtidos esta relacionado
com a percentagem bastante elevada 95,6% dos casos em que a entidade decisora concorda
com a proposta de suspensdo que lhe € apresentada pelo instrutor, sendo que, em apenas
4,4% dos casos que lhe foram apresentados manifestou a sua discordancia. Nao menos
importante ¢ o facto do arguido, apesar de serem residuais as vezes em que ele proprio
tomou a iniciativa da proposta, conforme ja referimos, nos casos em que foi solicitada a
sua concordancia ou nao com essa possibilidade, se ter manifestado favoravelmente em
98,5% das vezes que isso aconteceu.

Sobre a questdo de saber se estavam ou ndo a ser aplicadas as regras de conduta e
injungdes, os dados apurados revelam-nos efetivamente a aplicagdo de ambas, sendo as
injungdes aplicadas em maior numero do que as regras de conduta. Por outro lado, também
se inferiu que a injungdo mais aplicada ¢ a realizacao de turnos de servigo suplementares,
durante a hora da folga, num total de 89,1%, de todas as injungdes e regras de conduta
aplicadas. Ao contrario, registou-se uma aplicacdo residual da retratacdo e pedido de

desculpas, bem como o pagamento dos danos, no seu conjunto de apenas 9,4% dos casos.
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No quadro seguinte, apresentam-se os resultados obtidos e referentes as tés ultimas
questdes colocadas aos participantes, através da exibicdo do quadro n° 2, contendo os

valores quantitativos obtidos por cada uma das questdes formuladas.

N° Questio Porto Acores Faro Total
08 Efeitos na prevengdo geral e especial 5 5 5 15
09 Repercussdes no servigo operacional 5 5 5 15

Importancia para a manutengdo de bons

10 L S A
niveis de disciplinada e sentido ético

5 5 5 15

Quadro n° 2 — Resultados quantitativos obtidos nas respostas as questdes 8 a 10.

Em relacdo aos dados obtidos e representados no quadro n® 2, importa clarificar o
facto destes dados ndo estarem diretamente relacionados com o nucleo central das questdes
objeto deste trabalho, na medida em que essas questdes ja foram todas respondidas com os
dados constantes no quadro n° 1. No entanto, dada a nossa experiéncia e conhecimento
nesta area, desde o inicio do estudo, estdvamos fortemente convictos da aplicacao efetiva
deste instituto, embora sem certezas especialmente em relagao a sua percentagem e demais
variaveis. Assim, a aplicagdo destas questdes relativas aos efeitos, as repercussdes € a
importancia, embora sejam de cariz mais qualitativo, procuramos restringir a sua margem
de subjetividade através do fecho da resposta, compreendida num valor de um a cinco, em
que um representa pouco favoravel e cinco representa muito favoravel, com o objetivo de
percecionar também a realidade destas varidveis, dada a sua importancia para a
consolidacdo e eventual expansdo da aplicabilidade deste procedimento juridico. Assim,
embora ndo possamos aferir com toda a relevancia cientifica a coincidéncia destes dados
com a realidade objetiva, no entanto, a atribuicdo da pontuagdo maxima de cinco valores
escolhida por todos os sujeitos envolvidos no estudo, no minimo, permite-nos ter um
indicador que nos aponta para os efeitos positivos da aplicagdo deste instituto juridico na
prevencdo disciplinar geral e especial, nas repercussdes no servigo operacional e na

manutengao de bons niveis de sentido ético e disciplinar.
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Conclusoes

Desta forma, concluimos que, na verdade, o instituto juridico da suspensdo do
processo disciplinar introduzido no novo EDPSP que entrou em vigor a 30 de julho de
2019 tem efetivamente sido aplicado em 8,4% do total dos processos iniciados. A sua
aplicacdo tem tido o maior impulso de propostas através do respetivo instrutor do processo,
com uma taxa de 97,1%, sendo as propostas efetuadas pelo arguido residuais e inexistentes
por parte da entidade decisora.

Outro aspeto muito relevante que importa referir ao nivel das conclusdes a que
chegamos prende-se com o facto do arguido e do decisor, embora representem uma
percentagem muito baixa no papel de autores da proposta, manifestaram a sua
concordancia praticamente total com a proposta de suspensdo apresentada pelo instrutor,
havendo apenas um caso em que iSso ndo aconteceu.

J4 em relac@o as injungdes e regras de conduta aplicadas aos arguidos no ambito da
suspensdo do processo, concluiu-se que a sua maioria se consubstancia na realizagdo de
turnos suplementares de servigo, o que aconteceu em 89,1% das injun¢des aplicadas, sendo
que todas as restantes representam apenas cerca de 11%. Relativamente as condutas
comportamentais que sustentam as infragdes disciplinares, constatou-se a sua
variabilidade, embora tenhamos podido identificar um padrdo mais frequente ao nivel dos
danos e extravios de material, acidentes de viacao e as faltas ao servigo. Sendo também de
destacar pela sua inovacao as publicacdes inadequadas nas redes sociais.

A nossa percecdo inicial veio-o ainda a ser corroborada através da unanimidade dos
dados obtidos nas respostas as questdes de carater mais qualitativo respondidas pelos
participantes, permitindo inferir com um grau de certeza bastante significativo que os
efeitos da aplicagdo da suspensdao do processo se t€ém revelado bastante positivos na
prevengao disciplinar, na manuten¢do de niveis adequados de ética e disciplina e também
revela vantagens para o servigo operacional. De facto, a realizagdo de turnos suplementares
permite um acréscimo do tempo e trabalho policial, com evidentes beneficios para o
interesse publico. Por outro lado, ainda permite alguns ganhos para a institui¢do no que diz
respeito a aplicacdo das injuncdes consubstanciadas na reparagdo ou indemnizagdo dos
prejuizos causados.

Em face do exposto, sera necessariamente de concluir que este instituto juridico veio
colmatar uma lacuna até entdo existente relativamente a forma de resolucao adequada de
falhas disciplinares leves, que afinal representam a sua maioria. Num artigo de 2019,

Ribeiro contabilizou o total de processos instaurados ente 2007 e 2017, tento concluido que
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dos 19.104 apenas a 4.289 correspondeu uma pena disciplinar, sendo a repreensdo e multa
aplicadas a 3.640 (84,48%) do total de processos punidos. Deste modo, facilmente se
conclui que a suspensdo do processo, podendo ser aplicada abstratamente nos casos a que
corresponda repreensdao ou multa, tem ainda um longo caminho para percorrer no que diz
respeito a sua crescente aplicagao.

Neste sentido, seguindo a analogia do consenso e da celeridade processual ja
previstas anteriormente no ambito penal, a suspensdo do processo disciplinar na PSP
partilha do mesmo desiderato, com interesse de ambas as partes. De salientar ainda os
efeitos positivos na pacificacdo institucional, na coopera¢do, no consenso € a consequente
motivagdo dos profissionais face a concessdo daquilo que poderemos chamar de segunda
oportunidade, com apelo notério ao sentido ético-disciplinar dos arguidos, com as
consequentes repercussdes na prevengao disciplinar.

Os resultados obtidos com a realizacdo deste breve estudo vieram-nos ainda
despertar para a importancia da resolu¢do de conflitos assente no apelo a razdo ética e
deontologica, complementado com um gesto de retratacdo, o que, na verdade, contribui
para a autorresponsabilizagdo e reconhecimento da falta. Desta forma, promove-se a
pacificacdo do conflito e melhora-se a cooperacdo e o ambiente organizacional.

A riqueza das conclusdes aduzidas pela elaboragdo deste breve trabalho também nos
veio despertar para algumas lacunas ou ineficiéncias ainda existentes, cuja resolucdo
poderia melhorar a eficacia deste instituto juridico. Referimo-nos por exemplo a introdugao
de regras de conduta associadas a obrigacdo do arguido se submeter a tratamentos em caso
de dependéncia de substancias aditivas ou de disfungdes psiquicas ou psicoldgicas.

Outro alerta que o estudo nos proporcionou tem a ver com a possibilidade deste
instituto juridico disciplinar ndo estar a ser utilizado em todas as unidades territoriais da
PSP segundo os mesmos critérios, o que podera criar desconformidades e entraves a sua
expansdo. Esta e outras e outras questdes que foram evidenciadas neste breve trabalho,
para as quais as limitacdes temporais e respetivo ambito impossibilitaram-nos de efetuar
uma investigagdo mais aprofundada, revelam, a nosso ver, interesse suficiente para um
estudo mais detalhado, pois o seu conhecimento revelar-se-ia certamente uma mais-valia
para tragar novas metas e implementar novos procedimentos com vista ao objetivo ultimo
que ¢ manter uma policia integral, humana, forte, coesa, “ética e deontologicamente bem

formada” e ao servico do cidadado (Estratégia da Direcdo Nacional da PSP 2020/2022).
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