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RESUMO

A gestdo da seguranca no setor da construcdo é uma responsabilidade intricada e vital,
requerendo uma supervisdo constante para assegurar padrées de seguranca aceitaveis em
empreendimentos de construcdo. A Coordenagdo de Seguranca em Obra (CSO) é vital no
contexto da construcdo civil, desempenhando responsabilidades cruciais para garantir a
seguranca e saude dos trabalhadores no local de trabalho.

Entre as suas responsabilidades, destacam-se a supervisdo e implementacdo de medidas
preventivas, incluindo a Avaliagdo de Riscos (AR), que envolve identificar, avaliar e controlar
potenciais perigos, realizacdo de inspecdes regulares para garantir que os procedimentos de
segurancga sejam seguidos, e que equipamentos e instalacdes estejam em conformidade com
as normas de seguranca.

O objetivo deste projeto de mestrado é desenvolver uma metodologia aplicada a obras de
construcao, reabilitagdo e renovagédo de edificios, permitindo analisar fatores que possam
influenciar a seguranca dos colaboradores em fase de obra, possibilitando um planeamento
adequado de priorizacéo de inspe¢des de CSO, considerando o indice de risco associado aos
trabalhos.

De forma a atingir o objetivo, este projeto tomou como base um estudo de caso, composto
por seis empreitadas de construcdo civil pertencentes a donos de obra e entidades
executantes distintas, localizadas na area metropolitana de Lisboa, onde foi analisada a
prevaléncia das AR, quanto ao indice de risco resultante da Prioridade de Inspec¢édo (PI)
obtida, bem como N&ao Conformidades (NC) e Pontos Criticos de Controlo (PCC), a cargo do
autor. O conjunto de informacdes relevantes envolveu a adogéo de técnicas de recolha de
dados especificas, incluindo pesquisa bibliografica relativa ao tema, dados e analise
documental facultados pelas empresas envolvidas no estudo e a realizacdo de entrevistas.
Concluiu-se que a auséncia de uma metodologia de planeamento, nos casos onde quem
efetua a gestdo de segurangca em obra (CSO) possui variadas frentes de intervencao
(empreitadas), suportada na andlise e Avaliacdo de Riscos, pode impactar significativamente
a atuacéo adequada e eficaz na prevencao de acidentes, devido a necessidade premente de
acompanhamento mais regular aos casos com niveis de risco mais criticos. Este projeto
possibilitou o desenvolvimento e validagcdo de uma ferramenta de gestdo da prioridade de
atuacdo, adaptada a realidade da construcdo civil, sendo crucial para a melhoria das
condi¢bes de Seguranga no Trabalho, especialmente no controle de riscos e na protegdo dos

colaboradores mais expostos.

Palavras-chave: Coordenacgéo de Seguranca, Construcdo Civil, Metodologia, Priorizacéo.



ABSTRACT

Safety management in the construction sector is an intricate and vital responsibility, requiring
constant supervision to ensure acceptable safety standards in construction projects. The
Occupational Health and Safety Coordination is vital in the context of civil construction,

carrying out crucial responsibilities to ensure health and safety of workers in the workplace.

Among its responsibilities are the supervision and implementation of preventive measures,
including Risk Assessment (RA), which involves identifying, evaluating and controlling
potential hazards, carrying out regular inspections to ensure that safety procedures are
followed, and that equipment and facilities comply with safety standards.

The objective of this master's project is to develop a methodology applied to construction,
rehabilitation and renovation works of buildings, allowing the analysis of factors that may
influence the safety of employees during the construction phase, enabling adequate planning
of Site Safety Coordination inspections, considering the risk index associated with the different
activities.

In order to achieve the objective, this project was based on a case study, composed of six civil
construction projects belonging to different developers and construction organizations, located
in the metropolitan area of Lisbon, where the prevalence of risk assessments, in terms of risk
index resulting from the Priority Inspection obtained, as well as Non-Conformities and Critical
Control Points, under the responsibility of the author. The set of relevant information involved
the adoption of specific data collection techniques, including bibliographic research related to

the topic, data and documentary analysis provided by the companies involved in the study.

It was concluded that the absence of a planning methodology, in cases where those who
manage safety on site have several projects (contracts), supported by analysis and Risk
Assessment, can significantly have an adequate and effective impact in preventing accidents,
due to the pressing need for more regular monitoring in cases with more critical risk levels.
This project enabled the development and validation of a risk management tool, adapted to
the reality of civil construction, being crucial for improving Occupational Safety conditions,

especially in controlling risks and protecting the most exposed employees.

KEYWORDS: Safety Coordination, Methodology, Prioritization, Civil works.
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INTRODUGCAO

ENQUADRAMENTO

A Seguranca e Saude no Trabalho (SST) vem atingindo cada vez mais destaque na
sociedade contemporanea. A sua relevancia, destacada pela Diretiva 89/391/CEE do
Conselho de 12 de junho e pela Lei n.° 102/2009 de 10 de setembro, ressalta o papel
crucial desempenhado pela AR em todo o processo. A gestdo de riscos de Acidentes
de Trabalho (AT) e Doencas Profissionais (DP) é de extrema importancia considerando
o elevado preco que se paga todos os anos pela vida humana, o sofrimento humano e
as consequéncias sociais e custos econémicos resultantes de acidentes de trabalho e
disturbios relacionados com o trabalho (Nunes & Marques, 2012).

Um ambiente de trabalho seguro e saudavel é essencial para a qualidade de vida de
um individuo e, por isso, é uma aspiracdo compartilhada por todos (Batalha, 2012;
Eurostat, 2024).

A Agéncia Europeia para a Seguranga e Saude no Trabalho (EU-OSHA, 2008) também
destaca que uma gestéo eficaz em SST tem como base a avaliag&o de riscos, essencial
para a reducdo de acidentes de trabalho e doencas profissionais. De acordo com a
mesma, uma avaliagdo de riscos bem conduzida ndo s6 melhora a seguranga e saude
dos trabalhadores, mas também o desempenho das empresas (Carvalho & Melo, 2011).
A presente pesquisa concentra-se nas atividades do setor da construgdo civil, com
énfase em obras no setor da construgéo, reabilitacdo e renovacdo. Neste setor, as
atividades laborais ocorrem predominantemente em estaleiros temporarios,
frequentemente em condi¢Bes precéarias. Dada a realidade do trabalho em Portugal,
essas atividades sao frequentemente associadas a nimeros alarmantes de acidentes
de trabalho; de facto, e de acordo com os dados mais recentes da Autoridade para as
Condi¢gbes de Trabalho (ACT, 2023), relativos a acidentes profissionais, Portugal
registou 2.824 acidentes graves ou mortais, dos quais 618 ocorreram no setor da
construcao e de entre estes (ainda com apenas metade apurados) 25 foram fatais.

De acordo com a mesma instituicdo, o nimero de inspetores de seguranca e saude no
trabalho, em 2023, era de 417 e foram realizadas 39.786 inspecdes a locais de trabalho,
de salientar ainda uma triste realidade de 0.9 inspetores por cada 10.000 trabalhadores.
Em particular no setor da construcéo, e de acordo com a Associa¢do dos Industriais da
Construcéo Civil e Obras Publicas (AICCOPN, 2024), estavam empregados, no terceiro
trimestre de 2024, cerca de 344 mil trabalhadores no setor da construcéo,

representando um aumento de 8,3% face ao periodo homélogo de 2023.



Considerando que a definicdo dos processos de avaliagdo para prevenir acidentes e
promover a seguranca dos colaboradores é responsabilidade do empregador, uma vez
que nao existem regras especificas sobre como realizar a AR, é fundamental
compreender os dois principios essenciais que devem sempre integrar esse processo
(Carvalho & Melo, 2011; Comissédo Europeia, 1996):

e Assegurar uma AR estruturada para identificar todos os perigos relevantes e os
riscos associados, incluindo aqueles relacionados a atividades esporadicas ou
realizadas fora do horario normal de trabalho;

e Avaliar a possibilidade de eliminar cada um dos riscos identificados, anulando a
origem do perigo.

E neste contexto que o papel da CSO se torna crucial na supervisio da AR, trabalhando
para eliminar ou reduzir os perigos identificados, desempenhando um papel
fundamental na promocdo de ambientes de trabalho seguros e na prevencdo de
acidentes em projetos de construcéo. E da sua responsabilidade garantir que todas as
atividades realizadas na obra estejam em conformidade com as normas de seguranca
e saude ocupacional.

Considerando a responsabilidade de coordenacgdo em vérias empreitadas, é essencial
uma gestao eficaz e assertiva, especialmente para aquelas que apresentam riscos mais
elevados e que, por isso, devem ser alvo de inspecdes mais frequentes. Desta forma,
deve existir uma ferramenta de apoio que ajude a priorizar as empreitadas onde as
inspec¢bes sdo mais prementes.

Coloca-se, por isso, uma pergunta de partida:

Sera possivel priorizar a intervencdo de um CSO, em diversas empreitadas, segundo o

nivel de risco de cada uma?

OBJETIVOS
O principal objetivo deste estudo é desenvolver uma metodologia, integrada na fase de
validacdo de AR, das Fichas de Procedimentos de Seguranca (FPS) e Planos para
Trabalhos com Risco Especial (PTRE), que visa analisar os fatores que podem afetar a
seguranca dos trabalhadores em fase de execucéo de obra, possibilitando a priorizacéo
de intervencdo da CSO em obras de construcdo civil (construgcdo, reabilitacdo e
renovacgao), em funcdo do indice de riscos associados as atividades a desempenhar.
Por forma a atingir o objetivo geral foram estabelecidos o0s seguintes objetivos
especificos:

¢ Identificar os principais fatores que podem contribuir como barreiras para o

desempenho efetivo da CSO;



e Identificar, analisar e avaliar os principais riscos, as ndo conformidades, os
pontos criticos de controlo, a sinistralidade laboral e o planeamento de atividades

nas empreitadas de construgéo civil em estudo;
¢ Andlise de planeamentos e histérico de acidentes de trabalho
e Implementar e analisar o método criado.

Pretende-se, com a realizacéo deste trabalho, dar um contributo a area de atuacao da
SST no setor da constru¢do civil, especialmente ao nivel da AR das atividades
desenvolvidas no seu seio, assegurando, prioritariamente, inspe¢cfes da CSO as obras
com um indice de risco mais “elevado”, de acordo com determinados parametros
considerados relevantes (sinistralidade, ndo conformidades, pontos criticos de controlo),
e ainda facilitar o papel e enriquecer o conhecimento destes profissionais quanto aos

trabalhos desenvolvidos no ambito dos projetos que tém sob sua responsabilidade.

Pretende-se também que seja um incentivo para a realizacdo de futuros estudos,

académicos nesta area e alertar para a importancia desta abordagem e das lacunas

gque ainda existem em seu torno.

METODOLOGIA

Ap6s a definicdo dos objetivos para o presente estudo definiu-se como método de
investigacdo, o método de investigacdo-acdo através de um estudo de caso realizado
em varias empreitadas de construc&o civil. E suportado com a combinac&o de fontes e
técnicas de recolha de dados como pesquisa e andlise documental, observacao

participante e aplicacdo de entrevistas semiestruturadas.

ESTRUTURA DO TRABALHO
A estrutura deste projeto contempla uma introducao, cinco capitulos e uma concluséao.

e Capitulo 1 | Fundamentos Tedricos - Neste capitulo serdo explicitados contetdos
gue permitirdo suportar teoricamente a tematica de estudo como o enquadramento
legal e normativo, o planeamento e a gestdo de riscos, um breve estudo estatistico
sobre a sinistralidade laboral e uma abordagem sobre a importancia que a
coordenacdo de seguranca apresenta para o setor da construcao civil.

e Capitulo 2 | Metodologia — Capitulo onde fica explanado o tipo de estudo efetuado,
0 método utilizado na sua realizacdo, bem como a sua aplicacdo, beneficios e
desafios, as técnicas utilizadas e ainda apresentado um diagrama da estrutura

metodoldgica seguida.



Capitulo 3 | Estudo Empirico — Neste capitulo sdo apresentadas as entidades
executantes e as empreitadas objeto de estudo. E, ainda, apresentado a aplicacio
da entrevista semiestruturada a profissionais que desempenham a atividade de
CSO0, de forma a tentar compreender as barreiras que estes profissionais enfrentam
diariamente.

Capitulo 4 | Proposta de Metodologia de Priorizacdo de Intervencdo da CSO em
Obras de Construcdo Civil — Neste capitulo, apresenta-se uma proposta para a
elaboracdo de uma metodologia que permita hierarquizar e priorizar a necessidade
de a CSO inspecionar varias empreitadas. Esta hierarquizacdo sera baseada na
gravidade dos riscos presentes nas atividades a desenvolver, no nivel de
cumprimento das regras de seguranca e nas melhorias que possam contribuir para
garantir o pleno bem-estar dos trabalhadores;

Capitulo 5 | Andlise e Discusséo de Resultados.

Conclusao.



CAPITULO 1 — FUNDAMENTOS TEORICOS

Neste capitulo serdo explicitados conteldos que permitirdo suportar teoricamente a
teméatica de estudo como o enquadramento legal, aplicavel a estaleiros moveis na
construcao civil, a gestao de riscos, como pedra basilar para uma correta prevencao de
riscos laborais com referéncia aos diferentes tipos de risco existentes e aos diferentes
métodos de identificacdo de analise e avaliacdo de riscos. Sera ainda apresentada uma
breve analise estatistica sobre sinistralidade laboral em Portugal e noutros paises e,
finalmente uma abordagem a importancia que a coordenacdo de seguranca representa
na area da construcgéo civil, dando énfase a relacéo que estes profissionais tém a cada

empreitada, bem como as fragilidades que enfrentam na gestdo de seguranca.

1.1 ENQUADRAMENTO LEGAL

De acordo com o Decreto-Lei n°® 273/2003, de 29 de outubro, antes de se executar um
trabalho com risco especial, deve ser elaborado um procedimento especifico de
seguranca para a atividade, fichas de procedimentos para a atividade com medidas
preventivas para os trabalhadores e avalia¢cdes de riscos com base nos riscos existentes
na atividade. O procedimento especifico de seguranca, fichas de procedimentos e
avaliacdes de risco devem constar no plano de seguranca e saude (PSS) de fase de
execucdo de obra e deve ser dado conhecimento destes procedimentos aos
trabalhadores que vao executar a atividade, assim como ministrar formagéo especifica
sobre o procedimento para a atividade. O procedimento especifico de seguranca, fichas
de procedimentos e avaliacdes de risco devem ser enviados para a CSO, que por sua
vez vai validar o procedimento, ou pedir alteragdes no sentido de garantir que todas os
procedimentos e medidas preventivas mencionadas no documento serdo executados
em obra, e que serdo eficazes com base na segurancga dos trabalhadores. Os trabalhos
com risco especial s6 devem ter inicio apds a validagédo da coordenagdo de seguranca
em obra e a aprovacdo do dono de obra. Sempre que se verificar alguma alteragéo ao
procedimento ou forem aplicados novos métodos de protecédo, estes deverdo constar

no procedimento especifico de seguranca.



ENQUADRAMENTO LEGAL SST
Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro

Cddigo do Trabalho - Art.° 281.° a 284.°- (Estabelece os principios gerais em matéria de
seguranca e saude no trabalho), e art.° 23 e 29 13 (Conceitos em matéria de igualdade

e nao discriminacao - relaciona-se aos riscos psicossociais).

Lei n.° 23/2012 de 25 de junho

Procede a terceira alteragdo ao Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de

12 de fevereiro.

Lei n.° 105/2009, de 14 de setembro

Regulamenta e altera o Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de

fevereiro, e procede a primeira alterac@o da Lei n.° 4/2008, de 7 de fevereiro.

Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro

Regime Juridico da Promocgéo da Seguranca e Saude no Trabalho - (Regulamenta o
Regime juridico da promogé&o e prevencao da seguranga e saude no trabalho, de acordo

com o previsto no art.’ 284.° da Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro).

Lei n.° 3/2014, de 28 de janeiro

Procede & segunda alteracdo a Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, que aprova o
regime juridico da promocao da seguranca e saude no trabalho, e a segunda alteracéao
ao Decreto-Lei n.° 116/97, de 12 de maio, que transpde para a ordem juridica interna a
Diretiva n.° 93/103/CE, do Conselho, de 23 de novembro, relativa as prescricdes

minimas de seguranca e de saude no trabalho a bordo dos navios de pesca.

Lei n.° 113/99 de 3 de agosto

Desenvolve e concretiza o regime geral das contraordenacfes laborais, através da
tipificacdo e classificacdo das contraordenagBes correspondentes a violagdo da
legislacdo especifica de seguranca, higiene e saude no trabalho em certos sectores de

atividades ou a determinados riscos profissionais.

Lei 40/2015 de 1 de junho

Estabelece a qualificacao profissional exigivel aos técnicos.
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Lei 41/2015 de 3 de junho

Estabelece o regime juridico aplicavel ao exercicio da atividade de construcao.

DIPLOMAS GERAIS DE HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO
Decreto-Lei n.° 347/93, de 1 de outubro

TranspOe para a ordem juridica interna a Diretiva n.° 89/654/CEE, do Conselho, de 30
de novembro, relativa as prescricdes minimas de seguranca e de saude nos locais de

trabalho.

Portaria n.° 987/93 de 6 de outubro

Prescricdes minimas de seguranca e de saude nos locais de trabalho. Regula o Decreto-
Lei n.° 347/93 de 1 de outubro.

Decreto-Lei n.° 141/95, de 14 de junho

Estabelece as prescricdes minimas para a sinalizacdo de seguranca e de sadde no

trabalho.

DIPLOMAS DO AMBITO DA CONSTRUCAO CIVIL
Decreto-Lei n.° 273/2003, de 29 de outubro

Estabelece regras gerais de planeamento, organizacao e coordenacgdo para promover
a seguranca, higiene e saude no trabalho em estaleiros da construcéo e transpde para
a ordem juridica interna a Diretiva n°® 92/57/CEE, do Conselho, de 24 de junho, relativa
as prescricbes minimas de seguranca e saude no trabalho a aplicar em estaleiros

temporarios ou méveis.

Na tabela 1 sdo realgados os artigos de maior relevancia para o coordenador de

seguranga em obra.

Tabela 1 - Breve lista de principais artigos relativos ao CSO incluidos DL 273/2003

Artigos de
maior Contextualizacéo
relevancia

Artigo 3 n°1 | | Definicbes
alineab)e | 1 - para efeitos do presente diploma, entende-se por:
€) b) «Coordenador em matéria de seguranca e saude durante a elaboracao do
projeto da obra», adiante designado por coordenador de seguranca em
projeto, a pessoa singular ou coletiva que executa, durante a elaboracéo do
projeto, as tarefas de coordenacdo em matéria de seguranca e saude
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Artigo 5°

Artigo 7°

Artigo 9°

previstas no presente diploma, podendo também participar na preparacao do
processo de negociacdo da empreitada e de outros atos preparatérios da
execucdo da obra, na parte respeitante a seguranca e saude no trabalho;
c) «Coordenador em matéria de seguranca e sadde durante a execugéao
da obra», adiante designado por coordenador de seguranca em obra, a
pessoa singular ou coletiva que executa, durante a realizac&o da obra,
as tarefas de coordenagdo em matéria de seguranga e saude previstas
no presente diploma;

Planificacdo da seguranca e saude no trabalho

1 - O dono da obra deve elaborar ou mandar elaborar, durante a fase do
projeto, o plano de seguranca e saldde para garantir a seguranca e a salde
de todos os intervenientes no estaleiro.

2 - Se a elaboracdo do projeto se desenvolver em diversas fases e em
periodos sucessivos, o plano de seguranc¢a e saude deve ser reformulado em
funcéo da evolucéo do projeto.

3 - O plano de seguranga e saude sera posteriormente desenvolvido e
especificado pela entidade executante para a fase da execuc¢éo da obra.

4 - O plano de seguranca e saude é obrigatério em obras sujeitas a projeto e
gque envolvam trabalhos que impliquem riscos especiais previstos no artigo 7.°
ou a comunicacgéo prévia da abertura do estaleiro.

Riscos Especiais

O plano de seguranca e saude deve ainda prever medidas adequadas a
prevenir 0s riscos especiais para a seguranca e salde dos trabalhadores
decorrentes de trabalhos:

a) Que exponham os trabalhadores a risco de soterramento, de afundamento
ou de queda em altura, particularmente agravados pela natureza da atividade
ou dos meios utilizados, ou do meio envolvente do posto, ou da situacdo de
trabalho, ou do estaleiro;

b) Que exponham os trabalhadores a riscos quimicos ou biolégicos
suscetiveis de causar doencas profissionais;

¢) Que exponham os trabalhadores a radiagBes ionizantes, quando for
obrigatéria a designacéo de zonas controladas ou vigiadas;

d) Efetuados na proximidade de linhas elétricas de média e alta tenséo;

e) Executados em vias ferroviarias ou rodoviarias que se encontrem em
utilizac&o, ou na sua proximidade;

f) De mergulho com aparelhagem ou que impliquem risco de afogamento;

g) Em pocgos, tuneis, galerias ou caixfes de ar comprimido;

h) Que envolvam a utilizacdo de explosivos, ou suscetiveis de originarem
riscos derivados de atmosferas explosivas;

i) De montagem e desmontagem de elementos prefabricados ou outros, cuja
forma, dimenséo ou peso exponham os trabalhadores a risco grave;

j) Que o dono da obra, o autor do projeto ou qualquer dos coordenadores de
seguranca fundamentadamente considere suscetiveis de constituir risco grave
para a seguranca e saude dos trabalhadores.

Coordenadores de seguranca
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Artigo 12°

1 - O dono da obra deve nomear um coordenador de seguranca em projeto:

a) Se o projeto da obra for elaborado por mais de um sujeito, desde que as
suas opcdes arquitetonicas e escolhas técnicas impliguem complexidade
técnica para a integracao dos principios gerais de prevencdo de riscos
profissionais ou os trabalhos a executar envolvam riscos especiais previstos
no artigo 7.°;

b) Se for prevista a intervencdo na execucdo da obra de duas ou mais
empresas, incluindo a entidade executante e subempreiteiros.

2 - O dono da obra deve nomear um coordenador de seguranca em obra se
nela intervierem duas ou mais empresas, incluindo a entidade executante e
subempreiteiros.

3 - A atividade de coordenacao de seguranca, em projeto ou em obra, deve
ser exercida por pessoa qualificada, nos termos previstos em legislacédo
especial, e ser objeto de declaracdo escrita do dono da obra, acompanhada
de declaracéo de aceitacdo subscrita pelo coordenador ou coordenadores,
com 0s seguintes elementos:

a) A identificac@o da obra, do coordenador de seguranga em projeto e ou do
coordenador de seguranca em obra;

b) Se a coordenacdo couber a uma pessoa coletiva, deve ser identificado
guem assegura o0 exercicio da mesma;

c) O Objetivo da coordenacéo e as fungfes de cada um dos coordenadores;
d) Os recursos a afetar ao exercicio da coordenacéo;

e) A referéncia a obrigatoriedade de todos os intervenientes cooperarem com
os coordenadores durante a elaboragéo do projeto e a execucéo da obra.

4 - A coordenacdo de seguranca em projeto e em obra pode ser objeto de
uma declaragéo conjunta ou de declaragfes separadas.

5 - A declaragéo ou declaracdes referidas nos nimeros anteriores devem ser
comunicadas aos membros da equipa de projeto, ao fiscal da obra e a
entidade executante, que as deve transmitir a subempreiteiros e a
trabalhadores independentes, bem como afixa-las no estaleiro em local bem
visivel.

6 - O coordenador de seguranga em obra ndo pode intervir na execucéo da
obra como entidade executante, subempreiteiro, trabalhador independente
na acecdo do presente diploma ou trabalhador por conta de outrem, com
excecgdo, neste Ultimo caso, da possibilidade de cumular com a fungéo de
fiscal da obra.

Responsabilidade dos outros intervenientes

A nomeacdao dos coordenadores de seguran¢ga em projeto e em obra ndo
exonera o dono da obra, o autor do projeto, a entidade executante e o
empregador das responsabilidades que a cada um deles cabe, nos
termos da legislacdo aplicavel em matéria de seguranca e saude no
trabalho.

Aprovacao do plano de seguranga e saude para a execug¢ao da obra

1 - O desenvolvimento e as alteragdes do plano de seguranca e saude
referidos nos n.°s 1 e 3 do artigo anterior devem ser validados
tecnicamente pelo coordenador de seguranca em obra e aprovados pelo
dono da obra, passando aintegrar o plano de seguranga e salide para a
execucdo da obra.

2 - O plano de seguranca e saude pode ser objeto de aprovacao parcial,
nomeadamente se ndo estiverem disponiveis todas as informacdes



Artigo 14
n°2e3

Artigo 15;

Artigo 16

Artigo 17

necessarias a avaliagdo dos riscos e a identificagdo das correspondentes
medidas preventivas, devendo o plano ser completado antes do inicio dos
trabalhos em causa.

3 - O dono da obra deve dar conhecimento por escrito do plano de seguranca
e saude aprovado a entidade executante, a qual deve dar conhecimento aos
subempreiteiros e trabalhadores independentes por si contratados, antes da
respetiva intervencao no estaleiro, da totalidade ou parte do plano que devam
conhecer por razdes de prevencao.

Fichas de procedimentos de seguranca

3 - O coordenador de seguranca em obra deve analisar a
adequabilidade das fichas de procedimentos de seguranca e propor a
entidade executante as alterac8es adequadas.

Comunicagdao prévia da abertura do estaleiro

1 - O dono da obra deve comunicar previamente a abertura do estaleiro a
Autoridade para as Condi¢cdes do Trabalho quando for previsivel que a
execucgao da obra envolva uma das seguintes situagoes:

a) Um prazo total superior a 30 dias e, em qualquer momento, a utilizagdo
simultanea de mais de 20 trabalhadores;

b) Um total de mais de 500 dias de trabalho, correspondente ao somatério
dos dias de trabalho prestado por cada um dos trabalhadores.

Compilagéo técnica da obra

1 - O dono da obra deve elaborar ou mandar elaborar uma compilagao
técnica da obra que inclua os elementos Uteis a ter em conta na sua
utilizagao futura, bem como em trabalhos posteriores a sua conclusao,
para preservar a seguranga e saude de quem os executar.
3 - O dono da obra pode recusar a recegao provisoria da obra enquanto a
entidade executante néo prestar os elementos necessarios a elaboragao da
compilagdo  técnica, de acordo com o numero anterior.

Obrigagdes do dono da obra

O dono da obra deve:

a) Nomear 0os coordenadores de seguranca em projeto e em obra, nas
situacdes referidas nos n°s 1 e 2 do artigo 9.°

b) Elaborar ou mandar elaborar o plano de seguranca e saude, de acordo com
0s artigos 5.° e 6.9,

¢) Assegurar a divulgacdo do plano de seguranca e saude, de acordo com o
disposto no artigo 8.9

d) Aprovar o desenvolvimento e as alteracdes do plano de seguranca e saude
para a execucéo da obra;

e) Comunicar previamente a abertura do estaleiro a Inspegdo-geral do
Trabalho, nas situacdes referidas no n.° 1 do artigo 15.5;

f) Entregar a entidade executante cOpia da comunicacao prévia da abertura
do estaleiro, bem como as respetivas atualizacoes;

g) Elaborar ou mandar elaborar a compilacdo técnica da obra;

h) Se intervierem em simultdneo no estaleiro duas ou mais entidades
executantes, designar a que, nos termos da alinea i) do n.° 2 do artigo 19.°,
tomar as medidas necessarias para que 0 acesso ao estaleiro seja reservado
a pessoas autorizadas;
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Artigo 19

i) Assegurar o cumprimento das regras de gestdo e organizacdo geral do
estaleiro a incluir no plano de seguranca e sadde em projeto definidas no
anexo |.

Obrigagdes dos coordenadores de seguranga

1 - O coordenador de seguranca em projeto deve, no que respeita ao projeto
da obra e a preparagao e organizagao da sua execugao:

a) Assegurar que os autores do projeto tenham em ateng¢do os principios
gerais do projeto da obra, referidos no artigo 4.°;

b) Colaborar com o dono da obra na preparagéo do processo de negociagao
da empreitada e de outros atos preparatérios da execugéo da obra, na parte
respeitante a seguranga e saude no trabalho;

c) Elaborar o plano de seguranga e saude em projeto ou, se o mesmo for
elaborado por outra pessoa designada pelo dono da obra, proceder a sua
validagao técnica;

d) Iniciar a organizagcao da compilagdo técnica da obra e completa-la nas
situagdes em que n&o haja coordenador de seguranga em obra;

e) Informar o dono da obra sobre as responsabilidades deste no dmbito do
presente diploma.

2 - O coordenador de seguranga em obra deve no que respeita a execugao
desta:

a) Apoiar o dono da obra na elaboragéo e atualizagdo da comunicagao prévia
prevista no artigo 15.°;

b) Apreciar o desenvolvimento e as alteragdes do plano de seguranca e
saude para a execugao da obra e, sendo caso disso, propor a entidade
executante as alteragbes adequadas com vista a sua validagao técnica;

c) Analisar a adequabilidade das fichas de procedimentos de seguranca e,
sendo caso disso, propor a entidade executante as alteragbes adequadas;

d) Verificar a coordenagao das atividades das empresas e dos trabalhadores
independentes que intervém no estaleiro, tendo em vista a prevencéo dos
riscos profissionais;

e) Promover e verificar o cumprimento do plano de seguranca e saude, bem
como das outras obrigacbes da entidade executante, dos subempreiteiros e
dos trabalhadores independentes, nomeadamente no que se refere a
organizacdo do estaleiro, ao sistema de emergéncia, as condicionantes
existentes no estaleiro € na area envolvente, aos trabalhos que envolvam
riscos especiais, aos processos construtivos especiais, as atividades que
possam ser incompativeis no tempo ou no espago e ao sistema de
comunicagao entre os intervenientes na obra;

f) Coordenar o controlo da correta aplicacdo dos métodos de trabalho, na
medida em que tenham influéncia na segurancga e saude no trabalho;

g) Promover a divulgagéo reciproca entre todos os intervenientes no estaleiro
de informagdes sobre riscos profissionais e a sua prevengao;

h) Registar as atividades de coordenacdo em matéria de seguranca e saude
no livro de obra, nos termos do regime juridico aplicavel ou, na sua falta, de
acordo com um sistema de registos apropriado que deve ser estabelecido
para a obra;

i) Assegurar que a entidade executante tome as medidas necessarias para
que o acesso ao estaleiro seja reservado a pessoas autorizadas;

j) Informar regularmente o dono da obra sobre o resultado da avaliagdo da
seguranga e saude existente no estaleiro;

11
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Artigo 20
alinea m)

Artigo 22
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Artigo 23
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Artigo 24
n°1

Anexo I
ponto 12

Anexo Il
ponto 5

I) Informar o dono da obra sobre as responsabilidades deste no ambito do
presente diploma;
m) Analisar as causas de acidentes graves que ocorram no estaleiro;

n) Integrar na compilagédo técnica da obra os elementos decorrentes da
execucao dos trabalhos que dela nao constem.

Obrigacdes da entidade executante

m) Fornecer ao autor do projeto, ao coordenador de seguranca em projeto, ao
coordenador de seguranca em obra ou, na falta destes, ao dono da obra os
elementos necessarios a elaboracao da compilacdo técnica da obra.

Obrigacdes dos empregadores

1 - Durante a execucdo da obra, os empregadores devem observar as
respetivas obrigagBes gerais previstas no regime aplicavel em matéria de
seguranca, higiene e saide no trabalho e em especial:

N)Cumprir as indicacBes do coordenador de seguranca em obra e da
entidade executante;

Obrigacgdes dos trabalhadores independentes

Os trabalhadores independentes sdo obrigados a respeitar os principios que
visam promover a seguranca e a saude, devendo, no exercicio da sua
atividade:

b) Cooperar na aplicacdo das disposi¢cbes especificas estabelecidas
para o estaleiro, respeitando as indicac6es do coordenador de
seguranca em obra e da entidade executante.

Acidentes graves e mortais

1 - Sem prejuizo de outras notificagdes legalmente previstas, o acidente de
trabalho de que resulte a morte ou lesdo grave do trabalhador, ou que
assuma particular gravidade na perspetiva da seguranga no trabalho, deve
ser comunicado pelo respetivo empregador a Inspegéo-geral do Trabalho e
ao coordenador de seguranga em obra, no mais curto prazo possivel, ndo
podendo exceder vinte e quatro horas.

Estrutura do plano de segurancga e saude para a execug¢do da obra,
previstano n.° 2 do artigo 11.°

12 - Sistema de transmissdo de informagdo ao coordenador de
seguranca em obra para a elaboracdo da compilacéo técnica da obra.

5- Registo das atividades de coordenagdo, de que constem:
a) As atividades do coordenador de seguranga em obra no que respeita
a:

i) Promover e verificar o cumprimento do plano de seguranga e saude
por parte da entidade executante, dos subempreiteiros e dos
trabalhadores independentes que intervém no estaleiro;
ii) Coordenar as atividades da entidade executante, dos
subempreiteiros e dos trabalhadores independentes, tendo em vista a
prevengao dos riscos profissionais;
iii) Promover a divulgagao reciproca entre todos os intervenientes no
estaleiro de informagoes sobre riscos profissionais e a sua prevencgao.
b) As atividades da entidade executante no que respeita a:
i) Promover e verificar o cumprimento do plano de seguranga e saude,
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bem como das obrigagdoes dos empregadores e dos trabalhadores
independentes;

ii) Assegurar que os subempreiteiros cumpram, na qualidade de
empregadores, as obrigagcdes previstas no artigo 22.%
iii) Assegurar que os trabalhadores independentes cumpram as
obrigagoes previstas no artigo 23.9
iv) Reuni6es entre os intervenientes no estaleiro sobre a prevengao de
riscos profissionais, com indicagao de datas, participantes e assuntos
tratados.

c) As auditorias de avaliagdo de riscos profissionais efetuadas no
estaleiro, com indicagao das datas, de quem as efetuou, dos trabalhos
sobre que incidiram, dos riscos identificados e das medidas de
prevengao preconizadas.

Fonte — MSST, 2003

Decreto n.° 41821/58, de 11 de agosto

Aprova o regulamento de seguranca no trabalho da construcao civil.

Decreto-Lei n.° 46427/1965, de 10 de julho

Aprova o regulamento de Instalacdes Sociais Provisorias destinadas a pessoal

empregado nas obras.

Portaria n.° 101/1996, de 3 de abiril

Regulamenta as prescricdes minimas de seguranga e de saude nos locais e postos de

trabalho dos estaleiros temporarios ou moveis.

Decreto-Lei n.° 250/94, de 15 de outubro

Licenciamento municipal de obras particulares. Altera alguns artigos do Decreto-Lei n®

445/91, de 20 de novembro, com a redacdo dada pela Lei n® 29/92, de 5 de setembro.

1.2 GESTAO DE RiIscos

O processo de Gestdo de Riscos tem assumido especial importancia em diferentes
meios, essencialmente porque trata com situacdes de incerteza, procurando identificar
possiveis problemas e oportunidades antes que se materializem. O seu proposito é
mitigar ou eliminar a probabilidade de eventos adversos e minimizar seus impactos,
enquanto procura maximizar os beneficios de eventos positivos (Barboza, 2011).

A finalidade de uma adequada gestao de riscos laborais é proteger a salde e seguranca
dos trabalhadores, prevenindo acidentes de trabalho e doencas ocupacionais,

promovendo um ambiente de trabalho seguro e saudavel. Isso contribui para reduzir
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acidentes, doengas ocupacionais e impactos negativos na produtividade e na moral dos
trabalhadores. Autores como Hamalainen et al. (2006) discutem a importancia da gestao
de riscos laborais na prevencéo de lesBes e doencas relacionadas com o trabalho.

Na gestao de riscos € crucial entender que os acidentes de trabalho ndo resultam de
uma Unica causa isolada, mas sim de uma complexa interacdo de diversas causas.
Estas causas, tanto direta quanto indiretamente, contribuem para os acidentes através
de efeitos cumulativos (Reason,1997). O modelo proposto por Reason para analisar a
causalidade dos acidentes destaca quatro niveis de falhas principais: influéncias
organizacionais, supervisdo inadequada, condicbes pré-existentes para
comportamentos inseguros e 0s proprios comportamentos inseguros. A organizacao
desenvolve defesas contra essas falhas, concebidas como uma série de barreiras, que
podem ser fisicas ou organizacionais. O modelo distingue entre falhas ativas
(comportamentos inseguros diretamente relacionados a acidentes) e falhas latentes
(fatores que contribuem para o sistema de trabalho, muitas vezes impercetiveis por
periodos prolongados, até que eventualmente desempenham um papel no acidente)
(Reason, 1997).

1.2.1 GESTAO DE RISCOS PARA A SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

Identificar os perigos e suas causas é crucial na gestdo de riscos laborais, mas o
processo vai além disso. Envolve também avaliar a gravidade dos riscos, implementar
medidas de protecdo ou prevengdo conforme necessério e garantir a eficacia dessas
medidas. Em suma, € um processo que ndo se limita a identificacdo, mas abrange a¢fes
proativas para mitigar os riscos identificados (Barboza, 2011; Nunes & Marques, 2012).
Contudo, o ponto de partida é o planeamento, que desempenha um papel crucial na
implementacdo de um programa nesta area, pois 0 sucesso de todas as outras fases
depende dele.

« Recolha de informacéo: identificacdo dos perigos e dos individuos expostos;

« Avaliagéo e hierarquizag&o dos riscos;

. Definicdo das ferramentas a utilizar ou decisédo acerca das medidas preventivas

a implementar.

A preparacdo de um processo de gestdo de riscos envolve a realizacdo de quatro
atividades principais:

1. Identificag@o dos individuos expostos aos riscos;

2. ldentificacdo e caraterizacdo das medidas de seguranca adotadas até ao

momento;
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Identificacdo de AT e de DP relacionadas com o local de trabalho;
Legislacdo e regulamentos respeitantes ao local de trabalho e as atividades a

desenvolver.

7

Nesta fase € imprescindivel ter em atencdo determinados elementos, ndo s6 0s
colaboradores presentes no local de trabalho, mas também os visitantes, clientes,
fornecedores e demais pessoal afeto ao local (como os vigilantes, por exemplo). Estes
podem ndo estar familiarizados com os riscos presentes nos locais nem com as

precaucdes a adotar em caso de emergéncia.

s

Adicionalmente, é crucial dedicar especial atencdo aos grupos de pessoas mais
suscetiveis, como os trabalhadores jovens e inexperientes, mulheres gravidas e
lactantes, funcionarios com deficiéncias, emigrantes e aqueles com condi¢cdes médicas
que podem aumentar sua vulnerabilidade durante o trabalho. E importante considerar
as caracteristicas individuais de cada colaborador, como experiéncia profissional, nivel
de formag&o, horas de trabalho, informag6es fornecidas pelo local de trabalho e outros

fatores pertinentes (Matos, 2012).

A recolha de informacgé&o dentro de uma organizacao pode ser obtida através de diversas
fontes, por observacao direta das atividades, registos de incidentes, relatérios de saude
ocupacional, avaliacdes de riscos, feedback dos trabalhadores, pela verificagdo dos
equipamentos e maquinas em utilizacdo e pela verificacdo da legislacdo e normas
aplicaveis ao local a analisar. Essas informagfes sdo essenciais para identificar areas

de melhoria e implementar medidas preventivas eficazes (IPQ, 2019).

A gestdo do risco é iterativa e ajuda as organiza¢gfes na definicdo da estratégia, na
consecucdo dos objetivos e na tomada de decisdes, faz parte da administracdo e

lideranca e é fundamental para 0 modo como a organizacao é gerida a todos os niveis.

A gestéo do risco contribui para a melhoria dos sistemas de gestéo, fazendo parte de
todas as atividades associadas a uma organizacao incluindo a interacdo com as partes
interessadas. Na gestdo do risco sdo considerados 0s contextos externo e interno da

organizacao, incluindo o comportamento humano e os fatores culturais.
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De acordo com a norma ISO 31000:2018, o processo da gestdo do risco envolve a
aplicacdo sistematica de politicas, procedimentos e praticas nas atividades de
comunicacgdo e consulta, estabelecimento do contexto e na apreciacdo, tratamento,

monitorizagao, revisao, registo e reporte do risco (figura 1).

Processo de Gestao do Risco

Aprecingao do Risco
V
Identificagao do
Risco

v
v

Andlise do Risco

COMUNICAGAO E CONSULTA
MONITORIZAGAO E REVISAQ

REGISTO E REPORTE

Figura 1 - Processo Genérico de Gestao do Risco

Fonte: 1ISO 31000:2018

AMBITO, CONTEXTO E CRITERIOS

O processo de gestao de risco € aplicado tanto ao nivel estratégico como operacional.
No ambito operacional, abrange diferentes subtipos de riscos, bem como a analise dos
contextos externo e interno especificos da atividade em que a gestao de risco sera
implementada.

Foram estabelecidos critérios para avaliar a relevancia dos riscos, apoiar 0S processos
de deciséo e definir a magnitude e os tipos de riscos que podem ou ndo ser assumidos

pelos decisores, tendo em conta os objetivos, as atividades e as fun¢des em causa.

APRECIAGAO DO RISCO

A Apreciagdo do Risco consiste no conjunto de processos destinados a ldentificacéo,
Andlise e Avaliacdo dos Riscos. A Identificacdo do Risco refere-se ao reconhecimento
e descricdo dos riscos que podem facilitar ou dificultar o alcance dos objetivos de uma

organizacdo. Este processo inclui determinar as fontes e causas do risco, as condi¢cdes
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e eventos relacionados, as consequéncias e 0s seus impactos (sejam positivos ou

negativos) nos objetivos, bem como possiveis indicadores de riscos emergentes.

A Andlise do Risco envolve uma avaliacdo detalhada das incertezas, das origens e
causas dos riscos, dos eventos e das suas consequéncias, bem como dos controlos
existentes e da sua eficacia. E importante notar que um evento pode ter diversas causas

e resultar em varias consequéncias, podendo também influenciar diferentes objetivos.

J& a Avaliacdo do Risco consiste em comparar os resultados da andlise do risco com
os critérios previamente definidos, para decidir se € necessario implementar medidas
de Gestédo do Risco. Esta etapa é frequentemente realizada com recurso a uma Matriz
de Risco, que considera as dimensdes de Probabilidade e Impacto.

TRATAMENTO DO RISCO

O Tratamento do Risco implica selecionar e implementar op¢des para abordar o risco.

O tratamento do risco envolve um processo iterativo de:

e Formular e selecionar as op¢des de tratamento do risco;

e Planear e implementar o tratamento do risco;

e Apreciar a eficicia desse tratamento;

e Analisar se o risco residual (ap6s medidas de mitigacao) é aceitavel,

e Na&o sendo aceitavel, considerar tratamento suplementar.

A escolha das opg¢bes a considerar, para o tratamento do risco, implica avaliar os
potenciais beneficios decorrentes da relacéo entre o alcance dos objetivos e os custos,
esforco ou eventuais desvantagens associadas a sua implementagdo. As decisfes
relativas ao tratamento do Risco estdo incluidas na Matriz de Gestdo do Risco e
dependem dos Critérios de Risco, que estabelecem a prioridade das acfes a serem

tomadas.

COMUNICACAO E CONSULTA

A comunicacéo visa fomentar a consciencializacdo e a compreensao do risco, reunindo
diferentes areas de especializacdo em cada etapa do processo de gestdo do risco.
Pretende garantir que diferentes perspetivas sdo devidamente consideradas na
definicdo dos critérios de risco e na avaliagdo dos mesmos. Por sua vez, a consulta

consiste em recolher opinides e informagdes que apoiem a tomada de decisdo. Tanto a
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comunicagdo como a consulta sdo elementos fundamentais para assegurar a incluséo

e o sentido de pertenca entre 0os decisores suscetiveis ao risco.

MONITORIZACAO E REVISAO

A Monitorizacdo e a Revisdo envolvem a planificacéo, a recolha e a analise de dados,
0 registo dos resultados obtidos e a partilha de feedback, de modo a permitir que o

Processo de Gestdo de Riscos se desenvolva e se aperfeicoe.

SISTEMA DE REGISTO E REPORTE

O Processo de Gestao dos Riscos e 0s seus resultados sdo documentados e reportados
através do sistema de informacao interno, no &mbito das empresas a estudo, criado

para o efeito (relatérios de inspecdao, relatérios mensais, reuniées semanais).

ApoGs completar este ciclo é essencial reavaliar todos os procedimentos mencionados
para avaliar a eficacia das medidas adotadas, uma vez que a presenca humana pode

tornar dificil assumir uma avaliagéo de risco total e definitiva (Matos, 2012).

1.2.2 PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS

Um Plano de Prevengdo de Riscos (PPR) entende-se como uma ferramenta de
obtencao de informacao acerca dos riscos profissionais associados a um determinado
projeto e/ou as atividades laborais desenvolvidas no respetivo projeto (Aragén, 2012).
Este instrumento possibilita ndo so a identificagéo e valoragdo dos riscos, mas também
a promogao do conhecimento acerca da exposi¢éo que os trabalhadores tém em relagéo
aos mesmos. E um elemento muito Gtil na medida em que contribui e estimula a
possibilidade de se atingirem determinados objetivos (Aragén, 2012):

e Saber onde se encontram o0s riscos e quais sdo as condicionantes a Si
associadas;

e Conhecer a situacdo em que se encontra a realidade de trabalho em causa, bem
como os fatores de risco existentes no local;

e Conhecer a capacidade dos riscos se efetivarem, de acordo com as
caracteristicas da metodologia de avaliacdo de riscos adotada (por exemplo:
consequéncia, exposicao e probabilidade);

e Conhecer e estimar a exposi¢ao dos trabalhadores aos riscos relacionados com
as atividades que desempenham e/ou locais em que laboram;

e Associar determinados riscos a tipos de atividades laborais especificas.
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Sendo o principal objetivo do PPR o de estabelecer o modelo de gestéo e controlo de
riscos associado a um determinado projeto, € uma excelente ferramenta para que seja
colocada em pratica uma adequada estratégia, de melhoria das condi¢fes de trabalho
encontradas, e que cumpre as etapas principais de:

1. Identificacdo dos intervenientes (tendo em consideragdo 0s grupos mais
vulneraveis ja referidos);
Descricdo do(s) local(is);
Descricdo das atividades do projeto em causa;
Equipamento necessério a realizacdo das atividades;
Identificac&o dos riscos e respetivas medidas de controlo;
Caraterizacdo das atividades e tarefas de maior risco;
Identificacéo e avaliagdo dos principais riscos;
Descricao dos métodos de gestdo e controlo da seguranca;

© © N o g bk D

Formacé&o;

10. Equipamento de prote¢éo individual;

11. Subcontratacgéo;

12. Enquadramento Legal - Lei n.° 273/2003 de 29 de outubro.

Ao incluir todos os aspetos mais relevantes do projeto — atividades, equipamentos,
locais de trabalho, riscos associados e constrangimentos identificados — permite
compreender de que forma seréo geridas e salvaguardadas as questdes de seguranca,
bem como de que forma se ir4 garantir o cumprimento das regras de seguranca e a
prevencdo de acidentes de trabalho (Nunes & Marques, 2012). O PPR fornece aos
subempreiteiros (SE) informagbes acerca de como deverdo controlar os perigos
existentes e 0s riscos a que estdo expostos, devendo ser entregue a cada uma das

entidades logo no inicio.

Dependendo da dimensédo dos projetos que desenvolvam, torna-se impreterivel
destacar determinadas questbes mais relevantes que podem acarretar maiores
preocupacdes, entre as quais:
i.  Descrigdo minuciosa das atividades e tarefas relevantes para a SST,;
ii. Caracterizacdo das atividades e tarefas de maior risco, as que sejam criticas
relativamente a seguranca,;
iii.  Explicagdo dos métodos de controlo, vigilancia e acompanhamento no terreno
por parte dos Técnicos de Seguranca, empreiteiros e subempreiteiros; tipos de
amostragem; reunides com diretores/responsaveis de obra; programacdo das

atividades de maior risco; entre outras.
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Consoante a criticidade dos riscos 0 modo de atuar é diferente, como se pode verificar

na figura 2.

Risco
Moderado

- Planeamento pormenorizado;
Planeamento atividade a P (

YEREETERE & atividade; InstrugGes de trabalho

especificas;
PSS, PTRE;

Acompanhamento
permanente de por
responsaveis e/ou TS

procedimentos genéricos; Procedimentos especificos;
FPS; PSS; PTRE;

Inspegdes quando possivel Inspecdes sempre que
possivel

Figura 2 - Criticidade dos riscos

1.3 ANALISE ESTATISTICA DE ACIDENTES DE TRABALHO EM PORTUGAL E NOUTROS

PAISES

De acordo com as ultimas estimativas desenvolvidas pela Organiza¢ao Internacional do
Trabalho (OIT, 2023) e que abrangem o ano de 2019, mais de 395 milhGes de
trabalhadores em todo o mundo sofreram acidentes de trabalho néo fatais. Além disso,
cerca de 2,93 milhdes de trabalhadores morreram em consequéncia de fatores
relacionados com o trabalho, um aumento de mais de 12 por cento em relagédo a 2000.
O aumento consideravel do nimero absoluto de mortes relacionadas com o trabalho &
influenciado por varios fatores, que podem estar relacionados com um agravamento em
termos de exposi¢des desprotegidas a riscos ocupacionais, bem como a alteragbes
sociodemogréficas. Por exemplo, a for¢a de trabalho mundial aumentou 26 por cento
entre 2000 e 2019, de 2,75 mil milhdes para 3,46 mil milhdes. As ferramentas de
diagndstico também melhoraram significativamente nas Ultimas duas décadas,

contribuindo para um aumento do nimero de casos detetados.

Entre 2020 e 2024 (3° semestre), o setor da constru¢cao em Portugal liderou a estatistica
de acidentes de trabalho graves, de acordo com a ACT, que registou o maior nimero
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de inquéritos sobre esses acidentes, embora a data de registo nem sempre corresponda
ao ano em que o acidente ocorreu, uma vez que a ACT atua na data em que toma
conhecimento do caso, estes dados foram recolhidos do sitio da ACT em novembro de

2024, e podem ser verificados na tabela 2.
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Tabela 2 - Numero de inquéritos de acidentes de trabalho graves, por atividade

CAE 2020 2021 2022 2023 2024 Total Geral

A - Agricultura, 25 23 38 28 13 127
Produgso Animal,
Caga, Floresta e Pesca

B - Inddstrias 11 12 12 10 1 53
Extrativas

C - Indiistrias 134 180 191 161 53 719
Transformadoras

D - Eletricidade, Gas, o ] o 2 0 8
Vapor, Agua Quente e
Fria @ Ar Frio

E - Captacso,
Tratamento e 7 12 21 6 2 13
Distribuiciio de Agua;
Saneamento, Gestdo
de Residuos e
Despoluicio

F - Construgio 145 219 194 207 58 823

G - Comércio por
grosso e a retalho; 50 64 64 57 27 262
Reparagio de veiculos
automdveis e
motociclos

H - Transportes e 18 21 3 19 5 94
Armazenagem

| - Alojamento, 2 7 15 9 4 a7
restauragio e
similares

J - Atividades de 1 2 5 1 1 10
Informagéo e de
Comunicagio

K - Atividades 1 0 1 o 0 2
Financeiras e de
Seguros

L - Atividades 2 6 8 4 0 20
Imobilidrias

M - Atividades de 11 12 13 4] 4 45
Consultoria,
Cientificas, Técnicas e
Similares

N - Atividades 43 B3 &7 48 16 237
Administrativas e dos
Servigos de Apoio

0 - Administragio <] 4 3 5 2 20
Pidblica e Defesa;
Seguranga Social
Obrigatdria

P - Educagio o 0 1 1 0 2

Q - Atividades de 5 10 7 8 3 33
Salide Humana e
Apoio Social

R - Atividades
Artisticas, de 3 1 1 3 1 9
Espetaculos,
Desportivas e
Recreativas

S - OQutras Atividades 3 5 2 2 0 12
de Servigos

T- Atividades das
Familias 0 a 0 0 Q a
Empregadoras de
Pessoal Doméstico e
Atividades de
Produgéio das Familias
para Uso Prdprio

U - Atividades dos
Organismos o 0 0 o 0 0
Internacionais e

Outras Instituiches

Extra-Territoriais
Desconhecido 1 2 1 1 0 5
Total 468 656 675 578 190 2.567

* Inguéritoz de acidentes de trabalho

Fonte — ACT (2024)



Apesar de ter havido uma reducéo entre 2014 e 2019, os numeros voltaram a apresentar
um incremento nos anos seguintes de 2020 a 2023 acompanhando 0 aumento de mao
de obra necessaria a um também crescimento do setor da constru¢ao, conforme consta
na publicagdo do INE “Estatisticas da Constru¢cao e Habitagdo — 2022” e se pode

verificar no grafico 1.

Gréfico 1 - Edificios concluidos - Total e em construgao nova para habitagédo
N® o
18 000 20
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15
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& 000

3 000

Edificios Concluidos (M%) Edificios Concluidos em CM para habitagio (N.7)
Tx Var Edificios Concluidos (%) Tx War Edificios Concluidos em CH para habitagdo (%)

Fonte — INE (2022)

Conforme se pode verificar nas tabelas 3 e 4, entre 2020 e 2024 (3° semestre), a ACT
registou 3.531 acidentes de trabalho, entre os quais 675 foram fatais e 2.856 feridos
graves, isto significa que a sinistralidade fatal representa 19,12% dos acidentes
registados.

Tabela 3 - Numero de inquéritos de acidentes de trabalho graves

Estado 2020 2021 2022 2023 2024  Total Geral
Concluido 468 656 675 578 190 2.567
Em averiguagio 10 20 50 a7 112 289
Total 478 676 725 675 302 2.856

Fonte — ACT (2024)
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Tabela 4 - Numero de inquéritos de acidentes de trabalho mortais

Estado 2020 2021 2022 2023 2024 Total Geral
Concluido 128 147 140 139 75 629
Em averiguagio 2 7 1 14 22 46
Total 130 154 141 153 97 675

Fonte — ACT (2024)

A Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho, com base em dados da

EUROSTAT (dados consultados em novembro 2024, mas atualizados em outubro de

2023 na fonte), indicou que em 2022, ocorreram 2,973 milhfes de acidentes ndo mortais

que resultaram em pelo menos quatro dias de auséncia ao trabalho e 3.286 acidentes

mortais na UE (vide tabela 5), um racio de aproximadamente 905 acidentes ndo mortais

por cada acidente mortal.

Number of non-fatal and fatal accidents at work, 2022

Tabela 5 - Nimero de acidentes de trabalho, fatais e nao fatais, 2022

{people)
Non fatal accidents at work involving at least
4 calendar days of absence from work AR S
Total Men Women Total

EU 2973646 1969 779 1003 B 3 286
Belgium 61 164 42 703 18 460 45
Bulgaria 2044 1333 1 a3
Czechia 36029 24182 11 B30 88
Denmark 110 668 41923 68 429 4
Germany 791 319 582 822 208 211 97
Estonia 530 irr 1574 15
Ireland 20404 13 024 T 264 25
Greece 4824 3430 130 25
Spain 457 832 340 327 157 504 41
France 622 538 331528 241 009 775
Croatia 10 068 6307 3756 43
Ialy 33013 209 908 120 223 459
Cyprus 1326 992 334 9
Latvia 2319 1482 837 2
Lithuania 4699 2923 1697 32
Luxembourg G447 4972 1475 12
Hungary 25 289 16 030 9 259 70
Malta 1564 1244 320 15
Netherlands B4 831 54 543 30 268 25
Austria 55 152 42 942 12 210 109
Poland 66 397 40 591 25 BB 180
Portugal 125 607 47 703 37 899 141
Romania 3173 2185 968 127
Slovenia 16 023 9227 6 96 17
Slovakia 7925 5078 2 547 K1
Finland 35 T43 23 T48 11 998 27
Sweden 44 829 24 901 19 928 40
Iceland 1328 97 430 1
Norway 10 854 6392 4462 £}l
Switzerland 94 739 72688 22 051 58
MNate: non-fatal accidents reparted in the famework of ESAW are accidents that imgly at least four fll calendar days of absence from work (senous accidents)
Source: Eurestal (onling data codes: hew_n2_01 and hsw_n2_02}

eurostati

Fonte — EUROSTAT (2024)
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Em 2022, a maior incidéncia de acidentes de trabalho ndo mortais na UE foi observada
na construgdo, e com 3 160 acidentes deste tipo por 100 000 pessoas empregadas,

Portugal foi o pais da EU onde esta incidéncia se registou mais elevada (vide grafico 2).

Gréfico 2 - Incidéncia de acidentes de trabalho nao fatais por 100.000 trabalhadores

Non-fatal accidents at work, 2022
(standardised incidence rates per 100 000 employed people)

3500
3000
2500
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500

Mote: nonfatal (serious) accidents reported in the framework of ESAW are accidents that imply at least 4 full
calendar days of absence from work. NACE Sections A and C-N

Source: Eurostat (online data code: hsw_mi01) eurostati@

Fonte — EUROSTAT (2024)

Na UE, os setores da construcao, transportes e armazenagem, industria transformadora
e agricultura, silvicultura e pescas foram responsaveis, em conjunto, por 65,6% de todos
os acidentes de trabalho mortais em 2022 e por 43,0% de todos os acidentes de trabalho
ndo mortais. Perto de um quarto (22,9%) de todos os acidentes de trabalho mortais na
UE ocorreram no sector da construgéo (vide Grafico 3).
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Gréafico 3 - Percentagem de acidentes de trabalho. fatais e néo fatais. por atividade. EU. 2022

Fatal and non-fatal accidents at work by NACE section, EU, 2022
(% of fatal and non-fatal accidents)
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Fonte — EUROSTAT (2024)

Para além das consequéncias sociais, os acidentes de trabalho causam enormes

perdas econdmicas aos paises. A EU-OSHA (2017) estima que os problemas de saude

e as les@es relacionados ao trabalho consomem 3,3% do PIB da Unido Europeia. A

Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho também afirma que até 476

mil milhdes de euros por ano poderiam ser economizados com a implementacdo de

politicas e praticas adequadas de seguranca e saude no trabalho.
1.4 IMPORTANCIA DA COORDENACAO DE SEGURANGCA NO SETOR DA CONSTRUGAO
CIVIL

A legislacdo de seguranca no trabalho tem vindo a evoluir conforme foi supracitado,
apesar de continuar em vigor o regulamento de seguranca no trabalho na construcéo
civil desde 1958 (DL n°41821).
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Como referido anteriormente surge posteriormente em 1995, através da diretiva
estaleiros 92/57/CE, do conselho, de 24 de junho que foi transposta para o DL 155/1995.
No entanto esta transposi¢cdo previa que a coordenacdo de seguranca em obra
pertencesse a entidade executante (EE), o que levava ou podia levar a falta de
imparcialidade, estando sujeito a ndo tomar medidas adequadas de seguranca por estar
sujeito a hierarquia internada da empresa.

No entanto, essa atribuicéo levantava preocupacgdes sobre a imparcialidade e a eficacia
na implementacdo das medidas de seguranca, uma vez que o CSO, sendo parte da
hierarquia da entidade executante, poderia ser pressionado a priorizar questdes

operacionais em detrimento das normas de seguranca.

Para corrigir essa potencial falta de imparcialidade e melhorar a autonomia do CSO, a
legislacdo foi posteriormente revista e atualizada pelo Decreto-Lei n° 273/2003. Este
diploma estabelece que o Coordenador de Seguranga em Obra deve ter uma posicao
independente, sendo preferencialmente designado pelo Dono da Obra (DO), de modo
a garantir a isencédo e objetividade nas suas fungfes e a adequada implementacéo das

normas de seguranca no estaleiro.

Importa referir que a Coordenacéo de Seguranca estabelecida no DL 273/2003 de 29
de outubro é sobre duas pessoas distintas Coordenacdo de Seguranca em Obra e a
Coordenacdo de Seguranca em Projeto (CSP). Assim, sdo duas atividades distintas,
mas complementares, que visam garantir a seguranca e saude dos trabalhadores e
demais intervenientes em um projeto de construcéo.

A Coordenacédo de Seguranca em Projeto é a atividade que visa identificar e avaliar os
riscos de seguranca e saude durante a fase de projeto de uma obra de construcdo. O
objetivo é garantir que as medidas de seguranca necessdarias sejam planeadas e
integradas ao projeto, a fim de evitar riscos e acidentes durante a fase de construgao.
O coordenador de seguranca em projeto € responsavel por garantir que as informacdes
relevantes sobre seguranca e salde sejam compartilhadas com as partes interessadas

no projeto e que as medidas de seguranga necessarias sejam incluidas no projeto.

Por sua vez, a coordenacdo de seguranca em obra é a atividade que visa garantir a
seguranca e saude dos trabalhadores e demais intervenientes durante a fase de
construcdo de uma obra de construgdo, reconstru¢cdo ou remodelacdo. O CSO €
responsavel por coordenar a implementagdo das medidas de seguranga e saude no
local de trabalho, monitorizar o cumprimento das medidas de seguranga e saude,

identificar riscos e implementar medidas corretivas, se necessario.

Em suma, a CSP esta focada na fase de planeamento e projeto da obra, enquanto a

CSO esta focada na fase de construcdo da obra. Ambas as atividades sao fundamentais
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para garantir a seguranca e saude dos trabalhadores e demais intervenientes num
projeto.

Este projeto incide sobre a coordenacdo de seguranca em obra, em Portugal, sendo
desta forma dada maior enfase nesta tematica ao longo do projeto.

Importa referir que atualmente ndo existe uma regulamentacao especifica que defina as
competéncias e habilidades necessarias para atuar como coordenador de seguranca e
saude na construgdo. O DL 273/2003 procede a revisdao da regulamentacdo das
condicbes de seguranca e de saude no trabalho em estaleiros temporarios ou moéveis,
constante do DL n.° 155/95, de 1 de Julho, mantendo as prescricbes minimas de
seguranca e saude no trabalho estabelecidas pela Diretiva n.° 92/57/CEE, do Conselho,
de 24 de Junho, apenas menciona a necessidade de pessoas competentes para garantir
a seguranca e saude no trabalho, sem especificar quais sdo as competéncias
especificas que essas pessoas devem possuir.

Ao contrario de alguns paises, como a Espanha, onde ndo apenas foi promulgado o
Real Decreto 1927/1997 de 24 de outubro, que transpde para a legislacdo interna a
Diretiva 92/57/CEE do Conselho, datada de 24 de junho de 1992, mas também
complementarmente a Lei 38/1999, de 5 de noviembre, de Ordenacién de la Edificacion,
define que o perfil do coordenador em projeto e em obra deve ser desempenhado por
arquiteto, arquiteto técnico, engenheiro ou engenheiro técnico com formacgéo especifica
em seguranca.

Outro pais, a titulo de exemplo, onde o perfil do coordenador esta estipulado é Franca,
no codigo do trabalho através do artigo R4532-25 do Code du Travail onde para exercer
esta funcdo é considerada competente, a pessoa singular que justifique ambos:

1° Experiéncia profissional em arquitetura, engenharia ou gestao de projetos, ou, para
competéncias de nivel 2 ou 3, um diploma nas seguintes condi¢des:

a) Para competéncia de nivel 1: experiéncia profissional de pelo menos cinco anos;

b) Para competéncia de nivel 2: experiéncia profissional com a duragdo minima de cinco
anos ou diploma, de nivel equivalente ao da licenca profissional, em salde, seguranca
e ambiente que ateste competéncia na area da construcao, edificios e obras publicas;
c) Para competéncia de nivel 3: experiéncia profissional de, pelo menos, trés anos ou
diploma, pelo menos equivalente a licenciatura, em arquitetura ou na é&rea da
construcao, edificacdes e obras publicas ou prevencéao de riscos profissionais.

2° Formacédo especifica como coordenador em matéria de seguranca e protecdo da
saude adaptada, por um lado, a experiéncia profissional ou diploma do candidato e, por

outro, ao nivel de competéncia definido no art.® 1° R. 4532-23. Esta formacao é
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atualizada a cada cinco anos, no ano civil seguinte ao vencimento do ultimo certificado
de competéncia previsto no artigo R. 4532-31.

Sendo que no atual contexto de trabalho muitos donos de obra contratam para exercer
a funcao de coordenador de seguranca em obra, profissionais com formacao base tao
dispar do setor da construcéo civil, que ignoram as especificidades deste setor, situacéo
permitida pela omisséo da legislacdo portuguesa vigente.

Como se pode verificar na tabela n°® 6, o setor da construcdo continua a ser aquele onde,
pela sua hatureza e risco, se regista 0 mais elevado indice de sinistralidade. De acordo
com os dados disponibilizados pela Autoridade para as CondicGes de Trabalho (ACT),
desde 2019 até setembro de 2023, o numero total de vitimas mortais, no setor da
construcado, tem vindo a representar uma parte significativa do total em todas as areas

econoémicas.

Tabela 6 - indice de sinistralidade na construcéo

B N2 Total de Acidentes
2023 set

-

)
1
=}

N2 Acidentes no Setor
da Construgdo

Fonte — ACT (2024)

Face aos numeros apresentados depreende-se que a falta de seguranca na construcao

continua a ser um problema grave.

Assim sendo, fica demonstrada mais uma vez a importancia do coordenador de

seguranca em obra e a relevancia deste projeto, que vem demonstrar a forma de
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garantir as condi¢des de seguranca para todos os intervenientes nas empreitadas, bem
como garantir que a EE executa a empreitada cumprindo com a legislacdo geral e

especifica de seguranca.
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CAPITULO 2 - METODOLOGIA

Considerando o problema a ser investigado, e com o intuito de alcancar os objetivos
propostos, é considerado adequado optar pelo método de investigacdo-acao por meio
de um estudo de caso realizado em varios projetos de construcdo e remodelacdo de
edificios.

O método de investigacao-acdo, conforme descrito por Dresch et al. (2015), é uma
abordagem metodolégica que visa combinar a investigacdo cientifica com a prética,
promovendo mudancas e melhorias continuas dentro de um contexto especifico. Este
método é particularmente util em ambientes onde se deseja resolver problemas praticos
ao mesmo tempo em que se gera conhecimento tedrico relevante. Abaixo estdo os
principais aspetos do método de investigagdo-acao conforme discutido por Dresch et al.
(2015):

CARACTERISTICAS PRINCIPAIS DA INVESTIGACAO-ACAO
Ciclo Iterativo — A investigacdo-agcdo segue um ciclo iterativo de planeamento, acao,
observacao e reflexdo. Este ciclo continuo permite ajustes e melhorias constantes com
base nos resultados observados.

e Planeamento — Identificagdo do problema e definicho das acbes a serem

tomadas.
e Acdo — Implementacéo das agbes planeadas.
e Observagdo — Recolha e andlise de dados para avaliar os resultados das agfes.

¢ Reflexdo — Avaliacao critica dos resultados, levando a novos planos e agdes.

Participacdo Ativa — Envolve a participacdo ativa dos intervenientes, incluindo

pesquisadores e membros da comunidade ou organizacdo que esta a ser estudada.
Esta colaboracédo € essencial para garantir que as solugbes propostas sejam viaveis e

relevantes para o0 contexto.

Resolucdo de Problemas — Foco na resolugéo de problemas préticos especificos, com

a geracao de conhecimento teérico como um subproduto do processo. O objetivo é
melhorar a pratica ao mesmo tempo que se contribui para o corpo de conhecimento

cientifico.

Flexibilidade e Adaptabilidade — A investigacao-acgao é flexivel e adaptéavel, permitindo

que os pesquisadores ajustem os seus métodos e abordagens conforme necessario

com base no feedback continuo e nas mudancgas no ambiente de estudo.
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BENEFiCIOS E DESAFIOS
Beneficios:

e Relevancia Prética: As solu¢des sdo desenvolvidas e testadas no proprio
ambiente onde os problemas ocorrem.

¢ Envolvimento dos Participantes: A inclusdo dos participantes no processo de
pesquisa aumenta o comprometimento com as ac¢des implementadas.

e Adaptacdo Continua: A natureza iterativa permite ajustes continuos e a

incorporacédo de novas informacdes ao longo do processo.

Desafios:

e Complexidade na Gestdo: Coordenar acdes e reflexdes num ambiente
colaborativo pode ser desafiador.

e Tempo e Recursos: O processo iterativo pode ser demorado e exigir recursos
significativos.

¢ Resisténcia a Mudanca: Pode haver resisténcia dos participantes em adotar

novas praticas ou modificar comportamentos estabelecidos.

A obra de Dresch et al. (2015) é uma referéncia importante para a compreensao
detalhada do método de investigacdo-agao, fornecendo tanto o quadro tedrico quanto
exemplos préticos de sua aplicacao.

Este método é valioso em contextos onde a colaboracéo e a adaptacdo continua séo
essenciais para a resolucdo de problemas complexos e para a geragdo de
conhecimento aplicavel. A investigacdo-acdo ndo apenas facilita a melhoria pratica
imediata, mas também contribui para a evolucao tedrica na area de estudo.

Seguindo a definicdo de Yin (2010), o estudo de caso é descrito como “uma das
empreitadas mais desafiadoras na pesquisa”.

Dado o contexto do projeto em questdo e as caracteristicas do estudo de caso, que
envolve a apresentacdo de dados empiricos e a andlise de uma variedade de
evidéncias, principalmente qualitativas, considera-se que este método se adapta melhor
ao presente trabalho. O estudo de caso é especialmente apropriado para investigacdes
empiricas que examinam fendmenos em contextos reais, nos quais ha diversas
variaveis interessantes e multiplas fontes de informagéao e evidéncia (Barafiano, 2008).
A pesquisa qualitativa permite uma explora¢do aprofundada dos fendmenos sociais,
proporcionando uma compreensdo detalhada das experiéncias e perspetivas dos
participantes (Creswell & Poth, 2017), possui uma flexibilidade metodolégica na recolha
e andlise de dados, permitindo que os pesquisadores adaptem as suas abordagens de

acordo com o contexto e as necessidades da pesquisa (Silverman, 2015).
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Para descrever mais detalhadamente a metodologia adotada, desde a selecdo do tema
até a conclusao do estudo, incluindo a definicdo de objetivos e as etapas subsequentes,

é apresentado o diagrama da estrutura metodologica na Figura 3.
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Trabalho de Projeto

Coordenagéo de seguran¢a em obra - Modelo de prioridade de intervencéo em empreitadas de construcgao civil

Objetivos Especificos

Identificar os principais fatores que podem contribuir como barreiras para o desempenho efetivo da CSO;
Identificar, analisar e avaliar os principais riscos, as nao conformidades, os pontos criticos de controlo da
sinistralidade laboral e o planeamento de trabalhos;

Andlise de planeamentos e histérico de acidentes de trabalho;

Implementar e analisar o método criado;

Objetivo Geral

Desenvolver uma metodologia que visa possibilitar a priorizacéo de intervengéo
da CSO em obras de construcao civil

Fundamentos Teoricos
. - . g e  Enquadramento Legal
Pesquisa e analise bibliografica el e Gestio de RiScos
e Andlise estatistica de acidentes de trabalho em PT e noutros paises
e Aimportancia da coordenacao de seguranca no setor da construcao civil

Analise documental - Estudo de caso
Observagao participante . Caracterizagdo e andlise das empresas objeto Analise de percecéo dos fatores contribuidores
_ ) de estudo no desempenho da CSO
Entrevista semiestruturada —>

Andlise documental s [ Proposta de metodologia de priorizacéo de intervencdo da CSO ]

/

Observacdao participante

[ Andlise e discusséo de resultados ]

[ Concluséao ]

Figura 3 - Diagrama da estrutura metodolégica 24



Para este estudo, com o proposito de aplicar a metodologia de estudo de caso, foram
selecionadas empreitadas pertencentes a entidades executantes, a COSMIK Group,
Lda., a CONSTRU by Grupo Casais, Lda. e a ENCON — Engenharia e Construcéo, Lda,
empresas com as quais o autor colabora profissionalmente. Dado que, em todos o0s
projetos realizados por estas organizacdes, existem caracteristicas comuns de envolver
trabalhos com elevados niveis de risco e perigosidade, e em que 0 acompanhamento
por parte do CSO se apresenta fulcral, decidiu-se que o tema central deste projeto seria
a forma como o CSO organiza e prioriza a sua intervencéo nas empreitadas referidas
de construcéo civil. A partir da escolha deste tema, foram formuladas a questéo inicial
e a problematica associada, que serviram de base para definir o objetivo geral. Em
complemento, foram estabelecidos objetivos especificos para apoiar o alcance deste
objetivo principal.

A fundamentacao teorica que serve de base para a informacgéo presente no projeto, com
o objetivo de enriquecé-lo e sustenta-lo, foi apoiada em técnicas de recolha de dados,
como a pesquisa e analise bibliogréfica, pesquisa e andlise documental, observacéo
direta. No que diz respeito a primeira técnica, as fontes de recolha incluiram publicacdes
como livros e artigos da especialidade, sites de entidades crediveis, como a ACT e a
OIT, legislagc&o e normas de referéncia, entre outros. Para a segunda técnica de recolha
de dados, foram utilizados documentos de diferentes naturezas das empresas e das
obras, como varios documentos do planeamento de obra, relatérios de auditoria, planos
de seguranca e saude e procedimentos especificos de seguranga aplicaveis aos

trabalhos em andlise.

A condugédo do estudo empirico considerou diversas frentes de trabalho associadas a
diferentes objetivos especificos, entre eles: a realizagdo de uma analise estatistica dos
acidentes de trabalho relacionados com a atividade de construcao civil, ocorridos nas
empresas em estudo ao longo de um periodo de 2 anos. Além disso, foi elaborada uma
analise comparativa a nivel nacional e internacional. As técnicas de recolha de dados
utilizadas, como a pesquisa e analise documental e bibliogréfica, serviram de suporte
para atingir os objetivos definidos, com os resultados apresentados em tabelas e
graficos.

Outro objetivo especifico consistiu em identificar, analisar e avaliar os principais riscos,
as nao conformidades, e os pontos criticos de controlo (acidentes, planeamento) nas
empreitadas de construcao civil, a cargo das empresas em analise. Neste caso, as
técnicas de recolha de dados predominantes foram a observacao participante e a
pesquisa e andlise documental. A observacao participante, facilitada pelo facto de o

autor do projeto ser o CSO nas empreitadas estudadas, revelou-se particularmente Uutil.
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Os resultados foram apresentados em tabelas, de forma a garantir uma leitura e analise
mais claras.

Para atingir o objetivo especifico de identificar os principais fatores que podem contribuir
como barreiras para o desempenho efetivo da CSO, foi utilizado um inquérito através
de entrevistas semiestruturadas. A sele¢cdo dos entrevistados baseou-se no critério de
incluir profissionais de seguranca que atuam na coordenagdo de seguranga em obra,
tanto aqueles que se encontram dedicados exclusivamente a uma Unica empreitada

quanto agqueles com envolvimento parcial em varias empreitadas.

As entrevistas semiestruturadas oferecem a vantagem de possibilitar a obtencédo de
dados detalhados, que permitem identificar e avaliar barreiras a atuacdo do
Coordenador de Seguranca em Obra (CSO). Além disso, estas entrevistas revelam
informagBes ndo acessiveis em fontes documentais.

Outra vantagem das entrevistas € ajudar a compreender a percecao dos profissionais
em relacdo a colaboracdo com a direcdo de obra das entidades executantes e com 0s
trabalhadores. Essas conversas permitem também avaliar a relevancia e abrangéncia
dos documentos de seguranca obrigatérios antes do inicio das atividades, analisando

como contemplam todas as atividades previstas no plano de trabalhos.

Como aponta Pacheco (1995, p. 88), o objetivo das entrevistas € “nao limitar as
respostas dos entrevistados, deixando-os expor liviemente conforme a questdo
apresentada, e esclarecer os quadros de referéncia usados por eles, incentivando-os a

clarificar conceitos e situacdes concretas”.

No entanto, uma possivel desvantagem € a reniténcia dos entrevistados para fornecer
informacdes delicadas ho momento da entrevista ou a dificuldade que alguns tém em

aceder a alguma informacao privilegiada por parte das empresas envolvidas.

Foi realizada uma breve apresentacdo das empreitadas em andlise, destacando
aspetos que possibilitem uma contextualizacdo clara do estudo de caso e do seu
enquadramento organizacional.

Com base no estudo empirico foi elaborada uma ferramenta que permite hierarquizar
0s riscos, em cada empreitada, de forma a transmitir a prioridade (segundo o indice de
gravidade) de intervengdo do CSO. De forma a alimentar esta ferramenta, foram tidos
em consideracdo alguns topicos durante a andlise das empreitadas dos quais se
destacam, a avaliacdo e analise da documentacdo (SST, planeamento de atividades,
evolugdo da producao) e a avaliagdo periddica das condi¢cbes de trabalho (inspecdes
SST). Aferramenta de verificagdo produzida para o presente estudo foi elaborada tendo
por base a legislagdo nacional e comunitaria em vigor, assim como outras fontes de

relevancia técnico- cientifica na area em estudo, entre as quais as publicacdes de
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Carneiro, (2011) e Matos, (2012) com as adaptacBes necessérias ajustadas a estas
empreitadas.

Através do suporte da pesquisa e andlise bibliografica efetuou-se a andlise e discusséo
de resultados, sob apresentacdo de quadro, para, mais uma vez, ser potencialmente
mais facilmente apreciado.

Este estudo é considerado exploratério, pois, através dos métodos e critérios aplicados,
foi possivel obter uma maior aproximacao a realidade do caso estudado. O autor, ao
realizar o estudo de caso, conseguiu familiarizar-se melhor com o0 objeto de
investigacdo, 0 que permitiu selecionar as técnicas mais adequadas e identificar as
areas que exigiam maior aten¢ao na pesquisa.

Em termos temporais, tratou-se de uma pesquisa longitudinal, e quanto aos objetivos,
foi exploratéria, proporcionando uma visdo geral sobre a atividade de coordenagao de
seguranca. O método exploratério foi vantajoso, pois abrangeu de forma mais ampla o
tema em questao, identificando problemas com maior precisdo e deixando o estudo

aberto para a realizagdo de trabalhos futuros.

Relativamente a abordagem, a pesquisa foi qualitativa, 0 que trouxe a vantagem de
captar as perspetivas dos participantes com base na sua experiéncia. Além disso,
permitiu a obtencdo de dados descritivos resultantes do contacto direto do autor com o
objeto de estudo. Como mencionado por Alami et al. (2010), “os métodos qualitativos
tém uma utilizacdo simultaneamente mais especifica e mais ampla, sendo usados como

métodos exploratérios para fendmenos sociais emergentes”.
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CAPITULO 3 - ESTUDO EMPIRICO

Este capitulo tem como obijetivo detalhar o estudo de caso, apresentando, por um lado,
uma abordagem contextual das organizacfes e das obras em analise, e, por outro,
procurando responder a diversos objetivos especificos. Entre estes, destacam-se a
identificacdo dos principais fatores que podem contribuir como barreiras para o
desempenho efetivo da CSO, bem como identificar e analisar os pontos criticos de

andlise de risco nas empreitadas de construgéo civil.

3.1. CARACTERIZAGAO DAS ORGANIZACOES

3.1.1. CONSTRU BY GRUPO CASAIS — PERFIL

A CONSTRU é uma empresa que opera no setor da construgdo civil e pertence ao
Grupo Casais, sendo a oferta que o grupo apresenta no mercado das obras de
construcao, reabilitagdo e renovacao, partilhando dos mesmos valores, visdo e missdo

que a casa mae.

Com mais de 65 anos de experiéncia no setor de Engenharia e Construcao, a empresa
expandiu a sua area de atuacdo nos Ultimos anos. Atualmente, além de atuar na
Engenharia e Construcdo, o Grupo também se encontra presente nos setores de
Especialidades, Industria, Promocao e Gestdo de Ativos. O Grupo Casais € hoje uma
das maiores empresas de construcdo em Portugal, com um portefélio diversificado de
negocios, destacando-se em areas como Engenharia, Comércio, Industria, Turismo,
Imobiliario, Ambiente, Energia e Servigos, oferecendo solugdes “chave-na-mao” que se
alinham as expectativas dos seus clientes e parceiros. Ao longo de mais de seis
décadas de atividade e 30 anos de expanséo internacional, o investimento continuo
numa gestao mais eficaz e eficiente, o conhecimento profundo do mercado, a confianca
de uma vasta rede de clientes, fornecedores e parceiros, e a aposta na especializa¢ao
dos seus recursos humanos permitiram a diversificacdo das suas operacdes e dos

servigos prestados. Vide figuras 4 e 5 — Logotipos.

P2 CASAIS

Figura 4 - Logotipo da Organizagdo Casais - Engenharia e Construgdo, S.A

Fonte — Casais, 2024

CONSTRU

BY GRUPO CASAIS

Figura 5 — Logotipo da Organizagéo Construbygrupocasais - Reabilitagdo e Construcao, Lda

Fonte — Constru, 2024 33



VISAO

Ser referéncia de conhecimento e solidez na area de Engenharia e Construcéo (Casais,
2024).

MISSAO

Gerir com mestria e inovacédo privilegiando parcerias estratégicas e novos mercados

alicercados numa cultura de exceléncia e sustentabilidade (Casais, 2024).

VALORES
Os valores de uma organizacdo asseguram a sua Missdo e apoiam a sua Visao,
procurando sempre alinhar o ser com o fazer. De forma simplificada, podem ser
definidos como o conjunto de principios éticos e profissionais que as empresas
reconhecem como seus e que orientam todas as suas a¢des e comportamentos perante
0s seus publicos, tanto internos quanto externos. A Casais possui como valores 0s
seguintes:

e Conhecimento

e Cooperagdo

e Dedicacéo

o Determinacao

e Flexibilidade

e Humanismo

e Integridade

e Rigor

3.1.2. COSMIK GROUP — PERFIL

A COSMIK é uma empresa especializada em construgdo civil e obras publicas de
edificios residenciais e comerciais, com conhecimento, experiéncia, relacionamento
pessoal e a dindmica de equipa séo os pilares sobre 0s quais a organiza¢do se regula

e gue permite que o resultado seja um éxito. Vide figura 6 — Logotipo.

VISAO

Atualmente, o mercado evolui de forma acelerada e é influenciado por fatores externos,
0 que incentiva a empresa a encarar o futuro com uma visdo abrangente, sustentada

por uma base sélida de conhecimento, dinamismo e proatividade. Dessa forma,
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consegue responder de forma rapida e eficaz aos desafios, propondo solu¢des viaveis
e realistas, sempre atentos aos riscos envolvidos (Cosmik, 2024).
O conhecimento, a experiéncia, as relacdes interpessoais e o trabalho em equipa séo

os fundamentos que orientam a Cosmik e garantem o sucesso dos seus resultados.

c(OSMIK

TMENT
"J\J r EERING

Figura 6 - Logotipo da Organizagdo Cosmik Group Lda.

Fonte — Cosmik, 2024

3.1.3. ENCON — ENGENHARIA E CONSTRUCAO — PERFIL

A ENCON surgiu em 2013, enquanto empresa no setor das instalagdes elétricas, mas
cedo entendeu a importancia de fazer chegar a qualidade e exceléncia do proprio know
how a outras areas da construcéo. A ambicdo e procura de novos desafios, levou-os em
2018 a iniciar a prestacdo de servicos nas areas da construcdo, reabilitacdo e
manutencdo, em mercados tdo distintos como o residencial, comercial, escritorios e
hotelaria.

Hoje prima por ter as suas proprias equipas de construcdo civil de modo a evitar
exposicdo a escassez de recursos humanos do mercado atual (Encon, 2024). Vide

figura 7 — Logotipo.

ENCON

Figura 7 - Logotipo da Organizagdo ENCON - Engenharia e construcao, Ida

Fonte — Encon, 2024

3.2. ESTUDO DE CASO

Este estudo incidiu em 6 empreitadas de construcéo civil das empresas COSMIK Group,
CONSTRU by Grupo Casais e ENCON — Engenharia e Construcdo, 3 ja concluidas,
onde nao existia uma metodologia de planeamento de afetacdo de acompanhamento,
por parte do CSO, mas que foram incluidas neste estudo de forma a obter um

comparativo histérico, em termos de planeamento, documentacdo SST existente e
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sinistralidade laboral, devidamente estruturado em funcéo dos riscos envolventes. Com
3 em curso, onde foi aplicada a ferramenta originada por este trabalho, permitindo ao
CSO um planeamento mais adequado, no que concerne a afetacdo de
acompanhamento das obras, e com um subsequente resultado mais eficaz e eficiente

no que diz respeito a prevencgao e gestao de riscos.
3.2.1 EMPREITADAS DE ESTUDO CONCLUIDAS

3.2.1.1. HABITACAO UNIFAMILIAR — ESTRELA, LISBOA

Caracterizacdo da empreitada

Entidade Executante — CONSTRU

O edificio a reabilitar, encontra-se implantado num lote com 221,3m?, tendo o edificio
atualmente 124,98 m? de area de implantacdo e 105,74 m? de area de logradouro. A
intervenc@o em questéo é uma obra de reabilitacdo, com demoli¢do parcial e ampliacdo

da superficie de edificagdo (Constru, 2021).

Figura 8 - Empreitada Edificio Habitacional Sto. Antonio a Estrela fase inicial
Fonte — Autor

Natureza da empreitada

O projeto tem como objetivo a formulacdo de uma nova habitagdo unifamiliar dotando-
a de condi¢cdes de seguranca, mas preservando e valorizando as suas qualidades
arquitetonicas originais. O edificio proposto mantém o uso habitacional do edificio,
constituido apenas por uma fracdo com a seguinte constituicdo (Constru, 2021):

- Piso 0 Estacionamento, Zonas Técnicas e Arrumo;
- Piso 1 Quartos e Instalagdes Sanitarias;
- Piso 2 Sala de Estar e Jantar;

- Piso 3 Cozinha;
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- Piso 4 Quartos e Instalagdes Sanitarias

- Cobertura.

Localizagcdo da empreitada

A empreitadas situa-se na rua de Santo Anténio a Estrela, n. °72, Freguesia de Santa

Isabel, concelho do Lisboa.

Atividades principais

As atividades principais desenvolvidas na empreitada sdo as caracteristicas dos

trabalhos desta natureza destacando-se as seguintes, quer pelos riscos que Ihe estédo

associados quer pela dimenséo e volumes envolvidos:

Montagem utilizacdo e desmontagem de grua;
Montagem utilizacdo e desmontagem de Andaimes;
Contencéo/ escoramentos;

Escavacgéo/ movimento de terras;

Execucéo de elementos estruturais em betdo armado;
Cofragem e descofragem;

Armacao de ferro;

Alvenarias;

Serralharias;

Instalacdes elétricas e mecanicas;

Trabalhos na cobertura;

Movimenta¢do mecénica de cargas;

Trabalhos em andaimes.

Figura 9 - Empreitada Edificio Habitacional Sto. Anténio a Estrela fase de execugéo

Fonte — Autor
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Organograma
Como representacdo da estrutura formal da empreitada desde o dono de obra,
fiscalizacdo e entidade executante, em hierarquia, na figura n® 10, pode-se verificar o

Organograma da empreitada.
“HABITAGAD UNIFAMILIAR RUA DE SANTO ANTONIO A ESTRELA, N.° 72"

ORGANOGRAMA

Coontesador Sa Segu s Fracu wezio
Padm Fam: Erg.~ Jirad Chvara

Exislisdin Enincuinin

COMETREL by Gruza Cimes

I

Domirgie Técricn da Chira )

CEEY
E=g .~ Jodo Soliahs

e Pravescio Sogurancs
Erg® Jank Bdusrdn do &

Do de Obes
E=g." Hoardn Vagambe

Tacram Admnefralee de Db Ermamupads
Mg | Baardl Lums RiEiaarm

Upraco H s
Sabr mMpErarams

Figura 10 - Organograma da empreitada

Fonte — Constru, 2021

No organograma apresentado na figura n° 10, observa-se que o coordenador de
seguranca responde ao dono de obra estando em ligacdo conjunta com a empresa de
fiscalizacédo e, hierarquicamente, esta acima da dire¢éo da obra. Na visao do autor, esta

estrutura hierarquica, refletida no organograma da obra, facilita a implementacdo das
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medidas de seguranca e demonstra que a seguranca do trabalho é tratada com a devida
importancia.

Em termos de mao de obra houve um pico 50 trabalhadores. Em matéria de
acompanhamento de obra ao nivel da seguranca, existiu apenas 1 profissional de

seguranca pertencente a entidade executante.

Planeamento

O prazo estimado para a realizagcdo da empreitada foi de 24 meses (periodo de
novembro 2021 até novembro 2023), e o real foi de 30 meses (periodo novembro 2021
até maio 2024). O atraso deveu-se sobretudo a alteracdes de projeto solicitadas pelo

dono de obra na fase de acabamentos da obra.

Na opinido do autor, a empreitada escolhida tem algumas atividades que apresentam
risco especial, para além dos trabalhos terem de ser desenvolvidos num espago muito
limitado, junto a vias de passagem de pedes e com edificio contiguos, dai a necessidade
de afetacéo inicial do CSO ser mais frequente (1x/semana).

No entanto este atraso, deveu-se a ter sido verificado, ja numa fase adiantada da obra
onde néo eram expectaveis, atividades com risco especial para além das ja
contempladas no DPSS. No entanto esta situacdo ndo inferiu na estatistica da

sinistralidade (0 acidentes), nem na documentacéo de SST produzida.

Figura 11 - Empreitada Edificio Habitacional Sto. Antonio a Estrela fase de acabamentos

Fonte — Autor
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Algumas das atividades desta empreitada apresentam risco especial (na ace¢do do
Decreto-Lei n.° 273/2003), e encontram-se contempladas nho PSS com o respetivo

PTRE. Alguns dos principais riscos identificados séo:

a) Queda em altura;
b) Soterramento;
c) Colapso de estrutura (andaimes);

d) Queda de materiais.

3.2.1.2 HABITACAO MULTIFAMILIAR — CAMPO DE OURIQUE, LISBOA

Caracterizacdo da empreitada
Entidade Executante — CONSTRU

A intervencdo em questédo foi uma obra de demolig&o, reabilitacdo e construgdo onde
se pretendeu por um lado, promover uma recuperagcdo e manutencdo do caracter
habitacional do edificio principal (com entrada pelo n° 25), e adicionalmente, e ndo
menos importante, promover uma requalificacéo séria do espaco de logradouro. Com a
reabilitacdo do edifico principal, pretendeu-se recuperar e preservar a historia e a
autenticidade do edificio, atualmente devoluto, valorizando a sua arquitetura e a sua

tipologia habitacional, embora adaptada as necessidades atuais (Constru, 2021).

Figura 12 - Empreitada Edificio Habitacional Campo de Ourique fase inicial

Fonte — Autor

Natureza da empreitada

Como o objetivo do requerente foi realizar uma recuperacéo profunda e duradoura do
imovel, indo além de uma simples obra de conservacdo, no projeto propds-se a
demolicdo e posterior reconstru¢do do interior do edificio, adaptando-o ao novo

programa habitacional e melhorando as condi¢des de seguranca estrutural, salubridade,

45



habitabilidade e acessibilidade, de acordo com os padrdes legais e as exigéncias atuais.
No ambito desta reabilitacdo, ser4 também aproveitada a oportunidade para modificar

a Ultima fracdo — atualmente um sétédo — convertendo-o num piso em estilo mansarda.

Localizacdo da empreitada

A empreitadas situa-se na Rua Luis Derouet, 25 — 25A, Campo de Ourique em Lisboa.

Atividades principais
As atividades principais desenvolvidas na empreitada sdo as caracteristicas dos
trabalhos desta natureza destacando-se as seguintes, quer pelos riscos que Ihe estéo

associados quer pela dimensao e volumes envolvidos:
* Montagem utilizacdo e desmontagem de grua;

* Montagem utilizacdo e desmontagem de andaimes;
* Remocéao de fibrocimento contendo amianto;

+ Execucéo de elementos estruturais em betdo armado;
+ Cofragem e descofragem;

* Armacao de ferro;

+ Contencado/ escoramentos;

+ Alvenarias;

* Instalagdes elétricas e mecénicas;

* Trabalhos na cobertura;

* Movimentagdo mecénica de cargas.

Figura 13 - Empreitada Edificio Habitacional Campo de Ourique fase de execucao

Fonte — Autor
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Organograma
Como representacdo da estrutura formal da empreitada desde o dono de obra,
fiscalizacdo e entidade executante, em hierarquia, na figura n°14, pode-se verificar o

Organograma da empreitada.

“EMPREITADA DE HE-EH:IELAIF-\A.D E AMPLIAGAD DE LIM EDIFICIO
HABITACIINAL NA RUA LOUWES DERDUET, LISEOA™

FRGAN OGR A NA
(: Do o O
Flmmcn AT AR
I I
‘Cardararsics de Sasprnss Fizslirsgiz
( 1Pt == ke gra . { Sl Thres 28 Caman J
| | 1
Covticinrin: Lo
CONSTRU by Grups Caasis
(mmm)_ . '|:: e — a .[m-—h-lduhm
Ecerasnaici Tunio _deulies |tz P Lsks Fimo

[ ( o )
[
(=== )

Figura 14 - Organograma da empreitada

Fonte — Constru, 2021

No organograma apresentado na figura n°® 14, observa-se que o coordenador de
seguranca responde ao dono de obra estando em ligag&o conjunta com a empresa de

fiscalizag&o e, hierarquicamente, esta acima da direcao da obra. Na viséo do autor, esta
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estrutura hierarquica, refletida no organograma da obra, facilita a implementacéo das
medidas de seguranca e demonstra que a seguranca do trabalho é tratada com a devida
importancia. De referir ainda que na organizacéo a posicdo do CSO é sempre estatica

no organograma e transversal a todas as empreitadas.

Em termos de mao-de-obra houve um pico 60 trabalhadores. Em matéria de
acompanhamento de obra ao nivel da seguranca, existiu apenas 1 profissional de

seguranca pertencente a entidade executante.

Planeamento

O prazo estimado para a realizacdo da empreitada foi de 17 meses (periodo de
novembro 2021 até abril 2023), e o real foi de 29 meses (periodo novembro 2021 até
abril 2024). O atraso deveu-se sobretudo a alteracdes de projeto, solicitadas pela
fiscalizacdo, na fase de execucéo, alteracdes de planeamento dos trabalhos em virtude
de autorizacdes camararias, e pelo dono de obra na fase de acabamentos da obra.

Na opinido do autor, esta empreitada foi selecionada devido a complexidade das
atividades que apresentam risco especial, de referir ainda que os trabalhos foram
desenvolvidos num espaco muito limitado, junto a vias de passagem de pedes e com

edificio contiguos, mais uma vez, a afetacao inicial do CSO foi frequente (1x/semana).

O atraso registado no planeamento, verificado nas varias fases da obra, teve influéncia
direta na prevencao de riscos das atividades, bem como na sinistralidade registada (1
acidente grave e 3 acidentes ndo graves), visto que as atividades contempladas no
cronograma inicial foram alteradas, havendo necessidade de ajustar a documentagéo

de seguranga (DPSS).

Figura 15 - Empreitada Edificio Habitacional Campo de Ourique fase de acabamentos
Fonte — Autor
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Grande parte das atividades desta empreitada apresentam risco especial (na acecdo do
Decreto-Lei n.° 273/2003), e encontram-se contempladas nho PSS com o respetivo
PTRE. Alguns dos principais riscos identificados séo:

a) Queda em altura;

b) Riscos quimicos (amianto);

c) Soterramento;

d) Colapso de estrutura (edificacdo existente);

e) Colapso de estrutura (andaimes);

f) Queda de materiais;

g) Eletrizacao.

3.2.1.3 ESTABELECIMENTO COMERCIAL — PACO DE ARCOS, OEIRAS

Caracterizacdo da empreitada
Entidade Executante — COSMIK

A empreitada em andlise teve por objetivo a reabilitacdo e ampliagdo de um edificio

comercial de restauracdo com area aproximada de 400 m?

O edificio existente era composto de rés-do-chao e cave, apresentando uma estrutura
em betéo armado, a nova estrutura igualmente em betdo armado destinou-se a ampliar
o edificio existente com uma esplanada coberta com utilizacdo na cobertura como
esplanada exterior.

Para a adaptacdo do edificio existente a nova arquitetura, foi necessario realizar

algumas demolicbes pelo que o dimensionamento da estrutura foi devidamente
calculado (Cosmik, 2023).

Figura 16 - Empreitada Estabelecimento Comercial Paco de Arcos fase inicial

Fonte — Autor
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Natureza da empreitada

A referida empreitada teve como objetivo a reabilitagdo e ampliagdo da construgéo

existente mantendo a atividade comercial de restauracao.

Localizag&do da empreitada

A empreitada situa-se na Praca 5 de Outubro, 2770-214 Paco de Arcos.

Atividades principais
As atividades principais desenvolvidas na empreitada sdo as caracteristicas dos
trabalhos desta natureza destacando-se as seguintes, quer pelos riscos que Ihe estédo

associados quer pela dimensao e volumes envolvidos:

Demolicdo de pavimentos e paredes;

Execucgéo de armacéo de ferro

Cofragens e descofragens

Betonagens de laje e outras estruturas
Execucéo de alvenarias

Instalacao de redes de aguas, eletricidade e gas
Impermeabilizagbes

Execucéo de cobertura

Figura 17 - Empreitada Estabelecimento Comercial Paco de Arcos fase de execucgéo

Fonte — Autor
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Organograma

Como representacdo da estrutura formal da empreitada desde o dono de obra e
entidade executante, em hierarquia, na figura n°18, pode-se verificar o Organograma da
empreitada.

“REABILITAGAO E AMPLIAGAQ DO EDIFICIO — JARDIM MUNICIPAL DE PAGO DE
ARCOS OEIRAS"

ORGANOGRAMA

Done de Obra
AVELAR ETEIMEIRA, LOA.

Coordenador d= Seguranca Fiscalizagan
Pedro Femeira Arg. Femando Rodrigues

I
Entidade Executanis
COSMIE BRIGADE, Lda

gcnico Pravencio Seguranga, |, | ( Diregio Técnica da Obra )
Eng. Cecilia Ganidha Eng * Jodo Carlos da Silva

Diraca de Obra
Eng." Catarina Lourengo

( Cubempreitziros )

Figura 18 - Organograma da empreitada

Fonte — Cosmik, 2023

No organograma apresentado, na figura n° 18, observa-se que o coordenador de
seguranca responde diretamente ao dono de obra e, hierarquicamente, esta acima da
direcao da obra. Na visdo do autor, esta estrutura hierarquica, refletida no organograma
da obra, facilita a implementacdo das medidas de seguranca, demonstrando que a

seguranca do trabalho tem a devida relevancia dentro da organizagéo.
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Em termos de méo de obra houve um pico 30 trabalhadores. Em matéria de
acompanhamento de obra ao nivel da seguranca, existiu apenas 1 profissional de

seguranca pertencente a entidade executante.

Planeamento

O prazo estimado para a realizacdo da empreitada foi de 6 meses (periodo de marc¢o
2023 até setembro 2023), e o real foi de 11 meses (periodo marco 2023 até fevereiro
2024). O atraso deveu-se sobretudo a alteracBes de projeto, solicitadas pelos arquitetos,

na fase de acabamentos, bem como devido a atraso na entrega de materiais.

Na opinido do autor, esta empreitada foi selecionada devido a complexidade de algumas
atividades que apresentam risco especial, bem como as condicionantes existentes,
nomeadamente, Jardim Publico e Parque Infantil, Infraestruturas existentes aéreas e
enterradas e vias rodoviarias. A afetagéo inicial do CSO foi regular (1x/2 semanas).

O atraso registado no planeamento, ndo teve influéncia direta na prevencgéo de riscos
das atividades, bem como na sinistralidade registada (2 acidentes ndo graves), nem

houve necessidade de ajustar a documentacéo de seguranca (DPSS).

Figura 19 - Empreitada Estabelecimento Comercial Paco de Arcos fase de acabamentos
Fonte — Autor
Algumas das atividades desta empreitada apresentam risco especial (na acecdo do

Decreto-Lei n.° 273/2003), e encontram-se contempladas no PSS com o respetivo

PTRE. Alguns dos principais riscos identificados sao:

a) Queda em altura;
b) Colapso de estrutura (edificacdo existente);

c) Colapso de estrutura (andaimes).
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3.2.2 EMPREITADAS DE ESTUDO EM CURSO

3.2.2.1 HABITACAO UNIFAMILIAR — JUNQUEIRA, LISBOA

Caracterizacdo da empreitada

Entidade Executante — CONSTRU

A empreitada diz respeito a ampliacdo e remodelacdo, com demolicdo de edificio de
habitacdo existente, com constru¢éo provavelmente datada do século XVIIl. Tem a sua
fachada principal virada a Sul para a Rua da Junqueira, com um logradouro a tardoz e
3 pisos acima da cota de soleira, rés do chao, primeiro e segundo andar. Todos 0s pisos
encontram-se atualmente devolutos, fruto do estado atual do imovel, o que ndo permite
a sua utilizagdo. O prédio é ainda delimitado por edificios contiguos a nascente e poente
(Constru, 2022).

Figura 20 - Empreitada Edificio Habitacional Junqueira fase inicial

Fonte — Autor

Natureza da empreitada

A presente empreitada engloba a reabilitagdo da fachada principal do edificio, bem como
a ampliacdo do edificio em mais um piso acima do solo, e a criagdo de um piso em cave
destinado a estacionamento privado, mantendo parte da fachada principal e demolindo
a fachada a tardoz.

Sera criada uma plataforma hidraulica de veiculos para acesso a cave, e a criagao de
um lugar adicional ao nivel do piso térreo para facilitar o uso diario, bem como a
introdugcédo de uma escada de emergéncia com acesso ao Hall do Piso 0, de forma a
cumprir com 0s requisitos da seguranca contra incéndios.

A intervencdo no exterior pretende manter os principais elementos compositivos que
caracterizam a fachada principal original, tais como as cantarias, guardas,
revestimentos e cores utilizadas; preservando assim a integridade do algado principal

original e replicando estes elementos no alcado novo a tardoz.
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Localizag&do da empreitada

A empreitada situa-se na Rua da Junqueira, n.° 334-338, em Lisboa.

Atividades principais

As atividades principais desenvolvidas na empreitada sdo as caracteristicas dos

trabalhos desta natureza destacando-se as seguintes, quer pelos riscos que Ihe estéo

associados quer pela dimenséo e volumes envolvidos:

Montagem utilizacdo e desmontagem de grua;
Montagem utilizacdo e desmontagem de andaimes;
Execucgéo de elementos estruturais;
Contencéo de fachada;

Desmonte e demolicao;

Execucgéo de microestacas;

Escavacdo e movimentacgéo de terras;

Muros de contencao;

Cobertura;

Alvenarias;

Betonilhas;

Impermeabilizagdes.

Figura 21 - Empreitada Edificio Habitacional Junqueira fase de execucao

Fonte — Autor

Organograma

Como representacdo da estrutura formal da empreitada desde o dono de obra,

fiscalizacdo e entidade executante, em hierarquia, na figura n°14, pode-se verificar o

Organograma da empreitada.
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Figura 22 - Organograma da empreitada

Fonte — Constru, 2022

No organograma apresentado na figura n° 22, observa-se que o coordenador de
seguranca responde ao dono de obra estando em ligacdo conjunta com a empresa de
fiscalizag&o e, hierarquicamente, esta acima da direcao da obra. Na visdo do autor, esta
estrutura hierarquica, refletida no organograma da obra, facilita a implementacdo das
medidas de seguranca e demonstra que a seguranca do trabalho é tratada com a devida
importancia. De referir ainda que na organizacdo a posicao do CSO é sempre estatica

no organograma e transversal a todas as empreitadas.
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Em termos de mao-de-obra estimou-se um pico 20 trabalhadores. Em matéria de
acompanhamento de obra ao nivel da seguranca, existe apenas 1 profissional de

seguranca pertencente a entidade executante a tempo parcial.

Planeamento

O prazo estimado para a realizacdo da empreitada foi de 16 meses (periodo de margo
2022 até julho 2023), e neste momento a obra encontra-se em fase de acabamentos,
estimando-se que fique concluida até dezembro 2024, terminando com um prazo real
de 33 meses. O atraso que se regista, deveu-se sobretudo a necessidade de
intervencdo de técnicos de arqueologia na fase inicial, alteragBes arquitetonicas,

solicitadas pela fiscalizagéo e pelo dono de obra durante a fase de execucgdao.

Na opinido do autor, esta empreitada foi selecionada devido a complexidade das
atividades que apresentam risco especial, bem como as condicionantes nela envolvidas,
nomeadamente a antiguidade da edificacdo, a existéncia de edificios contiguos de
ambos os lados, a proximidade com a via publica de (que obrigou a uma ocupagéo de
via publica (OVP)) e ainda o espago muito limitado para os trabalhos serem executados,
a afetacdo inicial do CSO foi de 1x/semana encontrando-se no momento em 1x/
2semanas.

O atraso registado no planeamento, verificado nas varias fases da obra, teve influéncia
direta na prevencgéao de riscos das atividades, bem como na sinistralidade registada até
ao momento (1 acidente ndo grave), visto que as atividades contempladas no
cronograma inicial foram alteradas, havendo necessidade de ajustar a documentacao
de seguranga (DPSS).

Figura 23 - Empreitada Edificio Habitacional Junqueira fase de acabamentos

Fonte — Autor
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Grande parte das atividades desta empreitada apresentam risco especial (na acecédo do
Decreto-Lei n.° 273/2003), e encontram-se contempladas nho PSS com o respetivo
PTRE. Alguns dos principais riscos identificados séo:

a) Queda em altura;

b) Soterramento;

c) Entalamento/ esmagamento;

d) Atropelamento;

e) Colapso de estrutura (andaimes);

f) Queda de materiais.

3.2.2.2 UNIDADE HOTELEIRA — GRACA, LISBOA

Caracterizacdo da empreitada
Entidade Executante — CONSTRU

A intervencdo tera inicio com a renovacao da cobertura e o reforco dos elementos
estruturais, seguida pela execucédo dos trabalhos técnicos e acabamentos finais. Além
da substituicdo da cobertura, serdo realizadas demoligcbes localizadas e reforgos
estruturais, incluindo a utilizacdo de elementos de betdo armado e microestacas.
Posteriormente, serdo aplicados todos os revestimentos interiores para adaptar o

espaco a sua nova funcao como hotel.

O interior contara com 13 unidades de alojamento e uma area de restaurante junto ao
jardim, como mencionado anteriormente, além de varias areas sociais, uma rececao e
escritorio de apoio, uma sala multifuncional e uma sala polivalente. O projeto inclui ainda
0 aproveitamento do patio exterior dos edificios como uma area de lazer ajardinada,
preservando as arvores existentes e oferecendo acesso direto a partir da area de
refeicbes do hotel (Constru, 2023).

Figura 24 - Empreitada Unidade Hoteleira, Graca fase inicial

Fonte — Google Maps
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Natureza da empreitada
O projeto em causa consistira na renovacao/ remodelacdo de um conjunto de edificios
sitos na Calgada do Tijolo e Largo de Santa Marinha, com o objetivo final de proporcionar

as condicOes devidas para abertura do Casa Noble Hotel.

Localizag&do da empreitada
A empreitada situa-se na Largo de Sta. Marinha, 1-3; Calgadinha Tijolo 57 e 61 e R.
Oliveirinha, 46 a 50 — Lisboa.

Atividades principais
As atividades principais desenvolvidas na empreitada sdo as caracteristicas dos
trabalhos desta natureza destacando-se as seguintes, quer pelos riscos que Ihe estédo

associados quer pela dimensao e volumes envolvidos:

* Montagem, desmontagem de estaleiro;

* Montagem, utilizagdo e desmontagem de andaimes;

* Demoligbes;

+ EscavagOes/ movimentos de terras;

+ Reforgos estruturais (elementos de betdo armado e microestacas);
* Alvenarias;

+ Especialidades;

* Impermeabilizagdes e isolamentos;

* Serralharias;

¢ Trabalhos na cobertura.

Figura 25 - Empreitada Unidade Hoteleira, Graca fase de execucao (fachada)

Fonte — Autor
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Organograma

Como representacdo da estrutura formal da empreitada desde o dono de obra,

fiscalizacdo e entidade executante, em hierarquia, na figura n°26, pode-se verificar o

Organograma da empreitada.

“REABILITACAO DE EDIFICIO SITO NO LARGO DE SANTA MARINHA 1,2E 3 E
CALCADINHA DO TIJOLO N° 57 , 57 E 57B — CASA NOBLE HOTEL” Edigio n 1
CONSTRU DESENVOLVIMENTO DO PLANO DE -
 GRUPS CASAIS N Revisdo n.°0
SEGURANGA E SAUDE
Data: JULI2023
ORGANOGRAMA FUNCIONAL
Doro de Obra
Soer Casa Boaus ESTats Lespon Lbarg 5504 LDA
Ir"' CONSNM S SHFTEE Fiscalizagho
N SreaciLon - Ewas Joko Caitas GesConun — Exo s Nusis Gamtis

Entdade Exscutanis
LR TR GRUPOCAGRALS - Ao maclc
Cosarmsis, Lo

Respoiiivel pela Diegdo

[T Técnica daObre
1 sdio Botelha

Diregls de Dbva

Ricaedo Vagarinha

Oparacionals
Subampreitaircs

Figura 26 - Organograma da empreitada

Fonte — Constru, 2023
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No organograma apresentado na figura n° 26, observa-se que o coordenador de
seguranca responde ao dono de obra estando em ligacdo conjunta com a empresa de
fiscalizacdo e, hierarquicamente, esta acima da dire¢éo da obra. Na visdo do autor, esta
estrutura hierarquica, refletida no organograma da obra, facilita a implementacéo das
medidas de seguranca e demonstra que a seguranca do trabalho é tratada com a devida
importancia. De referir ainda que na organizagéo a posicdo do CSO é sempre estatica

no organograma e transversal a todas as empreitadas.

Em termos de mao-de-obra estimou-se um pico 50 trabalhadores. Em matéria de
acompanhamento de obra ao nivel da seguranca, existe apenas 1 profissional de

segurancga pertencente a entidade executante em tempo inteiro.

Planeamento

O prazo estimado para a realizacdo da empreitada foi de 18 meses (periodo de agosto
2023 até fevereiro 2025), e neste momento a obra encontra-se em fase de execucéo,
estimando-se que fique concluida até dezembro 2025, terminando com um prazo real
de 28 meses. O atraso que se regista, deveu-se a necessidade de adaptar o projeto
inicial as condicionantes envolventes que, entretanto, sofreram alteracdes. Deve-se
ainda a intervencdo de elementos da equipa de arqueologia, devido as escavacdes

efetuadas, e a alteracdes ao projeto inicial por parte da fiscalizacao.

Na opinido do autor, esta empreitada foi selecionada devido a complexidade das
atividades que apresentam risco especial, bem como as condicionantes nela envolvidas,
nomeadamente, e visto que se situa na zona histérica da Graca, dificeis acessos, tendo
em conta a largura reduzida das vias de comunicacdo que dao acesso ao edificio que
sera intervencionado, a existéncia de edificios contiguos de ambos os lados e a tardoz,
a proximidade com a via publica de circulagéo ((que obrigou a uma ocupacado de via
publica (OVP)) e ainda o espago muito limitado para os trabalhos serem executados, a
afetacdo do CSO é de 1x/semana.

O atraso registado ao momento, néo teve influéncia direta na prevencéao de riscos das
atividades até ao momento, bem como na sinistralidade registada (0 acidentes), visto
que as atividades contempladas no cronograma inicial se mantém, ndo havendo

necessidade de ajustar a documentacao de seguranga (DPSS).
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Figura 27 - Empreitada Unidade Hoteleira, Graca fase de execucéo (tardoz)

Fonte — Autor

Grande parte das atividades desta empreitada apresentam risco especial (na acec¢ao do

Decreto-Lei n.° 273/2003), e encontram-se contempladas no PSS com o respetivo

PTRE
a)
b)
c)
d)
e)

f)

3.2.2.

Carac

. Alguns dos principais riscos identificados sao:
Queda em altura;
Soterramento;
Entalamento/ esmagamento;
Colapso de estrutura (edificagéo existente);
Colapso de estrutura (andaimes);

Queda de materiais.

3 HABITACAO UNIFAMILIAR — CARCAVELOS, OEIRAS

terizacdo da empreitada

Entidade Executante — ENCON

Esta empreitada tem como propoésito a edificagdo de uma nova habitacdo unifamiliar,

com demolicdo de moradia pré-existente, que se encontra com condicbes de

habita

bilidade razoavel. O edificio proposto mantém o uso habitacional do edificio,

constituido apenas por uma fragdo com a seguinte constitui¢&o:

- Piso

- Piso

0 Salas, Cozinha, Arrumos e Instalacdes Sanitarias;

1 Sala, Quartos e Instalac6es Sanitarias;

- Cobertura com deck multiusos.
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Figura 28 - Empreitada habitacao unifamiliar Carcavelos fase inicial (edificio pré-existente)

Fonte — Google Maps

Natureza da empreitada

O projeto em causa respeita a empreitada de edificacdo do edificio designado por
“HEDEN — MORADIA CARCAVELOS”, que servira para habitacdo unifamiliar.

Localizag&o da empreitada

A empreitada situa-se na Rua Quelimane n.° 73, 2775-620, Carcavelos.

Atividades principais

As atividades principais desenvolvidas na empreitada sdo as caracteristicas dos

trabalhos desta natureza destacando-se as seguintes, quer pelos riscos que Ihe estéo

associados quer pela dimensao e volumes envolvidos:

Montagem, desmontagem da grua;

Montagem, utilizacdo e desmontagem de andaimes;
Demolicdes;

Escava¢cBes/movimentos de terras;

Execucdo de elementos de betdo armado;
Alvenarias;

Especialidades;

Betonilhas;

Serralharias;

Trabalhos na cobertura.
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Figura 29 - Empreitada habitacdo unifamiliar Carcavelos fase de execugéo

Organograma

Fonte — Autor

Como representacdo da estrutura formal da empreitada desde o dono de obra,

fiscalizagcdo e entidade executante, em hierarquia, na figura n°® 30, pode-se verificar o
Organograma da empreitada.

Empreitada de edificaciio do edificio

“HEDEN - MORADIA CARCAVELOS”

Organograma dos Recursos Humanos Afectos a Gestio e Controlo da Seguranca

Dono de Obra:
Alice Campos & Victor Ribeiro
1
I ]
Fiscalizacao/Coo! ao de E—ntld:dzE hLzmm _ Equipa de Projecto
Winfil - Solugdes Imobilidrias

_____________________ Resp. Direcciao Técnica da Obra
David Rufino, Enz.

Responsivel Produciio

Responsavel de Seguranca
Cristina Martins, Enz"

Encarregado Geral/Socorrista

4 Responsivel Projecto

—]
I r |
I |
Trabalhadares lj Trabalhadares independentes
Subempreiteiros Fomecedores
1
I Trabalhaderes I

Figura 30 - Organograma da empreitada

Fonte — Encon, 2024
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No organograma apresentado na figura n° 30, observa-se que o coordenador de
seguranca e a fiscalizacdo sdo assegurados pela mesma entidade, respondendo
diretamente ao dono de obra. No entanto, e na visao do autor, esta estrutura hierarquica,
refletida no organograma da obra, esta incorreta, dado que nao representa a realidade
da empreitada, entende-se que a posicdo da entidade executante e do responsavel
técnico da obra deveria ser a mesma e situar-se um nivel hierdrquico abaixo da
fiscalizacdo/ CSO, por esta série de emendas o referido organograma encontra-se a
aguardar nova revisao.

Em termos de méao-de-obra estimou-se um pico 20 trabalhadores. Em matéria de
acompanhamento de obra ao nivel da seguranca, existe apenas 1 profissional de

seguranca pertencente a entidade executante a tempo parcial.

Planeamento

O prazo estimado para a realizagdo da empreitada foi de 19 meses (periodo de maio
2024 até outubro 2025), neste momento a obra encontra-se em fase de execucao,
estimando-se que figue concluida até fevereiro 2026, terminando com um prazo real de
23 meses. O atraso que se regista, deveu-se a alteragfes ao projeto inicial por parte da

equipa de arquitetos e a selecdo da empresa e colocagéo da grua em obra.

Na opinido do autor, esta empreitada foi selecionada devido as atividades com risco

especial sendo, de momento, a afetacdo do CSO de 1x/semana.

O atraso registado ao momento, ndo teve influéncia direta na prevencao de riscos das
atividades, bem como na sinistralidade registada (0 acidentes), visto que as atividades
contempladas no cronograma inicial se mantém, ndo havendo necessidade de ajustar
a documentacdo de seguranga (DPSS). No entanto, e como 0 prazo expectavel de
conclusao ainda se encontra longe, deverdo existir alteracdes a documentacdo SST em

virtude das atividades a realizar poderem ser alteradas na sua prioridade de realizacéo.

IR I U A S

Figura 31 - Empreitada habitagédo unifamiliar Carcavelos (alcado principal — aspeto final)

Fonte — Winfil, 2024
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Esta empreitada apresenta algumas atividades com elevado risco, conforme indicado
no PSS, e que necessitam de PTRE, de forma a apoiar na prevencao dos mesmaos,
quando essas atividades ocorrerem. Alguns dos principais riscos sdo:

e Queda em altura;

e Colapso de estrutura (andaime);

e Soterramento;

e Atropelamento;

e Queda de materiais.

3.3. PERCECAO DOS FATORES CONTRIBUIDORES DO DESEMPENHO DA CSO

Com o objetivo de analisar a percecéo que os profissionais, que desempenham a funcao
de CSO, tém acerca das barreiras que enfrentam no seu dia a dia de trabalho, foram

elaboradas entrevistas semiestruturadas.

O publico-alvo foram 4 profissionais da area de SST, 2 do sexo masculino e 2 do sexo
feminino, 2 trabalhadores por conta de outrem, 1 trabalhador em nome individual e 1
simultaneamente trabalhador por conta de outrem e que realiza também trabalho em
nome individual, e todos com idades superiores a dezoito anos. O inquérito por
entrevista foi elaborado pelo autor do trabalho, com um total de onze perguntas, em que
as mesmas foram desenvolvidas no sentido de recolher informacdo que néo estava
disponivel na pesquisa bibliografica realizada e na andlise estatistica dos acidentes de

trabalho das obras.
O guido do inquérito por entrevista aplicado encontra-se no apéndice I.

A aplicagcéo do inquérito por entrevista decorreu entre o dia 13/05/2024 e dia 18/10/2024.
Entre as 8h e as 19h e com a duracdo média aproximada de 25 minutos por entrevistado.

Na tabela n.° 7 sdo apresentados os resultados da aplicacdo do inquérito por entrevista.
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Tabela 7 - Resultados da aplicagcdo do inquérito por entrevista

Item Pergunta Resultados
0 Caracterizacéo do entrevistado (a): A faixa etéria a que pertencem os entrevistados situa-se entre os 39 e os 45 anos de idade;
« Idade A amostra é composta por 2 elementos do sexo masculino e 2 do sexo feminino;
« Género 1 possui grau de mestre e 3 possuem licenciatura;
 Habilitagdes escolares Todos exercem a profisséo de coordenadores de seguranca em obra;
« Profissio Quanto ao vinculo laboral, 2 sdo trabalhadores por conta de outrem, 1 trabalhador em nome
individual e 1 simultaneamente trabalhador por conta de outrem e que realiza também trabalho
* Vinculo profissional em nome individual
1 Quantas empreitadas tem a seu cargo, no 1 profissional (25% da amostra) referiu que acompanha 9 obras;
momento? 1 profissional (25% da amostra) referiu que acompanha 16 obras;
1 profissional (25% da amostra) referiu que acompanha 6 obras;
1 profissional (25% da amostra) referiu que acompanha 4 obras;
2 Qual a afetacdo que dedica a cada uma delas (em 2 profissionais (50% da amostra) referiram que possuem afetacdo média de 10% (1x/ 2
média por més)? semanas);
1 profissional (25% da amostra) referiu que possui afetacdo média de 20% (1x/ semana);
1 profissional (25% da amostra) referiu que possui afetacéo de 50% a uma s obra e acompanha
as restantes com a frequéncia de 10% (1x/ 2 semanas);
3 No seu caso, de que forma é definido o grau de 2 profissionais (50% da amostra) assinalaram a resposta a) Limitada devido a custos;

afetacdo as obras?

1 profissional (25% da amostra) assinalou a resposta c) Devido ao nimero elevado de sinistralidade

laboral ocorrida;
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Selecione a opcdo que mais se adequa, em

média, as obras que acompanha:

a) Limitada devido a custos;

b) Por imposicéo da direcdo de obra;

c) Devido ao numero elevado de sinistralidade
laboral ocorrida;

d) Como resultado de uma avaliagdo prévia ao

nivel de risco da obra;

1 profissional (25% da amostra) assinalou a resposta d) Como resultado de uma avaliagéo prévia ao

nivel:

Utiliza algum método para identificar a
periodicidade de inspec¢do/ auditoria que tem que
realizar em cada obra, mediante o nivel de risco

associado?

Todos os entrevistados apontaram resposta negativa;

De que forma, a frequéncia da afetacéo do CSO,
pode influenciar os indices de sinistralidade da

obra?

» Todos os entrevistados referiram 0s seguintes pontos:

o

o

(@]

Reducéo dos indices de sinistralidade;

Colaboracdo mais estreita entre a direcdo de obra e a EE na resolucdo de situacdes
perigosas detetadas diariamente;

Colaboracéo com a EE na produgdo mais efetiva de documentacgéo de seguranca (PTRE);
Aumento na perce¢do de seguranca entre os trabalhadores;

Auxilio a dire¢é@o de obra no planeamento de atividades e aconselhamento na implementacao

de medidas preventivas das mesmas;
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Quais as principais atividades, em obras de
construcdo civil que acompanha, que contém

risco especial? (indique 4)

+ As respostas obtidas foram as abaixo indicadas com a respetiva frequéncia (por ordem

decrescente):

o Trabalhos de demolicao (100% da amostra);

o Trabalhos com recurso a andaimes (75% da amostra);

o Trabalhos em coberturas (75% da amostra);

o Trabalhos de escavac¢do (50% da amostra);

o Trabalhos de betonagem (50% da amostra);

o Trabalhos com recurso a grua torre (25% da amostra);

o Trabalhos com eletricidade (25% da amostra);

de

documentos essenciais, antes de se iniciarem as

Indique, uma forma geral, quais o0s

atividades, para efetuar uma prevencdo de

seguranca eficaz?

» Todos os entrevistados assinalaram as seguintes respostas:
o Plano de seguranca e saude;
o Plano para trabalhos com risco especial;
o Fichas de procedimentos de seguranca;
o Plano de inspecao e prevenc¢ao;

o Registo de inspecao e prevencao;

Indigue 3 aspetos que, na sua opinido, se

apresentam como limitacdes a gestdo de

seguranca de uma obra?

+ As respostas obtidas foram as abaixo indicadas com a respetiva frequéncia (por ordem
decrescente):
o Falta de comprometimento, da direcdo de obra e entidades executantes, em manter uma
gestdo de seguranca eficaz (75% da amostra);
o Limitacao, por parte da direcdo de obra, das acbes do CSO em desempenhar as suas funcdes
(75% da amostra;
o Comunicacdo deficiente entre as partes intervenientes (Direcdo de obra e EE) (50% da

amostra);
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o Falta de formagéo e informagé&o aos trabalhadores (50% da amostra);
o Falta de acompanhamento de obra por parte dos profissionais de SST das entidades

executantes (50% da amostra);

No seu entender, quais as 2 principais [|* As respostas obtidas foram as abaixo indicadas com a respetiva frequéncia (por ordem
consequéncias, do ponto de vista privado/ decrescente):

pessoal, que a gestdo de seguran¢a de multiplas || o Stress (100% da amostra);

obras causa no CSO? o Fadiga psicoldgica (75% da amostra);

o Fadiga fisica (25% da amostra);

Considera, nas obras que tem a cargo, que possui ||+ 2 profissionais (50% da amostra) responderam que possuem todas as condic¢des;
todas as condi¢cdes para desempenhar a sua ||« 1 profissional (25% da amostra) respondeu que tem as condicbes adequadas ainda que
funcdo com eficacia? insuficientes;

+ 1 profissional (25% da amostra) respondeu negativamente;

Do ponto de vista da categoria profissional, quais [|* As respostas obtidas foram as abaixo indicadas com a respetiva frequéncia (por ordem
as melhorias (indique 2) que gostaria de ver decrescente):

implementadas de forma a melhorar a eficacia no || o Melhoria nas condi¢bes de trabalho (financeiras) (50% da amostra);

desempenho do CSO? o Gestéo do trabalho independente da direcdo de obra (50% da amostra);

o Incluséo do CSO na fase de planeamento dos trabalhos (50% da amostra);

o Gestéo de tempo mais eficaz em funcéo das etapas de obra (25% da amostra);

o Comunicacao mais eficiente, entre 0 empregador e o profissional, antes da adjudicacao dos

trabalhos (25% da amostra);
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CAPITULO 4 - PROPOSTA DE METODOLOGIA DE PRIORIZACAO DE
INTERVENCAO DA CSO EM OBRAS DE CONSTRUCAO CIVIL

Este capitulo apresenta uma proposta adaptada, para uma realidade de empreitadas de
construcao civil, e diferente da que era inicialmente utilizada em inspecdes a torres de
telecomunicacdes. Esta adaptacéo incidiu principalmente na complexidade dos riscos a
considerar, e que obriga a uma andlise mais profunda, nas nao conformidades bastante
diferentes a observar e na propria atividade interventiva do CSO, que na éarea de

construcao civil se apresenta mais exigente e necessaria.

Esta metodologia permite hierarquizar a necessidade do CSO inspecionar varias obras,
com base na gravidade dos riscos associados as atividades a realizar, no grau de
cumprimento das normas de segurancga e na melhoria de todos os aspetos que possam

contribuir para garantir o bem-estar total dos trabalhadores.

Relativamente a priorizacdo das inspecdes do CSO, nao era utilizada qualquer
metodologia ou indicador pré-definido que permitisse estabelecer essa ordem de
prioridade, nas empreitadas em estudo. As inspecdes do CSO eram realizadas de forma
aleatéria, e na maioria das vezes, ap6s um contacto prévio com o responsavel pela obra,
com o objetivo de garantir a presenca dos trabalhadores no local.

Essa prética resultava no conhecimento antecipado das inspecdes por parte das
pessoas a serem inspecionadas, o que, em muitos casos, retirava o elemento de

surpresa.

Perante esta realidade, a metodologia proposta foi desenvolvida e constitui o objeto de
estudo deste projeto, sendo considerada um passo significativo na consolidacdo dos

procedimentos de seguranga nas obras de construcao civil.

4.1 OBJETIVO

Este estudo tem como objetivo estabelecer uma metodologia para selecdo das
empreitadas que irdo ser sujeitas a inspecdes de CSO, em funcédo da criticidade dos
riscos envolvidos, dos Pontos Criticos de Controlo identificados e do histérico de N&o
Conformidades das Entidades Executantes/ Subempreiteiros (SE).

A estratégia de amostragem definida incluird, obrigatoriamente, inspe¢fes programadas
e aleatdrias, tanto quanto possivel, realizadas sem aviso prévio, e servira para
verificacdo do cumprimento de todos os requisitos legais, normativos e de boas praticas
preventivas exigiveis aos executantes, em particular o cumprimento do estabelecido no
Plano de Seguranca e Saude, Pano para Trabalhos com Risco Especial, nas Fichas de

Procedimentos de Seguranca e das instru¢cées de seguranca aplicaveis, bem como a
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adequacédo e estado dos equipamentos de trabalho, de seguranca e/ou de protecéo,

testemunhando a execucao segura das tarefas no local.

4.2 METODOLOGIA DE INSPECOES DE COORDENACAO DE SEGURANGCA EM OBRA

A metodologia de selecdo das inspecdes de CSO abrange todas as atividades, tanto

rotineiras como ocasionais, realizadas em todas as empreitadas ligadas ao CSO, sejam

elas permanentes ou temporarias, incluindo aquelas fornecidas por terceiros. Esta

metodologia também se aplica a todas as pessoas que acedem aos locais de trabalho,

como subcontratados e fornecedores. No entanto, estdo excluidas atividades sem

PTRE, como levantamentos, inspecdes/verificacbes, pesquisas, manutencdo corretiva

e outras que envolvam riscos elevados, mas que sejam de curta duracdo e

imprevisiveis, o que dificulta o seu planeamento e a execucao de inspecoes.

O procedimento definido na nova metodologia prevé trés tipos de auditorias/inspecodes:

1.

Auditoria/Inspecdo inicial (1° controlo) — Esta € a primeira visita para
avaliar e conhecer a EE e/ou SE, verificando as condicbes minimas de
segurancga, sempre com aviso prévio.

Auditoria/Inspecéo periodica — Realizada com uma frequéncia minima de
uma vez por semana, por empreitada, sempre com aviso prévio.
Auditorias/Inspe¢des de acompanhamento — Baseadas na implementacao
da metodologia de Prioridade de Inspecédo (PIl) definida neste estudo. S&o
feitas quando surgem novas atividades que requerem um PTRE ou FPS, ou
guando é necessario verificar no local a implementagdo de corre¢des ou
acboes corretivas. Também podem ser realizadas apds alteracdes
significativas nos materiais utilizados ou na sequéncia de acidentes graves,

muito graves ou fatais, podendo ser efetuadas com ou sem aviso prévio.

A metodologia desenvolvida para as inspe¢fes de acompanhamento permitira elaborar

um planeamento sustentavel de inspecdes, seguindo os passos abaixo, sendo que

atividades com risco critico requerem acompanhamento obrigatorio:

1.

Realizacdo da Avaliacdo de Riscos dos PTRE, utilizando o Método de William
T. Fine (WTF) tradicional.

Célculo do indice de NC da entidade responsavel pela execucdo da obra
(NC);

Célculo do indice de PCC associado a obra em quest&o;

Célculo da Prioridade de Inspecao de acordo com a nova metodologia.
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4.3. AVALIAGCAO DE RISCOs EM FASE DE PROJETO

A melhoria dos PSS e dos documentos complementares de prevencao (PTRE) tornou-
se uma prioridade, devido a importancia da informacéo atil que estes documentos
fornecem aos colaboradores, sendo essencial para decisbes bem fundamentadas e
informadas — um dos principais objetivos. Para isso, foram criados modelos especificos
para todos 0s projetos.

Além da avaliagdo desses documentos, o CSO € responsavel pelas seguintes
atividades, que fazem parte do processo de gestdo de seguranca aplicavel a obras de

construcao civil, remodelacdes e outros trabalhos:

1. Planeamento Geral do Projeto: fase de preparacdo, onde se analisam as
atividades e se validam os planos e procedimentos de seguranga;
2. Validacao de trabalhadores e subempreiteiros: inclui documentacgéo, aptiddes,

certificacdes e qualificacdes necessarias.

Com base nestes pontos, serd explicado o funcionamento do processo de gestdo de
riscos utilizado, de acordo com a nova metodologia implementada. Como 0s projetos

em analise estdo abrangidos por PSS e respetivos PTRE, sera este o regime descrito.

O processo comeca com a EE, responséavel pela criacdo dos documentos de seguranca,
gue, com base nos Principios Gerais de Prevencéo, caracteriza os trabalhos, identifica
0S perigos e 0s riscos associados as atividades, e define os procedimentos necessarios
para a execucdo segura das tarefas com maior risco. Além disso, realiza a AR e
seleciona as medidas corretivas e instrugdes de seguranca que deverdo ser validadas
pelo CSO.

A principal alteracdo deste processo ocorreu nesta fase, com o papel do CSO como
gestor do projeto. O CSO, além de analisar a adequacédo dos PTRE e propor alteracdes
a EE, também avalia os riscos da obra no seu conjunto, conforme os parametros

estabelecidos pela metodologia abaixo descrita.

A validacdo dos PTRE é acompanhada da avaliacdo de riscos das mesmas. Uma vez
gue nao existe nenhum método adaptado a realidade das obras de construcao civil, com
recurso ao método de William T. Fine, adaptou-se a descri¢ao feita no mesmo - em cada
uma das linhas das tabelas apresentadas para as variaveis consideradas (exposi¢ao,
probabilidade e consequéncia) - a realidade pretendida, particularmente para os
projetos em curso. Foram tidos em conta os riscos considerados especiais, nas tabelas
abaixo (8 e 9) pode verificar-se a respetiva associacao, as atividades presentes nas
tipologias das 3 empreitadas em estudo, a partir dos quais se realizou a avaliacdo de

riscos, designadamente:
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Tabela 8 - Parametros considerados na Avaliacdo de Riscos de acordo com o projeto em curso

Tipologia de Empreitadas

Riscos Especiais

(Art.° 7 do Decreto-Lei n.° 273/2003, de 29 de
outubro)

Construcéao

Remodelacéo

Reabilitacéo

a) Que exponham os trabalhadores a
risco de soterramento, de afundamento
ou de queda em altura, particularmente
agravados pela natureza da atividade ou
dos meios utlizados, ou do meio
envolvente do posto, ou da situagdo de

trabalho, ou do estaleiro;

b) Que exponham os trabalhadores a
riscos quimicos ou hiolégicos suscetiveis

de causar doencas profissionais;

n/a

n/a

c) Que exponham os trabalhadores a
radiacbes ionizantes, quando for
obrigatéria a designacdo de zonas

controladas ou vigiadas;

n/a

n/a

n/a

d) Efetuados na proximidade de linhas

elétricas de média e alta tensao;

n/a

e) Efetuados em vias ferroviarias ou
rodoviarias que se encontrem em

utilizacdo, ou na sua proximidade;

f) De mergulho com aparelhagem ou que

impliquem risco de afogamento;

n/a

n/a

n/a

g) Em pocos, tineis, galerias ou caixdes

de ar comprimido;

h) Que envolvam a utilizacdo de
explosivos, ou suscetiveis de originarem
riscos derivados de atmosferas

explosivas;

n/a

n/a

n/a

i) De montagem e desmontagem de
elementos prefabricados ou outros, cuja
forma, dimens&o ou peso exponham o0s

trabalhadores a risco grave;

n/a - No aplicavel

Fonte — Diario da Républica, 2024, Autor
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Tabela 9 - Associagao de riscos especiais e atividades desenvolvidas

RISCOS ESPECIAIS

DEFINICOES (DL 273/03)

RISCOS FREQUENTES

PRINCIPAIS ATIVIDADES

a) Que exponham os trabalhadores a risco de

doencas profissionais;

Biologicos

Queda em altura; | Trabalhos com recurso a
soterramento, de afundamento ou de queda em . - . ..
. Soterramento; andaimes; Escavacgoes;
altura, particularmente agravados pela natureza da . = . ~
o . o .| Esmagamento; Colapso de | Conteng¢des; Movimentacao
atividade ou dos meios utilizados, ou do meio ) -
. ~ estruturas; Queda de [de cargas; Trabalhos em
envolvente do posto, ou da situacéo de trabalho, :
L material coberturas
ou do estaleiro;
Trabalhos com  produtos
b) Que exponham os trabalhadores a riscos | . P quimicos;  Trabalhos de
P o A Riscos quimicos; Riscos x
quimicos ou bioldgicos suscetiveis de causar demolicdo de elementos

contendo Amianto; Trabalhos
com atmosfera pobre em O2

d) Efetuados na proximidade de linhas elétricas de
média e alta tensdao;

Eletrizacéo; Eletrocussdo

Trabalhos de especialidades;
Movimentagdo de cargas com
recurso a grua; Escavacoes;

e) Efetuados em vias ferroviarias ou rodoviarias

Movimentagdo de maquinas;

comprimido

Esmagamento; Colapso de

o Atropelamento; Choque . ~ ’
que se encontrem em utlizagdo, ou na sua : . Movimentacdo de cargas;
e ) contra objetos; .

proximidade; Acesso ao estaleiro

Queda em altura; Trabalho§ em pocos de

. elevador;  Trabalhos de

L, . o Soterramento; L .

g) Em pocos, tuneis, galerias ou caixdes de ar especialidades (esgotos;

aguas pluviais); Execucao de

estruturas; ueda de ~
: Q fundacdes; Trabalhos em
material X e
garagens ou arrecadacoes;
i) De montagem e desmontagem de elementos | Queda de materiais; | Montagem/ Desmontagem de
prefabricados ou outros, cuja forma, dimenséo ou | Colapso  de  estrutura; | andaimes; Execucdo de
peso exponham os trabalhadores a risco grave; Esmagamento; alvenarias;

Fonte — Diario da Républica, 2024, Autor

Assim, o CSO tera a capacidade de validar e avaliar os PTRE com base nos trabalhos

gue serédo realizados, utilizando o documento elaborado e uma metodologia realista,

ajustada ao que se pretende proteger. A avaliacao final sera obtida a partir da média

aritmética das avaliagBes dos riscos presentes nas diversas atividades, associadas a

tipologia das empreitadas, mencionadas na tabela acima, seguindo o método WTF. O

resultado da avaliacao sera um nivel de risco, variando entre "1" e "5", calculado de

acordo com o método WTF e com as informacgdes disponibilizadas nos PTRE (apéndice

1);
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4.4, AVALIACAO DE DESEMPENHO DAS ENTIDADES EXECUTANTES

O CSO elabora os relatérios de inspecao (vide apéndice llI) com o objetivo principal de
verificar o cumprimento dos procedimentos e instru¢cdes de seguranca estabelecidos
nos PTRE, assim como a adequacdo e o estado dos equipamentos de trabalho,
seguranca e protecao, acompanhando a execucao das tarefas no local de trabalho.
Durante a inspecdo, os relatérios sdo preenchidos e permitem a insercdo de fotografias.
Apbs a sua submissao, ficam disponiveis para os gestores do projeto e para as

entidades responsaveis das empresas envolvidas.

A primeira etapa ao preencher o relatorio é verificar se todos os trabalhadores presentes
na obra estdo incluidos na lista previamente aprovada pelo CSO e, se assim for,
confirmar se estdo autorizados a estar no local e a trabalhar. Isso inclui verificar se
possuem as qualificacbes necesséarias para realizar as tarefas designadas, como
formacéo para trabalhos em altura, CAP de manobrador, e se tém a Ficha de Aptidédo
para o Trabalho (FAT) valida. Caso algum desses requisitos ndo seja cumprido, o0s
trabalhadores ndo podem permanecer na obra até que toda a documentagéo, formagéo
ou outras exigéncias sejam devidamente aprovadas pelo CSO. Nos relatérios sdo
descritas as condigbes observadas, eventuais NC e/ou oportunidades de melhoria

identificadas, bem como as acdes corretivas sugeridas.

Importa destacar que as NC sdo acompanhadas pelos Gestores de Projeto até a sua
resolucdo, ou seja, até serem consideradas conformes, com evidéncias que comprovem
a correcdo. Isso permite identificar com precisdo a empresa que estava em
incumprimento no terreno. Os relatérios sobre o desempenho em seguranca dos varios
intervenientes na obra, especialmente no que se refere as NC identificadas em cada

inspecéo de CSO, ficam acessiveis a todas as partes interessadas.

As NC sdao classificadas em trés tipos: "administrativas" (A), "operacionais" (O) e
"graves” (G) (vide apéndice IV). Com base na gravidade para a seguranga dos

trabalhadores, sao atribuidas diferentes "penalidades": “1”, “3” e “5”, respetivamente.

NC > 100%
S

Amarelo

Figura 32 - Condices de atribuic&o dos diferentes indices de NC
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Legenda:
NCA: Numero de NC “Administrativas”;
NCo: Numero de NC “Operacionais”;

NCG: Numero NC “Graves”.

Com base no histérico de NC da entidade responséavel pela execucdo da obra, ou seja,
considerando o numero e o tipo de NC associadas (vide apéndice V) a essa entidade
até ao més de validacdo do PTRE, o indice de N&o Conformidades (INC) sera calculado

de acordo com a seguinte férmula:

INC= [(NCA x (5/6) + NCO x (5/2) + NCG x (5/1)) /5] x 100

Neste caso, o numero “5” representa a penalizagdo maxima possivel, enquanto “17, “2”
e “6” correspondem ao numero de NC (G, O e A, respetivamente), que define a condi¢cao
minima do pior INC. Com base no resultado obtido, sera determinado o valor — “1”, “3”
ou “5” — que serd utilizado para calcular a Prioridade de Intervencao (Pl), conforme

indicado na tabela 10.

Tabela 10 - indice de N&o Conformidades

indice de NC
INC < 2% 1
2% < INC < 5% 3
INC =2 5% 5

4.5. PONTOS CRITICOS DE CONTROLO

Em cada PTRE analisada, seréo identificados os PCC, ou seja, etapas da execucao da
obra em que é essencial a presenca de um CSO, devido a existéncia de riscos especiais.
Estes riscos podem surgir das atividades realizadas ou do uso de equipamentos ou
técnicas de elevado risco. Consideram-se trabalhos de risco especial aqueles que
expBem os trabalhadores a quedas em altura, agravadas pela natureza das atividades
ou dos meios utilizados, trabalhos que envolvem a montagem e desmontagem de
elementos de grandes dimensdes e peso e, ainda, outros considerados de risco elevado
pelo DO, projetista ou CS. Exemplos incluem o uso de gruas e a execugao de trabalhos

em coberturas, atividades comuns nas empreitadas em andlise.
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De acordo com o Decreto-Lei n.° 273/2003, de 29 de outubro, é essencial que, nestas
circunstancias, os colaboradores estejam devidamente informados e capacitados,
sendo esclarecidos sobre 0s riscos existentes e sobre as medidas e procedimentos de
seguranca apropriados para prevenir tais riscos, garantindo assim a sua seguranca e
saude (MSST, 2003).

Com base no referido anteriormente, os valores indicados na tabela 11 s&o atribuidos
aos PCC.

Tabela 11 - indice de Pontos Criticos de Controlo

Nao existem PCC 1

Atividades com PTRE que n&o implicam indices de risco
significativos 3
Atividades com PTRE com elevados indices de risco 5

4.6. CALCULO DA PRIORIDADE DE INTERVENGAO
A férmula que representa a Pl resultante da Avaliagdo de Risco na nova metodologia, e

que gera um nivel de risco entre “1” e “5” (como ocorre no método WTF), é a seguinte:

PI=ARXx 0,45+ INC x 0,25 + PCC x 0,30

Tal como na aplicacéo tradicional do método WTF, o resultado desta formula permite
identificar a acdo necessaria e definir a prioridade de inspecdo pelo CSO, mas
considerando particularidades do contexto, como os fatores INC e PCC.

Os valores “1”, “3” e “5”, atribuidos a estas Ultimas variaveis, para calcular a P, foram
utilizados com base nas correspondentes penalizacdes aos diferentes tipos de NC de

acordo com esses valores (vide figura 33).
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Inspecio com Inspecio com Inspecao com Inspecio apenas em [

Sem necessidade de
prioridade maxima prioridade elevada prioridade normal caso de solicitacdo

inspecio

Figura 33 - Prioridade de Inspecao

A PI foi determinada, para as 3 empreitadas em estudo, pelo produto das trés variaveis
referidas, sendo que a ponderagéo da AR dos PTRE correspondeu a 45%, o INC a 25%
e 0s PCC a 30% (vide apéndice V).

A nova metodologia tem o potencial de se tornar uma ferramenta poderosa, pois
proporcionara ao CSO/ GS acesso a informacdes mais abrangentes e Uteis do que as
disponiveis até agora, o que contribuira significativamente para o apoio a gestdo. Essa
abordagem permitira obter dados fidveis sobre o acompanhamento necessario,
indicando de forma clara o "como", "quando” e "com gue frequéncia" se deve monitorizar
uma determinada atividade ou uma determinada obra. Assim, a metodologia torna-se
mais pratica, eficiente e realista, constituindo um excelente apoio para a tomada de
decis@es pelos 6rgédos de gestédo da SST.

Adicionalmente podera ser utilizada para monitorizar equipas expostas a maiores niveis
de risco, o que possibilitara ao CSO um contacto mais préximo com a realidade dos
trabalhadores e uma atuacdo mais direcionada nas areas com necessidades,
promovendo, assim, a prevengdo de AT e DP, bem como uma gestdo de riscos mais

eficiente.

As auditorias mencionadas acima sao realizadas para verificar o cumprimento de todos
0s requisitos legais e normativos, bem como das boas praticas preventivas exigidas aos
executores. Além disso, avaliam se os procedimentos definidos nos PTRE e as
instrucdes de seguranca aplicaveis estdo a ser seguidos, assim como a adequacéo e o
estado dos equipamentos de trabalho, seguranca e protecédo utilizados. Desta forma, é
possivel assegurar que as tarefas sdo realizadas de forma segura, através de um

acompanhamento adequado e suficiente no local de trabalho.
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CAPITULO 5 - ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

Este capitulo tem como objetivo apresentar, em formato de tabela (n°® 12), uma andlise critica dos resultados deste estudo de projeto,

estabelecendo uma ligacéo direta entre os objetivos inicialmente definidos e os resultados obtidos.

Tabela 12 - Andlise e Discusséo de Resultados face aos Objetivos

IT OBJETIVOS RESULTADOS ASSOCIADOS ANALISE CRITICA DOS RESULTADOS
A meta da CSO ¢ alcancgar sempre zero NC e garantir 100% de seguranga. Para isso,
pretende-se que a sua atuacdo seja orientada pela consciencializagdo dos riscos
Analisar os fatores que L A . .
presentes na obra, das suas possiveis consequéncias e das medidas preventivas que
podem afetar a seguranca .
devem ser implementadas.
dos trabalhadores em fase de ) . o o
. Anteriormente, a atuagdo do CSO limitava-se a assegurar uma frequéncia minima de
Geral execucao de obra, _ . _ _ B
o .. _ | 10% a 20% de inspecdes, sem considerar os riscos especificos de cada obra ou as
Desenvolver uma | possibilitando a priorizacdo ) .
. . medidas adequadas para uma melhor prestacdo em termos de seguranca no trabalho.
metodologia que visa | de intervencdo da CSO em . . .
1 Tal abordagem néo levava em conta as particularidades de cada empresa, o que se

possibilitar a priorizacdo de
inspecdo da CSO em obras

de construgéo civil.

obras de construgdo civil
(construcdo, reabilitacdo e
renovacdo), em funcdo do
indice de riscos associados
as atividades a desempenhar

(capitulo 4).

traduzia numa atitude menos segura e pouco preventiva. Este modelo anterior revelava-
se insuficiente, refletindo-se, entre outras razdes, na falta de acompanhamento do CSO

para resolver situagdes de ndo conformidade.

Foi, neste sentido, elaborada uma metodologia, que permite ao CSO planear a
frequéncia com que realiza inspec¢des as obras que tem sob sua gestdo, tendo em conta
uma AR prévia a todos os PTRE das atividades, o histérico de PCC e NC associados

as entidades intervenientes.
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De referir ainda que, no decorrer da investigacdo deste projeto, 0 autor encontrou
alguma resisténcia por parte das empresas envolvidas, na divulgacdo de alguma
informacé&o considerada sensivel, e que complementaria o estudo, tal como indices de
sinistralidade das empresas de anos anteriores, divulgacdo de fotografias em diversas

etapas das obras, acesso a realizacao de entrevistas a trabalhadores.

Especifico

Identificar os  principais

fatores que podem contribuir

como barreiras para o
desempenho efetivo da
CSO.

Importancia da CSO no
setor da construgdo civil
(Subcapitulo 1.4).

Resultados da aplicacéo da
Entrevista - Percecdo dos

fatores contribuidores do

desempenho da CSO
(Subcapitulo 3.3).
Guido do inquérito por

entrevista (Apéndice 1).

Decorrente da aplicacdo do inquérito por entrevista a amostra selecionada, e embora a
mesma seja limitada, visto que dos profissionais a que foi solicitada a participacéo
apenas 4 responderam afirmativamente, obtiveram-se os resultados explicitados na
tabela n® 8, subcapitulo 3.2. De uma analise critica suméria aos resultados importa
referir que todos os entrevistados tém a seu cargo diversas obras, o que se torna
pertinente no dmbito deste estudo. 2 entrevistados (50%) indicaram a limitacdo de
custos como a principal razdo da afetacao as obras, e apenas 1 entrevistado (25%)
referiu que a afetagcao surge como consequéncia de uma pré-avaliagéo do nivel de risco
associado. Este ponto vem incluso no conjunto de barreiras existentes, ao bom
desempenho dos CSO, na prossecucdo de uma prevencdo laboral mais eficiente e
eficaz. De referir que todos afirmaram ndo adotar nenhuma metodologia de priorizacao
de inspeg¢Bes. No que concerne a forma como a frequéncia de afetagdo dos CSO as
obras influencia a gestéo de seguranca, todos referiram fatores como a redugéo dos
indices de sinistralidade, a colaboragédo e estreitamento de relagfes entre as entidades
envolvidas, o aumento da percecdo de seguranca entre os trabalhadores e um maior
apoio a direcao de obra no planeamento e gestao de seguranca. Quanto as atividades
com risco especial, as principais foram os trabalhos de demolicédo, referida por 4
entrevistados (100%), trabalhos com recurso a andaimes, referida por 3 entrevistados

(75%) e os trabalhos em coberturas, referida por 3 entrevistados (75%). Quanto a
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documentacdo SST necessaria existir numa empreitada, de forma a permitir uma
prevencado eficaz, todos referiram o PSS, PTRE e FPS como essenciais. No que
respeita a outros fatores, que representam barreiras ao sucesso eficaz da GS, 3
entrevistados (75%) referiram a falta de comprometimento, da dire¢cdo de obra e
entidades executantes na GS da obra, 3 entrevistados (75%) indicaram a limitacdo de
acbes do CSO por parte da gestdo de obra e 2 entrevistados (50%) indicaram a
deficiente comunicagéo, entre as partes intervenientes, como barreira a boa GS das
obras. Registou-se ainda a existéncia de consequéncias psicossociais, resultantes de
fatores de risco a que os CSO estdo expostos, como influenciadores do seu
desempenho, efetivamente, todos os entrevistados apontaram o stress como principal
consequéncia, 2 entrevistados (50%) indicaram fadiga psicolégica e 1 entrevistado
(25%) referiu a fadiga fisica. Como propostas de melhorias a implementar, de forma a
permitir aos CSO uma colaboracdo mais efetiva e produtiva na prevenc¢éo da seguranca,
foram apontadas uma melhoria nas condi¢des remuneratorias, por 2 (50%)
entrevistados, a necessidade da GS ser efetuada de forma independente da direcdo de
obra, mantendo uma estrita colaboragdo diaria, por 2 entrevistados (50%), a
necessidade do CSO ser incluido na fase de planeamento das atividades das obras,
referida por 2 (50%) entrevistados e a hecessidade de existir uma gestédo de tempo mais
eficaz, ndo so6 referente ao cumprimento do cronograma de trabalhos, como a propria
gestdo de tempo dos CSO quando abrangem vérios projetos, referido por 1

(entrevistado).

Especifico

+ Empreitadas de estudo em

curso (Subcapitulo 3.2.2).

Este objetivo especifico descreve as principais variaveis que compdem a nova

metodologia de prioridade de intervencdo, nomeadamente, as ndo conformidades, os
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Identificar, analisar e avaliar
0S principais riscos, as nao
conformidades,
sinistralidade laboral,
planeamento de atividades e
0s pontos criticos de controlo
nas empreitadas de

construcéo civil em estudo.

Avaliacdo de Riscos em
Fase de

(Subcapitulo 4.3).
Avaliacdo de Desempenho

Projeto

das Entidades Executantes

(Subcapitulo 4.4).

Pontos criticos de controlo
(Subcapitulo 4.5).

Relatorio de
acompanhamento CSO
(Apéndice IlI).

Lista de N&o

Conformidades (Apéndice
V).

pontos criticos de controlo e a avaliacdo de riscos a documentacdo SST disponivel
(PSS, PTRE, FPS, IT, etc.). Sendo que a AR e 0s PCC se inserem na auditoria/Inspecao
inicial (1° controlo), como medidas preventivas antes do inicio das atividades, e as NC
estdo inseridas nas auditorias/ inspec¢des periddicas e de acompanhamento.

A ponderacdao atribuida aos indices de NC revela-se fundamental, constituindo um dos
elementos-chave para definir a Prioridade de Inspecdo durante a validacdo dos PTRE
das obras planeadas. Esta abordagem tem como objetivo promover uma atuacao
preventiva, adaptada as especificidades e necessidades de cada entidade envolvida,
visando a eliminacdo maxima de situagdes que possam comprometer a seguranga dos
trabalhadores, prevenindo tanto situagfes de nédo conformidade como potenciais
consequéncias prejudiciais.

Ao abordar a questao dos PCC, torna-se essencial manter um alerta constante, pois, a
sua presenca pode poér seriamente em risco a seguranca dos colaboradores
intervenientes nos trabalhos. Foi por essa razdo que se decidiu considerar este fator ao
desenvolver a metodologia de Priorizacdo de Inspecéo, tendo-se confirmado a sua
relevancia ao verificar que as obras em que eram identificados PCC apresentavam uma

prioridade de inspe¢do mais "alta".

Especifico
Analise de planeamentos e
histérico de acidentes de

trabalho.

Analise estatistica  de

acidentes de trabalho em

PT e noutros paises
(Subcapitulo 1.3)
Estudo de caso

(Subcapitulo 3.2)

N

Para este objetivo especifico foram analisados dois fatores essenciais a boa
aplicabilidade da nova metodologia, o planeamento das atividades, como input na
analise de riscos constante nos diversos PTRE respetivos, e a estatistica de
sinistralidade laboral, como input no levantamento de ndo conformidades em cada

inspecéo periddica
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Entre 2020 e 2024 (2° semestre), o setor da construcdo em Portugal liderou a estatistica
de acidentes de trabalho graves, de acordo com a ACT (2024), que registou 0 maior

nimero de inquéritos sobre esses acidentes (tabela 3, pag. 20).

Apesar de ter havido uma reducao entre 2014 e 2019, os nimeros voltaram a apresentar
um incremento nos anos seguintes de 2020 a 2023 acompanhando o aumento de mao-
de-obra necesséaria a um também crescimento do setor da construcdo, conforme consta
na publicagédo do INE “Estatisticas da Construgéo e Habitagdo — 2022” (grafico 21).
Verifica-se ainda que o setor da construgdo apresenta os dados de sinistralidade mais
elevados (grafico 2, pag. 23).

Para além das consequéncias sociais, 0os acidentes de trabalho causam enormes
perdas econémicas aos paises. A EU-OSHA (2017) estima que os problemas de saude
e as lesf@es relacionados ao trabalho consomem 3,3% do PIB da Unido Europeia. A
Agéncia Europeia para a Seguranga e Saude no Trabalho também afirma que até 476
mil milhdes de euros por ano poderiam ser economizados com a implementacdo de

politicas e préaticas adequadas de seguranca e salde no trabalho.

Especifico
Implementar

método criado

e

analisar

o]

Metodologia de Inspecdes
de de
Seguranca Obra
(Subcapitulo 4.2)

Célculo da prioridade de

Coordenacao
em

intervencao  (Subcapitulo
4.6)
Relatorio Geral de

avaliagdo de Riscos e

Apesar do avanco representado pela metodologia desenvolvida, esta ainda ndo permite
uma atuacgédo preventiva completa. Por isso, é essencial que, ao contrario do que ainda
acontece, a CSO tenha a capacidade de identificar precisamente qual empresa
executara cada atividade em obra. Além disso, devem existir e estarem bem definidos
0s critérios para contratacdo e subcontratacdo ao nivel da ST para a execugdo das
obras previstas. Entre estes critérios, seria fundamental incluir a garantia de que todos
0S recursos materiais e humanos necessarios para uma execuc¢ao segura dos trabalhos

estarado disponiveis, de forma a cumprir as instru¢des de seguranca validadas pela CSO
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Prioridade de Intervencéo
(Apéndice V)

e aprovadas pelo Dono de Obra. Estes recursos incluem, entre outros, EPI e EPC,

formacdes especificas, e meios de sinalizacédo e delimitacdo das areas de trabalho.

Esta metodologia foi aplicada em projetos que se encontram em fase de construcéo,
onde o autor desempenha fun¢bes de CSO, permitindo comparar, com empreitadas ja
finalizadas, a aplicabilidade do método num acompanhamento mais eficaz e com
impacto positivo na prevenc¢édo laboral. Incidiu sobretudo nos riscos especiais (tabela 9),
conforme legislacé@o aplicavel, visto serem esses a principal causa da sinistralidade
laboral. Os resultados obtidos sugerem que a metodologia desenvolvida pode ser eficaz
na priorizagdo de intervencdes, mas enfrenta desafios em obras de curta duracdo, onde

a execucdo rgpida limita a frequéncia de inspecdes
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Com a adocao da nhova metodologia, serd possivel identificar previamente as entidades
executantes e as empresas subcontratadas com indices mais elevados de néo
conformidade. Assim, a CSO podera atuar de forma mais direcionada, abordando as
fragilidades especificas de cada uma dessas empresas. Esse conhecimento permitira o
planeamento de ac6es preventivas adaptadas as particularidades das empresas e das
atividades a serem realizadas, com o0 objetivo de resolver essas mesmas fragilidades e
promover condicbes de Seguranca no Trabalho na obra, beneficiando todos os

colaboradores envolvidos.

Deste modo, foi possivel — conforme planeado — dar prioridade as intervengdes da CSO
de acordo com a situagdo real das obras previstas, tendo em conta as variaveis
consideradas mais relevantes e que mais influenciam as condi¢fes de seguranca, tanto

no que diz respeito a prépria obra como aos trabalhadores envolvidos.

Naturalmente, os profissionais da SST ndo devem negligenciar outras obras apenas por
estas nao apresentarem um nivel de risco tdo “elevado”. Contudo, uma vez que estao
asseguradas inspecdes a todas as EE e/ou SE, incluindo as que n&o foram detalhadas
neste documento, e conforme as diferentes tipologias de auditoria mencionadas (inicial,
periédica e de acompanhamento), considera-se fundamental dar especial atencao
aquelas que, por diferentes razdes, podem afetar mais significativamente a

(in)seguranca dos trabalhadores.

Atualmente, j& € possivel identificar as empresas que necessitam de inspecdes
prioritarias da CSO e de uma atuagdo mais focalizada da EE. No entanto, é crucial
analisar e implementar as solu¢des propostas e/ou outras que possam colmatar as
lacunas ainda existentes. A nova metodologia deve ser frequentemente testada,
procurando-se sempre melhora-la e adapta-la as especificidades de cada projeto, com
o0 objetivo de promover, de forma continua, a seguranca e saude de todos os

trabalhadores.

Para que isso aconteca, é fundamental que os trabalhadores compreendam a relevancia
do papel que desempenham nesse contexto, enquanto os técnicos e coordenadores de
seguranca devem reforcar essa consciencializagdo, destacando tanto o0s riscos

frequentes como as possiveis consequéncias da falta de prioridade na prevencao.
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CONCLUSAO

No que concerne aos objetivos, o autor considera que se conseguiu desenvolver uma
ferramenta, que permite priorizar inspecdes do coordenador de seguranca em obras de
construcao civil, levando em conta o nivel de gravidade do risco envolvido, o histérico
de ndo conformidades e pontos criticos de controlo e as avaliagbes de risco da
documentagédo SST produzida para as fases de execugao da obra.

Foram ainda identificados os principais fatores, que podem contribuir como barreiras
para o desempenho efetivo da coordenagcdo de seguranca em obra, através da
realizacdo de entrevistas a profissionais que desempenham a funcédo de CSO, onde
ficaram explanadas algumas preocupagdes que estes profissionais enfrentam no dia a
dia, bem como a influéncia que estas dificuldades tém no bom desempenho dos
mesmos, principalmente quando a fungdo exige a gestdo de seguranca de varias
empreitadas em simultdneo. Devido ao numero reduzido de participantes,
principalmente por apenas 4 profissionais terem acedido a participar na entrevista, dos
diversos que foram consultados, a informag&o que se retira, embora fiavel e credivel,
necessitaria de uma amostra maior de forma a ser exemplificativa no universo de
profissionais de segurangca e saude no trabalho que desempenham funcdes de
coordenacdo de segurancga, em obras de construcéo civil.

Com recurso a analise da documentacao SST disponibilizada, quer em fase de projeto,
quer em fase de obra (PSS, PTRE, FPS e IT) e adocumentacéo especifica de inspecdes
peridédicas SST, relatérios semanais e mensais disponibilizados, quer por parte dos
TSST, quer aqueles elaborados pelo autor como CSO nas empreitadas em estudo,
foram identificados, analisados e avaliados os principais riscos, as ndo conformidades,
a sinistralidade laboral, o planeamento de atividades e os pontos criticos de controlo nas

empreitadas de construcao civil em estudo (concluidas e em curso).

Foi ainda efetuada uma analise a documentacéo da gestao do projeto, nomeadamente
cronograma de trabalhos, planeamento semanal e mensal de atividades, bem como
recolhida informacdo, através da participacdo em reunibes de planeamento de
producao, relativa a posicao temporal do avanco da obra e da previsdo de realizacdo de
atividades com risco especial e que iriam necessitar de uma intervengao mais premente
do CSO. Foi ainda possibilitada a consulta de estatisticas de sinistralidade laboral, das
empresas envolvidas no estudo, onde foi recolhida informagéo sobre as principais
atividades, que apresentam um risco mais elevado de ocorréncia, e poder incidir nelas

0 objeto de estudo.
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Através da aplicacao da ferramenta utilizada no estudo, foi possivel estabelecer, através
de uma analise as variaveis intervenientes na gestdo de seguranca (NC, PCC e AR),
um grau de risco global, como indicador da necessidade de intervencao prioritaria do
CSO nas varias empreitadas em curso, situacdo que nao se verificou nas empreitadas
concluidas deste estudo, e onde a afetacdo do CSO era estabelecida aleatoriamente ou

por motivos financeiros e/ou de gestao da producéo.

A prevencao é fundamental para garantir a seguranca e saude dos colaboradores,
sendo a avaliagdo de riscos um elemento-chave nesse processo. Antes da
implementacé@o de uma nova metodologia, a auséncia de uma correta analise de riscos,
aliada a falta de um estudo do planeamento dos trabalhos, resultou em inspecdes
inadequadas e pouco frequentes em obras de alto risco, enquanto obras de baixo risco
eram inspecionadas desnecessariamente. Isso evidencia que a experiéncia nem
sempre leva a perfeicdo, e a seguranca e salde no trabalho exigem constante evolucéo

e busca por melhores préticas.

As condi¢cbes do ambiente de trabalho ndo afetam apenas o bem-estar diario dos
trabalhadores, mas podem também ter impacto significativo no seu futuro e nos que
convivem com eles. Por essa raz&o, a atengdo a essas questfes de seguranca tem
ganho crescente relevancia no nosso quotidiano, contudo, a seguranca e a saude dos
colaboradores ndo dependem exclusivamente da presenca de medidas preventivas e
de protecdo, a atitude dos trabalhadores, a sua postura perante as questdes de
seguranca e a sua capacidade de reconhecer a importdncia destas medidas sé&o
igualmente determinantes. Esse conjunto de comportamentos, combinado com a cultura
de seguranca promovida pelas empresas e a posicao dos gestores face a esta questéo,
desempenha um papel crucial na minimizacéo de riscos laborais e na criacdo de um
ambiente seguro (Silva & Almeida, 2019).

Além disso, estudos mostram que as organizagbes com um compromisso ativo em
desenvolver uma cultura de seguranca forte e praticas consistentes tendem a reduzir
drasticamente o risco de acidentes e lesGes (Martins, 2021). A gestdo de topo, ao
valorizar a seguranca e ao integrar essas praticas na estratégia organizacional,
demonstra que a seguranca no local de trabalho é essencial, ndo sendo apenas uma
responsabilidade individual, mas sim um esforco coletivo que contribui para a prevengéo

de acidentes e melhoria das condic¢des laborais.

Durante o desenvolvimento deste estudo, foram identificadas algumas limitagdes, como
a escassez de metodologias que se adequassem de forma pratica a realidade

apresentada e 0 acesso a informacdo sensivel das entidades intervenientes, o que
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constituiu ndo s6 a motivacdo para este estudo, mas também um desafio ao longo da
sua realizagao.

Diante de todos os motivos apresentados, considera-se essencial que a metodologia
apresentada seja implementada ou adaptada para aplicacdo futura em outras empresas
do setor de construgdo civil, como construtoras e empresas de gestdo de seguranca.
Essa acdo visa desenvolver uma ferramenta pratica e eficaz, que contribua diretamente
para a prevencdo de acidentes de trabalho e doengas ocupacionais, como parte

integrante dessa missao.

Além disso, é igualmente relevante efetuar questionarios aos trabalhadores envolvidos
nesses projetos ou promover outras formas de recolha e troca de informagdes (por
exemplo, durante a¢des de formagdo e sensibilizagdo). Isso permitira identificar as
principais lacunas percebidas pelos colaboradores no setor, possibilitando o
planeamento de acgfes cada vez mais direcionadas e eficazes, seja em formacéao,
informac&o, consciencializacdo ou na execucéo das diversas atividades.

A implementacdo da metodologia em outras empresas e 0 acompanhamento de seu
impacto ao longo do tempo sdo passos fundamentais. Estudos longitudinais poderiam
avaliar sua eficacia na reducdo de acidentes e propor melhorias baseadas em

resultados concretos.
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APENDICE | - GUIAO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Tema: A funcéo do coordenador de seguranca no trabalho.

Objetivo: Analisar a percecao que os profissionais, que desempenham a funcao de CSO, tém, acerca das barreiras que enfrentam no seu dia a dia de trabalho.

Pablico-alvo: Profissionais da &rea de seguranca e saude no trabalho.

Categorias profissionais: Coordenadores de segurancga no trabalho.

Nota: Entrevista direcionada a 4 profissionais, com 11 questdes e com tempo aproximado de 35 minutos.

PERGUNTA

OBJETIVO

0 Caracterizacdo do entrevistado (a):
* Idade

* Género

* Habilitagbes escolares

* Profiss&o

* Vinculo profissional

- Obter informacao no que diz respeito a itens do contexto sociocultural como género e idade, no sentido de percecionar

em que faixas etarias pertencem os trabalhadores, e a que género.
- Itens para percecionar o nivel escolar dos participantes.
- A profisséo apenas para registar que todos desempenham fun¢des no d&mbito deste inquérito.

- O vinculo laboral, para verificar se as situagdes com que se deparam os CSO diariamente s&o transversais, tanto para

trabalhadores por conta de outrem e para trabalhadores individuais.

1 Quantas empreitadas tem a seu cargo, no momento?

Registar a carga de trabalho a que os entrevistados estédo afetos. Dado que este projeto tem como intento o auxilio a

gestao de CSO que intervém em varias obras em simultaneo.

2 Qual a afetac@o que dedica a cada uma delas (em

média por més)?

Percecionar a duracéo da afetagdo a cada projeto. Indicador da carga efetiva de trabalho, a ser gerida pelo profissional

e/ou empresa.
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No seu caso, de que forma é definido o grau de

afetacdo as obras?

Selecione a opcdo que mais se adequa, em média,

as obras que acompanha:

a) Limitada devido a custos;

b) Por imposi¢éo da dire¢do de obra;

c) Devido ao numero elevado de sinistralidade
laboral ocorrida;

d) Como resultado de uma avaliagao prévia ao nivel
de risco da obra;

Obter a percecéo de cada entrevistado acerca da forma como ¢é atribuida, a partida, a frequéncia de inspe¢des que os
CSO terdo que efetuar em cada obra. Fator crucial neste estudo, pois a forma como séo definidas as intervengdes, na

maior parte das vezes, ndo tem em conta a opinido profissional dos intervenientes.

Utiliza algum método para identificar a periodicidade
de inspecao/ auditoria que tem que realizar em cada

obra, mediante o nivel de risco associado?

Percecionar se os profissionais utilizam algum método de apoio a gestao da frequéncia de realizagdo de inspecdes,
segundo o nivel de risco de cada obra.

De que forma, a frequéncia da afetacdo do CSO,

pode influenciar os indices de sinistralidade da obra?

Obter a percec¢éo dos entrevistados acerca dos fatores que advém da presenca do CSO nas obras.

Quais as principais atividades, em obras de
construcao civil que acompanha, que contém risco

especial? (indique 4)

Obter uma relagdo de atividades, que apresentam riscos consideraveis, em obras de construgéo civil. Fator que visa

facilitar a relacdo da afetacé@o dos profissionais com as obras que apresentam um nivel de risco maior.

Indique, de uma forma geral, quais os documentos
essenciais, antes de se iniciarem as atividades, para

efetuar uma prevencao de seguranga eficaz?

Percecionar a necessidade documental, em matéria SST, que cada projeto deve possuir e deve ser verificada pelo CSO.

Indique 3 aspetos que, na sua opinido, se
apresentam como limitagcdes a gestdo de seguranca

de uma obra?

Recolher a percecao de cada profissional acerca das barreiras existentes em cada projeto ao desempenho efetivo da
gestao de seguranca.
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9 No seu entender, quais as 2 principais | Aferir da possivel existéncia de riscos psicossociais que afetam estes profissionais e a rela¢éo direta com a sobrecarga
consequéncias, do ponto de vista privado/ pessoal, | de trabalho como resultado de uma gestdo incorreta da sua afetacéo a multiplos projetos.
que a gestdo de seguranca de miltiplas obras causa
no CSO?

10 | Considera, nas obras que tem a cargo, que possui | Percecionar das condigdes que 0s entrevistados possuem, nos diversos locais de trabalho, e que podem inferir com a
todas as condic¢des para desempenhar a sua funcéo | eficicia do seu desempenho.
com eficacia?

11 | Do ponto de vista da categoria profissional, quais as | Percecionar algumas necessidades/ lacunas que existem nesta classe profissional.

melhorias (indigue 2) que gostaria de ver
implementadas de forma a melhorar a eficacia no
desempenho do CSO?
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APENDICE Il - METODO DE AVALIACAO DE RISCOS

Método de William T. Fine

O método William T. Fine (WTF) — publicado em 1971 — € uma abordagem sistematica
para avaliar e hierarquizar os riscos associados a atividades e processos de trabalho,
num ambiente especifico. Visa hierarquizar e quantificar os riscos associados a diversas
situac@es, permitindo identificar medidas corretivas apropriadas para mitigar ou eliminar

€SSes riscos.

Esta metodologia possibilita avaliar todos os riscos, identificados no ambiente de
trabalho, com base em trés fatores: Consequéncia, Exposicdo e Probabilidade, esta
avaliacdo é feita através de uma matriz que relaciona essas trés variaveis com seis
niveis de resultados possiveis. Esta abordagem é reconhecida como uma das mais
abrangentes para a avaliacdo de riscos, como sera evidenciado mais adiante (Fine,
1971; Unir, 2023).

e Fator de Exposicao (Fe): O fator de exposicao refere-se a frequéncia com que
um trabalhador esta exposto a uma substéancia perigosa, uma situacao de risco
ou uma condicédo prejudicial no ambiente de trabalho. Quanto maior a exposi¢éo,
maior o potencial de impacto na saude do trabalhador (HSE, 2018).

e Fator de Probabilidade (Fp): O fator de probabilidade avalia a possibilidade de
ocorréncia de um evento adverso ou acidente no ambiente de trabalho.
Considera-se a frequéncia ou a possibilidade de um incidente ocorrer e pode ser
influenciado por varios fatores, como o tipo de atividade, o histérico de acidentes
e a eficacia das medidas de controle implementadas (ILO, 2014).

e Fator de Consequéncia (Fc): O fator de consequéncia refere-se a gravidade dos
danos ou impactos que podem resultar de um acidente ou incidente no local de
trabalho. Inclui lesdes pessoais, danos a propriedade, perda de producéo e
impactos ambientais. Quanto mais severas forem as consequéncias, maior sera

a prioridade em mitigar o risco associado (HSE, 2020).

O método de WTF destaca-se pela sua capacidade de incorporar diversos elementos,
0 que possibilita avaliar o nivel de risco associado a determinados fatores. Isto permite
uma analise mais abrangente, dos custos envolvidos e da efichcia das medidas
corretivas planeadas, para mitigar o risco em questdo. Ao empregar esse método, é

possivel determinar se o investimento necessario, para implementar as medidas

98



propostas, é viavel e sustentavel a longo prazo (Huang & Mak, 2015; Choy, & Lee,
2017).

Podemos descrever este método como uma abordagem para avaliar a magnitude dos
riscos e examinar a eficacia das medidas ja tomadas ou a serem tomadas. Na esséncia,
este método visa analisar a dimenséo e a gravidade dos riscos em um determinado
contexto, avaliando como esses riscos afetam a viabilidade de certas acbes ou
estratégias (Fine., 2006). Assim, é possivel classificar as situacfes de risco com base
na sua perigosidade, estabelecendo uma hierarquia para identificar a gravidade de cada
uma delas. Esta abordagem permite prever as medidas corretivas necessarias para

mitigar os seus impactos (Hinze, Thurman, & Wehle, 2004).

Cada uma das variaveis referidas a cima é analisada recorrendo a uma escala de 6
niveis. As tabelas 1 a 3 apresentam 0s varios niveis e descritores associados a cada
uma das variaveis em andlise.

E de referir, no entanto, que no método de WTF se pode utilizar um valor diferente do
estabelecido sempre que se considerar que a situacdo em questdo nao se insere em
nenhum dos niveis propostos, mas sim no seu intervalo.

No caso especifico desta investigacdo, adaptou-se o método de WTF a realidade da
atividade de construgéo civil, particularmente, as empreitadas de estudo, descrevendo-

se, mais realisticamente, as situacdes possiveis consoante a classificacdo determinada

por Fine.
Tabela 1 — Escala de Fator Consequéncia (Fc)
Catastrofico Ocorrem muitas vitimas mortais 100
Resul - S

es,u tado Possibilidade de 2 ou mais vitimas 0

provavel em | Mortes . 5

mortals
caso de »

ocorréncia de | Morte 1 vitima mortal 25
AT Lesdes muito graves | Incapacidade permanente/ Amputagao 15

LesGes graves Incapacidade temporéria 5

Lesdes ligeiras Contusdes, golpes, efc... 1

Adaptado: (Fine, 1971; Matos, 2012, Carneiro, 2011)
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Tabela 2 - Escala de Factor exposi¢ao (Fe)

Continua Trabalho superior a 6h/ dia 10
. Frequente Trabalho de 4 a 6h / dia 6
Frequéncia de
exposicdo ao Ocasional Trabalho de 2 a 4h / dia S
risco Irregular Trabalho pontual inferior a 2h/ dia 4
e sabe-se que ocorre, mas com frequéncia 1
muito baixa.
Remota Nao se sabe se ocorre, mas € possivel que 05
possa ocorrer

Adaptado: (Fine, 1971; Matos, 2012, Carvalho, 2007)

Tabela 3 - Escala de Factor probabilidade (Fp)

Classificacao Descricédo Valor
Muito Acidente como resultado mais provavel e 10
provavel esperado se a situacgdo de risco ocorrer.
. E muito possivel que ocorra, Acidente como 6
Possivel feitament ivel. Probabilidade de 50%
Probabilidade perfeitamente possivel. rp abilidade 'e. %
p— Raro E raro que 'a.contega, A(;ldente com incidéncia 3
acontecimentos re}ra. Probabilidade de 1'0 /o. - .
que originem ) Ja. aconteceu,. n.1aAs ? dificil que se replta.
AT Improvavel Acidente com incidéncia remotamente possivel. 1
Sabe-se que ja ocorreu. Probabilidade de 1%.
Nunca . Ca 05
Acidente como incidéncia extremamente remota g
ocorreu
Praticamente | Acidente como praticamente impossivel. Nunca | (1
impossivel aconteceu em muitos anos de exposicao.

Adaptado: (Fine, 1971; Matos, 2012, Carneiro, 2011)

A Magnitude do Risco (R), que, neste método, é designada por Grau de Perigosidade,

€ obtida pelo produto dos valores correspondentes a classificacdo das 3 variaveis

indicadas por intermédio da seguinte equacgdo (Carneiro, 2011):

Magnitude do Risco (R) =Fc x Fe x Fp

O indice de Risco, no método de WTF, é representado numa escala que varia de 0,05
(indicando uma situagdo 6tima) a 10.000 (representando uma situacdo péssima). Essa
escala é utilizada para hierarquizar as situacdes de acordo com a necessidade de
intervenc&o (Carvalho e Melo 2011; Aragén 2012), sendo o indice de Risco classificado

com base na tabela 4.
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Para implementar a metodologia em estudo, a cada intervalo do indice de Risco é
atribuido um valor de "1" (indicando uma situacdo menos grave) a "5" (indicando uma
situacdo mais grave). Essa atribuicdo de valores visa ponderar adequadamente a
variavel do risco no célculo da Prioridade de Inspecao (PI) pretendida. No entanto, €
importante ressalvar que, essa escala é apenas indicativa e que as alteragdes feitas ndo

afetardo a implementacdo da metodologia tradicional.

Tabela 4 - indice de risco

indice de Risco  Classificacdo Medidas a Adotar Valor
- Critico Suspenséo imediata da actividade perigosa S
Impl a i a
200 a 400 Elevado .mp gmentagao de medidas para correcao 4
imediata
70 a 200 Moderado Necesséria corre¢do urgente
Baixo N&o é urgente, mas sdo necessarias medidas
Aceitavel N&o requer intervencao 1

Adaptado: (Fine, 1971; Matos, 2012; Carneiro, 2011)

O método desenvolvido por Wiliam T. Fine permite detetar as atividades que
necessitam de medidas de controle para diminuir ou eliminar o risco de acidentes de
trabalho. Quando os valores de R (Magnitude do Risco) estéo abaixo de 20, considera-
se que o risco é aceitavel. No entanto, se esses valores atingirem ou ultrapassarem 400,
0 risco torna-se critico e intoleravel. Nesses casos, é crucial implementar medidas de
controle apropriadas e interromper imediatamente a atividade até que tais medidas
estejam em vigor.
As medidas mencionadas anteriormente devem ser aplicadas considerando o principio
de que é preferivel agir a nivel coletivo primeiro (isolando o risco com o0 uso de guardas
ou protec6es em maquinas, estabelecendo barreiras fisicas, entre outras medidas), e
somente em seguida, quando os Equipamentos de Protecéo Coletiva (EPC) n&do forem
suficientes, recorrer a medidas individuais, utilizando Equipamentos de Protecédo
Individual (EPI). Além disso, € importante implementar uma série de medidas
preventivas tanto a nivel organizacional quanto administrativo, destacando-se:
¢ Formacéo e informacéao dos trabalhadores: o conhecimento e a informacé&o dos
empregadores e dos colaboradores acerca dos riscos a que estao expostos é
extremamente importante, por esse motivo, deve ser providenciada informacéo
e devem ser realizadas formacdes para si direcionadas;
o Determinacao de procedimentos adequados de trabalho e sua supervisao;
e (Gestdo e monitorizacao proativas;
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e Manutencdo dos materiais e equipamentos de trabalho, bem como das
condicdes de organizacéao e limpeza dos locais e equipamentos de labor;

¢ Rotatividade dos trabalhadores, essencialmente, na realizacao dos trabalhos
de maior risco (entre os que estejam habilitados para tal);

o Reducao do numero de trabalhadores expostos ao perigo;

e Diminuicdo do tempo de exposi¢ao.

Apos o referido, podemos inferir que, em situa¢des de perigo, a ordem de acdes para o
controlar deve comecar pela fonte emissora, depois pelo ambiente em geral e somente
em ultimo recurso no préprio individuo. Ao aplicar medidas corretivas, € crucial evitar a
"transferéncia de riscos", ou seja, resolver um problema sem criar outro em seu lugar
(Matos, 2012).

102



APENDICE Il - RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO CSO

Oora Daata da Visita
L o
Dono da obra Erttidadi Exscutante Relatérion.
nDES
REGISTC DAS STUAGGOES ANOMALAS VERIFICADAS E AGOES CORRETIMAS/IPREVENTIVAS
Deatetaram-s2 anomalas aquandoda vislta? O sim [Bbakox menchonades) [1 Magextstemn anomalles a registar
Anomaka N IdentNcagao/Descric B Tipo da Anomalla Azes CorrethvesPreventivas
I:I Lawm
O emm
[ wuitn Grave
TR I T
rramiada o bacodos i e
Locallzagan: s
RisCo{E): Prazode execu;a:
Anomala M Identifc 3o/ DESCriG D Tipo de Anomalla Acoes CormethvesFreventivas
O Lo
O e
O suitn teran
(Mo EORD T
rrachats do Fatabhon s e
Locallzacan: .
Riscos): Empakamento: Prazode execugaoc
Anomaka N IgeniNcaganTescricaon Tipo de Anomalla Aghes Comativas/Preveniivas
O Lo
O e
O suia tears
rereTia e 8 SR
i Sratzaifune wl
-
Locallzacan:
RisCo{E): Prazo-de exXecUga0
Ernissio o - E -
Elabarte & C50: — Entidasa Eneoutan ba: FET I R
Zalaz
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Hora Drata da Visita
. o
Diono da obra Erfidiace Exacutante Relatdrio n.
Py JLES
VERIFICAGAD DA RESOLUGAD DAS ANOMALIAS DOS RELATORIOS ANTERIORES
Existem anomalias paar werficar relativas a relatonos anterioras? El =m [-Ebab:l:l TErc":fadas:l D "-HD[EE znomalles estao FE'Q:H'!HEE]
W= Rslaidnia/N® Anomalia Verificagio Acbas
A implementarn
A situscin O sim
andrnala
manlErese na O wa Irmplermerytade:
wisita stual? i
N® ReladriaN® Arormalis Verificagio Agdas
B implementar:
A sitLocio O sim
andrnala
AN TS O wa
il ahual? ao Irmplerneriadas:
N® RelmdriaN® Aromalis Varificagio Agldas
A implementar:
A stuacia O sim
ardimala
mrlETese
wisiba abual? O wie Irmplerneriacis:
N Relmdna/N® Anomalia \Verificagio HAglias
A implementar:
A stuacia O sim
ardimala
TS na
vigita abal? O nin Imypberneritackes:
Elabaron o C50: ke &2 Entirada Enittania: askmwtora:
e sl

104



Ui Data da Visita

Diono dia obra Ertlidade Exacutante Rilatdrie n.®
Py ADES

REGISTO FOTOGRAFICD

DB — Extintores

Ernisedo o redabdric: E -
Blabarow o C30: FraTER e Erlidals Ermolanle: dunmetlore.
- "H =" H
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Obra Data da Visita
Diono da abra Erlidade Executanbe Relatdripn.®
Observagdes! Recomendacbes
Porntos Positivos
Erniss3o do redahdrie: Ertirega do relatdeio:
Elabaaei  C50: adral i Enticadla Enintulanile: Ao
== ~H =~ FH
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APENDICE IV — LISTA DE NAO CONFORMIDADES

NAO CONFORMIDADES

Subempreiteiros/ Colaboradores néo incluidos nos PTRE ou nédo
validados

Validade do seguro de AT/RC expirada ou falta de recibo em obra

Inexisténcia do PSS em obra ou, existindo, nao validado ou
incompleto

Falta de PTRE no todo ou em parte
ADMINISTRATIVAS

Documentacédo da(s) empresa(s) em falta/ desatualizada

Documentacéo dos trabalhadores em falta/ desatualizada

Falta de fichas seguranca relativas a produtos quimicos

Inexisténcia de instalagbes sociais ou inadequadas

Inexisténcia de extintor ou existéncia de extintor sem selo, fora de
validade ou ndo apropriado para o local

Inexisténcia de caixa de primeiros socorros na zona da obra ou com
consumiveis insuficientes/fora validade

Falta de fichas de seguranca relativas a produtos quimicos utilizados

Falta de evidéncia de formagéo especifica (manobrador de maquinas/
gruas/ eletricista)

OPERACIONAIS

Falta de evidéncia de inducao/ sensibilizacdo de SST inicial de obra

Equipamento de trabalho em falta ou ndo conforme (DL 50/2005)

Existéncia de maquinas sem o respetivo seguro de responsabilidade
civil (RC)

Falta de EPI obrigatérios

Trabalhos em altura sem linha de vida/ arnés de seguranca

Andaimes ndo conformes

Areas com risco elevado sem delimitagéo apropriada
GRAVES

Falta de escoramento nos taludes

Falta de guarda corpos nas lajes ou rebordo de taludes

Equipamento elétrico sem protecdo adequada

Ferramentas/ equipamentos com protecdo de seguran¢a removida

Acidentes de trabalho
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APENDICE V — RELATORIO GERAL DE AVALIACAO DE RISCOS E PRIORIDADE DE INTERVENCAO

™ ) = ) = "-E
] i il .
& z z & = 5 o
: ; ; % g ¢ % g E = |8 %
RELATORIO GERAL DE AVALIAGAD DE RISCOS E PRIORIDADE DE INTERVENGAD P e Z 2 ] 8 = i 2 %
w ("7 (1] w (T L -
§ £ 2 § g g Z | & |nr]roc|inc] s 2
o W H : ! i — £ U
= =2 &2 = = B = = 2 E
= B
ID INSPECAD LOCAL EMPRESA TIFOLOGIA DATA Slalelelzlals|e el o] 222y
C50_RA 103 Jungueira COMNSTRU RemodelacBo | 17fogf2024 15| 6] 3 FE 15 (5 ERE BN EE El ER ) EE
CS0 RA 48 Graca COMSTRU Reabilitacao 13/0a/z024 [2s]s] s 15{2] 1] sfal alas]s]afas]a]3] asss [ a Jal s ]|z2] 38
C50 RA 08 Carcavelos EMCON Construcio 18fog/2024 J1s|[s| 3 AR EBEARBREREREDEEY ENE EREY L
LEGENDA

MIVEL DE PRIORIDADE DE INTERVENCAD (Pl= 0,45*AR + 0, 30*FCC + 0,25*NC)

Inspeccac com pricridade maxima (urgente)

4> Pl >3 Inspecn;é'-::- com pricridade elevada

3zPI=>2 Inspecgac com prioridede normal

_ Inspeccdc em caso de solicitagdo
Piz1 NEo inspeccionar

P| - Pricridede da Inspegao

AR - Aumliagio de Riscos da obre com base nos PTRE;
FCC- Pontos Criticos de Cantralo;

INC- [mdiice de NC da EE

Riscos especiais a)
Riscos especiais b
Riscos especiais d)
Riscos especiais g)
Riscos especiais g)

Rizoos especiais i)

Fc - Fator Consequeéncia
F& - Fator Exposicio
Fo - Fator Probabilidade

Queds em alturs; Soterramento; Esmegamento; Colapso de
astruturas; Queds de material

Riscos quimicos; Riscos Bioldgicos
Eletrizagio; Eletrocussdo

Atropelamento; Chogue contra objetos;
Queds em altura; Soterraments; Esmagameanto; Colapso
de estruturas; Queda de material

Queda de materiais; Colapso de estruturs;
Esmagamento;

Mote: Exclusm-s2 05 risoos &specisis de cabegorias cf, f] & n) devido & s=rem atidcaces sspacticas & nEo contemplagas mas
obias de construcio civil &m estudo
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