EDUCA 2022

Metodologias De
Ensino, Avaliacao e
Aprendizagem

Didatica da Economia
e Contabilidade

Organizadores:
Ana Luisa Rodrigues & Belmiro Cabrito



Titulo | Metodologias de ensino, avaliacdo e aprendizagem na Didatica da Economia e
Contabilidade

Organizadores | Ana Luisa Rodrigues & Belmiro Cabrito
Prefacio | Belmiro Cabrito

Colegdo | Cadernos de Mestrado — Ebook

Editora | EDUCA - Associagdo de Estudos e Publicidade
Instituto de Educacdo, Universidade de Lisboa

Alameda das Universidades, 1649-013 Lisboa

ISBN | 978-989-8272-42-3

[Titulo: Metodologias de Ensino, Avaliacdo e Aprendizagem na Didatica da Economia e Contabilidade]
[Autor e organizadores: Ana Luisa Rodrigues & Belmiro Cabrito]

[Co-autor(es): Ana Filipa Joaquim, Ana Gomes Alves, Anabela Correia, Belmiro Cabrito, Emanuel
Vasconcelos, Isabel Teixeira da Mota, Miquelina Silva ]

[Suporte: Eletrénico]

[Formato: EPUB]

Julho 2022

Metodologias de ensino, avaliagdo e aprendizagem na Didatica da Economia e Contabilidade



INDICE

3 Prefacio | Belmiro Cabrito

5 Capitulo Introdutério | Ana Luisa Rodrigues & Belmiro Cabrito

Metodologias cooperativas com tecnologias digitais para uma aprendizagem ativa

25 Capitulo 1 | Anabela Correia

Caso de estudo como potenciador de aprendizagens ativas — aplicagdo numa turma de
Economia C

38 Capitulo 2 | Ana Filipa Joaquim

O papel do trabalho de projeto no ensino profissional da disciplina de Area de Integracdo

52 Capitulo 3 | Miquelina Silva

Experiéncias de aprendizagem cooperativa numa turma de ensino profissional da Regido
Auténoma da Madeira

60 Capitulo 4 | Ana Gomes Alves

Avaliacdo formativa com recurso as TIC como facilitador de aprendizagens

80 Capitulo 5 | Isabel Teixeira da Mota

Desenvolvimento de competéncias de pensamento critico: o caso da aprendizagem da
Ciéncia Politica

98 Capitulo 6 | Emanuel Vasconcelos

A Pedagogia Intercultural como estratégia de aprendizagem, no ensino de Economia A do
10.2 ano

117 Notas biograficas

Metodologias de ensino, avaliagdo e aprendizagem na Didatica da Economia e Contabilidade



PREFACIO

No quadro atual da profissionalizacdo dos candidatos a professor, desempenha um
papel muito relevante a Pratica de Ensino Supervisionada. Num processo com uma duracdo
de 2 anos, os candidatos a docéncia realizam o Curso de Mestrado em Ensino na sua area
cientifica, sendo que, a par de aprendizagens e desenvolvimento de competéncias
pedagégicas e didaticas e metodologias de ensino nas diferentes unidades curriculares que
constituem o plano do Curso, aplicam essas aprendizagens nas unidades de Iniciacdo a Pratica
Profissional I, Il, Il e IV, realizadas numa Escola Bdsica e Secundaria sob a supervisdao de um
Professor Cooperante.

Em conformidade com o curriculo do Curso, durante 4 semestres os mestrandos
inserem-se numa escola, de forma gradual, mas progressiva no sentido de conhecerem uma
escola “por dentro”, de se familiarizarem com problemas e alternativas de solucdo, de
observar aulas lecionadas por colegas experientes, de experimentarem praticas e
metodologias de ensino. O processo culmina com a lecionacdo de um conjunto de aulas numa
das turmas do Professor Cooperante, que o mestrando desenvolve no quadro de um processo
de cariz investigativo sobre a pratica docente e que é apresentado no Relatdrio da Pratica de
Ensino Supervisionada. Neste Relatério, o mestrando evidencia a problematica que
investigou, justifica a sua pertinéncia, destaca as metodologias de ensino-aprendizagem que
utilizou justificando-as do ponto de vista tedrico e reflete sobre a pratica.

Finalmente, o mestrando apresenta o seu Relatdrio, que é sujeito a provas publicas de
mestrado e, se tiver sucesso, obtém o grau de Mestre em Ensino numa area cientifica e obtém
a qualificacdo profissional para a docéncia.

A semelhanca do que se verifica com outros cursos de mestrado, o trabalho realizado
pelos mestrandos é aprovado e a sua “vida util” muitas vezes termina ai. As aprendizagens
feitas pelo mestrando, a vivéncia e debate da experiéncia, as reflexdes havidas, numa palavra,
o conhecimento produzido ao longo do Curso de mestrado ndo se disseminam. E é essa a
razdo de ser da presente Obra e de outras que a seguirdo. Conscientes de que o
desenvolvimento do conhecimento é continuo e que, cada vez que iniciamos uma
investigacdo deveremos contar com aquilo que 0s nossos predecessores ja trouxeram a
superficie, enquanto docentes e orientadores decidimos convidar alguns dos mestrandos do
Curso de Mestrado do Ensino da Economia e Contabilidade do Instituto de Educacdo da
Universidade de Lisboa, para nos darem conta das suas experiéncias investigativas que
poderdo constituir mais um elemento de estudo para os futuros candidatos aos cursos de
mestrado em ensino.

A esta primeira obra seguir-se-do outras que trardo a publico, experiéncias dos

mestrandos dos diversos cursos de mestrado disponibilizados pelo Instituto de Educacdo da
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Universidade de Lisboa e de outras instituicdes similares, inseridas nesta nova cole¢do da
EDUCA, os Cadernos de Mestrado.

Para este primeiro nimero dos Cadernos de Mestrado, reunimos um conjunto de
contributos acerca de metodologias de ensino, avaliacdo e aprendizagem na Didatica da
Economia e da Contabilidade. O Capitulo Introdutdrio, que identifica o fio condutor
subjacente aos contributos de 5 novos professores profissionalizados do Grupo 430 —
Economia e Contabilidade do Ensino Secundario, da autoria de Ana Luisa Rodrigues e Belmiro
Cabrito, evidencia o papel das metodologias de trabalho cooperativo com o recurso a
tecnologias digitais para aprendizagens ativas e significativas.

No Capitulo 1, Anabela Correia mostra-nos como a utilizacdo do caso de estudo pode
potenciar a aprendizagem da Economia, numa turma do 122 ano dos Cursos Cientifico-
Humanisticos.

No Capitulo 2, Ana Filipa Joaquim mostra as virtualidades e potencialidades do
trabalho de projeto na aprendizagem nos Cursos Profissionais, através da sua utilizacdo na
disciplina de Atividades de Integragao.

Por seu turno, Miquelina Silva no Capitulo 3 traz-nos também os resultados de
experiéncias de trabalho cooperativo no processo de ensino-aprendizagem nos Cursos
Profissionais, assente na sua experiéncia numa turma da Regido Autonoma da Madeira.

No Capitulo 4, Ana Gomes Alves mostra como a experiéncia de recorrer as TIC como
processo continuo de avaliacdo formativa teve efeitos positivos na facilitacdo e consecucao
das aprendizagens numa turma de Economia do Ensino Regular.

O Capitulo 5 apresenta um estudo da Isabel Teixeira da Mota sobre o Desenvolvimento
de competéncias de pensamento critico na Ciéncia Politica.

Finalmente, Emanuel Vasconcelos no Capitulo 6 evidencia o papel que a pedagogia
intercultural pode desempenhar na aprendizagem quando o docente se encontra perante um
conjunto de alunos de diferentes nacionalidades, com os seus costumes, culturas,
experiéncias e idiomas diferentes, realidade, alids, cada vez mais frequente nas nossas
escolas.

Com este conjunto de intervencdes, esperamos contribuir para a disseminac¢do do
conhecimento cientifico que vai sendo construido nos cursos de mestrado em ensino e apoiar
todos aqueles que fazem da reflexdo sobre a pratica docente uma parte importante do seu

dia-a-dia.

Belmina (Cabrnito

b.cabrito@ie.ulisboa.pt, Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa
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CAPITULO INTRODUTORIO

METODOLOGIAS DE ENSINO-APRENDIZAGEM COOPERATIVAS

PARA UMA APRENDIZAGEM ATIVA

Ana Lucsa Rednigues & Belmino (Cabrito
Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa

alrodrigues@ie.ulisboa.pt | b.cabrito@ie.ulisboa.pt

Introdugao

No novo contexto de aprendizagem da sociedade contemporanea, globalizada e
digital, ndo podemos esperar que as metodologias de ensino, avaliagdo e aprendizagem
tradicionais se mantenham inalteradas nas praticas de ensino nas instituicGes escolares, seja
no ensino secundario ou superior.

De acordo com o ultimo relatério do World Economic Forum (WEF, 2018) surgirdao em
breve novas categorias de empregos, resultantes das transformagdes no mercado de trabalho,
em que o desenvolvimento de novas competéncias, na maioria dos setores de atividade,
transformara a forma como e onde as pessoas trabalham. Deste modo, serd ainda mais
relevante produzir mudangas nos sistemas educativos em que necessariamente se coloca em
foco a construcao e desenvolvimento de competéncias diversificadas, nomeadamente a nivel
da autonomia, do trabalho cooperativo, do pensamento critico e da capacidade de resolugdo
de problemas.

Neste sentido, deveremos procurar um novo paradigma educativo em que sejam
concebidas novas estratégias de ensino, avaliacdo e aprendizagem que permitam, para além
da aquisicdo de conhecimentos, o desenvolvimento de competéncias por parte dos
estudantes e promovam o trabalho cooperativo e uma aprendizagem ativa. De forma a
motivar os alunos, por um lado, e a podermos acompanhar o que se designa de Quarta

Revolucdo Industrial, por outro, com a integracao pedagdgica das tecnologias.
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Estamos, portanto, a propor a implementacdao de uma efetiva inovacao das praticas
escolares, desejavelmente de forma generalizada, considerando que a inovagao resulta da
recombinacdo de algo ja existente, que consubstancia uma mudanca intencional, voluntaria e
deliberada, com vista a producdo de mudancas pedagdgicas, considerando-se esta um
processo dentro de um determinado tempo e contexto (Pintassilgo, 2019).

Neste capitulo serdo introduzidos alguns conceitos relativos as metodologias ativas de
ensino, avaliacdo e aprendizagem, centradas no aluno e de base construtivista, inspiradas em
autores como John Dewey (1960), Jean Piaget (1968) ou Paulo Freire (1996). Procurar-se-a
elencar algumas metodologias e estratégias de ensino-aprendizagem cooperativas,
sustentadas nos modelos de ensino de Aprendizagem cooperativa e Abordagem baseada em

problemas, conforme teorizacao de Arends (2008), com a apresentacdo de trés casos.

As metodologias cooperativas como ambiente de aprendizagem

As metodologias de ensino, avaliagdo e aprendizagem desenvolvidas em sala de aula
sdo uma das componentes dos contextos de aprendizagem, englobando estes também todas
as restantes atividades que decorrem numa aula, designadamente o seu ambiente e
equipamentos disponiveis, incluindo ainda os alunos, o professor, a comunicac¢do entre estes,
o curriculo, as estratégias e regras implementadas, segundo Figueiredo (2016).

Deste modo, segundo este autor “o professor é, por exceléncia, um criador e gestor de
contextos de aprendizagem” (p. 814), sobretudo no desenvolvimento de aulas tradicionais.
Contudo, o professor pode partilhar este controlo em determinadas circunstancias com os
alunos, sendo que, quanto maior for esta transferéncia de controlo para os alunos, mais
complexo se torna o contexto de aprendizagem. Serd o que acontece exatamente quando sdo
utilizadas metodologias ativas e cooperativas de aprendizagem que exigem um planeamento
e gestdo de sala de aula bastante exigentes, na medida em que estas “exploram a natureza
social dos ambientes de aprendizagem e a auto-organiza¢do dos alunos” (Figueiredo, 2016,
p.814).

As criticas ao estilo de ensino tradicional ha muito que se fazem ouvir. Desde Piaget
(1968) com as suas propostas de defesa do direito a educacdo para todos, de Freire (1996)
pela apologia da escola democratica e participativa, e de Dewey (1960) que introduziu a visdo

de escola democratica e da educacdo como processo eminentemente social. Este, afirmava
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gue a nova pedagogia assentava na ideia de que existe uma relacdo necessdria entre a
realidade e a educagdo e entre teoria e pratica, pois a teoria sé teria sentido inserida “no
contexto diario do aluno numa perspetiva de aprendizagem continua” (p.51).

O ambiente de aprendizagem cooperativa pressupde um conceito de sala de aula
democratica, de acordo com Arends (2008), com o estabelecimento de relagGes intergrupais
e tendo subjacente uma aprendizagem pela experiéncia. Esta, preconizada por Dewey (1960),
enfatiza a importancia dos processos sociais de aprendizagem que ocorrem na interacao
interpessoal, entre o individuo, seu contexto e realidade, apresentando-se como uma das
mais eficazes formas de aprendizagem, sobretudo a nivel do desenvolvimento de
competéncias sociais, incluindo de colaboracdo, o que produz beneficios tanto académicos
como sociais.

A relacdo democratica, construida em cooperacao, experienciando com os alunos
valores e competéncias, pressupde também, para além de uma gestao flexivel do curriculo,
uma gestdo cooperada dos conteldos, assim como, a utilizacdo, partilha e comunicacdo da
informacao e cultura, nas palavras de Niza (2012). Este elenca um conjunto de procedimentos
promotores de atitudes e valores democraticos, designadamente: o governo cooperado das
aprendizagens e das rela¢des sociais; a circulacdo partilhada da informacdo e das producoes
da aprendizagem; a livre expressado; o uso sistematico do debate e da negocia¢ao de objetivos
e de procedimentos; o uso de estruturas de cooperacdo na apropriacdo e construcao da
aprendizagem; e o desenvolvimento constante da partilha nas coisas da cultura, tal como nos
afetos.

Niza (2012) acrescenta que a cooperagao como processo educativo acontece quando
os alunos trabalham, em pequeno grupo ou a pares, para atingirem um objetivo comum,
revelando-se esta forma de trabalho uma das melhores para a construcao de competéncias.
Deste modo, pressupde-se que cada membro de um grupo sd possa atingir o seu objetivo se
todos os outros o atingirem também, ou seja o sucesso de um contribuiu para o sucesso de

todos os membros do grupo.

Apesar de muitas vezes relacionados, os conceitos de cooperacdo e colaboracdo sdo
diferencidveis, podendo ser distinguidos em funcdo dos seguintes critérios: maturidade,
controlo e autonomia, objetivo a atingir, tarefa e interdependéncia, segundo Henri e

Lundgren-Cayrol (2001). Relativamente a maturidade, controlo e autonomia, na cooperacao
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existe um maior controlo por parte do formador ou professor e uma menor autonomia por
parte do formando. Assim, nas tarefas colaborativas é necessaria mais autonomia e,
consequentemente, maior maturidade cognitiva do que na cooperacao.

Quanto ao objetivo a atingir e a realizagao da tarefa, enquanto a cooperagao se baseia
na distribuicdo de tarefas e responsabilidades pelos elementos do grupo baseada em
subtarefas distribuidas a cada estudante, na colaboragdao negoceia-se e orienta-se a interagao
visando um objetivo comum através do consenso, mas sem divisdo de tarefas e
responsabilidades no seio do grupo. O trabalho colaborativo ndo é a soma ou justaposicao dos
trabalhos individuais, sendo necessaria uma maior implicacdo do grupo, estabelecimento de
objetivos comuns e uma coordenacao mais complexa da atividade.

No que respeita ao ultimo aspeto, na cooperacao, a interdependéncia tem de existir,
uma vez que a contribuicdo de uns exige a contribuicdo dos outros. No entanto, na
colaboragdo, a interdependéncia requer um envolvimento relacional mais forte, sendo
necessario um apoio mutuo e a criacdo de uma identidade comum, considerando que assenta
na autonomia, responsabilidade, confianca e interdependéncia positiva (Henri, & Lundgren-
Cayrol, 2001).

Em contexto educativo, sobretudo em niveis de ensino mais baixos, sera de privilegiar
a promog¢dao de metodologias cooperativas, preferencialmente associadas a tecnologias
digitais, em consonancia com a sociedade digital contemporanea que exige uma
transformacdo face a ideia de curriculo fechado conforme presenciamos na imagem que
temos da escola atual (Papert, 1997). Pese embora, a pandemia do COVID-19 tenha
proporcionado ambientes de aprendizagem enriquecidos com tecnologia, os desafios

mantém-se, no sentido de promover uma aprendizagem ativa com tecnologias digitais.

A Aprendizagem cooperativa e baseada em problemas para uma aprendizagem ativa

Arends (2008) propde a Aprendizagem cooperativa (AC) e Aprendizagem baseada em
problemas (ABP), como modelos centrados nos alunos, considerando o conhecimento como
pessoal, social e cultural, numa perspetiva construtivista do ensino e da aprendizagem. Estes
modelos promovem a interagdo dos alunos entre si e com o professor, promovem a
exploracdo das ideias e um ambiente de aprendizagem caracterizado pela cooperacao,

desenvolvimento de competéncias e autonomia dos alunos.
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No entanto, na pratica estes modelos e metodologias sdo ainda pouco utilizados, pelo

menos de forma generalizada, devido a diversos fatores, nomeadamente:

a necessidade de tempo para o seu planeamento e implementagdo, o
condicionamento dos programas extensos das disciplinas, sobretudo nas
sujeitas a provas de afericdao e exames, e o receio de falta de controlo, tanto no
gue respeita ao comportamento e ruido na sala de aula, como o relativo ao

ensino e a aprendizagem dos alunos” (Rodrigues, 2019, p. 145).

Deste modo, neste contexto poder-se-a gradualmente comecar a implementar estas
metodologias aos poucos, em partes de aulas ou em algumas aulas, pois é importante a
adaptacdo do professor e dos alunos a estas metodologias ativas, verificando-se necessario
criar rotinas de sala de aula que permitam a sua gestao tranquila e segura, quando se pretende
uma mudanga de um ensino tradicional para um ensino inovador. Por outro lado, considera-
se também relevante a diversificagdo de metodologias de ensino-aprendizagem utilizada, na
medida em que se deve procurar um equilibrio, conjugando o ensino transmissivo com a
utilizacdo de metodologias mais ativas tendo em conta as especificidades dos conteludos e

caracteristicas das disciplinas.

Contudo, Rodrigues (2019) afirma que, pelo facto de os alunos trabalharem em pares
ou grupos com um grande nivel de interagao entre si, é exigido que neste tipo de metodologias

sejam planificados cuidadosamente diversos aspetos, destacando os seguintes:

— Disposicdao do mobilidrio e dos alunos na sala de aula (local da aula e organizacdo do
seu espaco fisico).

— Formacdo dos grupos de trabalho (nimero de alunos por grupo e forma como estes se
devem agrupar).

— Funcionamento do grupo (papéis e func¢des atribuidas a cada elemento do grupo).

— Elaboracdo de guido de acompanhamento das atividades e tarefas (com objetivos,
competéncias, conteudos, temas e subtemas, etapas, calendarizacdo, forma de
apresentacdo dos resultados e critérios de avaliacdo).

— Avaliacdo e documentos de suporte (por exemplo, através de uma grelha de

observacdo e de avaliacdo de competéncias).
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A Aprendizagem cooperativa

A aprendizagem cooperativa presume que cada aluno tenha consciéncia da sua
responsabilidade individualmente, mas também da sua participa¢do na corresponsabilizacdo
pela aprendizagem do grupo, tendo subjacente a interacdo e as relagdes interpessoais
essenciais para a construcdo e desenvolvimento de competéncias sociais, assim como, uma
continua reflexdo e avaliacdo sobre o trabalho desenvolvido e os objetivos alcancados

(Johnson, & Johnson, 1999).

Ao abrigo da aprendizagem cooperativa podem ser desenvolvidas diversas estratégias
de ensino-aprendizagem, sendo comum com diversas variantes a designada por Arends (2008)

de investigacdo de grupo.

Esta estratégia de ensino pode ser normalmente desenvolvida ao longo de seis etapas:
i) identificacdo do tema a estudar e organizacdo dos alunos em grupos; ii) planificacdo em
conjunto das tarefas e objetivos de aprendizagem; iii) realizacdo da investigacdo, com um
conjunto de atividades dentro e fora da escola, com apoio do professor: iv) preparacdo de um
relatdrio final, com analise e sintese da informacdo recolhida; v) apresentacdo do trabalho,

com a coordenacdo do professor; e vi) avaliagao individualmente ou em grupo.

Por sua vez, Rodrigues (2019) propde o seguinte plano de trabalho como estratégia

para uma aprendizagem cooperativa:

12 Selecionar um tema dos conteldos da disciplina, que possa ser subdividido em
subtemas.

22 Distribuir cada subtema por grupo, sobre o qual os alunos terdo que investigar (com
acesso a Internet, por exemplo nos smartphones, e/ou utilizando o manual escolar ou
biblioteca). Pode ser um trabalho para algumas aulas ou apenas uma.

32 Seguir as etapas enunciadas, com a construcdo de um guido de trabalho e respetivo
acompanhamento pelo professor.

49 Apresentacado final dos trabalhos de cada grupo, com discussdo das conclusées.

52 Autoavaliagdo, avaliacao conjunta e formativa pelo professor.
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A Aprendizagem baseada em problemas

A aprendizagem baseada em problemas, ou muitas vezes designada por abordagem
baseada em problemas, apresenta algumas caracteristicas coincidentes e outras semelhantes
com outras metodologias cooperativas, nomeadamente a de trabalho de projeto. No entanto,
pode diferenciar-se particularmente pela definicdo de uma questao ou problema orientador

(Rodrigues, 2019).

Deste modo, segundo Arends (2008), podemos distinguir como caracteristicas especificas
da aprendizagem baseada em problemas: a organiza¢do do ensino em funcdo de uma
guestdo-problema da vida real, que seja relevante em termos sociais e com significado para
os alunos; o enfoque interdisciplinar; o trabalho colaborativo; a investigacdo auténtica com
procura de solucbes para problemas reais; e a producdo pelos alunos de recursos e materiais

para apresentagdo das solugdes e resultados.

Tal como outras metodologias ativas, esta pretende desenvolver o pensamento critico, as
competéncias sociais, a autonomia e a capacidade de resolucao de problemas, através da

experimentacdo, neste caso procurando solucdes realistas para situacoes reais ou simuladas.

Na realizacdo de aulas baseadas em problemas podemos considerar as seguintes fases: i)
planificacdo das aulas, com a organiza¢ao dos grupos, definicdo dos objetivos especificos e
criacdo da situacao problematica; ii) organizacdo dos recursos e planeamento da logistica se
forem efetuadas saidas da escola; iii) orientacdo dos alunos para os problemas, devendo estes
compreender o seu papel de investigadores e tornarem-se aprendentes independentes,
enquanto o professor orienta e apoia; iv) criacdo da forma de apresentac¢do dos resultados
(por exemplo, em exposicdes ou com recursos digitais); v) analise e avaliacdo do processo,
tendo por base o desempenho dos alunos, com avaliacdo do processo de pensamento e do

potencial da aprendizagem (Arends, 2008).

Uma das principais dificuldades na implementacdo eficaz desta metodologia é a
definicdo de uma questdao-problema apropriada, cuja problematica desperte a curiosidade
dos alunos e os motive a pesquisar sobre o tema. De acordo com Arends (2008), a situacao
problematica deve obedecer a cinco critérios: ser real e relacionada com a experiéncia dos
alunos; o problema deve estar pouco definido ou ser controverso, de forma a poder ter

solucdes alternativas que permitam o debate; deve também ser adequado ao nivel de
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desenvolvimento intelectual dos alunos; ter uma dimensao suficiente mas ndo demasiado
alargada para uma apropriada gestdao do tempo; e por fim, o problema deve ser soluvel pelo

esforgo dos alunos no desenvolvimento do trabalho de grupo.

Rodrigues (2019) apresenta alguns exemplos de questdes que poderdo ser
trabalhadas, designadamente: Como reduzir o desperdicio provocado pela sociedade de
consumo? Como motivar a populagdao para a leitura? Ou como contornar os perigos na

utilizacdo da Internet?

Articulagdo do processo de ensino, avaliagéio e aprendizagem

Na implementacdo de metodologias cooperativas identifica-se como fundamental a
articulacdo das trés componentes — ensino, avaliacdo e aprendizagem. Ou seja, trata-se de
vertentes do mesmo processo que nao podem ser apartadas nem verificadas separadamente.
A avaliacdo, sobretudo a avaliacao formativa, é essencial no processo de ensino-aprendizagem
ao longo do desenvolvimento destas metodologias ativas centradas no aluno que requerem
um papel de orientacdo e apoio constante e continuo por parte do professor.

A avaliacdo formativa, ou avaliacdo para as aprendizagens, na acecdo de Fernandes
(2015), esta fortemente relacionadas com melhores e mais profundas aprendizagens por
parte dos estudantes, ndo obstante as dificuldades do investimento na avaliagdao formativa,
este autor identificou na literatura algumas dimensdes associadas a melhoria das praticas,
nomeadamente: “i) a articulacdo e/ou integracdo dos processos de aprendizagem, ensino e
avaliacdo; ii) a participacdo dos estudantes no processo de avaliacdo; iii) as tarefas de
avaliacdo utilizadas pelos docentes; iv) a natureza, frequéncia e utilizacdo do feedback; v) a
natureza da avaliacdo realizada; vi) as dinamicas das praticas de avaliacdo; e vii) os papéis dos
docentes e dos estudantes no processo de avaliagdo” (p.604).

Deste modo, aponta-se a necessidade de uma avaliacdo interativa e formadora, que
incorpore a participacao ativa dos alunos através da autorregulacdo e autoavaliacdo, e uma
decisdo deliberada e consciente do professor nas tomadas de decisdo sobre: as tarefas a
realizar, a diversidade dos processos de recolha de informacao e a utilizacdo dessa informacao
para produzir feedbacks, que contribuam eficazmente para uma aprendizagem ativa

(Rodrigues, 2019).
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Neste tipo de metodologias, a avaliacdo formativa pode ser realizada através de
diversas estratégias, como debates, questionarios e fichas de trabalho, a pares ou
individualmente. Poderdao também ser utilizadas grelhas de observacdo, com diferentes
critérios de avaliagdo, incluindo de atitudes e competéncias. No caso de trabalhos em grupo
usam-se comummente guides de trabalho, grelhas de observacdo e os produtos finais
(relatdrios e apresentagdes digitais, por exemplo).

Também relevante é o tempo acrescido necessario e a importancia da gestdo do
mesmo para uma efetiva e eficaz utilizacdo da avaliacdo formativa, podendo as tecnologias
digitais constituirem-se como um bom aliado para minimizar esta questao, segundo Rodrigues
(2019).

As formas tradicionais de avaliagdo, ndo sdo em muitos casos adequadas para avaliar
guando se usam metodologias ativas e cooperativas, sobretudo no que respeita a avaliacdo
das competéncias, construidas e desenvolvidas, nem a tarefas relacionadas com o mundo real.
Neste caso, podera ser vantajoso apoiar a avaliagdo com o uso de dispositivos moveis digitais,
como os smartphones ou tablets, através da designada, por Nikou e Economides (2018),
Avaliacdo Baseada em Dispositivos Mdveis (Mobile-Based Assessment — MBA). Neste estudo,
de revisdo de literatura em revistas cientificas da area da aprendizagem com tecnologia, entre
2009 e 2018, concluiu-se que avaliacdo baseada em dispositivos mdveis teve um impacto
positivo significativo no desempenho e aprendizagem dos estudantes, na sua motivacao para
a aprendizagem, apresentando-se relatos de atitudes e perce¢des positivas por parte dos
estudantes.

Também Bikanga Ada (2018), num estudo sobre o feedback de avaliagdo através da
aprendizagem com dispositivos moéveis (Mobile Learning Framework for Assessment Feedback
— MLFAF), que teve como objetivo fomentar a comunicacao e o didlogo através de feedback
com os seus alunos, demonstrou a importancia da pedagogia e das praticas pedagogicas num
ambiente promotor do uso no feedback avaliativo de dispositivos pessoais dos alunos.

No entanto, sempre que pensarmos usar alguma modalidade de ensino online em
conjugacdo com metodologias ativas devemos ter o cuidado de: planificar as atividades a
desenvolver, incluindo os objetivos, conteidos, metodologia, recursos e tempo necessario;
pesquisar e construir recursos didaticos especificos; escolher uma plataforma para
comunicacao e disponibilizacdo dos recursos; selecionar as aplicacdes e softwares a utilizar de

acordo com os objetivos de aprendizagem, tipo e extensdo das atividades; assegurar a
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seguranca na Internet; definir procedimentos e regras, preferencialmente em conjunto com
os alunos; explicar aos alunos como se deve pesquisar na Internet, nomeadamente na escolha
das palavras-chave a pesquisar e selecdo de fontes e sites mais fidedignos, de acordo com as
sugestdes de Rodrigues (2019). Também ndo devemos recear nao saber usar alguma
tecnologia ou que os alunos saibam mais que nds nesta drea, pois muitas vezes os alunos
sabem utilizar de forma ludica as tecnologias, mas nem sempre as sabem usar de forma segura
e para facilitar a sua aprendizagem.

Em suma, as metodologias cooperativas proporcionam o desenvolvimento de
competéncias diversificadas, tais como de colaboragdao, reflexdao critica, autonomia,
capacidade de resolucdo de problemas, comunicacao, criatividade, gestdo do tempo, e ainda,
digitais. Possibilitam uma maior retencao de conhecimento, comprometimento com a
aprendizagem e motivacdo por parte dos estudantes, permitindo a construcdo de novos
conhecimentos numa escola mais inclusiva, constituindo-se assim como uma forma

privilegiada de promover uma aprendizagem ativa.

Casos de aplicagdo na pratica supervisionada na formagao inicial de professores

As metodologias de ensino, avaliacdao e aprendizagem cooperativas devem fazer parte
do leque de praticas pedagdgicas dos professores, na medida que permitem um
desenvolvimento de competéncias diversificadas por parte dos estudantes, contribuindo para
uma aprendizagem ativa e uma escola e sociedade mais inclusiva.

De forma a ilustrar esta assercdo serdao apresentados trés casos de aplicacdo de
metodologias cooperativas para uma aprendizagem ativa, descritas em relatodrios de pratica
de ensino supervisionada que decorreram no mestrado em ensino de Economia e
Contabilidade do Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa.

Ribeiro (2016) intitulou o seu trabalho de pratica supervisionada O trabalho
cooperativo como promotor das aprendizagens, tendo na sua implementacdo utilizado
diversos métodos de aprendizagem cooperativa, com o objetivo de desenvolver competéncias
sociais, tais como a responsabilidade, autonomia e cooperacao.

Ao longo do trabalho citou variados autores como Dewey (1916), Thelen (1954, 1960)
Slavin (1985) e Johnson e Johnson (1998) para justificar que a aprendizagem cooperativa

favorece o sucesso escolar. Ribeiro (2016, p.14) refere que:
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Dos estudos realizados por Slavin (1996), em 64% dos casos apresentaram
resultados positivos a favor da aprendizagem cooperativa, 5% apresentaram
resultados negativos, enquanto 31% ndo apresentaram diferencas significativas.
Estudos realizados por Johnson e Johnson (2001, citados por Bessa, & Fontaine,
2002) mostram maior eficacia da aprendizagem cooperativa em relacdo as

restantes estruturas.

Também recupera os cinco elementos essenciais do trabalho cooperativo identificados
por Johnson e Johnson (2001): i) interdependéncia positiva; ii) responsabilidade individual e
de grupo; iii) interacdo estimuladora, preferencialmente face a face; iv) competéncias sociais;
e v) processo de grupo ou avaliacdo do grupo; considerando que estas cinco componentes
basicas da aprendizagem cooperativa sdo interdependentes e ndo atuam isoladamente.

A interdependéncia positiva verifica-se quando cada aluno tem a consciéncia que o seu
sucesso depende de todos os elementos do grupo e que o fracasso de cada um influencia o
do grupo, devendo todos se sentirem corresponsabilizados pela aprendizagem. O segundo
elemento refere-se a responsabilidade exigida para alcancar os objetivos do grupo e cada um
ser responsabilizado pela sua parte. O terceiro relativo a interagdo estimuladora, implica que
0 grupo seja pequeno para criar condi¢des para que o trabalho cooperativo se desenvolva. O
guarto elemento consiste em promover competéncias interpessoais e sociais nos alunos. Por
fim, o quinto elemento do trabalho cooperativo consiste numa permanente e constante
avaliacdo e reflexdo sobre o trabalho desenvolvido e os objetivos alcancados (Ribeiro, 2016).

Nesta pratica supervisionada foram selecionadas quatro atividades de aprendizagem
cooperativa, considerando os métodos definidos por varios autores (Johnson, & Johnson,
1999; Lopes, & Silva, 2009; Fontes, & Freixo, 2004), designadamente: Aprendendo juntos;
Graffiti cooperativo; S-Q-A (Know-Want-Learn); e o Brainstorming.

Quanto ao método, Aprendendo juntos, Lopes e Silva (2009) proferem que
este “enfatiza a aquisicdo de técnicas de interacdo positiva em grupo mais do
gue no dominio da matéria (p. 22). Os autores defendem que o objetivo deste
método é o de compreender e facilitar as interagdes positivas nos grupos
cooperativos e adquirir ou desenvolver as competéncias sociais. Um estudo
levado a cabo por Johnson, Johnson e Stanne (2000) revela que este é um dos
métodos da aprendizagem cooperativa com melhores resultados (Ribeiro,

2016, p. 48).
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Nesta pratica, Aprendendo juntos, sdo sugeridas cinco etapas de forma a promover a
interdependéncia positiva, responsabilizacdo, intera¢des positivas, aquisicdo ou
desenvolvimento de competéncias sociais e reflexdo em grupo. As etapas mencionadas sao:
1.2 escolher uma licdo fixando objetivos concretos quanto a matéria e as competéncias a
adquirir; 2.2 tomar decisdes quanto ao tamanho dos grupos, a reparticdo dos alunos pelos
mesmos, a disposicdo da sala, ao material necessdrio para concretizar as atividades e a
distribuicdo dos papéis pelos elementos do grupo; 3.2 distribuir as tarefas, explica-las,
estabelecer interdependéncia positiva, promover responsabilidade, definir critérios de
sucesso e explicar quais os comportamentos desejados; 4.2 acompanhar o desenrolar da aula;
e 5.2 avaliar os resultados quanto ao trabalho escolar, competéncias de cooperacdo e do
funcionamento do grupo (Ribeiro, 2016).

A atividade Graffiti cooperativo € um método muito simples, que permite a participacao
de todos os alunos da turma, mesmo dos que tenham mais dificuldades de aprendizagem.
Este método fomenta o pensamento criativo de todos os alunos, com o desenvolvimento da
criatividade e flexibilidade intelectual, segundo Lopes e Silva (2009) citado em Ribeiro (2016).
Este método consiste na producdo de ideias, sendo realizado em pequenos grupos
heterogéneos de alunos. Estas ideias serdo livremente representadas, através de escrita, do
desenho ou de esquemas, numa folha dividida em igual nimero de partes consoante o
numero de elementos do grupo. Por fim, este produto final que corresponde ao Graffiti, sera
apresentado e explicado a turma.

Outro método cooperativo S-Q-A (Know-Want-Learn), de curta duracdo, pode ser
aplicado apds uma explicagdo ou demonstragao sobre determinado conteuddo. O professor
distribui cartbes pelos alunos onde estes devem escrever trés termos importantes para
recordarem, duas ideias ou factos sobre os quais gostariam de saber mais e um conceito,
processo ou competéncia que acham que ja dominam, para posteriormente verificarem o que
ja aprenderam (Lopes, & Silva, 2009 citado em Ribeiro, 2016).

O método Brainstorming pode ser utilizado também em ambiente educativo e é
realizado em sala de aula para lancar questbes pertinentes a todos os elementos e/ou
dinamizar os grupos para as resolver. Tem como objetivo explorar novas ideias sobre um tema
ou encontrar solucdes para problemas.

Ressalva-se que a interacdo em grupo desencadeia mais ideias do que

individualmente, de acordo com Mullen et al. (citado por Coutinho, & Junior,
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2007), quando um elemento do grupo tem uma ideia pode desencadear outras
nos colegas, potenciando a capacidade de refletir sobre uma dada questao. (...)
Ja para Kurztberg (citado por Coutinho, & Junior, 2007), a utilizacdo deste
método proporciona um conjunto de ideias e de questdes, constituindo um
ponto de partida para uma atividade de pesquisa mais elaborada e exigente

(Ribeiro, 2016, p. 49).

Outro caso selecionado intitula-se A Aprendizagem Cooperativa com integragéio das
Tecnologias Digitais, que visou estudar a importancia da cooperacdo, da partilha e da
responsabilizacdo para uma aprendizagem mais efetiva, alavancada com o uso das
tecnologias, de forma a promover o desenvolvimento de competéncias, tanto cognitivas como
sociais.

Afonso (2016) fundamentou-se no modelo do Movimento da Escola Moderna® (MEM)
gue assenta num contexto de diversidade promotor da qualidade educativa, ou seja, pretende
dar resposta as aprendizagens diferenciadas dos alunos, com vista ao desenvolvimento
integral das suas capacidades, através de uma participacdo mais ativa dos alunos e
responsabilizando-os pela sua prépria aprendizagem. “No MEM, quando gerimos em
cooperacdao com os alunos, toda a atividade escolar, desde a avaliagdo ao planeamento, é
porque toda a aprendizagem decorre do trabalho contratualizado num grupo social auténtico”
(Niza, 2012).

Deste modo, a Aprendizagem cooperativa pressupde uma gestdo cooperada (entre
alunos e o professor) dos contetddos que fazem parte do curriculo, com participac¢do de todos
na construcdo do processo ensino-aprendizagem, através do desenvolvimento de uma
formacao democratica na escola, com negociacdao dos produtos a construir e das fases de
trabalho de cada projeto, tendo em conta o objetivo comum e as caracteristicas dos alunos e
grupo-turma. Contribuem também para consecucao deste processo a organizacao social das
aprendizagens, adequando as tarefas as competéncias individuais de cada aluno e criando
momentos de partilha que permitam a troca de experiéncias e a superacao de dificuldades
através da aprendizagem conjunta e da responsabilizacdo, associando-se sempre um
acompanhamento constante, por parte do professor, do trabalho que os alunos vao

realizando e dos métodos utilizados na regulacdo do trabalho de equipa (Afonso, 2016).

! Movimento da Escola Moderna, https://www.escolamoderna.pt/
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Neste caso optou-se pela utilizacdo da plataforma online EDMODO?, direcionada para
0 apoio educacional, comunica¢ao e partilha de dados, tendo-se conseguido criar entre a
professora e os alunos uma rede de comunicacdo, cooperacdo e de partilha, promotora de
aprendizagens conjuntas. Para apoiar os alunos no projeto a desenvolver, a professora criou
um guido orientador com o objetivo de dar a conhecer aos alunos, de forma mais eficaz, as
diferentes etapas, incluindo o cronograma com as atividades a desenvolver e respetiva
duracdo, os grupos de trabalho, as funcdes de cada membro do grupo e respetivos temas e
subtemas. Este guido continha ainda diretrizes para a concecdo, elaboracdo, execucdo e
apresentacdo do projeto, questionario e avaliagdo.

A escolha dos grupos teve em conta as caracteristicas de cada elemento,
nomeadamente as competéncias cognitivas e sociais destes, os seus conhecimentos e os seus
ritmos individuais de trabalho, objetivando-se uma certa equidade entre os grupos. Por sua
vez a atribuicdo dos papéis foi delineada de acordo com as valéncias de cada elemento do
grupo. Assim, o que apresentava maior dominio a nivel dos conteldos curriculares foi
nomeado “Responsavel do grupo”; o que possuia maior facilidade comunicacional “Porta-Voz
do grupo”, o que apresentava ser mais responsavel o papel de “Responsavel pelos materiais”,
tendo cada elemento do grupo uma func¢do/cargo associada com a descricdo das respetivas
tarefas, tanto em sala de aula como na utilizacdo e gestao da plataforma online (EDMODO). A
avaliagdo das aprendizagens foi continua e realizada transversalmente, fazendo cada aluno
uma auto e heteroavaliagdo qualitativa do trabalho desenvolvido por si e pelos colegas do
grupo, funcionando a autoavaliaggo como um caminho para promover o ensino-
aprendizagem. Para maior rigor no acompanhamento da evolug¢ao das competéncias sociais
foram criadas grelhas de observacdo e registo de assiduidade/pontualidade e de
atitudes/comportamentos, para registo aula a aula da avaliagdo formativa desenvolvida
(Afonso, 2016).

Assim, de acordo com esta autora, pretendeu-se demonstrar como a utilizacdo das
tecnologias digitais, designadamente da plataforma online e outras aplica¢des utilizadas (por
exemplo, questionarios realizados através do Google Forms para fichas formativas) enquanto
instrumentos de operacionalizacdo da aprendizagem cooperativa, dentro e fora da sala de

aula, possibilitam, a professor e alunos, uma partilha de informacdo em tempo real e a

2 Plataforma online EDMODO, https://new.edmodo.com
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concretizacdo de sinergias que visam a otimizacdo da pratica pedagdgica e a efetivacdo de
aprendizagens.

Por fim, o ultimo caso Aprendizagem baseada em problemas no ensino profissional
teve como finalidade analisar a melhoria das aprendizagens resultante de um processo de
ensino-aprendizagem concebido com base na metodologia de abordagem baseada em
problemas, pretendendo-se adaptar a metodologia as dificuldades e competéncias dos alunos
em causa.

Segundo Braz (2017), a aprendizagem baseada em problemas (ABP) é um modelo que
assenta na resoluc¢do de problemas pelos alunos, tomando estes problemas como o ponto de
partida para a aprendizagem e trabalho dos alunos. A aprendizagem serd realizada através da
compreensao e resolucdao de problemas, em que os alunos aprendem, investigando,
explicando e resolvendo ativamente problemas, assumindo riscos e refletindo sobre a sua
experiéncia. Os alunos aplicam os conteddos e competéncias ao envolverem-se em situagdes
e contextos da vida real, o que |hes permite o desenvolvimento de pensamento de ordem
superior e a aprendizagem autorregulada e independente.

A escolha de problemas que despertem a curiosidade, o interesse e a
motivagdo dos alunos é fundamental. O problema deve ser desafiante e
relevante para os alunos, tornando o tdpico significativo e mantendo-os
motivados e comprometidos ativamente na sua resolugdo (...). SituagGes
enigmaticas, contraditérias ou dilematicas promovem a discussdo e encorajam
o pensamento de ordem superior e a investigacdo (Braz, 2017, p.9).

Assim, de acordo com este autor, os problemas devem ser reais, de certa forma mal
definidos, multidimensionais e significativos para os alunos, para além de socialmente
relevantes. Deverdo também ser consistentes com os objetivos curriculares e praticaveis com
os recursos disponiveis, em espaco e tempo, e naturalmente adequados ao trabalho de grupo.
Normalmente requerem a exploracdo interdisciplinar e a integracdo de varias areas de
conhecimento, sendo por exceléncia uma metodologia que permite a flexibilizacdo do
curriculo com integracdo de diversas areas de conhecimento.

Por outro lado, a gestdo de aulas baseadas em problemas requer um conjunto de
regras e rotinas claras assim como a gestao do trabalho cooperativo e a transigdo entre as
diferentes tarefas. A ABP prevé a ocorréncia simultanea de multiplas tarefas de aprendizagem

na sala de aula, com diferentes ritmos entre os alunos, sendo necessario muitas vezes o
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reajuste de tarefas e atividades de ocupacdo de tempos mortos. Neste sentido, a ABP
distingue-se pela importancia da autorregulagdo da aprendizagem por parte dos alunos,
devendo o professor respeitar a autonomia dos alunos, dando-lhes espaco e liberdade para
definirem os seus objetivos e estratégias de aprendizagem, resultando a aprendizagem
cumulativamente do esforco cooperativo e do trabalho individual autorregulado (Dolmans et
al., 2005; Chulkov, & Nizovtsev, 2015 citados em Braz, 2017).

Neste caso, o problema identificado foi uma baixa taxa de transicdo para a escola de
ensino secunddrio dos alunos do ensino basico do mesmo agrupamento de escolas. O
processo de ensino-aprendizagem foi concebido partindo de hipdteses alternativas com a
procura de solugbes para o problema, que veio a incidir no planeamento de um evento,
designado de Open Day. A operacionalizacdo do plano de atividades deste evento foi
preparada, desenvolvida e implementada pelos alunos de uma turma do ensino secundario
profissional, tendo como publico-alvo os potencias alunos da escola e os seus encarregados
de educagao no ano letivo seguinte.

A preparacao das diferentes atividades que compunham o evento obrigou os
alunos a desenvolver um conjunto variado e multidisciplinar de competéncias e
conteudos, iniciando pela elaboracdo do plano de atividades que os ajudou a
criarem rotinas. Os alunos tiveram que gerir inUmeros detalhes, etapas,
animagdes e um grupo muito grande de colaboradores. A gestdo de imprevistos
exigiu grande capacidade de improviso e flexibilidade. Alguns alunos estavam
muito atentos e asseguraram solugdes de contingéncia (p.44). Com o evoluir da
intervengdo, os alunos comegaram a cumprir as tarefas com maior agilidade e
autonomia. O processo de ensino-aprendizagem baseado em problemas
reforgou também a autoconfianga dos alunos. A medida que foram tomando e
implementando decisdes, os alunos verificaram a sua eficacia e sucesso (p.46).
Os alunos revelaram criatividade e proatividade, uma multiplicidade de talentos
e aptidGes que teria sido obscurecida numa abordagem tedrica e expositiva
(Braz, 2017, p.47).

Em suma, os trés casos apresentados pretenderam demonstrar a viabilidade,
beneficios e possiveis formas de implementacdo de metodologias cooperativas, por diferentes
tipos de alunos e para diferentes publico-alvo, visando uma aprendizagem ativa, metodologias
estas que na pratica sdo necessariamente flexiveis e adaptaveis, de acordo com os diferentes

contextos.
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Resultados

Os processos de pratica de ensino supervisionada apresentados com utilizagdo de
metodologias cooperativas revelaram-se praticas pedagégicas eficazes, seja a nivel do
desenvolvimento de competéncias dos alunos seja nos seus resultados escolares, e ainda
constituiram um processo de acao-reflexao enriquecedores para os futuros professores.

No primeiro caso, O trabalho cooperativo como promotor das aprendizagens, apds
discussdao dos resultados, verificou-se que os alunos evidenciaram envolvimento nas
atividades, na partilha de tarefas e no desempenho de papéis dentro do seu grupo
cooperativo, o que promoveu a aprendizagem dos conteldos lecionados de forma
consistente. Os resultados do questiondrio final aplicado indicam que os alunos gostaram de
trabalhar cooperativamente e manifestaram vontade de voltar a realizar atividades
cooperativas no seu futuro escolar. Ficou evidenciada a participacdo e o interesse dos alunos,
que demonstraram responsabilidade, cooperagdo e desenvolvimento do pensamento critico
durante a realizacdo das atividades de aprendizagem cooperativa (Ribeiro, 2016).

No segundo caso, A Aprendizagem Cooperativa com integragdo das Tecnologias Digitais
verificou-se que ao longo da implementacao do projeto foi possivel constatar que a utilizacao
da metodologia cooperativa associada as novas tecnologias permitiu ultrapassar algumas
dificuldades diagnosticadas inicialmente em relagdao ao grupo-turma, nomeadamente a nivel
da motivacdo dos alunos, neste caso para um determinado recurso de trabalho,
demonstrando-se os alunos mais disponiveis para o trabalho de sala de aula. O recurso a
plataforma EDMODO permitiu também que estes ganhassem consciéncia das diferentes
fungdes que cada um pode desempenhar num grupo de trabalho e que estas fungdes, apesar
de distintas, tém igual relevancia, sendo o cumprimento da responsabilidade individual
determinante para o sucesso do coletivo.

Considerando a importancia do acompanhamento pelos alunos da evolugdo das
tecnologias na sociedade atual é essencial o desenvolvimento de competéncias especificas
nesta area, aspeto fulcral para a sua integracdo na organizacgao social, por um lado, e por outro
lado, tendo a utilizacdo desta metodologia garantido ainda aos alunos uma capacidade de

autorreflexdao acerca do seu trabalho e das competéncias que foram desenvolvendo.
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Verificou-se que as tarefas atribuidas aos diferentes elementos contribuiram para
reforcar a interligacdo entre o grupo e permitiram uma maior eficacia na gestdao do tempo,
pois o ritmo de trabalho de cada elemento foi respeitado, ndo deixando de existir uma
preocupacdo com o cumprimento de prazos. Foi também determinante para a
consciencializagdo em relagao aos progressos conseguidos e aos meios utilizados para a
superacao de dificuldades.

Tratando-se de uma metodologia ainda pouco usual, constatou-se a necessidade de
tempo para os alunos se adaptarem. Contudo, ao dar continuidade a este tipo de trabalho,
provavelmente os resultados obtidos poderdo ser melhorados, pois existird um maior dominio
e apropriacao da metodologia, quer por parte dos alunos, quer por parte do professor.

Esta experiéncia de aplicacdo da metodologia cooperativa contribuiu ainda para a
preparacao para a vida ativa e o desenvolvimento integral destes alunos, promovendo a
aquisicado de comportamentos de intervencdo civica, baseados em valores democraticos,
humanistas e de solidariedade, preparando-os para a envolvente profissional e para os
problemas da sociedade, despertando-lhes o sentido critico e tornando-os cidaddos mais
atentos e ativos (Afonso, 2016).

No ultimo caso, Aprendizagem baseada em problemas no ensino profissional, os alunos
consideraram que a abordagem baseada em problemas reforcou a sua autonomia, iniciativa
e autoconfiancga, tendo-se sentido motivados pela sua participacdao na tomada de decisdes.
Com o decorrer das atividades e a medida que foi necessario progressivamente assumirem
um papel mais ativo, verificou-se que os alunos conseguiram ultrapassar as suas dificuldades
e limitagGes iniciais, salientando-se a aquisicdo de competéncias de autorregulacdo,
importantes para a aprendizagem dos alunos e para o seu futuro enquanto profissionais.
Apesar dos desafios encontrados na implementacdo da abordagem baseada em problemas,
considerou-se que as aprendizagens destes alunos foram mais significativas e duradouras do
que se tivesse sido utilizada uma metodologia tradicional de ensino-aprendizagem (Braz,

2017).
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Conclusdao

As metodologias de ensino, avaliacdo e aprendizagem cooperativas devem fazer parte
do leque de praticas pedagogicas dos professores, na medida que permitem um
desenvolvimento de competéncias diversificadas por parte dos estudantes, designadamente
sociais, contribuindo para uma aprendizagem ativa e uma escola mais inclusiva.

Para além das competéncias sociais, de cooperacao, autonomia, pensamento critico e
resolucdo de problemas, concomitantemente podem ser desenvolvidas competéncias
digitais, seja pelos professores, seja pelos alunos. Por exemplo, com a utilizacdo de
plataformas para a criacdo de conhecimento onde os professores possam partilhar materiais
de ensino com os alunos, designadamente em associacdo com as novas pedagogias,
considerando os alunos como participantes ativos em espacos de trabalho cooperativos e
colaborativos (OECD, 2015).

A pandemia do COVID-19 veio enfatizar a necessidade do desenvolvimento das
competéncias digitais no ensino e aprendizagem, que apesar dos desafios, proporcionou
experiéncias significativas com impactos na educacdo (OECD, 2020).

Desta forma, podemos concluir que as metodologias cooperativas, associadas a
integracdo das tecnologias digitais, poderdao ser o ponto de partida para a renovagdo das
praticas pedagédgica no sentido de procurar a inovagdo que se faz necessdria ao contexto
educativo da atual sociedade digital para aquisicao de aprendizagens mais efetivas.

Encontramos variados casos e experiéncias educativas com diferentes projetos
educativos e modelos pedagégicos em escolas portuguesas, mas maioritariamente sao
especificos e pontuais, ndo sendo generalizados a maioria dos ambientes de aprendizagem e
contextos escolares.

Contudo, esta desejavel mudanca, para além da influéncia condicionante das politicas
educativas publicas nacionais, tera que partir dos professores enquanto artifices das suas
préprias praticas no sentido de procurarem, em colaboracgao entre si e com os préprios alunos,
construir uma escola fundamentada em processos continuos e flexiveis de inovacdo

pedagdgica.
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CAPITULO 1

O CASO DE ESTUDO COMO POTENCIADOR DE APRENDIZAGENS ATIVAS

Anabela Batista (omeia

Introdugao

A participacdo em sala de aula é tida como um fator relacionado com o processo de
aprendizagem, contribuindo para a obtencdo de resultados mais positivos no que respeita a
este processo e que incentiva os alunos a pensar criticamente (Sadker, & Sadker, 1994). A este
propdsito, Petress (2006) refere que a participacdo dos alunos constitui um fator
determinante no alcance de uma aprendizagem efetiva, razdo pela qual se torna necessario
desenvolver metodologias de ensino ativas que promovam a participac¢ao do aluno, nas quais
o método do caso se integra.

Segundo Desiraju e Gopinath (2001) o método do caso de estudo procura promover a
participacdo ativa dos alunos e consequentemente contribuir para a melhoria da
aprendizagem.

O presente capitulo resulta da investigacdo pedagdgica numa turma de Economia C,
tendo por base a observagao e lecionag¢ao de aulas e a aplicacao de casos de estudo, com o
objetivo de analisar o contributo do caso de estudo no fomento da participacdo e da
aprendizagem dos alunos. A reflexdo critica acerca das aulas assistidas, lecionadas e os
inquéritos dirigidos aos alunos permitiram formular a seguinte questdo de partida:

Como poderd a utilizacGo do caso de estudo potenciar a participacdo e a
aprendizagem dos alunos?

Para responder a questdo de partida torna-se necessario aprofundar o estudo e fazer
uma revisao da literatura no que respeita ao método do caso de estudo, a participacdao do
aluno em contexto de sala de aula e a aprendizagem ativa. Neste sentido, este trabalho de
investigacdo procura responder aos seguintes objetivos:

- Compreender como é que a utilizacdo do método do caso de estudo promove

participagdo dos alunos em sala de aula.
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- Analisar como é que a utilizagdo do método do caso de estudo promove a
aprendizagem do aluno em sala de aula.

- Verificar se o método do caso de estudo permite um incremento na participacéo e na
aprendizagem do aluno em sala de aula.

Tendo em conta a questdo de partida e os objetivos definidos, este trabalho centra a
sua metodologia de investigacdo na abordagem qualitativa, tendo por base um estudo de caso
numa turma de Economia C de 122 ano. Para além da pesquisa bibliografica, também utilizada
a metodologia da observacdo, que consiste em observar atitudes e comportamentos
observados em aula.

Os métodos e instrumentos de recolha de dados utilizados foram: a observacdo, o

didrio de campo, a entrevista, e a analise documental.

As aprendizagens ativas

As tendéncias de aprendizagem no que a formag¢dao de competéncias respeita tém
sofrido varias alteracdes. E cada vez mais evidente que paradoxalmente aos conhecimentos
tedricos e conceptuais é dada primazia a aplicacdo pratica, que se reveste numa filosofia de
“saber fazer”, criando um ambiente mais participativo, em que naturalmente se vao
transformando as aulas presenciais (Ferreira & Serra, 2009).

A determinacdao das metodologias pedagdgicas a utilizar no processo ensino-
aprendizagem, dependem de alguns fatores tais como: o ambiente onde o aluno estd inserido,
0s recursos e as necessidades de cada disciplina, e a op¢ao pela decisdo do método ocorre
naturalmente apds a determinacdo dos objetivos e das competéncias a desenvolver por parte
dos alunos (Valdevino, Branddo, Carneiro, Santos, & Santana, 2017).

Sdo varias as metodologias de ensino-aprendizagem ativas utilizadas, entre as mais
utilizadas destacam-se: aula expositiva, aula pratica de campo, trabalho em grupo, palestras,
seminarios, discussdes, estudo dirigido, dissertacdo, jogos de empresas, resolucdo de
exercicios, simulacdes, método do role play (jogo de papéis ou dramatizacdo, método do caso
(Silva & Domingues, 2006; Gallon & Rodrigues, 2008; Plebani & Domingues, 2008, citados por
Valdevido et.al, 2017). Ainda que o método mais usual seja o da aula expositiva (Valdevido

et.al, 2017), as metodologias ativas tém ganho maior notoriedade, nomeadamente pela
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necessidade em capacitar os alunos para enfrentar situacdes reais (Ambrosini, Bowman,
Collier, 2010, citado por Valdevido et.al, 2017).

No que respeita a determinagdo das metodologias a utilizar, deve ter-se em
consideragao que a ideia ndo é utilizar uma em detrimento de outra (Vendramin, 2018), mas
antes, sempre que possivel complementa-las. Nérici (1985, citado por Vendramin, 2018),
refere que “as metodologias devem ser encaradas como um meio e ndgo um fim” devendo o
professor alterd-las sempre que se mostre mais adequado, tendo em conta os objetivos
definidos. Os bons resultados no processo de ensino-aprendizagem, advém em grande parte
da forma como se desenvolve o método didatico selecionado do que propriamente do
método em si (Nérici, 1985, citado por Vendramin, 2018). Neste sentido, Mitre et al. (2008),
citado por Vendramin (2018) referem que o préprio ato de ensinar deve ser visto como um
possibilitador de construir o conhecimento e ndo apenas como um meio de o transmitir. Por
essa razdo Masetto (2012), citado por Vendramin (2018), identificam dois atores no contexto
das metodologias ativas, o professor que deve ser um facilitador do processo ensino-
aprendizagem orientando as atividades ao mesmo tempo que motiva e incentiva o aluno no
processo, e o aluno que deve assumir uma postura ativa uma vez que é o principal responsavel
pelo seu processo de aprendizagem.

As metodologias ativas, potenciam inumeros beneficios, desde que, sejam
devidamente utilizadas, entres esses beneficios podemos identificar: o aumento da motivacao
do aluno no processo de aprendizagem, um maior nivel de reten¢ao do conhecimento e uma
“atitude mais positiva” relativamente ao assunto proposto (Michael, 2006, citado por
Vendramin, 2018). Diversos autores referem que as metodologias ativas integram as
estratégias pedagodgicas que potenciam o processo ensino-aprendizagem, derivado da
interacdo e do envolvimento por parte dos alunos na tematica em estudo (Blankley, Kerr, &
Wiggins, 2017, citado por Januario, Pinho, Gongalves, & Araujo, 2020; Nagib & Silva, 2019,
citado por Januario et al., 2020).

Rodrigues (2019, p.144), refere a importancia das metodologias ativas na promocgao
de ambientes de aprendizagem mais flexiveis e mais participativos e onde existe um maior
equilibrio entre professor e o aluno, onde os professores proporcionam maior autonomia aos
alunos e os alunos desempenham um papel mais ativo nas atividades desenvolvidas. Johnson
& Johnson (1999, citado por Rodrigues 2019, p. 144) associam as metodologias ativas a

aprendizagem colaborativa e cooperativa, que pressupde a consciéncia do aluno das suas
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responsabilidades individuais e de grupo no processo de aprendizagem. Neste contexto, uma
das metodologias ativas utilizada por professores é o método do caso que segundo
Greenhalgh (2007), citado por Valdevido et.al (2017) identifica o aluno como agente e
protagonista do seu préprio processo de aprendizagem ao mesmo tempo que permite a
interagdo e a agao na qual se materializa o trabalho em equipa, analise e tomada de decisao
(Plebani & Domingues, 2008, citado por Valdevido et.al, 2017), assumindo a participacao do

aluno na sala de aula um papel relevante.

Participacao do aluno em contexto de sala de aula

A sala de aula, é o local onde professores e alunos interagem e partilham informacgdes
e onde se desenvolve grande parte do processo de ensino-aprendizagem, razao pela qual se
espera que os alunos estejam suficientemente envolvidos de modo a receberem informacgdes
e aplica-las em contexto especifico e situacdes da vida real (Mandefro, 2019).

Rocca (2010, cit. por Mandefro, 2019) refere que quanto maior é a participacdo do
aluno em aula, maior é o seu envolvimento ao nivel do pensamento, analise e sintese e em
termos de comunicacdo. A participacdo dos alunos em sala de aula reveste-se de grande
importancia e tem efeito direto no desempenho académico dos mesmos (Mandefro, 2019),
uma vez que os alunos que participam de uma forma ativa no processo de aprendizagem
aprendem mais uma vez que a participacao facilita a assimilagcdo do conhecimento (Weaver &
Qi, 2005).

Importa também aferir a questdo das ineréncias subjacentes ao processo de
aprendizagem bem como os elementos que contribuem para a participacao do aluno em sala
de aula. Existem alguns fatores determinantes da participacdo em sala de aula retratados na
literatura que afetam a participacao dos alunos em sala de aula.

Mandefro (2019) refere o idioma como sendo um fator determinante da participacao
em sala de aula, se os alunos tiverem problemas na interpretacdo e comunicagdo com o
idioma de lecionacdo, sentem naturalmente relutancia na participacdo em sala de aula.
Também Tatar (2005, cit. por Mandefro, 2019) refere o idioma como um entrave a
participacdo que advém da falta de confianca resultante da habilidade linguistica. Outro fator
determinante e com efeito direto na participacdo em sala de aula, é a autoconfianga, o medo

gue a priori o aluno tem de ndo ser bem-sucedido, inibe a sua participacdo em sala de aula
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(Weaver & Qi, 2005). Pajares (1996, cit. por Mandefro, 2019) refere a personalidade como
sendo um fator primario que influencia a participacdo em sala de aula, e constata que os
alunos que tém melhores resultados tém maior participacdo na sala de aula e também um
maior interesse no processo de aprendizagem.

Mandefro (2019) refere que a variedade de metodologias e técnicas utilizadas pelos
professores incentiva os alunos a serem mais ativos, ao mesmo tempo que se sentem mais
motivados e mais participativos, contribuindo desta forma para a sua aprendizagem. Weaver
e Qi (2005) apontam como fator determinante da participagao dos alunos em sala de aula, a
forma como os professores desenvolvem os seus relacionamentos com os alunos. Estes
autores, referem também a dimensdao da sala de aula como um fator de influéncia da
participacdo dos alunos, quanto maior for a dimensdo da sala de aula menor tende a ser a
participacdo dos alunos (Weaver & Qi ,2005). Deste modo, a aplicacdo do método do caso na
pratica pedagdgica, como uma metodologia de ensino-aprendizagem ativa, pode potenciar a
participacdo dos alunos em sala de aula e consequentemente contribuir para o processo de

aprendizagem.

O método do caso de estudo

Sdo diversas as metodologias de ensino-aprendizagem passiveis de serem utilizadas
em contexto escolar como estratégias de ensino e potenciadoras da participa¢ao dos alunos
e da aprendizagem, entre as quais se salientam o método do caso de estudo. O método do
caso é frequentemente utilizado para desenvolver capacidades nos alunos, entre elas as de
analise, decisdo e de trabalho de equipa (lkeda, Veludo-de-Oliveira, & Campomar, 2005). A
este propdsito, lkeda, Veludo-de-Oliveira e Campomar (2006) referem que o uso do caso como
estratégia em educacdo, potencia diversos principios basicos de aprendizagem, entre os quais
a participacao ativa do aluno no processo de aprendizagem.

Valdevino et al. (2017) referem que os casos no ensino constituem uma forma de
relacionar a teoria com a pratica, sendo que, muitas vezes sdo utilizados recursos préximos
do ambiente em que os alunos estdo inseridos. O método do caso de estudo é
frequentemente utilizado como sinénimo de estudo de caso, mas na realidade estamos
perante conceitos diferentes. A este propdsito, Vendramin (2018), refere as principais

nomenclaturas encontradas na literatura sobre o método do caso: método do caso, método
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do estudo de caso, estudo de caso, case method, case studies, teaching cases, método do caso
de ensino e técnica de casos, e que apds andlise se referia a mesma metodologia com
nomenclaturas distintas.

Enquanto o método do caso constitui uma ferramenta pedagdgica, o estudo de caso é
uma técnica para realizar pesquisa cientifica (Cesar, 2005; Menezes, 2009). Em termos gerais
o método do caso respeita a diferenciagdo entre a metodologia de ensino-aprendizagem,
enquanto o estudo de caso respeita ao método de pesquisa cientifica (Vendramin, 2018).
Neste sentido reveste-se de total relevancia conceptualizar estes dois conceitos de modo a
clarificar a temdtica em estudo. Conceptualizagdo do método do caso e do estudo de caso O
conceito de caso, tem na sua esséncia a realidade, Cesar (2005) refere que o caso “ndo é uma
situacgdo ficticia”. Neste sentido, Erskine et al. (1981, citado por Cesar 2005) conceptualiza, o
caso como

“(...) a descricdo de uma situacdo administrativa recente, comumente
envolvendo uma decisdo ou um problema, Ele normalmente é escrito sob o
ponto de vista daquele que estd envolvido com a decisdo e permite aos
estudantes acompanhar os passos de quem tomou a decisdo e analisar o
processo, decidindo se o analisaria sob enfoques diferentes ou se enveredaria
por outros caminhos no processo de tomada de decisdo.”

Yin (2015) define o estudo de caso como uma abordagem metodoldgica abrangente,
gue permite a investigacdo de um fendmeno no contexto da vida real. Conforme o autor, o
estudo de caso é uma estratégia de pesquisa que exige planeamento rigoroso quanto a
definicdo das questdes a serem investigadas, das proposi¢cdes do estudo, da unidade de
analise, da tatica para recolha de dados e dos critérios de interpretacdo das descobertas. Yin
(2015) argumenta que o estudo de caso potencia a compreensdo dos fendmenos a um nivel
individual, uma caracteristica que amplia o seu alcance naquele raio (unidade-caso), em face
da profundidade na abordagem. De forma mais simplista podemos aferir que o método do
estudo de caso é um método de pesquisa cientifica (Vendramin, 2018). O estudo de caso
constitui uma técnica de pesquisa qualitativa na qual o investigar centra a sua aten¢do num
objeto denominado de caso (lkeda, et al.,2005).

No que respeita ao método do caso, teve origem na Universidade de Harvard, criado
por Langdell, e permitiu uma “revolucdo na forma de conduzir o ensino de advogados, juristas

e administradores de empresas” (Menezes, 2009), uma vez que eram os préprios alunos que
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obtinham as suas conclusGes perante as propostas que lhes eram colocadas (Vendramin,
2018). lkeda et al. (2005) referem que o método do caso é uma estratégia de ensino que se
baseia na utilizacdo de factos reais, com o intuito de reflexdo por parte dos alunos e
consequente tomada de decisao. Nesta estratégia de ensino, é apresentado um problema aos
alunos, analisado e sempre que possivel resolvido (lkeda, et al., 2005).

O método do caso constitui uma técnica de ensino com finalidades pedagdgicas, e que
pode ser elaborada a partir de um estudo de caso que serve uma investigacao cientifica (lkeda,
et al., 2005; Cesar, 2005; Menezes, 2009). Nelson (1996, citado por Ikeda, et al., 2005) refere
que o caso de estudo no ensino permite ilustrar a aplicacdo da teoria na prdtica. No ensino,
os casos de estudo sdo utilizados com o intuito de induzir discussdes e analisar situacoes
especificas (lkeda, et al., 2005). O método do caso apresenta-se como uma ferramenta que
auxilia no alcance dos objetivos pedagdgicos (lkeda, et al., 2005) e que possibilita beneficios
no processo de ensino-aprendizagem ao possibilitar uma conexado entre o aluno e a realidade
(Pereira & Leal, 2015 citado por Vendramin, 2018) Nelson (1996, citado por lkeda, et al., 2005)
e Jennings (2002), sugerem que o caso de estudo pode ser utilizado como estratégia de ensino.

O caso de estudo pode ser utilizado, entre outras, para analisar um problema pratico
ou uma situacdo de decisdo, propor e aplicar uma solucdo tedrica para a situacdo-problema,
examinar os problemas sob diferentes perspetivas (Nelson, 1996, citado por lkeda, et al.,
2005). Jennings (2002) refere que o caso de estudo pode ser utilizado também para, ilustrar
pontos questdes ou principios de gestao particulares; relacionar a teoria com a pratica;
desenvolver andlise, sintese, atitude, confianca e responsabilidade préprias; desenvolver
habilidades interpessoais, de comunicag¢ao e de escuta, tornar o ensino mais dindmico. A este
propésito, Nufiez (2003, citado por Ikeda, et al., 2005) refere que o caso de estudo abarca de
uma maneira geral cinco principios basicos da aprendizagem: estimulo a inovacao,
participacdo ativa, atencdo individual, feedback e transferéncia de aprendizagem. Jennings
(1996) investiga na classe dos professores, as razées que em sua opinido objetivam do método
do caso, e as respostas evidenciam alguma concordancia em que os casos de estudo permitem
entre outras, exemplificar situacdes reais, desenvolver capacidade de analise e de raciocinio
e auxiliar a integracdo e o entendimento de interacdes e relacionamentos entre as fungdes ou
entre a componente tedrica e pratica. O mesmo autor, refere que os casos podem ser
utilizados de maneiras distintas, sendo que, o professor pode molda-los tendo em conta a

perspetiva do professor e o papel que o caso tera no processo de ensino (Jennings, 1996).

Metodologias de ensino, avaliagdo e aprendizagem na Didatica da Economia e Contabilidade



Nunez (2003), citado por lkeda, Veludo-de-Oliveira, e Campomar (2006) refere que o método
do caso abarca de uma forma geral cinco principios bdsicos de aprendizagem: o estimulo a
motivacdo participacdo ativa, atencdo individual, feedback e a transferéncia de aprendizagem.

Rees e Porter (2002), citado por Ikeda, et al. (2005) referem que o método do caso ndo
deve ser de uso exclusivo, sendo necessario percecionar quando deve ser feita a sua aplicagao.
A este propdsito Stonham (1995), citado por Ikeda, et al. (2005) refere que a eficiéncia dos
casos é superior quando utilizados conjuntamente com outros métodos de ensino. O método
do caso ndo deve ser aplicado de forma indiscriminada, deve ser aplicado apenas se existir
coeréncia com as tematicas abordadas (lkeda, Veludo-de-Oliveira, & Campomar, 2005).
Segundo César (2005), para além de todas as considerag¢des que ja foram expostas sobre o
método do caso, deve ser também levado em linha de conta que o mesmo ndo deve ser
utilizado como Unico recurso, pois a riqueza de todo este processo estd na variedade de
ferramentas e estratégias que podem ser combinadas e integradas, de modo a que se consiga
atingir a multiplicidade de objetivos e de competéncias a que o processo de ensino-
aprendizagem se propde. Cesar (2005) refere que o método do caso nao se aplica a todas as
situacGes de ensino-aprendizagem, cada professor deve analisar os conteddos da sua
disciplina e aferir a adequabilidade da utilizacdo e da insercdo de casos no programa da
mesma.

E fundamental que o professor tenha consciéncia das contribuicdes que o método do
caso pode ter no processo de ensino-aprendizagem, bem como as desvantagens e limitagdes
a que o mesmo pode levar (Vendramin, 2018). Pereira e Leal (2015, citado por Vendramim,
2018) refere que uma das limitagdes da utilizacdo do método do caso esta relacionada com
fatores institucionais, no quais se identificam o numero de alunos por turma, o envolvimento
e os conhecimentos teéricos dos alunos. A outra limitagdo esta relacionada com a elaboracao
do caso de estudo, uma vez que a apropriacao do caso, determina o sucesso da aplicacdo da

técnica (Pereira & Leal 2015, citado por Vendramim, 2018).

Estudo de caso — a utilizacdo do caso de estudo como potenciador de aprendizagens ativas

O caso de estudo teve na sua base uma turma de Economia C, onde foi desenvolvida a

Pratica de Ensino Supervisionada (PES) durante a qual foram utilizados alguns recursos que

contribuiram para o processo de ensino-aprendizagem e que fizeram parte da avaliacdo
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formativa. As aulas foram lecionadas utilizando varios recursos nomeadamente:
apresentagdes em PowerPoint, quadro, resolugdo de tarefas e casos de estudo, e ficha de
revisdes. A metodologia expositiva era intercalada, com os debates e discussdao em aula e com
a resolucdo das tarefas e dos casos de estudo, numa 6tica de promover a avaliagdo formativa
e regular o processo de ensino-aprendizagem.

No que respeita as estratégias de intervencgao, apods ler diversificadas opinides sobre
esta tematica, procurei utilizar a metodologia identificada por Rodriguez (2007) que tem inicio
com a apresentacdo de um problema, numa fase posterior recupera conhecimentos
anteriormente ministrados, segue-se a explana¢ao de uma nova temadtica finda a qual se passa
a integracdo do conhecimento. De uma forma geral todas as aulas iniciaram com a
apresentacdo do sumadrio no qual eram indicados os objetivos de cada aula e as tarefas a
desenvolver que permitiam consolidar os mesmos. Seguidamente iniciava uma breve revisdo
das tematicas abordadas na aula anterior em que eram colocadas questdes orais previamente
concebidas e que constavam do plano se aula, de modo a aferir a consolidacdo de
conhecimentos adquiridos, ao mesmo tempo que permitia a e instigava a participagdao dos
alunos. Numa fase seguinte apresentava os novos conteudos com recurso ao método
expositivo através da utilizacdo e apresentacdo de uma apresentacdo em PowerPoint aliado
ao método interrogativo para percecionar o grau de conhecimento das tematicas por parte
dos alunos. Por fim procurei consolidar o conhecimento das tematicas com recurso a
realizacdo de tarefas do manual e aos casos de estudo. Estas tarefas e casos de estudo, para
além de permitirem a consolidagdo do conhecimento como eram na maioria das vezes
realizadas a pares ou em grupo fomentavam o pensamento critico e a participacdo em aula,
uma vez que no final, as respostas eram dadas oralmente pelos alunos. Ministrei uma ficha
que designei de ficha de revisdes com questdes de escolha multipla que procurou aferir o grau

de conhecimento dos alunos sobre as tematicas lecionadas.

Resultados

Durante a pratica foram recolhidos diversos elementos com o intuito de dar resposta
as questoes de investigacdo definidas inicialmente e que suportam este trabalho de
investigagao. As questdes inicialmente definidas foram as seguintes: Como é que a utilizagao

do método do caso de estudo promove a participacdo dos alunos em sala de Aula? Como é
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que a utilizacdo do método do caso de estudo promove a aprendizagem dos alunos em sala
de aula? O método do caso de estudo permite um incremento na participacdo e na
aprendizagem dos alunos na sala? As respostas a estas questdes foram dadas com base na
recolha de dados efetuada e que seguidamente serdo analisados, e que naturalmente tiveram
como suporte: documentos legais e de enquadramento da avaliacdo, documentos da escola
cooperante, instrumentos produzidos durante a pratica letiva (questionarios, grelhas de
observacdo de participacao, e diario de campo).

No que respeita a observagdo utilizei dois instrumentos de recolha de informacao e
consequente analise. Esses instrumentos foram o didrio de campo e a grelha de registo de
observagao.

Para se perceber a participagdo dos alunos, analisou-se a participa¢ao nas aulas em
gue ndo se aplicou o método do caso (12,22, 33, 42;62 e 72 aula, as aulas), a participacdo nas
aulas em que o método do caso foi aplicado (52 e 82 aulas) e a participagado total com e sem
aplicacdo do método do caso. Foi possivel verificar que de uma forma geral todos os alunos
foram bastante participativos, ainda que com diferentes niveis de participacao entre os varios
alunos. Com a aplicacdo do método do caso a participacdo individual da generalidade dos
elementos da turma manteve-se igual em alguns casos, mas na generalidade aumentou.

Sendo a grelha de observa¢ao um instrumento desenvolvido que permite aferir a
participacdo dos alunos, com base na mesma podemos concluir que o método do caso
promoveu a participacdo dos alunos em sala de aula. Importa também analisar a forma como
a participacdo contribuiu para o processo de aprendizagem. Neste sentido, foi realizada uma
ficha de revisdes, com dez questdes de escolha multipla com o intuito de perceber como tinha
sido o processo de aprendizagem. Esta era apenas uma ficha formativa, ainda que tenha
atribuido uma percentagem de classificacdo, pois s6 assim é possivel mensurar e aferir se a
participacdo tem influéncia na aprendizagem.

A anadlise dos dados permitiu concluir que, quanto maior é a participa¢cdo maior é o
grau de conhecimento nas atividades desenvolvida. Todos os alunos de uma forma geral
obtiveram bons resultados na ficha de revisdes, ndo se verificando nenhum caso em que
alunos com elevado grau de participacao tenham diminuido a sua aprendizagem. Estas grelhas
permitiram perceber a relacdo existente entre o desenvolvimento das atividades em sala de
aula e a participacdo dos alunos. E da observacdo das mesmas é possivel concluir que a

participacdo em sala de aula permitiu promover a aprendizagem dos alunos. Ndo devemos
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esquecer, no entanto, que ndo podemos generalizar os resultados obtidos uma vez que se
trata de um estudo de caso, com uma turma especifica e onde foram aplicados métodos e
metodologias desenvolvidos especificamente para o estudo em questdo. Estes resultados sao,
no entanto, concordantes com os obtidos por outros autores, que estudaram realidades

semelhantes, como é o caso do estudo desenvolvido por Couto (2016).

Conclusao

Este estudo assenta numa experiéncia pedagdgica realizada numa turma de 122 ano
do Ensino Regular, no ambito da disciplina de Economia C e procura compreender de que
forma a utilizacdo do método do caso, potencia a participacdo e a aprendizagem dos alunos
em sala de aula.

De forma a dar resposta aos objetivos definidos, estabeleceu-se a metodologia de
investigacdao a desenvolver em sala de aula, as fontes e instrumentos de recolha de dados, e
caracterizados os participantes do estudo compostos pelos alunos da turma cooperante.

No que respeita a revisdo da literatura, com base nas questdes de investigacao
efetuou-se um enquadramento tedrico que procurou sustentar as questdes de investigacao
definidas. Neste sentido, conceptualizaram-se as metodologias ativas, a participacdao dos
alunos em sala e o método do caso enquanto metodologia de ensino-aprendizagem. Tendo
por base o suporte tedrico, defini toda a minha pratica letiva no sentido de dar resposta as
guestoes de investigacdo inicialmente definidas.

A experiéncia pedagodgica concretizada na pratica letiva e a andlise dos resultados
permitiram dar resposta as questdes e objetivos de investigacdo:

Compreender como é que a utilizagdo do método do caso de estudo promove
participagdo dos alunos em sala de aula.

A pratica pedagdgica evidenciou que o método do caso promove a participacdo do
aluno em sala, na medida em que se apresenta como uma metodologia que tem subjacente a
sua utilizacdo o trabalho em grupo e a discussdo em sala de aula, culminando naturalmente,
numa maior interagcdo entre os participantes da sala de aula (alunos e professores). O facto
de esta metodologia utilizar casos suportados por exemplos reais e que sdo relevantes para
os alunos constitui um fator de motivacdo e instigador da participacdo dos alunos na sua

realizacdo e na sala de aula.
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Na realizacdo do caso de estudo, para além da discussdo em grupo, os alunos
recorreram também a pesquisa online revelando o papel ativo dos mesmos na realizagdo do
caso.

Analisar como é que a utilizagdo do método do caso de estudo promove a
aprendizagem do aluno em sala de aula.

O método do caso ao utilizar casos reais na sua construgao, facilita a aprendizagem dos
conteudos tedricos por parte do aluno, uma vez que esses conteldos estdo expressos ou sao
deduzidos no proprio caso. Esta metodologia permite que o aluno desenvolva o seu préprio
conhecimento, ao ser um elemento ativo no processo de aprendizagem. Verificar se o método
do caso de estudo permite um incremento na participacdo e na aprendizagem do aluno em
sala de aula.

Com este trabalho foi possivel constatar que a participacdo dos alunos aumentou
consideravelmente nas aulas em que se aplicou a metodologia do método do caso. Observou-
se também que os alunos com maior nivel de participacdo alcancaram melhores resultados
de aprendizagem.
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CAPITULO 2

O PAPEL DO TRABALHO DE PROJETO NO ENSINO PROFISSIONAL
DA DISCIPLINA DE AREA DE INTEGRAGCAO

Ana Filipa Yoaguin

Introdugado

No séc. XVIII, o ensino ndo era considerado pertinente na educag¢do dos individuos,
estando afeto a homens da classe média sem aprendizagem na area pedagdgica e
provenientes do sacerdécio. Somente no século seguinte, o ensino apresenta objetivos
baseados apenas nas operacdes de matematica simples (contar, somar e subtrair) e na leitura
e escrita, segundo Arends (2008). Por sua vez, sé no século passado se assiste a massificacao
da escola e as suas bases se alteram para a transmissdo de saberes, denominando-se como
Escola Tradicional, pois é o professor o principal veiculo de transferéncia dos conteldos de
forma estruturada e organizada (Ledo, 1999).

Em oposicdo a esta metodologia, baseada no método expositivo, surgem baseados no
Construtivismo de Jean Piaget, os métodos ativos fundamentados no binédmio sujeito e
ambiente onde o individuo sé adquire e constréi conhecimento através da sua interacdo com
o meio (Becker, 2009).

Segundo Freinet, o aluno apenas ira alcancar conhecimento se o experienciar, devido
ao facto de que a sua motivacdo se encontra fora da sala de aula, cabendo ao professor o
papel na selecdo de metodologias diversificadas e motivadoras para que o aluno sinta que a
escola é um local acolhedor de aprendizagem, devendo-se, por isso, colocar o aluno no centro
do processo de ensino-aprendizagem e transformar o professor num facilitador e mediador
do processo, com a utilizacdo de metodologias ativas, designadamente do trabalho de projeto
(Costa, 2006).

As metodologias ativas colocam, na sua base, o aluno no centro do processo de ensino-

aprendizagem, permitindo-lhe a construcdo e o desenvolvimento de competéncias de
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autonomia, reflexdao, problematizacdo da realidade, trabalho em equipa e inovacgdo, pois o
professor deixa de ter o papel central no processo.

No ensino profissional especialmente, as metodologias de ensino-aprendizagem
assentam, ou devem assentar, em métodos ativos, sendo o trabalho de projeto uma
metodologia privilegiada neste sistema de ensino, pois dota os alunos de conhecimentos, bem
como de competéncias de gestdo de trabalho, autonomia, espirito critico e trabalho em
equipa. Contudo, o professor apesar de facilitador, ndo pode demitir-se do papel de
orientador do trabalho, que se revela essencial. Acresce que, devido ao facto de, no séc. XXI,
as Tecnologias de Informagdo e Comunicac¢do (TIC) serem uma realidade na sociedade, e
consequentemente na escola, torna-se pertinente a sua integracao estruturada na
metodologia ativa do trabalho de projeto (Barbosa & Moura, 2013).

Este estudo visa compreender o papel do trabalho de projeto no ensino profissional,
na disciplina de area de integracdao, enquanto metodologia ativa de ensino-aprendizagem.
Esta disciplina tem como objetivo a aquisicdo de competéncias de autonomia na
aprendizagem, o desenvolvimento de trabalho colaborativo e a estruturacao de saberes, por
parte do aluno.

A abordagem foi sobretudo qualitativa, complementada com dados quantitativos,
tratando-se de um estudo de caso com observacao participante e utilizacdo de dois tipos de
instrumentos como suporte da recolha de dados, um didrio de campo e questionarios.

Os resultados apontaram para uma maior envolvéncia dos alunos na sua
aprendizagem, devido as caracteristicas da metodologia de trabalho de projeto, em virtude
de terem um papel ativo na pesquisa e aquisi¢cao de saberes, habilitando-os de espirito critico
e capacidade de compreensdo e interpretacdo dos conteddos ao invés da repeticdo dos

saberes.

O papel do trabalho de projeto no ensino profissional

Em 1986, com a entrada de Portugal na (ainda denominada) Comunidade Econdmica
Europeia (CEE), é promulgada a Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.2 46/86 de 14 de
outubro de 1986) e sdo criadas as condi¢Oes favoraveis a reintroducao dos cursos técnico-
profissionais (Martins & Martins, 2016, p. 19), tendo como objetivo principal, dotar os alunos

de competéncias e aprendizagens praticas para inser¢cao no mundo do trabalho.
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O ensino profissional em Portugal contou, segundo a base de dados da DGEEC/ME-
MCTES - Recenseamento Escolar?, em 2016, com cerca de 40% das matriculas no ensino
secundario publico, detendo os Cursos Profissionais a maior percentagem e apresentando as
restantes modalidades de ensino (profissionalizantes e nao regulares) valores menos
significativos. A tendéncia desde 2006 tem sido de um aumento crescente de matriculas no
ensino profissional, apesar de uma ligeira redu¢ao em 2015 e 2016.

Assim sendo, a metodologia ativa do trabalho de projeto, devido as suas
especificidades metodoldgicas, é de extrema importancia no processo ensino-aprendizagem,
sobretudo no ensino profissional, pois é realizada “por grupos de trabalho através de uma
pesquisa centrada em problemas, onde a teoria e a pratica sdo dinamizadas numa
investigacdo no terreno e na sala” (Ferreira & Santos, 2000, p. 50) e apresenta como etapas,
as seguintes:

— Identificacdo do problema;

— Identificacdo e escolha dos problemas parcelares;

— Constituicdo dos grupos de trabalho;

— Planificagdo do trabalho;

— Trabalho de campo;

— Dinamica da teorizagdo e pesquisa no terreno;

— Producgdo dos registos e apresenta¢do ao grande grupo;

— Critica avaliativa dos trabalhos de grupo;

— Globalizagao;

— Avaliacdo do Trabalho Projeto.

Segundo Barbosa e Moura (2013), os projetos devem oferecer ao aluno um papel
central na sua aprendizagem, pois segundo a teoria construtivista, a construcdo de
conhecimento sé acontece através da interacdo do individuo com o meio onde estd inserido,
quer fisico quer social (Becker, 2009). Para Célestin Freinet (Costa, 2006), os alunos sé
atingiam o verdadeiro conhecimento através de experiéncias, devido ao facto das suas
caracteristicas serem determinadas pelo meio onde estdo inseridos (Neves & Damiani, 2006).

Vygostsky afirmava, ainda, que o aluno devido as suas caracteristicas individuais e ao meio

3 Disponivel em https://www.pordata.pt
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onde estd inserido j& é possuidor de conhecimento e o professor apenas devera
consciencializar, organizar e “rechear de contelido” (Neves & Damiani, 2006, p. 4).

A metodologia de trabalho de projeto “trata-se de uma abordagem que confere
sentido e significado as aprendizagens” (Curado, 2017, p. 57), pois distingue-se das demais
abordagens e metodologias pelo “sentido, intencionalidade, organizacao, tempo de realizacao
e efeitos que produz, envolvendo uma articulagdo entre intengdes e agdes, entre teoria e

pratica, organizada num plano que estrutura essas a¢des” (p.57).

Metodologia ativas de aprendizagem e o trabalho de projeto

Os professores encontram-se perante diversos desafios na sala de aula,
correspondentes a evolucdo tanto da sociedade como das tecnologias de informacdo e
comunicac¢do, confirmado por Arends (2008), que afirma também que os professores tém

diversos desafios no século XXI, conforme podemos observar na figura seguinte.

Ensino e

Ensinar de
escolha

Acordo com as
novas
perspetivas
sobre aptidoes

Ensino e
Responsabilidade

Ensinar para a
aprendizagem
ativa

Ensino e
Tecnologia

Desafios do

Ensinar uma Ensino para Ensinar para a
Sociedade 0s construcdo do
Multicultural Professores significado
do Séc. XXI

Figura 1 - Desafios do Ensino para os professores do Séc. XXI

Fonte: Arends (2008) (adaptado)
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Segundo Arends (2008) o ensino para construcdo do significado opde a perspetiva
objetivista e a perspetiva construtivista, onde na primeira a instru¢do e as tarefas sao
padronizadas, e os professores transmitem conhecimentos através de “verdades absolutas”
e, ha segunda, a instrugcdo e o conhecimento sao algo pessoal sendo o significado construido
pelo aluno, através da experiéncia. Transformando a aprendizagem ativa por meio da
envolvéncia dos alunos com a comunidade e a ndo ficarem confinados as salas de aulas
apenas.

Deste modo, as metodologias ativas sdo potenciadoras de uma formacdo pessoal e
social (Ferreira & Santos, 2000), indo ao encontro da ideologia de Jonh Dewey (1933) que
defendia que “as aprendizagens nas escolas deveriam ser intencionais e ndo abstratas”
(Arends, 2008, p. 385). Ora a aprendizagem baseada em projetos consiste na “considera¢ao
de situacOes reais relativas ao contexto e a vida, no sentido amplo, que devem estar
relacionadas ao objeto central do projeto em desenvolvimento” (Barbosa & Moura, 2013, p.
61).

A aprendizagem baseada em projetos dota os alunos de competéncias baseadas num
pensamento critico e analitico, pois, prepara os mesmos para “saberem expor recomendacoes
relacionadas com os projetos, e ajustarem o seu trabalho, apoiados nas evidéncias recolhidas
nas suas pesquisas e observacdes. Estd-se entdo a transformar os alunos em aprendizes
autonomos, dando-lhes ferramentas para os ajudar a construir a sua propria aprendizagem”
(Moura, 2017, p. 81).

A metodologia de centralizacdo no aluno no processo ensino-aprendizagem leva, os
mesmos, a atribuir os seus fracassos a auséncia de esforgo ao invés da falta de capacidade,
pois dota-os de autorregulacdo perante as tematicas abordadas aumentando “as suas

expetativas de sucesso e o empenhamento em situacdes futuras” (Jesus, 2008, p. 24).

Integracao das tecnologias digitais no trabalho projeto

Devido a enorme evolucdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo e
consequentemente ao crescimento do numero de tecnologias méveis (smartphone, tablet,
notebook, smartwatch) tornou-se pertinente que estes fossem integrados nas metodologias
e estratégias pedagdgicas, para um uso eficiente no processo de ensino-aprendizagem, pois

no “passado, os alunos tinham que se adaptar aos métodos dos professores, mas atualmente
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o professor deve procurar ir ao encontro dos interesses e da linguagem dos alunos, sendo
flexivel” (Jesus, 2008, p. 22).

Esta evolugdao da sociedade refletiu-se no desenvolvimento do aluno e nas suas
motiva¢gdes quer sociais, quer escolares, onde o método expositivo e a passividade da
aquisicao de conhecimentos deixa de ser motivadora e a principal finalidade do ensino “é
ajudar os alunos a tornarem-se independentes e autorregulados” (Arends, 2008, p. 43)
tornando pertinente a adequacao de metodologias diferenciadas e adaptando aos grupos de
alunos existentes nas salas de aulas, bem como o uso pedagdgico das Tecnologias de
Informacgdo e Comunicagao (TIC).

Embora as TIC tenham surgido antes, é na década de 90 que se comeca a utilizar a
vertente de comunica¢do com o uso da Internet (Amante, 2011, p. 4) permitindo, assim, que
seja possivel a partilha de conhecimento entre individuos de diferentes paises, aumentando
as possibilidades de aprendizagem dos alunos e dos professores.

Segundo Ponte citado em Amante (2011), “as TIC e o ciberespa¢o, como um novo
espaco pedagdgico, oferecem grandes possibilidades e desafios para a atividade cognitiva,
afetiva e social dos alunos e dos professores de todos os niveis de ensino, do jardim-de-
infancia a universidade.”

Contudo a utilizagao per si das novas tecnologias ndo da mais-valia ao processo ensino-
aprendizagem, devendo a sua utilizacdo ser efetuada através de “novas concecdes e novas
praticas pedagdgicas, acompanhadas da imprescindivel reflexdo e compreensao do professor
sobre as situacdes e processos vivenciados” (Amante, 2011, p. 5). Dotando o professor de um
papel de mediador e facilitador na aprendizagem, criando condi¢cdes ao aluno para que
construa o seu saber, tal como referido na abordagem construtivista, através da utilizacdo de
métodos ativos no processo ensino-aprendizagem.

Os métodos ativos sdo potenciadores e facilitadores das aprendizagens, contudo, os
professores deverdo estar preparados para as exigéncias inerentes a estas metodologias, tal
como defendido por Dewey, que afirma que “a aprendizagem ocorre pela acao, colocando o
estudante no centro do processo ensino-aprendizagem” (Diesel, Baldez, & Martins, 2017, p.
272).

O Trabalho de Projeto é uma das técnicas de ensino usada na metodologia ativa, onde
as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo sao uma mais-valia para o processo de ensino-

aprendizagem, criando “novas formas de ensinar e de aprender” (Moura, 2017, p. 78). Todavia
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€ necessario que o professor crie um guido de trabalho para os alunos, em que devera ter
presente os objetivos gerais e especificos; competéncias académicas a adquirir e/ou a
integrar; definicdo de materiais; recursos; tecnologias indispensaveis, bem como o
planeamento de todo o processo (Moura, 2017).
A utilizacdo das metodologias ativas, no caso particular, através da integracdo das TIC,

trouxe novas formas de ensinar e de aprender, tais como:

— Ambientes pessoais de aprendizagem (PLE);

— Cursos massivos abertos online (MOOC);

— Aulainvertida (Flipped Classrom);

— Jogos educativos (Serious Games)

— Gamificagdo (Gamification)

— Aprendizagem baseada em projetos (PBL) (Moura, 2017, p. 79).

Desta forma, a aprendizagem baseada em projetos com integracdo dos dispositivos
moveis poderd ser uma mais-valia no processo ensino-aprendizagem, “estimulando o
interesse dos alunos pelas disciplinas e mergulhando-os numa dinamica de questionamento
do mundo real” (Moura, 2017, p. 78), sendo essencial a passagem “do conhecimento como
aprendizagem mecanica, ao conhecimento como criagao de solu¢des e de nova informacgao”
(p. 78), tendo as TIC um papel fundamental neste processo. Contudo, o professor devera dotar
os alunos de ferramentas e competéncias de interpretacao e sele¢do da informacgao fornecida
pela internet (Grahan & Metaxas, 2003), ndo permitindo que os alunos realizem as suas
pesquisas de forma empirica.

A iliteracia perante as fontes de pesquisa fidedignas dos alunos faz com que estes,
muitas vezes, ndo distingam publicidade de conteldo fidedigno para o seu trabalho de projeto
(Grahan & Metaxas, 2003), tendo o docente que fornecer uma listagem de sites fidedignos ou
dotar os alunos de espirito critico e criterioso perante as fontes de informacao.

Em suma, a integracao das tecnologias digitais na metodologia de trabalho de projeto,
enguanto metodologia ativa, permite uma nova perspetiva curricular em alternativa a um
ensino passivo de transmissao de informacao que ndo tinha em conta os interesses dos alunos
e as suas necessidades sociais (Rodrigues, 2017), constitui-se como uma metodologia que

oferece a oportunidade para o desenvolvimento de competéncias enquadradas no Perfil do
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Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatéria (Ministério da Educacdo, 2017), nomeadamente as

de Saber técnico e Tecnologias e Informagao e Comunicagao.

Metodologia e contexto da interveng¢do — Estudo de caso

A intervencao letiva foi realizada numa escola profissional, situada numa das zonas
nobres da cidade de Lisboa, a uma turma de 11.2 ano do curso de Artes Graficas, na disciplina
de Area de Integracio.

O objetivo deste estudo de caso prendeu-se com o papel do trabalho de projeto e a
integracdo das tecnologias digitais no ensino profissional, tendo em consideracdo a
importancia desta modalidade de ensino na prepara¢do dos alunos para a sua integragdo no
mercado de trabalho e dotando-os de espirito critico e autonomia na aquisicdo de
aprendizagens.

A metodologia utilizada no estudo foi, essencialmente, qualitativa e baseou-se na
observacdo participante das aulas de ensino supervisionado e na aplicagcdo de questionarios a
turma.

A planificacdo desta intervencdo letiva foi de extrema importancia, uma vez, que o
trabalho de projeto pressupdes diversas etapas na sua conce¢do. Contudo houve a
necessidade de reestruturar a planificacdo letiva, pois verificaram-se lacunas organizacionais
de gestdo de tempo e de trabalho, bem como, estruturais de ferramentas de pesquisa na
internet e de concecdo formal de relatérios escritos. Tendo havido a necessidade de dotar os
alunos de metodologias e ferramentas adequadas a realiza¢do das tarefas propostas.

Foram utlizadas aulas onde foi aplicado o método expositivo para apresentacdo de
objetivos e metodologias de trabalho seguindo-se de aulas onde foi desenvolvido o método

ativo na realizacdo do trabalho projeto e aprendizagem independente.

Analise dos dados

Na intervencado letiva foi proposto aos alunos a realizagdo de um trabalho de projeto,
com subtema a escolha, baseado no Tema Projeto da Escola: “A Revolucdo da Tecnologia de
Informacdo”, integrando a disciplina de Area de Integra¢cdo, comum a todos os Cursos

Profissionais.
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A turma era constituida por 22 alunos, onde 12 eram do género feminino e 10 do
género masculino, com idades compreendidas entre os 16 e os 20 anos de idade, e a maioria
dos alunos tinha 16 e 18 anos (6 individuos cada) e sendo a média de idades de 17,6 anos.

Esta média de idades podera ser explicada pelo nimero de retencdes que os alunos,
desta turma, tiveram, pois 68% de alunos ficaram retidos em anos escolares anteriores, onde
cerca de 67% ficou retido em dois ou trés anos de escolaridade.

Estes dados foram recolhidos através de um questiondrio realizado a turma.

A realizacdo do trabalho de projeto pressupunha um trabalho de grupo com dois
elementos, tendo contudo, a maioria dos alunos (16 alunos), preferido realizar o trabalho de
forma individual.

Desde o inicio foram reveladas poucas competéncias para o trabalho independente,
tendo sido a selecdo do subtema do trabalho a realizar, um desafio para a turma e havendo
necessidade de apoio da docente, através do método interrogativo de forma a afunilar o tema
pretendido.

Os resultados das primeiras aulas da intervencao letiva observaram-se desassociados
dos objetivos apresentados aos alunos, uma vez que, as pesquisas que eles realizaram
revelaram-se pouco fidedignas e a sua interpretacdo pouco consentdnea com o objetivo
pretendido, uma vez que os alunos apresentaram plagios diretos, sem a referenciacao
cientifica devida, bem como, a selecdo da informacdo assentava nas primeiras pesquisas
realizadas ausente de interpretac¢ao ou verificagao de fontes.

Houve necessidade de criar uma base de dados online, através de uma cloud com
documentacao fidedigna e dotar os alunos de ferramentas de verificagdo das fontes e
interpretacdo dos resultados.

A outra caréncia verificada prendia-se com a estruturacdo de relatérios escritos e
formatacdo inerente no processador de texto. Desta feita, a docente criou um documento
escrito com todos os passos e procedimentos necessarios para a formatacao e referenciacao
em documentos escritos.

Ao longo do processo foi verificada uma crescente desmotivacdo na realizacdo do

III

trabalho de projeto, pois afirmaram que “era dificil” e o processo era “complexo”, devido a

auséncia de ferramentas para a elaboracao de um trabalho de projeto escrito.
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Os alunos no final entregaram via Internet todos os trabalhos escritos e a docente
realizou feedback de melhoria, de forma individual, uma vez que, na segunda intervencao
letiva, o objetivo das aulas assentava em criar suportes de apresentacdo do trabalho realizado.

Os alunos mostraram-se mais motivados e com maior apeténcia para a autorregulagao
e aquisicdo de saberes através da aprendizagem independente, pois “se queremos que os
alunos sejam proactivos, precisamos adotar metodologias em que os alunos se envolvam em
atividades cada vez mais complexas, em que tenham que tomar decisGes e avaliar os
resultados, com apoio de materiais relevantes” (Moran, 2018).

Estas metodologias ndo podem ser descuradas devido a dificuldade que os alunos
apresentam na sua autorregulacdo e aprendizagem independente, inclusive no uso e
integracdo das TIC, quer na sele¢do de informacgao encontrada na Internet, quer na realiza¢do
rigorosa de relatdrios inerentes ao trabalho de projeto. Embora a turma esteja num curso
profissional e este esteja vocacionado para as aprendizagens praticas de inser¢do no mercado
de trabalho, a mesma, ndo apresentava metodologia rigorosa de trabalho.

Quando questionados acerca das suas preferéncias sobre metodologias usadas nas
aulas, os alunos afirmaram que preferiam aulas praticas (81%) a expositivas (19%). Os alunos
também acham importante (86%) a promocdo de trabalhos de projeto onde o professor
incentive os alunos a pesquisar na Internet, apesar de terem apresentado diversas
dificuldades na pesquisa de informacao, bem como na sua selecdo para o trabalho de projeto.

Por outro lado, mesmo tendo sido dadas ferramentas e suportes de planificacdao de
trabalho de projeto aos alunos, bem como, efetuada uma exposicdo tedrica da sua
importancia, alguns alunos (23%) ndo conseguiram entregar a primeira parte do trabalho de
projeto dentro do prazo estabelecido. Contudo, na segunda fase do trabalho de projeto 100%
dos alunos conseguiram cumprir o prazo, verificando-se que as estratégias utilizadas para
potenciar a autorregulacdo dos alunos quer na planificacdo e gestdo de tempo no projeto
foram eficazes.

No final da intervencao pedagdgica foi realizado um questiondrio aos alunos acerca da
sua percecao de aprendizagem aquando da utilizacdo de metodologias ativas. A turma em
geral apresentou respostas em como prefere aulas praticas (10 alunos), contudo é nos testes
de avaliacdo, juntamente com os trabalhos praticos (6 alunos cada) que se sente mais ativa,
esta Ultima resposta podera estar assente ndao s6 no método de avaliagdo do sistema

educativo portugués (Fernandes, 2007) baseado em avaliagdes sumativas de testes, bem

Metodologias de ensino, avaliagdo e aprendizagem na Didatica da Economia e Contabilidade



III

como, por ser “mensuravel” (Teixeira & Flores, 2010) na avaliacdo das aprendizagens. Nao
obstante estes resultados, 64% dos alunos acha que o método ativo devera ser aplicado em
todas as aulas, muito embora, exista dificuldades da transposicdo de conteldos tedricos para
a componente pratica, bem como na sua planificagdo, tal como 67% dos alunos afirmaram
terem tido mais dificuldade na planificacdo do relatério, do que, posteriormente na parte
pratica (33%).

Quando inquiridos acerca das dificuldades encontradas no processo de realizacao do
trabalho de projeto, 10 alunos apontaram a auséncia da capacidade de gestdo de tempo, 6
(em ambas as questdes) apresentaram a organizacao do trabalho e a auséncia de motivacao
para o realizar. Contudo aquando da resposta de quais as competéncias que haviam adquirido
ao longo do processo, 9 alunos em ambas as questdes, responderam que melhoraram a forma
de selecdo e interpretacdo das fontes de pesquisa e a realizacdo de apresentacdes, seguido
de 7 respostas que afirmaram ter melhorado a realizagdo de relatérios escritos e 5 alunos
melhoraram a sua planificacdo de trabalho. Apenas um aluno respondeu que melhorou a sua
gestdo de tempo. Trés alunos afirmaram nao ter aprendido nada.

O Trabalho de Projeto e a aprendizagem independente pressupéem que alunos
regulem o seu processo de aprendizagem, orientados por objetivos (Fry, Ketteridge, &
Marshall, 2014), dotando-os de autonomia e desenvolvimento pessoal, bem como de
raciocinio critico e capacidade de resolucdo de problemas, presentes no Perfil do Aluno a Saida
da Escolaridade Obrigatéria (Ministério da Educacdo, 2017, p.12). Estes pressupostos foram
diversas vezes apresentados aos alunos, de forma a consciencializd-los para o rigor necessario
na realizacdao dos trabalhos de projeto, bem como, das aprendizagens requeridas pela
docente.

Assim, os alunos reconheceram que a auséncia de tempo (10 alunos), a falta de
organizacdo e a desmotivacdo (6 alunos in exequo) foram os principais motivos do nao
cumprimento da totalidade dos objetivos pré-definidos, na primeira parte do trabalho, mas,
no que respeita a competéncias adquiridas, os alunos concluiram que desenvolveram
competéncias de analise e selecdo de fontes de pesquisa (9 alunos) e na realizacdo de
apresentacoes (9 respostas).

E de notar que no decorrer de todas as fases do trabalho de projeto é importante

fornecer feedback aos alunos, quer de forma oral quer escrita, acerca da sua evolucdo e
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pontos de melhoria nos trabalhos de projeto, dando énfase a avaliacdo formativa das
aprendizagens desenvolvida.

As metodologias ativas envolvem, muitas vezes, as TIC e estas sdo uma realidade
incontorndvel na sociedade do séc. XIX. N&do obstante “as tecnologias devem
preferencialmente ser usadas para proporcionar aos estudantes a oportunidade de interagir
e trabalhar juntos em problemas e projetos significativos” (Jonassen, 1996, p. 69) e “as
metodologias precisam acompanhar os objetivos pretendidos” (Moran, 2018) para que o
trabalho dos alunos e do professor seja efetivo no processo de ensino-aprendizagem, nao

desresponsabilizando o docente do seu papel de facilitador de aprendizagens.

Conclusdo

Embora, o ensino profissional esteja direcionado para a integragdao dos estudantes no
mercado de trabalho e seja aconselhada a utilizacdo de metodologias ativas, o certo é que a
turma, deste estudo, apresentava diversas lacunas ao nivel das competéncias para a
realizacdo de um Trabalho de Projeto, quer ao nivel de planificacdo de tarefas e pesquisas,
guer ao nivel de gestdo de tempo, bem como de autorregulacdo das mesmas, bem como na
criacao de documentacao escrita.

Deste modo, verificou-se a pertinéncia do papel do professor como orientador no
processo de ensino-aprendizagem, criando suportes e estratégias potenciadoras de uma
aprendizagem efetiva, adaptando as suas metodologias a turma, suportadas num processo
com feedback formativo aos alunos e integra¢ao das TIC.

O Trabalho de Projeto pode e deve ser uma metodologia ativa baseada na construcao
do saber pelos alunos na sua envolvéncia com o processo de ensino-aprendizagem, mas os
docentes deverdo ter um papel ativo, quer apostando na sua formacdo na area das TIC, quer
na assuncao de um papel orientador, facilitador e motivador perante os estudantes,
fornecendo indicacdes orientadoras precisas e feedback ao longo de todo o processo, pois sé
assim o trabalho de projeto poderd ser aplicado em sala de aula e ser potenciador de
aprendizagens.

O sistema de ensino, em Portugal, devido a sua especificidade avaliativa, ainda muito
suportada nos exames nacionais e rankings escolares, especializou-se em metodologias

expositivas e avaliagGes sumativas de cariz quantitativo, descurando a processo qualitativo da
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avaliacdo formativa através de feedback das aprendizagens ou de metodologias ativas que
dotam os alunos de ferramentas e competéncias tdo importantes como o pensamento critico
e a resolucdo criativa de problemas, para além de fomentar a aprendizagem de forma

planificada indo ao encontro dos objetivos pretendidos do processo de ensino-aprendizagem.
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CAPITULO 3

EXPERIENCIAS DE APRENDIZAGEM COOPERATIVA NUMA TURMA DE ENSINO
PROFISSIONAL

MWiguelina Gomes da Sctva

Introdugdo

E responsabilidade da escola proporcionar o desenvolvimento holistico dos nossos
alunos. Para além de lhes possibilitar a aprendizagem dos conteldos cientificos especificos,
deve atender, também, a sua formacao integral, desenvolvendo competéncias e atitudes que
permitam a sua intervencao e transformacao na sociedade cada vez mais competitiva de que
fazem parte (Leitdo, 2010, Thurler & Perrenoud 1994; Vieira, 2002).

No ensino profissional, onde o interesse dos alunos pela Escola é quase sempre parco,
importa perceber os efeitos da introducdo de algumas estratégias na lecionacdo das varias
disciplinas, designadamente a Aprendizagem Cooperativa (AC).

Com este pequeno texto pretende-se demonstrar a relevancia da aprendizagem
cooperativa como metodologia de trabalho no processo de ensino e aprendizagem com
alunos do ensino profissional e, ao mesmo tempo, a sua importancia como recurso na
aquisicao de competéncias cognitivas e sociais.

Apresenta-se uma sumula do trabalho desenvolvido, no ambito da Pratica de Ensino
Supervisionada, realizada no mestrado em Ensino de Economia e Contabilidade, que se
centrou na utilizacdo da AC como metodologia potenciadora das aprendizagens, sobretudo
para alunos com dificuldades cognitivas, pouco interesse pelo processo de ensino

aprendizagem, baixa autoestima e uma relacdo dificil com os docentes.
Breve enquadramento: o problema colocado

Nas primeiras aulas, constatou-se que os alunos se mostravam desinteressados e

denotavam cansaco. Por outro lado, e pela caracterizacdo da turma efetuada no inicio do ano,
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percebeu-se que a maioria era oriunda de familias desestruturadas e de nivel socioeconédmico
baixo, apresentando dificuldades financeiras, caréncias afetivas, inseguranca e dificuldades de
concentracao, pelo que foi considerado proveitoso explorar as suas competéncias sociais e
autoestima.

Porque a turma teria no 32 periodo a formag¢do em contexto de trabalho (FCT), nada
melhor que trabalhar com eles as questdes relacionais e de autoestima, fundamentais nestas
situacdes, e aproveitando o facto de eles preferirem atividades de grupo em detrimento das
sessOes expositivas.

O objetivo foi o de perceber os efeitos da introdugdo de algumas estratégias de AC no
contexto do ensino profissional, que diminuissem a inseguranca dos alunos, potenciassem a
sua autoestima e melhorassem a interacdo turma/professor potenciando as suas
aprendizagens e pretendeu-se responder as seguintes questdes de investigacdo:

- Como é que a AC pode potenciar as aprendizagens dos alunos do ensino profissional?
- Como é que a AC pode potenciar a autoconfianca e rela¢des sociais nos alunos?

- Como é que a AC pode melhorar a intera¢do da turma com o professor?

Pertinéncia da aprendizagem cooperativa no ensino profissional - Beneficios e

elementos basicos

Neste contexto, foi necessario fazer opgdes face as especificidades do estabelecimento
de ensino, dos alunos e dos conteldos a serem lecionados. A decisdo de dar relevo a AC como
estratégia do processo ensino aprendizagem nao foi sindnimo de rejeitar outras ferramentas
de trabalho. Ainda que dando maior relevo a questdao de “ensinar como facilitacdo do modo
de construcao do conhecimento e desenvolvimento cognitivo do outro” - uma perspetiva
construtivista, ou de facilitar “a construcdo auténoma do saber, (...) assente no conceito de
estimulacdo ativa do pensamento” prdprio de uma matriz critica (Rolddo, 2009, p.15) o
objetivo foi que os alunos construissem o conhecimento através do ato de ensino que, no caso
em apreco, teve como estratégia a AC.

No ensino profissional, hoje uma das ofertas educativas e formativas do ensino

secundario?, o nimero de alunos continua abaixo da média da Unido Europeia (UE)

4 Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho.
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representando em 2018, 39,7% de todos os alunos do ensino secundario, face aos 48,4%,
média da UE.

A AC serd uma das estratégias que, tendo em conta a diversidade dos alunos dentro
de uma turma onde se privilegia uma aprendizagem individualizada, se afasta da “educacao
bancdria”. Freire (2002, p.57-75). E este processo em que os alunos se assumem como
sujeitos, ndo deixa de ser ensino, nao deixa de ser um processo que significa "fazer aprender
alguma coisa a alguém>" (Rold3o, 2009, p.46) e esta é uma das fun¢des do professor.

A AC, alicercada nos grupos de aprendizagem e tendo em particular atencdo, a
montante, a formac¢do de grupos, permite aos alunos o envolvimento ativo no trabalho de
organizar os materiais de apoio necessarios a realizacdo das tarefas que lhes foram solicitadas,
explorando-os, explicando-os e integrando-os posteriormente nas estruturas conceptuais
existentes, o que lhes confere um papel de auténticos sujeitos da sua aprendizagem,
tornando-se o professor um facilitador, um observador e um mediador dessa aprendizagem
(Arends, 2008).

E importante, neste sistema, que “os alunos aprendam a assumir responsabilidades, a
guestionar-se, a questionar os outros, a avaliar a sua prépria aprendizagem” (Leitdo, 2010,
p.83-84). E este processo s6 dard resultados se o professor organizar quer “o conhecimento
quer as atividades de ensino da forma mais eficaz possivel para que os contelddos em apreco
sejam aprendidos e compreendidos por todos os alunos” (Rolddo, 2009, p.57).

As vantagens da aprendizagem cooperativa podem refletir-se ao nivel das
competéncias cognitivas e/ou ao nivel das competéncias atitudinais (Fraile,
1998, p.31).

Nesta logica, que requisitos se terdo que observar para se poder classificar o trabalho
como sendo de natureza cooperativa? A estruturacdo de atividades de carater cooperativo
requer que o docente assegure que os alunos assumem, simultaneamente, “duas
responsabilidades, a de se esforcarem por aprender os contelddos previstos no material
informativo que lhes foi distribuido e a de ajudarem os seus parceiros a aprender esses
mesmos conteudos. A esta dupla responsabilidade de aprender e ajudar os outros chama-se

interdependéncia positiva” (Leitdo, 2010, p.86), um dos cinco principios fundamentais da AC.

5 Italico da autora.
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Nos grupos de trabalho de natureza cooperativa, os alunos tém que perceber que sé serdao
bem-sucedidos se todo o grupo o for.

A segunda dimensdo que distingue a AC do trabalho de grupo tradicional é a
responsabilidade individual. Os alunos sao motivados a autorregularem o seu trabalho,
“encorajados a trabalharem em conjunto, a contribuir ativamente para o sucesso do grupo,
(...) a partilhar informagdes e sentimentos” (lbidem, p.91).

Lopes & Silva (2009, p.17) consideram que a interagdo face a face acentua o facto de
os alunos deverem interagir diretamente uns com os outros enquanto trabalham. Este
elemento da aprendizagem cooperativa permite aos membros de uma equipa discutirem e
refletirem acerca da matéria, processarem informacao, resolverem conflitos e, até, atingirem
raciocinios de nivel mais elevado, tudo num ambiente de grande motivacgao (Gillies, 2007). A
capacidade de chegar a acordos baseados no didlogo, de facilitar a comunicacao, de favorecer
as conveniéncias dos outros, que passa pela capacidade de incluir todos os integrantes,
gratificd-los, fazer com que se sintam bem durante os processos de trabalho, ajuda-los
adequadamente.

A AC torna-se mais complexa comparativamente com outras formas de aprendizagem,
uma vez que “exige que os alunos aprendam ndo sé as matérias escolares (execucdo de
tarefas), mas também as praticas interpessoais e grupais necessarias para funcionar como
parte de um grupo (trabalho de equipa)” (Lopes & Silva, 2009, p.18). As competéncias sociais
sao de capital importancia para potenciar o sucesso do trabalho cooperativo. Os elementos
gue constituem um grupo cooperativo deverdo ser capazes de identificar as potencialidades
e fragilidades do seu trabalho, através da avaliagdo do/no grupo “e tomar decisdes sobre as

condutas a manter ou a modificar em ocasiGes futuras (ib, p. 21)”.

Implementacdo da aprendizagem cooperativa na sala de aula: Eu ajudo-te, tu

explicas-me, nds aprendemos

De acordo com Lopes & Silva (2009), as tarefas a realizar estdo relacionadas com trés
fases distintas do processo: “pré-implementacdo, implementacdo e pds-implementacao”
(Ibidem, p.53), sendo a ultima de avaliacdo do trabalho realizado.

Num primeiro momento - pré-implementacdo - o professor devera estruturar a

interdependéncia positiva e a responsabilidade, planificar os materiais para promover essa
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interdependéncia, especificar muito bem os critérios de implementacdo, comportamentos
desejaveis e objetivos de ensino, dispor a sala de aula para que os grupos trabalhem face a
face, distribuindo tarefas, atribuindo papeis, e organizando os grupos de trabalho.

Numa segunda fase - implementagao - o professor deve ser o mediador dos grupos,
prestando ajuda, controlando comportamentos, elogiando o bom trabalho intervindo sempre
que ache necessario para retificar ou reforgar positivamente ou negativamente atitudes e
acoes.

O professor é responsavel por “definir os objetivos do trabalho, tomar todas as
decisdes e efetuar todos os preparativos necessarios” (Fontes & Freixo, 2004, p.58). Durante
arealizacdo das tarefas, o professor devera adotar o papel de observador e mediador, estando
atento as conversas do grupo para que possa realizar uma avaliagdo do mesmo.

A heterogeneidade dos grupos de trabalho contribui para a formacdo de um
pensamento mais profundo, um maior intercdmbio de explicagdes e uma maior tendéncia
para que os alunos assumam pontos de vista diferentes. Freitas & Freitas (2003, p.38)
consideram que” tanto para desenvolver o espirito de turma como o “espirito de grupo” é
importante verificar-se cinco caracteristicas: “conhecimento dos elementos do grupo;
construcdo da identidade; experiéncias de suporte mutuo; valorizacdo das diferencas
individuais; criacdo de sinergias”.

De modo a gerir melhor o trabalho cooperativo, Lopes & Silva, 2009 (p.24-26) propdem
os papéis de “verificador”, que se certifica que todos os elementos do grupo compreenderam
bem a matéria; de “facilitador”, que orienta a realizacdo da tarefa; de “harmonizador”, que se
ocupa com a manutenc¢ao da atencao dos colegas de grupo na tarefa, colocando questdes; de
“intermediario”, que faz a ligacdo entre o grupo e o professor, para reduzir as deslocacdes
durante a realizacao do trabalho; de “guardido ou controlador do tempo”, que se certifica que
o trabalho é concluido a tempo e de “observador”, que observa, anota e contabiliza os
comportamentos observaveis em relacdo a uma competéncia cooperativa observada.

A sala de aula deve conter elementos favorecedores da metodologia cooperativa,
“como quadros construidos pelos alunos, onde constem as regras definidas para o trabalho
de grupo”. Um instrumento também importante é “um relégio no qual sera facil identificar
tempos curtos, que tém de ser respeitados” (p.43).

Em suma, implementar contextos cooperativos de aprendizagem, envolve uma

diversidade de decisGes a tomar, que vao desde uma “cuidadosa e criteriosa planificacdo das
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atividades” (Leitdo, 2010, p.127) a desenvolver, criacdo dos contextos de AC, articulagdo com

outras areas curriculares disciplinares, resolugao e media¢ao de conflitos.

Como foi operacionalizada, no contexto descrito, a AC?

As sessOes lecionadas foram muito além das ditas “obrigatdrias”, pois foi necessario
trabalhar as trés fases de implementacdo de AC em sala de aula, preconizadas por Lopes &
Silva (2009, p. 78), e que passam pela “pré-implementacdo”;” implementacdo” e "pds-
implementacgdo”.

Na fase da “pré implementacdo”, foram especificados os objetivos de ensino, que
passavam por desenvolver um circuito turistico e posterior experimentagao e sua divulgacado
no site (construido pelo grupo para dar a conhecer a comunidade educativa o trabalho que se
ia realizando na disciplina), ouvir o professor cooperante e os alunos sobre que metodologias
adotar, parametros de avaliacdo do mddulo e metodologias de trabalho.

De seguida planificaram-se os materiais para promover a interdependéncia,
nomeadamente as fichas de trabalho dos pequenos grupos, realizou-se uma visita de estudo
com o intuito de os alunos iniciarem a sua intervengdo investigativa de grupo, foram
especificados os critérios de implementac¢do, os tempos de execu¢do, os comportamentos
desejaveis, a distribuicdo dos alunos nos grupos e as tarefas e papéis de cada um.

Na fase da “implementacao” os alunos foram desenvolvendo as suas tarefas, com
grande camaradagem e entreajuda e com uma motivacao extraordinaria, com a professora
sempre a ajudar, a elogiar ou a tentar trazé-los para o seio do grupo, controlando os
comportamentos e intervindo sempre que necessario. Nesta fase os alunos realizaram os
trabalhos nos pequenos grupos e apresentaram-no no grande grupo mais tarde. Executaram
simultaneamente o mapa do circuito turistico e os marcos de paragem obrigatdria.

De seguida, foi necessario que estes alunos experimentassem o circuito turistico criado
por eles. As duas sessdes seguintes foram de verificacdo dos pontos fortes e fracos da
experimentacdo do circuito turistico.

Na fase da “pds implementacgdo,” em conjunto com o professor cooperante, foi dada
continuidade ao trabalho desenvolvido, no sentido de consolidar os conceitos abordados nas

sessdes e em todo o trabalho cooperativo levado a cabo.
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Na sequéncia das aulas lecionadas com recurso a AC, foi aplicado, um inquérito por
questionario, anénimo e confidencial. O objetivo foi recolher a opinido da turma (18 alunos)
sobre a forma como decorreram as sessdes lecionadas e como avaliaram as experiéncias
cooperativas levadas a cabo, numa tentativa de perceber se de facto a AC é potenciadora das
aprendizagens dos alunos.

Constatou-se que a esmagadora maioria classificou com grau de satisfagdo mdxima a
execucdo dos trabalhos nos pequenos grupos e revelou que as experiéncias de AC os tornaram

mais preparados para ingressar no estagio profissional.

Conclusdo

A metodologia de AC foi bem aceite pelos alunos, embora ndo tenha sido facil de
implementar, sobretudo pela manifesta falta de recursos materiais da escola e o fator tempo,
fruto da extensa carga hordria semanal que os alunos tinham de cumprir.

Esta metodologia, baseada na investigacdao em grupo e na responsabilizacdo de todos
no trabalho final, promoveu as aprendizagens, enfatizando o papel do outro, potenciando o
desenvolvimento de capacidades sociais e relacionais dos alunos, orientados de perto pelo

professor, que teve aqui um papel de mediacdo e orientacao.

A interacdo com outros tempos e espacos de aprendizagem e com outras logicas de
educacdo e formacdo deveriam ser uma preocupacdo constante da vida profissional do
docente. Levar os alunos a querer aprender e crescer ndo é tarefa simples. O desenvolvimento
do pensamento reflexivo é parte integrante da profissionalidade docente, tal como a

entendemos.
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CAPITULO 4

AVALlACAO FORMATIVA COM RECURSO AS TIC COMO FACILITADOR DE APRENDIZAGENS
Ana Ww e

Introdugao

No contexto atual de debate e exploracdo de novos desenhos e formas de ensinar,
com base numa abordagem construtivista do processo de ensino-aprendizagem, em que se
coloca o aluno no centro deste processo e se promove a construcdo de conhecimento préprio,
perspetiva-se a avaliagdo formativa como uma efectiva metodologia ativa que contribui para
melhorar o ensino e as aprendizagens.

Na sociedade contemporanea e face as novas tendéncias das politicas publicas
educativas, constata-se a necessidade de diversificar metodologias de ensino e de avaliacao
gue potenciem as aprendizagens de alunos do século XXI, orientadas para o desenvolvimento
de competéncias, para “aprender a aprender”. Ha evidéncias na literatura de que a avaliacao
formativa esta vocacionada para impulsionar aprendizagens, que a introducao das TIC poderd
ainda reforgar, criando multiplos cendrios de ensino-aprendizagem e instrumentos de
avaliagdo diferenciados.

Neste sentido, pretende-se analisar como a avaliacdo formativa para as aprendizagens
(Fernandes, 2007), se poderd constituir em si prépria como uma metodologia,
necessariamente ativa, a interligar num processo continuo e interdependente de ensinar,
avaliar e aprender. Este autor propde uma concecgao de avaliacao formativa orientada para a
melhoria das aprendizagens, considerando a avaliacgdo como um instrumento regulador, em
gue os alunos estdo ativamente envolvidos no processo de aprendizagem e de avaliacao,
sendo os critérios de avaliacdo explicitos e tendo o feedback como ferramenta fundamental
para que a avaliacdo se traduza em melhorias significativas das aprendizagens (Fernandes,

2005a).
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O presente capitulo baseia-se num estudo de caso, no ambito da Prdtica de Ensino
Supervisionada, realizada no Mestrado em Ensino de Economia e Contabilidade, com foco nos
recursos pedagdgicos utilizados na avaliacdo formativa. Trata-se de uma investigacdo sobre a
propria pratica, de natureza qualitativa e interpretativa. A recolha de dados foi feita com
recurso a observacdo participante, registos em didrio de campo, entrevistas e analise

documental.

A importancia das metodologias ativas no processo de ensino-aprendizagem

Variados autores, como John Dewey ou Paulo Freire, entre outros, destacaram a
importancia de romper com a educa¢do tradicional centrando os processos de ensino-
aprendizagem no aluno, envolvendo-o, motivando-o e dialogando com ele (Moran, 2013).
Apesar das estratégias para operacionalizacao das metodologias ativas ndo serem uniformes,
reconhece-se a necessidade da postura ativa do aluno que, como sujeito envolvido no
processo de ensino-aprendizagem-avaliacdo é estimulado a pesquisar, analisar, refletir,
desenvolver raciocinio critico e criatividade, dando significado as aprendizagens (Ferreira,
2018).

E partilhada a opinido de que a educac3o deve preparar os alunos para intervirem no
contexto de mudanca e incerteza que se vive, tornando-os capazes de dar resposta e de se
adaptar, formando-os cidaddaos auténomos, responsaveis e ativos, capazes de criar e inovar,
e dando oportunidade a todos de concretizarem o seu potencial, com dignidade e bem estar
(Curado, 2017; UNESCO, 2016; Figueiredo, 2000; Gomes et al., 2017; Delors et al., 2010).
Assim, as metodologias de ensino precisam acompanhar os objetivos e as expectativas que
existem hoje sobre a educacdo. Nas palavras de Moran (2013, p. n/d),

se queremos que os alunos sejam proativos, precisamos adotar
metodologias em que os alunos se envolvam em atividades cada vez mais
complexas, em que tenham que tomar decisdes e avaliar os resultados, com
apoio de materiais relevantes. Se queremos que sejam criativos, eles precisam
experimentar inUmeras novas possibilidades de mostrar sua iniciativa.

Perante este cendrio, é incontornavel repensar as metodologias de ensino e a
organizacdo das aprendizagens. A escola terd de assumir o papel de “bussola” de

aprendizagens no sentido de orientar criticamente a constru¢do do conhecimento (Gadotti,
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2000). Torna-se essencial surpreender os alunos, mudar a rotina, alimentar a curiosidade e
tornar a sala de aula menos previsivel, tal como a realidade social, para que os alunos
aprendam a aprender, e sejam responsaveis pela construcao dos seus saberes orientados pelo
professor (Figueiredo, 2000; Delors et al., 2010),

Hoje, a aprendizagem é entendida como mais do que um exercicio cognitivo, envolve
a pessoa como um todo (Black et al., 2004). A conceg¢do de aprendizagem aqui apresentada,
baseada em pressupostos construtivistas, identifica-se com uma aprendizagem ativa, um
processo no qual os alunos criam ativamente as suas préprias compreensdes, construindo
novas ideias e conceitos com base nos conhecimentos prévios, e sdo desafiados a aplicarem e
demonstrarem o que estdo a aprender, recebendo feedback do professor ou de colegas (Black
et al., 2004; Fernandes, 2007). Como refere Moran (2013), é importante utilizar metodologias
ativas para se conseguir uma aprendizagem mais profunda, valorizando as diferentes formas
de os alunos se envolvem no processo de ensino-aprendizagem para que possam desenvolver
a autonomia e assumam uma posicao central na construcdo do conhecimento. A
aprendizagem é, entdo, um saber reconstruido pelo aluno e ndo simplesmente reproduzido
de forma mecanica e acritica, pelo que a utilizacdo de metodologias ativas facilita a integracdo
da teoria com a pratica e o desenvolvimento de atitude critica e criativa que podera beneficiar
da prética da avaliacdo formativa (Ferreira, 2018).

Pressupondo esta concecdo de aprendizagem exige-se que o papel do professor se
altere requerendo, novas competéncias didaticas e metodoldgicas. Espera-se que passe a ser
orientador de aprendizagens, dinamizador de tarefas e estimulador da participacdo e
envolvimento dos alunos. Partindo do conhecimento cientifico e empirico, com atitude critica
e criativa, cabe ao professor construir cenarios de aprendizagem adaptados ao contexto, aos
objetivos de aprendizagem, aos recursos disponiveis, as motivacdes e expectativas dos alunos
e comunidade escolar, e que impliguem o aluno, mobilizando conhecimentos, competéncias
e atitudes que se traduzam em aprendizagens significativas (Cabrito, & Oliveira, 1992).

Como os objetivos do ensino e das aprendizagens evoluiram, se complexificaram,
centrando-se no aluno e valorizando, para além de conhecimentos, competéncias, é desejavel
gue os instrumentos e dominios de avaliagdo cubram essa nova realidade. Como preconiza
Fernandes (2011), é essencial trabalhar sobre uma visao integrada e coerente das teorias da
aprendizagem, do ensino e da avaliacdo, sendo este, porventura, um dos mais importantes

desafios da atualidade.
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A avaliagao formativa como metodologia para uma aprendizagem ativa

A avaliagdo, no contexto das aprendizagens ativas, € um processo continuo e flexivel.
Para a delimitacdo do conceito de avaliacdo aqui utilizado é essencial reconhecer a diferenca
entre a avaliagdo sumativa e a avaliagao formativa, pela primeira vez estabelecida por Scriven,
em 1967. Identifica-se a primeira como avaliacdo das aprendizagens, que se realiza no final de
um periodo de ensino, com foco nos resultados e é linear; enquanto a segunda, diz-se
avaliagdo para as aprendizagens, realiza-se durante o processo de ensino ajustando-o,
aperfeicoando-o, com foco nos processos de aprendizagem e é circular (Barreira et al., 2006;
Fernandes, 2011).

Stake, Bloom, Allat, Cardinet e Perrenoud, entre outros, alteraram o foco da avaliacado
para a regulacdo e aperfeicoamento do processo ensino-aprendizagem. Realcam a funcao
pedagdgica da avaliacdo implicando a reflexdo do professor sobre as estratégias utilizadas,
adequando-as e propondo meios para que o aluno ultrapasse as dificuldades diagnosticadas.
A avaliacdo passa a ser encarada como uma componente da pratica educativa, potenciadora
das aprendizagens e facilitadora do ensino (Barreira et al., 2006).

Hadji (1994) considera que se deveria desenvolver uma aprendizagem assistida pela
avaliacdo, na medida em que a avaliacdo deve alimentar um didlogo permanente que
permitira ao aluno gerir as suas aprendizagens com o professor, apoiado por informagdes que
esclarecam, guiem e encorajem. Estas informacdes sdo obtidas através da utilizacdo de
instrumentos simultaneamente de ensino, de aprendizagem, e de avaliagdao. Com elas caberd
ao aluno avaliar e regular as suas aprendizagens e ao professor organizar a acdo didatica e
selecionar os instrumentos a utilizar na pratica letiva.

Nesta linha de pensamento, Fernandes (2005a) propde uma concecao de avaliacdo
orientada para a melhoria das aprendizagens em que: a) a avaliacdo deve ser um instrumento
regulador que permita aferir a qualidade das aprendizagens desenvolvidas; b) os alunos
devem estar ativamente envolvidos no processo de aprendizagem e de avaliacdo, devem
desenvolver competéncias de autoavaliacdo; c) a explicitacdo dos critérios de avaliacdo e o
feedback sdo fundamentais para que a avaliacdo se traduza em melhorias significativas das

aprendizagens; d) a avaliacdo influencia significativamente a motivacdo e a autoestima, e
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estas influenciam fortemente as aprendizagens; e) a informacdo avaliativa deve ter diversas
fontes que cubra a diversidade de situagGes de ensino-aprendizagem.

Esta avaliacdo que serve para “ensinar a aprender melhor” (Fernandes, 2005a, p. 74),
com “uma visdo integradora do ensino, das aprendizagens e da avaliagao” (Fernandes, 2007,
p. 48), é uma avaliagdo formativa. Neste contexto, o aluno “é visto como um participante
ativo, que partilha a responsabilidade pelo processo de aprendizagem, pratica a autoavaliagao
e a reflexdo e colabora com o professor” (Pereira et al., 2015, p. 11).

Atualmente, a concecdo de avaliacdo formativa estd longe de ser univoca, consensual
e universal. Ndo obstante, a investigacdo empirica e a literatura sdo univocas a apresentar os
seus efeitos positivos.

Fernandes (2006) considera que o esfor¢o, necessario e urgente, de consolidagdo
tedrica sobre a avaliacdo formativa passa por integrar os valiosos contributos das diferentes
tradicbes investigativas, das quais salienta a francéfona e a anglo-saxdnica. Entre os
francéfonos “a avaliacdo formativa é vista como uma fonte de regulacdo dos processos de
aprendizagem” (Fernandes, 2006, p. 26). Ao professor cabe “promover uma regulacao
interativa que transfira para os alunos a responsabilidade pelas suas aprendizagens,
desenvolvendo-lhes a autoavaliacdo” (Fernandes, 2006, p. 27). Para os anglo-saxdnicos, a
avaliacao formativa é um processo pedagodgico, orientado e controlado pelos professores,
destinado a melhorar as aprendizagens dos alunos (Fernandes, 2006). O feedback é
fundamental para estes investigadores, é através dele que os professores comunicam aos
alunos o seu estado em relacdo as aprendizagens e ddo as orientacdes que, supostamente, os
ajudarao a ultrapassar eventuais dificuldades. Este dizer avaliativo, para que seja conseguido,
devera: a) ser claro; b) apontar pistas para acdo futura; c) incentivar o aluno a reanalisar a
resposta; d) dar possibilidade ao aluno de identificar o erro; e) identificar o que estd bem feito
como reconhecimento e para dar autoconfianca (Santos, 2003).

Apesar da diversidade de concecdes de avaliagdo formativa, Abrecht referido por Pinto
e Santos (2006), e Fernandes (2007) consideram poder-se identificar elementos
caracteristicos desta modalidade de avaliacgdo, nomeadamente, a) a sua integracdao nos
processos de ensino e de aprendizagem com critérios claramente definidos e a finalidade de
melhorar aprendizagens; b) os métodos de recolha de informacdo e de avaliagdo sdo
diversificados; c) o feedback faz parte integrante dos processos de ensino, de aprendizagem e

de avaliacdo, é distribuido de forma equilibrada, descritiva e diversificada, facilitando o
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processo de regulacdo; d) o papel importante do erro no desenvolvimento das aprendizagens,
a sua relagdo com a motivagdo, a autoestima e os processos de autoavaliagao dos alunos; e)
o envolvimento ativo dos alunos, que participam ativa e deliberadamente nas acdes, nas
interacBes e nas atividades que estdo na base da sua aprendizagem; f) os alunos e os
professores regulam sistematicamente o ensino e a aprendizagem como consequéncia da
avaliagdo (Fernandes, 2007; Barreira et al., 2006; Pinto, & Santos, 2006).

Passando da teoria a pratica, a investigacdo empirica realizada nos ultimos anos
evidencia que a avaliagao formativa contribui de forma muito significativa para melhorar as
aprendizagens, especialmente dos alunos com mais dificuldades. Por outro lado, também se
verificou que os resultados em exames foram superiores em alunos que participam em aulas
com avaliacdo formativa (Fernandes, 2005a; 2005b). Mas é necessario saber utilizar a
avaliacdo. H4d um conjunto de praticas que tém de ser melhoradas e dificuldades que tém de

ser ultrapassadas.

Dificuldades e desafios na implementacdo da avaliagdo formativa

Quanto as dificuldades a superar para a efetiva aplicacdo desta metodologia de
avaliacdo sdo apontadas diversas e de diferentes ordens. Fernandes (2007, p. 77) apresenta
obstaculos ligados a formacao dos professores, gestao curricular e “falta de clareza conceptual
e de um sélido referencial tedrico, em que as praticas de avaliacdo formativa se possam
apoiar”. Santos (2003) considera que ha desconhecimento e falta de compreensdo sobre a
avaliacdo formativa e acrescenta dificuldades praticas como a sobrecarga de trabalho,
desconfianca face aos instrumentos de avaliacdo ndo tradicionais e dificuldade de sistematizar
a informacao recolhida.

Segundo Black et al. (2004) ha espaco para melhoria das praticas de avaliacdo
formativa fazendo frente a trés problemas: 1) os métodos de avaliacdo utilizados nao
promovem aprendizagens de qualidade; 2) a atribuicdo de notas tende a intensificar
competicdo em vez de promover o desenvolvimento pessoal; 3) o feedback tem, muitas vezes,
um impacto negativo, particularmente em alunos com baixo desempenho, que se consideram
incapazes de aprender (Barreira et al., 2006). E, por isto, urgente refletir sobre as praticas para

gue a avaliacdo formativa oriente para aprendizagens de sucesso que motivam e capacitam.
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Outra questdo importante identificada é a abordagem positiva ou formativa do erro.
Assumir o erro ou as dificuldades dos alunos como uma fonte de informacgao, elemento-chave
de assisténcia as aprendizagens, util para identificar as condicGes necessarias a superacdo das
dificuldades, é uma perspetiva ainda muito pouco trabalhada (Pinto, & Santos, 2006; Rocha,
2017). Deve ser dada a oportunidade ao aluno para identificar, compreender e corrigir o seu
erro dando lugar a aprendizagens significativas (Pinto, & Santos, 2006).

O desenvolvimento da autoavaliacdo e a sua realizacdo de forma sistematica e
continua é também uma questdo relevante. Apesar da importancia que lhe é atribuida por
permitir a reflexdo sobre o desempenho e criar oportunidades de reorientar, corrigir e alterar
percursos (Santos, 2007), a pratica da autoavaliacdo nas salas de aula é pontual. O professor
podera ajudar os alunos a desenvolver esta competéncia disponibilizando materiais de
correcdo e deixando claro o que se pretende alcancar para que o aluno se situe face ao
objetivo (Barreira et al., 2006). O professor, reflexivo e investigador, também deve aprender
a autoavaliar-se. A atitude autoavaliadora do professor é um instrumento fundamental para
guiar-se por si préprio, para construir o seu percurso pessoal e profissional (Richardson, 1997,
citado por Barreira et al., 2006), para alimentar a mudanca e a inovacdo pedagdgica.

A credibilidade é um problema identificado nesta modalidade de avaliagdo. Pinto e
Santos (2006) referem que, para os professores, a avaliagdo formativa levanta questdes de
credibilidade e utilidade, sendo vista como impraticdvel e pouco vidvel. Para assegurar
credibilidade, a avaliagdo terd de ser util na informacao que produz; exata, com critérios que
garantam informacao rigorosa sobre o que estd a ser avaliado; vidvel, realista e exequivel, e
ética em relacdo aos seus objetivos (Pacheco, 2002). Kenski et al. (2006) sugerem a
responsabilizacdo dos envolvidos e a diversificacdo nas formas e instrumentos de recolha de
informagao como solucao.

Outra questdo que é necessario clarificar relaciona-se com os sistemas de recolha,
sintese e registo da informac3o. E, essencialmente pela observa¢do que se recolhe esta
informacdo. Assim, os registos devem ser simples e direcionados para os objetivos da
avaliacdo sendo fundamental saber o que observar, quem observar, quando e como. A
literatura é confluente ao considerar que ha dificuldades em registar e atribuir medidas num
processo de avaliacdo continuo e sistematico. A UNESCO (2016) a propdsito da sistematizacao
das praticas e dos desafios que o largo espetro das aprendizagens atuais impde a avaliacdo diz

gue os resultados das aprendizagens ndo podem ser negligenciados com o argumento de que
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sao dificeis de medir. Como forma de minimizar estes problemas é sugerido: a clarificacdo dos
critérios de avaliagdo, dispor e estar confortavel com os instrumentos de registo e contar que
podem surgir aspetos relevantes ndo previstos. As grelhas de observacdo, as listas de
verificagcdo e as escalas de graduagao sao exemplos de instrumentos de registo, de facil
aplicacdo e simples utilizacdo (Valadares, & Graca, 1998), outro elemento potencialmente
facilitador sao as TIC, através da utilizacdao de multiplas aplicagdes e ferramentas direcionadas

para a avaliacdo formativa.

A integrag¢do das TIC com a avaliagdo formativa

A literatura sugere que a utilizacdo das tecnologias podera mitigar algumas das
dificuldades apontadas como a recolha, andlise e tratamento de informacgdo, assim como a
realizacdao e partilha de feedback e monitorizacdo dos resultados obtidos em diferentes
atividades (Spector et al., 2016). As tecnologias poderdo dar o seu contributo como facilitador
do processo de cooperacao e partilha das praticas pedagdgicas e das didaticas com maior e
menor sucesso nas aprendizagens, potenciando a utilizacdo de metodologias ativas e as
praticas pedagdgicas.

Muitas das situacdes de aprendizagem, formal ou informal, sdo mediadas pelas
tecnologias digitais (TD), muito particularmente pela Internet. H4 uma enorme variedade de
ferramentas disponiveis para serem usadas, por professores e alunos, dentro e fora de aula,
gue fazem das TIC uma fonte inesgotavel de conteldos, estratégias e instrumentos, para
ensinar, para aprender e para avaliar (Lopes, & Moura, 2014). Fazendo parte do quotidiano,
as TIC devem ser tratadas como ferramentas ao servico da escola. A sua capacidade de ligar a
sala de aula a realidade derruba os muros da escola, estimulando o interesse dos alunos e
mergulhando-os numa dindmica de questionamento do mundo real, desafiando a interagir
com outros, dentro e fora da sala (Moura, 2017).

Transformando o modo como se acede a informacado e ao conhecimento, as TIC podem
fazer da escola um hub privilegiado de construcdo e partilha de saberes, para isto devem ser
colocadas nas mados dos alunos dando oportunidade de estes se envolverem nas

aprendizagens. Rodrigues (2017), referindo o Relatério EACEAS®, corrobora que

6 Eurydicell, http://www.indire.it/lucabas/lkmw_file/eurydice/sciences EN.pdf
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a utilizacdo das TIC por parte dos professores pode ter vdrios beneficios, os
quais podem ainda ampliar-se se os préprios estudantes puderem utilizar as TIC
no processo de aprendizagem e que estas, para além de aumentarem a
motivac¢do dos alunos para aprender, ddo-lhes mais controlo na sua experiéncia
de aprendizagem (p.20).

Contudo, para usufruir destas possibilidades oferecidas pelas tecnologias é necessario
desenvolver competéncias e literacias. A integracao curricular das TIC tem de abrir a porta a
novos habitos de trabalho, de ensino, de aprendizagem, de avaliagdo tirando partido do seu
potencial pedagdgico. Estas podem ser uma mais-valia ao nivel dos objetivos de aprendizagem
e desenvolvimento de competéncias, acelerando a transformacdo dos alunos em aprendizes
auténomos, passando o conhecimento de rececao passiva para um conhecimento construido
sobre a procura de solu¢ées (Moura, 2017).

Balula (2014) diz haver evidéncias de que para além de partilhar informacao, as TIC
potenciam a construcdo de novo conhecimento, incentivando os alunos a inovar na procura
de solugbes para problemas auténticos, desenvolvendo uma aprendizagem genuina e
colaborativa. Cabe ao docente desenhar a sequéncia didatica e as tarefas que potenciem estes
contextos de aprendizagem e assegurar o feedback, e o aluno tera a responsabilidade de gerar
novo conhecimento.

As TIC introduzem flexibilidade, de tempo, de espaco e de recursos, mas exigem a
procura de instrumentos (Santos, 2007) e a mobilizagdo simultanea do que o professor sabe
sobre tecnologias, sobre estratégias didatico-pedagdgicas e sobre os conteudos cientificos
definidos no curriculo. A utilizacdo pedagogica das TIC é exigente para o professor e devemos
estar conscientes, como Figueiredo (2000) adverte, que: a) as tecnologias por si sé ndo
resolverdo nenhum dos problemas com que se confronta a escola; b) o acesso as tecnologias
nado garante sucesso educativo num contexto em que os alunos ndo estdao preparados para
aprender, mas para serem ensinados, e c¢) a qualidade dos conteddos também ndo garante
sucesso, principalmente quando fornecidos de forma compartilhada e descontextualizada.

Os grandes desafios estdo na educacdo, ndo nas tecnologias (Figueiredo, 2000). Desta
forma o professor deve experimentar e escolher, a cada momento, a ferramenta que |he
pareca mais eficaz para os objetivos de aprendizagem definidos e face as consequéncias
projetadas nos alunos (interesse, motivacao, envolvimento, curiosidade). Este trabalho tem

de ser sistematico, exige perseveranca, método, espirito critico e reflexdo. Torna-se

Metodologias de ensino, avaliagdo e aprendizagem na Didatica da Economia e Contabilidade



importante o desenvolvimento de competéncias, por parte dos professores, ao nivel da
pesquisa (e construgdo) de recursos digitais (Rodrigues, 2017) para que de um numero
significativo de ferramentas conhecidas possa escolher a mais adequada.

Uma aula enriquecida com as TIC pode ter atividades como explorar videos, pesquisar,
rever o estudo com flashcards ou exercicios interativos (quizes), jogar Kahoot ou fazer um
Plickers, com potencial para impulsionar as aprendizagens, mas a sua utilizagdo para ser
efetiva devera permitir ampliar a capacidade do aluno (Moura, 2017). Assim, segundo o
mesmo autor a utilizacdo eficiente das TIC desafia os professores e alunos, os seus papéis e
praticas, mas, na opinido de Gomes (2014), assumir riscos com a introduc¢do das TIC na sala de
aula é uma necessidade face ao potencial de melhoria da experiéncia de aprendizagem. Neste
contexto a sua utilizacdo é bastante promissora, principalmente quando se conseguem
desenhar estratégias que sejam simultaneamente de ensino, de aprendizagem e de avaliacao,
fazendo com que os processos de ensino-aprendizagem sejam objeto de avaliacdo e os
momentos de avaliagao gerem aprendizagem.

Cabe ao professor adotar modalidades de avaliagcdo enriquecidas pelas tecnologias,
gue acrescentem a possibilidade de interacdo, cooperacdo e partilha, o desenvolvimento de
trabalho colaborativo e aprendizagens transversais e beneficiem o desenvolvimento de
competéncias de autoavaliacdo e regulacao das aprendizagens (Casanova et al. 2017; Balula,
2014; Santos, 2007). Ndo obstante as vantagens atribuidas a utilizacdo das TIC em aula, poucas
tém sido as mudancas ao nivel das praticas e das metodologias de ensino e de avaliacao,
continuando os alunos na generalidade a aprender da forma tradicional, sem tirar efetivo
partido do potencial das tecnologias seja no processo de ensino-aprendizagem, seja na
desejavel interligacdo com avaliacdo, especialmente na avaliacdo formativa para as

aprendizagens (ativas).

Estudo de caso — a utilizacdao dos recursos pedagdgicos na avaliagao formativa

Desenvolvido no ambito de um processo de formacao inicial de professores, através
de um estudo de caso e investigacdo da prépria pratica, esta pratica supervisionada focou-se
na utilizacdo de recursos pedagdgicos diversificados na avaliagdo formativa, sobretudo com

integracdo das TIC.
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A selecdo dos recursos pedagdgicos utilizados foi feita tendo em consideracdo a sua
disponibilidade, o cumprimento do Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (RGPD)
portugués, a gratuitidade, a facilidade de utilizacdo, a atratividade, os objetivos de
aprendizagem e a facilidade da interpretacdo e integragao dos resultados durante a aula.

Varias opgdes de recursos foram testadas permitindo identificar alguns desafios e
constrangimentos, assim como, potencialidade e diferentes reagdes e niveis de adesao por
parte dos alunos as diferentes ferramentas.

Com base em documentos disponibilizados pelo Co-Lab Portugal’, pela ERTES, pelo
Guidebook do FTE LAB® e teses publicadas, foram testados recursos digitais (softwares,
aplicacoes, ferramentas) que permitiriam criar instrumentos de trabalho, para a sala de aula
e para o trabalho auténomo dos alunos, dentro de uma perspetiva de ensino-aprendizagem-
avaliacdo. Dos vdrios recursos explorados apresentam-se os que evidenciaram melhorar a
pratica de ensino, o processo avaliativo e proporcionaram aprendizagens ativas.

As aplicagdes Google Classroom, ClassFlow e Edmodo sao ferramentas muito
completas, Uteis para desenhar e organizar a sequéncia didatica, partilhar materiais e tarefas,
sincronas e assincronas. Contudo ha condic¢des para o seu bom funcionamento que devem ser
conhecidas.

O Google Classroom'® é uma ferramenta desenvolvida para facilitar a organizacdo e
gestdo de conteudos. Permite distribuir tarefas, coletivas ou individuais, que poderdo ser
construidas no Google Forms, avaliar e enviar feedback. Esta ferramenta facilita a agregacao
dos resultados das tarefas realizadas por turma e por aluno, as “classificacdes”. E simples
identificar as questdes com mais falhas nas respostas da turma possibilitando a regula¢do do
ensino e das aprendizagens. H3, também, a possibilidade de todos os participantes poderem
fazer comentdrios ou partilhar ficheiros. O seu layout é simples com utilizagdo intuitiva. Exige
gue os participantes tenham email com o mesmo dominio, neste caso o Gmail serd o mais
seguro.

ClassFlow*! é definido como um software de distribuicdo de aulas para apresentacdes

interativas, com grandes potencialidades quando utilizado em quadros interativos. Permite,

7 Co-Lab Portugal, https://www.erte.dge.mec.pt/co-lab

8 ERTE (Equipa de Recursos e Tecnologias Educativas) do Ministério da educacio, https://erte.dge.mec.pt
% Guidebook do FTE LAB, http://ftelab.ie.ulisboa.pt/tel/gbook/guidebook/

10 Google Classroom, https://edu.google.com/products/classroom/

11 ClassFlow, https://classflow.com
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tal como o Google Classroom, construir um mural de partilhas e distribuir tarefas, mas oferece
mais possibilidades para trabalhar em tempo real. Neste caso, para funcionar é necessario
garantir boa rede de Internet e quadro interativo que deve ser emparelhado com telemdveis
ou tablets através do login com o cddigo da turma. Esta aplicagcdo exige mais tempo de
preparacao para utilizar em contexto de sala de aula com eficacia.

O Edmodo?? oferece uma plataforma de comunicacgio, colaboracdo e distribuicdo de
trabalho para professores e alunos com um layout semelhante ao Facebook.

Foi a melhor alternativa encontrada, permitiu partilhar recursos e tarefas, criar testes,
corrigir, classificar, guardar resultados e dar feedback aos alunos, assim como possibilitou
dinamizar o chat. Esta plataforma mostrou-se bastante interessante para avaliar a evolucao
das aprendizagens uma vez que produz relatérios de resultados de leitura imediata e simples.
Para ter acesso a esta plataforma, os alunos, podem utilizar computador, tablet ou telemdvel
e as suas contas de email ou cédigo de acesso.

Tem a vantagem de funcionar com redes menos estaveis, ou seja, permitiu superar as
dificuldades sentidas na operacionalizacdo dos recursos apresentados anteriormente.

O Padlet!?> é um software de produtividade, uma excelente ferramenta para
desenvolver trabalho colaborativo e construir portfélios, por tema, aluno ou turma. Funciona
como um mural, que podera ter varios layouts, ser carregado com diferentes conteldos sendo
facilmente partilhado. Este recurso requer a utilizacido de computadores, tablets ou
telemdveis com acesso a Internet, pode ser controlado por link e password ou cédigo de
turma, mas também pode ser de dominio publico.

O Plickers'* é uma ferramenta de avaliacdo desenvolvida para verificar a compreens3o
do aluno de forma rapida e simples, durante a aula. Esta ferramenta, pode ser carregada
previamente ou em tempo real, havendo a possibilidade de escolher, questao a questao, a
gue se quer colocar a turma naquele momento. Os recursos necessarios para a sua utilizacdo
sdao um computador com projetor e um telemével com aplicacdo instalada, a abertura de
conta, por parte do professor, que tera de criar turmas e imprimir previamente os cartdes de

resposta.

12 Edmodo, https://new.edmodo.com
13 padlet, https://padlet.com
14 plickers, https://www.plickers.com

Metodologias de ensino, avaliagdo e aprendizagem na Didatica da Economia e Contabilidade


https://new.edmodo.com/e
https://padlet.com/
https://www.plickers.com/

A grande vantagem é permitir fazer uma auscultacdo dos alunos, recolher e agregar
dados para avaliagdo, dar feedback individual e tomar decisGes sobre a necessidade, ou ndo,
de remediacdo ou reforco de determinados conteldos em tempo real sem que os alunos
usem dispositivos digitais. Contudo, os alunos ficam sem suporte para estudo, ao contrario do
gue acontece com a utilizacdo do Google ou do Edmodo, que permitem ficar com uma cdpia
dos questiondrios.

E desafiante para o aluno que vé este instrumento como um jogo, mas sem o carater
competitivo do Kahoot (apresentado a seguir), possibilitando a atribuicdo de medalhas
conforme o desempenho.

O Kahoot!® é uma plataforma de aprendizagem baseada em jogos. Tornou-se uma das
atividades preferidas dos alunos pela sua facilidade de utiliza¢cdo, dindmica e competitividade.
Esta é uma ferramenta muito simples de utilizar, é possivel construir diferentes tarefas
(questiondrios de escolha multipla, ou pesquisas de recolha de opinido) que ficam disponiveis
para posteriores utilizacdes. O acesso dos alunos é feito com pin de jogo, em computador,
tablet ou telemoével.

O ritmo e tempo de resposta no Kahoot é controlado pelo professor, devendo ser
previamente configurado. Esta ferramenta permite acrescentar videos e imagens no
enunciado da questdo. Os relatdrios produzidos ndo sao tao claros como do Plickers ou do
Edmodo, contudo é um recurso eficaz para motivar e despertar os alunos para as atividades
desenvolvidas em sala, € uma 6tima ferramenta para pér os alunos a construir as perguntas e
possibilidades de resposta, e excelente para introduzir momentos ludicos, em qualquer dos
casos leva o aluno a participar e estar atento. Utilizando a APP Kahoot Challenge é possivel
fazer o Kahoot em modo assincrono.

O processo de avaliacdo formativa foi ainda complementado com fichas de trabalho
de consolidacdo, pensadas com o objetivo de integrar o processo de ensino (instrumento
didatico), de aprendizagem (ajuda ao trabalho do aluno de sistematizacdo e organizacdo de
conteudos, identificacdo de duvidas) e de avaliacdo (recolha de informacdo sobre objetivos
alcancados e erros, potenciadora da autoavaliacdo e regulacdo, feedback individual, oral ou

escrito).

5 Kahoot, https://kahoot.it
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Os exercicios propostos exigiam a intervencdo e participacao refletida dos alunos,
proporcionando momentos de pesquisa e discussao, entre pares e na turma, tomando o aluno
e o professor consciéncia das aprendizagens. A resolucdo da ficha a pares mostrou-se
“valiosa”, no desenvolvimento da entreajuda, mas, também porque ocorre numa linguagem
gue os alunos utilizam entre si, tornando-os sensiveis a outras opinides e entendimentos,
apurando o sentido critico e reflexivo, “colocando o trabalho nas maos dos alunos”, deixando

o professor livre para observar (Black et al., 2004).

Resultados

A utilizacdo de qualquer um destes recursos mobilizou os alunos e potenciou as
aprendizagens, traduzindo-se em facilitadores da avaliacdo formativa. Contudo, a utilizacdo
de recursos tecnoldgicos levanta outras questdes como: 1) a utilizagdo das tecnologias dentro
da sala de aula, nomeadamente jogos e telemdveis, ndo é consensual; 2) a disponibilidade de
recursos da escola ou utilizacdo de recursos proprios (Byod?!®); 3) as condi¢bes de acesso a
Internet; 4) a selecdo de recursos que respeitem as leis de protecdo de dados; entre outras.

Nesta medida, a utilizacdo das tecnologias depende, muitas vezes, da disponibilidade
evidenciada pelos alunos para utilizarem os seus equipamentos, devendo haver a
preocupacdo de ndo “aumentar a fratura digital, nem ampliar as desigualdades sociais”
(Moura, 2017, p. 84). Assim, é importante ter alternativas que ndo exijam equipamentos ou
rede de Internet.

Em sintese, neste estudo, foram utilizadas diversas aplicacbes e recursos com a
identificacdo dos respetivos pontos fortes e fracos, representados na tabela 1 da pagina
seguinte.

No que respeita a uma analise mais especifica constatou-se que as plataformas de
gestdo de aprendizagens Google Classroom, ClassFlow e Edmodo sdao excelentes recursos de
gestdo da pratica letiva, nomeadamente de planificacdo e distribuicao de tarefas. Facilitaram
a pratica da avaliacdo formativa através da recolha e registo de informacdo, partilha de
correcdes e feedback, introduziram dinamica na aula impondo a participacao dos alunos,

potenciaram o trabalho autonomo e facilitaram a diferenciacdo pedagdgica. Permitiram ainda

16 Bring your own divice: traz o teu préprio dispositivo
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a integracdo do processo de ensino-aprendizagem-avaliacdo. Apesar de exigirem tempo a

nivel da preparagao, permitem poupar tempo posteriormente na gestdao dos resultados.

Tabela 1. Sintese das caracteristicas dos recursos didaticos TIC

APLICACOES
/RECURSOS

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

Google Classroom

Variedade de recursos disponiveis — sincronos e
assincronos.

Facilidade de preparagdo e utilizagao dos recursos.
Utilizagdo dos formuldrios Google.

Producdo de feedback individual.

Correcdo e classificacdo automatica.

Construcdo portfélio — partilha de materiais.

Chat.

Dominio de email comum.
Organizagao dos recursos.

Variedade de recursos disponiveis — interativos.

Qualidade da rede de Internet

ClassFlow Criagdo e partilha da sequéncia didatica e materiais. necessaria.
Realizagdo de tarefas no quadro interativo. Competéncias tecnoldgicas
Avaliagdo das respostas em tempo real. requeridas.
Emparelhamento com Dropbox, Google Drive Linguagem técnica.
OneDrive.
Variedade de recursos disponiveis — sincronos e Lei de Protegdo de Dados da
Edmodo assincronos. EU.
Emparelhamento com OneDrive e Google Drive. Perda da chave de acesso.
Facilidade de preparagdo e utilizagdo dos recursos. Duplicagdo dos alunos em
Utilizagdo dos formuldrios Google. turma.
Corregao e classificagdo automatica.
Producdo feedback individual.
Construcdo portfélio — partilha de materiais.
Chat.
Padlet Variedade de recursos disponiveis — sincronos e Layout condiciona organizac¢ado
assincronos. dos recursos.
Facilidade de preparagao e utilizagdo. Lei de Protegdo de Dados da
Construgdo portfélio — partilha de materiais. EU.
Organizagao de trabalho colaborativo. Tipo de acesso condiciona
Controlo da participagao. controlo das participagdes.
Plickers Biblioteca de questdes fechadas. Tempo de recolha de respostas
Possibilidade de resposta em escolha multipla, depende da posi¢ao dos
verdadeiro/falso e Survey. participantes.
Facilidade de preparacao e utilizagdo. Funcionamento exclusivo em
Poucos recursos necessarios. aula.
Dinamica de jogo. Partilha do questionario
Atribuicdo de medalhas. realizado.
Kahoot Biblioteca de questdes fechadas Falhas na Internet ou
Possibilidade de resposta em escolha multipla, telemaveis.

verdadeiro/falso e Survey.

Facilidade de preparacao e utilizagdo.
Dinamica de jogo.

Pédio.

Funcionamento sincrono ou
assincrono, s6 com a APP.
Partilha do questionario
realizado.

Fonte: Autoria propria
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Os exercicios interativos e jogo online como os Formuldrios Google, Plickers e Kahoot
mostraram-se excelentes ferramentas de consolida¢do e validagdao de aprendizagens, pois
facilitaram a prdatica da avaliacdo formativa, designadamente na recolha e registo de
informacao, facilitaram a corre¢do, o feedback automdtico e a autoavaliagdo das
aprendizagens e potenciaram atividades de remediacdo e aprofundamento em tempo util.
Verificou-se assim a possibilidade de efetuar uma pratica de avaliagdo formativa com
regulacdo do ensino e das aprendizagens, permitindo também a integracdo ensino-
aprendizagem-avaliagdo. De igual forma exigem tempo para a preparagdao, mas menos tempo
para a gestdo dos resultados. No caso do Kahoot acresce a dindmica competitiva e o carater
ludico.

As fichas de trabalho de consolidagao resolvidas durante as aulas, a pares, mostraram
ser complementarmente um excelente recurso, dando informacado sobre o entendimento dos
alunos face ao que tinha sido exposto, facilitando a regulagao do ensino, levando ao reinicio
do processo, no caso de haver dificuldades, ou a passagem para o conteldo seguinte.

A correcao destas fichas foi feita com feedback. Mais do que dizer certo ou errado, o
objetivo foi levar o aluno a avaliar as suas respostas e a melhora-las. Para tal foram dadas
sugestoes de estudo ou levantadas questdes que orientassem o aluno. Para esta pratica ser
efetiva foi importante disponibilizar uma proposta de resolugdo das fichas, capacitando o
aluno para fazer a sua propria autoavaliacdo.

Deste modo, as fichas de trabalho permitiram aos alunos desenvolver competéncias
de sintese e registo seletivo, facilitando a organizacdo e revisdo de conteudos, tendo sido
utilizadas com sucesso para promover o trabalho cooperativo e momentos de auto e
heteroavaliacdo. A sua func¢do reguladora do ensino e da aprendizagem foi otimizada com o
feedback, permitindo também a integracdo ensino-aprendizagem-avaliacao.

A prética de avaliacdo formativa, integrando a avaliacdo com o processo de ensino-
aprendizagem, com cendrios de aprendizagem desafiantes e interativos, convocou os alunos
para estarem mais atentos e participativos, sendo desafiados a trabalhar autonomamente.
Com a pratica continuada da avaliacdo formativa, a percecdo de avaliacgdo muda passando de
uma abordagem classificadora para um apoio as aprendizagens.

Verificou-se que a pratica da avaliacdo formativa suscitou maior atencdo, participacao

e envolvimento dos alunos em aula. A diversidade de momentos e fontes de informacao
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avaliativa, tenderam a levar os alunos a estudar mais autonomamente, contribuindo para
aprendizagens mais ativas.

A utilizacdo de recursos variados com tecnologias digitais, associadas as metodologias
ativas, parece ter tido impacto na motivagao, curiosidade e participagdo nas aulas, assim como
mitigou alguns constrangimentos da pratica da avaliacdo formativa, quando ultrapassadas as
dificuldades tecnoldgicas.

Quando a preocupacdo estd centrada nas aprendizagens e na diddtica, e ndo apenas
nos recursos pedagdgicos, as TIC facilitam as praticas de avaliacdo formativa, potenciando a

autoavaliacdo, a regulacdo, a producao e partilha de feedback.

Conclusdo

E geralmente aceite que se a aprendizagem, avaliacdo e ensino se desenvolvem de
forma integrada, os professores poderdo ensinar melhor e os alunos aprender de forma mais
ativa e significativa.

A avaliacdo formativa é apresentada como uma alternativa para a construcao destes
cenarios, sendo-lhe atribuida grandes potencialidades, ndo estando, contudo, isenta de
dificuldades. O tempo para selecdo e preparagdao de tarefas, a recolha e utilizacdo da
informacdo obtida e a producdo de feedbacks sao alguns dos obstaculos a superar, o que pode
ser facilitado pela introducdo das tecnologias. Contudo, este contexto apresenta-se como
disruptivo para o professor que tem de repensar praticas, utilizar novas metodologias e novas
ferramentas, assim como assumir novos papéis.

Neste estudo foram experimentados variados recursos, mais ou menos tecnolégicos,
com maior ou menos integracao das TIC, que promovessem e tornassem exequivel a pratica
da avaliacdo formativa. Foram privilegiadas ferramentas que criassem um contexto de
blended learning de ensino-aprendizagem-avaliacdo, que facilitassem a regulacdo e
autoavaliacdo, a diferenciacdo nas praticas de ensino, a minimizacdo do tempo necessario
para a andlise de resultados e producdo de feedback, mas, também, a promog¢do do contacto
individualizado aluno-professor-aluno, a motivacao, interesse e curiosidade dos alunos pela
disciplina, fatores considerados facilitadores ou condicionantes das aprendizagens.

Desta forma procurou-se selecionar as aplicacdes mais ajustadas para os objetivos de

aprendizagem e contexto da pratica letiva, considerando a posicdo de Rodrigues (2017) de

Metodologias de ensino, avaliagdo e aprendizagem na Didatica da Economia e Contabilidade



que é essencial trabalhar competéncias de pesquisa e construcao de ferramentas digitais que
enriquegam o processo de ensino-aprendizagem.

No dominio da avaliacdo para a melhoria das aprendizagens foi importante clarificar o
papel do aluno, enquanto agente construtor do conhecimento, com capacidade de se
autoavaliar, integrar feedbacks e regular a sua aprendizagem.

Por outro lado, verificou-se que a avaliagdo formativa implica a recolha de informacgao
sistematica, interpreta-la, passa-la sob a forma de mensagem ao aluno e integrd-la nas
praticas de ensino, o que requer tempo, rotinas e intencionalidade. O seu sucesso ndo
depende s6 dos instrumentos, mas estes condicionam a exequibilidade e utilidade da
avaliagao.

Salientou-se ainda o grande desafio que pode ser para um professor a implementacao
da avaliacdo formativa, sobretudo na fase inicial quando recorre as TIC, nomeadamente
quanto ao tempo de pesquisa e construcdo dos instrumentos/tarefas, a necessidade de
validacdo das tarefas/objetivos aprendizagem, aos constrangimentos tecnolégicos, a pressdo
para conseguir construir feedbacks personalizados, Uteis, em tempo real, e a necessidade de
incentivar a autoavaliacdo e autorregulacdo das aprendizagens.

Conclui-se que a pratica de uma efetiva avaliagao formativa devera ser um objetivo a
implementar a longo prazo. Mais do que pelos recursos ou metodologias, pelas suas
implicacGes e mudancas exigidas nas praticas para que estas possam, de facto, melhorar o
ensino e as aprendizagens. O sucesso desta pratica depende muito da presta¢ao do professor,
do papel que assume e da forma como compreende e implementa a avaliacdo formativa.

Neste sentido, consideramos a avaliacao formativa para as aprendizagens como uma
metodologia ativa ou uma componente fundamental, e ndo apenas complementar, do
processo de ensino-aprendizagem-avaliacdo, facilitado pela integracdo pedagdgica de
tecnologias digitais, num paradigma educativo construtivista, em que o aluno deverd ser
colocado no centro deste processo e adquirir competéncias diversificadas para criar o seu

préprio conhecimento.
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CAPITULO 5

A DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS DE PENSAMENTO CRITICO: O CASO DA
APRENDIZAGEM DA CIENCIA POLITICA

Doabel ecvera da Meta,

Introdugao

O desenvolvimento de competéncias de pensamento critico no ensino secundario é
assumido comumente como um desafio educativo da mdaxima importancia na sociedade
contemporanea, sendo uma meta definida em documentos oficiais a nivel europeu e nacional
(Martins et al, 2017). Contudo, embora os diversos documentos curriculares exaltem estas
competéncias, continua a ser necessario pensar formas de operacionalizar o seu
desenvolvimento em sala de aula.

E no contexto do debate sobre a inclusdo e operacionalizagdo do pensamento critico
como componente metacognitiva nas disciplinas curriculares que se concebe o objetivo deste
estudo, o qual visa compreender o processo de desenvolvimento de competéncias de
pensamento critico na sala de aula mediante a planificacdo e implementacao de agdes
estratégicas centradas nos alunos. Este objetivo justifica-se pela necessidade de formar
pensadores criticos na era da sobrecarga de informacado e da inteligéncia artificial. Diversos
estudos demonstram que o desenvolvimento de competéncias de PC contribui para melhorar
tomadas de decisdo, distinguir factos de opinides ou o acessoério do essencial (Cruz,
Dominguez, & Payan-Carreira, 2019).

Assim, procurou-se integrar explicitamente o desenvolvimento do pensamento critico
em sala de aula e analisar como a aplicacdo de metodologias ativas e estratégias didaticas
vocacionadas para as competéncias de ordem superior, nomeadamente a avaliacdo entre
pares, despertam a consciencializagdo dos alunos e melhoram as aprendizagens.

Da-se a conhecer a experiéncia de integracdo do PC na disciplina de Ciéncia Politica,
procurando elucidar a planificacdo realizada, as estratégias aplicadas e os modelos de
avaliacdo adotados ao longo de uma pratica de ensino supervisionada que decorreu com uma

turma de Ciéncia Politica do 12.2 ano numa escola secundaria localizada em Lisboa.
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As estratégias didaticas utilizadas sdo inspiradas no modelo de pensamento critico
desenvolvido por Paul e Elder (2010), partindo-se do pressuposto de que o pensamento critico
é estimulado e desenvolvido em situagdes e condigdes criativas.

A circunstancia decorrente da pandemia de Covid 19 causada pelo novo coronavirus
obrigou a planificacdo de atividades adequadas ao novo contexto de ensino. Assim, utilizou-
se o modelo de sala de aula invertida para que a pratica pedagdgica pudesse ser devidamente
adaptada ao regime de ensino remoto de emergéncia.

A investigacdo, inserida no paradigma interpretativo, permeou a prépria pratica
pedagdgica e envolveu a observacdo participante, o registo de notas em diario de campo, a

producdo de inquéritos por questionario e a analise documental.

A importancia do pensamento critico no ensino do século XXI

De acordo com Cruz et al. (2019, p. 2), “engana-se quem acha que o pensamento critico
€ um processo rapido, implicito, automatico, ndo consciente e sem esforco eminente”. Esta
assercdo ganha especial relevancia se a contrastarmos com a velocidade a que se
transformam as sociedades no século XXI, empurradas pela acelerada inovagdo tecnoldgica,
como atesta o relatdrio de 2019 do Férum Econdmico Mundial sobre a chamada quarta
revolucdo industrial — mudancas profundas em que se confundem os limites entre pessoas e
tecnologia, em que se funde o fisico e o digital, e em que o impacto dessas mudangas é
apreendido de forma ainda superficial pelas pessoas, as empresas, os governos, e pelas
sociedades em geral. Acresce a complexificagcao das relagdes globais e a enorme sobrecarga
de informacdo com o seu desmesurado poder desorientador.

Impde-se a pergunta sobre que sentido faz promover o pensamento critico numa
sociedade em que tudo se modifica de forma vertiginosa. Respondendo em defesa do seu
incentivo, persiste a questao sobre como fazer para desenvolvermos efetivas competéncias
de pensamento critico, ja que o processo é lento, deliberado, ponderado, implica pensar sobre
o proprio raciocinio e exige tempo e dedicacdo (Cruz, Dominguez, & Payan-Carreira, 2019).

Por outro lado, ndo é dificil compreender que situacdes como a crise pandémica de
2020, a mobilidade e migracao de refugiados, as crises financeiras, as alteracdes climaticas, a
poluicao e o aumento da fome em diversas zonas do globo ilustram a necessidade de pensar

critica e refletidamente (Cruz, Dominguez, & Payan-Carreira, 2019, p. 6).
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De acordo com o exposto, mais do que nunca as instituicdes educativas um pouco por
todo o mundo buscam respostas e solu¢des. Sdo comuns as justificacdes para se integrar o PC
no ensino-aprendizagem, muitas delas constantes em documentos de compromisso, como a
comunicac¢ao da Comissao Europeia (CE) a cimeira social de Gotemburgo, em 2017, na qual se
defende a conjugacdo de esforcos para desenvolver curriculos abrangentes que incluam
“competéncias essenciais”, como o pensamento critico (Comissdao Europeia, 2017). Outras
inspiracdes vém de experiéncias consideradas de sucesso, como o programa “Thinking
Schools, Learning Nation”, de Singapura, que propde o “ensino explicito do pensamento
criativo e critico, a redugdo do conteldo curricular e novas modalidades de avaliagdo com
maior foco nos processos do que nos resultados” (OCDE, 2018, p. 33). Em Portugal, a Lei de
Bases do Sistema Educativo (LBSE) define como objetivos para o ensino secundario “assegurar
o desenvolvimento do raciocinio, da reflexdo e da curiosidade cientifica”, como se |é na alinea
a) do artigo 9.2 (LBSE Lei n.2 46/86, 1986).

Neste contexto — em que se constata uma maior atengao dada ao pensamento critico
nos curriculos e programas de todos os niveis de ensino —, importa olhar para a definicdo. No
ambito da filosofia, da psicologia e da educacdo a expressdo pensamento critico foi adotada
como sinénimo de um tipo de pensamento cuidadoso orientado para um fim (Hitchcock,
2018). A introducdo do conceito é atribuida ao filésofo americano John Dewey que definiu
pensamento reflexivo como: “Active, persistent, and careful consideration of any belief or
supposed form of knowledge in the light of the grounds that support it, and the further
conclusions to which it tends” (Dewey, 1910, p. 6). Desde entdo, sobretudo nos EUA, muitas
instituicdes educativas iniciaram estudos e passaram a integrar o pensamento critico como
meta educativa, tendo-se desenvolvido uma série de testes de competéncias de pensamento
critico (Hitchcock, 2018).

No entanto, ndo existe uma definicdo univoca de pensamento critico. Ennis (2016)
listou 17 defini¢des, das inimeras que existem, encarando-as como diferentes pontos de vista
sobre o mesmo conceito. Em 1985, o autor perspetivava o PC como uma competéncia
metacognitiva para analisar, fazer suposicoes, raciocinar de maneira organizada, resolver um
problema, tomar decisdes e comunicar (Ennis, 1985). Na mesma linha, Scriven e Paul (1987)
focaram-se nas ag¢des implicadas no pensamento critico (analisar, sintetizar e avaliar
informacdo) de maneira a avalid-lo. Lipman (1988) salientou o carater de juizo contido na

definicdo: o pensamento critico é aquele que facilita o bom julgamento porque se fundamenta
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em critérios, é autocorretor e sensivel ao contexto, baseando as crencas, as atitudes e as a¢des
em evidéncias apropriadas. Outras defini¢des, como a de Bailin e Battersby (2009), realgam o
carater de pesquisa e indagacdo contido na definicdo, as quais requerem que se suspenda o
juizo durante o processo. Johnson (1992), citado por Hitchcock (2018), abordou a definicdo de
pensamento critico em termos das normas e critérios que envolvem este tipo de pensamento
(o rigor, a coeréncia, a légica, etc.). Halpern (1993) centrou-se nas competéncias associadas
ao desenvolvimento do pensamento critico. Ennis argumentou que além da competéncia
puramente cognitiva existem as disposicdes da pessoa que pensa: os bons pensadores
demonstram disposicOes e atitudes que sdo determinantes na utilizacdo das competéncias de

pensamento (Ennis, 1987).

Padrdes intelectuais et e appleaie s
Clareza Profundidade
Precisao Importancia
Logica Amplitude
Relevancia Justica Elementos do pensamento
Exatidao

Propdésitos Implicagdes
\) Informacdes Perguntas

Tragos intelectuais Inferéncias Pontos de vista
Humildade Integridade Conceitos Pressupostos
Autonomia Confianga
Coragem Empatia
Perseveranca Justica

Para desenvolver

Figura 1 - Modelo de Pensamento Critico de Paul e Elder

Fonte: Adaptado de The Miniature Guide to PC (Paul e Elder, 2010)

Em face das inumeras abordagens e conceptualizacdes, que sdo compativeis entre si,
opta-se pela perspetiva que encara o pensamento critico como competéncia metacognitiva
passivel de avaliacdo, ou seja, numa perspetiva segundo a qual é possivel que cada pessoa se
torne capaz de analisar e avaliar o seu préprio pensamento a fim de melhora-lo (Paul & Elder,
2010). Assim, adota-se a seguinte definicdo de pensamento critico: “That mode of thinking —

about any subject, content, or problem — in which the thinker improves the quality of his or
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her thinking by skillfully taking charge of the structures inherent in thinking and imposing
intellectual standards upon them” (Paul & Elder, 2010). De acordo com o modelo proposto
pelos referidos autores (Figura 1), os bons pensadores tém por habito aplicar ao processo de
pensamento certos padrdes intelectuais, tais como clareza, exatidao, légica ou relevancia,
desenvolvendo, assim, certos tracos intelectuais, como autonomia, integridade, confianca e
perseveranca. Deste modo, estdo a melhorar as préprias competéncias de pensamento, sejam

elas competéncias analiticas, argumentativas, de comunicac¢do ou resolucdo de problemas.

O desenvolvimento de competéncias de pensamento critico no processo de ensino-

aprendizagem

A abordagem do ensino de competéncias recua aos anos 50 do século XX com a
taxonomia de Bloom, uma das ferramentas mais amplamente utilizadas pelos profissionais da
educacdo quando se trata de ensinar e avaliar competéncias de pensamento de ordem
superior (Bruner, 1998; Lai, 2011). A taxonomia é hierdrquica: a compreensdo é uma
competéncia de ordem inferior, mas a analise, a sintese e avaliacdo (niveis mais elevados de
competéncia) sdo consideradas competéncias de pensamento critico ou de ordem superior
(Kennedy et al., 1991, citados por Lai, 2011). De acordo com Clemmitt (2015), diversos estudos
de Swartz nos anos 70 e 80 do século XX sobre ensino de competéncias de resolucdo de
problemas em alunos do ensino primario, e de Perkins, sobre a relagao entre competéncias e
disposicGes de pensamento critico, aprofundaram a perspetiva que defende a promocao do
pensamento critico na escola.

Como base filoséfica, o contributo tedrico de Martha Nussbaum foi importante para a
abordagem das competéncias em educac¢do considerando-as na perspetiva mais abrangente
de “capacidades humanas” — o que sao capazes de ser e fazer as pessoas e que oportunidades
Ihes sdo dadas para ser ou fazer o que possam (Nussbaum, 2011). Partindo desta abordagem,
Nussbaum propde um tipo de ensino socratico, centrado no pensamento critico, na reflexao
pessoal e no lugar central atribuido ao didlogo como forma de cada ser humano se
desenvolver plenamente.

Bisquerra e Pérez (2007) propdem — no ambito do ensino — um conceito de
competéncias inspirado em Nussbaum, como habilidades que sdao desenvolvidas ao longo da

vida e sempre vinculadas a um contexto concreto, seja ele escolar, laboral, familiar ou outro.
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Citando Alberici e Serreri (2005), os autores entendem as competéncias num sentido
transversal, como aspetos constitutivos do aprender a pensar, a viver, a ser, isto é, na
conjugacao entre conhecimentos e comportamentos que se realiza na vida dos individuos
para que possam agir em contextos diferentes de uma forma reflexiva e significativa
(Bisquerra & Pérez, 2007).

As grandes mudancgas a nivel social e tecnolégico determinam altera¢des no mercado
de trabalho que exigem por parte dos alunos — futuros candidatos ao trabalho — o dominio de
competéncias ao nivel do raciocinio e da resolucdo de problemas, bem como de
relacionamento interpessoal e autonomia bem vincadas no perfil dos alunos para o século XXI
(Martins et al., 2017). Sabendo-se que muitos empregadores classificam o pensamento critico
e a capacidade de resolucdo de problemas como competéncias centrais para a carreira
profissional, varios estudos tém vindo a destacar a necessidade de integrar no ensino (tanto
secunddrio, como universitdrio) metodologias que promovam o “como pensar” a par de “o
que pensar” (Bezanilla et al., 2019). Neste sentido, a definicdo de pensamento critico de
Halpern aponta diretamente para o uso de competéncias. Para a autora, pensamento critico
define-se como “the use of those cognitive skills or strategies that increase the probability of
a desirable outcome” (Halpern, 1998, p. 450). Pelos trabalhos desenvolvidos por Halpern e
muitos outros, existe hoje um consenso alargado sobre quais as competéncias relacionadas
com o pensamento critico e como podem ser ensinadas. No entanto, ainda subiste o debate
sobre a prépria definicdo de PC e como pode ser eficazmente integrado no curriculo.

Em Portugal, o principal documento referenciador em termos de ensino de
competéncias no ambito da educacao pré-universitaria é o Perfil do Aluno (PA), no qual se
encontra a definicdo de competéncias em que se fundamenta esta investigacdo:
“competéncias sdo combinag¢des complexas de conhecimentos, capacidades e atitudes que
permitem uma efetiva acdo humana em contextos diversificados. As competéncias sdo de

natureza cognitiva e metacognitiva, social e emocional, fisica e pratica” (Martins, et al., 2017).

Pensamento Critico e a disciplina de Ciéncia Politica

Educar para o pensamento critico no mundo contemporaneo é um dos principais

propositos da acdo didatica das ciéncias sociais (Rivera, 2016). As ciéncias sociais fomentam

nos alunos a compreensdo dos individuos, grupos e instituicGes de uma sociedade, levando-
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os a refletir sobre as implicacdes das intera¢des entre eles (Elder & Paul, 2010). De facto,
torna-se cada vez mais necessario “dotar o aluno dos instrumentos indispensaveis a andlise
do real e ao posicionamento critico face aos fenémenos sociais” (Cabrito & Oliveira, 1992, p.
47), pelo que se assiste a um crescente numero de propostas didactico-pedagdgicas que
destacam a necessidade de se ligar a teoria a pratica (Paiva & Guimardes, 2014) e o
conhecimento a realidade (Francés, 2011).

A Ciéncia Politica é uma disciplina de op¢do do 12.2 ano e insere-se na Componente de
Formacado Especifica dos Cursos Cientifico-Humanisticos . Possui um cardcter de iniciacao,
tendo em vista “a formagdo para a cidadania e o alargamento dos conhecimentos e
competéncias dos alunos, abrindo-lhes o leque de opcdes para o prosseguimento de estudos”
(ME, 2006, p. 3).

A disciplina existe no curriculo desde 2006, embora n3do esteja integrada em todas as
escolas. O Programa de Ciéncia Politica (Moreira, Rosas, & Lobo, 2006) apresenta como
finalidade “dotar os jovens de instrumentos que possibilitem uma analise critica do mundo,
promovendo a sua participacdo activa e informada na sociedade” (p. 3). Os objetivos
cognitivos mais relevantes da disciplina sdo “compreender a complexidade da politica,
articulando-a com a sociedade, com a economia e com a evolucdo das mentalidades e
compreender a complementaridade entre a teoria politica e a acgao politica” (p. 5). Quanto
aos objetivos socioafetivos, destaca-se “desenvolver as capacidades de argumentacdo e de
reflexdao” (p. 5). O programa sugere que os temas sejam trabalhados de forma a que os alunos
possam situd-los na realidade portuguesa.

Neste contexto — de uma disciplina orientada para a formacao da cidadania ativa —,
torna-se pertinente realizar uma pratica de ensino que privilegie estratégias que aproximem
os alunos da realidade por meio da analise critica dos fendmenos politicos e que os levem a
desenvolver competéncias de andlise, argumentacdo e fundamentacdo Uteis para outros
dominios da sua acdo como cidadaos. Esta pode ser considerada uma das principais razoes
para ensinar politica nas escolas secundarias (Welzenis, 2014).

De acordo com Olsen e Statham (2005), na esséncia do ensino da ciéncia politica esta
o “vaivém” entre a teoria e os factos politicos. Torna-se, pois, necessario desenvolver também
nos alunos competéncias que lhes permitam captar essas relacdes para melhor formularem

juizos e opinides proprias (Olsen & Statham, 2005).
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Diversos autores destacam que muitos alunos do ensino secunddrio e universitario
sabem dar opiniGes politicas, mas demonstram pouca ou nenhuma capacidade de distinguir
entre ter uma opinido e justificar racionalmente uma afirmacao segundo padrdes cientificos
conhecidos (Oljar & Koukal, 2015). Tem sido amplamente evidenciado o facto de muitos
alunos considerarem facilmente que "todos tém direito a sua opinidao" e inferirem dai que
todas as afirmagdes que se fazem sao igualmente plausiveis (Oljar & Koukal, 2015). Este tipo
de enviesamento impede-os de perceber que o que torna plausivel uma afirmacdo é a
apresentacdo de argumentos ou provas. Fomentar o pensamento critico nas aulas de ciéncia
politica é uma forma de contribuir para superar enviesamentos em favor de uma perspetiva

cientifica abrangente que nao rejeita a diversidade de opinides e visdes politicas.

Estudo de caso — O desenvolvimento do pensamento critico nas aulas de Ciéncia Politica

Através de um estudo de caso e investigacdo da prépria pratica, a pratica
supervisionada focou-se na promoc¢ao de competéncias de pensamento critico por meio de
metodologias e estratégias didaticas centradas nos alunos.

A pratica investigativa decorreu numa escola secundaria situada em Lisboa, numa
turma de 12.2 ano composta por 18 alunos, dos quais cinco provenientes da drea de Ciéncias
Socioecondmicas e 13 da area de Humanidades. Seis rapazes e 12 raparigas com idades
compreendidas entre os 16 e os 18 anos. A disciplina lecionada foi Ciéncia Politica.

A pratica decorreu entre 12 de margo e 29 de maio de 2020: um bloco letivo de 90
minutos que decorreu de forma presencial e oito tempos letivos de 45 minutos que
decorreram de forma ndo presencial. As matérias lecionadas centraram-se na relacdo dos
cidadaos com a politica: foram abordadas as formas de participacdo politica convencional e
ndo convencional, os partidos politicos e os movimentos sociais. Sendo conteudos de
aprofundamento, os descritores do Perfil do Aluno sugerem um aluno questionador, critico,
analitico, organizador, comunicador, colaborador e criativo (areas A, B, C, D, F, I). Os
pensamentos critico e criativo assumem grande relevancia. Os objetivos de aprendizagem
incluem identificar as principais formas de participacdo politica em democracia, distinguir
participacdo convencional da ndo convencional, caracterizar a participacdo eleitoral,
identificar tipologias de partidos politicos e explicar o papel desempenhado pelos movimentos

de cidaddos e grupos de pressao (ME, 2006, e DGE, 2018).
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Estratégias, recursos e planificagbes

Tal como sublinham Lopes e Silva (2019), os alunos podem melhorar as préprias
competéncias de pensamento critico quando os professores usam métodos, estratégias e
recursos apropriados e os explicitam. Levanta-se, pois, a questdao de saber qual a pratica
pedagdégica mais adequada para potenciar a aprendizagem significativa.

Com base na pergunta orientadora “que estratégias de ensino usar tendo em vista
fomentar o pensamento critico dos alunos?” (Tenreiro-Vieira & Vieira, 2013, p. 3686),
adotaram-se estratégias de ensino claramente orientadas e explicitadas nesse sentido e foi
tornado claro o propdsito aos alunos, tendo-lhes sido exposta a estratégia geral, os objetivos
e os procedimentos a adotar para que pudessem desenvolver competéncias de pensamento
critico na aprendizagem da Ciéncia Politica.

Conceberam-se estratégias didaticas centradas na construcdo de conhecimentos
(Rodriguez, 2007), ou seja, as metodologias, tarefas e recursos foram pensados tendo em vista
o envolvimento direto dos alunos na construcdo do préprio conhecimento a par da reflexao
critica acerca do mesmo. Adotou-se uma metodologia pedagdgica semelhante a uma sala de
aula invertida, em que os alunos tiveram de procurar o conhecimento de forma auténoma,
colocando-se a docente no papel de orientador e mentor. De acordo com Smith, Rama e
Helms (2018), o desenho da sala de aula invertida consiste num plano elaborado de forma a
transferir para fora da aula grande parte do ensino explicito — através de videos, dudios ou
textos —, permitindo que o tempo de aula seja usado para aplicar competéncias e expor
aprendizagens.

A acdo didatica foi organizada do seguinte modo: foram enviados aos alunos,
previamente, os planos de sessdo contendo os objetivos, os recursos e as tarefas a realizar em
trabalho auténomo. As aulas serviriam para a exposicao, discussdo e consolidacdao dos temas
trabalhados. Cada aula comegou com a apresentagdo breve do esquema sintese ou sumario e
uma introducdo ao tema feita pela docente; as fases seguintes, envolveram a apresentacdo
das atividades realizadas pelos alunos, o questionamento individual feito pela docente, e a
integracdo do conteudo e consolidacdo das aprendizagens.

Foram criadas atividades que envolveram o desenvolvimento de competéncias

situadas nos niveis mais elevados da taxonomia de Bloom revista por Anderson et al. (2001).
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Consideraram-se trés categorias da taxonomia — a analise, a sintese e a avaliacdo — que sdo
aquelas que possibilitam que os alunos desenvolvam competéncias de pensamento critico
(Lopes & Silva, 2019). As atividades a realizar envolveriam textos de analise, o questionamento
direcionado (Elder & Paul, 2010), a pesquisa auténoma, rubricas de avaliagao entre pares e o
estudo de textos do manual da disciplina.

De forma a integrar sistematicamente o ensino, a aprendizagem e a avaliag¢do criaram-
se para cada uma das cinco atividades rubricas que deveriam ser utilizadas pelos alunos para
avaliarem os seus pares. Estes instrumentos foram associados a cada tarefa com o objetivo de
criar nos alunos habitos de avaliacdo e simultaneamente de compreensao e reflexdao sobre o
préprio processo de aprendizagem.

Na tabela 1 apresenta-se por ordem de realizacdo cada atividade planificada, bem
como as tarefas correspondentes e os principais verbos identificados com as competéncias de
PC a desenvolver: construir e avaliar uma definicao, preparar e realizar um debate, responder

a questdes e fundamentar a resposta, analisar textos, comunicar e avaliar.

Tabela 1 - Atividades promotoras de pensamento critico, tarefas e verbos

Atividades promotoras do
pensamento critico

Tarefas a realizar pelos
alunos

Principais verbos
identificados com
competéncias de PC

Construcéo e avaliacdo de
uma definicéo

Construir e avaliar a definicdo
de Participagdo Politica

analisar, conceber, construir,
avaliar

Debate

Debater as vantagens e
desvantagens do uso do
referendo

analisar, compreender,
explicar, desenvolver,
justificar, refutar, avaliar,
concluir

Anélise e exposicdo

Analisar e expor os fatores de
participacdo eleitoral

analisar, relacionar, classificar,
sintetizar, avaliar

Pesquisa com questdes
orientadoras e exposi¢ao

Pesquisar sites dos partidos
politicos com representacdo
parlamentar / expor 0s
resultados da pesquisa

analisar, relacionar, classificar,
sintetizar, avaliar

Pesquisa com questdes
orientadoras e exposi¢io

Pesquisar movimentos de
cidad&os / expor os resultados
da pesquisa

analisar, relacionar, classificar,
sintetizar, avaliar
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Tendo por base o programa de ciéncia politica e os objetivos da pratica letiva, deu-se
prioridade na lecionagao a reflexdao sobre o conceito de participa¢dao politica com base na
leitura e exploracdo da Constituicdo da Republica Portuguesa; a compreensao da diferenca e
complementaridade entre a democracia representativa e a democracia direta mediante a
realizacdo de um debate sobre o uso do referendo; a participacao eleitoral como uma das
formas mais relevantes de participacao em democracia, pela andlise e exposi¢do critica dos
fatores com maior impacto nos niveis de participacdo; as questdes relacionadas com a
militdncia convencional em partidos politicos; e as formas de participacdo ndo convencional

por meio da andlise e compreensdo da militdncia em movimentos sociais e grupos de pressao.

Resultados

Antes da pratica letiva realizou-se um inquérito por questionario ao qual responderam
12 alunos, oito raparigas e quatro rapazes. O tema principal do questionario era o pensamento
critico. Perguntados sobre habitos de pensamento, a maioria dos alunos (9) referiu ndo ter o
habito de “fazer afirmacdes com base em dados corretos” nem o habito de “expressar-me
com clareza” (6); em contrapartida, todos (12) “entendem as consequéncias das afirmacoes”
e mais de metade (9) afirmam “perceber forgas e fragilidades nos pontos de vista dos outros”.
Quanto as qualidades do pensamento que consideram ndo ter, nove respostas foram
“descobrir novas perspetivas acerca dos assuntos”, sete respostas “dizer exatamente o que
pretendo afirmar” e seis “ser concreto(a)”. Por fim, questionados sobre as qualidades do
pensamento que poderiam melhorar, cinco respostas foram “considerar outros pontos de
vista”, outras cinco “dizer exatamente o que pretendo afirmar” e trés “destacar o aspeto
principal”. Estes e outros dados do inquérito inicial estiveram na base da planificacdo das
estratégias didaticas utilizadas.

No final da pratica letiva aplicou-se um novo inquérito por questionario ao qual
responderam 13 alunos. O objetivo era recolher informacdo sobre o papel que os alunos
atribuiam as atividades realizadas na melhoria das suas competéncias de pensamento.
Pretendeu-se que os alunos fizessem uma reflexdo pessoal em que pudessem identificar

alguma relacdo entre a sua aprendizagem e os objetivos pedagodgicos da pratica de ensino.
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Os resultados revelam, entre outros dados importantes, que o facto de terem tido de
avaliar continuamente os trabalhos uns dos outros contribuiu para tomarem consciéncia da
importancia do pensamento critico e para desenvolver competéncias de avaliacdo critica.

De facto, as rubricas de avaliagdo do pensamento critico entre pares foram centrais
para o processo de aprendizagem, criadas com o objetivo de permitir aos alunos
desenvolverem habitos de feedback uns aos outros, além de exercitar-se na avaliagdo critica
de afirmacgbes, argumentos, inferéncias, etc. Com base nas instrucées de Fernandes (2020),
criaram-se trés rubricas com apenas trés critérios de avaliacdo cada uma, retirados dos
padrdes de qualidade do modelo de pensamento critico de Paul e Elder.

A primeira rubrica serviu para os alunos avaliarem a defini¢cdo de participacdo politica.
Os alunos construiram uma definicdo e avaliaram a definicdo contruida pelos colegas. Os
critérios da rubrica foram a clareza, a relevancia e a precisdo. A clareza refere-se ao grau em
que se pode entender a definicdo; a relevancia remete para o grau de adequacao da definicao
ao tema tratado e a tarefa solicitada; e a precisdo alude ao nivel de detalhes necessarios para
a definigao ficar completa de acordo com a tarefa solicitada.

A segunda rubrica serviu para os alunos avaliarem o debate. Nesta rubrica, para além
dos niveis de clareza e de relevancia dos argumentos, os alunos avaliaram a ldgica
argumentativa, ou seja, até que ponto é que as partes fazem sentido com o todo.

A terceira rubrica foi utilizada para avaliarem duas atividades, a exposicdo sobre os
fatores de participacao eleitoral e a exposicao sobre os movimentos e grupos de cidadaos.
Nesta rubrica, a clareza e a légica das exposicdes acrescentou-se o critério da profundidade,
isto é, o nivel de aprofundamento das complexidades inerentes ao tema abordado.

A utilizacdo das rubricas fez-se de acordo com os mesmos pardmetros em todas as
atividades: os alunos sabiam que estavam a utilizar elementos do pensamento, e tinham
consciéncia de que o resultado seria avaliado de acordo com trés critérios de qualidade. Isto
levou-os a dar maior atencdo a forma como produziam o préprio pensamento.

Com a utilizagdo das rubricas foi possivel verificar os elementos do pensamento que
estavam a ser bem utilizados e aqueles que mereciam ser mais trabalhados. Por exemplo, na
definicdo de participacdo politica os alunos tinham de responder a trés perguntas: o que é a
participacdo politica? (conceito) O que visa? (propdsito) Como se concretiza? (informacao
factual). Ao avaliar cada defini¢do, os alunos estavam a dar indicacGes sobre se os elementos

do pensamento (encontrar a ideia central ou conceito, discernir o propdsito e extrair a
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informacdo pedida) tinham sido utilizados para produzir uma definicdo adequada aos critérios
de qualidade (clareza, relevancia, precisdao). Ao terem avaliado as definicdes em diferentes
niveis de qualidade, os alunos perceberam que competéncias de pensamento critico deveriam
desenvolver e quais as que estavam desenvolvidas. Ao mesmo tempo tomaram consciéncia
da importancia da atitude avaliativa.

Em sintese, as rubricas constituiram uma ferramenta facilitadora da avaliagdao pelos
pares e a pratica mostrou-se proveitosa para os alunos, como vdrios deles manifestaram nas
respostas aos questiondrios aplicados apds a pratica de ensino. Uma aluna referiu: “consegui
ser critica nos erros que os meus colegas deram e com isso consegui perceber como ndo os
fazer”. As rubricas permitiram, também a participacdo ativa dos alunos na prdpria
aprendizagem. Assim, quer a reac¢do dos alunos face a utilizagdo das rubricas, quer a percecao
da sua utilidade foram positivas.

Outros resultados revelam que a atividade que a maioria dos alunos diz “ter
contribuido mais” para a sua aprendizagem foi o debate sobre o referendo; indicador que se
conjuga com o que os alunos dizem “ter apreciado mais” nas aulas: debater com os colegas.
Questionados sobre os pontos fracos das aulas lecionadas, os alunos destacaram “trabalhos
em demasia”, “por vezes era dificil manter o foco na aula”, “muito trabalho auténomo fora
das aulas, por vezes dificil de concretizar como queria”, “em certos momentos, perdia a
concentracdo”, “tarefas, por vezes mondtonas, repetitivas e pouco dindmicas. A reflexdo
critica podia ter sido mais usada como instrumento nos trabalhos”, “pressdao de ter de

n u

aprender toda a matéria prevista para o ano letivo”, “muitos trabalhos, o que, em periodo de
preparacao de exames, é complicado de gerir”, “o facto de muitas das vezes nao haver tempo
suficiente para apresentar todos os trabalhos, tendo assim de apressar o discurso fazendo
com que ndo se tenham percebido algumas das ideias dos colegas”, “alguma falta de interacao
entre a turma durante as aulas”.

Estas respostas espelham as principais limitacdes reportadas pelos alunos e
constituem matéria suficiente para reflexao sobre o que correu menos bem na pratica letiva:
desde logo revelam algumas debilidades e a eficacia limitada das estratégias implementadas
para a promog¢ao do pensamento critico. Este é um trabalho que exige o médio e longo prazos
e implica tempo de aula e de reflexao.

Questionados sobre os aspetos fortes da lecionacdo, os alunos destacaram “aulas

”n u

dindmicas e interessantes. A teoria foi lecionada de forma interativa e inovadora”, “o facto de
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as aulas serem bastante dinamicas, bem organizadas e estruturadas”, “temas muito atuais e
interessantes”, “a forma de explicar e propor os diversos assuntos e a sua empatia para

n u n u

connosco”, “aulas bastante abertas a discussdes”, “apresenta a matéria de forma clara e esta
sempre disponivel para voltar a explicar e responder a questdes”, “tem um método de ensino
simplificado, o que permite uma grande compreensdo do tema, é também muito ‘préxima’
dos alunos”, “a resolucdo de atividades foi um bom método uma vez que fez com que cada
pessoa tivesse de se interessar mais sobre o seu tema, tendo de pesquisar diversas
informacgdes e ndo so ver o que foi dado em aula”, “aulas que permitiram debater entre todos
os diferentes pontos de vista de forma interativa, algo que é muito raro nas aulas ao longo de
todo o nosso percurso escolar”. Quanto a estas respostas, elas revelam a importancia que os
alunos atribuem a aspetos como o debate, a interagao em sala de aula, a proximidade aluno-
professor e a estruturacdo das aulas em atividades que estimulem o seu empenho.

Em sintese, da avaliacdo das aprendizagens e da analise dos resultados dos inquéritos
por questionario ressaltam alguns aspetos positivos que importa salientar. As estratégias e
atividades planeadas e realizadas levaram os alunos a desenvolver competéncias de trabalho
auténomo, organizagao da informagdo, argumentacao e avaliagdao entre pares, aspetos
destacados pelos proprios nos questionarios. A dimensao reflexiva é assinalada pelos alunos
guando se referem as avalia¢des dos trabalhos dos colegas e a utilidade do pensamento critico
no seu processo de aprendizagem. Como referem diversos autores, por exemplo Silva et al.
(2016), a revisao e o feedback pelos pares, aliados ao trabalho colaborativo, sdo “importantes
componentes da aprendizagem ativa e do processo de desenvolvimento de competéncias de
pensamento critico” (p.34). Estes dados contribuem para afirmar o papel do aluno enquanto

construtor do préprio conhecimento e enquanto regulador dos trabalhos dos colegas,

obrigando-o também a uma autoavaliacdo.

Conclusao

A questdo investigativa a que o estudo procurou dar resposta é “como pode o docente
promover competéncias de pensamento critico nos alunos?” Para responder, investigaram-se
e implementaram-se estratégias de ensino-aprendizagem criando situacGes pedagdgicas que
permitissem aos alunos construir as suas aprendizagens de forma auténoma. O modelo “sala

de aula invertida”, com a indicacdo e orientacdo de atividades fora da aula explicitando o tipo
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de competéncia de pensamento que se estava a exercitar (analitico, argumentativo, de
composi¢ao escrita, expositivo) convocou os alunos a encarar as atividades de uma forma mais
estimulante para eles.

O ensino remoto de emergéncia constituiu um desafio que obrigou a ajustes e
adaptacles exigentes. Com menos tempo de aula (reduzida de 90 para 45 minutos) tornou-se
mais dificil dar feedback imediato aos alunos, sendo que essa limitagao reduz a eficacia da
estratégia de desenvolvimento do pensamento critico adotada.

A avaliagao que os alunos fizeram nos questiondrios constitui um bom indicador da
importancia de continuar a investigar sobre o desenvolvimento do pensamento critico na sala
de aula. Quer os aspetos negativos — o0 ndo se ter conseguido uma avaliacdo completa e eficaz
do processo —, quer os aspetos positivos — o desenvolvimento da capacidade de avaliagao
interpares e da argumentacdo (pelo debate e o questionamento), podem funcionar como
novas oportunidades de abordar o desenvolvimento de competéncias de pensamento critico
noutros contextos e disciplinas. Os resultados revelam que o pensamento critico é ainda um
conceito pouco familiar na sala de aula. Foi, por isso, trabalhosa a sua operacionalizagao letiva.
Os alunos foram regularmente desafiados a avaliar os trabalhos uns dos outros, tendo
desenvolvido essa capacidade, tomando consciéncia da importdncia do pensamento critico e,
pelo menos, ficando abertos a pratica da avaliagao critica.

Nos processos de pensamento, os alunos valorizaram o ser capaz de argumentar, dai
gue a promoc¢ao do debate, com a apresentacgao clara, coerente e légica do raciocinio e pontos
de vista, e exigindo preparar comunicagdes, motivou o seu envolvimento. As estratégias de
trabalho de pesquisa auténoma também foram identificadas como valiosas. A opg¢do por
tematicas politicas relativamente prdoximas dos alunos foi outro aspeto considerado
importante para eles, tendo facilitado o envolvimento nos trabalhos.

Pelo referido acima é possivel confirmar as potencialidades do modelo utilizado para
organizar e estruturar atividades que implicam a utilizacdo de competéncias cognitivas de
nivel superior e que promovem o desenvolvimento do pensamento critico.

Ha, porém alguns aspetos menos conseguidos. Um deles a, talvez exagerada,
orientacdo dos alunos nas atividades a realizar, deixando-lhes pouca margem para
percorrerem caminhos proprios. Smyth (2000), na sua defesa do ensino como pratica social,
reclama dos professores que pretendam promover nos alunos competéncias de pensamento

critico que permanegam abertos ao desafio e evitem oferecer-lhes abordagens do tipo “como
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fazer”. Ficou igualmente aquém do planificado e desejado o recurso ao feedback docente-
alunos, tendo este facto limitado a eficdcia do processo ensino-avaliagdao-aprendizagem no
que se refere aos objetivos da investigacdo. Na verdade, para que os alunos possam
desenvolver o pensamento critico, o feedback imediato é considerado um dos fatores centrais
(Lopes, et al., 2019), de modo a poderem “visualizar” o sentido geral do caminho percorrido.

Importa extrair desta experiéncia letiva em regime remoto ensinamentos para o que
Rodrigues (2019) designa de nova “construcdo da relacdo pedagdgica e inovacdo das
metodologias e estratégias de ensino e aprendizagem” (p.162) no dmbito da vivéncia digital
da educacdo. E importante tratar o desenvolvimento do pensamento critico como uma
atividade social, interativa, mesmo se a distancia, e ndo como uma tarefa solitaria, distanciada

do contexto (Thayer-Bacon, 2000, citada por Hitchcock, 2018).
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CAPITULO 6

A PEDAGOGIA INTERCULTURAL COMO ESTRATEGIA DE APRENDIZAGEM, NO ENSINO DE
ECONOMIA A DO 10.2 ANO

Emanuel Yasconcelos

Introdugado

A acdo de ensinar deve pressupor e orientar-se para o desenvolvimento da
aprendizagem, sendo descrita por Maria do Céu Rolddo (2009) como a “acdo especializada de
promover intencionalmente a aprendizagem de alguma coisa por outros” (2009, p.55). O
ensino esta intimamente relacionado com o grau de envolvimento de todos os atores
educativos para encontrar solu¢des que permitam o maior sucesso possivel de todos os
alunos. Se estes alunos forem provenientes de nacionalidades distintas, gera-se um desafio
acrescido a classe docente, pois, atualmente, esta é uma das areas que mais tem tido relevo,
devido ao fenédmeno da globalizacdo e, também, com a importancia da integracdo desta
comunidade educativa diferenciada no sistema de ensino portugués. Assim, é fundamental
gue as escolas identifiguem os principais mecanismos e recursos que geram motivacdo e
procurem meios eficazes de coloca-los em pratica. Neste sentido e ap6s a realizacdo de todo
o trabalho de campo envolvido com a turma cooperante, no ambito da minha Pratica de
Ensino Supervisionada (PES), o presente artigo ira retratar pontos fundamentais inseridos no
meu Relatdério da Pratica de Ensino Supervisionada (RPES). Neste sentido, todo o trabalho
realizado foi orientado para a tematica “A Pedagogia Intercultural como estratégia de
aprendizagem, no ensino de Economia A do 10.2 ano.” e resultou da frequéncia ao Mestrado
em Ensino de Economia e Contabilidade, do Instituto de Educacdo da Universidade de Lisboa.
A concecdo deste RPES constituiu um marco final do percurso académico para obtencdo da
habilitacdo profissional, para a docéncia, no grupo de recrutamento 430 — Economia e
Contabilidade. Portanto, o presente artigo consubstancia um resumo dos varios
prolegdmenos, onde integram uma compilacdo criteriosa de elementos essenciais ao ensino

de Economia e Contabilidade. Em adicdo, ira ser integrado um capitulo investigativo sobre a
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Pedagogia Intercultural, bem como as potencialidades e constrangimentos inerentes a
utilizacdo da mesma na pratica diaria da docéncia. A escolha da tematica acerca da Pedagogia
Intercultural residiu na necessidade em compreender se, de facto, fomentara a aprendizagem
no ambito da lecionagdo da disciplina de Economia A, desta feita, numa turma de 10.2 ano do
ensino regular.

A luz do que estd supracitado, o objetivo geral de estudo da investigacdo foi identificar
as potencialidades da Pedagogia Intercultural nas aprendizagens de Economia A, nos alunos
de uma turma de 10.2 ano. Os objetivos especificos foram, respetivamente, identificar
recursos e metodologias alternativos para manter os alunos motivados e recetivos as
tematicas lecionadas na sala de aula; experimentar atividades pedagdgicas que proporcionem
uma aprendizagem significativa para os alunos de nacionalidades distintas e, por fim;
fomentar um ambiente de aprendizagem cooperativa que proporcione efetuar uma
diferenciacdo pedagodgica aos alunos de diferentes nacionalidades. Todos os objetivos
descritos servirdo como plano de fundo para responder a questdo “Poderda a Pedagogia
Intercultural ser uma estratégia eficiente e enriquecedora para uma aprendizagem

cooperativa num contexto de uma turma com alunos de nacionalidades distintas?”.

A Cultura e a Pedagogia Intercultural

A palavra cultura, proveniente do latim cultura, significa algo que vem da terra ou do
espirito sendo, dentro das varias conceptualizacGes existentes, um “desenvolvimento dos
conhecimentos e das capacidades intelectuais num dominio particular” (Costa & Melo, 1999,
p. 458). A cultura desenvolve e gera um contexto cultural, onde existe um contacto entre
diversas culturas que variam de acordo com o contexto politico, social, econémico e
civilizacional (Ferreira, 2003). A cultura é “adquirida, ndo herdada. Ela provém do ambiente
social do individuo, ndo dos genes” (Hofstede, 1991, p.19). De facto, um bom professor
necessita de uma consciéncia ativa para as varidveis contextuais onde pertence e onde exerce
as suas fungdes profissionais (Montero-Sieburth, 1989). Um breve olhar para o nosso passado
faz-nos refletir acerca das varidaveis contextuais existentes como, por exemplo, o passado
cultural dos alunos e que sdo de uma importancia fulcral para o enriquecimento curricular e
cognitivo dos mesmos (Shulman, 1986). A cultura permite a habitual comunidade educativa

preencher determinadas lacunas, onde a partilha do conhecimento de alunos provenientes
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de diversas culturas fomentara ndo sé a eficiéncia da aprendizagem, como também, a
comunicacgdo interpessoal na escola. Uma comunicagao interpessoal aprimorada poder3,
inclusivamente, definir condutas de sala de aula muito positivas, onde se fomentara uma
“cultura que valoriza o coletivismo em detrimento do individualismo (Lopes & Oliveira, 2019,
p.450). Esta diversidade cultural ndo pertence Unica e exclusivamente para os individuos que
detenham uma etnia ou uma heranga cultural distinta dos alunos nativos portugueses, mas
sim, servira de apoio para os educandos que se socializaram através de diferentes grupos, ou
seja, todos aqueles que carecem de uma educacao especial (por exemplo, os invisuais), que
detém um estilo de vida distinto (por exemplo, alunos que vivem em situacdes de pobreza
extrema) e, por fim, alunos com dogmas religiosos distintos (Cushner & Brislin, 1996).
Compreender como a cultura influencia os individuos de diversos paises e dos contextos
culturais supracitados é critico para o desenvolvimento de aprendizagens numa sala de aula
intercultural. Face aos desafios anteriormente descritos, torna-se manifesto que, atualmente,
existe uma diversidade cultural significativa no Ocidente e tem-se vindo a adquirir, de uma
forma cada vez mais intensa, investigacbes e discursos apontados para fomentar a
identificacdo de estratégias de integracdo dos diversos agentes interculturais (Aguado, 2003).

A globalizagdo gera a oportunidade de conhecer novas culturas que se tornam
manifestas nas escolas, onde ocorre um fendmeno crescente de entradas de individuos ou
grupos de individuos que detém uma panéplia de culturas distintas e que nos suscitam a
curiosidade em analisar as suas diversidades como, por exemplo, as diversidades de
nacionalidades, de género, étnicas, orientacdes sexuais e competéncias/dificuldades de
aprendizagem (Cushner & Brislin, 1996). No sistema de ensino portugués houve um
crescimento de 47% de 2017 a 2019, perfazendo esse aumento num total de 83307 alunos
estrangeiros matriculados (Bruno, 2022). Nesse sentido, podemos afirmar que “Portugal
assume a heterogeneidade da populacdo que nele reside e a caracteristica multicultural da
sua sociedade, onde existem grupos visivelmente diferenciados, tendo vindo a encontrar
respostas em termos de politicas sociais que garantam a gestdo e distribuicdo dos recursos
gue assegurem o direito a educacdo a todos os cidaddaos” (Neto & Ferreira, 2019, p.179).
Perante esta observacdo, torna-se pertinente abordar a Pedagogia Intercultural como uma
ferramenta que fomentara a inclusdo de todos os alunos de diversas nacionalidades, nas
escolas. Neste sentido, torna-se evidente qual o papel a desempenhar pelo docente na

integracdo de alunos provindos de outras culturas “pois a sua atitude, pratica e formacao
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influencia no processo educativo, podendo favorecer ou mesmo criar obstaculos ao
desenvolvimento cognitivo, social e emocional dos alunos como também ao desenvolvimento
de competéncias e capacidades de cada um” (Gongalves & Siqueira, p.12, 2021). A
interculturalidade requere uma boa gestao e orientagao, pois é “um processo de colaboragdo
construtivista que implica criar pontos de encontro e de trabalho em equipas, num sistema
flexivel, que articule a diversidade de actores e os varios niveis de responsdveis na politica
educativa” (Martins, 1998, p.87).

Esta intencionalidade ganha relevo quando revestida de uma componente pedagdgica,
a Pedagogia Intercultural, constituindo-se esta como uma pratica pura e instintiva com o
objetivo de “construir, entre portadores de sistemas culturais diferentes, articulacdes que
permitem evitar ou corrigir as consequéncias negativas que podem ocorrer devido a essas
diferencas” (Ferreira, 2003, p.112). Para Teresa Aguado (2003), a Pedagogia Intercultural
estuda a pratica educativa considerando as diferencas culturais dos alunos como foco da
reflexdo ou indagacdo pedagdgicas propondo-se, assim, a dar respostas positivas a estas
diversidades culturais (Aguado, 2003). A Pedagogia Intercultural faz parte de um conjunto de
acdes do professor e, inclusivamente, do aluno “orientadas para favorecer o desenvolvimento
de determinadas competéncias de aprendizagem que se tém em vista” (Vieira & Vieira, 2005,
p.15) e, no mesmo ambito, procura incutir valores de respeito e de valor ao pluralismo cultural,

como estratégia de ensino-aprendizagem e de recurso educativo.

A diferencia¢ao pedagodgica e a interculturalidade

O Professor José Pacheco, antigo Presidente do Conselho Diretivo da Escola da Ponte,
Santo Tirso, Porto, indica-nos que “temos alunos do século XXI, com professores do século XX,
a trabalhar como no século XIX” (Pacheco, 2021). Esta afirmacdo transmite uma provocacao a
forma como a escola e, em particular, as metodologias de ensino tém sido empregues,
atualmente, no sistema de ensino portugués. No que diz respeito aos alunos, é inquestionavel
o facto de que, os mesmos, sdo diferentes dos estudantes que frequentavam a escola ha vinte
anos, quer nos seus interesses e estilos de vida, como também, nos valores culturais (Costa,
2009). Ora é certo e sabido que o mundo tem sofrido altera¢cGes o que faz com que uma
necessidade de reforma no ensino portugués se torne gritante. Portanto, apds esta pequena

reflexdo, torna-se evidente que “aquele professor detentor do conhecimento, cujo papel é o
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de meramente transmitir os saberes acumulados pela humanidade, cai por terra, dando
espaco ao orientador da constru¢do do conhecimento por parte do aluno” (Dias, 2010, p.57).
Como pode o professor orientar os seus alunos para serem os seus centros de aprendizagem
se 0s mesmos sdo distintos uns dos outros? Como colmatar as dificuldades de todos os alunos,
se os seus ritmos de aprendizagem sdo absolutamente distintos? Todas as escolas sdo
diferentes e todos os seus alunos sdo diferentes, portanto, introduz-se assim, a tematica da
diferenciacdo pedagdgica. A diferenciacdo pedagodgica existe para colmatar as diferencas
educacionais, sendo estas descritas como aquelas que os alunos tém conhecimento,
compreendem e conseguem relacionar com os seus pares num determinado intervalo de
tempo. Ora, estas diferencas nem sempre sdo claras para o docente, mas a detecdo das
mesmas, sdao emergentes pois afetam o desempenho escolar dos alunos, onde nem todos
detém a mesma eficiéncia na aprendizagem (Postlethwaite, 1993). A diferenciacdo
pedagdgica pode ser vista como uma pedagogia individualizada que reconhece o aluno como
uma pessoa com as suas necessidades especificas num contexto de formacdo e, ao mesmo
tempo, como uma pedagogia variada que propde um conjunto de passos opostos a tradicional
ideia de uniformidade, falsamente democratica, segundo o qual todos devem trabalhar ao
mesmo ritmo, com a mesma duracdo e pelo mesmo curriculo (Przesmycki,1991). A
diferenciacdo pedagdgica harmoniza-se com a Pedagogia Intercultural, pois se nos
interrogarmos acerca das caracteristicas individuais, cognitivas e afetivas dos estudantes e
gue se incidem nos objetivos educativos, entdo a Pedagogia Intercultural compreende estas
modula¢cdes em funcdo dos marcos socioculturais e assume que todos os alunos tém
habilidades especiais e capacidade para aprender (Aguado, 2003). A luz do que foi descrito, a
Pedagogia Intercultural € uma estratégia de ensino-aprendizagem, de cariz pedagogicamente
diferenciadora, que possibilita a que todos os estudantes atinjam o seu potencial através de
uma socializacdo cultural em que um sentido de identidade étnica influéncia positivamente o

seu processo aprendizagem.

A aprendizagem cooperativa

Cooperar provém do latim cooperare e significa “operar conjuntamente” (Moreno,

1948, p.369) mas, perante uma terminologia educativa, podera ser vista como a “acdo

educativa e pedagdgica cujo objetivo é associar um grupo ou uma classe de alunos num
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trabalho, numa obra, na busca de fins comuns, gracas a participacao, a contribuicdo de cada
um, em conformidade com um estatuto que define os objetivos” (Leif, 1976, p.97). Ora esta
cooperacdo poderd encaixar-se num ambiente rico para a obtencdo de aprendizagens
significativas com um publico-alvo que tem vindo a necessitar, cada vez mais, de uma educagao
inclusiva. Esta educacdo inclusiva ndo é, atualmente, uma utopia, € um desafio e uma
obrigatoriedade ao abrigo do Decreto-Lei n254/2018. E preciso chegar a todos os alunos, para
todos terem sucesso. A inclusdo estd na Lei e é uma questdo de direitos humanos. Sao os
alunos que tém o direito a escola e ndo é esta que tem direito a um certo tipo de alunos. A
escola inclusiva constroéi-se e depende do enquadramento legislativo que Ihe da suporte, mas
s6 se consolida com a pratica dos atores que a implementam, que estd, por seu lado,
intimamente ligada ndo apenas ao saber-fazer, mas também a atitude com que se perspetiva.
Relativamente a intervencdo pedagogica, isto é, ao saber-fazer que refiro, é fundamental que
os intervenientes envolvidos neste processo, em particular os docentes, se sintam capazes de
responder adequadamente ao desafio que a diferenca representa. Na verdade, ndo chega
saber como se faz. E necessario querer fazer e acreditar que é possivel construir uma escola e,
obviamente, uma sociedade, onde todos tém um lugar.

Ora, entdo o que é a aprendizagem cooperativa? Lopes e Silva (2009, p.3) citam
diversos autores, nomeadamente Fathman e Kessler (1993, p.128), nos quais caracterizam a
aprendizagem cooperativa como o trabalho em grupo, que organiza todos os educandos de
forma que compartilhem e troqguem conhecimentos, para que possam ser avaliados de um
modo individual pelas suas prestacoes. A aprendizagem cooperativa “é uma metodologia com
a qual os alunos se ajudam no processo de aprendizagem, atuando como parceiros entre si e
com o professor, visando adquirir conhecimentos sobre um dado objeto” (Lopes & Silva, 2009,
p.4). Se nos interrogarmos sobre o que é importante incutir no sistema de ensino, uma das
conclusdes a que chegamos serd acerca dos instrumentos que a escola necessita para ensinar
“algo” aos alunos. Esse “algo” podera ser como manter relagdes positivas com outras pessoas?
Ou até mesmo como aprender com os outros? Quando inseridos num contexto cultural
diversificado, os alunos, através da aprendizagem cooperativa, podem alcancar as tdo
desejadas aprendizagens significativas, quer as que pertencam ao curriculo formal como as
gue pertencem ao curriculo oculto (Ribeiro, 1992). A aprendizagem cooperativa enriquece as
aprendizagens significativas e fomenta um crescimento sauddvel do aluno quer a nivel

cognitivo, como também, a nivel da socializacdo. Tomemos o exemplo da autoestima, numa
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interacdo personalizada entre equipas, o impacto da aprendizagem acerca da valorizacdo das
diferencas de valores e no foco nos seus contributos para o alcance dos objetivos definidos
pelo professor ird aumentar a autoestima de todos os grupos e, obviamente, de todos os
alunos (Miller & Hertz-Lazarowitz, 1992).

Com base no que foi escrito no presente capitulo, a aprendizagem cooperativa
torna-se numa das pedras basilares da Pedagogia Intercultural onde se implica uma solugao
conjunta de um problema, de uma necessidade de cooperar para alcangar um objetivo
comum, onde exista a suposicao de aceitar a interdependéncia entre pares e haja a reparticao
de tarefas e papeis e, por fim, onde se reconhece que cada membro do grupo colabora face

as suas caracteristicas pessoais (Aguado, 2003).

A Pedagogia Intercultural como estratégia de aprendizagem

O ato de ensinar remete-nos, frequentemente, para uma “acdo especializada dirigida
a promocado da aprendizagem de alguma coisa por alguém” (Roldao, 2009, p.67) ou uma “acao
pela qual o professor transmite ao aluno, faz adquirir, compreender, aprender, assimilar por
este, conhecimentos gerais ou especiais, modos ou meios de pensamento, pelo emprego de
métodos elaborados para esse efeito e gracas a sua prépria competéncia” (Leif, 1976, p.140).
Ora, neste ambito, a promocdo das aprendizagens significativas, através do ensino, devera ter
em consideracao objetivos bem delineados para os resultados que se pretendem atingir, em
gue “um objetivo de ensino é um subconjunto do objetivo de aprendizagem” (Haigh, 2010,
p.36). O docente deverd ter um foco no que sera mais ajustado para o seu publico-alvo e
compreende quando devera direcionar-se para o objetivo seguinte. Portanto, esta
configuracdo de aprendizagem requere um bom planeamento estratégico, sendo que este
“ocorre a varios niveis: nos 6rgaos de gestdo intermédia (Conselhos de Turma e Conselhos de
Departamento, em articulacdo) e ao nivel da acdo individual de cada professor ou em trabalho
de pares ou grupos de professores que se associem para algumas atividades ou tarefas”
(Rolddo, 2009, p.85). Perante este enquadramento, podemos reiterar que as estratégias de
ensino sao a base de todo o processo de aprendizagem, onde serdo uma espécie de guia das
acoes educativas e, como cita Silva & Lopes (2015) ao referenciar Ribeiro & Ribeiro (1989),
“traduzem-se num conjunto de meios para possibilitar que os alunos alcancem os objetivos

de aprendizagem previamente definidos” (Silva & Lopes, 2015, p. 53). Neste sentido,

Metodologias de ensino, avaliagdo e aprendizagem na Didatica da Economia e Contabilidade



podemos afirmar que uma estratégia de ensino é um plano de acdo onde se organiza e se
combina recursos, técnicas, materiais, atividades de ensino e de aprendizagem, no tempo e
no espaco, de forma que os alunos aprendam (Gaspar & Rold3o, 2007). A luz do que estd
supracitado é possivel descortinar as diversas estratégias de ensino-aprendizagem abordadas
e, desta forma, identificar a Pedagogia Intercultural como uma estratégia de ensino
vocacionada para algo mais compativel com os estilos de aprendizagem de alunos de
nacionalidades distintas, com as caracteristicas culturais da turma e com o trabalho
desenvolvido no dia-a-dia para, desta forma, alcancar o que se pode chamar de congruéncia
cultural, apropriacdo cultural e compatibilidade cultural (Aguado, 2003). No entanto, é
importante reafirmar que nao existem estratégias infaliveis pois todos os alunos sao
diferentes e detém necessidades pedagdgicas distintas. Portanto, nesta base, “o melhor
caminho é continuar com questdes por responder mas sempre a procura da sua resposta”

(Vieira & Vieira, 2005, p.129).

Problematica e Metodologia de Investiga¢ao

Para a concecdo de um projeto de cariz investigativo existe um desenho de
investigacao que deve ser delineado perante uma estrutura bem definida. Apds uma revisao
bibliografica, procede-se para a identificacdo da metodologia de investigacao, sendo esta “um
método particular de aquisicdo de conhecimentos, uma forma ordenada e sistematica de
encontrar respostas necessarias a realizacdo do trabalho e, como tal, um caminho ou conjunto
de fases progressivas que conduzem a um fim” (Reis, 2018, p.75). A identificacdo da
problematica foi o catalisador do desenvolvimento do trabalho investigativo e gerou um fio
condutor de justificacdo a toda pratica realizada no ambito do projeto. No entanto, a
identificacdo da problematica carece de uma observacdo cuidada do objeto de estudo a que
se destina (Yin, 2001), tornando-se assim fundamental, pois nenhum percurso se inicia sem se
dar os primeiros passos o que, obviamente, “é olhando e compreendendo as dificuldades e
constrangimentos que os podemos tomar como desafios para alcancar um objetivo”
(Rodrigues, 2014, p.8). Neste sentido, as problematicas identificadas na turma cooperante
foram: as dificuldades de aprendizagem; a falta de motivacdo e a existéncia de
comportamentos nao adequados a uma sala de aula. As dificuldades de aprendizagem devem-

se, em grande parte, ao facto de mais de metade da turma (aproximadamente 64%) serem de
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nacionalidades distintas, o que gera alguns constrangimentos na escuta dos conteldos
programaticos lecionados, ou seja, a rapidez de absor¢do de conhecimentos por parte de um
aluno indiano, que demonstra dificuldade na aprendizagem da lingua portuguesa, serd
consideravelmente mais lenta que os seus pares vindos do Brasil ou de Angola, mas também,
dos restantes colegas portugueses. Outra dificuldade de aprendizagem revelada passa pela
escrita, onde os alunos tém a tendéncia em escrever os conceitos lecionados com
terminologias diferentes, por exemplo, “demanda” em vez de “procura”. Mas, por outro lado,
uma das principais razdes desta dificuldade de aprendizagem passou pela falta de motivacao
onde, no caso de estudo observado, deve-se a varios fatores. O primeiro, possivelmente,
devido ao facto de alguns alunos ndo conseguirem acompanhar os restantes colegas
portugueses na aquisicdao das aprendizagens, por deterem linguas maternas que ndo sdo o
portugués. Por fim, observaram-se algumas dificuldades no cumprimento das regras de sala
de aula como, por exemplo, alguns alunos levantarem-se do lugar sem permissao por parte
do professor e, ocasionalmente, falar de assuntos ndo tratados com os colegas. Todas estas
problematicas sdo simbidticas, ou seja, estdo relacionadas umas com as outras e sdo
interdependentes. Uma dificuldade de aprendizagem gera uma desmotivacdo e,
posteriormente, resulta num défice de atencdo. Perante este cendrio, foram realizadas
pesquisas e analises criticas sobre as problematicas observadas e enquadradas ao perfil da
turma cooperante, nomeadamente, as obras “Pedagogia Intercultural” de Teresa Aguado e
“Differentiated Science Teaching” de Postlethwaite. Foi nesta revisao bibliografica, que se
identificou uma pratica pedagdgica que pode contribuir para a resolucdo das mesmas, a
Pedagogia Intercultural. A luz do que foi escrito e, no ambito das aulas lecionadas e da
concecdo das respetivas planificacGes, foi identificada uma outra problematica para a
elaboracao da PES e que foi a questdo de partida de foro investigativo: “Podera a Pedagogia
Intercultural ser uma estratégia eficiente e enriquecedora para uma aprendizagem
cooperativa num contexto de uma turma com alunos de nacionalidades distintas?”. Esta
questdo de partida gerou outras questdes mais especificas que, de uma forma abrangente,
precedem ao desenvolvimento da investigacdo sendo, nomeadamente:

a) Como implementar a Pedagogia Intercultural nas aulas, a todos os alunos da turma,
de forma a fomentar as aprendizagens de Economia A?

b) Como integrar os alunos provenientes de nacionalidades distintas através de

estratégias que fomentem a partilha de culturas?
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c) A implementacdo da aprendizagem cooperativa com diferenciacdo pedagdgica
entre os alunos de diversas nacionalidades serd uma estratégia eficiente para o ensino de
Economia A?

A conce¢do da questdo de partida torna-se essencial para o desenvolvimento da
investigacdo, pois “determina a natureza do objeto de estudo e dos dados a recolher” (Ponte,
2002, p.14). Neste sentido, a abordagem adotada foi a qualitativa, onde exerceu uma cunha
indutiva na forma como se analisa os dados, de maneira que levem em conta que “ha uma
relacdo indissocidvel entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser
traduzido em numeros e ndo requer a utilizacdo de métodos estatisticos” (Reis, 2018, p.78).
O método de investigacdo a ser utilizado serd o estudo de caso que “é especialmente indicado
para investigadores isolados, dado que proporciona uma oportunidade para estudar, de uma
forma mais ou menos aprofundada, um determinado aspeto de um problema em pouco
tempo” (Bell, 1993, p.23). O estudo de caso permitird uma investigacdao empirica que investiga
“um fendmeno contemporaneo dentro do seu contexto de vida real, especialmente quando
os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos” (Yin, 2001, p.32).
A luz de todo o enquadramento de cariz investigativo, procede-se a escolha dos instrumentos
de recolha de dados que deverd responder as seguintes questdes:

a) Que tipo de informacdes a recolher?

b) Qual é a melhor forma de obter essas informacdes? Oral e/ou escrita?

c) As informacgdes procuradas tém uma finalidade imediata ou destina-se a tomada de
decisGes a médio ou longo prazo? (Reis, 2018, p.88).

Neste sentido, os instrumentos de recolha de dados empregues no ambito da RPES

foram:
a) Observacao participante;
b) Andlise de conteudo de dados documentais;
c) Entrevista;
d) Questionario;
e) Diario de Campo.
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Contexto da Pratica de Ensino Supervisionada

A PES foi realizada numa escola de ensino secundario aqui convencionalmente
designada por “Escola X”. A “Escola X” é uma escola localizada na zona do Grande Porto e o
contexto socioecondmico, nesta escola, é significativamente diversificado, onde se partilham,
inclusivamente, culturas e nacionalidades distintas entre os residentes das areas envolventes
a escola. A turma consubstanciada no RPES encontrava-se no 10.2 ano, do Curso Cientifico-
Humanistico de Ciéncias Socioecondmicas e era composta por 17 alunos, 6 raparigas e 11
rapazes. As idades dos alunos sao diversificadas, sendo que existem 11 alunos com 15 anos, 3
alunos com 16 anos, 2 alunas com 17 anos e 1 aluno com 18 anos. A turma em questdo é
muito rica em diversidade étnica e cultural, onde existe 1 aluno indiano, 2 alunos angolanos,
7 alunos portugueses, 1 aluno guineense e 6 alunos brasileiros. No que concerne a disciplina
lecionada no ambito da RPES, a temdtica exposta encontra-se incorporada na disciplina de
Economia A, no 10.2 ano e, sendo de caracter formativo especifico, & administrada ao abrigo
da portaria n.2 243/2012 do DR. De acordo com a referida portaria, a disciplina de Economia
A é bianual (10.2 e 11.9) e faz parte do Curso de Ciéncias Socioeconémicas podendo ser,
também, “objeto de escolha por alunos que frequentam outras ofertas educativas e
formativas” (DGE, 2018, p.1). A disciplina de Economia A é referenciada como “presente no
nosso quotidiano, pois basta-nos ligar a televisdao, folhear uma revista ou um jornal para
surgirem termos como, por exemplo, emprego, desemprego, inflagcdo, deflacao, estabilidade
de precos, exportacdo, importacdo, défice orcamental, ou divida publica” (DGE, 2018, p.2) e
demonstra uma “dupla fun¢do, de iniciagdo a uma nova perspetiva cientifica e a motivacao

para a continuac¢do de estudos nesta area” (ME, 2001, p. 4).

Unidade Didatica da Intervengdo

Neste subcapitulo serdo descortinadas as estratégias e metodologias de intervencao,
bem como os recursos pedagoégicos integradores do processo de ensino-aprendizagem-
avaliacao utilizados no ambito da PES.

Uma estratégia, € um plano de acdo onde se organiza e se combina, no tempo e no
espaco, os recursos, técnicas, materiais, atividades de ensino e de aprendizagem, de forma

gue os alunos aprendam (Gaspar & Rolddo, 2007). Este plano de acdo deve,
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consequentemente, ser bem estruturado e organizado para que ocorram as tdo desejaveis
aprendizagens significativas por parte dos alunos e que, os mesmos, se sintam motivados
dentro da sala de aula. Ora, para tal acontecer, é necessario que a estratégia de ensino-
aprendizagem detenha uma configuracdo eficiente e adequada ao publico-alvo a que se
destina, pois “o que estd em jogo é desenvolver a acdo de ensinar em cada contexto de modo
“apropriado” a situagdo no sentido de maximizar o sucesso de quem aprende, todos e cada
um, face a um conteudo curricular qualquer” (Rolddo, 2013, p.113). Para isso impG&e-se
analisar, escolher, ajustar, diferenciar para que se atinja com mais eficacia e melhor qualidade
a aprendizagem curricular pretendida. Resta-nos entao perceber que antes de descortinar
uma possivel estratégia devemos colocar as seguintes questdes: O que quero que os alunos
aprendam? O que quero que fagam? Como o vou organizar e administrar? (Haigh, 2010). Estas
guestdes vao conduzir o docente ao desenho da melhor estratégia possivel para os seus
alunos, o que ird fazer com que as aulas se tornem mais ajustadas as caracteristicas da turma.
Uma estratégia de ensino adequada gera uma aula bem-sucedida, onde tudo é valorizado,
pois “a interacdo pedagogica é muito mais do que a transmissao verbal. No momento em que
acontece, a aula torna presentes origens, percursos e contextos tao dispares quanto as vidas
de professores e de alunos” (Lopes, 2020, p.35).

Em primeiro lugar deve-se conhecer bem a turma e os seus constituintes. Como a
turma cooperante era composta por uma pandplia de alunos com nacionalidades distintas
(Angola, Brasil, India, Guiné-Bissau e Portugal) levou-me a considerar uma estratégia que
conduzisse os mesmos a partilharem as suas culturas e, desta forma, as aulas de Economia se
tornassem em algo mais profundo e motivador para aprender. Neste sentido e apds uma
revisdo bibliografica foi encontrada a tematica da Pedagogia Intercultural. Sendo uma
pedagogia ajustada a turma cooperante, pela sua diversidade cultural, tornou-se axiomatico
gue a mesma poderia ser utilizada como estratégia de aprendizagem. Toda a estratégia iria
ser construida em torno de criagdo de recursos pedagdgicos interculturais, como atividades,
apresentacdes em formato “PowerPoint”, jogos didaticos, entre outros. Ora, visto que a
Pedagogia Intercultural, como esta supracitado, estuda a pratica educativa considerando as
diferencas culturais dos alunos como foco da reflexdao ou indagacdo pedagdgicas propondo-
se, assim, a dar respostas positivas a estas diversidades culturais (Aguado, 2003) torna-se
evidente que a metodologia de ensino mais ajustada a esta estratégia seria uma metodologia

ativa centrada nos alunos e que os fizessem construir a sua propria aprendizagem, desta feita,
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a aprendizagem cooperativa. A aprendizagem cooperativa harmoniza-se com a Pedagogia
Intercultural, pois conduz a “um modelo que ajuda a promover uma maior tolerancia pelas
diferencas, a ensinar importantes competéncias sociais e de grupo e a melhorar a realizacao
académica” (Arends, 2008, p.372). Neste prisma, a aprendizagem cooperativa ira envolver
uma “sinergia e assume que, de alguma maneira, o todo é maior do que a soma das partes
individuais, de modo que aprender, desenvolvendo um trabalho cooperativamente, pode
produzir ganhos superiores a aprendizagem solitdria” (Lopes & Silva, 2009, p.4).
Posteriormente, e no ambito das aulas lecionadas, a aprendizagem ird requerer a sua
maturacdo e desenvolvimento da estrutura cognitiva. Neste sentido, procedeu-se a uma nova
fase da aula que leva a exposicao dos novos contelddos programaticos. Esta etapa de caracter
expositiva levara a que o docente transmita o conhecimento, aos alunos, de uma forma
ajustada, pois as “préprias matérias de ensino atraem a juventude, se sdo ministradas de
modo adaptado a sua capacidade e com a maior clareza, e se sdao entremeadas com qualquer
gracejo ou, ao menos, com qualquer coisa menos séria que as licdes, mas sempre agradavel”
(Comeénio, 1957, p.235). Para tal foram transmitidas apresentacdes em formato “PowerPoint”
com videos criados por mim ou através de noticias atuais provindas de jornais e de canais
televisivos (RTP). Naturalmente, os ultimos tempos da aula eram reservados para recapitular
e consolidar os conteldos programaticos lecionados. Nao obstante, face ao facto de existir
um aluno que ndo sabia falar portugués, foi pensada uma estratégia que permitisse o mesmo
acompanhar a aula sem constrangimentos e, para tal, foram construidas e impressas
apresentacdes escritas, em inglés, para o efeito. A recapitulacdo era efetuada através de slides
esquema nas apresentacdes em formato “PowerPoint”, da colocacdo de atividades
pedagdgicas, nomeadamente, mapas conceptuais, fichas formativas com questdes de exames
nacionais ou jogos didaticos digitais como o “Kahoot” e através de atividades interculturais
como o jogo “Quem quer ser economista?” ou a atividade “Discussdo em rotac¢do”. Muitas
destas atividades foram realizadas em grupo pois “por um lado, promovia o trabalho
colaborativo, a entreajuda e a aceitacdo de ideias diferentes, por outro, facilitou a integracao
das alunas que ndo falavam portugués e promoveu a utilizacdo do inglés pelos alunos que com
estas trabalharam” (Alves, 2018, p.54). E importante salientar que, no término da PES, foi
realizada uma festa intercultural onde todos os alunos puderem trazer pertences e pratos
tipicos dos seus paises-natal, com o objetivo de partilhar culturas e de fortalecer lagos de

amizade existentes.
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A luz do que estd supracitado, é importante refletir nos recursos pedagégicos
integradores do processo de ensino-aprendizagem-avaliagdo. Apurados todos os objetivos,
dos temas lecionados, no dmbito da PES e, inclusivamente, apds descortinadas todas as
estratégias e metodologias de intervencdo, procede-se, desta forma, a apresentagao de todos
os recursos pedagogicos desenhados e desenvolvidos ao longo da pratica letiva. Estes recursos
desmembravam-se em duas partes distintas mas que estdao diretamente relacionadas. Os
recursos pedagodgicos digitais: PowerPoint; Mentimeter; Google Classroom; Kahoot!;
Thinglink; Zoom. Os recursos pedagdgicos tradicionais: caderno didrio; manual escolar; jogos

didaticos; debates; questionamento; teste sumativo e, por fim, a grelha de observacgao direta.

Figura 1. Mapa em formato (Thinglink) desenvolvido pelos alunos da turma cooperante.

Fonte: Autoria proépria.

Figura 2. Os tabuleiros usados para a realizagao do jogo “Quem quer ser Economista?”.

Fonte: Autoria propria.
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Resultados

Face a observacdo realizada a turma cooperante e através dos dados recolhidos a
mesma, com obtenc¢do dos instrumentos de recolha adotados, foi esbocado o RPES. O RPES
exigiu uma preparacdo cuidada e criteriosa do trabalho de campo, nomeadamente, das
planificagGes de aula, dos recursos pedagdgicos e das metodologias e estratégias de ensino-
aprendizagem. A PES contribuiu ndo sé para uma aprendizagem individual construtivista,
como também, teve um impacto apaixonante para o meu exercicio didrio de fungcdes como
docente onde, inclusivamente, pude reutilizar os recursos construidos destinados a turma
cooperante, para os alunos da minha escola pois, neste momento, admito que todas as
minhas turmas tém elementos provenientes de outras nacionalidades. Com esta reflexdo,
pode-se admitir que, sem qualquer sombra para duvidas, a pratica de ensino supervisionada
permitiu, ndo sé6 um desenvolvimento académico e curricular, como também, um
desenvolvimento profissional (Reis, 2011).

Contudo, é fulcral ir ao encontro da questao de partida e das questdes especificas que
deram origem a investigacdo constante do RPES e, verificar se todos os objetivos foram
cumpridos. Ora visto que a questdo de partida visava a eficiéncia e a capacidade de motivacdo
da Pedagogia Intercultural, como estratégia de aprendizagem, para uma turma com alunos de
nacionalidades distintas torna-se pertinente averiguar qual o resultado da pratica letiva
supervisionada. Tendo em conta os dados recolhidos de diversas fontes, nomeadamente, dos
guestionarios, dos resultados obtidos nos testes de avaliacdo e através do feedback facultado
por parte dos alunos e da professora cooperante, no ambito da pratica letiva, julga-se que o
projeto realizado, apesar dos constrangimentos referidos ao longo do presente trabalho, teve
um impacto muito positivo na motivacao para a aquisicao e partilha de conhecimento, sempre
vocacionado num ambiente rico de aprendizagem cooperativa, que geraram as tdo desejadas
aprendizagens significativas de Economia A. Este facto deveu-se a existéncia da riqueza
cultural e de solidariedade entre os elementos da turma cooperante que, sendo composta por
uma panéplia de alunos com nacionalidades distintas, gerou repercussdes positivas ao nivel
da socializacdo e da vivéncia da interculturalidade, ao invés da habitual exposicao
uniformizadora que muitos alunos usufruem noutros contextos escolares. Para explorar a
oportunidade referenciada e, desta forma, poder implementar a Pedagogia Intercultural nas

aulas supervisionadas foi necessario construir e executar os recursos pedagdgicos que estdo
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constantes no presente artigo. Estes recursos permitiram integrar os alunos, provenientes de
nacionalidades distintas, no processo de aprendizagem através da partilha de culturas. Esta
partilha exigiu a concecdo de praticas pedagogicamente comprovadas e potenciadoras da
motiva¢do dos alunos, destacando-se, aqui o uso de jogos didaticos e de outras atividades
interculturais (como a festa intercultural) pois estas permitiram uma relacdo pedagdgica
afetiva de base democratica e sustentam-se no trabalho colaborativo e cooperativo em

comunidade de aprendizagem (Rodrigues & Cerdeira, 2017).

Conclusao

Neste preciso momento torna-se axiomatico a verificacdo acerca da existéncia de
alunos provenientes de outras nacionalidades nas escolas portuguesas pois sao,
hodiernamente, um facto real e emergente. E cada vez mais importante encontrar solucdes
socioecondmicas face a este crescimento de comunidades interculturais pois, as mesmas,
carecem de uma inclusdo ativa e eficiente ao quotidiano portugués. Para que haja a
observancia da inclusdo das comunidades supracitadas e, sendo estas constituidas em
percentagem por criangas e jovens, terd de existir a constatacdo de um direito que consta no
art.2 26 da Declara¢do Universal dos Direitos Humanos, a educacao. A educacao é a pedra-
basilar que sustem o desenvolvimento cognitivo e socioecondmico daqueles que esbogam, a
longo prazo, os seus sonhos e projetos de vida. Visto que, Portugal € uma nagao que vive com
“comunidades que sdo caraterizadas pela existéncia de uma diversidade de povos, com
culturas diferentes, gerada pela imigracdo a procura de melhores condi¢des de vida e, muito
recentemente, pelo acolhimento de refugiados, que fogem dos paises em guerra” (Martins,
2017, p.13) torna-se crucial encontrar estratégias que visam a adapta¢cdo dos mesmos ao
sistema de ensino portugués. Face a esta observancia torna-se pertinente ir ao encontro deste
“cendrio de miscigenacdo de culturas, etnias, linguas e cédigos de comunica¢do” (Rodrigues,
2012, p.67) presentes na turma cooperante e, foi neste sentido, que se procurou encontrar
uma resposta viavel para as problematicas observadas. Uma possivel resposta encontrada foi
o uso da Pedagogia Intercultural como estratégia de aprendizagem que pode ser aplicada a
gualquer contexto de turma e em qualquer disciplina. Em virtude dos factos mencionados, o
RPES consubstanciou uma vertente investigativa e pedagdgica que, ndo sd acrescentou

gualidade a minha pratica docente, como também, “abriu horizontes” de recetividade a novos
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pontos de vista de diversas partes do mundo, gracas a minha prépria aprendizagem com os
alunos da turma. A PES intensificou o meu lado apaixonado pela perspetiva humanista da
docéncia, pois é através da mesma que o professor se torna sensivel as necessidades
educativas dos seus alunos e, consequentemente, a delineagdo de estratégias que serdo
impactantes no processo de ensino-aprendizagem dos mesmos. Nesse sentido, resta apenas
refletir acerca de possiveis questdes para investigacdao futura que poderao dar continuidade
ao projeto desenvolvido. Face as limitacdes do estudo supracitadas, resta apenas refletir
acerca de possiveis questdes que poderdo dar continuidade a uma investigacdo mais
aprofundada, a longo-prazo. Neste sentido as questdes poderao ser as seguintes: “A entrada
de alunos oriundos de outras nacionalidades tenderd a aumentar no curto-médio-longo
prazo?”; “Quais os efeitos da Pedagogia Intercultural nos diversos niveis de ensino e disciplinas
constantes no sistema de ensino portugués?”; “Como podemos agilizar, de uma forma mais
eficaz, o processo de ensino do Portugués Lingua Nao Materna, de forma a integrar de alunos
provindos de nacionalidades distintas?”; “Que outras estratégias e metodologias poderao
contribuir positivamente para o processo de ensino-aprendizagem dos alunos de

nacionalidades distintas?”.
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