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A Educacao de Adultos como Instrumento para a Reinsercao Social
Resumo

O presente estudo centra 0s seus objectivos na anélise da escolarizacéo
e formacdo nos estabelecimentos prisionais como meio facilitador da
reintegracéo de ex-reclusos aquando da sua libertag&o.

O seu enquadramento tedrico envolve as tematicas referentes ao
funcionamento de instituicdes fechadas, a reinser¢do social, a educacdo de
adultos e a escola na priséo.

As metodologias utilizadas nesta investigacdo sdo de caracter
qualitativo, sendo aplicadas entrevistas semi-abertas a um pequeno namero de
oito ex-reclusos provenientes do Estabelecimento Prisional Regional de Angra
do Heroismo e a duas voluntarias de duas entidades diferentes (Casa de Sao
Jorge e Grupo Vicentino da Obra da Cadeia) que prestam apoio junto dos
reclusos deste estabelecimento prisional.

A partir dos resultados obtidos, o estudo revela-nos que a escola na
prisdo parece ser agente facilitadora de reinsercdo social tanto dentro como
fora do estabelecimento prisional: promove o bem-estar do individuo, assim
como a sua auto-estima e auto-confianca, incentivando-o para uma mudanca de
vida pela positiva e tornando-o participativo na comunidade como cidadéo;
promove um ambiente menos hostil dentro do estabelecimento pois leva a
melhorias de comportamento. O aumento da escolaridade facilita a obtengdo de
emprego e melhoria no desempenho do mesmo. Os lagos estabelecidos com 0s
formadores permite ao recluso sentir algum apoio durante o periodo de

encarceramento, podendo usufruir desse, mesmo em liberdade.

Palavras-chave: educacdo de adultos, prisdo, reinsercdo social, reclusos, ex-

reclusos.



Abstract

This present study is based upon the analysis of schooling in prisons as
a way to help ex-cons resocialize when they finish their sentences.

The previous research involved themes related to asylums, re-
socialization, adult education and school in prison.

The methodology applied to this investigation has a more qualitatively
approach, in which interviews were applied to a small group of 8 ex-cons from
Angra Do Heroismo’s Prison Facility and 2 volunteers from 2 different entities
(Casa de Sao Jorge and Grupo Vicentino da Obra da Cadeia) who help inmates
from this prison.

The results of this study show that school in prison helps promote social
integration inside and outside prison walls. It leads to one’s well-being as well
as self-confidence and self-esteem. It can be life changing in a positive way,
leading to a participative and productive person in community living. School in
prison can also promote better behavior which improves quality of life in
prison. The relationship established between students and teachers helps
inmates during their time in prison and can help them when they finish their

sentence.

Key Words: prisons, adult education, inmates, ex-cons, re-socialization.
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Mestrado em Educacdo de Adultos e Desenvolvimento Local

Introducéo

A educacédo ao longo da vida ou educagdo de adultos revela ser
fulcral para o desenvolvimento socioeconémico de uma comunidade ou
de um pais. Possibilita a aquisicdo de competéncias que melhoram a
produtividade laboral, mas sobretudo faz com que cada individuo se sinta
capaz de assumir um papel activo junto da sociedade. Por este motivo, as
politicas educativas deverdo estar adaptadas de modo a permitir aos
cidaddos uma igualdade de oportunidades face a educacao e formacéo.

Segundo o ART. 74° da Constituicdo da Republica Portuguesa, a
educacdo € um direito de todos , permitindo a reintegracdo social de cada
individuo. No entanto, a dificuldade do sistema de ensino se adaptar as
necessidades educativas de cada aluno, tendo em conta uma
contextualizacdo da sua realidade e de aspectos locais, leva muitas vezes
a uma inadaptacdo do aluno face ao sistema educativo. A desmotivacdo e
0 consequente insucesso escolar levam muitas vezes ao abandono
precoce da escola. Os baixos niveis académicos restringem a
acessibilidade no mercado de trabalho, estando muitas das vezes
limitados a empregos precarios e com baixos salarios. Os fracos recursos
econdmicos e dificuldades de melhoria de vida levam a que a
criminalidade aparente ser uma possivel alternativa se ndo a unica.

A prisdo tende a assumir um papel punitivo junto do transgressor.
Mas actualmente € atribuido uma outra responsabilidade: recuperar e
reeducar o detido. Desde o surgimento das primeiras entidades de apoio
ao recluso que procuram a sua reabilitacdo em actividades
profissionalizantes. Assim, com o reconhecimento da importancia da
educacdo como meio de aquisi¢cdo de competéncias essenciais para a vida
laboral e comunitaria, a escola passou a integrar-se nas prisées como

parte das actividades oferecidas aos reclusos. A escola chega as prisdes
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portuguesas durante os anos 70, evoluindo gradualmente o nivel de
ensino entre outras actividades associadas. A educacdo de adultos em
estabelecimentos prisionais permite aumentar o grau académico do
detido oferecendo a aquisicdo de aptiddes que contribuem para as sua
melhoria de vida. O alargamento dos seus horizontes culturais e a relagdo
estimuladora com os professores parecem promover uma melhoria de
auto-estima e autoconfianca, levando a que o recluso tenha uma imagem
mais positiva de si proprio. Assim, passa a sentir-se mais capaz de
enveredar para uma participacdo saudavel na sua comunidade.

Por este motivo, é relevante considerar a melhoria da Educacéao
de Adultos em todos os estabelecimentos prisionais nacionais, sobretudo
0s regionais que tendem a acolher infractores de crimes menores. Por
este motivo, tém maior possibilidade de recuperacdo, pois tendem a
apresentar uma personalidade menos enrijecida para a criminalidade. A
articulacdo entre varias entidades que permitam oferecer aos reclusos
uma devida progressdo académica e também uma maior variedade de
areas profissionalizantes; ter em conta os interesses do detido e as
necessidades do mercado de trabalho local, poderdo contribuir para que
os reclusos se sintam motivados a frequentar as aulas.

Este estudo é composto por trés partes: Enquadramento
Tedrico, Trabalho Empirico e Analise e Discussao de Dados.

A primeira parte, Enquadramento Tedrico, encontra-se distribuida
em quatro capitulos. No primeiro capitulo, Instituicbes fechadas ou
Totais, é explicado esta designacéo e que instituicbes se aplicam, sendo
consideradas como tais as prisdes, 0S manicOmios, 0S conventos, 0S
campos de concentracdo, quarteis militares entre outras. Revelam ter
aspectos de funcionamento caracteristicos que condicionam 0

comportamento do internado. No segundo capitulo, Reinsercdo Social:
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origens, evolucdo e contextualizagdo histérica e legal, sdo abordados o
progresso de dindmicas interventivas junto dos detidos durante o periodo
de reclusdo, assim como o surgimento gradual de entidades que
acompanham o condenado até a sua reabilitacdo e integracdo na
comunidade. O terceiro capitulo, Educacdo ao Longo da Vida: Conceito
(s) e Contextualizacdo, procura demonstrar aspectos relacionados com o
aparecimento e evolucdo da educacdo de adultos, fazendo referéncia a
situacdo nacional. O quarto capitulo, A Prisdo e o seu Papel Reeducador,
aborda questdes referentes a escola na prisdo e seu funcionamento.

Na segunda parte, é apresentado o ambito do estudo e
metodologia aplicada. Aqui, serd também apresentada a pergunta de
partida e perguntas auxiliares, os objectivos da investigacdo e a
justificacdo das técnicas de recolha de dados utilizadas (pesquisa
bibliogréafica, entrevistas semi-directivas, analise de contetdo e matriz de
analise de dados). Nesta parte é ainda apresentado uma contextualizacao
do estudo, composto por uma caracterizacdo da comunidade Terceirense,
do Estabelecimento Prisional e Regional de Angra do Heroismo, de duas
instituicbes de apoio voluntério aos reclusos deste estabelecimento
prisional e da Amostra.

A terceira e Ultima parte, Analise e discussdo de Dados, é dividida
em dois capitulos: Analise e Reflexdo sobre as Entrevistas
Desenvolvidas, Conclusdes e Recomendacdes. No primeiro capitulo é
apresentado os dados obtidos nas entrevistas realizadas a amostra (8 ex-
reclusos do Estabelecimento Prisional Regional de Angra do Heroismo) e
as duas voluntarias pertencentes as duas instituicdes de voluntariado que
apoiam o0s detidos desta prisdo, seleccionadas para este estudo. No

segundo capitulo, apresenta-se uma reflexdo e articulacdo dos dados
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obtidos no qual é possivel identificar e sugerir um conjunto de
recomendacgdes no &mbito deste estudo.
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Capitulo 1 - As Instituicdes Fechadas ou totais

Podemos dizer que toda a instituicdo tem, de um modo ou outro,
alguma tendéncia de “fechamento”. Porém, algumas manifestam mais
essas caracteristicas do que outras. Segundo Erving Goffman (2007),
uma institui¢do total (ou fechada) consiste num “local de residéncia e
trabalho onde um grande ndmero de individuos com situacdo
semelhante, separada da sociedade mais ampla por consideravel periodo
de tempo, levam uma vida fechada e formalmente administrada” (p.11).
Esse fechamento reflecte-se pela barreira imposta a relagdo social como
mundo externo e por proibicdes a saida podendo ainda encontrar-se
determinadas caracteristicas no espaco fisico: portas fechadas, fossos,
agua, paredes altas arame farpado, florestas ou pantanos.

De acordo com as investigacGes de Goffman, este identificou
dentro das instituicbes totais cinco agrupamentos. O primeiro
agrupamento é constituido por instituicbes cuja fungdo consiste em
cuidar de pessoas inofensivas e com caracteristicas incapacitantes de
salvaguardar a sua total autonomia. (Ex.: lares de idosos, orfanatos, casas
de apoio a invisuais). No segundo agrupamento encontramos
estabelecimentos instituidos a cuidar de individuos com caracteristicas de
incapacidade de manter a sua autonomia e cuidados para consigo proprio
e que, a0 mesmo tempo, manifestam uma ameaca & comunidade de modo
ndo intencional. (Ex.. manicomios, sanatérios para tuberculosos e
leprosos). O terceiro agrupamento é formado por toda a instituicdo cujo
objectivo se centra na proteccdo da sociedade contra perigos intencionais
por parte de determinadas individuos, cujo isolamento ndo proporciona
problemas imediatos. Estas mesmas também tentam salvaguardar o bem-
estar do seu internado. (Ex: cadeias, penitencidrias, campos de

concentracdo e campos de prisioneiros de guerra). Pertence ao quarto
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agrupamento os estabelecimentos que procuram realizar adequadamente
determinadas tarefas laborais que requerem fundamentos instrumentais
especificos. (Ex: quartéis, navios, escolas internas, campos de trabalho;
colonias de grandes mansbes, quando vivem nas moradias de
empregados). Por fim, o quinto agrupamento é constituido por locais que
servem como reflgio do mundo, pode servir muitas das vezes para
obtencdo de instrucdo religiosa. (ex: abadias, mosteiros, conventos).

Na sociedade moderna, os locais onde o individuo pratica
determinadas actividades da sua rotina diaria muda constantemente assim
COmo as pessoas com quem interage, ou seja, o local onde tende a dormir
certamente ndo devera ser, na maioria dos casos, o local onde trabalha.
As amizades nem sempre sao as mesmas pessoas com quem trabalha.
Também ao longo do dia, pode ser confrontado com agentes diferentes
de autoridade. No entanto, o individuo tem a liberdade do poder de
decisdo em grande parte do tempo.

Na entrada para uma instituicdo total, o individuo sofre alteragdes
drasticas na sua rotina diaria, na sua autonomia, privacidade e poder de
decisdo: a sua vivencia diaria passa a ser restrita ao mesmo local sob uma
Unica autoridade; em toda a actividade que participa encontra-se sempre
acompanhado por um grupo consideravelmente grande de outros
individuos sendo também tratados sob a mesma forma e obrigados a
participarem conjuntamente nas mesmas actividades; sdo estabelecidos
horéarios rigorosos para o desenvolvimento das actividades dirias, visto
que existe uma sequéncia na realizacdo das mesmas, sendo esta
estabelecida por um conjunto de regras forais explicitas através de
determinado grupo de funcionarios; para salvaguardar os objectivos
oficialmente estabelecidos da instituicdo, as diversas actividades sdo

planificadas sob um sistema Unico e obrigatorio.
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De modo individual, podemos verificar que algumas destas
caracteristicas podem ser implementadas em locais que ndo sdo
instituicbes fechadas como grandes estabelecimentos comerciais,
industriais e educativos.

O surgimento das instituicOes totais permite o controlo de
inimeras necessidades humanas pela organizacdo burocratica de
conjuntos de individuos. [Esses mesmos grupos podem  ser
supervisionados, por um outro individuo em termos de vigilancia.

Em algumas situagdes, os internados podem sentir um grande
aborrecimento na execucdo de tarefas: quando lhes é dado pouco
trabalho, quando tém pouca oportunidade para usufruirem de actividades
de lazer; quando o ritmo de trabalho é muito lento; se tiver uma ligacdo a
um sistema de pagamentos paralelos (por exemplo tabaco); quando existe
excesso de trabalho em que a inconclusao significa sujeitarem-se a uma
repreensdo fisica; quando a gestdo econdémica obriga isolamento com o
mundo até ao pagamento com dinheiro (como no caso de navios

mercantes).

Em algumas instituicdes, existe uma espécie de escravidao, e o tempo integral

do internado é colocado a disposi¢do da equipe dirigente, neste caso, o sentido
do eu e de posse do internado pode tornar-se alienado em sua capacidade de
trabalho. (Goffman 2007, p. 21)

Independentemente da quantidade ou da qualidade do trabalho
existente, o individuo pode vir a sentir-se desmoralizado pela forma que
a instituicdo organiza o sistema laboral. Mesmo em individuos com bons
habitos de trabalho no mundo externo, é possivel o surgimento do
desanimo devido a estrutura basica de pagamento regular ndo se mostrar
compativel com a natureza destas instituices. O internado também

depara com outra realidade: passa a ter uma vida solitaria ao invés da
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vida socio-familiar, que normalmente permite uma maior estabilidade
emocional. O quotidiano passa a ser partilhado, em todos os momentos,

pelas mesmas pessoas das quais ndo conhece de todo.

1.1 Aspectos da Realidade do Internado: a “Mortificacio do EU”

A construcdo da personalidade de um individuo resulta, em
grande parte, do meio onde se insere. Melhor dizendo, resultam de
estimulos diversos, sobretudo provenientes do seio familiar. Devido ao
grande fechamento e contacto limitado com o mundo exterior, as
“alteragdes culturais” que ocorrem aquando da entrada de uma pessoa
para uma instituicdo total sdo pouco acompanhadas. Como resultado, o
individuo quando regressa para 0 quotidiano da vida exterior pode
demonstrar-se temporariamente incapaz de enfrentar alguns aspectos do
seu dia-a-dia. Essa disparidade entre a rotina “normal” de qualquer
cidaddo comum e a rotina de um estabelecimento desta natureza reside
no facto de ser explorado uma tensdo entre essas duas realidades de
modo a salvaguardar um controle das pessoas dentro desse meio
institucional.

A concepcdo que o individuo tenha de si proprio, construido a
partir da realidade vivida at¢é ao momento da sua entrada, €
completamente “agredida” e fragilizada quando inserido neste género de
organismos. Deixa de ter contacto e suporte familiar e social com
regularidade sofrendo em simultaneo as “mortifica¢cdes do Eu”. Ou seja,
fica exposto a um conjunto de rebaixamentos e humilhagbes que o pde
em causa e leva a uma alteracdo de valores e crengas quer a seu respeito
quer a respeito dos outros. Esta “mutilagdo” consiste num meio que

permite a instituicdo o controlo dos internados e atingir os objectivos de
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funcionamento institucional. O processo inicia-se com a retirada do
individuo do mundo externo, ficando limitado a realidade institucional.
Neste sentido, a rotina, 0s horarios e 0s papéis sociais sao completamente
alterados e o individuo deixa de ter a liberdade de os controlar: “ Nas
institui¢oes totais [...] a participagdo automaticamente perturba a
sequéncia de papéis, pois a separacdo entre o0 mundo mais amplo dura o
tempo todo e pode continuar por varios anos. Por isso ocorre 0
despojamento do papel.” (Goffman, 2007, p. 24)

Muitas vezes, estes estabelecimentos proibem as visitas exteriores
ou possiveis saidas dos internados numa fase inicial, de modo a permitir
um verdadeiro distanciamento dos papeis sociais que até entdo
desempenhavam. Mas, se um individuo entra voluntariamente para esta
entidade (como no caso de conventos ou quarteis militares), podemos
dizer que ele é que da inicio a este processo sendo a instituicdo que
permite um corte total com a realidade anterior.

Apesar deste afastamento, o internado pode recuperar alguns
papéis sociais quando este regressa novamente ao mundo externo. Porém,
havera perdas irrecuperaveis e dolorosas: tempo perdido junto da familia
e na criacdo dos filhos; no namoro; na evolucdo académica ou
profissional. Segundo Goffman (2007), podemos assistir em
determinadas situagdes a “Morte Civil”. Esta € mais comum nos reclusos,
consistindo numa perda temporaria dos seus direitos (como por exemplo
dispor de dinheiro, assinar cheques; oposi¢do de processos de divorcio ou
adopgdo, votar). No entanto, correm o risco de alguns desses direitos
serem permanentemente negados.

O proprio Processo de Admissdo contribui para o decurso da
perda e mortificagdo do EU. Aplicada pela equipa dirigente, o processo
de Admissdo consiste num registo da histéria de vida do internado
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contendo ainda outras informacges com dados pessoais especificos, foto,
impressBes digitais, atribuicdo de numero de registo. Para além deste
registo, também consiste num desenvolvimento de determinadas acc¢des
iniciais: enumeracdo e resguardo de bens pessoais, mudar de roupa
(quando a instituicdo tem uniforme proprio), dar banho, corte de cabelo,
desinfeccdo, informar as normas da instituicdo e indicar o local de
permanéncia do internado.

A socializacdo inicial do internado pode muitas vezes ser

utilizada como “teste de obediéncia”:

O momento em que as pessoas da equipa dirigente dizem pela primeira vez ao
internado quais sdo as suas obrigacdes de respeito pde ser estruturado de tal
forma que desafie o internado a ser um revoltado permanente ou a desobedecer
sempre. [...] Um internado que se ~ mostre insolente pode receber castigo
imediato e visivel que aumenta até que explicitamente peca perddo ou se
humilhe. (Goffman, 2007, p. 26)

O “teste de obediéncia” conjuntamente com os “Processos de
Admissdo sdo identificados por Goffman (2007) como as “Boas vindas”
do internado. Aqui, tanto a equipa dirigente como até outros internados
mostram qual é a verdadeira situacéo actual do individuo. Considerando-
se como um “rito de passagem”, ¢ dito ao internado que a sua posi¢ao €
baixa e tdo desvalorizada que até é atribuida uma espécie de alcunha
(caloiro, por exemplo). O processo de admissdo finda com a realidade
vivida até entdo pelo internado, dando inicio a sua vida dentro da
instituicao.

A perda de propriedade € outro aspecto constituinte da
“mortificacdo do EU”, isto porque as pessoas criam ligagcdes afectivas
com aquilo que possuem. Os seus objectos também estdo ligados a sua

identificacdo. Nas instituicOes totais, 0s bens pessoais tendem a ser

12



Mestrado em Educacdo de Adultos e Desenvolvimento Local

substituidos por aqueles que pertencem a instituicdo, como uniformes ou
toalha. Nestas situagOes, estes pertences sdo recolhidos com regularidade
por questdes de manutencdo e higiene, mas também para ndo sofrerem
alteracbes de caracterizacdo pessoal. Isto €, de ndo permitir que o
internado deixe algum tipo de marca pessoal que sirva como
identificacdo do objecto como dele. Para garantir a desapropriacdo, o
internado pode ser obrigado a devolver restos de material de desgaste,
como lapis, para entdo obter uma substituicdo. Este refor¢o também pode
ser feito a partir de buscas e confiscos regulares nos aposentos dos
internados.

Uma perda significativa para qualquer internado é a do seu nome.
Pode ser substituido por outro tipo de identificacdo como um nimero ou
alcunha. Também assiste-se a uma espécie de desfiguracdo pessoal. O
individuo tende a sofrer uma alteracdo visual, por vezes significativa,
pois deixa de ter acesso aos seus pertences (roupa, cosméticos, produtos
de higiene) como também de servicos (cabeleireiro, costureiro ou lojas de
roupa e acessorios). Tudo isto que contribui para a definicdo da sua
imagem € retirado ou negado. Contudo, aquando da sua saida, podem ser
restituidos. A sua aparéncia visual pode, em determinadas situacdes,
sofrer uma mutilagdo maior: marcas permanentes no corpo ou mesmo

perda de membros.

Embora essa mortificacdo do eu através do corpo seja encontrada em poucas
instituicBes totais, a perda de um sentido de seguranca pessoal é comum, e
constitui um fundamento para angustias quanto ao desfiguramento. Pancadas,
terapias de choque, ou, em hospitais para doentes mentais, cirurgia — qualquer
que seja o objectivo da equipa directora ao dar tais servi¢os para os internados
— podem levar estes Ultimos a sentirem que estdo num ambiente que ndo garante
sua integridade fisica. (Goffman, 2007, p. 29)
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O trato do individuo, por parte da equipa dirigente, contribui
significativamente para a “mortificagdo do eu” pois quase sempre ¢
aplicado meios de inferiorizacdo pessoal: no caso dos hospitais para
doentes mentais e algumas prisdes os internados comem com colher; nas
prisdes militares os reclusos sdo obrigados a estarem em posicdo de
sentido sempre que estiverem na presenca de um oficial; nas instituicbes
religiosas é usual beijar os pés dos superiores como acto de peniténcia;
noutras instituicdes os individuos podem se sujeitar a humilhacdo de se
curvar para ser acoitado. A linguagem verbal pode ser utilizada no
sentido de humilhacdo pois normalmente os internados séo obrigados a
tratar amistosamente qualquer elemento da equipa dirigente e tem o
dever de solicitar humildemente acesso a coisas banais do dia-a-dia (ir ao
WC, fumar, utilizar o telefone). No entanto, pode surgir contra o
internado profanacGes ou gestos desrespeitantes, nomes obscenos ou
salientar qualidades negativas do mesmo por parte de membros da equipa
dirigente ou mesmo por outros internados.

Ao constituir-se como parte da instituicdo, o internado passa a ser
obrigado a desenvolver tarefas da rotina do estabelecimento. Podem ser,
muitas vezes, estranhas e incompativeis com a sua forma de ser e por isso
ndo se identifica com as mesmas. Temos o exemplo das prisdes que
normalmente ndo permitem relagdes heterossexuais o que leva o recluso
a recear a perda da masculinidade; nos estabelecimentos militares sdo
executadas tarefas obrigatorias com pormenores indteis fazendo que
quem as desempenha se sinta desvalorizado, nos campos de concentragao
0s prisioneiros sdo muitas vezes obrigados a bater noutros em situacfes
de punicéo.

Nestas institui¢fes, o individuo encara uma constante violagéo da

sua privacidade que se reflecte em exposi¢Oes indesejadas do seu corpo,
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de determinados pertences pessoais, accOes e historial. Toda a
informagao pessoal registada nos documentos de admissdo encontra-se
ao acesso de toda a equipa dirigente. Para além disso, o internado é
obrigado a expor sentimentos pessoais e factos em procedimentos auto-
reguladores da instituicdo, como no caso das audiéncias. Em casos
particulares, como em hospitais para doentes mentais e prisdes, 0S
internados podem ser vistos em circunstancias humilhantes pelos
visitantes.

E comum a exposicdo fisica, mesmo entre pessoas de ambos 0s
sexos, em situagdes diversos: na realizagdo de exames médicos e/ou de
seguranca; na partilha de dormitérios colectivos e WC sem porta. Outro
tipo de exposi¢do que o internado encara € a “exposi¢ao contaminadora”.
Esta implica situacfes relacionadas com a falta de higiene, tais como a
sujidade de objectos ou espacos de uso diario (ex: sanitarios), sujidade
cultural (normalmente pela auséncia de condicGes para a manter;
auséncia de atividades culturais que contribuem para o desenvolvimento
pessoal e/ou contacto com pessoas rudes e comportamentos inadequados,
por vezes perigosos), ma qualidade alimentar (alimentos estragados e ndo
lavados); toalhas e roupas sujas (que podem estar impregnadas com o
suor de quem as usou antes), pelo contacto inter-pessoal (pessoas
moribundas ou com falta de higiene; auséncia de cuidados higiénicos em
utensilios). A contaminagdo interpessoal pode exprimir-se com
caracteristicas violadoras quando um revistado tem que obrigatoriamente
realizar um exame rectal como ponte do processo de admissdo. Também
pode ser sentida quando se verifica uma mistura de grupos etarios,
étnicos e raciais, como também nalguns aspectos da vida em grupo (ex:
celas colectivas e sobrelotadas). O contacto pessoal pode apresentar-se

como outro meio contaminador. E o exemplo do sistema de alcunhas
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aplicadas pelos internados assim como outras formas intimas e informais
de trato pessoal. Determinadas formas de exposi¢do do internado sdo
igualmente contaminadoras: leitura e censura da sua correspondéncia
podendo levar a algum tipo de penalizacdo; obrigatoriedade publica das
visitas em determinados estabelecimentos; a exposi¢cdo publica de
relacfes intimas criadas entre internados como ainda a implementacéo de
meios que a impecam de continuar (ex: castigo publico ou afastamento
fisico).

Outro aspecto que perturba a relagdo do “eu” de um internado ¢ a
alteracdo do efeito dos seus actos. Isso €, mediante alguma situacdo
perturbadora, a sua resposta muitas vezes nao tem o efeito desejado
devido a encontrar-se numa realidade fechada completamente diferente
da que conhecia até entdo. No mundo externo o individuo tem maior
liberdade de expressdo e de se poder manifestar perante situacdes de
discérdia. Nas instituicGes totais podem ser interpretadas como
desobediéncia e desrespeito perante a equipa dirigente. Assim, 0s
internados deixam de ter autonomia nos seus actos. Enquanto na vida
civil as acgdes sdo desempenhadas de acordo com o gosto pessoal do
individuo e respectiva disponibilidade, nestas instituicdes essa gestdo
cabe a equipa dirigente. Todo o detalhe respeitante a uma tarefa a
desenvolver por determinado individuo pode sujeitar-se as normas e
avaliagdo da mesma. O individuo passa a sentir um “estrangulamento” na
gestdo do seu tempo e/ou accdo, pois € obrigado a solicitar a permissdo
ou a obtencdo de instrumentos para a realizagdo de tarefas secundérias,
que anteriormente fazia sozinho (ex.: telefonar, colocar cartas no correio,
barbear, etc.). As situacbes mais simples passam a exigir submisséo e a

sujeitarem-se as interferéncias da equipa dirigente.
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A presenca constante de autoridade nestas organizagfes implica a
manutengdo de uma conduta adequada, conforme as normas internas,
estando a todo o momento sujeitos a qualquer tipo de observagdo. Por
esta razdo, o internado tende a encontrar-se sobre pressdo de julgamentos
oficiais e da possibilidade de aplicacdo de medidas punitivas.

Segundo Goffman (2007), as normas estabelecidas ““/...J ocorrem
num sistema de autoridade escalonada; qualquer pessoa da classe
dirigente tem alguns direitos para impor disciplina a qualquer pessoa da
classe de internados, o que aumenta nitidamente a possibilidade de
sancao” (p.45). Por estarem sempre rodeados de elementos de autoridade
que asseguram a aplicacdo dos regulamentos e o fazem de modo
rigoroso, leva a uma vivéncia de constante angustia por parte dos
internados (sobretudo os recém-chegados) relativamente a infraccdo
dessas normas e a punicéo a ser aplicada. O internado vé-se obrigado a
fazer um esforcgo persistente e consciente para evitar situacoes de conflito
que o possam comprometer. Assim sendo, podemos identificar alguns
aspectos problematicos no processo de “mortificagdo do eu”: perturbagio
da liberdade de acgédo e tomada de decis@o sobre a realidade quotidiana;
perda de determinadas comodidades (Ex: cama confortavel);
desvalorizacdo daquilo que é dito pelo internado pelos elementos da
equipa dirigente, havendo ainda atitudes que podem fazer com que o
internado se sinta humilhado pelos mesmos; desenvolvimento das
justificativas do ataque ao EU através da Auto mortificacdo (pela
renuncia, comum nas institui¢oes religiosas); da Mortificacdo Organizada
com objectivo destrutivo (utilizado nos campos de concentracéo), e de
mortificacOes racionalizadas e fundamentadas (alimentacéo forgcada para
salvaguardar a vida de um individuo, restricbes e  regulamentos de

seguranga — aplicadas nas prisoes).
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O individuo ao entrar para uma instituicdo total depara que o0s
seus desejos tendem a entrar em conflito com os ideais do
estabelecimento. Também depara que a sua imposicdo € totalmente
ineficiente. Deste modo, aquele que entrou voluntariamente para este tipo
de estabelecimento pode vir a lamentar a perda da tomada de decisdes
fulcrais de forma auténoma. Existem ainda situacdes em que o individuo

permanece satisfeito com essa deciséo.

1.2 Estratégias de Adaptacdo e Ajustamentos Secundarios

A tensdo vivida nestes estabelecimentos constitui-se como factor
determinante na “mortificagdo do eu”, devido ao efeito que exerce sob o
foro psicoldgico do individuo. Curioso é verificar que, em situacdes de
grandes desilusdes ou sentimentos de culpa, pode trazer algum alivio
psicoldgico. No entanto, esta surge por diversos motivos, podendo estar
associada ao espaco pessoal (incapacidade de decisdo, alimento
insuficiente, perda de sono). A auséncia de determinados momentos de
lazer, como o cinema e a leitura, também contribui para este incremento
de tensdo pois encontram-se associados a fantasia, surgindo como
recurso de fuga a realidade.

Com as novas entradas de internados, as instituiches totais
transmitem os elementos béasicos para uma (re) organizagdo pessoal
através das Normas Internas (principais exigéncias quanto a conduta e
rotina diéria do internado), da definigcdo de privilégios (obtidos em troca
de obediéncia a equipa dirigente sendo estes por vezes a recuperagdo de
objectos ou aspectos da rotina diaria do exterior) e estipulacdo de
castigos (consequéncias de desobediéncia as regras estipuladas). As

instituicOes totais utilizam a aplicacdo dos castigos e dos privilégios
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como um modo de organizagcdo interna. Nestes também pode ser
determinado a reducdo ou aumento da sua sentenca ou periodo de
permanéncia neste local, conforme os actos praticados pelos internados.
Os castigos e privilégios passam a estar ligados ao sistema interno de
trabalho e de descanso.

Perante este ambiente hostil, os internados adoptam meios de
obter algum tipo de “liberdade” proibida. Uma destas formas ¢ a
recriacdo de vocabulario proprio, com caracteristicas de accdes
institucionalizadas, que permite a expressdo de assuntos “banidos” entre
si sem risco de punigdo pela prépria instituicdo. Também pode ser feita a
partir de Ajustamentos Secundarios que consistem em “[...] praticas que
ndo desafiam directamente a equipa dirigente, mas que permitem que 0s
internados consigam satisfacGes proibidas ou obtenham, por meios
proibidos, as satisfacdes permitidas.” (Goffman, 2007, p. 160). Por este
meio, o individuo reconquista alguma autonomia e determinado controle
do seu ambiente, permitindo-lhe proteger o seu “eu”. Para garantir essas
praticas, é concebido um cddigo como também meios de controlo social
por parte dos internados. Assim, dificulta-se a possibilidade de fuga de
informacdo que poderd chegar a equipa dirigente através de outro
internado. Dentro deste sistema, surge as classes privilegiadas compostas
por individuos que tém acesso diferencial a bens ilicitos disponiveis (ex:
pessoal de cozinha) ou devido ao tipo de “favores” que oferecem (ex:
sexo). Neste sistema de privilégios, o individuo enfrenta uma
reorganizacdo do ‘“eu”: experiencia um alivio de responsabilidades
econdémicas e sociais como ainda passa por um processo de
confraternizacdo diferente do que experienciaria no mundo exterior. Ou
seja, verifica-se uma aproximacao entre pessoas socialmente distantes,

sendo estabelecido entre as mesmas um apoio mutuo dentro da realidade
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actualmente partilhada. Nesta nova organizacdo do “eu”, o internado
tende a aplicar comportamentos em relacdo as pessoas desta nova
realidade: passa uma maior sociabilizacdo com os restantes internados,
pois partilham a mesma situacdo e emocgOes dai resultantes. Por outro
lado, tende a rejeitar aqueles que o rejeitam, sendo estes a equipa
dirigente. Isto pode dar origem a comportamentos que desafiam a
autoridade institucional. Nesta congregacdo, surgem muitas vezes grupos
de internados compostos por menor numero de elementos (amigos ou
casais). Este tipo de relacionamento pode enfrentar uma espécie de
proibicdo institucional, pois as equipas dirigentes receiam a criacdo de
um mundo préprio dentro da instituicdo levando que este tipo de
solidariedade entre determinados internados, leve ao desenvolvimento de
actividades combinadas que vdo contra as regras do estabelecimento.
Assim, procura-se impedir o surgimento do grupo primario.

Conforme o tipo de estabelecimento, as tendéncias de
confraternizacdo tendem a ser limitadas. Em algumas situacdes, 0s
internados podem ser roubados ou atacados pelos préprios companheiros
ou podem ser expostos as entidades de autoridade em relacdo a algo
privado. Nestes casos, a socializacdo pode ser mais selectiva devido ao
factor de confianca ou falta desta. Parece existir casos excecionais que
permitiram canais de fuga, formacdo de greves e até organizagdes
subterraneas. Apesar da sua existéncia fragil, a lealdade constitui-se
como parte da cultura do grupo de internados. Aqueles que ndo respeitam
essa solidariedade interna, encontram-se sujeitos a situacOes de
hostilidade com os restantes internados.

A adaptagdo as instituicdes totais e feita de modo individual e
diferencial. As técticas aplicadas podem ocorrer em diferentes fases da

sua vivéncia institucional, podendo ser mdultiplas em simultaneo.
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Segundo Goffman (2007), destaca-se o Afastamento da situagdo em que
0 internado deixa de estar atento a tudo que o rodeia, exceptuando
situacOes relacionadas com o seu corpo. Torna-se nhuma abstencéo total

2 13

de participagdao em acontecimentos de interacgdo (“regressao”, “psicose
de prisao”, “agitacao simples”, “despersonalizacdo aguda”, “alienacdo”).
Esta tactica torna-se quase sempre irreversivel. Goffman (2007) também
identifica a Téactica de intransigéncia, consistindo esta num desafio
intencional provocado pela falta de cooperacéo do internado em relagédo a
equipa dirigente. Esta tende a responder “na mesma moeda” aplicando
por norma uma punicao pesada para que o mesmo sirva de exemplo aos
actos de rebeldia. Salienta ainda a Colonizagdo, em que o internado vive
0 pouco do mundo externo na instituicdo como um todo, tendo ainda uma
existéncia estavel e satisfatoria dentro da instituicdo. Esta vivéncia dos
dois mundos serve para mostrar que a vida institucional pode ser
desejavel, reduzindo a tencdo entre as duas realidades. Pode levar a que
os outros internados o acusam de “ter encontrado um lar” enquanto a
equipa dirigente podera se preocupar com esse sentido da instituicdo
visto que poderdo estar comprometidas as oportunidades positivas da
situacdo desse internado. Este tipo de internados poderdo sentir-se
obrigados a manifestar insatisfagdo com a instituicdo quando existe a
necessidade de fomentar a solidariedade no grupo dos internados. Outro
comportamento aparentemente contraditorio consiste na criacdo de
problemas internos, pouco antes da data estipulada para a sua saida.
Assim, o internado é obrigado a continuar o seu internamento. O
investigador identifica ainda uma quarta tactica: a Conversédo — quando o
internado aceita e encaixa-se no perfil determinado pela entidade e

respectiva equipa dirigente, assumindo o papel de “internado perfeito”.
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Estas tacticas de adaptacdo constituem-se como comportamentos
coerentes que podem ser desenvolvidos. Porém, poucos séo os internados
que 0s seguem por muito tempo. Na maioria das instituicdes, uma parte
significativa dos internados preferem orientar-se de modo mais flexivel,
referido por Goffman como “se virar” (desenrascar-se). Ou seja, “[...]
uma combinagcdo um pouco oportunista de ajustamentos secundarios,
conversao, colonizacao e lealdade ao grupo de internados, de forma que
a pessoa terd, nas circunstancias especificas, uma possibilidade maxima
de ndo sofrer fisica ou psicologicamente.” (Goffman, 2007, p. 62). Neste
sentido, o internado tende a manifestar mediante 0s seus colegas
comportamentos de lealdade sendo estes contrarios aos impostos pela
administracdo. No entanto, esconde dos mesmos que, quando sozinho
com a equipa dirigente, age com formalidade e educacgdo. As tacticas de
adaptacdo constituem-se como meio de ajustamento a pressdes internas
numa instituicdo total.

A experiencia do mundo exterior de determinados individuos
pode levar a uma “imunizagdo” face a realidade da instituicao total. Por
este motivo, deixa e haver necessidade de aplicar algum esquema
especifico de adaptacdo para determinado periodo de tempo. Temos o
exemplo de doentes de hospitais para doengas mentais que, viveram
sempre em orfanatos, reformatorios e cadeias, e tendem a ver o hospital
apenas como outra instituicdo total onde podem aplicar as técnicas de
adaptacdo aprendidas e aperfeicoadas em instituicdes semelhantes. A
imunizacdo também ocorre noutro tipo de situagBes. Por exemplo,
quando uma classe social mais baixa de internados convive com uma
classe social mais alta, tendo nestas situagdes contacto com um mundo
educado e culto, pode ser considerado um privilégio. Quando as

convicgdes religiosas e politicas sdo profundas num determinado
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individuo, as “agressdes” de uma instituicdo total tornam-se ineficientes
pois as suas crengas permitem uma espécie de isolamento. Perante uma
barreira de comunicacdo entre a equipa dirigente e o0 internado
(diferencas de linguagem, incapacidade de expressdo) a equipa dirigente
pode liberar algumas pressdes devido a inutilidade dos seus esforgcos em
estabelecer comunica¢do com 0 mesmo.

O individuo tende a sentir um enorme fracasso pessoal, que
resulta da baixa posicao dos internados quando comparada com o0 mundo
externo. Esta constante frustracdo leva a que o internado crie uma
historia para explicar aos seus colegas a sua actual situacdo de desgraca
pessoal. Mesmo que a equipa directora venha a desmentir com frequéncia
essas historias, os demais internados tendem a ser mais compreensivos
acreditando mais no que é relatado pelo seu colega.

Muitos dos internados sentem que o tempo que € passado no
estabelecimento é tempo perdido, destruido ou tirado da sua vida. Sente-
se exilado de tudo e de todos. A partir do momento que entra para uma
instituicdo total, o individuo sofre perdas de contactos sociais e a
impossibilidade de aquisicdo de bens que possam ser transferidos para
sua vida externa, sobretudo quando a permanéncia é prolongada (por
exemplo dinheiro, qualificacdo académica e profissional, ligagdes
conjugais). Em alguns casos, o internado pode encarar a sua permanéncia
na instituicdo importante para o seu processo de cura e/ou validagdo
pessoal. Estas situacdes sdo sobretudo comuns em sanatérios para
doentes mentais.

Pela necessidade de valorizar o tempo passado nestas instituicdes,
as actividades de lazer assumem um papel importante para o internado.
As actividades desenvolvidas podem ser colectivas: jogos ao ar livre,
bailes, participacdo em bandas musicais, aulas de cariz artistico, jogo de
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cartas. Também podem ser realizadas actividades individuais como a
leitura e/ou ver televisdo. Muitas destas actividades sdo apoiadas pela
administracdo institucional, porém surgem outras que Se constituem
como ajustamentos secundarios: jogos de azar, actos homossexuais,
embriaguez (através de alcool industrial, noz-moscada e gengibre). A
equipa dirigente tende a fazer objeccdes sempre que se verifique que as
actividades de distraccdo se tornam muito frequentes ou continuas, pois o

cuidado do internado esta sob a sua responsabilidade.

1.3 A Libertacdo do Internado

A libertacdo ou saida da instituicdo é algo naturalmente muito
desejado pelos internados, até ao ponto de ser programada
detalhadamente. A medida que se aproxima a data, os internados tendem
a sentir-se bastante angustiados, podendo levar a conflitos e até ao
prolongamento da sua permanéncia. A angustia € 0 comportamento
resultante desta estdo associados a preocupacdo da sua reinsercdo social
no mundo exterior.

As instituicBes totais procuram reabilitar o individuo que nela
ingressa. Por isso, é restabelecido mecanismos auto-reguladores de modo
a que o internado possa manter os padrdes da instituicdo. Mas a mudanca
quando ocorre muitas vezes ndo é pretendida. Exceptuam-se 0 caso das
instituicdes religiosas, embora seja dificil manter um efeito duradouro
devido a presenca de costumes contrarios aos da instituicéo.

Com a sua saida, o internado tende a ficar deslumbrado perante as
liberdades e prazeres da sua nova condicdo social. Isto leva a esquecer
uma grande parte do que era a vida na instituicdo, enfraquecendo os

sentimentos de injustica, amargura e alienacdo que tende a desenvolver-
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se durante o periodo de internamento. A saida da instituicdo devolve-o ao
mundo exterior, contudo a sua posic¢ao social nunca sera a mesma. Pode
ter um estatuto proactivo favoravel (0 que acontece com 0s que se
formam em internatos de elite, escolas para formacdo de oficiais,
conventos aristocratas, etc.) ou um estatuto proactivo desfavoravel
(quando saem de prisdes ou manicémios). Neste Ultimo caso, 0 ex
internado faz um esforco para esconder o seu passado pois tem
consciéncia do estigma da sua situacdo. Aqui, a equipa dirigente
desempenha um papel importante pois tem a capacidade de dar uma
espécie de dispensa que reduz o estigma. Temos o exemplo dos hospitais
para doentes mentais que podem dar um atestado de salde mental
(dispensado como curado) e também recomendacGes pessoais.

O desenvolvimento da angustia de um internado aquando da
liberacdo deve-se a varios factores que ndo existiam pouco antes da
entrada para a instituicdo: dificuldade em reassumir responsabilidades
que lhe foram liberadas aquando do seu internamento, dificuldade ou
total incapacidade de adaptacdo a realidade actual, medo do efeito do
estigma de ex internado no mundo exterior. A sua libertacdo tende a
ocorrer numa altura em que o internado finalmente consegue adaptar-se a
instituicdo, tendo adquirido j& alguns privilégios internos. Ou seja,
verifica que se encontra no topo da hierarquia social na instituicdo
sujeitando-se a ser colocado num estrato social mais baixo quando
libertado.

A concessdo da liberdade de alguns individuos pode ser limitada.
No caso de alguns campos de concentracdo, é exigido ao internado a
assinatura de um termo de libertacdo, atestando que tinha sido tratado
com justica sendo advertido quanto as consequéncias da apresentacdo do
que ocorrera la dentro. Antes da libertagdo de um doente mental, a
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Instituicdo entrevista-o de modo a verificar se tem ressentimentos contra
a instituicdo e/ou com os que providenciaram 0 seu internamento sendo
advertido quanto as consequéncias de criar dificuldades. A saida do
recluso implica estar sob liberdade condicional, obrigando-o0 a
apresentar-se regularmente perante as devidas autoridades e afastar-se

dos ambientes sociais que frequentava aquando do seu encarceramento.

1.4 O Papel da Equipa Dirigente

O trabalho da equipa dirigente, numa instituicdo total, relaciona-
se apenas no trato de pessoas, de acordo com a “filosofia” da institui¢ao.
Mesmo assim, as pessoas com quem trabalham tendem a ganhar
caracteristicas de objectos inanimados. Por exemplo, as caracteristicas
fisicas geram por vezes preferéncia na realizacdo de tarefas (ex:
preferéncia por pessoas magras as gordas em intervencdes cirurgicas). O
registo burocratico sobre determinado doente mantém-se mesmo depois
de algum tempo ap0s o seu desaparecimento.

Apesar dessa tendéncia, procura-se manter 0s aspectos de
tratamento humanitario perante os internados, para manter o seu bem-
estar, como atencdo médica integral e até deter tentativas de suicidios.
Existe a necessidade de considerar que os internados tém, no mundo
exterior, determinados assuntos sociais (estatuto; relacionamento etc.) e
que 0s mesmos passam a ser de alguma responsabilidade da instituicao
(negacdo de determinados direitos civis a um doente mental que séo
transferidos a uma familia, uma comissdo ou determinado responsavel no
hospital). A equipa dirigente pode ficar com a responsabilidade de
determinados aspectos burocraticos relacionados com os internados

(beneficios da providencia social, renda, manutencdo de propriedades,
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pagamentos de seguros ou despesas domesticas, pensdes de velhice,
contas de saude, obrigagdes legais antes da entrada para a instituicdo). A
constante lembranca dessas obrigacdes referentes a padrdes e direitos é
feito a equipa dirigente a partir dos superiores hierarquicos mas também
por terceiros como familiares do paciente que por vezes apresentam
pedidos que os internados ficariam melindrados em apresentar por sua
iniciativa.

A equipa dirigente pode por vezes padecer perante os problemas
que os seus superiores enfrentam. Surgem dificuldades na determinacao
de padrdes de intervencéo diferenciados entre os internados (determinado
pela patologia ou tendéncias comportamentais) pois pode dar origem a
desentendimentos. Surge o conflito entre a manutencdo de padrbes
humanitarios de tratamento institucional, tais como a confiscacdo dos
bens pessoais durante o periodo de internamento de individuo ou ainda a
alteracdo de determinados aspectos fisicos (rapar a cabeca por questfes
de higiene dos internados, extraccdo de dentes de individuos
“mordedores” em manicomios, realizagdo de histectomias em mulheres
com tendéncias para promiscuidade sexual). Podem ser limitadas as
saidas da instituicdo quando o comportamento do internado recai sob a
responsabilidade da administragdo. Os internados recebem instrucdes de
tarefas que deverdo fazer sozinhos. O internado possui a capacidade para
entender e seguir os planos da administracdo mas também pode opor-se
de modo inteligente e emocional em determinados momentos. Mesmo
que os elementos da equipa dirigente procurem manter um
distanciamento na relagdo que tem com o internado, isto nem sempre
ocorre, dando lugar a afectos e até de amizade entre elementos de ambos
0S grupos institucionais. Este tipo de relacdo pode ter determinadas

consequéncias e influenciar o trabalho do elemento da equipa dirigente.
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Por exemplo, se for necessario implementar um tratamento ou uma
intervencdo punitiva dura ou cruel, o sofrimento ndo se limitara ao
internado, passara também aos da equipa dirigente. Os internados
poderdo, em dada altura, serem considerados como comedidos e
responsaveis e por isso inseridos na participagdo de determinadas
actividades. No entanto, mediante a tensdo emocional, poderao revelar-se
problematicos. Nestas situacbes a equipa dirigente podera sentir-se

obrigada a uma intervencao indesejada.

Num esforgo para frustrar esses actos visivelmente autodestrutivos as pessoas
da equipa dirigente podem ser obrigados a «maltratar» tais pacientes, e criam,
de si mesmas, uma imagem de pessoas duras e autoritarias, exactamente no
momento em que tentam impedir que alguém faca por si mesmo aquilo que,
segundo pensam, nenhum ser humano deve fazer a outro. (Goffman, 2007, p.
76).

As tarefas diérias estabelecidas a equipa dirigente baseiam-se na
determinacdo de exigéncias de um trabalho humanitério, de acordo com
0s objectivos daquela instituicdo. No entanto, ndo deixam de ter de
enfrentar alguma hostilidade por parte dos internados. Torna-se
necessario apresentar aos mesmos a perspectiva institucional.

As instituigdes totais podem apresentar diversos objectivos,
passando estes pela realizacdo de algum objectivo econdmico, pela
educacdo e instrugdo, pelo tratamento médico e psiquico, pela punigdo
religiosa, a proteccdo da comunidade mais ampla, incapacitacéo,
retribuicdo, intimidacdo ou reforma. Cada objectivo interfere em varios
aspectos da rotina diaria da instituicdo e ndo se encontra limitada a sua
area especifica (ex: um exame médico pode determinar a dose de
medicacdo, hora do sono, etc.). A instituicdo total interpreta e actua sob o
internado desde o momento que é admitido pois 0 seu internamento

indica que deve ser o tipo de pessoa que a instituicdo procura tratar. A
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equipa dirigente tende a expressar a distribuicdo de privilégios e punicdes
numa linguagem que determina a legitimag&o dos objectivos internos de
funcionamento.

Os sintomas de determinadas patologias podem ser designados
como intencionais no inicio do seu aparecimento, como por exemplo
urinar na cama. Isto porque o comportamento do internado tem uma
interpretacdo propria, segundo ideologias da propria instituicdo, que sdo
por vezes estereotipadas. Por esta razdo, a equipa dirigente tende a
desenvolver uma relacdo distanciada em relacdo aos internados. A
aplicacdo de privilégios e punicBes encontra-se sob a influéncia da
imagem que se tem sobre estes. Muitas vezes acreditam que, sobretudo
com os internados rebeldes, é possivel quebrar a sua resisténcia através
de exigéncias extremas iniciais.

As tarefas laborais realizadas pelos internados sdo vistas como
terapia a sua “cura” ou objectivo a atingir, ndo tendo o factor de ganho
econdmico. Estas tarefas tendem a ser de caracter inferior (varrer, servir a
mesa, trabalho de lavandaria e limpeza). Para muitos internados, torna-se
sinbnimo de uma evolucdo positiva para alcancar um objectivo

pretendido.

1.5 Eventos Publicos Institucionais

Por vezes torna-se dificil a segregacédo entre internados e equipa
dirigente. Ao executarem algumas tarefas laborais internas, como
limpeza ou jardinagem, os internados passam a estar num constante
contacto com a equipa dirigente. Essa maior aproximacéo permite que se

ultrapasse ideias pré-estabelecidas e terem uma imagem um pouco mais
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favoravel um do outro. Podem ser criados lagos de solidariedade e
compromisso, diminuindo a diferenca entre estes dois grupos.

Nas instituicbes totais, surgem muitas vezes 0rgdos de
divulgacdo, sendo geralmente em formato de um jornal semanal ou
revista mensal. S&o recrutados internados como colaboradores cabendo a
supervisao e censura a elementos da equipa dirigente. Estes 6rgaos
procuram dar um caracter de realidade publica dentro da realidade
institucional sendo utilizado dois tipos de material: Noticias locais
(descricdo de cerimOnias institucionais recentes, referéncias de
acontecimentos pessoais como aniversarios, promogdes, viagens,
falecimento de pessoas da instituicdo); Noticias do mundo externo
(relacdo com a posicédo legal e social de internados e ex internados, com
comentarios adequados, poesia, contos e ensaios originais).

A redacgdo cabe aos internados, mas exprime a interpretagédo
oficial das fungbes da instituicdo, a teoria da equipa dirigente, uma
versdo mais idealizada das relacbes entre a equipa dirigente e 0s
internados, e a posi¢do que um convertido ideal devia aceitar. No entanto
podem surgir no lugar deste, boletins internos e outros formatos de
orgéos de divulgacao.

Nestas instituicbes sdo comemoradas festas anuais ou datas
comemorativas (Natal, Pascoa, Carnaval). Realizada uma ou mais vezes
por ano, o convivio entre administracdo e internados é feita sob normas
de urbanidade comuns. Em algumas situagdes, pode ocorrer a inversao de
papéis: a equipa dirigente pde a mesa aos internados ou realizar outros
servigos inferiores aos mesmos. Entre as actividades realizadas, destaca-
se 0 teatro institucional. Normalmente os internados sdo 0s actores
enquanto os membros da equipa dirigente assumem o papel de directores
da peca. Em algumas instituigdes, podem surgir elencos mistos. Nestas
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pecas podem ser utilizadas referéncias institucionais como representacéo
de actos satiricos que imitam membros bastante conhecidos da
instituicdo, sobretudo de cargos mais elevados. Quando apresentada
perante uma audiéncia estranha, leva a um sentimento de unidade entre a
equipa dirigente e internados.

A “Abertura de Portdes” ou “Abertura ao Publico” pode-se
realizar uma vez por ano em determinadas instituicbes. Destina-se a
receber os familiares dos internados como o publico em geral, permitindo
que 0s mesmos visitem o recinto, verificando que sdo cuidados
devidamente. Nessas ocasides, as relacdes sao cordiais entre internados e
a equipa dirigente havendo também reducdo das restricbes usuais.
Procura-se evitar perguntas perturbadoras e que seja transmitida uma
ideia negativa da instituicdo e seu funcionamento. Alguns espagos, como
a sala de visitas, tende a exibir uma decoracdo proxima dos padrdes
externos, o que pode ndo corresponder a realidade institucional. Pode ser
transmitido uma imagem adequada aos visitantes através de internados
mais colaboradores, alguns dos quais habituados aos tratamentos de
psicodrama ou terapia de danga, permitindo desempenhar um papel de
representacdo diante de estranhos. Surgem também visitas de
funcionarios ligados a instituicdo, mas pertencente a cargos directivos o
que leva a que essa mesma visita seja preparada com antecedéncia mas

com grandes apetrechos.

Qualquer que seja o efeito e tais visitas sobre os padrdes diarios, parecem

servir como recordacéo, a todos no estabelecimento, de que a instituicdo ndo é
um mundo inteiramente isolado e de que tem alguma ligacéo, burocracia e de
subordinagdo, com estruturas do mundo mais amplo. A exibi¢do institucional,
qualquer que seja sua audiéncia, pode também dar aos internados a ideia do
que estao ligados a melhor instituigdo desse tipo. Os  internados parecem
surpreendentemente dispostos a acreditar nisso. Evidentemente, através dessa
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crenca, podem sentir que tém um status no mundo mais amplo, embora através
da condicéo que os afasta desse mundo. (Goffman 2007, p. 92)
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Capitulo 2 - Reinsercéo Social: origens, evolucéo e
contextualizacdo historica e legal.

Até finais do século XVIII e século XIX, os sistemas punitivos
baseavam-se ndo sO na aplicacdo de penas corporais (tortura) e
infamantes como ainda a morte do individuo. Nessa época, a prisdo tinha
uma fungdo diferente: “[...] era habitualmente aplicada como forma de
se atingir outros fins ( forcar o pagamento de dividas, por exemplo)
agravada com sancOes de natureza corporal.” (Figueiredo, 1983,p.20).
Com o aparecimento dos movimentos iluministas, onde a liberdade era
defendida como valor essencial da vida humana, surge a luta contra as
penas corporais, assumindo-se o sistema prisional como meio punitivo.
Segundo Figueiredo (1982;20), a prisdo passa igualmente a assumir um
papel de reinsercéo social:

Importante, no entanto, afastar definitivamente a pena de prisdo dos passados

sistemas penais ela passou a nao ser encarada e apresentada como  puro

sofrimento (fisico e psicolégico) de privagdo e liberdade: ela era

proposta como meio mais adequado paraa progressiva  regeneracdo  dos
delinquentes.

Esta ideologia é acompanhada por uma evolucdo legislativa que
passou a fixar, desde 1830, um sistema juridico-legal como também
medidas organizativas do sistema prisional. Desde esse periodo,
verificamos que os diplomas aplicam medidas ou criam institui¢oes
especificas para menores com o intuito da regeneracdo do delinquente e
da prevencdo criminal. Ou seja, a evolugdo da producdo legislativa
relaciona-se gradualmente com a reinsercéo social.

Os progressos da implementacdo do sistema penitenciario sdo

significativos em 1884 e 1886 gracas aos grandes desenvolvimentos da
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criminologia nesse periodo. Em 1910 a legislacdo revela interesse na
prevencdo criminal, de menores delinquentes, com a aplicagdo de um
novo direito a estes jovens. A documentacdo legislativa revela uma
gradual evolucdo que se encaminha, desde entdo, em direc¢do ao recluso,
ao seu bem-estar, a um trato digno mesmo durante o encarceramento.
“Nos diplomas mais antigos todas as preocupacdes se concentram em
disposicdes e medidas um pouco genéricas de humanidade e respeito
pelos condenados: reprimir 0s abusos e excessos dos carcereiros, vigiar
pela celeridade do processo dos presos, ouvir queixas...” (Figueiredo,
1983,p 23).

Os textos também revelam preocupacdes continuas no que diz
respeito a reintegracdo social: a instrucdo, a assisténcia moral e religiosa;
o trabalho prisional; contactos com o exterior; intervencao de instituicGes
privadas ou do Estado de Assisténcia Social; visitas; acompanhamento
individual do delinquente de modo a garantir a sua reintegracdo social;
recrutamento de profissionais da area de Assisténcia Social para
acompanhamento destes casos; formacdo adequada dos profissionais da
area social; ligacdo da reinsercdo social de delinquentes com a politica
criminal para menores; articulagdo entre investigacdo criminal e
reintegragéo social/prevencéo.

Podemos afirmar que na Reinser¢cdo Social surgiram dois
momentos de significativa evolucdo no que se refere ao seu papel nas
prisdes: a criacdo de Associacdo do Patronato das Prisdes em 1932 e a
Reforma Prisional de 1936 onde se prevé pessoal especializado para a
Assisténcia Social, devendo os mesmos receber formacdo adequada a
investigacao.

Em 1956 atribui-se o reconhecimento da Assisténcia Social

autonoma dos restantes servicos prisionais mas a sua consagracao oficial
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é estabelecida no Codigo Penal de 1982, onde é criado o Instituto de
Reinsercdo Social.

2.1 Prevencédo e Recuperacdo do Delinquente atraves do Trabalho e
Formacéo Profissional

O trabalho prisional tem sido, desde sempre, aplicado como meio
de reeducacdo do individuo e instrumento de reinsercéo social. E curioso
verificar que, em 1843, no Regulamento Provisério da Policia das
Cadeias, as competéncias do carcereiro determinava ao mesmo “[...]
velar pela ocupacéo dos presos tudo fazendo para que se empreguem nos
oficios que puderem exercer sem risco e inconveniente dos proprios
presos e da policia e seguranca das prisdes.” (Figueiredo, 1983,p25).
Mais tarde, a pena de prisdo de maior duragdo implicava ndo apenas o
trabalho mas também a aplicacdo de uma parte dos produtos provenientes
do trabalho em beneficio dos reclusos (Codigo Penal 1852, artigo n® 29 e
34). Passa também a ser determinado, por lei, que quando o recluso nao
tenha conhecimentos que lhe permitam desenvolver adequadamente o
seu trabalho, 0 mesmo tera direito a instrucdo para esse fim. A instrucao
era também considerada como meio de preparacdo do individuo para sua
libertagdo, para garantir uma adequada reinsercdo social (artigo 24,
Caodigo Penal de 1852).

A medida que se reconhece a importancia do trabalho prisional no
processo de recuperacdo permitindo uma maior facilidade de
reintegracdo social do individuo apds o cumprimento de pena, também se
chega a concluséo que a instrucdo € complementar no desenvolvimento
deste processo. Tal como nos refere Figueiredo (1983), o Regulamento
Provisorio da Cadeia Geral Penitenciaria do distrito da relagdo de Lisboa
de Novembro de 1884 determina, nesta priséo, que:
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[...] Os presos serdo obrigados a trabalhar, seja qual for a sua condi¢do social,
dentro da sua respectiva cela ou em compartimentos adequados para o efeito, e
guando nado souberem alguma arte ou oficio, para ndo se conservarem inactivos,
receberdo durante o cumprimento da pena a instrucdo necessaria e relativa ao
trabalho e preparacdo dos meios de existéncia honesta depois da soltura, tendo
em conta a sua posi¢ao social anterior ao crime .(p.28)

Previa-se ainda que a tarefa atribuida fosse de acordo com o seu
estado fisico e capacidade intelectual. Visto que tanto o trabalho como a
formacdo desempenhava um papel fundamental para garantir a
recuperacdo do delinquente, também passa a ser reconhecida a
importancia do recrutamento de pessoal especializado para essas funcdes.
(Decreto 12 de Dezembro de 1896).

Se o trabalho profissional é visto como recuperacdo do
condenado, ja com a implementacdo da primeira Republica, é também
visto como meio de prevencdo a delinquéncia. Em 1911 € estabelecido
um novo direito para menores (Decreto 27 Maio 1911) surgindo a Escola
Central de Reforma de Lisboa, com trés principais areas de formacao:
Instrucdo Geral, Industrial e Agricola. Também oferecia profissbes
industriais especificas: sapataria, mercenaria, alfaiataria, trabalhos em
talha, tipografia, litografia, serralharia mecéanica ou artistica. Desde
entdo, tornou-se cada vez mais implementado o trabalho prisional como
meio de recuperagdo do detido. As Escolas Industriais e Agricolas
surgem um pouco por todo o pais como também Reformatdrios e
Coldnias Correccionais. O reconhecimento pela importancia do trabalho
prisional leva a sua consagracdo no Decreto n° 6117 de 20 de Setembro
de 1919 e no Decreto n° 10767 de 15 de Maio de 1925.
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Dentro ou fora da priséo, o trabalho e a formacéo profissional s&o
o0s instrumentos de preferéncia para a recuperagéo e reinsercdo social do
condenado. A Reforma Prisional de 1936 (Decreto-Lei n° 26643 de 23 de

Maio) estipula que:

[...] Ao considerar o regime prisional, que atender ao fim individual da pena —
0 educativo. A ociosidade é prejudicial & vida honesta; o trabalho foi sempre
uma escola de virtude e, portanto, um instrumento de regeneragdo, mas nao é
este somente 0 motivo de necessidade de o estabelecer nas prisdes, h4 ainda que
contar com a preparagdo de condicfes necessdrias para que 0 preso seja
reabsorvido socialmente quando posto em liberdade e esse objectivo  sera
dificil de atingir se o preso esteve durante muito tempo ocioso [...]. Ha que
considerar o problema de aprendizagem de um oficio. E uma verdade adquirida
que o preso, em regra, ndo usa fora da cadeia o oficio que nela aprendeu. [...] E
preciso por isso escolher para ensino uma profissdo que ele possa exercer no
meio em que vai viver, sem sacrificar todavia a este Unico fim  todos os outros
objectivos do trabalho prisional e a pena.

A importéncia do trabalho prisional e de formacdo foram
consagrados na Lei Prisional ao longo do tempo até aos nossos dias.
Destaca-se 0 Decreto-Lei n® 34135 de 24 de Novembro de 1944 (criacdo
de Comissdo para organizacdo do trabalho prisional onde é reforcado a
recuperacdo do delinquente pelo trabalho); Decreto-lei n° 38386 de 8 de
Agosto de 1951 (trabalho serve para “formar um homem novo”);
Decreto-lei n® 39688 de 5 de Junho de 1954.

O trabalho prisional é também reconhecido pela sua finalidade de
“ordem moral”, facilitando o regresso a vida social. Ou seja, permite uma
aproximacgédo com uma vida normal em liberdade, desenvolvendo a nocao
de responsabilidade pela aquisicdo desses hé&bitos laborais. Permite
fomentar e manter habitos morais adjacentes: respeito pelo outro,
pontualidade, conclusdo adequada do seu trabalho, etc. O facto de

passarem a receber uma parte dos ganhos resultantes do seu trabalho em
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clausura permite continuar a assumir as suas responsabilidades enquanto
cidaddo produtivo: autosustento, apoio financeiro a familia, pagamento
de dividas e realizacdo de poupancas.

O papel educativo e de integracdo social do trabalho encontra-se
constituido na Reforma dos Servi¢os Tutelares de Menores aprovado
pelo Decreto-Lei n° 4428 de 20 de Abril de 1962. Surge, neste
documento, a aplicacdo de outros meios fundamentais para a readaptacao

em sociedade:

[...] Para outra corrente mais evoluida, a reeducagdo em internato deve ter
sobretudo uma fungdo psicoldgica. Os educadores devem procurar, acima de
tudo, resolver os conflitos psicolégicos e os problemas afectivos que estdo na
base da inadaptacdo dos menores, estabilizar-lhes a conduta e leva-los a
adquirir a maturidade necessaria para que, uma vez em vida livre, se
encontrarem aptos a compreender e resolver as suas dificuldades pessoais,
familiares e profissionais, sem quebra das normas que regem a vida social. [...]
Nas suas linhas essenciais, julga-se de manter este programa de reeducagéo,
aperfeicoando-o e corrigindo-o em certos aspectos, como no da observagéo, no
da orientacdo e ensino profissionais, no da aplicacdo de métodos educativos
individualizados, etc., e completando-0 com uma acgéo psicoldgica sistematica
desenvolvida em profundidade, ndo s6 em relacdo aos menores, como
relativamente as préprias familias.

2.2 Instituicbes Privadas e Publicas de Assisténcia Social -
Acompanhamento dos Delinquentes

O papel das instituicGes privadas de Assisténcia Social encontra-
se devidamente reconhecido e presente na elaboragdo da Lei penal.
Inicialmente, era atribuido apenas a instituicBes privadas (como as
Misericérdias) e mais tarde o Estado manifesta interesse em assumir
estas responsabilidades perante os delinquentes. Contudo, todas as

iniciativas desta natureza sdo importantes, seja publica ou privada.

38



Mestrado em Educacdo de Adultos e Desenvolvimento Local

As entidades de Assisténcia Social intervinham, tal como hoje,
em duas circunstancias: durante o cumprimento de pena e na sua
reintegracdo social, aquando da sua libertacdo. O apoio dado pela
Assisténcia Social ndo se limitava apenas ao recluso. Por exemplo,
quando o condenado era o Unico sustento econémico de uma familia, a
sua detencdo poderia implicar grandes dificuldades de sobrevivéncia dos
familiares, levando a miséria e delinquéncia. Deste modo, o apoio
oferecido pela Assisténcia Social passou a abranger as familias dos
detidos através de sustento econdmico, apoio na educacdo dos filhos e
encaminhamento dos delinquentes apds cumprimento da pena. As
associacOes de Assisténcia Sociais passam a trabalhar de forma articulada
junto das Direc¢bes dos Estabelecimentos Prisionais, das escolas
correccionais agricolas, das casas de correccdo e da organizacdo do
trabalho nas prisdes civis. O Governo passa a atribuir um subsidio (de
valor minimo) para apoiar as instituices de apoio social. Figueiredo
(1983) identifica a constituicdo da Associacdo de Patronato das prisoes,
em 1932, como “0 passo fundamental na Assisténcia Social
Prisional”(p.38). “A nova Associa¢do situa-se a meio caminho entre a
pura organizacdo particular, ainda que tutelada, e a promocédo dos
objectivos de reinsercéo social por responsabilidade integral do Estado:
é uma tentativa de enquadramento e harmonizacao de esforcos privados
e publicos.” (Figueiredo, 1983,p.38). Competia a esta nova Associacao
apoiar os detidos durante o cumprimento de pena e apds a sua libertacéo.
Ajudavam as familias dos condenados e, por vezes, as vitimas do delito
ou sua familia. Aos membros do Patronato era incumbido: visitar os
detidos e apoiad-los material e moralmente; acompanhar os reclusos
aquando da libertacdo e informar entidades competentes da sua conduta;

averiguar das condi¢cdes econdémicas da familia dos detidos e se a mesma
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apresenta uma estrutura equilibrada; salvaguardar um relacionamento
estavel entre reclusos e respectivas familias; promover a ocupacdo
laboral e apoio quer a familia das vitimas do crime quer a do proprio
detido, oferecendo proteccdo aos filhos menores das mesmas; trabalhar
com os reclusos ressentimentos ou outras emocdes negativas que tenha
levado ao crime cometido, de modo a que estes possam ultrapassa-los.

A reintegracdo social do delinquente implica um tratamento
individualizado tanto na definicdo de medidas penais e prisionais como
da prépria Assisténcia Social. Cada recluso tem um percurso de vida
proprio e diferente dos outros. Cada um encara dificuldades de
readaptacdo diferentes, sujeitando-se a regimes distintos.

Neste sentido, as primeiras medidas aplicadas surgem em 1884
com a concessdo do perddo e diminuicdo de penas. Em 1893 surge a
aplicacdo da liberdade condicional e suspensdo de execucdo de penas.
Quando, em 1921, foi aplicado o regime de sustentacdo de presos
indigentes, era entdo pedido uma recolha de informacao relativa ao seu
estatuto econémico.

O Decreto n° 20877 de 1932 estabelecia que, aos condenados a
ingressar na coldénia penitenciaria de Alcoentre, seria elaborado uma
constituicdo bio-psiquica do criminoso, ao seu historial pessoal, meio
social proveniente como ainda o tipo de crime e as condi¢des em que fora
cometido.Com o aparecimento da Prisdo-Escola, o Decreto-Lei n° 24476
de 8 de Setembro de 1934 estabelecia a necessidade da elaboracdo de
inquéritos sociais sobre os menores e da sua personalidade antes de
determinadas decisdes serem tomadas.

Foi estipulada na Reforma Prisional de 1936 que determinava “a
prevencdo especial exige a individualizacdo da pena e a medida de
seguranca.” (Figueiredo, 1983,p.44). A caracterizacdo individual e
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avaliacdo do delinquente podem determinar a razdo da prética criminal
ajustando uma pena e processo de reintegracdo social mais adequada ao
individuo em questdo. Cabe aos assistentes e auxiliares sociais 0
tratamento individualizado do processo do delinquente. Segundo este
documento, competia aos assistentes sociais a elaboracdo de inquéritos
de modo a constituir o seu historial pessoal. Com esta informag&o seria
determinado o plano de disciplina prisional, médico e educativo. Cabia
ainda aos assistentes sociais 0 acompanhamento pessoal do recluso
(devendo existir participagdo e interesse deste), tendo em conta a sua
precariedade, os seus problemas e preocupacgdes. Devia ainda assistir a
familia do condenado, acompanhando-o pelas ordens do patronato
aquando da sua libertacdo. A Reforma Prisional de 1936 estabelece ainda
outro aspecto curioso: os reclusos eram submetidos periodicamente a
exames antropoldgicos, psicologicos e de orientagdo profissional que
permitiam compreender a sua personalidade, seleccdo de trabalho e
aplicacdo do tratamento penitenciario e alteracbes ou ajustamentos
necessarios. As tarefas a cumprir dentro do estabelecimento prisional
pelo delinquente como também a concessdo de liberdade condicional
eram determinadas pela personalidade do individuo.

Os tribunais também passam a aplicar o tratamento
individualizado do delinquente, a partir da Lei n°® 2000 de 16 de Maio de
1944. Determinava que aos Tribunais de Execucdo de Penas deveria ser
obtido as informagfes necessérias (dentro e fora dos estabelecimentos
prisionais) de modo a que as decisdes equivalessem as condigdes reais
dos condenados. Em 1954 o Cddigo Penal estabelecia que “a aplicagdo
das penas, entre os limites fixados na lei para cada uma, dependia da
culpabilidade do delinquente, tendo em atencdo a gravidade do facto

criminoso, 0s seus resultados, a intensidade do solo ou grau da culpa, os
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motivos do crime e a personalidade do delinquente.” Dois anos mais
tarde, em 1956, o Servico de Assistente Social da Direc¢do Geral dos
Servigos Prisionais passou a estar incumbido de realizar estudos e
inquéritos sociais que permitiam um melhor conhecimento do recluso de
modo a estabelecer o tratamento penitenciério individualizado adequado
e o0 devido acompanhamento em liberdade (mais tarde consagrado no
documento legal de 1973). A nova organica do Ministério da Justica,
apresentada em 1956, revela uma reafirmacdo do papel do Estado na
Assisténcia Social Prisional colocando profissionais da &rea no proprio
Estabelecimento Prisional. N&o tenciona abolir ou anular a Assisténcia
Social proveniente das associa¢fes privadas ou particulares. Aqui, as
funcGes da Assisténcia Social passam a estar ligadas a jurisdicdo
criminal.

Ainda referente as funcBes de assisténcia social Figueiredo
(1983) salienta:

No diploma de 29 de Outubro de 1976 permite-se aos Tribunais de Execucéo

de Penas confiar as fungbes de assisténcia social as autoridades
administrativas ou policiais como a pessoas ou organizacBes idoneas que

voluntariamente se prestam a colaborar, enquanto a  Direccao-Geral dos
Servicos Prisionais ndo dispuserem de orientadores sociais para cobrir todo
pais. (p. 41)

A nova Reforma Prisional de 1979 estipula um plano individual
de readaptacdo do recluso tendo como base a sua historia pessoal (meio
socioeconémico e familiar) como também a observacdo da sua
personalidade, estando previsto nos termos da lei e regulamentos
organicos da Direccdo Geral dos Servigos Prisionais e dos servigos
sociais provenientes.

Desde h& muito, a reinsercdo social dos delinquentes manifesta-se

como uma preocupacédo inerente ao nosso sistema prisional. Preocupa-se
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na devida reabilitacdo do preso e acompanhamento de modo a que este
integre adequadamente na comunidade. E possivel constatar, a evolugio
nos recursos e novas técnicas aplicadas e registadas em documentacéo
legal.

Mas, é com o Decreto-Lei n° 319182 de 1 de Agosto que surge,
finalmente, o Instituto de Reinsercdo Social. Com este séo reforgadas as
tarefas de servico social dentro e fora do Estabelecimento Prisional, de

modo auténomo dos servigos prisionais.

2.3 Obstaculos na Reinsercdo Social de Delinquentes

A reintegracdo social do recluso revela-se complexa pois €
necessaria uma accdo constante, metddica e clara. Depende ainda da
colaboracédo do proprio detido. Nao podemos esquecer gque este processo
por vezes se torna complicado visto que o individuo se encontra
novamente na comunidade donde foi retirado subitamente durante um
determinado periodo de tempo. Sempre que possivel, seria reduzir os
efeitos nefastos da sua detencdo: impacto que pode causar a familia
(sobretudo quando deste provém o sustento da mesma) ou até do ndcleo
social de pertenca. E por isto que se torna crucial 0 acompanhamento
préximo do detido nos primeiros contactos com o exterior.

Embora todas as estruturas legais lutem pela recuperacdo do
detido, ndo deixam de existir obstaculos, por vezes significativos, na sua
libertacdo. A auséncia de sensibilidade comunitaria em relagdo ao ex-
recluso parece continuar a dificultar a sua integracdo, devido a uma falta
de informacdo ou, melhor dizendo, a existéncia de mé& informagdo.

Temos o exemplo do sensacionalismo da comunicacdo social em
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situagbes de libertacdo de reclusos, em que muitas vezes ndo €
transmitido factos relevantes perante estas situa¢fes. Mas a propria lei
portuguesa acredita na conversdo do homem e que o mesmo deve ser
tratado com benignidade: “[...]Ja partir da ideia da corrigibilidade de
todos os condenados e isso corresponde a uma nobre tradicdo do nosso
direito, sem afectar as ideias impostas pela defesa social.” (relatorio
preambular — Decreto-lei 65179). Neste documento, ainda é referido que
“[...] na execucdo das penas e das medidas de seguranca, sera sempre
respeitada a dignidade humana dos condenados e ser-lhes-&o
dispensados os tratamentos necessarios para salvaguarda da saude
fisica e mental e para a reinsercao na sociedade.”

A pena de priséo é considerada, no Codigo Penal, um recurso no
tratamento, devendo reduzir-se a0 minimo necessario de acordo com a
situacdo em causa. A sua funcdo ndo deve ser de caracter punitivo mas
antes de recuperacdo. Cabe aos servicos do Instituto de Reinsercdo Social
a elaboracdo do plano individual de readaptacdo do individuo quando
submetido a pena indeterminada. Garantem o acompanhamento neste
processo de modo a salvaguardar o peso reeducador, mesmo dentro do
Estabelecimento Prisional. A atencdo € redobrada quando se trata de
individuos com personalidade propensa ao crime ou corrompida pelo
alcoolismo ou consumo de estupefacientes. Ainda da responsabilidade do
Instituto de Reinsercao Social, é 0 apoio e acompanhamento especificado
aos imputaveis ou a imputaveis perigosos quando se encontram no
cumprimento de medidas de seguranca de internamento ou em liberdade
condicional. Aqui, o apoio familiar ou de instituicbes que colaboram na
reintegracdo do individuo é fulcral. Para este efeito, o Instituto de

Reinsercdo Social criou lares especificos para estas situagdes.
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A criagdo do Instituto de Reinsercdo em 1982 veio dar uma
continuidade e enriquecimento das intervenc6es junto dos delinquentes
no ambito da sua devida integracdo comunitaria. Passou-se a estipular
novas metas e medidas interventivas (tanto no acompanhamento durante
e ap6s o cumprimento de pena, como também na prevencdo da
delinquéncia). Munidos de novas técnicas de trabalho, de pessoal
especializado e de uma filosofia interventiva apoiada pelo sistema
legislativo, as melhorias na reinsercdo social aparentam ser evidentes.

Porém, ndo deixa de existir obstaculos, mesmo quando o proprio
delinquente colabora no seu processo e tem estabelecido uma relacéo de
confiangca com o técnico que o acompanha. O principal obstaculo na
integracdo social de um individuo é a propria comunidade. Ou seja, a
delinquéncia surge como uma inadaptagdo social no meio onde o
individuo se insere, resultante de um conjunto de factores inerentes a
mesma: sistema e crencgas culturais, organizacdo comunitaria, caréncias
diversas. Outro aspecto, mais comum no cumprimento de pena de longa
duracg&o, consiste nas mudancas sociais que ocorrem. O individuo depara,
na sua saida, com uma sociedade bem diferente da que quando entrou
para a prisdo. Isto pode suscitar alguma apreensdo, pois deixa de
conhecer o que lhe era familiar. O “estigma” de ex-recluso tende a
dificultar o processo de integracdo, nomeadamente na obtencdo de
trabalho. Se o individuo sentir dificuldade de se autosustentar, facilmente
entrard na criminalidade como meio de sobrevivéncia.

A vida penitenciéria impde algumas barreiras a intervencgéo social
devido ao seu regime de funcionamento, ao pessoal e caracteristicas

arquitectonicas. Neste sentido, Rocha (1983) diz o seguinte:

Mas a compreensdo de um ser humano é perturbada no meio carcerario. A
«clausura», as restricbes alimentares, a humilhacdo do detido por diversas
formas, sdo outros tantos aspectos negativos do funcionamento do regime
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penitenciario. [...] Quanto ao «pessoal penitenciario», os defeitos de
recrutamento e as motivacGes das carreiras (com o seu qué de suspeito), bem
como a «militarizacdo» dos seus elementos, falseiam as relagbes com os
reclusos. (p. 75)

Tanto os Estabelecimentos Prisionais mais antigos como 0s
contemporaneos tendem a revelar uma arquitectura com percepgoes
desadequadas ao tempo e ao espaco e até de alguma incomunicabilidade.
Tal como nos refere Rocha (1983) “E verdadeiramente dificil
compreender, de uma éptica de pedagogia social, seres alienados por
um ambiente de corredores e de portas, por ruidos de grades e de
chaves, por altifalantes gritando ordens que soam no vacuo.”(p.75)

Torna-se contraditoria esta situacdo de preparar para uma vida
em liberdade quando sdo privados da mesma. Em algumas situacdes, a
auséncia de meios adequados de tratamento pode condicionar o Seu
sucesso, sobretudo quando implica pér em risco a integridade fisica ou
psiquica do individuo. Ou seja, quando instituem a alteracdo
comportamental do individuo implementando métodos quimicos,
médico-psicologicos ou cirdrgicos que sdo autenticas mutilagdes.
Noutros casos, a insuficiéncia de bases tedricas de tratamento pode levar
a auséncia da continuidade na politica penal e penitenciaria levando a
desconformidade. Segundo Jaques Verin (1980, p. 25) surgem

discrepancias entre a lei e a prética:

Os acontecimentos e as pressdes diversas, as modas e as correntes
criminoldgicas implicam uma notavel versatilidade na politica geral; as
resisténcias a ideologia do tratamento traduzem-se por discordancias manifestas
entre politica legislativa, politica judiciaria e politica executiva; assim, os textos
que afirmam o caracter excepcional da detencdo proviséria, a redugdo das
penas curtas privativas de liberdade através do recurso a diversos substitutos
da prisdo, a individualizacdo das sanc¢Bes fundadas no conhecimento da
personalidade, permaneceram praticamente letra morta.
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O aparente “desentendimento” entre as diferentes autoridades
envolvidas no processo penal como também o ambiente repressivo dos
Estabelecimentos Prisionais tende a dificultar o processo de recuperacédo

do individuo:

A divisdo do processo penal numa multiplicidade de fases confiadas a
diferentes autoridades com escassa comunicacdo entre si, ndo favorece a
coeréncia do tratamento; policia, Ministério Publico de Instrucdo, juiz, de
orientacbes e préticas distintas, como que se neutralizam mutuamente. No
proprio interior da prisdo subsiste uma divisdo de tarefas entre pessoal de
vigilancia e pessoal de tratamento que frequentemente se transforma em
hostilidade, em m(tua incompreens&o e em guerra lavrada. E nesta atmosfera
de cepticismo e de desconfianca que, de tempos a tempos, se ensaiam
experiencias de ressocializacdo, mergulhadas num ambiente repressivo
totalmente estranho ao seu espirito e que se quedam no estadio de projectos-
piloto até a extincdo da energia dos seus promotores por, finalmente,
ficarem sem futuro. O inventario das fraquezas da pratica, dos abusos e das
deformac®es, por negro que seja, ndo parece obscurecer definitivamente
o lado positivo das coisas. E necessario falar também dos «tesouros de energia,
de habilidade, de devocéo, de apoio caloroso, de perseveranca, a despeito de
todos os obstaculos que diariamente sdo exibidos para restituir aos delinquentes
um lugar honroso na sociedade. (Verin, 1980)

2.4 A Delinquéncia

As raizes da delinquéncia vdo desde a infancia, no
relacionamento entre a crianga com 0s progenitores, no desenvolvimento
de sentimentos de inseguranca e culpabilidade. Geralmente, a sua
primeira manifestacdo € no insucesso académico. Por este motivo, torna-
se importante a prevencdo criminal a partir de equipas de intervencdo
para despistar precocemente as situagcdes de risco nas criangas.

E curioso verificar que, actualmente, os delinquentes se
encontram integrados em micro-sociedades: “[...]grupos mais ou menos

coesos com relacdes inter-grupais extremamente bem organizadas, que

47



Escola Superior de Educacéo | Politécnico de Coimbra

constituem o «milieu» do crime, estruturado segundo os moldes das
sociedades.” (Alvim, 1983,p.91). Em situacGes mais raras, encontramos
0 “criminoso solitario”, protagonista de crimes com criangas, assassinio
frio, violacbes de véaria ordem, podendo se caracterizar com
particularidades de sadismo. A personalidade destes individuos revela
uma estrutura relacionada com perversdes psicossociais. Para este tipo de
situacOes a reinsercdo social tende a ser dificultada ou mesmo nula. Em
determinados paises, € estabelecida a pena de morte a estes individuos.
Segundo Alvim (1983), a intervencdo encara problemas de
extrema dificuldade e complexidade. Passa, como ja referido, pela
mudanca da opinido publica mediante estas intervencGes; pela criacdo de
equipas multidisciplinares de técnicos especialistas que usufruem de
formagdo continua e “[...] identificados em profundidade com a tarefa
social que sédo chamados a desempenhar.” (p. 93) Em relagdo a mudanga

de mentalidades, Alvim (1983) ainda afirma:

Eu penso que neste campo vai residir no nosso pais, a maior dificuldade. O
chamado “cardcter portugués”  dificil de definir mas facil de despistar em
quase todos nds: o “desenrasca”, o “improvisador”, o “individualista
ferrenho” (sdo coisas que s6 acontecem aos outros), eventualmente o
“imposturismo” ou a “corrup¢do franca” sdo “virtudes” muito arreigadas na
chamada cultura portuguesa. Vai ser muito dificil modifica-las. [...] Nao
gostaria de ser tornado como possuidor de uma outra “virtude” portuguesa: o
dizer mal do seu pais, 0 menorizar das nossas capacidades ou potencialidades.

(p-93)

No que se refere as forcas de intervencdo, o seu trabalho parece
ter de comecar na infancia, através de escolas (mesmo as primarias,
creches e jardins de infancia) pois a prevengdo garante 0 sucesso deste
trabalho, tornando-o mais barato, rentavel e eficaz. Relembramos que é
no meio académico que a delinquéncia apresenta as suas primeiras

manifestagdes. Estas intervencGes também podem erradicar atitudes de
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forca e violéncia exercida por outros adultos mal formados que lidam
com os delinquentes.

O insucesso escolar pode, muitas vezes, relacionar-se com a
fragilidade psicologica da crianca, cujas origens sao diversas.
Normalmente, os estimulos que a crianca recebe no seu dia-a-dia sdo
proporcionados pelo seu ambiente familiar mais propriamente pelos
progenitores. Uma parte do desenvolvimento psico-motor é feita apds o
nascimento até aos dois anos. Este periodo denomina-se de “formacgdo”
estando implicado os “cuidados maternos” (ligagdo ou relagdo primaria
com a mée, podendo ou ndo ser a mée bioldgica). A perturbacdo desta
fase leva a inimeros sintomas ou outros sinais de debilidades, como

caréncia maternal. Segundo Alvim (1983), este afirma que:

De todos estes sintomas agora ja do nivel psicolégico escolhemos dar
prevaléncia a dois deles: 0 sentimento de inseguranca e 0 sentimento de
culpabilidade. A seguranca é transmitida a criancga atraves dos  cuidados
maternais 0s quais tém que obedecer a condi¢des de estabilidade, constancia e,
para empregar uma expressdo muito usada por Anna Freud: Consisténcia. Os
cuidados maternais devem ser assegurados quanto possivel pela mesma pessoa,
a qual a crianc¢a vai adquirir o sentimento do seguro, do constante, do familiar,
através do mecanismo psicologico que nos chamamos de “identificagdo
primaria”.O sentimento de culpabilidade € transmitido mais tarde por maes
exigentes na autonomia da crianca prematura, isto é, antes que ela possa
assegurar sobretudo o controlo a motricidade e dos esfincteres. A crianca
sentir-se-a ultrapassada pelo que se Ihe pede ou exige e dai o sentir-se mau ou
de m& qualidade, vai uma pequena distancia psicologica .( p. 97).

Mas o papel do pai na vida de uma crianca também exerce
importdncia na sua formacdo, sendo determinante quando o papel
maternal se encontra comprometido. Seja qual for a razdo, os pais
ausentes fisicamente ou desinteressados nao tém capacidade de
investirem nos seus filhos que nestas circunstancias constituem
empecilhos na sua vida. “A situacdo toma aspectos gravissimos,

caoticos, porque a criangca ndo encontrando no pai a sua especifica
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funcdo de formador dos nucleos éticos fundamentais na sociedade onde
vivem, fica perfeitamente desorientada.” (Alvim, 1983,p. 97) Estes
individuos sdo os que manifestam perturbacbes juvenis, tornando-se
quase sempre em adultos “intrataveis”.

Mesmo com a aplicagdo de técticas preventivas, Hood e Sparks
(citado por Alvim) determinam que haverd sempre a necessidade de

aplicar a pena de prisdo como tratamento:

[...] Uma vez, que a prevengdo da reincidéncia ndo é a unica finalidade  da

sentenga, serd impossivel abolir a pena de prisdo, como tratamento  do

delinquente. Gostemos, ou ndo, existirdo, sempre, as prisdes e sempre havera

um certo nimero de delinquentes que devem ser condenados aessa  pena.
Serdo eles 0s menos susceptiveis de recuperacdo, mas serdo, ainda, e pela
mesma razao, aqueles de cuja reforma mais  beneficia a sociedade.

Os reclusos de mais dificil recuperacdo tendem a contaminar os
restantes, dificultando o intuito recuperador do sistema prisional. O
proprio encarceramento leva a que o individuo “quebre” os lagos sociais
que tinha em liberdade, fragilizando-o e tornando-o mais vulneravel a

“ma influéncia” de outros reclusos.
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Capitulo 3 - Educacéo ao Longo da Vida: Conceito
(s) e Contextualizacao

Educacdo de Adultos ou Educacdo ao Longo da Vida (Life Long
Learning) podera ser visto como uma procura constante, voluntaria, auto
motivada por aprendizagens de caracter pessoal, e/ou profissional. De
acordo com varios autores, promove a inclusdo social, cidadania activa,
desenvolvimento pessoal como também aquisicdo de competéncias que
melhoram as condicGes de empregabilidade e, consequentemente, de
vida.

Com esta definicdo, reconhece-se que a aprendizagem ndo se
limita a infancia ou a escolarizagdo “tradicional”. Desenvolve-se ao
longo da vida, em inGmeras situacdes ou ocorréncias. Ou seja, consiste
em aprendizagens adquiridas em situacdes comuns do dia-a-dia tais como
programas televisivos, conversas entre amigos, jogos de cultura geral ou
de caracter fisico, publicacGes escritas diversas, internet, entre outros.

Este alargamento de horizontes evolutivo também nos leva a
reconhecer um aspecto bastante importante: o de ensinar a pensar.
Através da educacdo ao longo da vida, o individuo é consciente do seu
processo de aprendizagem individual como também de estratégias a
utilizar em diferentes tarefas de aprendizagens. Isto é, aprende a
aprender.

Posto em prética ao longo dos anos, surgem diferentes situagdes
de sucesso. O exemplo da Universidade da Terceira Idade, em que a sede
do conhecimento € partilhada pelos seus participantes, prolonga a sua
vida activa. Varios paises europeus, incluindo Portugal, implementaram
este tipo de iniciativa cujos resultados apresentam ser bastante positivos.

Surpreendentemente, outros paises com factores socioculturais e
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econdmicos diferentes tém tido igualmente sucesso com 0
desenvolvimento deste tipo de estratégia, como € o caso da India.

Os grupos de estudo (study circles), conceito implementado ha
mais de um século, tém evoluido com éxito na Suécia. Constitui-se como
uma das principais intervencGes de educacdo de adultos neste pais.
Consiste na forma mais democréatica de ambiente de aprendizagem: nao
existem professores e o grupo decide que conteudo ou tematica serad
abordado, como sera pesquisado e, posteriormente, apresentado.

Muitas vezes a educacdo de adultos tem como objectivo oferecer
oportunidades educativas fora do sistema tradicional de ensino. A
intervencdo de entidades diversas, por meio de constituicdo de parcerias,
é substancial para salvaguardar a sua realizacdo. Como forma de
rentabilizar recursos existentes, estas ac¢des também sdo desenvolvidas
por Instituicbes Particulares de Solidariedade Social (IPSS), grupos de
voluntariado, associacfes culturais e /ou de cariz religioso entre outros.
Por vezes verifica-se um estabelecimento de parceria entre varias
instituigdes de modo a rentabilizar ainda mais o0s recursos das entidades
envolvidas.

Durante os ultimos 50 anos, a inovacdo cientifica e tecnoldgica
tem tido um efeito profundo nas necessidades e técnicas de
aprendizagem. A aquisicdo de conhecimentos e competéncias ndo pode
estar limitado a um lugar (escola) nem a um determinado tempo para a
sua aplicacdo (local de trabalho). Todo o saber que é adquirido permite a
um individuo a sua evolucdo ndo apenas profissional mas inclusivamente

como cidadao activo e participativo na sua comunidade.
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3.1 A Educacédo de Adultos em Portugal

A Educacéo de Adultos surge em Portugal em meados do século
XIX como resultado de factores socioeconomicos da altura:
aparecimento da burguesia (que desenvolvia diversas iniciativas
socioculturais), estruturacdo das primeiras linhas de caminho e ferro,
desenvolvimento das técnicas agricolas como ainda o progresso das
actividades industriais. Em termos educativos € estabelecido o
cumprimento da escolaridade obrigatoria e a criacdo dos primeiros cursos
nocturnos para adultos. Contudo, e devido & mudanca constante dos
governos, as reformas educativas vao carecer de consenso, estabilidade e
adequacdo as exigéncias socioecondmicas. Apesar do crescente esforco
na promoc¢do da educacdo de adultos (através do lancamento de cursos
nocturnos, cursos dominicais, missdes escolares e escolas moveis) a
primeira Republica vé o seu trabalho anulado com a implantacdo do
Estado Novo.

A preocupacdo do governo, durante o primeiro periodo do
Regime Salazarista, baseava-se numa estabilizacdo econdmica (pregos e
equilibrio orcamental) e na construcdo de infra-estruturas que
facilitassem o desenvolvimento futuro, ja que a industria se encontrava
em lenta evolucdo. O povo portugués ndo apresentava, na altura, grande
interesse na necessidade de aprender, referindo ainda Belchior (1990)

que:

[...] Nao se verificava na classe média o gosto pelos factos e pelas questdes
econémicasa  maneira dos economistas classicos e dos utilitaristas
ingleses; ndo se observava, nas camadas  dirigentes do operariado
portugués, uma influéncia anadloga a do socialismo utdpico inglés,
susceptivel de valorizar, [...] o papel da educa¢do na emancipagdo das classes
trabalhadoras; assim como néo se entrevia, quer zelo filantrépico e espirito
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de mecenato nas classes dominantes, quer sério empenho de
desenvolvimento da cultura teoldgica por parte da igreja. (p. 45)

O Estado Novo procurou encarar esta situagdo como “o saber
intuitivo do povo” (Belchior,1990,p.45) indo de encontro ao campesinato
catdlico e iletrado onde obtinham apoio. Assim, o analfabetismo era visto
como um problema psicologico resultado do desinteresse do povo pela
necessidade de aprender.

Durante este periodo de ditadura a preocupacdo, em termos
educativos, centra-se essencialmente na formacdo das criancas. A
educacdo € utilizada como instrumento de desenvolvimento de uma
consciéncia nacionalista e controlo sociais, sendo esta estratégia
implementada no ensino primério a partir de um curriculo uniforme
baseado no conservadorismo e na doutrina crista.

No inicio da década de ’50, é lan¢ado o Plano de Educacgao
Popular. Este surge devido as exigéncias de crescimento interno
(sobretudo a industria) que, a exemplo de paises democraticos, a sua
melhoria encontra-se ligada ao nivel educativo das suas populagdes.
Deste modo, o Plano (baseado nos Decretos Lei n° 38968 e n°38969,
ambos de 27 de Outubro de 1952) encerrara a reorganizacdo quer dos
“Cursos de Educacao de Adultos” quer da “Campanha Nacional da

Educagao de Adultos”, que segundo Belchior (1990) traduz-se em:

[...] Um regime normal de cursos de Educac¢do de Adultos, destinados a
individuos sem qualquer limite de idade, salvo o limite minimo de 14 anos, e
um regime excepcional e transitorio, o da “campanha”, dirigido em
especial aos de idade compreendida entre os 14 e 35 anos, ndo
obstante as diferencas entre as duas vias, a de nivel de ordenamento
juridico, sistema de ensino e remuneracdo da actividade docente, em ambas se
adaptavam, [...] os programas da instru¢do primaria elementar, e se
polarizavam em torno do professor primario e do regente do posto
escolar. (p.46).
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Estes cursos, de natureza flexivel, constituiam parte de um plano
de “difusdo de cultura popular”, que recorriam a uma série de
instrumentos: o livro educativo, meios audio visuais, missdes culturais,
bibliotecas fixas e itinerantes.

A partir do periodo Marcelista do Estado Novo, verifica-se uma
renovacao na politica educativa, consistindo esta, numa reforma geral das
estruturas e servicos centrais do Ministério da Educacdo Nacional. A
Direccdo Geral da Educacdo Permanente, autonomizada da Direcgdo
Geral do Ensino Primario, é constituida como um dos servicos executivos
no sector do ensino. O seu principal objectivo consiste em salvaguardar
“a educacdo extra-escolar e as actividades de promoc¢édo cultural ou
profissional, tendo nomeadamente em consideracdo a populacdo adulta”
(Belchior,1990, p.46).Apds a publicacdo do Decreto-lei n° 489/73 de 2 de
Outubro e o Decreto-lei n® 490/73 de 2 de Outubro, o Estado pretende
que a educacdo basica esteja ao alcance de toda a populacdo. A
escolaridade obrigatoria passa a ser de 6 anos. No entanto, tendo em
conta 0s grupos etarios e com mais de 40 anos, os cursos de Educacao
Basica de Adultos sdo reorganizados: passa a incluir tanto o ensino
supletivo do ensino primario, como o preparatério. Deste modo, é
instituida uma pedagogia distinta da das criancas, sendo definidos
programas especificos. Com o objectivo de atrair docentes de melhor
qualidade, as gratificagcfes mensais destes sao aumentadas havendo ainda
formacgdo especializada para efeitos de melhoramento profissional na
docéncia. Aqueles que frequentassem aquelas formacdes poderiam

receber um valor superior de gratificacoes.
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As bibliotecas assumem um papel de complemento educativo,
sendo também instrumento para a luta contra o analfabetismo. A estas
competem: “0 estimulo dos habitos de leitura; o apoio e prolongamento
a accdo das escolas; a luta contra o analfabetismo regressivo; a difuséo
de obras de qualidade; a melhoria de convivio entre professores, alunos
e encarregados de educacdo e a promocao cultural das populacdes.”
(Belchior, 1990). S&do feitos reforcos em termos de aquisicdo e
distribuicdo de publicacdes assim como meios de melhoramento
funcional “recurso a fichas de leitura” mas também ¢ estabelecida uma
gratificacdo mensal para os responsaveis das mesmas.

O 25 de Abril de 74 revelou ser ndo apenas uma mudanca de
ordem politica “acompanhado pela explosdo do movimento social
popular” (Guimardes). O Golpe de Estado modificou as vérias vertentes
da vida social, incluindo a Educacdo de Adultos. Com a intencdo de
responder as solicitacdes de cariz popular, a Direc¢cdo Geral de Educacgéo
Permanente sugeriu uma articulacdo do Estado com este movimento
popular. Pretendia-se atender as solicitagbes dos grupos sociais enquanto
se fornecia respostas de caracter educativo, como ainda estimular o
desenvolvimento e mudanca geral a partir de uma intervencao registada
por escrito das manifestagdes culturais de cada lugar.

A Constituicdo da Republica estabeleceu, em 1976 no artigo 73°,
que toda a populacio tenha acesso & educacéo. E determinado, com esse
documento, que ao Estado compete a “ democratizacdo da educacao”,
instituindo-se diferentes modalidades de ensino (educacdo formal e néo

formal) que permitiu:

A igualdade de oportunidades, para a superacdo das desigualdades
econémicas, sociais e culturais, para o desenvolvimento pessoal e social dos
cidadaos, bem como para a promocdo do espirito de tolerancia, de
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compreensdo mutua, de solidariedade e de responsabilidade, para
progresso social e para a participacdo democratica na vida colectiva
( Guimar&es)

Em 1979, a elaboracdo do Plano Nacional de Alfabetizagdo e
Educagédo de Base dos Adultos, muito influenciado com a corrente de
educacdo popular, tinha como finalidade combater o analfabetismo
permitindo aos adultos o acesso a escolaridade obrigatéria, mantendo
vinculagédo da educacdo popular e formacao profissional nas actividades
de educacdo de base de adultos. Porém, as condicdes de aplicacdo destas
politicas demonstraram fragilidade, “caracter descontinuo e intermitente
das orienta¢des”. Como resultado desta situacdo, a educacdo de adultos
sofre um “desenvolvimento fragmentado”.

A aprovacao da Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n°46/86),
leva a que a educacdo de adultos seja apresentada em duas modalidades:
0 ensino recorrente e a educacao extra-escolar. O Estado adopta, através
do Ministério de Educacdo, uma grande responsabilidade na dindmica de
ensino para adultos (meios educativos, curriculo, métodos pedagdgicos,
acompanhamento e avaliacdo). A educacdo extra-escolar, vista como
mais liberal, teve menor importancia no que se refere aos recursos
humanos e pedagogicos isto porque, embora apoiada pelo Ministério da
Educacéo, eram as organizagdes ndo governamentais sem fins lucrativos
guem na realidade a implementava sobretudo a partir das actividades
ligadas aos projectos de intervencdo comunitaria e animagéo
sociocultural.

A Lei de Bases veio contrariar as politicas educativas anteriores: a
educacdo de adultos sofreu um restringimento no contexto de

aprendizagem baseada na sala de aula, ou seja, verificou-se uma
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regressdo em estratégias pedagogicas, ndo reconhecendo o papel da
educacdo para o desenvolvimento do pais.

O Programa Operacional de Desenvolvimento da Educacdo de
Adultos em Portugal, langado em 1989, veio integrar um subprograma
direccionado a educacdo de adultos, tendo ainda obtido contribuicdo
financeira dos fundos estruturais comunitarios. Pretendia-se com este, de
acordo com a realidade educativa da altura, promover a qualificacdo de
mao-de-obra no intuito de fomentar a modernizagdo econdémica. O
Estado assumia-se como promotor Unico do seu desenvolvimento, sendo
ainda definidos patamares e instancias de gestdo e salvaguardado o
cumprimento das regras estabelecidas. Deste modo, verificou-se maior
implementacdo de actividades educativas pela rede publica de educacéo
direccionada aos adultos demarcando a tendéncia para a escolarizagao
obrigatdria e também na formagcdao profissional.

(13

Pretendendo ““ realcar a politica de Educacdo de Adultos”, o

(13

governo portugués langou o Saber mais, Programa para o
Desenvolvimento e Expansdo da Educagdo e Formacdo de Adultos”,
estando esta ao encargo da Agéncia Nacional para a Educacdo e
Formacdo de Adultos (ANEFA). Este programa surge devido a rapida e
profunda transformacao da sociedade portuguesa, sobretudo no contexto
laboral.

De acordo com o que se podia verificar noutros paises da Unido
Europeia, as novas tecnologias, 0 aumento de competitividade e a
modernizacdo de uma economia crescente exigiam maior qualificacdo e
capacidade de adaptacdo, e uma complexidade de conhecimentos e
competéncias por parte dos trabalhadores. A realidade nacional
demonstrava uma discrepancia quando comparado com estes paises, pois

0s niveis educativos ainda eram bastante baixos.
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Com o envolvimento de entidades publicas, com fins lucrativos, e
da sociedade civil na sua promocdo, verificou-se um aumento da
diversificacdo das ofertas. Estas implementavam estratégias educativas e
formativas centrais, baseando o0 reconhecimento e validagdo de
competéncias adquiridas informalmente ou em contexto laboral. S&o
também aplicadas novas metodologias e materiais de intervencdo
pedagdgica. Através destes cursos, € possivel obter certificacdo escolar e
qualificacdo profissional, tal como acontece com os cursos EFA (Cursos
de Educacdo e Formacdo de Adultos). Para este efeito, séo criados
centros que validam estas acgdes, sendo 0s mesmos constituidos por
entidades da sociedade civil em parceria com o Estado.

A partir do ano 2005 ¢é criada a Iniciativa Novas Oportunidades,
fazendo parte das principais ofertas do Programa Saber Mais. Esta resulta
de uma articulacdo entre o Ministério da Educacdo e do Ministério do
Trabalho e Seguranca Social, procurando incentivar a qualificacdo dos
cidaddos. Baseia-se em dois aspectos principais: Ofertas direccionadas
aos jovens e Ofertas direccionadas a adultos.

Sobretudo no que se refere aos adultos, objectiva-se que estes
recuperem completamente e progridam em termos académicos,
aproveitando os conhecimentos e competéncias adquiridas em contextos
informais ao longo da sua vida (Reconhecimento, Validagdo e
Certificagdo de Competéncias), uma vez que aparece como “alternativa a
formacao profissional e qualificante de curta duragao” (Guimaraes,), " €

Ihe dada uma importancia significativa:

O reconhecimento das competéncias adquiridas, a nivel colectivo, estruturar
percursos de formacdo complementares ajustados caso-a-caso. Mas mais

importante, induz o reconhecimento individual da capacidade de aprender, o
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gue constitui o principal mote para a adopgdo de posturas pré-activas face a
procura de novas qualificacdes. A consolidacdo e expansdo dos
dispositivos de reconhecimento e validacdo de competéncias é pois um
recurso parao desenvolvimento do pais.”(Ministério da Educagdo e
Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, 2005,p.20).

Os Centros de Novas Oportunidades passam a substituir os
Centros de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias
sendo também responsaveis por: encaminhar adultos que procuram
educacéo e formacdo; diagnosticar e encaminhar os mesmos; desenvolver
medidas de reconhecimento, validagdo e certificacdo de competéncias;
realizar formacbes complementares e de curta duracdo; acompanhar
posteriormente o candidato certificado.

A importancia da Educacdo de Adultos tem ganho uma crescente
relevancia ao longo dos anos, ao ponto de redefinir o papel do Estado
neste campo. Embora as prioridades estejam relacionadas com a
producdo, evolugdo e competitividade econdmica, a Educacdo também
vem redefinir a sua relevancia em termos de cidadania. E integrada como
estratégia de prevencdo e combate a exclusdo e desigualdade social.
Redefine valores, resolve conflitos e necessidades, promovendo uma

dindmica de uma cidadania mais participativa.
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Capitulo 4 — A Prisédo e o seu Papel Reeducador

Numa sociedade livre, qualquer individuo pode usufruir de todos
os direitos sociais comuns, tais como a sua dignidade e valorizagdo do
individuo perante o Estado. Estes direitos, provenientes do
constitucionalismo social, sdo salvaguardados pelo proprio Estado que
gere uma “seguranca juridica”. Pode-se dizer que a liberdade implica um
comportamento que permite um adequado progresso da vida do individuo
e da sociedade constituindo-se um “sentido moral”, uma cultura imposta
por limites. “A cultura de limites, portanto, é fundada na respeitabilidade
mdtua, seja individual ou social, a fim de que as organizacGes sociais
tracem rotinas e historias de desenvolvimento de interesses comuns”
(Linhares & Teodoro, 2010, p.58).

No entanto, alguns individuos tendem a definir o seu conceito
nesta matéria baseando-se na satisfacdo das suas necessidades pessoais.
Tendo em conta os diferentes quadros sociais existentes e /ou o convivio
com determinado grupo de individuos, pode surgir uma deturpacdo no
conceito de “liberdade individual” reflectindo-se nos  seus
comportamentos. Segundo Linhares e Teodoro (2010), cabe ao Estado

uma responsabilidade reguladora:

Tanto a defesa da liberdade individual quanto as condutas morais sdo, por meio
constitucional, de responsabilidade reguladora do Estado. Sua execucdo deve
ser efectiva a partir do momento em que o individuo desconhece os parametros
que déo sustentacao a cultura imposta por limites. (p.58)

Ao longo do tempo, diversos meios foram concebidos para

satisfacdo dessa necessidade estabilizadora. O mais aplicado, até aos
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nossos dias, consiste na privacdo da liberdade — a prisdo. Este espaco
institucional acolhe os condenados com o objectivo de cumprir
“tratamentos penitencidrios” designados por pena. Pode ser determinada
0 encarceramento como medida de seguranca antes do julgamento ou
para efeitos punitivos. Esta relacdo entre prisdo e pena passa a ter um
novo sentido quando instituido como ferramenta de proteccdo social
retributivo. Assim, ndo existe preocupacdo em relacdo ao delinquente
mas sim com a sua retribuicdo social — o castigo. De acordo com
Foucault (1987),

Essa «obviedade» de prisdo, de que nos destacamos tdo mal, se fundamenta em
primeiro lugar na forma simples da «privacdo de liberdade». Como ndo seria a
prisdo a pena por exceléncia numa sociedade em que a liberdade é um bem que
pertence a todos da mesma maneira e ao qual cada um esta ligado por um
sentimento «universal e constante»? Sua perda tem portanto 0 mesmo prego
para todos; melhor que a multa, ela é o castigo «igualitario». (p. 17).

Os modelos tradicionais de pena de prisdo parecem ter-se
revelado infrutiferos como meio de repressdo a criminalidade. O seu
historial de insucesso leva a que o Estado repense a sua forma de
intervengdo, sem que comprometa a lei penal. Recorrendo a
conhecimentos cientificos, estabeleceu-se métodos de reestruturagdo do
individuo onde é garantido o carécter regulador e o detido enfrenta a
reclusdo como meio retributivo da sua falha para com a sociedade. Ao
mesmo tempo, é permitido ao condenado a sua inclusdo em programas de
recuperacdo e reintegragéo social. Como nos refere Foucault (198, p.17),
“a educacdo do detento é, por parte do poder publico, a0 mesmo tempo
uma preocupagdo indispensavel no interesse da sociedade e uma

obrigacdo para com o detento.”
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Tendo em conta que a educacdo é um direito de todos e que a
prisio também tem um “papel pedagdgico” junto dos reclusos, a
educagdo tem o seu lugar “entre muros”. Considerando ainda que todo o
individuo € recuperavel, a preparacdo interventiva devera ter em conta as
particularidades do individuo assim como as suas necessidades. O
sucesso interventivo depende também do grau de interesse e
comprometimento do individuo, ndo podendo no entanto esquecer

aspectos de estrutura e historia pessoal fragilizadas.

41 A Escola na Prisdao: condicionalismos e aspectos de

funcionamento

A estrutura dos Estabelecimentos prisionais tendem a dificultar o
processo reeducativo destas instituicdes devido as penalidades corporais
e psicologicas aplicadas como a constante vigilancia fisica, restricbes
alimentares, tendéncia para o isolamento em celas especificas para o
efeito (solitarias), privacdo sexual, excesso de 6Ocio, desrespeito moral,
retiro de direitos sociais e aplicacdo de uma “disciplina torturante” ao
comportamento. Os alunos-reclusos podem sentir-se satisfeitos quando
participam no processo educativo, nas aulas e nas actividades ali
desenvolvidas. Porém tendem a sentir algum desconforto pois 0 ambiente
prisional difere do ambiente tradicional educativo, o que pode trazer

obstaculos na aprendizagem.

[...] a todo o instante os presididrios alunos sdo «advertidos», tacticamente ,
para retomarem sua condi¢do de sujeito encarcerado. Ou seja, nem mesmo as
eventuais fugas espirituais ou de imaginacao se ddo por completo: tenha-se em
visto o conjunto de factores que cumprem o papel de reconduzi-los,
imoderadamente, & condicéo de presidiarios. E o caso de estrutura gradeada do
ambiente, da vigilancia incessante, das cadeiras nomeadas para facilitar a
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fiscalizacdo quando a possiveis danos materiais com o fim de fabricar artefatos
que possam ser usados em rebelides ou escavacdes, da obrigatoriedade de
andar algemado até a sala de aula [...]. (Linhares & Teodoro, 2010,p. 82)

Para além das caracteristicas fisicas, 0 ambiente social nas prisfes
ndo se revela apropriado ou contributivo na escolarizagdo dos reclusos.
Neste sentido Linhares & Teodoro (2010) refere:

Como componente deste processo, 0 que ndo se pode deixar de destacar é que a
heterogeneidade dos individuos, e de seus delitos, gera uma aprendizagem
paralela de um conjunto de comportamentos que pode desvirtuar a expectativa
do preso em relacdo ao programa. E outro grande desafio. Por isso, vale a
reflexdo: o individuo esta sem liberdade, com excesso de dcio, convivendo com
pessoas muitas vezes mais perigosas que ele, por meio desse ambiente propicio,
comeca a descobrir outras modalidades de crime; ora, € possivel que sua
expectativa de retomar a liberdade a partir da educagdo no presidio seja
unicamente para cometer outros crimes. ( p.63)

Embora detenha um papel de reabilitacdo através de uma
educacdo (re) construtiva, a prisdo parece comprometer 0 processo de
recuperacdo do individuo pela privacdo da liberdade, em que o individuo
limita-se a este ambiente fisico e social limitador e hostil.

A aplicagdo dos programas educativos nos Estabelecimentos
Prisionais, apesar dos obstaculos apresentados, pode obter resultados
positivos. Desde do momento que a sua implementacgéo seja efectuada de
acordo com as necessidades sentidas, ndo esquecendo os factores
delimitadores, o papel “reeducador” da prisdo pode revelar-se pertinente
no processo reabilitador do recluso.

Quando o ambiente académico nestas instituicdes é devidamente
adaptado para as salas de aula, a ponto de parecer que se encontram em

liberdade, o aluno recluso tende a sentir-se mais estimulado. A sala de
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aula é normalmente considerada um dos poucos espa¢os menos hostis da
prisdo. Por vezes, pode gerar alguma tensdo no que se refere a rotina
diaria destes espacos. O acompanhamento dos reclusos pelos guardas
pode implicar uma reestruturacdo da seguranca sobretudo quando o
acompanhamento é feito a reclusos probleméticos ou quando a sala de
aulas fica a uma distancia consideravel das celas. “A questdo da
seguranca & basilar, pois qualquer falha pode gerar rebelides ou fugas.
Para estes agentes, esse tipo de trabalho é uma espécie de oficio a
parte.” (Linhares e Teodoro, 2010, p. 66).

Apos a sua integracdo, a rotina das aulas parece alimentar as
expectativas dos reclusos-alunos quer a nivel das préprias aulas como
dos resultados daqui provenientes: reducdo da pena, maior facilidade na
obtengdo de emprego e melhores garantias de reinser¢éo social. Quando a
evolucdo académica surte efeitos positivos, o individuo pode sentir
vontade de continuar o seu percurso académico em liberdade. Nas
situacbes de analfabetismo, a aquisicdo de competéncias de leitura e
escrita pode levar a que o individuo ganhe sensacdo de valorizagdo

prépria como demonstra em situacdes essenciais no seu dia-a-dia:

As cartas da minha esposa, eu ja leio sozinho. E que antes, quando chegavam as

cartas, tinha um parceiro da cela que sabia ler e lia as cartas para mim. Hoje

ndo. Sou eu quem leio. Era chato. Meu parceiro de cela sabia mais da minha

mulher do que eu. [...] Eu estou tentando ler a Biblia todo o dia. E ja consigo.

Eu ndo tinha Deus no coragdo. Mas a palavra Dele estd me fazendo melhorar.

Ja pensou se eu nao tivesse aprendendo a ler?” ( Linhares & Teodoro, 2010,
p.66)

Considerado um lugar privilegiado, na “cela de aula” a pedagogia
é estruturada de modo especifico tendo em conta que estes alunos tém

uma historia pessoal propria e que “[...] a prisdo tambeém apresenta uma
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organizagdo, uma cultura propria que deve estar presente durante as
aulas.”(Linhares & Teodoro, 2010, p.66). O professor nestes
estabelecimentos ndo é apenas um educador ou pedagogo, torna-se
também numa figura importante no processo de mudanca e recuperacao

destes individuos.

O professor, ent&o, significa a liberdade em meio a disciplina e & submisséo. E

a demonstracdo de esperanca onde o tempo & marcado por desastres

passados, privacdo no presente e indefinigdes futuras. E o exercicio da ética

em meio a uma estrutura violenta e corrupta. E, por fim, é a ponte entre as
cores do mundo externo e o pesadelo sob a cor de concreto sujo e mal cheiroso.
(Linhares & Teodoro, 2010, p.67)

Apesar da importancia que exercem tanto no campo de reinsercao
social, muitos dos professores em estabelecimentos prisionais nao
possuem formacdo especifica que os prepare para leccionarem nestes
meios. A sua presenca tende a ser fruto da sua propria iniciativa e
vontade de explorar novos e diferentes desafios. Poderd sentir alguns
constrangimentos iniciais devido ao funcionamento destas instituicoes,
enfrentando alguns obstaculos: auséncia de um registo adequado da
evolucdo académica do recluso, medidas de seguranca instituidas, a falta
de objectivos claros em alguns projectos pedagdgicos desta natureza, a
falta de uma devida colaboracdo de alguns elementos da equipa técnica
do estabelecimento, como os carcereiros, que nao valorizam o0s projectos
desenvolvidos. Mesmo assim, em grande parte das prisdes, 0s
professores parecem mostrar-se resilientes e esforcam-se por assegurar

resultados positivos do projecto implementado. Segundo Linhares &
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Teodoro (2010), o sucesso do projecto pedagogico instituido passa pelos

encarcerados:

[...] os presidiarios — alunos demonstram forte aptiddo para o processo
educativo por desejarem «pagar» pelo erro cometido. Dai a possibilidade de
que em alguns presidios onde as caracteristicas dos presidiarios saiam desse
padrdo o programa ndo obtenha bons rendimentos. Mas onde ele €
implantado, apesar das falhas na estrutura de gestéo e de monitoramento,
o detento, por desenvolver condi¢Bes psicoldgicas positivas, tende a dar
suporte ao programa de  maneira tal que estudos como este concluem haver
um resultado positivo e esperancoso quanto ao melhoramento de tal
estrutura (re) socializacdo, uma vez que o publico em questdo j& da sua
contribuigdo. (p. 72)

4.2 A Educacédo para a Integracao Socioprofissional

Segundo a UNESCO (p.34;1995), muitos EP em todo o mundo
tendem a associar a educacéo basica a dominios profissionalizantes. Os
reclusos podem adquirir conhecimentos em diversas areas, com um
caracter pratico, como em mecanica, electricidade, confeccdo de
alimentos, canalizacdo, carpintaria, actividades agricolas e pecuaria. A
prisdo tende a oferecer as actividades que sao possiveis de aceder, muitas
vezes através de voluntariado ou acordos estabelecidos com entidades
qualificadas. A inclusdo de formacdo na &rea de informaética parece
constituir uma realidade crescente.

Os programas laborais parecem contribuir para a melhoria da
seguranca, controlo e eficiéncia do funcionamento institucional
estabelecendo um ambiente bastante menos hostil. A educagdo pode ser
associada a actividades laborais internas como lavandaria, confeccéo de
alimentos, carpintaria, atraves dos quais podem oferecer servi¢os para o

exterior a partir do EP com acordos com associagdes diversas. Segundo a
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UNESCO (p. 36; 1995), é importante estabelecer uma relagdo entre a
vocacdo dos reclusos e necessidades do mercado de trabalho local,
podendo recorrer a programas de certificacdo reconhecida como modo de
garantir uma absorcdo do recluso no mercado de trabalho aquando da sua
libertagdo. Ainda neste sentido, muitos EP optam pela venda de produtos
confeccionados pelos presos (artesanato e acessorios por exemplo) como
forma de auto financiamento quer do EP quer do recluso (UNESCO; p.6;
1995).

Em muitas prisdes no estrangeiro, a educacédo de adultos inclui a
educacdo comportamental onde o detido é incentivado para mudancas de
atitude e melhoria do seu comportamento. Estes programas ensinam a
controlar a ansiedade e os comportamentos violentos, sendo incorporados
programas de apoio a vicios (alcool, droga por exemplo), cuidados
parentais, educacdo para a cidadania, entre outros.

Outras estratégias complementares para a educacao de adultos em
EP podem instituir-se com a criacdo de bibliotecas, clubes de leitura,
teatro, artes visuais e actividades fisicas. Todas estas dindmicas
promovem uma melhoria da expressdo do individuo como também uma
melhoria da sua autoconfianca. No caso da biblioteca do Estabelecimento
Prisional de Wheatfield em Dublin, este espago oferece ndo apenas o
acesso a livros e materiais audiovisuais como ainda exposicoes, palestras
e a publicagdo semanal da revista interna deste EP (UNESCO, p. 42,
1995). Aqui, os reclusos gerem o funcionamento da biblioteca sob a
supervisdo de bibliotecarios profissionais e agentes de seguranca
institucional.

Para estimular a frequéncia das aulas na prisdo, os reclusos

poderdo beneficiar de recompensas monetarias (bolsa de estudo por
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exemplo) ou outros privilégios como diminuicdo de pena, obtencdo de
trabalho através do EP, obtencdo de alimentos adicionais.

4.3 O Recluso -aluno: o seu Percurso Escolar

O acesso a escola é definido como um direito atribuido a todos os
cidaddos, assumindo um papel reintegrador na sociedade (ART 74° da
Constitui¢do da Republica Portuguesa).

No entanto, o insucesso escolar indica-nos o contrario: a
exclusdo de alunos inadaptados atinge sobretudo criancas e jovens de
classes desfavorecidas em termos socioecondémicos. Por este motivo, a
escola aparenta estar pouco adaptada as diversas realidades e
necessidades sociais.

Relativamente & escola regular muitas criticas Ihe séo feitas por veicular um
ensino enciclopédico, dirigindo apenas a determinando tipo de alunos e que
ignora os interesses, codigos de comunicacao, ritmos e valores diversificados
daqueles que a frequentam. Critica-se o facto da escola privilegiar um Unico
sistema de regras, transformando as diferengas existentes entre os alunos em
desigualdade que legitima e que penalizam aqueles cujo capital
cultural mais se afasta da escola. (LEITE, p.19, 1992)

Sendo que a base de uma sociedade passa pela educacdo, a escola
desempenha um papel de relevo neste aspecto. Contudo se ndo permite
incluir todos os cidaddos podera priva-los de adquirir competéncias
necessarias para possibilitar a sua inclusdo social, dificultando o seu
percurso de vida. Ou seja, a auséncia de qualificacbes e aptiddes
oferecidas na escola parece restringir as oportunidades de emprego,

levando a que o individuo se limite muitas vezes a trabalhos precarios e a
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ordenados baixos. As limitacfes tendem a trazer dificuldades de
sobrevivéncia levando a que muitas vezes a solugéo passe pelo crime.

A populacdo reclusa, independentemente do EP em que se
encontram detidos, tende a apresentar-se jovens e com baixos niveis
academicos (UNESCO, p.19, 1995). A sua relacdo com a escola fora
marcada pelo insucesso académico, pelo absentismo e fugas para outros
interesses (alcool, droga, mas companhias), levando a que fosse instruido

0 sentimento de limitacdes de aprendizagem.

A escola passada foi aquela que reprovou repetidamente estes individuos ou,
mesmo quando ndo teve essa oportunidade por ndo a frequentaram com
regularidade, os ajudou a interiorizar uma imagem escolar desvalorizada. As
razdes associadas a causas pelas quais se  sentem  responsaveis sdo 0s
motivos mais referenciados para justificar as reprovacBes («ndo
compreendia», «era preguicoso», «faltava-me vocagdo», «faltava muito»),
«ndo tinha dom para aquilo», «aquilo era dificil». Constata-se, pois, que ndo
é a escola que estes alunos atribuem maior responsabilidade pela o seu
insucesso, mas a si préprios. Autores varios tém demonstrado até que ponto a
forma como um adulto percebe a crianga e o jovem e as atitudes para com ela
ou ele tomam influenciam a sua auto imagem, atribuindo-se certas qualidades,
insuficiéncias ou defeitos. Comunicando-nos primeiros com 0s outros,
projectamos avalia¢Ges positivas ou negativas no eu do outro que condicionam
a forma como ele préprio se percepciona. (LEITE, p.22, 1992)

Dentro do EP, a escola assume um papel diferente para os
detidos. Sendo uma grande maioria jovens e sem habilitagdes, muitos
tendem a encarar a escola como uma forma de alargar os seus horizontes
culturais e adquirir competéncias de leitura e escrita. Para outros, pode
ser encarada como forma de ocupar o tempo utilmente, podendo ser
também associada a objectivos de caracter profissional. Mas esta escola
também tende a conferir bem-estar aos detidos e, simultaneamente leva-

los a ter uma imagem mais positiva de si proprios, cultivada através do

70



Mestrado em Educacdo de Adultos e Desenvolvimento Local

relacionamento com os professores. O convivio, a troca de ideias, a
partilha de conhecimentos permite ao recluso “ausentar-se” da
hostilidade da prisdo. Deste modo, o detido sente-se motivado na sua

progressdo académica e pessoal.

[...] Acredito que o «eu escolar» com que os reclusos, que frequentaram a
escola na priséo é bastante diferente daquele que se atribuem no passado. O
facto de se sentirem bem na escola e de se crerem capazes de acompanhar o
que é ensinado, ajuda-os a criar uma imagem mais favoravel de si mesmos.
Acredito também que, para a representacdo que fazem de si e da escola, tem
uma importancia decisiva a relagdo com a instrucdo (conteudos,
codigos linguisticos, materiais escolares...) e que os «outros significativos»
(professores, colegas, responsaveis pelo funcionamento da escola na prisao).
Estes homens aperceberam agora de que os conhecimentos também lhes sdo
destinados e que também eles podem ter acesso aos problemas de ordem
intelectual. Sdo as influéncias das expectativas dos professores que os fazem
ver-se de forma mais optimista. (LEITE, p. 23, 1992)

Para os reclusos que ndo frequentam a escola na priséo, esta tem
uma imagem positiva: reconhecem os beneficios que traz dentro do EP
(bem-estar e convivio) mas tendem a associar a aspectos de melhoria de
vida no exterior (melhoria de trabalho e outros beneficios). Mesmo
assim, alguns optam por ndo frequentar a escola por motivos diversos:
por estarem a cumprir penas de curta duragdo, pela limitagdo do grau
académico oferecido no EP, por desmotivacdo, interesses noutras
ocupacdes no EP, por auséncia de informacéo em como aderir & escola na

prisao.
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Il PARTE
O TRABALHO EMPIRICO
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1. Ambito do Estudo e Metodologia

1.1- Ambito de Estudo

O funcionamento das prisdes tem vindo, ao logo das Ultimas
décadas, a sofrer diversas alteracdes. As mudancas das realidades, a
implementacdo de novas ideologias interventivas sé@o as principais
geradoras de mudanca. O surgimento de organismos como o Instituto de
Reinsercdo Social e maior acompanhamento ao delinquente parece ter
contribuido ndo s6 para a adaptacdo das penas aplicadas, mas sobretudo
para promover um papel de maior intervengdo dos estabelecimentos
prisionais: recuperar e reintegrar o delinquente.

Em Portugal, ainda é possivel verificar um baixo nivel de
escolarizacdo e um grande numero de situacfes de insucesso escolar. A
auséncia de motivacdo, muitas vezes associada a falta de apoio familiar e
escolar, as diferencas socioculturais e dificuldades econémicas impedem
a continuidade do percurso académico. Em alguns casos, ndo possibilita
qualquer tipo de escolarizagdo. Mesmo assim, 0s portugueses tendem a
reconhecer a importancia da frequéncia da escola e sentem-se motivados
em aprender.

A educacdo de adultos ou educacdo ao longo da vida parece
revelar-se fundamental na sociedade: contribui fortemente para o
desenvolvimento de uma comunidade, isto porque permite uma
integracdo activa dos seus cidad&os; faculta competéncias que levam a
uma maior e melhor adaptacdo social e a capacidade de reposta a
mudangas e inovagdes; permite ainda uma melhoria das condicOes de
vida em termos socioecondmicos. Por estas razoes, a educagdo “deve
estar ao servico do Homem e do seu desenvolvimento integral,

preocupada com a realidade do meio ambiente, complementada com a
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vida familiar e social direccionada para a accdo politica, laboral,
econdmica, social e cultural.” (UNESCO, citado por Gomez et al, 2007,
p. 180).

Visto que a educacdo tem, entre outras, uma funcéo
reintegradora, esta parece ser um dos instrumentos de eleicdo na
recuperagdo dos detidos. Os EP nacionais oferecem aos reclusos a
possibilidade de frequéncia de aulas para a escolarizacdo dos mesmos.
Em alguns casos permitem uma formacédo de caracter profissionalizante
especifico. A escola na prisdo parece oferecer aos reclusos a
oportunidade de prepararem a sua reintegragcdo socioprofissional
enguanto ainda cumprem pena.

O presente estudo vem no ambito de uma proposta de accao no
campo da Educagdo de Adultos, mais concretamente nos
estabelecimentos prisionais nacionais. Um projecto de Investigacdo
deverd, segundo Quivy e Campenhoudt (1992), estabelecer uma pergunta
de partida devidamente formulada, permitindo um trabalho credivel
obtendo os elementos necessarios para a responder. Ou seja, sera o fio
condutor do trabalho de investigacdo devendo, por este motivo, ser clara,

pertinente e exequivel.

1.2 - Pergunta de Partida e Perguntas Auxiliares

De acordo com a identificagdo do problema e da selec¢do do

contexto empirico de investigacdo, foi formulada a seguinte questao:

Em que medida a Educagdo de Adultos contribui para a

reinsercéo social de reclusos?
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No ambito de uma recolha maxima de informagdo pertinente a

esta investigacao, surgiram as seguintes questdes orientadoras:

- Como foi o percurso escolar destes reclusos antes da sua
condenacgéo?

- Que tipo de educacdo de adultos é oferecido na prisdo?

-Quais as motivacdes que levaram os reclusos a frequentarem a
escola na priséo?

- Qual a percepcdo actual dos reclusos face a escola?

- Como ¢ feita a reinsercdo destes reclusos quando saiem em

liberdade?

1.3 — Objectivos da Investigacdo

De modo a salvaguardar um adequado desenvolvimento desta
investigacdo, foram estabelecidos o0s seguintes objectivos a atingir:

- Caracterizar e contextualizar as instituicbes voluntérias que
trabalham junto dos reclusos;

- Caracterizar e contextualizar o Estabelecimento Prisional
Regional de Angra do Heroismo;

- Verificar que tipo de escolarizagdo se encontra ao dispor dos
reclusos;

- Perceber como os reclusos percepcionam a escola dentro da

priséo;
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- Compreender as razdes que levaram os reclusos a
frequentar a escola;

- Perceber o percurso escolar dos reclusos antes da
condenagéo;

- Entender os obstéaculos sentidos pelos reclusos no
percurso académico dentro da priséo;

- Verificar se a escolarizacdo permitiu aos reclusos a
aquisicdo de competéncias sociais necessarias agquando

da sua saida

1.4 — Metodologia

Esta investigacdo com proposta a accdo surge da experiencia
resultante do periodo de voluntariado da investigadora no EPRAH.
Devido ao objecto de estudo, assume um caracter qualitativo, recorrendo
por 1isso a entrevistas semi-estruturadas que permitem recolher
informacBes de um modo mais preciso e enriquecedor. O principal
objectivo residiu em compreender melhor, através dos ex-reclusos e
daqueles que os acompanham dentro e fora do EP, as suas necessidades
para garantir a sua devida reinser¢do na sociedade, tendo em conta o
papel da educacgéo de adultos nesse processo.

No entanto, foi igualmente utilizado um conjunto de técnicas que
contribuiram para a recolha e tratamento dos dados obtidos para este

estudo.

1.4.1 Pesquisa Bibliografica

De modo a possibilitar uma compreensdo integral e
contextualizada da realidade desta pesquisa, recorreu-se a varias técnicas
de informacéo de acordo com este estudo.
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Numa fase inicial, procedeu-se a pesquisa bibliogréafica que
consiste numa recolha e analise de informacdo apresentada de obras
escritas e publicadas, sobre o assunto que se pretende abordar. Assim, foi
possivel conhecer as diferentes opiniGes destes autores e especialistas da
teméatica. Através destas concepcles diversas da reflexdo sobre as
mesmas foi possivel delinear o caminho a levar esta investigagdo. Neste
caso, procurou-se entender a natureza das instituicdes fechadas, o papel
da reinsercdo social junto dos reclusos e ex-reclusos, a educacdo de

adultos e o papel que desempenha nas prisdes.

1.4.2 Entrevista Semi-Directiva

A aplicacdo da entrevista permitiu recolher dados pertinentes
sobre determinado assunto ou situacdo e, simultaneamente, entender o
contexto em que essa informacgdo é oferecida pelos entrevistados. O
contacto directo estabelecido entre o investigador e os entrevistados
permitiu uma melhor exploracdo de ideias ou concepg¢des, como a
descricdo de acontecimentos importantes para o estudo em questao.

As entrevistas elaboradas para esta intervencdo sédo de natureza
semi-directiva, visto que melhor se enquadram para obtencdo dos dados
pretendidos. Segundo Ghiglione & Mctalon (2001), neste tipo de
entrevista é utilizado um guido previamente estruturado, devendo as
questdes serem de caracter aberto. As questbes aplicadas nestas
entrevistas foram passiveis de alteracdo como ainda sujeito a introducao
de novas questbes consoante 0 desenvolvimento da entrevista. As
perguntas permitem que 0S entrevistados se expressem com mais
autentacidade, obtendo a informacédo desejada.

O guido das entrevistas foi construido em coeréncia com a

informacgdo recolhida na pesquisa bibliogréfica. As perguntas foram
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organizadas por categorias, tendo em conta a informagéo que se pretendia
obter junto dos entrevistados. Antes de aplicar a entrevista foi sempre
explicado aos entrevistados a finalidade e a organizagdo estrutural da
mesma.

A realizagdo das entrevistas organizou-se em duas fases: a
primeira fase foi direccionada a duas interlocutoras privilegiadas
pertencentes a organismos de voluntariado intervenientes neste EP; na
segunda fase desenvolveu-se entrevistas junto dos ex-reclusos deste EP.
As entrevistas realizadas na primeira fase tinham como objectivo
perceber a dindmica do funcionamento do EPRAH e até, no caso da
entrevistada privilegiada A, ter uma nocdo da evolucao desta entidade ao
longo das ultimas décadas. A percepcdo foi sempre num ponto de vista
de entidade exterior de acordo com a sua experiencia de voluntariado.
Escolheu-se estas entrevistadas devido a vasta experiencia de
voluntariado que tém com estes reclusos do EPRAH e todo o seu
interesse em implementar dindmicas de educacdo de adultos junto dos
mesmos.

Na segunda fase, as entrevistas realizadas tinham o objectivo de
entender a vivéncia enquanto recluso deste EP. Procurou-se
contextualizar as suas vivéncias antes, durante e ap6s a reclusdo para
identificar aspectos determinantes em que a educagdo de adultos possa
ter tido alguma pertinéncia. Procurou-se entender qual a sua relagdo com
a escola e a evolucdo dessa mesma relagao.

O contacto estabelecido para a realizagdo destas entrevistas foi,
em alguns casos, estabelecidos pessoalmente e outros atraves de contacto
telefénico. A obtencdo dos respectivos contactos telefonicos foi feita
através destas duas entidades de voluntariado e também através de alguns
ex-reclusos entrevistados. As entrevistas foram todas feitas pessoalmente,
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com total consentimento, sendo as mesmas gravadas com O
conhecimento dos entrevistados. A duracdo destas entrevistas foi cerca
de uma hora cada, sendo quase todas realizadas na casa dos
entrevistados. Apenas duas foram realizadas noutros contextos devido a
disponibilidade dos entrevistados em questdo, sendo uma no local de
trabalho com o conhecimento dos superiores e outro em zona de lazer. O
local e a ocasido da entrevista foram definidos de acordo com o0s
entrevistados para salvaguardar o conforto, a serenidade e o sigilo da
informacao obtida.

O ambiente das entrevistas foi sempre calmo, agradavel e
confortavel. A grande maioria dos entrevistados ja conhecia a
entrevistadora devido ao voluntariado realizado junto dos mesmos.
Apenas dois destes ex-reclusos, por referéncia dos voluntarios, ndo a
conheciam. E de referir que, apesar do contexto de confianca e conforto,
alguns entrevistados (nomeadamente ex-reclusos) revelaram, como nos
refere Goffman (2007), alguma relutancia na divulgacdo de alguma
informagéo.

Apo6s a realizacdo de todas as entrevistas, procedeu-se a
transcricdo da gravacdo das mesmas. A partir dessa mesma transcricao,
foi selecionada a informacdo pretendida e registou-se na matriz de
analise de dados. Neste estudo ndo e apresentado a transcri¢do integral
das entrevistas por questbes de preservacdo do anonimato dos

entrevistados.

1.4.3 Analise de Conteudo

De modo a salvaguardar uma interpretacdo adequada aos dados
recolhidos, procedeu-se a andlise de contelido. Esta técnica, segundo
Bardin (1977), tem como objectivo a analise das diversas formas de
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comunicacdo que se desenvolvem entre os individuos (verbal, escrita,
ndo escrita). Ou seja, esta andlise é aplicavel aos documentos escritos e
as entrevistas realizadas para este estudo.

Esta técnica pode ter um caracter mais qualitativo, de acordo com
0 objecto de estudo, ou poderd ganhar um carécter quantitativo se for
aplicado um enquadramento estatistico. Uma vez que este estudo
apresenta um caracter qualitativo, devido ao seu objecto de investigacao,
os instrumentos de recolha de dados e sua respectiva interpretacao

estardo direcionado para essa vertente.

1.4.4 Matriz de Anélise de Dados

Foram construidas trés matrizes de andlise de dados
correspondendo aos trés diferentes tipos de entrevistas realizadas: aos ex-
reclusos, a voluntaria pertencente a “Casa de S. Jorge” e a voluntaria
pertencente ao “Grupo Vicentino da Obra da Cadeia”. As categorias e
subcategorias variam de acordo com a entrevista aplicada e as
informagdes pretendidas em cada entrevista. Visto que aos reclusos a
entrevista aplicada foi sempre a mesma, a matriz de analise de dados
detém as respostas destes oito entrevistados, facilitando a percepcéo dos
dados obtidos. Para as voluntarias, foram construidas tabelas separadas
visto que as entrevistas aplicadas divergem em termos de informacéo que
se pretendia recolher.

A tabela aplicada aos reclusos apresenta quatro categorias, cada
uma com diversas subcategorias, consoante a informacdo pretendida por
cada tema apresentado nestes grupos. Na primeira categoria (Situacdo de
vida antes da Condenacéo), registaram-se aspectos referentes ao percurso
de vida antes do momento da detencdo. Através das subcategorias,
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procurou-se determinar a situacgao laboral que se encontravam na altura, a
escolaridade obtida até entdo, o tipo de relacionamentos sociofamiliares.
Também se registou a no¢do que tinham da escola na altura como ainda a
forma como se viam enquanto alunos.

Na categoria seguinte (Contextualizagdo enquanto Recluso),
registou-se a sua vivéncia durante o periodo de reclusdo. Ou seja, 0 que
sentiam, como encararam 0 cumprimento de pena, a percepcdo que
tinham ou tém do funcionamento institucional, que actividades
ocupacionais lhes eram oferecidas e se achavam as mesmas adequadas;
as necessidades do EPRAH como também as necessidades dos proprios
reclusos.

Na terceira categoria (Escola na Prisdo), os dados registados
referem-se a relacdo actual dos entrevistados com a escola como também
a nocdo da mesma; a sua participagdo (ou ndo) na escola e respectivas
razdes; o local onde frequentavam as aulas (podendo ser dentro ou fora
do EP); a opinido que tinham sobre os professores e o papel da escola na
prisdo. Neste enquadramento procurou-se anotar a sua opinido sobre a
escola como meio reintegrador na comunidade. Foi ainda registado o
interesse na continuidade no percurso académico.

Na ultima categoria (Situacdo Atual de Vida) registaram-se
aspetos relacionados com a sua realidade presente: tempo em que esta em
liberdade, situacdo laboral, processo de reintegracdo socioprofissional
apo6s cumprimento de pena e contribuicdo da escola na sua reintegracdo
socioprofissional aquando da sua libertacao.

A tabela elaborada para registo de dados obtidos pela entrevista
realizada a voluntaria da Casa de S&o Jorge expde trés categorias. Na
primeira (Contacto com reclusos de EPRAH), registou-se todo o tipo de

informagao referente ao contacto com os reclusos: como e quando iniciou
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esse contacto, objectivos dessa intervencdo e sua duragdo. Na categoria
sequinte (Percepcdo do EPRAH) sdo apresentados dados relacionados
com a sua perspectiva do EPRAH, desde o seu funcionamento e
necessidades institucionais, ao tipo de reclusos ali detidos e respectivas
caréncias. Aqui é também registado alguma informacao relacionada com
a escola na prisdo: participacdo dos reclusos na escola, caracterizacdo do
aluno recluso, colaboracdo da equipa dirigente deste EP com a escola
(mais concretamente com os professores) e as necessidades sentidas na
execucdo do projecto educativo. Na ultima categoria, a informacéo
centra-se na escolarizacdo e educacdo de adultos. Ou seja, a informacao
aqui apresentada refere-se a aspectos relacionados com a escolaridade
dos reclusos quando entram para a prisao; a sua nogao sobre a educacao
de adultos no EP; a evolugdo académica dos reclusos; a contribuicdo da
educacéo de adultos para a recuperacgdo e reinsercdo socioprofissional do
ex-recluso e a adequacéo da escolaridade oferecida no EPRAH.

A tabela utilizada para o registo de dados obtidos atraves da
voluntaria do Grupo Vicentina da Obra da Cadeia tem alguns aspectos
que divergem da tabela aplicada a voluntéaria anterior. Isto deve-se as
diferencas estruturais das entrevistas, pois a informacao pretendida tende
a divergir. Isto €, devido o longo periodo de tempo de intervencdo desta
voluntéria, que pertence ao grupo de voluntérios prisionais mais antigo
desta ilha, é possivel conhecer a evolugao desta instituicéo.

Esta informacdo encontra-se distribuida por trés categorias, cada
uma com subcategorias diferentes. Na primeira categoria, 0os dados sdo
referentes aos aspectos relacionados com o contacto estabelecido com os
reclusos do EPRAH; a finalidade desse contacto; como evoluiu o grupo

de voluntariado ao longo dos anos; a constituicdo actual deste grupo;
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obstaculos encontrados no desenvolvimento de actividades do
voluntariado e estratégias para a sua resolucao.

Na segunda categoria, registou-se aspectos relacionados com a
caracterizacdo do EPRAH: o funcionamento no inicio do contacto com
reclusos, a caracterizacdo dos detidos no inicio do contacto, actividades
ocupacionais disponibilizadas aos condenados, o inicio da escola na
prisdo, o funcionamento actual do EPRAH; a caracterizacdo dos reclusos
actualmente contactados; as necessidades do EPRAH e as dos reclusos,
estratégias de resolucdo dessas necessidades.

Por fim, a ultima categoria refere-se a educacdo de adultos no
EPRAH, estando os dados registados de acordo com o0s seguintes
aspectos: a escolaridade dos reclusos quando entram para este EP o
sistema educativo aqui existente e a sua adequacao; a adesdo a escola na
prisdo; a contribuicdo da educacdo de adultos para a recuperacdo e
reinsercdo socioprofissional do ex-recluso; a adequacdo da escolaridade

oferecida no EPRAH e meios de apoio ao recluso.

2 . Contextualizacdo do Estudo

2.1 A Comunidade Terceirense — Evolucéo Historica e Sociocultural

Pertencente ao grupo central do arquipélago dos Acores, a ilha
Terceira € a segunda mais populosa destas 9 ilhas com 56 062 habitantes
(censos 2011). Devido a sua localizacdo geografica em pleno atlantico
norte, esta ilha desempenhou um papel de relevo no estabelecimento e
manutencdo do Império Portugués. Permanece, ainda hoje, como ponte

de ligacdo entre os continentes americano e europeu, tendo ocupado um
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papel estratégico durante a Il Guerra Mundial com a ocupagdo dos
ingleses e americanos na base militar das Lajes.

Embora ndo haja certeza quanto a data de descoberta desta ilha, a
mesma aparece referenciada em portulanos quatrocentistas. Denominada
de llha de Jesus Cristo da Terceira, é mais tarde abreviada para a sua
designagdo actual. O povoamento desta ilha comeca a partir da sua
doacdo, por carta do Infante D. Henrique ao flamengo Jacome de Bruges,
a 21 de Marco de 1450. Nessa altura, o povoador trouxe consigo
flamengos, familias portuguesas e alguns animais vindo mais tarde

alguns frades franciscanos para o culto religioso.

Afirmam os povoadores antigos da ilha Terceira que fora primeira descoberta
pela banda do norte, onde chamam as Quatro Ribeiras, em que agora esta a
freguesia de Santa Beatriz, que foi a primeira igreja que houve na ilha, mas néo
curaram os moradores de viver ali por sera terra muito fragosa e de ruim

porto. [...] (Frutuoso, p.8-9)

Com o desaparecimento de Bruges em 1474, a ilha é dividida em
duas capitanias nesse mesmo ano: a capitania de Angra (entregue a Jodo
Vaz Corte Real) e a capitania da Praia (entregue a Alvaro Martins
Homem, embora este ja tivesse iniciado o povoamento em Angra).

Para além de portugueses e neerlandeses, 0 povoamento tambem
foi feito com madeirenses, escravos africanos, degredados, cristdos novos
e judeus. Ao mesmo tempo, a crescente exploragdo econdmica
desenvolveu-se em varios aspectos (queimadas e arroteamento de
baldios, introducédo do trigo e da cana do agucar, exportagdo de madeiras
para construcdo naval), levando a que no século XVI os Acores fossem
marcados por um significativo desenvolvimento socioeconémico,

estendendo-se até finais do século XIX.
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Actualmente a economia da ilha Terceira baseia-se
essencialmente na agropecudria, nas industrias ligadas a transformacao
de lacticinios e aos servigos plblicos. E detentora da segunda maior
comunidade piscatéria da regido, cujo porto € responsavel por
exportacdes significativas de pescado em territorio nacional e
estrangeiro. Tem uma razoavel oferta de comércio e restauracdo, sendo a
mesma ainda consideravelmente variada. O Turismo tem vindo a
apresentar-se como uma economia alternativa e de gradual crescimento.
Para além dos espacos de ensino de 1°/2° ciclo e secundario, a ilha
Terceira é detentora de algumas escolas de ensino profissional. E nesta
ilha que encontramos o Polo Il da Universidade dos Acores, uma das
Escolas de Enfermagem da Regido Autonoma dos Acores como também
uma das sucursais da Universidade Aberta. A Base Militar das Lajes
também emprega muitos civis em servigos diversos. A populacéo da ilha
continua, tal como no inicio do seu povoamento, bastante diversificada.
Isto deve-se a factores relacionados com a migracdo, com formacao
académica (sobretudo universitaria) e também laboral. Embora sejam
maioritariamente naturais desta ilha, podemos ainda encontrar individuos
provenientes das restantes ilhas e territorio nacional. Também aqui
residem africanos (sobretudo de Cabo Verde, Angola e Mogcambique),
brasileiros, asiaticos (maioritariamente chineses e indianos), europeus
(espanhois, alemées, por ex.) e da Europa de leste. Devido a Base Militar
das Lajes, existe uma comunidade significativa de americanos sendo
sobretudo militares e respectivas familias. E de salientar a situacio de
repatriamento de individuos emigrados no estrangeiro mas também o
regresso de muitos emigrantes portugueses.

As tradicdes locais foram, em alguns casos, mantidas desde da
idade média aquando do seu povoamento. Neste sentido destaca-se as
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festividades em louvor ao Divino Espirito Santo, introduzidos pelos
franciscanos. Implementado pela Rainha Santa Isabel, o culto tem-se
mantido em todas as ilhas acorianas embora tenha caido em desuso em
Portugal continental. Celebrado no Domingo de Pentecostes, é feito a
distribui¢do de carne e de pao (o “bodo”), podendo ser ainda oferecidas
as tradicionais sopas de Espirito Santo. A insularidade e os desastres
naturais caracteristicos (terramotos e tempestades violentas) permitiram
um reforco na continuidade destas tradicdes em forma de promessas. De
influéncia espanhola, a realizacdo de touradas (quer de praca quer de
corda) é bastante frequente nesta ilha. Enquanto as touradas de praca
decorrem apenas em festividades de maior relevo (como festividades
municipais) ja as touradas a corda realizam-se praticamente todos os dias
(de 1 de Maio a inicios de Outubro). E uma festividade que, por atrair
muita populagéo, contribui de algum modo para a economia local. Muitas
familias dependem deste periodo do ano para obterem uma maior
rendimento familiar através das “tasquinhas ambulantes™ entre outras

coisas.

2.2 O Estabelecimento Prisional Regional De Angra do Heroismo

O Estabelecimento Prisional Regional de Angra do Heroismo é
um dos trés Estabelecimentos Prisionais existentes da Regido Autébnoma
dos Acores. Situado praticamente no centro da cidade que lhe d& o nome,
encontra-se ainda aglomerado ao Tribunal deste conselho. Constituido
em 1975, esta instituicdo destina-se a reclusos preventivos a ordem dos
tribunais das Comarcas de Angra de Heroismo, Horta, Praia da Vitoria,
Sdo Roque do Pico, Santa Cruz da Graciosa, Santa Cruz das Flores e
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Velas. Acolhe reclusos de ambos os sexos, existindo assim duas zonas
distintas. Tanto no sector masculino como feminino existem celas
individuais e colectivas (2 a 3 camas). Este Estabelecimento Prisional
dispde ainda de camas para criangas no caso de surgirem reclusas com
filhos pequenos. O péatio exterior de cada sector é utilizado
essencialmente para a préatica desportiva.

A equipa de salde desta prisdo € composto por um médico e um
enfermeiro que asseguram as consultas de clinica geral dos reclusos. Os
cuidados médicos de especialidade sdo salvaguardados através dos
servicos prestados pelo Hospital da Santo Espirito, de Angra do
Heroismo. O Centro de Adictologia deste mesmo hospital garante,
através de programas de antagonistas e de substituicdo com metadona, o
acompanhamento e tratamento de reclusos toxicodependentes. Por sua
vez, o controle de doencas infecciosas é garantida pelo Centro de Saude e
Hospital de Angra do Heroismo. Para além do rastreio anual, é realizado
um rastreio sistematico a despistagem de tuberculose a todos os reclusos
aquando da sua entrada. Periodicamente é efectuada a vacinacao contra a
Hepatite B tanto aos reclusos como aos funcionarios.

A formacdo profissional dos reclusos encontra-se limitada as
areas da carpintaria, marcenaria e canalizagdo. A ocupacéo laboral passa,
por sua vez, pelo artesanato, a manutencdo e limpeza do edificio,
agricultura  (nos terrenos destinados a constru¢do do novo
Estabelecimento Prisional) e actividades ao abrigo de protocolos
(recuperacdo de equipamentos sociais, manutengéo e limpeza de vias e
espacos publicos). A formacdo académica oferecida no seu interior
permite a certificagdo até ao 9° ano de escolaridade. Existe ainda um

programa interno para a obtencao de licencas de condugéo.
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As actividades socioculturais apresentam-se limitadas a
elaboracdo regular do jornal “Rabo Torto” (regionalismo utilizado para
designar os terceirenses), a actividades musicais dinamizadas com o
apoio de uma professora de Educacdo Musical e acesso as 555 obras
existentes na biblioteca desta instituicdo. Neste espaco séo dinamizadas
accOes de animacgdo de leitura, concursos e sessOes de poesia. As
actividades desportivas sdo desenvolvidas nos patios e sala adaptada. As
modalidades praticadas passam pelo basquetebol, futebol de 5, ténis de
mesa, damas e domind. As ultimas trés modalidades entram nos quadros
competitivos internos. A articulagdo estabelecida com o exterior é feita
em trés vertentes: colaboracdes de caracter voluntario através do grupo
Vicentino da Obra da Cadeia que oferece aos reclusos apoio material e
espiritual; Ensino — através dos programas da Secretaria Regional da
Educacdo e da Casa de Sdo Jorge; ocupacdo Laboral através de acordos
estabelecidos com empresas de construcdo civil, indastria hoteleira e
servicos da Administracdo Regional e Local e instituicbes nao
governamentais como a Caritas Diocesana.

E de referir que este Estabelecimento Prisional tem protocolos
estabelecidos com diversas entidades de modo a permitir servicos fulcrais
ao seu funcionamento. Destaca-se 0s da area da saude, estabelecido com
0 Centro de Saude e hospital Santo Espirito de Angra do Heroismo. A
nivel de trabalho, as entidades envolvidas sd&o a Camara Municipal de
Angra do Heroismo, a Santa Casa da Misericordia de Angra do
Heroismo, a Secretaria Regional de Habitacbes e Equipamentos e
Servico Regional de Proteccao Civil.

Esta instituicdo tera, num futuro préximo, novas instalacfes
estando previsto a conclusdo das obras em 2012. O edificio actual tem
uma estrutura desadequada as necessidades presentes. Para além da
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constituicdo arquitectonica este estabelecimento carece sobretudo de
espaco, tendo uma taxa de sobrelotacéo de 160%.

2.3 Instituicdes de Apoio Voluntario

O Estabelecimento Prisional Regional de Angra do Heroismo
dispde de um conjunto de accdes de intervencao e ocupacao dos reclusos.
Porém, conta ainda com a colaboracdo de outras entidades, de cariz
voluntario, na intervencdo junto dos reclusos. Destas destacam-se duas
instituigdes: O Grupo Vicentino da Obra da Cadeia e a Casa de Séo

Jorge.

2.3.1 O Grupo Vicentino da Obra da Cadeia

O Grupo Vicentino da Obra da Cadeia surge por iniciativa de um
casal que, inspirado num retiro espiritual, sentiram a necessidade de
oferecer algum tipo de apoio aos encarcerados da altura, dando origem a
formagéo deste grupo em 1970.

No inicio, esta intervencdo baseava-se essencialmente em
conversas informais junto dos reclusos. Ouviam o0s seus desabafos e
preocupacOes. Gradualmente passaram a outra formas interventivas como
apoiar e confortar a familia, oferecendo algum apoio material (roupas,
produtos de higiene e bens alimentares) tanto ao recluso como as familias
destes. Actualmente, o apoio oferecido aos presos passa também por
outros aspectos: actividades socioculturais e espirituais (eucaristia),
comemoracao de datas assinaladas (ex. Natal, Pascoa...) e dos
aniversarios dos reclusos onde normalmente sdo oferecidos produtos de

primeira necessidade aos aniversariantes, como produtos de higiene.
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Sempre que possivel, algumas actividades realizam-se com a
participagdo da familia, nomeadamente a festa de Natal, Dia do Pai e da
Mée, Dia de Sdo Valentim, Celebracdo do Divino Espirito Santo. A
equipa actual é constituida por dez elementos sendo um, o capeldo da
cadeia, estando a seu encargo a celebragdo da eucaristia e outros ritos
religiosos. Os individuos que fazem parte desta equipa residem no
conselho de Angra do Heroismo, de idades variadas estando alguns na
vida activa e outros reformados. Esta instituicdo ndo possui sede propria,
sendo as reunides realizadas nas casas dos membros que constituem esta

equipa.

2.3.2 A Casa de Sao Jorge

A Casa de Sdo Jorge é um organismo que surgiu por iniciativa
dos jorgenses a residir na ilha Terceira em 1995. A partir da mesma, sao
realizados convivios e encontros que promovem as tradicdes
provenientes da ilha vizinha (S&o Jorge) e divulgacdo das mesmas na ilha
Terceira. Tem desenvolvido vérias iniciativas de natureza cultural como
também formacdo em técnicas manuais diversas. Com uma preocupacao
especial pelos doentes deslocados de outras ilhas, oferece ainda estadia
na Terceira por um preco simbdlico. Atende as necessidades do povo
jorgense, tanto deslocado por questdes de saude, como residente.

A sua intervencdo é mais recente junto do Estabelecimento
Prisional Regional de Angra do Heroismo. Neste caso, iniciou-se na area
de escolarizacdo de adultos, oferecendo a possibilidade dos reclusos
completarem a sua escolaridade até ao 6° ano. Esta iniciativa comegou
com professoras do primeiro ciclo aposentadas, pertencentes & Casa de

Séo Jorge. Inicialmente era um voluntariado espontdneo e ndo se
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encontrava ligado a esta instituicdo. Mais tarde, no &mbito de obter apoio
financeiro, criaram um projecto educativo “Literacia e Desenvolvimento
de Competéncias”, com o apoio da Secretaria Regional da Educacao e
Cultura.

Devido ao relacionamento diario com os reclusos, depressa se
aperceberam das necessidades sentidas por estes. Assim, esta iniciativa
também se alargou para o apoio material (roupa, produtos e higiene, bens
alimentares) e cuidados de satde: consultas em diversas areas, apoio na
obtencéo de 6culos, etc.

Estas voluntarias utilizaram 0s seus recurso pessoais para auxiliar
o melhor possivel estes reclusos. Com o apoio financeiro do Projecto
“Literacia e Desenvolvimento de Competéncias” foi possivel garantir
esse auxilio de modo continuo e com mais rapidez de resposta junto dos

reclusos.

2.4 A Amostra

A amostra deste estudo baseou-se em 8 ex-reclusos do
Estabelecimento Prisional Regional de Angra do Heroismo, de ambos 0s
sexos, com idades que vao desde dos 30 aos 58 anos, residentes na ilha
Terceira. Destes entrevistados 2 sdo africanos, oriundos das ex-colonias
portuguesas, 1 de outra ilha acoriana e ainda 1 do norte de Portugal
continental, sendo os restantes naturais da ilha Terceira. Cumpriram
penas que vao desde de um ano e meio a 24 anos (este ultimo com
algumas interrupc@es). Todos partilharam a sua experiencia e perspectiva
da escola dentro e fora da prisdo. Selecionou-se estes individuos por

estarem devidamente reinseridos na sua comunidade.
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1l PARTE

ANALISE E DISCUSSAO DE
DADOS
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1 — Analise e Reflexdo sobre as entrevistas
Desenvolvidas

1.1- Grupo Vicentino da Obra da Cadeia

1.1.1 - Contacto com os Reclusos do EPRAH

A entrevistada iniciou o contacto com reclusos deste EP ainda

muito nova, pois acompanhava elementos da familia que o faziam.

“Comecei pelas mdos de W (familiares do entrevistado) tinha 11 anos.
Fizeram uma experiéncia num curso de cristandade e resolveram ser
visitadores da cadeia e comecei a ir com eles. Ao longo destes anos todos ndo
tive muitas falhas de aparecer |a a eles e fui criando este «bichinhoy. [...] Foi
interessantissimo porque o primeiro dia que W (familiar) foi a cadeia pensou
gue nunca mais ia voltar. Porque foi encontrar uma cadeia suja, cheirava
mal, os homens de barbas grandes, muito  sujos, e ele pensou: «Onde me fui
meter, 0 que venho aqui fazer?». Mas quando saiu, 0s homens
estenderam-lhe a méo e disseram «Até para a semana». Mas quando saiu
disse «Nao posso ir ali mais, ndo me senti bem. Mas se estendi a mdo tenho
de ir». E para a semana foi encontrar aqueles homens barbeados, cadeia
limpa a espera de W (familiares). A partir dai o compromisso de ir a
cadeia.”

Os objectivos deste contacto consistiam essencialmente em
oferecer apoio social, resolugdo de caréncias sentidas pelos encarcerados

como também o apoio as familias dos detidos.

“[...] Comecei a perceber que aquela gente precisava de uma mado de nos,
gue tinham caréncias, faltava-lhes tudo na vida e nds preenchiamos uma
bocadinho dessa lacuna. Eles vinham mesmo ao nosso encontro. [...] No inicio
era mais isto...apoio ds familias, confortar as familias e a eles. Mas também
juntava-mos e dava-mos algum apoio material. Portanto, roupas para
eles, roupas para a familia, comida para a familia, portanto [...] era um
grupinho pequeno, eles (voluntarios) pagavam do seu bolso, pagavam numa

’

mercearia leite para as criangas, aquelas necessidades base.’
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Ao longo dos anos, este grupo de voluntariado foi evoluindo de
acordo com o surgimento de novas necessidades, implementando novas
intervencbes e objectivos: realizacdo de pequenas conferencias,
realizacdo de sessOes informativas com profissionais da area da salde,
assisténcia religiosa (celebracdo da eucaristia, atribuicdo dos
sacramentos), comemoracdo de datas assinaladas e tradi¢Bes locais e/ou
religiosas, comemoracdo de aniversarios dos reclusos. Assim, passou a
existir uma organizacdo e calendarizagdo de actividades através de um

plano anual de trabalho.

“Comegamos a perceber que estas pessoas (reclusos) ndo precisam apenas de
um sorriso, de uma roupa, portanto precisa de mais. [...] Preparamos um
plano de trabalko anual. [..] A comemorag¢do dos aniversarios, a
Pdscoa...Fizemos a refeicdo com eles (referindo-se ao Natal). Este ano néo
demos as prendas aos mitdos porque ndo temos dinheiro, isto é, as prendas
que os reclusos dao aos filhos no Natal. No dia do Pai levamos as criangas la
dentro. Foi bonito mas foi chocante. Foi... o aproximar das criangas ao pai.
No dia dos namorados levamos algumas mulheres para estarem com seus
maridos.”

Este grupo de voluntariado tem encontrado inimeros obstaculos
ao longo da sua existéncia. S&do apontadas dificuldades na implementacao
de novas actividades como também constituir um grupo de voluntariado

para este tipo de intervencao.

“No entanto, ao longo destes anos , nds temos encontrado bastante
dificuldade em ter um grupo de voluntarios a altura que déem mais
algumas respostas. Por vezes sinto-me muito sozinha, muito mesmo. [...] Tém
passado por ali, posso dizer a vontade, centenas de pessoas ao longo destes
anos. Se até reparares acabo quase sozinha, tudo isto porque as pessoas néo
conseguem separar o ser humano que eles sdo da maldade que eles fizeram, e
eu consegui perfeitamente. Quando entro aquela porta para dentro eu separo
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automaticamente  as aguas. E um ser humano eu esta ali, que talvez precise de
mim, mais nada.”

A falta de uma maior colaboracdo com a Equipa Dirigente deste
EP e também a inconsisténcia da participacdo dos reclusos também
foram apontados como obsticulo no desenvolvimento da sua accéo

interventiva.

“Aquilo é um meio que surge sempre muitos obstaculos porque é muito
dificil trabalhar com o exterior. [...] Mas para nés o maior obsticulo é o
exterior, é a parte Técnica. [...] Do préprio EP (referindo-se & equipa
dirigente). E se tu perguntares isto as pessoas que vao para outros EP vais
encontrar a mesma realidade. [...] Tanto vem um grupo grande ter connosco
como chegamos ld e ndo tem ninguém. [...] Tudo depende da populacéo

s

(reclusos) que esta no momento.’

1.1.2 - Caracterizagdo do EPRAH

Tendo em conta que a entrevistada é voluntaria neste EP ha mais
de quarenta anos, solicitou-se uma caracterizacdo desta instituicdo no
inicio da sua intervencdo comparando-a com a realidade actual.

Segundo esta voluntéaria, as infra-estruturas do EPRAH revelam
ser desde sempre desadequadas, limitadas de espaco, levando a
sobrelotacdo ja ha muitos anos. A auséncia de obras, manutengdo e

melhoramento contribuem para que as condi¢6es tenham vindo a piorar.

“Igual como é hoje: é uma prisdo sem nenhumas condi¢ées. Tem uma lotagdo
de trinta e cinco e ha pouco tempo tinha noventa. [...] Mas a lotagdo é sempre
superior. Esta decaida completamente. [...] Aquilo deu em ficar sobrelotada
e ndo houve obras nunca mais... Portanto, agora neste momento é que tém
sanitas, porque era em baldes onde faziam as suas necessidades. H&4 pouco
mais de um ano € que tém sanitas, para veres 0s anos em que teve esta cadeia.
S&0 mesmo precarias.”
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As refeigdes séo, em sua opinido, de pouca qualidade. Reconhece

no entanto, que foram em anos anteriores bastante piores.

“Até ha poucos anos era atravées do Regimento de Infantaria [...]
Actualmente sdo firmas mas as refeicGes sdo péssimas. Os condimentos sdo
bons mas ndo sao bem confeccionados. [...] As refei¢oes nunca foram boas,
do Regimento eram em latas [...]. Acho que eram piores do que agora mas
também ndo acho muito melhor.”

Em termos de funcionamento actual, a voluntaria aponta para
uma Equipa Dirigente pouco colaboradora com o0s grupos de
voluntariados (j& referido nos obstaculos no desenvolvimento de
actividades dos voluntérios), auséncia de vocacdo profissional por parte
de alguns funcionarios como também a necessidade de mais formacao

nesta equipa de trabalho.

“Ha falta de humanismo, de sensibilidade... Acho que aquela gente
(funcionarios do EPRAH) que esta ali ndo tem vocagdo. [...] Estes rapazitos
novos tém outra formacéo e isso transparece [...]. Eu vejo um guarda como
um homem que tem que ter um certo «cabedal», s6 que ao mesmo tempo, por
detras disso tudo, tem que ter um coragdo que perceba a realidade dessa
pessoa. Porque uma pessoa que vai para ali tem antecedentes. Conhe¢o um
dos guardas, B, que tem estas duas coisas: é duro [...] mas percebe o outro e
vai 0 encontro das suas necessidades. Nao ha muitos com estas caracteristicas
e ali tinha que ser. [...] Ter a capacidade ... ou como diz R (guarda prisional)
ter a capacidade de ouvir mesmo as mentiras.”

Mesmo com a realizagdo gradual de mais actividades, na opinido
da entrevistada é necessario instituir mais dinamicas junto dos reclusos.
Aponta para o hordario restrito para o encerramento dos reclusos que

limita a realizacdo de actividades de exterior (patio).
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“Os horarios de estarem abertos e fechados sdo: abertos as 7:00 da manhd
e fechados a 1:00 da tarde. Sao abertos as 14:30, meia hora mais cedo agora
e fechados as 7:00 da noite. S6 tém uma hora de recreio por dia no patio.
Passam o dia no corredor e nas celas, véem filmes. O dia passa-se nas celas.”

— Os Reclusos

A voluntéria conta que nos primeiros anos de intervencdo, 0s

reclusos desta cadeia estavam condenados sobretudo por roubos simples.

Apdbs o 25 de Abri de 1974, surgiram outro tipo de criminosos, sobretudo

relacionados com a droga. Caracteriza os reclusos dessa altura como

pessoas passivas, de facil convivéncia, sendo a maioria naturais da ilha

Terceira.

“Aquilo no inicio, e numa quantidade de anos por ai a baixo, o tipo de

reclusos era porque roubou umas castanhas, uma burra de milho...roubos
simples. Ap6s o 25 de Abril ai sim, comegou a ser outro tipo de populagéo.
Entdo quando comecou a meter droga... [...] Eram pessoas passivas que
estdvamos com eles a vontade, porque eram por pequenas coisas, pPequenos
delitos. Ndo mais do que isso.”

Para esta voluntaria, a principal diferenca entre os reclusos

actuais com os primeiros contactados sdo as atitudes de desinteresse,

revelando-se menos participativos nas actividades oferecidas por este

grupo de voluntariado.

“Uma parte deles nem sequer desce para comer um doce. Isto ndo era
habitual, isto ndo acontecia ha uns anos atras. Ha um desinteresse das
pessoas. Mas isto é muito relativo porque é como digo depende da populagéo
actual. Se calhar daqui a uns meses posso falar diferente, teremos um grupo
que vai aderir [...]. Estdo mais instalados no proprio EP. Talvez porque os
familiares levam  aquilo que necessitam, porque tém tudo em todas as celas,
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tem DVD, tem algum conforto que ha anos atras néo existia. Eu penso que sera

por isso [...]. Se bem que...bem isto é tudo uma caminhada, isto é tdo dificil na

cadeia... Isto tudo cansa  passado tempos. As pessoas sentem necessidade de

1l

conviver com outras pessoas e la se aproximam.’

O cumprimento de pena tende a ser de pequena duragdo (menos

de cinco anos), sendo transferidos para outras prisdes nacionais 0s que

cumprem penas de maior durabilidade (superiores a cinco anos).

“Dependendo do tipo de pena, do tipo de crime. [...] Hd aquelas penas
mais leves porque roubou um carro ou isto ou aquilo...mesmo que apanhe
quatro ou cinco anos é capaz de ficar aqui. E é assim: aqueles que apanham
mais anos de cadeia preferem mesmo ir 14 para fora porque tem outras
regalias que aqui nos Agores ndo tem. Tém mais precarias, reducdo de pena
[...]e vem para casa a meio da pena.

A entrevistada menciona que as condenacées tém vindo a revelar-

se, sobretudo depois do 25 de Abril de 1974, cada vez mais complexas e

variadas. Esta cadeia ja albergou presos politicos, condenacdo

relacionada com estupefacientes, repatriamentos e outros actos mais

graves e de maior violéncia. Surgem condenagdes relacionadas com a

conducéo sobre o efeito de alcool ou sem habilitacdo para conduzir. A

entrevistada frisa que a maioria dos delitos se deve a droga e roubos.
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“Pos o 25 de Abril teve a PIDE. [...] Sim, os antigos politicos (do Regime
Salazarista), a PIDE é que tiveram presos. [...] Houve uma mudanga radical,
desde os presos politicos a droga, os repatriados... [...] ja era por outras
coisas, coisas mais complexas [...]. A percentagem maior é droga e roubos.
[...] Sim, ndo sdo muitos agora (referindo-se a reclusos presos por
pedofilia). Depois tem os por violagdo, sem ser pedofilos, repatriados que
também ndo sdo muitos, condugcdo sem carta, por condugéo sobre o efeito do
alcool. H& uns que estdo detidos  apenas durante o fim-de-semana, que
estdo relacionados com carta de conducdo, se é primdrio...se por delitos mais
pequenos.”’
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Nesta entrevista, é referido que estes reclusos tendem a provir de
familias  desestruturadas, com diversos tipos de problemas
socioecondémicos. A faixa etéria destes individuos tem tendéncia a ser

bastante jovem e muitos com comportamentos problematicos.

“Também a maioria desta gente é jovem, entre os dezassete e trinta e tal
anos. Os outros sdo uma pequena maioria. [...] Enquanto antes tinhamos um a
vontade de andar dentro do EP nas celas...apos o 25 de Abril isto comegou a
recuar de ano a ano e hoje estamos completamente restritos. [...] Comegou a
haver outro tipo de gente e, pronto hoje estamos limitados aquele espaco que

>

tu conheces.’

De acordo com a voluntéria, esta cadeia recebe individuos de
varios pontos do pais, sendo a maioria das ilhas Terceira, Graciosa e Sdo
Jorge. Alberga reclusos estrangeiros que cometeram delitos em territorio
nacional, provenientes de paises africanos, do continente americano e da
Europa. Também acolhe repatriados vindos dos Estados Unidos da

América e Canada.

“Alias ja temos reclusos de outros paises: Senegal, Brasil, ja teve da
Venezuela, Inglaterra, da Holanda, muitos Africanos... varias nacionalidades.
Temos repatriados do Canada e Estados Unidos da América. [...] Das
outras ilhas tem de S8o Jorge, Graciosa...os do Faial e do Pico ficam no
Estabelecimento Prisional do Faial [...]. Talvez 50% dos reclusos sdo da

s

Terceira e das restantes ilhas.’

Quando entram para o EP, os condenados apresentam ser
analfabetos ou com uma escolaridade bastante baixa independentemente

da sua idade.

“Se fores ha trinta anos atras e se fores hoje tu encontras ali gente e
encontras ali pequenos (rapazes) novos que ndo sabem ler nem escrever! [...]
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50% ndo tem escolaridade mesmo e acho que é mais... E uma dificuldade e

>

escrever e ler que é uma coisa louca.’

Para esta entrevistada, as maiores caréncias deste EP passam pela
auséncia de espaco, por uma necessidade de maior ocupacdo laboral
interna dos detidos, falta de apoio financeiro e de apoio individualizado

aos reclusos.

“Do EP ¢ o espag¢o, mas também ja se esta a fazer a cadeia. Tinham
(funcionarios de EPRAH) que intervir junto daqueles rapazes (reclusos) de
maneira diferente. Ndo contribuem em nada para a reinser¢do social desses
rapazes. E necessario um maior acompanhamento individual. Neste momento
estdo sem acompanhamento nenhum!”

Por sua vez, a voluntaria indica como principais necessidades dos
detidos a caréncia afectiva e ligacdo a familia; necessidade de apoio na
obtengdo de produtos de primeira necessidade e, novamente, ocupacao

laboral interna.

“[...] Sim, mais afectivas. E tanto é assim que eles pediam, alids ainda hoje
pedem para nds irmos ao encontro da familia. Muitas vezes sou a ponte entre
eles e a familia. Dos reclusos, na minha perspectiva é a falta de trabalho. Se
essa gente tivesse a trabalhar era melhor. [...] Sim, virado para o interior
mesmo, criar condi¢des para trabalhar dentro do estabelecimento, isso era
muito importante. Desde fazer as suas proprias refei¢fes, desde cultivar as

s

coisas... para o espago que eles vao dd..."
Neste sentido sugere como estratégia e resolucdo de necessidades

a criacdo de mais tarefas internas ocupadas pelos detidos como meio de

permitir uma melhor gestdo econdémica, de os ocupar e responsabilizar.

104



Mestrado em Educacdo de Adultos e Desenvolvimento Local

1.1.4 - Educacdo de Adultos no EPRAH e Reinsercédo Social destes
Reclusos

Segundo a entrevistada, o funcionamento da escola na prisdo
apenas surge alguns anos antes do 25 de Abril de 1974. No periodo antes,
os reclusos aprendiam algumas tarefas profissionalizantes (EXx.
Sapateiro). Actualmente, na sua opinido, as praticas educativas aqui
encontradas parece ser uma actividade positiva: os professores sao
interessados, existe um bom relacionamento professor-aluno, e o0s

resultados aparentam ser bastante positivos.

“Sim, acho que funciona bem. [...] Sim, ha muito interesse por parte
dos professores. Relacionou-me mais com os voluntarios e sei que
estdo a fazer um bom trabalho. [...] Pela experiéncia, todos que
passam por ali a fazer trabalho com os reclusos, o que vai acontecer
e nada disso acontece. Pois ndo criam problemas as pessoas, criam

1

.
a st.

No entanto, a voluntaria acha que os reclusos participam por
motivos variados nas aulas, alguns dos quais menos apropriados, o que 0s

pode levar a desmotivacao e desisténcia.

“Vdo a escola por motivos que ndo passam pela cabeca! Sdo poucos

aqueles que vao interessados com objectivos de aprender. Vdo com outros

objectivos diferentes: ou porque tem mulheres, ou sair da rotina, ndo com

aquele verdadeiro objectivo. H4  alguns, mas sdo uma percentagem
pequena que vdo abertos para aprender, sair de la com formagdo.”

Para a entrevistada, a educacdo de adultos é um importante
contributo para a recuperacéo e reinsercao socioprofissional dos reclusos.
Contudo, apenas ajuda aqueles que estdo motivados e interessados para o

efeito.

105



Escola Superior de Educacéo | Politécnico de Coimbra

“[...] Dependendo da vontade do recluso, claro que ajuda. Dependendo do

interesse que ele tem. Se ele quiser, o sistema (educativo) em si esta preparado

’

para isso. Tem a ver com a disponibilidade interior de cada um, sem divida.’

Porém, € de opinido que a estrutura de funcionamento deste EP,
como também de outros nacionais, ndo permite a devida reinsercéo social
do preso quando libertado, mencionando o0 sucesso dos sistemas

prisionais estrangeiros na recuperacdo do condenado.

“O sistema prisional diz que vdo presos para ajudar a reinserir-se na sociedade.
E mentira. O sistema prisional ndo esta nada preparado para os ajudar aqueles
homens a reinserirem-se na sociedade. Sao vigiados 24 horas por dia, ndo tém
trabalho, nada ali dentro, na minha opinido, serve para reinserir homens na
sociedade. E o sistema prisional que nds temos, ndo hda outro. [...] E a nivel
nacional, é o sistema nacional de Portugal. ~ Porque nos outros paises ja nao é
assim. E verdade que os espacos s&o outros, mas vao fazendo um outro tipo de

s

caminhada, outra evolugdo superior a nossa.’

1.2— Casa de Séao Jorge

1.2.1 Contacto com os Reclusos

O inicio deste contacto estabeleceu-se através de convite através
de outras colegas de profissdo (professoras do primeiro ciclo) que
prestavam voluntariado no EPRAH, nomeadamente na escolarizagdo dos
detidos. Segundo a voluntéria, tratava-se inicialmente de um voluntariado
espontaneo, sem ligacdo a nenhum organismo. Mais tarde € inserido
como uma das dindmicas da Casa de Sdo Jorge como projecto educativo
“Literacia e Desenvolvimento de Competéncias” com apoio financeiro da

Direccdo Regional da Educacdo. A entrevistada revela que os objectivos
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deste projecto consistiam em: proporcionar a alfabetizacdo dos reclusos
(do 1° ao 6° ano); aquisicdo de material escolar adequado; oferecer outros
apoios gratuitos ou com menor custo (consultas da area de saude, alguns

produtos alimentares).

“Se eles tém la computadores, se tém diciondrios e livros e muito material
foi com esse dinheiro (do projecto educativo) que nos compramos. [...]
Auxiliamos em consultas, contactdvamos com pessoas conhecidas... [...]
tinham oftalmologista [...] e pedi-lhe para conceder, gratis, para alguns...
[...]. Ja outra colega, que é casada com um médico, teve possibilidades de
pedir consultas de psiquiatria, de medicina dentaria, houve assim varias
coisas entre nos.”

A sua participacdo neste projecto efectuou-se durante um periodo
de cinco anos (2005 a 2010). Ndo continua integrada, no momento,

devido a incompatibilidade com membros de chefia deste EP.

1.2.2 Percepcéo do Funcionamento do EPRAH

Para esta entrevistada, o funcionamento deste EP carece de
inimeras necessidades. Refere a auséncia de formacdo adequada dos
elementos da equipa dirigente e compatibilidade de perfil com a
profissdo ali exercida. Ou seja, defende uma formagdo mais especifica
para os funcionarios, sobretudo os que lidem mais directamente com 0s

reclusos.

“Aquelas pessoas (guardas) teriam que ter outra formagdo, ndo pode ser s

terem brutalidade, que é o que muitos deles tém. Claro que ha excepgoes. [...]

N&o tém capacidade de desempenhar um papel daqueles. Acho que quem
desempenha um papel daqueles tinha que ter um bocadinho de formacéo a nivel
de relacbes humanas, de psicologia, a varios termos. Teria que ser uma pessoa
com um curso especifico.”
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Menciona a aparente falta de vocacdo de alguns elementos da
equipa dirigente, achando que devia existir uma seleccéo de pessoal neste
sentido. Porém ndo deixa de referir a existéncia de excelentes
profissionais no EP. Segundo a entrevistada, a maioria dos elementos da
equipa dirigente ndo acredita na recuperacdo dos detidos o que
condiciona a reabilitacdo dos mesmos. Denuncia a falta das condi¢cbes
fisicas (espago e equipamentos) que dificultam uma intervengdo mais

adequada.

“[...] O grande mal é que ndo acreditam na reabilitacdo daqueles rapazes.

[...] Enquanto houver uma pessoa a dirigir um estabelecimento daqueles que
ndo perceba que aquilo é gente que dado os condicionalismos do meio em que
foram criados, que nasceram, que podem perfeitamente que qualquer um que
tivesse sido criado nessas condigdes teria tido o mesmo percurso de vida. [...]
Ali eles ndo crescem: uma pelas limitagOes fisicas e outra porque lhes «cortam
as pernasy ...”

Nesta entrevista, € mencionada uma inadequada distribuicdo de
tarefas entre funcionarios. Ou seja, sdo delegadas competéncias em
excesso a elementos que acabam por estar subcarregados, condicionando
uma devida intervencdo. Salienta alguns comportamentos inadequados
no trato dos reclusos como o transmitir juizos de valor negativos de

modo desnecessario.

“Descarregam muito em A (funciondrio do EPRAH) [...]. Ou melhor,
delegam competéncias dele (outro funciondrio do EP) no A. [..] X e Y
(elementos da equipa dirigente) faziam troca que Z (recluso) néo tinha curso
nenhum. N&o deviam passar 0s juizos de valor das pessoas, mas passa a todos,
até ao mais rasca que estd la dentro.”

A voluntéria aponta para a existéncia de horarios desadequados
para actividades de exterior, levando a que os reclusos passassem pouco
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tempo ao ar livre. Muitos deles apresentavam um aspecto adoentado por

caréncia de vitamina D.

“Tinha uma altura que, mesmo no fim do ano (lectivo) ja havia bastante sol
e eles estavam palidos, palidos, palidos, porque ndo tinham onde apanhar sol.
As horas que tém para irem a rua ndo eram a hora em que o sol estava a dar
naquele patio. E preciso atender a estas questdes médicas, precisavam de
vitamina D. [...] Eles estava as vezes palidos que pareciam doentes.”

A auséncia e/ou inadequacdo de espaco actual é outro aspecto
referenciado, determinando a forma como € gerido. Segundo a
voluntéria, as actividades existentes sao muito limitadas e desadequadas.
Condena o0s «cursos relampago», de canalizacdo e electricidade,
defendendo que as formagdes deviam se mais prolongadas e
profissionalizantes, mesmo que fossem destas mesmas areas. Refere
ainda a necessidade de introduzir mais actividades de lazer e cultura geral
(teatro por exemplo); actividade agricola e pecuaria que os cativassem e

fomentasse o gosto pessoal na sua realizacao.

“Fizeram cursos de pouca duragdo, os de canalizacdo, de electricidade e o
ano passado ja ndo tinha madeiras. [...] Ha tanta gente desses grupos de
teatro que podiam ir la duas vezes por semana ou trés... o teatro tem varias
facetas, liberta a mente, pode extravasar aquilo que sente. [..] Que
contemplassem esses aspectos, que nessa cadeia nova criam hortas, criam
espaco para a criacdo de animais, que levam a interessar-se pela natureza,
pelo ter criado as coisas, ver crescer as coisas, as plantas. Esta gente foi
criada muito desumanamente e portanto ndo tém nada dessas valéncias e é
preciso dar-lhes a volta.”

Em termos alimentares, é da sua opinido que é de qualidade e

quantidade insuficiente. As refeicdes fornecidas ao EPRAH carecem de
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melhoria na sua confecdo, ndo havendo cuidados com as necessidades

alimentares destes individuos.

“Y (recluso mugulmano) ndo podia comer carne de porco e tinha dito isso
e devia ter uma ementa diferente. Vinha coisas com carne de porco e nédo
comia. E passava o dia daquela maneira, tinha o almocgo e jantar (com carne
de porco) comia a pe¢a de fruta ou o pdo da refei¢do.”

N&o é oferecido nenhum lanche entre as principais refeicdes.
Neste caso, o0s reclusos tendem a pedir as familias. Porém, existem
detidos que ndo sdo visitados por desinteresse ou incapacidade das

mesmas, ou ainda os que séo de fora da ilha.

1.2.3 Caracterizacdo dos Reclusos

Os reclusos tendem a ser de extratos sociais baixos, com grandes
caréncias. Revelam grandes limitacGes escolares. Mesmo assim, tendem
a ser assiduos na escola. Segundo a voluntaria, a escola era um

“libertacdo” estabelecendo um contacto com o exterior.

“A escola para eles era uma libertagdo, um antever da liberdade.
Falavamos de coisas «ca fora» e eles .... Era uma maneira de eles estarem em
contacto com o exterior.”

Enquanto alunos, tinham um bom comportamento e revelavam-se
interessados nas aulas mantendo um bom relacionamento com o0s

professores.

“Como pessoas ndo tinha nenhuma queixa deles. Portam-se sempre bem,
estavam sempre atentos, interessados. [...] Mas aquela gente pela maneira que
eles mostravam vontade de aprender, acho que se tivessem tido quem desse uma
MAao talvez ndo tivesse descambado. [...] Eram cumpridores, alguns com muitas
dificuldades. [...] Nunca perguntei por que estavam ali,
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nada....voluntariamente contavam, até coisas da sua vida, como tinha sido, se
tinham familia, filhos, se tinham fotos traziam para a gente ver. [...] Quando
comecavam a ter confiangca em nés diziam o que lhes ia na alma...coitados!”

Segundo a voluntaria, demonstravam, inclusive, respeito pela
conservacao do material didactico pois nunca destruiram nem levaram o

que foi adquirido pelos professores.

“Tivemos calculadoras, até levamos disfar¢cadamente compassos, pois N0
programa tinham o uso dos mesmos. Levamos e nunca tivemos problemas.”

1.2.4 - Necessidades Sentidas

A colaboracdo deste EP com a escola é descrita por esta
entrevistada com alguns constrangimentos. Ocorriam interferéncias
desnecessarias nas aulas com alguma frequéncia, o que quebrava a

concentragéo.

“Tinhamos pedido [...] logo de inicio que quando estivamos na escola por
favor ndo viessem com aquelas participagdes e aqueles despachos dos juizes, a
precaria se foi ou ndo aceite [...] ... Quase todos o dias aparecia papeis! [...]

Aquilo irritava-me pois desconcentrava a sala: os que ndo sabiam ler pede a

outro que sabe ler e os outros ficavam alvoragados. Ha logo ali uma quebra, a

gente ndo consegue criar mais um fio condutor daquela aula. Pediu-se isso mas

ao fim de um ano voltou a acontecer e Y (membro da equipa dirigente) disse que
ndo fora acordado. Mas continuou da mesma maneira. [...] Depois passaram

a metadona para as 11:00 o que é um erro porque comecam a ficar ansiosos,

s

sentem a falta, ficam desatentos. Eles jd ndo tém poder de concentracdo.’

A entrevistada menciona uma auséncia de coordenacdo por parte

da equipa dirigente, no sentido de estabelecer uma maior ligacdo com a
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escola no intuito de seguir melhor o recluso. A auséncia de apoio na

resolucéo de problemas que ocorriam também é aqui referenciada.

“Pouco ou nada colaboravam. [...] Para funcionar bem ali a escola, tinha
que haver uma coordenacao e ter gente, ou semanalmente ou quinzenalmente
houvesse uma reunido em que a equipa dispusesse 0 que tinha achado para ir
melhorando as coisas. [...] Escusava de dizer esta ou aquela dificuldade que
nada se resolvia.”

A execucdo do projecto educativo, segundo a voluntéria,
necessita de um aumento de carga horéria visto que actualmente ocorre
apenas uma hora por semana. A aquisi¢do de material foi, durante algum
tempo, complicado e praticamente impossivel. Esta solu¢do acabou por
ser resolvida mais recentemente quando este grupo de voluntarias

passaram a ter algum apoio financeiro através da DRE.

“Necessidades ndo sentiamos grandes coisas porque comprdvamos as €0isas
com o dinheiro do projecto. O que era preciso a nivel de material didatico, a
nivel de apoio fomos comprando e fomos superando as dificuldades. [...] Os
guatro anos antes foram muito duros e muito dificeis. Porque até se
quiséssemos um dicionario tinha e o ir buscar ao gabinete da técnica e
traziamos, e depois tinhamos que levar outra vez para traz. [...] Assim,
compramos dicionarios e estdo ali a disposi¢cao. Quando queriamos  era sO
levantar e ir ao armario buscar. “

As necessidades dos reclusos apontadas nesta entrevista passam
pela auséncia de apoio apos o cumprimento de pena, o que pode levar a

reincidéncia destes individuos.

“Os servigos (prisionais) tem que ter em mente que aquela pessoa (recluso)
vai para a vida la fora e tem que ter um qualquer suporte porque se nao eles
vdo descambar. [...] Se eles ndo tém maneira de sobreviver arranjam maneira
de ir dentro pois sempre tém abrigo e comida por pouco que seja. [...] Mas a
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sociedade também teve culpa de estarem ali. Foi muito pronta para apontar
[...]. Nunca se chamou e dizer «O pequeno vem cd, hoje vais almogar em
minha casa. Em vez de ires roubar ali vou-te dar um almogo ou lanchey. [...]
E verdade que as pessoas dizem «Temos receio» mas vamos comecar pelos
pequeninos.”

A falta de apoio emocional, a necessidade de serem ouvidos e/ou
visitados pelas familias também é outro aspecto a ter em conta, assim
como alguma caréncia financeira e obtencdo de bens essenciais (roupa,

alimentos, produtos de higiene).

“Precisam de quem os ougam. [...] Muitos ndo recebiam a visita da
familia.”

Outro aspecto salientado pela entrevistada é a necessidade de
reconhecimento e estimulos positivos de modo a motivarem para uma

melhoria de vida.

“No fim do ano, quando recebiam os diplomas iam orgulhosos. Uma das
vezes até foi o proprio secretario da educacao que entregou os diplomas. Via-
se que estavam «inchados» de ter alguém que reconhecia neles alguma coisa.
E o que se vé neles, nunca na vida ninguém lhes reconheceu nada, nem Ihes
achou valores.”

1.2.5. Escolaridade dos Reclusos e Educagédo de Adultos

A escolaridade dos reclusos deste EP tende a ser baixa. A
voluntaria relata um grande numero de analfabetos e os que tinham
alguma escolaridade, ndo passava do primeiro ciclo, havendo muitos sem

a 42 classe. Raros eram os reclusos que tinham mais escolaridade.

“Alguns era a nivel zero, outros tinham o 2°, 3°, ou 4° ano. Poucos com o
4° ano. Havia alguns la dentro que diziam que tinam o 12°, ndo sei. [...] Eram
(‘a maioria analfabetos). F (recluso) tem um curso superior, mas de resto néo.
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[...] Dos que frequentaram ( a escola na prisdo) muitos nem sequer tinham a
42 classe que era no seu tempo a escolaridade obrigatéria de alguns. Foi ali
que foram fazer o 4°e o 6°. [...] Foram muitos. A nivel de instrucdo eram muito

s

deficitarios.’

A voluntaria revela que, mesmo com as dificuldades sentidas,
houve uma progressdo muito positiva destes alunos existindo o interesse

dos reclusos estrangeiros em integrarem-se através da escola.

“Apesar das limitagoes, houve muito sucesso e até os reclusos estrangeiros
se interessavam pela nossa lingua!”

Na opinido da entrevistada, a educacdo de adultos podera
contribuir para a recuperacéo e reinsercdo socioprofissional do ex-recluso

se for adequada as exigéncias da actualidade.

“Para terem uma reintegragdo socioprofissional em condi¢ées teria que ter

0 12° ano, que é o minimo de escolaridade exigido hoje em dia. Por isso, a par
da escolaridade dita normal, terem uma formagéo técnico-profissional e ai
sairem cidaddos de plenos direitos porque iam com a «bagagem» certa [...].
Depois terem a possibilidade de irem estagiar numa zona onde trabalhassem de
verdade, onde pusessem em prdtica o que foi aprendido.”

Para esta voluntaria, a escolaridade oferecida no EPRAH é
insuficiente, sobretudo devido a sua curta duracdo no que se refere as
formacOes especificas em areas como de carpintaria, canalizacdo entre

outras.

“Fazem aqueles mini cursos reldmpagos de canalizacdo, electricidade,

carpintaria... mas aquilo ndo é suficiente. Tinha que ser uma coisa mais
aprofundada para que eles realmente tivessem alguma habilitagdo quando
saissem dali. Estarem habilitados a qualquer coisa e ja isso ser um
curriculum vitae para um procedimento de vida. ”
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1.3— Os Ex- Reclusos

1.3.1 Situacdo de Vida antes da Condenacéo

Os oito ex-reclusos entrevistados revelaram que antes da

condenacéo se encontravam todos a trabalhar: trés na area da construcéo

civil, um em serralharia, um em producéo alimentar, um em producéo de

eventos, um em servico de limpeza e um em apoio domiciliario a uma

familia da sua localidade. A escolaridade obtida até entdo tende a ser

baixa: um com o 2° ano, trés com o0 4° ano e 2 com o 6° ano. No entanto,

0 entrevistado E4 possuia 0 11° e 0 E6 uma licenciatura.

Escolaridade dos Ex-reclusos aquando da sua detengao

2
ol I 1 1
0_ T T T

quantidade de ex-reclusos

Escolaridade dos Ex-Reclusos

22 Ano 42 Ano 62 Ano 112 Ano Licenciatura

Graficon2 1

Todos declaram que o relacionamento familiar & optimo assim

como as amizades. No entanto, trés dos entrevistados revelam que

algumas amizades da altura foram menos positivas levando a que se

sentissem por elas prejudicadas.

A nocdo e/ou a relacdo com a escola antes da entrada para o

EPRAH varia: quatro destes entrevistados revelam interesse pela escola
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sendo nessa altura bons alunos. Com excepcao ao entrevistado com grau
de licenciatura os restantes trés individuos, apesar do Seu sucesso
académico, ndo prosseguiram estudos devido a dificuldades de vida que
sentiram nessa altura. Os restantes quatro entrevistados revelaram
desinteresse e desmotivagdo pela escola sendo, por esse motivo, alunos

com algum insucesso escolar.

“Fugia da escola quase todos os dias com colegas. *“ (E2)

“Nessa altura ndo estava muito virado, nem sequer reparava no valor que um
dia podia vir a ter” (E3)

“A Escola...¢ bom mas tive de deixar de estudar porque na altura tive varias
dificuldades ndo consegui estar na escola e a fazer uma vida normal. N&o foi
por ndo querer.” (E4)

“Tirei 0 6° ano a noite. Trabalhava de dia e estudei a noite, e o trabalho
que nunca tive me obrigou a ter mais estudo.” (E5)

“FEu sempre gostei da escola!” (EB)

“[...] orgulho da minha 4 classe, que sabia mais do que alguns hoje em
dia.” (ET)

“Sempre adorei a escola. Sai da escola com a 4° classe. O meu padrinho
queria levar-me para o continente (para prosseguir estudos) mas o um pai ndo
deixou e fui trabalhar. Toda a vida li e gostei de livros. Quando se gosta,
gosta-se sempre. ”(ES8)
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1.3.2 Experiencia de Recluséo

A experiéncia enquanto recluso é caracterizada como bastante
negativa, por vezes dificil de verbalizar. E descrita como uma ma
experiéncia que provoca sentimentos de elevada angustia, tristeza,

indefesa, medo e arrependimento.

“Tudo me metia medo. [...] Nunca pensei passar por ali... separada do meu
filho, da minha casa. Era uma angustia, uma tristeza, chorava noite e dia

[..].” (E7)

“Péssimo! [...] Sem poder fazer nada. De pés e mdos atadas... Nos primeiros
seis meses, Como era uma pena pequena, ndo podia sair de precaria.” (E5)

“Foi uma coisa para aprender, temos que aprender com os erros mas é uma

experiéncia que ndo quero viver mais. Paga-se um pre¢o muito alto. S&o trés

anos davidade wuma pessoa, dos filhos, é muita coisa...ndo hd dinheiro que

pague. [...] (foi) Mal. Ha dias que ndo me apetecia falar com ninguém, que
me apetecia atirar tudo p’ro ar e outros que tenho que encarar a realidade. O
principal culpado foi eu.” (E4)

Estas emocdes derivam da mudanca da sua realidade para uma
realidade mais fechada, despida de tudo que lhes é habitual. O
afastamento da familia e amigos também contribui para este sofrimento.
E nesta fase que se verifica a mortificacio do EU (Goffman; 2007). No
entanto, estes individuos passam a determinada altura a adaptar-se a
reclusédo. Ou seja, tal como nos refere Goffman (2007), implementam
estratégias de adaptacdo e ajustamentos secundarios: procuram aceitar
mentalmente a situacdo em que se encontram; procuram ocupar-se 0 mais
possivel; assumem tarefas no interior do EP; vdo a formagdes/ aulas;

adoptam passatempos; procuram ter um comportamento aceitavel para
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ndo terem problemas nem com a equipa dirigente nem com 0s demais

reclusos.

“[...] Eu ndo sofri muito encarei aquilo com naturalidade, [...] tinha de aceitar,
ndo havia outra escolha, aquilo era como era. Ndo podia fugir e se ndo
aceitasse iriater mais problemas. Aprende-se com 0s nossos erros e 0s dos
outros.” (E1)

“[...] Traziam coisas para trabalharmos na oficina. Pagavam a gente. Uma vez
trouxeram (funciondrios) uma mesa de matraquilhos para restaurar.” (E2)

“[...] No principio tive muita dificuldade em adaptar-me as coisas ali dentro.
Depois meti-me na minha cabeca que aquilo tinha que ser e ndo era como eu
queria e comecei-me a adaptar-me bem.” (E3)

“[...] Aceitei a situagdo, eu tinha de viver ld, para tornar aquilo mais agradavel.
[...] Ndo vale a pena, sabes que vais viver la. Tens que tornar aquilo mais
agradavel.” (E6)

“Mas depois a gente se vai habituando e eu s6 pensava «quero que este tempo
passe para eu ir para a minha casa ter com o meu filho». A minha ideia era
andar direitinha para sair depressa. [...] Pois eu ndo tinha mais tempo porque
depois das limpezas eu ocupava o tempo a fazer tapetes. Foi 0 mesmo que ser
uma terapia, fez-me muito bem.” (E7)

“A grande vantagem que podemos ter é mentalmente aceitar para poder
sobreviver, ndo dar em doido porgque se um gajo se convencer que esta mesmo
preso e ndo sai dali para  fora... [...] E como tudo na vida, a iinica solucdo é
aceitar. Quanto mais tempo o preso estiver ocupado melhor para o preso,
melhor para a sociedade. [...] Fui encadernador, alfaiate, sapateiro e
cesteiro. Ou seja, quando nado tinha uma coisa fazia outra. Eu sempre trabalhei
porque queria era ocupar o tempo.” (ES8)

A percepcdo sobre o funcionamento do EPRAH varia um pouco

entre os reclusos. Esta situacdo podera dever-se a forma com que se
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adaptaram a esta realidade, aos seus interesses pessoais, de

conhecimentos de outros EP e seu funcionamento.

“O EP deixa muito a desejar aqui, em Lisboa é um pouco melhor. Aqui, além de
Ser pequeno, ndo tem cursos, ndo tem ocupagoes, ndo tem condigoes. [...] A
gente tem que ter um pdtio sempre aberto como em Lisboa. [...] Em Lisboa
tem campo, sala multiuso, gindsio.” (E4)

E referido que a gestdo actual é melhor quando comparada com
anos anteriores, pois existe mais rigor o que previne situacdes de trafico

interno de estupefacientes, tentativas de intoxicag&o e suicidio.

“Hoje esta diferente, com esta direc¢do sempre esta melhor. Na direc¢do
anterior  havia ma gestdo, muita droga (dentro da prisdo)...” (El)

“Depois veio este director e pds ordem la dentro. Chegou 14 e pbs lei
novas...algumas  partes...a maioria correu bem. Foi o melhor para a gente
mesmo. Antes faziam (os reclusos) coisas horrorosas, os reclusos bebiam
lixivia...Ele chegou ld essas coisas acabarem: ele cortou os produtos da
limpeza...Ele dava na mesma mas as pessoas certas, com responsabilidade e as
pessoas faziam. Antes ndo havia esse controle. [...] Ndao vou dizer mal do
homem porque ndo gosto da forma de ele trabalhar. Mas tenho que dizer a
verdade, ele melhorou muita coisa ali dentro, mesmo muita. Algumas néo era de
acordo com ele e muitas ndo fazia parte do sistema da cadeia mas ele é que
manda.” (E3)

No entanto, a obtencdo de resposta aos seus pedidos
(regularizacdo de documentos, idas a funerais de familiares, saidas de

precaria) parecem levar muito tempo a ser respondidos e resolvidos.

“As vezes pediamos uma coisa e levava muito tempo. As vezes faziamos pedidos
e eles ndo aceitavam.” (E2
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E referido um exagerado rigor com os condenados por pequenos

delitos, nomeadamente na obtencdo de algum tipo de actividade ocupacional.

“O funcionamento vem do Director, ele é que manda e desmanda, e a solucdo
era encontrar um novo Director. Porque a anterior, no caso de pessoas com
penas pequenas, eram ajudadas, podiam ir trabalhar. E agora este Director ndo
deixa. Até me ofereci como voluntdrio... [...] Inscrevi-me num curso e 0 meu
nome desapareceu do quadro!” (E5)

No caso de E4, este solicitou e obteve transferéncia para outro EP
em territorio nacional com o objectivo de obter mais saidas de precéria e
reducdo de pena pois no EPRAH este processo parece ter-lhe ser
dificultado.

“[...] Eu sempre cumpri com os meus deveres e nunca tive direito a nada.
Procurava ndo me meter em sarilhos e quando era para ter certos direitos
nunca tinha. Recusaram-me precaria duas vezes. Se cumpri porque nao vou e
o0s outros v@o? Tive de ir  para Lisboa para ter essas concessoes.” (E4)

Apesar do maior controlo e dos melhoramentos, parece que
devido a comportamentos de ajustamentos secundarios (Goffman; 2007)
de alguns reclusos, existem situacdes que desagradam os entrevistados:
ma distribuicéo de alimentos, pois 0s reclusos que tém esta tarefa tendem
a ficar com uma maior quantidade para si; venda de medicacéo pessoal a

outros reclusos causando assim overdoses.

“A comida, principalmente, era horrorosa. Ela vinha do quartel. As vezes vinha

comida boa, as vezes. Teve la depois outros [...] e foi melhorando até chegar
agora. Agora 'ta muito melhor, se calhar ‘ta mal servida mas ‘ta muito melhor.
[...] Mal servida e mal distribuida: tem aqueles que trabalham ld dentro na copa
as vezes 't mal distribuida. Aqueles que trabalham na rua tém que ter uma
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refeicdo em condigdes e as vezes ndo acontecia. Os que ‘tdo a servir ddo a quem
querem e claro que eram os mais bem servidos. [...] Também havia aqueles que
vendiam a sua propria medicacdo e a dos outros. Chegavaa  haver overdoses
e houve um pequeno (um jovem) que morreu de overdose.” (E3)

E mencionado a limitacdo em actividades de ocupag&o e interesse
dos reclusos que podera estar associada a limitagdo de espaco mas que
parece considerar também por falta de uma melhor organizagdo interna.
No entanto, trés dos entrevistados referem-se sempre bem tratados
quando questionado a este respeito. Parece que valorizam essencialmente

0 bom trato pois ndo é feito nenhuma queixa neste contexto.

“Sempre fui bem tratada, achei normal.” (E6)

“Ndo tenho razdao de queixa. Chefes, Directores, guardas, tudo me respeitou.
Nunca me trataram mal, foram sempre exemplares.” (E2)

“O recluso é que faz a cadeia ndo é o guarda. Se oS reclusos se portarem mal,
0s guardas reagem, «cada um tem aquilo que merece». Se 0 recluso se porta
bem, se trata bem o guarda...eu nunca tratei os guardas por «tuy até mesmo os
mais novos do que eu, porque ndo dou azo a que me tratem mal e dou-lhe o
respeito que ele é o guarda.” (ES8)

1.1.3 -Actividades de Ocupacao dos Reclusos

As actividades de ocupacdo dos reclusos mencionados pelos
entrevistados passam por algumas modalidades desportivas (futebol,
andebol, pingue-pongue...); jogos de mesa (jogo de cartas, domino),

matraquilhos, videojogos, televisdo e filmes.
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“Havia algumas: jogos de futebol, andebol... Era um campo pequeno em que
jogavamos por grupos de 6 e 7 de cada vez. “ (E1)

“Ir ao patio, fazer gindstica, matraquilhos, pingue-pongue. O meu passatempo
era matraquilhos e playstation.” (E2)

“Pingue-pongue, matraquilhos, remo... [...] Jogar futebol...chegava a haver
torneios de futebol, sueca, pingue-pongue, matraquilhos, domind, cartas.”(E3)

Embora todos tenham participado nas actividades promovidas
pelo voluntariado, apenas € referido por dois dos entrevistados (E6 e E7).
Também identificam outras actividades como a escola e outras formacdes
(por exemplo teatro, violdo, canalizagdo, encadernagdo) sendo estas

ultimas de curta duracéo.

“Havia outras actividades: uma vez houve um curso de protecgdo civil, em que
aprendemos como apagar fogos, primeiros socorros; e havia a escola, 1°,2°,3°,
4° ano e 2° ciclo. Houve aulas de judo, jogamos as cartas, domind,
«matrecos», pingue-pongue.” (E1)

“Havia muitas. escola, teatro, do grupo de voluntariado, fiz o curso normal
tenho o diploma do 4° e 5° ano, fiz o curso de violdo, fiz o curso de
canalizag¢do, comecei o da encadernagdo.” (E6)

“Na faxina, ia a escola, a missa (voluntariado), teatro...” (ET)

Embora mencione a existéncia destas actividades, o E4 revela
insatisfacdo visto que a sua experiéncia noutro EP ofereceu uma maior
escolha e actividades de acordo com seus interesses. Esta insatisfacdo

também é revelada no tom irénico que é expressa na entrevista de E5.
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“Aqui nada! Em Lisboa tem campo, sala multiuso, gindsio... [...] jogar domino,
playstation e ver TV (referindo-se novamente ao EPRAH), ndo ha ocupacdes
uteis.” (E4)

“Uma maquina de fazer exercicio (remo), cartas, domino...comer e dormir...”

(ES)

Para alguns dos ex-reclusos, as actividades existentes neste EP
parecem ser insuficientes, sendo devido as limitagdes fisicas. Para outros,
as actividades séo encaradas como parte do cumprimento da pena.

“De certa maneira eram (adequadas), dado as condic¢Ges que a gente tinha. Ali
temos que cumprir os nossos deveres, dado as circunstancias.” (E2)

“Sim, era o que se podia fazer la dentro.” (E3)

Também ¢é visto como uma forma de ocupar a mente evitando
pensamentos e/ou acles indesejaveis, podendo ser caracterizado como
uma “terapia”.

“Pelo menos era uma maneira de ocupar a mente com outras coisas. Para além

do tempo que é muito mau estar ali sem fazer nada, por isso é que surgem as
brigas e as outras coisas, e a cabega a pensar em asneiras.” (E1)

“Pois ndo tinha mais tempo porque depois das limpezas eu ocupava o tempo a
fazer tapetes. Foi 0 mesmo que ser uma terapia, fez-me muito bem.” (E7)

E referido o surgimento de actividades improvisadas pelos

reclusos, algumas “indesejaveis” como o jogo a dinheiro.
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“Chegava a haver problemas por andarem a jogar a dinheiro. No inicio
circulava dinheiro la dentro, agora ja ndo. Havia um bar também mas deixou
de haver. Era gerido por  reclusos e depois fechavam-se 14 dentro a jogar a
batota por dinheiro. Havia brigas por causa disso.” (E3)

“ Chega-se ao sabado e domingo e jogava-se a batota. Uma vez passou la um
guarda e foi dizer ao chefe e este respondeu «Deixa 0s a jogar, ao menos estédo
entretidos e néo estdo a pensar em fugir ou outra coisa qualquer.” (E8)

Outras ocupagOes eram autorizadas como a confecdo de tapetes,

encadernacdo, alfaiate, sapateiro e cesteiro. A auséncia de forca de

vontade e desmotivacdo por parte de outros reclusos levaram a que esses

fossem menos participativos nas actividades existentes.

“FEu acho que as pessoas se ndo tém for¢a de vontade saiam dali piores de que

guando entraram. Tem toda a espécie de criminosos ali dentro. Nao foi 0 meu
caso, tive sempre bons relacionamentos. Se ndo tivermos forca de vontade e
apoio familiar até nem apetece sair ld e saindo vdo cair nos mesmos erros.”
(E5)

“Normalmente enche-se a sala no inicio mas passado duas ou trés semanas s6
vao trés ou quatro (reclusos). Eu fui s6 para passar tempo mas tinha 14 pessoas
que ndo sabiam nada mas mereciam uma segunda oportunidade e nem isso
conseguiam aproveitar... — abandonam aquilo. O Unico (formacdo) que
conseguiu manter mais gente foi o da canaliza¢do.” (E6)

1.1.4 -Necessidades Sentidas

Segundo todos os entrevistados, a principal necessidade deste EP

¢ a auséncia de espaco. As dimensdes do edificio sdo limitadas,

condicionando as actividades existentes e dificultando o surgimento de

outras.
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“Tem falta de melhoramentos, mas também o espac¢o ndo ajuda, é tudo muito
restrito, ndo tem espacos livres para nada. Joga-se a bola, mas se tivesse mais
espaco teriamos outras actividades. [...] O espagco em si era essencial, até a
oficina era pequena.” (E1)

“Espaco, mais formagdes... So tinha uma sala de aula. Até o curso de
canalizagdo foi na carpintaria, todos de pé!” (E6)

A degradagdo do edificio, as dificuldades de manutencdo por
auséncia de apoio financeiro, a falta de higiene, a necessidade de
equipamentos, a falta de qualidade alimentar sdo referidas com as

principais caréncias sentidas no funcionamento institucional.

“Ndo havia luvas, era queimar as mdos, os pés... (referindo-se ao equipamento
de soldagem) ” (E1)

“Sim, a falta e higiene. O Piso em baixo onde ha missa ‘ta sempre mais limpo.
Mas o piso de cima tem paredes com «caretas», sujavam as paredes com graxa
dos matraquilhos...Mas eram coisas que o proprio recluso fazia. Ja se pediu
dinheiro para pintar mas o EP ndo tinha recursos para isso. Também tém que
informar & Direc¢do Geral (das Prisdes) que vao fazer isso e quem faz sdo os
reclusos, por isso ndo era facil deixarem-nos fazer.” (E2)

“Sim, a higiene, o edificio em si. Chove dentro no inverno, pelas paredes abaixo.
A dgua fazia poga...Falta de roupas de cama.” (E3)

“Refeitorio, comida péssima, baratas na comida...” (E5)

“Mais um bocadinho de limpeza, pouco espago, ndo tinhamos produtos (de
limpeza), os nossos (familiares) é quem levavam os produtos e casa para termos
mais limpeza. Mas com a cadeia nova acho que vai melhorar.” (E7)
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Nas entrevistas realizadas, uma das principais necessidades dos

reclusos eram a falta de se sentirem apoiados. O isolamento da prdpria

reclusdo, a auséncia de visitas familiares, a falta de compreensao e apoio

da equipa dirigente, aparentam ser os principais fomentadores de

caréncia afectiva e frustracdo sentida pelos condenados.
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“O convivio. Eles sentem-se muito fechados, muito isolados e ndo conseguem
libertar- se. [...] Hd reclusos que ndo tém familias ou acabam por n8o as ter
porque nédo querem saber deles. Outros ndo tém como lhes levar nada uma vez
que, ds vezes nem tém em casa que comer quanto mais levar os reclusos.” (E1)

“ Muitas. Faziamos pedidos e levava muito tempo para obter resposta. Chegava
a fazer pedidos que levava més e meio para obter resposta. Pedi (ao Director)
para me receber porque tinha problemas da minha vida c4 fora para resolver e
sO me atendeu passado mais de més! Quando ia de férias ndo tinha substituto,
agora ja ha. Houve pessoas que ndo conseguiram ir aos funerais de familiares
proximos.” (E3)

“ Muita caréncia. O que tem vendem para tabaco. Acho que deviam trabalhar

para  ndo estar la dentro a arranjar conflitos. E havia privilégios para
alguns, ou seja, ndo eram  seleccionados justamentze. [...] Eu sempre cumpri
com os meus deveres e nunca tive direito a nada!” (E4)

“Compreensdo por parte do Director [...] E eu tentei engolir muitos «sapos»
sem necessidade para ndo chegar ao fim e dar-me mal. Nunca desrespeitei
ninguém e tive esperanca de levar tudo a bem e ser beneficiado mas afinal
tive la até ao ultimo dia.” (E5)

“Pois tem muitos que vdo para ali e as familias ndo fazem mais caso deles.

Chegava a virar-lhes as calgas, com pena porque uns tem familia e outros séo

desprezadas pelas familias. Tem outros (reclusos) de fora e outros nem sao

visitados pela familia. [...] Caréncia, afeto, sobretudo se tivessem uma visita de

familia. E a pessoa que vé& 0s outros a terem visitas e ndo terem é muito triste.

Tem muitos que passam necessidade de muita coisa, por uns cigarrinhos...”
(E7)
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“Pois o recluso precisa das vezes algumas coisas, apoio, vém de familia
desestruturadas ...pois a sociedade rejeita-0 e a familia também. Mas as vezes
afamilia ndo vai porque nao tem nada para ld ir levar.” (ES)

A auséncia das visitas familiares pode resultar essencialmente de
duas situagdes: repudio dos parentes em relacdo ao recluso ou grande
caréncia economica. Ou seja, por um lado existem familias que nao
aceitam a situacdo de reclusdo de determinado familiar, recusando
qualquer tipo de ajuda ou reconhecimento, enquanto outros ndo tem
meios financeiros para se deslocaram para as visitas nem para levar
qualquer tipo de bens necessarios ao detido. E referido ainda a
necessidade de obter produtos de higiene, outras ocupacdes e de
estimular o recluso na participacdo de actividades de formacgédo e/ou

escolarizacdo para que possa reintegrar-se aquando da sua libertacao.

“Havia falta de produtos higiénicos...ouvi dizer que quem ndo tem familia ou
meios de obter o EP é que fornecia por lei... [...] Tinham vezes que davam a uns
e ndo davam a outros.” (E2)

“Ha sim. Ali tem muito «burroy, ndo sabem ler, alguns nem escrever o proprio
nome. Tem de tentar, pode ser que sejam alguém na vida. Eles ndo querem.”

(E6)

1.1.5 - A Escola na Prisao

Destes oito entrevistados dois (E1 e E5) ndo frequentaram a
escola embora revelem interesse em o té-lo feito. No entanto
participaram em formacOes diversas, servindo ainda como base de
comparacdo com o0s restantes que frequentaram as aulas. Estes dois

entrevistados nao frequentaram a escola prisional por questfes
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relacionadas com a incompatibilidade de horéarios com tarefas internas e

a falta de documentacéo para determinar o ano escolar a inscrever-se.

“ Ndo, porque ndo tinha tempo, estava a trabalhar. Eu fiz fechaduras para este
EP [...] e cheguei a ajudar na cozinha. (De seguida perguntou-se se ndo fosse
o trabalho se frequentaria a escola) Sem ddvida! Frequentava porque néo
tinha mais nada para fazer e tinha de me ocupar de alguma maneira, e isso
era uma das coisas boas que eles tinham  la.” (El)

“Inscrevi-me para o 7°, 8° e 9°. Fui saber do certificado e ndo encontraram o
do 6° ano e entdo ndo frequentei porque foi quase no fim (do cumprimento
da pena).” (E5)

Existe ainda uma situacdo relativa a um destes entrevistados:
devido & inexisténcia na altura do seu ano escolar no EPRAH, o
individuo pede transferéncia para outra instituicdo desta natureza para
continuar os seus estudos. E noutro EP que este entrevistado frequenta a

escola.

“Aqui ndo, em Lisboa sim. Insisti mas nunca me deram. (perguntou-se de
seguida porque foi para Lisboa). Por causa das condi¢des e da escola.
Completei um ano e falta-me um ano: é o 12°. Foi éptimo, voltei a ter gosto para
estudar.” (E4)

Os restantes cinco entrevistados frequentaram a escola por
diversas razfes: por gosto, para ocupar 0 tempo, por reconhecer a
importancia e facilidade de reinsercdo profissional como ainda pelo

convivio.

“Sim, la dentro ia sempre. la tirar o 6° ano e estava a gostar daquilo que estava

a fazer. Comecei a pensar mais na escola para aprender mais. Tirando o 6°
ano, no dia-a-dia, quando saisse ou fosse preciso mais para um trabalho ou
coisa assim.” (E2)
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“Sim, todos os dias. Ndo comecei por iniciativa minha mas fui, comecei a
gostar e a perceber da importincia que tinha... Tinha dificuldades em ler.”
(E3)

“Sim, para ocupar o tempo.” (EG6)

“Sim, Achei que era bom para mim. Fez-me bem! Agora ja me desembarago
melhor a ler. J4 ndo fazia contas e aprendo coisas que nao se fazia no meu
tempo. [...] Gostei muito e naquele bocadinho estavamos a conviver uns com 0s
outros. Os professores eram muito nossos amigos e até vinhamos melhor para a
cela...aquele bocadinho fora fazia-nos bem. Tudo fazia bem a gente!” (E7)

“A escola ndo existia como hoje, aprendia-se tarefas profissionalizantes...” (E8)

A frequéncia da escola durante o periodo da reclusdo foi sempre
dentro do proprio EPRAH, numa sala disponivel para esse efeito. No
entanto, na entrevista realizada a E2, ¢é revelado que a escola inicialmente
decorria nas antigas instalacdes da “Casa do Gaiato”, onde actualmente
decorre a construcdo do novo edificio do EPRAH. Mais tarde, por
questdes de gestdo de equipamentos e de recursos humanos, passou a ser
nas actuais instalagoes.

A experiencia académica na prisdo foi, para os ex-reclusos que
frequentaram as aulas, muito positiva. Mesmo no caso dos dois
entrevistados que ndo frequentaram as aulas (E1 e E5) a escola é
percepcionada como bem organizada; o respeito entre recluso e o0s
professores transparecia; 0 ambiente era pacifico a ponto de ndo haver

necessidade da intervencéo dos guardas prisionais.
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“Acho que estava bem organizada. Passei por lda varias vezes, havia respeito,
siléncio...nem precisava de ter la guardas... eles sabiam o caminho e iam
sozinhos e esperavam que os professores chegassem.” (E1)

“Acho que era bom porque os professores incentivavam os alunos, faziam
brindes e eles vinham contentes...” (E5)

“E bom. Eu com cinquenta e tal anos tirei o 6° ano e gostava muito de ir ali.”
(E7)

Os entrevistados tinham a nogdo que estes professores sao

voluntarios e que tinham empenho em salvaguardar o sucesso escolar

destes alunos. O relacionamento estabelecido entre aluno/recluso e estes

professores parece ser positivo pois sdo classificados como “amigos”,

confidentes e a quem recorrer quando necessitavam de ajudas diversas.

Os dois entrevistados que ndo frequentaram as aulas no EPRAH

transmitem uma opinido idéntica aos que se relacionaram directamente

com estes docentes.
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“As professoras iam ld ndo eram pagas, iam la por favor. E ajudaram muitos
reclusos e muitos iam as aulas por causa das ajudas. Eram simpaticas e
ajudavam 0s reclusos nas suas necessidades. [...] Traziam-lhes café, acUcar,
cigarros, produtos higiénicos.” (E1)

“Eram bons, dava-mos todos bem. [...] Se podiam ajudar a gente ajudavam.”
(E2)

“Eram bons, eram auténticos psicélogos! Falavam connosco, faziam-nos sentir

bem.” (E4)

“Via-n0os poucas vezes mas pareciam pessoas simpaticas. Davam-se bem com
os reclusos e eles falavam bem deles.” (E5)

“Tentavam ajudar a quem quer receber as ajudas. Uns sairam de 14 com o 4°
ano, outros com o 6° ano. Aquelas professoras vém de livre e espontanea
vontade. Elas ndo recebiam nada para vir ali.” (E6)
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“Eram muito nossas amigas, muito humanas.” (E7)

Os entrevistados tendem a percepcionar a escola na prisdéo como
muito importante pois muitos que nela ingressam revelam graves
dificuldades de leitura e escrita. Tende a ser vista como meio de obter
mais conhecimentos, ter acesso a carta e condu¢do, como também meio
de obter mais habilitacdo e possibilidades de melhoria de emprego e
reinser¢do profissional. Por estas razoes todas, na entrevista realizada a

E4, este opina que a frequéncia da escola na prisdo deve ser obrigatdria.

“Era e é, continua a ser muito importante a escola na prisdo. [...] A
possibilidade de muitos alunos aprenderem ... muitos ndo sabiam sequer
escrever 0 seu nome e acabam por sair de la a saber mais do que o seu nome.
Alguns tiram a carta por causa disso.” (El)

“E sempre mais algum tempo que estamos la dentro a fazer alguma coisa. [...] A
pessoa aprende mais. No meu caso ndo sabia ler nem escrever... era bem mal.
Agora ja escrevo e leio melhor do que escrevo. Posso ter um erro ou outro mas
chegava la. S6 escrevia 0 meu nome... “ (E2)

“E muito importante e devia ser obrigatério. H4 muita gente que n&o sabe ler
nem escrever e ndo fazem para ir a escola. Preferem ter uma faxina para ganhar
€65 para o tabaco e depois precisa de ler papel e tem de chatear os outros, estdo
sempre a precisar de terceiros. Devia ser obrigatorio.” (E4)

“Julgo que sim porque é um incentivo das pessoas sair com mais habilitacdo, com
mais direito de encontrar um trabalho melhor, mudar de vida.” (E5)

“Eu acho. [...] E importante ndo sé na prisdo mas em qualquer lado.” (E6)

“Muito! Eles tinham era que aproveitar, saber aproveitar...tinham alguns que
nem sequer sabiam ler o seu nome e acabam a ler bem. *“ (E7)
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A escola tende a apresentar-se, para estes entrevistados como
agente reintegrador na comunidade visto haver uma melhoria de
competéncias a nivel de leitura e escrita e programas de cidadania.
Porém, no caso pessoal destes ex-reclusos ndo sentiram que contribuisse
de forma significativa pois ja estavam bem integrados antes da sua
detencdo. Referem como foram reintegrados nos trabalhos anteriores ao
cumprimento da pena. Noutros casos 0s entrevistados obtiveram emprego
através de terceiros que conheciam o seu profissionalismo. Contudo,
destaca-se o testemunho e E3 que refere a escola frequentada na prisao
como contribuidora da sua evolugdo profissional, pois aqui obteve a
escolaridade necessaria para entregar um trabalho melhor que ha muito

pretendia.

“Ndo, porque eu ja tinha esta profissdo. Mas no caso de muitos ajudou.” (E1)

“Talvez sim por causa do ler e escrever...tem coisas que temos que assinar e
depois  paraler...” (E2)

“[...] Depois de la dentro (prisdo) fui trabalhar para 0s servicos florestais como
carpinteiro. Agora vou ser admitido para o quadro como trabalhador rural. Se
ndo estivesse estado na escola na prisdo isto ndo tinha acontecido. Foi através
dessa escola que arranjei  trabalho. “ (E3)

“Ajudou-me a despertar o bicho de querer estudar e tirar um curso.” (E4)

“No meu caso ndo porque fui para la com trabalho e sai de la com trabalho e
ainda ndo parei.” (E5)

“Eu ja trabalhava antes. Trabalhava nos servigos florestais e na empresa de
limpeza.” (E6)
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“No meu caso ndo...mas para rapazes novos ajuda muito. “ (E7)

Quando € perguntado o interesse em continuar os estudos, as
respostas variam entre estes individuos. Dois destes ndo desejam
continuar pois ndo tem qualquer interesse em fazé-lo (E1 e E8). Um
destes entrevistados manifesta interesse em prosseguir a sua evolucao
académica (E2). Os restantes manifestam algum desejo em continuar,
havendo dois que pretendem dar seguimento aos estudos (E3 e E4)
enquanto outro pretende explorar outra &rea ou formacdo (E6). No
entanto, apesar do interesse na escola, no presente momento nao é
possivel fazé-lo por parte dos restantes entrevistados: por incapacidade
de conjugar o tempo em funcdo das suas responsabilidades (E5) e por
questdes de saude (E7).

1.1.6 — Situacéo Actual de Vida

Actualmente estes individuos encontram-se quase todos a
trabalhar (E2, E3, E5, E6, E8). Apenas um esta de baixa médica (E2) e os
restantes dois desempregados. Destes, salienta-se que um se encontra em
liberdade ha apenas trés meses (E4) quando foi entrevistado e o outro

individuo revela complicagdes de saude (E7).
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Situagao Actual de Emprego dos Entrevistados

M A trabalhar
B Desempregados.

I Baixa Médica

Gréficon® 2

Em termos gerais, 0s entrevistados adaptaram-se a sua nova
realidade quando libertados. Referem as saidas precérias, o trabalho e as

pessoas como meio de preparacdo para essa situacgao.

“Sim foi, porque ja ha trés anos que saia de precaria e foi facil, embora muitas
coisas tivessem mudado.” (E1)

“Foi (facil a adaptagdo). Tive uns meses parados, 4 ou 5 meses e depois
comecei a trabalhar. “ (E2)

“Nenhum (problema de reintegragdo), sempre trabalhei.” (ES)

Porém, surgem algumas dificuldades como tratar de documentos,
a confusdo provocada pela aglomeracdo de muitas pessoas, pelo barulho,

pelo movimento dos carros e pela mudanca de espacos.

“Custou-me nos primeiros dias, mas depois adaptei-me. Foi o tratar das coisas
(documentacdo pessoal, conta bancaria por exemplo) porque antes era Y
(funcionario do EPRAH) é que tratava das minhas coisas cd fora.” (E3)
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“[...] O barulho faz confusdo, muitas pessoas juntas faz confusdo... ndo é facil.
[...] é mais o espaco, estamos habituados a espagos pequenos e depois os
ambientes barulhentos fazem confusdo.” (E4)

“Foi facil com as pessoas. Mas o pior foi o movimento de carros... Eu integrei-
me bem, mas com muita gente e 0 movimento de carros a minha cabeca néo
ajuda. Para estar bem é sozinha e sem movimento.” (E7)

Quando lhes é perguntado sobre a contribuicdo da escola na sua
reintegracdo socioprofissional aquando da sua libertacdo as opinides
divergem. Cinco dos entrevistados respondem afirmativamente a esta
pergunta justificando que contribuiu em varios aspectos: interpretacao de
sinais de transito e publicidade, ligagdo mantida com os professores e 0s
incentivos que continuam a dar-lhes, autoconfianca e melhoria da cultura

geral, obtencdo de conhecimentos profissionalizantes.

“Sim, mesmo para ler placards na rotunda...agora ja sei o que diz la!” (E3)

“Sim, sim e os professores continuam a telefonar a saber se quer continuar
estudos e isso é um aspecto importante.” (E4)

“Claro que nos ajudou! Sinto-me uma pessoa que sabe bem, até na televisdo
Vejo concursos e coisas que eu sei responder. Sinto-me orgulhosa de ter
aprendido! [...] Gosto muito de ler um livro!” (E7)

No entanto, trés dos entrevistados respondem negativamente a
esta pergunta devido a situacdes especificas: dois ndo frequentaram a
escola do EP (E1 e E5) e um apenas frequentou a escola para ocupar 0
tempo (E6).
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2. Conclusdes e Recomendacdes

O Enquadramento tedrico desta investigacdo realizou-se a partir
de trés topicos principais: as instituicdes fechadas, a reinsercéo social de
reclusos e a educacdo de adultos. Visto que desde muito cedo a
reinsercdo social tem passado pela ocupacdo de delinquentes a partir de
actividades profissionalizantes, depressa se verificou a necessidade de
implementar a escola como instrumento de preparacdo destes individuos
quando libertados, isto porque a educacdo desenvolve no individuo
melhores competéncias de adaptacdo, maior integracdo no mercado de
trabalho e na comunidade em geral.

Aqui, os objectivos centram-se em analisar a influéncia da escola
na prisdo, num grupo de ex-reclusos residentes na ilha Terceira aquando
da sua libertacdo. Pretende-se evidenciar como a escola no EPRAH
contribui para a sua reinsercdo social ap6s o cumprimento de pena. A
partir dos objectivos deste estudo, apresentam-se seguidamente as
principais conclusdes retiradas das entrevistas realizadas junto deste
grupo de ex-reclusos e das voluntarias

A escola na prisdo apresenta-se como uma das actividades
ocupacionais disponiveis aos reclusos dentro do EP. A grande maioria
dos individuos apresenta uma baixa ou nenhuma escolaridade,
independentemente da sua faixa etaria. Permite ao recluso durante o
cumprimento de pena, aumentar a sua qualificacdo academica, fomentar
0 seu bem-estar a autoconfianca levando a que se sinta motivado a
prosseguir estudos, sendo também agente reintegrador em termos
socioprofissionais.

Numa primeira etapa, observou-se 0 percurso escolar destes ex-

reclusos. Constatou-se que 0s motivos que levaram ao abandono escolar
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deveu-se, por um lado, ao desinteresse e desvalorizacdo da escola,
aparentando haver uma auséncia de incentivo (E1, E2,E3,E5), por outro
lado, trés desses entrevistados ndo continuaram 0s seus estudos por
motivos economicos e familiares. Deste grupo, apenas um dos
entrevistados tem curso superior tirado no estrangeiro.

A partir das entrevistas realizadas aos ex-reclusos e as
voluntérias, constatou-se que é oferecido neste EP uma escolaridade que
vai desde do 1° ao 9° ano, parecendo haver interesse na implementacao
do secundario. A escolaridade destes detidos é garantida atraves do
voluntariado, como também outras intervencdes educativas (palestras de
diversa ordem por exemplo). As formacdes de curta duracdo, como de
canalizacdo e carpintaria, sdo da organizacdo do EPRAH.

No que se refere aos motivos que levaram o0s ex-reclusos a
frequentar a escola durante o periodo em que tiveram detidos, evidencia-
se: 0 gosto pelo aprender, para ocupar o tempo, aumento de escolarizacao
para uma maior valorizacdo profissional e o convivio.
Independentemente dos motivos que levaram a sua frequéncia, as
entrevistas (quer dos ex-reclusos quer das voluntarias) ddo a entender que
continuaram na escola pela valorizacdo pessoal que esta oferecia. Ou
seja, 0 estimulo positivo e incentivo que Ihes era dado pelos professores e
outros voluntarios contribuiu para fomentar a sua autoconfiangca e
conforto durante o periodo de reclusdo. Permitiu ainda uma maior
consciencializagdo das competéncias adquiridas no meio escolar e como
estas contribuem para a sua melhoria de vida, ndo apenas em termos
profissionais como ainda na capacidade de integracdo e resolucdo de
problemas. Tudo isto leva a que a percepcdo da escola seja positiva,
sobretudo para aqueles com propenséo para o insucesso escolar. Curioso

é verificar que os dois ex-reclusos que ndo frequentaram a escola
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percepcionavam-na de forma positiva, sobretudo por o que observavam e
pelo que os outros ex-reclusos lhes contavam.

De acordo com as entrevistas efectuadas aos ex-reclusos e
voluntérias, conclui-se que ao terminar a pena estes individuos nao tém
um acompanhamento devido. As entidades responsaveis por esta tarefa
aparentam ter alguma dificuldade em garantir o acompanhamento destes
individuos. A reinsercdo dos reclusos torna-se particularmente
complicada para aqueles que ndo tém qualquer suporte social. No caso 0s
oito ex-reclusos entrevistados, a sua reinser¢do social decorreu com
apoio de familiares, amigos e vizinhos. Alguns obtiveram emprego
devido ao apoio dos mesmos.

No entanto, referenciam a frequéncia da escola na prisdo como
uma mais-valia aquando da sua libertagdo. Para uns, melhoraram
significativamente no campo laboral: ao obterem a escolaridade minima
necessaria e/ou a aprendizagem de actividades profissionalizantes foi
possivel melhorar a sua situacdo profissional. Para outros, alimentou a
ambicao de prosseguir para cursos superiores. Outro aspecto referenciado
é a melhoria da leitura e da escrita que facilita a realizacdo das tarefas
laborais que executam, assim como noutros aspectos do quotidiano.

Os ex-reclusos revelam que as competéncias adquiridas durante o
periodo escolar no EP levaram a uma maior satisfagdo pessoal, mesmo
agora em liberdade. Sentem-se mais valorizados e capazes de progredir
na sua vida pessoal. A sua auto-imagem torna-se mais positiva, levando a
que se sintam capazes e motivados para levarem uma vida equilibrada e
afastada da delinquéncia.

A aplicacdo das entrevistas possibilitou uma melhor percepc¢édo do
EPRAH e respectivo funcionamento. O seu edificio, onde funciona h&
varias décadas, apresenta-se desadequado, a necessitar de obras de
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manutencdo, salientando-se a auséncia de espaco. Por este motivo, tem
vindo a estar sobrelotada ao longo de todos estes anos.

No que concerne as actividades de ocupacdo dos reclusos, estas
tendem a ser insuficientes e desadequadas como pouco estimulantes.
Resumem-se essencialmente a jogo de cartas, domind, matraquilhos,
videojogos e televisdo. As poucas modalidades desportivas aqui
desenvolvidas estdo condicionadas ao limitado espaco o que leva a uma
pratica em determinados periodos do dia e com um limitado nimero de
reclusos.

Na opinido da voluntéria pertencente a Casa de S&o Jorge, 0s
“mini cursos” em areas como canaliza¢do e carpintaria sdo insuficientes
devido as limitadas horas em que estes se desenvolvem.

Outro aspecto negativo do funcionamento deste EP estd na méa
qualidade alimentar e em quantidades insuficientes. O descuido pela
devida alimentacdo, respeitando as necessidades individuais dos
encarcerados, pde em causa a sua salde e bem-estar. O facto de o
EPRAH néo fornecer lanches leva a que estes reclusos dependam dos
familiares para o trazerem. Assim, os detidos que ndo recebem qualquer
visita ndo tem meio de obter algum complemento alimentar. A fome
pode induzir comportamentos indesejaveis uma vez que esta provoca a
irritabilidade e impaciéncia.

Aponta-se para auséncia de um financiamento adequado a esta
instituicio como a principal causa de incapacidade de resolucdo de
muitas das suas necessidades.

Relativamente a equipa dirigente é apontado uma melhoria em
relacdo a alguns os aspectos de funcionamento através da imposicdo de
regras para esse fim. As tarefas internas a serem executadas pelos

reclusos estdo actualmente distribuidas de forma devida, evitando um
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manuseamento desadequado de algum material (sobretudo de limpeza),
conseguindo ainda que deixe de circular dinheiro e drogas internamente.
No entanto, esse controlo também se reflecte negativamente na
instituicdo através de um aparente excesso de rigidez: aplicacdo de
san¢Oes aos reclusos em geral mesmo que a infracgdo seja de apenas um
ou dois individuos; demora exagerada em responder a pedidos dos
reclusos e de resolucdo dos seus problemas. E apontado pelas voluntarias
uma grande dificuldade em obter colaboracdo da equipa dirigente, sendo-
Ihes impostas grandes limitacbes havendo ainda a auséncia de uma
devida comunicacdo e disponibilidade para a realizacdo de algumas
actividades desenvolvidas pelas mesmas. Para estas voluntérias, a
subcarga de tarefas atribuidas em determinados funcionarios, a
necessidade de terem (funcionarios) mais formacgdo leva a que haja
menos organizagdo no funcionamento desta casa.

No que se refere a intervencdo das duas entidades de
voluntariado, estas demonstram-nos que o trabalho que realizam junto
dos encarcerados permite atenuar algumas necessidades sentidas. Os seus
projectos interventivos salvaguardam a instrucdo base destes reclusos,
sobretudo o grupo de professores voluntarios da casa de Séo Jorge que
leccionam o 1°, 2° e 3° ciclo. No entanto, o0 Grupo Vicentino da Obra da
Cadeia contribui com ag¢des interventivas como palestras ou debates com
tematicas de interesse a esta populagdo alvo, podendo contar com a
colaboracédo de terceiros para esse fim. Ambos os grupos de voluntérios
procuram apoiar os reclusos nas suas necessidades, como a aquisicdo de
bens essenciais (roupa, alimentos, produtos de higiene), a obtencdo de
consultas em diversas areas da saude, ou simplesmente apoiar e ouvir 0s

seus desabafos. No caso do Grupo Vicentino da Obra da Cadeia, 0 apoio

141



Escola Superior de Educacéo | Politécnico de Coimbra

estende-se as familias destes individuos pois muitos dos detidos
providenciam o principal sustento da sua casa.

Esta investigacdo e as conclusdes com que deparamos possibilita-
nos indicar um conjunto de recomendacdes, tais como a necessidade de
uma maior e melhor colaboracdo por parte da equipa dirigente de
EPRAH com as entidades voluntarias e respeito pelo seu trabalho. As
intervencdes dos voluntarios revelam-se positivas junto dos reclusos e
oferecem apoio a varios niveis que permite o EP economizar os seus
fracos recursos financeiros. Assim, possibilita aplica-los noutros aspectos
necessarios para a melhoria do funcionamento institucional.

Outro aspecto a ter em conta é a necessidade da equipa dirigente
acreditar na reabilitacdo dos seus reclusos, pois influenciard ndo apenas
na melhoria do seu trabalho como também num comportamento de modo
positivo. Se o recluso sente que acreditam nele e o valorizam de algum
modo, sentir-se-a estimulado para melhorar o seu comportamento e tera
autoconfianca para sentir que pode mudar para uma vida melhor. E
necessario que a equipa dirigente seja um pouco mais flexivel sem que,
ao mesmo tempo, deixe de estabelecer as regras necessarias para intervir
junto desta populacdo e salvaguardar um devido funcionamento
institucional. Sugere-se a implementacédo de medidas que incentivem o
recluso a participar em determinadas actividades e o comportamento a
ter: estabelecer que apenas tem televisdo na cela se frequenta a escola e
tem bons resultados; o comportamento adequado permite obter esta ou
aquela vantagem, por exemplo. Ainda neste contexto, é relevante adequar
as punicbes aplicadas. Isto é, ndo punir todos os reclusos pela
desobediéncia de um ou outro detido, como muitas vezes tem acontecido.
Sugere-se que a aplicacdo do castigo seja apenas ao infractor ou
infractores em causa. O facto da punicdo se estender a individuos que néo
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contribuiram para a infraccdo apenas leva a desmotivacao e desinteresse
em melhorar o seu comportamento.

Revela-se importante um maior investimento na escolarizacdo dos
detidos, incentivando 0os mesmos para este aspecto. Deverdo acordar com
entidades, preferencialmente voluntérias, formagGes profissionalizantes
adequadas de acordo com interesses e potencialidades da populagéo alvo.
Para os reclusos com necessidades educativas especiais, a formacéo
podera enveredar por aprendizagens mais praticas, apostando em
profissbes com tendéncia a desaparecer mas que continuam a ser
necessarias na comunidade: sapateiro, barbeiro, latoeiro, oleiro... Com
estas formacdes, o recluso devera poder participar num estagio, desde
que apresente condicdes para tal. Poderdo ser contactadas entidades
oficiais que oferecam formacdo adequada a este tipo de populagdo sem
que isto represente qualquer custo ao EP. Ainda nestes termos, é
pertinente a formacao e a reciclagem de conhecimentos aos funcionarios
desta instituicdo, promovendo a aplicacdo de conhecimentos adequados e
mais actualizados que possibilitem a melhoria do seu profissionalismo.

Durante o cumprimento de pena, é fundamental que o condenado
esteja 0 mais ocupado possivel. Neste sentido, a instituicdo devera estar
receptiva para a implementagdo de uma maior variedade de actividades
de tempos livres mas também de ocupacdes de diversa ordem. O
estabelecimento de acordos com mais entidades que possam acolher o
recluso em trabalho no exterior (RAVE) podera ser uma possibilidade,
desde que as mesmas estejam preparadas para o receber e que o recluso
em questdo também reuna as condicdes para tal.

Devido a uma desadequada alimentacdo fornecida a este EP, o
acordo de fornecimento alimentar urge em ser renegociado. O controlo

alimentar devera estar a cargo de uma nutricionista de modo a garantir a
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qualidade das refei¢cbes dos reclusos, podendo ainda oferecer alguma
formacdo nesta area. A seu cuidado estaria a planificacdo de dietas
especificas, caso exista reclusos com necessidade de cuidados
alimentares especiais. Para contratar uma profissional nesta area, propde-
se um acordo com a unidade de salde publica local de modo a nao
acarretar despesas acrescidas ao funcionamento deste EP. Para o
fornecimento dos lanches, sugere-se o estabelecer acordos com entidades
locais de fabrico e/ou venda de produtos alimentares em que serdo
obtidos alimentos por doagdo. Muitas vezes estes estabelecimentos nao
podem vender determinados produtos devido a danificacdo da
embalagem ou aproximacdo do prazo de validade, contudo continuam
consumiveis. No servico de restauracdo, as sobras das refeicdes nao
podem ser utilizadas no dia seguinte, mas o alimento ndo apresenta
qualquer perigo de consumo. Através da Lei do Mecenato (Decreto-lei n°
74199de 16 de Marco), a doacdo dos alimentos traria beneficios fiscais as
empresas, sendo em simultaneo, uma alternativa econémica para
responder a algumas questdes alimentares deste EP.

A insercdo de actividades que ofereca algum contacto com o
exterior poderéa trazer inUmeros beneficios. A criacdo de intervencdes de
solidariedade social efectuado pelo recluso , em que este devera oferecer
0 seu trabalho, durante um determinado periodo de tempo ( um dia por
semana , por exemplo) a uma ou mais instituicbes. As accbes a
desenvolver dependerdo da problemética a intervir devendo ser accgdes
que poderdo desenvolver-se tanto dentro como fora do EP (reparacOes
por exemplo). Esta actividade devera nao so estimular no recluso a nocéo
do outro mas também descobrir que pode contribuir de forma positiva e
directa para a sociedade, levando a incrementacdo da sua valorizacdo

pessoal.
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Para salvaguardar a ligagdo com a familia, € importante que sejam
contempladas actividades que envolvam a participacdo da mesma. Para
além das que sdo desenvolvidas pelos voluntarios, como a celebracdo do
Natal e Sdo Valentim, poderdo ser instituidas outras. Neste ambito, e
tendo ainda o beneficio do desenvolvimento da leitura, poderdo ser
criados um conjunto de CDs com a narracdo de historias infantis, lidas
pelos reclusos com o objectivo de oferecer aos filhos. Assim, mesmo a
distancia, os filhos podem ouvir o pai ou mée a contar-lhes uma histéria a
qualquer altura. Este iniciativa pode ser adaptada para adultos, como
declamagéo de poemas ou outras narrativas.

Por fim, de modo a que a prépria instituicdo nao esteja totalmente
dependente do apoio governamental, sugere-se que sejam instituidas
algumas medidas para fomentar a riqueza interna. Assim sendo, a criagdo
de servicos prestados pelos reclusos para o0 exterior a pregos
competitivos. O lucro obtido devera ndo apenas contemplar o EP mas
também ser atribuido uma percentagem desse valor ao recluso. Sob esse
valor, o recluso devera ter apenas uma parte disponivel para aquisi¢cdo de
bens de 12 necessidade durante o periodo de reclusdo, sendo guardado o
restante de modo a que tenha alguma garantia de subsisténcia aquando da
sua libertacdo. As actividades deverdo ir de encontro as necessidades do
mercado local, tendo ainda em conta as competéncias dos reclusos.
Varios EP nacionais tém vindo a criar meios de subsisténcia através dos
trabalhos dos detidos como pecas de decoracdo, artesanato, carpintaria,
olaria entre outros. Destaca-se o projecto “REKLUSA” , desenvolvido
pela Associacdo Dar a Mé&o (IPSS) junto das reclusas do Estabelecimento
Prisional de Tires onde as reclusas fabricam malas que sdo vendidas no

comeércio nacional.
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A construcdo que actualmente decorrem das novas instalagdes do
EPRAH oferecera no futuro proximo melhores condigdes e mais espaco,
tanto exterior como interior, que podera resolver algumas destas
questdes. Ou seja, criacdo de oficinas diversas, cultivo de produtos
horticolas, confeccéo das refei¢des dos proprios reclusos, podendo passar
também pela venda de algum destes produtos ao publico local.

De acordo com a pergunta de partida, concluiu-se que de facto a
escola na prisdo contribui para a reinsercdo social dos reclusos dentro e
fora do EP. Durante o periodo de reclusdo, o detido ocupa assim o tempo
de modo a que possa crescer e desenvolver — se quanto individuo. Sente
na escola, provavelmente pela primeira vez na vida, que € valorizado
pelos motivos certos. E estimulado para uma maior reflexdo sobre si
préprio e adopta uma postura mais positiva em sociedade. Quando
libertado, tera mais competéncias e autoconfianca para enfrentar as
mudancas e 0s obstaculos que lhe surgem, desviando-se do caminho que
levou a sua detencao.

Deste modo, é importante que os EP nacionais invistam na
educacéo de adultos, em actividades que permitam o crescimento interior
do individuo e o estimule para uma melhoria de vida. Contudo, ndo se
deve ignorar a sua histéria de vida, as suas caracteristicas de
personalidade e o crime cometido. Também ndo se deve esquecer que a
priséo ndo tem apenas um papel punitivo, mas sim de reeducar e
reintegrar. Compete a estas entidades adaptarem politicas que melhoram
as suas intervencOes junto desta populacdo, de acordo com as suas
necessidades. Nao se exclui, de todo, a no¢do que pode ser muitas vezes
uma populagdo dificil de trabalhar. Mas néo significa que seja impossivel

colher frutos.

146



Mestrado em Educacdo de Adultos e Desenvolvimento Local

Bibliografia

Alfonso Francia, A. M. (11993). Analisis de la Realidad. Madrid:
Editorial CCS.

Alvim, F. (1983). O Problema da Reintegracdo Social dos Delinquentes.
In P. D. Correia, Cidadéo Delinquente: Reinsergao Social?
Lisboa:Instituto de Reinsercédo Social.

Bardin, L. (1977). Analise de Conteudo. Lisboa: Edicdes 70.

Bayliss, P., & Hughes, S. (2008) Teachers and Instructores in Prison. In
J. Benet, B. Crewe, & A. Wahidin, UnderSanding Prison Staff. Devon:
Wilan

Belchior, F. H. (1990) Educacéo de Adultos e Educacédo Permanente - A
Realidade Portuguesa. Lisboa: Livros Horizonte.

Burns, G. (1991). Evaluating the impact of Prison Education. Londres.

(1996). Educacéo de Adultos em Portugal situacds e perspectivas; acta
das Jornadas. In Jornadas da Educacédo de adultos emPortugal: Situacdo
e Prespectivas. Coimbra: Comissao Organizadora das Jornadas de
Educacao de Adultos.

Figueiredo, J. (1983). Antecedentes Legislativos da Reinsercdo Social. In
P. D. Correia, Cidadao Delinquente: Reinsercao Social? (p. 20). Instituto
de Reinsercdo Social.

Foucault, M. (1987). Vigiar e Punir: Nascimento da Prisdo. Petrdpolis:
Vozes.

Frutuoso, G. (2005) Saudades da Terra - Livro VI. Ponta Delgada
(Acores): Instituto Cultural de Ponta Delgada

Ghiglione, R., & Matalon, B. (2001). O Inquérito: teoria e pratica.
Oeiras: Celta Editora.

Goffman, E. (2007). Manicomios, Prisdes e Conventos. Sdo Paulo:
Editora Perspectiva.

147



Escola Superior de Educacéo | Politécnico de Coimbra

Gomes, G. (2007). Educacéo e Desenvolvimento comunitario local.
Perspectivas Pedagogicas e Sociais da Sustentabilidade. Porto:
Profedicoes.

Gongalves, R. A., Machado, C., Sani, A., & Matos, M. (1998). Crimes,
Praticas e Testemunhos. Universidade do Minho.

Guimaraes, P.(s.d). Politicas publcas de educacao de Adultos em
Portugal: diversos sentidos para o direito a educacdo? Universidade do
Minho - Unidade de Educacédo de Adultos.

Hartl, P. (Setembro de 1989). Educational Srategies in Group Work with
Recidivists Paper presented at te Second International Conference on
Prision Education. Oxford.

Leite, C. (1992). O que a Escola Rejeita a Prisdo Aproveita. O
Professor,pp. 19-24.

Lengrend, P.(s.d.) Introducéo & Educagdo Permanente. Livros
Horizonte.

Lima, L.C., & Guimarées, P. (2004) e. Perspectives On Adult Education
in Portugal. Braga: Univrsity of Minho, Unit of Adult Education.

Linhares, M., & Teodoro, A. (Julho de 2010). Educando para a Liberdade
A natureza da educagao carceraria e a (re)socializacdo de presidiarios.
Revista Educacéo, Sociedade e Culturas, 30; A Educagao em Instituigoes
de Costodia . Edi¢cbes Afrontamento, Lda/CIIE.

Portuguesa, U. C. (2007). Guia e Analises - Percursos de Insercéo
socioprofissional de ex-reclusos. Centro de Estudos de Servico Social e
Sociologia.Recuerado a 7 de Fevereiro de 2011, de www.anjaf.pt

pt.wikipedia.org/wiki/Terceira. (s.d.). Obtido em 2010, de Wikipédia a
enciclopédia livre,

Quivy, R., & Campenhoudt, L. V. (1992). Manual de Investigacao Em
ciencias Sociais. Lisboa: Gradiva.

148



Mestrado em Educacdo de Adultos e Desenvolvimento Local

Projeco Reclusa. (13 de Novembro de 2009) Recuperado em 7 de Janeiro
de 2012, de http://www.reklusa.worldpress.com.

Rocha, M. A. (1983). A Reinsercao do Delinquente: Utopia ou
Realidade? In P. D. Correia, Cidadao Delinquente: Reinsercéo Social?
Lisboa: Instituto de Reinser¢éo Social.

Silvestre, C. A.(2000) Educacéo e Formacéo de Adultos - como
dimenséo dinamizadora do sistema Educativo/Formativo.Dissertacdo de
Mestrado Braga: Polic. Universidade do Minho. Instituto de Educagéo e
Psicologia.

Solar, C., & Danis, C. (2001) Aprendizagem e Desenvolvimento dos
Adultos. Lisboa: Instituto Piaget

UNESCO, & Unidas, N. (1995). Basic Education in Prsons. Batimore -
EUA: Maryland State Departemnte of Education.

Vérin, J. (1980). Partisans et adversaires du traitemente de
resocialisation, nos Cahiers de défense sociale. Bulletin de la Societé
Internationale de Défense Sociale , 2/ p. 25.

DGSP - Direcéo Geral dos Servigos Prisionais. (s.d.) O Estabelecimento
Prisional Regional de Angra do Heroismo. Obtido em Novembro de
2010, www.dgsp.mj.pt.

Decretos-Lei

Artigo n° 21, 24, 34 (Codigo Penal de 1852)
Decreto de 12 de Dezembro 1896

Decreto de 27 Maio 1911

Decreto n° 6117 de 20 de Setembro de 1919
Decreto n°® 10767 de 15 de Maio de 1925

Decreto-lei n° 26643 de 23 de Maio

149



Escola Superior de Educacéo | Politécnico de Coimbra

Decreto-lei n® 34135 de 24 Novembro 1944
Decreto-lei n® 38386 de 8 de Agosto de 1951
Decreto — lei n° 39688 de 5 de Junho de 1954
Decreto-lei n® 4428 de 20 de Abril de 1962
Decreto n° 20877 de 1932

Decreto-lei n® 24476 de 8 de Setembro de 1934
Lei n® 2000 de 16 de Maio de 1944

Decreto-lei n° 319182 de 1Agosto

Decreto-lei 65179 — relatdrio preambular
Decreto-lei n® 38968 e ° 38969 , 27 Outubro 1952
Decreto-lei n® 490/73 de 2 de Outubro
Decreto-lei 489/73

Art.73° (1976) da Constituicdo Portuguesa

Lei n° 48/86 da Lei de Bases do Sistema Educativo em Portugal

Decreto-lei n® 74/99 de 16 de Marco (Lei do Mecenato)

150



Mestrado em Educacdo de Adultos e Desenvolvimento Local

ANexos

151



Escola Superior de Educacéo | Politécnico de Coimbra

152



Mestrado em Educacdo de Adultos e Desenvolvimento Local

Anexo |

Matrizes para entrevistas
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Matriz para Entrevista

(Voluntaria do Grupo Vicentino da Obra da Cadeia)

Contacto com o0s
Reclusos do
Estabelecimento
Prisional
Regional de
Angra do
Heroismo

- Saber quando
COMegou 0S
primeiros
contactos com 0s
reclusos do
EPRAH,;

- Sabes quais os
objectivos dessa
iniciativa;

- Perceber a
evolucdo dessa
iniciativa;

- Saber quais as
actividades
desenvolvidas;

-Saber se sentiram
obstaculos na
implementacédo
das actividades e
como foram
ultrapassados.

- A partir de que
momento (em que
circunstancias)
comega a contactar
os reclusos do
EPRAH?

-O que levou a
principiar esta
iniciativa?
(Objectivos)

- Como tem
evoluido o
voluntariado ao
longo desses anos?

- Quais as
actividades
desenvolvidas pelo
grupo de
voluntariado?

-Como e por quem €
constituido o grupo
de voluntarios?

-Tém surgido
obstéculos no
desenvolvimento e
organizacgdo das
actividades? Quais e
como foram
ultrapassadas?

- Histdria da origem
da “Obra Vicentina
da Cadeia”, fundada
pelo familiar da
entrevistada.

- Sensibilizacdo para
a importancia do
apoio social, atraves
do voluntariado aos
reclusos de EPRAH.

- Conhecimento
sobre a evolucdo do
voluntariado e das
respectivas
actividades por estes
desenvolvidas.

- Constituicdo do
grupo de
voluntariado.

-Observacéao dos
obstaculos e os
meios utilizados para
os ultrapassar

% Coma
instituicao/
funcionarios

% Com os reclusos

% Auséncia de apoio
financeiro.
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Caracterizacao
do
Estabelecimento
Prisional de
Angra do
Heroismo

- Saber como era o
EPRAH quando
iniciou o contacto
com 0s reclusos
deste EP.

-Saber como eram
0S primeiros
reclusos
contactados
(escolaridade,
contexto
sociofamiliar e
profissional, etc.)

- Saber quais as
primeiras
actividades a
serem instituidas e
sua evolucdo até
a0s nossos dias.

-saber quando
comecou a escola
na prisdo e com
que objectivos.

-Saber como
funciona
actualmente o
EPRAH.

- Saber como séo
os reclusos
actualmente.

-ldentificar as
diferencas
institucionais e dos
reclusos desde 0s
primeiros
contactos até aos

- Como caracteriza
o funcionamento do
EPRAH quando
iniciou o contacto
com os reclusos?

- Como caracteriza
os reclusos dessa
altura?

-Que actividades
institucionais eram
promovidas junto
dos reclusos pelo
préprio EP?

- Quando comecou a
escola de adultos
nesta prisdo?

- Como caracteriza
o funcionamento
actual do EPRAH?

- Como caracteriza
0s reclusos de hoje?

- Quais as
diferencas que
encontra no EP
desde s primeiros
contactos até aos
nossos dias?

- Quais as
diferencas eu
encontra entre 0s
reclusos de entdo até
aos nossos dias?

- Quantos reclusos
encontram-se
actualmente
encarcerados no

- EP devera
apresentar aspectos
de melhoramento
desde da altura que
iniciou-se o
voluntariado até aos
nossos dias (higiene,
alimentacéo,
aquisicdo de
vestuario para 0s
reclusos de modo
gratuito, actividades
de ocupagdo dos
detidos).

- Muitos dos reclusos
dessa altura eram
detidos por roubo
(meio de
sobrevivéncia da
altura devido a
grande pobreza que
entdo se vivia)
reconhecimento do
voluntariado como
meio de apoio ao
recluso.

-Reclusos de hoje:
roubo serve
essencialmente para
sustentar o vicio da
droga; maior
auséncia de bases
familiares,
educativas, de
valores sociais.

- cumprimentos de
pena por

consumol/trafico de
droga e infragcdo ao
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Escolaridade dos
Reclusos e
Educacdo de
Adultos no
EPRAH

nossos dias.

- Saber quantos
reclusos estdo
actualmente
encarcerados
(identificar por
género).

- Saber a lotacédo
do EPRAH

- Saber quais 0s
crimes mais
praticados.

- Saber qual a
durabilidade das
penas,

- Identificar
naturalidade dos
reclusos.

-ldentificar
necessidades
sentidas quer do
EP quer dos
préprios reclusos.

- ldentificar
possiveis respostas
as necessidades
sentidas.

- Saber que
escolaridade tém
os reclusos quando
aqui entram.

- Saber se tinha de

EPRAH?

(distinguir n° de
homens e de
mulheres)

- Os reclusos sdo
todos naturais da
ilha Terceira?

- Quais 0s crimes
praticados pelos
mesmos?

-Qual a durabilidade
das penas aplicadas?

- Quais as principais
necessidades deste
EP e de seus
reclusos?

- Na sua opinido,
como poderiam
estas serem
resolvidas?

- Qual a
escolaridade dos
reclusos quando
entram para o
EPRAH?

cédigo da estrada sdo
mais comuns.

- Sobrelotacdo do
EPAH.

- a detencdo de
mulheres
normalmente esta
associado a crimes
ligados a droga.

- Detidos cumprem
penas até 5 anos
sendo enviados para
outras cadeias
nacionais quando
cumprem penas
superiores a este
tempo.

-torna-se necessario
uma melhor infra-
estrutura com mais
espaco que permita o
desenvolvimento de
actividades
adequadas as
necessidades dos
reclusos.

- 0s reclusos
necessitam de melhor
acompanhamento
aquando da sua
libertacédo.

- Reclusos tendem a
ter baixa
escolaridade e por
vezes analfabetismo
quando entram para
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ser inseridos em
algum sistema de
ensino, dentro ou
fora do EPRAH.

- Saber que
sistema educativo
¢ aplicado no
EPRAH e que
grau académico
alcanca.

-Perceber se o
sistema educativo
deste
estabelecimento é
adequado e
funciona bem.

- Saber se os
reclusos aderem
bem a escola na
prisdo.

- Saber qual a
opinido pessoal
sobre a educacdo
de adultos em
prisbes e s acha
que contribui para
a recuperagéo e
reintegracdo
socioprofissional
do recluso (quando
libertado)

- Tendem a ser
inseridos em algum
sistema de ensino
dentro ou fora do
EPRAH?

- Como caracteriza
o0 sistema educativo
neste EP?

- Até que ano
escolar ¢ lecionado
no EPRAH?

- Acha que o
sistema educativo
deste EP é
adequando/funciona
bem?

-Os reclusos aderem
bem a escola na
priséo?

-Acha que a
educacdo de adultos
em EP contribui
para a recuperagéo e
reinsercao
socioprofissional do
individuo?

- Acha que o
sistema educativo
deste EP permite
uma devida
reintegracédo
socioprofissional do
recluso aquando da
sua libertagdo?

o EP.

- Tendem a ser
inseridos na pratica
educativo prisional,
guando ndo possuem
escolaridade superior
a que é la leccionada.

-Em algumas
situacdes, alguns
podem ser
dispensados para
frequentar a escola
publica (sempre com
escoltacdo de um
guarda prisional).

- Praticas educativas
do EPRAH ¢
limitado.

- Reclusos poderéo
aderir a escola como
meio de passar 0
tempo.

- Educacéo de
Adultos contribui
para a recuperacéo e
reintegragao
socioprofissional do
individuo.

- O projeto educativo
do EPRAH ndo
deverd de ter a
capacidade de
responder as
necessidades de
todos os reclusos
logo ndo deverd ser o
suficiente para
garantir a sua
reintegracéo
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socioprofissional de
todos os reclusos.
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Contacto com os
Reclusos do
Estabelecimento
Prisional
Regional de
Angra do
Heroismo

Matriz para Entrevista

(Voluntaria da Casa de Sao Jorge)

- Saber em que
circunstancias
estabeleceram
contactos com os
reclusos.

- Conhecer as
razdes que
levaram a fazé-lo.

- Perceber o que
pretendiam com
esta iniciativa.

-Saber quanto
tempo dura esta
iniciativa.

- Caso ndo
continue, entender
quais as razBes
que levaram a essa
situacdo.

- Como e quando
iniciou o contacto
com os reclusos do
EPAH?

- Quais o0s
objectivos desta
iniciativa?

- Esta iniciativa
dura ha quanto
tempo?

- Caso nédo
continue, 0 que
levou a esta
situacdo actual?

- Iniciativa de
voluntariado através
da Educacéo de
Adultos no EPAH
deve-se a
sensibilidade pelas
necessidades
educativas dos
presos.

- Foi estabelecida
através de um
projecto educativo
pela DRE onde ¢é
atribuido um salério
as professoras de
primeiro ciclo.
Contudo, este salario
¢ doado a Casa de S.
Jorge (instituicdo
sem fins lucrativos).

- a sua intervencgéo
educativa existe a
algum tempo , porém
nao continua a
lecionar devido a
incompatibilidades
entre o Director deste
EP e estas
professoras.
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Percepcéo do
Estabelecimento
Prisional de
Angra do
Heroismo

- Saber qual a
percepcao que tém
sobre o
funcionamento
deste
Estabelecimento
Prisional.

- Saber como
caracterizam os
reclusos deste EP.

- Saber se havia
colaboracéo por
parte da equipa
dirigente do
estabelecimento.

- Perceber qual a
percepcao que tém
dos reclusos
enquanto alunos.

-Saber qual a
aderéncia dos
alunos a escoa na
pris&o.

-Compreender
quais as
necessidades
sentidas na
execucdo do
projecto educativo
como dos proprios
reclusos.

- Como caracteriza
o funcionamento do
EPRAH?

- Como caracteriza
os reclusos deste
EP?

- O EPAH colabora
com este projecto?

-Os reclusos tendem
a aderir a escola na
prisdo?

- Como séo os
reclusos enguanto
alunos?

-Quais as
necessidades
sentidas na
execucdo do
projecto educativo?

-Quais as
necessidades dos
reclusos?

- Alguma
dificuldade na
execucdo do
projecto pedagdgico
devido as
divergéncias com o
Director deste EP.

- Reclusos com
baixa escolaridade e
auséncia de bases a
todos os niveis.

- reclusos utilizam a
escola para passar 0
tempo devendo
existir aqueles que
estdo interessados
em aprender e
adquirir
competéncias para
melhoria de vida no
exterior.

- As necessidades a
nivel do
desenvolvimento do
projecto deve-se
assentar sobretudo
na auséncia de
material e espago
adequado enquanto
eu a nivel dos
reclusos deveréa estar
relacionado com a
falta de mais e
melhor
acompanhamento.
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Escolaridade
dos Reclusos e
Educacéo de
Adultos no
EPAH

- Saber qual a
escolaridade dos
reclusos quando
entram neste
estabelecimento.

- Perceber qual a
sua opinido sobre a
educacdo de adultos
no EPAH.

-Saber qual a
percepgdo da
evolucdo académica
dos reclusos.

- Entender qual a
sua opinido sobre a
Educagdo de
Adultos e se
contribui para a
recuperagdo do
individuo e
reinsercéo
socioprofissional
aquando da sua
libertacéo.

- Saber se acham se
a escolaridade
oferecida aos
reclusos do EPRAH
permite a sua
devida reintegracédo
socioprofissional
aquando da sua
libertacéo.

- Qual a escolaridade
dos reclusos quando
entram para o
EPRAH?

- Qual a sua
percepcao sobre a
educacdo de adultos
neste EP?

- Como caracteriza a
evolucao académica
dos reclusos?

- Acha que a
educacdo de adultos
em EP contribui para
a recuperacdo do
individuo e sua
reinsercao
socioprofissional
aquando da sua
libertacdo?

-A escolaridade
oferecida aos reclusos
deste EP permite a
sua devida
reintegracédo
socioprofissional
aquando da sua
libertacdo?

- A escolaridade
tende a ser baixa
entre os reclusos.

- A Educacéo de
Adultos no EPRAH
ndo devera oferecer
todos os niveis
académicos
necessarios aos
reclusos.

- Deverdo ter a
opinido de que a
educacéo de adultos
em EP promove a
recuperacéo e
reintegracédo
socioprofissional
dos reclusos.

-Devido a
insufiiente
escolaridade
oferecida pelo
EPAH, a
reintegracédo
socioprofissional
dos reclusos,
aquando da sua
libertacdo, podera
estar comprometida.
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Matriz para Entrevista

(Ex-Reclusos)

Tema

Objectivos

Perguntas

Expectativas

Situacdo em que
se encontrava
antes da sua
condenacgéo

-Saber se trabalhava
e qual o grau
academico que
possuia.

-Conhecer aspectos
da sua vida social e
familiar.

-Perceber como se
viam a si proprios
nessa altura.

- Saber o que
pensava da escola
nessa altura.

- Perceber como se
percepcionavam
enquanto alunos.

- Antes de ir para a
prisdo tinha algum
trabalho?

Qual a sua
escolaridade nessa
altura?

- Tinha muitos
amigos? Qual a sua
relacdo com eles?

- Qual a sua relagédo
familiar?

- Nessa altura, o que
pensavas da escola?

-O que pensavas de
ti proprio como
aluno?

- Asituacéo
profissional tende a
ser precaria e de
baixo rendimento.

- Tendéncia para
baixo nivel
académico.

-As amizades sdo
inapropriadas e
destabilizadoras.

- As relagdes
familiares destes
individuos tendem a
ser instaveis.

- Ndo devia gostar
da escola.

- Né&o devia se achar
bom aluno nem
devia ter o devido
rendimento
académico.
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Tema

Objectivos

Perguntas

Expectativas

Contextualizacéo
engquanto Recluso

- Perceber o que
sentia sobre a
reclusdo, como era
a sua vivéncia
enquanto
encarcerado.

- Entender como
foi, para este, 0
encarceramento.

-Saber qual a sua
percepcao sobre o
funcionamento e
infra-estruturas
deste
Estabelecimento
Prisional.

- Saber quais as
actividades
oferecidas aos
reclusos e se eram
adequadas.

-Conhecer as

necessidades

sentidas pelos
reclusos.

- Como foi a sua
experiéncia
enquanto recluso do
EPRAH?

- Como te sentias
enguanto recluso?
Justifique?

- Qual a sua opinido
sobre o
funcionamento do
EPRAH?

- Que Actividades
havia para ocupar
os reclusos?

-Achas que eram
apropriadas?
Justifique.

- Achas que o
EPRAH tinha
algum tipo e

necessidades?

- 0s reclusos
sentiam algum tipo
de necessidades?

- A experiencia
enquanto recluso
tende a ser bastante
negativa.

- Devera ter uma
opinido negativa
guanto ao
funcionamento do
EPAH, sobretudo
devido as diversas
necessidades
sentidas.

- As actividades
devem ser
limitadas.

- As necessidades
relativas ao EPRAH
passam pelo espaco
limitado e
desadequado deste
EP, impedindo o
desenvolvimento de
actividades de
ocupacgéo e
recuperagdo do
individuo.

- Os reclusos devem
sentir a necessidade
de um maior
acompanhamento
devendo este ser
mais
individualizado de
acordo com as
necessidades de
cada individuo.
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Tema Objectivos Perguntas Expectativas
- Saber se - Frequentava a escola | - Muitos reclusos
frequentava a escola | no EPRAH? Porqué? tendem a frequentar
na prisao. a escola na prisdo e

- (caso tenha alguns fora.
- Saber se era dentro | respondido
ou fora do EP. afirmativamente) - Poderédo ter uma
A Escola na - .
. Frequentava dentro ou | opinido positiva
Prisao

- Conhecer as razdes
que levou, ou ndo, a
frequéncia da escola
na priséo.

- Conhecer a sua
opinido sobre 0
funcionamento e
qualidade da escola
no EP.

- Saber o0 que achava
dos professores.

- Entender qual a
importancia que
dava a escola.

- Perceber se
valoriza a Educacdo
de Adultos como
meio recuperador e
de reintegragdo
socioprofissional
aquando da
libertagdo do
individuo.

- Saber se encontra
interessado em dar
continuidade aos
estudos e porqué.

fora do EP?

-O que acha sobre 0
funcionamento da
escola no EPRAH?

- O que acha dos
professores?

- Acha importante a
escola na prisdo?

-Acha que a escola
ajudou a reintegrar-se
na sociedade quando
saiu do EP?

- Acha que a escola
facilitou a arranjar
emprego?

- Esta interessado em
continuar os seus
estudos? Porqué?

sobre o
funcionamento da
escola na priséo.

- Tendem a
estabelecer um bom
relacionamento com
os professores.

-A importéancia da
escola no EP poderé
variar, para eles, de
acordo com as suas
ambicdes pessoais,
da percepcdo que
tém de si proprios...

- Normalmente
pensam que a escola
podera facilitar a
obtencéo de
emprego.

- A continuidade
nos estudos varia de
acordo com 0s seus
objectivos pessoais
e a percepgdo que
tém sobre si
proprios.
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Tema

Objectivos

Perguntas

Expectativas

Situacéo Actual

- Saber ha quanto
tempo se encontra
em liberdade.

- Saber a sua actual
situacdo laboral.

-Perceber se
teve/tem
dificuldades em
obter emprego.

- Conhecer as
razdes que
dificultaram e/ou
facilitaram a
obtencéo de
emprego.

-Perceber se acha
que a escolaridade
determinou a
facilidade de
obtencéo de
emprego.

- Entender como
decorreu a sua
reintegracdo social.

- Estad em liberdade
desde quando?

-Esta a trabalhar?

- Teve ou tem
dificuldade em
arranjar trabalho?

-Achas que isso se
deve a qué?

- Achas que foi fécil
reintegrares-te
novamente na
sociedade quando
saiste da cadeia?

Justifica.

- Achas que a escola
na prisdo contribuiu
(ou teria contribuido)
para uma melhoria de
vida aquando da sua
libertacdo?

- De preferéncia ex-
reclusos que estejam
em liberdade pelo
menos 6 meses a 1
ano ou mais.

- Provavelmente ndo
estara a trabalhar ou
poder estar em
situacdo precéria
laboral devido ao
estigma de recluso e
a situagdo da
economia actual.

- Se estiver a
trabalhar certamente
se deve a uma boa
integracdo nos
programas RAVE
onde as entidades
patronais querem
que este individuo
continue como seu
funcionario. Podera
a escola na prisdo ter
contribuido de
alguma forma.

- A reintegragdo
social é facil com os
amigos e familia
quando tém alguma
estabilidade
estrutural. Outros
aspectos sociais
poderdo estar
comprometidos
devido ao estigma de
ex-recluso.
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- A contribuicdo da
escola na prisdo para
a sua melhoria de
vida dependera da
sua percepgéo e
objectivos pessoais.
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ANEXO Il
Guioes das Entrevistas
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Guido de Entrevista

(voluntéria da Obra Vicentina da Cadeia)

Nome: idade:

Profissao: Estado Civil:

a) Contacto com os Reclusos do Estabelecimento Prisional Regional de
Angra do Heroismo.
1- Em que circunstancias comeca a contactar os reclusos do EPRAH?
2- 0 que levou a principiar esta iniciativa? (objectivos)
3- Como tem evoluido o voluntariado ao longo destes anos?
4- Quais as actividades desenvolvidas pelo grupo e voluntariado?
5- Como e por quem é constituido o grupo de voluntérios?
6- Tém surgido obstaculos no desenvolvimento e organiza¢do das
actividades? Quais e como foram ultrapassados?

b) Caracterizagao do Estabelecimento Prisional Regional de Angra do
Heroismo

1- Como caracteriza o funcionamento do EPRAH quando iniciou o contacto
com os reclusos?

2- Como caracteriza os reclusos dessa altura?

3- Que actividades ocupacionais eram promovidos junto dos reclusos?

4- Quando comecou a escola de adultos nesta prisdo?

5- Como caracteriza o funcionamento actual do EPRAH?

6- Como caracteriza os reclusos de hoje?

7- Quais as diferencas que encontra no EP desde os primeiros contactos até
a0s nossos dias?

8- Quais as diferengas que encontra entre os reclusos de entdo aos nossos
dias?

9- Quantos reclusos encontram-se actualmente encarcerados no EPRAH?
(distinguir o n2 de homens do n2 de mulheres).

10- Os reclusos sdo todos naturais da ilha Terceira?

11- Quais os crimes praticos pelos mesmos?

12- Qual a durabilidade das penas aplicadas?

13- Quais as principais necessidades este EP e de seus reclusos?

14- Na sua obinido. como poderiam estas serem resolvidas?
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c) Escolaridade dos reclusos e educagdo de adultos no
Estabelecimento Prisional Regional de Angra do Heroismo

1- Qual a escolaridade dos reclusos quando entram para o EPRAH?

2- Tendem a ser inseridos em algum sistema de ensino dentro ou fora
do EPRAH?

3- Como caracteriza o sistema educativo neste EP?

4- Até que ano escolar é lecionado no EPRAH?

5- Acha que o sistema educativo deste EP é adequado/funciona bem?
6 — Os reclusos aderem bem a escoa na prisao?

7- Acha que a educacdo de adultos em EP contribui para a
recuperacao e reinsercao socioprofissional do individuo?

8- Acha que o sistema educativo deste EP permite uma devida
reintegracao socioprofissional do recluso aquando da sua libertacdo?
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Guiao de Entrevista

(voluntdria da Casa de Sao Jorge)

Nome: Idade:
Naturalidade: Local de residéncia:
Situacdo Profissional: Estado Civil:

a) Contacto com os reclusos do Estabelecimento Prisional Regional de
Angra do Heroismo.
1- Como e quando iniciou o contacto com os reclusos do EPRAH?
2- Quais os objectivos desta iniciativa?
3- Estainiciativa dura a quanto tempo?
4- Caso ndo continue, o que levou a esta situa¢do actual?

b) Percepgao do Estabelecimento Prisional Regional de Angra do Heroismo

1- Como caracteriza o funcionamento do EPRAH?

2- Como caracteriza os reclusos deste EP?

3- Os reclusos tendem a aderir a escola na prisdao?

4- O EPRAH colabora com este projecto?

5- Como sdo os reclusos enquanto alunos?

6- Quais as necessidades sentidas na execug¢do do projecto educativo?
7- Quais as necessidades dos reclusos?

c) Escolaridade dos reclusos e educagio de adultos

1- Qual a escolaridade dos reclusos quando entram para o EPRAH?

2- Qual a sua percepcao sobre educacao de adultos neste EP?

3- Como caracteriza a evolugdo académica dos reclusos?

4- Acha que a educac¢do de adultos em EP contribui para a recuperagdo do
individuo e sua reinserg¢do socioprofissional aquando da sua libertagdo?
5- A escolaridade oferecida aos reclusos deste EP permite a sua devida
reintegracao socioprofissional aquando da sua libertagdo?
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Guiao de Entrevista

( Ex-Reclusos do EPRAH)

Nome (a substituir por ficticio): idade:
Zona de residéncia: naturalidade:
Tempo de cumprimento de Pena: Condenacéo: facultativo

a) Situacdo em que se encontrava antes da condenag¢do

1- Antes de ser preso, tinha algum trabalho?

2- Qual a sua escolaridade nessa altura?

3- Tinha muitos amigos? Qual a sua relagdo com eles?
4- Como era a sua relacao familiar?

5- Nessa altura, o que pensavas da escola?

6- O que pensavas de ti préprio como aluno?

b) Contextualizagdao enquanto recluso

1- Como foi a sua experiencia enquanto recluso do EPRAH?
2- Como te sentias enquanto recluso? Justifique.

3- O que pensa sobre funcionamento do EPRAH?

4- Que actividades havia para ocupar os reclusos?

5- Acha que eram apropriados? Justifique.

6- Achas que o EPRAH tinha algum tipo de necessidades?
7- Os reclusos tinham algum tipo de necessidades?
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c) A Escola na prisao

1- Frequentava a escola no EPRAH? Porqué?

2- (caso tenha respondido afirmativamente) Frequentava dentro ou fora
do EP?

3- O que acha do funcionamento da escola nesta prisdo?

4- o que acha dos professores?

5- Acha importante a escola na prisdo?

6- Acha que a escola ajudou a reintegrar-se na sociedade quando saiu do
EP? Justifique.

7- Acha que a escola facilitou a arranjar emprego? Justifique.

8- Estd interessado em continuar os seus estudos? Porqué?

d) Situagdo Actual

1- Estd em liberdade desde quando?

2- Estd a trabalhar?

3- Teve ou tem dificuldade em arranjar trabalho?

4- Acha que isso se deve a qué?

5- Acha que foi fécil reintegrar-se novamente na sociedade quando saiu
da cadeia? Justifica.

6- Acha que a escola na prisdo contribuiu (ou teria contribuido) para uma
melhoria de vida aquando da sua libertagdo?
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ANEXO I11

Matriz de Analise de Dados
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Matriz de Analise de Dados

(Entrevista semi-aberta realizada aos Ex-Reclusos do EPRAH)

Categoria Sub-

Respostas Obtidas

3 Construgao civil (E3, E5, E8)
1 Serralharia (E1)

1 Producgdo alimentar (E2)

1 Producédo de Eventos (E4)

1 Servicos de limpeza (E6)

1 Apoio domiciliario (E7)

categoria
Situagao
Laboral
Situagao
de Vida _
antes da Escolaridad
e obtida

Condenag

350 até entao

1 —2%no do 12 ciclo (E2)
3-4%2ano do 19ciclo (E3, E7, E8)
2 -62ano (E1, E5)

1- 11%no (E4)

1- Licenciatura (E6)

El-bom relacionamento familiar e de
amigos

E2 — Bom relacionamento familiar; boas
amizades mas revela que algumas foram
mas.

E3- Bom relacionamento familiar; boas
amizades mas revela que algumas foram
mas.

E4- Bom relacionamento familiar e de
amigos.
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180

Nogao da

Escola

E5- Bom relacionamento familiar e de
amigos.

E6- dptimo relacionamento familiar de
boas amizades.

E7- 6ptimo relacionamento familiar;
algumas boas amizades enquanto outras
revelam ter prejudicado a sua vida.

E8- Excelente relacionamento familiar;
revela ter poucos amigos mas que sdo
todos bons.

E1 — desinteressante/desmotivante

E2- desmotivadora”Fugia da escola quase
todos os dias com colegas”

E3- “ Nessa altura ndo estava muito virado,
nem sequer reparava no valor que um ia
podia vir a ter.”

E4- “A escola é bom mas e tive de deixar de
estudar porque na altura tive varias
dificuldades e ndo consegui estar na escola
e fazer a vida normal. Nao foi por ndo
querer.”

E5- “Tirei 0 62 ano a noite. Trabalhava de
dia e estudei a noite, e o trabalho que tive
nunca me obrigou a ter mais estudo.”

E6- “Eu sempre gostei da escola”

E7-“[...] orgulho da minha 42 classe, que
sabia mais que alguns hoje em dia”

E8- “Sempre adorei a escola. Sai da escola
com a 42 classe . O meu padrinho queria
levar-me para o continente mas o meu pai
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de si
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ndo deixou e fui trabalhar. Toda a vida li e
gostei de livros. Quando se gosta, gosta-se
sempre”

E1- “Era um aluno mais ou menos. Mas nao
estudei mais porque nao dava, queria era
brincadeira. [...] ndo tinha paciéncia para
estudar”

E2- “Era um aluno mais ou menos, nem
muito bom nem muito mau. [...] Ndo
gostava muito de ir para o quadro, de
escrever no quadro.”

E3- “Agora penso outra coisa mas na altura
pensava que era um péssimo aluno. Ja
tinha estado na escola primaria e nunca
tinha passado da 42 classe”

E4- “Sempre bom aluno, aplicado.”
E5- “Era um bocado desorientado!”

E6- “Boa. Eu me integrava na escola, sabia
gue era o meu futuro.”

E7- “Sempre fui boa aluna que até a
professora veio pedir a minha mae que me
ajudava a pagar os estudos para eu ir
estudar, sé que a minha mae precisava de
mim para eu ir trabalhar, eu era
inteligente!”

E8- Fui sempre o melhor aluno e tenho
provas disso, fui sempre o melhor aluno,
pobre mas sempre bom. la descalco,
barriga vazia, cal¢des remendados mas
sempre com orgulho pensando eu ndo
tenho nada mas sei mais do que vocés.”
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Experiéncia
enquanto
recluso no
EPRAH

Contextu

alizagao

Enquanto
Recluso

E1- “Nao foi ma de todo. Ali é que se vé a
realidade das coisas. Ao fim e ao cabo
aquilo I3 dentro é também uma escola,
aprende-se muito e muitos ficam
afectados. Eu ndo sofri muito e encarei
aquilo com naturalidade. [...] tinha de
aceitar, ndo havia outra escolha, aquilo
como era. Ndo podia fugir e se ndo
aceitasse iria ter mais problemas. Aprende-
se com 0s Nossos erros e os dos outros.”

E2- “N&o consigo explicar...ndo sei...ndo
gostava de estar fechado ali dentro [...] Foi
uma ma experiencia. Foram cinco anos
fechados la dentro quando podia estar ca
fora.”

E3- “Nao foi muito boa, tive fases boas e
fases mas. No principio tive muita
dificuldade em adaptar-me as coisas ali
dentro. Depois meti na minha cabega que
aquilo tinha que ser e ndo era como eu
gueria e comecei a adaptar-me bem. [...]
N3o gostava nada daquilo, cheguei a
pensar em coisas tolas, mas fui-me
adaptando.”

E4- “Foi uma coisa para aprender, temos
gue aprender com os erros, mas é um
experiencia que nao quero viver mais.
Paga-se um prego muito alto. S3o trés anos
da vida de uma pessoa, dos filhos, é muita
coisa, ndo ha dinheiro que pague. [...] (Foi)
Mal, ha dias que ndo me apetecia falar com
ninguém, que me apetecia atirar tudo p’ro
ar e outros em que tenho que encarar a
realidade. O principal culpado fui eu.”
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E5- “Péssimo. [...] Sem poder fazer nada.
De pés e maos atadas. Nos primeiros seis
meses Como era uma pena pegquena ndo
podia sair da precaria.”

E6- “N3o era bom mas ndo tive queixas.
[...] Aceitei a situacdo, eu tinha que viver I3,
para tornar aquilo mais agradavel. [...] Ndo
vale a pena, sabes que vais viver |a. Tens
que tornar aquilo mais agradavel.

E7- “Tudo me metia medo. [...] Nunca
pensei passar por ali...separada do meu
filho, da minha casa. Era uma angustia,
uma tristeza, chorava noite e dia, mas
depois a gente vai-se habituando e eu sé
pensava: «quero que este tempo passe
para eu ir para a minha casa ter com o meu
filho». A minha ideia era andar direitinha
para sair depressa.”

E8 — “A grande vantagem que podemos ter
€ mentalmente aceitar para poder
sobreviver, ndo dar em doido porque se
um gajo se convencer que estd mesmo
preso e ndo sai dali para fora...inclusive
algumas da pessoas que estdo a tomar
conta da gente ndo tem cultura nenhuma.
Eu tenho 13 guardas bastante amigos mas
tinha outros que nao tinha ponta por onde
se pegasse! E como tudo na vida, a Unica
solugdo € aceitar. Quanto mais tempo o
preso estiver ocupado melhor para o
preso, melhor para a sociedade. [...] Fui
encadernador, alfaiate, sapateiro e
cesteiro, ou seja, quando ndo tinha uma
coisa fazia outra. Eu sempre trabalhei,
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porgue eu queria era ocupar o tempo.”

Percepgao
sobre o
funcionam
ento do
EPRAH

E1- “Hoje esta diferente, com esta direc¢do
sempre esta melhor. Na direc¢ao anterior
havia mé gestdo, muita droga...Hd revolta
dos reclusos porque acham que esta
direccdo lhes tirou tudo, mas acho que
melhorou bastante. [...] Eu ndo era mal
tratado, e sabia que tenho de ter tudo
arranjado como se fosse para a minha
casa, porque nés é que moramos la. [...] A
disciplina é igual para todos, uns aceitam
bem, outros ndo. Muitos sofrem porque
querem.”

E2- “As vezes pediamos uma coisa e levava
muito tempo. As vezes faziamos pedidos e
eles ndo aceitavam.”

E3- “Depois veio este Sr. Director e pOs
ordem |4 dentro. Chegou |3 e p6s leis
novas...algumas partes...a maioria correu
bem. Foi o melhor para a gente mesmo.
Antes faziam (os reclusos) coisas
horrorosas, os reclusos bebiam lixivia... ele
chegou |3 essas coisas acabaram; ele
cortou os produtos de limpeza...Ele dava na
mesma mas as pessoas certas, com
responsabilidade e as pessoas faziam.
Antes n3o havia esse controle. [...] E um
controlo feito pelos guardas, mas
distribuiam de qualquer maneira. [...] Ndo
vou dizer mal do homem porque ndo gosto
da forma de ele (Director) trabalhar. Mas
tenho que dizer a verdade, ele melhorou
muita coisa ali dentro, mesmo muita.
Algumas ndo era de acordo com ele e
muitas ndo fazia parte do sistema da
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cadeia mas ele é que manda. [...] A comida,
principalmente, era horrorosa. Ela vinha do
quartel. As vezes vinha comida boa, as
vezes. Teve la depois outros [...] e foi
melhorando até chegar agora. Agora ‘ta
muito melhor, se calhar ‘ta mal servida
mas ta muito melhor. [...] Mal servida e mal
distribuida: tem aqueles que trabalham |3
dentro na copa e as vezes ‘ta mal
distribuida. Aqueles que trabalham na rua
tem que ter uma refeicdo em condicdes e
as vezes ndo acontecia. Os que ‘tdo a servir
ddo a quem querem e claro que eram os
mais bem servidos. [...] Os castigos eram
exagerados. Ndo digo que ndo tivesse
guem merecesse um castigo daqueles, ou
por agressdo ou assim. Também havia
aqueles que vendiam a sua propria
medicacdo e depois aparecia problemas
naqueles que tomavam a sua medicagdo e
a dos outros. Chegava a haver overdoses e
houve um pequeno (jovem)que morreu de
overdose.”

E4- “O EP deixa muito a desejar aqui, em
Lisboa é um pouco melhor. Aqui, além de
ser pequeno, ndao tem cursos, nao tem
ocupacoes, ndo tem condigdes. [...] A gente
tem que ter um patio sempre aberto como
em Lisboa. [...] Em Lisboa tem campo, sala
multiusos, ginasio. [...] (Havia exclusdo?)
Sim, eu sempre cumpri com 0s meus
deveres e nunca tive direito a nada.
Procurava ndao me meter em sarilhos e
quando era para ter certos direitos nunca
tinha. Recusaram-me a precaria duas
vezes. Se cumpri porque ndo vou e 0s
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outros vao? ... Tive de ir para Lisboa para
ter essas concessoes.”

E5- “O funcionamento vem do Director, ele
é que manda e desmanda, e a solucdo era
encontrar um novo Director. Porque a
anterior, no caso de pessoas com penas
pequenas, eram ajudadas. Podiam ir
trabalhar, e agora este Director ndo deixa.
Até me ofereci como voluntario... mas s6
depois de 6 meses e bom comportamento.
Inscrevi-me num curso e 0 meu nome
desapareceu do quadro!”

E6- “Sempre fui bem tratada, achei

IM

norma

E7- “Ndo tenho razdo de queixa. Chefes,
Director, guardas, tudo me respeitou.
Nunca me trataram mal, foram sempre
exemplares.”

E8- “O recluso é que faz a cadeiando é o
guarda. Se os reclusos se portam mal, os
guardas reagem, «cada um tem aquilo que
merece». Se o recluso se porta bem, se
trata bem o guarda... eu nunca tratei os
guardas por «tu» até mesmo os mais novos
que eu porgque ndo dou azo a que me
tratem mal e dou-lhe o respeito que ele é o
guarda.”

Actividades
de
ocupagao
do recluso

E1 - “Havia algumas: jogos de futebol,
andebol... Era um campo pequeno em que
jogdvamos por grupos de 6 e 7 d cada vez.
[...] Havia outras actividades: uma vez
houve um curso de proteccao civil, em que
aprendemos como apagar fogos, primeiros
socorros; e havia a escola, 12,22,32,42 ano
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e 22 ciclo. Houve aulas de judo, jogdvamos
as cartas, domind, matrecos, pingue-
pongue. Havia campeonatos...Pouco tempo
antes de eu sair houve um curso de
marcenaria.”

E2- “Ir ao patio, fazer gindstica,
matraquilhos, pingue-pongue. O meu
passatempo era matraquilhos e
playstation. [...] Traziam (os guardas) coisas
para trabalharmos na oficina. Pagavam a
gente. Uma vez trouxeram uma mesa de
matraquilhos para restaurar.”

E3- “Pingue-pongue, matraquilhos,
remo...havia outras maquinas mas
comegaram a agredirem-se com as pegas e
entdo o Director mandou retirar. Eram
tudo coisas que os guardas tinham
oferecido a gente. Jogar futebol...chegava a
haver torneios de futebol, sueca, pingue-
pongue, matraquilhos, domino, cartas.”

E4- “Aqui nada! Em Lisboa tem campo, sala
multiuso, ginasio... [...] (referindo-se
novamente no EPRAH) jogar dominé,
playstation e ver TV, ndo ha ocupagdes
Uteis.”

E5- “Uma maquina de fazer exercicio,
cartas, domind...comer e dormir...”

E6 — “Havia muitas: escola, teatro, do
grupo de voluntario; fiz o curso normal
tenho diploma do 42 e 62 ano, fiz o curso
de violdo, fiz o curso de canalizagao,
comecei o da encadernagao.”

E7- “Na faxina, ia a escola, a missa,
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teatro...”

E8 — Na altura que estive, ndo tinha
nenhuma. Havia 11 ou 12 a trabalhar fora
em empresas particulares, nas obras, mas
|4 dentro ndo havia nada. Nem sequer
tinha oficina, porque onde é hoje a oficina
era o patio das mulheres [...].

E1- “Pelo menos era uma maneira de
ocupar a mente com outras coisas. Para
além do tempo que é muito mau estar ali
sem fazer nada, por isso é que surgem as
brigas e outras coisas, e a cabega a pensar
em asneiras...”

E2- “ De certa maneira eram, dado as
condicdes que a gente tinha. Ali temos que
cumprir os nossos deveres, dado as
circunstancias.”

E3- “Sim, era o que se podia fazer |3
dentro. Chegava a haver problemas por
andarem a jogar a dinheiro. No inicio
circulava dinheiro I3 dentro, agora ja nao.
Havia bar também mas deixou de haver.
Era gerido por reclusos e depois fechavam-
se 1a dentro a jogar a batota por dinheiro.
Havia brigas por causa disso.”

E4 — “N3do tem actividades podiam ter mais
cursos mais ocupacdo.”

E5- “Eu acho que as pessoas se ndo tem
forga de vontade saiam dali piores de que
guando entraram. Tem toda a espécie de
criminosos ali dentro. N3o foi o meu caso,
tive sempre bons relacionamentos. Se ndo
tivermos forca de vontade e apoio familiar
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até nem apetece sair de |4 e saindo vao
cair nos mesmos erros.”

E6- “Normalmente enche-se a sala no inicio
mas passado 2 ou 3 semanas sé vao 3 ou 4
(reclusos). Eu fui s6 para passar tempo mas
tinha |4 pessoas que nao sabiam nada mas
mereciam uma segunda oportunidade e
nem isso conseguiam
aproveitar...abandonam aquilo. O Unico
gue conseguiu manter mais gente foi o da
canalizagdo.”

E7- “Pois eu ndo tinha mais tempo porque
depois das limpezas eu ocupava o tempo a
fazer tapetes. Foi o mesmo que ser uma
terapia, fez-me muito bem.”

E8- “ Quanto mais tempo o preso estiver
ocupado é melhor para o preso, é melhor
para a sociedade. [...] Fui encadernador,
alfaiate, sapateiro e cesteiro. Ou seja,
guando ndo tinha uma coisa fazia outra. Eu
sempre trabalhei porque o que queria era
ocupar o tempo. [...] Arranjavam-me
sempre qualquer trabalho e ainda tive na
serralharia. O melhor que pode haver é ter
oficinas porque o preso estd ocupado.
Chega-se ao sabado e domingo e jogava-se
a batota. Uma vez passou la um guarda e
foi dizer ao chefe e este respondeu «Deixa-
0s a jogar, ao menos estdo entretidos e
nao estdo a pensar em fugir ou outra coisa
qualquer. [...] E preciso que eles estejam
entretidos, o preso precisa de estar
ocupado.”

E1l- “Tem falta de melhoramentos, mas
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também o espaco ndo ajuda, é tudo muito
restrito, ndo tem espacos livres para nada.
Joga-se a bola, mas se tivesse mais espaco
teriamos outras actividades. [...] O espago
em si era essencial, até a oficina era
pequena. Eu ia para a oficina trabalhar,
mas havia a necessidade de mais espaco.
[..] Ndo havia luvas, era queimar as maos,
os pés...(referindo-se a equipamento d
soldagem).”

E2 - “Sim, falta de higiene. O piso em baixo
onde ha missa td sempre mais limpo. Mas
0 piso de cima tem paredes com «caretas»,
sujavam as paredes com graxa dos
matraquilhos... Mas eram coisas que o
proprio recluso fazia. Ja se pediu dinheiro
para pintar mas o EP ndo tinha recursos
para isso. Também tém que informar a
Direcgdo Geral (das Prisdes) que vao fazer
isso e quem faz sdo os reclusos, por isso
nao era facil deixarem-nos fazer.”

E3- “Sim, a higiene, o edificio em si. Chove
dentro no inverno, pelas paredes abaixo. A
agua fazia poca...falta roupas de cama.”

E4- “Falta de espaco, actividades, gindsio,
desporto, falta de flexibilidade da equipa
dirigente.”

E5 — “Refeitdrio, comida péssima...baratas
na comida...”

E6 - “ Espaco, mais formagdes... Sé tinha
uma sala de aula. Até o curso de
canalizagdo foi na carpintaria, todos de pé!
As aulas numa sala é muito pouco,




Necessidad

es sentidas
pelos
reclusos do
EPRAH
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precisava mais salas.”

E7- “Mais um bocadinho de limpeza, pouco
espaco, ndo tinhamos produtos (de
limpeza), os nossos (familiares) é que
levavam os produtos de casa para termos
mais limpeza. Mas com a cadeia nova acho
gue vai melhorar.”

E8- “Principalmente espaco, oficinas,
escola porque se aprendessem mais
qualquer coisa era muito melhor.”

E1- “O convivio. Eles sentem-se muito
fechados, muito isolados e ndo conseguem
libertar-se. Ha muita falta de espaco para
praticar outras actividades. [...] Had reclusos
gue ndo tem familias ou acabam pGe ndo
as ter porque ndo querem saber deles,
outros, ndo tem como lhes levar nada uma
vez que, as vezes nem tém em casa que
comer quanto mais levar aos reclusos”

E2- “ Havia falta de produtos
higiénicos...ouvi dizer que quem ndo tem
familia ou meios de obter o EP é que
fornecia por lei... Por exemplo o X (recluso
do EPRAH) n3o tinha visita e Y (membro da
equipa dirigente do EPRAH) ajudava a ele,
mas no mesmo dia ele vendia. Algumas
pessoas la dentro ndo sabiam aproveitar,
pegavam nas coisas que davam e vendiam,
faziam negdcio. Tinha vezes que davam a
uns e nao davam a outros.”

E3- “Muitas. Faziamos pedidos e levava
muito tempo para obter resposta. Chegava
a fazer pedidos que levava més e meio
para obter resposta. Pedi ao Sr. Director
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para me receber porque tinha problemas
da minha vida cd fora para resolver e sé me
atendeu passado mais de més! Quando ia
de férias ndo tinha substituto, agora ja ha.
Houve pessoas que nao conseguiram ir aos
funerais de familiares préximos.”

E4- “Muita caréncia. O que tém vendem
para tabaco. Acho que deviam trabalhar
para ndo estar la dentro a arranjar
conflitos. E havia privilégios para alguns, ou
seja ndo eram seleccionados justamente.
[...] Eu sempre cumpri os meus deveres e
nunca tive direito a nada (referindo-se ao
sentimento de exclusdo). Procurava ndo
me meter em sarilhos e quando era para
ter certos direitos nunca tinha. Recusaram-
me a precaria duas vezes. Se eu cumpri
porgue ndo vou e os outros vao? Tive d ir
para Lisboa para ter essas concessoes.”

E5- “Compreensdo da parte do Director.
[...]E eu tentei engolir sapos sem
necessidade para ndo chegar ao fim e dar-
me mal. Nunca desrespeitei ninguém e tive
esperanga de levar tudo em bem e ser
beneficiado mas afinal tive 1a até ao ultimo
dia.”

E6- “Ha sim. Ali tem muito «burro», ndo
sabem ler, alguns nem escrever o préprio
nome. Tem de tentar, pode ser que sejam
alguém na vida. Eles ndo querem.”

E7- “Pois tem muitos que vao para ali e as
familias ndo fazem mais caso deles.
Chegava a virar-lhes as calgas, com pena
porque uns tem familia e outros sdo
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desprezados pela familia. Tem outros
(reclusos) de fora e outros nem sao
visitados pela familia. [...] Caréncia, afecto,
sobretudo se tivessem uma visita de
familia. E a pessoa que vé os outros a
terem visitas e ndo terem é muito triste.
Tem muitos que passam necessidade de
muita coisa, para uns cigarrinhos...tem os
seus vicios e ndo os podem largar de uma
hora para a outra e na altura que roubam
para arranjar um dinheiro para o tabaco ou
para trocar por tabaco...”

E8- “Pois o recluso precisa as vezes
algumas coisas, apoio (vém de familias
desestruturadas) pois a sociedade rejeita-o
e a familia também. Mas as vezes a familia
nao vai porque ndo tem nada para ir 13
levar. Eu fartei de dar um curso de
encadernacgdo mas eles ndo queriam
coisissima nenhumal! E um apresentou-me
uma lista que queria 1kg de café, 1kg de
aculcar e mais ndo sei o qué. Mas na era
necessario porque a comida que vinha era
suficiente e era combustivel, porque se
fomos para o continente a comida é feita a
contar com os porcos!”

Razdo pela
frequéncia | atrabalhar. Eu fiz fechaduras para este EP

E1- “N3o, porque ndo tinha tempo, estava

(oundo) da | [...] e cheguei a ajudar na cozinha * (de
Escola. seguida perguntou-se se ndo fosse o
trabalho se frequentaria a escola) Sem
duvida! Frequentava porque ndo tinha
mais nada para fazer e tinha de me ocupar
de alguma maneira, e isso era uma das
coisas boas que eles tinham 13.”
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E2 - “Sim, |4 dentro ia sempre. la tirar o 62
ano e estava a gostar daquilo que estava a
fazer. Comecei a pensar mais na escola
para aprender mais. Tirando o 62 ano, no
dia a dia, quando saisse ou fosse preciso
mais para um trabalho ou coisa assim.”

E3 - “Sim, todos os dias. Ndo comecei por
iniciativa minha mas fui, comecei a gostar e
a perceber da importancia que
tinha...Tinha dificuldades em ler.”

E4- “Aqui ndo, em Lisboa sim. Insisti mas
nunca me deram. (perguntou-se de
seguida porque foi para Lisboa) Por causa
das condicGes e da escola. Completei um
ano e falta-me um ano, é o 122. Foi
Optimo, voltei a ter o gosto para estudar.”

E5 - Inscrevi-me para o 72, 82, 92. Fui saber
do certificado e ndo encontraram o do 62
ano e entdo ndo frequentei porque foi
guase no fim (do cumprimento de pena).

E6 — “Sim, para ocupar tempo.”

E7- “Sim. Achei que era bom para mim.
Fez-me bem. Agora ja me desembaraco
melhor a ler. Ja nao fazia contas e aprendi
coisas que ndo se fazia no meu tempo. [...]
Gostei muito e naquele bocadinho
estdvamos a conviver uns com os outros.
Os professores eram muito nossos amigos
e até vinhamos melhor para a cela...aquele
bocadinho fora fazia-nos bem. Tudo fazia
bem a gente.”

E8- A escola ndo existia como hoje,
aprendia-se tarefas profissionalizantes
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(encadernacdo por exemplo).

* pequena copa improvisada para refeicdes ligeiras
e distribuicdo das refei¢Ges confeccionadas por
entidades contratadas pelo EPRAH.

El- ndo se aplica

E2 - “Foi cd dentro. Ainda no inicio
comegamos nos «Gaiatos» **, onde estdo
a fazer a cadeia nova. No principio foi ai.
famos na carrinha. Ou seja, a escola ndo
era no EP quando comecou. Depois tinha
que ser la dentro. Pois assim a carrinha nao
tinha que sair nem os guardas tinham que
sair com armas, depois a cadeia ficava com
menos guardas. Come¢ou num quartinho,
talvez com 12 alunos.”

E3- “Para mim foi.” (dentro do EPRAH)

E4 - “N3o. Era num pavilhdo dentro do
recinto do EP.”

E5- ndo se aplica

E6 — “Sim, no EPRAH.”

E7 - “Sim, sempre dentro do EPRAH.”
E8 - “Sim.”

**Antiga instalagdes da “Casa dos Gaiatos”
onde decorrem as obras para as novas
instalagdes do EPRAH.

E1 - “Acho que estava bem organizada,
passei por |a varias vezes, havia respeito,
silencio... nem precisava de ter |a guardas...
eles sabiam o caminho e iam sozinhos e
esperavam que os professores

195



Escola Superior de Educacéo | Politécnico de Coimbra

Opiniao
sobre os
docentes
que
leccionam
estas aulas.

chegassem.”

E2- “Era bom. Para mim foi boa.”
E3- “Gostava.”

E4- “Era boa.”

E5 — “Acho que era bom porque as
professoras incentivavam os alunos, faziam
brindes e eles |1a vinham todos
contentes...ndo sei o nome da professora,
uma de mais idade, foi depois da escola
levar cigarros aos reclusos.”

E6 — “Era boa, as professoras eram
magnificas.”

E7 - “E bom. Muitos iam com muita
vontade e depois de 4 ou 5 dias ja ndo
gueriam ir, mas acho que deviam
aproveitar. Eu com cinquenta e tal anos
tirei o 62 ano e gosto muito de o ver ali.

E8 — Aprende varias areas
profissionalizantes, pois na altura do seu
encarceramento ndo existia escola dentro
do EPRAH. Chega a frequentar a escola
noutro EP nacional.

E1- “As professoras iam |4 ndo eram pagas,
iam 13 por favor. E ajudaram muitos
reclusos e muitos iam as aulas por causa
das ajudas. Eram simpaticas e ajudavam os
reclusos nas suas necessidades. [...]
Traziam-lhes café, agucar, cigarros,
produtos higiénicos. Eram coisas essenciais
, que as vezes usavam como moeda de
troca, por cigarros, por cartdes para
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telefonar...”

E2- “Eram bons, dava-mos todos bem. [...]
Se podiam ajudar a gente ajudavam.”

E3- “Eram muito boas pessoas.”

E4- “Eram bons, eram auténticos
psicélogos! Falavam connosco, faziam-nos
sentir bem.”

E5- “Via-0s poucas vezes mas pareciam
pessoas simpaticas. Davam-se bem com os
reclusos e eles falavam bem deles.”

E6- “Tentavam ajudar a quem quer receber
as ajudas. Uns sairam de la com o 42 ano,
outros o 62 ano. Aquelas professoras vém
de livre e espontanea vontade. Elas ndo
recebem nada por vir ali.”

E7- “Eram muito nossas amigas, muito
humanas.”

E8 — ndo tem opinido definida

Nogdo do E1l - “Era e é, continua ser muito

papel da importante a escola na prisdo. [...] A
escola na possibilidade de muitos alunos
prisao. aprenderem...muitos ndo sabiam sequer

escrever o seu nome e acabam por sair de
I3 a saber mais do que o seu nome. Alguns
tiram a carta por causa disso.”

E2- “E sempre mais algum tempo que
estamos |a dentro a fazer alguma coisa. [...]
A pessoa aprende mais. No meu caso ndo
sabia ler nem escrever, era bem mal. Agora
ja escrevo e leio melhor do que escrevo.
Posso ter um erro ou outro mas chegava la.
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Sé escrevia o meu nome...”
E3 - “Sim, muito importante!”

E4 — “E muito importante e devia ser
obrigatério. Hd muita gente eu ndo sabe
ler nem escrever e nao fazem por ir a
escola. Preferem ter uma faxina para
ganhar 65€ para o tabaco e depois precisa
de ler papel e tem de chatear os outros,
estdo sempre a precisar de terceiros. Devia
ser obrigatério.”

E5 - “ Julgo que sim, porque é um incentivo
e é uma forma das pessoas sair com mais
habilitacdo com mais direito encontrar um
trabalho melhor, mudar de vida.”

E6 — “Eu acho. [...] E importante n3o sé na
prisdo mas em qualquer lado.”

E7 - “Muito...Eles tinham era que
aproveitar, saber aproveitar...Tinham
alguns que nem sequer sabiam ler o seu
nome e acabam a ler bem.”

E8 —

Papel da
Escola
enquanto
agente
reintegrado
rna
comunidad
e.

E1l- “Também ajuda. Eles (EPRAH) tinham
programas de cidadania e isso também é
uma ajuda. E claro que se eu disser acabei
de sair da cadeia, quero um trabalhinho,
ndo ddo. Se disseram onde estiveram, esta
mal... eu por acaso nao tive necessidade de
recorrer a isso porque quando sai de 13 fui
para a Florestal onde trabalhei mais uns
meses até o contracto acabar ali. Depois
arranjei outro emprego mas nunca me
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perguntaram se estive preso, porque se me
perguntassem eu tinha dito que sim.
Porque mais tarde ou mais cedo iam
descobrir. Ali o que interessava era o que
eu sabia fazer, mas ha entidades patronais
gue querem saber o que fez no passado.”

E2- “Por um lado sim. Para onde fui
trabalhar arranjava da mesma maneira
porque estavam a precisar de pessoas para
trabalhar. E conheci alguns que estavam 13
e por isso foi mais facil. Desde que sai do
EP foi o Unico trabalho que tive e ainda
‘tou 3. Sei fazer de tudo como padeiro.”

E3- “Sim.” (continuidade desta resposta
enquadra-se na subcategoria seguinte)

E4 - “A Escola ajuda bastante: estamos a
aprender e em contacto com os outros.”

E5 — resposta enquadra-se na subcategoria
seguinte

E6 — “Talvez... “ (continuidade da resposta
enquadra-se na subcategoria seguinte)

E7- “Pois pronto, eu ndo tem usado isso.
Integrei-me bem porque as pessoas
(vizinhos e comunidade local de residéncia)
sempre foram minhas amigas.”

E8 — “Sim, deve-se manifestar na maneira
gue se aprende.”

E1- “N3o, porque eu ja tinha esta profissdo.
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Mas no caso de muitos ajudou.”

E2 - “Talvez sim por causa do ler e
escrever...tem coisas que temos que
assinar e depois para ler...”

E3- “Na construcdo civil pois, nas pinturas
se ndo souber ler o rétulo das tintas pode
aplicar mal... Depois de |4 dentro, fui
trabalhar para os servicos florestais como
carpinteiro. Agora vou ser admitido para o
guadro como trabalhador rural. Se ndo
tivesse estado na escola na prisdo isto ndo
tinha acontecido. Foi através dessa escola
gue arranjei trabalho. Quem anda na
escola é que tem prioridade de arranjar um
trabalho desde o momento que tenha
certo tempo de prisdo cumprido.”

E4- “Ajudou-me a despertar o bicho de
querer estudar e tirar um curso.”

E5- “No meu caso ndo porque fui para 13
com trabalho e sai de 14 com trabalho, e
ainda ndo parei... mas nao achei que as
pessoas me olhassem de outra forma.”

E6 — “Eu ja trabalhava antes. Trabalhei nos
Servigos Florestais e na empresa de
limpezas.”

E7-“No meu caso ndo... mas para rapazes
novos ajuda muito.”

E8- Importancia na aquisicdo e melhoria de
competéncias a nivel de leitura e escrita,
matematica... No caso deste entrevistado,
a actividade profissionalizante que
aprendeu no tempo de encarceramento
garantiu-lhe trabalho ,sendo o mesmo
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obtido por recomendacédo devido a sua
competéncia nessa mesma drea.

E1l- “N3do. Desinteressei-me
completamente pelos estudos. O interesse
foi-se embora, ndo tenho cabeca para
isso.”

E2- “Para 0 122 ndo sei, que ‘ta mais
dificil.”

E3-“Mas ndo na cadeia! [...] Para saber
mais qualquer coisa.”

E4 - “Um tipo de curso que dé com musica,
audiovisuais. [...] Vai ter que ser superior, é
a area que me faz falta. [...] Porque tenho
qgue me qualificar. O saber ndo ocupa
espaco e quanto mais souber melhor...”

E5- “Gostava mas ndo tenho tempo para
isso.”

E6- “Eu ja tenho o meu curso mas queria
fazer informatica. Mas aqui dizem que s6
particular, mas ndo ha. Dizem para
inscrever no fundo de desemprego.”

E7- “Se tivesse outra saude sim, mas tem
dias que eu ndo tenho paciéncia...estes
tratamentos...penso que nao.

E8- Na&o (ndo sente essa necessidade)

Tempoem | E1-1ano
que esta
em

liberdade

E2 -2 anos

E3 - 10 meses

E4 — 3 meses

201



Escola Superior de Educacéo | Politécnico de Coimbra

E5 — 6 meses
E6 — 2 anos
E7 — 4 anos
E8 — 19 anos
Situagao E1 - O entrevistado encontra-se nesta
laboral altura de baixa médica mas trabalhou
aquando da sua saida do EPRAH.
E2 — encontra-se a trabalhar.
E3 — “Sempre trabalhei. Tive apenas um
més e tal sem trabalhar. Antes de vir para a
florestal tive numa firma de construcao
civil. [...] Quando concorri de primeiro ndo
consegui ficar por nao ter a escolaridade.
Agora que tenho, consegui ficar.”
E4 - desempregado
E5 — Encontra-se a trabalhar.
Situagao
¢ E6- Encontra-se a trabalhar.
Actual de
vida E7- Desempregada
E8- Encontra-se a trabalhar.
Processo E1 — N&o teve dificuldade de arranjar
de trabalho devido a area laboral e pela

reintegraca
o
profissional

experiencia que possui.

E2- Através da referéncia de um amigo,
conseguiu arranjar trabalho. E ainda uma
area com alguma necessidade de
profissionais. Este entrevistado ja possuia
alguma experiencia na mesma antes da sua
detencdo.
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E3- Facilitada através da obtengdo do 62
ano no EPRAH.

E4- Encontra-se no processo de formar
uma pequena empresa.

E5- Trabalha na empresa onde trabalhara
antes da sua detencao.

E6 — Trabalha na empresa onde trabalhara
antes da sua detencdo.

E7- Tem dificuldade na obtencao de
emprego por motivos de saude.

E8 — Através da indicacdo, por conhecerem
a qualidade do seu trabalho.

Processo
de
reintegraca
o social
apos
cumprimen
to de pena.

E1- “Sim, foi porque ja ha 3 anos que saia
de precaria e foi facil, embora muitas
coisas tivessem mudado.”

E2 - “Foi (facil a adaptagdo) .Tive uns
meses parados, 4 ou 5 meses, e depois
comecei a trabalhar.”

E3-Custou-me nos primeiros dias, mas
depois adaptei -me. Foi o tratar das coisas
(documentacdo pessoal , conta bancaria
por exemplo)porque antes era Y
(funciondrio do EPRAH) é que tratava das
minhas coisas ca fora.”

E4- “[...] o barulho faz confusdo, muitas
pessoas juntas faz confusdo...ndo é facil.
[...] E mais o espaco: estamos habituados a
espacos pequenos e depois ambientes
barulhentos fazem confusdo.”

E5 — “Para mim foi mas ha muitos que nao
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tem apoio familiar.”
E6- “Foi facil, para mim foi.”

E7 — “Foi facil com as pessoas. Mas o pior
foi 0 movimento de carros... Eu integrei-me
bem mas com muita gente e o movimento
de carros a minha cabecga nao ajuda. Para
estar bem é sozinha e sem movimento.”

E8 — “Nenhum (problema de
reintegracdo), sempre trabalhei.”

Contribuica
o daescola
na sua
reintegraca
o
socioprofiss
ional
aquando da
sua
libertagao.

E1 - “N3do, em muitos talvez, mas no meu
caso ndo.”

E2- “Sim.”

E3 — “Sim, mesmo para ler placards na

rotunda ...agora ja sei o que diz 131"

E4 — “Sim, sim e os professores continuam
a telefonar e saber se quero continuar
estudos e isso é um aspecto importante.”

E5 - ndo teve qualquer influéncia.

E6 — “Nao, eu so fui I passar tempo, para
ndo ficar na cela. Nunca faltei.”

E7 — “Claro que nos ajudou! Sinto-me uma
pessoa que sabe bem, até na televisdo eu
vejo

CoNcursos e coisas que eu sei responder.
Sinto-me orgulhosa de ter aprendido! [...]
Gosto muito de

ler um livro.”

E8 — obtenc¢do de conhecimentos
profissionalizantes




Mestrado em Educacdo de Adultos e Desenvolvimento Local

Matriz de Analise de Dados

(Entrevista semi-aberta realizada a voluntdria da “Casa de

Sdo Jorge”)
Circunstancias que - Através de outras colegas
levaram a iniciar o (professoras do primeiro ciclo
contacto com reclusos | reformadas) que prestavam
do EPRAH. voluntariado neste EP, a entrevistada

foi convidada a fazer parte deste
grupo. Uma vez que se encontrava
aposentada, acabou por aceitar.

- Inicialmente era um voluntariado
espontaneo, ndo estando ligado a
gualquer tipo de entidade. Mais tarde,
é inserido como uma das dindmicas da
Casa de Sdo Jorge. Este projecto
educativo designa-se “Literacia e
Desenvolvimento de competéncias”
tendo apoio financeiro através da
Direcgdo Regional da Educacdo.

Objectivos que - Proporcionar alfabetizagao dos
levaram a contactar os | reclusos (do 12 ao 62 ano de
reclusos. escolaridade).

- Aquisi¢ao de material escolar
adequado : “Se eles tém 13
computadores, se tém dicionarios e
livros e muito material foi com esse
dinheiro* que nés compramos.”

- Oferecer outros apoios

gratuitamente ou com menor custo:
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consultas de oftalmologia, dentaria,
psiquiatria, aquisicdo de dculos, alguns
produtos alimentares.

* Financiamento obtido através da
DRE pelo projecto educativo realizado
no EPRAH.

Tempo em que se -durante um periodo de 5 anos (2005
encontra em contacto | a 2010)

com os reclusos.
- Nao continua integrada na equipa de

voluntariado devido a
incompatibilidade com membros de
chefia deste EP.

HVTelosETnl=lsieMM - Falta de formagao adequada aos elementos
e necessidades da equipa dirigente e compatibilidade de

do EPRAH. perfil com a profissao ali exercida: “Aquelas
pessoas (guardas) teriam que ter outra
formacao, ndao pode ser sé terem brutalidade,
gue é o que muitos deles tém. Claro que ha
excepcoes. [...] Ndo tém capacidade para
desempenhar um papel daqueles. Acho que
quem desempenha um papel daqueles tinha
gue ter um bocadinho de formagao a nivel de
relagdes humanas, de psicologia, a varios
termos. Teria que ser uma pessoa com um
curso especifico.”

- Equipa dirigente revela ndo crer na
recuperagao dos detidos: “[...] O grande mal é
gue nao acreditam na reabilitacdo daqueles
rapazes. [...] Enquanto houver num
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estabelecimento daqueles que nao e que
aquilo é gente que dado os condicionalismos
do meio em que foram criados, que nasceram,
gue podem perfeitamente que qualquer um
gue tivesse sido criado nessas condicoes teria
tido o mesmo percurso de vida.”

- Falta de condig¢des para salvaguardar uma
intervenc¢ao adequada: “Ali eles ndo crescem:
uma pelas limitagdes fisicas e outra porque
Ihes «cortam as pernas» ...”

-lInadequada distribuig¢do de tarefas entre
funciondrios: “ Descarregam muito no A
(funcionario do EPRAH) que coitado ndo tem
capacidade. Ou melhor, delegam
competéncias dele (outro funciondrio deste EP
Jno A

- Alguns comportamentos inadequados no
trato dos reclusos: “O X e Y (elementos da
equipa dirigente faziam troca que Z (recluso)
nao tinha curso nenhum. N3o deviam passar
os juizos de valor das pessoas, mas passa a
todos, até ao mais rasca que esta 1a dentro.”

- Necessidade de adaptac¢ao de horarios
adequados para actividades de exterior:
“Tinha uma altura que, mesmo no fim do ano
(lectivo) ja havia bastante sol e eles estavam
palidos, palidos, palidos porque nao tinham
onde apanhar sol. As horas que tém para irem
a rua ndo eram a hora em que o sol estava a
dar naquele patio. E preciso atender a estas
questdes médicas, precisavam de vitamina D.
[...] Eles estava as vezes palidos que parecia
doentes. “

- Auséncia ou inadequacao do espago:
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Caracterizagao
dos Reclusos.

“[...JPorque aquelas celas sdo auténticos
cubiculos, principalmente neste tempo de
verdo e este verdo tem sido tdo quente, e eles
estarem ali... “

- Necessidade de implementar uma maior
variedade de actividades de ocupagao dos
reclusos: “Fizeram cursos de pouca duragao,
os de canalizacdo, de electricidade e o0 ano
passado ja ndo tinha de madeiras. [...] Ha tanta
gente desses grupos de teatro que podia ir 13
duas vezes por semana, o u trés ...O teatro
tem varias facetas, liberta a mente, pode
extravasar aquilo que sente. [...] Que
contemplassem esses aspectos, que nessa
cadeia nova criam hortas, criam espacgo para
criacdo de animais, que levam a interessar-se
pela natureza, pelo ter criado as coisas, ver
crescer as coisas, as plantas. Esta gente foi
criada muito desumanamente e portanto nao
tem nada dessas valéncias e é preciso dar-lhes
avolta.”

- Qualidade e quantidade insuficiente: “A
comida, eles muitas vezes contava-nos, que
passavam um dia inteiro sem comer. Y
(recluso mugulmano) ndo podia comer carne
de porco e tinha dito isso e devia ter uma
ementa diferente. Vinha coisas com carne de
porco e ndao comia. E passava o dia daquela
maneira, tinha o almogo e o jantar (com carne
de porco)...comia a pega de fruta ou o pdo da
refeicdo.”

- Maioria de extracto social e escolaridade
baixa: “E claro que fora da escola tivessem as
suas limitagdes, a nivel de educacdo,
instrugdo. A grande maioria, 80% ou mais, sdao
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Adesdo a escola
por parte dos
reclusos.

de extractos sociais muito baixos.”

- Os reclusos frequentavam assiduamente as
aulas: “Sim, coitados. A escola para eles era
uma libertagcdo, um antever da liberdade.
Falavamos de coisas «ca fora» e eles...era uma
maneira de eles estarem em contacto com o
exterior.

Colaboragdo do

EP com a escola.

- Relacionamento entre Equipa Dirigente e
voluntdrios revela alguns constrangimentos:

- Interferéncias desnecessarias das aulas:
“Tinhamos pedido [...] logo de inicio que
guando estivermos na escola por favor nao
viessem com aquelas participagbes e aqueles
despachos dos juizes, a precaria se foi ou ndo
aceite [...]...quase todos os dias aparecia
papeis! [...] Aquilo irritava-me pois
desconcentrava a sala: os que nao sabiam ler
pede o outro que sabe ler e os outros ficavam
alvoragados. Ha logo ali uma quebra, a gente
nado consegue criar mais um fio condutor
daquela aula. Pediu-se isso mas ao fim de um
ano voltou a acontecer e Y (membro da equipa
dirigente) disse que ndo fora acordado. Mas
continuou da mesma maneira. [...] Depois
passaram a metadona para as 11h o que é um
erro porque comegam a ficar ansiosos, sentem
a falta, ficam desatentos. Eles ndo tém ja o
poder de concentragdo...”

- Auséncia de coordenagao: “Pouco ou nada
colaboravam. Era sd, era os guardas que iam
chama-los e se algum ndo vinha deviam saber
porque era, mas nao... [...] ndo havia uma
coordenacdo. [...] Para funcionar bem ali a
escola tinha que haver uma coordenacao e ter

209




Escola Superior de Educacéo | Politécnico de Coimbra

gente , ou semanalmente ou quinzenalmente
houvesse uma reunido em que a equipa
dispusesse o que tinha achado para ir
melhorando as coisas. [...]"”

- Auséncia de apoio na resolugio de
problemas: “ Escusava de dizer esta ou aquela
dificuldade que nao se resolvia.”

- Bem comportados e interessados: “Como
pessoas ndo tinha queixa nenhuma deles.
Portam-se sempre bem, estavam sempre
atentos, interessados. [...] mas aquela gente,
pela maneira que eles mostravam vontade de
aprender, acho que se tivessem tido quem
desse uma mao talvez ndo tivessem
descambado. [...] Eram atentos, cumpridores,
alguns com muitas dificuldades. Mas tinha 13
um que aquilo era o que se chama n3o ter
«massa cinzenta». Ele hoje podia aprender o
«A» mas amanha ja ndo reconhecia o «A». [...]
Estava la dentro por causa disso
(consumo/venda de estupefacientes) sabemos
gue o consumo de droga comegou muito novo
e «queimou os fusiveis» como costumamos
dizer. Era um caso extremo.”

- Bom relacionamento com os professores:
“Nunca perguntei porque estavam ali,
nada...voluntariamente contavam, até coisas
da sua vida, como tinha sido, se tinham
familia, filhos, se tinham fotos traziam para a
gente ver. [...] Quando come¢am a ter
confianga em nds e dizer o que ia na
alma...coitados!”

- Respeito e conservag¢ao de material

didactico: “Tivemos calculadoras, até levamos
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Necessidades
dos reclusos.

disfarcadamente compassos, pois no
programa tinha o uso dos mesmos. Levamos e
nunca tivemos problemas.”

- Necessidade de aumento da carga horaria
das aulas leccionadas por este grupo de
voluntariado: “As minhas colegas continuam |
, mas isto apenas um hora por semana, o que
é insuficiente.”

- Aquisicdo de material: “Necessidades ndo
sentia-mos grandes coisas porque
comprovamos as coisas com o dinheiro do
projecto. O que era preciso a nivel de material
didactico, a nivel de material de apoio fomos
comprando e fomos superando as
dificuldades. Os anos transactos, isso sim,
gueriamos uma capa ndo tinha, queria uma
caneta era um trabalho, queriamos um
apagador para o quadro era outro trabalho! Os
quatro anos antes foram muito duros e muito
dificeis. Porque até se quiséssemos um
diciondrio tinha de o ir buscar ao gabinete da
técnica e traziamos e depois tinhamos que o
levar outra vez para traz. [...] Assim,
compramos diciondrios e estdo ali a
disposicdo. Quando queriamos era sé levantar
e ir ao armdrio buscar.”

- Falta de apoio apds o cumprimento de pena,
podendo levar a reincidéncia:”Os servigos tem
gue ter em mente que aquela pessoa (recluso)
vai para a vida |4 fora e tem que ter um
qualquer suporte porque se nao eles vao
descambar [...]. Se eles ndo tém maneira de
sobreviver arranjam maneira de ir dentro pois
sempre tém abrigo e tém comida por pouco
gue seja. [...] Mas a sociedade também teve a
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culpa de estarem ali. Foi muito pronta para
apontar [...] nunca se chamou e dizer «O
pequeno vem cd, hoje vais almocar em minha
casa. Em vez de ires roubar ali vou-te dar um
almoco ou lanche» [...] E verdade que as
pessoas dizem «Temos receio» mas vamos
comegar com os pequeninos. ”

- Falta de apoio emocional: “Precisa de quem
os oigam. [...] Muitos ndo recebiam visita da
familia.”

- Necessidade de reconhecimento e estimulos
positivos: “No fim do ano, quando recebiam
os diplomas, iam orgulhosos. Uma das vezes
até foi o préprio secretdrio da educagdo que
entregou os diplomas. Via-se que estavam
«inchados» de ter alguém que reconheceu
neles alguma coisa. E o que se vé neles, nunca
na vida ninguém lhes reconheceu nada, nem
Ihes achou valores.”

- Caréncia financeira/ bens essenciais: “[...]
ndo tinham dinheiro para comprar tabaco,
nem para comprar um café...[...] as vezes a
nivel de roupa a gente via, tanto é que a gente
levava (roupa aos reclusos), creme para o
corpo para as mulheres, café, bolachas,
marmelada...”

Categoria Subcategoria Resultados obtidos

Escolaridade Escolaridade baixa: “Alguns era a
dos Reclusos nivel zero, outros tinham o 22,32 ou
e Educagao 492 ano. Poucos com o 42. Havia

de Adultos alguns Ia dentro que diziam que
tinham o 129, ndo sei. [...] Eram ( a
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maioria analfabetos) .Y (recluso)
tem um curso superior, mas de
resto ndo. [...] Dos que
frequentaram (a escola na prisao)
muitos nem sequer tinham a 42
classe que era no seu tempo a
escolaridade obrigatéria de alguns.
Foi ali que foram fazer o 42 e o0 62.
[...] Foram muitos. A nivel de
instrugdo eram muito deficitdrios”

Percepgdo sobre
Educagao de Adultos no
EP

- Bons resultados: “Apesar das
limitagdes houve muito sucesso. E
até os reclusos estrangeiros se
interessavam pela nossa lingua!”

Evolugdo Académicas
dos reclusos

- “Com algumas limitagdes mas foi
satisfatdria. De modo geral foi
satisfatdrio, ndo posso dizer menos
do que isto.”

Contribui¢do da
Educacdo de adultos
para a recuperagao e
reinsergao
socioprofissional do ex-
recluso

- Para ter uma reintegragao
socioprofissional em condicGes teria
gue ter 0 122 ano, que é o minimo d
escolaridade exigido hoje em dia.
Por isso, a par da escolaridade dita
normal, terem uma relacdo técnico-
profissional e ai sairem cidaddos de
plenos direitos porque iam com a
«bagagem» certa. [...] Depois terem
a possibilidade de irem estagiar
numa zona onde se trabalhasse de
verdade, onde pusessem em pratica
o que foi aprendido.”

Adequacdo da
escolaridade oferecida
no EPRAH

- Oferta de formacao insuficiente:
“Fazem aqueles mini cursos, cursos
relampagos de canalizacdo,
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electricidade, carpintaria...mas
aquilo ndo é o suficiente. Tinha que
ser uma coisa mais aprofundada
para que eles realmente tivessem
alguma habilitacdo quando saissem
dali. Estarem habilitados a qualquer
coisa e ja isso ser um curriculo vitae
para um procedimento de vida.”
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Matriz de Analise de Dados

(Entrevista semi-aberta realizada a voluntdria do “Grupo
Vicentino da Obra da Cadeia”)

Circunstancias - Acompanhamento de familiares que
que levaram a eram visitadores da cadeia:” Comecei
iniciar o pelas maos de W (familiares do

contacto com entrevistado) tinha 11 anos. Fizeram uma
reclusos do experiencia num curso de cristandade e
EPRAH. resolveram ser visitadores da cadeia e

comecei a ir com eles. Ao longo destes
anos todos ndo tive muitas falhas de
aparecer la a eles e fui criando este
«bichinho». “

Objectivos desse | - Oferecer apoio social e resolugdo de
contacto. caréncias sentidas pelos encarcerados: “
Foi a descoberta de perceber a caréncia
daqueles homens. Comecei a perceber
gue um simples sorriso contentava aquela
gente. [...] Foi interessantissimo porque o
primeiro dia que W (familiar) foi a cadeia
pensou que nunca mais ia voltar. Porque
foi encontrar uma cadeia suja, cheirava
mal, os homens de barbas grandes, muito
sujos, e ele pensou «Onde é que me fui
meter, o que venho aqui fazer?» Mas
guando saiu, os homens estenderam a
ma&o e disseram-lhe «Até para semana.»
Mas quando saiu disse «Nao posso ir ali
mais, ndo me senti bem. Mas se estendi a
mao tenho de ir.» E para a semana foi
encontrar aqueles homens barbeados,

cadeia limpa a espera de W (familiares). A
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partir dai, o compromisso de ir a cadeia. A
partir dai comecei a ir com W (familiares).
Comecei a perceber que aquela gente
precisava de uma mao de nds, que tinham
caréncias, faltava-lhe tudo na vida e nés
preenchiamos um bocadinho dessa
lacuna. Eles vinham mesmo ao nosso
encontro.”

-Apoio as familias dos reclusos: “[...] No
inicio era mais isto...apoiar as familias,
confortar as familias e a eles. Mas
também juntdvamos e davamos algum
apoio material. Portanto roupas para eles,
roupas para a familia, comida para a
familia, portanto [...] era um grupinho
pequeno, eles pagavam do seu bolso,
pagavam numa mercearia leite para as
criangas, aquelas necessidades base.”

Evolugdo do
grupo de
voluntariado ao
longo dos anos.

- Implementacao de novas
intervengdes/objectivos: “Comecamos a
perceber que estas pessoas (reclusos) ndo
precisam apenas de um sorriso, de uma
roupa, portanto precisam de mais. [...] NOs
ao longo dos anos criamos objectivos de,
por exemplo, uma vez por més tinhamos
um psicélogo ou varios tipos de pessoas
que iam |a fazer uma conferéncia com
eles. [...] Mesmo o grupo de jovens que
chegava a ir para fazer trabalhos que os
cativassem, que fizessem pensar na sua
vida.”

- Organizagao e calendarizacao de
actividades: “Preparamos um plano de
trabalho anual. [...]JA comemorac¢do dos
aniversarios, a Pascoa... Fizemos a refeicdo




Mestrado em Educacdo de Adultos e Desenvolvimento Local

com eles (referindo-se ao Natal). Este ano
ndo demos as prendas aos miudos porque
nao temos dinheiro, isto é, as prendas que
os reclusos dao aos filhos no Natal. No dia
do pai levamos as criancas la dentro. Foi
bonito mas foi chocante. Foi...o aproximar
as criangas dos pais. No dia dos
namorados levamos algumas mulheres
para estarem com os seus maridos.”

- Assisténcia religiosa: celebracdo da
eucaristia semanal, comemoracdo de
tradigdes religiosas locais (Espirito Santo),
realizacdo de sacramentos (primeira
comunhao, crisma...)

- O grupo é constituido por 6 voluntarios e
um assistente religioso (padre). Teve este
ano o apoio de 3 seminaristas.

-“Envolveram-se através de convite.
Foram |3 fazer a experiéncia, e pronto, e
ficaram até hoje.”

Obstaculos no - Dificuldade na implementagao de novas

desenvolvimento | actividades: “Percebo que precisa que

de actividades haja mais tematicas que va ao encontro
do voluntariado | das necessidades deles mas temos muita
e estratégias dificuldade.”

para a sua

- Dificuldade em constituir um grupo de
voluntariado adequado para este tipo de
intervengao: “No entanto, ao longo destes

resolugao.

anos, nés temos encontrado bastante
dificuldade em ter um grupo de
voluntarios a altura que déem mais
algumas respostas. Por vezes sinto-me
muito sozinha, muito mesmo. [...] Tem
passado por ali, posso dizer a vontade,
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centenas de pessoas ao longo destes anos.
Se até reparares eu acabo quase sozinha.
Tudo isto porque as pessoas nao
conseguem separar o ser humano que
eles sdo da maldade que eles fizeram, e eu
consigo perfeitamente. Quando eu entro
aquela porta para dentro eu separo
automaticamente as dguas. E um ser
humano que estd ali, que talvez precise de
mim, mais nada.”

- Falta de maior colaboragio da equipa
dirigente: “ Aquilo é um meio que surge
sempre muitos obstaculos porque é muito
dificil trabalhar com o exterior. [...] Mas
para nds o maior obstaculo daquela casa é
o exterior, é a parte técnica. Para mim é o
maior obstaculo daquela casa. [...] Do
préprio EP (referindo-se a equipa
dirigente). E se tu perguntares isto as
pessoas que vao para outros EP vais
encontrara a mesma realidade. ”

- Inconstancia da participagao dos
reclusos: “Tanto vem um grupo grande ter
connosco como chegamos |a e ndo tem
ninguém. [...] Tudo depende da populagdo
gue estd no momento.”
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Categoria Subcategoria

Caracterizagao

Da EPRAH

Resultados Obtidos

- Infra-estruturas desadequadas com

tendéncia a sobrelotagdo: “Igual como é
hoje: é uma prisdo sem nenhumas
condi¢Bes. Tem uma lotacdo de 35 e ha
pouco tempo tinha 90. [...] Mas a lotagdo
é sempre superior. Estd decaida
completamente. [...] Aquilo deu em ficar
sobrelotada e ndo houve obras nunca
mais...Portanto, agora neste momento é
gue tém sanitas porque era em baldes
onde faziam as suas necessidades. Ha
pouco mais de um ano é que tém sanitas,
para veres 0s anos em que teve esta
cadeia. S3o0 mesmo precarias.”

- Refei¢des de pouca qualidade: “Até ha
poucos anos era através do regimento,
da infantaria. [...] Actualmente sdo firmas
mas as refei¢des sdao péssimas. Os
condimentos sdo bons mas ndo sdo bem
confeccionadas. [...] As refei¢des nunca
foram boas, do regimento eram em latas.
8...] Acho que eram piores do que agora
mas também ndo acho muito melhor.

Caracterizagao
dos reclusos no

inicio do
contacto.

- Condenados por pequenos delitos:
“Aquilo no inicio, e numa quantidade por
ai abaixo, o tipo de reclusos era porque
roubou umas castanhas, uma burra de
milho...roubos simples. Apds o 5 de Abril,
ai sim comegou a ser outro tipo de
populac¢do. Entdo quando comegou a
meter droga...”

- Pessoas de facil convivéncia: “Eram
pessoas passiveis que estava-mos com
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eles a vontade, porque eram por
pequenas coisas, pequenos delitos. Nao
mais do que isso.”

- A maioria dos reclusos era natural da
Terceira.

Actividades
ocupacionais
disponibilizadas
aos detidos.

- “Eram trabalhos manuais, madeira,
tudo feito a mao. No inicio ndo havia
escola. Mas depois mais tarde, mesmo
antes do 25 de Abril, ja iam 13
professores. Nao eram muitos aqueles
gue aderiam mas ja havia, recorda-me de
ja haver escola. Era praticamente com
trabalhos manuais. Fazendo aqueles
barcos com fésforos, fazendo aqueles
carrinhos de madeira, carrinhos de bois e
aqueles outros carrinhos dos miudos
brincarem... Era praticamente isto.
Faziam muitos barquinhos daqueles
ponham a vender no lado de fora da
cadeia.”

- Data incerta, apenas se sabe que foi
antes do 25 de Abril de 1974.




Mestrado em Educacdo de Adultos e Desenvolvimento Local

Funcionamento
actual do EPRAH

- Equipa dirigente pouco colaboradora
com grupos de voluntariado (vide
obstdculos no desenvolvimento de
actividades dos voluntdrios)

- Alguns elementos da equipa dirigente
demonstram pouca habilidade para lidar
com este tipo de populac¢ao: “Ha falta de
humanismo, de sensibilidade...acho que
aquela gente (funcionarios do EPRAH)
gue estd ali ndo tem vocacao.

- Guardas com mais formacio e/ou
melhor vocacao ajuda a melhorar o
servigo: “ Estes rapazitos novos tém
outra formacdo e isso transparece. [...]
Eu vejo um guarda como um homem que
tem que ter um certo «cabedal», sé que
ao mesmo tempo, por detras disso tudo,
tem que ter um coragdo que perceba
para a realidade daquela pessoa. Porque
uma pessoa que vai para ali tem
antecedentes. Conheco um dos guardas,
T, que tem estas duas coisas. E duro [...]
mas percebe-o e vai ao encontro da
necessidade dele. Ndo ha muitos com
estas caracteristicas e ali tinha que ser.
[...] Ter a capacidade, ou como dizia Q
(guarda prisional), ter a capacidade de
ouvir mesmo as mentiras.”

- Introdugao de novas actividades: “Se
bem que ultimamente tém mais
actividades quando comparadas em anos
atras. Eles tém teatro |a dentro, musica
que é doutra religido, para ver se os
cativam.”
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- Horario restrito de fechamento dos
reclusos: “Os hordrios de estarem
abertos e fechadas ... sdo abertos as 7h
da manha e fechados a 1h da tarde. Sdo
abertos as 14h30, meia hora mais cedo
agora e fechados as 7h da noite. S6 tém
uma hora de recreio no patio p&e dia.
Passam o dia no corredor e nas celas,
vém filmes. O dia passa-se nas celas.”

Caracterizagao
dos reclusos
actualmente
contactados

- Menos participativos/interessados:
“Uma parte deles nem sequer desce para
comer um doce. Isto ndo era habitual,
isto ndo acontecia a uns anos atras. Ha
um desinteresse das pessoas. Mas isto é
muito relativo porque é como digo,
depende a populagdo actual. Se calhar
daqui a uns meses poso falar diferente,
teremos um grupo que vai aderir. [...]
Estdo mais instalados no préprio EP. E
verdadeiramente uma coisa
impressionante! S quem viu e quem vé!
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E porqué? Talvez porque os familiares
levam aquilo que necessitam, porque
tém tudo em todas as celas, tém DVD,
tém algum conforto que a anos atrds nao
existia. Eu penso que serd por isso. Véem
filmes nas celas. Se bem que...bem, isto é
tudo uma caminhada, isto é t3o dificil na
cadeia...Isto tudo cansa passado de
tempos. As pessoas sentem necessidade
de conviver com outras pessoas e la se
aproximam.”

- Cumprimentos de pena de pequena
duragao: “ Dependendo do tipo de pena,
do tipo e crime. Mas ja ndo chega aos 5
anos. Ha aquelas penas mais leves
porque roubou um carro ou isto ou
aquilo...Mesmo que apanhe 4 ou 5 anos
é capaz de ficar aqui. A maioria, com
mais de 2 anos, vao daqui para fora. E é
assim: aqueles que apanham mais anos
de cadeia preferem mesmo ir |3 para fora
porque tém outras regalias que aqui nos
Acgores ndo tém. Tém mais precarias,
reduza pena, muitos podem apanhar os 3
tercos (da pena) e vém para casa a meio
da pena. Aconteceu, ndo é um caso nem
dois.”

-Condenados por crimes diversos e mais
complexos: “Pds o 25 de Abril teve a
PIDE. [...] Sim, os antigos politicos (do
regime Salazarista), a PIDE é que tiveram
presos. [...] Houve uma mudanga radical,
desde os presos politicos a droga, os
repatriados... [...] ja era por outras coisas,
coisas mais complexas [...]. A
percentagem maior é droga e roubos. [...]
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Sim, ndo sdo muitos agora (referindo-se
a reclusos presos por pedofilia). Depois
tem os por violagdo, sem ser pedofilos,
repatriados que também ndo sdo muitos,
conducao sem carta, por condugao sob o
efeito de dlcool. Ha uns que estdo
detidos apenas durante o fim-de-
semana, que estdo relacionados com
cartas de conducdo, se é primario...sdo
por delitos mais pequenos. ”

- Tendem a ser provenientes de familias
desestruturadas;

- Reclusos de origem diversa: “Alids ja
temos reclusos de outros paises: Senegal,
Brasil, ja teve da Venezuela, de
Inglaterra, da Holanda, muitos
africanos...varias nacionalidades.
Também repatriados do Canada e EUA.
[...] Das outras ilhas tem de S. Jorge,
Graciosa... Os do Faial e do Pico ficam no
EP do Faial. [...] Talvez 50 % dos reclusos
sdo da Terceira e das restantes ilhas.”

- Reclusos tendem a ser jovens:
“Também a maioria desta gente é jovem,
entre os 17 e 30 e tal anos. Os outros sao
uma pequena minoria.”

- Personalidade/ Comportamento
Problematico: “Enquanto antes
tinhamos uma a vontade de andar
dentro do EP, nas celas... apds o 25 de
Abril isto comecgou a recuar de ano a ano
e hoje estamos completamente restritos.
[..] Comecou a haver outro tipo de gente
e, pronto, hoje estamos limitados aquele
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espaco que tu conheces.”

Necessidades
do EPRAH

- Auséncia de espago: “Do EP é o espaco,
mas também ja se estd a fazer a cadeia
nova.”

- Necessidade de maior ocupagao
laboral interno: “Dos reclusos, na minha
perspectiva, é a falta de trabalho. Se essa
gente tivesse a trabalhar era melhor. [...]
Sim, virado para o interior mesmo, criar
condicGes para trabalhar dentro do
estabelecimento. Isso era muito
importante. Desde fazer as suas préprios
refeicdes, desde de cultivar as coisas...
Para o espaco que eles vao da... Alias ja
podem ir para esse espaco (terrenos de
cultivo do novo EP), os guardas é que ndo
guerem ir com eles. Tem espaco para
cultivar as suas coisas.”

- Auséncia de suficiente apoio
financeiro.

- Auséncia de apoio individualizado aos
reclusos: “Tinham (funcionarios do
EPRAH) que intervir junto daqueles
rapazes (reclusos) de maneira diferente.
Nao contribuem em nada para a
reinser¢do social desses rapazes. E
necessario um maior acompanhamento
individualizado. Neste momento estao
sem acompanhamento nenhum!”

- Caréncia afectiva e ligagdo a familia:
“Sim, mais afectivas. E tanto é assim que
eles pediam, alids ainda hoje pedem,
para nés irmos ao encontro da familia.
Muitas vezes sou a ponte entre eles e a
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familia.”

- Apoio na obtengdo de produtos de
higiene: “[...] Tém produtos higiénicos
gue ndo é abundante, falha. Se as
familias ndo levarem ou ndo pedem a
gente (voluntarios), Falha... Mas
supostamente o sistema devia dar isso,
esta 13, isso é da lei. Mas ndo ddo como
deve ser.”

- Apoio na obtencao de roupa e géneros
alimentares.

- Necessidades de ocupagdo laboral
interna (vide necessidades do EPRAH).

Estratégias de
resolugao de ocupadas pelos reclusos: “Cada recuso

-Criagdo de tarefas internas a serem

necessidades. custa ao EP 45€ por dia! Se esta gente
(reclusos) fizessem parte dessas coisas
(ocupagdo interna) esse dinheiro podia
ficar para as caréncias deles. Era uma
maneira de os aproveitar.”

Escolaridade

- Individuos de baixa ou nenhuma
dos detidos escolaridade: “Se fores a 30 anos atras e se
guando entram | fores hoje tu encontras ali gente e encontras
para o EPRAH. pequenos novos que ndo sabem nem ler nem
escrever! [...] 50% nao tem escolaridade
mesmo e acho que é mais...E uma dificuldade
em escrever e ler que é uma coisa louca.”

Sistema -Funcionamento interno da escola no EPRAH.

educativo do
- Escola no EP é constituida por voluntariado e
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EPRAH.

criagdo de protocolos: “A escola neste
momento tem voluntariado a dar o 12 ciclo. O
22 ciclo ja é um contracto com o Estado. Um
protocolo a darem o 22 ciclo.”

Adequacdo do
sistema
educativo.

- A pratica educativa deste EP revela ter uma
actividade positiva: “Sim, acho que funciona
bem. [...] Sim, hd muito interesse por parte dos
professores. Relaciono mais com os voluntarios
e sei que estdo a fazer um bom trabalho. Com
o0s outros ndo tenho tanto conhecimento mas a
partida estdo a fazer o seu trabalho. Pela
experiéncia, todos que passam por ali a fazer
trabalho com os reclusos ficam marcados,
gostam. Para ja vdo com a ideia que sao
reclusos, o que vai acontecer e nada disso
acontece. Pois ndo criam problemas as pessoas,
criam asi.”

Adesdo dos
reclusos a
escola no EP.

- Os reclusos participam nas aulas por motivos
variados: “Vao a escola por motivos que nao
passam pela cabega! Sdo poucos aqueles que
vao interessados , com objectivos de aprender.
Vao com outros objectivos diferentes: ou
porque tem mulheres, ou sair da rotina, ndo
com aquele verdadeiro objectivo H4 alguns,
mas sdo uma percentagem pequena que vao
abertos para aprender, sair de |a com
formacado.”

Contribuicdo da
Educagao de
Adultos para a
recuperagao e
reinsercao
socioprofissional
do ex-recluso.

- A educagao de adultos contribui para a
recuperagao e reinsergao do recluso, contudo
a motivacdo do préprio recluso é muito
importante: “Ajudar ajuda...ajuda uma
percentagem pequena. Dependendo da
vontade do recluso claro que ajuda.
Dependendo do interesse que ele tem. Se ele
quiser, o sistema em si esta preparado para
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isso. Tem a ver com a disponibilidade interior
de cada um, sem duvida.”

“ O sistema prisional diz que vao presos para
ajudar a reinserir na sociedade. E mentira. O
sistema prisional ndo estd nada preparado para
ajudar aqueles homens a reinserirem na
sociedade. Sao vigiados 24 horas por dia, ndo
tém trabalho, nada que esta ali dentro, na
minha opinido, serve para reinserir os homens
na sociedade. E o sistema prisional que nés
temos, ndo ha outro. [...] E a nivel nacional, é o
sistema nacional de Portugal. Porque nos
outros paises ja ndo é assim. E verdade que os
espacgos sao outros, mas vao fazendo um outro
tipo de caminhada, outra evolugdo superior a
nossa.”




