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“Vocé pode escolher como quer viver sua vida. Evite
apenas tentar, faca o que realmente deseja. Nunca
duvide de sua capacidade de vencer. Se vocé acreditar
que pode com certeza conseguird. Pensamento
positivo, atitude positiva ¢ tudo em nossas vidas”.

Jorge Neimann
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RESUMO

O presente estudo apresenta os resultados de uma investigacéo que procura compreender
a forma como a sociedade, os colegas de farda e as mulheres policiais militares posicionam-se
quanto a representacao sécio-profissional da profissdo em exame, desempenhada pela classe
feminina diante das demandas exigidas pela sociedade atual. Além disso, aborda-se o papel do
efetivo feminino na corporacéo, se ha discriminacdo de género e as dificuldades em exercer
uma ocupacdo predominantemente masculina. Buscam-se, também, possiveis mudangas que
melhorem a imagem institucional. O problema sociolégico em causa urge questionar se o
trabalho desenvolvido pela classe feminina na policia militar de Santo Angelo - objeto do estudo
de caso - atende aos anseios da sociedade contemporanea.

Para cumprimento desse objetivo, sob cariz tedrico da revisdo da literatura, abarca-se
ndo s6 um breve histérico da evolugdo feminina na esfera global e na policia, mas também
conceituacGes sobre profissdo. Desenvolve-se pesquisa de campo qualitativa, mediante
inquérito por entrevista semidirigida a dois grupos distintos: atores internos (policiais militares
femininos e masculinos) e externos.

No detalhamento da pesquisa a respeito do exercicio da profissdo por mulheres, sdo
abordadas questdes como: a necessidade de forca fisica, a dificuldade em ultrapassar a cultura
machista, a habilidade para solucdo de conflitos com humanidade, a equiparacdo de direitos, o
reconhecimento institucional, a qualificacdo, o0 empoderamento da profissdo, a
consciencializacdo da importéncia e valorizacao das peculiaridades femininas na instituicao, a

credibilidade da Brigada Militar e as expectativas da sociedade contemporanea.

Palavras-chave: mulher, representacdo socio-profissional, sociologia das profissdes, profissao

policia militar, sociedade.
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ABSTRACT

The present study shows the results of an investigation to understand how society,
military colleagues and the own female military police officers stand about the socio-
professional representation of the profession in question, performed by the female class in face
of the demands of the current society. In addition, it addresses the role of women in the
corporation, if there is gender discrimination and the difficulties in exercising a predominantly
male occupation. Changes are also sought to improve the institutional image. The sociological
problem seeks to question whether the work developed by the female class in the military police
of Santo Angelo - object of the case study - meets the longings of contemporary society.

To fulfill this objective, under a theoretical approach to literature review, a brief history
of female evolution in the global sphere and in the police, as well as conceptualizations on the
profession, is included. Qualitative field research is developed through semi-directed interviews
with two different groups: internal actors (female and male military police) and external actors.

In the detailing of the research about the exercise of the profession by women, issues
such as the need for physical strength, the difficulty in overcoming the macho culture, the ability
to solve conflicts with humanity, the equalization of rights, institutional recognition,
qualification, empowerment of the profession, awareness of the importance and appreciation of
the feminine peculiarities in the institution, the credibility of the Military Brigade and the

expectations of contemporary society.

Keywords: woman, socio-professional representation, sociology of professions, profession

military police, society.
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INTRODUCAO

A presente investigacao surge como requisito parcial para obtencéo do grau de mestre
em Ciéncias Policiais, area de especializacdo em Criminologia e Investigagdo Criminal pelo
Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranga Interna, Lisboa, Portugal.

O teor da dissertacdo € composto por trés partes. A primeira, sob cariz teorico, refere-se
ao enquadramento conceitual pela revisdo da literatura. Nesta etapa, traz-se um breve historico
do progresso da mulher policia. Em seguida, expBe-se conceituacdo sobre a profissdo policia
militar.

A segunda parte destina-se a pesquisa de campo. Inclui-se desde a caracterizacdo dos
inquiridos, o guido da entrevista, 0s procedimentos na preparacao e na execucgdo das entrevistas,
a forma de reducéo e o tratamento dos dados.

Na terceira parte, fruto da juncédo de conceitos e resultados da pesquisa, tudo analisado
sob a égide da busca pela comprovacao ou refutacdo das hipoteses levantadas, sdo elaboradas
conclusdes e recomendacdes de acao.

Para melhor caracterizar o estudo, a investigacdo encontra-se organizada em quatro
capitulos. Inicia-se com a introducdo para contextualizar e estruturar a pesquisa. No primeiro
topico, abarca o referencial tedrico composto pelo historico da evolugédo dos direitos da mulher
num contexto genérico e abrangente, breve historico do efetivo feminino na policia em ambito
mundial, no Rio Grande do Sul e em Santo Angelo — cidade escolhida para ser objeto do estudo
de caso deste trabalho (primeiro objetivo especifico).

Tratando-se da conjuntura internacional, o primeiro registro da participacdo da mulher
na policia ocorreu em 1911 no Departamento de Policia de Los Angeles (Sherman, 1984). No
Brasil, o Estado de S&o Paulo foi pioneiro na insergdo das mulheres em 1959 (Hass, 2011).

A denominada “Brigada Militar” é a Policia Militar do Estado do Rio Grande do Sul —
Brasil, criada em 18 de novembro de 1837. Todavia, a previsdo de ingresso de mulheres no
Estado concretizou-se apenas em 1985 para emprego na atividade-fim da corporacdo. Na esteira
dessas modificacdes, em fevereiro de 1995 formou-se a primeira turma de policial militar
feminina santo-angelense e criou-se a 12 Companhia Independente da Brigada Militar na cidade
de Santo Angelo, para desempenhar as mesmas funces do efetivo masculino (Jornal das
Missdes, 1995).

Por sua vez, o segundo capitulo traz o alicerce tedrico da ocupacéo policia (segundo

objetivo especifico). Elenca-se uma concisa reflexao sobre a area cientifica da sociologia, em
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particular a sociologia das profissdes. Analisam-se alguns conceitos fundamentais para a
melhor compreensdo e consolidacdo deste estudo como profissdo. Na subsequéncia, busca-se
refletir sobre os critérios que determinam a existéncia de uma profisséo e se a policia preenche
esses requisitos.

No prosseguimento do tdpico, examina-se a esséncia da representacdo profissional e da
definicdo de identidade funcional. A questdo da identidade estd sendo extensamente discutida
na teoria social e profissional. Tal como acena Abreu (2001), a identidade associa a imagem
pessoal e social que o ser humano possui de si proprio e a que transmite ao outro, isto €, a
identidade assumida pela propria pessoa e imagem dela atribuida por outros. Além disso, 0
conceito de identidade ndo s6 € uma interacdo dindmica entre o individuo e o seu grupo de
pertenca, mas também uma ligacdo entre o psicoldgico e o social nas representaces da pessoa
no grupo e da sua posi¢do social no seu interior (Abreu, 2001).

Ademais, mostra-se importante refletir sobre a mudanca social e novo paradigma da
profissdo policia, apesar de ainda ser predominantemente masculina, j& foi considerada
exclusiva mascula por décadas e, recentemente, a mulher conquistou ndo s6 0 espaco
legalmente, mas também a equiparacao salarial (Costa, 2010).

Por um lado, a figura feminina angariou a tdo almejada igualdade formal perante o
publico masculino. Por outro, Costa (2010, p. 208) destaca que a classe feminina “ndo tem
conseguido com facilidade eliminar outro tipo de discriminacdo culturalmente muito arraigada
na cultura fortemente machista”. Nessa acepcao, objetiva-se investigar — de forma priméria - a
representacdo socio-profissional da mulher policia e seu papel social na atualidade e — de forma
secundéria - se a militar sofre alguma discriminac&o no exercicio funcional.

O terceiro capitulo reveste-se de aspectos metodologicos, inserindo-se 0s caminhos e 0s
percalgos seguidos para atender o pretendido na tarefa como problema de investigacao,
pergunta de partida e derivadas, objetivo geral e especifico, e as possiveis hipdteses tedricas e
préticas.

O problema sociologico - e a hipdtese tedrica - em causa questiona se o trabalho
desenvolvido pela classe feminina na Policia Militar de Santo Angelo atende aos anseios da
sociedade contemporanea. Na mesma esteira, objetiva-se explorar qual € a representacéo socio-
profissional da carreira policia militar desempenha pelas policiais diante do posicionamento do
publico externo, dos colegas e das proprias mulheres (objetivo geral e pergunta de partida),
como também o papel da profissional na sociedade (primeira pergunta derivada) e se ha
discriminagdo de género (segunda pergunta derivada e segunda hipotese pratica). Buscam-se,
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ainda, alternativas cabiveis para melhorar a imagem institucional (terceira pergunta derivada).
Além disso, é investigado se a atuagdo da militar aquiesce as exigéncias da coletividade na
solucéo de conflitos atuais de Seguranga Publica (primeira hipotese pratica) e, por dltimo, se ha
necessidade de investir em politicas publicas de conscientizacdo cultural no que tange a
igualdade material entre géneros para melhorar a imagem da mulher na organizacao junto a
seus pares e demais cidaddos (terceira hipdtese pratica).

Adota-se 0 inquérito por entrevista semidirigida por ser a mais viavel e ““a mais utilizada
em investigacdo social. E semidireta no sentido em que ndo é inteiramente aberta nem
encaminhada por um grande nimero de perguntas precisas. Geralmente o investigador dispbe
de uma série de perguntas-guias, relativamente abertas, a proposito das quais € imperativo
receber uma informacdo da parte do entrevistado” (Poiares, 2013, p. 89, apud Quivy e
Campenhoudt).

Na expectativa de conter um grupo heterogéneo, a amostra divide-se em dois grupos
distintos: atores internos (policiais militares femininos e masculinos) e externos. O publico
externo tem uma percentagem de inquiridos de 55% do sexo masculino e 45%, feminino. Ja o
publico interno se equaliza em 50% para ambos 0s sexos, mas difere-se quanto a postos e
graduacOes. Perfaz-se um total de trinta e trés inquiridos, onze atores por categoria. Destaca-se
que os atores externos nao sdo profissionais de policia atualmente, mas pessoas que,
indubitavelmente, lidam de muito perto com a Brigada Militar de Santo Angelo, além de serem
detentores de uma experiéncia e uma sensibilidade supostamente esclarecida face a questdo de
interacdo entre a instituicdo e a sociedade.

O guido da entrevista compds uma grelha de questdes que se complementam. Procura-
se ndo sO tocar nos pontos considerados essenciais, mas tambem possibilitar aos inquiridos
expressarem livremente a sua visdo da realidade. As indagac@es foram divididas em trés grupos:
profissional, organizacional e meio envolvente.

E meu desiderato revelar meu posicionamento profissional privilegiado por ser oficial
da policia e bombeiro militar. No entanto, atualmente desempenho funcdes apenas no Corpo de
Bombeiros Militar de Santo Angelo. Assim, é possivel, com relativa facilidade, ndo so ter
acesso aos atores internos e externos, mas também manter certa distancia funcional para nao
influenciar nas respostas dos inquiridos.

Iniciaram-se 0s inquéritos por entrevista a partir da autorizacdo do comando da Brigada
Militar de Santo Angelo para analisar a instituicio pelo estudo de caso das policiais militares.
A informacéo recolhida submete-se a um processo metodologico de degravacdo de todas as
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entrevistas, leitura exaustiva dos apontamentos, agrupamento dos segmentos em categorias por
afinidade de informac@es e elaboracdo de quadros sistematicos. Tais medidas consideram-se
importantes para organizacao e sistematizacdo de respostas similares e opostas até chegar ao
objetivo final: fase de interpretacdo dos dados apurados (Poiares, 2013).

No quarto capitulo, esclarecem-se as fei¢des atinentes a compilacdo dos dados coletados,
a interpretacéo e a descricdo dos resultados obtidos na pesquisa de campo, seguindo-se com
discussOes acerca dos efeitos na corporacao (terceiro e quarto objetivo especifico). Neste topico,
possibilita-se perpetrar uma relacdo do referencial tedrico abarcado com 0s apontamentos
angariados nas indagacdes perquiridas aos pesquisados.

Por derradeiro, para por termo a questdo proposta, pretende-se, demonstrar faticamente
- apos a fundamentacdo tedrica doutrinaria e verificagdo “in loco” mediante o inquérito por
entrevistas — a representacdo socio-profissional da mulher no desempenho da profissao policia
militar sob a percepc¢do das proprias profissionais, dos colegas de farda e do publico externo
perante as demandas da sociedade contemporanea. Com base nos dados recolhidos, visualiza-
se a tendéncia da Brigada Militar e, também, da sociedade galcha diante do cenario em que a
mulher se encontra atualmente. Encerra-se com a conclusdo diante das caracteristicas
fundamentais dos resultados e as consequentes recomendacgdes de acdo (Ultimo objetivo
especifico). Na sequéncia, as devidas referéncias e o apéndice da pesquisa de campo.
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1 Evolucéao dos direitos da mulher na sociedade

1.1 Breve histérico da evolucgdo dos direitos da mulher

Os principios de nossa formacéo social iniciam a partir do estudo das civilizagdes dos
povos grego e romano, conforme sustenta Fustel de Coulanges (1999, p. 37) no que se refere a

discriminacdo feminina. A mulher, naquela época, existia apenas para perpetuar a espécie:

(...) 0 nascimento de uma menina ndo satisfazia o objetivo do casamento. Com efeito,
a filha ndo podia dar sequéncia ao culto porque, no dia em que se casasse, renunciaria
a familia e ao culto de seu pai, passando a pertencer a familia e a religido do marido.

A ideia formada do papel da mulher era ser tdo somente uma reprodutora ou executora
de servicos domésticos. Vé-se que processo de aceitacdo de igualdade feminina na sociedade
sempre tem sido lapidado com muitas dificuldades.

Diante das palavras de Beauvoir (2002), durante longo tempo, as mulheres viveram
comprimidas e contidas. Eram consideradas respeitaveis e corretas - chamadas “mulheres de
bem” - quando se reprimiam. Todavia, quando avangavam dos limites que lhes eram impostos,
eram denominadas de “cortesds” e mundanas marginalizadas.

Nesse sentido, os Estados-Partes se obrigaram a assegurar direitos especificos a mulher,
como destaca Alves (1994, p. 56):

- 0 direito ao voto;

- os direitos de ser elegivel para 6rgdos publicos preenchidos por votacéo e de exercer
funcBes publicas em todos os niveis;

- o direito de participar da formulag&o de politicas governamentais e de organizacdes
ndo governamentais voltadas para a vida publica e politica;

- a igualdade perante a lei;

- direitos iguais no que concerne & nacionalidade;

- 0 direito ao trabalho e a oportunidade de emprego iguais as dos homens, incluindo
a remuneracdo igual por igual trabalho;

- acesso igualitario aos servigos de saude publica, incluindo os de planejamento
familiar;

- direitos iguais a beneficios financeiros e servicos;

- direitos e responsabilidades iguais no casamento e com relacéo aos filhos;

Neste cenario, a obrigacdo e o comprometimento dos Estados-Partes € primordial para
modificar os padrfes culturais e sociais de conduta, de homens e mulheres, no intuito de
eliminar preconceitos e praticas baseadas na ideia de inferioridade de um sexo. Deve-se

reconhecer que, para alcancar a plena igualdade de género, € necessario ampliar o papel
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tradicional do homem e da mulher, na sociedade e na familia.

Historicamente, a pilula anticoncepcional abriu as portas para a revolucao sexual e o
ingresso da mulher no mercado de trabalho. Evolutivamente, as conquistas das condi¢des de
igualdade - civil e juridica - e a perda do medo da gravidez proporcionaram mudancas
importantes nas relacfes da classe feminina, tanto na propria autoconfianca quanto em relacdo
ao mundo que as circunscreve (Jereissati, 2005).

No Brasil comega-se a obter mudancas a partir de 1932, apds a conquista do direito
politico de voto, e se fortaleceu com a proclamacdo da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos (1948). Em 1962, a promulgacédo do Estatuto da Mulher Casada (Lei 4.121) concedeu
maior poder de decisdo sobre suas vidas. Em 1977, a Lei do Divércio (Lei 6.515) permite a
ruptura do vinculo conjugal e a possibilidade de um novo casamento. As NacGes Unidas
adotaram mais de sessenta convencdes sobre direitos humanos e, em especial, o direito da
mulher, como retrata Alves (1994).

Cabe trazer a pauta dois tratados internacionais significativos para protecdo dos
direitos femineos. Tais destaques referem-se a Convencao para Eliminacao de Todas as Formas
de Discriminacdo contra a Mulher - adotada pela Resolucdo 34/180 da Assembleia Geral das
NagOes Unidas em 1979 e ratificada pelo Brasil em 1984 - e a Convengdo Interamericana para
Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher - adotada no Brasil em 1995 — esta
citada por Alves (1994), in verbis:

Artigo 5° - Toda mulher podera exercer livre e plenamente seus direitos civis,
politicos, econdmicos e culturais, e contard com a total protecdo desses direitos
consagrados nos instrumentos regionais e internacionais sobre direitos humanos. Os
Estados-partes reconhecem que a violéncia contra a mulher impede e anula o exercicio
desses direitos.

Observa-se que o reconhecimento e o respeito irrestrito de todos os direitos da mulher
sdo condicdes indispensaveis para o desenvolvimento individual. A violéncia contra o0 género
feminino, em todas as suas formas, constitui violacdo dos direitos humanos e das liberdades
fundamentais. Neste contexto, limita total ou parcialmente — 0 gozo, o reconhecimento e o
exercicio de tais direitos e liberdades, conforme menciona Cintia Robert (1999).

No Brasil, significativo avango ocorreu em 1988 com a promulgacao da Carta Magna,
marco no qual, explicitamente, foram assegurados os direitos de igualdade entre homens e

mulheres, pois, em seu artigo 5°, I, assim determina:
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Artigo 5° - Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do
direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos
seguintes:

I — homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigagdes, nos termos desta
constituicdo;

A Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1967 j& possuia previsao sobre a

igualdade sexista. Leia-se:

Art. 150. A Constituicdo assegura aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no
pais a inviolabilidade dos direitos concernentes a vida, a liberdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

8§ 1° Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de sexo, raga, trabalho, credo
religioso e convicgdes politicas. O preconceito de raga seré punido pela lei.

Entretanto, a nova Lei Fundamental de 1988 logrou destaque ao principio da isonomia
por trazer essa garantia de forma mais explicita no texto legal. Além disso, ela proporcionou
avancos significativos — nao previstos formalmente na constitui¢do anterior - no que concerne
a igualdade entre géneros na familia, na educacdo, na salde, na reproducdo, no enfrentamento
a violéncia, no acesso a direitos trabalhistas e previdenciarios.

Nunca se caminhou tanto como nas Ultimas décadas na constru¢cdo e no
reconhecimento dos direitos da classe feminina. Entretanto, sabe-se que ainda ha muito a se

evoluir, especialmente na profissdo policia, foco desta abordagem.

1.2 Breve histérico da mulher policia em ambito mundial

Sherman (1984) fez uma retrospectiva do ingresso de mulheres nas policias do mundo.
Inicialmente, afirmou que os primeiros apontamentos da participacdo da feminina na policia
americana foram em 1911 no Departamento de Policia de Los Angeles. O autor menciona as
palavras do Presidente da Comissdo de Execucdo da Lei e da Administragdo da Justica, em
1976, quando recomendou o aumento do emprego de mulheres no policiamento norte

americano, in verhis:

Mulheres no policiamento podem ser um bem inestimével para uma moderna
execucdo da Lei, e seus atuais papéis deveriam ser ampliados. Mulheres qualificadas
deveriam ser utilizadas em servigos importantes de assessoria, tais como planejamento
e pesquisa, formacdo, inteligéncia, inspec¢do, informacéo publica, assistentes sociais e
conselheiras legais. As mulheres também poderiam servir como programadoras de
computador, analistas de laboratdrio e em comunicagfes. O valor delas ndo deveria
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ser considerado tdo limitado para funcdes de assessoria direta a chefia ou para o
trabalho policial com adolescentes; as mulheres deveriam servir regularmente também
nas divisGes de investigacdes, de costume e em patrulhamento. Finalmente, como
mais e mais mulheres bem qualificadas estdo entrando no servigo, elas poderiam
assumir responsabilidades administrativas.

N&o restam davidas de que ainda havia diferenciacdo entre as funcGes relativamente
ao género. Porém, hé de se considerar que na época foi um grande avanco na busca da igualdade
na atividade policial, pois o préprio presidente ndo concordava em deixa-las em papéis téo
limitados.

Apesar de serem encontrados os primeiros registros de participacdo feminina na
policia em Los Angeles, Sherman (1984) destaca ocorrer em Stuttgart, Alemanha, o emprego
pioneiro de uma policial, nomeada em 1903. O referido autor ainda frisa que, apds a segunda
guerra mundial, devido a dificuldade de contratacdo de homens, o efetivo feminino passou a

atuar em carater temporario e demonstrou seu valor. Assim descreve:

Existem aproximadamente 1.500 mulheres empregadas em forcas de policias
municipais e regionais na Alemanha. Até datas recentes, muito poucas usavam
uniformes e s6 atuavam em delitos sexuais, delinquéncia juvenil e mulheres. A lei ndo
Ihes permitia exercer fungdes de policia criminal, pois a falta de correspondéncia com
o carater feminino poderia destruir a confianga do publico.

Hoje temos uma situacdo diferente as policiais femininas, fardadas ou nao,
desempenham todos os tipos de atividades e exercem cargos de chefia até mesmo em
secdes de investigacdo ou 6rgao de repressdo.

Destaca-se no trecho acima que a “falta de correspondéncia com o carater feminino
poderia destruir a confianga do publico”. A populagdo ndo estava acostumada com o trabalho
feminino e faltava confianca nas acdes de policia criminal exercidas pelas mulheres. Ao longo
dos anos, as policiais conquistaram a desejada credibilidade. Isto se deve as corajosas que
demonstraram sua capacidade laboral e continuam a conquistar seus espagos no mercado de
trabalho, lado a lado da classe masculina.

O mesmo autor relata o ingresso das mulheres na profissdo em territorio francés no
ano 1934, exclusivamente como assistentes de policia, com missdo voltada para atender
criangas em situacdo de risco moral ou psiquico. Em 1982, a autorizagdo da igualdade de
recrutamento para homens e mulheres garantiu aumento na participacdo feminina em vinte por
cento.

Na Irlanda foram recrutadas as primeiras policiais em 1959. Inicialmente prestavam

servico burocratico. Com a ampliacdo do contingente, passaram a exercer todas as funcdes,
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qualificacdes e formacdes. Todavia, recebiam um soldo menor que seus companheiros de farda.
As integrantes de tal efetivo, assim que passaram a trabalhar uniformizadas nas ruas de Dublin,
passaram a ser chamadas de “Ban Ghardai” (Sherman, 1984).

Na policia italiana, 0 mencionado literato esclarece que a mulher passou a atuar, desde
1966, em departamentos compostos exclusivamente por mulheres e em servicos restritos. Da
mesma forma que as irlandesas, recebiam soldo menor em comparacao aos homens, além das
atribuicoes serem demasiadamente limitadas.

Conforme Hass (2011), a Nova Zelandia admitiu a primeira mulher policial em 1941
para funcGes burocréaticas. A partir da década de cinquenta, elas passaram a desempenhar 0s
mesmos postos dos homens. Apos o resultado de pesquisa realizada em 1973, favoravel a
utilizacdo da mulher em igualdade, o ingresso passou a ser realizado independentemente de
sexo, marcando-se 0 término das percentagens existentes.

O maior realce refere-se a Poldnia, por empregar mulheres na policia desde 1925 sem
qualquer distingdo de fungdes, postos e vencimentos. Sherman (1984) destaca que em 1939,
qguando iniciou a segunda guerra mundial, havia mais de trezentas policiais femininas em
servico na Poldnia, sob o comando centralizado de uma mulher com o posto de comandante-
chefe.

Na mesma linha de pensamento, o Reino Unido emprega mulheres policiais desde
1919 no atendimento a mulheres e crian¢as acusadas de crime ou vitimas de crimes sexuais. As
funcBes também foram ampliadas com a guerra e, atualmente, ndo ha distincao de ingresso e
atuacdo por forca de legislacao antidiscriminatoria (Hass, 2011).

Nesse diapasdo, em Israel, apesar do ingresso de mulheres na policia iniciar apenas em
1960, h& hoje a maior percentagem do sexo feminino em todo o mundo. No momento, as
policiais desempenham as mesmas funcGes que o sexo masculino e apresentam perfeita
integracao do sistema policial, por exemplo, noventa por cento do contingente atuam no transito
e 0 servigo pode ser reconhecido como 0s melhores do mundo (Sherman, 1984).

No mesmo seguimento, sem distin¢cdo de atribuigcdes, Hass (2011) salienta que a
policia sul-africana esta entre as mais liberais e progressistas do mundo. Desde 1972 executam
0s mesmos servicos dos homens, conforme politica propria do pais.

Nessa direcdo, o Uruguai apresenta um perfeito entrosamento entre 0s Sexos, sem
distingdo na formacdo, mas com emprego adequado as atividades em que séo requisitadas
qualidades femininas (Hass, 2011).

Neste ponto de vista, Garrido (2011) afirma que, em 1930, as primeiras mulheres
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chegaram a Policia de Seguranca Publica (PSP) em Portugal, tendo apenas funcGes de cariz
social: tarefas de assisténcia e de vigilancia a mulheres e criancas. Entretanto, oficialmente, a
primeira incorporacao feminina a PSP aconteceu apenas em 1972 e as suas funcdes alargaram-
se ao transito. A partir desse momento, além de Lisboa, comecaram a trabalhar nas cidades de
Coimbra e Porto. Desde entédo, a classe feminina ingressa livremente no curso de agente na
Escola Pratica de Policia ou de oficial no Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca
Interna. No entanto, segundo os sindicatos da Policia, ainda ha um longo caminho a percorrer
na igualdade plena entre homens e mulheres na instituicao.

Nessa perspectiva, percebe-se existir consideravel distingdo de género na profissdo em
varios paises como Japdo, Canada e Venezuela. A participacdo da mulher na policia canadense
iniciou, em 1974, com determinadas diferencas nas atribuicdes em algumas cidades. Na
Venezuela, elas desempenham atividades operacionais de vigilancia e controle de transito,
possuem formacdo diferenciada do efetivo masculino e a atuacdo é limitada aos horarios
diurnos. J& a policia japonesa conta com a presenca feminina desde 1946 para servigos de
orientacdo no transito, protecdo de criancas em idade escolar, programas de relacGes
comunitarias e guia nas ruas. Todavia, a atuacdo no Japdo ainda possui limitacGes de tarefas
para mulheres. A média de permanéncia na instituicdo é de oito anos, pois muitas abandonam
o oficio para casar e ter filhos.

Em virtude dos dados acima mencionados, apesar do progresso em Varios segmentos
da sociedade, da demonstracdo da capacidade do efetivo feminino no desempenho do trabalho
policial, atualmente - em alguns paises - ainda percebe-se distingdo entre os géneros nas fungoes,

turnos de trabalho e vencimentos.

1.3 Breve historico da mulher na Policia Militar do Brasil

No periodo que se estendeu de 1979 a 1985, o Brasil vivia um periodo de transicéo
politica e cultural. A populacdo passou a reinvindicar pela atuacdo ndo violenta da policia

durante o governo militar, conforme preleciona Najara (2012, p. 4):

No inicio dos anos 80, a imagem das instituicGes policiais estava bastante
desgastada e precisava ser redimensionada. Valores como inteligéncia e a capacidade
para resolucdo de conflitos passaram a compor o perfil profissional do agente de
seguranga publica, que deixava de ser um mero aplicador da forca fisica.
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Nesse mesmo sentido, posiciona-se Calazans (2003, p.13):

(...) a presenga de mulheres nas policias ostensivas é o encontro do desejo de
tornarem-se donas de seus destinos, buscando estabilidade no mundo do trabalho (...)
uma policia menos voltada para o uso da forca, direcionada para a capacidade
estratégica, exigéncias advindas das transformacfes pelas quais vem passando ao
modelo de policia e o préprio mundo de trabalho.

O perfil policial — mero executor da forca fisica — ficou ultrapassado diante das
necessidades clamadas pela sociedade, pois a policia perdeu sua credibilidade com a populacédo
diante de atos violentos. Inteligéncia e capacidade de mediacdo de conflitos passaram a fazer
parte da nova concepcéo de Seguranca Publica. A mulher teve papel fundamental para mudanca
da imagem das instituicGes militares neste periodo.

Ao longo dos anos, a classe feminina precisou provar sua capacidade para ocupar
espaco em todas as atividades da corporacdo, visto que, anteriormente, era trabalho apenas

masculino. Cunha (2012), ex-subcomandante-geral da Brigada Militar, posiciona-se ao dizer:

Até a década de 80, o trabalho policial era visto como uma ocupacao
essencialmente masculina. Contudo, a evolugdo do papel das policias militares na
sociedade e o movimento em direcdo a abertura para atividades secularmente
desempenhadas por homens, trouxeram a tona a discussdo sobre a presenca de
mulheres nas institui¢fes policiais. Aliado a isso, havia o desejo delas de se tornarem
donas de seus destinos, buscando estabilidade no mundo do trabalho. Associado a um
momento de transformagfes no oficio de policia as novas concepgdes de seguranca
publica, criam-se as condi¢fes necessarias para que as mulheres passem a ocupar seu
espaco nas forcas policiais.

A resisténcia masculina quanto ao ingresso feminino na instituicdo ainda é
significativa, apesar do clamor da sociedade democrética e da pressdo da midia. Evidencia-se
que a evolucdo da sociedade e a competéncia das mulheres - em varios campos de trabalho ja
conquistados - forgou o ingresso da figura feminina na policia, tanto no Brasil quanto em outros
paises do mundo.

No Brasil, o Estado de S&o Paulo foi pioneiro na inser¢do das mulheres em 1959. As
policiais — carinhosamente chamadas de Marta e Maria - trabalhavam em dupla nas ruas
paulistas e no aeroporto de Congonhas sob o comando da Sra. Hilda Macedo, a primeira mulher
a comandar uma tropa no Brasil, o que fazia com atitude serena, porém altiva e resoluta. O
segundo Estado, foi o Parana, em 1978. No mesmo caminho, Minas Gerais e Rio de Janeiro em
1981. No ano seguinte, Amazonas, Pard e Maranh&o. Na sequéncia, em 1983, o Espirito Santo
(Hass, 2011).

JOSIANE TELOEKEN 20



Mulher, policia e sociedade: estudo de caso da policia militar de Santo Angelo

Cabe ressaltar que a Brigada Militar do Estado do Rio Grande do Sul foi criada em 18
de novembro de 1837. Hass (2011) sustenta que a participacdo da mulher na corporagéo teve
inicio apenas com o Decreto Estadual n® 7.977 em 08 de janeiro de 1985. Este criou a
Companhia de Policia Militar Feminina (Cia PM Fem), prevendo um efetivo de 135 (cento e
trinta e cinco) mulheres. Entretanto, somente em 25 de setembro de 1987, instalou-se a
Companhia Feminina no 9° Batalh&o de Policia Militar, apds a formacdo da primeira turma de
oficiais, sargentos e soldados femininos.

Nesse ponto de vista, complementa Cunha (2012):

O posto maximo permitido a uma mulher nos quadros da Brigada Militar era o de
capitdo e a Unica possibilidade de acesso era o concurso publico. O nivel de
escolaridade exigido para as mulheres era mais alto do que o requisitado para 0s
homens: graduacdo superior completa para as candidatas a oficial, curso de 2° grau
completo para as candidatas a sargento e 1° grau completo para soldado; exigéncias
estas que, apds alguns anos, foram equiparadas, ndo havendo mais diferenca de pré-
requisitos entre 0S sexos.

Essa também € a posicdo de Sérgio Abreu (2012, p. 03) - ex-comandante-geral da

Brigada Militar — assim descreve:

Ao longo do desenvolvimento da humanidade, as mulheres sempre acompanharam
as evolugdes em todas as areas, principalmente na busca da igualdade de direitos e
pela realizagdo no campo profissional.

Com as forgas policiais ndo foi diferente. Além de cuidarem da casa, da familia e
de trabalharem em diversas fungdes, onde ja existia a presenca feminina, as mulheres
queriam e podiam fazer mais. Os primeiros registros de seu emprego no meio policial
datam de 1910, quando foram admitidas no Departamento de Policia de Los Angeles.
Apesar de ser visto com certa desconfiancga, o policiamento feminino logo se expandiu
para outras cidades e Estados americanos.

No Brasil e na América Latina, o Estado de So Paulo foi o pioneiro na insercéo
feminina, no ano de 1959, porém a época em que se concentraram 0s processos de
inclusdo das mulheres nas policias foi na década de 80. Neste periodo, a Brigada
Militar também acompanhou novas tendéncias na busca por uma policia diferenciada
e abriu suas portas as mulheres.

Na mesma linha de raciocinio, Najara (2012) comenta que as primeiras mulheres
ingressaram faticamente na instituicdo apenas em 17 de fevereiro de 1986 para frequentar o
Curso de Habilitacdo de Oficiais Femininos (CHOFem) na Academia de Policia Militar. Na
sequéncia, iniciou-se o0 Curso de Formacao de Sargentos Femininos (CFSFem) e, em seguida,
Curso de Formagéo de Soldados Femininos (CFSd Fem). No ano seguinte, em 24 de julho,
formaram-se as oficiais; em 31 de julho, as sargentos; e em 25 de setembro, as soldados. Na

ultima formatura ocorreu a instalacdo da Cia PM Fem e incorporacédo ao 9° Batalhao de Policia
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Militar (9° BPM). E importante considerar que os referidos cursos eram exclusivamente para
mulheres, visto que 0s cursos para 0 género masculino continuavam separados delas.

Assim menciona Haas (2011, p. 24) em seu trabalho cientifico sobre “25 Anos da
Mulher na Policia Militar do Rio Grande do Sul” referente a fun¢do destinada ao efetivo

feminino:

A lei de criacdo da policia feminina previa o emprego exclusivo na atividade fim
da Corporacdo, ou seja, no policiamento ostensivo, sendo o emprego restrito a
ocorréncias com mulheres, criangas e idosos em locais como escolas, aeroporto,
rodoviaria e centro da capital bem como no transito. O efetivo feminino também era
empregado em shows, eventos esportivos e feiras em todo o Estado, em apoio a outras
Organizacdes Policiais Militares (OPM).

No seu entendimento, reporta que a Cia PM Fem tornou-se independente e com sede
prépria no ano seguinte pelo Decreto n° 32.859, em 09 de junho, denominando-se 2° Cia PM
Fem. Aos poucos foram sendo criadas companhias femininas independentes no interior do
Estado e demais OPM na capital. Ja em 1992, deixaram de serem autbnomas e passaram fazer
parte de batalhGes da capital e do interior, mas ainda com funcdes distintas do sexo masculino.
Em 1993, a Cia PM Fem foi desfeita e o efetivo feminino foi distribuido nos batalhdes para
desempenhar as mesmas atividades dos homens, porém com a unica diferenca: integravam
quadros diferentes.

Tal distin¢do é realcada por Chinoy (1993) ao declarar que discriminar significa impor
diferencas e dar tratamento desigual. Acrescenta que, ao longo do processo histérico, o
segmento composto por mulheres foi o mais discriminado na sociedade, pois foram
desacreditadas e tiveram sua capacidade contestada a todo instante.

Ha de se dizer que foi um grande progresso quando as mulheres passaram a integrar
0s mesmos batalhdes dos homens. Mas ainda havia muito a conquistar quanto a carreira, pois
0 posto maximo permitido era de capitdo, ou seja, havia certa discriminacdo de género na
trajetéria funcional. Em 1994, através da Lei 10.352, possibilitou-se as oficiais chegarem ao
posto de coronel. No entanto, conquistou-se uma igualdade formal e ndo, material. Enquanto
havia inimeras vagas de promogéo para os oficiais masculinos, a carreira delas permanecia
estagnada por falta de vagas especificas. A busca pela equidade de direitos seguiu por mais
alguns anos, apesar dos deveres serem 0s mesmos, conforme assim preleciona a Haas (2011, p.
26):
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Somente em 1997, com a aprovacdo da Lei Complementar 10.992 que trata da
reestruturacdo da Brigada Militar, colocando em extingdo o Quadro de Oficiais de
Policia Militar Feminino (QOPMFem) e o Quadro de Oficiais Combatentes (QOPM)
e criando um novo quadro denominado Quadro de Oficiais de Estado Maior (QOEM)
composto pelos remanescentes dos dois quadros extintos e, posteriormente, dos
futuros oficiais formados tendo como pré-requisito, titulo de Bacharel em Direito é
que foi possibilitada a real ascensdo das mulheres, em igualdade de condi¢Bes com os
homens.

A juncédo dos quadros possibilitou que as policiais militares femininas atuassem
em qualquer Unidade da Corporacdo inclusive no Corpo de Bombeiros, quando, em
1997, a 2° Ten Maria Jaqueline da Costa Machado foi a I Oficial da histdria da BM a
cursar o Curso de Especializacdo de Bombeiros.

Diante disso, nota-se possivel superagcdo de um tabu cultural. Permite-se observar que
a militar ja executava as mesmas atividades que o efetivo masculino por bastante tempo, mas
alcancou totais direitos dentro da carreira apenas longos anos depois. As mulheres passaram a
realizar concursos de ingresso e cursos de formagéo juntamente com os homens. Percebe-se
que a aprovacdo da referida lei foi fundamental para a mulher atuar em varias especializacbes
desempenhadas pela Brigada Militar, como policiamento montado, motorizado, ciclistico,
motociclistico, atuando também nas areas de policia rodoviaria estadual e do Corpo de
Bombeiros.

Ademais, vem a propdsito a criacao de varias companhias femininas independentes no
interior do Estado, e demais OPM na capital, para desempenhar as mesmas atividades dos
homens. A cidade de Santo Angelo - local escolhido para ser objeto do estudo de caso - foi
contemplada para realizacdo de um curso de formacéao de policiais femininas.

Em 25 de junho de 1994, ocorreu a aula inaugural da Gnica turma de soldados
exclusivamente femininas na 12 Companhia Independente da Brigada Militar na cidade de Santo
Angelo. A turma iniciou com 31 (trinta e uma) e formou-se com 29 (vinte e nove) policiais
militares em fevereiro de 1995, objetivando atuagdo nas mesmas atividades do efetivo
masculino (Jornal das Missdes, 1995).

Levando-se em consideracdo todos os aspectos supracitados, a pesquisa de campo
busca verificar qual a representacéo socio-profissional da mulher no desempenho da profisséo
policia militar na cidade de Santo Angelo. Isso sob a percepgéo das proprias profissionais, dos
colegas de farda e do publico externo. Entende-se este estudo original pela forma como se
pretende abordar o objeto empirico.
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2 Profissdo Policia Militar

Neste capitulo, elenca-se uma breve reflexdo sobre a area cientifica em que se insere
a investigacdo: a sociologia, em particular a sociologia das profissdes. Analisam-se alguns
conceitos fundamentais para a melhor compreenséo e consolidagéo deste estudo. Procede-se
uma breve incursdo em obras pertinentes ao assunto. Desse modo, parte-se da conceituacao de
sociologia até chegar ao universo da sociologia das profissoes.

Tal como refere Cristina Costa, “sociologia € a ciéncia que estuda a sociedade humana
e cujo desenvolvimento se deu a partir da necessidade de compreensédo do homem e de sua vida
em grupo”. A autora salienta que Augusto Comte atribuiu o0 nome sociologia as pesquisas sobre
0s principios universais do comportamento social. Apos seu falecimento, em 1857, a elaboracgéo
tedrica ficou praticamente estagnada. A retomada do estudo cientifico foi mérito de Emile
Durkheim, nascido em 1858, o qual se dedicou a um amplo acervo de temas, desde emergéncias
do individuo a origem da ordem social, da moral ao estudo da religido, da vida econémica a
analide da diviséo do trabalho (Costa, 2010, p.38).

Na linha de pensamento de Durkheim, herdeiro dos principios positivistas e dos
pressupostos cartesianos, “a ciéncia s6 aparece quando o espirito, fazendo abstragdo de toda
preocupacao pratica, aborda as coisas com mutuo fim de representa-las” (“La Sociologie et son
domaine scientifique” Apud Cuvillier, 1947, p. 179). Observa-se que o sociélogo considerou a
condigdo necessaria a uma ciéncia objetiva.

Silva e Pinto (2001) afirma que a sociologia € uma area do saber cientifico que estuda
uma variedade de grupos e organizacdes na qual 0 homem esta inserido. Tais relacbes criam,
por exemplo, circulos de vizinhanca, de familia, de vinculo profissional e de institui¢Ges. Estes
vinculos sociais motivam estudos em diversas areas, nas quais surgem especializagdes dentro
da propria sociologia, tais como: sociologia urbana, industrial, da saude, das organizacdes, do
trabalho, da familia, do crime e da violéncia, dentre outros (Baltazar, 2002).

E interessante salientar que, por intermédio de uma das sociologias especiais, surge a
sociologia das profissdes. Segundo Rodrigues (2002), com o passar dos anos as profissoes
atraem continuamente os investigantes académicos a ponto de considerar formas superiores de
organizacao social. Apesar disso, 0 estudo da sociologia das profissdes € um assunto pouco
explorado pelos sociélogos brasileiros e portugueses.

No decorrer da crise de 1929, da sociologia das profissdes desenvolveu-se, nos Estados

Unidos, uma estratégia de profissionalizacdo pelos sociélogos recrutados a pedido do governo

JOSIANE TELOEKEN 24



Mulher, policia e sociedade: estudo de caso da policia militar de Santo Angelo

Hoover. Esta iniciativa teve o intuito de entender a evolucdo da sociedade para melhor definir
qual politica de governo seria mais adequada ao momento. Como primeira fase, indicou-se o
modelo profissional, ainda de origem americana. Em uma segunda etapa, europeus criticaram
o paradigma funcionalista e argumentaram a historicidade do modelo profissional. Ainda surgiu
o0 terceiro paradigma dominante, direcionado ao poder e redescobrindo a importancia dos
mercados fechados. Nos Gltimos anos, a investigagdo sociologica sobre grupos profissionais
desenvolveu-se, principalmente, na dimensdo das identidades e na extensdo da pesquisa
empirica a novas categorias com visibilidade publica sensivel como, por exemplo, a policia
militar, objeto deste estudo (Dubar, 1997).

2.1 Conceito de profissdo

Primeiramente, define-se o conceito de profissao. Na sequéncia, busca-se refletir sobre
os critérios que determinam a existéncia de uma profissdo e se a policia preenche esses
requisitos.

Dubar (1997) menciona que, a partir do século XIIlI, o termo profissdo deriva do
trabalho, este considerado arte, compreendia todos 0s que integravam as corporagoes, as quais
eram regulamentadas para garantir a competéncia juridica e o usufruto dos privilégios.
Enqguanto o oficio era considerado trabalho derivado de artes mecanicas, a profissdo pertencia
mais ao espirito que a mao. Tais conceituacdes foram determinadas com a expansao e
consolidacdo das universidades.

O estudo das profissdes tem adquirido relevancia juntamente com o desenvolvimento
e a intervencéo da ciéncia, especialmente na area relacionada a producéo e aos servicos. Desde
os anos 30, a partir de estudos americanos, surgem diferencas entre ocupagédo e vocacdo. A
primeira contempla o desempenho por um individuo de qualquer funcdo socialmente
reconhecida. A segunda acena-se apenas a certas ocupacdes. O profissionalismo podia ser
entendido como um tipo novo de vocacdo (Poiares, 2013, apud Perrusi, 2000).

O conceito de profissdo é tratado no &mbito da sociologia das profissdes. Freire (2002)
designa ser atividade especifica de interesse econdmico que implica em identificacdo e
reconhecimento social. Na mesma acepc¢éo, profissdo é uma habilidade técnica, manual e
intelectual que confere a experiéncia de uma pratica profissional e contrai uma identidade
valorizante (Poiares, 2013, apud Ohana, 1995:151). Percebe-se que a profissdo pode ser

observada basicamente sob critério social, econémico e intelectual.
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Lopes de Sa (2007, p. 143) esclarece que a expressdo profissdo representa “trabalho
que se pratica com habitualidade a servigo de terceiros, ou seja, pratica constante de um oficio”.
Ainda complementa que “o conceito profissional ¢ a evidéncia, perante terceiros, das
capacidades e virtudes de um ser no exercicio de um trabalho habitual de qualidade superior”.
Além de sua utilidade para o individuo, a profissdo leva uma expressdo social e moral. Por
conseguinte, o referido autor complementa que a profissdo proporciona ao individuo o exercicio
da funcéo de solidariedade com seus semelhantes e recebe compensac6es, como a dignidade e
0 enriquecimento material. Observa-se que quase a totalidade das profissGes possui grande
valor social. Diferenciam-se, apenas, na forma de autuacdo e na natureza qualitativa dos
servicos perante as necessidades humanas, de modo a determinar a remuneracao a ser dada pelo
trabalho desempenhado.

Interessante destacar o ponto de vista de Cuvillier (1947) sobre a profissdo, por ser o
meio de o individuo realizar-se plenamente ao provar sua capacidade, habilidade, sabedoria e
inteligéncia. O autor manisfesta ser pelo exercicio profissional que o homem eleva seu nivel
moral, podendo ser Gtil a sua comunidade, destacando-se na préatica da solidariedade organica
e comprovando sua personalidade ao vencer obstaculos. Aufere-se ser a utilidade e a qualidade
do trabalho dependentes da cultura do profissional.

Nalini (2014, p. 511) determina que “conceitua-se profissio como uma atividade
pessoal, desenvolvida de maneira estavel e honrada, ao servico dos outros e a beneficio proprio,
de conformidade com a propria vocagao e em atengdo a dignidade humana”. O autor acrescenta
ser notoria na sociedade, e imposta aos jovens, a visdo de que o trabalho serve para “vencer na
vida”, esquecendo que a opg¢ao profissional também se impregna de uma funcao social. Ou seja,
0 espirito de servico, de doacdo ao préximo, de solidariedade séo caracteristicas essenciais da
profisséo.

Nessa conjuntura, o trabalhador que levar em conta apenas sua propria realizacao, seu
bem estar social e os ganhos financeiros por seu servico, ndo é uma pessoa vocacionada. Este
termo indica, etimologicamente, o nivel de satisfacdo quando a pessoa exerce sua atividade
laboral escolhida (Nalini, 2014).

Encerra-se a contribuicéo de Nalini (2014) ao afirmar que o exercicio profissional deve
atender a dignidade humana. O objetivo primordial das atividades laborais ndo deve atender
exclusivamente a economia, mas sim a realizacdo das pessoas. Abarca-se a imagem de ser a
satisfagdo pessoal e a cooperacdo perante o préximo como primordial na atividade laboral, ao

passo que a retribuicdo financeira, mesmo sendo fundamental para dignidade humana, é

JOSIANE TELOEKEN 26



Mulher, policia e sociedade: estudo de caso da policia militar de Santo Angelo

secundéria.

Rodrigues (2002) declara que a formacao especializada é construida por critérios que
caracterizam profissdo das demais ocupacdes, 0s quais emergem quando ha um numero
definido de pessoas aliadas ao mesmo fim. Este autor enfatiza que a composicéo das profissdes
deriva tanto da especializa¢do de servigos no intuito de satisfazer clientes, como da criacdo de
associagOes profissionais para protecdo de clientes e empregadores de tais servigos. 1sso a fim
de resguardar as pessoas qualificadas das desqualificadas, adotando cddigo de conduta e ética
para concretizar essa protecdo. Tais medidas permitem o desenvolvimento da cultura
profissional.

Freire (2001) exemplifica os cientistas consagrados a sociologia das profissdes, como
Carr-Sunders, Parsons, E. Hughs, T. Johnson, M. Larson e M. Maurice. Estes especialistas
definem critérios que caracterizam profissdes de ocupacoes. As profissdes exigem formacao
escolar, especializacéo teorica e aplicabilidade prética correspondente, servigo benéfico para o
cliente, responsabilizacdo legal por atos técnicos especificos da profissdo, acesso restrito e
controlado do desempenho profissional, e reconhecimento oficial da profissdo. N&o restam
duvidas de que os pontos supramencionados trazem outros beneficios ao profissional, como a
valorizacdo econémica, de poder e de estatuto. Neste viés, difere-se das ocupagfes por ndo
obterem éxito no reconhecimento e, muitas vezes, atuarem em mercados informais de trabalho.

A respeito da profissdo policia, pode-se afirmar que esta comecou junto com
organizacdo basica da sociedade como a conhecemos. Os conflitos iniciaram a partir do
momento em que as pessoas deram inicio a posse de propriedades. O Estado, entidade abstrada,
obrigou-se a manter a ordem publica através da aplicacdo das leis e coordenacdo das relacdes
entre pessoas, de modo a minizar os desentendimentos (Assis et al., 2009).

Assim, a luz dos critérios abordados, julga-se que a atividade policial &,
incontestavelmente, uma profisséo por exigir conhecimentos multidisciplinares assentados em
técnicas especializadas e exclusivas aos policias. Consoante as nobres palavras de Freire (2001),
esta atividade representa um servico benéfico prestado a sociedade, culminando em uma visédo
humanistica dos fins da profissao, cuja atividade visa 0 bem comum.

E de suma significAncia mencionar o tramite legal de ingresso de policias na Policia
de Seguranca Publica de Portugal. O processo demonstra o grau de exigéncia e determina a
necessaria especializacdo durante os cursos de formacao profissional. Nesse contexto, Poiares
(2013, p. 45) esclarece a indispensabilidade de cursos de nove meses para 0s agentes e chefes,

e cinco anos para os oficiais, seguindo-se de cursos especificos e complementares como
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“transito, investigacdo criminal, ordem publica, operagdes especiais, seguranca pessoal,
cinotécnica e inativacdo de engenhos explosivos e seguranga em subsolo”. Certamente, 0s
policiais devem acompanhar os avancos da sociedade, visto que a criminalidade acompanha as
inovacoes.

Poiares (2013) explica que o acesso a profissdo policia é restrito e controlado. Os
canditados passam por uma triagem rigorosa, fixada ndo s6 em testes escritos, fisicos,
psicotécnicos e médicos, mas também em andlise de antecedentes criminais. Para oficiais, além
destas exigéncias, avaliam-se as classificacdes obtidas no 10°, 11° e 12° ano de escolaridade,
realiza-se avaliagdo nacional de portugués, avaliacdo de grupos e entrevistas com jari composto
por dois oficiais e um psicologo. Apos a aprovacao nestas fases, exige-se frequéncia de curso
no Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna de Lisboa. Lavrado éxito no
quinguénio de estudos e a respectiva defesa da tese, o oficial recebe o titulo de mestre em
Ciéncias Policiais.

Nesta linha de similaridade, o Brasil ndo é diferente. No Estatudo da Brigada Militar
(Lei 10.990/97), os candidatos - nivel médio - passam por concurso publico contendo prova
intelectual escrita objetiva, médica, fisica e psicoldgica, além de anélise da vida pregressa. Apos
a aprovacao, passam por curso em torno de um ano e podem ascender a carreira para sargento
e tenente (oficial subalterno) por tempo de servigo ou prova seletiva interna.

Da mesma forma - para carreira nivel superior: capitdo (oficial intermediario), major,
tenente-coronel e coronel (oficiais superiores) — o concurso publico, além dos testes descritos
para nivel médio, inclui prova intelectual subjetiva e oral, prova psicologica com testes
psicotécnicos, entrevista individual e coletiva, prova de titulo e exige formagdo em Ciéncias
Juridicas e Sociais. Apés transcorrer todas as fases do concurso publico, o aprovado devera
realizar a devida formacao para o posto de capitdo, frequentando o Curso Superior de Policia
Militar por dois anos na Academia de Policia Militar do Rio Grande do Sul. Ao término deste,
recebe o titulo de graduacéo em Ciéncias Militares e Defesa Social. Apos oito anos de intersticio
e habilitacdo no Curso Avangado de Administragdo de Policia Militar, o militar esta apto a ser
promovido ao posto de major. Na sequéncia, promove-se a tenente-coronel. Aprovado no Curso
de Especializagdo e Politicas em Gestdo de Seguranga Publica, o policia podera ser promovido,
por merecimento, ao ultimo posto: coronel.

Poiares (2013) julga ser uma proeminéncia o reconhecimento oficial e publico da
profisséo, a ponto de ser uma opc¢éo trabalhista de milhares de jovens. Tal valorizacéo observa-
se também no Brasil, pois se rege sobre principios éticos e deontoldgicos. Na perspectiva
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interacionista, este autor aponta o crescimento visivel de policias do sexo feminino, apesar de
ser uma organizacdo maioritariamente masculina. Isso é destaque do estudo em tela no que

tange a representacao socio-profissional desempenhada por mulheres.

2.2 Representagéo socio-profissional

O conceito de representacdo deve-se a Durkheim que, em 1898, distinguiu a
representacdo individual sob dominio da psicologia e da representacdo coletiva a cargo da
sociologia. Ja em 1961, Moscovici institui a teoria das representacfes sociais e determinou ter
caracteristica hibrida por haver origem sociolégica e psicolédgica (Poiares, 2013, apud Silva,
2003 e Rosado, 2000).

A teoria de Moscovici (1978) preocupa-se com a interrelacdo entre sujeito e objeto e
como se desenvolve o processo de construcdo de conhecimento, havendo interdependéncia
entre o externo e o interno do sujeito, no intuito de construir o senso comum. Observa-se que a
teoria de Durkheim diferenciava a representacdo individual da coletiva. Ja a teoria de Moscovici
possui dupla dimensao, interligando sujeito e sociedade na construcao de representacdes sociais.

Moscovici (1978, p. 26) afirma que a representacao social “¢ uma modalidade de
conhecimento particular que tem por funcdo a elaboracdo de comportamentos e a comunicagao
entre individuos”. Percebe-se que busca o senso comum origindrio do didlogo diante do
intercambio de ideias, de impressdes e de informacdes. Isto é, a representacao social seguiria
um sistema sociocognitivo e contextualizado.

No mesmo arrazoado, Jodelet “define representacdo social como uma forma de
conhecimento socialmente elaborado e partilhado, tendo uma faceta préatica e concorrendo para
a constru¢ao de uma realidade comum a um conjunto social” (Silva, 2003, p. 79, apud Jodelet,
1989).

Cruzoe (2004) sintetiza que o referencial teorico das representacfes sociais oferece
amplas possibilidades de investiga¢éo ao atuar na dindmica do conhecimento de senso comum
e do conhecimento cientifico de forma interrelacionada.

Abric prudentemente assegura que a representacao é formada por um conjugado de
informac0es, de crengas, de opinides e de atitudes sobre um objeto dado. Ou seja, dando maior
énfase no estudo da ligacdo entre comportamento e representacdo social (Cruzoé, 2004, apud
Abric 1994).

Nesse contexto, a representacdo profissional é uma entidade significativa organizada
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e estruturada, constituida por um conjunto de diversos elementos, como “informativos,
cognitivos, ideoldgicos, normativos, crencgas, valores, atitudes, opinides, imagens, entre outros”
(Silva, 2003, p.89, apud Jodelet, 1989).

Segundo Poiares (2013), as representacfes profissionais agregam trés dimensdes
efetivas: funcional - exercicio da atividade profissional e do seu significado na pratica;
contextual - organizacdo, instituicdo, ideologias, papéis e atividades; e identidaria - motivacdes,
projetos, competéncias profissionais, identidade e praticas profissionais (Poiares, 2013, apud
Silva, 2003).

Da anélise do acima exposto, pode-se concluir, parcialmente, que a profissdo policia
encontra amparo no que tange a representatividade sécio-profissional, uma vez que atende aos
critérios funcionais, contextuais e de identidade, agregando ao redor de si crencas, opinides e
impressdes diversas, vindo a contribuir, diariamente, para a construcdo da realidade da

sociedade na qual se insere.

2.3 ldentidade profissional

Analisar-se-4, neste subtitulo, a definicdo de identidade, seguida pela identidade social
e profissional. As questdes de identidade tém sido extensamente discutidas na teoria social e
profissional. Na sequéncia, serdo mencionadas algumas nogdes.

Tal como argumenta Hall (2011, p. 07):

(...) as velhas identidades, que por tanto tempo estabilizaram 0 mundo social, estdo
em declinio, fazendo surgir novas identidades e fragmentando o individuo moderno,
até aqui visto como um sujeito unificado. A assim chamada “crise de identidade” é
vista como parte de um processo mais amplo de mudanca, que esta deslocando as
estruturas e processos centrais das sociedades modernas e abalando os quadros de
referéncia que davam aos individuos ancoragem estavel no mundo social.

Nessa linha de raciocinio légico, constata-se que as tendéncias sdo demasiadamente
recentes e ambiguas, visto que o conceito do qual tratamos é complexo, pouco desenvolvido e
pouco compreendido pela ciéncia social contemporanea. Isto posto, detecta-se ser impossivel
afirmar conclusivamente ou fazer julgamentos seguros sobre alegacoes e proposicdes tedricas,
assim como a validade destas a respeito de quaisquer outros fendmenos sociais.

Segundo refere Costa (2010, p. 115), a “identidade nunca é um processo unificado e

acabado, mas uma procura renovada em toda a vida e permanentemente inconclusa”. E notorio
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que, no decorrer do tempo e espago, 0S processos historicos e simbdlicos se alteram
gradativamente.

O critico cultural Kobena Mercer observa que “a identidade somente se torna uma
questdo quando esta em crise, quando algo que se supde como fixo, coerente e estavel, é
deslocado pela experiéncia da divida e da incerteza” (Hall, 2011, p. 09, apud Mercer, 1990).

Poiares (2013) afirma que o termo identidade, atualmente, tem aplicabilidade
generalizada nos varios ramos das ciéncias sociais. Por isso, torna-se complexa sua definigéo.
Etimologicamante o termo significa “a esséncia do ser”.

Abreu (2001) sustenta que a identidade associa a imagem pessoal e social que o
individuo possui de si préprio e transmite ao outro. Isto €, a identidade assumida pelo sujeito e
a identidade atribuida ao sujeito por outros.

De acordo com Dubar (1997), a dualidade da definicdo identidade, tanto para si quanto
para o outro, sdo inseparaveis e estdo ligadas de forma problematica. No mesmo sentido, Abreu
(2001) complementa que o conceito de identidade ndo s6 é uma interacdo dindmica entre o
individuo e o seu grupo de pertenca, mas também uma ligacao entre o psicoldgico e o social
nas representac6es do individuo no grupo e da sua posicdo social no seu interior.

Reporta-se Silva (2003), a identidade “€¢ o resultado estavel e provisorio, individual e
coletivo, subjetivo e objetivo, biografico e estrutural, dos diversos processos de socializacdo
que, em conjunto constroem os individuos e definem as instituigdes”. A autora arremata ao citar
que a identidade profissional “pressupde a elaboracdo de um codigo comum a um grupo,
podendo definir-se como uma rede de elementos particulares das representacgdes profissionais”,
pois a identidade profissional “resulta igualmente de uma dada construcdo social assentada
numa experiéncia relacional ¢ social do poder” (Silva, 2003, p. 94-98). Entende-se que a
abrangéncia de identidade profissional também é ampla, da mesma forma que o conceito
genérico de identidade, por incidir em areas distintas e conferir carater de construcdo de um
tipo ideal do conceito de identidade.

Ademais, cabe ressaltar que a identidade social é definida na l6gica de Durkheim como
“um sistema de ideias e de habitos que sdo experimentados num dado momento e transmitido
gradualmente de uma geragdo para outra, podendo incorporar as crencas religiosas, as praticas
morais e as tradi¢oes nacionais e profissionais” (Poiares, 2013, p. 53, apud Silva, 2002).

Poiares menciona que o encargo de responsabilidade no trabalho tem uma funcao
fundamental na construcao da identidade profissional: a ligacéo do profissional & sua fun¢do no
trabalho. Pode-se dizer que a vocagédo impulsiona a fuséo ou unido da identidade pessoal com
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a profissional (Poiares, 2013, apud Perrusi, 2000).

Nessa acepcédo, Costa (2010) cita o surgimento da identidade de género. Segundo ele,
inicialmente a identidade feminina tomou espa¢o na esteira do capitalismo globalizado e do
desenvolvimento dos meios de comunicacdo. O resultado foi atribuir as mulheres a
possibilidade de ocupar cargos mais altos na hierarquia social.

Da analise do acima explanado, lancando-se um olhar sobre tema deste trabalho (a
corrente inclusdo feminina na corporacao), percebe-se que a ideia fixa de preponderancia
masculina na profissdo pode, até mesmo, ser tomada como um momento de crise, uma vez que
algo historicamente fixo e estdvel tem sido deslocado pela experiéncia social de poder
atualmente em curso. Entretanto, a estabilizag&o desse processo de socializagéo e participacdo
feminina podera auxiliar na redefini¢do e construcdo da instituicdo policial. Ndo apenas isso,
mas na construcao da prépria identidade pessoal das militares, enquanto profissionais e cidadas,

com encargos de responsabilidade no trabalho para o qual se sentiram vocacionadas.

2.4 Mudanca social e 0 novo paradigma no exercicio da profissdo policial militar

desempenhada por mulheres

Aquiescendo o ja tratado neste estudo, reiteram-se as palavras de Costa (2010, p. 207)
ao dizer que a classe feminina “a partir da década de 60, passou a abranger uma gama de
reivindicacdes, ja ndo se confinando estritamente politica, mas incluindo todos os campos de
atividade, instituicBes sociais e na vida econdmica”. Esta evolugdo desencadeou uma mudanga
social significativa na sociedade em ambito mundial.

A referida autora acresce que ja tem sido largamente revelado que um grande nimero
de mulheres, em todo 0 mundo, ocupa as mesmas posi¢des e executa as mesmas tarefas que os
homens, porém recebendo salarios menores. Ademais, muitas ocupagdes sdo culturalmente
consideradas masculinas. A investigacdo em pauta refere-se a profissao policia que, apesar de
ainda ser predominantemente masculina, ja foi considerada excluviva dos homens. Atualmente,
a mulher vem conquistando ndo so tal espaco legalmente, mas também no que tange a
equiparacéo salarial (Costa, 2010).

Se por um lado a figura feminina angariou a tdo almejada igualdade formal perante o
publico masculino, por outro Costa (2010, p. 208) destaca que a classe feminina “ndo tem
conseguido com facilidade eliminar outro tipo de discriminacgdo culturalmente muito arraigada

na cultura fortemente machista”. Refere-se a autora ao fato de que, além de ocuparem posic¢des
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remuneradas fora do lar, a classe feminina as acumula com atividades domésticas consideradas
como préprias da mulher. Isso por serem, prioritariamente, vistas como potenciais mées de
familia e habeis donas de casa.

Nessa conjuntura, Costa (2010, p. 212) enfatiza in verbis:

A luta da mulher por seus direitos na atualidade representa ndo apenas um esforco
no sentido aumentar sua capacidade de barganha em relagdo aos homens, aumentando
seu poder, no sentido weberiano do termo, mas também de ampliar seu campo de
poder, ao redefinirem, elas préprias, as expectativas, de comportamento padronizado
em relacdo a elas, isto &, seu papel social.

Nota-se que a mudanca do papel da mulher sera bem-sucedida se a funcdo do homem
for suficientemente transformada. Tal assertiva pode provocar insatisfacdo por tocar em
interesses e retirar o publico masculino de sua zona de conforto. Isso se da, principalmente, no
campo de trabalho, pois insere uma concorréncia capaz de tomar espaco e desempenhar funcdes
sociais outrora exclusivas. A situacdo fatica é inquestionavel, visto que a mulher vem
redefinindo seu papel social e gerando a polémica “crise de identidade masculina”. Costa (2010,
p. 212) resume sua conclusdo sobre esse assunto ao afirmar que “a sociedade mudou a mulher,
mas, por sua vez, a mulher vem contribuindo cada vez mais para mudar a sociedade”.

Pela observacdo dos aspectos supramencionados, procurar-se-a, diante da pesquisa de
campo desta andlise, ressaltar, de forma primaéria, qual a representacdo sdcio-profissional da
mulher policia e qual seu papel social na atualidade. De forma secundaria, se a profissional

sofre alguma discriminacédo no exercicio funcional.
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3 Metodologia

3.1 Enquadramento metodologico geral

A realizacdo do trabalho em epigrafe desenvolve-se por fundamento tedrico e
documental, tendo a doutrina e a pesquisa de campo como fontes principais para as discussoes
teodricas. Além disso, utilizaram-se tratados internacionais, convencoes, leis, revistas, jornais,
artigos e dados estatisticos que se fizeram necessarios para o enriquecimento da pesquisa.

Segundo Quivy e Campenhoudt, a investigagdo em ciéncias sociais ndo € uma
sucessao de métodos e técnicas estereotipadas aplicadas de forma exata e imutavel, visto que a
escolha e a elaboracdo do trabalho devem ser organizadas conforme as peculiaridades da
investigacgdo especifica (Quivy e Campenhout, 2013). Exige-se “uma combinac¢do de métodos
ou de dados, que implique a consulta de uma variedade de fontes num mesmo estudo”
(Machado, 2008, p. 39).

Primeiramente realizou-se uma revisao bibliografica com o objetivo de explorar a
literatura existente sob a temética da investigacdo, contextualizando as diferentes perspectivas
e os principais conceitos pertinentes ao assunto. Consoante Bell, toda investigagdo “implica a
leitura do que outras pessoas ja escreveram sobre a sua area de interesse, a recolha de
informagdes que fundamentem ou refutem os seus argumentos e a redagao das suas conclusodes”
(Bell, 2010, p. 83).

Numa segunda fase, procurar-se-a realizar um trabalho de campo, com recurso ao
método qualitativo por meio do inquérito, realizado por entrevistas semidirigidas a uma amostra
representativa de atores internos (policiais militares femininos e masculinos) e de atores
externos, ambos da cidade de Santo Angelo - RS. E interessante considerar que os Gltimos n&o
sdo policiais, mas “t€ém um conhecimento da instituicdo policial considerado minimamente
solido, com base no relacionamento muito proximo com a mesma” (Poiares, 2013, p. 90).

O método da investigacdo proposto corresponde ao estudo de caso particular, pois é
“indicado para pesquisadores isolados, dado que proporciona uma oportunidade para estudar,
de uma forma mais ou menos aprofundada, um determinado aspecto de um problema em pouco
tempo” (Bell, 2010, p. 23). Antonio Firmino da Costa designa ser - sinbnimo ao citado método
- a denominada “pesquisa de terreno”, a qual supde “presen¢a prolongada do investigador nos
contextos sociais em estudo e contacto directo com as pessoas e as situagdes” (Silva e Pinto,

2001, p. 129).
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O ensaio em tela utiliza o prot6tipo qualitativo por considerd-lo o mais adequado para
alcancar os objetivos propostos, visto que “os métodos quantitativos sdo inadequados ao estudo
de fendmenos Unicos, as analises de sociologia histdrica e do funcionamento de sociedades
restritas. A analise qualitativa sera, nestes casos, mais apropriada” (Lima, 1995, p. 24). Salienta-
se que “o rigor ndo ¢ exclusivo da quantificacdo, nem tdo pouco a quantificagdo garante por si
a validade e a fidedignidade que se procura” (Silva e Pinto, 2001, p.103). Percebe-se a
necessidade do exame ser rigoroso para garantir a validade e fidedignidade esperada,

independentemente do método empregado.

3.2 Problematica da investigacao

Quivy e Campenhoudt afirmam categoricamente que “a problematica ¢ a abordagem ou
a perspectiva tedrica que decidimos adoptar para tratar um problema formulado pela pergunta
de partida. E uma maneira de interrogar os fendmenos estudados. Constitui uma etapa charneira
da investigacdo, entre a ruptura e a constru¢ao” (Quivy e Campenhoudt, 2013, p. 89). Nesse
diapasdo, observa-se ser a problematica uma forma de confrontar criticamente as diversas
perspectivas possiveis sobre um determinado assunto. Esta constitui o inicio da orientacéo,
dando-lhe coeréncia.

“A investigacdo pode definir-se como sendo o diagndstico das necessidades de
informacao e selecdo das variaveis relevantes sobre as quais se irdo recolher, registar e analisar
informagdes validas e fiaveis” (Sarmento, 2013, p. 3). Quando um pesquisador desenvolve uma
determinada investigacdo, comeca por escolher um campo de interesse, delimitando, em
seguida, o dominio de investigacao (Fortin, 2009). O exame em tela concerne ao estudo de caso
da policia militar na cidade de Santo Angelo — Rio Grande do Sul — Brasil.

A inclusdo da mulher nas fileiras da Brigada Militar, em 1985, foi motivada pela
necessidade da instituicdo policial obter credibilidade perante a sociedade. N&o sé por estar
desgastada pela imagem arbitraria, divulgada pela midia apos o governo militar, mas também
pelas transformacdes exigidas pelo Estado Democrético do Direito para um novo modelo de
policia (Calazans, 2003).

O problema sociol6gico em causa traz a pauta questionar se o trabalho desenvolvido
pela classe feminina na policia militar de Santo Angelo atende aos anseios da sociedade

contemporanea.
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3.3 Pergunta de partida

E imprescindivel ao investigador enunciar uma pergunta de partida. Esta deve ser
sistematizada e seguir rigorosos procedimentos. O pesquisador deve procurar, pela pergunta de
partida, transparecer de forma clara aquilo que pretende compreender sob os critérios de clareza,
exequibilidade e pertinéncia da questao.

Pretende-se, com esta exploracao, obter resposta a seguinte pergunta de partida:

- “De que forma a sociedade, os colegas e as proprias mulheres policiais militares
posicionam-se quanto a representacdo socio-profissional da profissdo policia militar

desempenha pela classe feminina?”

3.4 Perguntas derivadas

As questdes derivadas objetivam aprofundar a pergunta de partida. S&o essenciais numa
investigacdo, pois especificam os diferentes aspectos sobre os quais o estudo ira procurar dar
resposta. Estas questfes podem ser constituidas como um guia para o investigador na medida
em que Ihe permite delimitar as variaveis da pesquisa de forma a constituir relacdes entre estas
(Fortin, 2009).

No intuito de responder a questdo de partida, a investigadora teve necessidade de
embrenhar a mesma, surgindo dai enunciados interrogativos especificos, traduzidos nas
seguintes perguntas derivadas:

PD 1. Qual é o papel da policial militar feminina na sociedade e que evolucéo tem ocorrido até
culminar no presente estado?

PD 2. Ha discriminacédo de género pelos colegas ou pela sociedade diante da profisséo policia
militar exercida pela classe feminina?

PD 3. Quais alteracfes devem ser encetadas, se for o caso, para melhorar, de uma forma global,

a imagem institucional da policial militar feminina junto dos pares e dos cidadaos?
3.5 Objetivo geral
Investigar como o publico externo, os colegas e as proprias mulheres policiais militares

encaram a profisséo, desempenhada pela classe feminina, sob o ponto de vista da representagéo
socio-profissional e diante das demandas exigidas pela sociedade atual.
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3.6 Objetivos especificos

3.6.1. Expor um breve historico sobre a evolucao dos direitos da mulher e um conciso histérico
do género feminino na policia, em ambito mundial e no Brasil;

3.6.2. Identificar o conceito de profissdo, a representacdo sdcio-profissional, a identidade
profissional, a mudanca social e o novo paradigma no exercicio da profissdo policia militar
exercida pela classe feminina;

3.6.3. Levantar e analisar a representacdo da profissdo em exame desempenhada por mulheres
na percepcao das proprias profissionais, dos colegas masculinos e da sociedade;

3.6.4. Correlacionar os resultados obtidos na pesquisa de campo a realizar-se, dentro do enfoque
dos entrevistados;

3.6.5. Apresentar alternativas, se for o caso, para melhorar a imagem institucional da policial

militar feminina perante a sociedade.

3.7 Hipoteses de estudo

As hipoteses “(...) sdo proposi¢des conjeturais que constituem respostas possiveis as
questdes de investigagdao” (Sarmento, 2013, p. 9).
Para responder as questdes de investigacdo apresentam-se algumas hipo6teses a serem

consideradas, divididas entre as hipdteses teoricas e as praticas.

3.7.1 Hipotese tedrica

A profissdo policia militar, desempenhada por mulheres na cidade de Santo Angelo,
atende satisfatoriamente aos anseios da Brigada Militar e da comunidade local perante a

perspectiva da representividade socio-profissional.

3.7.1 Hipoteses praticas

HP 1. A atuagdo na profissdo policia militar por mulheres aquiesce a uma exigéncia
correspondente a sociedade contemporanea para solucdo de conflitos atuais de Seguranca
Publica.

HP 2. Atualmente, ainda ocorre discriminacdo de género, pelos colegas e/ou pela sociedade,
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diante da profissédo exercida pela classe feminina.

HP 3. A imagem institucional da policia militar feminina, junto aos pares e cidaddos, assenta
numa politica de consciencializacao cultural, visto que, se a igualdade formal é amparada pela
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, a igualdade material ainda ndo esta

concretizada.

3.8 Caracterizacao dos inquiridos

Nessa linha de pesquisa, aplicar-se-a inquérito por entrevista semidireta ou semidirigida,
devido a ser a mais viavel e a mais utilizada em investigacdo social. Afirma-se semidireta por
ndo ser totalmente aberta e haver poucas perguntas precisas, “geralmente o investigador dispde
de uma série de perguntas-guias, relativamente abertas, a proposito das quais é imperativo
receber uma informagdo da parte do entrevistado” (Poiares, 2013, p. 89, apud Quivy e
Campenhoudt). Ainda considera-se a melhor técnica porque “um entrevistador habilidoso
consegue explorar determinadas ideias, testar respostas, investigar motivos e sentimentos” (Bell,
2010, p. 137).

Nesse processo, a escolha dos informantes-chave é fundamental. Na perspectiva de reter
um grupo heterogéneo, a amostra divide-se em dois grupos distintos: atores internos e externos.
O publico externo tem uma percentagem de inquiridos de 55% do sexo masculino e 45%,
feminino. Ja o publico interno se equaliza em 50% para ambos 0s sexos, mas difere-se quanto
a postos e graduacdes. H4 homens ocupantes de todas as graduagdes, de soldado e sargento, e
dos postos de tenente, capitdo, major e tenente-coronel. Todavia, as mulheres sdo apenas
soldado, sargento e tenente, visto que é o efetivo disponivel na cidade de Santo Angelo, urbe
na qual se realizara o estudo de caso.

Perfaz-se um total de trinta e trés inquiridos, onze atores por categoria, conforme

quadros explicitos a seguir:

Quadro n° 01 - Atores internos (policiais militares femininas)

Graduacdo/posto N°
Tenente 02
Sargento 03
Soldado 06

Total 11

Fonte: Recolha de dados — Entrevistas 2017
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Quadro n® 02 - Atores internos (policiais militares masculinos)

Graduacdo/posto N°
Tenente-coronel 01
Major 02
Capitéo 02
Tenente 01
Sargento 01
Soldado 04
Total 11

Fonte: Recolha de dados — Entrevistas 2017

Quadro n° 03 - Atores externos

Sexo Ne
Feminino 05
Masculino 06

Total 11

Fonte: Recolha de dados — Entrevistas 2017

A informacdo, obtida por meios dos atores externos, foi triangulada com os dados
recolhidos junto de onze informantes privilegiados. Estes, ndo sendo profissionais de policia
atualmente, séo pessoas que, inquestionavelmente, lidam de muito perto com a Brigada Militar
de Santo Angelo. Além disso, podem ser detentores de experiéncia e sensibilidade

supostamente esclarecidas face a questdo de interacdo entre institui¢éo e sociedade. VVejamos:

- Juiz de Direito de Santo Angelo e ex-oficial da Brigada Militar (masculino)

- Promotor de Justica de Santo Angelo (masculino)

- Defensor Publico de Santo Angelo (masculino)

- Delegada da Policia Civil de Santo Angelo (feminino)

- Comandante do Corpo de Bombeiros Militar de Santo Angelo (masculino)

- Prefeito Municipal de Santo Angelo (masculino)

- Vereadora da Camara de Vereadores de Santo Angelo (feminino)

-Coordenadora da Coordenadoria Regional da Educacéo de Santo Angelo (feminino)
-Oficial da reserva remunerada da Brigada Militar e professor universitario
(masculino)

-Vice-presidente da Ordem dos Advogados do Brasil de Santo Angelo (feminino)

- Soldado do Corpo de Bombeiros Militar de Santo Angelo (feminino)

3.9 O guido da entrevista

E imprescindivel a construgio do guido da entrevista com uma grelha de questdes que
se complementam. Procura-se ndo s tocar nos pontos considerados essenciais, mas também
possibilitar aos inquiridos expressarem livremente a sua visdo da realidade. A ordem das
guestdes também é relevante para o informante privilegiado familiarizar-se e consolidar a visdo

sobre o tema (Poiares, 2013).
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Tanto para o publico interno (policiais militares femininos e masculinos) quanto para o
publico externo, as questdes foram divididas em trés grupos: profissional, organizacional e meio

envolvente. Dessa forma, observa-se a seguir:

I. Guido para as informantes-chave policiais militares femininas:

A) Grupo profissional:

Al (I) De uma forma global, qual é a representacdo que tem, neste momento, da profissdo
policial militar? Justifique.

A2 (I) Identifique os aspectos que considera mais positivo e mais negativo na profisséo policial
neste momento. Quais sdo as atividades que ddo maior satisfacdo? E as que ddo menor

satisfacdao? Justifique.

B) Organizagéo:

B1 (1) Qual é o papel da policial militar feminina na sociedade e que evolucdo tem ocorrido até
culminar ao presente estado? Justifique.

B2 (1) Na sua perspectiva, quais alteracdes devem ser encetadas para melhorar, de uma forma
global, a imagem institucional da policial militar feminina junto dos pares e dos cidadaos?
Aponte as areas mais prementes.

C) Meio envolvente:

Cl1 (I) Aponte as maiores dificuldades em trabalhar numa profissdo predominantemente
masculina. Acredita que desempenha a profissdo de forma satisfatoria diante da demanda
exigida pela sociedade atual? Explicite.

C2 (1) Em algumas situacoes, ja sentiu discriminagdo de género pelos colegas de farda ou pela

sociedade? Explicite.

I1. Guido para os informantes-chave policiais militares masculinos:

A) Grupo profissional:

Al (I1) De uma forma global, qual é a representacdo que tem, neste momento, da profisséo
policial militar desempenhada por mulheres? Justifique.

A2 (I1) Quais os aspectos que considera mais positivo e mais negativo na profisséo policial
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militar feminina? Justifique.

B) Organizacao:

B1 (I1) Qual € o papel da policial militar feminina na sociedade e que evolucdo tem ocorrido
até culminar no presente estado? Justifique.

B2 (1) Na sua perspectiva, quais alteragcdes devem ser encetadas para melhorar, de uma forma
global, a imagem institucional da policial militar feminina junto dos pares e cidaddos? Aponte

as areas mais prementes.

C) Meio envolvente:

C1 (1) Na sua opiniao, ha dificuldades em trabalhar com efetivo feminino na atividade policial
militar? Ja presenciou obstaculos enfrentados pelas mulheres no desempenho da profissao? As
policiais militares desempenham a profissdo de forma satisfatoria diante da demanda exigida
pela sociedade atual? Explicite.

C2 (II) Em algumas situacOes, ja observou discriminacdo de género pelos colegas ou pela

sociedade contra as policiais militares femininas? Explicite.

I11. Guido para os informantes-chave externos:

A) Grupo profissional:

Al (111) De uma forma global, qual é a representacdo que tem, neste momento, da profissdo
policial militar desempenhada por mulheres? Justifique.

A2 (I11) Quais os aspectos que considera mais positivos e mais negativos na profissao policial

militar feminina? Justifique.

B) Organizagéo:

B1 (111) Qual é o papel da policial militar feminina na sociedade e que evolugdo tem ocorrido
até culminar no presente estado? Justifique.

B2 (I11) Na sua perspectiva, quais alteragcdes devem ser encetadas para melhorar, de uma forma
global, a imagem institucional da policial militar feminina junto dos cidaddos? Aponte as areas

mais prementes.

C) Meio envolvente:
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C1 (1) Na sua opinido, as policiais militares desempenham a profissdo de forma satisfatoria
diante da demanda exigida pela sociedade atual? Explicite.
C2 (I11) Em algum momento, ja observou discriminacdo de género contra as policiais militares

femininas? Explicite.

3.10 Procedimentos na preparagao e execuc¢do das entrevistas

Inicialmente, fez-se necessario solicitar autorizacdo do comando da Brigada Militar de
Santo Angelo para analisar a instituicéo pelo estudo de caso das policiais militares. Esta medida
foi fundamental para respeitar padrbes éticos e regulamentacGes disciplinares militares, visto
que “a autorizagdo para levar a cabo uma investigagcdo deve ser pedida logo de inicio” (Bell,
2010, p. 53).

Parafraseando Poiares (2013), no inicio da entrevista realizaram-se as apresentacoes
genéricas relacionadas a identidade do entrevistador, os objetivos e as motivacGes da pesquisa.
O pesquisador deve ser Itcido perante si préprio. Ha necessidade de manter distancia relativa
as suas concepg¢des para buscar um ponto de equilibrio entre a visdo do investigador e do
informante (Albarelo et al., 1997). O inquérito por entrevista € uma técnica muito subjetiva.
Por isso, existe o perigo da parcialidade (Bell, 2010). E imprescindivel exercitar o dom da
sabedoria para ndo surgir tendéncias que influenciem o juizo do pesquisador.

Para fins de registro e transcri¢do integral do teor das entrevistas, “as grava¢des podem
ser Uteis para verificar as palavras de uma afirmacdo que pretenda citar e para verificar a
exactiddo das suas notas” (Bell, 2010, p.143). Este instrumento de trabalho torna-se essencial
para posterior analise de conteddo coletado, concretizacdo das conclusdes e discussao dos
resultados obtidos.

Por derradeiro, revelo meu posicionamento profissional privilegiado por ser oficial da
policia e bombeiro militar. Atualmente, desempenho fungdes apenas no Corpo de Bombeiros
Militar de Santo Angelo. Assim, é possivel, com relativa facilidade, ndo so ter acesso aos atores
internos e externos, mas também manter certa distancia funcional para ndo influenciar nas

respostas dos inquiridos.

3.11 Reducéo e tratamento dos dados

Neste processo, consolidam-se as respostas advindas das questdes de partida. Para o
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cumprimento dessa pretensado, foi essencial recorrer a analise de contetido que “¢ hoje uma das
técnicas mais comuns na investigacdo empirica realizada pelas diferentes ciéncias humanas e
sociais” (Vala, 2001, p. 101). A investigagdo social sempre esta pautada na analise de contetdo,
aliada ao método de entrevistas. No momento da aplicacdo dos questionarios, procuram-se
informacdes e reflexGes de forma mais clara e objetiva possivel, para seguir a analise
sistematica dos conteddos obtidos para fins de atender os requisitos de estabilidade, de
explicitacdo e de intersubjetividadre dos processos (Quivy e Campenhoudt, 2013).

Diante dos ensinamentos de Poiares (2013), a informacéo, recolhida pelo inquérito por
entrevista, submete-se a um processo metodoldgico de degravacao de todo o dialogo, leitura
exaustiva dos apontamentos, agrupamento dos segmentos em categorias por afinidade de
informac@es e elaboracdo de quadros sistematicos. Tais medidas consideram-se importantes
para organizacao e sistematizacao de respostas, similares e/ou opostas, até chegar-se ao objetivo
final: a fase de interpretacdo dos dados apurados.

No entanto, a analise estrutural do contedo “visa permitir inferéncias sobre
organizac¢do do sistema de pensamento da fonte implicado no discurso que se pretende estudar”
(Vala, 2001, p. 120). O inquérito por entrevista proporciona o exame das ideologias, dos
valores, das representacOes, das transformacGes e da reconstrucdo das realidades passadas,
sejam ndo materiais, sejam mentalidades e sensibilidades (Quivy e Campenhoudt, 2013).

Com base nas palavras de Bell (2010), os dados provenientes de inquérito por entrevista
devem ser registrados, analisados e interpretados, uma vez que uma série de informac6es
juntadas sem critério ndo sdo Uteis, tanto para o investigador quanto para o leitor. Considera-se
imperioso organizar as informacdes por categorias quanto a semelhangas e diferencas.

Entende-se imprescindivel correlacionar as informag6es ao abrigo da Optica dos atores
internos e externos. Avalia-se essa pesquisa interessante ao investigante, ndo so por escolher
diversos segmentos da sociedade, no que tange ao publico externo, mas também por diversificar
0s entrevistados, do publico interno, quanto ao género, funcdes exercidas na instituicéo,
formacdo académica, tempo de servi¢o e idade. Tudo com a finalidade de robustecer o

conhecimento e enrigquecer o estudo em epigrafe.
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4 Trabalho de campo, compilagdo dos dados e discusséo dos resultados

O articulado das questdes foi delineado no sentido de conseguir perceber a forma como
os diversos entrevistados se posicionam quanto a presenca da mulher na Brigada Militar. Apos
uma leitura atenta e uma disseca¢do minuciosa das diversas respostas, conseguiu-se criar um
escopo elucidativo sobre os posicionamentos detectados e as tendéncias consideradas

consensuais. Para melhor entendimento, o capitulo foi dividido nos subtitulos que se seguem.

4.1 Grupo profissional

Nesse bloco tenta-se captar tanto a representacéo da profissdo policia militar exercida

pela classe feminina na 6tica dos investigados, quanto as atividades que ddo maior e menor

satisfacdo e os aspectos tidos com mais positivos e negativos da profisséo.

4.1.1 Representacao socio-profissional

O quadro n° 04 sistematiza a informacdo recolhida juntos dos atores internos e

externos, exibindo a representacéo socio-profissional das policiais na cidade de Santo Angelo.

Quadro n° 04 — Representacdo socio-profissional

Atores internos (PM fem)

Atores internos (PM masc)

Atores externos

*papel vital, credibilidade e
importancia da mulher policial da
sociedade (EO01), (E02), (E04),
(EQ7), (E09), (E11)

*garantia da seguranca e da paz
das pessoas (E02), (E09)
*evolugcdo da sociedade (EO03),
(EO5)

*policia é a representacao fisica do
Estado (E03), (EO5)

*manutencdo da ordem publica
(E05), (E09)

*igualdade de género (E06)
*descaso pelo governo e falta de
reconhecimento pela sociedade
(E08), (E09)

*instituicdo organizada
hierarquia e disciplina (E10)

na

*representa quebra de paradigmas
e preconceitos (E13), (E15)
*jgualdade de género, capacidade
e respeito (E12), (E13), (E15),
(E17), (E19), (E20), (E21), (E22)
*empatia pela sociedade (E14)
*servico de qualidade para
populacdo (E16)

* humaniza o servico policial
(E12), (E18)

*ordem publica e seguranga da
comunidade (E18)

*capacidade de percepcéo,
cuidado, dedicacdo e protecdo que
0 homem néo tem em atendimento
de ocorréncias (E21), (E19)
*importancia e credibilidade da
mulher na organizacdo (E13),
(E14), (E16), (E17), (E18), (E19),
(E20), (E21), (E22)

*credibilidade e importancia da
mulher na instituicdo (E23), (E25),
(E26), (E27), (E28), (E30), (E31)
*humaniza o servico policial
(E24), (E25)

*senso de empatia, sensibilidade,
habilidade de didlogo e visdo
diferenciada para pacificacdo de
conflitos e abordagens policiais
(E25), (E26), (E27), (E30), (E33)
*eficacia, competéncia,
comprometimento e qualidade na
prestacdo de servicos (E29), (E30)
*jgualdade de género (E29),
(E31), (E33)

*evolucdo da sociedade (E31)

*pequena  representagdo  em
compara¢do aos paises mais
desenvolvidos (E32)

Fonte: Recolha de dados — Entrevistas 2017

Nas categorias entrevistadas, sobressai-se a importancia e a credibilidade do efetivo
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feminino no desempenho da atividade de policia, conforme se observa a seguir:

A Profisséo Policial Militar representa uma atividade de extrema importancia em
qualquer sociedade, eu diria que ela é vital para a existéncia da vida em sociedade.
[EO1]

A Policia Militar é de vital importancia no contexto global. Nao se pode pensar
em uma sociedade sem seguranca, sendo assim, pode-se dizer que a Policia Militar é
prioridade sempre. [E02]

A representacdo da profissdo policial militar tem papel primordial na sociedade
(...)- [EO4]

A profissdo policial militar € de suma importancia neste momento, pois a
criminalidade tem aumentado cada dia mais no Brasil (...). [E07]

Considero uma profissdo extremamente importante (...). [E09]

(...) credibilidade ainda aferida aos policiais militares (...). [E11]

A mulher na profissdo policial militar possui uma representacdo importantissima
para a Instituicdo Policial Militar, para o género feminino, bem como para a propria
sociedade. [E13]

Sob o ponto de vista institucional hd uma representacéo positiva (...). [E14]

As mulheres dentro das institui¢fes policiais desempenham suas funcfes de uma
forma significativa. [E16]

(...) 0 que determina a importancia do papel da mulher na sociedade. [E17]

A profisséo policial militar desempenhada por mulheres tem suma importancia
para a Instituicdo Brigada Militar e para sociedade em geral. [E18]

Indubitavelmente sdo policiais que desempenham muito bem a misséo ou o oficio
(...)- [E19]

A presenca feminina no &mbito militar é, sem davida nenhuma, necesséria e hoje
se faz essencial. [E20]

As mulheres possuem uma representacdo importante dentro da Policia Militar (...).
[E21]

Muito importante (...). [E22]
(...) a presenca da mulher nos quadros policiais militares, alteraram, sobremaneira, a
imagem da institui¢do, os modos de operacionalizar nossas atividades e facilitaram os
melhores resultados. [E23]
(...) as mulheres dentro da instituicdo policial militar desempenham um papel muito
importante (...). [E25]
(...) apresenca da policial militar feminina, trouxe elevagdo diferenciada da Institui¢do
Brigada Militar (...). [E26]

A participacdo da mulher em todas as profissGes é importante (...). [E27]
(...) creio que somente vem a somar para a corporagéo. [E28]

Toda participacdo militar das mulheres considero positiva, atualmente a patrulha
Maria da Penha tem excelentes trabalhos e 0o PROERD também. [E30]

A participacdo na atividade de policia militar da mulher é muito importante (...).
[E31]

Na sequéncia, em maior numero de citacbes pelos atores internos masculinos,
menciona-se a igualdade de género, a capacidade e o respeito conquistado pela classe feminina
em atividade secularmente masculina. Curiosamente, os mesmos pontos foram lembrados por
alguns investigados externos e por uma das inquiridas internas. Nesse contexto, pode-se afirmar

que ndo é vista de forma igualitaria pelo efetivo militar feminino.

Para mim a profissdo policial militar € um orgulho porque o caminho é arduo,
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muitas vezes temos que provar que Somos guerreiras, que somos inteligentes o
suficiente para estar em uma profissdo que antigamente so aceitava homens. Hoje
podemos observar que existem muitos cargos em que as mulheres estdo ganhando
espago (...). [E06]

Acredito que a profissdo policial militar desempenhada pela mulher representa a
luta pela sua independéncia, sua valorizac&o e igualdade na inser¢do no mercado de
trabalho militar que até entdo somente masculina. [E12]

(...) quebra de paradigmas, preconceitos, além de afirmar a igualdade. [E13]

(...) quebra de paradigma, em especial, militar; pois ela passou a exercer na instituicao
fungdes iguais ou bastante semelhantes as que, até entdo, somente policiais
masculinos exerciam. [E15]

(...) ndo existem diferencas entre homens e mulheres (...). [E17]

As mulheres tém conquitado diferentes espagos, inclusive “o nosso” de policial
militar. [E19]

(...) o crime ndo se distingue mais como no passado pelo género. Policial é policial.
Na visdo das pessoas atendidas ndo importa se em sua frente estd um homem ou uma
mulher vestindo a farda. [E20]

(...) desempenhando todas as fungdes do quadro de militares estaduais. [E21]

(...) mulher em todas as areas vem assumindo o papel que antes era autbnomo do
homem. [E22]

(...) realizando a contento inclusive as tarefas tidas classicamente como de
exclusividade masculina. [E29]

(...) ndo sendo mais, hoje, uma profissdo somente executada por homens. Como nas
demais profissGes, as mulheres tém se sobressaido no exercicio das mesmas, na de
policia militar também nédo fica para tras. Hoje, é imprescindivel a mulher no
desempenho dessa atividade, inclusive, nem se imagina mais ndo ter em suas fileiras
pessoas do sexo feminino no desempenho da atividade. Sem falar que a nossa atual
Constituicao Federal prevé direitos iguais para homens e mulheres, e ndo pode haver
discriminacéo. [E31]

(...) o acesso das mulheres na Brigada Militar representa igualdade de oportunidades,
um espago para a mulher mostrar a forca que tem (...). Ver mulheres trabalhando como
policial militar mostra que o preconceito de género vem sendo enfrentado e segregado
gradativamente. Para a juventude feminina, é importante ver que mulher pode
escolher a profissdo que deseja, por exemplo, policial militar por muito tempo foi
trabalho ocupado apenas por homens.

Nas questbes de igualdade de género, muito manifestadas pelos inquiridos, a prépria
Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil determina em seu Art. 5° e inciso I,

ipsis litteris:

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do
direito & vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos
seguintes:

I - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigacBes, nos termos desta
Constituicdo;

O inciso supramencionado rege sobre a igualdade formal entre homens e mulheres em
direitos e obrigacdes no plano tedrico. Neste trabalho, busca-se sondar a concretizagéo de tal

igualdade no sentido material.
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Em varias respostas dos inquiridos externos, e de alguns atores internos masculinos,
foram destacadas qualidades das policiais, como senso de empatia, habilidade de dialogo,
sensibilidade e visdo diferenciada para pacificacdo de conflitos e abordagens policiais. No
mesmo diapasao, varios predicados foram apontados apenas pelos policiais masculinos, como
capacidade de percepcéo, cuidado, dedicacdo e protecdo, os quais 0 homem pode nédo ter em

atendimento de ocorréncias, como se pode verificar nos seguintes testemunhos:

(...) aos olhos da comunidade em geral € transmitida uma imagem simpatica da
atividade (...). [E14]
(...) era, na maioria das vezes, resolvido com forga fisica e ndo sendo necessério tal
comportamento, a atuacdo da mulher passou a ser com mais calma, tranquila, técnica
e pacifica (...) maior capacidade de pacificacdo dos conflitos representa uma nova
atuacdo com mais humanidade as partes da ocorréncia. [E12]

Mulheres tem maior senso de empatia, desenvolvendo um atendimento mais
efetivo da populacédo. [E25]
(...) h&d uma aceitacdo da presenca da policial militar que, bem treinada, usa dos
métodos adequados para o exercicio da sua atividade, com o acréscimo de que a
sensibilidade feminina muito acrescente para a pacificacdo no momento das
abordagens. [E26]
(...) a Policia Militar trata de situacGes das mais diversas, envolvendo conflitos
familiares, criangas, mulheres vitimas de violéncia; o olhar feminino e a presenca da
mulher, com certeza, contribiu para uma visao diferenciada a respeito do atendimento.
[E27]

Pela natureza feminina de protecéo (...) sensibilidade (...). [E30]
(...) dedicam-se de forma plena, exaltando a profissao Policial Militar, tratando-a com
cuidado, atencéo e dedicagdo. [E19]
(...) caracteristica de protecdo da familia, a mulher possui um feeling, uma capacidade
de percepcdo que 0 homem ndo possui no atendimento de ocorréncias. [E21]
(...) capacidade de conciliacdo, a habilidade para o didlogo, de pacificar conflitos.
[E33]

Ademais, dados informados pelos investigados externos e militares do segmento
masculino, ainda que em menor nimero, demonstram que a policial tanto oferece um servigo
de qualidade para a populacdo (E16) por desempenhar sua fungdo com eficacia, competéncia e
comprometimento na prestacdo de servigos (E29, E30), quanto humaniza o servigo policial
(E18, E24, E25) e contribui para a evolucdo da sociedade (E31). Apesar de ainda ser pequena
a representacdo de mulheres na atividade policial em comparacdo aos paises mais
desenvolvidos (E32).

Por outro, as proprias militares investigadas trouxeram sua percepg¢éo da representacao
socio-profissional de forma mais diversificada, como a garantia da seguranca e da paz das
pessoas (E02, E09), manutencdo da ordem puablica (E05, E09), instituicdo organizada na
hierarquia e disciplina (E10) e representacdo fisica do Estado (E03, E05). Também citaram o

descaso por parte do governo e a falta de reconhecimento pela sociedade (E08, E09). Entretanto,
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mesmo com estes Obices, ainda se reconhece a evolucao da sociedade em relagdo a perceber-se
a policial como adequada representante do Estado (E03, E05).

Em sintese, as palavras-chaves mais mencionadas pelos investigados quanto a
representacdo socio-profissional da mulher na Brigada Militar sdo, primeiramente, a
importancia e a credibilidade da mulher na atividade policial. Em segundo momento, 0s
militares apontam a igualdade de género devido a quebra de paradigmas e demonstracdo de
capacidade da policial no exercicio da profissdo, fazendo com que a mulher receba o devido
respeito. Entretanto, o efetivo feminino ndo concorda plenamente que tal posicionamento
esteja, realmente, sendo externado por atos concretos. Em terceiro plano, os atores externos e
internos masculinos destacam qualidades das policiais como: senso de empatia, habilidade de
dialogo, sensibilidade, perceptibilidade, dedicacdo, protecdo e visdo diferenciada. Tais
caracteristicas sdo consideradas fundamentais para atenuacdo de enfrentamentos durante
abordagens policiais e outras ocorréncias. Por fim, em menor citacdo, mas ndo menos relevante,
0s entrevistados masculinos afirmam que a militar oferece servigo de qualidade por trabalhar
de forma mais eficiente e comprometida que os homens. Além disso, ela humaniza o servico

policial e contribui para a evolucdo da sociedade.

4.1.2 Conteudo profissional - atores internos (policiais militares femininos)

Nos quadros intitulados “Conteudo Profissional”, procura-se descortinar ndo s6 0s
aspectos positivos e 0s negativos, mas também apontar o que proporciona maior e menor
satisfacdo na profissdo policial militar desempenhada por mulheres. Inicialmente, explora-se a

opinido das proprias profissionais, conforme ilustra o quadro abaixo:
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Quadro n° 05 — Conteudo profissional — atores internos (policiais militares femininos)

Aspectos positivos - maior satisfacio Aspectos negativos - menor satisfacdo

(E01), (E08)

*reconhecimento pela sociedade do servico policial | *desilusdo por parte dos PM das leis brasileiras (E01)

*estabilidade (E02), (E03), (EQ7) *morte de colegas (E02)
*carga horéria (E02)
*aposentadoria especial (E03) *atividade de risco (E03), (E07), (EQ9),
*disciplina e hierarquia em respeito as normas (E03), | *discriminacdo de género (E04)

(EO5) *salarios baixos e parcelados (E04), (EQ7)

*ascensdo na carreira (E03) *corrupcdo por integrantes da instituicdo (EO03),
*plano de saude (EQ7) (E08), (E10)

*trabalho altruista (E04), (E06), (E09), (E11) *guarda externa de presidios (E01)

*solucdo de conflitos imediata (E05) *desvalorizacdo do PM pela sociedade (E03), (E05)
*projetos sociais: PROERD e Patrulha Maria da | *cumprir ordens de superior hierarquico sem a
Penha (EO01), (E03), (E06), (EQ7) concordancia (E05), (E06)

*interacdo com os colegas (E03), (E05) *atividades burocréticas (E09)

*aumento da criminalidade (E02), (E03), (E09)

*impunidade (E03), (EO5), (EQ7), (E11)

Fonte: Recolha de dados — Entrevistas 2017

Como atividades que dao maior satisfacdo, as militares ndo s6 evidenciam o trabalho

altruista em supremacia, como também reafirmam o sentimento empatico por projetos sociais.

Entre eles, por exemplo, o Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e a Violéncia

(PROERD). “Hé assim um sentido filantrdpico, pois gostam da profissdo por sentirem que t€ém

um papel fundamental na melhoria das condi¢des de vida dos restantes cidaddos™ (Poiares,

2013, p. 152). Tais caracteristicas se enaltecem pela complacéncia em conciliar divergéncias

de forma imediata e o devido reconhecimento disto pela sociedade. Assim alude-se:

(...) ajudar ao préximo, seja no atendimento de uma ocorréncia, seja no trabalho
administrativo. Ver em nosso trabalho a realizagdo de um servico satisfatorio, ajudar
0 outro sem olhar a quem, sem esperar nada em troca. [E04]
(...) de uma maneira ou de outra ajudar as pessoas, Como 0 programa de prevencao as
drogas em que orientamos e educamos para uma vida mais saudavel longe das drogas
ou a patrulha Maria da Penha, apesar de ndo resolver o problema das pessoas,
consegue-se aliviar a dor de uma mulher vitima de violéncia doméstica, orientando e
encaminhando para 6rgao especializado. [E06]
(...) satisfacdo em atender e ajudar as pessoas. [EQ9]
(...) ajudar as pessoas na solucéo dos problemas, orientando e protegendo a sociedade.
[E11]
(...) maior satisfacdo é os projetos sociais desenvolvidos pela Policia Militar, cito
como exemplo o PROERD. [E01]

Trabalhos que envolvam a prevengdo da criminalidade no tocante a
conscientizacdo de criancgas. [E03]
(...) trabalhos preventivos (...). [E07]
(...) reconhecimento por parte da sociedade da importancia do servigo policial para
manter a ordem social. [E01]
(...) ser valorizado pelo que faz garantindo uma vida profissional e pessoal de
qualidade. [EO8]
(...) solugdo de seus conflitos, dando uma resposta imediata ao cidaddo (...) [E05]

O aprendizado e convivio com os colegas de profissdo. [E05]

Convivio com os colegas (...) 0 companheirismo entre os integrantes. [E03]
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Por outro viés, as policiais apontam topicos favoraveis de cunho pessoal, como a
estabilidade, a carga horéria, a aposentadoria especial, a ascensdo da carreira, o plano de saude,

a disciplina e hierarquia em respeito as normas. Desse modo, afere-se:

Estabilidade, carga horéria. [E02]

Estabilidade, aposentadoria especial, plano de carreira. [E03]

Estabilidade profissional e financeira, plano de saude, (...). [EQ7]

Respeito que se deve manter em razdo da hierarquia e disciplina. [E05]

A figura do militarismo que denota a disciplina, o respeito as normas. [E03]

No que concerne aos escores menos satisfatorios da carreira em pauta, debrucam-se sobre 0s
vicios atuais de uma forma global, como impunidade, aumento da criminalidade, desilusdo das
leis brasileiras, corrupcdo e morte de integrantes da instituicdo, desvalorizagdo do trabalho

policial pela sociedade e, ainda, os riscos da ocupacdo. Logo, apura-se:

(...) as leis brasileiras ndo sdo suficientes para completar o trabalho da policia, o que
leva ao sentimento de desilusdo por parte dos policiais. [E01]

A alta e crescente taxa de criminalidade na sociedade, a impunidade,
desvalorizagdo que acarreta desmotivacdo, falta de reconhecimento por parte da
populacdo dos servigos prestados, o grande risco de vida que todos os integrandes
estdo expostos. Ver 0 mesmo individuo ser preso por varias vezes pelo mesmo crime,
fazendo com que haja sensacdo de impunidade ocorrendo desmotivacdo no sistema.
Atender ocorréncias que envolvam colegas de farda ou seus familiares. [E03]

Aumento da criminalidade, grande nimero de combates, aumento de mortes de
colegas. [E02]

Aumento da criminalidade, riscos a vida dos profissionais, retrabalho e
consequentemente a percepcdo de que suas a¢des ndo estdo gerando resultados para a
sociedade. [E09]

(...) desvalorizacdo do policial militar na sociedade, onde ha um endeusamento do
delinquente. A impunidade e a demora do poder judiciério (...). O excesso de direitos
para o delinquente e o descaso com o policial militar em ocorréncias em que h risco
de vida. [EO5]

(...) impunidade (...) periculosidade (...). [E07]

(...) retrabalho diario. A policia prende num dia, o judiciario solta no outro. [E11]
(...) 0 que mais mancha a imagem da corporagéo € a corrupgao por parte de integrantes
da Instituicdo. [E08]

(...) desvio da funcdo ou da finalidade da funcdo, de algum dos integrantes da Policia
Militar, que venham a denegrir o nome da instituigdo. [E11]

Com estimacdo menor, apontam-se negativamente os salarios baixos e parcelados (E04,
E07), a discriminagdo de género (EO4), o trabalho de guarda externa de estabelecimentos
prisionais (E01), o cumprimento de ordens, judiciais ou de superior hierarquico, com as quais
ndo concordam, mas séo obrigadas a executar em razao da hierarquia e disciplina (E05, E06).
Encerra-se com a mengao “as atividades burocraticas, pois sao cansativas, repetitivas, ndo séo

reconhecidas pela sociedade e nem mesmo pela propria corporacéo” (E09).
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Conclui-se parcialmente que, do ponto de vista das inquiridas, os aspectos de maior
satisfagdo aludem ao trabalho altruista desenvolvido no atendimento de ocorréncias, no auxilio
aos colegas e no desenvolvimento dos projetos sociais. Na sequéncia, elas balizam a
estabilidade funcional, a carga horaria trabalhada, a aposentadoria especial, a ascensdo da
carreira, o plano de saude e a base institucional sob a égide da hierarquia e disciplina.

Quanto aos aspectos de menor satisfagdo aferidos pelas militares, surge a impunidade
penal, aumento da criminalidade, desilusdo das leis brasileiras, desvalorizacdo e risco do
trabalho policial, corrupcdo e morte de integrantes da corporacdo, discriminacdo de género,

salarios baixos e parcelados.

4.1.3 Conteudo profissional — atores internos (policiais militares masculinos)

Na opinido dos policiais, caracteristicas classicamente femininas sdo tidas como

qualidades bastante positivas em suas companheiras de farda.

Quadro n° 06 — Contetdo profissional — atores internos (policiais militares masculinos)

Aspectos positivos - maior satisfacio Aspectos negativos - menor satisfacdo
*mulher é mais dedicada ao trabalho (E13) *forca e compleigdo fisica (E13), (E14), (E15), (E16),
*maior afetividade, delicadeza, respeito, paciéncia, e | (E18), (E19), (E20), (E21), (E22)
polidez no tratamento das pessoas (E12), (E15) *dupla jornada (E12)

*maior eficiéncia nas fun¢bes administrativas (E16)
*capacidade de organizacéo, assiduidade,
racionalidade e atencédo (E18), (E19), (E20), (E21)
*percepcdo e sentimento de prote¢do familiar no
atendimento de ocorréncias (E21)
*quebra de paradigmas preconceituosos (E22)
*revista pessoal em mulheres (E18)

Fonte: Recolha de dados — Entrevistas 2017

Por unanimidade dos militares, a capacidade muscular e as dimensdes antropométricas
s80 0s aspectos negativos do sexo feminino no desempenho da atividade policial. Apesar disso,
admitem que isso possa ser corrigido com treinamento adequado, “pois a técnica supera a

for¢a”, conforme enfatizou um dos entrevistados (E18). Veja-se:

Complexdo fisica e forga fisica, de regra. [E13]
(...) tem-se verificado um grande problema na atuacéo da policial feminina quando é
necessario fazer o uso da forga, seja através da utilizagdo de armamento menos letal
ou letal, sendo uma pequena parcela de policiais femininas que tém condi¢des de fazer
o0 uso da forca. [E14]
(...) a profissional feminina da Brigada Militar é limitada no que se refere a forca
fisica, estatura ou em razdo da propria condicéo fisiologica diferenciada ou tipica da
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mulher (...). [E15]

(...) a parte fisica, mas com dedicagdo e treinamento isto pode ser corrigido, ndo
deixando a desejar na hora que precisar o uso da forga. [E16]

(...) muitos atribuem a forca fisica feminina sendo inferior & masculina, mas no meu
ponto de vista, com preparo e treinamento qualquer tarefa pode ser desempenhada,
pois a técnica supera a forca. [E18]

(...) fragilidade no quesito forca, tanto em sua verbalizagdo quanto fisica. [E19]

(...) o preconceito e a desconfianca vinda do efetivo masculino por ter a visdo que falta
forca e vigor fisico para desempenhar as atividades que lhes sdo impostas nos
atendimentos de ocorréncias. [E20]

(...) a maioria dos delitos sdo cometido por homens e, quando da utilizacdo da forca,
as mulheres acabam com uma desvantagem natural. [E21]

(...) dificuldade em compor uma guarnicdo somente de mulheres, pois ndo expressa
uma forca policial de combate, quando ha ocorréncias de vulto, o que ndo ocorre
quando a guarni¢do é mista. [E22]

Interessante notar que somente um inquirido opinou pela dupla jornada como um

aspecto negativo a ser considerado:

Dupla jornada de trabalho: muitas das policiais militares sdo maes, passam a ter
responsabilidade de dona de casa dividida com o trabalho de policial militar, ou seja,
afazeres domésticos somados ao trabalho profissional, o que tira da mulher
concentragdo e uma maior dedicacdo a profissdo quando na atividade operacional.
[E12]

J& os aspectos positivos tem significativa incidéncia sobre aptiddo de organizacao,

assiduidade, equilibrio, racionalidade e atencdo, o que pode ser verificado nos seguintes

testemunhos:

(...) capacidade de organizacgéo e atengdo no trabalho, sua assiduidade no desempenho
da funcéo (...). [E18]

(...) desempenham suas fun¢Bes com mais cuidado e atencdo. [E19]

(...) racionalidade e organizagdo, pois permite maior equilibrio nas a¢des policiais
quando da necessidade em mantiver o foco e ndo se deixar levar pelo impulso do
momento. A mulher é sem ddvida nenhuma mais centrada e mais equilibrada que o
homem. [E20]

(...) as mulheres tendem a ser mais organizadas que 0s homens, além de possuir uma
cautela e cuidado maior com equipamentos. [E21]

Por derradeiro, constatam-se topicos diversos quanto aos beneficios da mulher na

instituicdo por ser mais eficiente nas fun¢fes administrativas, além de ser dedicada, afetiva,

delicada, respeitosa, paciente, pacifica, perceptivel e protetora no tratamento das pessoas numa

situacdo fatica que necessite de intervencdo policial. Ainda mencionou-se a quebra de

paradigmas preconceituosos e a execucdo de revista pessoal em mulheres suspeitas,

assegurando o direito a intimidade das abordadas, segundo relatos abaixo:

A dedicacdo da mulher é diferenciada. [E13]
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(...) por questdes tipicas da mulher, ou seja, em razdo de ser dotada de maior
afetividade, delicadeza e polidez no trato com as demais pessoas, o fazem de forma
mais efetiva que o policial masculino. Assim, podem agregar maior eficiéncia no
atendimento de determinadas ocorréncias (...). [E15]

(...) mais comprometida nas fungdes que desempenha, o lado detalhista das mulheres
fazem que se destaguem principalmente nas fun¢bes administrativas. [E16]

(...) em face da peculiaridade da natureza da mulher, os atendimentos de ocorréncias
passaram a ter um tratamento diferenciado, (...) dentro da técnica, com tranquilidade,
paciéncia, habilidade e o respeito as partes envolvidas, isso é notavel tanto nas
atividades interna como nas de rua. [E12]

(...) € bem notavel que anterior a inser¢do da mulher na instituicdo, o efetivo ndo tinha
cautela no uso das palavras no cotidiano, a partir da presenca da mulher passou a ter
um respeito maior (...) 0 ambiente de trabalho ficou mais agradavel, pois o simples
fato da presenca da mulher, tudo fica mais suave, organizado, quer seja na atividade
de rua ou no ambiente interno. Tudo parece que se resolve de forma mais tranquila e
pacifica, os conflitos sdo suavemente resolvidos sem confronto maior. [E12]

(...) aimporténcia da presencga de ao menos uma policial na guarnigao para apoiar em
procedimentos de abordagens e revistas pessoais em suspeitas do sexo feminino.
[E18]

(...) feeling, a percepcdo, a sensibilidade, o sentimento intuitivo de protecdo familiar
que a mulher possui e que é de extrema utilidade no atendimento a sociedade. [E21]
(...) inclusdo da mulher no meio policial permite a quedra dos paradigmas
preconceituosos. [E22]

Nessa acepcédo, o Codigo de Processo Penal Brasileiro - Decreto Lei n® 3.689 de 03 de
Outubro de 1941 — descreve em seu artigo 249 que “a busca em mulher sera feita por outra
mulher, se ndo importar retardamento ou prejuizo da diligéncia”. E sabido que a revista pessoal
em mulheres deve ser feita por policial feminina em obediéncia a determinacao legal.

Em sintese, enfatiza-se a percepcdo dos companheiros de farda quanto aos aspectos
positivos do efetivo feminino, como a capacidade de organizacdo, assiduidade, racionalidade,
dedicacdo, respeito, paciéncia, perceptibilidade e atencdo. Estas caracteristicas tornam-o mais
eficiente na atividade burocratica, na pacificacdo de conflitos durante atendimentos de
ocorréncias e na garantia da intimidade das mulheres abordadas.

No que diz respeito aos aspectos negativos, a reduzida capacidade corpérea - aliada a
menor dimensdo antropométrica - dificulta o pleno exercicio da atividade policial por mulheres,
tornando-as vulneraveis em confrontos desarmados e/ou a curta distancia. Treinamentos
especificos podem diminuir e, até mesmo, superar tal vulnerabilidade, mesmo que nédo as

equiparem, na maior parte das vezes, com homens igualmente adestrados.

4.1.4 Conteudo profissional — atores externos

Essencialmente diante do olhar dos informantes extrinsecos, vale primar que o ingresso

da mulher nas fileiras da Brigada Militar representa uma ampla transformacéo, com variaveis
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de causa e efeito nos campos interno e exdgeno. A humanizacdo do servigo policial € a

consequéncia mais mencionada pelos inquiridos. Substanciam-se os exemplos que sustentam

esta visao:

Quadro n° 07 — Conteudo profissional — atores externos

Aspectos positivos - maior satisfacio Aspectos negativos - menor satisfacdo

*humanizacéo, qualificacdo, eficacia, sensibilidade e | *afastadas do servico por licengca maternidade (E23)
diferenciacdo no atendimento de ocorréncias (E24), | *forca fisica (E23), (E26), (E27), (E31)

(E25), (E26), (E27), (E29), (E31), (E33) *truculéncia e falta de sensibilidade (E24)

*assegura o direito a intimidade das mulheres | *preconceito por serem consideradas fracas no
atendidas por profissionais do género (E24), (E29) quesito forca e precisam provar sua competéncia
*organizacdo e produtividade no servico burocratico | (E25), (E28)

(E25) *dupla jornada (E28)

* trabalho socialmente relevante (E28) *pressdo e conflitos vivenciados no dia a dia da
*senso de compreensdo, paz e justica (E30), (E32) profisséo (E32)

*resiliéncia e multifuncionalidade (E32) *ndo ha pontos negativos (E29), (E30), (E33)

Fonte: Recolha de dados — Entrevistas 2017

Nesse contexto, a humanizacdo, a qualificacdo, a eficacia, a sensibilidade e a

diferenciacdo nas intervencGes policiais, asseguram o direito a privacidade das mulheres

atendidas e enaltecem consideravelmente a importancia da presenca feminina na instituicao.

Destarte se sustentam as revelagdes a seguir:

Positivamente apontaria a humanizagcdo no atendimento, em razdo da maior
sensibilidade do género feminino, bem como a possibilidade de dar ao publico alvo
feminino de ser atendidas por profissionais de seu género, o0 que assegura o direito a
intimidade das mulheres. Além disso, servigos especializados tém a possibilidade de
melhor éxito com mulheres no atendimento, falo especificamente dos atendimentos
de violéncia doméstica, policiamento em escolas e em outras areas em que precisamos
muito mais de um atendimento humanizado do que o uso da forca bruta. [E24]

(...) a presenca de uma policial mulher tende a deixar as vitimas ou envolvidos mais
calmos. [E25]

(...) a sensibilidade da mulher policial ajuda, e muito, na visdo mais humanitéria e de
respeito aos direitos humanos que as instituicbes fardadas precisam ter junto da
sociedade (...). [E26]

(...) olhar feminino e a maneira diferenciada no atendimento a populagéo. [E27]

(...) significativo avanco para a instituicdo (...) tende a propiciar o ingresso de pessoas
mais qualificadas do que se lograria obter mediante a admissdo exclusiva de homens.
Outrossim, é perceptivel que em atividades que demandam contato mais humanizado
com a populacdo, as policiais mulheres tém se destacado. (...) as policiais mulheres
tém desempenhado tarefas operacionais com o mesmo nivel de eficécia dos policiais
homens. (...) em muitas situacfes, o atendimento da demanda policial podera ser
realizado de forma muito mais eficaz e adequado por mulheres, tal como ocorre nos
casos de revista de pessoas do mesmo sexo ou nos casos de atendimento de vitimas
de violéncia doméstica que necessitem de algum tipo de auxilio que possa implicar
constrangimento pessoal relacionado a questao de género. [E29]

A mulher policial militar representa o lado bom da atividade de policia militar, o
lado mais humano (...). [E31]

(...) acapacidade de pacificagdo de conflitos, somente fara uso da forca ou determinara
tal medida depois de esgotadas todas as possibilidades de conciliagdo. [E33]
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Mesmo que lentamente, é indubitavel que a insercdo e a evolucdo da mulher na policia
mudaram a imagem das instituicGes militares ap6s o governo militar. Nessa conjuntura,
conforme ja suscitado na pesquisa bibliografica deste estudo, valores como inteligéncia e
aptidao para resolucdo de conflitos passaram a compor o perfil do profissional agente de
Seguranca Publica. Isto é, o agente masculino deixou a imagem de ser um mero aplicador da
forga fisica sem conhecimento de técnicas profissionais mais aprimoradas. A insercéo feminina
na corporacdo contribuiu para haver intervengdes policiais de forma mais civilizada e o
consequente aumento de sua credibilidade no seio da populacdo (Najara, 2012 e Calazans,
2003).

Depois, em menor quantidade, surgem registros como: senso de organizagéo,

produtividade, multifuncionalidade, compreensdo e resiliéncia.

(...) mulheres demonstram um senso de organizagdo maior tornado o ambiente mais
produtivo em relagdo ao servico burocratico. [E25]

(...) oportunidade de trabalho relevante e importante socialmente. [E28]

(...) resultado do futuro mais justo e de paz na nossa sociedade. [E30]

(...) 0 senso de compreensdo e de justica, e de lidar com as mais inusitadas situagoes,
a capacidade que possuem em se multiplicar em suas atuacdes, ha maioria das vezes
mde, esposa, filha, estudante e agente da lei também séo aspectos extraordinarios.
[E32]

Curiosamente, em reciprocidade com militares masculinos, os fatores desagradaveis
ressaltam-se em numero significativo quanto a capacidade muscular diminuida das militares

em detrimento dos homens. Nota-se de forma mais esclarecedora:

Né&o vejo diferenga da capacidade de atuar nas atividades de policia (...) entre
homens e mulheres, destarte as caracteristicas morfoldgicas e organicas. [E23]

(...) maior parte das atividades exigem esforgo fisico acima da média, o que, salvo
excecOes, é uma caracteristica masculina. [E26]

A mulher ndo dispbe da forca fisica de um homem e em um atendimento de
ocorréncia em que seja necessario o uso da forca, em tese, seré preciso a presenca de
um policial masculino. [E27]

A Unica coisa que vejo como negativo no exercicio da atividade de policia militar
pela mulher diz respeito & forca fisica no atendimento de determinadas ocorréncias,
entretanto, isso pode ser superado com treinamento, muito treinamento. [E31]

Todavia, ocorrem outros pontos considerados negativos, como afastamento do servico
por licenga maternidade (E23), preconceito por serem “fracas” e precisarem provar sua
competéncia (E25, E28), dupla jornada (E28), pressao e vulnerabilidades a que séo expostas ao
longo da carreira (E32) e, ainda, truculéncia e falta de sensibilidade adquirida ao longo dos

anos, denominados “vicios da profissdo” por um investigado (E24). Ademais, trés investigados
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nédo apontaram algo negativo (E29, E30, E33).

Em resumo, os investigados externos descrevem a atuacdo da mulher na policia de forma
positiva devido as benesses que elas proporcionam a coletividade, como a humanizacao, a
qualificacdo e a eficacia. Isto se deve ao senso de organizacdo, produtividade, compreenséo,
resiliéncia, sensibilidade e diferenciacdo no atendimento de ocorréncias. Da mesma forma que

0s colegas castrenses - e a maioria dos atores externos - assinalam como principal empecilho a

forca fisica e dimensao antropomeétrica reduzida.

4.2 Grupo organizacional

Nesse subtitulo, aborda-se o papel das policiais na sociedade e as alteracdes necessarias

para melhorar a imagem institucional da profissional junto dos pares e cidadaos.

4.2.1 Papel da mulher na Policia Militar perante a sociedade

Na representacao seguinte sintetizam-se 0s dados recolhidos com base na triangulacao

de vérias questdes, mormemente sobre o papel da mulher na Brigada Militar:

Quadro n° 08 — Papel da mulher na Policia Militar perante a sociedade

Atores internos (PM feminino)

Atores internos (PM masculino)

Atores externos

*humanizacdo  (EO01), (EO03),
(E04), (E05), (EQ7), (E09)

*igualdade de género (EO1),
(E06),
*leveza, calma, sensibilidade,

olhar diferenciado na solucéo de
conflitos (E02), (E03), (EO04),
(E08), (E09), (E11)
*racionalidade, profissionalismo,
seriedade, dedicacdo, disciplina,
seguranga e respeito (E05), (EQ7)
*garantia do direito a intimidade
das abordadas (EQ7), (E10)

* multifuncionalidade (E07)
*aproximacdo da policia com a
comunidade (E08), (E09),
*protec¢do do cidaddo (E10)

*diminuir o preconceito contra as
mulheres na policia (E13), (E20)
*humanizacdo  (E16), (E18),
(E19), (E20)

*garantia do direito a intimidade
das abordadas e das vitimas de
violéncia de género (E15), (E21)
*jgualdade  de  direitos e
obrigacbes (E14), (E15), (E20),
(E22)

*simplicidade, paz, equilibrio,
inteligéncia, justica, ampla viséo e
eficiéncia na solucdo de conflitos
(E12), (E16), (E18), (E19)
*competéncia e ocupacdo em
cargos de destaque (E17), (E18)
*aproximagdo da policia com a
comunidade (E19)

*humanizagéo (E32), (E33)
*capacidade e igualdade de
direitos e obrigacdes (E23), (E25),
(E30), (E32)

*empatia da comunidade (E23),
(E28)

*mudangas de paradigmas da
institui¢do policial (E24)
*garantia a intimidade das vitimas
e abordadas (E26), (E33)
*mediadora de conflitos (E26)
*sociedade almeja policia cidada
(E26)

*olhar diferenciado na solugdo de
conflitos (E27)

*cargos de destaque (E28)

*avanco e qualificacdo dos
quadros da instituicdo (E29),
(E31)

*construcdo da uma sociedade
igualitaria e democratica (E30)
*defesa da sociedade (E33)

Fonte: Recolha de dados — Entrevistas 2017
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Nessa questdo, observa-se que as proprias militares apontam ser a humanizacéo do
trabalho policial seu principal papel na instituicdo. Remete-se, de modo acessorio, a equidade
de género. Em seguida, apontam indubitavelmente as caracteristicas natas femineas, como
leveza, calma, sensibilidade e olhar diferenciado. Estas sdo bastante desejaveis durante a rotina

laboral. Nota-se:

(...) olhar mais humano, a mulher desempenha fungdes que até pouco tempo atras era
restrita a0 universo masculino, essa conquista colabora com a conquista feminina
dentro dos mais variados espacos: a igualdade de género. [E01]
(...) importante papel de humanizar e sensibilizar a instituicdo policial (...) respeito
aos direitos e garantias individuais a todos, populagdo e integrantes. [E03]
(...) olhar diferenciado do masculino, desde o atendimento de uma ocorréncia ou na
execucdo de uma atividade, a sensibilidade da mulher faz com que o trabalho seja
exercido sobre um olhar mais humano. [E04]
(...) a humanizagdo no atendimento das ocorréncias, a racionalidade em certas
situacfes em que o policial precisa manter a calma e a sensibilidade. [E05]

O papel da policial feminina atrelado a humanizag&o da policia (...). [E07]
(...) transmite com mais percepgdo, os sentimentos de humanismo nas suas agoes,
principalmente quando atende situagdes de conflitos familiares ou com os grupos de
vulneraveis como criangas, idosos e mulheres. [E09]
(...) olhar mais sereno e materno. [E11]
(...) mais leveza e sensibilidade para a atividade policial militar. [E02]
(...) sensibilidade diferenciada do efetivo masculino, facilitando na relagdo e na
resolucdo de muitos conflitos (...). [E08]
(...) capacidade para trabalhar em igualdade com os homens (...). [E06]

Tais atributos, aliados a outros referidos pelas investigadas, como racionalidade,
profissionalismo, seriedade, dedicacao, disciplina, seguranca e respeito, proporcionam protecao
ao cidaddo, aproximacdo da policia com a comunidade e a concretizacdo da garantia

constitucional do direito a intimidade das abordadas. Alude-se a posteriori:

(...) a sociedade que passou a ver a mulher como uma figura forte que também lhe
passa seguranca e respeito (...). [E05]
(...) as mulheres demonstram dedicacéo, seriedade, disciplina e profissionalismo no
desempenho do seu trabalho, tornando fundamental o desenvolvimento da atuacéo
policial principalmente na abordagem de mulheres suspeitas o que a cada dia tem
aumentado. [E07]
(...) mais delicada, mas desenvolvendo o mesmo papel do efetivo masculino,
cumprindo com a finalidade da instituicdo: proteger o cidaddo e a sociedade. [E10]
(...) aproximagdo da policia com a comunidade. [E08]
(...) simboliza uma aproximacéo das pessoas com a policia. [E09]

As mulheres demonstraram com o passar dos anos que podem desenvolver
qualquer funcdo na policia (...). [EQ7]

Em concordancia com as companheiras de farda, os entrevistados castrenses balizam a

humanizacdo como papel fundamental na organizacdo. A policial distingue-se pela
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simplicidade, equilibrio, inteligéncia, paz, ampla visdo e eficiéncia na mediacdo de
divergéncias, preservando a intimidade das vitimas de violéncia de género. Aproxima, ainda, a

policia com a comunidade. Constatam-se nos seguintes depoimentos:

(...) mulheres conseguem oferecer um tratamento mais humano, conseguindo perceber
coisas que muitas vezes os policiais masculinos ndo conseguiriam. Resolvendo assim,
0s problemas encontrados no servi¢o de uma forma mais simples e eficiente. [E16]
(...) transparece as caracteristicas da mulher para o trabalho com seu trato mais
humano e visdo mais ampla dos problemas [E18]

A mulher humanizou a Policia Militar levando as instituices o equilibrio de razdo
e emoc¢do. Em outras palavras, trouxe principios de familia aproximando a
comunidade da policia. [E19]
(...) a presenca feminina em uma farda policial tratou de humanizar a figura repressiva
e autoritaria que a policia militar vinha trazendo desde a época da ditadura militar (...).
[E20]
(...) o papel da mulher é o de contribuir para a seguranga, protecéo, paz e justi¢a as
pessoas, buscando uma convivéncia mais pacifica das pessoas dentro da comunidade
(...) a inteligéncia e a capacidade de resolucdo de conflitos demonstram uma nova
realidade, pois culmina com a redugdo de situacdo de potencial violéncia. [E12]
(...) a revista pessoal minuciosa em mulheres, bem como, atendimento a ocorréncias
envolvendo quisilas familiares (Maria da Penha). [E15]
(...) policial militar feminina exerce um papel relevante na sociedade, em especial em
tempos de legislagdo protetiva da mulher e da familia, que requer um agir
positivamente do Estado, em uma atuacdo policial ndo so repressiva, mas também
preventiva dos delitos dessa natureza. Prova disso € a atuagdo da Patrulha Maria da
Penha, importante instrumento de politica publica voltada para a prote¢do da familia
vitima de violéncia de toda e qualquer espécie. [E21]

A coordenadora da intitulada “Patrulha Maria da Penha” de Santo Angelo, referenciada
por varios investigados e, ela mesma, uma das entrevistadas, realca como € desenvolvido esse
trabalho:

A Lei 11.340/06, Lei Maria da Penha, completou 11 anos no dia 07 de agosto de
2017. Desde 08 de marco de 2015, policiais do 7° RPMon atuam no combate a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher. A tarefa consiste na visita as vitimas
- em suas residéncias ou em locais indicados por elas — tanto para fiscalizacdo das
medidas protetivas de urgéncia expedidas pelo judiciario, como orientacdo dos
procedimentos policiais, da Rede de Protecdo, dos servicos disponiveis na cidade, do
servigo de psicologia da Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das
Missoes, do atendimento na Coordenadoria da Mulher, entre outros.

E um trabalho diferenciado, uma pratica que fez com que a Brigada Militar,
pioneira na implantacdo da Patrulha Maria da Penha, fosse reconhecida nacionalmente,
em 19 de julho de 2017, no Férum Brasileiro de Seguranca Publica como um dos dez
finalistas nas praticas inovadoras de enfrentamento a violéncia contra as mulheres no
Brasil. [E09]

A mulher tem avancado de forma competente e ocupado cargos em destaque na esfera
profissional, mas ainda ha necessidade de diminuir o preconceito contra as policias femininas

e persistir a conquistar igualdade de direitos e de obrigac6es. Percebem-se alguns exemplos dos
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militares masculos que sustentam esta visao:

(...) passou a representar um papel importante na sociedade, pois passou a exercer
cargos e funcdes que até entdo somente homens exerciam, possibilitanto uma grande
abertura pela instituicdo e pelo Estado, de forma inclusiva e indiscriminatoria a
mulher. [E15]

Na sociedade notamos cada vez mais a presenca feminina em todos os setores, seja
no mercado de trabalho ou nos meios académicos, hoje a mulher ocupa cargos e
posicdes de destaque na Policia Militar. [E18]

O desenvolvimento social, a evolu¢do social e a igualdade entre 0s sexos
proporcionou cada vez mais a abertura da presenga feminina em diferentes areas de
atuacdo, areas antes dominadas pelo masculino e que somente alcangou o estagio de
respeito e admiracdo de hoje a custo de muita luta e demonstracdes diérias de que o
trabalho feminino na policia, ndo s6 se equivalia ao masculino, mas também vinha
para qualificar e diferenciar sua atuacdo na sociedade. [E20]

(...) desempenha a sua fungdo com competéncia, atingindo os mais altos postos na
instituicdo. [E17]

Na sociedade possui o papel de afirmagéo. Prova de que as diferenciacfes, os
preconceios e discriminagdes existentes em outras épocas eram equivocadas e
erroneamente ocorridas. A evolucdo vem no sentido de diminuir o preconceito. [E13]
(...) direitos iguais, mas também a ser cobrada em condig&o de igualdade aos policiais
militares masculinos. [E15]

A policial militar feminina na sociedade atual j& é vista com respeito, percebe-se
a aceitagdo social. [E22]

O papel é o mesmo do policial masculino, ndo é o género que define uma boa
prestacdo do servigo policial, o resultado da atividade policial depende de boa
preparacao fisica, psicoldgica e técnica. [E14]

Na mesma linha de visdo, outros inquiridos enfatizam que o avanco da classe feminina

ocorreu ndo sé nas policias, mas também em ambito global, segundo exemplos que consagram

essa interpretagéo:

O ingresso da mulher nas fileiras militares ndo foi apenas uma evolugéo, mas sim
uma revolugdo para a propria mulher que passou a acreditar em seu potencial,
mostrando saber enfrentar obstaculos e perigos de forma corajosa e inteligente. [E05]

A policial feminina vem ocupando um espaco cada vez maior na sociedade, a cada
dia ela demonstra que tem capacidade para trabalhar em igualdade com os homens,
desempenhado papéis que em outros tempos s6 os homens desempenhavam, tanto no
trabalho administrativo quanto no policiamento a mulher vem se destacando. [E06]

As mulheres demonstraram com o passar dos anos que podem desenvolver
qualquer funcdo na policia, pois desempenham com total dedicacdo qualquer trabalho
a que forem designadas. As policiais femininas sdo verdadeiras guerreiras, pois além
de serem seguras e responsaveis no seu trabalho também executam as tarefas
domeésticas, cuidam de seus filhos, se maquiam, se cuidam, ndo perdendo sua esséncia
feminina. [EO7]

A mulher possui outro enfoque na resolucgao dos conflitos, quando uma viatura é
chamada para o atendimento de uma ocorréncia e ha uma mulher na guarnicdo, ja se
perde de certa forma o cunho repressivo, é possivel se obter uma ética mais cuidadosa
e zelosa no desenrolar daquele conflito social. [E03]

Mas ha os que defendam que a mulher so atrapalha porque o policial ainda tem
que se preocupar com a seguranca da policial, entdo essa pergunta é de fundamental
importancia. Sera que para ser policial militar é imprescindivel ter muita forca fisica,
é s6 disso que se precisa na policia? [E03]

JOSIANE TELOEKEN

59



Mulher, policia e sociedade: estudo de caso da policia militar de Santo Angelo

A melhora nessa perspectiva so trara no passar dos anos, sera possivel a sociedade
e instituicdo olhar para tras e verificar a enorme evolugao e progresso que a insercdo
de mulheres na policia militar trouxe para a sociedade e para a instituigdo. [E03]

Homens e mulheres, teoricamente, estdo sujeitos as mesmas condigdes em suas
atividades na area da seguranga publica, nas acdes em defesa da populagdo. Digo
teoricamente, porque deve haver entre colegas do sexo masculino da seguranca
pablica um instinto de protecdo natural & mulher. Ou seja, 0 homem pode tomar a
frente em uma acédo de aglomeracéo ou luta para proteger sua colega. E, sinceramente,
ndo vejo isso como preconceito, machismo ou questdo de género, mas de instinto.
[E33]

Cabe realcar a conclusdo apresentada por dois integrantes masculinos, com mais

experiéncia profissional, no que tange a atuacdo da mulher na Brigada Militar. Nessa

perspectiva, reporta-se ipsis litteris:

Ha de se ressaltar que algumas vezes durante 0 acompanhamento de ocorréncia,
observei que a abordagem feita por uma policial militar fez com que a vitima ficasse
mais tranquila e ao final até elogiasse o tratamento recebido. Em uma dessas
ocorréncias, uma das partes fez o seguinte comentério: “se fosse atendido por um
policial militar masculino teria sido atendido de forma grosseira e bruta”. Este
comentério demonstra a atuacdo e a forma de atendimento por parte da policial militar
feminina. Assim é equivocada a discriminacéo das pessoas em desfavor da policial
militar feminina ao dizer que ndo teria condi¢Bes de atender com competéncia e éxito
uma ocorréncia policial militar. [E12]

De todo o narrado e ao longo dos meus 19 anos de atuacao policial militar, executei
os mais diversos servicos atuando com policiais militares femininas e nunca tive
nenhum evento que diga que a mulher ndo seria adequada a atividade policial, todas
as colegas, seja na atuacdo de rotina ou de risco desempenharam plenamente as suas
atividades, pois independente da caracteristica fisica ou género, todos somos
profissionais qualificados e treinados, embora exista preconceito com a policial
militar ainda visivel na sociedade, a mulher consideravelmente vem assumindo seu
lugar e derrubando tais barreiras.

Como diz o jargdo, o lugar da mulher é estar onde ela quizer, dependo de cada
mulher.

Na mesma linha de pensamento, os figurantes exteriores aludem a evolugdo das

conquistas femineas na sociedade ao longo dos anos na atividade policial, como equidade de

direitos e obrigacgdes, efetivada pela ocupagéo de cargos de destaque na corporagéo. llustra-se

a sequir:

(...) vemos varias policiais mulheres trabalhando nas ruas, fato que ndo se via ha um
tempo. (...) embora por muito tempo tenham sido consideradas frageis, tém total
capacidade de exercer uma atividade considerada somente masculina. [E25]

Na atualidade, é normal vermos uma policial militar no exercicio da atividade de
policia (...). Com o ingresso da mesma, foi necesséria uma grande transformagéo na
concepcao das atividades (...). [E31]

A presenca da mulher marca a busca da igualdade de género. [E30]

(...) mostrar a sociedade que € possivel as mulheres desempenhar essa funcdo com
grande capacidade e competéncia. [E32]

O papel da mulher, assim como do homem, tem a mesma importancia, visto que
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no ambito profissional suas func6es sdo idénticas, o que a sociedade espera de ambos

é 0 bom desempenho das atividades que resultem em sensacéo de seguranca. [E23]
A mulher vem ocupando varios espagos até entdo considerados masculinos no

mercado de trabalho e a carreira de policial militar € mais uma das conquistas, pela

grande maioria da sociedade, é muito bem vista e aceita. [E28]

(...) por questbes temperamentais e de sociabilidade, as mulheres alcancam melhor e

mais rapida a empatia com todos 0s grupos sociais. [E23]

Tal transformacao eleva a reputacdo da instituicdo, civiliza os atendimentos pelo olhar
diferenciado como negociadora de crises, garantindo o direito a intimidade das abordadas,
quebrando paradigmas, promovendo uma policia cidadd, defendendo a sociedade e,
consequentemente, ajudando a algar uma sociedade mais igualitaria e democréatica. Vejam-se

0s testemunhos:

(...) permitir a selegdo de policiais em um universo maior de candidatos — o que tende
a qualificar os quadros da instituicdo —, significa também um avang¢o no atendimento
de situacGes que possam demandar medidas intrusivas, seja sob o aspecto fisico, seja
sob o aspecto psicolégico, em relagdo a mulheres envolvidas nos atendimentos
policiais. [E29]

(...) papel de alteracéo de paradigmas no atendimento, o que ndo pode é o contrério,
ou seja, a corporacdo alterar a natureza das mulheres, ndo precisamos disso,
precisamos do contrério, precisamos do olhar materno, do cuidado, da atencdo do
atendimento humanizado. Hoje, acho que se evoluiu nisso, embora pense que a
evolucdo poderia ser muito maior, quem sabe quando tivermos na cabeca da
corporacdo uma mulher esse estado de coisas mude efetivamente. [E24]

(...) trouxe um olhar diferenciado no atendimento as ocorréncias (...). [E27]

(...) olhar mais humano, mais social para o individuo (...). [E32]

(...) trazer uma visdo mais respeitosa as mulheres que venham a ser abordadas (...)
passando de simples agente repressor para agente mediador de conflitos. Exemplo é a
atividade desenvolvida no tangente a Lei Maria da Penha, em que a participagdo da
policial feminina, ajuda, e muito, a mulher, sedizente vitima, a compreender os fatos
em que se insere. Na verdade, a sociedade quer uma policia cidada, que atue, mas que
tenha tato para fazé-lo. As pessoas precisam ter seguranca de que podem ser abordadas
sem abusos e atos violentos. [E26]

(...) construindo uma sociedade igualitaria e democratica. [E30]

A atuagdo feminina na area da seguranca publica, em especial na policia militar, é
relevante na defesa da sociedade. Analisando a afirmag&o que homens e mulheres tém
0 mesmo papel a desempenhar, me permito pensar que a presenca do sexo feminino
na forca policial abre um espaco maior para a prote¢do da mulher civil, se sente mais
segura, se encoraja para denunciar uma violéncia sofrida. [E33]

Embora estejamos vivendo uma situa¢do de aumento da criminalidade provocada
pela crise econdmica que gerou desemprego e consequentemente reflexos negativos
na sociedade, a evolugao obtida com a presenca feminina na Brigada Militar é sentida
na humanizacdo do combate a violéncia, na preservacao e no respeito aos direitos
humanaos, valores que demonstram uma crescente qualificagdo nos servicos prestados
pela instituicdo. [E33]

Face aos pontos analisados, nitidamente detecta-se certa oposi¢do quanto ao papel da
mulher na corporagdo entre os abordados privilegiados. O primeiro informante declara néo

haver distin¢do porque as funcdes, tanto de homem quanto de mulher séo idénticas (E13). Em
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contrapartida, o segundo acredita em alteragdo de paradigmas ao dizer “o que ndo pode ¢é o
contrario, ou seja, a corporacdo alterar a natureza das mulheres. Ndo precisamos disso,
precisamos do contrario. Precisamos do olhar materno, do cuidado, da atencéo e do atendimento
humanizado”. Ainda salienta que a sociedade evoluiu bastante, mas espera-se mais e “quem
sabe quando tivermos na cabeca da corporacdo uma mulher, esse estado de coisas mude
efetivamente” (E24).

Durante a investigacdo, um informante do pablico interno masculino emitiu juizo de
valor, desde a inclusdo da mulher na Brigada Militar em 1985 e sua respectiva evolucéo gradual
até os dias atuais, conforme declaragdo exdgena aos questionamentos que enriqueceram esta

pesquisa:

Quando se pensou em possibilitar a inclusdo de mulheres na Instituicdo, a misséo
prevista seria aquela em que o policial masculino tivesse certa dificuldade ou néo
pudesse exercer, por exemplo, a revista pessoal minuciosa em mulheres e 0
atendimento a ocorréncias envolvendo quisilas familiares. Assim, a mulher passou a
representar um papel importante na sociedade ao exercer cargos e funcdes que até
entdo somente homens exerciam, possibilitanto uma grande abertura pela Instituicdo
e pelo Estado, de forma inclusiva e indiscriminatdria a mulher. [E15]

Na equivalente concepcéo da analise documental, traz-se a pauta o entendimento de uma

inquirida interna quanto ao principal papel da mulher na policia. Veja-se:

A policial feminina tem o importante papel em humanizar e sensibilizar a
instituicdo policial. Isto porque na época da ditadura, a policia cumpria suas
atribui¢cbes muitas vezes por meios arbitréarios e violentos, isto acabou produzindo na
sociedade uma desconfianca e certa aversdo a policia. [E03]

Com a democratizac¢do da sociedade foi necessaria uma readequacdo com novas
perspectivas com o intuito de mudar a imagem da institui¢do policial. E com isso se
tornou viavel e necessaria a inclusdo de mulheres na policia, o que de fato tornou as
instituicGes policiais de modo geral mais humanizadas e com mais respeito aos
direitos e garantias individuais a todos, populacéo e integrantes. [E03]

Sumariamente, do modo praticamente unanime, observa-se que o principal papel da
mulher na Brigada Militar € humanizar o servico policial. Em segundo plano, aparece a quebra
de paradigmas por desempenhar profissao classicamente masculina. Observa-se que a mulher
tem exercido a atividade em epigrafe de forma satisfatoria e diferenciada do masculino, devido
as qualidades como racionalidade, profissionalismo, seriedade, dedicagdo, disciplina,
sensibilidade, leveza, calma, equilibrio e visdo periférica. Estas peculiaridades favorecem a
mediacdo de conflitos, a garantia do direito a intimidade das abordadas e das vitimas de

violéncia doméstica. O instinto materno das militares proporciona sensacdo de protecdo ao
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cidaddo e aproximacdo da policia com a comunidade, situagdo conceituada como “policia

cidada”.

4.2.2 Mudancas para alterar a imagem institucional da policia militar

No quadro que segue, examinam-se juizos de valor quanto as mudancas imprescindiveis

para alterar a imagem da policial militar de forma global. Fundamentalmente, compara-se de

maneira ordenada:

Quadro n° 09 — Mudangas para alterar a imagem institucional da policia militar

Atores internos (PM fem)

Atores internos (PM masc)

Atores externos

*superar a cultura machista (E01),
(E02), (E03), (E05), (EQ7), (E11)
*funcdes de comando (E04), (E08)
*conscientizagcdo da importancia
da mulher na solucdo de conflitos
e garantia da intimidade das
abordadas (E05)

*equiparacdo de direitos (E03),
(E06), (E10)
*reconhecimento
(E06), (E08)

institucional

*publicitar a tomada de espaco da
mulher (E13)

*qualificacdo em igualdade de
género (E14)

*estabelecer limite de incluséo de
mulheres na institui¢do (E15)
*investimento pelo Estado de
forma genérica

*jgualdade de género (E19)
*educacdo e cultura (E20)
*superar a cultura machista (E21),

*envidar imagem positiva global
da corporagéo (E23), (E24)
*promover igualdade de género
(E25), (E33)

*arguir o assédio (E25)

*panir a truculéncia policial (E26)
*conscientizagdo da importancia
da mulher policial (E27), (E29),
(E30)

*cultura e educacédo (E30), (E32)
* publicitar as acGes positivas da

* qualificagdo (EQ9), (E11)
*empoderamento (E09), (E11)

(E22)
*ndo opinado (E16, E17)
*valorizacéo profissional (E12)

mulher (E31)
*ndo opinado (E28)

Fonte: Recolha de dados — Entrevistas 2017

Diante dos dados supramencionados, as sugestfes listadas em maior nimero pelos

atores internos femininos indicam urgéncia em superar a cultura machista. Alguns dizeres que

cimentam este espectro:

(...) ainda existe um machismo ndo declarado no meio institucional, isso vem de uma
heranca cultural que aos poucos esta sendo modificada. [E01]
(...) a mudanga deve ser cultural, uma vez que toda nossa sociedade pode ser
considerada machista, ou seja, valoriza mais o servico do homem do que o servico da
mulher como um todo. [E02]
(...) machismo € cultural, mas também sabemos e presenciamos que a mulher est4
conquistando cada vez mais 0 seu espaco, seja ele na sociedade civil como no corpo
militar e de forma a s6 engrandecer a institui¢do. [E05]
(...) nossa cultura é de certa forma machista, ainda é possivel ouvir algo do tipo “as
mulheres, sob uma ética biolégica, possuem menos forca fisica que os homens e ndo
¢ aconselhavel que trabalhem na atividade fim desta instituicdo”. O que ja foi
cabalmente comprovado que esta afirmagdo acima, passa longe da verdade, hoje é
possivel verificar homens e mulheres trabalhando na Policia Militar e em perfeito
desempenho, mas € possivel ainda ouvir relatos de populares duvidando da
capacidade profissional das mulheres, por simples preconceito. [E03]

Viemos de uma sociedade completamente machista a qual tem evoluido bastante,
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mas tem muito a evoluir. O preconceito e a discriminacdo devem ser superados e
erradicados, pois as mulheres demonstraram por sua competéncia que sdo capazes de
desempenhar qualquer fungdo dentro da policia. [E07]

(...) ndo deixar de tomar seu espaco por conta de preconceitos ou machismos. [E11]

O conceito de machismo, citado por varios inquiridos, trata de crenca que o homem é
superior & mulher. O chauvinismo baseia-se num sistema hierérquico de género em que ha
supervalorizacdo das caracteristicas fisicas, intelectuais e culturais masculinas em detrimento
das femininas (Martins, 2016).

Por fim, com menor expressdo, as militares recomendam medidas para consciencializar
sobre a importancia da mulher na labuta diaria policial. No mesmo sentido, é indispensavel
promover a equiparagdo de direitos e a especializagdo profissional, incluindo as fungdes de

comando. Seguem-se tais lembrancas:

E necessério entender que a maioria das ocorréncias atendidas pela policia ndo se
exige forga fisica, mas sim (...) solucdo do conflito, ndo de forma bruta, mas com
calma, sensibilidade e humanidade.

Outra questdo relevante (...) sdo as ocorréncias que envolvem mulheres, estas se
sentem mais a vontade quando atendidas por policiais femininas, sentem-se mais
seguras. [EO5]

H& muito ainda a se buscar na igualdade de homens e mulheres (...). [E03]

(...) equiparagdo dos direitos, pois as fungdes e os labores diérios sdo mais amplos e
profundos do que imaginamos e fazem diferenga na vida dos cidaddos, pois
contribuem para o bem estar coletivo e para constru¢do de uma sociedade mais justa
e igualitaria. As mulheres ja provaram ser capazes de suportar a pressao profissional
e sempre lograram éxito no desempenho de suas a¢des, por isso, merecem mais
prestigio e reconhecido institucional e social. [E06]

Para manter essa igualdade conquistada, ndo devemos aceitar qualquer tipo de
discriminacdo de género que venha a surgir. Nem tdo pouca desigualdade quanto a
cargos, funces e limitacBes quanto a quantidade do efetivo feminino nas instituicdes.
[E10]

Fazer referéncias as mulheres como profissionais capacitadas, ndo as diminuindo
pelo fato de serem do sexo feminino, oferecendo mais cargos de comandos que antes
eram ofertados apenas ao publico masculino. [E08]

(...) j& mostramos que temos potencial igual e muitas vezes até maior que muitos
homens, tanto em esforco fisico, como no aspecto intelectual, porém, temos muito a
avancar, muitos lugares para conquistar, principalmente em atividades vistas como
sendo somente para homens (...) lugares de comando. [E04]

(...) as alteracdes devem partir da propria policial feminina, valorizando seu trabalho,
qualificando-se (...). [E11]

Incentivar as policiais a participarem dos cursos de especializacdo na area.
Desenvolver nas mulheres 0 empoderamento na profissao, através de capacitacéo,
treino e fazer com que elas se comprometam com a sua profissdo, busquem as mesmas
condices do efetivo masculino. [E09]

A percepcdo da relevancia e a valorizagdo das peculiaridades femininas na institui¢éo é
um patamar vital para o sucesso de quaisquer desafios que se coloquem a organizacao.

Parafraseando uma das entrevistadas acima, € necessario entender que a maioria das ocorréncias
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atendidas pela policia ndo se exige forca fisica, mas sim habilidade para solucionar divergéncias
e manter a ordem publica, ndo de forma bruta, mas com calma, sensibilidade, equilibrio,
racionalidade e sociabilidade (E05).

No que concerne as ideias dos militares masculinos para melhoria da imagem da mulher
na corporagéo, constatam-se sugestdes mais diversificadas. Por um lado - em concordéancia com
as policiais - traz-se a pauta mengdes quanto a busca por igualdade de género, a superagdo do
chauvinismo e a valorizacéo profissional. Além disso, eles sugerem investimento em educacéo

e cultura, e em publicidade da imagem positiva da mulher na organizacéo. Cita-se:

Educagcdo e cultura, simples assim. Acredito que ndo tenhamos alcancado ainda a
equalizacdo total do respeito entre os pares por falta do pilar maior em nossa vida:
educacgdo. Somos criados com a ideia de que ao homem advém a responsabilidade do
sustento e & mulher a cria¢do dos filhos e a manutencdo dos trabalhos do lar, isso é
cultural. Quando crescemos tomamos um choque de realidade, pois vemos que cada
vez mais a mulher demonstra sua autonomia e sua capacidade. Educar tanto homens
e mulheres que os valores ndo se medem pelo género ou opcéo sexual, e sim por sua
postura em servigo e fora dele. [E20]

A mulher dentro da propria Corporagéo também é vitima, muitas vezes, de atitudes
preconceituosas e machistas por parte de alguns homens. Além disso, sofre, em
algumas situagdes, assédio, tanto moral como sexual. Sao atitudes lamentaveis, se faz
necessaria uma constante conscientizagdo, em busca do respeito e importancia da
mulher na condicéo de policial militar. O cidaddo também deve ser conscientizado do
respeito da mulher policial militar, na condicdo de agente representante do Estado.
[E21]

(...) a policial militar feminina ainda passa por formas preconceituosas, a sociedade
tem aceitacdo, mas enxerga a mulher como um ser fragil. [E22]

As mudancas ocorrem naturalmente, porém devem-se tratar todos de forma igual,
ndo distinguindo atividades diversas por ser do sexo feminino. [E19]

Apesar de a policial militar demonstrar preferéncia pela atividade operacional, hdo
é 0 ocorre na pratica, pois proporcionalmente a maioria das mulheres esta nas
atividades internas. (...) Acredito que as mulheres desejam e querem provar que tém
a mesma capacidade dos homens e, a0 mesmo tempo, garantir um tratamento que
respeite as suas especificidades (femininas). [E12]

(...) publicitar mais ainda a tomada de espaco da mulher. [E13]

Por outro, entrevistados indicam que um melhor conceito a respeito do publico feminino
passaria pela exigéncia de idénticos parametros aos masculinos, principalmente nos cursos de
formacdo, mesmo sem atender as peculiaridades fisicas de género. Outros itens seriam a
imposicdo de percentagem limite de inclusdo de mulheres na instituicdo e medidas de

investimentos pelo Estado sem determinar o género. Elucida-se abaixo:

Durante a formacdo, submeter a policial feminina as mesmas exigéncias fisicas e
psicoldgicas que sdo submetidos os policiais masculinos, desta forma obtendo um
nivelamento técnico dentro da Instituicdo, para que independente do género
(masculino ou feminino) o servico seja desempenhado com qualidade. [E14]

(...) certas dificuldades a determinados comandos operacionais quando ndo raras vezes
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duas policiais femininas sdo escaladas na mesma guarnicdo (...) carecem da forca
fisica e isto faz com que determinada guarnicéo se fragilize frente as demandas de
atendimento de ocorréncia em que o policial militar sera mais exigido fisicamente.
Portanto, urge a necessidade de estipular através do Edital de Concurso, percentuais
de inclusdo de candidatos femininos, buscando-se manter um equilibrio no efetivo e
0 ndo prejuizo a execugdo do policiamento ostensivo, em razdo do excesso de
mulheres na Brigada Militar. [E15]

Creio que na Brigada Militar, a maior dificuldade é enfrentada por todos, nao
somente por mulheres. O Estado do Rio Grande do Sul vive uma crise. A Seguranca
Publica é afetada diretamente. Os servidores recebem salarios atrasados e parcelados.
As condices de trabalho séo precarias por falta de treinamentos e de equipamentos,
falta de efetivo, viaturas sucateadas. Condi¢des que expdem homens e mulheres ao
risco diario. Condicdes percebidas pela populagdo e necessitam urgentemente de
solucdo e investimento por parte do Estado. [E18]

Por fim, os figurantes internos masculinos mencionam tépicos antag6nicos. Enquanto a
maioria defende a busca da igualdade, a superacdo da cultura machista e a valorizacdo das
policiais femininas; outros imp&em restricGes de ingresso na instituicdo e curso de formacéo
com equiparacdo fisica. No ultimo caso, percebe-se certo afastamento da igualdade material
firmada pela premissa de Rui Barbosa - inspirada na licdo classica de Aristoteles - “tratar
igualmente os iguais e desigualmente os desiguais, na medida de suas desigualdades” (Modolo,
2009).

Corrobora com esse entendimento, a linha de pensamento de Itiro Ilda (2005), “homens
e mulheres ndo apresentam diferencas quanto a capacidade intelectual, mas sdo diferentes em
suas funcbes fisioldgicas, capacidade cardiovascular, forcas musculares e dimensGes
antropométricas”. Ressalta-se que, em regra, as mulheres sdo mais baixas que os homens. Ainda
gue tenha mesma estatura, difere a proporcao dos segmentos do corpo, por exemplo, a medida
toracica do homem é maior do que da mulher normalmente, ja a medida do quadril € o inverso.
Além disso, a capacidade muscular feminina corresponde, aproximadamente, 60% a 70%
(sessenta a setenta por cento) do género masculino. Inquestionavelmente, as caracteristicas
fisicas femininas sdo distintas dos homens e ndo podem ser equiparadas (llda, 2005).

No entanto, surge a opinido de um dos informantes no sentido de estipular atraves do
Edital de Concurso, percentuais de inclusdo de candidatos femininos, buscando-se manter um
equilibrio no efetivo e o ndo prejuizo a execucdo do policiamento ostensivo (E15).
Notoriamente, esta medida ja foi adotada em alguns estados do Brasil como, por exemplo, Santa
Catarina. Devido ao namero crescente de mulheres nomeadas para 0s cargos de policia, podera
haver regulamentacdo limitadora dessa participagdo num futuro préximo.

Outro inquirido sugere compor a guarni¢éo de servico mesclando homem e mulher no

intuito de haver o equilibrio entre a forca fisica e a habilidade de mediacdo em conflito (E22).
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Considera-se uma das respostas mais plausiveis para a situacéo fatica.

J& os inquiridos externos aconselham publicitar as aces positivas da mulher,

consciencializar os colegas e a sociedade sobre a importancia da policial. Destarte apresenta-

Se:

E preciso que se dé destaque as suas atividades desenvolvidas, que se divulgue na
midia a participacdo da policial militar feminina nas mais diversas operacdes que a
policia militar realiza. [E31]

Acredito que a imagem da Policial Militar Feminina possa melhorar com o
esclarecimento a populagéo quanto ao papel essencial no atendimento de ocorréncias.
H4 situagdes que deveriam ser atendidas exclusivamente por mulheres (...). Sdo casos
de violéncia doméstica praticados contra mulheres e criancgas, e casos de violéncia
sexual. [E27]

Creio que a imagem institucional da policial militar feminina junto aos cidaddos
tende a ser cada vez melhor com o simples passar do tempo, que ira permitir perceber
cada vez mais a aptiddo das mulheres para o exercicio de tal mister. [E29]

Acredito na mudanca cultural da sociedade, na educacéo dos filhos e netos, etc..

Concientizagdo e respeito a presenca feminina, principalmente com o didlago e com
a mediagéo dos conflitos. [E30]
(...) diante do aumento da criminalidade, a sociedade esta buscando alternativas (...)
uma delas esté na forca do trabalho feminino, as coisas estéo acontecendo, um grande
projeto a meu ver desenvolvido por policiais femininas na nossa cidade é o Programa
Educacional de Resisténcia as Drogas - PROERD, promovido nas escolas, pois além
de acreditar nas mulheres, acredito também no jovem e no adolescente para
transformar para melhor nossa sociedade. [E32]

Além disso, os informantes extrinsecos sugerem promover a igualdade de género, coibir

o0 assedio moral e sexual, banir a truculéncia policial e envidar a imagem positiva global da

corporagéo.

Trabalhar o respeito matuo na corporagdo visando diminuir ocorréncias de casos
em que policiais homens neguem-se a trabalhar com policiais do sexo feminino. Neste
contexto também o respeito com relacdo ao assédio sofrido pelas policiais dentro do
préprio local de trabalho. [E25]

(...) a presenca de policial feminina minimiza os efeitos da impresséo corriqueira de
truculéncia policial com os suspeitos e nem sempre culpados (...). [E26]

(...) ndo vislumbro a necessidade de as mulheres terem de trabalhar sua imagem
institucional, (...) entendo que a profissao policial militar deva envidar esforcos para
manter seu respeito e a imagem positiva junto as comunidades. [E23]

Penso que seria necessario que a corporacdo delineasse na sua cupula o que
pretende, o que quer, onde quer chegar, como vé& a mulher nesse contexto e no que
poderiam elas auxiliar na mudanga de paradigmas. Para melhorar a imagem
institucional da policial militar feminina é necessaria a alteragdo da imagem da prépria
instituicdo, parecendo-me que para isso poderiam as policiais militares femininas
colaborar decisivamente. [E24]

A imagem da policial feminina estd consolidada por todas as razGes acima
especificadas. Obviamente no universo militar, secularmente ocupado por homens e
de machismo enraizado, ha muitos avangos a serem galgados pelas mulheres. Creio
que ser protegido por uma mulher é tdo seguro quanto por um policial militar do sexo
masculino. Talvez esta seja a imagem a ser construida perante a sociedade. [E33]
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Apo6s uma analise atenta do enunciado supra, percebe-se que qualquer transformacéo
significativa estaria ligada a flexibilizacdo de uma dindmica institucional consolidada por longo
tempo. Rever resultados a serem almejados para a obtencdo de uma imagem positiva da
instituicdo, certamente levara a percep¢do do imprescindivel papel que cabera as mulheres
nessa evolucéo de processos e mudanca de procedimentos.

Em resumo, percebe-se, quase na totalidade das profissionais perquiridas, que o desejo
primordial seria o de ultrapassar o chauvinismo. Nesse sentido, aconselha-se desenvolver
politicas institucionais de conscientizacdo da importancia da mulher na instituicao, visto que
ela pode realizar o trabalho em igualdade de direitos e de obrigacdes com seus pares e, ainda,
possuir atributos femininos que qualificam a prestacdo de servicos ja citados ao longo deste
estudo. Da mesma forma, as proprias policiais ndo devem buscar privilégios, mas, sim,
reconhecimento institucional e melhoria de desempenho na profissdo, chegando a galgar
fungdes de comando. Os figurantes masculinos concordam com esse entendimento e
incentivam a mudanca cultural pela educagédo organizacional e publicidade da imagem positiva

da profissional.

4.3 Meio envolvente

Nesse topico, busca-se pautar tanto as dificuldades encontradas pelas mulheres no
desempenho de uma profissdo secularmente masculina, verificando se estas atendem
satisfatoriamente os anseios da sociedade contemporanea, quanto explicitar situacdes faticas de

discriminagao de género.
4.3.1 Desempenho da profissdo policia militar pelas mulheres

No quadro sistematizado a posteriori, procura-se nao so esclarecer se 0s colegas ja
enfrentaram dificuldades em trabalhar com o efetivo feminino ou se presenciaram obstaculos
encontrados por elas no exercicio da profissdo, como também se as mulheres desempenham
satisfatoriamente o oficio. No ultimo quesito, foi solicitado a todos os investigados que
tecessem algumas consideracdes genéricas sobre o assunto. Além disso, as policias apontam as

maiores dificuldades em trabalhar numa profisséo predominantemente masculina.
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Quadro n° 10 — Desempenho da profissdo pelas mulheres

Atores internos (PM fem)

Atores internos (PM masc)

Atores externos

*sem dificuldades (E01), (E08),
*maior dificuldade é o preconceito
(E02), (E03), (E04), (E05), (E06),
(EO7)

*assedio moral e sexual (EQ7)
*demonstrar a capacidade (E09)
*porte fisico (E11)

*satisfatdrio (EO1), (E02), (E03),
(E04), (EO5), (E06), (EO7), (E08),
(E09), (E10), (E11)

*ndo ha dificuldades nem
obstaculos (E13), (E16), (E17),
(E18), (E20)

*obstaculo é a compleigdo fisica e
falta de preparo (E13), (E16)
*dificuldades no uso da forca
(E14), (E15), (E19), (E22)
*obstaculos no uso da arma de
fogo (E14), (E21)

*satisfatorio (E12), (E13), (E17),

*satisfatorio (E23), (E25), (E26),
(E29), (E30), (E31), (E32), (E33)
*parcialmente satisfatorio (E24),
(E27)

*ndo satisfatorio (E28)

*policiais qualificadas (E26)

(E18), (E20), (E21)
*parcialmente satisfatério (E14),
(E16)

*insatisfatério (E15)

Fonte: Recolha de dados — Entrevistas 2017

Por unanimidade, os atores internos femininos afirmam que desempenham a profissao

de forma satisfatoria diante da demanda exigida pela sociedade atual. 1sso se faz com algumas

ressalvas, notadas no percorrer dos depoimentos comprobatérios:

(...) anos trabalhados no policiamento ostensivo, desempenhei minhas fungdes dentro
do esperado (...). [E01]

(...) as mulheres desempenham bem seu papel como policiais, respeitando suas
particularidades diferenciadas do efetivo masculino. [E02]

Desempenho minha atividade de policial militar de forma satisfatéria. [E03]

(...) desempenhamos a nossa profissdo de forma satisfatoria, conquistamos lugares
dentro da Corporacdo que por muito tempo foi exercida somente pelos homens,
exemplo é as policiais feminas que exercem a funcdo de comando. [E04]

Acredito que desempenho de forma satisfatéria minha profissdo, hoje
administrativamente, mas quando em servico de atendimento de ocorréncias, da
mesma forma, acredito que sempre acrescentei no grupo ao qual trabalhava,
cumprindo com as minhas atribui¢des. [E05]

Hoje podemos encontrar mulheres em cargos antes somente ocupados por homens,
por exemplo, delegadas, agentes penitencidrias, escrivas, policiais femininas. Estamos
trabalhando na linha de frente, coibindo a pratica de crimes e promovendo a
seguranca. Na minha profissdo, acredito que desempenho de forma satisfat6ria, muitas
vezes acumulando fungdes e trabalhando em diversas atividades ao mesmo tempo,
desafios que me fazem crescer a cada dia. [E06]

Acredito que desempenho uma funcéo satisfatdria dentro da corporacdo a qual
faco parte, tendo em vista que todas as funcdes policiais eu consigo desenvolver com
dedicacéo e seriedade. [E07]

(...) as mulheres desempenham as atividades de forma satisfatoria, até mesmo pelo
fato da sociedade encontrar nas policiais femininas algumas caracteristicas
diferenciadas que auxiliam no bom relacionamento interpessoal. [E08]

Diante de todas as conquistas da mulher, vejo que dentro da instituicdo da Brigada
Militar, o efetivo feminino ja atingiu a igualdade dentro de direitos e deveres iguais.
[E10]

(...) a policial feminina desempenha sua funcdo da melhor forma possivel, utilizando-
se de toda técnica e conhecimento possivel. [E11]

Atualmente desempenho minhas fungBes no setor de recursos humanos e
esporadicamente no policiamento ostensivo. Procuro desempenhar minhas atribui¢es
da melhor forma e sempre que possivel trabalho no policiamento ostensivo para me
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manter atuante. Participo, sempre que ha oportunidade, de cursos de capacitacéo e/ou
atualizacdo. [EQ9]

Interessante salientar que as mulheres ndo s6 demonstram contentamento por realizar
seu papel na instituicdo de forma eficiente, mas também investem em cursos de atualizacdo e
capacitacao.

Quando questionadas sobre as dificuldades e os obstaculos enfrentados para
desempenhar a atividade policial, a maioria descreveu o preconceito. Em menor ndmero, 0
assédio moral e sexual, as limitagcGes do porte fisico e a necessidade de ter que demonstrar,

frequentemente, sua capacidade muscular e intelectual.

A maior dificuldade decorre do preconceito que o colega masculino tem em
relagdo ao efetivo feminino. [E02]

(...) trabalhei muitos anos na atividade operacional, num primeiro momento fui
desafiada por colegas a respeito das minhas capacidades de trabalho frente aos
imprevistos que poderiam vir, mas sempre dei a resposta necesséria a todas as
demandas e nunca me senti impotente ou inferior aos demais colegas (...). [E03]

(...) maiores dificuldades que ainda enfrentamos é o preconceito em uma mulher
exercer uma profissdo que por muito tempo era exercida somente pelos homens,
mesmo com tanta evolugdo ainda enfrentamos discriminacdo por parte de colegas de
farda, por ser mulher, e por muitos pensarem que ndo podemos medir esforgo fisico
igual dos homens. [E04]

A maior dificuldade na profissdo sdo os colegas que imaginam que a mulher ndo
sabe desempenhar suas fungdes em ocorréncias de maior risco, mas com o decorrer
do servico se ddo conta que a mulher é muito mais comprometida, mais detalhista,
mais atenciosa que o homem. [E05]

Apesar da resisténcia de alguns que tentam insistir na utopia da desigualdade, nos
superamos a cada dia como mulheres, mées, amigas e profissionais. [E06]

A maior dificuldade é o preconceito de uma sociedade machista, onde muitos
acreditam que somente a forga fisica consegue resolver os problemas enfrentados pela
sociedade. Também existe o assédio moral e sexual principalmente dentro da
corporacdo, muitas vezes € velado e dissimuldo, causando danos emocionais e na
autoestima das policiais femininas. [EQ7]

Acredito que a maior dificuldade é o diferente porte fisico comparado ao policial
masculino. A policial feminina tem um porte fisico mais fragil, o que reflete na
receptividade e credibilidade da populacdo num atendimento de ocorréncia. [E11]

Acredito que as maiores dificuldades atuais estdo em demonstrar a capacidade das
mulheres nas atividades policiais. Muitas sdo profissionais bem capacitadas e que
desenvolvem as suas atividades de forma excelente, contudo, (...) talvez a formacéo
ou a atitude de algumas policias, principalmente na atividade fim, estejam aquém do
que se espera dessa profissional. [E09]

E meu desiderato explanar o posicionamento admiravel de uma policial quanto a
visualizacdo da falta de habilidade profissional de algumas militares na atividade operacional
da Brigada Milar. Tais atitudes dificultam a aceitacdo no meio funcional predominantemente
masculino. A depoente denota a urgéncia em treinamento e comprometimento com a profissao

que escolheram, conforme se menciona ipsis litteris:

JOSIANE TELOEKEN 70



Mulher, policia e sociedade: estudo de caso da policia militar de Santo Angelo

Facilmente identifico a falta de destreza ao manusear armamento, algumas
apresentam dificuldade até mesmo para conduzir uma viatura policial e acabam por
ensejar uma opinido desfavoravel em uma profissdéo machista, onde a mulher ja
precisa provar que é capaz e algumas dessas profissionais ainda usam do artificio da
fragilidade e acabam gerando uma concepcéo de que elas ndo sdo capazes. Cabe
salientar que as mulheres possuem caracteristicas proprias, geralmente, possuem
menos forca fisica, mas isso nao significa que ndo sejam capazes de um
enfrentamento. Logo, precisam buscar superar as dificuldades, através de treinamento
e comprometimento com a profissdo que escolheram. Volto a mencionar que nao
posso apontar de maneira absoluta, mas acredito que talvez o problema esteja nos
cursos de formacdo ou na forma como o efetivo masculino trata essas profissionais.
[E09]

De um angulo, os atores internos masculinos acreditam que ndo ha dificuldades nem

obstaculos em trabalhar com o efetivo feminino.

N4o ha dificuldades em trabalhar com o efetivo feminino. [E13]
(...) ndo ha dificuldades em trabalhar com o efetivo feminino (...). [E16]

N&o vejo dificuldade no desempenho profissional de uma policial e nunca
presenciei obstaculos, pois as mulheres desempenham todas as fun¢Bes no
policialmento ostensivo, seja na funcdo de auxiliar de servico externo, seja como
patrulheiras ou motoristas, bem como no servigo administrativo. [E17]

Na minha opinido, ndo ha dificuldade alguma em trabalhar com policial militar
feminina. Ja presenciei profissionais enfrentendo dificuldades rotineiras de trabalho,
mas ndo pela questéo do sexo (...) [E18]

Né&o vejo problemas, ja trabalhei em diversas ocasifes e nunca tive queixa das
acoes. [E20]

De outro, os militares entendem que a maior dificuldade das mulheres registra-se no uso

da forca e da arma de fogo, devido as dimensdes antropométricas reduzidas e a falta de

treinamento.

No que se refere aos obstaculos, o principal é a complexdo fisica de algumas
mulheres. [E13]

Ja presenciei alguns obstaculos enfrentados por policiais femininas, muitos
causados por falta de preparo ou por esperarem que 0s homens resolvam as situages
encontradas. [E16]

Ha dificuldade no tocante a atividade operacional, especificamente nas questdes

afetas ao uso da forga. Em situacBes de treinamento ja foi observado diversos
obstaculos, principalmente no uso da arma de fogo, no atendimento de ocorréncias
ndo observei obstaculos. [E14]
(...) as dificuldades sdo em razdo da diferenca fisica e fisiologica (...). J& presenciei
obstéculos enfrentados por militares femininas em agdes de capturas de fugitivos em
locais de dificil acesso, bem como em ocorréncia de tumulto ou briga generalizada
(...) houve a solicitagdo de ndo adotar procedimentos mais severos com uso moderado
da forga ou preparo fisico maior, alegando serem mulher e que ndo poderiam fazer.
[E15]

Algumas dificuldades surgem, quando se € necessario o uso da forca em
ocorréncias. Porém se destacam na mediacdo de conflitos por exemplo. [E19]

(...) no que tange a forca fisica (...) a mulher em algumas situacdes possui dificuldade
em situacBes de mobilizacdo, pois quando ocorre resisténcia, 0 criminoso agressor
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ndo deixa intimidar-se pela ordem feminina e por tal situacdo a mulher tende a ser
mais cautelosa e segura. [E22]

(...) a maioria dos delitos sdo cometidos por homens, sendo que o uso da forca na
mesma propor¢do ou até maior do que o infrator € um dos obstaculos que dificulta a
atuacdo da mulher. Tal empecilho até pode ser superado ou amenizado pelo uso da
tecnologia ou com constante treinamento. [E21]

Neste momento, importa apresentar as opcbes enveredadas pelos atores internos

masculinos quanto ao desempenho do efetivo feminino na policia diante dos objetivos

almejados pela sociedade contemporanea. A maioria entende ser satisfatério consoante segue:

(...) a mulher executa suas atividades com éxito e de forma exuberante, criteriosa,
técnica, profissional, com mais paciéncia e habilidade, sem exceder nos seus
procedimentos, tanto nas atividades internas como nas de rua. [E12]

De regra, desempenham as fungdes de forma satisfatdria. [E13]

(...) as profissionais do sexo feminino desempenham satisfatoriamente seu trabalho.
[E18]

Acredito que sim. A evolucdo dos direitos ndo trouxe apenas a igualdade em
tratamento, mas também propiciou 0 aumento da confianga em si mesmo. O
treinamento é igual a todos, assim sendo o feminino se prepara da mesma forma que
o masculino, quer seja na teoria como na pratica. Ambos estdo preparados para o
atendimento de ocorréncias, quaisquer que sejam, se 0 erro ocorre vai ser por fator
humano e ndo por fator de género. [E20]

(...) a mulher tem desempenhado satisfatoriamente suas atribui¢bes diante das novas
demandas de segurancga publica, em especial na prote¢do familiar. [E21]

(...) as policiais desempenham todas as funges no policiamento ostensivo, seja na
funcgdo de auxiliar de servico externo, seja como patrulheiras ou motoristas, bem como
no servico administrativo. [E17]

Todavia, surgiram ideias que ndo tiveram a mesma frequéncia que as anteriores. Dois

informantes acreditam que as mulheres exercem a fungdo parcialmente. Um alega que o

desempemho é insuficiente devido as demandas sociais exigidas pelos 6rgdos da Seguranga

Publica.

Algumas policias desempenham de uma forma satisfatéria sua profissdo,
buscando se aperfeicoar em algum tipo de arte marcial ou simplesmente por estarem
ao lado dos policiais masculinos no atendimento acabam passando confianga pro
restante do efetivo. J& outra parte, ndo consegue desempenhar suas fungdes de forma
satisfatdria, tanto que percebemos um grande numero de mulheres na parte
administrativa dos batalhdes. (...) leva a se pensar numa limitacdo de vagas, fato que
ja ocorre em algumas Policias Militares. [E16]

A atuacdo é satisfatéria sob o ponto de vista das acgOes preventivas e

administrativas, no entanto, por vezes, ndo é satisfatdrio no atendimento de
ocorréncias em que se faz necessario o uso da forga. [E14]
(...) a policial feminina desempenha, dentro do possivel, as mesmas fungdes
desempenhadas dos masculinos (...) humanamente ndo é possivel realizar com a
mesma eficiéncia. Desta forma, ndo é atendida a demanda social com a efetividade
que é exigida dos Orgdos de Seguranca Publica. [E15]
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Os figurantes externos, de forma expressiva, manifestaram o contentamento do trabalho
realizado pelas policiais, além de destacar a busca de qualificacdo. Ou seja, verificaram que
muitas militares cursam ensino superior. Sem sombra de davidas, a sociedade usufruird de um
servico mais humano e civilizado com o aumento do nivel de preparacdo das policiais.

Assinalam-se as seguintes declaragoes:

Entendo que sim, cada grupo com suas funcdes pertinentes, observo que quando
imbuidas de suas missdes, afazeres e compromissos, sempre investem o que tem de
melhor e os resultados sdo positivos. Acrescidas, como ja manifestei anteriormente,
com grande grau de empatia em menor espago de tempo. [E23]

Sim, as policiais militares atendem a populagdo com respeito e dedicagéo,
trabalhando de forma competente em todos os sentidos. [E25]

Entendo que sim. (...) é bastante corriqueiro verificar que as policiais s&o
portadoras de diploma superior ou estdo cursando, em especial Direito. Isso, é l6gico,
qualifica e humaniza as pessoas que, tendo um pouco de civilidade e cultura, melhor
faréo seu trabalho. [E26]

Sim, sem duvida. S&o poucas as situacdes em que, como regra, o desempenho da
atividade policial ird demandar o atendimento exclusivo por homens. [E29]

Sim, elas desempenham com muita competéncia. [E30]

(...) ndo se distingue, pelo menos na Brigada Militar, se foi 0 homem ou a mulher que
realizou o trabalho, mas sim integrantes da instituicdo. Entretanto, devido ao
treinamento e curso que as mulheres recebem para o desempenho de suas atividades,
penso que é satisfatdrio o seu desempenho. [E31]

Com certeza sim, ainda em nimero muito menor ao efetivo masculino, é sem
duvida excelente ver mulheres atuando na seguranca publica. [E32]

Sim, mesmo com a defasagem salarial, com a caréncia de equipamentos e de
materiais de trabalho, somada aos desafios cotidianos de mostrar que estd em
condi¢es de igualdade em relacdo aos homens quando o assunto é seguranca publica,
entendo que as profissionais desempenham suas fungdes com exceléncia.

Ha desagrado significativo em relacdo a administracdo da corporacgdo, do estado e do
pais, sem, no entanto, haver explanac6es especificamente dirigidas ao trabalho realizado pelas
policiais. Contudo, um dos investigados indica explorar as particularidades femininas, como

sensibilidade, para obter uma mudanca global no perfil da organizacao:

Penso que poderiam ser melhores aproveitadas em atividades especificas que
como referi exige uma maior sensibilidade. Além disso, a meu ver, tém elas uma tarefa
muito mais grandiosa que é a mudanca global de perfil da corporacéo. De qualquer
sorte, entendo que inimeros avangos ocorreram. [E24]

Com o material humano disponivel e aos equipamentos, entendo que fazem muito
mais do que seria exigido nas condi¢des que se apresentam. [E27]

Aqui, especialmente em nosso estado e pais, entendo ser a situagdo critica. Os
policiais sdo mal remunerados, em razdo do nivel de violéncia instalado creio que
trabalham em um nivel elevadissimo de stress, inseguros e muito provavelmente
cansados e sobrecarregados, pois o efetivo deve ser menor que o recomendado. Alias,
esse € o retrato do nosso pais. Infelizmente. [E28]

Conclui-se parcialmente que a totalidade das policiais, e a maioria dos atores internos
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masculinos e dos atores externos, presume que elas atendem satisfatoriamente os anseios da
instituicdo e da sociedade, com muitas militares buscando a qualificagdo em cursos de
atualizacao e de capacitacdo devido a seu comprometimento com a profissao escolhida.
Quanto as dificuldades, novamente se conclui que o preconceito é o maior obstaculo,
seguido pelo assédio moral e sexual, porte fisico reduzido e a necessidade constante de
demonstrar a capacidade funcional.
Em relacdo aos colegas de profissdo, a divisdo de opinides ndo permitiu chegar a

conclusdo quanto as vantagens e dificuldades em se trabalhar com o efetivo feminino.
4.3.2 Discriminacao de género
Por fim surge o ultimo eixo. No quadro n° 11, sintetizam-se experiéncias dos

entrevistados quanto a discriminagdo de género enfrentada pela classe feminina na policia. E

possivel visualizar a seguinte representacdo comparativa:

Quadro n° 11 — Discriminagéo de género

Atores internos (PM fem) Atores internos (PM masc) Atores externos
*sem discriminagdo (EO1), (E03), | *sem discriminagdo (E13), (E14), | *sem discriminacdo (E28), (E29),
(E08), (E10), (E11) (E15), (E16), (E17), (E18), (E20) | (E30), (E33)
*h4 discriminagdo (E02), (E04), | *h& discriminacdo (E12), (E19), | *h& discriminacdo (E23), (E24),
(E05), (E06), (EQ7), (E09) (E21), (E22) (E25), (E26), (E27), (E31), (E32)

Fonte: Recolha de dados — Entrevistas 2017

Em matéria de constrangimento funcional pelo género, dividiram-se posicionamentos
pelas policiais. Apesar de algumas ndo mencionarem discriminacdo, jA perceberam certa
desconfianga quanto a capacidade de cumprir a funcéo dentro do esperado. Vejam-se algumas

consignacoes:

Né&o, sempre fui bem acolhida e provei minha capacidade no decorrer da funcéo.

[EO01]
(...) ndo posso afirmar que me senti discriminada, pelo contrario, sempre me senti
respeitada pelos meus colegas, 0s quais sempre me trataram com todo o respeito.
Entendo que ha entre os colegas masculinos especulagfes a respeito de nossas
capacidades fisicas, mas nunca comentaram direto comigo. [E03]

Como policial militar feminina nunca me senti discriminada. Acredito que o mais
importante € levar em consideragdo a competéncia do profissional, independente do
sexo. As mulheres galgaram seus espacos com muito esforco e sob muitas
dificuldades. [E08]

Nunca senti nenhum tipo de discriminacdo de género, nem por colegas nem pela
sociedade. [E10]

Ja senti certa desconfianca quanto a minha capacidade de realizar alguma funcéo,
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o que foi logo desbancada por uma boa atuacéo e desfecho do que era esperado. [E11]

O planejamento da indagagdo baseou-se em instrumentos para conseguir perceber 0s
sentimentos dos depoentes femininos quanto a discriminacdo de género na execucdo de um
oficio secularmente masculino. Nesse diapasao, exemplificam categoricamente tal situacao

fatica:

Sim, diariamente, por parte dos colegas de farda. J& ouvi um colega masculino
dizer que uma viatura com uma guarni¢do composta por duas mulheres era 0 mesmo
que ndo ter guarni¢do. Muito embora haja uma mudanga gradual no pensamento dos
colegas pelo fato de que a cada dia entram mais mulheres nas fileiras policiais
militares, este preconceito ainda é forte nos dias atuais. [E02]

Sim, desde o curso de formacao senti por parte de alguns colegas a discriminacéo
de género, vista muitas vezes como fragil ou incapaz de concluir certas atividades
onde somente os homens pela sua forga conseguiriam e nas diversas brincadeiras que
nos envolviam por sermos mulheres. Apos a formagdo ainda sentimos discriminagdo
por colegas e também por pessoas da sociedade, somente por sermos mulheres, e por
alguns acreditarem que ndo desempenhamos o papel tal como os homens. [E04]

J& senti discriminagdo por parte de colegas que ndo acreditavam na minha
capacidade de resisténcia, de forca fisica, mas isso s me impulsionava a fazer melhor,
mostrando que a mulher pode e deve ter o seu espaco, desde que ela queira. Nossa
sociedade ainda é machista, mas s6 se abala aquele que se deixa abalar. Dificuldades
sempre existirdo, mas nada que nos impeca de sermos aquilo que queremos ser:
policiais militares. [E05]

Com certeza muitas vezes somos discriminada por sermos mulher, ouvindo piadas
machistas que mulher é sexo fragil e ndo trabalhariam com policiais femininas na
viatura porque iriamos deixar mal os homens em determinada ocorréncia; mas séo
coisas que superamos com 0 tempo e mostramos que somos capazes de trabalhar em
igualdade com os homens. Acredito que a visdo de seguranca publica que a sociedade
almeja precisa estar acima das diferencas de género e pautar-se no bem comum de
todos como pacto social. [E06]

Ja me senti discriminda tanto por colegas de farda quanto pela sociedade, (...) é
notorio a forma de espanto e surpresa com que a sociedade olha para uma viatura com
duas mulheres a bordo efetuando patrulhamento ostensivo. Na corporacgdo ja fui
proibida de embarcar em uma viatura por ser mulher, sendo substituida por um colega
do sexo masculino. [E07]

Sempre procurei desempenhar minhas atividades com muita dedica¢do, na maioria
das vezes tive reconhecimento positivo por parte dos meus pares e superiores, mas ja
senti discriminacg&o, ocorreu durante o curso na Escola de Sargentos, no pelotdo de 30
policiais tinha apenas duas policiais femininas e de nds sempre era exigido mais,
exemplo claro era a aula de tiro, todos podiam errar, exceto as mulheres, pois ja
surgiam comentarios questionando a capacidade. Em contrapartida, quando
obtinhamos as melhores notas em outras disciplinas, era porque ndo eram disciplinas
importantes. Logo, sempre havia uma competicdo de todos contra as policiais
femininas, contudo ao final do curso, essa situacdo estava superada, pois os colegas
perceberam as qualidades e a dedicacdo com que nos empenhavamos em todas as
disciplinas e missdes inerentes a nossa futura graduacao, pois nos dedicavamos muito.
[E09]

Percebe-se que as militares sdo bem enfaticas ao descreverem as discriminacfes

enfrentadas em razdo do género. Por um lado, a maior parte das entrevistadas vivenciou essa
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experiéncia desagradavel. Por outro, a esmagadora maioria dos atores internos masculinos néo

presenciou tal constrangimento. Logo, descreve-se:

Nunca observei situa¢do desse tipo. [E13]

Pela sociedade ndo foi presenciado. Por colegas ndo foi presenciado
discriminacdo, apenas exposicdo/relatos de fatos aonde a policial militar feminina nas
situagOes que necessita fazer o uso da forga ndo tem um desempenho eficiente. [E14]

Discriminacdo de género ndo. Mas, em razdo da ndo atuacdo em determinadas
ocorréncias ou em algumas fungdes em que colegas sentiram-se desprestigiados, pois
as colegas deixaram (...) de exercer tarefas mais dificeis, as quais vieram a
sobrecarregar os Policiais Militares masculinos, por razGes meramente atinentes as
limitagdes funcionais da mulher. [E15]

De forma direta ndo percebi nenhum tipo de discriminagdo, mas acredito que
exista, pois ja ouvi de colegas que ndo desejavam trabalhar com algumas colegas por
sua compleicdo fisica ou simplesmente por demostrarem medo ao enfrentarem algum
tipo de perigo. [E16]

Nunca presenciei alguma colega ser discriminada. [E17]

Nunca presenciei discriminacdo de género por colegas ou pela sociedade em geral,
0 sexo nao interfere em nada na atividade de policial militar e sim a capacidade do
agente. [E18]

Né&o presenciei. [E20]

Na generalidade, poucos colegas de farda avistaram in loco eventos discriminatorios de
género na organizagdo. Alguns tdo s6 imaginam ou ouviram falar sobre o assunto. Outros
enfatizam n&o haver o preconceito apenas na Brigada Militar, mas sim em todos 0s segmentos

da sociedade.

Ocorrem, porém com menor frequéncia como antigamente, conforme relato de
policiais mais antigos, mas simplesmente pelo mesmo motivo banal do sexo fragil.
Alguns colegas sentem-se mais vis na presenca de uma colega feminina, agindo de
forma mais branda mediante algumas situacfes, ou seja, por extinto natural oS
policiais masculinos além de ter que se protegerem, ddo mais atengdo para integridade
fisica de sua colega feminina. [E19]

Alguns eventos discriminatérios ja foram percebidos (...). Sdo discriminagdes de
toda ordem, desde simples piadas pejorativas até situacdes de assédio moral e sexual,
desrespeitando a mulher e sua capacidade de atuacdo. No entanto, muito se evoluiu
no decorrer dos tempos, de forma positiva, melhorando sobremaneira esse convivio e
o trabalho entre os policiais militares (mulheres e homens). [E21]

J4& observei algumas situagdes. Um colega até mencionou que no emprego em
dupla com policiais femininas ndo possuia seguranca para intervir em alguma
ocorréncia. [E22]

Sim, em algumas oportunidades a mulher é subjugada na atuagdo da abordagem
policial e quando testada se imp6s, adotou os procedimentos adequados, demonstrou
sua desenvoltura frente ao atendimento da ocorréncia e logrou éxito no desempenho
de suas a¢gBes mesmo nas adversidades. [E12]

Relativamente aos atores externos, somente uma fatia menos significativa de inquiridos

ndo se deparou com tal discriminagdo, consoante narracgao:
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Né&o presenciei ou tomei conhecimento de nenhuma situacéo discriminatdria
envolvendo policiais militares femininas. [E28]

Néo. [E29]

Nunca vivenciei qualquer tipo de descriminacéo. [E30]

N&o. Temos uma populacéo trabalhadora, ordeira e que respeita suas autoridades,
independentemente de género. [E33]

Entretanto, os informantes externos demonstram estar em harmonia com o
posicionamento das militares. Ou seja, numa postura mais cética, constata-se que a expressao
é consideravel quanto a fatos concretos de constrangimento de género, ndo so pelas policiais,

mas por mulheres de todas as profissdes:

Sim, como participei das primeiras turmas ingressando na corporagéo, a novidade
sempre trouxe Véarias indagac@es, receios e avaliagcbes prematuras da capacidade e
algumas resisténcias da real necessidade de incorporar a mulher na Policia Militar.
Hoje, em face de todo o histérico e pelo préprio amadurecimento da sociedade, as
mulheres estdo presentes em todas as profissGes, os comentarios contrarios estdo
esvaziados (...) visto o contexto social estar provado que ndo ha diferencas de
capacidade entre 0s sexos. [E23]

Sim, em algumas situacdes, os envolvidos em ocorréncias negam-se a falar com a
policial mulher preferindo ser atendido por policiais do sexo masculino. Também
ocorre discriminagdo com relagéo aos colegas de trabalho que se mostram resistentes
a trabalhar com mulheres. [E25]

De regra, ndo. Mas, em algumas solenidades, quando o acusado quer parecer
valente, refere-se, no caso de ter sido abordado por policial feminina, de forma
pejorativa as policiais. Esses sdo aqueles casos em que muitas vezes o uso da forca
policial, ante a resisténcia ou a agressao, se fez imprescindivel. A sociedade entende
que nessas situacdes, a presenca do homem policial é mais adequada, derivando dessa
linha de pensar a criacdo de um limite percentual para ingresso feminino nas
institui¢des da seguranga publica. [E26]

Embora ndo tenha conhecimento de nenhum fato em especifico envolvendo
discriminacdo em relacdo a mulher policial militar, acredito que deve sofrer as
mesmas discriminacdes que todas as mulheres ainda sofrem no desenvolver de
qualquer atividade. [E27]

Ndo existe a discriminagdo somente na instituicdo Policia Militar, existe,
infelizmente, em todos os segmentos e profissdes. Especificamente na Brigada Militar
existe a discriminacdo quando diz respeito a necessidade do emprego da forgca e, como
sabemos, a mulher possui menos forga fisica que 0 homem. Esse é um ponto bastante
forte e relevante para a formacédo das equipes escaladas. [E32]

Infelizmente sim, nossa sociedade caminha a passos lentos (mas felizmente
continua andando pra frente) com relacdo a discriminagdo de varios tipos e uma delas
ainda é contra as mulheres atuarem ndo s6 na segurancga publica, mas em diversas
outras areas como, por exemplo, na politica. [E32]

Muito mais no inicio do que nos dias atuais, hoje as mulheres policiais fazem parte
do nosso cotidiano, eu particularmente, se pudesse optar em ser atendido por um
policial militar homem ou uma mulher, teria a preferéncia por uma mulher. Permaneci
nos quadros da Brigada Militar durante mais de 10 anos, os desafios ndo s&o poucos
e as mulheres sé vieram para humanizar o servigo. A questdo é: a corporagéo quer
iss0? Fomenta isso? [E24]

Em resumo, a discriminacdo de género cindiu experiéncias pelos entrevistados. No

entanto, o universo das mulheres presenciou algum constragimento ou diferenciacdo. Grande
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parte dos informantes internos mésculos nédo verificou essa situagdo fatica. Em compensacéo,
0s atores externos concordam com o efetivo feminino sobre existir fatos desta natureza, ndo s6
na profissdo em epigrafe, mas também em outros segmentos da sociedade.

Com base nos dados recolhidos no ambito da presente investigacdo, foi possivel
visualizar a tendéncia global, ndo sé da Brigada Militar, mas também da sociedade galcha,
diante do cenéario em que a mulher se encontra atualmente. No préximo capitulo, mencionar-
se-a0 conclusdes e recomendacdes de acdo baseadas nesse estudo para adaptar-se as novas

realidades e corresponder as exigéncias corporativas e exdgenas futuras.
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Por fim, desenvolve-se um balanco dos resultados compilados no referencial teorico e
na pesquisa de campo. Nesse momento, é esclarecido se os objetivos - 0 problema socioldgico,
as perguntas de partida e as hipéteses teoricas e praticas — foram atingidos ao término dessa
investigagcdo. Além disso, culminam-se as conclusdes de maior pertinéncia e suas devidas

recomendacdes de acéo.

Caracteristicas fundamentais dos resultados

Sistematiza-se, no grafico n°® 12, um eixo composto por duas vertentes consideradas
fundamentais pelos atores no que tange as virtudes femininas — intituladas qualidades e
habilidades na atividade policial — culminando o terceiro ponto como consequente resultado.
Veja-se a sequir:

Quadro n° 12 — Resultados

ecapacidade de organizacdo, assiduidade, racionalidade, -cuidado, atencéo,
equilibrio, dedicacdo, afetividade, delicadeza, respeito, polidez, paciéncia,

perceptibilidade, tranquilidade, multifuncionalidade, produtividade, competéncia,

Qualidades

compreensao, resiliéncia, empatia, sensibilidade, habilidade de dialogo;

«eficiéncia nas fun¢bes administrativas; \
«efetividade nas atividades preventivas de crimes como PROERD e Patrulha Maria

da Penha;
Habilidades
femininas na
IDEGERCIISEN « abordagens policiais de forma técnica e respeitosa;

*mediadora de conflitos em ocorréncias policiais;

erevista pessoal em mulheres suspeitas;

*protecdo as vitimas de violéncia doméstica e familiar; /

erespeito aos direitos humanaos;
«eficiéncia na prestacdo de servicos;
Resultados: «humaniza o servico policial;

evolucgdo da sociedade.

Fonte: Recolha de dados — Entrevistas 2017
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O principal objetivo deste estudo foi investigar qual é a representagdo sdcio-profissional
da mulher na atividade policial sob o ponto de vista dos entrevistados. Concluiu-se que o efetivo
feminino representa quebra de paradigmas e concretiza a igualdade de género. As qualidades,
mencionadas no quadro pelos inquiridos, demonstram que elas prestam o servico com mais
eficiéncia que os companheiros de farda devido as suas peculiaridades femininas.
Consequentemente, aumentam a credibilidade da Brigada Militar.

Sinto-me na obrigacdo de salientar meu exercicio dessa ocupacdo como soldado,
sargento e tenente. Atualmente, atuo como capitd no Corpo de Bombeiros Militar na cidade de
Santo Angelo. Comungo o entendimento da maioria das militares informantes privilegiadas
quanto ao aspecto de maior satisfacio da profissdo: trabalho altruista em prol da sociedade. E
gratificante fazer o bem mesmo sem conhecer os beneficiados, por exemplo, desenvolver acdes
preventivas de crime como PROERD, Patrulha Maria da Penha e policiamento comunitério.

Quanto aos aspectos de menor satisfacdo, ndo foi possivel diagnosticar assuntos
especificos da classe feminina na corporagdo, pois os investigados responderam de forma
genérica, como impunidade penal, desilusdo das leis brasileiras, etc.

No que tange aos aspectos positivos da mulher na corporacéo - predicados elencados no
primeiro item do esquema - a pesquisa esclarece que ela possui mais aptiddo que os policiais
na fungdo administrativa e na pacificacdo de conflitos durante atendimentos de ocorréncias.
Além disso, colabora com garantia da intimidade das mulheres abordadas e das vitimas de
violéncia domeéstica e familiar. Nesse sentido, concretizou-se a primeira hipotese pratica deste
trabalho, pois a atuacdo na profissdo policia militar por mulheres aquiesce as exigéncias da
sociedade contemporanea para solucdo de conflitos atuais da Seguranca Publica.

Jano que diz respeito aos aspectos negativos, a desvantagem do efetivo feminino refere-
se & forca e as dimensBes antropométricas reduzidas em comparagdo aos homens. Isso foi
comprovado tanto na pesquisa bibliografica como de campo. Todavia, ha de se ressaltar que a
maioria das ocorréncias policiais ndo possui confronto fisico. Ou seja, ndo ha necessidade de
empregar forca corpdrea. O estereotipo de que o principal requisito para ser bom policial é ter
estrutura corporal avantajada esta ultrapassado. Na atualidade, uma série de outros atributos se
fazem tdo ou mais importantes, exigindo constante aprimoramento por parte do efetivo da
corporagdo. Além disso, essa inferioridade muscular das policiais pode ser abrandada com
treinamentos especificos. Neste contexto, é indicado escalar homens e mulheres na mesma
guarnicdo de servigo, no intuito de equilibrar as diferencas e prestar um servico mais eficiente

a populacéo.
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A primeira pergunta derivada (Qual é o papel da policial militar feminina na sociedade
[...]?) foi respondida tanto na revisdo da literatura quanto nas respostas dos inquiridos.
Concluiu-se que o principal papel da mulher é humanizar o servigo policial. Pode-se afirmar
que é uma exigéncia do Estado Democratico do Direito, pois a Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil determina garantir os direitos individuais e coletivos a todos os brasileiros
e estrangeiros residentes no pais, incluindo os criminosos e presos. A Brigada Militar é um
orgdo da Seguranca Pulblica do Estado. Entdo, deve zelar pelo cumprimento integral da
legislacdo. A mulher teve importante contribuicdo para que essa conscientizacao ocorresse nos
integrantes da corporagdo. Essa mudanca de comportamento pelos policiais proporciona
sensacdo de seguranca ao cidaddo e aproxima a policia com a comunidade, conceito
denominado de “policia cidada”.

Apds analisar todas as informagbes que chegaram ao meu conhecimento quanto a
discriminacdo das mulheres no exercicio da funcdo, percebe-se que a segunda pergunta
derivada, e hipOtese deste estudo, foi parcialmente comprovada. Todas as militares ja
presenciaram algum constrangimento ou diferenciacdo. Comungo desse posicionamento por ter
observado alguns exemplos ao longo da minha carreira profissional. Grande parte dos
companheiros de farda ndo constatou essa situacao fatica. J& os atores externos, concordam com
o efetivo feminino sobre a existéncia de episodios desta natureza, ndo somente na policia, mas

em todas as ocupacoes.
Satisfacdo do trabalho policial realizado por mulheres

A problematica desta investigacdo questiona se o trabalho desenvolvido pela classe
feminina na Policia Militar de Santo Angelo atende aos anseios da sociedade contemporanea.

Munidos dos dados coletados na pesquisa de campo, obtém-se o seguinte modelo simplificado:

Quadro n° 13 — Satisfacdo do trabalho policial realizado por mulheres

0O satisfatorio

B insatisfatério

O parcialmente satisfatorio

Fonte: Recolha de dados — Entrevistas 2017
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Percebe-se que o problema socioldgico - e a hipotese tedrica inicialmente levantada -
foram minoritariamente refutados por pouquissimos informantes masculinos (internos e
externos). A maioria afirma que a policial atende satisfatoriamente os anseios da instituicéo e
da sociedade, conforme comprovado pelas respostas ilustradas acima. Apesar de ndo ser
possivel chegar a uma conclusdo definida quanto as vantagens e as dificuldades em trabalhar
com o efetivo feminino, na opinido dos colegas de farda, verificou-se que ha mais benesses do

que maleficios.

Recomendacdes de agdo

A Ultima pergunta derivada - e um dos objetivos especificos do presente trabalho — foi
contemplada com alternativas para melhorar a imagem institucional da mulher na policia. Apds
andlise do conjunto de inquiri¢cdes, elencam-se as seguintes recomendacoes:

Quadro n°® 14 — Recomendacdes de agdo

Instituicdo devera promover a Policiais militares

conscientizacdo da importancia da mulher femininas deverao
investir em:

na atividade policial intensificando:

a igualdade de género | qualificacdo
profissional

a superacdo do preconceito

treinamento em
artes marciais

a quebra de paradigmas

empoderamento
da profisséo

educacdo e cultura -

o reconhecimento
institucional

fungdes de comando

publicitar a imagem positiva
da mulher na corporacao

Fonte: Recolha de dados — Entrevistas 2017
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A respeito do quadro acima, as pesquisas apontaram, sem sombra de ddvida, que o
preconceito é o maior obsticulo enfrentado pelas policiais em trabalhar num ambiente
secularmente masculino. O maior proposito dessas mulheres € a superacdo da cultura machista,
termo abundantemente encontrado nas declaracbes dos entrevistados, tanto do publico
masculino quanto do feminino, interno ou externo. 1sso ndo s nas instituicbes militares, mas
em todos os segmentos da sociedade. A corporacao foi estruturada por homens e ainda néo se
mostra plenamente preparada para conviver com a presenca feminina. Nota-se que a terceira
hipbtese desta pesquisa foi comprovada integralmente, pois a formacéo da imagem institucional
da policial, junto aos pares e cidadaos, necessitaria de uma politica de conscientizagdo cultural.
Mesmo que a igualdade formal seja amparada pela Lei Maior, a igualdade material ainda néo
estd totalmente concretizada. Devem-se fortalecer as premissas constitucionais que o Estado
oferece e buscar politicas publicas para alterar o sistema de governangca machista.

Por conseguinte, aconselha-se desenvolver politicas institucionais para compreender a
importancia da mulher na Brigada Militar. Deve-se investir em educacgdo organizacional para
fins de transformar a cultura sexista. Além disso, € fundamental publicitar a imagem positiva
da policial militar para chegar ao objetivo proposto.

Da mesma forma, as proprias policiais ndo devem buscar privilégios, mas sim
reconhecimento institucional e melhoria de desempenho na profisséo, chegando a galgar
funcbes de comando. Elas ndo deverédo se eximir de responsabilidades e funcGes, precisardo
propor-se a enfrentar desafios, investir em qualificacdo profissional, treinamento fisico e artes
marciais para superar os obstaculos a fim de serem capazes de vencer um enfrentamento. E
imperioso haver comprometimento e investimento na carreira que escolheram: empoderamento

da profissao.

Por fim, conclui-se que o rol de transformacOes depende da alteracdo de toda uma
dindmica enraizada institucionalmente ao longo dos anos. H& necessidade de rever o que
realmente se necessita buscar para melhorar a imagem da instituicdo em sua totalidade. A partir
desse momento, a mulher se tornara, certamente, imprescindivel para mudanca dos processos
internos e para construcdo de forte cariz positivo ao conceito da organizagdo perante a
coletividade. A presenga da mulher tem colocado um acento tonico tendencialmente crescente
na credibilidade da Brigada Militar, pois €, indubitavelmente, um dos cernes para o0 sucesso da

corporagéo perante as expectativas da sociedade contemporanea.
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APENDICES

Degravacdes das entrevistas da pesquisa de campo: versédo digital no CD.
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