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Resumo

O presente relatério decorreu no mestrado em Formacdo de Adultos e
Desenvolvimento Local. Formacdo de adultos pouco escolarizados em meio rural, titulo
do relatorio, reflecte como é que adultos pouco escolarizados se formaram (a0 mesmo
tempo que pretende) compreender qual o motivo de terem frequentado a Iniciativa
Novas Oportunidades. Todos estes adultos residem em meio rural, em Amieira do Tejo
no Concelho de Nisa. Este projecto desenvolveu-se com um grupo de cinco adultos,
todos reformados e que frequentaram a Iniciativa Novas Oportunidades que pertence ao
Agrupamento de Escolas de Nisa.

A metodologia utilizada nesta investigacdo foi a pesquisa qualitativa,
nomeadamente a entrevista semi-estruturada. A escolha dos entrevistados teve em conta
varios critérios: idade, género, o facto de todos terem frequentado as Novas
Oportunidades e todos eles ja se encontrarem reformados. As entrevistas permitiram
recolher informacdo sobre o processo formativo de cada um, como percepcionaram as

Novas Oportunidades e a escola e motivagdes de cada um.

Como o objectivo deste estudo foi entender como é que adultos pouco
escolarizados se formaram, desse modo procurou-se obter elementos sobre o processo
de aprendizagem experiencial. Conclui-se que somente as trés modalidades articuladas
permitem que os adultos aprendam e construam o0s seus saberes e desenvolvam

competéncias em diferentes situacdes e contextos.

De uma forma geral pode-se concluir que os adultos entrevistados demonstraram
e adquiriram competéncias, nao apenas por via formal, mas também informal e
experiencial ao longo das suas vidas. O facto de terem frequentado a Iniciativa Novas
Oportunidades foi bastante positivo. Nao so pelo facto de se reverem, mas também pelo
convivio existentes entre eles e entre eles e os formadores. Todos sdo da opinido que a

escola como a vida profissional sdo importantes, pois ambas se complementam.

Palavras-chave: adultos pouco escolarizados, aprendizagem, Novas Oportunidades






Résumé

Ce rapport a eu lieu a la maitrise en éducation des adultes et des locaux de
développement. Formation des adultes peu scolarisée dans un environnement rural, titre
du rapport, reflete combien peu les adultes inscrits ont obtenu leur diplome (en méme
temps vous voulez) comprendre pourquoi ils ont fréquentent linitiative nouvelles
opportunités. Tous ces adultes se trouvent dans les zones rurales, en Amieira do Tejo
dans la municipalité de Nisa. Ce projet mis au point avec un groupe de cingq adultes,
tous les retraités et qui ont participé a l'initiative de nouvelles opportunités qui fait partie
du groupe des écoles de Nisa.

La méthodologie utilisée dans cette recherche a été la recherche qualitative, en
particulier l'entrevue semi-structurée. Le choix des répondants a tenu compte de
plusieurs critéres : age, sexe, le fait que tous ont assisté a nouvelles opportunités et
chacun d'eux sont déja a la retraite. Les entrevues ont permis de recueillir des
informations sur le processus de formation de chacun, de entendu les nouvelles

opportunités et de I'école et l'autre de motivations.

Le but de cette étude était de comprendre comment peu adultes inscrits ont
obtenu leur dipléme, ainsi cherché a obtenir des détails sur le processus d'apprentissage
par lI'expérience. On en conclut que seuls trois articulé modes permettent les adultes
d'apprendre et développer leurs connaissances et acquérir des compétences dans

différentes situations et contextes.

En général, on peut conclure que les adultes interrogés ont démontré des
compétences acquises non seulement par le biais de formelle, informelle et par
I'expérience, mais aussi tout au long de leur vie. Le fait qu'ils ont participé a l'initiative
de nouvelles opportunités, a été tres positif. Non seulement par le fait que I'examen,
mais aussi par l'interaction existante entre eux et entre eux et les formateurs. Tous sont
d'avis que I'école dans la vie professionnelle est importante parce que les deux

complétent mutuellement.

Mots clés: adultes peu scolarisées, apprentissage, nouvelles possibilité
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Introdugéo

O presente relatorio insere-se no mestrado em Formacdo de Adultos e
Desenvolvimento Local e intitulado “Formagdo de adultos pouco escolarizados em
meio rural”’. A escolha do tema, esteve relacionado com o facto de trabalhar
directamente com estes adultos no centro Novas Oportunidades do Agrupamento de
Escolas de Nisa. E enquanto profissional de RVCC perceber quais seriam as verdadeiras
motivacdes pelos quais estes adultos frequentaram o processo de RVCC, pois estes ndo
precisariam de obter nenhum diploma, pois sdo todos reformados. Outro motivo que
levou-me a querer estudar estes adultos, foi o facto, de todos eles ndo apresentaram
dificuldades em desenvolver a sua histéria de vida e conseguiram demonstrar
competéncias que ndo tinham sido adquiridos pelo meio formal, ou seja na escola
primaria. Desse modo estudou-se como € que adultos pouco escolarizados se formaram
em meio rural. Com esta analise, pretende-se compreender de que forma estes adultos
pouco escolarizados se formaram, a organizacdo e funcionamento das préaticas de
educacéo e formacdo de adultos, a adesédo a Iniciativa Novas Oportunidades dos adultos

pouco escolarizados e os resultados que estdo associados a essas mesmas dinamicas.

Em termos metodoldgicos, a investigacdo baseia-se, essencialmente, num estudo
de caso muito especifico. Ao longo deste trabalho o local é entendido como um espaco
geografico delimitado que, para além de apresentar caracteristicas especificas é tambem

influenciado por factores regionais, nacionais e até mesmo globais.

A andlise e recolha de dados é orientada de forma diversa, mas complementar.
Pretende-se o0 actual contexto, marcado por politicas de educacao e formacao inspiradas
na perspectiva da aprendizagem ao longo da vida e compreender o seu impacto junto
dos adultos pouco escolarizados. Esta andlise e recolha vai permitir perceber como é
que estes adultos se formaram e como superaram os seus desafios ao longo de suas
vidas. Nesta analise recorreu-se diversa documentacdo sobre educacdo de adultos,
nomeadamente legislacdo nacional sobre educacdo de adultos. Este estudo de caso
realizou-se em Amieira do Tejo, concelho de Nisa € no qual o Centro Novas
Oportunidades do Agrupamento de Escolas de Nisa fazia itinerancias. Decorreu no ano
de 2009 e este grupo apresentava uma série de caracteristicas comuns tais como todos

0s seus elementos serem reformados, em termos préaticos ndo precisavam de se formar

no sentido de obter um diploma e todos s6 terem frequentado o 12 ciclo do ensino basico.



O relatério encontra-se dividido em duas partes fundamentais. A primeira parte é
constituida por dois capitulos que subdivide-se em cinco subtitulos e centra-se na
definicdo da problematica. O primeiro aborda a educacdo de adultos e a evolugdo das
politicas. O segundo capitulo identifica os conceitos e pressupostos na educagdo de
adultos. O terceiro aborda as diferentes modalidades existentes: aprendizagens formais,
ndo formais, informais e experienciais — conceitos e pressupostos — de modo a perceber
as diferentes modalidades educativas existentes nesses adultos. A seguir abordou-se as
historias de modo a perceber como se formaram. O segundo capitulo composto pela
metodologia, deste modo, identificam-se os pressupostos epistemoldgicos e tedricos da
investigacdo, alguns dos conceitos estruturantes do trabalho, os objectivos e as questdes
orientadoras da investigacdo e os procedimentos metodolégicos (0 método e o
dispositivo de recolha, tratamento e analise dos dados).

Na segunda parte, tentou-se perceber através dos seus percursos de vida
(profissional, familiar e social),quais as aprendizagens realizadas no contexto
profissional, familiar e social, o processo de aquisi¢do de saberes e de competéncias de
cada adulto, quais as atitudes que tomaram face a aprendizagem e aos desafios, pessoas
e contextos que estiveram associadas as aprendizagens e qual a percepcao de cada um
relativamente a escola tradicional e as Novas Oportunidades. Todos estes temas séo
divididos em diferentes capitulos de modo a perceber melhor como é que estes adultos

entrevistados se formaram.

De seguida apresenta-se a conclusdo, onde se sistematizam elementos sobre as
I6gicas de accdo inerentes ao papel das modalidades educativas, a forma como se
formaram e quem teve associado (contextos e ou pessoas) a essa formacdo e a

percepcOes que ficaram da escola e das Novas Oportunidades






Enquadramento téorico
Capitulo 1
1.1 Educacéo de adultos — Evolucdo das politicas

Se a escola permaneceu limitada ao que Durkheim designou como a socializagdo
metddica das criancas e jovens, essa situacdo viria modificar-se e por duas razdes. No
final da 22 Guerra Mundial surge em primeiro lugar um crescimento econémico o que
iria levar a uma maior oferta escolar que se estendeu aos adultos ndo escolarizados e
estes passaram a ser um problema a escala planetéria, pois estes adultos nao
escolarizados impediam o desenvolvimento. A segunda razdo prende-se com o facto de
a forma escolar tender a autonomizar-se da escola, no sentido de conseguir abranger as
modalidades educativas ndo escolares, baseadas na aprendizagem experiencial e
especificamente naquelas modalidades educativas dirigidas a publicos adultos. A escola
deixou de estar em perfeita harmonia com o mundo social, pois 0 mundo para que foi
criada j& ndo existe. Pode-se afirmar que a educagdo de adultos “...comega a ganhar a
ganhar sentido e alguns contornos no decurso do século XIX no quadro de dois grandes
processos: a formacgdo de sistemas escolares nacionais e o desenvolvimento de

movimentos sociais de massas” (Santos Silva, 1990, p.12).

Posteriormente, sob a proteccdo da UNESCO, formalizou-se um campo de
educacdo e formacdo de adultos, marcado numa primeira fase pelas campanhas de
alfabetizacdo e nos anos 70 marcados pelo movimento de educacdo permanente. Esta
accdo conduzida pela UNESCO, a nivel planetario, insere-se numa perspectiva de
valorizacdo e centralidade da pessoa humana. Em Portugal, a Educacdo Permanente
surge em 1971, criando-se a Direc¢do Geral da Educacdo Permanente. Sob o regime
autoritario, dinamizou uma politica publica inovadora para o contexto portugués que
procurou dar resposta as solicitacbes de iniciativa popular. Nos anos seguintes
(1972/1973), o ensino liceal nocturno foi autorizado em trés liceus e facultado tambem
0 acesso a Universidade de adultos sem a escolaridade regular e com a idade superior a
25 anos, através do “exame ad hoc”. Em 1973, o Decreto-lei n°489/73 e n°490/73 criam
0s cursos de educacdo basica de adultos e as bibliotecas populares, com o objectivo de
contribuir para a educacdo extra-escolar dos Portugueses e para 0 progresso social dos
meios em que se inserem. Surge o Plano Nacional de Alfabetizacdo (Decreto-lei

n°384/76) que prevé a atribuicdo de bolsas a individuos que se responsabilizem por
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actividades de educacdo de adultos e medidas de apoio técnico a entidades que
promovam accdes de alfabetizacéo.

Com o 25 de Abril “assistiu-se a emergéncia de um movimento associativo
popular que, através de associagcdes populares, comissdes de moradores, associa¢oes de
educacdo popular e outras organizacdes e grupos de base, realizam multiplas actividades
mobilizando largos sectores das populacGes e assumindo caracteristicas tipicas de
mobilizacdo de massas e formas de democracia directa. (...) as inovacgdes e as mudancas
introduzidas séo geralmente de iniciativa dos grupos e das organiza¢fes mais activas,
enquanto que o poder (em construcdo) s6 muito dificilmente consegue acompanhar o
acelerado ritmo de mudanca social e enquadrar normativamente tantas
iniciativas."(Lima, 1988)

Segundo Canario (2007,p.17):“O movimento popular que sacudiu a sociedade
portuguesa na fase imediatamente posterior ao 25 de Abril representou uma exploséo de
autonomia cujos antecedentes foram laboriosa e persistentemente construidos e
preservados pela actividade autdbnoma do movimento operario, desde o século XIX até
1974 (...)”

No ano de 79 surge o Plano Nacional de Alfabetizacdo e Educacdo de Base de
Adultos — PNAEBA - cujo objectivo seria a eliminacdo sistematica e gradual do

analfabetismo.

Podemos afirmar, na logica de Santos Silva (1990) que o PNAEBA
“...caracteriza-se distintamente por alguns vectores cruciais: o primeiro é a sua
concepgdo como um «quadro de referéncia, fonte de principio e inspiracéo», catalisador
e organizador de iniciativas plurais (...); o segundo ¢ a articulagdo que estabelece entre
programas especificos, nos dominios da alfabetizacdo e da promoc¢do do ensino
preparatério para adultos, e as accgdes, de duracdo mais lenta e estrutura flexivel e
diversificada, de intervencdo socio-educativa na vida das comunidades e nos projectos
de desenvolvimento; o terceiro é a proposta de uma administracdo descentralizada dos
programas e de criacdo de servigos e equipamentos de apoio as iniciativas emergentes

na sua area.”



No Ministério da Educagdo é langado um programa de Ensino Recorrente. E é
em 1983, com caracter experimental que se d& inicio a trés cursos de ensino recorrente

no local de trabalho.

Em 1986 é aprovada a Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.° 46/86). Esta
lei definiu a educacdo de adultos como subsector que integrou duas ofertas, o ensino
recorrente e a educagéo extra-escolar. O ensino recorrente foi a oferta mais significativa

em termos de adultos inscritos, professores e escolas (sobretudo publicas) envolvidos.

Com a entrada de Portugal na Unido Europeia, chega também o Programa de
Desenvolvimento Educativo para Portugal (PRODEP 1). E através de verbas
comunitarias atribuidas a educacdo, o0 sub-programa Educacdo de Adultos deve
proporcionar o cumprimento da escolaridade obrigatoria e atribuir uma formacao

profissional de nivel I (dupla certificacéo).

Tanto o ensino recorrente como a educacdo extra-escolar sdo objecto de
mudanca. Criando assim uma articulacdo com areas de formacdo profissional e
fundamento ao processo RVC, possibilitando assegurar o reconhecimento e a validacéo
de conhecimentos adquiridos e da experiéncia social e profissional bem como as

equivaléncias curriculares e respectiva creditacao.

Segundo esse diploma “a ANEFA tem natureza de Instituto Publico, sujeito a
tutela e superintendéncia dos Ministérios da Educacédo e Trabalho e da Solidariedade,
concebida como estrutura de competéncias ao nivel da concep¢do de metodologias de
intervencdo, da promocdo de programas e projectos e do apoio a iniciativas da
sociedade civil, no dominio da educacdo e formacdo de adultos e ainda na construgéo
gradual de um sistema de reconhecimento e validacdo das aprendizagens informais dos
adultos.” A ANEFA ¢ uma “portadora de propostas”, nao substitui o trabalho de um
Instituto de Emprego e Formacdo Profissional ou das Coordenac@es Concelhias, ndo

substitui a oferta que as escolas podem fazer aos adultos.

A criacdo da ANEFA justificou-se pelo facto de a sociedade portuguesa se
encontrar em profunda e rapida transformacdo, sendo as mudancas particularmente
evidentes no mundo do trabalho. Segundo os decisores politicos, a modernizacdo da
economia, 0 necessario aumento da competitividade e a omnipresenca de novas

tecnologias exigiam trabalhadores mais qualificados, com maior capacidade de



adaptacéo, detentores de outros e mais complexos conhecimentos e competéncias. De
um lado, em resultado de uma tardia generalizacdo do acesso a educacdo, 0s niveis
educativos da populacdo adulta e, sobretudo, da populacéo activa apresentavam valores
baixos quando comparados com os restantes paises da Unido Europeia e da OCDE.

Com a chegada do PRODEP IlI é recomendado a criagdo de um Sistema de
Acreditacdo de Conhecimentos e Competéncias Adquridas fora do Sistema Escolar.
Este sistema € concebido e organizado pela ANEFA e estruturado a partir do referencial
de competéncias-chave e formacdo de adultos. Entre 2001-2005 foram criados 98
Centros de RVCC. Em 2002 extingue-se a ANEFA e sucede-lhe a Direcgdo-Geral de
Formacdo Vocacional (Decreto-lei n°208, de 17 de Outubro). De acordo com o ponto 2
do Artigo 16° do Decreto-Lei n° 208/2002, de 17 de Outubro “ a politica de formacédo a
cargo do M.E., a formacdo vocacional, abrange, em termos integrados, nomeadamente,
a aprendizagem, a qualificac&o inicial, a oferta formativa de educacéo e formacéo, entre
a qual a orientacdao para os jovens dos 15 aos 18 anos, (...), a educacdo e formagao de
adultos, bem como a componente tecnoldgica e profissionalizante da educacéo escolar e

extra-escolar.”

Em 2005 é aprovado o Plano Tecnoldgico com a definicdo dos objectivos da
Iniciativa Novas Oportunidades, de modo a reconquistar 0s jovens e os adultos que
sairam precocemente do sistema educativo. Deu-se também o alargamento dos Centros
de RVCC.

Foi aprovado, em 2006 o Referencial de Competéncias-chave para a Educacao e
Formacdo de Adultos de Nivel Secundario, que tanto se aplicava nos cursos EFA como
nos processos de RVCC. No ano 2007 atraves do Decreto-lei n°357, foram aprovadas as
modalidades de conclusdo do ensino secundario por adultos com o curso extinto

incompleto.

O Programa Operacional Potencial Humano — POPH - fixa como eixo
prioritario, o superar do défice estrutural de qualificacdes da populacdo portuguesa,

consagrando o nivel secundario como referencial minimo de qualificacdo para todos.

Finalmente em 2008, a Portaria n°307/08 de 21 de Maio — revoga os diplomas relativos
aos centros de RVCC e regula a criacdo e o funcionamento dos Centros Novas

Oportunidades. Esta permite o reconhecimento e validagdo de adquiridos, que de certa



forma substitui 0 modelo escolar classico. Pois sabe-se que ndo se aprende sé na escola,
mas sim para além das suas fronteiras. E é nesta logica que Canario (2005) defende que
(...) aprender compensa, mas ndo penso que a melhor justificagdo seja a subordinacio
funcional das politicas de educacdo e de formacédo a racionalidade econémica com que

nos confrontamos”

A educacdo de adultos é hoje em dia, uma tematica bastante abordada, ndo s
pelo governo portugués, mas também a nivel dos sistemas europeus. O programa Novas
Oportunidades deu mais énfase a esta tematica que envolve a educacdo de adultos.
Surge como uma necessidade de qualificar, os adultos quer escolar quer
profissionalmente. Mas acontece que existe um grupo de adultos que ja ndo necessitam
dessa qualificacdo, mas por diversos factores ou motivos frequentam as Novas
Oportunidades. E é neste contexto que se ird abordar como estes adultos se formaram ao
longo da sua vida, quer social, quer escolar quer profissionalmente. Pois trata-se de
adultos que tiveram que ultrapassar obstaculos de diversa natureza. Para concluir o
século XX foi marcado pelo triunfo pleno da escolarizacdo, em cada vez mais a

educacdo passa as fronteiras do modelo escolar.

1.2 Educacéo de adultos — conceitos e pressupostos

Antes de definirmos educagao de adultos, devemos definir a palavra “educacao”
processo que visa 0 desenvolvimento harménico do ser humano nos seus aspectos
intelectual, moral e fisico e a sua insercdo na sociedade. Freire (1979,p.14) diz que “a
educacdo tem carater permanente. Nao ha seres educados e ndo educados, estamos todos

nos educando. Existem graus de educacdo, mas estes ndo sdo absolutos.”

Nesta clarificacdo, consideramos pertinente olhar para a definicdo apresentada
pela UNESCO na Recomendacdo de Nairobi sobre o Desenvolvimento da Educacéo de
Adultos, em 1976, citada no Relatério Global sobre a Aprendizagem e Educacdo de
Adultos (2010), de acordo com a qual a educagdo de adulto “denota o conjunto de
processos educacionais organizados, seja qual for o conteddo, nivel e método, quer
sejam formais ou ndo, quer prolonguem ou substituam a educacdo inicial nas escolas,
faculdades e universidades, bem como estagios profissionais, por meio dos quais

pessoas consideradas adultas pela sociedade a que pertencem desenvolvem suas



habilidades, enriquecem seus conhecimentos, melhoram suas qualificagdes técnicas ou
profissionais ou tomam uma nova direccdo e provocam mudangas em suas atitudes e
comportamentos na dupla perspectiva de desenvolvimento pessoal e participacdo plena
na vida social, econémica e cultural, equilibrada e independente; contudo, a educacao
de adultos ndo deve ser considerada como um fim em si, ela é uma subdivisdo e uma
parte integrante de um esquema global para a educacéo e a aprendizagem ao longo da

vida..”

Mais recente a partir da Conferéncia de Hamburgo (1997), a educagédo e
formagdo de adultos é considerada como o “conjunto de processos de aprendizagem
formal e ndo formal, gracas ao qual as pessoas consideradas adultas pela sociedade a
que pertencem desenvolvem as suas capacidades, enriquecem 0s seus conhecimentos e
melhoram as suas qualificacBes técnicas ou profissionais ou as orientam de modo a

satisfazerem as suas proprias necessidades e as da sociedade” (Unesco, 1997,pp.15-16).

Para Cavaco (2002, p.17), “o termo educacdo de adultos apresenta-se
polissémico. Pois trata-se de um conjunto de modalidades e situacdes educativas muito
amplas e distintas. Compreender como é que o0s adultos pouco escolarizados se
formaram implica uma reflexdo sobre a educacdo informal, a aprendizagem e formacao
experiencial. Como se trata de educacao de adultos no seu sentido mais amplo, obriga a
incluir a alfabetizagédo, o ensino recorrente, a formacgéo profissional, a educagédo extra-

escolar, pois trata-se de todas as modalidades educativas existentes.”

Em Portugal ainda se estigmatiza muito em relacdo a educacdo de adultos, pois
associa-se imediatamente ou quase a alfabetizacdo e ao ensino recorrente. Mas a
educacdo de adultos ndo se confina aos processos de alfabetizacdo nem ao ensino
recorrente. Existe um vasto leque de outras aprendizagens, que ndo as mencionadas
anteriormente e que contribuem de modo significativo para o crescimento do adulto.
N&o apenas a modalidade formal que enriquece o adulto, mas a educacdo informal e a
formacdo experiencial contribuem para um maior enriquecimento do adulto fora do

contexto escolar, o que o faz crescer tanto a nivel familiar, social e profissional.

Hoje em dia é consensual que a educacdo e formacdo de adultos ndo é um
fendmeno novo. Se a educacao é entendida como um processo que coincide com o ciclo

de vida de cada um, entdo pode-se dizer que sempre existiu educacdo e formacdo de



adultos. Compreende-se que exista diversos momentos de formacdo, de caracter
informal e formal, presentes no quotidiano de cada adulto.

Assim é imperativo que a educacdo de adultos ndo se resuma a vertente escolar e
que aposte noutras modalidades, que ndo a formal. Desse modo € necessario que a
educacdo de adultos rompa a sua quase exclusividade a dimensdo escolar e aposte
fortemente e de forma articulada nas outras modalidades educativas existentes. A
educacgdo de adultos pode ser definida como a totalidade dos processos educativos que
estdo presentes ao longo da sua vida. A educacao de adultos € diferente de alfabetizacdo

ou de ensino recorrente.

Ainda é preciso esclarecer o verdadeiro significado de adultos pouco
escolarizados. O significado de adulto pouco escolarizado tem diferentes significados,
pois varia em funcao do pais e da época em que o adulto se encontra. E é 6bvio que isso
também acontece em Portugal, pois hoje em dia a escolaridade minima obrigatéria ja
ndo é a mesma de outros anos atras. Esta ndo se limita ao 4° ano de escolaridade e nem
faz actualmente distingdo entre homens e mulheres como outrora fez. Segundo Cavaco
(2008, p.2): “adultos pouco escolarizados” engloba uma grande heterogeneidade, pois
inclui pessoas com idade, nivel de escolaridade, situacédo face a actividade profissional e
competéncias de literacia muito distintas, 0 que torna incorrectas as generalizagcdes que

se pretendam realizar sobre estes adultos.

1.3 Educacdo informal, aprendizagem e formacéo experiencial — conceitos

Sabe-se que as aprendizagens feitas pelos adultos ndo estdo confinadas ao
tradicional modelo escolar. Sabe-se, também que estes adultos apresentam
competéncias que ndo foram adquiridas pela escola tradicional, mas pelas necessidades
que tiveram na vida a nivel profissional, social e familiar. Claro que estas aprendizagens
foram realizadas ndo pela educacdo formal e ndo formal, mas sim pela educacao
informal e pela formacdo experiencial. A aprendizagem experiencial e a formacao
experiencial sdo termos que vao estar muito presentes ao longo deste trabalho, pois
ambos tém origem na vida quotidiana das pessoas, pois estdo directamente relacionados

com a educacdo informal.
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A educacdo informal é uma modalidade existente desde os primordios da vida,
ou seja desde que existe o Homem. E o mesmo se passou com a aprendizagem
experiencial. Pois no tempo das cavernas ndo existia “livros” a explicar como ¢ que as
coisas se faziam e teria que ser por tentativa e erro. Apesar desta modalidade ser
bastante antiga, s6 h& pouco tempo é que teve o merecido reconhecimento. Julgava-se
que a escola era a Unica que permitia a aquisicdo de conhecimentos. A propria
sociedade atribuia mais importancia ao papel da escola do que a prépria educacdo
informal. Antes de existir a escola, pois esta € muito recente, cabia a familia educar as
criancas. Com a revolucao industrial é que foi possivel esse desenvolvimento escolar,
pois era necessario dar resposta as necessidades de médo-de-obra qualificada e a0 mesmo
tempo garantir a educacdo das criancas. A escola neste periodo ganhou prestigio ao
invés do sucedido apos o final da 1l Guerra Mundial. Neste periodo deu-se mais énfase
aos adultos, pois conseguiu-se perceber finalmente a capacidade de aprender através da

experiéncia.

A formagéo experiencial € uma nova realidade. A maioria dos adultos consegue
tirar vantagens da sua experiéncia, mas esta capacidade ndo é bem conhecida. A
experiéncia contribui para o desenvolvimento individual e colectivo, apesar de nédo
haver um consenso sobre o papel da formacdo experiencial. Os empiristas consideram-
na como a unica fonte legitima de conhecimento. Os racionalistas como uma fonte de
conhecimento limitado. No campo da psicologia genética situa-se a experiéncia pratica
no coracdo do desenvolvimento da crianca e a abordagem experimental centra-se na
constante interaccdo entre a experiéncia controlada e o corpus tedrico em

desenvolvimento.

De modo a compreender melhor todo este processo inerente a todas estas
modalidades educativas, apresentam-se de seguida algumas consideracdes sobre a

origem dos termos e conceitos e respectivos significados.

A aprendizagem experiencial existe desde dos tempos das cavernas. A formacéo
experiencial, segundo Josso (1991) define-se da seguinte maneira: “A formagao
experiencial designa a actividade consciente de um sujeito que efectua uma
aprendizagem imprevista ou voluntaria em termos de competéncias existenciais
(somaticas, afectivas e de consciéncia), instrumentais ou pragmaticas, explicativas ou

compreensivas na ocasido de um acontecimento, de uma situacdo que coloca o
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aprendente em interac¢do consigo proprio, 0s outros, 0 meio natural ou as coisas que 0
rodeiam” (p.198).

Apesar destas duas expressdes terem duas origens distintas, ambas sdo usadas

assumindo um sentido idéntico.

A ideia de que a formagdo ndo se restringe a espacos e tempos educativos
organizados, mas se afigura como um percurso de apropriagdo que atravessa todas as
situacdes do quotidiano e se prolonga por toda a vida é partilhada por autores que, nao
obstante as diferengas de perspectiva, convergem numa concepg¢éo larga da formacao
como um processo ndo redutivel a sua “face” formalizada. A formacgéo experiencial ndo
se limita & vivéncia nem a experiéncia; ela envolve uma actividade intelectual intensa, a
fim de confrontar a experiéncia e a integra-la e dar-lhe sentido para a reinvestir (Landry,
1989).

A auto-formagédo também tem um papel importante, porque os adultos formam-
se sem recorrer aos circuitos oficiais da formacdo. Isto refere-se a capacidade que cada
um tem de aprender pela experiéncia. Assim a formacgéo é encarada como um processo

de transformacdo e integracao da experiéncia pessoal.

A educacdo informal apresenta um conjunto de caracteristicas que se distingue
da formal. Esta ocorre normalmente fora das estruturas formalizadas e concretiza-se
através da experiéncia, que por sua vez apresenta um caracter local e resulta do contacto
com uma situacdo concreta, num determinado contexto. Esta decorre ao longo da vida.
Pode ocorrer em uma variedade de lugares, tais como a aprendizagem em casa, no
trabalhno e com as interaccOes didrias e os relacionamentos compartilhados entre
membros da sociedade. E antes de se passar as suas caracteristicas e explorando a
metodologia das historias de vida e as diversas formula¢fes que 0s sujeitos ddo aos seus
trajectos de formacdo que Pineau formulou a teoria tripolar da formacéo o que levou a
criar os conceitos de auto, hetero e ecoformacdo. Na formulacdo da teoria tripolar da
formacdo, Pineau pretendeu ndo priorizar um dos trés pdlos em detrimento dos outros
dois, nos processos formativos ou no exercicio da funcdo de formacdo, mas colocar os
trés em accdo e estudar a complexidade de sua interaccdo ao longo de toda a vida. Ele
observa que esses prefixos (auto, hetero e eco) indicam que cada uma dessas
polaridades da formacdo é extremamente complexa. Uma pessoa cuja formacdo é tdo

original que a torna incompreensivel para os outros € um sinal claro de que o polo da
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autoformacdo prevaleceu excessivamente sobre os outros dois pélos. Por outro lado,
uma pessoa cuja formacdo a torna semelhante a uma multiddo de outras pessoas é
indicacdo de que houve um predominio excessivo da heteroformacgdo, que impediu a
emergéncia de qualquer forma singular. A ecoformagdo pode ser definida como a
formacdo recebida e construida na origem das relagdes directas com o ambiente

material: 0s ndo humanos, os elementos, a matéria, as coisas, a paisagem.

O conceito de ecoformacéo requalifica a educagdo ambiental como formacéo
humana permanente. Do mesmo modo, amplia a dimensdo teleolégica da Educacdo
Permanente na medida em que a entende ndo apenas como um processo educativo de
formacdo para o trabalho, mas como um processo mediador da relacdo do homem com
seu ambiente social e natural. As reflexfes levadas a termo operam com a ideia de
reciprocidade. Logo, o homem tanto se forma quanto contribui para formar (ou
deformar) o ambiente natural. Consequentemente, toda accdo e toda relagdo religam o
humano ao universo das coisas segundo o valor de uso que 0s objectos tém para 0s
homens. Considerando essa situacdo moderna da relagdo homem/natureza, o conceito de
ecoformacao se encaixaria num processo de restauracdo da relacdo do homem com seu
ambiente. Para avancar no entendimento e na restauracdo da relacdo homem/natureza,
desenvolveu-se uma revisitacdo da teoria dos trés mestres de Jean-Jacques Rousseau — 0
homem (natureza), os outros (a sociedade) e as coisas (0 ambiente) — correlacionando-a

com a trindade humana individuo/ espécie/ sociedade proposta por Morin.

O termo ecoformacdo propde uma teoria tripolar de educacdo ambiental e, desse
modo, amplia a dimensdo e o alcance dos processos educativos (ambiental e
permanente) redimensionando-0s nos termos da trindade humana e da teoria dos trés

mestres .

A teoria de Rousseau constitui uma idealizacdo do homem em seu estado
natural, portanto, uma idealizacdo da propria natureza. Embora idealizada, a natureza é
recuperada ndo apenas no seu sentido metafisico, mas também no seu sentido
existencial. Enquanto idealizacdo, o homem-natureza serve como uma referéncia que se
contrapde ao homem social concreto, ja degradado, e serve, também, ao propoésito de

objectivar concretamente um outro projecto de homem e de humanizacao.

A ecoformacdo constitui um campo epistemoldgico inovador de educacgdo

ambiental, cuja virtuosidade é a de fazer dialogar sistemas cognitivos emergentes
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(Teoria da Complexidade), sistemas tedricos da tradigdo filosofica (Rousseau) e saberes
da vivéncia (conhecimentos nao cientificos). Mais do que um diélogo entre diferentes
sistemas discursivos, a ecoformacdo parece ser, ela mesma, um didlogo do homem com
a natureza, um didlogo da humanidade com seu ambiente social e natural nos termos do
que Morin chama de compreender a humanidade da humanidade . Nesse sentido, 0s
fundamentos da ecoformacdo sdo um convite para o reencontro e para dialogo entre o

natural e o cultural.

Querer um mundo melhor nos mostra que o homem ndo pode evadir-se de seu
tempo. O homem, como diria Jean-Paul Sartre, sempre se depara com sua condicéo,
pois, s6 pode escolher e ser livre dentro dela. E se é verdade, como também sugere
Sartre, que a indignacdo é o que nos coloca alertas a indiferenca, ao conformismo e a
resignacao, entdo, inquietar-se com a nossa condi¢cdo é o primeiro passo para reinventar

a humanidade.

A aprendizagem informal pode ser caracterizada da seguinte forma:

Ocorre frequentemente fora dos estabelecimentos educacionais formais;

e Em si ndo sdo definidos previamente ou pre-estabelecidos;

e Na&o pressupBe conhecimento prévio por parte do individuo e o seu interesse €
despertado;

e Os conteudos ndo sdo organizados numa légica de aprendizagem, mas pela

propria logica aliada a acgéo;

e O individuo desempenha um papel decisivo.

A educacéo informal resulta das actividades da vida quotidiana, relacionadas ao
trabalho, a familia ou ao lazer. Nao é estruturada (em termos de objectivos de
aprendizagem, duracdo da aprendizagem e apoio a aprendizagem) e normalmente nao
conduz a certificacdo. A aprendizagem informal pode ser intencional, mas, na maioria
dos casos, ¢ ndo intencional (ou “incidental” / aleatéria).E complementar a educagio
formal (esta ocorre como resultado de experiéncias em uma instituicdo de educacéo ou
formacdo, com objectivos de aprendizagem, duracdo e apoio estruturados que conduzem
a certificacdo, é intencional, do ponto de vista do educando) e ndo formal (ndo é
fornecida por uma instituicdo de educacdo ou de formacdo e normalmente ndo conduz a
certificacdo, é estruturada em termos de objectivos de aprendizagem, duracdo da

aprendizagem e apoio a aprendizagem; € intencional, do ponto de vista do educando).
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O termo educagdo informal assume uma relagdo com os outros dois conceitos:
educacgédo formal e educacdo ndo formal. A educacdo informal tem influéncia em todas
as idades e acompanha as outras duas modalidades: formal e ndo formal. As outras duas
modalidades tém as suas proprias definicbes. A educagdo formal é a educacdo que
decorre num contexto organizado e estruturado (em estabelecimento de
ensino/formagdo ou no local de trabalho) e explicitamente concebida como
aprendizagem (em termos de objectivos, duracdo ou recursos).A educacdo formal é
intencional por parte do aluno e, em geral, culmina na validacdo e certificacdo.
(Cedefop, 2008, p.85). A educacdo nao formal é a educacdo integrada em actividades
planificadas que ndo séo explicitamente designadas como actividades de aprendizagem
(em termos de objectivos, duracdo ou recursos). A educagdo nao-formal é intencional

por parte do aluno. (Ibid., p. 93).

Segundo Coombs (cit. Pain, 1990 ,p.126), a educagdo informal é: “o processo que
ocorre ao longo da vida, atraves do qual cada pessoa adquire e acumula conhecimentos,
capacidades, atitudes; a partir das experiéncias quotidianas e da interaccdo com o0 meio
ambiente — em casa, no trabalho e nas situacdes de lazer; a partir do exemplo dado pela
familia e amigos, das viagens, da leitura de jornais e livros, escutando radio, vendo
filmes ou televisdo. Em geral, a educacdo informal ndo € organizada, sistematizada nem
sequer, muitas vezes, intencional, mas representa, até a0 momento, a principal fatia de
aprendizagem durante a vida de uma pessoa, mesmo para as que sdo altamente
escolarizadas. O que o individuo aprende através da educacgdo informal limita-se aquilo

que o seu meio lhe pode oferecer”.

Ao longo deste trabalho, as trés modalidades andam de maos juntas, ou seja
nenhuma por si s6 consegue dar resposta ou tem capacidade de resposta as necessidades

formativas de cada individuo.

Quando se trata de termos como aprendizagem experiencial ou de formacao
experiencial, € necessario desde ja clarificar o conceito de experiéncia. A prépria
palavra experiéncia pode ter dois sentidos. No primeiro sentido, pode-se dizer que a
experiéncia € uma tentativa ou um ensaio e cujo resultado pode ser imprevisivel. No
outro sentido pode-se dizer que o individuo ficou perito em determinado dominio. O
termo “formacdo experiencial” tem origem recente. A formacdo experiencial pode ser

entendida como um conceito multidimensional. Para se definir o conceito de formacao
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experiencial é preciso identificar duas condi¢Ges: o contacto directo e a possibilidade de
agir. Esta requer um contacto directo entre o sujeito e o objecto. Esta ndo se limita ao
saber-fazer. Kolb definiu a formacdo experiencial como um processo em que 0

conhecimento € obrigado a transformagéo da experiéncia.

A formacgdo pode ser entendida como um processo de transformacdo e de
integracdo da experiéncia pessoal. Esta relacdo entre formacdo e experiéncia é a base
deste estudo. A formacdo experiencial tem um forte potencial heuristico, ou seja a
avaliacdo é feita pelo aprendente, pois ha sempre um contacto directo entre o sujeito e o
objecto de aprendizagem. O contexto de aprendizagem nunca é neutro.

A formacdo experiencial deve liderar a ac¢do. Esta ndo se limita nem a vivéncia
nem a experiéncia. Mas envolve uma actividade intelectual intensa, com o objectivo de

confrontar a experiéncia e a integra-la, de modo a dar sentido para reinvestir.

A formacéo experiencial pode ser vista de dois angulos. Em primeiro lugar, os
objectivos referidos para o processo de formacgéo sao as alteracGes no plano dos saberes-
fazer, da accdo, da préatica profissional e as alteracdes nas dimensbes pessoais. Em
segundo lugar o facto deste processo basear-se sobre objectivos definidos por outros

além do proprio.

Segundo Josso (1991): “A formagdo experiencial designa a actividade
consciente que um sujeito efectua uma aprendizagem imprevista ou voluntaria em
termos de competéncias existenciais (somaticas, afectivas e de consciéncia),
instrumentais ou pragmaticas, explicativas ou compreensivas na ocasido de um
acontecimento, de uma situacdo, de uma actividade que coloca o aprendente em
interaccdo consigo préprio, 0s outros, 0 meio natural ou as coisas que o rodeiam”
(p.198).

Quando se fala de formacdo experiencial tem-se a ideia de que se aprende
através da experiéncia, mas esta apresenta as suas limitagdes. Segundo Josso (2002):
“aprender pela experiéncia ¢ ser capaz de resolver problemas dos quais se pode ignorar
que tém formulagdo e solugdes tedricas” (p.28). A aprendizagem experiencial decorre
em determinado contexto que nunca é neutro ao aprendente. A formacdo experiencial é
muito mais que um simples acumular de experiéncias, pois esta da-se com um contacto

directo entre o sujeito e 0 objecto, sdo processos de aquisicdo de saberes que tém origem
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na globalidade de vida das pessoas e associadas a modalidade da educacéo informal. Os
efeitos sdo entendidos como “mudangas duraveis de comportamentos que decorrem da
aquisicdo de conhecimento na accdo e da capitalizacdo das experiéncias individuais e
colectivas” (Canario, 2000, p. 81).

A experiéncia é fundamental na aprendizagem de todos os individuos, mas
acaba por ter uma maior importancia junto das pessoas que ndo tiveram possibilidades
de acesso a educacdo formal. Neste estudo, estas pessoas sdo sujeitos muito
privilegiados nesse aspecto, pois muitos dos seus saberes resultaram da sua experiéncia

na vida quotidiana.

Segundo Pineau, “a formagdo experiencial como uma formagdo por contacto
directo mas reflexiva”, o que significa que numa primeira fase implica uma ruptura com

a continuidade e a introdugdo de uma descontinuidade perante algo novo (1989, p. 25).

Para Chené e Theil (cit. in Cavaco, 2002, p.36), a aprendizagem experiencial é
um processo através do qual os conhecimentos resultam da transformacdo da
experiéncia acumulada, pois as novas experiéncias sdo assimiladas do passado e
transformadas por elas. Kolb (cit. in Landry, 1991, p.26-27) definiu a formacéo
experiencial como um processo em que 0 conhecimento é criado atraves da
transformacéo da experiéncia. Esse processo compreende segundo Landry (1989, p.16-

17), quatro etapas:

e Experiéncia concreta (o individuo mergulha de forma muito pessoal nas
experiéncias e nas relacdes humanas; da muito valor aos sentimentos)

e Observacdo reflectida (da destaque a compreensédo de ideias e dos problemas do
que propriamente a sua aplicacdo prética)

e Conceptualizacdo abstracta (nesta preocupa-se mais com a elaboracéo de teorias
gerais do que a compreensdo intuitiva dos elementos particulares de uma
determinada situacao)

e Experimentacdo activa (o individuo tenta influenciar os outros e alterar as

situacdes)

O proprio conceito de aprendizagem passa por trés fases: a iniciacdo, integracéo
e subordinacdo. Na fase de iniciacdo, o individuo toma o primeiro contacto com a

informacdo, mas sO aprende se tiver um referencial necessario para assimilar essa
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informacdo. Na fase de integracéo, coloca em questdo os seus saberes prévios e faz uma
eliminacdo ou uma reestruturacdo para tornar o novo saber coerente e na ultima fase
consegue reflectir sobre a aprendizagem realizada. O individuo aprende por tentativa e

erro.

A educacdo informal realiza-se mediante a experiéncia, que por sua vez resulta
de um contacto com uma situagdo concreta num determinado contexto. A experiéncia é
um saber partilhado com os restantes elementos da comunidade onde o individuo esta
inserido. Estas aprendizagens realizadas podem ser de dois tipos. Podem advir pelas
estruturas onde o individuo esté inserido (familia, grupo de pares) ou pela sociedade em
que normalmente ndo ha intencdo de o individuo aprender. A familia, a situacdo
profissional e 0 meio social sdo importantes situacdes e contextos de aprendizagem. O
meio familiar, social, politico, econdmico e social permite aos individuos
desenvolverem um percurso formativo continuo. O espaco profissional é um espaco
privilegiado, pois neste o adulto passa grande parte do seu tempo, regista-se uma
proximidade entre as pessoas e exige-se que tenha determinadas competéncias. Pois em
certos tipos de profissdes (ditas mais artesanais), existe canais de transmissao entre 0s
aprendizes e 0s mestres. Mas esta formacao ndo se faz sozinho, mas a maior parte das
vezes faz-se por uma pandplia de relagfes que se vao cruzando ao longo de suas vidas.
A experiéncia indica que a aprendizagem quase toda real para o desempenho € informal.

O acesso informal ndo € construido na aprendizagem formal.

1.4 Historias de vida

Para terminar foi possivel analisar o processo de formacdo de cada adulto
através das suas historias de vida. Ao analisar as historias de vida de cada adulto
consegue-se perceber como estes se formaram. Trata-se do método auto (biografico) ou
das historias de vida através da qual cada participante procurara reflectir sobre o seu
proprio processo de formacdo e tomar consciéncia das estratégias, dos espacos e dos

momentos que para ele foram formadores ao longo da sua vida.

Pineau considera método biografico revelou-se ndo apenas um instrumento de

investigacdo, mas também um instrumento de formacdo (1980, p.50) Desse modo, a
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aplicacdo do método biogréfico permitiu explorar cinco campos de investigacdo e de

formacéo:

a. O método biogréafico permite que seja concedida uma ac¢do muito particular e
um grande respeito pelos processos das pessoas que se formam. O método
biogréfico constitui uma abordagem que possibilita ir mais longe na
investigacdo e na compreensdo dos processos da formagéo e sub-processos que 0
compdem;

b. Assumindo a totalidade da histéria de vida de uma pessoa, 0 método biografico
facilita o desenvolvimento de uma sociologia holistica da formacdo, mais
adequada a especificidade de cada individuo. Este ainda permite que cada pessoa
identifique na sua propria histéria de vida, aquilo que foi realmente formador;

c. A problematica da autoformacao foi consideravelmente aprofundada atraves da
utilizagdo do método biografico, na medida em que foi possivel um melhor
conhecimento dos momentos e dos factores constituintes do processo de
autoformacdo. NOvoa (cit. Pineau, 1980, p.50) considera as histérias de vida
como um método de investigacdo-accdo que procura estimular a autoformacéo
na medida em que o esforco pessoal de explicitacdo de uma dada trajectéria de
vida obriga a uma grande implicacdo e contribui para uma tomada de
consciéncia individual e colectiva;

d. Situar a historia de vida de cada individuo num determinado contexto sécio-
politico e cultural permite saber como estes marcaram a sua historia de vida. No
aspecto politico é sobretudo os problemas de que as pessoas conseguiram
apropriar-se de uma maneira critica;

e. As historias de vida constroem-se numa perspectiva retroactiva (do presente para
0 passado) e procuram projectar-se no futuro; a formacdo deve ser entendida
como uma tomada de consciéncia reflexiva (presente) de toda uma trajectoria de
vida percorrida no passado; é fundamental que a abordagem biografica nédo
deslize no sentido de favorecer uma atitude “intimista” (e ndo participada), na
medida em que tal poderia dificultar a meta tedrica a atingir, isto é, a
compreensdo a partir da histéria de vida de cada um do processo de formacdo de

adultos.

Hoje em dia, nas histérias de vida o que se obtém de uma pessoa € a exposicdo

dos seus acontecimentos, 0 registo dos Seus sucessos, com um comentario
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autobiogréafico publico. Dominicé faz uma abordagem biografica educativa e é baseada

em Varios pressupostos entre eles:

e (Cada adulto tem experiéncias de aprendizagem em que cada um pode reflectir
em uma biografia de ensino;

e A elaboracdo de uma biografia pode ajudar os adultos a entender melhor o seu
préprio processo de aprendizagem;

e A maioria ocorre fora do ensino formal.

As biografias educativas podem ajudar os adultos a reconhecer influéncias
sociais e interpessoais sobre as suas vidas e actividades educativas. Pode dar a
oportunidade para lidar com o passado, de modo a partilhar a sua ira e sentimentos.
Podem ajudar a revelar as maneiras, pelas as quais os sistemas vivos formam uma teia
de vida. Segundo Dominicé (1996) descreve a biografia educativa como uma entrada na

trajectoria educativa dos sujeitos.

Capitulo 11

2.1 Metodologia

A investigacdo é encarada com um processo que podera fornecer informacao
para a resolucdo de um determinado problema ou tratar de procurar respostas a questdes
complexas. A investigacdo requer certas caracteristicas tais como: objectivos e
propositos claros, rigor e transparéncia, resultados fiaveis e replicaveis, objectividade,
clareza e simplicidade. Considera-se que “o método de recolha de dados deve ser
adaptado ao tipo de dados a investigar” (Albarello et al., 1997, p.86). Assim, a pesquisa
sequida foi a pesquisa qualitativa, utilizando a entrevista como técnica de recolha de
informacdo e a andlise de conteudo com processo de tratamento. Procurou-se saber,
desta forma, como é que os adultos pouco escolarizados residentes em meio rural se

formaram.

A pesquisa qualitativa costuma ser direccionada e ndo procura enumerar ou
medir eventos e, geralmente, ndo emprega a estatistica para analise dos dados; o seu

foco de interesse € amplo e dela faz parte a obtencdo de dados descritivos mediante o
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contacto directo e interactivo do investigador com a situagdo objecto de estudo. Nas
pesquisas qualitativas, € frequente que o pesquisador procure entender os fendGmenos,
segundo a perspectiva dos participantes na situacdo estudada e, a partir dai, saiba situar
a sua interpretacdo dos fendmenos estudados. Em linhas gerais, a pesquisa qualitativa
detecta a presenca ou ndo de algum fendémeno, sem se importar com sua magnitude ou
intensidade. E denominada qualitativa em contraposicdo & pesquisa quantitativa, em
funcdo da forma como os dados serdo tratados e da forma de apreensdo de uma
realidade, em que, no caso da pesquisa qualitativa, 0 mundo é conhecido por meio de
experiéncia e senso comum (conhecimento intuitivo), em oposicdo as abstraccdes
(modelos) da pesquisa quantitativa. A pesquisa qualitativa tem-se mostrado uma
alternativa bastante interessante enquanto modalidade de pesquisa numa investigacdo
cientifica. E util para firmar conceitos e objectivos a serem alcangados e dar sugestoes
sobre varidveis a serem estudadas com maior profundidade. Os métodos qualitiativos e
quantitativos ndo se excluem. Embora difiram quanto a forma e a enfase, 0s métodos
qualitativos trazem como contribuicdo ao trabalho de pesquisa, uma mistura de
procedimentos de cunho racional e intuitivo, capazes de contribuir para a melhor
compreensdo dos fendmenos. As caracteristicas comuns de uma pesquisa qualitativa
sdo: o ambiente natural como fonte directa de dados e o pesquisador como instrumento
fundamental, apresenta um caracter descritivo, é importante o significado que as
pessoas ddo as coisas e a sua vida como preocupagdo do investigador e o seu enfoque

indutivo.

A pesquisa qualitativa é mais utilizada quando se possui pouca informacéo, em
situacbes em que o fendmeno deve ser observado ou em que se deseja conhecer um
processo, determinado aspecto psicolégico complexo, ou um problema complexo, sem
muitos dados de partida. Alguns problemas de pesquisa requerem uma abordagem mais
flexivel, e nestas circunstancias a aplicacdo de técnicas qualitativas é recomendada. A
pesquisa qualitativa possui caracter mais exploratério, descritivo, indutivo e envolve
técnicas como analise de dados secundarios, estudos de caso, entrevistas individuais e
discussdo em grupo. Neste tipo de investigacdo deve-se ter em conta alguns principios
éticos( Bodgan &Biklen, 1994, p.77):

e As identidades dos sujeitos devem ser protegidas, para que a informacao que o
investigador recolhe ndo possa causar-lhe qualquer tipo de transtorno ou

prejuizo
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e Os sujeitos devem ser tratados respeitosamente e de modo obter a sua
cooperacao na investigagéo.

e O investigador deve ser explicito e claro com todos os intervenientes
relativamente aos termos de acordo e deve respeita-lo até a concluséo do estudo.

e Seja auténtico quando escrever os resultados.

Este trabalho de investigacao vai-se centrar nos adultos que frequentam o Centro
Novas Oportunidades de Nisa. Ir4 proceder-se ao uso da entrevista e a uma analise das
suas histérias de vida. Segundo Tuckman, “os questiondrios e as entrevistas podem

também utilizar-se para revelar experiencias realizadas por cada um (biografia) .

(2000, p.307)

Esta investigacdo € um estudo de caso que pode consistir na observacéo
detalhada de um contexto ou individuo, de um local especifico dentro da organizacéo,
de um grupo especifico de pessoas ou em qualquer outra actividade. Nesta investigacdo

em particular vai ao encontro de um grupo especifico de pessoas.

A entrevista

A entrevista € uma técnica de pesquisa e através dela conseguem-se obter
informacGes de interesse para uma determinada investigacdo. O uso da entrevista vai
levar a determinadas condi¢cdes metodologicas. A entrevista permite uma interaccédo
entre o investigador e a pessoa interrogada que pode ser directa ou indirecta, apresenta
uma certa flexibilidade, permite identificar as variaveis e as suas relagdes, comprovar
hipGteses, orientar outras fases de pesquisa e colectar dados. A entrevista tem sempre a
possibilidade de introduzir novas questdes. Pode-se dizer que a grande vantagem da
entrevista € a sua adaptabilidade (Bell, 1997, p.118). A principal desvantagem é que

requer por parte do entrevistador uma boa preparacao.

O tipo de entrevista foi a entrevista semi-estruturada. As caracteristicas da
entrevista semi-estruturada apontam para uma conversacdo focada em determinados
assuntos, baseando-se num guido de entrevista adaptavel e ndo rigido ou pré-
determinado. Apesar de o entrevistador ter as perguntas previamente preparadas, a
maioria das mesmas geram-se a medida que a entrevista decorre, permitindo ao

entrevistador e ao entrevistado a flexibilidade para aprofundar ou confirmar, se
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necessario. E uma entrevista que pode ser planeada ou acontecer espontaneamente,
podendo permitir a recolha de muitos e importantes dados geradores de informacéo
quantitativa e qualitativa. Antes da entrevista o entrevistador deve preparar-se para a
mesma, assegurando-se que estd bem informado sobre a temética em investigacdo, para
que possa colocar questbes relevantes e manter o controlo sobre a entrevista.
Consequentemente deve planear bem o enquadramento da mesma, recorrendo a uma
matriz, delineando os tdpicos principais ou questdes a debater, partindo das mais gerais
para as mais especificas e estabelecendo uma calendarizacdo para esse processo. Outra
decisdo que deve ser tomada, previamente, é a que diz respeito a dimensao e natureza da
amostra, bem como ao método para seleccionar os entrevistados adequados aos
objectivos da investigacdo, assegurando que a amostra é suficientemente representativa.
Neste contexto é importante estar atento a rotina diaria e ocupagdo dos entrevistados, de
forma a assegurar que as entrevistas ndo interferem com as principais actividades dessas
pessoas. A experiéncia de fazer um teste com outros entrevistados antes de aplicar a
entrevista pode ser uma mais-valia para a preparacdo da entrevista e uma das formas de
validar o instrumento de recolha de dados. O entrevistador deve também pensar no local
onde decorrerdo as entrevistas, bem como salvaguardar aspectos relacionados com
diferentes idiomas com a confidencialidade. Durante a entrevista hd que ter a
sensibilidade de criar as condicOes favoraveis ao conforto dos entrevistados e iniciar a
entrevista com tdpicos de adaptacdo e introducdo a mesma, manifestando sensibilidade,
interesse e respeito pelas respostas dos entrevistados. Deve ser utilizada uma variedade
de estilos de questdo (confirmacdo, clarificacdo, exploracdo, outras) e ouvir com

atencdo, ndo emitindo juizos verbais, ndo tomando partido e ndo criticando as respostas.

Cavaco (2002, p.50) defende que quando se realiza uma entrevista biogréafica,
estabelece-se uma relacdo social entre o entrevistador e o entrevistado, o que exige do
primeiro uma atitude de empatia, sensibilidade, escuta, gestdo de conflitos e tensdes, de
modo a transformar a entrevista num momento de conversa agradavel para o
entrevistado. Este conjunto de atitudes ira facilitar muito essa troca, essa relacéo.
Segundo Cavaco, a realizacdo das entrevistas exige uma postura muito activa e
empatica por parte da entrevistadora, apesar de se privilegiar a escuta dos entrevistados.
Teve de haver uma grande interac¢do, procurando-se estabelecer uma relacdo de
didlogo, de modo a que a situacdo se aproximasse de uma entrevista informal (2002, p.
56)
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Segundo Demaziére e Dubar, (cit. por Cavaco, 2002, p.50) o investigador deve
assumir a sua participacdo intelectual e afectiva ndo somente através de sinais de
encorajamento, de interesse, reconhecimento, mas também de intervencgdes, questbes e

relances que fazem de todas as entrevistas uma troca verbal, uma conversa.

Finalmente, a melhor forma de entender cada adulto é saber ler nas entre linhas
das suas histérias de vida, o que ndo foi dito nas entrevistas. Nesta fase, procedeu-se a
analise de suas histérias de vida para tentar compreender em cada uma, o que nao foi
dito na entrevista. No método biogréfico, o objecto de estudo é o individuo, na sua
singularidade. Este é o aspecto incontorndvel e marcante desta metodologia. O
levantamento das histérias de vida pode fazer-se com base em biografias,
autobiografias, mas igualmente em diarios, portefélios e outras fontes de informacéo
similares. Como escreve Gaston Pineau a proposito: [...] em relagdo as préticas
biograficas tradicionais nas quais se implicavam majoritariamente sujeitos consistentes
e que perseguiam, sobretudo, funcbes de transmissdo social, as praticas modernas
parecem impulsionadas por necessidades de formacdo e de orientacdo permanente de
sujeitos inacabados a busca de sentido, em todos as acepc6es do termo, de sensibilidade,
de direccéo e de significacdo. (1993, p. 58). A actividade biografica consistiu ontem em
elucidar como nos tornamos o que somos ou como aprendemos o que sabemos. E
enorme a riqueza e complexidade da informacdo recolhida (Dominicé, 2006,p.356).
Esta é a razdo pela qual estes tipos de estudos sdo também designados de intensivos, em
oposicdo, aos de natureza extensiva, que recorrem a técnicas como 0S questionarios
estandardizados destinados a grupos mais ou menos extensos. Neste estudo vai-se
proceder ao levantamento das histérias de vida com base nas autobiografias ja
realizadas no processo de RVCC que frequentaram no Centro Novas Oportunidades de

Nisa.

A entrevista visa clarificar a situacdo do adulto, caracteristicas pessoais e

contexto de vida.
Recolha e tratamento de dados

O tratamento dos dados esta relativamente formalizado: quer se trabalhe com
dados qualitativos quer com dados quantitativos, trata-se sempre de resumir, em seguida
de organizar, estruturar e por Ultimo apresentar as relacdes ou estruturas dai resultantes.

O tratamento de dados qualitativos € mais ambiguo, moroso e reflexivo, concretizando-
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se numa logica de crescimento e de aperfeicoamento. Assim sendo, ndo hé a formatagédo
do dispositivo prévia ao tratamento de dados. O dispositivo de tratamento é construido e
consolidado a medida que os dados sdo organizados e trabalhados. Deve-se explorar e
mapear o material, tendo em mente 0s seus objectivos de pesquisa, mobilizando e
testando estratégias produtoras de significados relevantes, transformando
progressivamente os dados em elementos constitutivos de um novo texto. Na entrevista,
0 uso do gravador serd indispensavel para o tratamento de dados, pois sem este seria
mais complicado transcrever tudo o que o adulto disser na entrevista. E criar uma base

de dados com os aspectos mais relevantes, dando origem a uma narragdo ou teorizagéo.

Esta base de dados ndo sé serviria para a entrevista como servia para analises
das historias de vida. Separar em grupo ou categorias 0s dados analisados. Interpretar ou

extrair o significado dos dados e criar um mapa de associa¢do de ideias.

Fazer o enquadramento do estudo em modelos que o sustentam teoricamente

atraves da pesquisa bibliografica e da andlise e reflexdo sobre os dados recolhidos.

Para a realizacdo desta investigacdo efectuaram-se 6 entrevistas (3 mulheres e 3
homens), com baixa escolarizacdo e residentes em meio rural. Através destas entrevistas
foi possivel compreender os processos de formacao de cada um, nos diversos espacos e
tempos. Foi possivel identificar quais 0s momentos, as pessoas, as situagdes, 0s saberes
e 0 modo como foram adquiridos. E perceber também a forma como percepcionaram
cada um, o mundo e a relagdo com o mesmo. Esta investigacdo permitiu tambem
compreender cada um, na sua individualidade. Mas a0 mesmo tempo procuraram-se 0S

pontos comuns.

Esta seleccdo teve em conta varios critérios. Desde a idade, o género e o facto de
todos terem frequentado as Novas Oportunidades. Relativamente a idade situam-se
entre 0s 64 e 0s 76 anos. Todos eles sdo reformados. Os individuos seleccionados séo
todos residentes na Amieira do Tejo, no concelho de Nisa e distrito de Portalegre.
Procurou-se entrevistar tanto mulheres como homens, no sentido de perceber as
diferentes funcGes e papéis que cada um teve ao longo do seu percurso de vida. Outra
varidvel aqui estudada foi o facto de cada um ter frequentado as Novas Oportunidades,
pois como ja se encontravam reformados, procurou-se saber qual o motivo destes o
frequentarem. Tratou-se de individuos que tiveram percursos profissionais muito

distintos, mas um ponto em comum foi o facto de todos terem saido de Amieira do Tejo
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e alguns até do pais. E posteriormente, ou seja em situacdo de reforma, voltaram

novamente ao local de origem.

A primeira entrevista foi um teste e ndo foi usada no tratamento e andlise da
informacdo. As restantes entrevistas decorreram em trés momentos. No primeiro
momento foi centrada na forma como se formaram; o segundo foi a percepcao que tém

sobre 0 mundo e no terceiro momento sobre as Novas Oportunidades.

A seguir foi efectuado o primeiro contacto individual por telefone ou
pessoalmente com os 6 entrevistados. Foram questionados sobre se estariam
interessados em participar no estudo, pelo que Ihes foi comunicado que se tratava de um
trabalho escolar e o que se pretendia é que eles falassem sobre a sua vida,
essencialmente sobre o seu percurso escolar e profissional. Todos eles se mostraram
receptivos. A marcacdo das entrevistas foi de acordo com a disponibilidade de cada um.
As entrevistas foram realizadas individualmente, em diferentes locais tais como sala da
Junta de Freguesia ou na sala de uma associacdo local. Todas elas foram gravadas com a
autorizacdo dos entrevistados. No inicio da entrevista, foram informados sobre o
objectivo principal desta. Que consistia em compreender o percurso de vida de cada um
e qual o principal motivo de terem frequentado as Novas Oportunidades. Ao iniciar-se a
entrevista, cada entrevistado assinava uma informacdo de consentimento para a
entrevista. Esta informacdo continha 0 meu nome, 0s objectivos do estudo e a
autorizacdo para sua gravacdo e posterior relato de modo a facilitar o trabalho do
entrevistador. A entrevista sempre ou quase sempre se tentou ser conduzida como uma
conversa e ndo como uma entrevista. Como o préprio gravador pode ser inibidor,
procurou-se minimizar a sua presenca, colocando-o fora do campo visual imediato do
entrevistado. Como a entrevista ndo levou o guido das entrevistas, mas sim um caderno

com pequenos apontamentos que a préprio entrevistador se guiava.

No inicio das entrevistas, as pessoas procuravam-se defender e muitas vezes
informavam o entrevistador que ndo tinham nada para dizer. Mas como 0s entrevistados
eram conhecidos do entrevistador, este ja sabia 0 que fazer para evitar esse gelo inicial.
Como o entrevistador apresentava a vantagem de conhecer os entrevistados e de ter lido
as suas histérias de vida construidas aquando de terem frequentado o processo RVCC
no centro Novas Oportunidades de Nisa, entdo o entrevistador comegou quase sempre

pela mesma questdo: “acabou a escola primaria e comegou logo a trabalhar?” Bertaux
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(cit in Cavaco,2002) propGe que a primeira questdo se centre no aspecto profissional e
assim desse modo a pessoa ndo se sente tdo constrangida, porque o aspecto profissional
faz parte de um fendmeno colectivo no qual ela se insere. Trata-se de questfes que nao
sdo tdo intimas e 0s outros aspectos da vida seriam explorados no decorrer da entrevista.
Mas mesmo durante o decorrer da entrevista, por vezes surgia a ddvida se iriam bem ou

ndo. O papel do entrevistador nesse sentido foi sempre de encorajar.

A realizacdo das entrevistas exigiu uma postura activa e empatica por parte do
entrevistador (Cavaco, 2002, p.56). Porque para além de deixar os adultos falarem a
vontade, foi necessario intervir quando necessario de modo a conversa nao “fugisse”
muito dos objectivos da entrevista e ndo ferisse as susceptibilidades dos adultos.
Quando surgia momentos de pausas era exigido ao entrevistador uma grande rapidez na
colocagdo de questdes que permitissem a sua continuidade. Questdes tais como: “onde

aprendeu a fazer isso? Como fazia? Com quem trabalhava? Quem lhe ensinou?”.

Ao longo deste trabalho registaram-se algumas dificuldades, que tiveram de ser
superadas pela propria entrevistadora:

. Algumas questdes, por serem muito abertas, ndo se evidenciaram adequadas
para a recolha de informacao por parte dos entrevistados. Desse modo, optou-se por
questdes mais concretas para se obter uma melhor recolha de informacdo, como

perguntas do género “aprendeu a fazer isso com quem?”.

. As pessoas ndo se encontravam familiarizadas com este tipo de situacdo o que
dificultava a recolha do tipo de informagdo que se queria obter neste estudo. O uso do
gravador funcionava num fase inicial como um factor inibidor, mas progressivamente

“familiarizavam-se com este tipo de aparelhos” (Cavaco, 2002, p.44).

. Durante e ao longo das entrevistas percebeu-se que os adultos ndo estavam
habituados a falar de si, 0 que constituia uma dificuldade para toda a entrevista, pois
tinham a tendéncia para serem sintéticos. Respondiam as questdes em poucas palavras.
N&o valorizam o seu percurso de vida e 0s seus saberes. Gostavam de comparar 0 que
acontece na actualidade com o seu tempo de infancia, nomeadamente em termos de
ensino. E como ndo gostavam de expor muito a sua vida perguntavam com frequéncia
“se ja chegava?” e devido ao facto de terem falta de confianca nesta situacéo

perguntavam também com frequéncia “se iam bem? ou se era aquilo que eu queria?”.
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Parte Il —Formacéo de adultos

Este capitulo tem como principal objectivo sistematizar a informacéo recolhida
através das entrevistas realizadas a adultos pouco escolarizados, residentes em meio
rural e que frequentaram as Novas Oportunidades. Esta sistematizacdo da informacéo
recolhida permite compreender o percurso de vida de cada adulto e identificar alguns
elementos comuns nesses percursos. Com a andlise de dados, vai-se procurar responder
a principal questdo — Como € que os adultos pouco escolarizados residentes no meio
rural se formaram? Para além dos elementos analisados a volta da questdo, também se
explorou outras areas. Tentou-se compreender qual a percepcdo que cada adulto tinha
da escola, do mundo que os rodeia e qual o motivo de ter frequentado as Novas
Oportunidades.

Para se compreender todo este processo foi elaborado um conjunto de questdes
as quais se procurou dar resposta. As questdes sdo as seguintes: como se formaram?
Qual o papel das Novas Oportunidades na sequéncia da sua aprendizagem informal?
Qual o impacto das Novas Oportunidades na sua vida? Qual a percepcdo que tem da
escola tradicional em relagdo as Novas Oportunidades? Quais as expectativas iniciais e
finais sobre as Novas Oportunidades? Dentro destas questdes ha diversas questdes
subsidiarias. Muitas delas tem haver como se formaram e outras com a percepcéo que

tém do mundo que os rodeia.

2.1 Aprendizagens realizadas no contexto profissional, familiar e social

As aprendizagens realizadas em cada um dos contextos e por cada um dos
adultos foram muito diversificadas. Cada adulto envolve diferentes saberes, desde
saberes de ordem mais teorico-conceptual, o saber-fazer, de caracter mais pratico e o
saber-ser mais relacionado com as caracteristicas individuais de cada um. Tal vai ao
encontro do que defende Chené e Theil (1991), quando afirmam que a aprendizagem
experiencial se caracteriza pelo seu potencial heuristico, compreendendo os dominios
psicomotor, cognitivo, afectivo e social. Os saberes que cada adulto adquiriu ao longo
da sua vida profissional, familiar e social cruzaram-se e complementaram-se, tornando o

percurso formativo de cada um, coerente e complexo.
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Os adultos pouco escolarizados entrevistados (escrevo pouco escolarizados,
porque com excepc¢do de um adulto, todos concluiram apenas 4° classe) desenvolveram
competéncias para garantir a sua entrada no mercado de trabalho e conseguiram garantir
uma polivaléncia que muitas vezes lhes era exigida, de modo a conseguirem adaptar-se
as diversas dificuldades e desafios que surgiam ao longo da vida. Essas situa¢Bes sao
notdrias ao longo das entrevistas. Estas situagdes sdao bem ilustradas. Como afirma a
Mariana: “Aos 11 anos fui servir para a casa de uma pessoa, de um casal. Mas antes
disso ja tinha trabalhado tudo no campo”. Ou como afirma a Graciela: “Por isso ai o
meu pai tinha cabras e aprendi a ordenhar as cabras. Aprendi a cavar milho e essas
Coisas todas e pronto. Todo o trabalho do campo”. Esta diversificacdo de tarefas e a sua
falta de especializagdo exigiu a cada um deles ter uma grande variedade de saberes.
Desenvolveram todos eles actividades profissionais muito distintas. No caso do
Marcolino, este trabalhou na agricultura, como ferreiro, como serralheiro e como
operario fabril. O Jodo trabalhou na agricultura, como operario fabril, como condutor de

autobetoneiras, depois como motorista e posteriormente motorista de servicos publicos.

Outros saberes foram evidenciados de acordo com a tradicdo oral. Como a
Mariana diz: “Naquele tempo olhe cantava-se, contava-se histdrias, dancava-se . Estes
saberes foram evidenciados por mulheres e estdo ligados a momentos ludicos e ao
mesmo tempo profissionais, pois como a Mariana continua: ” E quando era na azeitona

era uma alegria. Agora a azeitona é uma sofridao e cada um colhe para si”.

Outros saberes relacionados com os adultos entrevistados sdo de dominios
diversificados. Uns tém saberes relacionados mais com o dominio da literacia e outros
de outras naturezas. No dominio da literacia compreendem o dominio de uma lingua
estrangeira, saber fazer a conversdo da moeda e a utilizacdo de codigo morse. No caso

da Graciela que emigrou para Franca:

”A lingua aprendi, quando & cheguei. Tinha um tio em Portalegre que frequentou a
Alliance Francaise, um tio do meu marido que tinha ali uma loja e quando soube que a
gente ia para a Franga, a tia comprou logo um livrinho com as bases. (...) Mas uma
vizinha minha, disse um dia “se tu aprenderes uma palavra todos os dias depressa
aprendes o francés”. E isso realmente era assim e todos os dias cada palavra que eu
ouvia ficava ca. Até dizia hoje ja ca fica esta. Fui assim aprendendo. E depois com o

’

meu trabalho”.
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No caso do Armando como este indica:

“E eu fiquei entre 400 individuos em trigésimo terceiro lugar. E os primeiros sessenta
daquele teste iam para o batalh&o de telegrafia que era para aprender a trabalhar com

1

morse. Fui trabalhar com morse...’
O Marcolino aprendeu a lingua francesa:

“A forca conseguia falar o francés. E precisei. Precisei. Porque além de haver muitos
colegas de trabalho portugueses chega a uma altura éramos obrigados a falar (...)
Eramos obrigados aprender, a falar (...) Nestas fases ndo fui a escola nenhuma. Por
exemplo a fabrica onde eu trabalhei tinha escola, mas para aperfeicoar a lingua e a

escrever. Mas eu nunca fui”.

As exigéncias profissionais contribuiram desse modo para a aquisicdo de um
conjunto de saberes, como no caso do Marcolino que apesar de haver muitos

portugueses na fabrica, eram obrigados a saber falar francés.

No dominio operacional também foi possivel analisar determinados saberes em
diferentes tarefas nos contextos profissionais, familiares e sociais. Entre esses saberes,
designados por saber-fazer, uns estdo mais relacionados com o desempenho de papéis
sociais e familiares e outros mais relacionados com as actividades profissionais. Os
saberes-fazeres apresentados pelos entrevistados sdo 0s seguintes: falar uma lingua
estrangeira, fazer cambios, saber operar uma maquina nova. Alguns dos entrevistados
foram “obrigados” aprender a lingua francesa, pois viviam e trabalhavam la. A Graciela
adquiriu estas competéncias de modo a fazer frente as exigéncias sociais e profissionais
em Franca, havendo sempre uma aprendizagem continua quer na lingua, quer na moeda.

Como a propria indica:

”Sim conseguia. Era uma pessoa muito aberta e despegada. Se estava ca era o escudo,
se estava la era franco. Foi na altura da muda do antigo franco para o novo. SO que

esta histdria de dinheiros, a gente aprende logo. E!

O Marcolino porque se viu obrigado em termos profissionais, pois inicialmente
trabalhou na fabrica e posteriormente abriu em simultdneo uma oficina de serralharia.
Em relacdo a moeda ja tinha mais dificuldades, pois confiava na mulher para tal. A

Graciela:
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“E verdade! Aprende-se logo essas coisas. NGs também n&o éramos parvos, tinhamos a
42 classe era pouco mas sabiamos fazer contas e dar valor as coisas. Foi uma coisa que
veio logo muito repentina. Isto é um franco, isto é 2 francos, isto € 50 céntimos e

também j& tinha os dois céntimos. ”

O Jodo teve de lidar na fabrica com um alemao, para saber o0 novo funcionar da mesma.
Como ele diz falavam por gestos, apesar de na tropa ter tido umas nocGes de francés e
de espanhol, por causa do que aprendiam. Como o proprio indica:

”Porque eu na tropa ainda falavamos espanhol e francés por causa daqueles bonecos
que o carro tinha e ndo sei qué. E eu sabia assim qualquer coisa de francés arranhar.

Quer dizer para perceber, eu percebia”.

Houve dois dos adultos que ndo tiveram ou ndo mencionaram algum
conhecimento em termos de lingua estrangeira. O Armando é que teve conhecimentos

em termos de codigo morse, apesar de se tratar de um sistema totalmente diferente.

Os saberes-fazer destes adultos estdo muito ligados as actividades profissionais e

que estes se viram obrigados a desenvolver.

A maioria destes adultos entrevistados desenvolveu de uma maneira geral
competéncias no sector agricola. Deste modo sabem cavar, limpar arvores, apanhar a
azeitona, mondar, ou seja tratar da lavoura. Nas tarefas relacionadas com a pastoricia, 0s
saberes-fazer adquiridos sdo ordenhar, cuidar, tosquiar e guardar gado. Nas tarefas
relacionadas com a indudstria, os adultos tem conhecimentos a nivel de maquinas e
execucdo de tarefas muito especificas como diz 0 Jodo: “Eu fazia era trabalhar com
uma maquina automatica e fazia (pausa) tampinhas para as baterias e invélucros para

estas pilhas que a gente usa aqui”.
Ou o0 Armando cita:

“E pronto como eu tive um aproveitamento muito bom naquilo, fui eu quem ficou a
frente da aparelhagem automatizada. Entretanto passei a encarregado e pronto ja nédo
trabalhei em mais lado nenhum. Fiquei como encarregado e tive de tomar conta de

toda a aparelhagem da fabrica”.

Nas actividades comerciais tinham que saber um certo tipo de saberes-fazer,

nomeadamente calculo mental, medir, pesar e fazer trocos. As actividades realizadas
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pela Mariana como cozinheira numa instituicéo, obrigava a saber o que fazia falta, saber
a quantidade a encomendar e saber escolher pela qualidade. Com as funcbes da
Graciela, para além dos conhecimentos que teve de cozinha, teve de aprender a escrever
francés, cuidar de uma casa e a cuidar de criancas e de idosos também. Esta adulta
desenvolveu muitas competéncias, porque por iniciativa propria conseguiu inserir-se na
Céritas em Franca e dai desenvolveu um processo social notavel no seu percurso de

vida.

Estes adultos conseguiram também desenvolver outros saberes tais como 0s
saberes-ser. O desenvolvimento neste dominio teve a sua importancia, pois permitiu aos
adultos superar dificuldades e ter seguranca na realizacé@o das tarefas. Essas capacidades
estdo relacionadas com a capacidade de comunicacao, o espirito de iniciativa, risco e
empreendimento, a capacidade de estabelecer relagdes interpessoais, a capacidade de
gerir recursos, a capacidade de enfrentar novos desafios e de haver algum investimento

na sua aprendizagem.

Na capacidade de comunicagéo, todos se revelaram excelentes comunicadores e

esse facto ajudou-0s na concretizacdo dos seus objectivos.

No caso de quem teve de enfrentar novos desafios, 0 Armando assim o fez.
Primeiro apesar de ter sido preso, soube enfrentar o novo desafio apos ter saido com a
formacdo que teve — “Entretanto houve um curso para aparelhagem automdtica e

’

pneumdtica e eu fui fazer esse curso. Seis meses.” — Posteriormente e com ajuda de

amigos abriu uma marisqueira.

A capacidade de relacionamento interpessoal € uma caracteristica existente em
todos os entrevistados e revelou-se fundamental para a sua vida nos diversos contextos,
pois o facto de se relacionar com patrGes, colegas de trabalho, vizinhos ou amigos
poderia ser uma estratégia (consciente ou nao) para superar dificuldades sentidas nos
diversos contextos. Como refere a Graciela:” ia la até mais como amiga”. Entdo pode-
se afirmar que “a formacdo ¢ sempre um processo singular, embora esse processo se

construa através de um percurso de socializagdo” (Dominicé, 2001, p.279).

Segundo Cavaco (2002, p.68), as actividades realizadas nos contextos
profissionais, familiares e sociais exigiram o dominio de um conjunto de competéncias,

situando-se no dominio fisico, cognitivo e relacional, dai a referéncia a saberes nos trés
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niveis, saber, saber-fazer e saber-ser. Tal como defende Novoa (1988, p.128) “a
formacdo € sempre um processo de transformacdo individual na tripla dimenséo do
saber (conhecimentos), do saber-fazer (capacidades) e do saber-ser (atitudes). Estes
saberes encontram-se ligados entre si e nos mais variados contextos. Apesar de se

salientar mais uns que outros.

2.2. Processo de aquisicdo de saberes e competéncias

A aquisicdo dos saberes e competéncias decorre por um processo dinamico de
aquisicdo que ndo obedece a uma ldégica cumulativa e aditiva, mas sim de
recomposicdo. Os novos saberes sdo construidos integrando os ja detidos pela pessoa.
Desenvolve-se ao longo da vida, a partir de uma multiplicidade de contextos — familiar,
social, profissional, associativo, etc. A experiéncia € um elemento-chave no processo de
aprendizagem e nestes adultos pouco escolarizados, a experiéncia € uma das unicas

formas que tém para aceder ao saber, por meio da educacédo informal.

Dominicé (1998) defende que a articulacdo entre o passado escolar e as
aprendizagens experienciais € decisiva para a relacdo dos adultos com o saber. A forma
como estes adultos percepcionou as aprendizagens efectuadas na instituicdo escolar vao
influenciar a relacdo que estabelecem com as aprendizagens futuras. O sentido que a
vida escolar tem para o adulto interfere com a motivacédo relativamente a aprendizagem,
com as expectativas que formula, com a implicagdo pessoal que investird em
aprendizagens futuras. Para que as novas aprendizagens tenham sentido, o adulto

atribui-lhes um determinado significado, a luz das suas aprendizagens anteriores.

Segundo Coombs (cit. in Pain, 1990) a educacdo informal é processo que ocorre
ao longo da vida a partir de experiéncias do quotidiano, da interaccdo com o meio
envolvente, da observacdo e contacto com as pessoas que nos rodeiam, e no caso dos
adultos pouco escolarizados € atraves da educacdo informal que contribui para o seu
percurso formativo e consegue-se explorar as potencialidades e fragilidades de cada um.
Muitos desses saberes foram construidos por etapas, ndo aconteceu de imediato. Muitos
desses saberes foram construidos por observacdo e/ou por tentativa/erro. Em muitas das
entrevistas, verificou-se quem teve um papel importante na formacdo desses adultos,

foram outros adultos com experiéncia acumulada. Estes tiveram influéncia quer em
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situacdes profissionais, familiares e sociais. Este processo de observacao € visivel nos
discursos de diversos adultos. O Jodo afirma: “Com o meu pai e com outras pessoas
mais antigas que ja 14 andavam”. O Marcolino refere: “Entdo la com o meu mestre e
ele ia fazendo e nos iamos aprendendo”. A Mariana disse: “A gente fazia como as

outras mais velhas faziam pronto. Nao custava nada aprender, ndo é?”

Os adultos tém experiéncias de vida Unicas que influenciam as situacfes de
aprendizagem. Existe como que uma ampla plataforma, construida através das

experiéncias de vida, onde se podem ancorar novas e diversificadas aprendizagens.

E de salientar que estes adultos comecaram as suas actividades profissionais
muito cedo. Pois assim que terminaram a escola, comecaram a trabalhar e a grande
maioria em actividades agricolas. E ainda a maioria era acompanhada por membros da
sua familia ou por pessoas da sua rede de relagbes. O Jodo disse: “ (...) com 8 anos e
ainda andava a escola e nos intervalos das férias ia ser ajudante de pastor para
guardar ovelhas e fazer o que calhava”. A Graciela refere:” A minha mde é que me deu

a formagdo e isso até casar’.

Todos estes adultos aprenderam por observacdo e acompanhamento. Isto quer
dizer que muito do que aprenderam foi com o que observavam, através de pessoas mais
velhas e imitando o que elas faziam. Esta situacdo ilustra bem esse tipo de
aprendizagem em que a Mariana refere: “ (....) Fiz até 3° classe e depois desisti porgue

a minha made queria que eu ajudasse e entdo eu desisti”.

Este processo de observacdo era quase sempre seguido pela experimentacéo, ou
seja 0s entrevistados a partir daquilo que observavam, permitia-lhe perceber os
resultados das suas ac¢bes. E como se tratava de um processo de experimentacdo por
tentativa/erro, ao longo de algum tempo essa experimentacdo levava ao
aperfeicoamento das tarefas e consequentemente um maior grau de eficacia. Mas
quando se registava essa aprendizagem sem observacdo, apenas havendo
experimentacdo por tentativa/erro, as aprendizagens efectuadas sdo por vezes mais

lentas e com alguns recuos, mas mais consistentes.

As aprendizagens realizadas dentro do contexto formal, ou seja na escola, pela
grande maioria ndo as esqueceram. Apresentaram um bom célculo mental e ainda

sabem o nome de todos os rios, caminho-de-ferro entre outras coisas. Como refere o
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Jodo: “Na matemadatica era barra. Ainda hoje ha poucos que me enganam”. A Unica
adulta que ndo completou os 4 anos foi a Mariana, tendo concluido ja na fase adulta.
Este processo deveu-se ao facto de ter necessidade de trabalhar no local onde os filhos
estavam acolhidos. Esse processo pode-se ver nesta transcrigéo:

“E houve quem me dissesse que hd ali uma professora que dd aulas a noite ja
reformada e da aulas a pessoas que precisam da quarta classe. Umas para a carta de
conducdo, outras para isto e para aquilo. E eu fui. Havia la pessoas que ndo sabiam ler
nem escrever. A professora pos-me logo a dar ditados aos outros. Eu sabia ler e
escrever bem. As contas e 0s problemas é que eram para mim o problema. Mas eu

)

aprendi de depressa.’

Outro adulto também se preocupou com a sua formacdo e procurou fazer algo
nesse sentido. Como o Armando disse: “inscrevi-me no Ar Liquido para ir fazer um
Curso de soldadura (...) Claro que a soldadura ja ndo se aprende assim em 15 dias,

mas depois o resto vem com o tempo”.

Todos eles s@o unanimes em relacdo ao papel da escola, quer dizer que se
aprendia no tempo deles muita coisa, mas que nao se aprendia tudo. Assimilou-se assim
algo que se aprendeu por vias distintas, mas que a experiéncia integrou, tornando

relevante o que articuladamente se aprendeu durante a vida.

2.3. Atitudes face a aprendizagem e aos desafios

A grande maioria dos adultos viram os desafios da vida com grande optimismo,
mostrando capacidades para fazer face as suas exigéncias. Os entrevistados mostraram-
se pessoas activas, trabalhadoras, dedicadas, responsaveis e empenhadas, tentando
responder a cada desafio da vida. Como no caso da Gracinda que mostrou um papel

activo no voluntariado:

“O voluntariado surgiu porque mesmo cd eu era catequista. Sempre fui educada na
religido crista. Ir a missa e tudo isso. E mais uma vez como eu gosto de ir sempre mais
longe, havia uma senhora que recebia e ocupava-se da Cdritas (...) Come¢ou-se com a
taca de arroz e saimos de la e ja assistiamos as familias, faziamos visitas nos hospitais

psiquidtricos. Criamos o vestidrio”.
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Outro caso foi o Armando que devido a formacdo que fez, conseguiu ser
encarregado:

“Entretanto houve um curso para aparelhagem automatica e pneumdtica e eu fui fazer

esse curso (...) Fiquei como encarregado e tive de tomar conta de toda a aparelhagem

da fabrica”

Mas muito destes adultos procuraram também ter trabalhos por conta propria,
onde demonstraram empreendorismo e espirito de aventura. Como refere o Marcolino
que em Franca, além de ser operario fabril abriu uma oficina por conta prépria: “ (...)
montei a minha oficina de serralharia civil la em Franga, onde trabalhei muito.” O
mesmo se passou com o Armando ap6s varios anos a trabalhar na fabrica do tomate
abriu a sua propria marisqueira: “Pronto vim-me embora e fui para o café. (...)

)

Organizei a minha vida com o café.’

De um modo geral, os entrevistados tiveram varias ocupacdes ao longo da sua
vida, o que indica uma grande capacidade de adaptacéo a novas situagdes. Conseguiram
transformar uma fraqueza numa potencialidade. Conseguiram exercer as actividades
profissionais com sucesso em areas muito distintas — cozinheira, motorista, comerciante,
operario fabril e doméstica. O sucesso deles deveu-se a eles proprios. Pois apresentavam
motivacdo, dedicacdo, empenho e entusiasmo e agradava-lhes a importancia que tinha o
seu contributo para estabilidade econdmica do seu agregado familiar. Citando Josso
(1987, p.48) as mudancas de profissdo tém igualmente a sua raiz na tomada de
consciéncia de que o sujeito ainda ndo esgotou o seu potencial ou se sente tentado pelo

desenvolvimento de novas competéncias.

Existe uma diferenca de papéis assumidos quer pelos homens quer pelas
mulheres nas exigéncias familiares. No caso dos homens, estes ddo uma importante
enfoque ao seu contexto profissional e raramente mencionam a sua situacdo familiar, da
sua relacdo com a sua esposa e filhos. Ao contrario das mulheres mencionam, o
importante papel que tiveram na realizacdo das tarefas domeésticas quando viviam com
0s pais e posteriormente o apoio que deram aos seus filhos e netos. Como refere a
Graciela: “Depois os meus filhos foram para a escola e seguia o trabalho deles e
tentava ajudar nos problemas”. Uma delas acompanhou sempre o marido, quando este
imigrou e emigrou e com os filhos juntos. Conseguiram sempre orientar a sua vida no

sentido de conjugar a vida profissional e o papel de mulher e de mée.
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Outro aspecto importante foi a componente social, € mais evidente no discurso
das mulheres, pois eles centram-se muito na vida profissional. Entre as entrevistadas, a
Graciela mostrou-se sempre muita dinamica, seja em Franga ou seja na Amieira do
Tejo. Seja pelo trabalho de voluntariado junto das Céritas, seja pelos servicos de liturgia
ou mesmo na Amieira, o trabalho que desenvolve junto do lar e da igreja como se pode

verificar neste excerto:

“Agora estou a preparar a festa da catequese dos miudos. Ndo, é a festa da comunhao.
Eram 5 mas s6 4 é que fazem. Um faz s6 mais tarde. Nem imagina elas tiraram-me

noites de sono”.

Apesar de ter muitas vozes criticas em relagdo ao seu trabalho, nunca desistiu.
Em relacdo a Mariana tem um papel engracado com o uso de computadores. Para
comunicar com o filho que vive na Alemanha ou com familiares que tem no Brasil,

utiliza as redes sociais (nomeadamente o facebook) ou os chats.

Estes adultos accionaram mecanismos de aprendizagem, embora diferenciados
porque cada um aprendeu algo, mas a experiéncia teve um papel importante na sua
articulacdo. Pois cada um deles teve de superar as dificuldades do dia-a-dia nos diversos
contextos (profissional, familiar e social). Cada um deles percepciona um saber como
pertinente consoante a utilidade, caso contrario esses mecanismos para adquirir um
novo saber deixam de ter o efeito desejado. A motivagdo é um factor bastante
determinante na aquisicdo de saberes, percebendo-se que cada um deles accionou
esforcos no sentido de realizar aprendizagens, quando estas eram fundamentais para
superar dificuldades e desafios. Como no caso da Mariana que se esforgou no sentido de
ter aulas para ir a exame de modo a completar o 4°ano, com o objectivo de ir trabalhar

para perto dos filhos (ou seja na mesma instituicéo).

Estes adultos pouco escolarizados, apesar de saberem ler e escrever, sdo da
opinido que mais estudos ndo fazem mal a ninguém, mas que apesar de s6 possuirem a

42 classe nada os impediu de progredirem na vida.

Nestes adultos é notdria a motivacdo e 0 empenho como elementos facilitadores
de aprendizagem. Assim se explica a necessidade que cada um teve em investir
constante na sua aprendizagem e ndo ficar resignados meramente ao seu 4°ano de

escolaridade. Como refere a Graciela: (...) a escola é muito importante. E a experiéncia
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de vida é tao importante como a escola”. Aqui estd um exemplo fulcral de como os
adultos percepcionam a escola e a importancia que dao a aprendizagem experiencial

COmo uma necessidade constante da vida.

Podemos concluir que todo o adulto escolarizado ou ndo depende de factores
exteriores e a sua formacdo e aprendizagem é acompanhado pelo processo de
socializacdo de cada um.

2.4. Pessoas e contextos associadas as aprendizagens

Estes adultos pouco escolarizados para além de terem tido uma educacéo formal
(frequentaram todos a escola), também desenvolveram competéncias fora desse
contexto e através da educacdo informal e da aprendizagem experiencial. A
aprendizagem ocorreu sobretudo nos contextos familiares e profissionais. Mas também
0 contexto social teve o seu peso, principalmente nos adultos mais comunicativos. Os
adultos iniciaram a sua actividade profissional muito cedo, logo a importancia dos
contextos e da rede de relagbes associadas ao trabalho na formacdo destes. Como
defende Dominicé (1988a, p.60) “ a formagdo assemelha-se a um processo de
socializacdo, no decurso do qual os contextos familiares, escolares e profissionais
constituem lugares de regulacdo de processos especificos que se enredam uns nos

outros”.

No percurso formativo destes adultos, o contexto profissional &€ muito
interessante. Pois dentro deste ponto de vista, o local onde os adultos passam mais
tempo € no local de trabalho, em que estabelecem uma vasta rede de relacdes e onde
executam tarefas que exigiam o dominio de competéncias, o que resultou
necessariamente num conjunto de aprendizagens experienciais inseridas em processos
de educacdo informal. Como o préprio Marcolino refere:” (...) comecei aprender com
os colegas”. E um exemplo de como existia relagdes no contexto profissional e permitia

uma estratégia de insercao e de progressao profissional.

A maioria destes adultos teve como a sua primeira experiéncia profissional os
trabalhos agricolas ou os trabalhos domésticos. Esta primeira experiéncia profissional
ocorreu em locais préximos do seu local de residéncia (em Amieira do Tejo ou em

propriedades na zona) e em contextos familiares (ou com 0s pais ou avos). E muitos
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desses trabalhos agricolas apresentavam uma ligagdo com momentos ladicos. Muitas
vezes ao realizarem trabalhos agricolas como a apanha da azeitona, as pessoas
cantavam, contavam histdrias ou diziam anedotas. 1sso funcionava como uma estratégia
e a0 mesmo tempo um papel fundamental na transmissdo da cultura oral que passa de
geracdo em geracdo (dos mais velhos para os mais novos). Como a Mariana disse:”
Naquele tempo olhe cantava-se, contava-se historias, dancava-se”. Servia também para
suavizar as condigcdes de trabalho existentes naqueles tempos, permitia momentos de
distraccdo e também fortalecia as relacbes de amizade e de companheirismo.
Posteriormente estes adultos sofreram uma evolugéo laboral, isto quer dizer evoluiram
para um trabalho mais industrial. Neste ponto, as relacdes sdo mais frias. Os
entrevistados falam da relacdo que existe com os colegas de trabalho, principalmente os
mais experientes e do seu reconhecimento por parte da entidade patronal. As
aprendizagens realizadas nestes circuitos limitam-se apenas aos saberes e competéncias

necessarios para o bom desempenho profissional.

No caso das mulheres, as relagdes familiares ou de vizinhanga sdo importantes,
porque desde cedo garantiram as tarefas domésticas em casa dos pais. E esses saberes
sdo transmitidos através de familiares mais velhas ou de vizinhos. Aqui as tarefas
domésticas, funcionaram como uma espécie de ritual de iniciacdo, que depois foram
desenvolvidas profissionalmente, como no caso da Mariana em que a sua profissdo
sempre esteve ligada as tarefas domésticas e principalmente na area da cozinha. E ela
desde cedo aprendeu a servir, primeiro com a mée, passou pelas festas até ir para casa

de pessoas servir e até chegar a cozinheira.

A escola teve um papel determinante nas suas aprendizagens, apesar de todos
opinarem que era bastante rija. Mas consideram que foi muito importante, porque houve

“coisas” que até hoje ndo se esqueceram.

Durante o decorrer das entrevistas foi possivel perceber a importancia que
algumas pessoas tiveram na sua vida de uma forma positiva. Falam de pessoas que
conheceram em situacfes de prisdo, de tropa, de interven¢do comunitaria ou de ajuda,
simplesmente. Sdo pessoas que como 0s ajudaram na resolucdo de problemas, deram
apoio ou contribuiram de alguma forma para aquisicdo de saberes, e por iSSO mesmo
foram importantes nas suas vidas. Como no caso da Mariana em que a assistente social

a ajudou com os seus filhos e com ela mesmo e a considerou um anjo.
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As pessoas ao serem confrontadas com desafios e a0 mesmo tempo 0s superam,
tentam realizar aprendizagens importantes de modo adquirir competéncias que lhe
permitam um bom desempenho. Pode-se dizer que o contexto familiar, profissional e
social funciona como estimulante nas aprendizagens realizadas por cada adulto ao longo
da vida. Essa estimulacdo contribui sem divida para todo o processo formativo. Mas
muitas vezes os adultos tiveram dificuldades em reconhecer 0s contextos ou pessoas
que estiveram ligadas a esses momentos e identificam essas aprendizagens como sendo
realizadas sozinhas. Esse facto mostra como estas aprendizagens se realizam ao longo
do tempo (ou seja lenta e continuamente), pela experimentacdo, por tentativa/erro e
baseada na rede de relacbes de cada um e nos factores pessoais (motivacao,

empreendorismo e etc.).

Para finalizar pode-se dizer que as aprendizagens de cada adulto realizam-se por
contacto directo, com as pessoas com quem se cruzam, criando a sua rede de relacGes e

mesmo com aqueles que se cruzam pontualmente nas suas vidas.

2.5. Percepcdo da escola e das Novas Oportunidades

Todos os entrevistados frequentaram a escola primaria, com a excep¢do da
Mariana. Esta s6 concluiu o 4°ano de escolaridade, ja numa fase adulta. Todos eles ndo
prosseguiram os estudos, porque causa das dificuldades financeiras e depressa entraram
no mercado de trabalho. E esse aspecto foi notério em todos os adultos. A Graciela
refere: ” Hoje podia ser enfermeira porque tinha muito gosto nisso”. A Mariana disse: "
(...) fiz até 3 classe e depois desisti porque a minha made queria que eu ajudasse e
entdo eu desisti. Mas comecei logo a trabalhar no campo”. As dificuldades econdmicas
dos pais dos entrevistados foram o principal factor para ndo prosseguirem 0s estudos.
Desde muito cedo ingressaram no mercado de trabalho e/ou deram apoio nas
actividades domeésticas, como forma de garantir um certo equilibrio na economia

familiar.

A maioria dos adultos tinha conhecimento do ensino recorrente, mas nenhum o
frequentou. Os motivos vado desde dos familiares aos profissionais. Como a Graciela
refere: “Pronto em Franca devia ter frequentado, mas come¢amos a ter filhos e a vida

comegou a complicar”. O Marcolino disse: “Por exemplo a fabrica onde eu trabalhei
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tinha escola, mas para aperfeicoar a lingua e a escrever. Mas eu nunca fui”. O J0do

afirma:

“Eu tinha um TP, que era um transporte de pessoal que ia buscar a gente todos os dias
Ia, havia um itinerario que era 5h da manha todos os dias e depois ia levar a gente as
10 h da noite”.

Para alguns dos adultos o facto de ndo terem continuado os seus estudos, foi
penoso, como no caso da Graciela e da Mariana. Ambas queriam avangar mesmo em
diferentes contextos. A primeira gostaria de se ter tornado enfermeira e a segunda ter
concluido o 4%no. Toda esta vivéncia decorre no Estado Novo e a minoria SO
prosseguia 0s estudos a nivel universitario seria os denominados de “elite”. Ainda havia
quem estudasse em liceus ou em escolas comerciais, diferenciando quem era da classe
operaria ou ndo. Mas estes adultos vivendo numa aldeia do concelho de Nisa ndo teriam
essas hipdteses, pois as dificuldades econdmicas néo os deixariam deslocar-se para além

da aldeia.

Os adultos entrevistados sdo unanimes em reconhecer a importancia da escola.

A Mariana afirma:

“E uma tristeza. Ndo sabem ler os medicamentos. Ler os medicamentos é muito
importante e ndo sabem o nome. Tém de mandar ler e até as cartas que veem dessas

coisas todas ndo sabe ler. Ndo estdo dentro dos assuntos todos. (...) ”

O reconhecimento das competéncias de leitura e escrita sdo fundamentais nos
dias de hoje. Pois sO assim conseguem fazer frente aos desafios da actual sociedade.
Esta € a opinido dos adultos entrevistados. E como se pode verificar com as afirmacdes

de alguns deles. Como o Jodo em que afirma:

“A pessoa que ndo sabe ler é ignorante e a pessoa ndo sabe nada. Entdo é assim se a
pessoa nao souber o essencial para evoluir ndo evolui. Eu comecei do nada como ja lhe
contei”. Nesta frase encontra-se logo uma estigmatizacdo a quem ndo tem estudos
nenhuns, ou seja € associado ao analfabetismo e desvalorizam aqui os saberes
adquiridos pelos meios informais. O Armando refere:” uma pessoa valoriza-se sempre

e tudo o que vier para bem é sempre bom”.
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A Unica entrevistada que concluiu o 4°ano, foi a Mariana. J& numa fase adulta e
como precisava de ter o 4°ano de modo a ir trabalhar para perto dos seus filhos que
estavam institucionalizados. Frequentou as aulas com ajuda de uma professora priméria
reformada para depois ir a exame. Acabou por o conseguir como se pode verificar nesta
transcricdo: ” Eu fiz o exame, fiquei com a 4¢ classe e depois entrei para uma vaga no
internato do Alto Pina que é ali ao pé do Arrieiro e estive ld dez anos”. Quem fez
outros cursos foi 0 Armando. Um primeiro antes de ter sido preso e outro posterior. O
primeiro fez um curso de soldadura no Ar Ligquido e o outro de aparelhagem automatica
e pneumdtica. Tanto um como outro foram bastante (teis na sua vida profissional.
Podemos verificar todas estas situacdes em pequenos excertos: “ (...) inscrevi-me no Ar
Liquido para ir fazer um curso de soldadura (...) um curso para aparelhagem
automatica e pneumatica e eu fui fazer esse curso”. A Maria também frequentou um

curso de cozinha para consolidar os seus conhecimentos: “gostei muito. Aprendi dicas”.

Relativamente ao facto de terem frequentado em simultaneo as Novas
Oportunidades, todos gostaram. Pois este modelo ndo ia ao encontro do tradicional
modelo escolar. Nenhum adulto foi tratado como uma crianga, mas sim como um
adulto. Como refere 0 Armando.” Os métodos agora sao totalmente diferentes ndo é.
Os métodos de ensino sdo totalmente diferentes. Por isso € tudo diferente do que era no

meu tempo”. O Marcolino refere-se a escola como:

” Lembro-me de que quando andava na 42 classe era fazer verbos e verbos todos os

dias. E todos os dias verbos, verbos, verbos e aquilo ndo tinha fim e contas e contas”.
O Jodo afirma:

" A ideia é simples, a gente ia para a escola oficial obrigados e para esta ndo. A
disponibilidade ¢é outra, as ideias sdo outras e gente acabou por estar mais a vontade

ali do que na noutra (...).

Os adultos entrevistados souberam que tiveram que construir um dossier e alguns
souberam explicar em que consistia esse mesmo dossier. Alguns dizem que

apresentaram dificuldades, outros ndo. Apenas estavam esquecidos.

A maioria achou a sua frequéncia divertida e o convivio entre eles era muito

saudavel. Pois estavam todos de livre vontade e acabou por ter uma componente ludica.
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O Marcolino disse:” O convivio, o convivio era muito bom”. O Jodo afirma:” (...)

passou-se ali um tempo bom, alegre e com pessoas alegres”.

Exploraram-se as suas competéncias adquiridas ao longo das suas experiéncias
de vida. E os seus saberes foram valorizados. Como indica a Graciela:” Eu acho que foi

uma maneira de eu propria rever porque nos somos protagonistas (...) .

Os adultos entrevistados inscreveram-se por diversos motivos. Uns foram
porque lhes agradava, outros foram por influéncia de outros (ja percebeu o que eu quis
dizer?). Como afirma o Jodo:” Fui agarrado na brincadeira (...) ”. O Marcolino
disse.” Fui puxado pela minha mulher”. Em termos do que esperavam da iniciativa
Novas Oportunidade, os adultos entrevistados de inicio tinham uma expectativa e
depois ficaram com outra completamente diferente. De inicio criaram expectativas de
que seria muito parecido ao modelo escolar, mas concluiram que ndo foi nada disso. E
gostaram muito deste novo modelo. N&o esperaram grandes mudancas nas suas vidas
com a frequéncia nas Novas Oportunidades. A maioria concordou que as grandes
mudancas foram a nivel do uso do computador e relembrar de certos assuntos que se
encontravam esquecidos. O Jodo afirma:” para jia um dos principais que um
computador para mim era um boneco”. E exactamente 0 mesmo se passa com a
Mariana:” Quando eu aprendi...no facebook”. A Graciela refere: “As novas
oportunidades ajudaram-me a ver mais claro (...) ”. A maioria ndo teve pretensdes de
continuar na Iniciativa Novas Oportunidades, com a excep¢do da Graciela que
continuou para o nivel B3 e possivelmente nivel secundario. Com muitos referem, caso
fossem mais novos e além disso sdo todos reformados nao precisam do “diploma” para

termos profissionais.

Todos os adultos entrevistados foram undnimes no facto de as Novas
Oportunidades terem melhorado a sua propria imagem, a sua auto-estima e a sua
capacidade de se auto-realizarem. Segundo Liz e outros (2009, p.12) ha ganhos
efectivos no plano pessoal para 0s que entraram. Sdo ganhos no plano da auto-estima,
da revelacdo do seu saber acumulado, do seu estatuto de pessoa com dignidade cultural
com implicacbes num reavaliar de papel face as familias e redes de sociabilidade mais
proxima. Ha sinais de que se terad criado uma dindmica na fileira dos comportamentos
culturais, na aproximacdo a competéncias de leitura, de activacdo de curiosidade por

temas ndo imediatamente quotidianos. O sucesso de certificagdo ajuda a “ganhar
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velocidade” neste processo de “transpessoalidade”. E como alguns dos adultos podem
referenciar. Segundo Marcolino: “acharam bom e tenho um filho mais velho que achou
muito interessante”. O Armando refere: “olha a minha filha que é advogada como ja
Ihe disse — oh pai n&o vai mais para a frente, forma-fe”. A Mariana disse: “gostaram

(...) ficaram admirados”.

Outro ponto a considerar foi para os adultos entrevistados o uso de computador
e da internet. Segundo Liz e outros (2009, p.13) o acesso ao computador e a Internet,
num contexto de escolaridade, aprendizagem de técnicas de expressdo e de descoberta
de conteldos, constitui um ponto revelador de Eficacia da Iniciativa Novas
Oportunidades. A compreensdo da Tecnologia como um operador essencial de saber
viver no mundo contemporéneo — algo que a escola de infancia e juventude n&o
concluida ndo poderia, por definicdo, resolver - compGe um argumento suplementar
para valer a pena a integracdo na Iniciativa Novas Oportunidades. Os ganhos neste
dominio parecem claros, implicando na vida real dos Adultos. A Mariana refere a
importancia do uso do computador desta forma: “ja sei falar no computador”. O Jodo
indica a ideia inicial que tinha do computador e posteriormente o que faz ja com ele:
“Para mim um computador era um boneco, era uma caixa como outra qualquer (...) E
sabe como é que os descobri? Na internet”. O uso do computador e da internet foi
considerado por estes adultos, como um dos momentos mais significativos. Embora de
uma maneira geral, os adultos consideram todos os momentos significativos. Como
indica 0 Armando: “olhe por exemplo quando foi com o computador” ou a Graciela:

“foi todo este ano que passei com a professora de TIC”.

Pode-se concluir que o programa Novas Oportunidades permitiu desenvolver
experiéncias educativas tais como: experiéncia altamente enriquecedora do ponto de
vista pessoal (descoberta, reforco da auto-estima, dignificacdo), aquisicdo de novas
competéncias formais (o valor das TIC) e culturais (0 gosto pela leitura),
desenvolvimento de novas competéncias relacionais (cooperacao, trabalho em grupo,
novas sociabilidades, inter-geracionalidade) e instituicdo da apeténcia para continuar a

aprender (“o bichinho que nunca mais sai”).

Os adultos entrevistados souberam do Programa Novas Oportunidade pelo
“boca a boca”, isto quer dizer que refere-se a0 método de transmissdo pessoal de uma

mensagem para efeitos de marketing. Visto que o boca a boca, muitas vezes, €
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suportado por uma opinido pessoal de experiéncia propria, tem ainda o efeito de
testemunho, com todas as consequéncias positivas numa perspectiva de marketing e
publicidade. Apesar de toda a publicidade feita pela agéncia, aqui o melhor método de
divulgagdo da Iniciativa Novas Oportunidades. Como a Graciela indica:” Foi a Mena la
no lar é que me disse. Disse-me se ndo quer ir para a escola e eu disse assim entdo”.
Este grupo de adultos entrevistados concordam que se alguém perguntasse sobre a
Iniciativa Novas Oportunidades, esta deveria frequenta-la. Como refere o Marcolino:
“mandava avangar a pessoa porque realmente eu sei que aprendi”. O Jodo disse:” que
aproveitasse”. Para concluir, neste ponto todos os adultos sdo unanimes em que outros

adultos deveriam frequentar a Iniciativa.

A maioria do grupo de adultos concluiu apenas o 6%no, com excep¢do da
Graciela que continuou. Concordam que a aumentar a escolaridade faz com que se
abram mais e novos horizontes. Ajuda a estar mais inserido no mundo no tempo actual.
Como se pode confirmar com algumas transcri¢cdes dos adultos. Como refere a Graciela:
“ha outros conhecimentos. NOs aprendemos coisas que nestas terrinhas e sem ter
escola nao se sabe”. O Armando indica: “valoriza-se sempre e tudo 0 que vier para
bem ¢é sempre bom”. A Mariana disse: “porque se ndo tiverem estudos ndo tém
emprego”. O Jodo indica:“ (...) se a pessoa ndo souber o essencial para evoluir ndo

evolui”.

Os adultos entrevistados concordam que a experiéncia profissional é tdo
importante como a escola para adquirir competéncias. Aqui surge a relacdo da
aprendizagem formal e informal, como ja foi referenciada anteriormente. Como o adulto

Jodo refere: “uma ndo tira validade a outra”.
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Conclusdo

Este estudo tinha como principal objectivo compreender o processo de
formacgéo de adultos pouco escolarizados, residentes em meio rural e que frequentaram
a Iniciativa Novas Oportunidades. Para estudar o processo recorreu-se a metodologia
das entrevistas biogréficas, pois ao relatarem as suas histérias de vida seria possivel
obter informacdo necesséaria sobre o processo formativo de cada adulto. Com este
estudo ndo se pretendeu tirar conclusdes generalizaveis, mas entender e obter elementos
sobre a aprendizagem experiencial dos adultos entrevistados, inserida na modalidade de
educagdo informal, de modo a perceber os processos de formacdo pelos quais se
formaram. As entrevistas permitem reunir informacgéo sobre o processo formativo dos

adultos entrevistados.

Este estudo do processo de formagdo dos adultos pouco escolarizados apresenta
um conjunto de caracteristicas sobre como adquiriram um vasto saberes ao longo de
suas vidas que Ihes permitiram encarar as exigéncias e desafios profissionais, familiares
e sociais. Ainda com base nos pressupostos deste trabalho, ha a salientar que cada
individuo vivenciou a sua maneira situacdes que nunca podem ser vistas como uma

ignorancia.

Ao longo deste trabalho reuniram-se elementos sobre os percursos de vida dos
adultos pouco escolarizados, de modo a identificar os seus saberes, compreender 0s
mecanismos de aquisicdo dos saberes e competéncias e as estratégias utilizadas para
fazer face aos desafios que se depararam ao longo do percurso de vida, de modo a
compreender o seu processo de formacdo. Visou-se ainda perceber quais as percepcdes

e motivacOes para terem frequentado a Iniciativa Novas Oportunidades.

As informacBes resultantes das entrevistas foram sistematizadas e analisadas
com base num conjunto de questdes especificas que permitiram reunir elementos para
responder a questdo orientadora: Como é que 0s adultos pouco escolarizados residentes
no meio rural se formaram? As questdes subsidiarias contribuiram para a sistematizacao

da informacéo.

Através das entrevistas percebeu-se que as aprendizagens efectuadas por cada
adulto nos diversos contextos (familiares, profissionais e sociais) sdo muito

diversificadas. Os saberes apresentados por estes adultos pouco escolarizados
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enquadram-se em trés niveis: do saber, do saber-fazer e do saber-ser, tendo sido
adquiridos com base nas diversas e diferentes experiéncias que cada um vivenciou e
tendo em conta dos diferentes contextos. A aprendizagem experiencial é considerada
uma ferramenta educativa, pois este estilo de aprendizagem no individuo corresponde a
forma como ele se posiciona no processo de aprendizagem. Tem influéncia na forma
como olha e interpreta 0 mundo e ainda como nele se desenvolve. A sabedoria
representa  um nivel extraordindrio de desenvolvimento humano, associado a
experiéncia de vida e a aprendizagem que os individuos fazem com ela. Desse forma
poder-se-& dizer que esta s6 tem efeito quando contextualizada, de modo a ultrapassar
os desafios surgidos ao longo da vida. Caso contrario, o adulto desvaloriza os saberes e
nem desenvolve esfor¢os no sentido de os adquirir. Pode-se afirmar que os adultos que
tenham enfrentado mais desafios, independentemente da sua natureza, adquirem maior
diversidade de saberes. Embora possa surgir também uma recessdo, no caso desses
desafios ou exigéncias ja ndo serem necessarios. Segundo Novoa (1988, p.120): “a
formacdo é um espaco de socializacdo e esta marcada pelos contextos institucionais,

profissionais, socio-culturais e econémicos, em que cada individuo vive”.

Os adultos entrevistados apesar de terem pouca escolaridade, ja passaram pela
educacdo formal, ou seja frequentaram a escola primaria. Embora tenham adquirido
saberes, ndo os adquiriram todos e s6 com a vivéncia de experiéncias é que adquiriram
outros saberes, atraves de mecanismos de observacao, imitacao e experimentacao. Entre
0s saberes adquiridos mencionam-se os de tradicdo oral e o dominio de uma lingua
estrangeira. Os saberes-fazer estdo associados ao desempenho de tarefas profissionais,
familiares e sociais, tais como o uso de outra moeda, trabalho agricola, de comércio e
doméstico. Por ultimo, os saberes-ser sdo adquiridos nos diversos contextos e sdo:
capacidade de comunicacdo, espirito de iniciativa, de risco e empreendimento,
capacidade de relacionamento interpessoal, capacidade de gerir, assumir uma atitude
optimista face as dificuldades profissionais, familiares e sociais. Toda esta aquisicdo de

saberes advém da experiéncia que ocorre ao longo da vida.

Os adultos entrevistados frequentaram todos a Iniciativa Novas Oportunidades e
todos eles concluiram o nivel B2 o que corresponde ao 6° ano de escolaridade. Estes
adultos sdo todos reformados e a nivel profissional ja ndo necessitam de nenhum
“diploma”. Os Centros Novas Oportunidades baseiam-se no pressuposto que ha

continuidade entre a aprendizagem e a experiéncia, 0s processos de aprendizagem sao
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interdependentes da acumulacdo de experiéncias, desse modo é importante que estes
adultos pouco escolarizados, reconhecam e validem as aprendizagens através de uma

certificacdo (Cavaco, 2007, p. 23).

Os adultos entrevistados inscreveram — se pelo boca a boca, ou seja néo foi o
marketing que os fez inscrever-se. Foi sim o facto de este processo ja ter ocorrido com
outros adultos e de forma positiva, 0 que fez com que estes também se inscrevessem. A
Iniciativa Novas Oportunidades permitiu o reconhecimento e a validacdo, ao
promoverem a visibilidade e legibilidade das aprendizagens ocultas. Estas por sua vez
desenvolveram nos adultos a sua auto-estima, a auto-imagem, a autonomia de modo a
elevar a motivagdo de cada um. No campo familiar foram todos muito bem-sucedidos.
A importancia do uso do computador e da internet foram factores determinantes neste
processo, pois assim conseguiram varias situacdes, tais como o comunicar com
familiares que se encontram fora da Amieira ou no estrangeiro e fazer, em alguns casos,
trabalho de pesquisa. Os adultos valorizam tanto o papel da escola como as experiéncias
de vida.

Na abordagem da aprendizagem de adultos pode-se concluir que a
aprendizagem é um conceito de construcdo pessoal que integra diferentes dimensdes:
afectivo-relacionais, cognitivas, socio-culturais, sensorio-motoras e experienciais. A
aprendizagem e a experiéncia sdo interdependentes; a experiéncia tem um papel
primordial na aprendizagem dos adultos. Pode-se afirmar que a experiéncia quando
acompanhada de um processo de reflexdo e de formalizacdo passa a saberes e
competéncias. Os adultos aprendem, constroem 0s seus saberes e desenvolvem
competéncias num conjunto de diversas situacfes e de contextos (quer formais, nédo
formais e informais) que fazem parte do seu percurso de vida. Os saberes experienciais
tém sido pouco valorizados pelos sistemas formais. Os saberes e as competéncias
baseados nas experiéncias que ndo as formais tém um valor pessoal, social e
profissional. “Apenas na articulagdo destas trés modalidades é possivel capitalizar o
potencial formativo de cada espaco e tempo, percebendo 0 homem sempre como um ser

inacabado, cuja formacao depende de um processo permanente.
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ANexos



Anexo 1 - Guido da entrevista

1. Preparagéo da entrevista

Passos necessarios

Descricao

1.1 Enquadramento da entrevista

1.2 Definicdo dos objectivos da entrevista

1.3 Entrevistados

1.4 Entrevistador

1.5 Condicbes logisticas

Pretende-se perceber o papel da escola e
as aprendizagens ai realizadas, mas
também identificar outras vias de
aprendizagem que foram evidentes e
fundamentais no processo formativo dos

adultos

- Identificar como se formaram

- Perceber o impacto das Novas
Oportunidades na sequéncia da sua
aprendizagem informal

- Compreender o impacto das Novas
Oportunidades

- Analisar a percepg¢éo que tém da escola
em relagdo as Novas Oportunidades

- Identificar as expectativas e opinides de

cada um sobre as Novas Oportunidades

Adultos que frequentaram as Novas
Oportunidades de Agrupamento de

Escolas de Nisa

A mestranda Maria Jodo Morujo

Impresséo de guibes;
Software necessario a elaboracdo do guido
e ao tratamento e anélise de dados:

computador e gravador
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2. Planeamento da entrevista

Propdsito

Entrevistados

Meios de comunicacéo

Tempo de entrevista

- Tema: estudo sobre adultos pouco

escolarizados em meio rural

- Objectivos: dar resposta as seguintes
questdes

- Identificar como se formaram

- Perceber o impacto das Novas
Oportunidades na sequéncia da sua
aprendizagem informal

- Compreender o impacto das Novas
Oportunidades

- Analisar a percepc¢édo que tém da escola
em relagdo as Novas Oportunidades

- Identificar as expectativas e opinides de
cada um sobre as Novas Oportunidades
Dimenséo: adultos que vivem em Amieira

do Tejo

Adultos pouco escolarizados que
frequentaram as Novas Oportunidades e

que se encontram reformados

Tipo — oral (se consentida, gravada)
Espaco — espaco reservado em Amieira do
Tejo

Momento — a definir com o entrevistado

Méaximo 1 hora

Variaveis a serem estudadas:
- a forma se formaram ;

- educacdo informal

- 0 impacto das Novas Oportunidades
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Entrevista

Marcagéo da entrevista

Questdes gerais a ter em conta

- as opinides e expectativas de cada adulto

Descriminacgéo dos itens:
- elaborar perguntas;
- considerar as expectativas do

entrevistador

- criar alternativas para fugas as perguntas

- seleccionar vocabulario adequado

- apresentar de forma breve o projecto
- decidir o espaco e 0 momento

- Atencéo a manisfestacfes do
entrevistado

- Contradicdes apresentadas pelo
entrevistado

- Momentos de entusiasmo ou emoc¢ao
- Linguagem corporal

- Ritmo da entrevista

- Tipo de linguagem utilizada

- Ambiente da entrevista

Apresentacao
- Manter um equilibrio entre gentileza e
profissionalismo

- Iniciar com uma conversa informal

Consentimento
- Solicitar o consentimento para a

gravacdo da entrevista

- Apresentar o consentimento por escrito

sobre a gravacao, possiveis citacdes

futuras da conversa
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Decorrer da entrevista

- Ajudar o entrevistado na expresséo das

suas ideias de forma clara;

- Ajuda-lo na focagem do assunto;

- Ajuda-lo na elaboragdo das ideias;

- Encorajé-lo nas suas linhas de
pensamento;

- Estimular o entrevistado a dizer mais;

- Resumir oportunamente as ideias.

Terminar a entrevista

- Atender ao limite de tempo previsto;
- Abrandar o dialogo;

- Resumir as ideias principais;

- Agradecimento final.

Tomar notas

- Anotar impressdes da entrevista e ideias

que a gravacao nao tenha captado.
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3. Realizacdo da entrevista

Legitimacéo
da

entrevista

Objectivos

Observacoes

Legitimar a entrevista

Motivar o entrevistado

Estou a frequentar um
mestrado em
Formacao de Adultos
e Desenvolvimento
Local, na Escola
Superior de
Portalegre, e 0 meu
objectivo € tentar
compreender como
adultos pouco
escolarizados se

formaram

Necessito da sua
colaboracéo de modo
a ficar a perceber
COMO conseguiram-se
formar ao longo da
sua vida e as
expectativas e
opinides acerca das

Novas Oportunidades
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Questdes

Nome:
Caracterizagéo do
entrevistado Sexo:
Idade:
: Questao . L
Objecto o Questdes subsidiarias
principal
Perceber comoeé | Como se - Que tipos de aprendizagens
gue adultos pouco | formaram? ocorreram nos contextos e

escolarizados se

formaram

Perceber o
impacto das
Novas

Oportunidades e

Perceber qual o
papel das Novas

Oportunidades

situacOes profissionais,
familiares e sociais?

- Como adquiriu os saberes e
competéncias evidenciados no
contexto e situacdes
profissionais, familiares e
sociais?

- Que atitudes assumiu face aos
desafios profissionais, familiares
e sociais?

- Que pessoas e momentos estdo
associados as aprendizagens

realizadas ao longo da vida?

- Teve que construir um dossier?
- Explique-me no que consiste
esse dossier

- Foi facil construi-lo?
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a aprendizagem

informal

O impacto das
Novas
Oportunidades na
vida de cada

adulto

A percepcao da

na sequéncia da
sua
aprendizagem

informal

Compreender o
impacto das
Novas
Oportunidades
na vida de cada

adulto

- Que dificuldades sentiu?

- Teve apoio da equipa técnica-
pedagogica?

- Sentiu que a sua experiéncia
pessoal foi considerada e
respeitada?

- Como € que isso se notou ao
longo do processo de RVCC?

- Considera o que aprendeu ao
longo da sua vida foi valorizada

neste processo?

- Como tomou conhecimento da
Iniciativa Novas Oportunidades
- Foi algo que Ihe despertou
interesse de imediato ou n&o?

- Sentiu que houve alteracdes
significativas na sua vida?

- Como sentiu em termos
sociais, ou seja perante 0s outros
(familia, amigos,..)?

- Qual (ais) o (s) momento(s)
mais significativo(s) para si? E
porqué?

- Se alguém Ihe pedisse a
opinido sobre se inscrever nas
Novas Oportunidades o que
diria?

- Que escolaridade obteve?

- Que diferencas encontrou na
Iniciativa Novas Oportunidades
em relacdo a escola tradicional?

- Porque nunca frequentou
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escola tradicional
e das Novas
Oportunidades

As expectativas e
opinides sobre a
Iniciativa Novas

Oportunidades

Analisar a
percepcao de
cada adulto tém
da escola
tradicional e das
Novas
Oportunidades

Identificar as
expectativas
iniciais e finais
sobre as Novas

Oportunidades

anteriormente algo relacionado
com a educacéo de adultos.
Ensino Recorrente? Curso de
Educacao e Formacéo de
Adultos

- O que mais Ihe agradou nas
Novas Oportunidades?

- Que razdes o fizeram
inscrever-se nas Novas
Oportunidades

- O que esperava da Iniciativa
Novas Oportunidades

- Que tipo de mudancas a
Iniciativa Novas Oportunidades
pode trazer a sua vida?

- Como se sente face a
possibilidade de poder continuar
a reconhecer competéncias e
aprofundar aprendizagens no
futuro?

- Se voltasse atrés voltaria a
inscrever-se?

- Obter novos graus de ensino
fez com que melhorasse a sua
prépria imagem?

- Obter novos graus de ensino
fez com que a sua familia e/ou
amigos o valorizem mais?

- Melhorar a escolaridade abre
novos horizontes?

- Melhorar a escolaridade ajuda

a estar mais inserido no tempo
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actual?

- A experiéncia profissional é tdo
importante como a escola para
adquirir competéncias?

- Uma das principais virtudes da
Novas Oportunidades é melhorar

a auto-estima e a realizagdo?
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Anexo 2 - Transcrigdo de uma entrevista

Com esta entrevista, pretendo compreender a formagdo de adultos pouco escolarizados
em meio rural, como desenvolveram as suas competéncias e quais as suas motivacoes
para frequentarem o processo de RVCC, visto que ja ndo necessitam do certificado em
termos profissionais. Estou a entrevistar pessoas e a pedir-lne que relatem como
adquiriram determinadas competéncias fora do contexto escolar e quais as motivacoes

que os levaram a frequentar um Centro Novas Oportunidades.

Nome:

XXXXXXXX

Eu quero saber como é que a D. XXXX ao longo da sua vida, desde que saiu da
escola primaria até hoje e ate ter frequentado as novas oportunidades se formou.

Saiu da escola primaria, comecou logo a trabalhar?

Quando sai da escola primaria fui para Lisboa, para uma fabrica, mas andei la seis
meses ndao chegou a um ano e depois vim para a Amieira novamente. Na Amieira, 0s
meus pais eram agricultores e ndo me deixaram ir trabalhar para fora, andei aprender a
costura. Fui para casa de uma senhora aprender a costura e depois a minha mée tinha
trabalho e o trabalho que fazia era com eles. Por isso ai 0 meu pai tinha cabras e aprendi
a ordenhar as cabras. Aprendi a cavar milho e essas coisas todas e pronto. Todo o
trabalho do campo. A minha mée era assim eu tinha de andar sempre com ela e eu ndo
ia trabalhar mas tinha de andar com ela. Entdo era assim mesmo para lavar a roupa
famos as duas. A minha mée é que me deu a formacdo e isso até casar. Depois caseli, fui
para Lisboa. Em Lisboa, tive um ano e tive o meu filho mais velho e ai trabalhava em
casa de uma senhora que era costureira. Era a mulher do patrdo do meu marido. Fiz
costura que era aquilo que eu tinha aprendido e trabalhei com ela enquanto 14 tive.
Depois como havia sempre em todas as familias aquelas historias de ciimes, que da
mais a uns do gque a outros e eu ndo gosto dessas coisas. Entdo o meu marido andava
sempre a dizer que qualquer dia ia para o estrangeiro. Claro e depois fomos. Tinhamos

& uns vizinhos que tinham estado no estrangeiro e combinamos para abalar. Mas
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simplesmente 0 que se passou nés viemos para aqui (Amieira) e eles 14 ficaram, mas
depois ele teve um acidente. Estdvamos para ir em Janeiro mas depois ja ndo fomos
porque demoraram muito. Entdo aqui numa terra pequena em de tudo se fala e se critica.
As pessoas diziam que eu vinha para aqui porque estava enfadada de Lisboa. O meu
marido ja tinha um ordenado na altura de que havia poucos como o dele naquela altura.
Eu fiquei muito “coisa”, porque ndo gosto de ditos por ndo ditos. Fui ter com a minha
professora da escola primaria. A minha professora da escola primaria que ainda estava a
dar escola ali em cima e eu fui ter com ela. Vim embora de Lisboa para ir para Franga.
Contei-lhe a situacdo e ela disse-me para ficar descansada pois ia falar com outra
professora que era a D. Ema la em Nisa. Esta fez uma carta a um senhor para Artannes e
0 meu marido assim abalou com uma carta. Em que ele nem sabia ler nem escrever. A
partir dai e ao fim de 3 meses fui ter com ele e ia com o sentido de n&o ter filhos para ir
trabalhar e deixei c4 o meu filho mais velho. Cheguei I3, fiz apanha das magas e fiquei
logo gravida e vim logo buscar o meu filho e ai tive o segundo e comecei a trabalhar de
limpeza umas horitas numa senhora com quem aprendi imenso. Uma senhora impecavel

e muito limpa.
O que aprendeu com essa senhora?

Aprendi o trabalho de casa. Pois ja se sabe que o trabalho de uma casa de vila ndo tem
nada a ver com o de uma casa de campo, que nés aqui temos. Outros mdveis, outro
chdo. E muito diferente. Aprendi a maneira de fazer, muita coisa que eu nio tinha
aprendido aqui. Comecei a trabalhar duas horitas por semana depois tive 0 meu terceiro
filho e cada vez mais e continuava assim. Ao principio fazia duas horas aqui e duas
horas ali. Depois gostavam do meu trabalho e arranjava casas fixas com mais trabalho e
ai deixando aquelas. E arranjei pessoas, como aquela senhora em que estive 25 anos. E
tive com aquele casal de médicos que eu criei os 5 filhos e ai é que a gente aprende.
Aprendi muito, a maneira de conviver com os médicos. Assim se pode dizer. Pois
quando tive o meu segundo filho foi por forceps e tive muito tempo no hospital. Foi de
barriga aberta e depois estive mal. As coisas ndo correram bem. E tive la muito tempo.
A lingua aprendi, quando la cheguei. Tinha um tio em Portalegre que frequentou a
Alliance Francaise, um tio do meu marido que tinha ali uma loja e quando soube que a

gente ia para a Franca, a tia comprou logo um livrinho com as bases.

Com o necessario! O essencial.
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Com as conversas do péo, do queijo e do vinho. Mas para fazer uma conversa nao dava.
Mas uma vizinha minha, disse um dia “se tu aprenderes uma palavra todos os dias
depressa aprendes o francés”. E isso realmente era assim e todos os dias cada palavra
que eu ouvia ficava ca. Até dizia hoje ja ca fica esta. Fui assim aprendendo. E depois

com o meu trabalho.
E em relagéo ao franco? Conseguia fazer essa conversao?

Sim conseguia. Era uma pessoa muito aberta e despegada. Se estava ca era o escudo, se
estava l& era franco. Foi na altura da muda do antigo franco para o novo. SO que esta
historia de dinheiros, a gente aprende logo. E! E verdade! Aprende-se logo essas coisas.
NoOs também ndo éramos parvos, tinhamos a 42 classe era pouco mas sabiamos fazer
contas e dar valor as coisas. Foi uma coisa que veio logo muito repentina. Isto é um
franco, isto € 2 francos, isto é 50 céntimos e também ja tinha os dois céntimos. Foi uma
coisa que veio logo muito repentina. Claro que a fala, ia aprendendo, repetindo. E ouvia
aquela frase e dizia deixa |4 aprender. Depois tive a chance de ir trabalhar para essa
senhora durante 5 anos, e era uma pessoa com uma certa classe e tinha outra minha
amiga que ia fazer 2 horinhas que nunca a deixe até morrer e ia la até mais como amiga.
Ela ia para o hospital e dizia “¢ a minha filha adoptiva”. Como eram pessoas de uma
certa situacdo e com elas € que me formei. Eu formei-me com aquelas pessoas. Tive
sempre muita curiosidade de aprender mais porque acho que n6s sé ganhamos

aprendendo
Exactamente!

Entdo era assim. Aprendi a maneira de estar, aprendi a maneira de falar e muitas coisas.
Aprendi muita coisa. A minha mée sempre me deu educacdo apesar de ser uma pessoa
do campo. Formei com a minha méde, era uma pessoa do campo muito certinha, era
Séria, era honesta e entdo como eu ja tinha as bases e ali consegui sobreviver no meio da

sociedade sem problemas

Eu lembro-me numa parte da sua autobiografia, quando foi trabalhar para a D.

Mami.
A Mami era a madrasta da minha patroa.

Mas anotava os recados? Aprendeu ai a escrita?
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Isso ndo era na Mami! Era na casa de um médico que tive com duas criangas. E era
assim, a senhor ia trabalhar e a senhora ia as compras. Ele era da minha idade e ela dois
anos a menos. Pronto éramos relativos novos naquela altura. Entdo ela sim ia as
compras e eu ficava ali primeiro com um miudo e depois com os dois mitdos. O centro
de salde ainda ndo tinha secretéria e telefonavam para a casa do médico. Eu claro é que
assentava as visitas, quando ela ndo estava. O aprender a escrever é como dizem 0s
franceses é “soltat”. Aprende de acordo com a necessidade que tem. Depois 0S meus
filhos foram para a escola e seguia o trabalho deles e tentava ajudar nos problemas. Era
assim mesmo. Porque depois estdvamos numa casita pequenita e fomos para um andar e
naquela altura fomos muitos. Porque as casas foram demolidas. Havia franceses e
portugueses. E quando quiseram sair para outra casa, eu para a casa que comprei e eles
para outras. Em Franca, de inicio da-se uma caucéo e a casa tem de ficar como estava.
Ha vistoria da casa quando entregamos a casa tem de estar como estava. Quando
encontram coisas vao descontando naquela caucdo. Entdo havia pessoas, eu ndo fui o
caso. Mas havia pessoas que tinham de a deixar e 0 homem era mesmo mauzinho
apanhava sempre qualquer coisa. Claro pessoas pobres ndo tém e estdo sempre
desertinhos de receber aquela caucdo. Eu por acaso ndo tinha problema, muitas pessoas
que eu conheci eram desastradas. Mas eu ja sabia porque ja fazia voluntariado nas casas
e sabia que as pessoas ndo tinham nada e tinham pagar aquilo. Entdo houve um senhor,
um cliente do meu marido me disse se tiveres problemas com a tua casa e com a vistoria
vai ver o senador. Ai, ndo me lembro do nome dele! Mandou ir ver do senador a um
certo sitio assim, numa vila mais longe que ele arranja. Da minha parte ndo foi preciso.
Entdo primeiro escrevi a sociedade das casas, mas como ndo ganhamos grande coisa, fui
com elas ver o senador. E foi nestas coisas que eu aprendi tudo. Foi com a convivéncia
e as experiencias de vida que aprendi. Nas caritas estive muitos anos e o escrever
sempre foi necessario. Até se formos ver uma familia e que tem uma divida de luz tem
que se preencher os impressos. Tive sempre contacto com pessoas que pode sempre

aprender. Nunca vivi no meu canto. Obrigatoriamente a gente aprende.
Como surgiu o voluntariado?

O voluntariado surgiu porque mesmo ca eu era catequista. Sempre fui educada na
religido cristd. Ir a missa e tudo isso. E mais uma vez como eu gosto de ir sempre mais
longe, havia uma senhora que recebia e ocupava-se da caritas. Mas ela estava sempre

ocupada e aquilo ndo mexia muito. Fazia-se a taca de arroz que era na quaresma. Eu
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fazia o arroz-doce, outra fazia salada de arroz e por ai. Fazia-se aquele jantar e as
pessoas iam la comer e deixavam la qualquer coisinha e esse dinheiro era para os mais
necessitados. E era a Unica coisa que se fazia nivel das céritas e eu achei que aquilo era
pouco, entrei assim nesse sentido. Comegou-se com a taca de arroz e saimos de 14 e ja
assistiamos as familias, faziamos visitas nos hospitais psiquiatricos. Criamos o vestiario.
A minha aprendizagem foi a minha prépria vida. A de catequista, comegou com a
igreja. Eu ia todos os domingos & missa como vou c&. Os meus filhos comegaram ir a
catequese e dai escuteiros. E dai ndo s a catequese, mas 0 servico evangélico dos
doentes, o0 servico de liturgia, a arte floral em liturgia, tudo. L& ha movimento ca ndo ha.

E ninguém se oferece e ainda criticam.

Por exemplo lembro da histéria do seu marido em que fazia a escrita?
Sim era eu que fazia a escrita

Trabalhava com as financas, ia as finangas?

A historia do meu marido é interessante porque é assim. O meu marido cé era ferreiro.
Aprendeu esse oficio cd na Amieira. Fazia aquilo que gostava e que ainda gosta.
Quando foi para Lisboa foi trabalhar como serralheiro. Depois foi para Franga ficou viu-
se sem nada, foi trabalhar para uma fabrica de pneus. Entdo o que ele fazia, tinha uma
“mobileté” ia para a lixeira e de bicicletas fazia candeeiros, fazia isto e fazia aquilo. E
eu depois quando vi que lhe fazia tanta falta e comprei-lhe um poste de soldar. E ai €
que ele comecou a soldar coisas e a seguir disseram-lhe que devia ser por a sua conta. E
eu um dia agarrei ndo sei como se chama c4, no oficio das artes e ... que ¢ onde eles vao

declarar a ....
A actividade, abertura da actividade?

E perguntei como se processava porgue tinha o0 meu marido que gostava. Naquela altura
havia como presidente e dava prioridade aquelas pessoas de turnos como 0 meu marido
trabalhava e terem um trabalhinho a parte e era declarado naquilo, mas quem fazia a
escrita era eu. Eu ¢ que fiz sempre isso impostos...eu ia € como ndo tenho dificuldade
em falar eu é que fazia. Eu é assim e nessas coisas das facturas tinhamos uma senhora
muito simpatica que era secretaria, mas era secretaria contabilista é que me ensinou faz

assim, faz assim. E eu a partir dai fazia as coisas. Foi tudo a vida que me ensinou.
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Foram as experiéncias?

Exactamente. E hoje estou arrependida de ndo ter ido para a escola, porque hoje podia

ter escrito melhor o francés.
Existia la a escola portuguesa?

Sim havia I escola portuguesa era um padre que l& ia. E os meus filhos foram para Ia.

E o meu filho mais velho até fez secundario.

O que a levou a frequentar agora e ndo noutra altura o processo de rvcc? Porque é

que fez 0 6° e agora 0 9°?

Pronto em Franca devia ter frequentado, mas comecamos a ter filhos e a vida comegou a
complicar. Quando fui para Franga, pensei estou la dois ou trés anos e depois venho-me
embora. Mas a vida ndo é aquilo que a gente pensa. A gente vai, a gente habitua-se, e
pronto a escola fica 14 de parte. O principio era de ganhar e ter uma coisa nossa propria.
E gracas a deus tudo o que tenho foi gragcas ao meu esforco e ao do meu marido. Por
isso nunca frequentei la porque tinha mais a ambicdo do trabalho, tinha de cuidar dos
filhos e ainda tive ambicdo de tirar a carta. Entdo ndo era facil. Hoje na reforma ja é

diferente.

Tirou logo a carta?

Sim, tirei a carta ao fim de pouco tempo de la estar

Teve dificuldades em tirar a carta e ndo dominar bem a lingua francesa?

N&o, ndo, ndo isso era facil. Claro os tempos passaram, tenho a minha reforma e estou
aqui na terra. Nao tenho necessidade de ir trabalhar gracas a deus nem de nada e como
houve esta coisa das novas oportunidades virem para aqui, eu pensei € sempre bom a
gente aprender. A gente aprende sempre até morrer. L& estd mais uma vez a minha
curiosidade. Como ndo pode porgue quando la andava eu queria sair de la porque queria
era brincadeira, mas uns anos mais tarde queria ir, mas a minha mae recusou-me esse
pedido. Hoje podia ser enfermeira porque tinha muito gosto nisso. Pronto é uma coisa
gue mexe muito comigo estar ao nivel das pessoas e a minha maneira procurar sempre 0

voluntariado, de estar perto. Isso mexe muito comigo. Entdo como houve esta

68



oportunidade que veio ca para a terra, foi para fazer nimero e me instruir um pouco. E

instruir-me acho que é sempre bom.

Lembra-se quando frequentou as novas oportunidades teve de construir um

dossier?
Sim
No que consistia esse dossier?

Ah no que é que consistia! Ai a minha cabeca! Entdo consistia em tudo aquilo que nés

aprendemos.
Sim e o que era?

Ai espere la vamos la ver se agora a minha cabeca vai. Era matematica, era Tic,

cidadania e qual era o outro?
Linguagem e comunicagéo?

Linguagem e comunicacdo (repete e solta uma gargalhada), tenho uma dificuldade no

dizer linguagem e comunicacao.

O que é que eu que era profissional e ainda sou vés mandei fazer logo de inicio?
A autobiografia.

E foi dificil construir a sua autobiografia? Falar de si?

N&o para mim ndo foi. Ao principio até fiz uma autobiografia e depois achei muito
detalhada e depois tirei. E compreendi assim na nossa autobiografia, a nossa vida e falei
unicamente da nossa vida. Depois € que foi da minha vida e depois € que fui juntando

estas tradicOes e estas festas. Pois achava que aquilo era uma coisa muito pessoal.

Quando comecou pela primeira vez a frequentar as novas oportunidades, quais as

dificuldades que sentiu?

As dificuldades que eu senti, eu ndo sei se aquilo eram dificuldades, eu acho aquilo tudo
tdo engracado. Era um grupinho muito jeitoso. As dificuldades eram nas coisas que eu
ndo sabia. Eu senti dificuldades é preciso ndo esquecer, eu senti dificuldades um pouco

na lingua portuguesa. Porque eu fui muito habituada e abalei daqui com 20 anos e a
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falar francés e a traducdo de certas palavras de umas para as outras. 1sso sentia. E por
vezes sente-se apesar de ver que ja sinto menos. Havia palavras que eu tinha dificuldade
em saber o que ela queria dizer. Por isso portugués foi o mais dificil. Ao fim ao cabo as
outras coisas a ndo ser as raizes quadradas, porque ja os meus filhos falavam naquilo e
eu ndo percebia patavina daquilo. E na matematica ndo tinha problemas além de ser

burra

Disse-me que nunca frequentou nada em Franga para tirar o 6°ano. Mas havia la

ensino de adultos?

Havia, havia tinha 14 uma amiga que frequentou.

Mas era 0 qué? Era curso? Era escola propriamente dita?
Era este genero

Sentiu que teve apoio da equipa técnico-pedagogica? Da profissional, dos

formadores...

Tive e gostei imenso deles. O ano passado, a equipa era boa, rimos muito porque
éramos muitos. Este ano quando nds vimos ficamos um bocadinho tristes porque parece
que eles vinham com as orelhas penduradas. (Eu ri) E verdade! A primeira vez. Mas

finalmente sdo pessoas excelentes, todos, todos. N&do tenho uma coisinha assim a dizer.
Ainda bem!

A professora de matematica era malandra ao principio. Ela quis ser malandra mas nao
conseguiu ser com a gente. (Solta uma gargalhada). Ela teve de dobrar. Foram todos

muito bons

Foram equipas diferentes!

Tenho pena para 0 ano nao haja 12° sendo eu também ia.
Ainda néo sabemos.

Acho que isto diminuiu tanto.

Diminuiu porque houve muita gente que ndo quis voltar.
Eu acho que foi um disparate
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Pois ainda aqui gente ndo tem a escolaridade toda.
Pois ha e gente jovem.
Exactamente e gente mais nova

Digo-lhe sempre e dou-lhe como exemplo eu que ndo tenho preciso mas vocés podem

ter preciso. Pensem nisso. O portugués acomoda-se muito.
Eé.

Porque € que eu fui sempre para a frente? Na minha Gltima autobiografia, a professora

ndo sabe, pois eu vou sempre aumentando
Mas tem de parar!

Agora aprendi a por aquilo a cores ainda melhor. Ha cores e corezinhas de todas as

cores. Mas é verdade a gente aprende sempre e € sempre bom
Eu costumo dizer que o saber ndo ocupa lugar

Por exemplo quando comprei a minha casa, 0 meu marido nao queria. O meu marido foi
sempre um senhor confusdes. Ouvi dizer onde nos estavamos, que demoliam casas e
iam construir outras. Fomos la para cima para os andares e até a casa se construir eu fico
na do médico, mas a primeira. Digo assim “madame courisier ha casas que se vao fazer
ali onde nos estdvamos, eu vou-me inscrever leva-me 1a? Foi ela que me levou la fomos
as duas”. Eu disse “quero comprar traga-me la os papeis”, vimos 0s papeis trouxemos
para casa. Eu cheguei ao pé do meu marido e disse-lhe vamos comprar casa. O meu
marido comecou, primeiro ficou assim meio receoso, mas depois assinou. Mas no outro
dia depois de ter preenchido vai la buscar os papéis que eu ndo quero. N&o tinha nada se

eu ndo fosse sempre para a frente. E o que me fez aprender foi a vida!
Exactamente!

Eu tive sempre no ninho dos meus pais. Porque tinha 0 necessario e se precisa-se disso
tinha. Nao tive problemas. Trabalhava claro, mas ndo era trabalho forcado como muitas
raparigas da minha idade. Andavam nos eucaliptos, se tiveram enxoval tiveram de
trabalhar para ele. Eu ndo tive isso, no entanto eu cheguei a estar casada ha um ano e de

ter aqui tudo, os meus pais deram-me tudo. Deram um frigorifico que ainda nem toda a
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gente o tinha. Eles deram-me tudo. E quando cheguei a Franga, encontrei-me numa peca
mais pequenina que esta. Onde eu fazia quarto, cozinha e casa-de-banho. Esta a
perceber? Com um sofa-cama de veludo todo roto, todo passado. Com as canecas sem

asas, e eu nunca desmorci. Eu cheguei ali e fiquei da mesma maneira.
Exactamente

Com garfos de aluminio e eu ja tinha de inox. Tudo isso esta a ver. Nés portugueses

aqui acomodamo-nos
E capaz de ter razdo

Eu vejo esta malta aqui, rapaziada nova, na flor da idade porque é que ndo aproveitam.

Isto é para eles. Isto ndo é para mim

Pois este programa qualquer dia acaba e depois néo sei.

E isso.

Considera que o que aprendeu ao longo da sua vida foi valorizado neste processo?
Eu acho que sim.

D& um exemplo?

Eu acho que foi uma maneira de eu prépria rever porque nds somos protagonistas,
vivemos mas nos préprios. Para mim, também foi valorizante ver que a minha vida e

falando com os técnicos, € assim que diz ndo é? Professores?
Formadores.

Formadores! Foi muito valorizante para mim, ndo sei. A gente puder conversar e eles
terem aquele alento de irmos mais para a frente. Isso € muito valorizante na vida das

pessoas. Isto ndo sei se estou a responder bem ou n&o.
Esta, estd a ir.

Isto € a minha maneira de pensar. Porque eu nunca me ia valorizar sou uma pessoa
ampla e ndo sou uma pessoa de me por no coiso. Foi a maneira de eu contar a minha
vida, porgue caso contrario eu ndo sou pessoa de dizer que fiz isto ou fiz aquilo. Néo eu

fiz o que fiz.
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Vocé devia de ir a outros grupos que eram para se entusiasmarem a ver a sua

autobiografia.

N&o. Agora estou a preparar a festa da catequese dos miludos. N&o, é a festa da
comunhdo. Eram 5 mas s6 4 € que fazem. Um faz s6 mais tarde. Nem imagina elas
tiraram-me noites de sono. E porque? Porque aqui é assim e eu sou como Sou e nao
tenho culpa de como sou. Eu sou a dona da Amieira, por exemplo vou ao lar sé para
comer o almogo, eu fago voluntariado e ndo tenho necessidade disso. Mas quando me
apetece até como. N&o tenho necessidade disso, quando abalo da minha casa 0 meu
almoco estd feito. Tenho o almoco feito e ndo tenho necessidade disso e sdo essas
coisas. Entdo essas coisas mexem um bocadinho comigo. As pessoas querem tudo, mas

ndo sabem o que querem.

Elas ndo se querem mexer.

Ninguém se mexe.

Ai é que é.

A XXXX tem de fazer tudo e ainda fazem critica de eu fazer. Mas é muito triste.
E tipico. Como é que teve conhecimento das Novas Oportunidades?

Como € que eu tomei conhecimento?

Foi de palavra a palavra ou por papéis ou publicidade?

Foi a Mena la no lar é que me disse. Disse-me se ndo quer ir para a escola e eu disse

assim entdo. Ela explicou-me entéo e eu disse até vou. Foi assim.
Despertou-lhe logo interesse ou nem por isso?

Quer dizer, despertou-me interesse mas ndo sabia aquilo que ia fazer. Estava longe de

saber que era a minha vida que ia escrever e que ainda ia aprender mais

Sentiu que as novas oportunidades alterou alguma coisa na sua vida? O que as

novas oportunidades lhe trouxe de novo?
As novas oportunidades ajudaram-me a ver mais claro
Como por exemplo?
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Por exemplo como j& lhe disse ver as outras coisas de outra maneira. Esta perceber?
Além de tudo o que eu aprendi em Franga, porque aqui aprende-se pouco. Eu acho que

confirmou um pouco aquilo que eu sabia. E a vincar mais as coisas.

Em termos sociais, perante a familia e os seus filhos qual foi a opinido deles?
Acharam muito bom.

Acharam! E os amigos?

Os meus filhos. A familia e amigos, isso j& é diferente. Uns chamam-me maluca ...

porque para a familia € gente daqui e isso para eles ¢ ...

Um bicho-de-sete-cabegas.

Exactamente.

Dentro desta INO, qual foi 0 momento mais significativo para si?
O momento mais significativo ... eles sdo todos.

Mas ha algum que tenha mais importancia?

Quer dizer significativo em sentido de qué? Diga la

De aprender ou que importéancia teve para si aguele momento?
Foi este ano todo o tempo que passei para a professora de tic.
Porqué?

Porqué? Ela é uma verdadeira profissional. (gargalhadas). Porque valeu a pena apesar
da minha pequena cabeca. Porque tenho sempre muita coisa na minha cabeca e esqueco-
me. Mas ela tem uma paciéncia de santo. E vé-se que é uma profissional e isso para
mim € bom. E sinto-a muito préxima de mim porque ali também h& muito voluntariado

e isso para mim é muito significativo.

Se por exemplo alguém lhe pedisse a opinido sobre as NO. O que diria a essa

pessoa?

Diria que ela deveria ir também.
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Ja obteve 0 6° ano e para breve o 9°.

Vamos I4 ver se eu passo.

Aqui ninguém chumba.

Mas as do ano passado ndo tem o ano completo.

N&o tém, porque ndo quiseram. Ja se explicou isso vérias vezes e elas nunca

quiseram perceber isso bem.

Estd bem

E que elas nem quiseram mudar a autobiografia nem quiseram acrescentar nada.
Ha.

Elas quiseram inglés e s6 sabiam francés

Pois foi o que elas deram na escola. Elas quiseram ir para o inglés porgue assim 0s

filhos ajudavam. Por exemplo a Maria Luis veio-me pedir para ajudar em francés

Esta a ver. Mas pessoas é que sao assim. A Vivina ao inicio foi para inglés, mas
depois mudou. Gracas a Deus. Pode dizer que diferencas notou, em relacdo a sua
escola tradicional, onde fez a sua 42 classe e as NO? O que vé de novo ou 0 que Vvé

igual?

Totalmente diferente. A gente ja sabe que a matematica é sempre matematica. Mas €
diferente. A minha escola priméaria foi s6 as bases. E esta é ja o ritmo da vida é

totalmente diferente.

O que mais Ihe agradou nas NO?

Agradou-me tudo.

Que razdes a fizeram inscrever-se?

Agradou-me tudo. Acho que € pouco ja estou como o ciganinho.
Ainda tem o secundario a sua espera. O que esperava desta INO?

Eu esperava uma coisa diferente.

75



Tipo escola?

Sim tipo escola. Exactamente. Mas estou muito feliz. Por ser assim. Porque pode

responder que de outra maneira ndo poderia.

Exactamente! Como € que acha que reconhecer competéncias, ou seja é este
processo de reconhecer as vossas competéncias que ja tem e vao ter novos

conhecimentos. Acha que isso é importante para si?
Sim é sempre importante
E viu competéncias reconhecidas, coisas que ja nao se lembrava.

Claro. Por isso digo que a autobiografia foi uma maneira de lembrar e ainda estéo coisas

a vir.

E para o secundario. Para o secundario ja tem muito. Se voltasse atras voltaria-se

a inscrever?
Certamente

Ao obter estes novos graus de ensino, melhorou a forma de se ver a si propria ou a

sua auto-imagem?

Ah, nesse sentido ndo porque eu sempre me senti bem comigo propria. Mas nao gracgas

a Deus.
E da opini&o que mais escolaridade abre novos horizontes?
Claro! Claro!

E melhorar a escolaridade ajuda mais a pessoa a estar inserida no mundo de hoje?

No mundo de informacéo?
Com certeza.
Por exemplo?

Ha outros conhecimentos. N6s aprendemos coisa, que nestas terrinhas e sem ter escola

nao se sabe.
Exactamente.
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Maneiras de falar. Com estas coisas da televisdo e da politica hd muita gente que ndo
percebe o que se diz ali.

Claro.

Esta a perceber. Acho que a pessoa adquirindo outros saberes vai adquirindo outras

Coisas.

Exactamente. Diga-me se a experiencia profissional é tdo importante como a escola

para adquirir competéncias?

Sim, sim, sim porque a escola é muito importante. E a experiéncia de vida é t&o
importante como a escola. E assim mesmo. Claro que nés, a experiéncia de vida é
fazendo que nds aprendemos. Mas na escola também aprendemos. Exactamente. Depois

vai-se aprender o resto.

Uma das virtudes segundo dizem das NO ajudam a melhorar a auto-estima e a
realizacdo da pessoa?

Eu acredito nisso. Acredito. Nao foi sempre na minha vida, porque tive alturas que tive
depresséo. Felizmente na minha vida aprendi a conhecer-me interiormente. N&o sou de
andar a ver-me no espelho. Mas gosto de mim por isso ndo tenho problemas. Isto ajuda

as pessoas a conhecerem-se melhor.

Exactamente. Entdo assim termino a entrevista. Até a proxima.
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