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Resumo

Objetivou-se analisar as representacdes sociais (RS) sobre aulas remotas e docéncia para
professores de IES privadas no Brasil. Participaram 78 professores, com média de 36,71 anos (DP =
7,4). Na coleta de dados, utilizou-se um questiondrio sociodemografico e a associacdo livre de
palavras, com os estimulos indutores “Aulas Remotas” e “Docéncia”. As evocac¢Oes foram analisadas
pela andlise prototipica, via IRAMUTEQ. As RS sobre as aulas remotas enfatizaram esta modalidade
de aula como uma atividade tecnoldgica, desafiadora e cansativa. Ja as RS sobre a docéncia
evidenciaram uma experiéncia positiva, sendo o ato de ensinar interpretado como um “trabalho”
que se realiza com “amor” e “compromisso”. Portanto, os professores parecem satisfeitos com a

profissdo, ficando a insatisfagao associada as aulas remotas.
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Introdugao

No dia 11 de marc¢o de 2020, a World Health Organization (WHO, 2020) classificou como
pandemia o surto global da doenga causada pelo novo Coronavirus, nomeada COVID-19. Esse virus
pode ser transmitido pelo contato com secre¢des ou excrecdes de uma pessoa infectada,
especialmente das goticulas salivares (Centers for Disease Control and Prevention [CDC], 2021).

Por conta do elevado potencial de infecgdo do novo coronavirus, o que causaria sobrecarga
aos sistemas de saulde internacionais, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) recomendou
distanciamento e isolamento social (Gallasch, Cunha, Pereira & Silva-Junior, 2020). No Brasil, a
necessidade de implementar o distanciamento social levou o Ministério da Sadde a dispor sobre
medidas de enfrentamento da “emergéncia de saude publica de importancia internacional”
decorrente do novo Coronavirus, dando margem para que providéncias excepcionais fossem
tomadas no combate a pandemia (Lei n? 13.979, 2020). Certamente, uma importante medida foi a
autorizagdo para substituir as disciplinas presenciais nas InstituicGes de Ensino Superior (IES),
publicas e privadas, por aulas que utilizassem de meios e tecnologias de informacdo e comunicacao
(Portaria do MEC n? 343, 2020), doravante, aulas remotas.

As aulas remotas sdo uma modalidade de aula que tem por base o distanciamento
geografico entre professores e estudantes e, tendo em vista as medidas de distanciamento social
ao enfrentamento da pandemia da COVID-19, estdo sendo adotadas nos diversos niveis de ensino
por muitas instituicdes educacionais mundo afora (Moreira & Schlemmer, 2020). Por seu carater
emergencial e temporario, o ensino remoto se caracterizou pela transposicdo das aulas presenciais
para o ambiente virtual.

No contexto nacional, uma pesquisa realizada pela Associacdo Brasileira de Mantenedoras
de Ensino Superior (ABMES, 2020) revelou que as aulas foram suspensas na maioria das instituicdes
publicas, uma realidade bem diferente da vivenciada pelas instituicdes particulares, uma vez que,
até o fim de abril, 78% delas havia migrado para o ensino remoto, dando prosseguimento normal
ao semestre letivo. Para entender a dimensdo desse cendrio, reporta-se que o censo do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas (INEP, 2019) evidenciou que das 2.537 IES brasileiras, 88,2% eram
privadas e, dos 384.474 docentes na educacdo superior, 54,8% estavam também vinculados as IES
privadas.

Ao se ter por base que a possibilidade de substituicdo das aulas presenciais por aulas
remotas foi adotada sobretudo pelas IES privadas, bem como que a maior parte dos professores do
Ensino Superior trabalham nessa esfera, observa-se a necessidade de implementacdo de estudos

gue apreendam as novas competéncias e entendimentos desenvolvidos por esse grupo de
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profissionais sobre a pratica da profissdo no contexto da pandemia da COVID-19. A esse trato, vé-
se na Teoria das Representacdes Sociais (TRS) um importante arcabougo tedrico-metodoldgico.

Conforme Serge Moscovici (2001), criador da TRS, as representac¢des sociais (RS) sdo
construidas e veiculadas nas conversacdes cotidianas sob influéncia dos meios de comunicacado de
massa e dos saberes cientificos e técnicos em vigéncia. Assim, podem ser compreendidas como
“uma forma de conhecimento, socialmente elaborada e partilhada, com um objetivo pratico, e que
contribui para a construcdo de uma realidade comum a um conjunto social” (Jodelet, 2001, p. 22).
Portanto, as RS ndo sdo meras abstracdes, mas saberes construidos na cotidianidade e que
orientam comportamentos.

Em sua abordagem estrutural, a TRS advoga que as RS sdo compostas de um nucleo central
e um sistema periférico. O nucleo central cumpre duas fun¢des fundamentais, quais sejam, a funcao
geradora — responsavel por atribuir uma significacdo especifica a representacdo, e a funcao
organizadora — responsdvel pela unificacdo e estabilizacdo dos elementos que compdem a
representacdo (Abric, 2001). O sistema periférico, por sua vez, da sustenta¢do ao nucleo central,
sendo compreendido como um sistema estruturante e de carater pratico (Flament, 2001). Nesses
termos, os grupos possuem ideias ou elementos mais resistentes a mudangas e elementos mais
adaptativos a realidade.

Dado o carater predominantemente psicossocial dessa abordagem, é possivel
compreender a dimensdo simbdlica que se manifesta na interacdo pedagdgica e que norteia o
trabalho docente, inclusive em situagdes excepcionais, como a vivenciada pelos professores de IES
privadas no contexto da pandemia da COVID-19. Uma vez que esse novo e desafiador contexto
social de pandemia implica desafios a execucdo de aulas e pode afetar a propria percep¢do da
profissdo pelos docentes, é necessdrio indagar: quais as representacdes sociais sobre aulas remotas
e docéncia entre os professores de IES privadas no Brasil? A fim de responder tal questao, propos-
se como objetivo geral desta pesquisa, analisar as representagdes sociais sobre aulas remotas e

docéncia para professores de IES privadas no Brasil.

Desenho metodolégico
Trata-se de um estudo empirico de carater exploratério e com abordagem qualitativa de
recorte transversal.

Participantes

Contou-se com uma amostra por conveniéncia, na qual participaram 78 professores de IES
privadas, de quatro estados brasileiros, sobressaindo o estado do Piaui (53,8%). Os participantes

tinham em média 36,71 anos de idade (DP = 7,4), predominantemente do sexo feminino (66,7%),
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em sua maioria casados ou em unido estavel (57,7%), com formacdo em mestrado (62,8%), mais de
cinco anos de atuacdo na docéncia do Ensino Superior (56,4%), contratados como horistas (52,6%)
e sem diagndstico para COVID-19 (94,9%). Detalhes dos dados sociodemograficos podem ser

verificados na Tabela 1.

Tabela 1. Caracteristicas sociodemograficas dos participantes da pesquisa

(f) (%) (f) (%)

Sexo Modalidade da

graduagdo
Masculino 26 33,3% Licenciatura 25 32,1%
Feminino 52 66,7% Bacharelado 49 62,8%

Tecndlogo 4 5,1%
Estado Tempo de atuagao
Piaui 42 53,8% Até um ano 4 5,1%
Maranhdo 18 23,1% De um a trés anos 20 25,6%
Espirito Santo 15 19,2% De trés a cinco anos 10 12,8%
Rio de Janeiro 3 3,8% Acima de cinco anos 44 56,4%
Estado civil Regime contratual
Solteiro 21 26,9% Horista 41 52,6%
Casado / unido 45 57,7% Parcial (20h) 23 29,5%
estavel
Divorciado / 9 11,5% Integral (40h) 11 14,1%
separado
Outro 3 3,8% Outro 3 3,8%
Escolaridade Diagndstico para

COVID-19
Graduagao 1 1,3% Sim 1 1,3%
Especializagdo 20 25,6% Ndo 74 94,9%
Mestrado 49 62,8% Caso Suspeito 3 3,8%
Doutorado 8 10,3%

Fonte: elaborado pelos autores

Instrumentos de coleta de informagdes

A obtencdo de informaces realizou-se pela aplicacdo de formularios on-line, que foram
disponibilizados, pelos trés investigadores desta pesquisa, nas midias sociais Facebook e WhatsApp,
no periodo de maio a junho de 2020, aproximadamente dois meses apds o inicio da pandemia.
Antes do preenchimento, os respondentes foram orientados a ler o “Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido”, onde se informavam os objetivos da pesquisa, o cardter voluntario da participacéo,
assegurava-se o anonimato das informacdes e a possibilidade de declinarem, a qualquer momento,

da coleta. Para participar da pesquisa, era necessario ser: professor; atuante em cursos de
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graduacio presencial; e funcionario/a de IES privadas de qualquer estado do pais. O tempo maximo
estimado ao preenchimento de cada formulario foi de 5 minutos.

A caraterizacdo sociodemogréfica dos participantes, apresentou-se os seguintes itens:
idade; sexo; local de moradia; estado civil; escolaridade; tempo de atuacdo na docéncia do Ensino
Superior; regime de contratagdo; e diagndstico para COVID-19. A coleta de RS, empregou-se o Teste
de Associagdo Livre de Palavras (TALP), com os estimulos indutores: “aulas remotas” e “docéncia”.
Para Wachelke e Wolter (2011), o TALP é uma modalidade de questiondrio que elicia a evocacdo
de palavras a partir de um ou mais estimulos indutores, sendo que a aplicagdo do teste consiste em
solicitar aos participantes que associem, rapido e espontaneamente, a partir da estimulacdo

auditiva ou visual pelas palavras indutoras.

Tabulagdo e andlise dos dados

Os dados sociodemograficos foram organizados utilizando-se o programa estatistico IBM
SPSS 21, que permite a analise por estatisticas descritivas. Quanto ao contetddo do TALP, organizou-
se nos critérios da andlise prototipica para RS, ou seja, a partir das evoca¢des aos estimulos
indutores “aulas remotas” e “docéncia”, calcularam-se frequéncias e ordem média das evocagbes
(OME).

Ao TALP, as informacgGes foram inicialmente organizadas em uma Planilha do OpenOffice e
em seguida foram importadas para o programa IRAMUTEQ. Por meio do software R, o programa
realizou a andlise prototipica representacional, gerando graficos a partir das frequéncias das
palavras evocadas e suas ordens de evocacgdes, de forma que duas ordenadas, com seus pontos de
corte, cruzaram o plano, dividindo-o em quatro zonas ou quadrantes (Camargo & Justo, 2013). O
guadrante superior esquerdo é o nucleo central da representacdo, o quadrante superior direito é a
primeira periferia, o quadrante inferior esquerdo é a possivel zona de contraste e o quadrante

inferior direito é a segunda periferia (Wachelke & Wolter, 2011).

Resultados
Passou-se a leitura prévia das estruturas representacionais geradas a partir das analises
prototipicas aos termos indutores “aulas remotas” e “docéncia”. Ressalte-se que foram inseridas

78 linhas de comando, contendo a frequéncia das palavras evocadas e sua OME.
Estrutura representacional a partir do termo indutor “aulas remotas”

Na Tabela 2, identifica-se que os elementos do nucleo central possuem frequéncia de

evocacgdo maior ou igual a 4.08 e OME menor ou igual a 2.95: trabalho (f = 14; OME = 2.2), desafio

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXXV,N21 . Maiode2021 48


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

(f = 13, OME = 2.6) e cansago (f = 12; OME = 1.7). Infere-se que o nlcleo central das RS sobre as
aulas remotas enfatiza uma percepc¢ao negativa dessa modalidade de ensino por ser interpretada
como um trabalho desafiador e cansativo, muito provavelmente por ter sido uma alternativa

educacional rapidamente aplicada sem que houvesse capacitacao dos docentes.

Tabela 2. Estrutura representacional de aulas remotas

Elementos da Zona do Nucleo Central Elementos da Primeira Periferia
OME <2.95 OME > 2.95
g Palavra F OME Palavra F OME
N Trabalho 14 2.2 Tecnologia 14 3.3
S Desafio 13 2.6 Alunos 11 3.3
% Cansago 12 17 Dificuldade 10 33
% Aprendizagem 9 3.8
=
Elementos da Zona de Contraste Elementos da Segunda Periferia

Palavra F OME Palavra F OME
v Mudanca 4 2.2 Desigualdade 4 4.2
B o Interagéo 3 2.7 Excluséo 4 35
X 2 Superacio 3 2.7 Distancia 4 3
g Aprendizado 3 1.7 Estresse 4 3
i Reinvencao 3 2.7 Auséncia 4 3

Fonte: elaborado pelos autores

Na primeira periferia verifica-se a existéncia de palavras com frequéncia de evocag¢do maior
ou igual a 4.08 e OME maior ou igual a 2.95: tecnologia (f = 14; OME = 3.3), alunos (f = 11; OME =
3.3), dificuldade (f = 10; OME = 3.3) e aprendizagem (f = 9; OME: 3.8). A alta frequéncia das
evocacgoes e OME representam que esses elementos sustentam o nucleo central, ao mesmo tempo
que lhe confere componentes praticos de atuacdo na realidade. Em face disso, sugere-se que as
aulas remotas sejam a nova tecnologia com a qual se deve lidar e, em correspondéncia ao nucleo
central, geram dificuldades ao aprendizado dos alunos (assim como cansacgo aos professores) dada
a recenticidade dessa pratica.

Na zona de contraste, verifica-se a existéncia de palavras com frequéncia de evocacgdo
menor que 4.08 e OME menor ou igual a 2.95: mudanca (f = 4; OME = 2.2), intera¢do (f = 3; OME =
2.7), superacdo (f = 3; OME = 2.7), aprendizado (f = 3; OME = 1.7) e reinvenc¢do (f = 4; OME = 2.7).
Esse quadrante é composto por palavras com baixa frequéncia, mas que foram prontamente
evocadas, registrando elementos destoantes dos demais quadrantes. Isso sugere a existéncia de
um pequeno grupo de professores que valoriza aspectos diferentes dos demais, ou meras

contradigdes no préprio discurso do “sujeito coletivo”, por meio do que se consegue vislumbrar um
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novo aprendizado profissional a interacdao professor-aluno pelas aulas remotas. Em adicdo, pode-
se considerar a superacdo pessoal, ja que os docentes precisam se reinventar, rapidamente e,
muitas vezes, solitariamente, para lidar com todas as mudangas no sistema de educa¢do. O
guadrante parece traduzir esforcos de enfrentamento da realidade, isto é, para desvelar aspectos
profissionais positivos das experiéncias dificeis oriundas da pandemia, como o maior risco de
desemprego ou precarizacdo da profissao.

Por fim, na segunda periferia verifica-se a existéncia de palavras com frequéncia de
evocagdo menor que 4.08 e OME maior que 2.95: desigualdade (f = 4, OME = 4.2), exclusdo (f = 4;
OME = 3.5), distdncia (f = 4, OME = 3), estresse (f = 4, OME = 3) e auséncia (f = 4; OME = 3). Neste
guadrante, os elementos tendem a ser complementares aos da primeira periferia. Nesse sentido,
os elementos, em correspondéncia ao nucleo central, expressam conteudos negativos sobre as
aulas remotas, caracterizando-as como praticas sociais agravadoras da desigualdade/exclusdo dos
alunos, haja vista que nem todos os alunos (e mesmo professores) tém meios de aderir
adequadamente a essa modalidade de aula. Por isso, em decorréncia das “dificuldades” de
“aprendizagem” (primeira periferia), devido a franca superagdo da auséncia/distanciamento pelo
uso dessa “tecnologia” (primeira periferia), parece ocasionar o aumento do estresse dentre todos
os envolvidos no novo processo educacional.

A anadlise conjunta dos quadrantes sugere que a representacdo social sobre as aulas
remotas para professores de IES privadas é uma experiéncia marcadamente negativa. Trata-se de
uma atividade tecnoldgica, desafiadora e bastante cansativa, e que deve ser implementada a
qualquer custo no contexto da pandemia, em funcdo do isolamento/distanciamento social, mas
gue estd longe de ser completamente eficiente se comparada as aulas presenciais. A ineficiéncia
pode estar relacionada tanto ao despreparo dos professores, que ndo foram capacitados, bem
como em razdo das condi¢des de vida dos alunos, contexto que agrava a desigualdade/exclusdo

social, além de causar mal-estar (estresse) nos professores e alunos.

Estrutura representacional a partir do termo indutor docéncia

Na Tabela 3, identifica-se que os elementos da zona do nucleo central possuem frequéncia
de evocacdo maior ou igual a 4.4 e OME menor ou igual a 2.94: amor (f = 15; OME = 1.9), trabalho
(f = 10; OME = 2.9) e compromisso (f = 8; OME = 2.2). Infere-se que o nucleo central das RS sobre a
docéncia traduz uma percepc¢do positiva sobre a profissdo ao ser interpretada como um “trabalho”
(atividade) e “compromisso” que se realizam com “amor”: elemento com mais alta frequéncia e

mais baixa OME, isto é, o termo mais recorrente e mais prontamente evocado.
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Tabela 3. Estrutura representacional de docéncia

Elementos da Zona do Ncleo Central Elementos da Primeira Periferia
OME <2.94 OME > 2.94

:rf. Palavra F OME Palavra F OME

Al Amor 15 1.9 Ensino 13 3.3

£ Trabalho 10 2.9 Formagéo 12 3

& Compromisso 8 2.2 Dedicacdo 11 3

& Estudo 10 3

(a9

Elementos da Zona de Contraste Elementos da Segunda Periferia

< Palavra F OME Palavra F OME

< Satisfacdo 4 1.8 Processo 4 35

v Educacio 4 1.8 Prazer 4 3

S Ensinar 4 1.5 Planejamento 4 3.2

El Paixo 4 2.8 Motivacdo 4 45

E Missdo 4 2.8 Realizagéo 4 3
Relagdo 4 3

Fonte: elaborado pelos autores

Na primeira periferia verifica-se a existéncia de palavras com frequéncia de evocacao maior
ou igual a 4.4 e OME maior que 2.94: ensino (f = 13; OME = 3.3), formac¢do (f = 12; OME = 3),
dedicacdo (f = 12; OME = 3) e estudo (f = 10; OME: 3). A alta frequéncia das evocacGes e da OME
indicam que esses elementos estdo nas adjacéncias e sustentam o nucleo central, conferindo-lhe,
também, valor pratico. Em face disso, sugerem que a docéncia seja uma atividade de “ensino”, ou
ato de “ensinar” (como indicado na zona de contraste), e que requer compromisso (como apontado
no nucleo central), realizando-se, portanto, nos elementos “formacdo”, “dedicacdo” e “estudo”.
Em atendimento as diretrizes do nucleo central, os esfor¢cos pelo “ensino” se traduzem pelo
compromisso com a formagado continuada do professor.

Na zona de contraste, verifica-se a existéncia de palavras com frequéncia de evocac¢ao
menor que 4.4 e OME menor ou igual 2.94: satisfacdo (f = 4, OME = 1.8), educagdo (f = 4; OME =
1.8), ensinar (f = 4; OME = 1.5), paixdo (f = 4; OME = 1.8) e missdo (f = 4, OME = 2.8). Esse quadrante
€ composto por palavras com baixa frequéncia, mas que foram prontamente evocadas, registrando
elementos harmonicos com os demais quadrantes, destacadamente com o nucleo central. Isso
sugere que esse quadrante provavelmente complementa o discurso do “sujeito coletivo”, a saber,
o “ensinar” é um ato de amor, que traduz uma missdo profissional, assim como uma “paixdo” e
“satisfacdao”, que proporciona realizacgao.

Por fim, na segunda periferia verifica-se a existéncia de palavras com frequéncia de
evocacgdo menor que 4.4 e OME maior que 2.94: processo (f = 4; OME = 3.5), prazer (f = 4, OME =
3), planejamento (f = 4; OME = 3.2), motivacdo (f = 4, OME = 4.5), realizacdo (f = 4, OME = 3) e

relagdo (f = 4, OME = 3). Nesse quadrante, os elementos tendem a ser complementares aos da
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primeira periferia. Nesse sentido, em correspondéncia ao nucleo central e a zona de contraste, os
elementos periféricos expressam conteddos positivos e descritivos sobre a docéncia,
caracterizando-a, como um “processo” continuo de “planejamento” e, fortemente marcado por
“realizagdo”, “prazer” e “motivacdo” (pessoal e profissional).

A analise conjunta dos quadrantes sugere que a representacao social sobre a docénciapara
professores de IES privadas é positiva. Trata-se de um trabalho (atividade) e compromisso fundados
no amor, marcado por muita dedicacdo aos estudos (formagdo continuada), em nome de uma
missdo, pelo que professores se realizam pessoal e profissionalmente. Mas para que isso ocorra,
lendo-se simultaneamente as RS em questdo, nota-se que o modelo de aula remota ndo contribui

a realizacdo do ideal da profissdo, uma vez que é meramente trabalhoso e cansativo para os

professores, e comprometedor da qualidade da aprendizagem dos alunos.

Discussao

As aulas remotas se configuraram como uma das principais estratégias adotadas pelas IES
privadas no contexto da pandemia da COVID-19. A adog¢do desta modalidade de aula apresenta
como justificativas a necessidade de se evitar a quebra de contrato na relagao de consumo, caso se
interrompa a prestagdo de servigo ao aluno, bem como manter o calenddrio letivo (Barbosa, Viegas,
& Batista, 2020).

Nesse cendrio, as aulas remotas sdo de carater emergencial e tempordrio, ndo se
objetivando estabelecer a modalidade de educagdo on-line como definitiva, ou seja, visa somente
garantir o funcionamento do sistema educacional no periodo agudo da crise sanitaria (Moreira &
Schlemmer, 2020). Embora, inicialmente ndo haja o compromisso com os preceitos de uma
educacao genuinamente on-line, os participantes desta pesquisa revelam que a transposicao do
modelo presencial para o remoto tem sido bastante desafiadora e cansativa. Corroborando esses
achados, a pesquisa de Barbosa et al. (2020), realizada com professores universitarios sobre os
impactos das aulas remotas indicou que, para 60% dos docentes, houve aumento do tempo
destinado ao preparo das aulas, em muito, buscando-se garantir a qualidade da nova modalidade
de ensino.

Dessa maneira, avalia-se importante que as IES privadas reconhegam os desafios inerentes
a utilizacdo das aulas remotas e que lancem mao de capacitagdes para o corpo docente. Isso porque
o manejo das tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo (TDIC) requer, dentre outras
medidas, a profissionaliza¢cdo dos professores.

Alinhados a uma concepg¢ao mais particularizada do contexto social e do trabalho, na zona

de contraste representacional, um subgrupo de professores interpretou as mudancgas impostas pela
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adocao das aulas remotas como uma possibilidade de superacao, de aprendizado e de reinvencao
da prdpria pratica docente. De fato, congruentes a isso, Moreira e Schlemmer (2020) advogam que
a utilizacdo dos ambientes digitais, em periodos de pandemia, deve ser encarada como uma
oportunidade para a melhor qualificacdo e inovacdes em Educacdo. No entanto, salientam que,
embora a tecnologia tenha potencial para dinamizar o processo educativo, isso sO serd
materializado pela readequacao dos curriculos educacionais e das praticas dos professores.

Nas “primeira e segunda periferias representacionais”, os professores enfatizaram a
preocupacdo com a possibilidade de as aulas remotas contribuirem para desencadear dificuldades
de aprendizagem e, desse modo, produzirem ou intensificarem desigualdade/exclusdo social entre
alunos. Igualmente na pesquisa anteriormente citada (Barbosa et al., 2020), 60% dos professores
universitdrios entrevistados demonstraram preocupac¢ao com o aprendizado dos alunos, uma vez
gue o numero de faltantes nas aulas remotas é maior do que nas aulas presenciais.

Para tentar compreender esse contexto, é possivel recorrer aos dados da pesquisa
“Juventudes e a Pandemia do Coronavirus” (Conselho Nacional de Juventude, 2020). De
abrangéncia nacional, a investiga¢do contou com a participacao de 33.688 jovens, com idades entre
15 a 29 anos, de todos os estados brasileiros, e revelou que os principais desafios dos jovens para
estudar em casa nao se referem a falta de tempo ou de aparato tecnoldgico, mas sim de equilibrio
emocional e de um ambiente residencial tranquilo, além da dificuldade de organizacdo para o
estudo a distancia. Por outro lado, a pesquisa de Barbosa et al. (2020), com enfoque especifico na
cidade do Rio de Janeiro e regido metropolitana, destaca que as principais justificativas para a ndo
participacdo nas aulas remotas se referem a dificuldade de acesso a internet e a inexisténcia de
equipamento (smartphone, computador etc.). Portanto, verifica-se que a realidade brasileira ndo é
homogénea e que as particularidades de cada local ou instituicdo devem ser levadas em
consideracao.

Esse cenario ilustra como fatores psicossociais e socioecon6micos afetam diretamente os
diversos publicos em Educagdo, cabendo as autoridades educacionais, neste caso especificamente
das IES privadas, o compromisso de buscar solugdes aos problemas mais gerais e especificos do seu
publico, de modo comprometido, por assim dizer ético e eficiente. Um importante passo seria a
identificacdo dos alunos que ndo possuem condi¢des de participar das aulas remotas, bem como
daqueles que estejam apresentando dificuldades emocionais e de organiza¢do do tempo de estudo.
A partir disso, poderiam implementar medidas de inclusdo social, que contribuiriam a inversdo da
representagdo negativa dos professores sobre o ensino remoto.

Adiante, segue-se uma discussdo sobre a RS da docéncia, uma vez que é objetivo desta

investigacdo analisar a “producdo de sentido” e de “praticas sociais” de profissionais cuja atuacdo
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se dd em um instante histérico no qual as interagdes sociais e trabalhistas sso mormente mediadas
pelas vias digitais. Assim sendo, no que concerne ao nucleo central da RS sobre a docéncia, verifica-
se que esta representacdo se fundamenta numa percep¢ao positiva sobre o trabalho docente, pois
os participantes aludem os termos “amor” e “compromisso” para corroborar a relagdo que
estabelecem com o trabalho que desempenham.

Um olhar mais atento aos conteudos representacionais — com destaque para o termo
“amor” — indica a importancia de se realgcar que, no processo histérico ocidental, a profissdo
docente adquiriu um sentido romantizado, bem representado pelas palavras missdo, sacerddcio e
vocacdo (Silva, Ribeiro & Lima, 2019). Issso, possivelmente por ter sido praticada sobretudo por
religiosos.

A pesquisa de Silva et al. (2019) ilustra a manutencdo dessa idealizagdo. A investigacdo foi
realizada com 108 professores de uma IES publica sobre as RS da profissdo professor. Os
pesquisadores propuseram trés categorias de analise, a saber: atributos do professor, incentivos
intrinsecos do professor e caracteristicas da profissdo de professor. Uma vez que o nucleo central
congregou os atributos do professor, as autoras constataram que, para os participantes da
pesquisa, o mais importante na docéncia é amar e se comprometer com a profissdo, ou seja, sugere
aideia de sacerddcio ou vocagao, pois requer entrega, comprometimento e, por conseguinte, senso
de missao.

Verifica-se que os elementos evocados na primeira periferia traduzem o comprometimento
com a profissdo pela busca constante, pelos préoprios meios, da educacdo continuada. Conforme
Lima e Aguiar (2017), no Brasil, foi somente no final do séc. XX e inicio do séc. XXI que se iniciou um
timido debate acerca da importancia da formacgao continuada para professores universitarios.

Ainda hoje se experimenta a remanescéncia dessa escassez de debates, visto que o proprio
Plano Nacional de Educacéo (relativo a 2014-2024) pouco tangencia a situacdo dos professores do
Ensino Superior (Ferreira, 2015). E, por conta da obscuridade nos direcionamentos de sua formagéo
continuada, sdo os préprios docentes que arcam com o aprimoramento na profissdo, ou, em alguns
casos, determinadas instituicGes (Lima & Aguiar, 2017). Portanto, observa-se a necessidade de
acBGes mais coletivas, como uma politica nacional de formagdo continuada para docentes do nivel
superior, visando a elaboracdo de estratégias de formacgao continuada aos professores.

No que concerne a zona de contraste, identifica-se elementos que fortalecem a
representacdo da docéncia como missdo e, também, fonte de satisfacdo, conteddos que parecem
se ancorar na prépria trajetdria histérica de constituicdo da profissdo de professor. Esse achado
remete ao entendimento tedrico de Flament (2001), para quem os conteudos das RS, quando

associados ao nucleo central, possuem um carater de certa estabilidade, evocando o forte carater
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psicossocioldgico do fendmeno representacional. Nesse sentido, embora Rodriguez (2008) postule
gue o aumento da demanda por maior qualificacdo profissional — e a consequente ampliacdao do
numero de docentes nas décadas de 1960 e 1970 no Pais — tenha contribuido ao recuo da
associacdo da profissdo de professor da conotacdo de sacerddcio, os dados desta investigacdo
desvelam que essa ruptura ainda ndo foi totalmente empreendida.

Por ultimo, a segunda periferia também dialoga com os demais quadrantes, apresentando
conteuldos positivos e descritivos sobre a docéncia. Desse modo, o trabalho do professor remete a
processo e planejamento. Tais elementos se associam a profissionalizacdo da docéncia, processo
que, segundo Rodriguez (2008) aconteceu gradativamente e, no Brasil, sé se consolidou no inicio
do séc. XX., sendo muito impulsionada pela constituicio dos sistemas educativos e pelas
instituicdes formadoras, a guisa das Escolas Normais.

Ainda nesse quadrante, sobressai-se o que Silva et al. (2019) denominam de “incentivos
intrinsecos do professor”, pois sdo evocados afetos positivos, como: “realizacdao”, “prazer” e
“motivacdo”. Sobre a importancia da tonalidade afetiva nas representacdes sociais, Arruda (2014)
assevera que afetos sdo ingredientes incontornaveis, isto é, inerentes da dinamica das RS, pois s
se representa socialmente aquilo que provoca o desejo de comunicagao, de compreensdo e de
pratica. Por isso, esses elementos revelam a identificagdao dos professores entrevistados com a
profissdo que desempenham. Além disso, também é possivel conjecturar que os sentimentos
positivos, ora evocados, podem funcionar como fatores protetivos diante das adversidades da
docéncia, como a vivenciada no contexto das aulas remotas.

Diante desta discussdo, verifica-se que, embora os participantes deste estudo apresentem
uma RS negativa sobre as aulas remotas, isso ndo se revela no campo da RS sobre a docéncia, de
modo que o conflito parece estar bem focalizado nesta nova modalidade de aula. Ademais,
observou-se uma certa idealizagao da docéncia, haja vista sua associa¢do a termos como “amor” e

“missao”.

Conclusao

A presente pesquisa teve por objetivo analisar as RS sobre aulas remotas e docéncia para
professores de IES privadas no Brasil. Entre os principais achados, salienta-se que o nucleo central
das RS sobre as aulas remotas associou essa modalidade de aula a concepcdo de trabalho arduo,
pois foram interpretadas como desafiadoras e cansativas. Isso porque, provavelmente, os
respondentes desta investigacdo foram compelidos a aderir as aulas remotas sem qualquer
preparacdo prévia, o que pode ter ocasionado sobrecarga de trabalho e estresse.

Conforme se observa nas evocacOes da periferia representacional, tal contexto sugere

tanto um tom paradoxal, no qual mais trabalho do docente ndo significou, necessariamente, mais

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXXV,N21 . Maiode2021 55


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

aprendizado dos alunos, quanto também indica a necessidade de a¢des institucionais que amparem
esses professores. Essas acdes poderiam se materializar com a oferta de formacao para o uso das
TDICS, como também de espacos de acolhimento para estes profissionais.

Ao contrario da RS sobre as aulas remotas, a RS sobre a docéncia evidenciou, em seu nucleo
central, conteldos bastante positivos — dentre os quais, amor e compromisso, o que denota uma
visdo idealizada do trabalho do professor. A idealizacdo do trabalho docente se ancora na histdria
dessa profissdo marcadamente associada ao contexto religioso, pois ensinar era uma vocagao, um
tipo de sacerddcio.

A andlise conjunta das representacdes sobre as aulas remotas e sobre a docéncia indica
uma suposta independéncia entre ambas, pois a tensdo evidenciada na primeira RS ndo se
apresenta na segunda. Portanto, os respondentes desta pesquisa parecem estar realizados com a
profissdo de professor, ficando a insatisfacdo bem localizada na pratica das aulas remotas, ou seja,
gostam do que fazem, mas ndo como tem sido feito!

Dentre as limitacbes desta investigacdo, salienta-se que o cardter exploratério, a
quantidade de participantes, a dinamicidade e a complexidade do objeto de estudo nao permitem
a generaliza¢do dos achados. Neste sentido, sugere-se a realizagdo de novas pesquisas, com
amostras mais diversificadas, por exemplo, contemplando as representa¢des sociais de alunos
sobre as aulas remotas, bem como enfocando pessoas de diferentes regides e estados brasileiros.
Ademais, podem utilizar distintos métodos de pesquisa, tendo em vista averiguar a eficacia das

aulas remotas.
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SOCIAL REPRESENTATION FOR PROFESSORS OF PRIVATE HIGHER
EDUCATION INSTITUTIONS ABOUT REMOTE CLASSES AND THE
MAGISTERIUM IN CONTEXT OF COVID-19 PANDEMIC

Abstract

Aimed to analyze the social representation (SR) about remote classes and magisterium for
professors of private HIEs in Brazil. 78 professors with an average age of 36.71 years (SD = 7.4)
participated. In data collection, was used a sociodemographic questionnaire and the free word
association, with stimulus "Remote Classes" and "Magisterium". The evocation were analyzed for
prototypical analysis, via IRAMUTEQ. The SR about the remote classes emphasized this class
modality as a technological, challenging and tiring activity. Already the SR about the magisterium
evidenced a positive experience, the act of teaching being interpreted as a "work" which is
performed with "love" and "commitment". Therefore, the professors seem satisfied with the
profession and the dissatisfaction is associated with the remote classes.

Keywords: Epidemic; COVID-19; social representations; magisterium in higher education.

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXXV,N21 . Maiode2021 58


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

