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Resumo
A inclusdo das criangas com Perturbacdo do Espetro do Autismo (PEA) é uma

realidade em Portugal cujo sucesso envolve a parceria entre inUmeros intervenientes. A
investigacdo encontrou a adesao de 16 familias que revelaram a sua Satisfacdo em relacao
ao Agrupamento de Escolas (AE) de Escariz. O universo Unico de cada pai e de cada mae,
0s mecanismos de defesa e prote¢do psiquica, as conquistas afetivas, angustias, desilusfes
e expetativas em relagdo ao percurso escolar dos filhos com PEA influenciam a relagéo
escola/familia, nomeadamente, a implementacdo de um ambiente inclusivo a luz do decreto-
lei 3/2008. Ora o sentimento/atitude de Satisfacdo desenvolve-se a partir da grande decisao:
a escolha da melhor escola para os filhos com PEA. Na verdade, ambicionamos identificar
os fatores que influenciam essa Satisfagcdo em relacdo ao AE de Escariz cuja Unidade de
Ensino Estruturado para a Educacdo de Alunos com Perturbacdo do Espetro do Autismo
(UEEA) desenvolve a sua intervencao pedagogica a partir do Modelo TEACCH. Atendendo a
falta de instrumentos e escala de validade credivel para o contexto portugués, construimos
um questionario que foi aplicado aos pais dos alunos com PEA. A andlise dos dados
recolhidos conferiu a este estudo um caracter valido e pertinente complementado com a
revisdo bibliografica. Comprovamos que as variaveis género; comunicacdo regular com a
escola; progressos na autonomia; oferta escolar de uma equipa multidisciplinar especializada
e as expetativas a médio-prazo dos pais de alunos com PEA influenciam a sua Satisfagao.
Relativamente & variavel medida educativa, ndo verificAmos diferencas significativas na
Satisfacdo dos pais, pois a maioria desconhece a terminologia da medida o que nos faz
acreditar que a inclusdo escolar, a manifestacdo positiva do educando em relagdo a escola e
0S seus progressos académicos e sociais testemunham a eficacia da intervencéo
especializada, estruturada e diferenciada. Sintetizamos que a maioria dos pais/mées dos
alunos com PEA manifestou-se Muito Satisfeita com o AE de Escariz considerando-o uma
escola inclusiva e a melhor opgéo educativa para o seu filho(a). E importante Sentir para
Incluir, pois a inclusdo é um exercicio de cidadania. Dando voz & familia, evocamos a
importancia da sua Satisfacdo e desenhdmos uma investigacdo — acdo junto do AE de
Escariz para melhorar a qualidade do ensino junto dos alunos com PEA.

Palavras — Chave: PEA; Expetativa; Inclusdo; Intervencao; Satisfacdo dos pais



Abstract

The inclusion of children with autism spectrum disorder (ASD) is a reality in Portugal
whose success involves a partnership between many actors. The investigation found the
membership of 16 families revealed their satisfaction regarding the Schools Group (AE) of
Escariz . The unique world of each parent and each parent, defense mechanisms and
psychic protection, achievements affective, anxiety, disappointment and expectations in
relation to the educational background of the children with ASD influence over school / family,
namely , the implementation of a inclusive environment in the light of decree-Law 3/2008 .
Now the feeling / attitude of satisfaction develops from the big decision: choosing the best
school for children with ASD. Indeed, we aspire to identify the factors that influence this
satisfaction in relation to AE Escariz whose Structured Teaching Unit for the Education of
Students with autism spectrum disorder (UEEA) develops its pedagogical intervention from
the TEACCH model. Given the lack of instruments and credible validity scale for the
Portuguese context, we constructed a questionnaire that was administered to parents of
students with ASD. The analysis of the data collected in this study gave a valid character and
supplemented with relevant literature review. We have confirmed that the variables gender,
regular communication with the school, progress in autonomy; school offer a specialized
multidisciplinary team and the medium - term expectations of parents of students with ASD
influence their satisfaction. Regarding the variable educational measure, not noticed
significant differences in parental satisfaction , as most know the terminology of the measure
which makes us believe that the school inclusion, positive manifestation of the student toward
school and their academic progress and social witness the effectiveness of the intervention
specialist , structured and differentiated. Synthesized that most fathers / mothers of students
with ASD manifested Very Satisfied with AE Escariz considering it an inclusive school and the
best educational option for your child (a). Feeling is important to include, inclusiveness is an
exercise of citizenship. Giving voice to family evokes the importance of your satisfaction and
designed a research - action with the AE Escariz to improve the quality of teaching with
students with ASD.

Keys - Words: PEA, expectation; Inclusion; Intervention; satisfaction of parents.
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Introducéo

“ Esta é a estrada, nos Somos 0s condutores”.
(José Luis Peixoto, 2013. VISAO 1045, de 14 de margo)

Maurice J. E. e outros (2000) criam uma imagem simbdlica do mundo a alta velocidade
onde os pais nunca podem tirar as maos do volante, os pés dos pedais ou os olhos da
estrada. A sociedade atual caminha para um espacgo e um tempo inovador e revolucionario
gue promove a reflexdo sobre o papel da Escola de Hoje relativamente ao envolvimento dos
pais, nomeadamente, dos pais das criancas com Perturbacdo do Espetro do Autismo (PEA).
Esta dissertacdo apresenta um estudo, essencialmente, centrado nos fatores de Satisfagéo
auscultando a opinido junto dos pais de alunos com PEA do AE de Escariz.

Na verdade, a Satisfacdo dos pais de criancas com PEA relativamente a escola revela-
se demasiado importante para o desenvolvimento psicossocial dos seus educandos. De
facto, ndo podemos compreender 0os nossos alunos com PEA sem conhecermos as suas
familias, pois séo estas que se encontram num papel central e se deparam diariamente com
grandes dificuldades. Na opinido de Walberg (2007), a Satisfacdo dos pais € uma medida
importante do sucesso das escolas. Na verdade, os pais devem assumir o direito e o dever
de orientar e supervisionar a educacéo dos seus filhos.

E crucial esta tomada de consciéncia por parte da sociedade para que se promova
uma atitude critica de responsabilizacdo em relacdo a conduta profissional das partes
intervenientes no processo de ensino - aprendizagem das criangas com PEA.

Ora, como afirma Maria Emilia Brederode Santos, membro do Conselho Nacional de
Educacéo e diretora da Revista Noesis (2012) a atual realidade portuguesa caracteriza-se
pela heterogeneidade que envolve o sistema educativo, 0 que nos faz apreender que nao
existe «a escola» mas «as escolas», uma vez que o0 meio pode beneficiar ou prejudicar a
dinamizacdo e concretizacdo do verdadeiro papel das escolas. No seu entender, a escola
deve criar respostas estabelecendo pontes com as familias.
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Na perspetiva de Santos (1998), a escola tem de estar atenta diante do mundo em
mudanca. A mesma autora menciona a urgéncia de uma intervengéo para se evitar que a
escola continue fechada sobre si mesma e construa pontes para o futuro. Apesar dos
obstaculos culturais a mudanca, verificamos que atualmente, a escola ndo se tem afastado
ou demonstrado indiferenca perante as NEEs das criangas, todavia acreditamos que esta sé
fomentara a verdadeira inclusdo, se todos os agentes educativos, professores, alunos, pais,
técnicos, entre outros, se dedicarem a uma reflexdo critica sobre a responsabilidade da sua
intervencéo individual e coletiva.

A investigacdo realizada sobre o tema «A Satisfacdo dos Pais de Alunos com PEA
Relativamente a Escola que os Acolhe - AE de Escariz» foi ao encontro da opinido de
Nielsen (1999) que defende a importancia dos pais se envolverem no processo de incluséo
das suas criangas para que estas tenham uma experiéncia educativa compensadora.

Aceitando o desafio, deparamo-nos com um campo aberto para pesquisa uma vez que
existem poucos trabalhos cientificos que avaliem os efeitos da Satisfagdo dos pais dadas as
dificuldades metodolégicas de uma tal pesquisa. Jean Simon (1991) interroga-se se dum
ponto de vista moral se pode constituir um grupo de fiscalizacéo de pais.

Na verdade, pretendemos respirar a realidade escolar e encontrar caminhos
facilitadores que promovam a participagdo parental. Encontramos ainda docentes a
defrontarem-se e a adaptarem-se a recente doutrina da escola inclusiva. Na perspetiva de
Seco (2002), torna-se imprescindivel que estes caminhem ao encontro da descoberta de
uma personalidade profissional que deve ser apreendida num contexto sistémico. Seguindo
0 mesmo raciocinio, defendemos que os 0rgaos hierarquicamente superiores devem
promover a satisfag@o profissional dos professores, desenvolvendo estratégias especificas
para a formacéo inicial e continua.

A caminho de uma intervencdo educativa adequada aos alunos com PEA,
defendemos, perentoriamente, a adocao por parte da escola de uma abordagem sistémica
da familia segundo o modelo da Teoria geral dos Sistemas de L. von Bertalanffy. Na
verdade, entendemos ser imprescindivel que a escola conhega os ciclos de vida familiar,
para que implemente e fundamente esse saber na promog&o do sucesso da sua intervengdo
pedagogico-social, moldando-a sempre a situagao familiar da crianga com NEEs.

No contexto de uma intervencdo profissional qualificada conceber-se-a,
indubitavelmente, o desenvolvimento cognitivo e o enriquecimento pessoal da crianga com

PEA. Realcamos que o papel da familia desenha-se de cariz importantissimo no
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desenvolvimento cognitivo-emocional da crianga, pois as praticas familiares constituem o
primeiro momento de socializag&o da crianga, a sua primeira instituicdo educativa.

Na altura da escolarizagéo das criangas com PEA, ndo ha lugar para troca de papéis,
0s pais ndo perdem o seu lugar de relevo, pelo contrario, continuam a ocupa-lo mas
observa-se uma abertura de espago a ocupar pela escola no processo de socializagdo da
crianga, no seu desenvolvimento cognitivo e enriqguecimento pessoal, social e emocional.

Este projeto tem a pretensdo de fundamentar legalmente, observar, examinar,
investigar, clarificar, descobrir e criar caminhos no universo do envolvimento, participacdo e
Satisfacdo dos pais de criancas com PEA na Escola de Hoje. Ora, a inclusdo escolar
representa o primeiro passo da longa caminhada que visa ajudar estas criancas e as suas
familias a atenuar muitas das necessidades com que se debatem constantemente. Mas, nédo
construamos castelos no ar! Defendemos que s6 a parceria, a alianca terapéutica entre os
pais e a escola pode realmente assegurar a efetiva inclusdo de pais e filhos e promover a
autonomia, o rendimento académico e o desenvolvimento emocional e social das criancas
com PEA. Sabemos, porém, que os adamastores podem aterrorizar e destruir uma boa
colaboragéo entre os pais e a escola criando um sentimento de Insatisfagéo.

Mediante o contexto apresentado, pretendemos com este projeto de investigagcdo -
acéo, efetuar um estudo que visa auscultar a Satisfagdo dos pais de criangcas com PEA em
relacdo a escola que os filhos frequentam, mais precisamente, o AE de Escariz.

Trata-se de um tema recente mas deveras interessante na medida em que
profissionalmente respiramos o clima presente na Escola de Hoje e ambicionavamos, de
forma expectante, pela oportunidade de aprofundarmos os nossos conhecimentos e refletir
sobre a realidade da relacdo familia/escola do ponto de vista da Satisfacdo dos pais de
alunos com PEA. Notamos que ha inimeros estudos sobre a inclusdo de alunos com NEE e
a percepcdo dos professores sobre essa inclusdo contudo verifica-se uma grande lacuna
relativamente as familias dos alunos com PEA. Diante deste contexto adverso mas
desafiador, pretendemos descobrir e compreender a perspetiva dos pais em relacdo ao
papel de intervencdo pedagdgica da escola tendo em conta os seus diferentes percursos
pessoais.

Assim, expusemos 0 nosso trabalho em dois momentos fundamentais. No primeiro
momento, efetivdmos uma breve e sintética abordagem teérica sobre a PEA caracterizando-
a de forma suméria. Destacdmos conceitos e modelos de Satisfacdo parental,
nomeadamente, de pais de criangcas com PEA abordando em simultaneo, e de forma
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complementar, o conceito de Escola Inclusiva, a responsabilidade da escola neste dominio,
para se apreender a real participacdo dos pais; 0s seus direitos e deveres enquanto figuras
primarias na socializacdo da crianga; os obstaculos e estratégias que prejudicam ou
beneficiam o seu envolvimento parental e determinam a sua Satisfacdo. A segunda parte
refere a metodologia, os procedimentos utilizados na construcdo e distribuicdo dos
questionarios, os objetivos e referéncias utilizadas, procedendo depois a uma analise e
discussdo dos resultados obtidos, tirando as respetivas conclusdes. Note-se que 0s pais
foram convidados a participar neste estudo respondendo aos questionarios de forma
confidencial. Da reflexdo cuidaremos em reforcar a atuagcédo e propor linhas de intervencao
junto dos intervenientes do processo educativo, construindo uma nova consciéncia pessoal
indissociavel do coletivo.

Acreditamos que este trabalho podera contribuir para que se assuma a importancia de
medir a Satisfacdo parental dos alunos com PEA na escola de hoje e que a intervengéo
educativa se abra para o envolvimento das familias. Pensamos que a Escola tem uma
missdo importantissima a cumprir relativamente a incluséo, parceria e Satisfacdo dos pais
dos nossos alunos com PEA em prol do desenvolvimento global dos mesmos.

Eis a razdo do nosso projeto: um olhar holistico que nos leve a compreender os
fatores inerentes a Satisfacdo dos pais de criancas com PEA em relagdo ao AE de Escariz.
Os pais devem identificar-se com a identidade da escola, reconstruindo-a todos os dias:
enriquecendo-a com o seu vinculo de confianga e responsabilizacdo. A trajetéria da
escolarizagdo de uma crianca com PEA provoca mudancas no desenvolvimento do aluno
quer a nivel da autonomia, dos resultados académicos, da socializacdo mas sobretudo na

relacdo dos pais com o filho-aluno e, por conseguinte, na relagdo escola/familia/comunidade.
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PARTE | - Um olhar holistico sobre o mundo da PEA
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Capitulo 1 - A Crianca com PEA
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1.1. Perspetiva historica da PEA

Apesar de todas as conjeturas histdricas, ndo encontramos, antes do séc.XX,
publicacdes sobre o Autismo. A 1.2 definicdo surge em 1943 nos EUA com Leo Kanner, um
pedopsiquiatra austriaco que apresenta o artigo “ Autistic disturbance of affective contact”
(Disturbio Autistico do Contacto Afetivo) na revista Nervous Children. Ora, este cientista
contribuiu de forma significativa para a descri¢cdo de alguns tragcos comuns num grupo de 11
criangas com alteracbes comportamentais marcadas e que se distinguiam pelo seu
isolamento social extremo desde o inicio da vida e um desejo obsessivo pela preservagéo da
mesmice, denominando-as de "autistas". Segundo Lima (2012:1), Kanner realgou a presenca
das seguintes caracteristicas:

¢ Incapacidade de relacionamento com os outros

e Falha no uso da linguagem;

o Desejo obsessivo de manter as coisas da mesma maneira
o Ansiedade (medos desapropriados de coisas comuns);

e Excitacao facil com determinados objetos ou tdpicos.

Kanner apontou ainda a presenca da capacidade de memorizagdo mecénica; a
expressao inteligente e ausente, 0 mutismo ou linguagem sem intencdo comunicativa efetiva;
a hipersensibilidade aos estimulos; a relagédo estranha e obsessiva com objetos; a ecolalia,
"fala de papagaio”, a linguagem extremamente literal, uso estranho da negativa, inverséo
pronominal e outras perturbagdes da linguagem.

Em 1944, um ano depois de Kanner ter publicado o seu artigo, Hans Asperger, um
pediatra austriaco, escreve um artigo, em alem&o "Die Autistischen Psychopathen im
Kindesalter" (Psicopatologia Autistica da Infancia”). A sintomatologia manifestada num grupo
de rapazes € idéntica a dos quadros autistas de Kanner. Importa salientar que nenhum autor
conhecia a obra do outro.
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Hans Asperger apresenta a Asperger syndrome que se distingue do autismo de Kanner
por contemplar comportamentos ligeiramente diferentes, nomeadamente:
e Contacto social inapropriado com comunicacéo peculiar;
e Criacdo de palavras originais;
o Pobreza de expressdes faciais e de gestos;
e Presenca de movimentos estereotipados;

¢ Inteligéncia normal ou acima da média.

Pereira (1999) salienta que ambos apontam a existéncia de uma “perturbacédo de
contacto” de natureza sOcio-afetiva; ambos enfatizavam aspetos particulares e dificuldades
no desenvolvimento e adaptagfes sociais, e ambos prestaram uma atencdo especial aos
movimentos repetitivos e a aspetos, por vezes surpreendentes, do desempenho e
funcionamento intelectual ou cognitivo.

Em 1979, as investigagdes de Lorna Wing e Judith Gould realizada junto de 35.000
criancas deram contributos importantes a compreensdo do autismo, pois, segundo Coleta
(2012), estas autoras realcaram o facto da triade de alteragdes, isto é a linguagem, a
comunicacao e a emocionalidade, serem apenas uma parte do todo, que tem subjacente um
problema comum: uma alteragdo do desenvolvimento. Neste contexto, surge pela primeira
vez 0 conceito de “ Spectrum” e a expressao “Espectro do Autismo”.

1.2. A Triade de incapacidades na PEA

N&o ha duas pessoas com PEA iguais: cada pessoa com PEA tem as suas proprias
caracteristicas e personalidade, para além das possibilidades de desenvolvimento,
autonomia e adaptacdo préprias de qualquer ser humano. Os estudos de Wing em 1979
apresentam a triade de incapacidades no autismo que se manifesta em trés dominios
reiterados mais tarde pelo DSM-IV-TR:

e Social;
e Linguagem e Comunicagao;

e Pensamento e Comportamento.

Em 1980 definiram-se os primeiros critérios de diagnéstico com o Diagnostic and
Statistical Manual of Mental Disorders (DSM-III). Os anos foram decorrendo e atualmente a
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DSM-IV-TR apresenta a PEA como uma Perturbacdo Global do Desenvolvimento (PGD)
caracterizada por um défice global em trés areas de desenvolvimento:

e Interagéo Social

e Comunicacéo

e Comportamento

1.3. Descricao da PEA

Coleta (2012) caracteriza o Autismo pela incapacidade das criangcas com esta
sindrome estabelecerem rela¢des sociais adequadas com as pessoas, algumas desde o
nascimento, outras posteriormente, desenvolvendo défices significativos. De facto, o autismo
€ uma disfungdo no desenvolvimento cerebral que tendo origem na infancia, persiste ao
longo de toda a vida e pode dar origem a uma grande variedade de expressoes clinicas.

Marqgues (2000:25) socorre-se da opinido de Kanner e Asperger e apresenta o Autismo
como “ ...condicdo ou estado de alguém que aparenta estar invulgarmente absorvido em si

proprio”.

O autismo é “ ... uma perturbacdo do desenvolvimento que afecta muitos aspectos de
como a crianga compreende 0 mundo que a rodeia e aprende com as suas experiéncias.
As criangas com autismo ndo apresentam o desejo natural de contacto social. A atengéo e
o0 reconhecimento dos outros ndo é igualmente importante.” (Marques, 2000: 15)

Na verdade, o termo “autismo” provém de duas palavras gregas - “Autos”, que significa
“préprio”, “eu” e “ Ismo”, que implica uma “ orientagcdo ou estado”. Assim, o autismo pode ser
definido como a condicdo da pessoa que aparenta estar absorvida em si mesma (Marques,
2000: 25)

O New Lexicon Webster's Encyclopedic Dictionary (1991) define autismo como uma
desordem psiquiatrica em que o individuo se recolhe dentro de si proprio, ndo responde a
fatores externos e exibe indiferenca relativamente a outros individuos ou acontecimentos
exteriores a ele mesmo.

A Sociedade Americana de Autismo (Autism Society of America) Los Angeles, define
Autismo como uma desordem desenvolvimental vitalicia com perturbacdo em competéncias

fisicas, sociais e de linguagem (Gillinghan, 1995).

23



O Autismo resulta de uma perturbacdo no desenvolvimento do Sistema Nervoso, com
inicio anterior ao nascimento, que afeta o funcionamento cerebral em diferentes areas. Na
verdade, o Autismo aparece durante a primeira infancia e no inicio da segunda infancia,
aproximadamente antes dos 7 anos de idade.

Ozonoff, Rogers & Hendren (2003: 212) referem que “ o autismo é uma sindrome ou
conjunto de mdltiplos sintomas que tendem a concorrer. Podem ser necessarios multiplos
tratamentos para atacar multiplos sintomas”. Os mesmos autores relembram que o autismo
ndo é uma perturbagéo de contacto afetivo mas uma perturbag¢édo do desenvolvimento.

Siegel (2008) refere que a PEA apresenta-se como numa perturbacdo severa do
neurodesenvolvimento caracterizando-se por dificuldades na comunicagéo, interagéo,
imaginagdo e em aceitar alteracbes de rotinas; manifestando comportamentos
estereotipados e restritos. Segundo Siegel (2008) na PEA predomina um défice na
flexibilidade do pensamento e um modo de aprender sui generis, 0 que compromete o
contacto e a comunicagéo da crianga com o ambiente.

O DSM-IV-TR (2002) situa o autismo nas Perturbagfes Globais de Desenvolvimento
caracterizando-o como a presenga de um desenvolvimento acentuadamente anormal ou
deficitario da interacdo e comunicacdo social e um repertério acentuadamente restrito de

atividades e interesses.

1.4. Diagnosticar, avaliar e intervir na PEA

O diagnostico da PEA é um processo complexo e um dos mais delicados a ser
comunicado aos pais. Siegel (2008:119) refere que o diagndstico de uma crianga com PEA
resulta na avaliagdo do seu comportamento em relacdo “as suas interac¢des sociais, a sua
inteligéncia, a sua linguagem receptivo-expressiva, ao seu comportamento adaptativo e a
preseenca, ou auséncia, de sinais especificos de autismo”. Tendo em conta a auséncia de
um marcador bioldégico que facilite o diagnostico e a diversidade de caracteristicas desta
sindrome, a equipa médico-cientifica reuniu sintomas e comportamentos da crianga para
padroniza-los e tornar universal o diagnoéstico do Autismo. Neste contexto, a Associacdo
Psiquiatrica Americana (APA) através do Manual Diagndstico e Estatistico de Disturbios
Mentais (DSM) e a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) através da Classificagao
Internacional de Doencas (CID) apresentam uma linguagem cada vez mais préxima

relativamente ao Autismo. Notamos que, a PEA ndo é uma perturbacéo curavel, todavia
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através do estudo de sintomas fisicos e comportamentais especificos, podemos em equipa
multidisciplinar estruturar a intervencédo precoce adequada a crianca. Na verdade, a idade de
aparecimento da PEA pode variar, mas geralmente aparece antes dos 3 anos de idade
durante a primeira infancia e no inicio da segunda infancia, aproximadamente antes dos 7
anos de idade. A preocupacéo dos pais parece surgir por volta dos 18 meses, quando por
exemplo, a crianca ndo estende os bracos para ser pegada ao colo.

A crianca com PEA manifesta comportamentos que envolvem as seguintes areas:

(J ; bt o 3‘
USA AS PESSOAS COMO FERRAMENTAS RESISTE A MUDANCAS DE ROTINA NAO SE MISTURA COM OUTRAS CRIANGAS APEGO NAO APROPRIADO A OBJETOS
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Figura 1- Comportamentos do individuo com PEA

Fonte: ASA (Autism Society of American)

Segundo Lima (2012:7), existem Vvérios sinais de alerta que devemos ter em conta:
« Auséncia de atencao partilhada;

+ Falta de desejo ou necessidade de estar perto do outro;

+ Falta de contacto social;

+« Nao responder ao nome;

+«+ Na&o sorrir em resposta a uma interacéo por parte do outro;

+« Na&o apontar,;
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*

% Falta de intengdo comunicativa (s6 comunica ap0s solicita¢éo);
« Nao falar.

Neste contexto, Lima (2012) aconselha que estas criangas sejam sinalizadas e

acompanhadas mesmo sem um diagnéstico formal, pois, a intervencdo deve ser o mais

precoce possivel.

» Critérios de Diagndstico para Perturbacado Autistica: DSM-IV- TR

O diagnostico do autismo é hoje efetuado por médicos e psicllogos a partir das
caracteristicas definidas no DSM-IV- TR que a seguir transcrevemos:

A.
1) Alteracdo qualitativa das interacc¢des sociais (a presenca de pelo menos 2)

1 Alteragdo profunda no uso de diversos comportamentos ndo verbais como, por
exemplo, o contacto visual, a expressao facial, a postura corporal e os gestos que
regulam a interac¢éo social e o contacto visual.

1 Incapacidade de criar relacdes sociais adequadas ao nivel do desenvolvimento

[0 Incapacidade de partilha de alegrias, interesses ou aquisicdes com outras pessoas
(n&o mostrar, trazer ou apontar objectos de interesse)

[ Incapacidade para a reciprocidade social e emocional.

2) Alteracdo qualitativa da comunicacao (presenca de pelo menos 1)

1 Atraso ou ndo aquisicdo da linguagem falada (ndo compensada através de outros
modos de comunicagdo, como a mimica ou a gestual)

[0 Em pessoas com linguagem adequada, existe uma alteracdo grave na capacidade
de iniciar ou de manter uma conversagao;

1 Uso repetitivo e estereotipado da linguagem ou de linguagem idiossincratica;

7 Imitagdo, jogo social e “faz de conta” pobres, inadequados ao nivel
desenvolvimental.
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3) Padrbes de comportamento, interesses e actividades repetitivas, restritas
estereotipadas (presenca de pelo menos 1)

1 Um ou mais padrdes de interesse restrito e estereotipado, anormais tanto na
intensidade como no objectivo;
1 Adesao inflexivel a rituais ou a comportamentos ndo funcionais;

(1 Maneirismos motores repetitivos e estereotipados (ex.: estalar os dedos,
movimentos complexos do corpo);

1 Preocupagao persistente com partes dos objectos;

B. Exige ainda o atraso ou funcionamento anormal em, pelo menos uma das
seguintes areas, com inicio anterior ao terceiro ano de vida:

1 Interacgdo social
1 Linguagem como forma de comunicagao

1 Jogo imaginativo e simbdlico

Tabela 1 - Critérios de diagndstico para o disturbio autista (299.00)

Fonte: (Marques, 2000) — Extraido e adaptado do DSM — IV (1994:70)

Segundo o DSM-IV-TR, existe nas criancas com PEA um défice qualitativo na
interacdo social. Neste contexto, o desenvolvimento social e interpessoal da crianca
apresenta-se diferente dos padrbes habituais, pois, a crianga pode isolar-se mas pode
também interagir de forma estranha e desadequada. O défice na interacdo reciproca é
acentuado e persistente desde cedo.

“ A crianga com PEA tem muita dificuldade em estabelecer a atencdo conjunta em
praticamente todas as etapas da sua aquisi¢ao: ndo sorri em resposta ao sorriso dos pais,
ndo olha na mesma direcdo, ndo acompanha o olhar dos pais, ndo aponta e ndo procura a
partilha social, mas sim o objeto concreto em si. Dadas estas dificuldades, as estratégias a
que as criancas recorrem sdo o levar o adulto pela méo ao local ou objeto para que este
Iho dé”. (Lima, 2012: 2)

A mesma autora explica que o desinteresse em interagir com 0s outros leva a que

estas criancas ndo tenham amizades ou tenham amizades muito restritas. Verifica-se ainda
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a dificuldade em interpretar as situagdes sociais de uma forma global e em se prenderem em
detalhes o que dificulta a interagdo com o outro, pois ndo percebem o contexto geral.

Importa salientar ainda que as criangas com PEA sentem imensa dificuldade em
compreender a perspetiva dos outros baseada na “ Teoria da Mente” segundo a qual o ser
humano tem a capacidade de compreender que as pessoas tém pensamentos e sentimentos
independentes dos nossos. Nesta linha de pensamento, as criancas com PEA tém

dificuldade em mostrar empatia e em confortar o outro.
» Avaliacdo psicopedago6gica da PEA

A avaliagdo inicial do desenvolvimento da crianga é um passo imprescindivel para a
formulagdo do diagnéstico correto que determina a intervencédo psicopedagdgica adequada a
especificidade de cada crianca de modo a rentabilizar o trabalho de todos os responséaveis
pela educacgédo da crianga — técnicos de salide e educacado e 0s proprios pais.

Salientamos neste contexto as seguintes areas e instrumentos de avaliagéo:

v Avaliagdo Inteletual - Testes Wechsler;

v' Avaliacdo da linguagem - Test of Language Competence (TLC), (Wiig e Secord,
1989);

v' Avaliagdo do comportamento adaptativo - Vineland Adaptative Behavior Scales,
(Sparrow et al., 1984);

v Avaliacdo da atencéo - Conners Rating Scales, (Conners, 1996);

v Avaliacdo do funcionamento escolar - Psychoeducational Profile — PEP (Schopler et
al., 1990).

Importa salientar que devemos dar prioridade a observagéo e a entrevista (anamnese)
seguida dos testes estandardizados. A Observacdo em gabinete ou no caso da observacgéo
naturalista, em contexto habitual da crianga (escola, casa), permite-nos olhar com atencgéo a
criangca, 0s seus atos, 0 seu comportamento para estuda-los, examina-los e retirar
conclusdes.

Em Portugal, os instrumentos estandardizados de avaliagdo utilizados com mais

frequéncia séo:
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+« A Checklist for Autism in Toddlers (CHAT) aplicada a criangas a partir dos 18 meses
+« A Childhood Autism Rating Scale (CARS) aplicada a criangcas com mais de 2 anos

A CHAT é um instrumento de avaliacdo de facil e rapida aplicacdo construido por S.
Baron-Cohen; J. Allen e C. Gillberg (1992) que pode ser usado por Clinicos Gerais ou outro
tipo de técnicos, tais como terapeutas ocupacionais. Trata-se de um Questionario constituido
por 9 questbes sim/ndo sendo preenchido pelo médico durante uma entrevista dirigida aos
pais e tem por objetivo detetar e diagnosticar precocemente a PEA. Procura-se obter
informacdes sobre a crianca, nomeadamente, sobre o0 jogo intencional, o apontar proto-
imperativo (apontar para obter aquilo que se pretende), apontar proto-declarativo (apontar
para mostrar ou partilhar interesse por alguma coisa) a atencdo partilhada, o interesse social

e 0 jogo social, jogo do faz-de-conta.

A CARS é uma escala comportamental desenvolvida por Schopler et al. (1988) que
consiste na observacao direta, e € composta por 15 itens que avaliam diferentes areas:
relacdo com as pessoas, resposta emocional, imitagdo, movimento do corpo, manipulagéo
do objeto, adaptacdo a mudancgas, resposta visual, sonora, olfativa, gustativa e tatil, medo e
ansiedade, comunicacdo verbal e ndo verbal, nivel de atividade intelectual e impressao
global. Esta Escala comportamental permite ainda uma classificacdo clinica da sua
gravidade desde ligeiro, a moderado e severo.

Note-se que ha outros instrumentos de avaliacdo a que podemos recorrer:

« Escala de Avaliacdo das Competéncias no Desenvolvimento Infantil (SGS II) (0-5
anos)

+« Escala de Desenvolvimento da Griffths (2 aos 8 anos)

¢+ Curriculo de Carolina (0-3 aos 6 meses)

+* A Autism Diagnostic Interview - Revised (ADI-R)

+« O Psychoeducational Profile (PEP) e o PEP-R (Psychoeducational Profile — Revised),
(6 meses e 12 anos)

+ Vineland Adaptative Behavior Scales
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1.4.1. Participagéo da Familia

Dada a importancia da precocidade da avaliagdo psicopedagogica junto de um
bebé/crianca com PEA, a participacdo da familia nesse processo é indispensavel e crucial.
Trata-se de um momento emotivo para os pais e de grande ansiedade que determina o seu
grau de participacdo que deve ser respeitado. Diante dos indmeros instrumentos de
avaliacdo a aplicar por pediatras, psicologos e técnicos de educacgédo de intervencéo precoce,
a familia tem o direito de optar por responder sem reservas aos questionarios ou pode
apenas contribuir com dados complementares a avaliacdo, dando informacdes sobre a

crianca.

1.5. Prevaléncia da PEA em Portugal

Ribeiro (2012) homenageia duas pessoas que, na sua minha opinido, tiveram um papel
primordial para o comeco e visibilidade do autismo em Portugal: O Dr. Almeida Gongalves e
a dra. Isabel Cottinelli Telmo. Na verdade, o primeiro lutou pela “descoberta” do diagnéstico
de autismo, desconhecido a data em Portugal, e sua divulgagdo que originou o inicio das
fundagbes dum projeto de apoio aos autistas que foi posteriormente consolidado pela
APPDA.

* O conhecimento em Portugal sobre o que é o autismo deu-se no inicio dos anos 1960 e
esta ligado a pessoa do dermatologista Almeida Gongalves, falecido em 2011. O seu filho
Luis, que este ano perfaz 52 anos, pode ser considerado o primeiro autista diagnosticado
em Portugal. (...) Decepcionado com a falta de respostas para o grave problema do filho,
Almeida Gongalves decidiu investigar e descobriu que o seu filho era “Crianga psicética
de tipo autista”.

Gongalves entrou em contato com a National Autistic Society (NAS), formada em 1962
e que tinha como uma das suas fundadoras a psiquiatra Lorna Wing, ela prépria mée de uma
autista e uma das maiores referéncias nos estudos sobre o autismo.

No ano de 1971, criou a primeira escola para autistas, a Associacdo Portuguesa para a
Proteccao das Criancas Autistas (APPCA), com técnicos formados pela NAS. Em 1984, e de
forma a enquadrar-se no crescimento das criancas que apoiava, a APPCA passou a
designar-se Associacdo para a Protecdo dos Deficientes Autistas (APPDA) e foi criada a
Delegacdo do Porto. Em 1990 foi criada a delegacdo de Coimbra com sub-delega¢cfes em
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Viseu e Leiria. No ano de 2002, as delegacfes e a sub-delegacdo de Viseu autonomizaram-
se, e no ano de 2003 foi criada a Federagédo Portuguesa de Autismo.

Segundo Ribeiro (2012: 31), ndo se sabe quantas pessoas com PEA existem em
Portugal. Cré-se que estamos dentro dos 1% da prevaléncia estimada na Europa. Nos
Ultimos anos houve um aumento de casos diagnosticados, muito fruto de uma maior
sensibilizacdo e informacdo entre educadores, professores e médicos, embora o autor
considere que ainda ha muito a fazer nesta matéria.

Viveiros (2011) aponta que o nimero de diagndsticos aumentou e sao identificados em
idades cada vez mais precoces. Neste contexto, a PEA passou de um fendmeno raro para
algo mais comum do que se pensava.

O Unico estudo de ambito nacional surge em 1999-2000 por investigadores do Hospital
Pediatrico de Coimbra, nomeadamente a Dr2 Guiomar Oliveira e do Instituto Nacional
Ricardo Jorge, que realizaram uma investigagdo clinica junto de 345 mil criancas, nascidas
de 1990 a 1992 (entre os 7 e os 9 anos) que frequentavam o 1.° ciclo do ensino basico. As
conclusfes sobre a PEA em Portugal apontam para um aumento, nomeadamente de 1 caso
em cada 1000 criancas. Estes estudos revelam ainda que a prevaléncia de PEA em Portugal
€ menor do que na Europa e América do Norte e que a prevaléncia de Autismo no Norte do
pais € metade da verificada no resto de Portugal, sendo que nas regides do Centro, Lisboa,
Vale do Tejo e Agores a prevaléncia ronda 1,5 autistas por mil criancas. Note-se ainda que
h& uma maior incidéncia de autismo no sexo masculino, sendo a proporgdo de 4 meninos
para cada menina. A prevaléncia global estimada das PEA nas criangas em idade escolar é
0,92 por cada mil criangcas em Portugal Continental e de 1,56 por cada mil nos Acores.
Conclui-se ainda que somente um tergco das criancas tinha diagnéstico correto, apesar de
guase todas estarem a beneficiarem de intervencdo por, problemas de comportamento e
aprendizagem.

Lima (2012: 13) refere que “os recentes estudos moleculares associados ao Autismo
levaram ao aumento da prevaléncia estimada” que podera decorrer da inclusdo de doentes
com um maior espectro de sintomatologia, mas também a melhoria das estratégias
diagnosticas.

“ Existirdo dois fatores importantes na variacdo genética para a susceptibilidade para as
PEA. Primeiro, a hereditariedade independente de dominios nucleares das variacdes
frequentes no risco da doenga e no fen6tipo existente. Simultaneamente, o facto de que a
disrupgdo funcional de moléculas simples parece ser suficiente para causar doenca,
sugere que a identificacéo de variantes raras também é importante”. Lima (2012: 20)
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Socorrendo-se dos estudos de Geschwind (2009), a autora refere que o aumento
progressivo da prevaléncia do Autismo levou a preocupagdes acerca da existéncia de fatores
ambientais relembrando que “ ... as evidéncias de que as PEA sdo uma situacdo
neurodesenvolvimental que se inicia in Gtero ou precocemente na vida pds-natal sdo muitas.”
(Lima, 2012: 18). Contudo a influéncia ambiental para a sua patogénese tem sido muito
discutivel mas a sua especificidade é dificil de avaliar necessitando de estudos mais
criteriosos no campo das vacinas VASPR (Sarampo, Papeira e Rubéola); doencas
infeciosas, farmacos e drogas na gravidez; e idade dos progenitores.

Na opinido de Lima (2012: 7), este aumento na prevaléncia deve-se a varios fatores
relacionados com a sinaliza¢do e melhor diagnostico das criancas, nomeadamente:

¢ Um aumento da consciéncia dos pais para a existéncia da patologia;

¢ Uma melhor definicdo dos critérios de diagnéstico que sao agora mais abrangentes e
incluem patologias como Perturbacdo Global do Desenvolvimento sem outra
especificacao;

¢ Um conhecimento mais alargado de todos os técnicos que intervém com a crianca
(educadores, médicos, pediatras, etc.) acerca da patologia;

e Criacdo de mais instrumentos de rastreio e diagnostico.

Ozonoff, Rogers & Hendren (2003: 39) reiteram a ideia de que na base do aumento
das PEA estd a consciencializagdo dos clinicos, as praticas de melhor identificacdo e de
referenciacdo, ferramentas de diagndstico mais sensiveis e sistemas de classificacdo mais
amplos” ndo descurando fatores de risco ambientais e biolégicos cada vez mais objeto de
estudos.

Lima (2012: 20), informa que “ ndo ha familias sem risco, qualquer casal tem um risco
de 2% de ter um filho com doenca genética, e esse risco é imutavel”. Serd importante no
futuro esclarecer como os fatores genéticos e ambientais interagem e influenciam o risco

desta patologia.
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1.5.1. Causas da PEA

Interrogamo-nos sobre o que causa a PEA. Sera psicogénico ou organogénico? A PEA
€ apresentada como uma perturbacdo do neurodesenvolvimento de base bioldgica.
Infelizmente, até aos anos 60, as teorias de base psicanalitica prejudicaram muito as familias
das criangas com Autismo ao alimentar a culpa materna denunciando como causa desta
perturbacao a ma interacdo mae-bebé surgindo o conceito de “ mae frigorifico”.

A PEA é hoje considerada como uma alteragcdo organica do desenvolvimento, de base
genética, sendo atualmente uma das patologias complexas hereditaveis. Lima (2012: 13)
refere que “ A investigagdo nos ultimos 10 anos tem-se focado na identificacdo de fatores
que influenciem o desenvolvimento cerebral, e que possam alterar trajectérias
neurobiol6gicas e neurodesenvolvimentais que determinam as PEA”. Notamos assim, a
evidéncia da existéncia de fatores genéticos, mas reduzida presenca de fatores ambientais.

Salientamos que a PEA envolve um diagndstico pleno de interrogacfes, e que diante
da auséncia atual de cura, deve-se promover a qualidade de vida das criancas com PEA
através de uma intervencdo educativa adequada e continua ao longo da sua vida; apoio as
familias, aos profissionais envolvidos e implementacao de servigcos adequados.

Note-se que sdo varias as teorias que tentam explicar a PEA Infantil e contribuir para a
prevencdo e aconselhamento genético, bem como no desenvolvimento de uma intervencéo
farmacolégica mais adequada. Viveiros (2011: 19) adverte que “ Apesar de nao ter sido
descoberto um marcador biolégico especifico, alguns estudos realizados mostram que 0s
fatores emocionais ndo séo causas isoladas da doenca e os fatores biolégicos aparecem em
guase todos os casos de autismo uma vez que, alguns estudos efetuados apontam para
anormal organizagcdo minicolunar cerebral. Com o0s avanc¢os da neurocirurgia, algumas
investigacBes sugerem um dano fisico no sistema nervoso central que desempenha um
papel primordial no seu aparecimento”. Os estudos de Rotta (2006) apontam que o autismo
€ um transtorno genético complexo suspeitando-se que 0s responsaveis sejam 0s
cromossomas 2 e 7.

Acrescentamos ainda as avaliacbes do trato gastrointestinal; as deficiéncias
imunolégicas; de toxicidade por metais pesados; erros inatos do metabolismo que tém
promovido inimeras investigacfes de base organica e genética cujos resultados ainda sao

inconclusivos na procura da etiologia do Autismo.
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Salientamos que existem indmeras teorias que procuram explicar a etiologia da PEA,
nomeadamente Teorias Psicogenéticas, Bioldgicas, Psicolégicas, Afetivas e Cognitivas.

1.6. O Espetro de Autismo

Ozonoff, Rogers & Hendren (2003: 17) referem que a expressdo “ perturbagdes do
espectro significa que existem muitas variantes e expressdes parciais de uma dada

perturbacao em pessoas com risco biolégico e familiar semelhantes”.

O DSM-IV-TR apresenta as 5 seguintes Perturbagfes Globais do Desenvolvimento:

o Perturbacdo Autistica (ou autismo infantil precoce, autismo infantil, autismo de
Kanner)

o Perturbacdo de Rett

o Perturbacdo Desintegrativa da Segunda Infancia

o Perturbacdo de Asperger

e Perturbacéo Global do Desenvolvimento sem outra Especificagcdo (autismo atipico)

Salientamos que as manifestagfes desta perturbagdo variam de crianga para crianga
tendo em conta o nivel de desenvolvimento e a idade cronoldgica (DSM- IV-TR, 2002).

Nas criangas com PEA verificam-se &reas fortes ao nivel da memoria visual e auditiva
e, por vezes, na aplicacdo das sequéncias de regras, acontecimentos ou operacdes mentais.
Todavia ha criancas que apresentam comportamentos de auto e hetero agressao.
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Sindromes Autismo Asperger Perturbacao Perturbacoes
Vs Classico Desintegrativa Pervasivas
Triade da Do
Comportamental 22 Infancia Desenvolvime
nto
NCOP

Deficits
qualitativos na
interaccdo social

Deficits
qualitativos na
comunicacdo

Repertorio restrito
de
comportamentos
actividades e
interesses

Tabela 2- Caracteristicas especificas de cada PEA
Fonte: http://umolhardiferente-to.blogspot.pt/
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1.7. As Comorbilidades na PEA

Associada a PEA encontramos varias patologias que agravam o perfil de

funcionalidade da crianga e que passamos a destacar:

< Défice Cognitivo (DC) - 4 graus de severidade: ligeiro, moderado, grave e profundo.

O Autismo esta frequentemente associado a um DC que influencia a Aprendizagem e
a Socializagdo. Lima (2012) relembra que nos anos 90 definia-se 90% da populagdo
autista com DC, mas atualmente, os estudos apontam para menos de 50%. Note-se que
o perfil cognitivo de uma crianca com PEA é heterogéneo, com competéncias ora
superiores ora inferiores a sua média no que diz respeito as seguintes areas:

o Atencdo - Focalizagdo e manutencdo da atencdo em determinado
objeto/pessoa em detrimento do todo;

e Pensamento — Processamento concreto em detrimento dos conceitos
abstratos;

¢ Memodria — Memdria imediata e memoéria por repeticéo;

o Funcbes Executivas — Dificuldade em preparar e executar comportamentos
complexos relacionados com planeamento, inibicdo, autocontrolo,
representacdo mental das tarefas e dos objetos, flexibilidade cognitiva,
adaptacdo a mudanca e resolucdo de problemas.

¢ Perturbacdo de Hiperatividade com Défice de Atencdo (PHDA)

Na perspetiva de Lima (2012:29), “ nas PEA existe quase sempre hiperatividade,
desatencdo e impulsividade que podem ser incapacitantes do desempenho...”
prejudicando as atividades da criangca no dia-a-dia levando a que algumas criancas

sejam sujeitas a terapéutica farmacolégica.

% Sindrome de X-Fragil (SXF)
Segundo Lima (2012: 27) “... cerca de 30% dos rapazes com SXF tém PEA, o que se
manifesta por dificuldades nas areas da comunicacado, da linguagem e da socializacao,

por comportamentos repetitivos, perseverantes e por problemas de integracdo sensorial”.
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« Perturbagéo do Sono

Na PEA os problemas do sono sdo mais frequentes nas criancas (latentes e idade
pré-escolar) mas perpetuam-se ao longo do tempo independentemente do perfil
cognitivo. Note-se que esta caréncia do sono interfere na eficacia das intervencdes
comportamentais e educacionais e afetam ainda a qualidade de vida do agregado
familiar, aumentando o stress e cansaco extremo sobretudo materno. Lima (2012)
apresenta estudos de Bramble (1997) que estabelecem ligagc&o entre o comportamento
durante o dia (agressividade, ansiedade, medo) e o sono. Para atenuar este contexto,
Lima (2012) aposta nos principios basicos da higiene do sono como por exemplo, a
temperatura do quarto, o nivel de barulho e de luminosidade, horarios regulares e rotinas
relacionadas com o momento de ir para a cama. A mesma autora sugere a elaboracdo
de um diario de sono ao longo de algumas semanas para se compreender melhor os
habitos comportamentais inadequados que dificultam o sono ou recorrer a abordagens

comportamentais e se necessario a farmacologia.

+ Perturbagdes Alimentares

A seletividade alimentar, os rituais alimentares e as recusas em ingerir varios
alimentos verifica-se na maioria das criangcas com PEA que se alimentam de acordo com
uma pequena lista de alimentos de maneira inflexivel, pois apresentam uma sensibilidade
peculiar a texturas, ao gosto, ao cheiro e a aparéncia. Lima (2012) apela calma e
paciéncia aos pais que devem evitar lutas e respeitar este comportamento ritualizado,

adotando estratégias de mudanca muito gradual.

+ Epilepsia

As convulsfes sdo muito frequentes nas criangas com PEA em relacédo a populacéo
em geral sendo o seu tratamento semelhante ao recomendado para as criangas sem
PEA.

37



Capitulo 2 - A PEA e os Pais
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2.1. Compreender os Pais dos alunos com PEA

Entrar no Universo dos pais das criangcas com PEA e investigar a sua Satisfacado
relativamente a escola impde que se explore e domine conscientemente algumas
consideracdes teoricas sobre o funcionamento da familia para que se possa compreendé-la
melhor e, consequentemente, abrir e descobrir caminhos novos para com ela caminhar pelo
sucesso educativo das criangas com PEA.

Na verdade, a familia de criangas com PEA torna-se vulnerdvel, insegura e, por
conseguinte, torna-se imperativo compreendé-la e oferecer-lhe o apoio necessario a partir de
uma equipa multidisciplinar que promova o desenvolvimento da crianga.

Pereira (1996) recorre a estudos de Frude (1991) que compara o nivel de "stress"
existente em familias com criangas com PEA, com Sindrome de Down e com problemas
psiquiatricos e concluiu que os pais de criancas com PEA sdo os que apresentam niveis
mais elevados de "stress" e este facto como tantos outros cientificamente comprovados deve
ser considerado pelos profissionais de educacdo que acolhem o aluno com PEA.

Macedo (2013: 21) afirma que o respeito pelas criangas com NEE e suas familias
esteve na génese da escola para Pais NEE. Na perspetiva da autora, os pais sentem falta de
servicos sociais e apoio psicolégico; falta de articulacao entre os diferentes servi¢os sociais;
aumento das despesas do orgamento familiar; problemas de inclusdo da crianca na escola e
na sociedade e falta de recursos especializados.

“ E determinante que os pais/mdes promovam o desenvolvimento de um equilibrio

emocional de auto-estima e uma capacidade de fazer face a frustragdo. (...) Se ndo

souberem gerir as emogdes, é possivel que percam o controlo e, como consequéncia,

sejam incapazes de regular os estados emocionais de forma apropriada”. (Macedo, 2013)

2.1.1. O Impacto Emocional na Familia

Infelizmente, ainda encontramos técnicos de salde que ndo se encontram preparados
para dar a noticia aos pais da forma mais adequada, pois nem sempre dominam
cientificamente esta PGD nem as potencialidades a desenvolver nas criangas com PEA. Ora,
este contexto de falta de informacéo cientifica promove geralmente consequéncias muito

negativas para a familia. Note-se que como a PEA néo é facilmente identificavel em termos

39



de caracteristicas fisicas, a surpresa para os pais é ainda maior. Cada pai e cada mée tem
de procurar no seu ego mecanismos de defesa e protecdo psiquica para manter o seu
equilibrio emocional no dia-a-dia, no trabalho, na vida do casal, na familia, na sociedade e na
educacgdo e bem estar do seu filho com PEA.

Nielsen (1999) refere que ao longo do periodo de gestacéo, os pais idealizam o bebé
como um ser perfeito. De facto, os pais, inconscientemente, canalizam a sua atencdo e
expetativas para o filho ainda em desenvolvimento intra-uterino prevendo um estereétipo de
bebé. Neste contexto idilico, quando é diagnosticada uma determinada problematica, os pais
véem-se, inesperadamente, confrontados com o nascimento de um bebé diferente. Segue-se
a fase das interrogacdes retéricas classicas perante o choque emocional indescritivel que
provoca um impacto profundo e coloca em risco o equilibrio emocional do casal. Nielsen
(1999) distingue a fase do choque inicial, a que se segue, geralmente, a fase da rejeicdo e
da incredulidade, culminando na dor. H& pais que se recusam a aceitar a problematica da
crianca e, nesse contexto, os profissionais sentem extrema dificuldade em orienta-los.

Segundo Correia (1997), as rea¢fes dos pais face a informacao de que o seu filho é
possuidor de alguma deficiéncia é comparada a perda de alguém muito querido, neste caso,
idealizado. Assim, a um choque inicial, segue-se um periodo de luto, normalmente de
rejeicdo e incredulidade culminando na dor por parte dos pais que vivem momentos de
angustia, dececdo pela falta do filho idealizado, medo, constrangimento e stress. Na
verdade, a PEA pode levar a rutura dos pais com os outros membros do contexto familiar.

Segundo Marques (2000), o processo de adaptagdo psicoldgica ao autismo € um
processo de aceitacdo, no qual a “crianca sonhada” ja ndo existe e existe outra crianca
diferente, no seu lugar. O nascimento de uma crianga com PEA provoca uma reorganizacao
na familia de forma a se adaptarem as necessidades especiais da sua crianca.

Note-se que a angustia dos pais inicia-se com os primeiros sintomas da PEA mantendo
um ritmo crescente até a confirmacdo do diagnéstico. Diante da realidade, gera-se a
situagcdo que muitos autores classificam de “crise” para os pais. Notemos que a verdadeira
expressao do sofrimento parental comeca com a culpabilizagdo mitua entre os pais. Para
Pereira (1996), o impacto, a angustia é tanto maior quanto maior for o problema da crianca.

Batista (1997) relembra MacKeith (1973) que propds cinco estadios de reacdes
parentais face ao diagndstico e que se repetem e desenvolvem ao longo do “ciclo de vida”.

e Choque;

o Negacdo;
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e Um misto de tristeza e raiva;
o Adaptacao;
e Reorganizagao.

Na verdade, enquanto que o periodo de crise intensa surge no momento em que 0s
pais tomam consciéncia da problematica do filho; a atitude de negac¢éo ocorre no inicio da
escolarizagdo da criangca em que os pais tém de enfrentar a realidade escolar, o nivel de
desenvolvimento e expetativas para o seu filho, assim como os reflexos em termos
académicos e de autonomia. O terceiro estadio de reacdo corresponde ao momento em que
dada a sua faixa etaria, a criangca sai da escola apesar das suas limitacdes no seu
desenvolvimento fisico, cognitivo, social e psicoldgico, assim como funcional. Salientamos
que geralmente a adolescéncia é um periodo de agravamento em termos de alteracdes de
comportamento, um periodo de inseguranca, frustracbes e confusdo em que 0s pais se
preocupam em procurar preparar o futuro, em termos de autonomia e independéncia. Na
opinido de MacKeith (1973), o periodo de crise final, o de reorganizagdo, desenvolve-se
guando os pais tomam consciéncia de que n&o podem assumir por mais tempo a
responsabilidade de cuidar do seu filho e precisam de encontrar uma solucao.

Em 1996, Gayhardt interpretou estes sentimentos mediante um esquema de dor ou
sofrimento comum aos pais cujo estado emocional apresenta uma sequéncia de sentimentos

com diferentes graus, desde o Choque, Negagéo, Culpa, Ansiedade, Revolta e Aceitacao.
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Importa salientar que estes estadios podem repetir-se por esta ou outra sequéncia, em
diferentes periodos da vida mais criticos.
Segundo Siegel (1997) citado por Marques (2000) ha trés tipos de modelos que

estudam os processos intrapsiquicos dos pais das criancas com PEA:

» A Teoria Psicanalitica apresenta a perturbacdo como uma agressdo narcisica da
crianca aos pais, que tem de ser resolvida. Os pais passam por um periodo inicial em
gue interiorizam a sua crianga como normal e interpretam a PEA como uma agressao
narcisica, decorrente das dificuldades em cuidar da crianca, que gera
comportamentos depressivos e baixa autoestima.

» O Modelo de Adaptacdo a Doenga Cronica mediante a qual os pais nao se libertam
do sofrimento provocado pela PEA o que ndo impede o seu investimento e orgulho
no filho.

» O Modelo de Confronto mais Elaborado ou Modelo de Sofrimento composto por fases
caracterizadas por sentimentos de natureza diversa, que tém inicio com sentimentos
muito fortes de fuga, evitando pensamentos intrusivos e dificuldade em enfrentar a

realidade.

Concordamos que independentemente da sequencialidade do tipo de reacdes
emocionais, 0s pais vivem um conjunto de padrdes emocionais comuns que se agrupam em

trés grandes estadios, que vao desde o choque inicial & aceitacdo da realidade.

v" O Primeiro Estadio que aparece com o diagnoéstico da PEA em que a familia fica
em estado de choque, caracteriza-se pela desilusdo, angustia, revolta,
culpabilizacdo, desinteresse, confuséo, depresséao, inseguranga e isolamento.

v" O Segundo Estadio relaciona-se com uma desorganizacdo emocional,
nomeadamente, com sentimentos de culpa, raiva, frustracdo e de fuga a realidade
em gue 0s pais tentam suportar a magoa e a dor.

v' O Terceiro Estadio reflete uma organizagcdo emocional, isto €, uma tomada de
consciéncia da realidade. Nesta fase, os pais revelam-se mais capazes de
estruturar a sua acéo e resolver os problemas de forma mais racional e ja aceitam

a colaboracao de outros elementos da familia.
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Destacamos a necessidade de um periodo de tempo vital no qual os pais vivenciem
um ciclo de sentimentos e emocdes intensas que posteriormente permitird que encararem de
forma mais realista e positiva, as limitagbes do filho, aceitando, investindo e intervindo.
Torna-se necessario permitir a crianga que esta cumpra o seu papel de filho na familia. Silva
(2012: 17), apresenta a familia como uma “... rede social insubstituivel, com diversas faces
possiveis e papéis fluidos e assentes na base sélida de um amor responsavel e leal”.

Nielsen (1999) defende que os pais de crian¢cas com NEE enfrentam inUmeros desafios
e situac@es dificeis, cuja dimensdo 0s outros pais nunca se deparardo. Realgcamos ainda o
facto de predominarem sentimentos de culpa em que, de forma ilégica, aos pais atribuem a
si mesmo a responsabilidade pela problematica do filho. Nesta mesma linha de emocgdes,
para justificar a situacdo extremamente atroz por que estdo a passar, 0s pais podem
culpabilizar os médicos ou outros profissionais, incluindo os professores.

Nielsen (1999) sugere que para atenuar este sentimento inexplicavel, torna-se, pois,
indispensavel a presenca de professores sensibilizados pelos problemas dos pais ajudando-
0s a estabelecer objetivos académicos e sociais adequados as necessidades e interesses
dos seus filhos demonstrando capacidade de desenvolver na crianga todo o seu potencial
individual. E vital que nesta caminhada, os pais sintam que os professores se encontram do
seu lado.

Neste contexto, sendo a familia um sistema e, segundo a abordagem sistémica de L.
Von Bertalanffy, a dimens&o da realidade da PEA afetard e vulnerard todos os elementos
integrados nessa familia, pois, para além de se defrontarem com as pressfes sociais e 0s
receios tipicos das familias normais, acrescem as contrariedades e problemas especificos de
uma crianga com PEA. E, pois, provavel que se instale um clima de ansiedade, desanimo,
frustrag@o e tensdo em toda a estrutura familiar. Saliente-se, que o nascimento deste bebé
desencadeard uma situagdo de crise no ambito parental. Botelho (1994) apresenta
distintamente as vivéncias maternas, as vivéncias paternas e as vivéncias destes enquanto

casal.

2.1.2. Ciclos de Vida da Familia

O conhecimento da situacéo familiar em que a crianga com PEA se encontra inserida
reveste-se de caracter vital para o sucesso da atuagdo pedagdgico-social protagonizada pelo

professor que, por conseguinte, devera conhecer os ciclos da vida familiar.
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Os pais de uma crianga com PEA atravessam um periodo de luto pela perda de um

filho «idealizado». Importa compreender que em funcdo deste acontecimento inesperado, o

ciclo de vida da familia sera irremediavelmente alterado, passando usualmente pelos

estadios caracterizados sinteticamente por Relvas (1996) no quadro que se segue:

Estadio

Areas de Stress

Casal

Expetativas de ter filhos.
Adaptacéo a vida a dois.

Crescimento/
Desenvolvimento
Pré- escola

Medo que a crianga tenha algum problema.
Diagndstico.

Procura de ajuda e tratamento.

Falar aos outros familiares acerca do problema.

Idade Escolar

Reacdes de outras criangas e familias as caracteristicas especiais da
crianga.
Escolaridade.

Adolescéncia

Rejeicdo dos companheiros.
Preparacéo vocacional.
Aspectos relacionados com a emergéncia da sexualidade.

Iniclagcdo a vida
adulta

Preocupacg0es financeiras.
Oportunidades de socializagéo.

P&s-parental

Preocupacgéo com a seguranga a longo prazo do filho.
Interac6es com as instituicbes que providenciam servigos.
Lidar com os interesses do filho no que respeita as amizades ou namoro.

Envelhecimento

Cuidados e supervisdo do filho com NEE apds a morte dos pais.
Transferir as responsabilidades parentais para outros subsistemas da
familia ou instituicdes.

Tabela 3 - Estadios do ciclo de vida da familia

Fonte — Relvas (1996)
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Ora, indmeros acontecimentos podem perturbar, significativamente, o ciclo vital
familiar. Na verdade, um dos factos que fomenta uma profunda e intensa consequéncia é
sem ddvida o nascimento de uma crianca diferente. As rea¢fes dos pais a informacgéo de
que o seu filho é uma crianga com PEA tém sido comparaveis a perda de uma pessoa
amada, por morte ou separagao.

Depreendemos, faciimente que o nascimento de uma crianga diferente afeta a rotina
da vida familiar a varios niveis: econémico, afetivo, emocional e salde provocando nos seus
elementos um estado de ansiedade e de stress profundo face a ambicdo desmesurada de
ajudar os filhos a desenvolverem-se cognitivamente e a tentar ultrapassar as suas
dificuldades de comunicacéo e interagdo com que se deparam diariamente.

Correia & Serrano (1999: 152) socorrendo-se de Allen (1992) apresentam outras fontes
de stress que poderdo invadir estas familias, que tendo em conta o0 ambito deste trabalho
relativamente a PEA, destacamos as seguintes:

0 Hospitalizacdes e tratamentos médicos caros.

o0 Problemas de despesas e complicacbes financeiras devido a necessidade de
alimentacéo e equipamentos especiais.

o0 Crises de desanimo ou preocupacdes constantes devido a problemas graves que
podem surgir.

o0 Problemas de transporte, de ter com quem deixar os outros filhos, dispensa do
emprego para acompanhar o filho as consultas, tratamentos e terapias.

o Dificuldade em encontrar um espaco educacional adequado para o seu filho.

0 As rotinas que estas criangas necessitam e que sdo um problema para os pais e
exigem deles uma dedicacgédo continua diurna ou noturna.

o A fadiga constante, ins6nias, o pouco tempo livre para atividades recreativas ou de
lazer.

0 Os ciimes ou rejeicbes por parte dos irmdos que vém a crianca com NEE como

tendo a atencao e recursos da familia.
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o0 Problemas conjugais provocados por questdes financeiras, fadiga, divergéncias de
opinido face a educacdo da crianca; ou ainda ciime do pai ou mae face a atencao

dada & crianca pelo outro conjuge.

2.2. O Medo do Futuro

Os pais de criangcas com PEA substituem sentimentos comuns de esperanca e
expetativa no futuro dos filhos por ansiedade, angustia e medo pela chegada desse mesmo
futuro. Trata-se de uma reagdo normal. A familia deve reajustar de forma continua as suas
aspiracdes, sonhos, expetativas em relacdo ao futuro da crianga a medida que esta
desenvolve as diferentes areas em défice. Os pais devem integrar uma equipa de
intervengdo psicopedagdgica e criar um plano com objetivos reais e concretizaveis a médio

prazo tendo em conta a especificidade da PEA do seu filho.

2.3. O Papel da Familia no Desenvolvimento da Crianca

A familia é a primeira instituicdo responsavel pela socializacdo da crian¢a, ocupando
de forma insubstituivel uma influéncia relevante no desenvolvimento da sua personalidade.
Na verdade, desde a fase intra-uterina até a idade escolar, o papel da familia é
imprescindivel. Note-se que na fase intra-uterina, o bebé j& perceciona a voz da mae
beneficiando da influéncia da comunicacdo verbal, combinada com todos os outros
elementos neurobiolégicos, psicoldgicos e sociais que a acompanham. Quando nasce, 0
recém-nascido inicia junto da familia, o seu processo de desenvolvimento e aprendizagem
tendo como principais modelos aqueles que o rodeiam, que regra geral sdo os pais. Todas
as interacbes fisicas e verbais que envolvem a crianga e o0s pais influenciardo o
desenvolvimento cognitivo, pessoal e social do novo ser. Segundo Bairrdo (1994), na
Educacéo Pré- Escolar, a socializacdo adota caracteristicas mais formais e aproxima-se da
futura fase escolar. Com a escolaridade, a crianca expande 0 seu universo para outros
contextos educativos. Nas criangas oriundas da classe média e acima da média, ndo se

observam discrepancias significativas em termos de socializagao entre a familia e os outros
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contextos educativos. Nas criangas em privacdo cultural, as discrepancias sdo acentuadas e
geram consequéncias nefastas no seu desenvolvimento.

Depreendemos que os primeiros anos de vida de uma crianca representam um periodo
crucial para o seu desenvolvimento global. Correia e Serrano (1998) salientam o facto da
interac@o genético-ambiental ser determinante para o crescimento harmonioso da crianga.

Neste contexto, apresenta-se de extrema importancia os programas de intervencao
precoce cujo sucesso é efetivo e genuino, se beneficiar de um envolvimento consciente e
ativo por parte dos pais.

Torna-se evidente a magnitude da inclusdo da familia no processo pedagdgico-didatico
gue envolve a planificagdo, a execucdo e a avaliagdo, promovendo o desenvolvimento das

competéncias dos pais em relacao a intervencao junto da crianga com PEA.

2.3.1. A inclusao da familia na escola

Em Portugal pouco se tem atuado para envolver e tornar os pais participantes no
processo educativo que as escolas implementam. Marques (1991) constata que quando os
filhos entram na escola, os pais entregam-nos aos profissionais de educacdo sentindo, a
partir dai, falta de poder de intervencdo escolar. Torna-se necessario promover a
colaboragdo de todas as pessoas que diariamente convivem com a criangca desde que o
diagnostico é realizado. Neste contexto, a escola deve incluir os pais no seu plano educativo
e pedagdgico fomentando o respeito pela intervencdo destes junto do filho com PEA;
valorizando o seu conhecimento sobre a problematica do filho, reconhecendo o seu papel
em relagdo ao filho. A escola deve envolver a familia nas aprendizagens da crianga,
mostrando-lhe o valor dessas aprendizagens no &ambito académico, emocional,

comunicativo, motor e social.

2.3.2. Os direitos dos Pais de criangas com NEE

Apontar os direitos dos pais em relagdo a escola e a educacgdo dos seus filhos com
NEE exige uma retrospetiva ao encontro do Decreto-lei n° 319/91 de 23 de Agosto que

reconheceu e promoveu o envolvimento parental com a escola.
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Na mesma linha de intervencéo, o Decreto-lei n.° 115-A/98 de 4 de Maio (no art.° 40°)
preconizou a melhoria da qualidade e da humanizagdo das escolas, pelo direito de
participacéo dos pais na vida da escola. Com o artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 3/2008 de 7 de
Janeiro, chega finalmente o grande marco na valorizagdo da parceria dos pais em relagédo a
escola elencando inumeros direitos, nomeadamente, o de participar ativamente na educacgéo
especial a prestar ao seu filho, o de aceder a toda a informagdo constante do processo
educativo e o de manifestar obrigatoriamente o seu acordo ou desacordo em relacdo as
medidas educativas propostas pela escola, recorrendo em caso de desacordo aos servigcos
competentes do Ministério da Educacdo (ME), mediante documento escrito, no qual

fundamentem a sua posicao.

Importa relembrar a defesa de Nielsen (1999) sobre o direito dos pais a uma vida
normal, pois, como especifica existem inimeros profissionais e grupos de apoio que podem
ajuda-los a adaptar-se a nova realidade apesar do forte impacto sentido na sua vida familiar.
Neste sentido, os pais podem ser aconselhados e apoiados ao longo das varias crises que
podem ocorrer, podendo aprender a aceitar os desafios inerentes a uma crianga com NEESs.

Dentro da comunidade educativa, os pais tém direitos que devem ver respeitados.
Serrano e Correia (2002) especificam os direitos dos pais das criangcas com NEE apontados
pelo ME (1992):

» Ser ouvidos, quando pretendem dar informacdes acerca do seu filho;

» Ver consideradas as suas opinides e decisbes sobre a educacéo dos seus filhos;

» Ser esclarecidos sobre as normas e regras que regem o funcionamento da escola e
gue dizem respeito aos alunos;

» Dialogar com os intervenientes no processo educativo criando uma relacdo de
entendimento mutuo sobre a situacao escolar dos seus filhos;

» Autorizar por escrito a avaliagdo para possivel aplicacdo de medida(s) do Regime
Educativo Especial;

» Manifestar a sua opinido em relagdo a avaliacdo;

» Exigir que se proceda a avaliagdo antes de ser adotada uma medida do regime
Educativo especial;

» Colaborar na elaboragéo do PEI;
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» Recorrer a Direccdo Regional de Educacdo se ndo estiverem de acordo com as
decisdes do OGAE no que respeita ao PEI elaborado para o seu filho;

» Conhecer, dar a opinido e autorizar a(s) proposta(s) de alteragédo do PEI;

» Serem participantes ativos na execucdo das diversas atividades;

» Ver tomadas em consideracdo as suas diferencas culturais, na selecéo,
interpretacdo e gestdo do resultado da avaliagéo e na elaboragéo do PEI;

» Ver usada na avaliacao a sua lingua materna;

» Consultar todos os documentos que existem no processo dos seus filhos e obter
cépia dos mesmos;

» Ter assegurada a confidencialidade das informacdes a respeito dos seus filhos.

Segundo Barroso (1995: 12), “ a partir dos anos 60, tem-se assistido na maioria dos
paises do ocidente europeu, a um reforgo dos “direitos parentais” sob o controlo da escola
publica. Estes direitos adquirem uma dimensdo e um campo de aplicacdo muito
diversificados, conforme os paises e as épocas, mas situam-se fundamentalmente em quatro

dominios:
- A definicdo das politicas educativas;

- A escolha da escola frequentada pelos filhos, de acordo com os valores, interesses e
estratégias que adotam para orientar 0 seu percurso escolar e profissional;

- A gestdo da escola e o controlo sobre o seu funcionamento;

- O acompanhamento da escolarizagdo dos seus educandos e a decisdo sobre o seu futuro

escolar.

Nesta légica, os pais sdo responsaveis pela educagéo dos alunos e sédo coeducadores,
pelo que a escola deve permitir e fomentar a sua participacdo na gestdo. E licito referir, que
este conjunto de direitos tem de ser respeitado pelos professores para que a parceria entre a
escola e a familia seja frutifera. Na verdade, torna-se para nés inconcebivel que haja
professores que os desconhegam ou que lhes sejam indiferentes!
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Segundo Pereira (1998) uma vida familiar de sucesso requer que todas as
necessidades das familias, incluindo as dos pais, sejam identificadas e resolvidas E é
extremamente crucial para um modelo centrado na familia que o seu foco seja colocado nas

necessidades da familia inteira, e ndo apenas nas da crianga.

2.4. Estratégias de Intervencédo para a Familia de Criangcas com PEA

A intervengdo junto de uma crianga com PEA tem de estimular o desenvolvimento das
suas areas em défice, nomeadamente, a socializagdo, a comunicacdo, a interacdo e a
imaginagdo. Neste contexto, o refor¢co positivo e 0 elogio tornam-se muito importantes.
Apresentamos algumas sugestdes com o intuito de auxiliar os pais a lidar com a
crianca com PEA. Realcamos que este manancial de sugestdes tem de ser adaptado a
especificidade de cada crianga, respeitando-se a sua faixa etaria e as suas NEEs.
Os pais de criancas com PEA devem:
e Encontrar uma rede de apoio junto da familia, amigos ou pais de criangas com PEA.
e Procurar informacgdes cientificas sobre PEA.
o Desenvolver uma atitude positiva para encarar a situagao.
¢ Implementar um relacionamento de cooperagdo com a escola e servi¢os de saude.
e Frequentar locais publicos com o filho, como por exemplo parques publicos onde
estimule a crianca a relacionar-se com outras criangas.
e Promover a independéncia/autonomia do filho nas atividades da vida diaria, como por
exemplo, a vestir-se sozinho, a servir-se nas refeigbes, a comer, a beber.
e Implementar rotinas que promovam a organizagdo do quotidiano da crianca. Por
exemplo, para promover uma boa noite de sono, em horarios pré-fixados, deve-se
criar uma determinada sequéncia: jantar, banho, vestir o pijama, ir para a cama e
apagar a luz.
e Manter por perto um objeto que ajudara a crianga com PEA a acalmar-se, como um
brinquedo preferido.
o Retirar do ambiente objetos que desencadeiem comportamentos compulsivos.
e Ajudar a estruturar o dia da crianca recorrendo, por exemplo, a objetos reais,

fotografias, desenhos ou horérios das atividades diérias.
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Ensinar a quebrar intencionalmente rotinas, como por exemplo, o lugar da crianca a
mesa ou 0 caminho de ir para a escola, pois, como as rotinas nao sao inalteraveis, a
crianga deve aprender a aceitar algumas mudancas.

Promover o uso de diarios como facilitador da compreenséo e expressdo das suas
emocdes recorrendo a linguagem verbal, desenhos ou pistas visuais. Iniciar com
emocdes simples como alegria, tristeza, medo e depois passar para emocoes
complexas como vergonha, inseguranga e orgulho.

Implementar a nocdo de tempo e espacgo estruturando com estimulos visuais, a
sequéncia de atividades diarias a desenvolver.

Incentivar a participagdo da crianga em atividades recreativas, educativas e
terapéuticas.

Incitar a parceria da crianca em jogos cooperativos e competitivos, como por
exemplo, jogos de cartas, de futebol, construcdo de um puzzle, partida de bicicleta.
Solicitar a ajuda da crianca nas atividades do quotidiano da familia, dentro e fora de
casa, por exemplo, preparacao da refeicdo, auxilio nas compras.

Criar um cantinho tranquilo e confortavel da crianca para que esta o procure quando
quiser ficar sozinha ou relaxar.

Estimular todas as situagfes de interagcdo com a crianca.

Valorizar a intengdo comunicativa da crianga; usar frases simples e curtas, falar
devagar e claramente, saber esperar, ndo exagerar na entoagdo da voz e nas
expressoes faciais.

Responder a qualquer iniciativa de comunicagao.

Respeitar o tempo da crianga, ter paciéncia e esperar a sua reacgao.

Criar necessidades de comunicacéao.

Ser consistente nas regras estabelecidas.

Aumentar o apoio visual quando a criancga estiver triste ou stressada.

Desenvolver aprendizagens de conceitos, aproveitando situagfes e momentos
agradaveis para a crianca (banho, refeicao).

Brincar na frente do espelho onde a crianga se possa ver inteira — realizar exercicios
corporais ajuda a tomar consciéncia do eu e dos outros. E importante brincar,

abracar, tocar na méo, no cabelo, apontar, nomear a mée, o pai e a propria crianga.
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¢ Dangar - Envolver toda a familia e dancar com a crianga, colocando musicas infantis,
inventando passos, fazendo uma roda mesmo que ela ndo demonstre interesse.

e Realizar massagens — aprender esta arte terapéutica usando O6leo ou creme
antialérgico de odor suave, comunicando e respeitando 0 espaco e o tempo da

crianca.

2.5. Testemunhos de Pais na Literatura

A leitura de relatos e livros escritos por pais de criangas com PEA permite uma visao
pura sobre o universo diario desses pais. Entre as figuras publicas que escreveram sobre os
seus filhos autistas destacam-se os atores Sylvester Stallone e William Christopher, a
cantora Beverly Sills; o jornalista desportivo Myron Cope e o escritor Charles A. Amenta lll.

Podemos ainda ler testemunhos de pessoas com autismo como 0s escritores Sean
Barron; Thomas A. McKeen e Donna Williams; o canadiano Moe Norman, profissional do
golfe; Temple Grandin, professora assistente de Ciéncia Animal no Colorado State
University. Grandin escreveu Emergence: Labelled Autistic (1986) e Thinking in Pictures
(1995), duas obras que proporcionam ao leitor uma visdo da mente e das emog¢des de um
autista. Donna Williams licenciou-se e escreveu duas autobiografias, Nobody Nowhere
(1992) e Somebody Somewhere (1994), que nos ajudam a compreender melhor a sua luta.

No livro Fala Comigo de Marti Leimbach (2007), factos e ficcdo cruzam-se num
romance que apresenta a devog¢ao incondicional de uma mée americana a viver em Londres
cujo filho mais novo tem autismo. Trata-se de uma historia de amor veridica em que a autora
entra na esséncia da prépria natureza humana, pois relata-se na perfeicdo um dos maiores
desafios que se podem colocar a uma mée. A critica caracterizou esta historia com
esperanca e alegria.

Apresentamos outros livros cuja sensibilidade literaria ajuda-nos a ver na perspetiva do
outro o mundo do autismo: “ Juntos ao Luar” de Nicholas Sparks, Editoria Presenca; “ Mil
manhas” de Karen Kingsbury, da Flamingo; “ Autista, quem...? Eu...? de Ana Martins, da
Livros e Livros e “ Nascido num dia Azul” de Daniel Tammet, da Estrela Polar, entre muitos

outros.
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Capitulo 3 - O Momento da Escolha e da Grande Decisao
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3.1. Critérios de sele¢do da nova escola

A entrada de uma crianga para a escola é um marco importante na sua vida, e, por
conseguinte, um desafio para os seus pais e instituicdo escolar. Atualmente em Portugal a
legislagdo procura desenvolver progressivamente a liberdade de escolha, por parte das
familias do projeto educativo e da escola onde pretendem matricular o seu filho. A ansiedade
provocada por um manancial de dlvidas pode impedir um ambiente calmo indispensavel ao
dialogo entre todos os que intervém diretamente com a crianga. Os pais podem temer que a
crianca nao esteja preparada para fazer parte deste novo universo, ndo se adapte a rotina da
sala de aula, sinta dificuldades na aprendizagem dos contelidos curriculares, sinta receio e
ndo se aproxime dos novos colegas.

Nesse sentido, inicia-se um processo de procura de informacdo e contactos com
escolas: a adaptacdo da crianca com PEA a nova escola deve ser previamente estruturada
tornando-se indispenséavel o dialogo entre os diferentes profissionais da educagéo, pais e, se

possivel, a crianga.

“ No inicio da vida escolar de uma crianga, esta estabelece uma relagdo préxima com a
sua professora do 1° ciclo, a qual por vezes a acompanha durante quatro anos. A
professora é quase como uma extensdo da propria familia e que a substitui durante os
periodos escolares.” Fernandes (2008: 68) parafraseando Martins (2000)

Na verdade e corroborando da opinido de Fernandes (2008) tal como a seguranca
dada pela mae na infancia, também a professora pode estabelecer uma relacdo de

confianca, ou ndo, entre aluno-professor-escola e pais.

Walberg, H.J. (2007) refere que no momento da escolha da escola, as entrevistas e
inquéritos sdo essenciais para se avaliar as opinides das varias partes interessadas, pois
todas as opinides devem ser tomadas em consideracdo. O mesmo autor reforca a ideia de
que é improvavel que um especialista possa escolher melhor a escola de uma crianca do
gque um pai informado. Os pais devem sentir um clima de compreensdo, aceitacéo,
adaptacdo e inclusédo junto da nova escola. Os pais devem sentir-se informados e seguros
qguanto as melhores estratégias educativas a adotar em prol do sucesso pessoal e escolar do
seu filho.
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Na verdade, no 1° ano de escolaridade do 1.° ciclo exige-se ao aluno que faca
aprendizagens inscritas no Programa Nacional relativas as &reas de Portugués, de
Matematica e de Estudo do Meio. O aluno deve dominar as areas de expressao oral e escrita
e compreensdo oral e escrita; ou seja tem de participar oralmente na sala de aula por
iniciativa ou quando solicitado, tem de Ler e Escrever enunciados simples e interpreta-los

bem como respeitar as regras de Saber Estar dentro de uma sala de aula.

» Adiamento da matricula 2013/14

No contexto do momento da grande decisdo a tomar por parte dos pais e dos
profissionais que acompanham a crianga com PEA sobre a sua entrada no 1.°ciclo, pode-se
optar pelo adiamento da matricula e continuagdo no ensino pré-escolar por mais um ano
letivo ndo renovavel, caso se verifigue de forma excepcional a auséncia de alguns pré-
requisitos no desenvolvimento da crianga. Relativamente as matriculas 2013/14, o Despacho
n.° 5048-B/2013 de 12 de abril no seu artigo 4.° prevé que em situacbes excecionais
previstas na lei, 0 membro do Governo responsavel pela area da educacdo autorize, a
requerimento do encarregado da educacéo, o adiamento da matricula no 1.° ano do 1.° ciclo
do ensino basico. Esta decisdo deve ser bem ponderada depois de reunida o maximo de
informacdes junto dos pais, educador, professor de educacgéo especial, psicélogo e pediatra
de desenvolvimento sobre o desenvolvimento da crianca. O referido despacho preconiza que
0 requerimento deve ser apresentado no estabelecimento de educacdo e de ensino
frequentado pela crianga ou, se ndo for o caso, que pretende frequentar, até 15 de maio do
ano escolar imediatamente anterior ao pretendido para adiamento da matricula,
acompanhado de um parecer técnico fundamentado, o qual integra, obrigatoriamente, uma

avaliacdo psicopedagogica da crianga.

%+ Adequaces no Processo de Matricula (Decreto-lei 3/2008 - Artigo 19°)

“ 1 — As criangas e jovens com necessidades educativas especiais de caracter permanente
gozam de condicOes especiais de matricula, podendo nos termos do presente decreto -lei,
frequentar o jardim -de -infancia ou a escola, independentemente da sua area de residéncia.
(...)

6 — As criancas e jovens com perturbagdes do espectro do autismo podem matricular -se e
frequentar escolas com unidades de ensino estruturado a que se refere alinea a) do n.° 3 do
artigo 4.° independentemente da sua &rea de residéncia.” (Diario da Republica, 1.2 série —
N.°4 — 7 de Janeiro de 2008:159)
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» Prioridades na matricula ou renovacédo de matricula 2013/14

Relativamente a educacao pré-escolar, o Despacho n.° 5048-B/2013 de 12 de abril no
seu artigo 9.° prevé que as vagas existentes sejam preenchidas dando-se prioridade,
sucessivamente as criangas:
“12 - Que completem os cinco anos de idade até 31 de dezembro;
22 - Com necessidades educativas especiais de caracter permanente, de acordo com o
artigo 19.° do Decreto-Lei n.° 3/2008, de 7 de janeiro, com as altera¢des introduzidas pela
Lei n.° 21/2008, de 12 de maio”. (Diario da Republica, 2.2 série — N.° 72 — 12 de abril de
2013 - 12320- (6)

Salientamos que as criangas com NEEs de caracter permanente gozam de condicdes
especiais de matricula, podendo frequentar o jardim -de -infancia ou a escola,
independentemente da sua area de residéncia. Relativamente as criancas e jovens com PEA
podem matricular -se e frequentar escolas com unidades de ensino estruturado (UEEA)
independentemente da sua area de residéncia.

Relativamente ao ensino basico, as vagas existentes em cada estabelecimento de
ensino para a matricula ou renovacdo de matricula sdo preenchidas dando-se prioridade,
sucessivamente, aos alunos:

12 - Com necessidades educativas especiais de caracter permanente que exijam condicdes
de acessibilidade especificas ou respostas diferenciadas no ambito das modalidades
especificas de educacgédo, conforme o previsto nos n.° 4, 5, 6 e 7 do artigo 19.° do Decreto-
Lei n.° 3/2008, de 7 de janeiro, com as alteracdes introduzidas pela Lei n.° 21/2008, de 12 de
maio;

22 - Com necessidades educativas especiais de caracter permanente nao abrangidos pelas
condicdes referidas na prioridade anterior.

» Constituicdo das turmas

O referido Decreto-Lei n.° 3/2008 no seu artigo 19.° (Constituicdo de turmas no 1.° ciclo
do ensino basico) e artigo 20.° (Constituicao de turmas nos 2.° e 3.° ciclos do ensino basico)
preconiza que as turmas que integrem alunos com NEEs de caracter permanente, cujo
programa educativo individual o preveja e o respetivo grau de funcionalidade o justifique, sdo
constituidas por 20 alunos, ndo podendo incluir mais de 2 alunos nestas condicdes.
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3.2. Do Decreto-Lei n.° 3/2008 a Inclusédo: Acolher na escola o aluno com PEA

A escola pertence a Crianga! A escola deve receber a diferenca, a diversidade e ser
capaz de acolhé-la. O Governo Portugués aprovou o dia 7 de Janeiro atribuindo a Educacéo
Especial o poder de promover uma escola democrética e inclusiva “... consagrando
principios, valores e instrumentos fundamentais para a igualdade de oportunidades”.
(Educacéo Especial, Manual de Apoio a Pratica, 2008:11)

Para Pereira (2009), a Escola é por exceléncia um espaco social de aprendizagem, de
desenvolvimento, de acolhimento e de sonhos porém como afirma Nielsen (1999) em geral,
a frequéncia de um aluno com PEA numa turma regular € encarada com ceticismo. A autora
gue defende a inclusdo adverte que “ Separar criangas autistas do meio normal parece

resultar na intensificagdo dos seus problemas”.

“ ... atarefa de educar criancas com autismo néo difere muito das demais, se supomos
na crianca um sujeito.(...) A tarefa do professor, portanto, encontra-se entre o tratar e o
educar na perspetiva da psicanalise, desde que o professor suponha ali um sujeito que
possa advir, colaborando na retomada do desenvolvimento e da estruturacdo psiquica da
crianca”. Pereira (2009:141)

A incluséo exige o desafio de reestruturar o sistema educativo. Neste contexto, o ME
prop0s um conjunto de normas reestruturadoras das respostas as NEEs dos alunos, com o
objetivo de evitar a descriminagdo e proporcionar a essas criancas oportunidades justas de
frequéncia e aprendizagem na escola promovendo a igualdade de oportunidades, a melhoria
da qualidade do ensino, a equidade e o sucesso educativo de todas criancas e jovens.

Neste sentido, torna-se necessario adequar

“... as respostas educativas a desenvolver no &mbito da adequacdo do processo
educativo as necessidades educativas especiais dos alunos com limitagdes significativas

ao nivel da actividade e participacdo, num ou varios dominios da vida, decorrentes de

alteracdes funcionais e estruturais de caracter permanente e das quais resultam

dificuldades continuadas ao nivel da comunicacdo, da aprendizagem, da mobilidade, da
autonomia, do relacionamento interpessoal e da participagéo social.” (Educacéo Especial,

Manual de Apoio a Préatica, 2008:11)

Viveiro (2011:33) considera a perspetiva de Falcdo (1999), e defende que, “ sendo o
autista uma pessoa extraordinaria, deve-lhe corresponder um técnico também
extraordinario”. Na verdade, um aluno com PEA ao frequentar a sala do ensino regular, a
tempo inteiro ou de forma parcial, deve ver respeitado as suas NEEs, beneficiando das
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medidas educativas da Educacdo Especial adequadas ao seu perfil a implementar no seu
PEI. A escola tem de se preparar para acolher o aluno com PEA, oferecendo-lhe uma
resposta educativa justa e recursos fisicos e humanos especializados proporcionando o
desenvolvimento das suas inUmeras potencialidades.

Pereira (2009:117) refere que a escola deve reconhecer a crianga com PEA um lugar
de aluno; oferecendo um espaco de convivio a estas criangas “... com dificuldades no lago
social ” acrescentando que “ a escola oferece um lugar de reconhecimento para o sujeito, um
lugar de identificacdo, um lugar de sujeito para a crian¢ga com Autismo”. Falcdo (1999: 64),
adverte que " Dada a grande delicadeza e exigéncia da relacdo que deve ser estabelecida
com a pessoa autista, existe um certo nimero de requisitos que o técnico deve preencher
para melhor desempenhar a sua fungcdo”. Parafraseando o autor, Viveiros (2011:32) elenca
0S seguintes requisitos:

“ - Gostar do diferente;

— Ter uma imaginagéo viva;

— Ser capaz de dar sem receber agradecimentos directos;

— Ter a coragem de trabalhar «s6 no deserto»;

— Nunca estar satisfeito com o conhecimento adquirido;

— Aceitar que cada pequeno progresso implica um novo problema;
— Ter capacidade analitica e pedagégica bem desenvolvidas;

— Estar disposto a trabalhar em equipa;

— Ser humilde.”

Na perspetiva de Correia (1995), o principio da inclusdo integra-se na Escola
Contemporanea que respeita a criangca no seu Todo, e por conseguinte, promove 0s trés
niveis de desenvolvimento essenciais — académico, sGcioemocional e pessoal, no sentido a
proporcionar-lhe uma educacdo adequada, diferenciada e justa. Acreditamos que a escola
acolhendo a criangca com PEA na sua singularidade contribui com um efeito terapéutico ao
oferecer-lhe o convivio com as outras criancas e com o professor. Pereira (2009:73) reafirma
a importéncia dos intervalos, recreios, sala de aula onde o convivio social entre a
comunidade educativa e 0 aluno “ ...ocupam um lugar entre o educativo e o terapéutico”. A
autora reitera a ideia de que a inclusdo escolar tem a ver com cidadania e em simultaneo a

constituicdo do sujeito.” A presenca da crianga com Autismo mobiliza, incomoda o educador
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e faz emergir um movimento em busca de saberes para a construgcdo de um ambiente
escolar satisfatério”. (Pereira: 122)

Apesar da impossibilidade atual de cura desta sindrome, é possivel melhorar a QdV
das criangas com PEA. O aluno deve beneficiar de um atendimento escolar estruturado que
enfatize as suas competéncias e capacidades tendo em conta o grau de severidade da PEA,
atenue comportamentos inadequados, ofereca rotinas funcionais, aumente a sua autonomia
e intensifique estratégias de incluséo junto da sociedade que o rodeia.

Uma inclusdo de sucesso das criangas com PEA exige que os profissionais de
educagdo compreendam a sua forma alternativa de encarar o mundo, e para isso, esses
profissionais tém de adaptar as suas abordagens curriculares e atitudes pessoais.

Correia e Martins (2002) defendem que a classe regular de uma escola regular é o
local ideal para que o aluno com NEE desenvolva as suas aprendizagens junto dos seus
pares sem NEE, num ambiente de socializagdo. Neste contexto, numa escola inclusiva a

crianca com NEE é respeitada e encorajada a aprender até ao limite das suas capacidades.

» O PEI (Programa Educativo Individual)

O PEI apresenta-se como um documento importante para os alunos com NEEs de
caracter permanente, bem como para todos os intervenientes no seu processo educativo. Na
verdade, respeitando a especificidade das NEEs de cada aluno, o PEI é um instrumento
dindmico de trabalho fundamental no que se refere a implementacdo, operacionalizagao,
eficacia e avaliagdo da adequacao das respostas educativas especificas para o processo de
ensino e de aprendizagem. Como documento formal garante o direito a equidade educativa
dos alunos com NEEs de caracter permanente. Salientamos a responsabilidade que o PEI
confere a escola e aos encarregados de educacdo pela implementacdo de medidas
educativas justas que promovam a aprendizagem e a participagdo dos alunos com NEEs de
caracter permanente. O artigo 8° do Decreto-lei 3/2008 refere que o PEI elenca as NEEs da
crianga ou jovem, baseadas na observagéo e avaliagcdo de sala de aula e nas informagdes
complementares disponibilizadas pelos participantes no processo. (Diario da Republica, 1.2
série — N.° 4 — 7 de Janeiro de 2008:156).

O artigo 10.° do Decreto-lei 3/2008 preconiza que o PEI deve ser elaborado, conjunta e
obrigatoriamente, pelo docente responsavel pelo grupo ou turma ou pelo diretor de turma,
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dependendo do nivel de educacdo ou ensino que o aluno frequenta, pelo docente de
educacgdo especial e pelo Encarregado de Educacéo, ou seja, por quem melhor conhece o
aluno e por quem trabalha diretamente com ele. Poder-se-a solicitar a participagdo de outros
elementos do departamento de Educacdo Especial, dos servigcos técnico-pedagdgicos de
apoio aos alunos ou de outros elementos sempre que se considere necessario. Promove-se
assim, uma intervencdo inclusiva, um trabalho de equipa, de parceria, de partilha de
informacéo sobre o aluno; de andlise dos facilitadores e barreiras ao desempenho do aluno e
de participacdo mais ativa e responsavel, por parte de todos, incluindo os pais ou
encarregados de educacdo. Como instrumento dindmico, o PEI deve ser obrigatoriamente
revisto e reformulado no final de cada nivel de educacao e ensino e no final de cada ciclo do
ensino basico, ou sempre que se considere necessario integrando sempre o processo do
aluno. Realcamos que o coordenador do PEI é o educador de infancia, o professor do 1.°
ciclo ou o Diretor de turma do aluno mas para que este documento seja implementado tem
necessariamente que ser aprovado por deliberacdo do conselho pedagégico, homologado
pela Direcéo e autorizado pelo encarregado de educacédo. O artigo 13° do Decreto-lei 3/2008
preconiza que sempre que 0s pais ou o0 encarregado de educacgéo discordem das medidas
propostas tém o direito de recorrer aos servigos regionais do ME, mediante a apresentacéo

de um documento escrito no qual fundamentem as razdes dessa discordancia.

» As Medidas Educativas

As medidas educativas promovem a adequacdo do processo de ensino e de
aprendizagem junto dos alunos com NEEs de caracter permanente promovendo a sua

aprendizagem, participacdo social e vida autonoma, facilitando o acesso ao curriculo.

« Apoio Pedagogico Personalizado (Decreto-lei 3/2008 - Artigo 17°) que inclui:

a) “ O reforco das estratégias utilizadas no grupo ou turma aos niveis da organizacao, do
espaco e das atividades;

b) O estimulo e reforgo das competéncias e aptiddes envolvidas na aprendizagem;

c) A antecipacao e reforco da aprendizagem de contetidos lecionados no seio do grupo ou
da turma;

d) O reforgo e desenvolvimento de competéncias especificas.” (Diario da Republica, 1.2
série — N.°4 — 7 de Janeiro de 2008: 158)
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« Adequacgbes Curriculares Individuais (Decreto-lei 3/2008 - Artigo 18°)

A medida adequacdes curriculares individuais traduz-se em adequacdes de ambito
curricular, qgue ndo pdem em causa o curriculo comum ou as orientagdes curriculares do pré-
escolar permitindo no ensino basico a aquisicdo das competéncias terminais de ciclo e, no
ensino secundario, as competéncias essenciais das disciplinas. Tendo em conta a
especificidade do aluno, pode-se introduzir areas curriculares especificas que nao fagam
parte da estrutura curricular comum, nomeadamente leitura e escrita em braille, orientacéo e

mobilidade; treino de viséo e atividade motora adaptada, entre outras.

“ Estas adequagbes podem ainda traduzir-se na introducdo de objetivos e contelidos
intermédios ou na dispensa de atividades sempre que o nivel de funcionalidade do aluno
dificulte acentuadamente, ou impossibilite, a sua execugdo. A dispensa de atividades
deveré ser aplicada, Unica e exclusivamente, quando o recurso a tecnologias de apoio ndo
for suficiente para permitir a sua realizagdo”. (Educacao Especial, Manual de Apoio a
Préatica, 2008: 35)

%+ Adequaces no Processo de Matricula (Decreto-lei 3/2008 - Artigo 19°)

As criangas e jovens com NEEs de caracter permanente beneficiam de condigbes
especiais de matricula conforme ja foi referido e que a seguir elencamos:

- Frequéncia do jardim -de -infancia ou escola, independentemente da sua &rea de
residéncia.

- Frequéncia por parte das criangas e jovens com PEA de escolas com UEEA
independentemente da sua area de residéncia.

- Adiamento da matricula no 1.° ano de escolaridade obrigatéria.

- Matricula por disciplinas nos 2.° e 3.° ciclos do ensino basico e no ensino secundario,

desde que assegurada a sequencialidade do regime educativo comum.

« Adequacgdes no Processo de Avaliacdo (Decreto-lei 3/2008 - Artigo 20°)

O processo de avaliagdo dos alunos com NEEs de caracter permanente, a exce¢ao
dos que tém um curriculo especifico individual (CEl), segue as normas de avaliagdo
definidas para os diferentes niveis e anos de escolaridade, podendo, no entanto, proceder-se
a adequacbes que, entre outras, consistem em alteracbes do tipo de provas; dos
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instrumentos de avaliacdo e certificacdo; das condi¢cdes de avaliacdo (i.e. formas e meios de
comunicacao, periodicidade, duragéo e local da mesma).

Relativamente aos alunos com CEI “... ndo estdo sujeitos ao regime de transicdo de
ano escolar nem ao processo de avaliagdo caracteristico do regime educativo comum,
ficando sujeitos aos critérios especificos de avaliagdo definidos no respectivo programa
educativo individual”. (Diario da Republica, 1.2 série — N.° 4 — 7 de Janeiro de 2008:159)

% Curriculo Especifico Individual (Decreto-lei 3/2008 - Artigo 21°)

O CEl substitui as competéncias definidas para cada nivel de educac¢do e ensino
mediante o parecer do conselho de docentes ou conselho de turma alterando
significativamente o curriculo comum, introduzindo, substituindo ou eliminando objetivos e
conteudos, em funcé&o do nivel de funcionalidade do aluno. Importa salientar que o CEI inclui
conteldos conducentes a autonomia pessoal e social do aluno e da prioridade ao
desenvolvimento de atividades de cariz funcional centradas nos contextos de vida,
comunicacdo e organizacao do processo de transicdo para a vida pds -escolar. Neste
contexto, compete a Direcdo e ao departamento de Educacdo Especial orientar e assegurar

o desenvolvimento dos referidos curriculos.

Salientamos que a planificagdo do CEI deve apostar nos seguintes objetivos:

e Apresentar um cariz funcional, ou seja, propor atividades que sejam Uteis para a vida
presente e futura (pés- escolar) do aluno;

e Selecionar competéncias a desenvolver mediante o critério da sua aplicabilidade nos
diferentes contextos de vida do aluno;

¢ Realizar sempre que possivel a aprendizagem das competéncias nos contextos reais
para dar-lhes significado;

¢ Relacionar as atividades, sempre que possivel, com a idade cronolégica e com os

interesses do aluno.

De acordo com as Orientagdes Gerais 2013 do Juri Nacional de Exames, estes alunos
sdo dispensados da realizagdo das Provas Finais de Ciclo do Ensino Basico, ou seja, ndo
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realizam as provas finais nos 4.°, 6.° e 9.° anos de escolaridade. Segundo as mesmas
orientagdes “ estes alunos ndo podem realizar nem provas finais de ciclo nem provas finais a
nivel de escola e ndo estdo sujeitos ao processo de avaliacdo e de transicdo de ano escolar
caracteristico do curriculo comum, uma vez que tém um curriculo funcional, centrado nos
contextos de vida, promotor do desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais, e,
sempre que possivel, ligadas a inser¢cdo no mercado de trabalho, consignados num Plano
Individual de Transi¢éo, de acordo com os artigos14.° e 21.° do Decreto —Lei n.3/2008, de 7
de Janeiro”. Aos alunos que frequentam um CEI sera emitido um certificado de equivaléncia
a escolaridade obrigatéria, para efeitos de admissdo no mercado de trabalho. Estes alunos
ndo podem ingressar em cursos de nivel secundario para prosseguimento de estudos, mas
podem frequentar um CEIl ao abrigo do disposto nos artigos 14.° e 21.° do Decreto-Lei n.°3/
2008, de 7 janeiro, em estabelecimentos do ensino secundario.

« Tecnologias de Apoio (Decreto-lei 3/2008 - Artigo 22°)

No ambito da educacdo especial referimo-nos a tecnologias de apoio como um
conjunto de dispositivos facilitadores e equipamentos que tém por objetivo compensar uma
limitacdo funcional e facilitar um modo de vida independente, sendo por isso elementos
facilitadores do desempenho de atividades e da participacdo dos alunos com NEEs em
diferentes dominios (aprendizagem, vida social e profissional).

As tecnologias de apoio podem ser utilizadas em diferentes areas, tais como cuidados
pessoais e de higiene; mobilidade; adapta¢des para mobiliario e espaco fisico; comunicagao,

informacao e sinalizagéo e recreacéo.

3.2.1. Unidades de Ensino Estruturado (UEEA)

Atualmente em Portugal, algumas escolas sdo apoiadas pelas UEEA que oferecem
aos alunos com PEA estratégias alternativas e adaptadas a especificidade dessa PGD e
cujos objetivos elencamos a partir do artigo 25.° do Decreto-Lei n.° 3/2008 de 7 de Janeiro:
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“ a) “Promover a participacdo dos alunos com PEA nas actividades curriculares e de
enriguecimento curricular junto dos pares da turma a que pertencem;

b) Implementar e desenvolver um modelo de ensino estruturado o qual consiste na aplicacédo
de um conjunto de principios e estratégias que, com base em informacao visual, promovam
a organizacédo do espaco, do tempo, dos materiais e das actividades;

c) Aplicar e desenvolver metodologias de intervencdo interdisciplinares que, com base no
modelo de ensino estruturado, facilitem os processos de aprendizagem, de autonomia e de
adaptacdo ao contexto escolar;

d) Proceder as adequacdes curriculares necessarias;

e) Organizar o processo de transicao para a vida pds-escolar;

f) Adoptar opgBes educativas flexiveis, de caracter individual e dindmico, pressupondo uma
avaliagcdo constante do processo de ensino e de aprendizagem do aluno e o regular

envolvimento e participacdo da familia”.

Realcamos que o Decreto-Lei n.° 3/2008 ao prever a criagdo de UEEA pretende
garantir as adequacdes de carater organizativo indispensaveis para as criancas com PEA
nas escolas regulares. Destacamos, uma possivel lista de verificacdo como apoio ao

funcionamento de uma UEEA:

Lista de Verificacdo
UEEA

E implementado um modelo de ensino estruturado, assente em informag&o visual; na
organizacédo do espaco, do tempo, dos materiais e das atividades.

Foram efetuadas as adequagdes curriculares necessarias.

Foram adotadas medidas educativas flexiveis e de carater individual e dinamico;

S&o promovidas metodologias de intervencao transdisciplinares;

Os alunos participam em atividades curriculares e de enriquecimento curricular junto dos
pares da turma a qual pertencem;

S&o desenvolvidas atividades para a integragéo social dos alunos, em parcerias com
instituicbes da comunidade.
Tabela 4 - Apoio ao funcionamento de Unidades de apoio especializado - lista de verificacéo

Fonte: Educacéo Inclusiva e Educacéo Especial — Indicadores — Chave para o Desenvolvimento das Escolas: Um
Guia para directores (Ministério da Educacéo — dgidc, 2011:12)
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3.3. As metodologias de intervencéo

Lima (2012:41) defende que a intervengdo na PEA deve estimular as seguintes areas:
o Cognicao;
e Socializagéo;
e Comunicacdo
e Comportamento;
e Autonomia;
e Jogo;

o Competéncias académicas.

Ao longo dos anos, desenvolveram-se inmeras metodologias de intervencgéo, e, por
conseguinte, os pais devem ter acesso e procurar informacéo que Ihes permita escolher de
forma consciente as intervengc8es que melhor promovam a QdV dos seus filhos e da sua

familia.

3.3.1. Modelo DIR - Floortime

O modelo DIR (modelo baseado no Desenvolvimento, nas Diferencgas Individuais e na
Relacdo) apresenta-se desde 2000 como um modelo de avaliagdo e intervencao intensiva e
global nas areas de funcionalidade das criangcas com PEA que combina a abordagem
Floortime com o envolvimento e participacdo da familia. Este modelo recorre a diferentes
especialidades terapéuticas (Terapeuta Ocupacional - TO, Terapeuta da Fala -TF, integracdo
sensorial) procurando articular com as escolas.

Segundo Lima (2012: 43) “ O modelo DIR baseia-se em sessfes de chdo (Foortime)
gue se traduzem em atividades de jogo para a promogéao da relacdo e das interagfbes sociais
e emocionais. O objetivo essencial € promover a intera¢@o social”. Lima (2012:43-44) refere
gue na perspetiva de Greenspan (1992b) e Greenspan & Wieder (1998) a abordagem
Floortime é um modo de intervencgdo interativa ndo dirigida, que tem como objetivo envolver
a crianca numa relagdo afetiva. Os seus principios basicos sao os seguintes:

e Seguir a atividade da crianga;
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o Entrar na sua atividade e apoiar as suas intengdes, tendo sempre em conta as
diferengas individuais e os estadios do desenvolvimento emocional da crianga;

e Levar a crianga a envolver-se e a interagir connosco através da nossa propria
expressao afetiva e das nossas acoes;

e Abrir e fechar ciclos de comunicacéo (comunicacgado reciproca), utilizando estratégias
COmMO 0 «jogo obstrutivo»;

e Alargar a gama de experiéncias interativas da crian¢a através do jogo;

e Alargar a gama de competéncias motoras e de processamento sensorial;

e Adaptar as intervengdes as diferencas individuais de processamento auditivo e visuo-
espacial, planeamento motor e modulacéo sensorial;

e Tentar mobilizar em simultdneo os seis niveis funcionais de desenvolvimento
emocional (atengdo, envolvimento, reciprocidade, comunicacdo, utilizacdo de

sequéncias de ideias e pensamento l6gico emocional).

Lima (2012) critica o facto deste modelo colocar de parte a estimulagdo das
aprendizagens cognitivas e académicas apontando a falta de estudos que comprovem os
beneficios terapéuticos deste modelo. Apesar do contexto das dificuldades inerentes a
aplicacdo deste programa de intervencgéo intensiva com custos elevados para as familias do
ponto de vista material, de disponibilidade e organizacdo, verifica-se alguma adesdo por
parte das familias e dos técnicos.

3.3.2. Metodologia ABA - Intervengao cognitivo comportamental

A metodologia ABA (Applied Behavior Analysis) aplica os principios do behaviorismo
tentando modificar os comportamentos sociais, motores e de comunicagcdo assim como a
capacidade de raciocinio. Com ABA pretende-se ensinar comportamentos adaptados a
criangas com PEA generalizando-os a novos ambientes e situagdes. Trata-se de um método
gue pode ser utilizado pelos pais, professores ou analistas de comportamento certificados.

A ABA realiza uma avaliagdo funcional rigorosa do comportamento disruptivo,
observagédo desse comportamento e implementacdo do reforgo positivo (recompensa) para
ensinar cada passo do comportamento desejado. O objetivo é determinar os antecedentes,

consequéncias e outros fatores ambientais que contribuem para manter o comportamento
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ndo desejado e o modo como esse comportamento é reforcado. A ideia é eliminar do
ambiente da crianca, a causa que leva a crianca a iniciar esse comportamento, sendo
atribuidos novos reforcos de modo a direcionar a criangca a adoptar um comportamento
correto.

O Discret Trial Teaching (DTT) é na opinido de Lima (2012: 44) “ ... uma das técnicas
do ABA mais conhecida e foi descrita por Loovas " que consiste em ensinar através de varias
tentativas (trials) oferecendo um reforco se a resposta for correta. Os exercicios s&o
repetidos de forma continua e pretende-se que a crianga aprenda a generalizar os

comportamentos a outros ambientes o que nem sempre se verifica.

3.3.3. Metodologia Teacch — Intervencao cognitivo comportamental

A metodologia TEACCH (Treatment and Education of Autistc and Related
Communication Handicapped Children) surge nos anos 60, no departamento de Psiquiatria
da Faculdade de Medicina da Universidade de Carolina do Norte - EUA pelas méos de Eric
Schopler psicélogo americano, com doutoramento em Autismo e seus colaboradores.
Schopler recusava a teoria psicanalitica da altura que encontrava a causa do autismo nas
relacdes frias de vinculagdo entre os pais e as criancas. Para Schopler, o Autismo era uma
perturbacao neurobiol6gica, de etiologia desconhecida que provocaria Défices Cognitivos e
seria determinado por inUmeras causas. O projeto de investigacdo pretendia ensinar aos
pais de criangas com PEA técnicas e métodos de educacao especial que correspondessem
as NEEs dos seus filhos. Segundo Lima (2012:43), este modelo apela a “... uma intervengéo
gue a partir da co-terapia entre pais e terapeutas, compilasse as informacdes e recursos
necessarios para o desenvolvimento e implementacdo de programas de tratamento
psicoeducacional individualizado para criangas com Autismo”. Em 1971, Shopler e
colaboradores criaram o instrumento de avaliacdo que ainda hoje é usado no diagnéstico do
autismo - a CARS (Childhood Autism Rating Scale).

“ A metodologia TEACCH consiste num programa estruturado que fornece informagdes
claras e objetivas sobre como se deve avaliar, delinear e implementar uma intervengéo
elaborada para uma pessoa com Autismo e envolve desde o inicio os pais e todos aqueles
que intervém no processo psicoeducacional.” (Lima 2012: 43)
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De facto, o ensino estruturado centra-se nas areas fortes da crianga com PEA, ou seja,
processamento visual; memorizacdo de rotinas e interesses especificos. A mesma autora
apresenta de forma sucinta os principais pontos da metodologia TEACCH:

= Compreender a “cultura do Autismo”;

= Elaborar um Programa de Intervencdo individualizado centrado na criangca e na
familia;

» Estruturar o ambiente fisico;

» Usar suporte visual como meio para tornar a sequéncia do dia previsivel e
compreendida;

= Usar suporte visual para permitir a compreenséao do trabalho individual.

Lima (2012: 48) refere as principais vantagens da metodologia TEACCH:

» Respeitar e adequar-se as caracteristicas de cada crianga;

» Centrar-se nas areas fortes encontradas no Autismo;

» Adaptar-se a funcionalidade e necessidades de cada crianca;

» Envolver a familia e todos o0s que intervém no processo educativo;
» Diminuir as dificuldades ao nivel da linguagem recetiva;

= Diminuir os problemas de comportamento;

= Aumentar as possibilidades de comunicacao;

= Permitir diversidade de contextos.

Podemos acrescentar que a metodologia TEACCH permite ainda proporcionar uma
informacao clara e objetiva das rotinas num ambiente calmo, seguro e previsivel ao propor
atividades diarias que o aluno € capaz de realizar fomentando assim a sua autonomia e
confianga nas suas capacidades.

Desde 1996 que Portugal tem adoptado o ensino estruturado aplicado pelo modelo
TEACCH como opg¢do do ME em prol da inclusdo dos alunos com PEA nas escolas do
ensino regular.

A implementacao do ensino estruturado obedece a uma organizacao prévia do espaco,
materiais pedagdgicos e atividades educativas que permitem implementar estratégias
individualizadas para cada aluno de modo a que as aprendizagens realizadas possam ser
generalizadas fora da sala de aula em ambientes menos estruturados. Note-se que a
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adequada organizagdo do ambiente é a chave do sucesso deste modelo, pois a criangca com
PEA sente-se segura num ambiente estruturado, estavel e coerente com atividades
adequadas e com as rotinas do dia-a-dia estabelecidas e previsiveis 0 que fomenta uma
diminuic@o dos problemas comportamentais.
Neste espago, as estruturas visuais, promovem a comunicagdo entre a crianca e 0s
outros através da implementagéo de sistemas de comunicagao aumentativa e alternativa.
Recordamos que mediante este modelo, a participacdo dos pais no processo de

planeamento e execucéo das tarefas é fundamental.

3.4. Intervencgdo: abordagem interdisciplinar

Segundo Nielsen (1999), a educacdo de alunos com NEE representa um esforco de
equipa pautado pela partilha e pela colaboracdo. Salientamos que o trabalho da equipa
interdisciplinar é indispenséavel, pois, como refere Lima (2012: 42) a PEA “... € uma
Perturbacao Global do Desenvolvimento que atinge a maioria das areas do desenvolvimento
normal de uma crianga” e “...exige um acompanhamento ao longo da vida”. Segundo Rotta
(2006), as prioridades a nivel educacional e comportamental variam a medida que a crianca
se desenvolve.

Em conjunto, promove-se a QdV da crianga com PEA atenuando as suas dificuldades
de comunicacdo, de socializagdo, de cognicdo, jogo, autonomia e maximizando as suas
areas fortes. Neste contexto, a equipa promove a unificagdo das metas educativas em prol
do sucesso do desenvolvimento global da crianga.

Tendo em conta a especificidade das NEE da criangca com PEA e a sua familia, a
abordagem interdisciplinar beneficia das capacidades singulares de cada especialidade
profissional. Neste contexto, respeitando o perfil de funcionalidade do aluno com PEA, a
equipa interdisciplinar pode ser constituida por um educador/ professor titular de turma/
Diretor de turma e professores do conselho de turma; professor de educacdo especial,
Profissionais de salde, Psicélogo, Terapeuta da Fala, Terapeuta Ocupacional,
Fisioterapeuta, Assistente Operacional, Diretor da escola, os pais e Encarregados de
Educacéo.
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« Aintervencgdo precoce

De acordo com Correia (2005), a intervencado precoce no autismo é fundamental para
que as manifestagfes primarias da sindrome ndo se agravem, dificultando a intervengéo
numa fase posterior e para atenuar o défice no desenvolvimento da crianga. Assim, a
interveng&o precoce no autismo consiste em atuar sobre os sintomas iniciais, evitando que
estes se tornem irreversiveis.

O Decreto-Lei n.° 3/2008 de 7 de Janeiro, no seu artigo 27.° preconiza que:

*“ 1 — No ambito da intervengédo precoce na infancia séo criados agrupamentos de escolas

de referéncia para a colocacéo de docentes.

2 — Constituem objectivos dos agrupamentos de escolas de referéncia:

a) Assegurar a articulagdo com os servigos de salde e da seguranca social;

b) Reforcar as equipas técnicas, que prestam servigos no ambito da intervengdo precoce

na infancia, financiadas pela seguranca social,

c) Assegurar, no ambito do ME, a prestacdo de servigos de intervengdo precoce na

infancia.” (Diario da Republica, 1.2 série — N.° 4 — 7 de Janeiro de 2008:163)

Importa salientar que Lima (2012) recorda que a intervengdo deve ser iniciada o mais
precoce possivel e de forma intensiva logo que haja suspeita de PEA. Atualmente, verifica-
se uma evolugdo na intervencado precoce na PEA gracas ao facto do diagnéstico surgir cada
vez mais cedo, por volta dos 18 meses de idade. Esta identificacdo é realizada pelos
instrumentos de avaliacdo tendo por base as dificuldades das criangcas na orientacdo para
estimulos sociais, 0 contacto ocular social, a atencao compartilhada, a imitagdo motora e o
jogo simbdlico. Dawson & Zanolli (2003), citados por Correia (2005), defendem que, como a
PEA esta associada a alteragfes ao nivel cerebral, a intervencdo precoce pode ajudar a
crianga autista a ter uma atividade cerebral mais normal, visto que esta provoca
transformagfes nas sinapses neuronais que ainda se encontram flexiveis devido a
plasticidade neural que estas criancas ainda apresentam.

A intervengéo terapéutica e educacional deve iniciar-se o mais precocemente possivel,
pois os melhores resultados sao atingidos com o auxilio do factor tempo. Este tem um papel
preponderante na estimulag&o das criangcas com PEA.

Segundo Correia (2005), na intervengdo precoce, € necessario criar situacdes, em
contextos naturais de interacdo, que induzam na crianca a necessidade de comunicar com
0S outros, por iniciativa propria. Acresce referir que deve ser implementada uma rotina e
consisténcia nestas interacdes uma vez que estas criancas alteram o seu comportamento

face as mudancas no ambiente.
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O programa de intervencdo a adoptar deve ajudar a minimizar os comportamentos
disruptivos, desenvolver com a crianca atividades efetivas de comunicacdo para que esta
aprenda a expressar as suas intengdes, através dos gestos, do olhar, de um sistema de
comunicagdo aumentativa e alternativa (SAAC) ou se possivel, da fala.

Correia (2005) refere que a intervencado deve ser individualizada, respeitando sempre a
singularidade de cada crianca. Para tal, é imprescindivel analisar pormenorizadamente as
suas habilidades, dificuldades e capacidades, bem como considerar os seus gostos,
necessidades e interesses para o desenvolvimento das estratégias de intervencao.

Segundo Lima (2012), é imprescindivel a inclusdo dos membros da familia através de
treino parental, pois desta forma esta sera estimulada a desenvolver as capacidades

sociocomunicativas da crianca de forma natural nas diversas situa¢g6es do quotidiano.

No caso especifico das criangas com alteragdes do espectro do autismo, a intervencao
centrada na familia constitui uma exigéncia para 0 sucesso terapéutico,
independentemente do modelo ou do programa de intervengdo adoptado.” Segundo a
autora, nesta primeira fase da intervencéo precoce “... procuramos avaliar as expectativas
da familia, suas capacidades e recursos, de forma a poderem ser integrados estes dados no
plano de intervencdo”. “Para além das etapas de Avaliagdo/Diagnéstico e Esclarecimento,
um dos objectivos desta fase é também consciencializar os pais da sua importancia e
potencialidade como principais estimuladores da crianca, fornecendo-lhes um apoio e
reforco através de uma mensagem positiva quanto as possibilidades de evolucdo do
filho”. (Coleta:2002:47)

De acordo com Guralnick (2000), citado por Correia (2005), a familia de uma crianca
com NEE é afetada por varios fatores que podem prejudicar a sua interacdo com a crianca e,
por conseguinte, o desenvolvimento desta. Neste contexto destacamos:

1. A falta de informacgé&o que a familia possui em relagdo aos problemas do desenvolvimento
infantil;

2. Dificuldade da familia em aceitar a perturbacao da sua crianca;

3. AlteracBes na rotina da familia e graves dificuldades no orcamento familiar; devido a
necessidade de oferecer um tratamento de qualidade a crianca;

4. Capacidade da familia administrar os fatores anteriores, de forma a manter-se unida, o
gue, quando néo acontece, pode ser devastador para todos os seus membros.
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Correia (2005) adverte que é fundamental dar apoio, atencao especial e informagéo a
familia para que esta encontre um suporte para enfrentar as adversidades e compreenda

gue unida consegue enfrenta-las.

+ O Pediatra

Ozonoff, Rogers & Hendren (2003:127) referem que “ o pediatra tem um papel da
maior importancia enquanto elemento da equipa de avaliagdo e tratamento. O exame médico
de rotina inclui testes citogenéticos de alta resolugdo; andlise ao sangue e a urina, avaliacédo
da audicao e visdo...” e outros. A mesma autora defende que “ ... a relagdo médico-familia é
da maior importancia para melhorar as capacidades e resultados das criangas com autismo”
.(...) Estabelecer um diagndstico claro, instilar esperanca quanto ao futuro, aplicar
intervencdes eficazes e dar oportunidade para o dialogo séo atitudes...” que se associa ao
sucesso da intervencéo. (Ozonoff, Rogers & Hendren, 2003: 50)

«» O Educador

O Educador de Infancia é responséavel por um grupo de criancas cujas idades varia
entre 0os quatro meses e 0s cinco anos de idade. Este profissional da educagéo organiza e
aplica os meios educativos adequados ao desenvolvimento integral de cada crianga,
nomeadamente, a nivel psicomotor, afetivo, intelectual, social e moral, acompanhando
diariamente a sua evoluc¢do. Importa salientar que dada a faixa etaria das criangas, o
educador estabelece inUmeros contactos com os pais implementando uma acdo educativa
mais integrada. O educador deve conhecer bem o grupo pelo qual é responsavel
identificando-se com 0s seus interesses e necessidades, com as realidades pessoais de
cada um. Munido de todas as informacBes, o educador é a pessoa adequada para
proporcionar momentos de aprendizagem que estejam ajustados ao estadio de
desenvolvimento em que as criangcas se encontram.

Neste contexto, a intervencdo do educador de infancia é complexa, pois obedece a
etapas distintas de observacdo, planeamento e acdo. Na verdade, este profissional deve
observar cada crianga /grupo para conhecer as suas capacidades, interesses e dificuldades.
No momento seguinte, o educador precisa de se informar sobre o contexto familiar e o meio
em que as criangas vivem para compreender melhor as suas caracteristicas. O educador

deve planear o processo educativo tendo em conta as informagdes recolhidas junto do
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grupo, concretizando-o junto dos seus alunos. No momento final, o educador deve avaliar
todo o processo, adequando-o as necessidades das criangas e do grupo.

Importa salientar que este profissional de educacdo exerce uma funcdo muito
importante ao trocar opinibes com os pais e ao comunicar-lhes todos os aspetos do
desenvolvimento dos filhos. O papel do educador na aprendizagem das criancas €é crucial, ja
que é este que as orienta no caminho a percorrer, de forma a serem capazes de se tornarem

nos principais atores do seu desenvolvimento.

+«+ O Professor do ensino regular

Ao professor do ensino regular cabe o desempenho de um papel primordial, crucial e
indispensavel no contexto da intervencdo educativa relativa aos alunos com NEE, onde a
sua acdo deve ser centrada no conjunto do processo de ensino — aprendizagem e néo
exclusivamente no aluno.

A intervencdo educativa adequada aos alunos com NEE reside na correta
operacionalizacao do processo pedagdgico, incluindo a adequacao curricular, os métodos de
ensino diferenciados, a natureza dos materiais a utilizar, a organizacdo do espaco, a gestao
do tempo, entre outros.

Neste sentido, exige-se ao professor do ensino regular que crie condigbes de
aprendizagem adequadas para todos os alunos, pois como defende Costa (1998:64) estes
profissionais da educacdo devem pensar “na forma como podera interessar [0 aluno] nas
tarefas propostas, como poderd mobilizar a sua curiosidade, como podera inseri-lo em
estimulantes trabalhos de grupo e em projetos que o ajudem a prender a atencdo e a
desenvolver as suas capacidades de aprendizagem”.

Neste contexto, cabe ao professor do ensino regular o desempenho das seguintes
fungdes:

v Conhecer a situagdo de cada aluno e detetar as suas dificuldades;

v Adequar o processo educativo as caracteristicas individuais do aluno para atenuar as

dificuldades detetadas;

v Desenvolver métodos e estratégias que promovam o sucesso educativo;

v Solicitar, quando necessario, 0 apoio de colegas, 6rgdos pedagdgicos e diretivos da
escola;
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v’ Solicitar, quando necessario, a intervencdo do S.P.O. (Servico de Orientacdo e
Psicologia) através de um relatorio circunstanciado sobre o aluno;

v’ Atuar em conformidade com as recomendacdes estabelecidas no PEI e colaborar com
0s restantes intervenientes na respetiva execucdo, em particular com o professor de

educagdo especial e os pais.

Fernandes (2008 : 69) recorre a Cassidy (2000) que descreveu os medos que 0sS
professores sentem quando confrontados com alunos com NEEs em turmas regulares,
sugerindo formas de preparacdo das aulas e estabelecendo estratégias especificas para
lidar com esses alunos”. Segundo Fernandes (2008 : 68) “ Muitos professores sentem-se
responsaveis pelo desenvolvimento cognitivo das criangas e pelos seus progressos na

aprendizagem, assim como pelo bem estar social, fisico e emocional”.

+ O Professor de Educacéo Especial

O professor de educacdo especial € um recurso humano especializado fundamental
que contribui para a igualdade de oportunidade de todas as criancas intervindo com
respostas pedagoégicas diversificadas e diferenciadas adequadas as NEEs de cada crianga
na promocdo do seu desenvolvimento global. Salientamos que o docente de educacgdo
especial presta apoio educativo a escola no seu conjunto, ao professor, ao aluno e a familia,
na organizagdo dos recursos e medidas diferenciadas a introduzir no processo de ensino
aprendizagem. Na verdade, deve trabalhar em equipa com a comunidade educativa,
diagnosticando as necessidades das criangas e das suas familias, colaborando na obtencéo
dos recursos de que necessitam. Desta forma, este profissional da educagdo dinamiza um
apoio especializado e individualizado a criangca, como também promove uma proximidade
com a familia, ajudando-a a compreender melhor o seu filho. Com efeito, ao profissional de
Educacdo Especial ja ndo se lhe exige, exclusivamente, a realizacdo de diagnosticos dos
alunos e, com base nestes, a realizacdo de uma série de prescricdes com o objetivo de
atenuar as suas NEEs. Como referem Porter (1995), Baptista (1999) e Bénard da Costa
(1998), os professores de Educagdo Especial surgem, agora, como “consultores” que
aconselham, apoiam e colaboram com os professores do ensino regular, pensando na

melhor estratégia educativa para dar resposta a cada aluno.

74



Salientamos que o apoio direto da educagcdo especial deve ser dinamizado
prioritariamente dentro da sala de aula no grupo/turma em articulagdo com o docente da

turma, podendo ser complementado fora da sala de aula e fora do tempo letivo.

¢+ O Psicdlogo

O psicologo ajuda-nos a desenvolver a nossa satisfagdo pessoal recorrendo a técnicas
especificas. Aqueles que trabalham em psicologia da educac¢do atuam em varios dominios
do sistema educativo e junto dos principais intervenientes desta area: escola, familia,
autarquias, instituicdes de apoio. Note-se que a fung¢édo do psicélogo varia consoante o seu
campo de intervencdo, todavia encontramos nas suas intervencdes um procedimento
comum, ou seja, partem de um diagnéstico da situacdo ou problema apresentado e das
NEEs da crianca, elaboram um plano de intervencao e apoio psico-pedagdégico dos alunos
com NEE e, mais tarde, avaliam os resultados. A sua colaboracdo com a escola e outros
servicos, nomeadamente, os servicos de medicina pedagédgica e salde escolar séo
fundamentais para o sucesso da intervengdo. Importa salientar que a fungdo do psicélogo é
muito importante, sobretudo no dominio da prevencdo, podendo ajudar por exemplo, as
criangas a readaptarem-se a escola ao tomarem conhecimento de alguns distarbios de
conduta ou problematica educativa considerada complexa. Sempre que possivel, o psicélogo
deve ajudar a elaborar, com base nos dados da sua avaliagéo, o PEI do aluno.

Segundo Ozonoff, Rogers & Hendren (2003: 102) “ os psicologos podem desempenhar
diversos papéis Uteis na equipa interdisciplinar de avaliagdo de criancas suspeitas de PEA.
Eles podem:

. Ajudar outros elementos da equipa a assumir um perspetiva do desenvolvimento na
compreensdo da crianga;

. Medir, de forma objetiva e normalizada, os sintomas nucleares do autismo, os sintomas
de co-morbilidade psiquiatrica, a inteligéncia, o comportamento adaptativo, as
capacidades escolares e a funcao neuropsicolégica;

. Avaliar os resultados da terapig;

. Realizar tratamentos psicol6gicos e 0 seguimento a longo prazo; entre outros.
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¢+ O Terapeuta Ocupacional (TO)

A partir da avaliagcdo das funcles fisicas, psicolégicas e sociais da crianca e
identificacdo das areas de disfuncdo, o TO oferece a crianga com PEA um programa
devidamente estruturado de atividades especificas que respeitam a sua problematica, as
suas necessidades pessoais, sociais e culturais A Terapia Ocupacional apresenta-se, assim,
como uma terapia que promove o0 tratamento de condi¢8es fisicas e psiquiatricas com o
objetivo de proporcionar a crianga com PEA o seu maximo nivel de funcionalidade e de

autonomia nas atividades do seu dia a dia.

+ O Terapeuta da Fala (TF)

O TF desempenha um papel importante junto das criangcas com PEA, pois intervém na
area da prevencao, orientacao e tratamento da comunicacao oral e escrita, voz, audicdo e
fungbes da mastigacdo, degluticdo e respiragdo, bem como na implementagcdo de um
Sistema Aumentativo Alternativo de Comunicacdo adequado a cada crianga com PEA.

+ O Fisioterapeuta

O Fisioterapeuta intervém na reabilitacdo de incapacidades que tém origem em
disfuncbes fisicas, do foro funcional musculo-esquelético, cardiovascular, respiratério e
neurolégico, entre outros, e disfungdes psiquicas. A atividade deste técnico torna-se ainda
importante na identificacdo, prevencéo, recuperacao e reeducacao permitindo que a criangca
com PEA desenvolva a sua autonomia, funcionalidade e QdV.

3.5. Intervencdo mediada pelos pares: os tutores

Segundo Ozonoff, Rogers & Hendren (2003: 166) “ as intervengfOes destinadas a
melhorar o comportamento social mediadas pelos companheiros da crianga...” apresentam-

se de extrema importancia.
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*“ Ensinam-se 0s companheiros normais em idade pré-escolar a iniciar comportamentos de
«organizacdo de jogos» tais como partilhar, ajudar, demonstrar afecto e apreco para com
as criangcas com autismo. (...) Estas estratégias tem elevado potencial para aumentar as
interaces sociais das criangas pequenas com autismo”. (Ozonoff, Rogers & Hendren,
2003: 167)

Na perspetiva de Ozonoff, Rogers & Hendren (2003: 167), a exposicdo diaria da
crianga com PEA aos seus companheiros da mesma idade numa turma mista “... aumenta a
participagdo social, a capacidade social e 0 jogo construtivo e contribui para diminuir as
atividades destituidas de finalidade”. Socorrendo-se de estudos efetuados, os autores
concluem que se “ ... observaram aumentos significativos em diversos comportamentos
sociais, incluindo a aproximacdo, o jogo apropriado, o tempo gasto a olhar para os
companheiros e o tempo de participagdo social com os companheiros”.

No AE de Escariz todos alunos com PEA tém o apoio direto do seu tutor que tendo em
conta a sua faixa etaria promove a sua atengdo/concentracdo na sala de aula, auxilia nas
atividades propostas pelo professor, supervisiona a organizagao do caderno diario, interage
nas aulas praticas como Ed. Fisica, comunica de forma natural ou recorrendo ao SAAC,

brinca no recreio, ajuda a orientar-se no tempo e no espaco da escola, enfim, € um amigo!

3.6. Intervencédo terapéutica alternativa e complementar

3.6.1. Musicoterapia

Y

Esta terapia complementar recorre a mdusica para promover a satisfacdo das
necessidades fisicas, emocionais, cognitivas e sociais das criancas com PEA melhorando a
sua QdV.

Na verdade, promovendo atividades estruturadas que incluem o cantar, ouvir, tocar
instrumentos e exercicios de imaginacgao, alcangcamos iniUmeros objetivos terapéuticos, tais

como:

Bem-estar;

Alivio da dor;

Oportunidade de expressao de sentimentos e emogdes;
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o Capacidade de memorizacéo;

e Aquisicao de técnicas de comunicagao;

e Promocéao da coordenacéo;

¢ Desenvolvimento da reabilitacdo fisica;

e Promocao de comportamentos sociais;

o Criacdo de lagos entre as criangas e/ou entre a crianga e 0 seu meio ambiente;
o Estimulacdo da atencéo;

o Refor¢o natural para obter as respostas desejadas;

¢ Aumento da participacdo adequada e socialmente aceitavel;

o Participacdo e expressao de criangas que ndo possuem comunicacao verbal,
e Estimulacao cognitiva;

¢ Estimulacdo multi-sensorial (auditiva, visual e tatil);

e Promocéao de sensacéo de seguranca e familiaridade;

¢ Oportunidade para concretizacao de experiéncias bem sucedidas na area da musica.

Importa salientar que as familias de criangas com PEA também encontram inimeros

beneficios na musicoterapia que passamos a destacar:

o Melhora da QdV para toda a familia.

e Diminui o stress ou tensdo sobre os membros da familia.

e Proporciona novas oportunidades de interagdo, socializacdo e criacdo de relacdes
positivas entre os membros da familia.

e Promove a generalizagdo de competéncias desenvolvidas nas sessfes para o
ambiente familiar.

e Permite ver a crianca num "mundo diferente”, a sua forca e aptiddo, observando
novas respostas nao verificadas noutros locais.

e Aumenta a auto-estima, a capacidade de comunicacdo e interacdo fomentando
esperanca para o futuro e a capacidade de acreditar na capacidade da crianga com
PEA.
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3.6.2. Balneoterapia/ Hidroterapia

A Balneoterapia é um método de hidroterapia que faz uso de aplicagBes locais e
gerais, onde os efeitos obtidos estdo relacionados com a duragcdo, temperatura e
composi¢do da agua. Segundo Coleta (2002: 54), “ A Balneoterapia consiste hum processo
terapéutico, que visa promover a relagdo mae-filho, nas suas vérias dimensoes, utilizando a
agua como meio privilegiado para o estabelecimento da referida relacdo”. E uma técnica de
toque sensorial e intima, que utiliza o corpo da crianga considerando todos 0s seus aspectos
funcionais (motores, sensoriais e cognitivos) e a interligacdo entre eles.

Para Coleta (2012) o objetivo da balneoterapia € ajudar a crianga a valorizar 0s
significados e significantes de foram a criar uma relagdo entre eles, promovendo a
compreensao e, consequentemente, a comunicagao.

Salientamos que as criangcas com NEE que usufruem de uma intervencgdo continua de
hidroterapia apresentam uma melhoria no seu desenvolvimento em varias &reas,
nomeadamente, a nivel fisioldgico:

. Estimulacdo motora e sensorial, na respira¢éo; nos rins;
. Ténus muscular;

. Flexibilidade; controlo do equilibrio.

Importa acrescentar que esta terapia de meio aquatico promove o bem estar na salde
e na vida bem como uma melhoria no desenvolvimento de comportamentos sociais. A agua
surge como um meio privilegiado mediante o qual torna-se possivel a concretizagdo de
exercicios especificos ao oferecer oportunidades estimulantes para alguns movimentos que
nao estdo dentro dos programas tradicionais de exercicios no solo.

Segundo Coleta (2012), a balneoterapia apresenta-se como uma modalidade
terapéutica bastante eficaz na promog¢édo do desenvolvimento das criangas com PEA nas
areas do contacto ocular, corporal, percecdo, socializagcéo, coordenacao motora, estabilidade
pélvica e regras sociais. Na opinido da mesma autora, esta modalidade complementa o
programa de intervencdo psicoeducacional, pois privilegia varidveis que sao muito
especificas neste tipo de altera¢des do desenvolvimento.

Trata-se de uma abordagem holistica, que relne conhecimentos sobre a agua e o
corpo; ensino e aprendizagem; motivacdo; desafio; atividades, jogos e musica; dinamica de

grupo; questdes de igualdade e natacao.
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“ ...0 adulto nesta terapia vai desempenhar igualmente um papel fundamental,
estimulando a crianga a agir e a sentir, envolvendo-se corporalmente favorecendo a
comunicacdo e consequente dando-lhe seguranca para integrar novas sensacoes e dar-lhes
sentido. A mae é uma participante activa, envolvendo-se corporal e emocionalmente com
a filha/o utilizando a linguagem dos afectos permitindo assim um intercdmbio no qual a
sua postura, 0s seus movimentos, a sua linguagem estdo perfeitamente sincronizados. A
terapeuta € a condutora e a simples mediadora de todo este processo”. Coleta (2002:53)

» e
Figura 3 - Piscina municipal de Escariz

Espaco onde os alunos com PEA do AE de Escariz beneficiam de duas
sessdes semanais de Natacdo adaptada/ Adaptagdo ao meio aquatico

3.6.3. Estimulacao multi-sensorial - Sala Snoezelen

A Estimulacao Sensorial é uma das abordagens do modelo de Neurodesenvolvimento
aplicada em criangas com PEA e que apresentem problemas ao nivel do Sistema Nervoso
Central (SNC). Na verdade, recorre-se ao input sensorial que permite organizar o
funcionamento do SNC, facilitando a mudanca na organizacdo sensorio-motora do sistema
nervoso promovendo um comportamento motor voluntario adequado. Esta abordagem
promove o controlo de estimulos sensoriais, através de respostas adaptativas que produzam
determinados comportamentos motores que facilitam a interacdo efetiva com o ambiente,
sobretudo em resposta ao estimulo.

A Técnica de Snoezelen materializa-se numa sala de estimulos multi-sensoriais que
respeita as NEEs de cada crianca e onde se adequam técnicas de relaxamento com
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exercicios adaptados que promovem a calma e a concentragcdo. Todos o0s sentidos séo
estimulados uma vez que se explora 0 meio ambiente da crianca através da experiéncia
sensorial (luz, sons, estimulos tateis, cheiros e sabores). A crianga sente-se num ambiente
seguro e estimulador de todos os seus sentidos primarios (o toque, o paladar, a visdo, a
audicdo e o olfato). Nesta sala, a crianca pode relaxar, libertar o stress, interagir com outros,
experimentar sensa¢des e objetos, tendo em conta o seu ritmo, a sua vontade e curiosidade,

sentir emogdes positivas como o0 bem-estar, a alegria e a satisfacao.

Figura 4 - Sala Snoezelen da UEEA do AE de Escariz

Importa salientar que numa sala Snoezelen, a decoragdo € criteriosa: luzes
psicadélicas; almofadas; puffs; bolas; espelhos; colchdo de Agua; colunas borbulhantes;
coluna de ar; piscina de bolas; espelho convexo; misica; entre outros.

Este espaco especial promove um sentimento agradavel de processos de auto-
regulacdo, auto-controlo, autonomia, confianca, descoberta e exploragdo, oferecendo

também uma intervencao terapéutica e pedagogica.

3.6.4. Terapia Assistida com Animais (TAA)

Esta terapia promove de forma natural a criacdo de lagos entre a crianca e 0 animal e
nesse contexto facilitador desenvolvem-se objetivos previamente estabelecidos como a
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concentracdo, a atencao, a interacdo, o toque e inUmeras aprendizagens, nomeadamente,
académicas, como 0s numeros, os tamanhos, as cores, entre outros.

Victor (2004) acredita que os relacionamentos com animais facilitam a socializagdo das
criancas e dos adolescentes, pois segundo o autor a interagdo homem — animal é uma
relacdo psiquica, afetiva, intelectual e filosdéfica.

Durante a Semana do Conhecimento, no dia 13 de margo, os alunos, pais e
professores da Escola Basica e Secundaria de Escariz viveram momentos Unicos com a
visita da associacdo " Cdes Amigos" especializada em Terapia Assistida com Animais (TAA).
ApOs uma palestra sobre os beneficios da TAA nas criangas com PEA, alunos do 1° e 2°
ciclos participaram com entusiasmo em iniimeros jogos com a Sara (uma labrador); o Skip
(un Schnauzer miniatura) e a Tekas (uma Golden Retriever). A interacdo entre os alunos
com PEA, Pais e os trés amigos especiais deu-se com naturalidade ao ritmo de cada um,
num ambiente de simpatia, alegria, aprendizagem e bem estar. Tratou-se de um dia

inesquecivel para todos nos!

3.6.5. Tratamentos biomédicos ou biolégicos para a PEA

Na dltima década, como forma de tratamento da PEA, alguns pais tém recorrido a
terapias alternativas complementares cujos resultados benéficos ainda estédo a ser fruto de
estudo. Assim, Ozonoff, Rogers & Hendren (2003: 212) adverte que “ 0s meios de
comunicacao e a Internet veiculam muita informacgdo sobre estas abordagens (nem toda ela
digna de confianga) ”. Encontramos na dieta alimentar a terapia que recorre a vitamina B6,
ao magnésio, a restricdo de gliten e caseina na dieta alimentar, aos antifungos, aos
probidticos, a secretina, a imunoterapia endovenosa, aos antibacteriais, a homeopatia, ao
tratamento de globulina gama, a terapia de fator de transferéncia, ao tratamento de alergias
a alimentos, e alternativas para terapia com antibiéticos.

Alguns pais e profissionais tém apontado alteragBes significativas quando eliminam
algumas das substancias apresentadas da dieta alimentar da criangca. Ora a eliminacdo de
produtos lacteos, que contém caseina, ou cereais que contenham gliten deve ser bem
ponderada, pois ainda ndo existem vantagens cientificamente comprovadas. Uma nutricdo
apropriada deve ser uma das prioridades n&o dispensando uma consulta num nutricionista

ou gastroenterologista que garanta uma alimentacéo adequada.
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3.6.6. Tratamento farmacoldgico

O recurso a psicofarmacologia deve ser implementado tendo em conta a especificidade
dos sintomas e das comorbilidades associadas a PEA sendo resultado da intervencao do
médico que acompanha a crianga apds auscultacdo dos pais, professores e terapeutas que
devem pesar os beneficios e efeitos secundarios. Para Rotta (2006), o plano de tratamento
deve ser individualizado e multidisciplinar, devendo incluir as perspetivas e os objetivos de
todos nele implicados. A titulo de exemplo, as criangcas com PEA e PHDA podem ser
medicadas com metilfenidato apesar dos efeitos secundarios adversos, como por exemplo
“...diminuicdo do apetite, perturbacdo do sono, aumento dos tiques, desconforto abdominal,
aumento da ansiedade, inibicdo do crescimento, taquicardia, aumento da tenséo arterial e
comportamentos repetitivos.” (Lima,2012:29) A Risperidona também é usual sobretudo para
controlar comportamentos violentos e de autoagressao.

Rotta (2006), o plano de tratamento farmacolégico deve ser individualizado, ajustado e
multidisciplinar, devendo incluir as perspetivas e os objetivos de todos nele implicados. ao
longo do tempo, calculando-se sempre os riscos e beneficios.

Como refere Lima (2012: 30),

“ O objetivo prioritario do tratamento é minimizar os sintomas principais e 0s associados,
de modo a facilitar o desenvolvimento, a aprendizagem, a socializacdo entre outros, e a
medicacdo é muitas vezes Util na modelacdo do comportamento destas criancas e
permitindo um melhor beneficio das intervengdes educativas que sdo a pedra angular da
PEA”.
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Capitulo 4 - Intervencao Educativa no AE de Escariz
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4.1. Caracterizagdo do AE de Escariz

O AE de Escariz, cuja escola sede se situa na mesma freguesia, foi inaugurado no ano
letivo 2001/2002 e engloba diversos estabelecimentos do servigo publico de educacdo e
ensino que visam prosseguir os objetivos da educacdo pré-escolar e escolar, estabelecidos

na Lei de Bases do Sistema Educativo.

» Caracterizacdo geografica de Escariz

Figura 5 - Localizacéo geografica de Escariz

O Concelho de Arouca pertence ao distrito de Aveiro mas nem sempre teve a atual
configuragdo. A Nascente e Poente do concelho existiram, dois outros concelhos, cujos
territorios se integram hoje no de Arouca: o de Alvarenga e o de Fermédo, ambos com foral
de 1514. Em 1836 foi extinto o concelho de Alvarenga e parte das suas freguesias foram
integradas no de Arouca: Alvarenga, Espiunca, Canelas e Janarde. Nova Reforma
Administrativa extinguiria o concelho de Fermédo e as freguesias de Escariz, Fermedo, S.
Miguel do Mato e Louredo seriam integradas também no concelho de Arouca. A freguesia de
Louredo passou posteriormente para o concelho da Feira. Por Lei de 1917, Covélo de Paivo,
do vizinho concelho de S. Pedro do Sul, passou para o de Arouca, completando-se assim o
alargamento do territério concelhio que se estende por cerca de 328 kms® e é atualmente
constituido por 20 freguesias.

A escola sede do AE de Escariz abrange pré-escolar, 1°, 2°, 3° ciclo e secundario,

assim como Cursos de Educacado e Formacéo de Jovens (CEF), com equivaléncia ao 9° ano,

85



em regime diurno. Em termos de dimens&o engloba escolas das freguesias de Chave,

Mansores, Escariz, Fermedo e Sdo Miguel do Mato.Este agrupamento, em trés anos vé as

suas onze escolas de 1° ciclo reduzidas, agora, a 3 polos escolares mais uma escolinha na

freguesia de Mansores que se manteve aberta. Neste ano letivo 2012/2013 iniciou-se o

ensino secundario, com uma turma.

Recursos Humanos
> Alunos 2012/2013

Frequentam o Agrupamento cerca de 800 alunos, desde o pré- escolar até ao ensino

secundario, distribuidos da seguinte forma:

Ciclos Alunos | Alunos
com PEA
Pré escolar | 159 5
1°ciclo 254 5
2° ciclo 136 2
3° ciclo 207 5
Secundario | 22 0

Tabela 5 - Distribuicdo dos alunos por ciclos

» Pessoal docente em 2012/2013

Lecionam no Agrupamento cerca de 99 professores, desde o pré- escolar até ao ensino

secundario, distribuidos da seguinte forma:

Ciclo N° de Professores
Pré escolar 9
1°ciclo 20
2° e 3°ciclo 52
Secundério 9
Educacéo Especial | 10

Tabela 6 - Distribuicao do pessoal docente
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+« Constituicdo do Departamento de Educacéo Especial

O Departamento de Educacdo Especial do AE de Escariz é constituido por 10
professores de Educacdo Especial, colocados ao abrigo da legislacdo vigente e presta apoio
a alunos com NEEs, incluindo os da UEEA.

As Metas orientadoras da nossa intervengao respeitam o art® 2° do Decreto-lei 3/2008:

e Justica e solidariedade social,

¢ Nao discriminacdo e combate a exclusao social;

e Igualdade de oportunidades no acesso e sucesso educativo;
o Participagéo dos Encarregados de Educacéao;

e Confidencialidade da informag&o.

A nossa pratica pedagodgica volta-se para os objetivos preconizados no ponto 2 do art® 1° do
Decreto-lei 3/2008:

1. Promover a incluséo educativa;

2. Proporcionar acesso e sucesso educativo;

3. Desenvolver a autonomia;

4. Criar estabilidade emocional;

5. Propiciar igualdade de oportunidades;

6. Preparar para o prosseguimento de estudos ou para uma adequada preparacdo para a
vida profissional;

7. Promover a transicao da escola para o emprego.

4.1.1. Missao da Unidade Organica

Na linha do Projeto Educativo 2009/2013, o AE de Escariz tem como missao:

“Promover um clima de eficiéncia no desempenho dos varios agentes no processo
organizativo e funcional na estrutura escolar, desenvolvendo, assim, uma cultura de
melhoria da qualidade no desempenho das varias fungBes no quotidiano escolar e
contribuindo para o desenvolvimento profissional, colectivo e pessoal”. (Projeto
Educativo do AE de Escariz 2009/2013:22)
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Neste contexto, o AE de Escariz rege-se pelos seguintes principios:

- Autonomia;

- Gestdo democrética;

- Definig@o da pessoa humana;
- Maturagéo civica e moral;

- lgualdade de direitos e oportunidades;

- Defesa do meio ambiente e do patriménio histérico-cultural;

- Ocupacgéao dos tempos livres.

4.1.2. Metas e Estratégias

Tendo em conta o Projeto Educativo do Agrupamento relatvo a 2009/13, o

Departamento de Educacdo Especial estrutura a sua intervencdo mediante as seguintes

metas e estratégias:

Metas

Estratégias

- Melhoria do sucesso educativo de todos os
alunos independentemente das suas
dificuldades ou incapacidades, consagrando
0 Agrupamento como uma organizagao
qualificante e inclusiva no caminho da
exceléncia.

- Incentivar professores e alunos para o contacto com
outras realidades, outros valores, de ordem social,
cultural, cientifica e desportiva;

- Promover a articulacéo interdisciplinar e inter-ciclos;

- Implementar projetos transversais de ambito
concelhio, nacional e internacional.

- Garantir que os alunos possuam equidade
nas oportunidades de acesso ao curriculo e
de sucesso educativo através, quer da
diversificagdo dos processos de ensino de
acordo com o seu ritmo de aprendizagem,
quer da participagdo nas atividades
escolares, de acordo com o seu nivel de
funcionalidade.

- Diagnosticar e apoiar alunos com maiores
dificuldades de aprendizagem;

- Referenciar alunos com dificuldades de integragéo
encaminhando-os para o0s servigos especializados de
apoio educativo;

- Promover incentivos a auto-disciplina, sentido de
responsabilidade, cooperagcdo, sociabilidade e
participacao ativa,

- Implementar medidas educativas previstas no
Decreto-Lei 3/2008, de 7 de janeiro;

- Proporcionar 0s meios necessarios ao
cumprimento dos programas de saberes e
competéncias essenciais a formagdo e
sucesso escolar dos alunos, melhorando
assim, as taxas de sucesso nas passagens
de ciclo;

- Dinamizar internamente, em cada Departamento
Curricular, o planeamento, a conce¢éo de processos,
de critérios comuns, momentos e instrumentos de
avaliacdo, articulando-os de forma coerente, no
contexto de ensino-aprendizagem;

- Promover incentivos a auto-disciplina, sentido de
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responsabilidade, cooperagcdo, sociabilidade e
participacao ativa,
- Assegurar espacos de aula apraziveis e funcionais.

- Intensificar o processo de ligacdo
Comunidade/ Agrupamento.

- Valorizar o papel da familia na orientacéo educativa
e no acompanhamento escolar dos alunos solicitando
a sua colaboracdo na implementacdo do Projeto
Educativo, do regulamento Interno, do Plano Anual de
Atividades e outras atividades para que seja
solicitada;

- Dinamizar atividades culturais, desportivas e ladicas-
recreativas abertas & comunidade escolar;

- Promover atividades que apelem a visita dos
Pais/Encarregados de Educacdo (exposicoes,
coléquios, teatros, etc.);

- Reforcar o papel do Diretor de Turma como elo de
ligacdo Escola — Familia;

- Participar nas atividades promovidas pela autarquia;
- Motivar os elementos da comunidade para uma
participacdo ativa e cooperante no processo
educativo.

- Criar condigdes para a
definicdo/implementacdo de estratégias de
apoio aos alunos com necessidades
educativas especiais.

- Criar um centro de recursos associado a UEEA que
possibilite a estimulagdo sensorial dos alunos com
espetro autista.

- Garantr que se estabeleca uma correta
caracterizacao dos alunos com NEE que abordara o
dominio biopsicossocial de cada aluno.

Tabela 7 - Metas e estratégias do AE de Escariz

Fonte: Projeto Educativo do Agrupamento de Escariz 2011/13: 25-30

4.2. Acdes de sensibilizacdo dinamizadas pelo Departamento de Educacgéo Especial
no AE de Escariz (2010/2011 a 2012/13)

Tendo em conta o n°® 6 do artigo 25.° do decreto-lei 3/2008 de 7 de Janeiro, o

Departamento de Educacgéo Especial do AE de Escariz tem dinamizado desde o ano letivo

2010/2011 a 2012/13 formagao especifica sobre a PEA e o modelo de ensino estruturado;

criando espacos de reflexdo e de formacao sobre estratégias de diferenciacdo pedagdgica

numa perspetiva de desenvolvimento de trabalho transdisciplinar e cooperativo entre varios

profissionais; colaborando com as associa¢cfes de pais e com as associa¢des vocacionadas

para a educagdo e apoio a criangas e jovens com PEA, fomentando junto de toda a
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comunidade, nomeadamente, a familia um espirito constante de atualizacdo, partilha de

experiéncias em prol da Incluséo que passamos a identificar:

v

“Sentir para incluir - Autismo” dinamizada pela Dr.2 Noémia Coleta no dia 19 de
Janeiro de 2011;

“A Educacgdo Especial como Parte da Escola Inclusiva” dinamizada pelo Dr.
Verissimo Cabral no dia 30 de Margo de 2011;

“Comportamentos em Sala de Aula” dinamizada pelo Dr. Jorge Barbosa no dia 8 de
junho de 2011;

“A Educacédo Especial como Parte da Escola Inclusiva”- Parte Il dinamizada pelo Dr.
Verissimo Cabral no dia 7 de dezembro de 2011;

“A Educacdo Parental nos Dias de Hoje” em parceria com o Centro de neurébica do
Porto no dia 25 de Janeiro 2012;

“A Importancia da Autoestima no Desenvolvimento Infantil” em parceria com o Centro
de neurdbica do Porto no dia 14 de margo de 2012;

“Epilepsia — Conhecer e compreender para melhor agir” dinamizada pela EPI-
APFAPE (Associagdo Portuguesa de Familiares, Amigos e Pessoas com Epilepsia)
no dia 30 de maio de 2012;

“A Importancia do Sono nos Jovens” dinamizada pela Enfermeira Joana Dias no dia 7
de Fevereiro de 2012;

Oficina de formacdo “Magiceye” e “Magickeyboard” dinamizada pelo Eng. Luis
Figueiredo do Instituto politécnico da Guarda no dia 7 de novembro de 2012;

Acdo de sensibilizacdo acerca da Sindrome de Asperger dinamizada pela APSA
(Associagdo Portuguesa de Sindrome Asperger na voz dos Pais) no dia 9 de Janeiro
de 2013;

“Respostas Educativas para Alunos com PEA” dinamizada pela APEE Autismo no dia
06 de fevereiro de 2013;

“ Terapia Assistida com Animais” e duas Sessdes de TAA dinamizadas pela
associacdo Caes Amigos para alunos com PEA no dia 13 de Margo de 2013;

“ Dificuldades de aprendizagem: Estratégias de Intervencao” dinamizada pela Dr.2
Helena Serra no dia 09 de maio de 2013;

“Acreditar — Tratar a crianga com cancro e ndo s6 o cancro na crianga” dinamizada

pelo Dr. José Carvalhinho da Associacdo Acreditar no dia 15 de maio de 2013.
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4.3. Unidade de Ensino Estruturado para a Educacédo de Alunos com PEA (UEEA)

Segundo as Normas orientadoras do ME (2008), as criancas com PEA através das
UEEA, frequentam uma turma de referéncia e usufruem destas unidades enquanto recurso/
resposta pedagdgica especializada disponiveis nas escolas ou AE do ensino regular que
concentrem grupos de alunos com esta problematica oriundos de um ou mais concelhos, em
funcdo da sua localizacdo e rede de transportes existentes. Salientamos que a estrutura da
intervencdo educativa na UEEA respeita 0 grau de severidade, o nivel de desenvolvimento
cognitivo, linguistico e social, nivel de ensino e idade dos alunos.

O artigo 25.° do decreto-lei 3/2008 de 7 de Janeiro especifica 0os objetivos da UEEA
gue passamos a transcrever:

“ 6 — As escolas ou agrupamentos de escolas com unidades de ensino estruturado compete:

a) Acompanhar o desenvolvimento do modelo de ensino estruturado;

b) Organizar formacao especifica sobre as perturbagdes do espectro do autismo e 0 modelo de ensino
estruturado;

c) Adequar os recursos as necessidades das criangas e jovens;

d) Assegurar 0s apoios necessarios ao nivel de terapia da fala, ou outros que se venham a considerar
essenciais;

e) Criar espacgos de reflexdo e de formacdo sobre estratégias de diferenciacdo pedagdgica numa
perspectiva de desenvolvimento de trabalho transdisciplinar e cooperativo entre varios profissionais;

f) Organizar e apoiar os processos de transigdo entre os diversos niveis de educagéo e de ensino;

g) Promover e apoiar o processo de transigdo dos jovens para a vida pos -escolar;

h) Colaborar com as associacOes de pais e com as associagcdes vocacionadas para a educacéo e apoio a
criancas e jovens com perturbag6es do espectro do autismo;

i) Planear e participar, em colabora¢do com as associagdes relevantes da comunidade, em actividades
recreativas e de lazer dirigidas a jovens com perturbagdes do espectro do autismo, visando a inclusdo
social dos seus alunos.

(...)

8 — Compete ao conselho executivo da escola ou agrupamento de escolas organizar, acompanhar e
orientar o funcionamento da unidade de ensino estruturado.”

(Diério da Republica, 1.2 série — N.° 4 — 7 de Janeiro de 2008: 162)

O mesmo decreto-lei preconiza que as UEEA possuam mobiliario e equipamento
essenciais as necessidades especificas dos alunos com PEA e se adapte o espaco e 0s
materiais para que se implemente o modelo de ensino TEACCH.

A UEEA do AE de Escariz foi criada no ano letivo de 2007/08 na EB1/JI de Cabecais
apoiada pedagogicamente pela DREN Educacgéo Especial com a supervisdao da Dr.2 Noémia
Coleta. A partir do ano letivo 2010/11, a UEEA passa a desenvolver a sua acdo educativa na
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sala 7 do novo edificio da Escola Basica de Escariz que convive com duas turmas do Jardim
de Infancia, quatro turmas do 1° ciclo e algumas turmas do 2° ciclo fomentando de forma
permanente a inclusdo de todos os alunos nas suas turmas do ensino regular a que
pertencem tendo em conta o seu perfil de funcionalidade, o seu Programa Educativo
Individual, e as medidas educativas de que beneficiam (CEIl, Adequacdes Curriculares
Individuais, entre outras).

No ano letivo 2012/13, a UEEA acolheu 12 alunos com PEA do 1° 2° e 3° Ciclos
oferecendo apoio pedagdgico-educativo especializado a 5 alunos com PEA que frequentam
o Jardim de Infancia de Escariz localizado no mesmo edificio. Trata-se de uma Unidade de
referéncia que acolhe alunos que provém dos concelhos de Arouca, Oliveira de Azeméis,
Vale de Cambra, Castelo de Paiva e Santa Maria da Feira.

O grupo discente apresenta PEA com um grau de severidade que varia desde o0 mais
profundo ao ligeiro e ainda outras comorbilidades associadas. Os nossos alunos estio
integrados na maior parte do tempo nas suas turmas e sdo apoiados por 9 docentes de
Educacdo Especial, 1 psicologo, 1 Terapeuta da Fala, 1 Terapeuta Ocupacional, 1
Fisioterapeuta, 3 assistentes operacionais, duas estagiarias do curso de animacao cultural a
tempo parcial e uma Professora de Educacéo Especial voluntaria a tempo parcial.

A inclusdo dos alunos é um processo bilateral que promovemos diariamente em
inimeros espagos da escola e da comunidade, respeitando as NEEs de cada aluno, a
especificidade da sua problemética, o seu perfil funcional, a sua autonomia e as medidas
educativas implementadas no seu PEI.

Na organizacdo da sala, houve o cuidado de respeitar os principios do modelo
TEACCH que compreende quatro componentes principais:

» Estruturacéo fisica
» Horarios de Trabalho
* Plano de trabalho

* Suporte visual.
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Figura 6 - UEEA do AE de Escariz

Lima (2012) refere que o Ensino Estruturado tem sido uma opg&o do ME para o ensino
das criancas com PEA. Ao longo dos anos tém sido criadas varias salas integradas em
escolas do Ensino Regular vocacionadas para as criangas com PEA, pois o Decreto — Lei n°.
3/2008 veio assegurar o direito das criangcas com PEA e favorecer o aparecimento das salas
com metodologia TEACCH.

O TEACCH é a metodologia de ensino adotada na UEEA do AE de Escariz apesar dos
profissionais de educacgéo respeitarem outras metodologias alternativas e complementares
seguidas pelos pais dos alunos com PEA apostando num dialogo constante e de grande
respeito pelas suas op¢des educativas. Lima (2012: 47-48) parafraseando Schopler (2004)
refere que “O TEACCH é um modelo que através de uma estrutura externa, organizacao de
espago, materiais e atividades permite criar mentalmente “ estruturas internas” que devem
ser transformadas pela propria crianca em “ estratégias” e, mais tarde, automatizadas de
modo a funcionar fora da sala de aula em ambientes menos estruturados. O objetivo final é
ajudar a crianga com PEA a crescer da melhor maneira possivel, de modo a atingir o maximo
de autonomia na idade adulta”. Na verdade, o TEACCH adapta-se a funcionalidade das
necessidades de cada crianca, envolvendo a familia e todos os que intervém no processo

educativo, diminuindo assim as dificuldades ao nivel da linguagem recetiva.
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4.3.1. Estruturacéo Fisica: as 7 areas da UEEA Escariz

MAPA UEEA LEGENDA
B rorta

n 1 [ Janelas

. . [ Area de trabalno
grupo
O [ Area do lanche

O Area de Trabamno
Ind/ Autonomia
B Areade trabalho 1/1

S & ® 00 © ol |2 ===

O W Armdrios com
material lidico-didatico

O Mapas: tempo,
presencas, calendirio,

O O Suporte de cabides

O O O O B 310ririos dos alunos

W Divisérias

@ 00
@
@ e
O

@ lLavabo

[ Secretiriacom
computador/impre
ssora professor

L Secretaria com

computador/impresso

ra alunos

O [ ] Cadeiras
[ Baldedolixo

O ® S
[ Placard em cortica
=] Armirios (dossiers,
10 material de

desgaste....)

Figura 7 - Planta da UEEA do AE de Escariz
Fonte: Stéphanie Santos

Lima (2012: 50) refere que a estrutura fisica € um dos aspetos mais importantes na
metodologia TEACCH. Na verdade, “... estruturar significa organizar, colocar limites fisicos e
visuais muito claros” no ambiente de ensino/aprendizagem. Neste ambiente, o aluno deve
ser capaz de se organizar 0 mais autonomamente possivel e, por conseguinte, a
organizacdo do espago deve respeitar as caracteristicas cognitivas, comunicacionais e
comportamentais de cada crianga com PEA.

Realgcamos que a estrutura deve ser flexivel e deve evoluir com a crianga a medida que
esta ganha autonomia no seu ambiente. Note-se que também os materiais didacticos e as
atividades a desenvolver também devem estar criteriosamente estruturados tendo em conta
a especificidade das NEEs de cada aluno com PEA. As diferentes areas de aprendizagem
permitem que cada aluno com PEA compreenda melhor o que se espera que ele realize em
cada um dos espacos.

A UEEA do AE de Escariz tem sete areas de aprendizagem bem definidas que passamos

a descrever:
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> Area de Reunido
A Reunido da UEEA do AE de Escariz realiza-se no inicio de cada manha pelas 08h25 na
presenca de todos os alunos, uma professora de educacdo especial e uma assistente
operacional. Neste espaco desenvolvem-se atividades que promovem a comunicagédo e a
interacdo social, pois o0s alunos exploram nocdes espaciotemporais, autonomia e

compreensao de ordens verbais.

Figura 8 - Area da Reuni&o da UEEA do AE de Escariz

Apresentamos algumas situagfes pedagdgico- didaticas que trabalhamos nesta area:
v' Exploragéo do tempo, calendario, mapas de presencas;

Exploracéo de objetos, imagens, sons;

Exploragédo do Go Talk 32 e Caderno de Comunicacao;

Aprendizagem e entoagao de cancdes “ Bom Dia”;

Audicao de histérias;

Realizacdo de escolhas;

Imitacdo de batimentos, gestos;

Consolidacdo do Saber estar;

Organizacao/relato de experiéncias vividas no dia anterior; refeicbes tomadas;

Planificagdo de novos temas;

AN N NN N N N Y NN

Generalizacdo de aprendizagens em conjunto.
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Figura 9 - Painel espaciotemporal e registo de presencas explorados na Reunido

> Area de Transicdo

Neste espaco encontram-se os horarios individuais de cada aluno que irdo orientar as
suas atividades diarias. Os pictogramas, pistas visuais, oferecem ao aluno informacées
sobre as atividades que vai realizar durante o dia, onde e quando. Este sistema permite que
na eventualidade de uma mudanca de rotina que seja do conhecimento do professor, a
planificagdo do horario tera esse facto em conta que sera explicado antecipadamente ao
aluno ajudando-o a superar a resisténcia a mudanga ou as alteragcfes de rotina, mesmo em
situagdes que aparentemente possam parecer pouco significativas. Importa salientar que
diante da previsibilidade implementada pela sequéncia temporal, o aluno compreende
melhor as ordens verbais, atenua os seus problemas de comportamento e desenvolve a sua
autonomia.

Note-se que o aluno dirige-se a este espago sempre que termina um plano de trabalho
e necessita de consultar o seu horario de trabalho individual para iniciar outra atividade.

Na UEEA de Escariz os horarios individuais respeitam a especificidade de cada aluno e
por isso adaptam-se ao perfil de cada um. Neste contexto, elaboramos horarios com
Simbolos PECS, Fotos e Palavras.
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Figura 10 - Area de Transic&o: Horario com simbolos Pecs, fotografias e palavras

Na verdade, o Horario de Trabalho Individual € um instrumento de enorme importancia,
pois permite saber o antes e o depois, transmitindo a informacdo de como vai ser a
organizacdo temporal do dia. Ora a nocdo temporal € um conceito abstrato dificil de
aprender para a crianga com PEA pelo que é crucial que esta saiba prever o que vai fazer ao
longo do dia. Lima (2012) reforca a ideia de que a previsibilidade do dia permite informar a
crianga, adequar os seus comportamentos, diminuir birras e aumentar a tolerdncia a
frustracdo. O Horario individual possibilita ainda que o aluno aprenda a manifestar uma

decisdo e ter a liberdade de escolher o que quer fazer.

> Areade Aprender: Trabalho 1:1

Neste espaco corresponde a crianga esta sentada de frente para o adulto e de costas

para fatores de distragdo.

v Privilegia o desenvolvimento de novas aprendizagens e a sua consolidacéo.

AN

Desenvolve a atencdo e concentracao.
v' Facilita a interagdo e a focalizacdo do olhar com o seu interlocutor.
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Figura 11 - Area de Aprender: Trabalho 1:1

> Area de Autonomia: Trabalho individual
Este espaco corresponde a area de trabalho individual e autbhomo sem o apoio

constante da professora e permite:

v
v
v

Reduzir estimulos distratores;
Focalizar a atencdo nos aspetos importantes da tarefa,;
Indicar a crianca as atividades a realizar e a sua sequéncia; as tarefas propostas

estdo organizadas em caixas individuais (Comecar/Acabou).

Figura 12 - Gabinete de Trabalho Individual: Autonomia
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Neste contexto, o aluno realiza de forma autbnoma as atividades ja aprendidas
mediante um plano de trabalho que lhe transmite a informacéo visual sobre o que fazer e
qgual a sequéncia, com base em rotinas funcionais (esquerda/direita, cima/baixo). Este
sistema de trabalho é muito importante, pois estabelece uma relagéo de causa-efeito.

O aluno desenvolve o conceito de principio, meio e fim (comecar, fazer e acabar),
tornando-se auténomo para realizar uma tarefa ou sequéncia de tarefas. A escolha dos
planos de trabalho depende do nivel de funcionalidade de cada crianga com PEA. A crianca
deve compreender o seu horario pelo que este deve ser elaborado com rigor. Com o0 uso do
SAAC comunicamos com o0 aluno e promovemos um ambiente interativo para que este
comunique connosco através do uso de simbolos com os quais deve estar familiarizado.

Figura 13 - Pormenores do gabinete de Trabalho auténomo

> Areade Brincar
Nesta area, existe material didatico que ajuda a descontrair os alunos como tapete

almofadado, almofadas, brinquedos variados, musica e outros materiais que ho momento
se entendam adequados, inclusive, objetos pessoais dos alunos.
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Figura 14 - Exemplo de um momento na Area de Brincar

As estratégias educativas sdo implementadas de forma implicita de maneira a que a
crianga com PEA:

Aprenda a relaxar;

Aprenda a brincar (com a presenga do adulto ou do seu par);
Trabalhe o jogo simbdlico;

Faga curtos momentos de espera;

Oriente as estereotipias;

Escolha as suas brincadeiras;

AN NI N N N SR

Imite atividades da vida diaria.

> Area do Computador:

Tendo em conta o perfil cognitivo de cada aluno com PEA e a sua autonomia, esta
area é utilizada ora de forma auténoma, ora com ajuda das professoras de educacgédo
especial na aula de Informética Funcional e nas sess@es de terapia da fala. Trata-se de um
recurso tecnoldgico que promove a atencdo e a concentracdo, ajuda a consolidar
aprendizagens e a minimizar dificuldades na escrita.
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Figura 15 - Area do Computador

Na verdade, exploramos as tecnologias de informacédo e comunicagcdo (TIC) para
desenvolver a coordenagdo O6culo-manual, atenuar as dificuldades de producdo de
enunciados; generalizar aprendizagens, melhorar competéncias como o entendimento de
conceitos e a exploragdo de alguns softwares com SAAC. Importa salientar que aliado a area
do computador, os alunos da UEEA do AE de Escariz usufruem do Quadro Interativo
beneficiando de todas as potencialidades que este recurso oferece e de um monitor tactil.

Como refere Larkey (2007:83), “ Os alunos com autismo sdo aprendizes visuais.
Usando computadores, podemos sustentar as instru¢cdes verbais com uma apresentacao
visual’. A autora reitera o facto dos computadores se adequarem aos alunos com PEA, pois
oferecerem-lhes “... rotinas, informagdo e respostas previsiveis...” proporcionando uma
excelente oportunidade para que o aluno adquira o dominio das competéncias a
desenvolver.

Nos computadores da UEEA, os alunos exploram jogos educativos que ajudam a
treinar competéncias que se tornam (teis e funcionais nas situacdes de comunicacao.
Realgcamos ainda que os alunos que sabem escrever, produzem com frequéncia o seu diario
onde relatam as atividades desenvolvidas durante o dia e os seus sentimentos.

Na verdade, concordamos com Larkey (2007: 83) que defende os computadores como
um “ ... importante instrumento para o ensino de alunos com PEA, uma vez que permite ao
professor apresentar-lhes a informacao formatada a medida dos estilos de aprendizagem
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Unicos de cada aluno”. De facto, a autora aponta os seguintes beneficios do uso de
computadores: estilo de aprendizagem, oportunidade para praticar competéncias,
desenvolvimento da motricidade fina, exploragdo do jogo e recreagcdo, promocdo de

competéncias de trabalho independente, interagdo, motivagcdo e oportunidades de emprego.

> Area do Trabalho de Grupo
v" Promove a interacao social;
v Estimula a partilha, a cooperacgao e o trabalho com os pares;

v' Fomenta a diversificacdo de atividades;

v" Desenvolve a nocgdo do “outro”, do seu ritmo.

4.3.2. Horério Individual de Trabalho

s

O horario é elaborado tendo em conta o perfil de funcionalidade de cada aluno e
estrutura o tempo da crianga criando um suporte para a comunicagdo e para a interiorizagao
de rotinas. Esta ferramenta possibilita que o aluno tenha uma nogéo de sequéncia indicando-
lhe o que ira fazer ao longo do dia promovendo a antecipagdo e previsdo. Este contexto
facilitador diminui a ansiedade e os comportamentos disruptivos, aumenta a flexibilidade e a
capacidade de aceitacdo da alteracdo a rotina, promove a independéncia, autonomia e o
éxito nas atividades realizadas.

Segundo Larkey (2007: 14), os horéarios tém a vantagem “... de aumentar a
Independéncia, Compreensdo, Sucesso, acesso ao curriculo escolar e participagdo na vida
da comunidade escolar” e de “ diminuir a dependéncia do professor ou do seu assistente,
dependéncia dos lembretes verbais, quantidade de perguntas e problemas
comportamentais”.

4.3.3. Planos de trabalho

Os Planos de Trabalho devem adaptar-se ao perfil funcional de cada aluno informando-

0 sobre as tarefas a realizar e a sua sequéncia. Desta forma, ao promover a previsibilidade
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nos diferentes contextos, desenvolve-se a nogdo espacio-temporal de principio, meio e fim
estimulando em simultaneo a autonomia e a independéncia do aluno.

TRABALHAR

Figura 16 - Exemplo de um Plano de Trabalho Individual com simbolos e palavras

4.4. O Sistema aumentativo e alternativo de comunicacéo de Escariz/ Tecnologias de
apoio

“ Os SAAC sdo um conjunto de sistemas designados para compensar as perturbacdes
orais e escritas. Os sistemas servem de um modo geral para potenciar a comunicagéo e
linguagem existentes, permitindo assim, que o sujeito faca pedidos e transmita as suas
necessidades e desejos. Os sistemas incluem simbolos, ajudas técnicas e estratégias, e
podem ser definidos em funcdo das necessidades de cada crianca, podendo evoluir com o
tempo e com o desenvolvimento de novas competéncias comunicacionais e linguisticas”.
Lima (2012: 119)
Realgcamos que héa dois grupos distintos de SAAC:
e SAAC sem ajuda — fala, gestos, expressfes faciais, sistemas de lingua gestual e outros
signos realizados com as méaos.
e SAAC com ajuda — sistemas tangiveis ou “signos tacteis” (objetos que simbolizam
acontecimentos; podendo apresentar formas e texturas diferentes, geralmente, feitos em

madeira ou plastico) ou fotogréficos e pictograficos (PECS, Bliss, SPC, PIC, etc.).

Note-se ainda que ha SAAC que necessitam de ajuda externa, nomeadamente, de
tecnologia, como por exemplo, os dispositivos com fala digitalizada, computadores e outros
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tipos de tecnologias de apoio, com o0s quais se procede a uma sele¢do de signos, elaboram-
se tabelas de comunicacao e exploram-se inUmeros softwares educativos.

Na verdade, o SAAC complementa ou substitui a fala. O conceito “aumentativo”
ambiciona um duplo objetivo: promover e apoiar a fala e adequar uma forma de
comunicacao alternativa na relacdo interpessoal. Ora, 0 sucesso da intervencéo educativa
com SAAC junto do aluno com PEA envolve todos os que intervém com a crianga, com
especial destaque para a familia, os pares, os professores, 0s assistentes operacionais, a TF
e a TO que devem incentivar a comunicacdo em ambientes naturais em Atividades da Vida
Diaria (AVDs), nomeadamente, em casa, na escola e noutros ambientes sociais. Neste
contexto, a participacdo da familia durante este processo é indispensavel e imprescindivel.

A escolha do melhor SAAC para os alunos com PEA da UEEA de Escariz tem por base
as caracteristicas percetivas da crianga. Defendemos que toda a equipa de profissionais,
pares e pais usem o mesmo SAAC. Assim, tendo em conta a especificidade de cada aluno,
recorre-se sobretudo ao PECS. Acreditamos que a nossa intervengao com um SAAC podera
apresentar-se para alguns alunos como uma lingua materna alternativa nos seus
relacionamentos interpessoais tornando-os mais autbnomos. Os alunos da UEEA do AE de
Escariz usufruem de algumas “tecnologias de apoio”, ou seja, equipamentos e dispositivos
que sao utilizados pelos alunos para aumentar, manter ou melhorar as suas competéncias
funcionais a nivel da comunicacao.

Realcamos neste espaco que pertencemos a area de abrangéncia do Centro de
Recursos TIC para a Educacéo Especial de Santa Maria da Feira (CRTIC) com quem temos
mantido um dialogo continuo e promovido visitas regulares com o objetivo de Avalia¢édo ou
Reavaliacdo dos nossos alunos no dominio das tecnologias de apoio num processo em que
envolvemos os terapeutas, os professores de educacgdo especial e o0 psicélogo. No processo
da prescricdo de um suporte do item de tecnologia de apoio, temos em conta a avaliacdo
dos dispositivos que o aluno ja domina; as necessidades da familia e da crianga. Numa fase
posterior, treinamos o0 uso da tecnologia de apoio, com a crian¢a e familia, nomeadamente
ao fim de semana e durante as férias e procedemos a reavaliagBes periddicas que podem
levar a adaptacdes, modificagdes ou substituicdo de dispositivos.

Apresentamos algumas Tecnologias de apoio que 0s nossos alunos utilizam em

diferentes momentos do seu dia a dia:
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v" Monitor Tactil
O monitor Téctil inclui uma membrana tactil incorporada no proprio monitor mediante a
qgual o aluno acede aos softwares propostos pelo computador por seleccdo direta com o
dedo. Trata-se de uma ferramenta didatica que motiva e estimula a atencdo do aluno com
PEA.

v" GO TALK 32 - Comunicador de voz gravada

O GoTalk 32 é uma ferramenta com uma excelente qualidade de som, pela qual
0 aluno com PEA comunica com sucesso, iniciando, mantendo e terminando o ato
comunicativo, pois a cada célula com um simbolo visual (SPC) corresponde um som,
uma mensagem e, por conseguinte, o utilizador pode reproduzir indmeras

mensagens intencionais.

Figura 17 - Aluno ajuda o colega a explorar o Go Talk 32 na pastelaria de Escariz

v" Pranchas de comunicagao

As pranchas de comunicagéo sdo construidas com simbolos, letras, silabas, palavras,
frases. As pranchas séo personalizadas e respeitam o perfil cognitivo da crianca. Estas
pranchas sdo individuais e agrupadas em cadernos de comunicagdo distribuidas por

temas.

v' Software Boardmaker

Salientamos que na UEEA de Escariz, as NEEs dos nossos alunos na area do SAAC
tém sido atenuadas com o programa Boardmaker, entre outros. Trata-se de um
programa de computador com 4.500 Simbolos de Comunicacao Pictérica, a preto e
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branco ou a cores e em Portugués que permite facilmente a criacdo de grelhas de
comunicagdo em pranchas com qualidade profissional com imagens digitalizadas de
qualquer fonte, de qualquer tamanho e espacamento. Todo o material didatico criado
pode ser guardado e imprimido.

4.4.1. O Sistema de intercambio de imagens - PECS

Este sistema de comunicagdo de troca de imagens PECS (Picture Exchange
Communication System) desenvolvido por Bondy & Fost (1985) para criangas com PEA vai
ao encontro daquilo que atrai as criancas como alimentos, bebidas, livros, etc. Ao longo de
seis fases, a criangca com PEA aprende a comunicar desenvolvendo a iniciativa na interacéo,
pegando na imagem e entregando-a ao seu interlocutor como forma de comunicar.
Progressivamente, o grau de dificuldade vai sendo aumentado ao ponto deste sistema
ensinar a crianga a criar enunciados simples a partir de varias imagens de uma sequéncia de

frases desenvolvendo lagos de confianga com o outro.

Fase |: Ensinar a natureza da comunicacgao a crianga

Esta fase que corresponde a introducdo do sistema requer a presenca de 2 pessoas (0
interlocutor que atua diretamente com a crianga e a pessoa que atua como sombra que
ajuda fisicamente a crianca para que esta perceba as trocas que deve fazer ensinando-a
comunicar a partir da troca de uma figura por um objeto desejado).

Fase Il: Distancia e persisténcia

Nesta fase ensina-se a crianca a ser persistente colocando alguns obstaculos a
comunicacdo aumentando a distancia entre a crianga e o interlocutor e posteriormente a
distancia entre a crianca e os simbolos. Assim, a criangca tem de procurar pelas figuras, e

procurar alguém para fazer uma pergunta/pedido.
Fase II: Discriminagdo de Simbolos

Nesta fase pretende-se que a crianca faca a discriminacdo percetiva, escolhendo um
simbolo especifico para fazer um pedido especifico. Neste contexto, a crian¢a aprende a
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fazer escolhas diante de um objeto desejavel e um que a crianga néo prefira. O reforco e os

elogios perante a opgdo correta sdo essenciais.

Fase IV: Estruturacao da frase

Nesta fase, a crianca faz pedidos de artigos presentes e ndo presentes usando uma frase
através do uso de uma “ Barra de Frases”.

A crianca coloca a imagem de “Eu quero” numa tira de velcro, depois coloca um simbolo do

gue deseja e entrega-a ao seu interlocutor.

Fase V: Aprender a responder a questao “ O que é que tu queres?”
Nesta fase, a crian¢ca compreende a pergunta «O que é que tu queres?» e responde no
quadro de comunicacdo «Eu quero» selecionando os simbolos adequados para efetuar o

seu pedido.

Figura 18 - Exemplo de um pedido de um aluno da UEEA de Escariz no Bufete

Fase VI: Pedidos e comentéarios espontaneos
Nesta fase, a crianga responde de modo apropriado a questdes como «O que queres?», «O
que vés?», «O que tens?» e a outras perguntas semelhantes tecendo comentarios sobre o

gue observa, 0 que sente ou 0 que ouve.

Concluimos entéo que o PECS é um método bem estruturado e de facil aplicacéo que
nao requer materiais complexos. Trata-se de um SAAC que pode ser usado pelo aluno em
varios contextos, independentemente, da sua faixa etaria, nivel de linguagem e cognitivo
podendo ser utilizado por todos 0s que rodeiam a crianga inclusive os préprios pais. Torna-
se, pois indispensavel que a crianga possua um lugar no quarto ou na casa onde 0s
simbolos estejam disponiveis. O recurso a intervencdes intensas e estruturadas neste
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dominio torna-se benéfico no relacionamento inter-pessoal das criangas com PEA, pois esta
inicia um ato comunicativo para obter um resultado concreto no contexto social.
Inicialmente deve ser disponibilizado um sistema de simbolos que podem ser

desenhos lineares em preto e branco ou a cores, fotos comerciais e fotografias pessoais.

4.5. Curriculo escolar dos alunos com PEA do AE de Escariz

Lima (2012: 161) defende que “ a capacidade de aprendizagem académica esté
intimamente relacionada com o nivel cognitivo e linguistico da criangca com PEA”, pois “...
quanto mais elevadas forem as competéncias cognitivas e linguisticas mais facil sera o
acesso a aprendizagem académica’. As nossas criangas com PEA do AE de Escariz
frequentam a tempo parcial a sala da UEEA que segue a metodologia TEACCH e,
independentemente, da medida educativa de que beneficiam (CEI ou ACIs), os alunos séo
integrados na turma do ensino regular em todas as disciplinas ou em disciplinas
selecionadas tendo em conta as suas NEEs, o seu perfil de funcionalidade, o seu potencial
cognitivo, linguistico e comportamental.

Neste contexto, ha alunos que recorrem a UEEA apenas para beneficiarem de
terapias, e outros beneficiam de disciplinas do seu CEl, como a Matematica Funcional,
Portugués Funcional, Informatica Funcional, Estimulacdo Cognitiva e Atividades da Vida

Diaria.

« Estimulacao das Aprendizagens Académicas
e Disciplinas do Curriculo Comum
e Portugués Funcional
¢ Matematica Funcional

¢ Informética Funcional
Tendo em conta a heterogeneidade do espetro do autismo, as areas deficitarias

prejudicam a qualidade da interacdo social, na comunicagdo e no comportamento e

interferem em maior ou menor grau na escolarizagdo da crianca.
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Relativamente a aprendizagem da Leitura e da Escrita, Lima (2012: 157) refere que “
Aprender a ler e a escrever € uma etapa fundamental no desenvolvimento tipico da crianca”.
Ora esta aprendizagem j& se inicia no ensino pré-escolar com o desenvolvimento da
consciéncia fonolégica, dos nimeros e do abecedéario. Todavia a autora refere que “ a
entrada no 1° ciclo corresponde a etapa da aprendizagem formal da leitura, escrita e calculo,
entre outros dominios”. A aprendizagem das areas do Portugués e de Matematica sédo muito
importantes para a autonomia pessoal de cada pessoa.

Em relacdo a leitura, recorremos sobretudo a aprendizagem pelo método global uma
vez que este privilegia a memoria visual. Realcamos que quando a criangca com PEA
manifesta capacidade, pré requisitos a nivel linguistico bem como aten¢éo e motivacédo para
aceder ao método sintético, a intervengdo educativa deve optar por esse método que permite
uma aprendizagem generalizada da leitura. Deve-se recorrer a jornais, revistas, livros que
apresentem conteudos e imagens do interesse do aluno como um ponto de partida criativo.

No que diz respeito a escrita, os alunos devem ser encorajados a desenharem a méo
as letras ou palavras significativas do seu universo, por exemplo, usando um dedo para
tracar linhas numa caixa/tabuleiro A4 de areia na sala de aula; num quadro negro ou branco
portéatil; numa folha de papel A4 plastificada e sé depois no computador.

A aprendizagem do Célculo deve ser incentivada junto da criangas com PEA, pois
proporciona-lhe o desenvolvimento do raciocinio I6gico e abstrato, capacidade de resolucéo
de problemas, entre outras competéncias. Ha a preocupacgdo de que a crianga com PEA
aprenda conceitos matematicos na aula e faca uso desses conhecimentos em casa,
classificando objetos segundo a forma e tamanho, ordenando-os do menor para 0 maior,
fazendo construgdes, usando as cores preferidas; assimilando conceitos de “menos” e de
“mais”, de soma, subtracdo, multiplicacdo e divisdo, concretizando, por exemplo, em
momentos de partilha de alimentos e distribuicAo de porgbes aos colegas da turma.
Realgcamos que torna-se importante adaptar a terminologia da Mateméatica ao mundo de
referéncia de cada aluno.

Devemo-nos socorrer das areas fortes dos nossos alunos com PEA, nomeadamente,
0S seus interesses especificos e a sua capacidade de ordenar, memorizar e descodificar as
palavras. De facto, alguns alunos fazem uma memorizagéo global das palavras associando-
as a sua imagem ou objeto. Salientamos ainda que as aprendizagens devem ser objetivas

sobre conceitos concretos.
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Importa referir que dada a especificidade da aprendizagem dos alunos com PEA e
tendo em conta o universo de referéncia do aluno e o seu perfil de funcionalidade, o
profissional de educacédo deve construir e adaptar os seus proprios materiais didaticos. Os
TPC assumem também a sua importancia, nomeadamente, como meio de cooperagdo com
0s pais e encarregados de educacdo em relacdo as aprendizagens efetuadas na escola.
Nesse sentido, os profissionais de educagdo devem estruturar e planear os TPC com
critérios pré acordados registando lembretes nos cadernos diarios.

+ Estimulac¢&o Cognitiva

Trata-se de uma &rea que esta presente em todas as restantes areas, uma vez que se
pretende estimular a motricidade fina e grossa, o contacto ocular, a atencdo e concentragao.
Neste contexto, propomos atividades como rasgar um jornal o u revista; brincar com massas
de diferentes tamanhos e formas colocando-as dum recipiente para o outro com as maos ou
com uma colher; pintar com as maos solicitando diferentes cores; explorar estimulos sonoros
alternando diferentes tipos de musica para que a crianga manifeste as suas preferéncias. Os
inmeros jogos, os puzzles, os Legos e as brincadeiras apresentam-se como aliados

alternativos para promover a interagdo com a crianca e as suas aprendizagens.

« Atividades da Vida Diaria (AVD) / Treino de competéncias sociais (TCS)

Respeitando o facto de que a crianga com PEA sente dificuldade ao longo do seu
desenvolvimento de interagir enquanto ser social, a inclusdo escolar promove situagfes da
vida diaria de preferéncia em ambiente natural estruturado de modo a que a crianca se
familiarize e se identifique com essas situacdes, aprenda atitudes que fomentem a
comunicagéo, a interagdo, a autonomia, bem estar e QdV. Em AVDs, a intervengdo promove
na crianga a necessidade de comunicar e de ter um meio para o fazer.

No AE de Escariz, recorremos ao TCS como instrumento de intervengdo e avaliacdo
com base no Modelo Cognitivo-Comportamental junto dos alunos com adequagdes
curriculares individuais. Na verdade, Treino de Competéncias Sociais faz parte da disciplina
de AVDs tendo como objetivo o desenvolvimento de competéncias e comportamentos
adequados a diferentes situagcfes do dia-a-dia sobretudo através da Modelagem, uma vez
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que a intervencdo € estruturada para que por repeticdo, o aluno aprenda o comportamento
correto a adoptar em determinada situacdo social.

Na verdade, recorremos a expressdo de Ozonoff, Rogers & Hendren (2003: 163) “...«
licbes» sociais didaticas...” para uma melhor compreensdo dos objetivos desta oferta do
AE de Escariz:

v" Promover a comunicacgao interpessoal (comunicacdo verbal/ndo verbal):
- Cumprimentar
- Agradecer
- Dar opiniédo
- Pedir informacgdes
- Expressar sentimentos e estados fisicos
- Manter uma conversagao por mais turnos pergunta-resposta
- Relatar acontecimentos vividos no préprio dia
- Compreender sinais ndo-verbais no interlocutor (expressoes faciais)
- Aumentar o contacto ocular com o interlocutor
- Produzir frases simples

- Cumprir regras de convivéncia

v Estimular a Autonomia no seu dia a dia
- Realizar percursos pedestres na via publica
- Reconhecer a importancia das passadeiras
- Identificar alguns sinais de transito
- Descrever o itinerario utilizado
- Conhecer a funcionalidade de diversas moedas e notas
- Comportar-se adequadamente nos espacos publicos que frequenta.

A autonomia de um aluno com PEA varia mediante o seu perfil de funcionalidade, mas
apresenta sempre algumas limitagdes. Na verdade, a autonomia é um conceito de caracter
polissémico, simples e a0 mesmo tempo complexo.

Sassaki (2003: 36) apresenta a autonomia como “ a condicdo de dominio no ambiente
fisico e social”. Ora segundo o mesmo autor “ Ter maior ou menor autonomia significa que a
pessoa tem maior ou menor controle nos varios ambientes fisicos e sociais que ela queira

e/ou necessite frequentar para atingir seus objetivos”. Sassaki (2003:36)
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Pinto (1995:17) apresenta a autonomia da pessoa como um “... processo que nao
supfe a auséncia de relagbes, de dependéncias (...) Mas que acontece quando a gestao
das relagbes que tecem a nossa experiéncia; permite a afirmacdo do sujeito,
nomeadamente, na concretizacdo dos seus projectos”. Neste contexto, a autonomia nao
pressupfe isolamento, nem € sin6nimo de independéncia ou autogestdo. Na verdade,
autonomia relaciona-se com a gestao das interdependéncias, ou seja, “uma maneira de agir,
orientar as diversas dependéncias em que os individuos e 0s grupos se encontram no seu

meio bioldgico ou social, de acordo com as suas proprias leis”.

“A escola é a oportunidade que o aluno tem para ampliar a sua autonomia. A partir do
momento em que O jovem sai de casa e vai para a escola, esta abre-lhe um espaco
individual para se relacionar com outras pessoas que ndo s6 a sua familia e os seus
amigos, e para aprender outras coisas, que 0s seus pais ndo lhe ensinaram e que por vezes
nem imaginam existir”. Fernandes (2008:69)

A inclusdo escolar da crianca com PEA sé é possivel mediante a parceria escola —
familia. A inclusé@o escolar além de favorecer o processo de socializacao faculta ferramentas
qgue permitem que o aluno com PEA se estruture enquanto sujeito e desenvolva a sua
autonomia em relacdo ao meio que o rodeia promovendo uma melhor preparacéo para vida
ativa. (Nielsen, 1999) aconselha a escola a orientar a intervencdo dos pais atualizando a
informacao sobre os progressos que véo sendo obtidos a nivel da autonomia.

Macedo (2011) alerta para o facto da atitude de super protec¢do dos pais das criancas
com NEE prejudicar o plano de intervencéo educacional uma vez que limitam a liberdade da
crianga para explorar a sua aprendizagem e desenvolver a sua autonomia pessoal.

Dada a dificuldade em proceder a generalizagdes com alunos com PEA e tendo em
conta o seu perfil de funcionalidade, a escola deve desenvolver as competéncias funcionais
do mesmo, em situacOes da vida real. Nielsen (1999) sugere que se use alimentos reais, ao
estudar a nutricdo ou notas e moedas reais quando os conteldos a lecionar recaem sobre
dinheiro. Neste contexto, os alunos devem frequentar locais especificos, quando estdo a
aprender e a praticar comportamentos publicos adequados. As visitas de estudo
proporcionam aos alunos autistas excelentes experiéncias concretas de aprendizagem.

Tendo em conta a especificidade da PEA, nomeadamente, no que diz respeito a Triade
de Incapacidades — Comunicacéo, Socializagdo e Imaginagéo; a intervencédo deve respeitar
objetivos inscritos no PEI do aluno e no Plano de Intervencdo da TF e TO susceptiveis de
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serem exploradas no &mbito do Treino de Competéncias Sociais. A intervengdo deve
orientar o envolvimento social do aluno numa perspetiva pessoal e interpessoal promotora
de inclusdo e QdV promovendo a sua participacdo ativa tendo em conta os interesses
individuais. Explorando o cenério social real, a pastelaria local, o bufete, a cantina escolar, a
papelaria/reprografia, a Biblioteca, o ecoponto, a Horta Pedagdgica, pretende-se que os
alunos possam generalizar comportamentos/atitudes para outras situacfes sociais.
Salientamos assim importantes «licbes» sociais didaticas areas que sédo
dinamizadas em AVD de que muito nos orgulhamos dado o interesse dos alunos e a sua

constante aprendizagem diéria:

» Percursos pedestres (caminhada);
» Lanche semanal na Pastelaria de Escariz e Bufete da escola;
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Figura 19 - Exemplo de um dos percursos pedestres semanais

AE de Escariz/Pastelaria de Escariz

Higiene Ambiental e Reciclagem;
Culinéria;

Reprografia/papelaria;
Exploragéo da BEE;
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Horta Pedagdgica.
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A intervencéo junto dos nossos alunos com PEA pretende fomentar o desenvolvimento
global da criangca, a nivel cognitivo, emocional, motor, da comunicagdo, socializacdo e
interagdo, aumentando a sua autonomia; possibilitando o contacto com a Natureza e a Horta
pedagogica, promovendo a sua participacao ativa nas atividades propostas dentro e fora da
sala de aula com os pares da turma a que pertencem; fomentando uma atitude de respeito
pelas regras de trabalho; desenvolvendo o sentido de cooperacéo; promovendo o gosto por
atividades relacionadas com a culinaria, seguranca e higiene no trabalho; desenvolvendo
habitos de organizacéo e limpeza de um espaco; criando habitos de prevencgédo de poluigado,
categorizando e separando e distribuindo os materiais para reciclar nos ecopontos
adequados.

Salientamos que a intervencdo educativa é previamente estruturada por uma equipa
multidisciplinar em funcdo das necessidades e interesses do aluno.

No AE de Escariz os alunos frequentam ainda disciplinas que desenvolvem a
criatividade, a sensibilidade, a coordenacao, o relaxamento e o bem estar.

o Atelier de Artes

e Psicomotricidade

e Mdsica

¢ Adaptacdo ao Meio Aquatico / Natagdo Adaptada
e Terapia Snoezelen

Neste Agrupamento a intervencdo junto dos alunos com PEA aposta no seu
desenvolvimento biopsicossocial, oferecendo atividades fisicas e desportivas, orientadas e
livres que promovem o desenvolvimento motor, da coordenagdo, manipulagédo, locomogéo,
equilibrio, lateralidade, contorno de obstaculos, auto-confianca, iniciativa, imaginacgao,

comunicag&o e interacao.

v' Salientamos ainda o facto da intervencdo pedagogica dedicar a sua atencdo ao

universo das Emocdes/Sentimento.

Na verdade, os pais e profissionais da educagdo devem expressar e nomear 0S Seus
sentimentos no momento em que eles ocorrem (por ex. mostrar que se esta feliz e dizé-lo)
ajudando a criangca com PEA a compreender e a explicar os seus sentimentos e a
desenvolver a empatia/simpatia pelo sentimento dos outros. E imprescindivel que se

conheca bem a crianca e acalma-la quando se encontra ansiosa ou aborrecida, procurando
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um lugar sossegado; aceitando que a crianga precise de algum tempo para estar sozinha.
Torna-se ainda objeto de aprendizagem a adocdo da atitude emocional adequada a cada
situacdo que a crianca enfrente desde a alegria, o alivio, 0 amor, a ansiedade, o medo, a
tristeza, a vergonha, a gratidao, a célera, entre outros. A intervencao deve explorar em casa
e na escola situagdes do quotidiano da crianca explicando regras sociais, ajudando-a a
encontrar estratégias facilitadoras de interagcdo com o outro recorrendo a objetos e situacdes
gue a criangca manifeste interesse para iniciar a interacdo social. A promocé&o da criacéo de
um grupo de amigos é importante assim como o facto de ndo poderem ser amigos de toda a
gente.

Em relagdo a Mudanca, o plano de intervengcdo deve ajudar a crianca a prever
mudancas, confrontando-a com mudangas graduais e recorrendo a meios visuais, como
cronogramas, para introduzir essas mesmas mudangas. Independentemente da medida
educativa de que beneficia o aluno com PEA e do tempo que passa com a turma do ensino
regular, os profissionais de educacdo e os pais devem ajuda-lo a estruturar o seu dia,
recorrendo a objetos reais, fotografias, desenhos ou horarios das atividades diarias para que
ela preveja onde vai, 0 que vai acontecer e 0 que se espera dela ao longo do dia nas
diferentes situagdes. Sempre que possivel, deve-se estimular as escolhas mediante
alternativas aumentando progressivamente o0 grau de exigéncia diante de novos
conhecimentos minimizando os seus fracassos/insucessos perante 0s quais reagira
negativamente.

Acrescentamos que a intervengcdo pedagdgica junto da crianga com PEA deve
estabelecer regras de conduta claras e consistentes para dentro e fora da sala de aula
evitando oferecer-lhe aquilo que ela espera obter através do comportamento inadequado.
Todavia, deve-se retirar a crianca da sala de aula (“time-out”) por alguns minutos quando o
seu comportamento disruptivo perturba o trabalho dos pares.

Em sintese, os profissionais da educacdo regular e especial devem aprender a
conhecer melhor o seu aluno com PEA, as suas NEEs, as dificuldades especificas, os seus
interesses, 0 que detesta, 0s seus pontos fracos e fortes, a origem dos seus diferentes
comportamentos, reforgcando sistematicamente os seus progressos. Relembramos que estes
intervenientes devem comunicar e partilhar com os pais as suas estratégias pedagoégicas e
respetivos resultados junto dos filhos com PEA. Devem ainda trabalhar em parceria com
outros profissionais especializados para que o sucesso educativo seja uma realidade.
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» Estratégias de Intervencéao

O sucesso da intervencdo passa ainda pelo recurso a estratégias como a
implementagédo do elogio verbal efou uso de um simples gesto (por exemplo, méo fechada
com o polegar apontado para cima) transmitindo um sinal de recompensa visual; de reforcos
positivos verbais e sociais pelas tentativas/iniciativa de comunicacgéo; recurso ao nome do
aluno antes de qualquer instrucdo, apresentacdo de atividades previamente estruturadas,
recurso a uma linguagem simples, utilizagdo de apoios visuais; ndo utilizacdo de linguagem
indireta com sentidos ocultos ou expressdes idiomaticas, generalizagdo das aprendizagens,
apresentacao de temas de interesse, utilizacdo de instrugdes precisas, diretas e explicitas,
repeticdo da instrucdo e sua exemplificacdo sempre que for necessario, promocdo de
situacBes da vida diaria que impliguem entreajuda e regras de convivéncia, realizagdo de
percursos pedestres pelas redondezas da escola, realizagdo semanal de pequeno lanche na
pastelaria local e no bufete da escola, dinamizagcédo de atividades praticas com moedas e
notas e criagdo de oportunidades para fazer escolhas; diversificagdo de contextos e
interlocutores de comunicacao (sala de aula, recreio, bufete, cantina, UEEA, ...)

Salientamos que é preciso dar tempo a crianga, ter paciéncia e esperar a sua reagao.
A abordagem educativa parte dos interesses da crianga para ampliar a sua area de
intervencgé&o procurando a aplicabilidade funcional desses mesmos interesses transformando-

0s em hobbies, por exemplo, criando oportunidades para desenvolver novos interesses.

» Avaliagéo da Intervencéo

No sentido a obter o feedback necessario a reformulacao da intervencéo, a avaliacao é
indispensavel e com ela os instrumentos de avaliagdo, como por exemplo: observacao
direta; grelhas de registo sobre as formas de comunicacdo usadas pelo aluno e respetivo
objetivo; grelhas de registo das frases/palavras proferidas pelo aluno, grelhas de registo
sobre as iniciativas comunicativas do aluno; grelhas de registo sobre os tdpicos de
conversacao; grelhas de registo sobre comportamentos e atitudes do aluno e auto-avaliag&o.
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45.1. A rotina escolar

Os pais devem conhecer, minimamente, a rotina escolar dos seus educandos com
PEA, ou seja, como define Marques (2000) o conjunto dos rituais que compdem o dia-a-dia
da escola. Ora, segundo 0 mesmo autor, é pela rotina escolar que as criangas sabem o que
podem fazer nos varios momentos e prever a sua sucessdo. Esta rotina escolar é,
previamente, planeada pelo professor e tem, claramente, uma intencionalidade educativa
que ao se apresentar com transparéncia junto dos pais, beneficiara a sua atuacgéo
pedagogico-social.

Na altura da escolarizacdo de todas as criangcas e, em particular, das criangcas com
PEA, os pais ocupam um importantissimo lugar de relevo. Marques (2000) menciona que a
socializacdo primaria ocorre no interior da familia, durante os primeiros anos da vida da
crianca que sera complementada pela socializacdo secundaria, quando a criangca comega a
frequentar a escola. A socializagao, de facto € uma das finalidades da educacéo que visa o
desenvolvimento de atitudes, habitos e competéncias necessérias a integragdo social do
aluno. Um dos fins da educacéo é preparar o aluno para a vida em sociedade.

Note-se que o processo de socializagdo deve promover espaco para a diferenca,

criatividade e espirito critico e ndo apenas para a emissao de valores e ideais.
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Capitulo 5 - Escola Inclusiva Contemporanea
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5.1. A Incluséo: responsabilidade/ transformacgé&o da escola

A inclusdo implica uma escola para todos com igualdade de direitos e oportunidades,
respeitando as necessidades de cada aluno e tendo em conta a sua heterogeneidade.
Correia (1995) defende que segundo o principio da inclusdo a Escola Contemporanea tem
em atencdo a crianca no seu todo, e por conseguinte, respeita trés niveis de
desenvolvimento essenciais — académico, sécio emocional e pessoal, de forma a
proporcionar-lhe uma educacédo apropriada, orientada para a maximizagao do seu potencial.
A escola inclusiva baseia-se nos principios orientadores da Declaragcédo de Salamanca (1994)
que proclama que todos os alunos devem aprender juntos, sempre que possivel,
independentemente das suas dificuldades e diferencas. Realgamos que de forma inovadora
e justa, esta Declaracdo de Salamanca valoriza simultaneamente uma intervencéo
especializada e diferenciada, junto da crianca com NEE que promova o seu
desenvolvimento, envolvendo a familia e a comunidade na vida da escola.

Segundo Stainback (1994: 489), “o0 objectivo da inclusdo ndo é apagar as diferencas,
mas sim permitir que todos os alunos pertengam a uma comunidade educacional que valida
e valoriza a sua individualidade”. Na verdade, na opiniao de Ainscow (1999), ha incluséo
quando se aceita que todos os alunos sdo Unicos, com as suas experiéncias, interesses e
atitudes e a escola adapta-se beneficiando da diversidade. A diferengca surge como uma
mais valia, como uma oportunidade de desenvolvimento.

Neste contexto, Tilstone (1998:160) defende que a inclusdo implica uma
“reestruturacdo e reorganizagdo da escola e do seu curriculo, de maneira a que as
diferencas entre as criancas sejam reconhecidas, celebradas e respondidas num ambiente
nao restritivo”.

Forlin (1996) defende que a inclusdo possibilita que todos os alunos acedam a um
mesmo curriculo e, para tal, € essencial a criagdo de condi¢cdes promotoras de equidade.
Neste contexto, a escola deve organizar-se de forma a acolher o aluno e oferecer-lhe uma
resposta de qualidade. Ora, Freire (2008) menciona que esta conjetura implica uma grande
mudanca concetual e estrutural, que passa por uma nova forma, ndo s6 de conceber a
escola, como também de conceber a diferenca.

Costa (1996:153) refere que “... perante um problema de insucesso escolar, ndo se
trata unicamente de saber qual é o défice da crianca ou o problema da sua relagao familiar
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ou do seu percurso educativo, mas trata-se de saber o que faz o professor, o que faz a
classe, 0 que faz a escola para promover o sucesso desta crianga”.

Importa reforcar a opinido de Thousand e Villa (1999) que defende que as escolas
inclusivas tém sucesso, exatamente, porque atuam com base em diversas equipas ad hoc,
gue se constituem e dissolvem a medida das necessidades quando a escola se depara com
alunos com dificuldades de aprendizagem. Estas equipas tentam derrubar as barreiras que
existem a aprendizagem do aluno, documentando-se e melhorando disposi¢des curriculares,
tecnoldgicas e/ou organizacionais existentes, ou desenvolvendo novas disposicdes. As
escolas inclusivas adaptam-se a heterogeneidade e aos ritmos de aprendizagem do aluno,
de modo a garantir a qualidade na educacéo de todos, através de curriculos adequados, de
uma boa organizacao escolar, de estratégias pedagogicas, de utilizacdo de recursos e de
cooperacdo com as respetivas comunidades.

Para que esta inclusdo seja possivel, é necessario sensibilizar todos os agentes
educativos para uma a implementagdo de uma nova dindmica educativa, com novos
principios, com novos modos de estar e de encarar a sua profissdo e as dificuldades dos
alunos, com uma relacdo de colaboracdo e cooperacdo entre outros agentes educativos.
Nesta sensibilizacdo, a escola deve oferecer formacgdo continua a toda a comunidade
educativa que promova novas competéncias de modo a que todos, como defende Ainscow
(1999), desenvolvam um trabalho voltado para a resolugdo de problemas, alicercado na
colaboracgédo e na partilha de experiéncias e de saberes e no desejo continuo de aprender.

Nesta conjuntura de transformacéo da cultura da escola é indispensavel um esforco
organizado nos diferentes niveis do sistema educativo — sala de aula e escola, mas também
no contexto legislativo, politico e social mais amplo. A inclusdo requer a transformacgdo da
sociedade, pois a escola depende das orientacdes legislativas e dos valores sociais e
culturais dominantes na sociedade. Note-se que s6 mediante um contexto legislativo
favoravel a mudanca e a implementacdo dos novos principios se torna possivel a
implementacdo de uma escola inclusiva alicergada numa sociedade que tem de ser também
mais inclusiva dando prioridade a valores como o respeito pelas diferencas, justica e
equidade social, solidariedade, participagdo democratica e colaboracdo entre individuos,
grupos sociais e instituicdes. Partilhando um espaco comum, as criangas com NEEs e sem
NEEs aprendem a viver em conjunto huma sociedade a que todos pertencem e onde podem
dar o seu contributo Unico e pessoal.
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“ A Educac@o Inclusiva é (...) uma ruptura, um corte, com os valores da educagdo
tradicional. A Educagdo Inclusiva assume-se como respeitadora das culturas, das
capacidades e das possibilidades de evolucéo de todos os alunos. A Educacdo Inclusiva
aposta na escola como comunidade educativa, defende um ambiente de aprendizagem
diferenciado e de qualidade para todos os alunos. E uma escola que reconhece as
diferencas, trabalha com elas para o desenvolvimento e da-lhe um sentido, uma dignidade
e uma funcionalidade”. Rodrigues (2000:10)

Correia (1995) propds trés niveis de inclusdo, que dominou de inclusdo progressiva,
que devem ter por base as atividades académicas e sociais desenroladas num mesmo
espaco fisico — a escola regular.

Nimero de alunos

[er] \_Actividades comparticipadas | [Ee]

Académicas e sociais AP

Total

Sociais; fAcad
algumas académicas
{i. e, célculo.)

4

Moderada

AM

Maior severidade do problema

Meio menos restritivo

Figura 20 - Modelo de inclusdo progressiva

Fonte: Correia (1995)

Viveiros (2011:36) analisa que as “... atividades comparticipadas vdo aumentando a
medida que a severidade do problema vai diminuindo. Contudo é importante referenciar que
a maioria dos alunos com NEE (situacdes ligeiras e moderadas) deve ser inserida no nivel |
— inclusao total. S6 um pequeno numero de alunos (situagfes moderadas e severas que
requeiram praticas excepcionais) deve ser considerado ao nivel Il — inclusdo moderada. E so
um numero muito reduzido de alunos (situagdes muito severas que o exijam) é que deve ser
considerado ao nivel lll —incluséo limitada.” Na escola contemporénea, o modelo de Correia
(1995) enfatiza e co-responsabiliza a escola, a familia, a comunidade e o estado pela
inclusdo das criancas com NEE.
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Correia (1999) entende que a escola inclusiva da resposta as necessidades dos
alunos, sejam quais forem as suas caracteristicas, nas escolas regulares das suas
comunidades e, sempre que possivel, nas classes regulares dessas mesmas escolas. Esta
perspetiva é reforcada na Declaragdo de Salamanca (1994) que proclama que as criangas e
jovens com NEEs devem ter acesso as escolas regulares, que a eles se devem adequar
através de uma pedagogia centrada na crianga, capaz de ir ao encontro dessas
necessidades. Este conceito de escola inclusiva, escola aberta a todos, enquadra-se no
principio de igualdade de oportunidades educativas e sociais a que todos os alunos tém
direito. A educacao inclusiva visa a equidade educativa, ou seja, a garantia de igualdade,
guer no acesso quer nos resultados.

Marques (2000) defende que a Escola inclusiva pretende o sucesso de todas as
criangas, independentemente do seu perfil cognitivo ou dificuldades de aprendizagem. O
mesmo autor refere que numa escola inclusiva da-se prioridade a pedagogia diferenciada e a
discriminag&o positiva em favor das criancas diferentes. As criangas com NEEs séo incluidas
no grupo/turma e beneficiam das mesmas oportunidades educativas. A escola compete
encontrar 0s recursos necessdarios e implementar um ambiente pedagdgico onde todos
possam participar na vida da escola; respeitando as caracteristicas especificas de cada
aluno e respondendo as suas NEEs.

Rodrigues (2005) define educagéo inclusiva como uma estrutura, onde os valores e
praticas sdo delineados tendo em conta as caracteristicas, interesses, objetivos e direitos de
todos os participantes no ato educativo. Este autor afirma que a perspetiva da educacédo
inclusiva é oposta a concecgdo da escola tradicional por promover uma escola de sucesso e
uma pedagogia diferenciada, cumprindo o direito a plena participacéo de todos os alunos no
ensino regular.

Na opinido de Rodrigues (2000), a escola inclusiva reconhece as diferencas, trabalha
com elas para o desenvolvimento e da-lhes um sentido, uma dignidade e uma funcionalidade
num ambiente de aprendizagem diferenciado e de qualidade para todos.

Reforcamos a opinido de Silva (2004), segundo a qual a escola tem de se adaptar as
criangas da sociedade atual, com as suas capacidades e limitacGes, necessidades e
interesses. A escola tem de criar condicbes para dar respostas adequadas a todos os
problemas que véo surgindo na crianca e na familia. Foi pensando nas criangcas com NEEs,
que surge a Educacédo Especial para dar resposta as situagdes mais variadas, as quais ndo

podem ser ignoradas, pois séo, cada vez mais, um problema bem real.
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Singal (2006) reitera a importancia da mudanca da legislacdo desde que acompanhada
por uma mudanga nas crengas e valores, quer a nivel da pratica dos diferentes agentes

educativos, quer mesmo, a nivel politico.

5.2. Suporte legislativo: Decreto-Lei n.°3/ 2008 de 07 de janeiro

Em Portugal, a legislacdo das ultimas décadas tem promovido avancos significativos
em relacao a inclusdo com especial destaque para o Decreto-Lei 319/91, de 23 Agosto que
defendeu o acesso das criangas com NEE ao ensino regular, protegendo-as com direitos
legais declarando os objetivos da Educacéo Especial, preconizando a importancia do apoio
no contexto do ensino regular, das condigfes necessarias ao desenvolvimento das criancas,
assim como de curriculos e formas de avaliagdo adaptadas as suas caracteristicas e as suas
necessidades.

O Decreto-Lei n.°3/ 2008 de 07 de janeiro veio assegurar o direito das criangas com
PEA a frequentar as escolas do ensino regular com a criacdo das UEEA com a metodologia
TEACCH. A escola deve adotar novos modos de funcionamento, mais flexiveis e assentes
em principios de inovacdo e de resolu¢do de problemas, que |he permita adaptar-se as
novas exigéncias e NEEs dos alunos. A criacdo de escolas inclusivas implica desenvolver
nos diferentes atores educativos uma nova maneira de olhar a diferenca.

Atualmente, os estabelecimentos de ensino sédo frequentados por criangas com NEEs
0 que, de acordo com a legislacdo em vigor, exige que a Escola esteja conscientemente
preparada para dar resposta eficaz as suas problematicas, seja num determinado momento
do percurso escolar, seja no decurso de todo o desenvolvimento de um percurso
educacional.

Na verdade, o Decreto-Lei n°3/2008, de 7 de Janeiro veio permitir aos alunos com NEE
o reconhecimento do direito de aprender nas classes regulares junto com 0s seus pares sem
NEE, o que lhes proporciona aprendizagens similares e interacdes sociais adequadas.
Assim, a ‘crianca diferente’ passa a fazer parte integrante da sociedade onde vive,
usufruindo dos seus direitos como qualquer outro cidaddo. Neste contexto, promove-se um
ambiente pedagogico para que a crianga com NEE conviva, socialize-se e aprenda no meio
0 menos restritivo possivel. Ela tem direito a educagdo como qualquer outra crianca; €

crucial que se respeite as suas diferencas e o seu ritmo de aprendizagem proprio.
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Ora, a inclusdo escolar das criangas com NEE, exigiu que a escola reestruturasse a
sua cultura pedagégica, nomeadamente, ao impor maior flexibilidade na organizacéo
escolar, no dominio das estratégias de ensino, gestdo dos recursos humanos e materiais e
do Curriculo. A inevitavel mudanca exige a promocdo de uma escola democréatica e
inclusiva, orientada para o sucesso educativo de todas as criangas e jovens com NEEs
mediante um sistema educativo que responda a diversidade de caracteristicas e
necessidades de todos os alunos.

Ora no @mbito da “... equidade educativa, o sistema e as préaticas educativas devem
assegurar a gestdo da diversidade da qual decorrem diferentes tipos de estratégias que
permitam responder as necessidades educativas dos alunos. Deste modo, a escola
inclusiva pressupde individualizacdo e personalizacdo das estratégias educativas,
enquanto método de prossecucdo do objectivo de promover competéncias universais que
permitam a autonomia e o acesso a conducao plena da cidadania por parte de todos™. (...)
“ Os apoios especializados visam responder as necessidades educativas especiais dos
alunos com limitacGes significativas ao nivel da actividade e da participacdo, num ou
varios dominios de vida, decorrentes de alteragGes funcionais e estruturais, de caracter
permanente, resultando em dificuldades continuadas ao nivel da comunicacdo, da
aprendizagem, da mobilidade, da autonomia, do relacionamento interpessoal e da
participacdo social e dando lugar a mobilizagdo de servigos especializados para promover
o potencial de funcionamento biopsicossocial”. (Diario da Republica, 1.2 série — N.°4 —
7 de Janeiro de 2008:154).

Neste contexto, o Decreto-Lei n.° 3/2008 de 7 de Janeiro relembra que 0s apoios
especializados podem implicar a adaptacéo de estratégias, recursos, contelidos, processos,
procedimentos e instrumentos, bem como a utlizacdo de tecnologias de apoio. Este

Decreto-Lei apresenta no seu artigo 2.° os principios orientadores da educacao especial em
relacdo as criancas com NEEs de caracter permanente:

K/
0‘0

O Direito a educacéo.

‘0

O Direito a igualdade de oportunidades.

*,

0‘0

O Direito de participar na sociedade.

‘0

O Direito da participacéo dos pais e da confidencialidade da informagéo.

*,

K/
0‘0

O Direito a prioridade na matricula.

K/
0‘0

O Direito ao reconhecimento da sua singularidade e a oferta de respostas educativas

adequadas.

K/
0‘0

O Direito a intimidade da vida privada e familiar.
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Capitulo 6 - O Caminho do Sucesso
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6.1. A Caminho de uma Escola de Sucesso

Atualmente, verifica-se em Portugal, a consciéncia da necessidade de as escolas se
envolverem em esforgos de melhoria. A Revista Visdo, na sua edicdo 1038 de 24 a 30 de
Janeiro de 2013, apresentou estudos e resultados que comprovam que, ao contrario do que
argumentam, a Escola Publica, em Portugal, e os seus agentes, tém um papel fundamental
no sucesso e desenvolvimento social e intelectual das criangas e Jovens.

Na verdade, ha inimeros bons exemplos de escola publica de norte a sul do Pais, pois
cresce a consciéncia da necessidade de as escolas fomentarem esforcos de melhoria
recorrendo a iniciativas de sucesso implementadas noutros paises.

Consideramos pertinente sistematizar as sete caracteristicas que estdo num estudo do
Departamento de Educacédo Publica dos Estados Unidos da América (Wisconsin) realizado

em 2000 que apresenta as 7 caracteristicas de uma escola de sucesso.

» Viséo
Como resultado concreto da Viséo, aparece o universo da administracdo escolar, os
professores, o pessoal auxiliar, os alunos, as familias e os restantes membros da
comunidade a transmitir e aplicar, na sua rotina diaria, os objetivos, principios e expetativas
comuns. Na verdade, uma visdo clara surge como um bom mapa sem o qual é dificil
estruturar um percurso a seguir e é impossivel saber quando se chega. Salientamos ainda
gue uma Visdo dindmica possibilita aos dirigentes escolares a criagdo de uma perspetiva

orientadora que envolve e estimula outros a participarem na jornada educativa.

» Lideranca

Uma lideranca forte e eficaz promove uma educacdo de qualidade, exceléncia,
igualdade e equidade, o que implica projetar e manter uma visdo firme; recolher bons
recursos; exteriorizar 0s progressos e apoiar as pessoas, 0S programas e as atividades,
implementando uma visdo de sucesso escolar. A lideranga exige conhecimento, respeito e
recetividade as ideias, contributos e experiéncias das diferentes culturas escolares e sociais.

Os lideres educativos asseguram aos alunos uma oportunidade equitativa de
aprendizagem apostando nos recursos financeiros, materiais e programaticos adequados.

A lideranca de uma escola de sucesso revela-se flexivel diante da mudanga, manifesta

vontade de experimentar, toma decisdes corretas para alcancar os resultados mais positivos
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para os alunos e avalia os dados obtidos. Os beneficios da tecnologia s&o usufruidos,
nomeadamente, na melhoria da comunicagéo.

A eficcia do lider manifesta-se também quando reconhece as diferencas individuais
nos professores, assistentes operacionais, nos alunos e promove um ambiente de
oportunidades para conhecer as suas necessidades permitindo processos de decisdo de
“cima para baixo” e de “baixo para cima”. O lider educativo orienta, inspira, convence e
influencia os outros, através das suas proprias acdes, comportamentos e atitudes mantendo-
se atualizado em relagdo a investigacdo na area da educacdo, fornecendo essa informacgéo
aos interessados. Salientamos ainda que um bom lider educativo atenua as necessidades
culturais e linguisticas dos alunos e das suas familias explorando as oportunidades em

detrimento das barreiras.

» Elevados Padrdes Académicos
Numa escola de sucesso promovem-se elevados padrbes que servem como um
objetivo comum para estudantes, professores, funcionarios escolares, assistentes

operacionais e pais onde esta presente uma definicao clara das expetativas para todos.

» Competéncias s6cio-emocionais
Numa escola, os padrdes emocionais que promovam para a equidade, diversidade,
justica e inclusédo estimulam os alunos a tornarem-se patrticipativos, produtivos e cidadaos
responsaveis na sociedade. Na verdade, os estudantes, os professores, os assistentes
operacionais, 0s pais que encontrem na escola este clima positivo terdo a percecdo de uma

escola justa e inclusiva onde se valoriza a diversidade.

» Parcerias entre familia, escola e comunidade

A escola deve incentivar a participacdo ativa, colaborativa de todos os envolvidos na
educagdo da crianga assumindo-0s como parceiros, com 0S seus pontos fortes,
competéncias, perspetivas e conhecimento para o sucesso do processo educativo. Mediante
expetativas razoaveis, atividades bem estruturadas, a aprendizagem pode ser fomentada na
escola, em casa e na comunidade. Ao promover-se a comunicacdo nos dois sentidos, a
colaboragdo e cooperacdo, os pais e a comunidade sdo incluidos na gestdo e tomadas de
decisdo especificas de cada escola.
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» Formacdao continua
A escola deve ainda promover o desenvolvimento profissional dos adultos envolvidos
no contexto escolar, nomeadamente, num processo de aprendizagem continua, oferecendo

oportunidades significativas para que se responsabilizem pela sua intervencao pedagodgica.

» Monitorizacao
A monitorizacdo deve ser constante, pois é imprescindivel recolher e analisar dados
acerca da evolucdo da aprendizagem dos alunos, dos programas implementados e das
intervencdes dos profissionais da instituicdo escolar.

Em sintese, reforcamos que uma escola de sucesso deve respeitar sempre 0s

principios e compromissos de equidade, diversidade, justica e incluséo.

6.2. A Lideranca: modelo de Direcdo e Administracdo Escolar

Segundo Sergiovanni (2004:172), “as escolas necessitam de uma lideranga especial,
porque sdo locais especiais. E evidente que partilham com outras organizagdes requisitos
comuns de gestdo que asseguram o cumprimento de objetivos organizacionais basicos,
como competéncia, confianca, estrutura e estabilidade. As escolas pertencem aos pais e aos
filhos, interagem com as necessidades das empresas, outros grupos locais e tém uma
relacdo Unica e privilegiada com os governos. Estes fiéis “depositarios” nem sempre estédo de
acordo e é necessario que exista um elevado nivel de competéncia politica para que os
lideres escolares consigam fomentar o consenso e o empenho necessarios para fazer com
gue a escola trabalhe bem para todos”.

Atualmente em Portugal a *“... legislagdo preconiza ampliar a autonomia e a
responsabilidade das escolas, ao nivel da sua organizacdo e funcionamento, através da
implementacdo de modelos descentralizados de gestdo, no ambito dos quais é conferido aos
orgdos de administracdo e gestdo um quadro de competéncias mais alargado”. (Despacho
n.° 5048-B/2013 de 12 de abril).

O lider deve ter visao, planear e executar essa visdo implementando estratégias para

alcancar um bem comum moldando a instituicdo que gere em concordancia com a sua visao.
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O lider deve acreditar num conjunto de pessoas que concordam e podem concretizar a sua
visdo, motivando essas pessoas (e outras ndo pertencentes a organizagdo) para concretizar
esta visdo. E, pois, necessario que o lider saiba estimular e rodear-se de parceiros que
tenham como meta o mesmo objetivo.

Salientamos que o lider que gere a escola, contando com a participagdo dos pais,
podera obter sucesso na constru¢cdo de uma escola mais eficaz. Na verdade, os estilos de
lideranca influenciam o envolvimento parental a varios niveis, desde os érgaos de gestédo até
aos professores. Sergiovanni (2004:24) defende a importancia de “...dedicar atengdo aos
aspectos informais, mais subtis e simbdlicos, da vida escolar”.

O lider na educacdo deve saber gerir esse sistema tdo complexo e diversificado e
partilhar o seu poder com as diferentes estruturas pedagdgicas, politicas, administrativas e
sociais criando exigéncias de transparéncia, mecanismos de controlo e sistemas de
avaliacdo. Na verdade, com o refor¢co da autonomia das escolas, o lider ndo deve atuar de
forma isolada, ignorando estas dimens@es imprescindiveis ao servigo publico de educacgéo
nacional de qualidade mas promover a co-responsabilizacdo e mdltiplas parcerias
socioeducativas.

Como refere Marques (2000), um AE corresponde a uma unidade organizacional,
dotada de 6rgdos proprios de administracdo e gestdo, constituida pelo estabelecimento de
educacao pré-escolar e escolas do ensino béasico ou secundario, a partir de um projeto
pedago6gico comum, sem perda da identidade propria de cada estabelecimento.

A estabilidade docente nas escolas, é ainda um factor que influencia a lideranca e a
sua autonomia, nomeadamente, no desenvolvimento de projetos consistentes e objetivos
comuns coesos partilhados por todos.

A liderancga interna deve promover um bom relacionamento com a comunidade local

construindo parcerias de desenvolvimento e de fortalecimento da comunidade educativa.

6.2.1. A autonomia das escolas

O regime de autonomia, administracdo e gestdo dos estabelecimentos da educacéo
pré-escolar e dos ensinos bésico e secundario tem beneficiado de uma grande evolugao,
nomeadamente, com o Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, com as alteracdes
introduzidas pelos Decretos-Lei n.°® 224/2009, de 11 de setembro, e 137/2012, de 2 de julho.
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Note-se que ja em 1991, o Decreto-Lei n°® 172/91 introduziu o modelo de direcdo e
administracdo das escolas com a presenca de um diretor executivo eleito pelo conselho de
escola com representantes de professores, alunos, pessoal ndo docente, pais, autarquia e
coletividades culturais locais. Surgem o0s oOrgdos de gestdo pedagdgica intermédia,
nomeadamente, os departamentos curriculares, conselhos de turma e conselhos dos
diretores de turma. Na segunda metade da década de 90, surgem as Direc6es Regionais da
Educacdo e respetivos Centros de Area Educativa e celebra-se a transferéncia de
competéncias educativas para as autarquias locais (transportes, constru¢cdes escolares,
definicdo da rede escolar, participagdo nos 6rgdos de dire¢do das escolas, ocupacao dos
tempos livres e financiamento de algumas atividades escolares). Este novo quadro de
autonomia, gestao e administracdo das escolas distribui mais competéncias as autarquias,
promove a vida do AE e uma maior participacdo da comunidade na direcdo dos
estabelecimentos de ensino.

Ferreira (2000:141) define autonomia como “um processo que ndo se esgota nos
limites da lei: € na construcao de identidade e reconhecimento da diversidade de cada
escola; na exploragdo de uma dependéncia diversificada; e ainda na capacidade de auto-
organizacdo de escola que (ela) se constroi”.

Barroso (1996) destaca que o reforgco da autonomia da escola ndo constitui um fim em
si mesmo, mas um meio de atingir em melhores condigdes os objetivos a que se propde; o
servico publico de educacdo. Ora, neste contexto, a autonomia das escolas deve-se
subordinar aos interesses da formacao das criangas e jovens e deve promover um adequado
controlo social da escola incitando uma adequada participacdo dos professores e outros
funcionarios, dos alunos, dos pais e de outros elementos da comunidade no exercicio das

suas competéncias especificas de maneira a Ihes dar um sentido coletivo.

6.3. Caminhando... com os Professores

O papel do professor esta em constante metamorfose, pois a sua intervencao
educativa tem de se adaptar e evoluir mediante a diversidade de transformacdes da
sociedade.

Seco (2002) defende que os professores tém de realizar com satisfacdo o seu
trabalho, e por conseguinte, torna-se irrefutdvel para a autora a certeza de que para
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melhorar a qualidade do desempenho dos professores e da sua satisfacdo profissional é
indispensavel um sistema de incentivos que estimule os professores a intervir de forma
inovadora e revolucionaria e a ambicionarem a concretizacdo de novos objetivos de
desempenho, num contexto sistémico que promova a sua implicacdo e autonomia na
construgdo, desenvolvimento e gestdo da escola e do processo educativo. Fernandes (2008:
99) cita Paulo Freire (2000) com a maxima “ Ensinar exige compreender que a educacao é
uma forma de intervengdo no mundo” explicando que “ Aprender a ensinar € um processo
desenvolvimentista, presente ao longo da vida, e durante o qual os professores vao
descobrindo gradualmente um estilo préprio, mediante reflexdo e pesquisas criticas e
participativas, visando o seu crescimento profissional e maturagéo” (Fernandes, 2008: 102).

Nesta linha de raciocinio, para se caminhar com bons professores € indispensavel que
0s Orgdos hierarquicamente superiores promovam a sua satisfacdo profissional, avancando
com uma reforma soélida na sua formacao inicial e continua para que estes possam dar
respostas adaptadas e adequadas as novas exigéncias do sistema educativo atual.

A autora Seco (2002) confessa que a sociedade atual exige dos professores uma
dindmica de renovacdo permanente e reitera a sua convic¢gdo de que nenhum decreto-lei
sobre autonomia dos estabelecimentos de ensino tera significado e sera exequivel, se ndo
for complementado por uma formac&do de professores que 0s ajude a assumir novas
responsabilidades e atribui¢cdes, levando o docente a encontrar-se, de forma cada vez mais
significativa e personalizada, com a profissdo. A autora adverte que na formacéao inicial e
continua dos professores se deve valorizar os programas de formacao psicologica
direcionados para a alteracdo de atitudes e cognicdes através de um processo de auto
conhecimento (enquanto capacidade de se “ p6r em causa como pessoa) que estimule a
autonomia, respeito, confianca e parceria.

Torna-se urgente promover preventivamente, a implementacdo de uma cultura
profissional docente positiva e que impulsione um clima de bem-estar. Sendo assim,
compreende-se que é “impossivel separar o eu pessoal do eu profissional” (N6voa,1995:17).
Esse é o entendimento de Névoa (1995), ao referir-se aos trés AAA que identificam os
professores “A de Ades&o, A de Acdo, A de Autoconsciéncia”. A de Adeséo refere-se a
adesdo a valores e principios que norteardo os projetos de trabalhos com os alunos; A de
Acdo, referente ao desenvolvimento da pratica pedagdgica em sala de aula; A de
Autoconsciéncia, referindo-se a reflexdo sobre a prética, sendo esta a dimenséo primordial

para o professor, pois permite mudancas e inovagdes associadas ao exercicio da docéncia. “
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Ser professor obriga a op¢des constantes, que cruzam a nossa maneira de ser com a nossa
maneira de ensinar, e que desvendam na nossa maneira de ensinar a nossa maneira de ser”
(N6voa, 1995: 10).

6.4. Caminhando... com os Pais

Os autores de Os Pais e a Educagdo Emocional, Maurice J. Elias et al (2000) afirmam
que vivemos tempos dificeis para sermos pais — ou criancas. Na verdade, segundo os
mesmos, este € um momento de grande exigéncia para os pais, que vivem ocupadissimos a
planear ocupacdes dos filhos e correm de um lado para o outro numa atividade febril.

O stress apoderou-se dos pais e observa-se a sua omnipresengca em tudo o que
realizam nesta sociedade onde tudo se apresenta cada vez mais como um desafio. Daniel
Sampaio (1996) defende que atualmente, na etapa média da vida, os homens e mulheres
nao tém objetivamente tempo para estar com os filhos, apesar da sua presenca ser crucial
nesta época.

Ora, Elias et al (2000) defendem que os pais ndo devem sentir-se culpados face a
ineficacia das suas atitudes perante os filhos, nem devem procurar culpabilizar a escola nem
a sociedade em geral. Entendemos que mais importante que encontrar a culpa é a procura
da solucéo, da resposta adequada ao desenvolvimento da crianga. Assim, na perspetiva de
Elias et al (2000), os pais devem em primeiro lugar assumir a responsabilidade de tomarem
medidas no sentido a aprender novas competéncias parentais para melhorar a QdV de toda
a familia. Estes autores propdem a Educac¢do com Inteligéncia Emocional como um novo
paradigma na educacédo, onde se dé primazia as emocgdes de pais e filhos de uma maneira
inteligente, construtiva, positiva e respeitadora das realidades biolégicas e do papel dos
sentimentos na natureza humana. Como consequéncia direta, constata-se uma redugéo do
nivel de stress e um aumento da qualidade nas relacdes dos pais com as suas criangas. Os
pais tém de encarar a perspetiva dos filhos com empatia, e controlar cuidadosamente a sua
atuacado como pais aperfeicoando as suas qualidades, desenvolvendo as suas competéncias
sociais na defesa dos seus ideais e a sua intervencéo na educacgéo dos filhos na escola.

Neste contexto, quando participam na escola, a sua acdo distingue-se mediante a
postura que assumem. Assim, encontramos pais — parceiros, que participam na tomada de

decisbes; pais — informados, que se limitam a contactar o professor dos filhos; pais —
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colaboradores, que colaboram na organizacdo de festas e outras atividades; pais —
convidados, que apenas entram na escola quando solicitados.

6.5. Caminhando ... Juntos: a alianca terapéutica

Silva (2004) relembrando Alte da Veiga (1987) adverte que a educacgao é um trabalho
de equipa, e por conseguinte, ninguém se pode desresponsabilizar com a existéncia de
especialistas.

Ozonoff, Rogers & Hendren (2003) apresentam a expressao «alianga terapéutica com
os pais» chamando a atencdo para atos simples como escutar com empatia, estabelecer um
dialogo aberto, valorizar as ideias, colaborar com os pais que procuram um equilibrio entre
terapias convencionais e alternativas é uma componente importante da abordagem centrada
na familia. Na verdade, a familia ndo esta sozinha e procurar o apoio da escola € um ato
digno de amor e respeito pelas criangas com NEE. Na verdade, atualmente os pais tém de
repensar o seu papel e o papel da escola na educacéo das criangas. A escola de hoje nao é
a escola de ontem. As criangas, 0s seus interesses e necessidades pertencem a um mundo
Unico e singular. Consequentemente, o caminho da incluséo e Satisfagdo de todos passa,
indubitavelmente, pela colaboracéo e parceria entre os pais e a escola.

Importa salientar que o poder politico também tem ocupado o seu espago nessa
caminhada e de facto, tem legislado no sentido a promover um bom relacionamento entre
pais e escola. Mas atencdo! Nesta caminhada, a escola ndo pode nem deve substituir a
familia: ambas tém o seu contributo a facultar a crianca, contributo que ganha forca maior
guando interligado mutuamente.

Caminhar Juntos ndo €é caminhar lado a lado. Caminhar juntos implica,
perentoriamente, um envolvimento mdtuo entre os pais das criancas com NEE e todos os
profissionais que trabalham na escola que essas criangas frequentam.

Cabral (2003/2004) num artigo da revista Integrar defende o direito & inclusdo das
criangas com NEE que decidimos fazer referéncia neste espaco:

“ Somos iguais nas nossas necessidades basicas, aqui representadas pela estrela de
Ginger e que representam aquilo que o ser humano precisa para receber, mas também o
que tem para dar. Todos, mas mesmo todos, temos contributos a dar e necessidades.”
(Cabral, 2003/04:4)
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Figura 21 - Estrela de Ginger

Segundo a autora, estas necessidades basicas tém de serem satisfeitas a todos por
igual, de forma adequada e adaptada a cada ser humano.
“ 1. As Intelectuais — as capacidades séo diferentes, os estimulos que nos motivam séo
diferentes, mas ninguém pode viver bem sem estimulos ao nivel intelectual.
2. De afecto: necessidade de ser amado, ouvido e reconhecido na sua unicidade.
3. As fisicas bésicas — sdo tdo semelhantes e comuns entre todos nés: necessidades
fisiologicas na globalidade, contacto, estimulo.
4. As espirituais: o sentido da vida, a fé nas pessoas, a vontade de viver, de se transcender,
de se compreender.
5. Sendo a pessoa um ser social, precisamos todos de pertencer a um meio, de sentir que

somos aceites e reconhecidos.”

No ambito deste projeto, ousamos enquadrar os pais/escola no binémio afeto/intelecto,
para concluirmos assim que os dois sdo indissociaveis assim como de todas as outras

necessidades da crianga. O caminho ndo é utdpico: todos juntos em parceria daremos

respostas pedagdgicas adequadas as necessidades das criangas com PEA.
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Capitulo 7 - A Satisfacdo dos Pais: Relacdo Familia/ Escola
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7.1. Nogéao de Satisfacao

O conceito de Satisfacdo conduz-nos imediatamente para uma avaliagdo positiva de
uma dada situacdo experimentada por um determinado sujeito. Notamos que nao é possivel
avaliar a Satisfacdo de uma forma objetiva dada a sua natureza subjetiva e, por conseguinte,
devemos apreendé-la de forma relativa. O conceito de Satisfagdo depende do sujeito que
emite um juizo de valor, das suas caracteristicas pessoais (psicologicas, culturais,
econdmicas), das suas expetativas, desejos e da propria realidade em relacdo a qual o
sujeito emite a sua opinido. Na Grande Enciclopédia Portuguesa e Brasileira (Vol.XXVIIl), a
satisfacdo aparece como “ ...sensac¢do agradavel que se manifesta quando as coisas correm
a nossa vontade ou se cumprem a nosso contento; cessacdo de um desejo produzido pela
posse do objeto desejado; sentimento de contentamento ou de alegria’. Segundo o
Dicionario Enciclopédico de Lingua Portuguesa (1992) a Satisfacdo é “um estado de boa
disposicao (eutimia) manifestado por se sentir bem com o que se faz e sentir-se reconhecido
pelo seu trabalho”. Podemos afirmar que satisfagcdo € o que sentimos depois de vermos
satisfeita uma necessidade. Trata-se de um estado emocional uma vez que envolve
sentimentos, opinides e juizos de valor e respostas afetivas. Na verdade, como defende
Santos (2000), a Satisfacao é a elevacdo moral sentida apds uma necessidade satisfeita.

Importa salientar que as definicGes de Satisfagdo variam tendo em conta o0 modelo em
gue se fundamenta e dos objetivos dos autores quando avaliam a Satisfacdo. Neste sentido,
a literatura sustenta que para avaliar a satisfacdo é necessério investigar os seus
indicadores objetivos e subjetivos ou percetivos. Os indicadores objetivos representam as
condicbes de vida externas, nomeadamente, o0 bem-estar publico: econdmico,
fisico/ambiental e social. Relativamente aos indicadores subjetivos que medem a experiéncia
de vida, o individuo é a unidade de analise e, por conseguinte, é questionado diretamente
para que a sua satisfacao seja avaliada em diferentes dominios, nomeadamente, o seu bem-
estar pessoal e as suas experiéncias de vida.

Alves (2008) descreve o modelo Oliver segundo o qual o autor (citado por Stallard,
1996) “...define satisfagdo como o grau de discrepancia entre expetativas e experiéncias”.
Este autor desenvolveu um modelo de degrau, de onde nasce esta definicdo, no qual admite
que a satisfacdo ocorre quando a experiéncia é igual ou maior que a expetativa e a

insatisfacdo quando a experiéncia ndo corresponde as expetativas.”
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Em relacdo aos servicos de Salde Mental, Larsen, Attkisson, Hargreaves e Nguyen
(citados por Stallard, 1996) identificaram seis possiveis determinantes da Satisfagéo,
nomeadamente, 0 ambiente, 0 apoio prestado pela equipa técnica, o tipo de servico
prestado, a quantidade de servico, a satisfacdo geral e os procedimentos. Alves (2008)
socorre-se de Elbeck e Fecteau que em 1990 defenderam que a Satisfacdo na prestacdo de
cuidados dependia das boas relacdes entre paciente e técnicos e a manutencdo de
autonomia. O modelo caracterizado por Donabedian (citado por King, Cathers, King, &
Rosenbaum, 2001), apresenta a Satisfagdo como uma consequéncia da experiéncia dos
cuidados recebidos, sendo uma reacao a trés aspetos:

e Estrutura
e Processo

e Resultado

Ora a Estrutura corresponde ao espacgo onde se desenvolve a prestacdo de cuidados
(acessibilidade; disponibilidade de servigos; custos; aspetos burocraticos; tempo de espera;
guantidade, frequéncia e duracdo do servico; adequacéo dos servigos recebidos, de acordo
com as necessidades da crian¢a ou familia; estruturas do meio). O Processo caracteriza-se
pelas acOes desenvolvidas durante a prestacdo e rececdo de cuidados (respeito e suporte;
competéncia; cooperacao entre técnicos e familia; continuidade e coordenagéo da prestagéo
de cuidados; qualidade e quantidade de informacao fornecida pelo técnico). O Resultado
corresponde aos efeitos da prestacdo de cuidados no sujeito.

Em 2000, Magnusson, Garrett e Sundelin, apontam as caracteristicas sécio-
demogréficas do paciente, estado psicolégico e fisico, atitudes e expetativas acerca do
cuidado, bem como a estrutura, processo e resultado como fatores determinantes no grau de
Satisfacdo dos pacientes e familiares.

Alves (2008) menciona que o Modelo de Satisfagcdo do Consumidor de Gerkensmeyer
& Austin, 2005, é"... um modelo de discrepancia porque inclui as percegdes dos
consumidores acerca do que esperam ou valorizam como linha de base, com a qual
comparam as suas percec¢des acerca do servigo recebido. Assim, a satisfacéo é resultado da
diferenca entre os servigos atuais percebidos e as percec¢des dos servigos ideais, esperados
ou desejados”. Este modelo permite que os pais detentores das suas caracteristicas préprias
definam o facto de ter filhos com problemas de salude mental, apresentem os seus desejos,
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necessidades e expetativas relativamente aos servi¢os recebidos. Alves (2008) defende que
estes fatores funcionam como critérios com 0s quais 0s consumidores irdo comparar 0s
cuidados que recebem, comparacao que resultara nos juizos dos consumidores acerca do
seu nivel de desejos concretizados, necessidades e expetativas.

Lima et al. (1995) aponta que na Psicologia Social, o conceito de Satisfacdo apresenta-
se como um conjunto de sentimentos positivos que o individuo manifesta resultante da
comparacdo do esperado de uma situacdo e o que se conseguiu obter dela reforcando o
papel que a realizagdo/concretizagdo das expetativas assume na Satisfacdo. Relembramos
que diferentes autores conceptualizam a Satisfacdo como uma emocdo (Locke 1969) e
outros como uma atitude. Em qualquer dos casos, trata-se de um constructo que visa dar
conta de um estado emocional positivo ou de uma atitude positiva.

N&o esquecendo que a especificidade da realidade a analisar nesta investigacdo se
circunscreve ao universo educativo, consideramos que os fatores apontados pelos diferentes
autores relativamente aos cuidados de saude sdo pertinentes no Universo do Sistema
Educativo podendo apds uma selecgédo criteriosa também ser objeto de estudo junto dos pais
de filhos com PEA. Na opinido de Walberg (2007), a Satisfacdo dos pais é uma medida
importante do sucesso das escolas uma vez que estes tém o direito e o dever de dirigir e
supervisionar a educacgdo dos seus filhos. A forma como os pais véem a escola, varia no
tempo e com as diferentes situagbes com que se deparam diariamente. A Satisfacéo
depende da identidade da escola, do percurso escolar dos filhos e do percurso pessoal dos
pais. Esta Satisfacdo pode modificar-se ao longo do tempo através de um processo reflexivo
e vivencial.

E dificil quantificar a Satisfacéo, ja que esta depende de varias vertentes e polos.
Desta forma h& como que uma relativizagéo do indice de satisfacdo global. A tendéncia mais
recente vai no sentido de produzir medidas que permitam estudos comparativos e
possibilitem generalizacbes acerca da Satisfagdo. Notamos que a maioria dos estudos
recorre a questionarios. Estes questiondrios ora se apresentam como medidas diretas
(perguntando-se aos inquiridos qual a Satisfagdo que sentem), ora como medidas indiretas
(solicitando-se aos inquiridos que descrevam a situagdo e inferindo-se o seu grau de
Satisfacdo a partir dessas descri¢cdes). Os questionarios avaliam a Satisfagcdo geral ou
traduzem uma conceg¢do multidimensional do conceito, calculando diferentes factores.

Realgcamos que no campo educativo e em especial no dominio da Satisfacdo dos pais

de alunos com PEA em relagdo a escola, o vazio cientifico é notdrio.
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7.2. A Satisfagéo e o Ciclo Motivacional

O conceito de ciclo motivacional surge com Chiavenato (2000) segundo o qual a
motivagdo estimula o individuo a manifestar comportamentos de forma a satisfazer uma ou
mais necessidades. Socorrendo-nos desta perspetiva, o ciclo motivacional influencia o

comportamento das pessoas e a necessidade é satisfeita.

Equilibrio

Satisfacdo

-

Estimulo ou
incentivo

Ciclo

Motivacional

Comportamento

ou agdo
§ Tensdo

Figura 22 - Ciclo motivacional

Fonte: Adaptado de Chiavenato (2000)

Neste contexto, quando surge uma necessidade verifica-se a quebra do equilibrio
existente no individuo, provocando um estado de tenséo, insatisfagdo ou desconforto. Essa
situacdo promove um comportamento ou acdo para atenuar esse estagio de
desajustamento. Assim, o individuo encontrara a satisfagdo da necessidade e o seu
equilibrio anterior, se 0 seu comportamento alcancar o objetivo pretendido. No caso dessa
satisfagdo ndo se verificar, podem ocorrer frustragdes, que se manifestam quer por via
psicoldgica (agressividade, descontentamento, tensdo emocional, depressdo, auto-agressao)
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quer por via fisiolégica (tensdo nervosa, insénia, perda do apetite, alteragdo cardiaca ou
digestiva). Importa salientar, que segundo o modelo do Ciclo Motivacional, enfatiza-se ainda
a existéncia de um terceiro elemento, ou seja a compensagdo ou transferéncia, que
acontece quando uma necessidade impossivel de ser satisfeita é substituida por outra
complementar, transferindo-a para outro objeto, pessoa ou situagdo. Silva (2012: 30)
parafraseando os romances de Jane Austen refere que “ Alcancar a felicidade requer néo a
(...) satisfagdo das nossas necessidades (...) mas o exame e a transformacdo dessas

necessidades”.

Viveiros (2011) salienta o importante papel que a realizacdo/concretizacdo das
expetativas assume no dominio da Satisfagéo.

7.3. A Satisfacdo e a Qualidade de Vida das Familias

Magina (2011) refere que na perspetiva de Park et al. (2002) e Poston et al. (2003), a
Qualidade de Vida (QdV) da familia, relaciona-se com a satisfacdo das suas necessidades,
em que os seus membros apreciam a sua vida, enquanto familia, tendo oportunidade de
realizar atividades e projetos que consideram importantes. Magina (2011) constata que as
caracteristicas da familia como a coesédo, a adaptabilidade e a comunicagdo, bem como os
inimeros fatores pessoais, ambientais e de interacdo entre estes apresentam-se como
preditores da satisfacdo das familias e da sua QdV.

Bowman (2001) socorre-se do senso comum e define QdV recorrendo a aspectos
como saude, felicidade, auto-estima, bem estar, sallde mental e satisfagdo com a vida.

Fleck (2008) cita Hunt (1997) e aponta varios modelos tedricos subjacentes ao
conceito de QdV que passamos a enumerar:

1. Resposta emocional as circunstancias;

2. Impacto da doenga nos dominios emacional, ocupacional e familiar;
3. Bem-estar pessoal;

4. Capacidade da pessoa ha realizagdo das suas necessidades;

5. Modelo cognitivo individual.
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Na opinido de Fleck (2008) apenas o modelo de satisfacdo e o modelo cognitivo
individual constituem instrumentos consistentes. Na verdade, de acordo com o modelo de
satisfacdo das necessidades desenvolvido a partir de abordagens sociolégicas e
psicologicas de “felicidade” e “bem-estar”, conclui-se que a QdV estqd diretamente
relacionada com a satisfacdo nos varios dominios da vida valorizados pela pessoa. Na
perspetiva do modelo cognitivo individual, a QdV apresenta-se como uma percecao
idiossincratica que s6 pode ser medida individualmente.

“ A satisfacdo é uma experiéncia muito subjetiva e esta bastante associada ao nivel de
expetativa, sendo apresentada como um espaco entre a busca de realizagbes e
consequente sucesso e a abdicagdo consequente na diminuicdo das expetativas, podendo
ambas levar a satisfagdo. (Magina, 2011:52)

Fleck (2008) salienta que a decisdo de aumentar as realizagbes ou diminuir as
expetativas depende da personalidade individual e da cultura a que pertence o individuo. O
mesmo autor recorre ao conjunto de necessidades basicas enunciadas por Maslow (1954)
como por exemplo, salde, mobilidade, nutricdo e abrigo, alertando que devem estar
satisfeitas para que haja uma boa QdV.

Patrick (2008) defende que a QdV resulta da capacidade do individuo em satisfazer as
suas necessidades, tanto as inatas como as aprendidas. Neste contexto, uma boa QdV
surge quando o individuo satisfaz as suas necessidades.

Segundo Magina (2011), o grupo World Health Organization Quality of Life Group
(WHOQOL Group), da Organizacdo Mundial de Saude (OMS), define QdV valorizando a
percecdo do individuo e as suas relagdes com o meio ambiente. Neste contexto, a QdV
apresenta-se como um conceito complexo que se relaciona com a sadde fisica, o estado
psicolégico, a percecdo que o individuo tem sobre a sua posi¢do na vida, o seu nivel de
independéncia, 0s seus objetivos, expetativas, padrdes e preocupacdes, as suas relacdes
sociais, as caracteristicas do meio ambiente, a sua cultura, o sistema de valores.

Fleck (2008) cita Calman (1987) e relaciona a QdV com as esperangas e as
expetativas de um individuo que séo satisfeitas pela experiéncia e modificadas pela idade.
Magina (2011) cita o autor e transcreve as implicagcdes da QdV que passamos a apresentar:

1. S6 pode ser descrita pelo proprio individuo;
2. Precisa de levar em conta varios aspectos da vida;
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3. Esta relacionada com os objectivos e as metas de cada individuo;

4. A melhoria esta relacionada com a capacidade de identificar e de atingir esses objectivos;
5. A doenca e o seu respectivo tratamento podem modificar esses objectivos;

6. Os objectivos precisam, necessariamente, de ser realistas, ja que o individuo precisa de
manter a esperanca para poder atingi-10s;

7. A accao é necessaria para diminuir o intervalo entre a realizagdo dos objectivos e as
expectativas, quer pela realizagdo dos objectivos quer pela reducéo das expectativas. Essa
accdo pode dar-se através do crescimento pessoal ou da ajuda dos outros.

8. O intervalo entre as expectativas e a realidade pode ser, justamente, a forca motora de

alguns individuos.

7.4. As expetativas dos pais de criangcas com PEA: expetativa vs 0 expectavel

Nielsen (1997) aconselha os educadores a estarem sensibilizados para os problemas
dos pais bem como a ajuda-los a estabelecerem para os seus filhos objetivos académicos e
sQociais razoaveis pois, a transmissédo de informagéo correta aos pais, bem como um suporte
e apoio adequados promove o desenvolvimento de competéncias e de interacdes positivas
com a criang¢a, a sua autonomia e independéncia. Pereira (2009:139) salienta que “ ...h& que
escutar com atencao as familias” desde o diagndstico de Autismo e ndo apenas informar. A
autora adverte que “ A familia precisa de uma escuta clinica onde possa resignificar a sua
relacdo com o filho e vir a responsabilizar-se efetivamente com a¢des que implicam os pais
no futuro do filho, isto é, na sua (re)estruturacdo psiquica”. Para Macedo (2012:45) os
professores devem “... criar lagos de confianga, entendimento e partilha...” com os pais, quer
para promover a inclusdo escolar e social do aluno, “... quer para despistar as expetativas
negativas por parte da familia quanto ao seu desenvolvimento pessoal, s6cio emocional e
académico”.

Importa salientar que Nielsen (1997) defende a importancia de se definirem expetativas
claras e precisas por parte dos pais e professores que deve desenvolver a consciéncia
individual da crianca, enfatizando as qualidades, as areas forte, os interesses e os talentos
gue a tornam Unica.

No Volume XX da Grande Enciclopédia Portuguesa e Brasileira, a Expetativa aparece
como a “ esperanc¢a fundada em qualquer promessa, em possibilidades...” mas o expectavel
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surge como aquilo “... que se pode esperar ou desejar’. Trata-se de um desafio para pais e
educadores no caminho do Sucesso.

Hoje é possivel para estas criangas, através de uma intervengdo estruturada e
precoce, com assisténcia médica continua e atividades educativas e sociais favoraveis,
desenvolverem-se além do que inicialmente se poderia esperar, dentro das suas limitacdes.
E evidente que as expetativas dos pais em relacéo ao processo de escolarizacéo dos filhos
devem ser do conhecimento dos profissionais de educac¢do que convivem diariamente com a
crianga. Os pais querem e precisam de ser ouvidos: esse diadlogo € imprescindivel para o
sucesso da relacdo escola/familia. Segundo Pereira (2009) conhecer as expetativas dos pais
é de grande importancia para a formacgéo continuada de professores e para a (re)construcéo
de praticas pedagdgicas condizentes com a melhoria da relacdo escola-familia e com as
propostas de desenvolvimento do aluno com PEA.

No entender da autora, as expetativas dos pais interferem na natureza das suas
relacdes com a escola, com os professores, e também com o seu filho estudante, como
sujeito em desenvolvimento. Neste contexto, torna-se importante investigar as expetativas
dos pais, pois estas influenciam as suas decisfes. Pereira (2009:137) observou que as
expetativas de futuro para com os filhos com PEA “... sdo de ordem filosdfica e prética: ser
feliz, adquirir independéncia, cursar o ensino superior, ocupacgdao, trabalho, ou, a curto prazo,
que a escola tenha, no inicio do ano, um planejamento de trabalho com os alunos para que a
familia possa comprometer-se com outras necessidades e demandas”. As duvidas acerca do
futuro do seu filho, a falta de expetativas indiciam o medo dos pais de sofrerem e fazerem
sofrer o proprio filho por ansiedades vividas anteriormente.

E complexo aceitar e respeitar que o filho enquanto aluno ndo corresponda as
expetativas geradas pelos pais: reformular expetativas € um processo dindmico e saudavel
na relacdo entre ambos e a propria escola. Alguns dos fracassos na relacao escola/familia
sdo consequéncias de expetativas frustradas. Silva (2012: 66) defende que “ ... ndo é
sensato depositar na escola expetativas irrealistas, como se s6 dela dependesse a corre¢cédo
integral das desigualdades. Pedir aos professores que mudem o mundo é desvia-los daquilo
que é licito exigir-lhes: que sejam bons profissionais”.

Ozonoff, Rogers & Hendren (2003:175) alertam para o facto de “ embora todos os pais
tenham como objetivo a longo prazo a obtencdo dos melhores resultados possiveis a médio

e curto prazo sao muito diferentes”.
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Capitulo 8 - O Envolvimento Parental
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8.1. A parceria na intervencéo educativa

“ O que ndo vale a pena é cruzar os bragos” refere Silva (2012:94). Azcue (2012)
argumenta que € muito f4cil falar mal das escolas, dos professores e da atitude dos alunos,
mas 0 que é necessario é analisar e propor solu¢des. Nao ha receitas magicas, 0 sucesso
surge da partilha de opinifes e experiéncias de uma equipa interdisciplinar que respeite os
alunos e os pais na sua individualidade. Na verdade, o envolvimento parental tem evoluido
progressivamente com o tempo refletindo, assim, a mudanca de atitude em relacdo a
intervencdo educativa, que inicialmente deu primazia a crianga e sé incluiu agora, os pais, a
familia e a comunidade. Correia e Serrano (1998) especificam outros fatores que
contribuiram para esta mudanca, nomeadamente, a alteracdo dos padrdes familiares bem
como algumas teorias no dominio da psicologia do desenvolvimento que apontaram quer a
importancia da interacdo individuo-ambiente na construgdo do conhecimento e no
desenvolvimento global da crianga, quer a importancia das relagbes primarias, e igualmente
as perspetivas ecologica e sistémica social de Bronfenbrenner.

Atualmente, assume-se que a intervencdo educativa ndo deve centrar-se
exclusivamente na criangca com NEE uma vez que a sua vida é indissocidvel de um contexto
familiar préprio e especifico. Correia e Serrano (1998) advertem que uma intervengéo
educativa so faz sentido se defender uma viséo global da crianca, onda haja espago para um
diagnostico, reflexdo e avaliagdo das necessidades da crianca e da familia.

Mesmo depois de se acordar entre pais e escola um PEI, continua a sentir-se
indispensavel uma mutua cooperagcdo que beneficie uma intervencdo educativa continua,
congruente e adequada a todas as situagdes vividas pela crianca. Na perspetiva de Correia
(1999), os pais devem ser vistos como co-terapeutas e co-tutores dos seus filhos, dando
continuidade em casa ao trabalho desenvolvido pelos profissionais na escola.

Ora, os pais tém o poder de propiciar um clima de empatia, afetivo, estimulante,
aprazivel, seguro e capaz de promover a autonomia e desenvolver competéncias especificas
junto do seu educando com PEA que poderéo integrar o PEI.

Aos professores compete reconhecer e valorizar o papel dos pais e dedicar-lhes a
necessaria colaboragéo, seja ela traduzida em informacédo, em reforco de atitudes positivas,
em demonstracéo de tarefas ou noutras formas de apoio.

O papel da familia ndo é sé o de proporcionar os cuidados basicos, como por exemplo,

a alimentacdo, mas também e o mais importante, € promover 0 desenvolvimento da crianca
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no seu aspecto fisico, psicolégico e afetivo. Os pais sdo elementos fundamentais na
planificagdo, execucao e avaliacdo de programas de intervengdo. Macedo (2011:46) defende

7

que “ A colaboracdo da familia é importantissima, quer no que respeita a avaliagcdo e
elaboracdo de um programa individualizado, quer, na concretizagdo do mesmo no ambiente
familiar”. O projeto educativo da escola deve refletir a importancia que existe entre a escola e
a familia, pois uma n&do pode viver sem a outra. A escola e a familia tém funcdes
complementares. A ideia geral é educar; a escola ndo deve substituir a familia, nem vice-

versa. Cada uma delas tem o seu papel e as suas fungdes.

8.1.1. O caminho para promover o envolvimento parental

O envolvimento parental tem sido divulgado por varios pedagogos como de decisiva
importancia no contexto escolar. Ora, desse envolvimento provém indmeras vantagens,
nomeadamente, o0 sucesso escolar dos alunos (Nielsen, 1999). Note-se, todavia que
continuamos a fotografar uma realidade composta por encarregados de educacéo que ainda
falham no cumprimento das suas obrigag@es, pois, ndo comparecem as reunides as quais
sdo convocados, faltam as horas de atendimento com os Diretores de Turma, ndo participam
nas atividades extra-curriculares promovidas pela escola e para as quais sdo convidados.

Segundo Daniel Sampaio (1996) os pais estdo demasiado ocupados e nédo tém tempo,
seja no que concerne a escola seja em casa, e por vezes delegam as suas
responsabilidades a escola, esquecendo que a escola ndo pode educar sozinha e necessita
da colaboracao e participacdo da familia para dar respostas aos problemas e necessidades
dos alunos, promovendo o seu desenvolvimento cognitivo, social e afetivo.

Depreendemos, momentaneamente, que muitas vezes, os pais se sentem distantes da
escola por causa das suas proprias experiéncias negativas; outras vezes, os horarios de
atendimento ndo se coadunam com as suas disponibilidades; por vezes os Encarregados de
Educacédo desconhecem que, por lei, possuem o direito de faltar ao trabalho para se
dirigirem a escola as reunides com o Diretor de Turma ou, muitas vezes, até tém

conhecimento dessa realidade, mas a entidade patronal ndo Ihes facilita essa deslocagéo.
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Diante desta realidade irrefutavel, urge da parte de todos os profissionais da educacao,
a concretizagao de um programa de incentivo a participacéo da familia na escola que abrace
uma maior flexibilidade nos horarios de atendimento aos pais, uma maior participacao dos
pais nas atividades abertas a comunidade escolar, e celebre a promo¢do de projetos
educacionais para toda a comunidade (desde Alimentacdo Saudavel, Assisténcia Infantil,

Higiene, entre outros) que possam dar resposta a caréncias de muitas familias.

s

Notamos, pois, que é nesta interacdo Escola / Familia que se poderd encontrar

respostas para muitos problemas com os quais pais, professores e alunos se deparam.

“ Entre a escola e a familia deve existir uma relacdo muito préxima. Qualquer processo
educativo é muitissimo valorizado com a partilha e colaboragdo entre a escola e a familia.
Os professores, através da sua formacdo, dos seus estudos e todas as suas experiéncias.
Os pais com o saber especifico acerca do seu filho e da prépria familia completam o
conhecimento detalhado e imprescindivel sobre a crianga”. (Macedo, 2011:46)

*

+« Planificacdo do processo de ensino - aprendizagem

Planificar € uma das etapas iniciais do processo ensino — aprendizagem de grande
responsabilidade, importancia e influéncia poderosa e decisiva para o sucesso de todo o
processo. Planificar implica abracgar a crianga e a sua vida como um todo, em que a maior
parte do tempo é vivido fora do espaco da escola.

Segundo Marques (2000), a planificacdo educacional corresponde ao processo de
elaboracdo de decisdes para a atuacao no futuro, com o fim de alcancar objetivos, através
da optimizacdo dos meios disponiveis e implementacdo de estratégias adequadas. Nesta
linha de pensamento, Marques (2000) apresenta a planificagdo como uma técnica de
definicdo de objetivos e da compatibilizacdo entre fins e meios.

Ora, no caso da crianga com PEA, o tempo da crianga que ndo pertence a escola,
reveste-se de importancia significativa e, por conseguinte, os agentes educativos ndo devem
descurar as atividades que nele se desenvolvem. Neste contexto, deve-se solicitar aos pais
que informem a escola sobre as caracteristicas do contexto familiar para que estas possam

ser consideradas, fruidas e potenciadas no processo educativo. Assim, 0s pais apresentam-
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se, perentoriamente, como entidades cruciais no(s) momento(s) da planificacdo. Eles
conhecem o0 meio em que a vida da crianca se desenvolve e, de forma consciente, poderao
inferir, conjeturar e aconselhar a escola sobre a viabilidade e adequacdo de medidas
pedagogico-didaticas que os docentes pretendam adotar. Na opinido de Jean Simon (1991),
um professor ao planificar as suas intervencdes baseadas nas etapas de desenvolvimento
cognitivo das relagbes sociais, precisa de ter em conta os aspetos emocionais do ambiente

familiar da crianca.

» Os Pais e a Escola perante a Planificacdo do processo ensino — aprendizagem

Ora, no contexto da planificacdo compete aos pais:

e Participar ativamente nas reunides de planificagdo e programacdo para que forem
convocados, explicitando expetativas e emitindo a sua opinido e as suas sugestdes
sobre 0s objetivos, os contelddos e as estratégias de planificagdo e programacao,
relativos ao seu educando.

o Esclarecer a escola sobre os recursos do meio em que a crianga vive que podem ser
Uteis para o seu processo educativo.

e Colaborar quando for necessario, no contacto e aproximacdo entre a escola e 0s
servicos médicos ou outros que tenham interferéncia na orientagcéo do seu filho.

e Assegurar os cuidados de saude, seguranca, higiene, socializacéo, oportunidades de
experiéncias diversificadas, e sobretudo, uma relagcéo afetiva adequada.

Diante da atitude ativa dos pais, compete a escola:

e Ajudar os pais a superar os problemas relacionados com a realidade de terem um
filho diferente socorrendo-se dos meios adequados para cada orientagéo.

e Esclarecer os pais sobre as propostas relativas a planificacdo e ajuda-los a formular
uma opinido fundamentada sobre este dominio.

o Estabelecer os contactos entre os pais e servigos qualificados capazes de elaborar
diagndsticos necessérios a realidade da crianga.
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e Facultar aos pais toda a informacé@o necesséria, seja por esclarecimento direto; por
entrega de documentagdo ou realizagdo de reunides com outros profissionais ou
outros pais.

¢ Fomentar aos pais 0 acesso aos espacos escolares que o filho frequenta e informa-
los sobre as atividades que ele ai desenvolve.

e Contribuir para o esclarecimento dos outros membros da familia ou da comunidade a
que pertencem.

e Promover a criagdo de movimentos associativos de pais e dinamizar o contacto entre

pais e as associagfes de criancas diferentes.

+ Avaliagé@o do processo de ensino - aprendizagem

7

No contexto da avaliagdo do aluno, a equipa de avaliagio é organizada por
educadores, professores do ensino regular e da educacédo especial, terapeutas, psicologos e
médicos. Esta equipa heterogénea precisa de caminhar em demanda dos pais para
conhecer a sua importante opinido, uma vez que foram eles 0s que mais precocemente
detetaram e diagnosticaram os problemas dos seus filhos, conhecem e compreendem as
suas preferéncias, rejei¢cdes, gostos, comportamentos, ritmo de aprendizagem, capacidades
e competéncias, necessidades, interesses e motivacéo.

» Os Pais e a Escola perante a avaliagdo do processo ensino — aprendizagem

Colaborar no processo de avaliagdo é uma realidade de importancia incontestavel, por

iSso, compete aos pais:

= Darinformagdo pormenorizada sobre o seu filho, tais como:
o Dados resultantes da sua avaliagdo pessoal:
0 Opinido sobre a situacao;
o Dados referentes a relatorios clinicos, psicologicos ou pedagdgicos.

= Dar a sua anuéncia expressa para se realizar a avaliagao.
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= Avaliar com os educadores/professores os progressos verificados e as dificuldades
sentidas.

Para que os pais vejam reconhecidos os seus direitos no ambito da avaliacdo, compete
as escolas:

= Convocar os pais para a reunido de avaliacdo, esclarecendo-os sobre os motivos
que justificam essa reunido e sobre a forma como ela ira decorrer.

= Assegurar que eles concordam com a avaliagdo e 0 exprimam por escrito.

» Assegurar uma comunicacdo assidua com o0s pais e permitir que estes
acompanhem a evolugdo do seu filho, facultando-lhes toda a informacgéo
disponivel.

= Disponibilizar-se para proceder a novas avaliacbes se 0s pais assim o
pretenderem.

» Colaborar com os pais de modo a ajuda-los a avaliar as competéncias do seu
filho e informa-los sobre os recursos que podem utilizar para o seu atendimento

médico, social ou 0 seu encaminhamento pés-escolar.

Acresce salientar que 0 sucesso desta dindmica exige que os docentes e o0s 6rgaos de
gestdo da escola frequentem as referidas reunifes, promovam encontros informais, troca de
correspondéncia, entrega de documentacdo, ou outros meios/instrumentos considerados
pertinentes para os pais. Marques (1993) defende que o envolvimento parental pressupde
comunicacg&o escola/casa e vice-versa, envolvimento interativo e parceria. Neste contexto,
gera-se um compromisso em que os professores se responsabilizam por informar os pais e
0S pais se comprometem a ir as reunibes, a auxiliar e continuar o trabalho dos filhos em
casa.

A escola deve, pois, instruir processos de avaliagdo que permitam adaptar o ensino as
necessidades individuais manifestadas na aprendizagem. Assim, como refere Benavente
(1993), ha que ter em atencdo que a avaliacdo dos alunos ndo deve basear-se
exclusivamente nos conhecimentos e nos resultados, mas também nas habilidades, nas
atitudes e nas proéprias caracteristicas dos processos, em que 0 desempenho dos outros
intervenientes que atuam no processo pedagdgico, 0s espacos e as situagbes que

contextualizam as praticas pedagoégicas tém um papel fundamental.
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8.1.2. Abordagem Sistémica da Familia

» Teoria geral dos sistemas de L. Von Bertalanffy (1968)

Correia e Serrano (1998) defendem que um dos modelos tedricos que promoveu as
praticas atuais de envolvimento parental foi a Abordagem Sistémica da Familia alicercada na
teoria geral dos sistemas de Bertalanffy, segundo a qual os sistemas vivos sdo compostos
por um conjunto de elementos que sdo interdependentes. Na verdade, as pessoas Sao
produtos do seu contexto e 0s seus comportamentos complementam-se e séo influenciados
pelas suas interacfes sociais. A teoria sistémica defende ainda a causalidade circular, na
medida em que os factos, os acontecimentos e as caracteristicas das pessoas resultam de
feedback continuos e circulares.

Alarcdo (2002: 39) refere que a familia € “ um sistema, um conjunto de elementos
ligados por um conjunto de relagdes, em continua relagdo com o exterior, que mantém o seu
equilibrio ao longo de um processo de desenvolvimento percorrido através de estadios de
evolucdo diversificados”.

Assim, acontecimentos que afetem um elemento da familia podem ter impacto em
todos os seus membros. Marques (2000) também aponta o facto de a abordagem sistémica
ter em conta a interdependéncia e interacdo dos elementos que constituem o sistema.

Assume-se que todos os sistemas funcionam em obediéncia as seguintes
caracteristicas:

0 Globalidade na medida em que todos os elementos estdo ligados entre si;
0 Retro-alimentacéo, isto €, os elementos afetam e sdo afetados pelos outros;
o Homeostasia, pois, todo o sistema tende a manter o seu equilibrio funcional;

o Entropia, uma vez que o sistema tende para a desorganizacao.

» Modelo de Ecologia de Desenvolvimento Humano de Bronfenbrenner (1979)

Para Correia e Serrano (1998) o modelo de Ecologia de Desenvolvimento Humano de

Bronfenbrenner defende que todos os individuos inscrevem-se num processo de

151



desenvolvimento constante e dindmico, que progressivamente os leva para diferentes
contextos, reestruturando os contextos onde se inserem.

Pereira & Serra (2006), reiteram que a avaliagdo em IP deve seguir essa perspetiva
ecolbgica, pois valoriza a influéncia exercida pelos varios sistemas em que a crianca se
encontra inserida valorizando as caracteristicas especificas da prépria crianca e a sua
influéncia nos seus parceiros interativos diretos, nomeadamente nas pessoas do seu ciclo
familiar.

Sarmento (1992) defende que esta teoria do desenvolvimento humano de
Bronfenbrenner valoriza a interacdo da crianga com a familia mais proxima, depois com a
familia mais alargada e com a comunidade a que pertence, essencial para que o
desenvolvimento se processe de forma natural.

Neste contexto de influéncias reciprocas, uma intervencdo educativa terd que
promover o envolvimento parental e de toda a comunidade para aceder ao mundo da crianga
e dar resposta as suas NEEs promovendo o seu desenvolvimento cognitivo, social e
emocional. Na perspetiva de Bronfenbrenner, os sistemas a que o individuo pertence séo
interdependentes, ou seja, uma simples acdo num sistema sente-se noutros niveis,

produzindo mudancas inesperadas.

Macrossistema
Atitudes e ideologias da cultura

Exossistema
Familia alargada

Mesossistema

Microssistema

Escola

Amigos Familia

da familia

Médico Colegas
- -

de familia e amigos

Igreja

Servigos
juridicos

Espacos
recreativos

Mass
media

Servigos sociais

Fonte: Adaptado de The Child. Development in a Social Context, edited by C. B. Kopp & J. B. Krakow. 1982
Addison-Weslwy Publishing Co., Reading, Massac husetts, p. 648 -

Figura 23 - Modelo de ecologia de desenvolvimento humano de Bronfenbrenner

Fonte: Serrano, A. M. (2007:38). Redes sociais de apoio e sua relevancia para a intervencao precoce. Porto: Porto Editora.
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Realgcamos que a apreensao consciente e rigorosa destes conceitos teoricos relativos
ao universo da familia é imprescindivel, crucial e determinante para as escolas e, mais
concretamente, para os docentes que contactam diariamente com alunos com PEA no intuito
de ndo se concentrarem unicamente no mundo destas criangas, mas também de estarem
atentos ao contexto familiar em que estas se inserem. Nielsen (1999) defende que é de
extrema importéncia abrir portas de comunicagdo com os pais. Na verdade, conhecendo,
compreendendo e aceitando a familia da crianca, a escola podera implementar os
instrumentos adequados na sua pratica pedagdgico-didatica.

*

% A Teoria Sistémica Familiar e a Educac¢éo Especial

Salientamos a importancia da intervencdo de Grupo de Pais e Terapia Familiar
atualmente dinamizadas, por exemplo, pela APEE Autismo cujo objetivo € o de (re)orientar
0s pais de criangas/jovens com PEA, complementando, assim, o trabalho do profissional
especializado com a troca de experiéncias entre diferentes pais e familias. Neste espaco
pedagogico, 0s pais aprendem a aplicar no quotidiano principios basicos sobre o
comportamento e técnicas para lidar com seus filhos com PEA desenvolvendo a sua
autonomia e relacionamento interpessoal. Neste contexto de terapia familiar recorre-se a
métodos de Terapia Sistémica. A psicoterapia sistémica baseia-se na teoria do pensamento
sistémico e entende que o individuo esta imerso em relagBes e é constituido por estas
relacdes.

Correia e Serrano (1998) referindo-se a Turnbull e colab. (1986) declaram que estes
propuseram um enquadramento tedrico (ver figura) que integra os dois conceitos - A Teoria
Sistémica Familiar e a Educacgéo Especial, destacando quatro componentes essenciais. Uma
visdo ecol6gica sobre a crianca e a familia valoriza todos os contextos ambientais que tém
influéncia no desenvolvimento da crianca e na QdV da familia. Para estes autores, qualquer
intervengd@o junto das familias para ter sucesso tem efetivamente de incorporar estas
componentes, as interacdes entre elas e respetivas influéncias sentidas pelo agregado
familiar.

Nunca é demais relembrar que uma intervencéo educativa deve adotar a familia como

um todo e ndo, obviamente, apenas a crianga.

153



Recursos da familia

Caracteristicas das NEE da
Crianca

Caracteristicas da familia

Caracteristicas pessoais

Inputs

Extra-

Farmilias Marital Ciclo de vida da familia

Processo de
interaccao
familiar

Transicoes e estadios de
desenvolvimento

Mudancas estruturais e funcionais

Mudancas sociais e histdricas

Parental Fraternal

Funcdes da familia Ouiputs

Econdmica Socializacao

Cuidados domeésticos e Afecto

de saude Auto-identidade
Recuperacao Educacional/vocacional

Fonte: Traduzido e adaptado de Working with Families with Disabled NMembers: A Family Systems Approach
(p. 60) de A. P. Turnbull, J. A. Summers e M. J. Brotherson, 1984, Lawrence, KS, Kansas University Affiliated
Facility, University of Kansas.

Figura 24 - Enquadramento conceptual do sistema familiar

Fonte: Traduzido e adaptado de Hanson, & Lynch (2007:44)). Understanding families approaches to diversity,
disability, and risk. Baltimore: Paul Brookes

Correia e Serrano (1998) divulgam claramente a ideia de que apoiar os pais para que
respondam as necessidades da familia como um todo conduz a um equilibrio que lhes
permite uma maior disponibilidade em termos de tempo, mais energia e recursos, no sentido
de proporcionar o bem-estar a outros membros da familia. Zuna, et al. (2009) real¢ca o facto
de que compreender as necessidades da familia na comunidade e na escola facilita a
tomada de decisao por parte de diretores, coordenadores e administradores politicos sobre
0s recursos humanos, financeiros e servicos de apoio adequados a especificidade de cada

familia.

8.2. A importancia das Associagdes de Pais

A familia tem de sentir que faz parte integrante da comunidade educativa e que é
chamada a refletir sobre a prépria escola, esclarecendo e esclarecendo-se sobre a sua
missao e finalidades. Segundo a CONFAP (2007:1),” neste processo de envolvimento dos
pais na escola, assumem particular importancia as associacdes de pais’. Notemos que a
CONFAP (2007:1) fundada em 1985, informa que “ sé em 1977 é publicada a Lei n® 7/77 que
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formalmente reconhece o direito e o dever dos pais, através das suas associacbes a
participarem no sistema educativo portugués. A revisdo constitucional de 1982 consagra
também estes direitos, mas € com a Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n°® 46/86), com
a nova lei das AssociagOes de Pais (Decreto-Lei n° 372/90) e com a nova lei da Gestédo e
Administracdo Escolar que as Associagbes de Pais (Decreto-Lei n° 172/91) que os pais
véem criadas as possibilidades efetivas de participarem na vida das escolas”. De facto, a
escola vive da participagdo de todos e é a participacdo de todos os grupos que torna a
escola forte e que leva a que se considere como de todos.

Consideramos importante que o0s pais e o0s encarregados de educagdo -
individualmente ou em associagédo - sejam chamados a intervir no processo educativo dos
seus filhos ou educandos, que se desenvolve no seio da escola. Neste contexto, os pais de
alunos com PEA devem pertencer a Associacdo de Pais da escola que o filho frequenta,
participar nas inimeras atividades, intervir em conjunto pela inclusdo e heterogeneidade de
todos os alunos sensibilizando a comunidade e a prépria estrutura interna da escola. Os pais
devem assumir um papel ativo na Associagdo de Pais encontrando nesse grupo uma fonte
de energia. Salientamos ainda a importancia de outras associacdes de pais de maior
dimensdo que dirigem a sua acdo de forma especifica para a PEA, nomeadamente, a
Associacao de Pais e Encarregados de Educacéo de Alunos com Perturbagéo do Espetro do
Autismo (APEE Autismo) que assume 0 objetivo de congregar e representar Pais e
Encarregados de Educagédo de Alunos com PEA que frequentam o Ensino Publico ou
Privado. Esta associacdo do Norte que ja dinamizou uma acao de sensibilizagdo no AE de
Escariz, pretende defender os interesses dos educandos dos seus associados, intervir no
estudo e resolucdo dos problemas respeitantes a educacédo destes alunos, representar e
acompanhar os Pais e Encarregados de Educacdo associados nas relagfes entre estes e as
Escola, Agrupamentos e ME e lutar pelos legitimos interesses dos Pais e Encarregados de
Educacdo na sua posicdo relativa a escola e a educacdo. Este espaco ndo pretende
defender esta ou aquela associacdo mas valorizar a partilha de ideias e sentimentos dos
pais de criangas com PEA junto de outros pais e técnicos no sentido a desenvolver o seu
conhecimento e a sua auto-estima pessoal, familiar e social. Destacamos ainda o apoio e
papel interventivo da Associacdo Portuguesa de Sindrome de Asperger (APSA) cuja
presenca apresentou-se de extrema importancia no AE de Escariz numa acgdo de
sensibilizacdo junto dos pais e comunidade.
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Capitulo 9 - O Caminho da Mudanca
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9.1. Caminhando ... com os Pais dos alunos com PEA

Marques (1998) cita Don Davies que proclama que um dos mais importantes
resultados do movimento atual da reforma educativa € o aumento do envolvimento dos pais
nas escolas. De facto, 0 contexto tradicional tem evoluido progressivamente,
nomeadamente, no que se refere a participacdo dos pais nas nossas escolas apesar de
Marques (1988) documentar que 0s pais ainda sdo uma presenca silenciosa.

Correia e Serrano (1998) apoiando-se em Turnbull e Turnbull (1990) referem que os
pais foram os principais promotores da mudanca tendo em conta 0 seu descontentamento
pela pouca participagdo nas decisdes programaticas dos seus filhos e o seu escasso poder
decisorio nas formas de atendimento mais tradicionais.

Na verdade, atualmente deparamo-nos, por exemplo, com as Associacfes de Pais e
elementos representativos dos pais nos 6rgaos da escola com direito a intervir e discutir
assuntos relacionados com a escola e a defender os interesses dos alunos com NEE
nomeadamente, com PEA.

Facamos uma retrospetiva e imediatamente concordaremos que ao aparecerem 0S
professores de Educacdo Especial, sentiu-se uma ligeira aproximacdo entre os pais de
criangcas com NEE e a escola. Ora, como estes professores, contactam diretamente com as
criangas com NEE, muitas vezes, aproximam-se também das familias esclarecendo-as sobre
0s seus direitos e orientando-as no sentido a poderem ajudar melhor os seus filhos.

Contudo, ndo se pode mudar um sistema de funcionamento de um dia para o outro. H&
gue preparar as pessoas para a mudanca, fornecendo-lhes formacéo adequada, dando-lhes
mais seguranga e tempo para se prepararem para a mudanca pretendida. A mudanca nao é
facil, por vezes gera confusdo, desconfianca e inseguranca verificando-se segundo
Benavente (1990) uma maior dificuldade nas mudancas que envolvem praticas, valores e
atitudes.Ora, se ja é complicado modificar a escola no geral, muito mais complicado sera se
nesta integrarmos criangas com PEA.

Silva (2004) defende que as familias devem ser envolvidas e consideradas membros
valiosos nas tomadas de decisdo e, por conseguinte, a colaboracdo entre a escola e as
familias é imprescindivel para que se implemente com sucesso o modelo inclusivo para
criangas com NEE. Entrar no Universo dos pais das criangas com PEA e investigar a sua
participacdo e valorizar a sua Satisfacdo relativamente & escola impde que se tenha

consciéncia de algumas considerag@es tedricas sobre o funcionamento da familia para que
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se possa compreendé-la melhor e, consequentemente, abrir e descobrir caminhos novos
para com ela caminhar em prol do desenvolvimento cognitivo, social e emocional das
criangas com PEA.

Salientamos que nos entristece ter deparado com estudos que apontam para uma
fraca participag&o dos pais de criangas com NEE na vida escolar dos seus filhos, e que estes
se limitam a participar nalgumas reunides “formais” a nivel individual ou coletivo mas que
nao parecem ter muita voz na preparacdo dos planos de intervengéo do seu educando. Silva
(2004) alerta a escola para o seu papel de esclarecer os pais sobre os seus direitos e
salienta que os pais se sentem um pouco inibidos com o problema do filho limitando-se a
ouvir e responder s6 ao necessario.

Ora, face a esta realidade pragmética, a relagdo pais/professores tem de ser mais
familiar, alicercada num clima de empatia reciproca, de confianca muatua para que seja
frutifera e promova o desenvolvimento da crianca com PEA. Na verdade, torna-se
imprescindivel contactar e compreender os pais dos alunos com PEA e, por vezes, é
necessario inferir os sentimentos que estes manifestam por terem um filho com NEE. Marujo
(2002) acredita que os pais, de uma forma geral, gostariam de participar mais na vida da
escola mas ndo sabem como fazé-lo, ttm pouco tempo disponivel, ou estdo face a uma
escola fechada em si mesmo que ndo promove esse envolvimento. Ora, s6 depois de se ter
edificado, pacientemente, uma relagdo de confianga com os pais, poder-se-a implementar,
com maior eficécia, estratégias que possam ir ao encontro das necessidades da crianca e da
familia. Ressaltamos contudo que os docentes enquanto profissionais devidamente
qualificados deverdo ter em conta o perfil e a especificidade de cada familia, pois cada
familia € uma familia com caracteristicas préprias e singulares, e, por conseguinte, num
momento de precipitagdo e de uma certa irreflexdo podem ocorrer obstaculos no
relacionamento com os pais.

Nesta linha de pensamento, Nielsen, (1999) esclarece que sempre que se considere
indispensavel, o professor pode disponibilizar o seu apoio aos pais no intuito de ajudar o
aluno, contudo essa abordagem deve ser sempre cuidadosa e bem planeada.
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9.2. O Cabo da Boa Esperanca na relacdo entre Pais e Escola

“Quando as familias participam na vida das escolas, quando os pais acompanham e
ajudam o trabalho dos filhos, estes tém melhores resultados do que com idéntico
‘background’, mas cujos pais se mantém afastados da escola ” (Marques, 1988:9)

Abreu, Sequeira e Escoval (1990:18) referem que “as criancas ndo deverdo estar
sujeitas a grandes discrepancias entre os ambientes educativos (familia, escola) pelo que os
professores e pais deverdo encetar esforcos de aproximacdo quanto aos modelos e
estratégias educativas”.

Revemo-nos na opinido de Sousa e Tavares (1998: 95) para quem “O progresso
escolar e educativo sai beneficiado com a existéncia de um clima de colaboragéo entre pais
e professor(es)”. O envolvimento dos pais na educac¢ao escolar dos filhos é um direito e uma
responsabilidade. Os pais séo de facto um recurso valioso para a escola contribuindo para o
sucesso educativo das criangas com PEA, nomeadamente, no que diz respeito ao
desenvolvimento da comunicagéo, socializacéo e interagéo.

Na verdade, o relacionamento positivo e construtivo entre pais e escola beneficia o
nivel de rendimento escolar das criangas, consagra aos pais uma maior valorizacao do seu
papel e torna a intervencéo da escola mais eficaz.

Acresce referir que um maior envolvimento das familias permitird uma intervencao
mais adequada em relacdo as dificuldades, necessidades e comportamentos das criangas
com PEA.

Assim, a colaboracéo dos pais proporciona a escola:

0 Uma selecéo cuidada de objetivos adequados a concretizar pela crianga.

o0 Oportunidade de reforcar as condutas adequadas na escola e em casa.

0 Informac&o para elaborar o PEI a desenvolver pela equipa de profissionais e
pelos préprios pais.

o Possibilidade de respeitar a lei que incita a colaboracdo continua dos pais no
processo educativo.
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Em relacdo aos pais esta colaboracao matua proporciona:

o0 Melhor compreenséo das NEEs dos seus filhos e dos objetivos da escola.

0 Informacé&o sobre os seus direitos e responsabilidades perante a crian¢ca com
PEA.

o Participagdo na elaboracdo do PEI e das atividades a realizar pela crianga
com PEA.

o0 Esclarecimento sobre como continuar em casa 0s métodos/estratégias
implementadas na escola.

o0 Competéncias para auxiliar o filho a aprender condutas funcionais em casa.

0 Acesso a recursos indispensaveis para o filho.

Em relacdo a crianga, a colaboracgdo entre pais e escola proporciona-lhe:

o0 Uma maior coeréncia em casa e na escola.
0 Melhores oportunidades de aprendizagem, e consequentemente, progresso
no seu desenvolvimento global.

0 Acesso a recursos e melhores servigcos adequados as suas NEEs.

Magalhdes (1994) circunscreve a colaboracédo entre pais e professores a um objetivo
unico: o beneficio da crianca.

Mediante esta realidade insofismavel, é perentdrio e legitimo afirmar-se que um
adequado relacionamento entre pais e escola é indubitavelmente benéfico para todos os que
integram a comunidade educativa porque se trata de um sistema. Realce-se, contudo, as
criangas com PEA que s@o incontestavelmente as que mais beneficiam dessa colaboragéo
entre adultos. Nielsen (1999) explica que para que um aluno com NEE possa crescer
emocional e socialmente, € necessario que receba o apoio e a aceitagdo dos seus
companheiros, dos seus professores e dos seus pais.

Caminhando no mesmo sentido em prol do mesmo objetivo - a autonomia, 0
desenvolvimento cognitivo, social e emocional do aluno com PEA, a equipa escola/pais

ultrapassara os adamastores com que no dia a dia se vao deparando.
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9.3. Os Adamastores na relacdo entre Pais e Escola

Apesar do testemunho notério e inequivoco dos reais beneficios de um bom
relacionamento entre pais e escola, nem sempre ambas as partes colaboram entre si,
argumentando os pais que a escola se mantém distante e a escola lamentando-se do
alheamento dos pais. Pedro Silva (2002) apresenta a relagdo escola-familia como um
universo multifacetado e que por vezes reveste-se com contornos conflituais. Na verdade, os
pais como a escola poderdo n&o estar preparados para esse envolvimento, pois, sabemos
gue a mudanca gera desconfianga e inseguranca.

Em 1989, Rodriguez e Haro expuseram alguns obstaculos no relacionamento entre

pais e professores:

0 Os professores temem fragilizar a sua competéncia profissional e o seu poder
alegando indisponibilidade de tempo e meios para confraternizarem com 0s
pais. Na verdade, ndo se sentem devidamente preparados para promoverem
atividades que requeiram a participacdo dos pais.

0 Os pais desconhecem as atividades escolares que podem realizar, assumindo
gue determinadas fun¢des ndo sdo da sua responsabilidade. Mencionam falta
de tempo e desconhecem as areas em que devem intervir, 0 momento
adequado dessa intervencdo e os meios de que se devem socorrer para o

sucesso dessa intervencao.

Don Davies (1989) apresentado por Marques (2000) realizou em Portugal um estudo

de que apresentou as seguintes conclusoes:

= Quase todos os professores atribuem aos pais a responsabilidade pela auséncia
de envolvimento dos mesmos.

» Os professores ndo véem as familias como orientadoras ou co-produtoras, pois,
de uma maneira geral, ndo véem a escola como uma instituicdo baseada numa
comunidade.

= Uma grande parte dos professores representa um modelo tradicional de classe
média. Ora, as familias que se desviam deste modelo de vida, desorientam a
acao dos professores.
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Nesse ano, 1989, o mesmo autor afirma que os pais tinham fraca participacdo nas
escolas portuguesas e que as ligacdes eram poucas e limitadas, na maioria dos casos, a
mensagens ocasionais e conversas acerca dos problemas académicos ou de
comportamento dos filhos. Felizmente, o contexto atual alterou-se e encontramos os pais
mais empenhados na concretizacdo do seu papel de educadores dentro da escola, mas
parece-nos, ainda, que insistem em percorrer uma marcha um pouco lenta, quando o
caminho é ainda longo.

Don Davies, em 1988 ap6s um estudo realizado com escolas de Boston, Liverpool e
Portugal sobre o envolvimento dos pais de baixos rendimentos propde a expressao “Escolas
dificeis de alcancar”, visto que os obstaculos ao relacionamento escola/pais radicam na
estrutura, organizacdo e sistema de funcionamento das escolas, que as tornam lugares de
dificil acesso para muitas familias. Marques (2000) assegura categoricamente que em
Portugal, podemos afirmar que a expressao se aplica a maioria das escolas publicas que
encaram os pais com indiferenca, receio ou suspeicao.

Ora, diante deste contexto ainda inconveniente e inadequado, cumpre aos profissionais
da educacdo ter consciéncia destes factos e orientar corretamente a sua atuacdo
pedagodgico-relacional mediante atitudes que atenuem e ultrapassem estes obstaculos. A
escola compete-lhe o papel de mediadora entre estas duas figuras indispensaveis ao
desenvolvimento global da crianga com PEA.

9.4. Estratégias da escola para a promog¢ao do envolvimento parental

Correia e Serrano (1998) defendem a extrema importancia de envolver ativamente 0s
pais no processo educativo de seus filhos. Neste contexto, a escola e os pais tém de
estabelecer entre si uma comunicacdo com caracteristicas de indole especifica adaptada e
adequada a situacgao individual do aluno com PEA e as caracteristicas proprias da familia.

Na verdade, a interagdo comunicativa junto de uma familia oriunda de um meio rural
terd de ser diferente da que é adequada para uma familia de um meio urbano. O mesmo se
verifica em relacdo as necessidades de apoio de pais com um filho com problemas ligeiros
que diferem das dos pais que tém um filho com deficiéncias graves. Note-se também que as
estratégias a adotar junto de pais com niveis culturais diferentes também terdo de respeitar
essas discrepancias.
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Salientamos, todavia, que apesar da inter-relagédo pais — escola apresentar-se de forma

sui generis, h4 estratégias comuns a implementar nesse universo multifacetado. Jorge

Senos e outros (1998) apresentam-nos algumas dessas estratégias que a escola podera

promover para efetivar a inclusdo dos pais com NEE:

Explicar aos pais, através de reunides, os objetivos que se pretende atingir;
Partilhar com os pais os resultados da observacdo e avaliacdo da crianga,
discutindo com eles planos de intervencao;

Requerer a participagdo dos pais na escola definindo areas de interesse,
hébitos e rotinas;

Comunicar a familia projetos alternativos e verificar quais os aspectos em que
0s pais poderao colaborar;

Solicitar a participacdo direta dos pais em atividades de enriquecimento
sempre que tal seja possivel;

Incentivar a colaboracdo pais/professor com a finalidade de enriquecer e
diversificar atividades na escola, como por exemplo, contar uma historia,
relatar uma experiéncia, fazer um bolo, participar numa festa, falar sobre uma
profissédo e muitas outras situagdes;

Manter os pais informados dos progressos e dificuldades da crianga;

Sugerir aos pais a realizagdo de atividades exteriores a escola que possam
ser (teis para a crianga;

Dar aos pais oportunidade para se pronunciarem abertamente sobre a forma
como véem o trabalho da escola e permitir que possam dar ideias, trocar
opinides, aproveitando, desta forma, para reforcar a confianga muatua entre a

escola e a familia, criando-se um ambiente de colaboracéo.

Na opinido de Marques (1993), a escola tem o dever de comunicar com 0s pais

informando-os sobre a realidade dos seus educandos. Na verdade, pode fazé-lo através de

varios meios:

Reunifes formais;

Encontros esporadicos,

Entrevistas individuais;

Envio de postais;

Uso do telefone, do caderno diario ou da caderneta escolar.
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Hewit (2005:101) defende que “ A comunica¢ado casa/escola é essencial para os pais e
para os seus filhos com PEA” e que a escola deve assumir a responsabilidade de iniciar
essa relacdo e de manté-la ao longo de toda a vida escolar dos alunos. O autor defende que
durante o processo de familiarizagdo, os pais devem ser apresentados aos novos

professores e profissionais de apoio dos seus filhos e ao diretor da Escola.

“ Apesar de as reunifes formais com os pais poderem dar a ideia de formarem um
tempo precioso, e por isso impossiveis, na pratica, de realizar no inicio agitado de um
periodo letivo, a experiéncia demonstra que elas s&o vitais, se queremos que as necessidades
individuais especificas dos estudantes sejam abordadas consistente e apropriadamente”.
Hewit (2005:101)

Segundo a mesma autora as escolas que trabalham com estudantes com PEA devem
reservar um ou dois dias, no final do periodo letivo, ou no inicio de um novo periodo letivo,
para agendar as reunibes com o0s pais. As escolas devem estar consciencializadas para a
importancia da participagéo nestas reunifes dos profissionais que dao apoio a cada aluno e
os pais e mediante a concordancia do coordenador do Departamento de Educacgdo Especial
e do Diretor da Escola fornecerem aos pais as identidades dos profissionais e/ou os livros de
ligag&o com as informagdes sobre os filhos no sentido a promover a comunicagao.

Hewit (2005:102) desvenda que “ A experiéncia mostra que 0s pais estdo ansiosos por
serem incluidos na educacdo dos seus filhos e que gostam de ser informados, com

regularidade, acerca dos seus progressos escolares”.

9.4.1. Livros de Ligacao Diéarios

Hewit (2005) sugere a atualizagdo diaria de um livro de ligagdo para que as linhas de
comunicacao casal/escola permanegcam abertas. A autora apresenta um formato simples em
gque a escola regista um sucesso diario seguido de uma dificuldade. Caso seja necessario,
para nao ferir a suscetibilidade do aluno, os intervenientes podem combinar um cddigo de
comunicacdo. Pode-se recorrer a cores diferentes para assinalar questfes urgentes; pode-se
recorrer a um sinal de visto ou a uma inicial para realgar a importancia da questéo, ou outro

cAdigo para solicitar a urgéncia do contacto com a escola.
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Notamos a grande vantagem de usar este instrumento de comunicacdo dada a
facilidade de abordar questdes aparentemente menos importantes mas relevantes em vez de
se esperar pela realizacdo de reunibes formais embora possam ser posteriormente
abordadas nessas reunides.

Realcamos a importancia de os préprios alunos serem encorajados a registarem
diariamente, um aspecto positivo e outro negativo por si experimentados para que construam
um sentimento de autocritica construtiva, assumindo as suas areas fracas, emergentes e
fortes. Hewit (2005) relembra que a medida que estas dificuldades sejam gradualmente
ultrapassadas, os livros de ligagdo devem ser usados semanalmente para que um dia

deixem de ser necessarios.

9.5. A Caminho da meta: Incluir

Correia e Serrano (2002,) apresentam algumas linhas orientadoras para a incluséo dos
pais de criancas com NEE. Os autores apresentados por Silva (2004) defendem que
compete aos profissionais da educacéo os seguintes deveres:

o Estabelecer uma atmosfera de troca.

o0 Facilitar a participacdo dos pais no processo de intervencao.

0 Reconhecer as necessidades especificas dos pais no que se refere a forma como
devem receber informagdes.
Evitar a utilizacdo de expressfes demasiado técnicas ao dialogar com os pais.
Ser honestos e dar aos pais a devida informacéo sobre os seus filhos.

Estar sensibilizados para os momentos mais emotivos dos pais.

O O O O

Criar oportunidades para que os pais se sintam capazes de ajudar os filhos e

possam ter momentos de sucesso.

0 Ter cuidado na utilizagéo do reforco positivo (o pai podera ndo ter a mesma percecao
face a determinados termos ou situagdes).

o0 Reconhecer que os pais também necessitam de apoio entre eles.

o Estar abertos ao desenvolvimento de um plano que respeite a vontade dos pais.

0 Tentar arranjar solugfes para resolucdo de determinados problemas, fazendo uma
lista de opg¢des, deixando que os pais sejam elementos participativos na tomada de
decisdes.

o0 Centrar-se nos objetivos a longo prazo e ndo apenas nos de curto prazo.
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Entendemos que o percurso da inclusdo passa também pela opinido de Marques
(2000) que apresenta de forma sucinta a tipologia de Joyce Epstein o qual agrupa as
atividades de colaboracao familia/escola em 6 tipos:

. Tipo 1 - Ajuda da escola as familias - as escolas proporcionam assisténcia as familias para
que estas consigam cumprir as suas obrigacBes basicas com o vestuario, alimentacdo e
saude;

. Tipo 2 - Comunicagdo escola-familias - as escolas comunicam regularmente com as
familias acerca do progresso dos alunos e sobre o programa educativo;

. Tipo 3 - Ajuda da familia & escola - envolvimento da familia em atividades de voluntariado
na escola;

. Tipo 4 - Envolvimento da familia no processo educativo em casa - apoio na realizagdo dos
trabalhos de casa e apoio ao estudo;

. Tipo 5 - Participacdo na tomada de decisGes e na direcdo da escola - desempenho de
tarefas nos 6rgdos da escola;

. Tipo 6 - Intercdmbio com a comunidade - partilha de responsabilidades e recursos entre a

escola e as instituigbes comunitéarias que trabalham com as criancas e os jovens.

Socorrendo-se da tipologia de Joyce Epstein, Marques (2000) constata que a maior
parte das escolas do ensino bésico limita-se ao desenvolvimento de praticas de tipo 2
(comunicagdo escola-familia), sendo raras as praticas de tipo 3 (ajuda da familia a escola),
de tipo 4 (envolvimento da familia no processo educativo em casa) e de tipo 5 (participacdo
da familia na tomada de decisdes). O mesmo autor conclui que no ensino basico, a
colaboracdo é menos frequente do que no ensino pré-escolar e que assume, demasiadas
vezes, um caracter negativo e culpabilizante do trabalho desenvolvido pelos pais.

Correia e Serrano (1998) recorrendo a Hobbs e colab.(1984) defendem que as familias
sdo um elemento fundamental no desenvolvimento de criangas saudaveis, competentes e
responsaveis. Alertam para o facto de tal como uma crianga necessita de cuidados de
nutricdo e de estimulacdo, também os pais necessitam de recursos facultados por uma
comunidade responséavel para que possam cumprir 0 seu papel com sucesso.

Esta investigacdo e a realidade da nossa funcdo como profissionais da educacdo
provam que a participacdo parental apresenta-se crucial e imprescindivel para o sucesso da
intervencdo educativa dos alunos com PEA. Se por um lado, os trabalhos experimentais de
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investigacdo desta temética sdo quase inexistentes, por outro a evidéncia € um factor
categodrico a ter em conta.

Note-se, que uma relagdo escola/pais s6 sera manifestamente adequada se se
promover um ambiente de colaboracdo, parceria, espirito de tolerancia e interajuda de
ambas as partes.

A escola precisa de derrubar muros de pedra secular e abrir, ou continuar a abrir, as
suas portas aproveitando as inimeras potencialidades que os pais tém para oferecer,
proporcionando a entrada dos valores e da cultura das familias e da comunidade, criando
espaco fisico e psicolégico para eles se reunirem, promover uma comunicacado frequente,
enfim, recebé-los como verdadeiros membros da comunidade educativa e permitir que
enriquecam o curriculo escolar dos seus educandos. Os pais precisam de confiar mais nos
professores, ndo os assumindo como rivais mas como parceiros da mesma caminhada — a
gue promova a autonomia, o desenvolvimento cognitivo e emocional das criangcas com PEA.

Aos professores compete sensibilizar os pais para uma efetiva participacdo mais ativa,
aberta, dindmica e inclusiva na vida da escola. Deles espera-se uma reflexao critica da sua
formacdo e, consequente, desempenho profissional: este grupo ndo pode ter uma atitude
insegura em relacdo a incluséo dos pais das criancas com PEA, e é a eles que cabe admitir
se a sua formagdo universitaria é insuficiente para dar resposta a um universo tdo complexo.
E 6bvio, que o primeiro passo ¢ alimentar-se de informagdo sobre a natureza da PGD para
depois poder promover um ambiente de interajuda com os pais dessas criangas.

Importa salientar que o poder politico também tem ocupado o seu espaco nesta
caminhada e de facto, tem legislado no sentido a promover e faciltar um bom
relacionamento entre pais e escola destacando neste espaco a relevancia para o Decreto-lei
n°3/2008 de 7 de janeiro.

Comungamos, perentoriamente, da opinido de Epstein citado por Montandon (1994)
gue afirma que a escola reconhece um papel importante aos pais dos alunos e defende que
as criancas aproveitam melhor a sua escolaridade quando a comunicacgao entre as familias e
a escola é boa.

Esta investigacdo concedeu-nos o poder de reiterar a opinido Marques (1993) segundo o
qual quando os pais se envolvem na educacdo dos filhos, eles obtém melhor
aproveitamento.

Marques (1993) acredita que os efeitos positivos do envolvimento dos pais no

aproveitamento escolar fazem-se sentir em todos os graus de ensino e grupos sociais. Don
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Davies (1989), por sua vez, afirma que se observa menos inclusdo dos pais de classes mais
desfavorecidas ndo por desinteresse destes mas porgque efetivamente estes pais ndo sabem
como ajudar os seus filhos. Logo o maior apoio que a escola lhes pode facultar é ajudéa-los a
ajudar os filhos.

Face a este contexto real, este trabalho de investigagdo permitiu-nos concluir que se
torna imperativo que se continue a persistir no processo de sensibilizacdo a inclusao dos
pais na escola de hoje. Sabemos que esse processo ja se iniciou. Pretendemos, agora, que
se continue a promover momentos de reflexdo sobre a perentéria importancia da inclusédo
dos pais para que a escola possa encontrar praticas de intervengao cada vez mais eficazes
no contexto do desenvolvimento global das criangas com PEA. Todos juntos promoveremos
a inclusdo de todos e a escola serg, efetivamente, de todos e para todos. As criangas em
geral e de um modo particular, as criangas com PEA, desenvolverdo ao expoente maximo as
suas capacidades e serdo criangas mais felizes e faréo brotar essa felicidade nos seus pais
que por sua vez transmiti-la-80 aos professores e a escola em geral.

Sejamos verdadeiros com as nossas criancas; elas merecem o nosso esforco e
empenho sincero. Ndo promovamos uma participagdo apatica que corresponda apenas a
hipécrita presenca fisica alheia & tomada de decisbes e a inovagcdo dentro da escola.
Pretendemos com este trabalho de investigagdo demonstrar e provar o quanto a Satisfacdo
dos pais provém da sua participagdo ativa, responsavel e inclusdo na escola dos seus filhos
que lhes proporcionando a razdo de ser pais, educadores, terapeutas, amigos,
companheiros, confidentes num espaco do tamanho do mundo para rir, brincar e sonhar.
Acreditamos numa escola inclusiva que promova o sucesso para todos, com a colaboragéo
de todos, em que a missdo de educar é partilhada pela escola, pais e comunidade. O
sistema vive e sobrevive da parceria de todos os seus elementos, e neste caso concreto, luta
pela felicidade e realizacdo pessoal de todos. Nesta caminhada, as criancas com PEA séo
as CAMPEAS! Terminamos com a opinido de Marujo e outros (2002) que consideramos
sintetizar todo o nosso trabalho: Os pais sdo os primeiros e mais importantes professores
das criangas.
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PARTE Il - Enquadramento Empirico
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Capitulo 1 - Metodologia da Investigacéo
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1. Orientacdo metodoldgica: Investigagdo - Acao

A Satisfacao dos pais de alunos com PEA relativamente a escola que os acolhe -
AE de Escariz é um tema de extrema importancia na relagdo da escola com a familia e, por
conseguinte, do sucesso da Inclusao escolar dos alunos com PEA. A revisao bibliografica
demonstrou como inUmeros pedagogos comprovam que a intervencao da familia e a sua

satisfagdo assume uma importancia relevante na escola de hoje.

Dada a realidade multifacetada e complexa do objeto de estudo da nossa investigacgéo,
que envolve um dominio de atitudes subjetivas, representa¢fes sociais, reiteramos a opinido
de Quivy & Campenhoudt (2005) segundo o qual numa investigacdo predominam as
hesitagdes, 0s desvios e as incertezas uma vez que se trata de algo que se procura num
caminhar para um melhor conhecimento. Ambicionamos entrar no mundo da PGD,
nomeadamente, na PEA pelo sentimento/atitude de Satisfacdo dos pais de alunos com PEA
relativamente a escola que os acolhe — AE de Escariz.

Neste contexto e tratando-se de uma investigagdo educativa, o caminho deste desafio
recorrerd a metodologia Investigacdo - Acao pelos contributos que esta metodologia oferece
ao estudo dos problemas nascidos na acdo educativa. (Coutinho, et al. 2009). Trata-se de
uma metodologia que se revela bastante adequada aos estudos na area das ciéncias da
educacgéao (Almeida, 2001).

Na verdade, assumindo o papel de investigador assumimos uma atitude critica,
procurando o conhecimento de uma situagdo, de uma realidade concreta recorrendo aos
percursos ja realizados para estabelecer uma cultura de colaboracdo e cooperacgéao, dialogo
e confianga entre todos os intervenientes, promovendo o sucesso do bindbmio escola —

familia.

Reiterando a perspetiva de Coutinho, et al. (2009), trilhamos como desafio desta
investigagdo a possibilidade de alterar um determinado Status quo intervindo na
reconstrucdo de uma realidade. O acesso ao conhecimento torna-se assim possivel dada a
proximidade do real, ou seja, da comunidade educativa. De forma implicita ha

intencionalidade transformadora que poderd ser apresentada a comunidade educativa
gerando sugestfes para uma possivel mudanca de atitude operacional de praticas dos
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inmeros intervenientes educativos junto da PEA. Nesta linha de pensamento, a reflexao
critica e imparcial por parte do investigador torna-se crucial e imprescindivel para a
credibilidade do projeto.

A investigacgéo teorica sobre a escola inclusiva, a intervengdo educativa junto da PEA e
o Envolvimento Parental serviram como linha condutora, ponto de partida para a
investigacdo da Satisfacdo ou Insatisfacdo por parte dos pais de alunos com PEA em
relacdo a escola que estes frequentam, nomeadamente, o AE de Escariz. Assim, tornou-se
indispensavel auscultar a opinido dos pais de alunos com PEA sobre a estrutura e
intervencdo educativa, nomeadamente, no que diz respeito a dire¢do, docentes do ensino

regular, docentes de educacédo especial, terapeutas, psicélogo e assistentes operacionais.

Apo6s a definicdo do tema objeto da investigacao, iniciAmos um trabalho exaustivo de
revisdo bibliografica a que corresponde a parte | e, posteriormente, consolidamos varias
ideias para elaboracao do questionario a ser aplicado aos inquiridos. Salientamos que antes
de por em prética o questionario elaborado, realizamos de forma simulada um pré-teste, para
identificar as possiveis dificuldades e erros metodolégicos, constituindo o que é chamado em

pesquisa cientifica de pesquisa-piloto.

Na etapa seguinte ao recurso experimental, 0 questionario com 23 questdes objetivas,
foi finalmente aplicado junto das 16 familias de alunos com PEA do AE de Escariz. Do total
de questionarios, todos foram respondidos com excep¢ao dos dois membros de um casal,
pai e m&e de uma crianga com PEA.

Apos a aplicacdo dos questionarios em que pretendemos avaliar o grau de Satisfacao
dos Pais de Alunos com PEA do AE de Escariz, iniciamos o trabalho de andlise das
respostas dos inquiridos através de tabelas e graficos, com percentagens como expressao
do que se conseguiu averiguar em cada resposta dada. Procedemos a analise de contetdo,
tendo-se explorado resultados e conclusfes no sentido a confirmar ou ndo as hipéteses

inicialmente formuladas na presente investigagao.
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2. Problema de investigac&o: As Questdes de Investigacao

Partindo da nossa comunicacdo diaria junto dos pais de alunos com PEA, surgiu a
vontade de auscultarmos com maior profundidade e de forma criteriosa a sua opinido sobre
factores de Satisfacdo ou Insatisfacdo em relagdo a intervencdo educativa junto da PEA no
AE de Escariz. Partilhamos a opini&do de Marconi & Lakatos (2003) que definem pesquisa
como um processo reflexivo sistematico e critico, que permite encontrar novos dados ou
factos em qualquer campo do conhecimento. A pesquisa surge como um procedimento
formal, com método de pensamento reflexivo, que requer um tratamento cientifico na procura
da verdade.

Os objetivos que definimos procuram delinear o percurso para o estudo, que teve inicio
na pergunta de partida. Na verdade, a questdo de partida procura clarificar o que é se
pretende investigar como refere Quivy e Campenhoudt (2005). A pergunta deve ser clara,
exequivel e pertinente, dever ser precisa, concisa e univoca.

Neste contexto metodoldgico procuramos uma resposta a seguinte questao:

% Qual o grau de Satisfacdo dos pais de alunos com PEA relativamente a
escola que os acolhe — Agrupamento de Escolas de Escariz?

Outras perguntas se colocam em relacdo ao universo da investigacao referente ao AE
de Escariz:
¢ Os pais sentem que a escola dos seus filhos com PEA é uma escola inclusiva?
e Havera uma boa articulagcao no binémio escola-familia de alunos com PEA?
e Os pais confiam na escola onde entregam os seus filhos com PEA?
e Os pais de alunos com PEA sentem-se respeitados pela comunidade educativa?
e Os pais de alunos com PEA conhecem os seus direitos e deveres perante a escola?

e Os pais participam ativamente no processo educativo do seu educando com PEA?

Neste contexto de interrogagdes, é nossa audacia investigar os factores de Satisfacao
dos pais de alunos com PEA do AE de Escariz e descobrir aqueles que condicionam o
sucesso dessa sua relacdo com a escola. Pretendemos investigar se esta Escola oferece
estratégias crediveis que promovam o envolvimento parental na educagcdo escolar das

criancas com PEA, e por conseguinte, o seu desenvolvimento pessoal, académico e social.
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3. Objetivos do estudo — Geral e Especifico

Com a investigacdo pretendemos compreender e avaliar a realidade no dominio da
satisfagdo dos pais de alunos com PEA relativamente ao AE de Escariz.

Procedemos a uma recolha de dados para testar as hip6teses e concretizar, de forma
direta, 0 nosso objetivo geral. A revisdo bibliografica efetuada na Parte | permitiu-nos
identificar um conjunto de variaveis significativas para a problematica em estudo e uma
reflexdo profunda e gradual sobre todos os aspetos que envolvem a Satisfacdo dos pais de
alunos com PEA.

Este projeto de Investigacao foi desenhado a luz do seguinte objetivo geral:

» lIdentificar os fatores que influenciam a Satisfacdo dos pais de alunos com PEA
relativamente ao AE de Escariz.

Neste quadro de investigacdo empirica e tendo em conta o objetivo geral, elencamos
0s seguintes objetivos especificos com intuito de analisar outras variaveis desta tematica,

tais como:

» Explorar o sentimento que os pais diariamente vivenciam em relagdo ao AE de
Escariz que acolhe os seus educandos com PEA.

» Analisar a interpretacdo que é realizada pelos pais sobre a intervencdo educativa que
é planificada para os seus filhos com PEA no AE de Escariz.

» Auscultar a participacdo, o envolvimento parental dos pais de alunos com PEA no AE
de Escariz.

» Aprofundar as causas/fatores que fomentam a Satisfacdo dos pais de alunos com
PEA em relacéo a escola dos seus filhos no AE de Escariz.

» Intervir na vida da escola contribuindo para um acréscimo da Satisfacdo dos pais de
alunos com PEA em relagcado a escola dos seus filhos no AE de Escariz.

4. Formulag&o de hipoteses

Quivy e Campenhoudt (2005:136) definem hipétese como uma “... proposi¢do

provisOria, uma pressuposicdo que deve ser verificada”. Na demanda de respostas crediveis
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ao longo do trabalho de investigacdo procurdmos respostas para as perguntas formuladas,
investigando a relacdo entre as varidveis das hipéteses que pretendemos avaliar durante
esta investigacgéo.

De acordo com o0s objetivos estabelecidos, e a reviséo da literatura foram formuladas

as seguintes hipoteses:

H1 — Pais e mées manifestam Satisfacdo diferente em relagédo a escola dos seus educandos
com PEA.

Variavel independente: Género feminino vs masculino

Variavel dependente: Satisfacdo em relacédo a escola

H2 — Os pais que comunicam regularmente com a escola manifestam maior satisfacdo em

relacdo a escola dos seus educandos com PEA.

Variavel independente: Comunicacao regular com a escola

Variavel dependente: Satisfacdo em relagédo a escola

H3- A medida educativa de que beneficia 0 aluno com PEA incluida no seu Programa

Educativo Individual (PEI) influencia a Satisfagao dos pais em relagao a escola.
Variavel independente: A medida educativa de que beneficia o aluno com PEA

Variavel dependente: Satisfacdo em relagédo a escola

H4- A autonomia do aluno com PEA influencia a Satisfacdo dos pais em relacao a escola.
Variavel independente: A autonomia do aluno com PEA

Variavel dependente: Satisfacdo em relagéo a escola.
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H5- A oferta por parte da escola de uma equipa multidisciplinar especializada (Educacgéao
Especial, Psicologia, Terapia da Fala, Terapia Ocupacional, Fisioterapia, Natacdo Adaptada,
Psicomotricidade, entre outros), influencia a Satisfagao dos pais em relacdo a escola.

Variavel independente: A oferta por parte da escola de uma equipa multidisciplinar
especializada.

Variavel dependente: Satisfacdo em relagéo a escola.

H6 — As expetativas a médio-prazo (transicdo de ciclo de escolaridade) dos pais de alunos
com PEA influenciam a sua Satisfacdo em relagéo a escola.

Variavel independente: As expetativas a médio-prazo (transicdo de ciclo de escolaridade)
dos pais de alunos com PEA.

Variavel dependente: Satisfacdo em relagéo a escola.

Como variavel dependente comum as varias hipéteses formuladas encontra-se a
Satisfacdo dos pais em relagdo a escola que o educando com PEA frequenta, neste caso
concreto, o AE de Escariz. Note-se que esta variavel foi criteriosamente explorada mediante
a presenca de inUmeras variaveis independentes selecionadas pelo investigador apés uma
revisao bibliografica de estudiosos da area da Psicologia, Sociologia, Ciéncias da Educacao
e Saude, nomeadamente das PGD; bem como da possibilidade da nossa parte como
investigadores deste projeto de uma observacao direta do ambiente educativo a estudar.

5. Tipo de estudo

Com esta investigacdo ambicionamos aferir os fatores que condicionam a Satisfacéo
dos pais de alunos com PEA relativamente ao AE de Escariz. Neste ambito, efetuamos um
trabalho baseado no método quantitativo uma vez que recolhemos de dados quantificaveis
“cuja finalidade é contribuir para o desenvolvimento e validacdo dos conhecimentos e
oferecer também a possibilidade de predizer e controlar os acontecimentos” (Fortin,
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1999:22). Na verdade, os dados obtidos permitem-nos generalizar conclusfes relativamente
a uma realidade concreta, nhum espaco e num tempo préprios e perspetivar respostas

educativas futuras.

6. Definicdo e caracterizacdo da populagdo - universo vs amostra

Com vista a aferir o grau de Satisfacdo dos pais de alunos com PEA relativamente
a escola que os acolhe — AE de Escariz entregamos 0s nossos questionarios as 17
familias de alunos com PEA do Jardim de Infancia, e do 1°, 2.° e 3.° ciclos do Ensino Basico
do AE de Escariz.

O estudo seguiu uma abordagem sistémica que respeitou o inquirido e as suas
caracteristicas individuais enquanto educador de uma crian¢a/adolescente com PEA. A
construcdo do Questionario teve em conta a natureza do que se quer medir, pensamentos,
sentimentos, impressdes, percecdes, experiéncias e atitudes dos pais sobre o ambiente
escolar de seus filhos com PEA. Uma vez que o estudo incide sobre todo o Universo,
permitiu conclusfes mais precisas e aumentou a validade do mesmo, pois recolhemos dados
plausiveis que nos ajudaram a compreender e alcancar algumas respostas face a
problemética da nossa investigacdo. Todavia uma familia (pai e méde) ndo entregou o
questionario preenchido e numa outra familia apenas conseguimos entregar o questionario a
mé&e que o preencheu atempadamente. Neste contexto, a nossa amostra é composta por 16
familias, 15 pais e 16 maes, o que perfaz o total de 31 inquiridos.

7. Instrumento de recolha de dados

A metodologia desta investigacdo - acdo apresenta-se mediante uma abordagem
quantitativa cujo instrumento foi o Inquérito por questionario ao Universo de pais dos alunos
com PEA que frequentam o AE de Escariz. Segundo Fortin (1999:240) “na auséncia de
instrumentos de medida apropriados ao estudo das variaveis, o investigador deve construi-
los”. Ora, como ndo encontrdmos nenhuma escala de atitudes aplicavel a pais de alunos
com PEA sobre a temética a estudar, recorremos ao método quantitativo e elaboramos um

Questionario (cf. apéndice) com 24 questbes fechadas, tendo por base a escala de atitudes
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de tipo Lickert e uma questdo aberta. Ora, comungando da opinido de Anastasi (1992) um
questionario é valido “guando mede exactamente o que pretende medir”. Fortin (1999:249)
defende que o questionario é “um método de colheita de dados que necessita das respostas
escritas por parte dos sujeitos” e que tem varias vantagens como instrumento de medida tais
como “a sua natureza impessoal, a sua apresentacdo uniformizada, a ordem idéntica das
questdes para todos os sujeitos, as mesmas directrizes para todos, podendo assegurar, até
um certo ponto, a uniformidade de uma situacdo de medida e assim assegurar a fidelidade e
facilitar as comparagdes entre os sujeitos”. Importa ainda salientar a importancia da garantia
de anonimato que este instrumento permite, pois, como defende Fortin (1999: 254), as
pessoas podem sentir-se “mais seguras relativamente ao anonimato das respostas e por
este facto, exprimir mais livremente as opinides que consideram mais pessoais”. Por razdes
de ordem prética, nomeadamente economia de tempo, a “administracdo direta” (Quivy, 1992:
190) foi o método escolhido para a aplicagdo dos inquéritos por questionarios. Na verdade,
cada aluno levou para casa um questionario que devia ser preenchido pelos pais ou
encarregados de educacdo mediante um convite escrito (cf. apéndice) solicitando e
valorizando a sua participacao, recordando-lhes o caracter facultativo do seu preenchimento.
A sua recolha foi efetuada alguns dias mais tarde.

O Questionario incluiu quatro partes distintas: na primeira parte procurdmos conhecer
alguns elementos da Caracterizacdo Sécio — Demografica dos sujeitos do universo (idade,
sexo e estado civil); na segunda parte obtivemos dados relativos a caracterizacéo pessoal e
escolar do aluno com PEA (medida educativa de que beneficia e Servicos Especializados e
Sociais disponibilizados pela escola). Para operacionalizar as variaveis independentes
elaboramos uma escala de atitudes aplicavel aos pais de alunos com PEA, direcionada,
exclusivamente, para a tematica da Satisfacdo em relacdo a escola — AE de Escariz. Neste
sentido, na terceira parte do questionario, recorremos a escala de atitudes de tipo Lickert,
por ser reconhecidamente fiavel e pela sua relativa simplicidade. Note-se que privilegiamos o
recurso a questbes fechadas pela facilidade de resposta e tratamento dos resultados. A
escala apresenta 5 graus diferentes, pois, 0s itens de resposta variam entre Nunca,
Raramente, As vezes, Frequentemente e Sempre. A peniltima questdo dado o seu caracter
global em relagdo a tematica em estudo apresenta 5 graus diferentes que variam desde
Muito Insatisfeito, Insatisfeito, Indiferente, Satisfeito e Muito Satisfeito. Finalmente, a Ultima
questao fechada oferece 3 respostas possiveis, nomeadamente, Nunca, Talvez e Sempre
uma vez que se pretende uma tomada de decisdo objetiva e direta.
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Na quarta parte, elaboramos uma questéo aberta para que 0 Questiondario se tornasse
menos diretivo e com maior flexibilidade na qual solicitamos a expresséo livre por parte do
inquirido de sugestdes ou comentarios pertinentes para a melhoria de qualidade do processo
de ensino/aprendizagem do aluno com PEA no AE de Escariz.

Note-se, ainda, que o0s itens apresentam-se com grupos de afirmagfes positivas e
refletem fatores que promovem o sentimento dos pais face a tematica em analise. As
afirmacdes sdo apresentadas respeitando trés principios basicos: o Principio da Clareza,
Principio da Coeréncia e Principio da Neutralidade.

Acresce referir que a fim de obter o maximo de rigor e fiabilidade, recorremos ainda a
técnicas documentais, uma vez que consultamos documentos oficiais do AE de Escariz onde
se realizou este estudo, nomeadamente, ao Projeto Educativo do Agrupamento e
Regulamento Interno.

Salientamos ainda o facto de se ter procedido ao pedido de autorizagdo (Cf.apéndice)
para distribuicdo dos questionarios junto da Direcao o qual obteve deferimento em Conselho
Pedagdgico do AE de Escariz do dia 27 de Fevereiro de 2013 e a sua aplicagéo foi efetuada
no més de Junho apds fundamentacdo do mesmo aos inquiridos e esclarecimento de

possiveis dlvidas que manifestaram sobre o estudo.

8. Tratamento de dados
No momento final e crucial, e em fungéo dos resultados obtidos, foi feita uma analise

comparativa entre a realidade estudada e a reviséo da literatura bem como se procedeu ao
seu tratamento estatistico de forma a relacionar com a problematica em estudo. A
interpretacdo dos dados foi apresentada mediante quadros e gréaficos do programa Microsoft
Office Excel 2010 que nos ajudaram a melhor evidenciar os resultados obtidos. Realizdmos,
finalmente, um estudo exploratério dos dados, de forma a avaliar os pressupostos
inicialmente estabelecidos.

A discussdo dos resultados obtidos permitiu uma reflexdo critica sobre o binémio
escola/familia de criancas com PEA aprofundando conhecimentos sobre a interagéo entre
pais e escola, que em muito influencia a direcdo a seguir por uns e outros. Ao identificar os
constrangimentos que possam ocorrer no processo de Satisfagdo dos pais de alunos com
PEA em relacdo a escola, a investigacdo — acéo pretendeu desenhar uma linha de conduta
gue promova a mudanca, a qualidade, a Satisfacdo e o sucesso do sistema educativo
naquele AE. O caminho ndo é utdpico! Eis a meta da investigagdo: abrir caminho para que
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os pais de alunos com PEA, desenvolvam ao expoente maximo a sua Satisfacdo em relagéo

a incluséo dos seus filhos na escola de hoje!

Abrimos um espaco de reflexdo critica onde apresentdmos os resultados obtidos e as

respetivas conclusdes.

9. Cronograma da atividade de investigagéo

Tarefas

Jan.

Fev.

Mar.

Abr.

Mai.

Jun.

Jul.

Ago.

Set.

Recolha de dados e Bibliografia

Estruturagdo e Redagédo do Projeto

Entrega do projeto p/ aprovagao

Estruturagdo do Fundamento Tedrico

Definicdo de Metodologias

Elaboracdo das Ferramentas de Recolha de
Dados

Aplicacéo de questionarios e entrevistas.

Recolha de Dados

Tratamento e Interpretagédo de Dados

Redacé&o da Dissertagéo

Apresentacdo e Discusséo

Tabela 8 - Cronograma da atividade de investigacéo
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Capitulo 2 - Apresentacédo, analise e discussao dos resultados
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2.1. Apresentacao e andlise dos resultados

Apbs a recolha de dados junto dos pais de alunos com PEA, procedeu a sua analise.
Sousa & Baptista (2011:106) defendem que analisar e interpretar € um processo de
decompor um todo nos seus elementos, “... procedendo posteriormente a sua
examinacdo...”. Na verdade, esta etapa da investigacdo corresponde ao momento onde se
registam, analisam e interpretam os dados recolhidos. Optamos pelo recurso a tabelas e a

gréaficos para que a leitura e interpretacdo dos dados se tornasse mais clara e coerente.

» Parte | — Caracterizacdo s6cio demografica dos Pais

% Género
O instrumento desta investigacao foi entregue a todas as familias dos alunos com
PEA que frequentam o AE de Escariz, ou seja 17 familias contudo os questionarios
preenchidos e entregues pertencem a 16 familias. Quanto ao género, a amostra €
constituida por 15 pais e 16 maes (ou encarregados de educacgéo), no total de 31
inquiridos.

Ora, dadas as caracteristicas do nosso trabalho de investigacdo, a nossa amostra é do
tipo estratificada proporcional para garantir a representatividade de dois estratos: o
masculino e o feminino. Entendemos que este tipo da amostra permite conclusfes mais
precisas bem como aumenta a validade da mesma.
Assim, como o demonstra a Tabela 9 e o Gréfico 1, a amostra é composta por 51,6%
de maes ou encarregadas de educacéo e 48,4% de pais ou enc. de educagdao.

Género | Freq. absoluta | Freq. relativa (%)

Masc. 15 48,4%
Fem. 16 51,6%

Tabela 9 - Distribuigdo dos sujeitos da amostra em fungao do género
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48,4% 51,6%
Masculino  Feminino

Grafico 1 - Distribuigéo dos sujeitos da amostra em fungdo do género

« Idade

Relativamente a idade e para um melhor tratamento estatistico dos resultados obtidos

nos questionarios, decidimos agrupar os inquiridos em cinco grupos etarios: «20-29 anos»,

«30-39 anos», «40-49 anos» e «50-59 anos». Estatisticamente, e como o gréfico aponta,

descobrimos que a amostra é composta maioritariamente por pais e maes (enc. ed.) jovens

com idades compreendidas entre 30 a 39 anos de idade (Cf. Tabela 10 e Gréfico 2).

Idade | Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc./Fem.
20-29 1 1 6,7% | 6,2% 6,4%
30-39 7 8 46,7% | 50% 48,4%
40-49 5 5 33,3% | 31,3% 32,2%
50-59 2 2 13,3% | 12,5% 13%
Total 15 16 100 100 100

Tabela 10 - Distribui¢cao dos sujeitos da amostra em fungéo da idade

(Masc.)

46,7%

13,3%

20-29 30-39 40-49 50-59

(Fem.)

50%

20-29 30-39 40-49 50-59

Gréficos 2 e 2'- Distribuicao dos sujeitos da amostra em fun¢éo da idade
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« Estado Civil

Quisemos saber o estado civil dos inquiridos da nossa amostra para compreender a
estrutura familiar de onde provém os nossos alunos com PEA e constatamos que apenas

uma familia se mantém separada e todos os restantes elementos apresentam-se casados.

Estado Civil | Freq. absoluta | Freq. relativa (%)

Casado 30 96,8%
Separado 1 3,2%
Vidvo 0 0

Tabela 11 - Distribuicdo da amostra em funcao do estado civil

96,8

3,2%
0

Solteiro Casado  Separado Viavo

Gréfico 3 - Distribuigdo da amostra em fungéo do estado civil

» Parte Il — Caracterizacdo pessoal e escolar do aluno com PEA
« Medida Educativa

No que concerne a medida educativa de que beneficia o aluno com PEA incluida no
seu PEI e ao abrigo do Decreto-Lei n°.3/2008 constatamos que ha uma grande confuséo e
desconhecimento por parte dos pais. Na verdade, depardmo-nos com um grupo que nao
preencheu intencionalmente nenhuma alinea desta questdo e registou a expressdo “Nao

sei”; um grupo de pais que selecionou incorretamente a suposta medida educativa do
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educando com PEA e um grupo de inquiridos que selecionou de forma incompleta o conjunto

das medidas educativas de que beneficia o aluno.

Medida Educativa | Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. Fem. Masc./Fem.
Correta 3 2 20% | 12,25% 16,1%
Incompleta 5 5 33,3% | 31,25% 32,3%
Desconhece 2 5 13,3% | 31,25% 22,6%
Incorreta 5 4 33,3% 25% 29%
Total 15 16 100 100 100

Tabela 12 - Preenchimento das medidas educativas do educando

(Fem.)
(Masc.)

| | et Desconhece
| I ncorreta ncompleta 31 25%
e 33,3% 31,25% Incorreta
; 25%
Correta
o .
20% Desconhece Correta;

L 13.3% 12,25%

Gréficos 4 e 4' - Preenchimento das medidas educativas do educando

Notamos que este desconhecimento significativo por parte dos pais devera ser objeto
de reflexdo por parte da escola e dos proprios pais uma vez que se trata de um apoio
considerado o mais adequado para o percurso escolar do aluno com a aprovagédo dos pais,
nomeadamente, no PEI. Mediante este facto, deduzimos que houve dialogo entre ambas as
partes, esclarecimento de ddvidas, procura de informacao, certezas ou incertezas mas
mesmo nesse contexto comprovamos que houve lugar para que ainda haja por parte dos
inquiridos um desconhecimento significativo nesta area! Diante desta realidade, optamos por
nos socorrer de instrumentos documentais da escola e registamos de forma correta as

diferentes medidas educativas de que beneficiam os diferentes alunos.
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Idade
Ne° de Medidas Educativas Descrigéo da
alunos Decreto lei 3/2008 Problematica
5 Sexo
- art.17° | art.18° | art.19° art.20° | art.21 | art.22 -
| 7 X X X X PEA
M
| 7 X X X X PEA
M
| 6 X X X X PEA
M
| 5 X X X X PEA
M
| 5 X X X X PEA
F
Tabela 13 - Distribuicdo das medidas educativas pelos alunos com PEA do JI
Idade
N° de Turm Medidas Educativas Descrigo da
alunos a Decreto lei 3/2008 Problematica
5 Sexo
- art.17° | art.18° | art.19° | art.20° | art.21 | art.22
| 7 1°ano X X X X PEA
M
| 6 1° X X X X PEA
F ano
| 9 3%no X X X X PEA
M
| 11 4%no X X X X PEA
M
| 11 4%no X X X X PEA
M

Tabela 14 - Distribuicdo das medidas educativas pelos alunos com PEA do 1° ciclo
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Idad

N° de Turma Medidas Educativas Descri¢éo da
alunos Decreto lei 3/2008 Problematica
2 exo
- art.17° | art.18° | art.19° | art.20° | art.21 | art.22
| 13 5%ano X X PEA
M
| 12 6°ano X X X X PEA
M
Tabela 15 - Distribuicdo das medidas educativas pelos alunos com PEA do 2° ciclo
Idad /| Turma
Nede e Medidas Educativas Descrigdo da
alunos Decreto lei 3/2008 Problematica
5
Sexo
- art.17° art.18° | art.19° | art.20° | art.21 | art.22
| 16 7°ano X PEA
M
| 15 7° ano X X PEA
M
| 15 8%no X X PEA
M
| 13 7°Ano X PEA
M
| 13 7°ano X X PEA
M

Tabela 16 - Distribuicdo das medidas educativas pelos alunos com PEA do 3° ciclo

187



+ Servicos especializados e sociais disponibilizados pela escola ao aluno com
PEA

Relativamente ao preenchimento por parte das familias da Questéo 2 sobre Servigos
Especializados e Sociais disponibilizados pela escola, verificAmos uma maior correcao, pois
um grupo significativo da nossa amostra preencheu com exatiddo todos os servigos, um
outro grupo preencheu de forma incompleta e uma minoria apresentou incorre¢des. Neste
dominio, verificAmos com satisfacdo que a maioria dos pais sabe os servicos de que
beneficia 0 seu educando na escola contudo deve estar mais atento a algumas incorre¢des
ou desconhecimentos. Nesse sentido, uma vez mais a escola deve assumir a sua
responsabilidade pois deve manter os pais informados sobre o curriculo escolar do filho,
convidar os diferentes professores das diferentes modalidades a participar numa reunido de
apresentacao no inicio do ano letivo.

Diante deste contexto, optamos mais uma vez por registar as diferentes medidas

educativas de que beneficiam os diferentes alunos.

Servigos Especializados e Sociais | N°de alunos

Educacéo Especial 17
Terapia da Fala 13
Terapia Ocupacional

Psicologia

Fisioterapia 2
Musica 14
Natacdo Adaptada 16
Psicomotricidade 7
Almoco 17
Atelier de Artes

Suplemento Alimentar 2
Transporte 17
Aconselhamento e Formacgéao de Pais 0
Material Escolar 16

Tabela 17- Distribuicio dos servicos especializados e socias dos alunos com PEA
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» Parte lll - Questionario de Satisfacao

A terceira parte do questionario prende-se com a afericdo das opinides dos inquiridos
da nossa amostra sobre a tematica desta investigacdo: «A Satisfacdo dos Pais de Alunos
com PEA relativamente a Escola que os Acolhe — AE de Escariz.».

< Inclusdo escolar dos educandos com PEA.

Pretendemos aferir a opinido dos pais face a inclusdo dos seus educandos com PEA
no AE de Escariz. Quisemos averiguar a percepgao que os pais tém dessa inclusdo escolar.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. Fem. Masc./Fem.
Sempre 9 11 60% | 68,75% 64,5%
Frequentemente 4 4 26,7% | 25% 25,8%
As Vezes 2 1 13,3% | 6,25% 9,7%
Raramente 0 0 0 0 0
Nunca 0 0 0 0 0
Total 15 16 100 100 100

Tabela 18 - A escola do AE de Escariz promove a incluséo do educando com PEA

Sempre
Sempre 68,75%
60% Fem.
Masc.
Frequente Frequente
mente mente
R 26,7% 0
As Vezes 25%
13,3% As Vezes
Nunca Raramente Nunca Raramente 6,25%
0 0 I 0 0
r 4 y 4 y__4 4

Gréficos 5 e 5' - A escola do AE de Escariz promove a inclusédo do educando com PEA

Perante os resultados obtidos nos gréaficos anteriores, concluimos que curiosamente,

64,5% dos inquiridos afirmam que a escola do seu filho promove a sua incluséo; 25% di-lo
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gue a escola frequentemente faz essa promogéo e apenas um pequeno grupo 9,7% refere
que as vezes sente essa inclusdo. E de salientar, que se verifica uma ligeira diferenca entre

as mées (11) e os pais (9) que afirmam que sentem sempre essa incluséo.

% A Escola procura atender as expetativas dos pais em relagdo a aprendizagem
do educando.

Com esta afirmacédo, desejamos auscultar a opinido dos pais sobre a Satisfagdo das
suas expetativas por parte da escola em relagcdo a aprendizagem do seu educando.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc./Fem.

Sempre 11 12 73,3% | 75% 74,1%

Frequentemente 3 3 20% | 18,7% 19,4%

As Vezes 1 1 6,7% | 6,25% 6,5%
Raramente 0 0 0 0 0
Nunca 0 0 0 0 0

Total 15 16 100 100 100

Tabela 19 - Satisfacao das expetativas dos pais por parte da escola em relagdo a aprendizagem do educando

Fem.
(Masc.) ( )
Sempre;
Sempre 75%
73,3%
Frequente
Frequente mente
N mente N 18,7%
Rara As Vezes 20% Nunca Rara  As Vezes °
0,
Nunca mente  6,7% 0 mente 6,25%

Gréficos 6 e 6' - Satisfagdo das expetativas dos pais por parte da escola em relagdo a aprendizagem do
educando

Pela analise dos graficos e tabela, concluimos que um grupo significativo de pais e
maes (74,1%) afirma que a escola procura atender sempre as suas expetativas sobre a
aprendizagem do seu filho(a). Contudo, apenas uma minoria, 1 pai e 1 mée (6,5%) afirma
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que sO as vezes é que a escola demonstra essa preocupacdo de satisfazer as suas

expetativas.

% Reconhecimento por parte da escola da importancia do trabalho (estratégias

pedagdgicas) desenvolvido em casa na educacao do filho (a).

Pretendemos auscultar se os pais sentem que a escola valoriza a sua pratica diaria
desenvolvida em casa de indole pedagdgica direcionada para a educacgéo da sua crianga.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc./Fem.
Sempre 8 9 53,3% | 56,25% 54,9%
Frequentemente 4 4 26,7% | 25% 25,8%
As Vezes 2 1 13,3% | 6,25% 9,7%
Raramente 1 0 6,7 0 0
Nunca 0 0 0 0 0
N&o responde 0 2 0 12,5% 3,2%
Total 15 16 100 100 100

Tabela 20 - Reconhecimento por parte da escola da importancia do trabalho pedagégico desenvolvido
em casa na educagéo do filho(a)

(Masc.) (Fem.)

Sempre

Sempre

53,3%
Frequente

mente

Né&o

56,25%

Frequente
mente

25%

Rara  Ag vezes
mente

13,3%
6,7%

o0

respon .
26,7% espondeu Rara  Ac vezes

0,
12,5% Nunca mente 6.25%

e

Nunca

Gréficos 7 e 7' - Reconhecimento por parte da escola da importancia do trabalho pedagégico desenvolvido
em casa na educagéo do filho(a)

Ora, constatamos que metade da populacdo inquirida (55%) sente sempre esse
reconhecimento por parte da escola, um grupo menor, cerca de 25% sente frequentemente
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essa atitude e apenas 1 pai (6,7%) tem raramente essa percepcdo. Do lado feminino,
verificou-se alguma hesitacdo nesta resposta, pois 2 maes (12,5%) optaram por n&o
responder.

*

« Satisfacdo com aintervencao educativa pedagdgica e cientifica implementada
junto do educando.
Quisemos apreender se a nossa amostra se sente satisfeita com a intervencéo
educativa pedagdgica e cientifica implementada pela escola junto do seu educando com
PEA.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. Fem. Masc./Fem.
Sempre 10 9 66,7% | 56,25% 61,3%
Frequentemente 4 6 26,7% | 37,5% 32,2%
As Vezes 1 1 6,6% | 6,25% 6,5%
Raramente 0 0 0 0 0
Nunca 0 0 0 0 0
Total 15 16 100 100 100

Tabela 21 - Satisfagcdo com a intervencao educativa pedagogica e cientifica implementada junto do educando

Sempre
(Masc.) 66,7% Sempre
- 56,25
(Fem') Frequente
Frequente 37,5%
mente
26,7%
As Vezes As Vezes
Nunca Raramente 6 69 Nunca Rraramente 6 250
0 0 -' 0 0
— —_— y 4 A .

Gréficos 8 e 8' - Satisfagdo com a intervengdo educativa pedagdgica e cientifica implementada junto do
educando

Analisando os resultados apresentados pela Tabela 22 e Graficos 8 e 8’, constatamos

imediatamente, que a maioria dos inquiridos (61,3%) afirma que se encontra sempre
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Satisfeita diante da intervencdo educativa implementada junto do seu educando, nota-se
contudo que os Homens (10) se apresentam em maior nimero que as maes. Uma minoria, a
que corresponde 1 pai e 1 mde afirmam que apenas as vezes se sentem satisfeitos nesse

dominio.
< Conhecimento da rotina escolar do educando

Tencionamos descobrir se os pais tém conhecimento das inUmeras atividades que

constituem a rotina escolar do seu filho (a).

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. Fem. | Masc./Fem.
Sempre 9 11 60% | 68,75% 64,5%
Frequentemente 4 3 26,8% | 18,7% 22,5%
As Vezes 1 1 6,6% | 6,25% 6,5%
Raramente 1 1 6,6% | 6,25% 6,5%
Nunca 0 0 0 0 0
Total 15 16 100 100 100

Tabela 22 - Conhecimento da rotina escolar do educando

Sempre Sempre
(Masc.) 60% Ak
(Fem.)
Frequente
mente
26.7% Frequente
mente
Rara
. Rara 18,7%
mer:]te As Voezes mente  As Vezes
6,6% 6,6% 6,25% 6,25%
Nunca 0 Nunca 0 Y

Graficos 9 e 9' - Conhecimento da rotina escolar do educando

Os resultados obtidos permitem-nos tirar as seguintes conclusdes: Um grupo de
dimenséo significativa (64,5%), ou seja, 9 pais e 11 mées conhece a rotina escolar do seu
filho(a) e mais uma vez se nota que as maes apresentam-se numa percentagem maior.

Inquietamo-nos ao apercebermo-nos que um pequeno grupo dos nossos inquiridos (6,5%) a
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gue corresponde de forma equitativa 1 pai e 1 méae, afirma raramente conhecer a rotina
escolar do filho(a). H& ainda dois niveis intermédios (“As Vezes” e “ Frequentemente” que
também é preciso dar a devida atencdo a que correspondem respetivamente, 6,5% e
26,5%).

<> A escola informa com regularidade (telefone, caderno do aluno,

reunides) acerca dos progressos escolares do educando.

Aspiramos averiguar junto dos pais/maes dos nossos alunos se de facto a escola toma
a iniciativa de informéa-los sobre os progressos dos seus filhos, seja por telefone, caderno do

aluno ou reunides.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. Fem. | Masc./Fem.
Sempre 10 9 66,7% | 56,25% 61,3%
Frequentemente 3 5 20% | 31,25% 25,8%
As Vezes 2 2 13,3% | 12,5% 12,9%
Raramente 0 0 0 0 0
Nunca 0 0 0 0 0
Total 15 16 100 100 100

Tabela 23 - A escola informa com regularidade os progressos escolares do educando

Sempre (Fem.) Sempre
(Masc.) 66,7% 56,25%
Frequente
mente
Frequente o
N mente N 31,25%
AS Vezes 04 Rara S Vezes

Rara
Nunca  mente

13,3% Nunca  mente 12,5%
0 0 I 0 0
— — y 4 =

Gréficos 10 e 10' - A escola informa com regularidade os progressos escolares do educando

Com a leitura da tabela 24 e dos graficos 10 e 10’ constatamos que a maioria (61,3%)
assume que a escola informa sempre sobre 0s progressos escolares, contudo verifica-se
estatisticamente uma ligeira diferenca entre os pais e as mées. De facto, 66,7% dos pais tem

essa percepcao verificando-se estatisticamente um ndmero menor na opinido das maes,
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apenas 56,5%, a que corresponde 9 méaes. Um grupo a que corresponde 25,8% dos
inquiridos responde que ha essa informacédo por parte da escola e um pequeno grupo de
12,9% a que corresponde equitativamente 2 pais e 2 maes declara que s6 verifica essa

comunicagédo as vezes.

+« Participacédo ativa dos pais na elaboragdo do PEI do educando.
Consideramos importante aferir através da percep¢do dos pais se estes participam na
elaboracdo do PEI do seu educando, documento crucial para o sucesso do percurso escolar

do seu educando com PEA.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc./Fem.
Sempre 1 1 6,7% | 6,25% 6,4%
Frequentemente 2 4 13,3% | 25% 19,3%
As Vezes 7 5 46,7% | 31,3% 39%
Raramente 2 2 13,3% | 12,5% 13%
Nunca 3 3 20% | 18,7% 19,3%
N&o Responde 0 1 0 6,25% 3,2%
Total 15 16 100 100 100

Tabela 24 - Participacéo ativa na elaboragdo do PEI do educando

(Fem.) As veges
(Masc.) A 31,3%
As vezes .
requente
47,7% mente
] Nunca 25%
18,7%
Nunca Frequinte Nio Raramente
20%  Raramente mente 12,5%
-I 13.3% 13,3% Sempre respondeu Sempre
,3% _I: 7% 6,25% 6,25%

Gréficos 11 e 11' - Participacao ativa na elaboragao do PEI do educando

Com a leitura da tabela 25 e dos graficos 11 e 11' constatamos que apenas uma
minoria, 1 pai e 1 mée, ou seja, 6,4% participa sempre na elaboracéo do PEI do seu filho(a).

Também equitativamente, 3 pais e 3 maes (19,3%) afirmam que nunca participam na
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elaboracdo deste documento de extrema importancia para o sucesso escolar do filho(a) com
PEA. Encontramos um grupo maior, 47,7% dos pais e 31,3% das maes que afirma que a sua
participac@o neste dominio verifica-se as vezes, contudo destaca-se o maior nimero de pais
(7 pais e 5 mées). Esta participacéo € sentida com frequéncia por um maior nimero de maes
(25%) e 13,3% dos pais inquiridos.

% Procura de conselhos/ajuda relativamente a educac¢ao do educando.
Consideramos importante aferir se 0s nossos inquiridos sentem confianga na escola e
procuram-na para solicitar conselhos e pedir ajuda relativamente as melhores estratégias

educativas para implementar junto do seu educando.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc./Fem.
Sempre 4 4 26,7% | 25% 25,8%
Frequentemente 2 2 13,3% | 12,5% 13%
As Vezes 5 6 33,4% | 37,5% 355%
Raramente 2 4 13,3% | 25% 19,3%
Nunca 2 0 133% | 0% 6,4%
Total 15 16 100 100 100

Tabela 25 - Procura de conselhos/ajuda relativamente a educagdo do educando

33.4% (Fem.) As vezes

Sempre 31,4%
26,7%

Sempre
25%

Raramente

R Frequente 25%
Nunca Raramente mente

133% 1B 13,3%
Nunca
0
| =

Gréficos 12 e 12' - Procura de conselhos/ajuda relativamente a educacgéo do educando

Frequente
mente
12,5%

Ao interpretarmos os graficos 12 e 12' apercebemo-nos de que s6 2 pais a que
equivale 13,3% declaram que nunca solicitaram ajuda a escola sobre questfes relacionadas

com a educacdo do seu educando ndo fazendo parte deste grupo nenhuma mée. O grupo
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maior de inquiridos (35,5%) solicita as vezes essa ajuda, 13% distribuidos de forma
equitativa (2 pais e 2 maes) pedem frequentemente ajuda e uma percentagem significativa
de mées (25%, ou seja 4 maes) e 13% dos pais raramente solicitam ajuda a escola.
« Sugestdo por parte dos pais de atividades e iniciativas que promovam o
desenvolvimento do educando na escola.

Concebemos de extrema importancia aferir se os pais das criangas com PEA sugerem

atividades e iniciativas que promovam o desenvolvimento do seu educando na escola.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. Fem. | Masc./Fem.
Sempre 1 2 6,7% | 12,5% 9,7%
Frequentemente 1 0 6,7% 0 3,2%
As Vezes 9 8 60% 50% 54,9%
Raramente 4 5 26,6% | 31,25% 29%
Nunca 0 1 0 6,25% 3,2%
Total 15 16 100 100 100

Tabela 26 - Sugestéo por parte dos pais de atividades e iniciativas que promovam o desenvolvimento do
educando na escola

(Masc) As vezes (Fem.) As vg/zes
Raramente
Raramente 31,25%
26,6% Frequente Sempre
mente Sempre Nunca Frequente 12,5%
Nunca 6,7% 6,7% 6,25% mente
0 0
2 oo

Gréficos 13 e 13' - Sugestédo por parte dos pais de atividades e iniciativas que promovam o desenvolvimento
do educando na escola

Com a leitura dos graficos 13 e 13’ depreendemos que 60% dos pais e 50% das mées
afirmam que sugerem as vezes atividades e iniciativas que promovam o desenvolvimento do
seu educando na escola mas 4 pais e 5 maes, 26,6% e 31,25% respetivamente, declaram
gue raramente o fazem.
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% Responsabilidade da escola pelas dificuldades (académicas e sociais) do

educando.

Pretendemos saber através da opinido dos inquiridos se estes responsabilizam a
escola pelas dificuldades sentidas pelos seus educandos quer a nivel académico quer a

nivel social.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc./Fem.
Sempre 1 0 6,7% 0 3,2%
Frequentemente 0 0 0 0 0
As Vezes 0 0 0 0 0
Raramente 5 2 33,3% | 12,5% 22,6%
Nunca 9 14 60% | 87,5% 74,2%
Total 15 16 100 100 100

Tabela 27 - Responsabilidade da escola pelas dificuldades (académicas e sociais) do educando

(Masc.) Nunca (Fem.)
Nunca ' 87,5%
60%
Raramente
33,3%
Frequente Raramente Frequente
Sempre .
As vezes Mente 6,75/0 125%  Ag yezes MeNte Serrg)pre
I 0 ﬂ7 & 2 %4

Gréficos 14 e 14' - Responsabilidade da escola pelas dificuldades (académicas e sociais) do educando

A andlise da tabela 28 e dos graficos 14 e 14’ revelam notoriamente, que os 74,2% dos
inquiridos nunca responsabilizam a escola pelas dificuldades sentidas pelos seus educandos
quer a nivel académico quer a nivel social, contudo verifica-se uma diferenga significativa

entre o grupo dos pais e das méaes, pois se 87,5% das maes nunca adota essa atitude s6
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60% dos pais o faz. Destacamos que 5 pais (33,3%) raramente responsabiliza a escola

nesse dominio enquanto que apenas 2 maes (12,5%) adota essa atitude.

« Satisfacdo com a dedicacdo afetiva manifestada pela equipa de profissionais
gue trabalha diretamente com o educando.
Aspiramos inferir se os inquiridos se sentem satisfeitos com a dedicacdo afetiva
manifestada pela equipa de profissionais que trabalha diretamente com o seu educando com
PEA.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. Fem. Masc./Fem.
Sempre 12 13 80% 81,25% 80,6%
Frequentemente 2 1 13,3% | 6,25% 9,7%
As Vezes 1 2 6,7% 12,5% 9,7%
Raramente 0 0 0 0 0
Nunca 0 0 0 0 0
Total 15 16 100 100 100

Tabela 28 - Satisfacdo com a dedicacéo afetiva manifestada pela equipa de profissionais que trabalha
diretamente com o educando

(Fem.)

(Masc.) Sempre Sempge
80% 81,25%

Frequent

Frequente R %
R mente As vezes

mente

Nunca  Raramente A%Y;EOZA?S 13,3% Nu(r;ca Raraénente 12,5% 6,25%

0o 0o =— 0

Gréficos 15 e 15' - Satisfagao com a dedicagdo afetiva manifestada pela equipa de profissionais que
trabalha diretamente com o educando
O campo da dedicacéo afetiva por parte da escola em relagdo ao educando com PEA
apresenta-se de extrema importancia para os pais e maes de todas as criangas. 80,6% dos
nossos inquiridos (12 pais e 13 mées) manifesta-se sempre Satisfeito com a dedicagdo
afetiva da escola. Dois grupos estatisticamente iguais de 9,7% confessam que sentem

frequentemente e as vezes essa Satisfagéo.
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+ Satisfacdo com os progressos na autonomia do educando desde que frequenta

esta escola.
Esta questdo parece-nos pertinente uma vez que pretendemos averiguar até que ponto
0S nossos inquiridos estédo satisfeitos com os progressos na autonomia do educando desde

gue este frequenta o AE de Escariz.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc./Fem.
Sempre 10 12 66,7% | 75% 71%
Frequentemente 3 2 20% 12,5% 16,1%
As Vezes 2 2 13,3% | 12,5% 12,9%
Raramente 0 0 0 0 0
Nunca 0 1 0 6,25% 0
Total 15 16 100 100 100

Tabela 29 - Satisfagdo com os progressos na autonomia do educando desde que este frequenta o AE de Escariz

(Fem.)
Sempre
66,7% Sempre
“- 75%
(Masc.)
Frequente
R mente . Frequente
Asvezes 209 As vezes mente
13,3% Nunca Raramente 12,5%  12,5%
Nunca  Raramente I 0 0

Gréficos 16 e 16' - Satisfagao com os progressos na autonomia do educando desde que este frequenta o
AE de Escariz

Com a leitura efetuada a tabela 30 e aos graficos 16 e 16’ apercebemo-nos de uma
realidade positiva, pois a maioria dos nossos inquiridos (71%) manifesta-se sempre satisfeito
com o0s progressos da autonomia do seu filho(a) desde a sua frequéncia no AE Escariz.
Nota-se uma maior satisfacdo por parte das mées (12) em relagdo aos pais (10).
Novamente, os restantes inquiridos distribuem-se por dois grupos em que 16,1% assume
frequentemente essa satisfagcdo e uma minoria de 12,9 revela que s6 as vezes sente essa

satisfacdo em relacdo a autonomia do filho(a).
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«% Satisfacdo com o0s progressos na area da comunicacdo do educando e
relacionamentos interpessoais desde que frequenta o AE Escariz

Tencionamos com esta questdo interpretar a percepgédo dos pais face aos progressos
na area da comunicacao e do relacionamento interpessoal dos seus filhos uma vez que se

trata de uma area em défice na PEA.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc./Fem.
Sempre 7 7 46,6% | 43,7% 45,1%
Frequentemente 6 7 40% 43,7% 41,9%
As Vezes 1 1 6,7% | 6,25% 6,5%
Raramente 1 1 6,7% | 6,25% 6,5%
Nunca 0 0 0 0 0
Total 15 16 100 100 100

Tabela 30 - Satisfagdo com os progressos na area da comunicagdo do educando e relacionamentos interpessoais
desde que frequenta o AE de Escariz

(Fem.)
Masc. Frequente
( ) Frequinte Sempre mente Sempre
mente 46,6% 0 9
40% ,070 43,7% 43,7%
N Rara
Raramente ~ As vezes N mente AS vezes
Nunca 67%  6.7% ugca 6,25% 6,25%

Gréficos 17 e 17' - Satisfagcdo com os progressos na area da comunicagéo do educando e relacionamentos
interpessoais desde que frequenta o AE de Escariz

Neste campo dos progressos na area da comunicagao e relacionamentos interpessoais
do educando com PEA desde que frequenta o AE Escariz, o grau de satisfacdo varia, pois
45,1% dos inquiridos (7 pais e 7 mées) manifesta estar sempre satisfeito; 41,9% afirma-se

frequentemente satisfeito e dois grupos equitativos de 6,5% encontram-se as vezes ou

raramente satisfeitos.
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frequenta o AE Escariz

Esta questdo parece-nos pertinente uma vez que pretendemos averiguar até que ponto

% Satisfacdo com os progressos na area académica do educando desde que

0s pais se sentem satisfeitos com os progressos do seu educando na area académica.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. Fem. | Masc./Fem.
Sempre 7 7 46,7% | 43,8% 45,2%
Frequentemente 5 5 33,3% | 31,25% 32,3%
As Vezes 2 3 13,3% | 18,7% 16,1%
Raramente 1 0 6,7% 0 3,2%
Nunca 0 1 0 6,25% 3,2%
Total 15 16 100 100 100

Tabela 31 - Satisfacdo com os progressos na area académica do educando desde que frequenta o AE de Escariz

(Masc.) (Fem.) S
Sempre empre
46 6% Frequente 43,8%
Frequente - mente
mente 3L.25%
33,3% As vezes
L R 13,3%
As vezes Nunca Hara
Rara mente
mente  13,3% 6,25%
Nunca  6,7%
74

Gréficos 18 e 18' - Satisfagdo com os progressos na area do educando desde que frequenta o AE de Escariz

Com a leitura efetuada aos graficos 18 e 18 apercebemo-nos de uma realidade
diferente das anteriormente descritas, pois 0s grupos distribuem-se na tabela; 1 mae
manifesta insatisfagdo, 1 pai raramente se encontra satisfeito, 16,1% dos inquiridos

manifesta as vezes essa satisfacao e finalmente de forma equitativa 32,2% (5 pais e 5 mées)
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afirma estar frequentemente satisfeito e um grupo de 45,1% (7 pais e 7 maes) encontra-se
sempre satisfeito com os progressos dos educandos.

« O educando gosta de frequentar a escola do AE Escariz
Esta questdo é fundamental para a meta do nosso projeto: tencionamos interpretar a
percepcdo que 0s nossos inquiridos tém em relagcdo a atitude do dia a dia dos seus

educandos em relagéo a escola que frequentam.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. Fem. Masc./Fem.
Sempre 11 11 73,3% | 68,75% 71%
Frequentemente 4 4 26,7% | 25% 25,8%
As Vezes 0 1 0 6,25% 3.2%
Raramente 0 0 0 0 %
Nunca 0 0 0 0 0
Total 15 16 100 100 100

Tabela 32 - O educando gosta de frequentar a escola do AE de Escariz

Sempre

Sempre
73,3% 68,75%
(Masc.) - (Fem.)
Frequente Frequente
mente mente
26,7% 25%
Rara Rara  As vezes
Nunca mente Asvezes Nunca mente 6,259
00 o e

Gréfico 19 e 19' - O educando gosta de frequentar a escola do AE de Escariz

Com a analise da tabela 33 e dos graficos 19 e 19', aferimos que de forma equitativa,
11 pais e 11 mées, ou seja71% dos nossos inquiridos sentem que os seus filhos gostam de
frequentar a escola do AE Escariz. Segue-se um grupo de 4 pais e 4 maes a que
corresponde 25,8% dos nossos inquiridos que frequentemente tém a percepg¢do de que os
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seus filhos gostam de frequentar a sua escola. Uma minoria, 1 méde apenas sente as vezes

esse gosto do seu educando pela escola.

+ Adocéo de uma boarelagdo com a escola.
Mediante esta questdo pretendemos descobrir se 0s nossos inquiridos consideram

gue mantém uma boa relagdo com a escola onde os filhos estudam.

Freqg. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. Fem. Masc./Fem.
Sempre 9 13 60% 81,25% 71%
Frequentemente 5 2 33,3% | 12,5% 22,5%
As Vezes 1 1 6,7 6,25% 6,5%
Raramente 0 0 0 0 0
Nunca 0 0 0 0 0
Total 15 16 100 100 100

Tabela 33 - Adogdo de uma boa relagao com a escola

Sempre Sempre
(Masc.) 60% (Fem.) 81,25%
Frequente
mente
33,3%
Frequente
Rara Asvezes Rara - Agyezes ;nzeg(t;
Nunca mente 6,7% Nugca me(?te 6,25% o
o0 gy L L = O

Gréficos 20 e 20' - Adogao de uma boa relagdo com a escola

Com a leitura da tabela 34 e dos gréaficos 20 e 20’ apreendemos que a maioria dos
inquiridos (71%) reconhece que mantém sempre uma boa relacdo com a escola do seu
educando destacando-se um numero maior de maes, a saber 13 mées para 9 pais. Os
restantes inquiridos distribuem-se por dois grupos; 22,5 % assume que essa boa relagéo é
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frequente e uma minoria de 6,5% de 1 pai e 1 mée considera que essa boa relagdo s6 se
mantém as vezes.

*

« Satisfacdo com as atividades dinamizadas pela escola em que o educando
participa

Ambicionamos averiguar as atitudes dos pais perante a escola em relacdo a sua

satisfagdo com as atividades dinamizadas pela escola em que o educando participa.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc./Fem.

Sempre 9 10 | 60% 62,5% 61,3%

Frequentemente 5 6 33,3% | 37,5% 35,5%

As Vezes 1 0 6,7 0 3,2%
Raramente 0 0 0 0 0
Nunca 0 0 0 0 0

Total 15 16 100 100 100

Tabela 34 - Satisfagcdo com as atividades dinamizadas pela escola em que o educando participa

(Masc.) Fern
Sempre ( ) Sempre
0,
60% 62,5%
Frequente (™ Frequente
mente
mente 37 5%
33,3%
A Rara
Rara  As vezes
Nunca mente 6 7% Nugca mente Asvezes |
0 0

Gréficos 21 e 21' - Satisfagao com as atividades dinamizadas pela escola em que o educando participa

Depreendemos com a andlise da tabela 35 e destes graficos que a maioria dos
inquiridos (61,3% a que corresponde 10 mées e 9 pais) manifesta sempre essa Satisfacao e
um grupo de 35,5% considera que as atividades dinamizadas pela escola e em que o seu
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educando participa o satisfazem frequentemente. Uma minoria a que corresponde 1 pai s6

se sente satisfeito relativamente a esta situa¢do as vezes.

+« Disponibilidade e interesse da Direcdo da escola para comunicar com os Pais
sobre as NEEs do educando.

Esta questdo é pertinente, pois permite-nos interpretar a relagdo de proximidade,

preocupacéo, cooperacgao e confianca entre a Dire¢do e os pais dos nossos alunos.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc./Fem.
Sempre 10 9 66,6% | 56,25% 61,3%
Frequentemente 4 6 26,7% | 37,5% 32,3%
As Vezes 1 0 6,7% 0 3,2%
Raramente 0 1 0 6,25% 3,2%
Nunca 0 0 0 0 0
Total 15 16 100 100 100

Tabela 35 - Disponibilidade e interesse da Diregéo da escola para comunicar com os Pais sobre as NEEs do

educando
(Masc.) (Fem.)
Sempre
66,6% Sempre
o Frequente 56,25%
Frequente menge
mente 37,5%
26,7% Rara
Rara  Asvezes mente .
Nunca mente g 79 Nugca 6,25% AS \6ezes

Gréficos 22 e 22' - Disponibilidade e interesse da Direg&o da escola para comunicar com 0s pais sobre as
NEEs do educando

Analisando os graficos 22 e 22’ concluimos que a maioria dos nossos inquiridos
(61,3%) afirma encontrar sempre junto da Dire¢do a disponibilidade e interesse para tratar
assuntos relativos as NEEs dos seus educandos. Deste grupo fazem parte 10 pais e 9 maes.
Segue-se um grupo também significativo de 4 pais e 6 maes que encontra frequentemente
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esta atitude positiva por parte da Direcdo. Finalmente uma minoria composta por 1 pai afirma
s6 encontrar as vezes esta disponibilidade e 1 mae raramente se depara com esta situacao.
« Satisfacdo com a intervencdo, orientacdo e supervisdo da Dire¢cdo da escola em

relacdo aos recursos educativos disponibilizados para o educando.

Com esta questdo pretendemos descobrir a percepgcdo dos nossos inquiridos sobre 0
papel ativo que a Diregcdo deve desempenhar em relagdo aos recursos educativos
disponibilizados para o educando, ou seja, se estes sentem a intervencdo da Direcado e sua

influéncia positiva.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. Masc. | Fem. | Masc./Fem.
Sempre 9 8 60% 50% 55%
Frequentemente 5 6 33,3% | 37,5% 35,4%
As Vezes 1 2 6,7% | 12,5% 9,6%
Raramente 0 0 0 0 0
Nunca 0 0 0 0 0
Total 15 16 100 100 100

Tabela 36- Satisfagdo com a intervengéo, orientacéo e supervisdo da Dire¢cdo da escola em relagéo aos recursos
educativos disponibilizados para o educando

(Fem.)
(Masc.)
Sempre Semore
Frequente p
Frequente 60% mente  50%
mente 37 5%
Rara 33,3% Rara As vezes
0,
Nunca mente Asv%zes Nunca mente 12,5%
6,7% 0 0
0 0 - 9 0

Graficos 23 e 23' - Satisfagcdo com a interveng&o, orientagcéo e supervisio da Diregdo da escola em relagéo
aos recursos educativos disponibilizados para o educando

Ora, mediante a interpretacdo dos graficos 23 e 23’ depreendemos que 0s inquiridos
distribuem-se por 3 grupos: a maioria (55%) apresenta-se sempre satisfeita com a

207



intervencéo, orientacdo e supervisdo da Direcdo e um grupo significativo com 5 pais e 6
maes afirma-se frequentemente satisfeito com o papel ativo da Direcdo. Uma minoria de
9,6% de 2 médes e 1 pai declara que s6 as vezes se sente satisfeito com a acéo da Direcdo

no que diz respeito aos recursos educativos disponibilizados para o seu educando.

« A escolado AE Escariz foi a melhor op¢édo educativa para o educando.
Pretendemos com esta questdo aferir a opinido dos nossos inquiridos sobre a sua

decisdo ao seleccionar a AE Escariz como opg¢ao educativa para o seu educando.

Freqg. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. Fem. Masc./Fem.
Sempre 14 13 93,3% | 81,25% 87%
Frequentemente 0 2 0 12,5% 6,5%
As Vezes 1 1 6,7% | 6,25% 6,5%
Raramente 0 0 0 0 0
Nunca 0 0 0 0 0
Total 15 16 100 100 100

Tabela 37 - A escola do AE de Escariz foi a melhor opgéo educativa para o educando

(Fem.)
(Masc.) Sempre
93,3%
“- 81,25%
Frequente
Rara ; mente
Rara = Aq \gzegreguente Nunca mente > veZ8S 12,59
Nunca mente = o, mente 0 6,25%
0 0 - e

Gréficos 24 e 24' - A escola do AE de Escariz foi a melhor opgéo educativa para o educando

A tabela 38 e os gréficos 24 e 24’ apresentam uma realidade muito positiva para o AE
Escariz pois um grupo de grande dimens&do composto por 14 pais e 13 mées a que equivale
87% dos nossos inquiridos afirma que considera sempre a escola do AE Escariz como sendo
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a melhor opcdo educativa para o seu filho(a). Salientamos que 2 maes consideram
frequentemente esta opcdo como a melhor e um grupo equitativo de 1 pai e 1 mae sé
classifica as vezes esta op¢do como sendo a melhor para o seu filho(a).
% Arrependimento pela matricula do educando.
Esta questdo é bastante pertinente porque permite-nos aferir a tomada de posicdo
atual dos nossos inquiridos em relagdo a matricula do seu educando na escola do AE

Escariz, nomeadamente, a sua satisfagdo ou descontentamento.

Freqg. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. | Fem. Masc./Fem.
Sempre 0 0 0 0 0
Frequentemente 0 0 0 0 0
As Vezes 1 0 6,7% 0 3,2%
Raramente 0 0 0 0 0
Nunca 13 16 86,6% | 100% 93,6%
N&o responde 1 0 7,7% 0 3,2%
Total 15 16 100 100 100

Tabela 38 - Arrependimento pela matricula do educando

Nunca

MaSC Nunca
86,6% ( ) 1000 (Fem.)

Néo Rara Fre t
Rara requente R quente
As vezesTed responde mente Asvezes mente Sempre

mente 6,7% mente Sempre 6,7% 0 0 0 0

Gréficos 25 e 25' - Arrependimento pela matricula do educando

A leitura dos graficos anteriores permite-nos concluir que 100% das maes nunca se
arrependeu de ter matriculado o seu educando na escola do AE Escariz. Os pais distribuem-

se por 3 grupos, a maioria (86,6%) ou seja, 13 pais nunca sentiu qualquer arrependimento
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mas uma minoria composta por 1 pai ja sentiu as vezes esse arrependimento e 1 pais nao

respondeu a esta questao.

« Preocupacdo da escola em conhecer o grau de satisfacdo dos pais/mées em
relacdo ao seu funcionamento com o objetivo de promover a qualidade de um
ensino justo para o educando.

Tencionamos aferir se os pais sentem que o AE de Escariz procura conhecer o seu

grau de satisfacdo para promover a qualidade de ensino junto do seu educando.

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc./Fem.
Sempre 7 8 46,6% | 50% 48,4%
Frequentemente 4 5 26,7% | 31,25 29%
As Vezes 3 2 20% | 12,5% 16%
Raramente 0 0 0 0 0
Nunca 0 1 0 6,25% 3,3%
N&o responde 1 0 6,7% 0 3,3%
Total 15 16 100 100 100

Tabela 39 - Preocupacéo da escola em conhecer o grau de satisfagdo dos pais/mées em relagdo ao seu
funcionamento com o objetivo de promover a qualidade de um ensino justo para o educando

Sempre

(Masc.) Sempre (Fem.) Frequente 50%

Frequente46,7% mente
q ente ’ 31,25%
R AS V(gzes 26 7% Nio Nunca Rara AS vezes
ara - 20% ‘I responde 6.259 Mmente 12, 5 %
Nunca mente L ,25% 0
e - 4

Gréficos 26 e 26' - Preocupacao da escola em conhecer o grau de satisfagdo dos pais/maes em relagdo ao
seu funcionamento com o objetivo de promover a qualidade de um ensino justo para o educando

Apos andlise dos dados assumidos pelos graficos 26 e 26, verificamos que metade da
populacdo feminina sente sempre essa preocupacdo por parte da escola em relagdo a sua
satisfacdo para com a instituicdo. Também 46,6% dos pais tem sempre essa percepgao.
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29% dos inquiridos afirma que frequentemente encontra essa atitude da escola para
auscultar a sua satisfacdo em relagdo ao seu funcionamento e um grupo de 16% sO as
vezes é que tem essa percep¢do. Uma minoria a que corresponde 1 mée nunca sentiu essa

preocupacéo por parte da escola e 1 pai ndo respondeu a esta questéo.

% Satisfacao global em relacédo a escola do educando.
Esta dltima questdo ajuda-nos a sintetizar de uma forma global as questdes
anteriores permitindo-nos concluir sobre o grau de satisfacdo dos nossos inquiridos em

relacdo a escola do seu filho(a).

Freq. absoluta Freq. relativa (%)
Masc. | Fem. | Masc. | Fem. | Masc./Fem.
Muito Satisfeito 9 12 60% | 75% 67,7%
Satisfeito 4 4 26,6% | 25% 25,8%
Indiferente 1 0 6,7% 0 3,25%
Insatisfeito 0 0 0 0 0
Muito Insatisfeito 0 0 0 0 0
N&o responde 1 0 6,7% 0 3,25%
Total 15 16 100 100 100

Tabela 40 - Satisfagao global em relagdo a escola do educando

Muito
Muito satisfeito
0,
(Masc.) satisfeito (Fem.) 7%
60%
Sgtéség/ito Satisfeito
,070 o 0
Indiferente resN?;de Muito Indiferent P
; H iofai nairerente
_ Muito Insatisfeito 6,7% P 0, insatisfeito Insatisfeito
insatisfeito 0 6,7% 0 0
0. — l — — l7 y 4 y 4 y 4

Gréficos 27 e 27' - Satisfagao global em relagéo a escola do educando

Relativamente a Satisfagcdo global dos nossos inquiridos em relacdo a escola do seu
educando, a analise dos gréaficos 27 e 27’ remete-nos para uma realidade muito positiva para
0 AE Escariz, pois 75% das maes afirma estar muito satisfeita com a escola 0 mesmo

acontecendo com 60% dos pais. De forma equitativa, 4 mées e 4 pais (25,8%) assumem-se
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satisfeitos com a instituicdo escolar. Finalmente, 1 pai optou por ndo responder a esta

guestao e outro pai declarou-se indiferente a esta questao.

« Tomada de posicdo sobre a opcdo de escolha do AE Escariz para acolher o
educando.
Com esta questdo pretendemos saber se 0s nossos inquiridos escolheriam de novo a

escola do AE Escariz para acolher o seu filho(a).

Freq. Absoluta Freq. Relativa (%)
Masc. Fem. Masc. Fem. Masc./Fem.
Sempre 13 15 86,6% | 93,75% 90,3%
Talvez 1 1 6,7% | 6,25% 6,4%
Nunca 0 0 0 0 0
N&o responde 1 0 6,7% 0 3,3%
Total 15 16 100 100 100

Tabela 41 - Tomada de posi¢ao sobre a opgdo de escolha do AE de Escariz para acolher o educando

Sempre
93,75%
(Masc.) (Fem.)
Sempre
86,6%
Tal Nao Tal
alvez res Onde alvez
NUSC& 6,7% 6[,37% NU(?C& 6,25%
— - L a

Gréficos 28 e 28' - Tomada de posicdo sobre a opgéo de escolha do AE de Escariz para acolher o
educando

As respostas dadas pelos nossos inquiridos caracterizam uma realidade muito
animadora para AE Escariz, os seus alunos com PEA e 0s seus pais, pois 93,75% das maes
afirmam que escolheriam de novo esta escola para acolher o seu educando e com a mesma

opinido apresentam-se 86,6% dos pais. De forma equitativa surge uma minoria de 1 pai e 1
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mae que declara que talvez voltasse a escolher a escola para acolher o seu filho(a) e 1 pai
optou por néo responder.

» Parte IV — Manifestacdo de opinido sobre os aspectos que o AE de Escariz deve
melhorar a qualidade do processo de ensino/aprendizagem junto do educando
com PEA.

Na quarte parte do questionario oferecemos a liberdade de expressdo aos inquiridos
dando-lhes a oportunidade de registar sugestdes ou comentarios pertinentes para a melhoria
da qualidade da intervencgéo especializada junto do seu educando.

Elencamos de seguida alguns desses comentarios/ sugestoes.

» Comentarios
- “Obrigado por tudo e espero que continuem sempre porque € das poucas escolas que
ajuda estes meninos com tanta qualidade”.
- “Trabalhem sempre assim para o progresso dos nossos filhos. Obrigada”.
- “Estou muito satisfeita com as pessoas que acompanham o meu educando. S6 tenho que
dizer: Obrigada!”
- “Esté tudo bom na escola. Nado mudo nada”.
- “Estou amplamente satisfeito com todos os requisitos de funcionamento da escola quer ao
nivel dos recursos humanos como de instalacdes.”
- “Agradeco toda a atencao e dedicacao prestada quer ao nivel de assistentes operacionais
quer ao nivel da educadora. A todos eles fica a minha palavra de gratidao”.
- “Estou muito contente com a qualidade do ensino. E pena n&o haver proximo um centro
hipico”.
- “S6é tenho a dizer que a vossa escola foi a melhor opgao educativa para o meu filho. Estou

muito contente e satisfeito com a sua evolug&o. Muito obrigada!”
» Sugestdes

- “A escola deve convidar os pais a assistir as aulas para que estes estejam mais proximos

do trabalho realizado na escola.”
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- “Implementacdo de um desporto mais movimentado e individualizado dadas as dificuldades
gue uma modalidade de grupo imp&e no caso da PEA.”

- “Maior responsabilidade no envio correto do vestuario apés a aula de Natacao.”

- “Maior rigor na vigilancia no recreio.”

Pedido e argumentagcdo para que o educando usufrua de uma Terapia existente no AE de
Escariz uma vez que “ Acalma...” e “ Tem direito”.

- “Implementacgéo de sessfes de equoterapia.”

Mediante a expressdo livre dos inquiridos concluimos que a expressado sincera de
agradecimento é um dado de que o AE de Escariz se deve orgulhar com humildade e
continuar a melhorar a sua intervengéo pedagoégica para merecer essa gratiddo. Destacamos
o facto de se referirem a escola no seu todo, pois o sucesso educativo s6 é possivel
mediante um trabalho de uma grande equipa de profissionais com papéis diversificados a
desenvolver junto dos alunos com PEA.

Relativamente as sugestfes destaca-se a justa e compreensivel exigéncia que os pais
e maes fazem a escola que melhore a sua funcdo de protecdo e supervisdo junto das
criancas contudo relembramos a importancia do equilibrio entre esse dominio e a promocéo
da autonomia e independéncia da crianga com PEA alertando para os perigos de uma super
protecdo. Salientamos ainda o facto de terem solicitado uma maior abertura da escola aos
pais na sala de aula para tranquilizd-los o que através de uma negociacdo entre 0s
intervenientes podera ser possivel pontualmente, pois devemos ter em conta que os alunos
podem reagir a presenca dos pais no espac¢o educativo e como afirma Hewitt ( 2005:23) os
alunos com PEA mais aptos “ erguem uma diviséria definida e confortavel entre a escola e o
lar" sentindo-se em seguranca no interior de fronteiras conhecidas. A solugdo podera passar
por reunibes com professores ou terapeutas no sentido a conhecer os seus métodos de
trabalho e objetivos definidos.

Finalmente, valorizamos a importancia da equoterapia dada a interacdo que
naturalmente se gera entre o animal e a criangca com PEA estimulando-a de forma

multissensorial e promovendo o seu bem estar.
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Concluséo

“ Com o tempo, 0s impossiveis tornam-se possiveis e 0s possiveis realidades”. (Fernandes, 2008: 179)

Apoiando-nos no caracter inovador e tendo em conta a falta de estudos empiricos
sobre a Satisfacdo dos pais dos alunos com PEA relativamente a escola que os acolhe, ou
seja, 0 AE de Escariz desenhamos como ambic&o contribuir para a categorizacao de fatores
do contexto escolar e familiar que influenciam essa mesma Satisfac&o. Reiteramos a opinido
de Walberg (2007) que defende que a Satisfacdo dos pais € uma medida importante do
sucesso das escolas. Neste contexto, os pais tém o direito e o dever de orientar e
supervisionar a educacdo dos seus filhos. Na verdade pretendemos promover a qualidade
de ensino no AE de Escariz relativamente a PEA, o sucesso pessoal dos alunos e o
equilibrio e bem estar familiar.

A conclusdo primeira que apresentamos nesta investigacdo é o facto da adesao dos
pais e maes ter alcancado os 91,2% o que testemunha a sua vontade implicita de que a
escola ouca a sua voz e valorize a sua opinido relativamente a inUmeras questfes
relacionadas com os seus sentimentos em relacdo a escola do seu educando salientando
ainda desde o inicio do processo a boa relacdo que mantém com a escola, pois 0s
questionarios foram entregues num curtissimo espaco de tempo.

Tendo em conta a andlise dos dados obtidos junto dos inquiridos, concluimos que uma
maioria muito significativa sente-se globalmente Muito Satisfeita relativamente a intervencéo
educativa do AE de Escariz junto dos seus filhos com PEA. Estamos conscientes que séo
inmeros os fatores que influenciam a Satisfacdo dos pais em relagdo ao AE de Escariz bem
como da sua relacao direta relativamente a opgao de matricularem os filhos nessa escola.

Neste contexto, elencamos o0s inumeros fatores que estdo na base sllida dessa
Satisfacdo parental: a inclusdo escolar real; a qualidade do investimento pedagogico
multifacetado (oferta de servigcos especializados e sociais); a intervencdo educativa
pedagogica e cientifica implementada; a boa relagcdo com a escola; a confianga e parceria

entre os intervenientes; a comunicacao regular (formal e informal) com a escola; a dedicacdo
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afetiva manifestada pela equipa de profissionais que trabalha diretamente com os alunos
com PEA; a manifestacdo positiva dos educandos em frequentar de forma assidua a escola;
as atividades dinamizadas pela escola em que o educando participa; a intervencéo,
orientacdo e supervisdo da Direcdo da escola em relacdo aos recursos educativos
disponibilizados para o educando; a preocupacdo em atender as expetativas concretizaveis
dos pais em relagdo a aprendizagem dos educandos; o reconhecimento por parte da escola
da importancia do trabalho (estratégias pedagdgicas) desenvolvido em casa na educacao do
aluno e as infraestruturas da escola.

Relembramos que no inicio desta investigacdo foram formuladas hipoteses cujo
fundamento ambicionamos comprovar apds a analise e interpretacdo dos resultados obtidos
no questionario de opinido dos pais/mdes inquiridos apoiando-nos ainda nas
conceptualizagBes tebricas da reviséo bibliografica.

Diante da Hip6tese 1 — Pais e mées manifestam Satisfacdo diferente em relacdo a
escola dos seus educandos com PEA; comprovamos através de um estudo comparativo
exaustivo que a variavel independente, Género feminino vs masculino, influencia o grau
de satisfacdo, ainda que de forma muito ligeira entre pais e maes. Na verdade, ha um maior
ndamero de maes que sentem que o AE Escariz promove a inclusao do educando com PEA,;
que afirmam que a escola procura atender as suas expetativas em relacao a aprendizagem
do filho(a); que tém conhecimento das inUmeras atividades que constituem a rotina escolar
do filho (a); que reconhecem que mantém sempre uma boa relagdo com a escola do seu
educando; que manifestam maior Satisfagdo com a dedicacdo afetiva manifestada pela
equipa de profissionais que trabalha diretamente com o educando; que manifestam maior
Satisfacdo com as atividades dinamizadas pela escola em que o educando participa e que
sentem uma maior Satisfacéo global em relacdo a escola do educando. Os pais apresentam-
se em maior nimero no que diz respeito a Satisfagdo com a intervencdo educativa
pedagogica e cientifica implementada junto do educando; no reconhecimento de que a
escola informa-os com regularidade (telefone, caderno do aluno, reunides) sobre os
progressos escolares do filho (a); na percepcao de disponibilidade e interesse da Dire¢éo da
escola para comunicar consigo sobre as NEEs do educando e na Satisfagdo com a
intervencdo, orientacdo e supervisdo da Direcdo da escola em relacdo aos recursos

educativos disponibilizados para o educando.
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Destacamos o facto de se terem apresentado de forma equitativa pais e mées ao
concordarem que os seus educandos manifestam diariamente iniciativa, vontade e uma
atitude positiva em frequentar a escola.

Realcamos uma vez mais que se verificaram pequenas diferencas pois concordamos
com Silva (2012: 27) que aponta para estudos que evidenciam “... um aumento da
participagcdo masculina nos cuidados prestados aos filhos”, todavia continua a ser a mulher
gque tem a seu cargo a maioria dos cuidados prestados as criangas. A mesma autora reforca
a nocdo de companheirismo, de partilha, alternancia de papéis entre pai e mae e
reconhecimento e prestigio de todos os trabalhos. Pereira (2009:141) acredita que “As maes
e pais precisam de estar disponiveis para o exercicio das fun¢cdes materna e paterna, de
modo a operar a (re) constituicdo subjectiva do sujeito”. Notamos que o cuidado parental
masculino é importante e que as mées devem ter a sua ajuda.

No que se refere a varidvel comunicacdo regular com a escola constatamos que a
maioria dos nossos inquiridos assume que a escola informa sempre sobre 0s progressos
escolares, mediante inlmeros meios de comunicagado, formal e informal notando-se contudo
alguns pais e maes que desejariam que essa comunicacdo fosse ainda mais frequente.

Auscultamos ainda se 0s nossos inquiridos sentem confianga na escola e procuram-na
para solicitar conselhos e pedir ajuda relativamente a educacdo do filho(a) com PEA e
encontramos todas as maes a recorrer a escola com maior ou menor regularidade apesar do
mesmo ndo suceder na faixa masculina. Para explorarmos com maior exatiddo e rigor a
influéncia desta variavel, investigdmos a percep¢do que 0os nossos inquiridos tém sobre a
relagdo que mantém com a escola e mais uma vez apreendemos que a maioria dos
inquiridos reconhece que mantém sempre uma boa relacdo com o AE de Escariz
destacando-se um ndmero maior de maes. Interpretando o0s resultados obtidos na
comparacdo entre dois grupos extremos que comunicam com maior ou menor regularidade
com a escola, encontramos diferengcas no grau de Satisfacdo dos nossos inquiridos
comprovando assim a influéncia deste factor na dimensdo da Satisfacdo o que vai ao
encontro da revisdo bibliografica, nomeadamente, da opinido de Hewit (2005:101) que
defende que “A comunicacgédo casalescola é essencial para os pais e para os seus filhos com
PEA”. Na verdade, Hewit (2005:102) desvenda que “ A experiéncia mostra que os pais estdo
ansiosos por serem incluidos na educacao dos seus filhos e que gostam de ser informados,
com regularidade, acerca dos seus progressos escolares”. Também na perspetiva de
Marques (1998: 09) “Quando as familias participam na vida das escolas, quando os pais
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acompanham e ajudam o trabalho dos filhos, estes tém melhores resultados do que com
idéntico ‘background’, mas cujos pais se mantém afastados da escola . Macedo (2011:46)
defende que “ Entre a escola e a familia deve existir uma relacdo muito proxima. Qualquer
processo educativo é muitissimo valorizado com a partilha e colaboracao entre a escola e a
familia”.

No presente estudo ndo verificamos diferencas significativas na Satisfagdo dos pais
com base na varidvel medida educativa de que beneficia o aluno com PEA incluida no
seu PEI o que nos leva a acreditar que apesar de alguns pais desconhecerem a terminologia
da medida educativa de que beneficia o seu filho(a) seja ela de uma ou de outra indole,
sentem que esta se adequa ao perfil funcional, cognitivo, comunicacional, social e pessoal
do seu educando com PEA. A intervencdo educativa deve ser diferenciada e implementada
na sala de aula, junto dos pares da turma e complementada pelo apoio especializado e
estruturado de um professor de educacao especial e técnicos especializados em diferentes
areas em défice na PEA. Comprovamos assim, tal como na revisdo bibliografica anterior,
que o curriculo escolar deve ser adaptado as NEEs do aluno para que este atinja as
competéncias de fim de ciclo e se houver necessidade, complementa-se a sua escolaridade
com disciplinas de caracter funcional em sala de aula ou na UEEA que promovam a sua
autonomia e socializagdo. Pereira (2009:117) refere que a escola deve reconhecer a crianga
com PEA um lugar de aluno; oferecendo leis que regem o convivio entre pessoas tédo
importante para as criangcas com PEA “... com dificuldades no lago social " acrescentando
gue “ a escola oferece um lugar de reconhecimento para o sujeito, um lugar de identificacéo,
um lugar de sujeito para a crianga com Autismo”. Falcdo (1999:64), adverte que "Dada a
grande delicadeza e exigéncia da relacdo que deve ser estabelecida com a pessoa autista,
existe um certo ndmero de requisitos que o técnico deve preencher para melhor
desempenhar a sua fungéo".

Efetivamente, no presente estudo, foi possivel constatar que, o respeito pela
individualidade e ritmo da crianga transparece nas atividades dinamizadas pela escola em
que o educando participa, desde a abordagem TEACCH, a carga horaria do aluno com
diferentes e diversificadas disciplinas que promovem o desenvolvimento de areas em défice,
como é o caso da socializagdo e autonomia. Destacamos a importancia da disciplina de
AVD, nomeadamente da exploracdo da Horta Pedagdgica; da Culinaria; da Reciclagem; das
Caminhadas, dos Lanches no Bufete e na Pastelaria de Escariz; do auxilio na Reprografia,
entre outras atividades.
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Reiteramos a opinido de Hewitt (2006) que defende o respeito pelas especificidades
de cada aluno, o seu modo de pensar e de encarar 0 mundo. Nesse sentido, torna-se
indispensavel que se adaptem métodos e se confira mais flexibilidade as abordagens
educativas.

Para a variavel autonomia do aluno com PEA optdmos por comparar dois grupos
extremos, 0s pais/mées que manifestam sempre satisfagcdo com o0s progressos da autonomia
do seu educando e 0s que nunca, raramente ou as vezes exteriorizam essa satisfacdo.
Apercebemo-nos de uma realidade positiva, pois a maioria dos nossos inquiridos manifesta-
se sempre satisfeito com os progressos da autonomia do seu filho(a) desde a sua frequéncia
no AE Escariz. Pela interpretacdo dos dados, comprovamos que a variavel autonomia do
aluno influencia a satisfagdo dos pais, pois quanto maior é o progresso do aluno nesta area
maior é a satisfacdo dos seus pais em relacao a escola. Nielsen (1999) aconselha a escola a
orientar a intervencdo dos pais atualizando a informacéo sobre os progressos que vao sendo
obtidos a nivel da autonomia e Fernandes (2008: 69) defende que “A escola é a
oportunidade que o aluno tem para ampliar a sua autonomia”.

No presente estudo verificamos mediante uma andlise comparativa que surgem
diferencas de atitude na Satisfagdo dos inquiridos tendo em conta 0s servigos
especializados/sociais disponibilizados pela escola, nomeadamente, de Terapia da Fala,
Terapia Ocupacional e Natacdo adaptada cuja presenca/auséncia se deve a inimeros
fatores registados pelos intervenientes diretamente responsaveis através de uma avaliagdo
no inicio de cada ano letivo. Assim, comprovamos que a variavel oferta por parte da escola
de uma equipa multidisciplinar especializada influencia a Satisfacdo dos pais dos nossos
alunos, pois quanto maior e mais frequente for a intervencao especializada maior é a
Satisfacdo. A concluséo reitera assim a opinido de Falcdo (1999) que defende que, “ sendo o
autista uma pessoa extraordinaria, deve-lhe corresponder um técnico também
extraordinério”. Pereira (2009: 73) reafirma a importancia dos intervalos, recreios, sala de
aula onde o convivio social entre a comunidade educativa e 0 aluno “ ...ocupam um lugar
entre 0 educativo e o terapéutico”. Alves (2008) menciona que o Modelo de Satisfacdo do
Consumidor de Gerkensmeyer & Austin, 2005, é “... um modelo de discrepancia porque
inclui as perce¢des dos consumidores acerca do que esperam ou valorizam como linha de
base, com a qual comparam as suas perce¢des acerca do servico recebido. Assim, a
satisfacdo é resultado da diferenca entre os servigos atuais percebidos e as percecdes dos
servigos ideais, esperados ou desejados”. Segundo Nielsen (1999), a educacdo de alunos
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com NEE representa um esfor¢co de uma equipa que deve ser marcado pela partilha e pela
colaboragéo.

Relativamente a variavel expetativa a médio-prazo (transicdo de ciclo de
escolaridade) dos pais de alunos com PEA comparamos dois grupos de pais/maes: 0s
que afirmam que a escola procura atender sempre as suas expetativas sobre a
aprendizagem do seu filho(a) e aqueles que afirmam que sO as vezes € que a escola
demonstra essa preocupacdo de satisfazer as suas expetativas. Concluimos que a maioria
manifesta a sua Satisfacdo em relacdo a esta realidade mas perante a minoria antagonica,
comprovamos que o grau de satisfacao varia tendo em conta a variavel expetativa a médio-
prazo o que vai ao encontro da revisdo bibliogréfica efetuada na Parte |. Segundo Pereira
(2009) conhecer as expetativas dos pais é de grande importancia para a formacao
continuada de professores e para a (re)construcéo de praticas pedagégicas condizentes com
a melhoria da relacédo escola-familia e com as propostas de desenvolvimento do aluno com
autismo.

Salientamos de seguida alguns aspectos menos positivos que devem ser objeto de
reflexdo por parte do AE de Escariz e que evidencia a necessidade de se repensar algumas
atitudes. De facto, constatdmos que um numero consideravel dos nossos inquiridos assume
gue desconhece a medida educativa de que o seu filho beneficia ou elenca incorretamente
outras medidas. Perante esta lacuna de informacdo, o AE de Escariz deve assumir a sua
responsabilidade e em equipa esclarecer e contextualizar de forma concreta junto dos
pais/maes a natureza das diferentes medidas educativas. Observamos ainda outra realidade
Cuja natureza exige uma séria, urgente e eficaz intervengao por parte da escola. Na verdade,
verificAmos uma fraca participacdo dos pais/mées na elaboracdo do PEI do seu educando,
documento crucial para o sucesso do seu percurso escolar. Esta é uma atitude que
assumimos a urgéncia da sua mudanca; de facto todos os momentos s&o importantes,
desde o diagnéstico, a planificacdo, a execucédo até a avaliacdo. Descurar a importancia dos
primeiros momentos apresentados em prol da avaliagdo parece-nos um erro gravissimo a
evitar junto dos pais. Relembramos que a Declaracdo de Salamanca defende que se deve
incentivar a participagdo dos pais no planeamento e na tomada de decisbes sobre os
servicos da area das NEEs. A escola deve assumir os pais como parceiros privilegiados no
que diz respeito as NEEs dos seus filhos, dando-lhes a oportunidade de escolha sobre o tipo
de intervencdo educativa que justifiquem ser a melhor. Constatdmos ainda que alguns dos
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inquiridos ndo se sentem a vontade para solicitar um conselho ou pedir ajuda sobre a
educacdo dos seus filhos e esse facto entristece-nos. Para que a incluséo escolar de alunos
com PEA seja plena no AE de Escariz, a confianga entre pais e escola deve também ser

plena!

Salientdmos ainda o facto da maioria dos inquiridos afirmar que encontra junto da
Direcdo do AE de Escariz disponibilidade e interesse para comunicar 0 que nos permite
supor uma relacéo de proximidade, preocupacéo, cooperacdo e confianca entre a Direcédo e
0s pais dos nossos alunos. Lima-Rodrigues (2007) alerta para a importancia dos elementos
do 6rgdo de gestdo na implementacéo de praticas inclusivas mais eficazes. Na sua opiniao,
guando estes elementos ndo estdo implicados na construcdo de uma escola inclusiva, as
praticas revelam-se mais instaveis e dependentes de um grupo menor de pessoas, dado que
ndo sdo assumidas como principio orientador por toda a comunidade educativa. Mesmo que
0 contexto seja de inclusdo, se nao existir uma cultura de escola e politicas efetivas para a
sua implementacdo, as praticas dificilmente correspondem ao que se defende, ndo se

instalando nem se verificando sustentavel a cultura inclusiva.

* O Conselho Executivo de uma escola pode auxiliar bastante no desenvolvimento de um
contexto humano e material positivos e favoraveis a um ensino-aprendizagem eficaz. Um
Conselho Executivo ausente, sem accdo e sem lideranga institucional deixa os professores
(e os alunos) numa certa anarquia organizacional, que funciona como elemento
dificultador do bem-estar na profissdo”. Fernandes (2008: 166)

Sintetizamos que globalmente, a maioria dos pais/médes dos alunos com PEA
manifestou-se como Muito Satisfeita com o AE de Escariz enfatizando a dedicacdo afetiva
manifestada pela equipa de profissionais que trabalha diretamente com o educando com
PEA; a intervencdo educativa pedagodgica e cientifica; os progressos na autonomia do
educando e a sua atitude positiva e manifesta vontade em frequentar a escola. Diante de
todos estes fatores, a maioria dos nossos inquiridos considerou o AE Escariz como sendo a
melhor op¢éo educativa para o seu filho(a).

Enfim, os valores alcancados com este questionario, ainda que circunscritos a nossa
amostra, conferiram a este estudo um caracter valido, relevante e pertinente. Entendemos
gue o contexto desenhado sobre a Satisfacdo dos pais de alunos com PEA em relacdo ao

AE de Escariz € muito positivo mas ainda hé folhas a pintar!
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Urge uma campanha de abertura da escola aos pais! A inclusdo de criangcas com PEA
é possivel apesar dos desafios colocados a familia e & escola. A aprendizagem concretiza-
se mediante a adaptacdo ou (re)construcdo de um curriculo préprio, rotinas diarias,
estratégias adequadas e com sequéncia previsivel, num ambiente estruturado e com
bastante persisténcia.

Esta investigacdo enriqueceu-nos como profissionais de educagdo, mas sobretudo
como mée, na medida em que ficamos mais conscientes da importancia da Satisfacdo dos
pais das criangas com PEA. Sentimos a necessidade de (re)construir os nossos conceitos de
interacdo com a familia, para redefinirmos com eficacia a nossa atitude profissional no
sentido a promover o desenvolvimento global dos alunos com PEA valorizando o equilibrio
fundamental da crianca e da sua familia. Os pais ndo podem sentir-se sozinhos, confusos,
desiludidos, desesperados e mal informados. Os pais dos alunos com PEA devem procurar a
escola para encontrar reforco positivo, coragem, esperanca e estratégias para ultrapassar
obstaculos, etapa a etapa com confianca.

Todos nés podemos interpelar os outros no sentido de irmos mais longe na nossa
capacidade de conhecer e intervir ativa e positivamente na educagéo das criangas com PEA
permitindo que desenvolvam competéncias importantes no seu desenvolvimento holistico. E
importante estarmos disponiveis para o Outro e acreditarmos nas suas capacidades. A
inclusédo é um direito e um exercicio de cidadania e nds, enquanto profissionais devemos
Sentir para Incluir.

Ribeiro (2012: 31) confessa que em relacdo a Portugal

“ N&o posso acabar sem realcar que todo este trabalho de 40 anos, de procurar mais e
melhor informacdo e apoio para os autistas, proporcionou as condigdes para que 0s pais
mais novos possam ter uma atitude menos subserviente e mais pragmatica e
reivindicativa, procurando levar a letra as palavras “inclusdo, socializacdo e direitos” para
os seus filhos. E minha convicgdo de que esta a emergir uma nova geragdo de pais e maes
lutadores e perseverantes, numa altura de grande adversidade em que existe o perigo de
recuo em alguns direitos conquistados e na qual novos desafios se impoem.

Finalizo enviando uma saudacdo especial e o desejo de sucesso na caminhada a todos 0s
que direta ou indiretamente tém no seu dia a dia uma pessoa com PEA .

O AE de Escariz parece estar preparado para atender as NEEs de alunos com PEA,
procurando encontrar as estratégias que se revelem mais eficazes para a especificidade de
cada crianga.

O AE de Escariz caminha a passos largos para se tornar

uma escola inclusiva de sucesso!

222



Consideracdes Eticas

Para a realizacdo desta investigacado, solicitAmos por escrito autorizacdo a Direcao do
AE de Escariz (cf. apéndice).

A participacdo dos pais no estudo foi voluntaria apds entrega de um convite (cf.
apéndice) e de termo-nos comprometido com o anonimato e a confidencialidade dos dados
recolhidos. Assim, neste projeto de investigagdo ou em qualquer outra publicacédo/divulgacéo
que possa surgir, jamais se incluira qualquer tipo de informacdo que identifique os
participantes.

Ao longo de todo o estudo ndo tivemos nunca como objetivo julgar o trabalho
desenvolvido pelos agentes educativos da nossa escola nem a atitude dos pais.
Estabelecemos metas e desenvolvemos o0 nosso estudo mediante um caminho pré-definido,
com grande rigor metodoldgico. No final deste percurso, poderdo ser dados a conhecer os

resultados do mesmo a comunidade escolar onde decorreu se se considerar pertinente.

Limitagdes do Estudo

Investigar a dimensédo subjetiva da Satisfacdo dos pais dos alunos com PEA, implica
localizar num tempo concreto, num aluno concreto e num contexto familiar concreto. Cada
andlise é (nica, cada contexto familiar é Unico, cada aluno com PEA é (nico. Temos
consciéncia da dificuldade de generalizar resultados subjetivos em dados concretos.

Realgcamos ainda a impossibilidade de total neutralidade cientifica uma vez que o
investigador conhece alguns pais que fazem parte da amostra e é professor de educacédo
especial na UEEA de Escariz o que podera ter influenciado algumas respostas dadas pelos
inquiridos.

Salientdmos ainda o facto do estudo ter abrangido todos os niveis de escolaridade dos
alunos com PEA o que ndo permitiu que se comparasse por analogia a atitude dos pais em

relagdo a escola e diferentes intervenientes educativos, pois segundo Don Davies (1989) o
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envolvimento dos pais das criangas dos Jardins de Infancia é significativamente maior que o
envolvimento dos pais nos outros ciclos de ensino. Estes factos proporcionariam momentos

de reflexdo e debate profundo.

Linhas de Intervencéo Futura

O estudo da Satisfacdo dos pais dos alunos com PEA relativamente a escola que os
acolhe, ou seja, o AE de Escariz respondeu a inUmeras dulvidas e questdes inicialmente
estabelecidas e, em simultaneo, estabeleceu outras que poderdo promover futuros estudos
sobre este tema.

Uma vez que um estudo desta natureza junto dos pais dos alunos com PEA foi
realizado pela primeira vez no AE de Escariz, seria interessante concretizar no futuro um
estudo de tipo longitudinal para encontrar um contexto de estabilidade ou oscilacdo da
Satisfacdo manifestada durante este estudo. Mediante a analise comparativa de dados de
um mesmo espago mas de um tempo diferente, poder-se-ia evoluir desenhando pontos
comuns ou diferentes, reforcando-se os fatores positivos e eliminando os fatores negativos
desenvolvidos nas duas épocas.

Seria importante alargar a investigagdo a outro contexto geogréafico, realizando uma
andlise comparativa de fatores que influenciam o grau de Satisfacao de pais de alunos com
PEA em relacdo a outro AE com uma UEEA no sentido, mais uma vez, de progredir.
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Investigacdo — Agéo

Desenhamos a investigacdo sobre a Satisfacdo dos pais dos alunos com PEA
relativamente ao AE de Escariz com o objetivo final de mediante o conhecimento credivel
nessa area sugerir a abertura da escola ao fortalecimento das relagdes entre todos os
intervenientes da educacédo que acompanham a crian¢ca com PEA e a Familia.

Defendemos uma linha comum na intervencdo junto da crianca com PEA realizada
pela familia e a escola. A opinido fundamentada sobre os ideais em relagcdo a intervencéo
educativa junto do educando deve ser objeto de reflexdo. As expetativas dos pais tém de ser
conhecidas pela escola periodicamente para que em equipa num ambiente de parceria se
analise a sua exequibilidade. Os objetivos a médio e a longo prazo tém de ser desenhados
com o0s pais para que se co-responsabilizem pela sua concretizagcao e se sintam incluidos e
motivados no dia a dia da intervencdo educativa.

Neste contexto, elencamos algumas sugestdes que o AE de Escariz devera adotar na
procura do sucesso educativo dos alunos com PEA e do equilibrio, Satisfacédo e bem estar
de cada pai e mae através do didlogo, parceria e cooperagéo entre todos.

v Implementacao de uma Entrevista semi estruturada baseada nas rotinas (EBR)

Mc William (2012: 42) defende a importancia da EBR junto dos pais retratando “... o
funcionamento da crianga e da familia em rotinas diarias, em casa e na escola com o
objetivo de seleccionar uma lista de objetivos funcionais ou resultados desejaveis para a
intervengdo...”. Entendemos que esta entrevista deve realizar-se no inicio de cada ano letivo
no periodo de familiarizacéo e, se possivel, devera ser dinamizada pelo Diretor da Escola,
coordenador de Educacdo Especial, docente de Educacdo Especial, psicologo, professores
do ensino regular e técnicos especializados cuja presenca seja necessaria. A possibilidade

de conversar/exteriorizar aspetos importantes como as expetativas dos pais sobre o
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percurso escolar do filho, proporciona uma reflexdo diante do Outro sobre a exequibilidade
dessas mesmas expetativas. Trata-se de um momento Unico de abertura e aproximacao da
escola e da familia, de partilha de ideias, de sugestdes, de alternativas, de metas a alcancar
onde ndo entra a avaliacdo mas a planificacdo. Ao longo da nossa pesquisa bibliografica,
constatamos que raramente 0s pais sdo chamados para dar a sua opinido sobre os seus
ideais em relacdo a intervencdo educativa do seu filho com PEA. O AE de Escariz deve abrir
um espago de escuta para 0s pais, em que estes se sintam seguros e conversem sobre eles
proprios e o filho(a), expressem as suas angustias, 0s seus sonhos e 0s seus objetivos.
Mc William (2012) delimita 5 etapas para o sucesso da EBR:

e Preparacéo das familias e da equipa;

e Preparacdo da prépria entrevista;

e Sele¢do de objetivos ou metas;

e Reqisto escrito;

e Avaliagdo dos progressos.

De facto a EBR deve ser registada por escrito e no final do ano letivo, todas as partes
envolvidas devem reunir-se novamente e analisar o processo desenvolvido. Apresentamos
uma sugestdo de um roteiro que se apoiou na EBR defendida por Mc William (2012) (cf.
apéndice) e na experiéncia profissional da investigadora deste estudo.

Neste contexto, a EBR apresenta-se como um instrumento poderoso desde a
interveng&o precoce, pois permite planificar planos de intervengéo funcionais e estabelecer
uma relacao positiva com a familia. Sugere-se ainda uma lista de verificacdo a criar por esta

equipa dos resultados alcangcados com a intervengao.

v' Convocatéria de uma reunido no inicio do ano letivo para delimitar com os pais o

ponto de partida a partir do qual se alcancgara o objetivo final para esse ano letivo.

Salientamos alguns aspectos importantes a abordar nessa reunido defendidos por
Hevitt (2005):
- Estabelecer objetivos exequiveis;
- Desenhar objetivos gerais de fim de ciclo;

- Incluir um objetivo inteligente;
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- Distinguir objetivos da area académica/ objetivos funcionais para a vida,;

- (Re)elaborar um PEI adequado ao perfil funcional do aluno e seus progressos de
aprendizagem nas inUmeras areas;

- Definir niveis de desempenho do aluno, ou seja, o que o aluno é capaz de alcancar;

- Encontrar um equilibrio entre as expetativas dos pais e as expetativas dos profissionais
de educacéo e saude;

- Delimitar as areas prioritarias de intervencdo especializada para os pais e para a
escola;

Nesta reunido devem estar presentes todos os responsaveis pela intervencao
educativa junto do aluno com PEA, nomeadamente, os pais, os professores do ensino
regular (do curriculo comum e disciplinas funcionais), professores de educacédo especial,
terapeutas e psicologo. Os pais tém o direito de conhecé-los e a seus métodos. Um bom
profissional, independentemente da sua area, deve ser transparente e expor para 0s pais a
avaliacdo que fez da crianca, quais séo 0s seus objetivos a curto e longo prazo e qual o seu
método de trabalho.

No final desta reunido, pais e escola deveréo ter a compreenséo clara daquilo que lhes
é exigido podendo estabelecer /celebrar um contrato amigéavel entre ambas as partes como
forma de reforcar a relagdo de cooperacédo e parceria.

v Implementacdo de um Livro de ligacdo diario como meio de comunicacao Escola /

Familia e vice versa.

Hewit (2005) sugere a atualizacdo diaria de um livro de ligagdo com um formato
simples em que a escola regista um sucesso didrio seguido de uma dificuldade sentidas
diariamente pelo aluno com PEA. Notamos a grande vantagem de usar este instrumento de
comunicacao dada a facilidade de abordar questdes aparentemente menos importantes mas
relevantes em vez de se esperar pela realizagdo de reunides formais embora os mesmos
assuntos possam ser posteriormente abordados nessas reunides.

Se possivel, o aluno pode ser encorajado a registar diariamente, um aspeto positivo e
outro negativo por si experimentados para que construa um sentimento de autocritica
construtiva, assumindo as suas areas fracas, emergentes e fortes. Hewit (2005) relembra
que a medida que estas dificuldades sejam gradualmente ultrapassadas, os livros de ligacdo

devem ser usados semanalmente para que um dia deixem de ser necessarios.
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v Intervencéo de um Conselheiro/especialista de aconselhamento vocacional junto
dos alunos com PEA.

Esta figura de extrema importancia devera participar em reunides com 0s pais, aluno e
equipa de Educacédo Especial que tendo em conta os interesses particulares do aluno, as
suas NEEs, os seus passatempos e as suas aptidbes ofereca saidas e um projeto
vocacional que os faca sentir-se realizados. E importante “ mostrar flexibilidade e ter em
consideracdo a forma de pensar Unica e alternativa de alguém com PEA, quando se
planearem as suas escolhas profissionais” (Hewitt, 2005:106)

v “ A Conversa com os pais.” - Realizacdo de uma sess&o /encontro por periodo

letivo entre os pais e o psicologo do AE de Escariz, individualmente ou em Grupo.

Nesta sessdo 0s pais poderdo encontrar suporte emocional e aconselhamento
profissional que os oriente no dia a dia junto da complexidade da PEA do seu educando. Na
verdade, o espaco de dimensdo afetiva sera propicio a recuperacdo de energias e
encorajamento diante de dificuldades sentidas.

v'Criacao da figura de Provedor do Estudante com PEA

A semelhanca de inimeras areas como a Justica, o Diretor do AE de Escariz podera
nomear um professor que relina as condi¢cdes necessarias para exercer durante um ano
letivo a fungc&o de Provedor dos alunos com PEA. Na verdade esta modalidade de defesa
dos direitos e interesses dos estudantes possui atualmente em Portugal um enquadramento
legal pelo Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior (artigo 25.° Lei, 62/2007 de 10
de Setembro — RJIES) pelo que tem sido adotada por inUmeras Universidades como é o
caso do Porto.

Caber4d ao AE de Escariz criar e aprovar em Conselho Pedagdgico, se assim o
entender, o Regulamento do Provedor do Estudante com PEA definindo as suas
competéncias e &mbito de atuacéo.
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Uma das vantagens desta Provedoria sera o facto de se manter disponivel de forma
flexivel, ou seja, presencialmente ou por telefone no horéario da Provedoria a elaborar pela
Direg&o, ou de forma mais comoda, através do mail institucional do Provedor.

Salientamos que o Provedor deve representar para 0s pais como um figura
independente e imparcial que ouve, aconselha, informa-se e informa, e em casos extremos
denuncia. Sera uma entidade que defende os direitos dos alunos com PEA na escola e pode
ser procurado pelos proprios, caso seja possivel, pelos colegas, pais, professores e técnicos
e assistentes operacionais.

Aqueles que procuram o Provedor do Estudante com PEA deverdo expor assuntos
relacionados com o processo educativo, de natureza pedagdgica, cientifica ou de caracter
social ou administrativo. No fundo, trata-se de mais uma entidade com quem conversar e
solicitar ajuda devendo o Provedor apurar os factos e procurar a verdade.

Mediante as situa¢des analisadas, o Provedor deve registar a situagdo num relatério
que sera apresentado e discutido junto da Direcdo que em Ultima instancia deliberara como
proceder se os direitos dos alunos com PEA tiverem sido ultrajados.
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CONVITE

Exmo. Sr Encarregado de Educagéo, pai e mae,

Sou professora de Educagéo Especial na UEEA do Agrupamento de Escolas de Escariz e
estou a frequentar o Mestrado em Ciéncias de Educacdo na Especialidade de Educagéo
Especial — Dominio Cognitivo e Motor da Escola Superior de Educacdo Jodo de Deus de
Lisboa com o tema “ A Satisfacdo dos Pais de Alunos com PEA Relativamente a Escola
gue os Acolhe - Agrupamento de Escolas de Escariz” sob orientacdo da Dr.2 Cristina

Saraiva.

Pretendo com esta investigacdo descobrir os fatores da sua Satisfagdo (ou insatisfagdo)
em relagdo ao Agrupamento de Escolas de Escariz, a sua relacdo com esta escola, as suas
expetativas, enfim, analisar a sua opinido sobre os aspetos positivos e negativos promovidos
nesta escola, nomeadamente, na intervencdo educativa implementada junto do seu filho(a).
Peco-lhe que individualmente responda ao Questionario de forma mais sincera possivel. Os
resultados da sua participacdo serdo de grande importancia para reconstruir boas praticas
pedagdgicas que permitam a melhoria da qualidade de ensino junto do seu filho(a) e de todos

os alunos com PEA. Asseguro-lhe que a sua identificacdo nunca sera divulgada.
Antecipadamente, agradeco a sua atencao.

Cordialmente;

(Silvia Ferreira)
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Silvia Gongalves Ferreira

_____________________________ Exmo. Sr. Diretor
Agrupamento de Escolas de Escariz
Prof. --------meeem Garcia
Escariz — Arouca

4540-320 Escariz

----- , 27 de Fevereiro de 2013

Assunto: Pedido de Autorizagdo para Distribuicdo de Inquéritos aos Pais dos alunos com PEA no
Ambito do Desenvolvimento da Tese de Mestrado em Educacdo Especial - Dominio Cognitivo e
Motor.

Eu, Silvia Gongalves Ferreira, portadora do Cartdo de cidaddo no--------- , professora
profissionalizada contratada no Grupo 910 de Educagdo Especial — Dominio Cognitivo e Motor, a
lecionar na Unidade de Ensino Estruturado para Alunos com Perturbacdo do Espectro do Autismo do
Agrupamento de Escolas de Escariz desde o ano letivo 2008/09, venho por este meio pedir a VVossa
Exceléncia a autorizacdo para a distribuicdo de Inquéritos aos Pais dos alunos com PEA da Unidade de
Ensino Estruturado no Ambito do Desenvolvimento da Tese de Mestrado em Educacdo Especial a
realizar na Escola Superior Jodo de Deus.

A tematica a desenvolver na Tese de Mestrado é sobre “ O grau de Satisfacdo dos Pais de Alunos
com PEA relativamente a Escola que os Acolhe - Agrupamento de Escolas de Escariz”. Pretende-se
auscultar o universo dos pais de alunos com PEA sobre a inclusdo dos seus filhos, aprofundando o
envolvimento parental, analisando cada opinido tendo em conta a sua participacdo na vida da escola a
luz do decreto-lei 3/ 2008 de 7 de Janeiro e as suas expetativas a médio-prazo em relagdo aos seus
educandos. Posteriormente, pretende-se aprofundar causas e consequéncias seguindo uma metodologia
Intervencdo /Ac¢do no sentido a apresentar estratégias promotoras de uma intervencdo educativa eficaz
e de um clima de confianca em relacdo ao bindmio escola-familia de alunos com PEA.

Neste contexto, solicito diferimento para a distribui¢do dos inquéritos supra citados.

Atenciosamente,

Silvia Gongalves Ferreira
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Escola Superior de Educagdo Jodo de Deus
3 Lisboa

INQUERITO POR QUESTIONARIO

A Satisfacdo dos Pais de Alunos com PEA Relativamente a Escola que os Acolhe

Agrupamento de Escolas de Escariz

Este questionario, dirigido aos pais de alunos com PEA do Agrupamento de Escolas de
Escariz faz parte do projeto de investigacdo do Mestrado em Ciéncias da Educacdo na
Especialidade de Educacdo Especial: Dominio Cognitivo e Motor da Escola Superior de
Educagéo Jodo de Deus, Lisboa.

Pretende-se recolher dados sobre os fatores de Satisfacdo (ou insatisfacdo) dos pais em relacéo
a intervencdo educativa, cientifica e pedagdgica promovida no Agrupamento de Escolas de
Escariz em relacdo aos seus filhos com PEA.

Pedimos a sua colaboragéo e absoluta sinceridade e rigor nas suas respostas.

O anonimato sera totalmente garantido.

A sua participacdo € muito importante para se conhecer a realidade em analise pelo que

agradeco, desde ja, a colaboragdo prestada.

Autora: Professora Educacdo Especial Silvia Ferreira
Professora Orientadora: Dr.2 Cristina Saraiva.

Lisboa, junho 2013
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0 Parte I - Caracterizacdo Sécio — Demografica dos Pais

Assinale com uma cruz (X) a op¢do que melhor corresponde ao seu caso pessoal.

Situacéo pessoal e familiar:

1.Sexo: F [ ] M []
2.Idade: 2020 [ | 3039 | 4049 | 5059 | 6069 |

3- Estado Civil:

Solteiro D Casado D Separado D Viavo D

¢ Parte II - Caracterizagdo pessoal e escolar do aluno com PEA

Assinale com uma cruz (X) a opcdo que melhor corresponde a situacao do seu filho(a).

1- Medida educativa de que beneficia o seu filho(a) incluida no Programa Educativo
Individual (PEI)

a) Apoio Pedagogico Personalizado (Artigo 17.°) D

b) Adequacdes Curriculares Individuais (Artigo 18°.) D
c) AdequagBes no Processo de Matricula (Artigo 19.°) D
d) Adequacdes no Processo de Avaliagdo (Artigo 20.°) D

) Curriculo Especifico Individual (Artigo 21.9) |
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2- Servigos Especializados e Sociais disponibilizados pela escola ao seu filho(a).

Educacgéo Especial D Terapia da Fala D Terapia Ocupacional D
PsicologiaD FisioterapiaD MUsicaD

Natacdo Adaptada D Psicomotricidade D Almocgo D

Atelier de Artes| | Suplemento Alimentar || Transporte| |

Aconselhamento e formagéo de paisD Material escolar D

O Parte 111 - Questionario de Satisfagdo

Instrucdoes de Preenchimento

Relativamente as afirmacdes seguintes, pe¢o-lhe que assinale a opg¢do que considerar mais

adequada, utilizando a escala fornecida.

1- A escola do meu filho(a) promove a sua incluséo.

Nunca _] Raramente ] As vezes[] Frequentemente [ Sempre [

2- Esta escola procura atender as minhas expetativas em relacdo a aprendizagem do meu
filho(a).
Nunca _] Raramente ] As vezes[ ] Frequentemente [ ] Sempre [

3- A escola reconhece a importancia do meu trabalho (estratégias pedagdgicas) desenvolvido
em casa na educagéo do meu filho(a).
Nunca _] Raramente ] As vezes[ ] Frequentemente [ ] Sempre [

4- Estou satisfeito(a) com a intervencdo educativa pedagdgica e cientifica implementada junto

do meu filho(a) nesta escola.

Nunca Raramente 7] As vezes[] Frequentemente [ Sempre [
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5- Conheco a rotina escolar do meu filho.

Nunca _] Raramente | As vezes ] Frequentemente [ Sempre [ ]

6- A escola informa-me com regularidade (telefone, caderno do aluno, reunides) acerca
dos progressos escolares do meu filho(a).

Nunca _| Raramente | As vezes|[ | Frequentemente [ | Sempre []

7- Nesta escola, participo ativamente na elaboragdo do Programa Educativo Individual do
meu filho(a).

Nunca | Raramente | As vezes || Frequentemente|[ | Sempre [ |

8- Solicito conselhos/ ajuda a escola relativamente a educagdo do meu filho(a).

Nunca _| Raramente _| As vezes || Frequentemente | | Sempre [ |

9- Sugiro a escola atividades ¢ iniciativas que promovam o desenvolvimento do meu filho(a).

Nunca _| Raramente _| As vezes | | Frequentemente || Sempre [ |

10- Responsabilizo a escola pelas dificuldades (académicas, sociais) do meu filho(a).

Nunca ] Raramente ] As vezes ] Frequentemente [ Sempre [

11- Estou satisfeito(a) com a dedicacdo afetiva manifestada pela equipa de profissionais que
trabalha diretamente com o meu filho(a).

Nunca _] Raramente ] As vezes[ ] Frequentemente [ Sempre [
12- Estou satisfeito(a) com os progressos na autonomia do meu filho(a) desde que frequenta

esta escola.

Nunca _] Raramente | As vezes[ | Frequentemente [ ] Sempre [
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13- Estou satisfeito(a) com os progressos na area da comunicacao do meu filho(a) e
relacionamentos interpessoais desde que frequenta esta escola.

Nunca "] Raramente ] As vezes [ Frequentemente [ ] Sempre [ ]

14- Estou satisfeito(a) com os progressos na area académica do meu filho(a) desde que
frequenta esta escola.

Nunca "] Raramente ] As vezes ] Frequentemente [ Sempre []

15- O meu filho(a) gosta de frequentar esta escola.

Nunca | Raramente | As vezes [ | Frequentemente [ | Sempre [ |

16- Considero que mantenho uma boa relagdo com a escola do meu filho(a).

Nunca | Raramente | As vezes| | Frequentemente| | Sempre | |

17- Estou satisfeito(a) com as atividades dinamizadas pela escola em que o meu filho(a)
participa.

Nunca | Raramente | As vezes | | Frequentemente| | Sempre | |

18- A Direcao desta escola mostra disponibilidade e interesse em comunicar comigo sobre as
necessidades educativas especiais do meu filho(a).

Nunca ] Raramente | As vezes| | Frequentemente | | Sempre ||

19- Estou satisfeito(a) com a intervencdo, orientagdo e supervisao da Direcao desta escolaem
relacdo aos recursos educativos disponibilizados para o meu filho(a).
Nunca 7 Raramente ] As vezes[] Frequentemente Sempre ]

20- Considero que esta escola foi a melhor opgéo educativa para o meu filho(a).

Nunca _] Raramente | As vezes|[ | Frequentemente [ | Sempre [
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21- Ja me arrependi de ter matriculado o meu filho(a) nesta escola.

Nunca _] Raramente _| As vezes|[ | Frequentemente [ | Sempre [

22- Esta escola preocupa-se em conhecer o meu grau de satisfagdo em relacéo ao seu
funcionamento para promover a qualidade do ensino junto do meu filho(a).

Nunca _] Raramente _| As vezes| ] Frequentemente [ | Sempre []

23- Globalmente em relagéo a escola do seu filho sente-se:

Muito Insatisfeito [ | Insatisfeito || Indiferente ||  Satisfeito| | Muito Satisfeito |

24- Escolheria de novo esta escola para acolher o meu filho(a).

Nunca | Talvez [ ] Sempre [ |

O Parte 1V

Instrucdes de Preenchimento

Nesta sec¢do interessa-nos conhecer a sua opinido sobre 0s aspectos (recursos humanos e
fisicos) que o Agrupamento de Escolas de Escariz deve melhorar para que a qualidade do

processo de ensino/aprendizagem junto do seu filho(a) evolua positivamente.

1. Escreva sugestdes ou comentarios que considere pertinentes para a melhoria de qualidade

do processo de ensino/aprendizagem do seu filho(a).

Obrigado pela sua participagao!

(Silvia Ferreira)
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Roteiro/ Guido de entrevista estruturada sobre as Rotinas (EBR)

a realizar junto dos pais de alunos com PEA

» EBR adaptada de Mc William (2012)

1- Como é que o seu dia comeg¢a?

2- Quando fica acordado, de noite, preocupado, qual é o motivo da sua preocupacgéo?

3- Se pudesse mudar alguma coisa na sua vida, o que seria?

4- Se acontecesse um milagre que alterasse a razdo que vOs trouxe aqui, como seria a
vossa vida?

5- O que gostaria que fosse trabalhado com o seu filho?

6- Quais sdo as suas maiores preocupacdes com o seu filho?

7- Em que poderei ser mais util para si neste momento?

» EBR inédita da investigadora deste trabalho.

1- Como caracteriza a etapa que esta a viver neste momento a nivel pessoal e profissional?
2- O que gostaria de concretizar e ndo é possivel tendo em conta a PEA do seu filho(a)?

3- Tem algum passatempo que possibilite dedicar-se um pouco a si?

4- O seu filho(a) deixa-o(a) dormir e descansar a noite?

5- Sente-se uma pessoa optimista ou pessimista?

6- Faz sacrificios pelo seu filho(a)? Quais?

7- Costuma comparar o seu filho(a) com outras criangas? Porqué?

8- Em relacéo ao seu filho(a) de que tem medo?

9- Quais sao as suas expetativas para o seu filho(a) a longo prazo?

9.1- Quais sao as suas expetativas para o seu filho(a) para este ano letivo a nivel académico
e de autonomia?

9.2- Considera possivel que ele(a) concretiza essas suas expetativas? Porqué?

9.3- A escola procura atender as suas expetativas em relagéo ao seu filho(a)?

10- O que faz para ajudar o seu filho(a) a ser mais autbnomo no dia a dia?

10.1- Indique as dificuldades que sente para ajudar o seu filho(a) nesta etapa da sua vida.
10.2- A que estratégias ou pessoas recorre para ultrapassar as suas dificuldades?

11- Considera-se que esta sozinha?
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12- A escola reconhece e valoriza o seu trabalho junto do seu filho(a)?

13- Existe alguém na familia que ndo aceita e se revolta com a situagao?

14- Quem da sua familia convive melhor com esta situagdo? Porqué?

15- O que tem aprendido com a sua experiéncia diaria e deseja partilhar connosco?

16- As pessoas respeitam a problematica do seu filho(a)? Em que aspectos?

17- Sente progressos no seu filho(a) a partir da escola? Quais?

18- Segue em casa as estratégias delineadas na escola, como por exemplo, a estruturacao
do espaco, a fixagdo de rotinas e de um horario que torne previsivel os diferentes momentos
do dia? Porqué?

19- Sente que o seu filho(a) é bem vindo nesta escola? Porqué?

20- Diga-nos a maior dificuldade do seu filho(a)?

21- Diga-nos algo que ele faga mesmo muito bem?

22- Procura informacdao cientifica sobre a PEA junto de médicos, livros ou internet?

23- Pertence a alguma associacao de pais? Porqué?

24- Esta satisfeito(a) com a escola?

25- Esté satisfeito consigo proprio? Acha que poderia fazer mais pelo seu filho(a)?

26- Com que frequéncia tem sentimentos negativos de tristeza, ansiedade, desilusédo?

27- Tem orgulho do seu filho(a)? Porqué?

28- Como caracteriza o seu filho(a)?

29- Conversa/comunica com o seu filho(a)? O que Ihe diz, pergunta?

30- Utiliza 0 SAAC para comunicar com o seu filho(a)? Porqué?

31- Brinca com o seu filho(a)? Como?

32- Que locais costuma frequentar com o seu filho(a)?

33- Que tipo de comportamento manifesta o seu filho(a) quando frequenta um local social,
como uma loja, cajé, farmacia, etc?

34- Quando o seu filho(a) fica agressivo como é que reage?

35- Como reage o seu filho(a) quando o abragam?

36- Como reage o seu filho(a) quando o vé?

37- O seu filho(a) gosta de vir para a escola? Porqué?

38- Conhece a Diregcdo da escola? Esse 6rgdo mostra-se disponivel para comunicar
consigo?

39- Considera-se uma mae/pai coragem? Um her6i? Um lutador? Porqué?

40- Sente que o seu filho(a) é feliz?
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