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RESUMO

O conhecimento aprofundado da realidade é o objectivo de base de qualquer trabalho
cientifico. Neste caso, procurou-se a compreensao da realidade especifica que é o papel
gue as escutas telefénicas desempenham no combate a criminalidade organizada, no
ambito das competéncias de investigacao atribuidas ao OPC GNR.

Em Portugal, regista-se um aumento da criminalidade organizada favorecido pelo facto
da Peninsula Ibérica ser um ponto de entrada na Europa, ndo s6 de estupefacientes mas
também de pessoas. Entre os crimes que o conceito abrangente de criminalidade
organizada inclui podemos apontar: o trafico de estupefacientes, o trafico de pessoas, 0
branqueamento de capitais, a falsificacdo de documentos e tipologias criminosas mais

priméarias como extorsdo, ac¢des de intimidag&o, entre outros.

As escutas telefonicas tém a forma legal de meios de obtenc&o de prova com o estatuto
de imprincindiveis, na medida em que permitem a obtenc&o de informacéo ndo acessivel
de outra forma. Razéo pela qual se tem verificado um aumento na sua utilizacdo mesmo
tratando-se de um recurso que viola o direito do cidaddo a ver respeitadas a sua vida
privada e familiar, o seu domicilio e a sua correspondéncia. Presume-se, também, que
deve existir um cuidado especial na sua utilizacdo em que a formacao é determinante
para a obtengdo de um bom resultado.

As escutas telefénicas sao, por isso, considerados um dos meios essenciais no combate
a criminalidade organizada. No ambito da missdo e competéncias da GNR ¢é possivel a
sua utilizagdo no ambito dos seguintes ilicitos criminais: tréfico de estupefacientes ou
substancias psicotropicas no que diz respeito a distribuicdo directa ao consumidor, crime

econdmico-financeiro, crimes de roubo, furto e burla.

Pelo desconhecimento do tema, optou-se pela realizacdo de um estudo exploratério-
descritivo em que se pretende chegar ao nivel de conhecimento que permitisse a

elaboracéo de hipoteses explicativas da realidade.

Assim, para melhor conhecer e caracterizar o ambito da aplicacdo das escutas
telefonicas na GNR foram entrevistadas 7 testemunhas priveligiadas por forma a recolher

informacgao cujo tratamento foi realizado através da analise de conteudo.
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Aos chefes de NIC e NAO de todo o pais foram aplicados inquéritos por forma a
averiguar a qualidade / quantidade de formacéo recebida e a sua importancia percebida
para um bom desempenho, tratados estatisticamente através do SPSS.

Das entrevistas se concluiu que as escutas telefonicas, parte de um conjunto de meios de
obtencdo de prova, sdo consideradas imprescindiveis no combate a criminalidade
organizada. Os problemas na sua realizacdo, passam essencialmente pela quantidade e
gualidade de locais disponiveis. A avaliagdo da formacao, tanto em escutas telefonicas

como no ambito mais geral da investigacao criminal, é tida como desadequada.

PALAVRAS-CHAVE: GNR, ESCUTAS TELEFONICAS, CRIMINALIDADE ORGANIZADA
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ABSTRACT

Reality in depth knowledge is the main purpose of any scientific work. In this case, we
searched for the understanding of the specific reality that is the role performed by bugging
in the action against organized criminality, within the investigation skills assigned to the
OPC GNR.

In Portugal, we face the advance organized criminality promoted by the fact that the
Iberian Peninsula is a point of entry in Europe, not only of drugs but also of people.
Among the crimes that the embracing concept of organized criminality includes are: drug
traffic, people traffic, money laundering, falsification of documents and simpler criminal
typologies such as extortion, actions of intimidation, among others.

Bugging has the legal form of means of obtaining evidence with the status of being
essential, as they allow the obtaining of information impossible to get otherwise. That’s the
reason why we assist an increase in their use despite it's a resource that violates the
citizen’s right to see respected it's private and family life, it's home e and it's
correspondence. It's also assumed that there must be a special care in using them where

formation is determinant for obtaining a god result.

Bugging are, therefore, considered one of the essential means fighting organized
criminality. Within the mission and competencies of GNR it's possible their use against the
following unlawful criminals: trafficking of narcotic drugs or psychotropic substances with
regard to direct distribution to the consumer, economic and financial crime, crimes of

burglary, theft and fraud

. By ignorance of the subject, it was decided to conduct an exploratory-descriptive study
aiming at reaching the level of knowledge that would allow the development of
explanatory hypotheses of reality.
Thus, to better understand and characterize the scope of the bugging in GNR seven
informants were interviewed so that the privileged information was treated by analysis of
content.

to the heads of the NIC and NAO in the whole country were applied questionnaires in
order to determine the quality / quantity of training received and its perceived importance
important for a good performance, statistically processed with the resource to SPSS.

From interviews it became clear that the bugging, one of means of obtaining evidence, are
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considered essential in the fight against organized criminality. The problems in its
implementation, are essentially the quantity and quality of places available. The evaluation
of training, both on bugging and on broader criminal investigation, is considered
inappropriate.

KEY-WORDS: GNR, BUGGING, ORGANIZED CRIMINALITY

(Escrever o texto aqui)
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EPIGRAFE

“Somos o que repetidamente fazemos.
A exceléncia, portanto, ndo é um feito mas um habito..”

Aristoteles
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CAPITULO 1 - APRESENTACAO DO TRABALHO

1.1 INTRODUCAO

1.1.1 FINALIDADE

E parte integrante da estrutura do Mestrado em Ciéncias Militares, ministrado na
Academia Militar, o trabalho de investigacdo aplicada (T1A) agora apresentado.

O trabalho tem caracter avaliativo e a sua elaboragéo permite a reflexdo e investigacao
sobre assuntos com especial pertinéncia para a pratica da GNR ao permitir um
conhecimento aprofundado acerca de diversos temas e realidades existentes na
Organizagao.

A elaboracdo do TIA possibilita, ao futuro oficial, o desenvolvimento de competéncias,
relacionadas com a investigacdo, que poderdo vir a revelar-se bastante Uteis no seu
posterior desempenho, nomeadamente a capacidade de observar para além do senso
comum adoptando uma forma de encarar a realidade através do olhar do conhecimento
cientifico na medida em que este é racional, objectivo, factual, analitico, claro e preciso,

comunicavel e aberto.

Assim, pretende-se a elaboracdo de um relatério cientifico que valorize a Organizacéo,
através dos resultados obtidos e conclusdes dai retiradas, e o futuro oficial, pelas

competéncias desenvolvidas e conhecimentos adquiridos

1.1.2 ESCOLHAE JUSTIFICACAO DO TEMA

O presente trabalho subordina-se ao tema: “As Escuta Telefonicas na Guarda Nacional
Republicana” com especial incidéncia na sua importancia no combate a criminalidade

organizada.

A escolha deste tema teve por base o interesse pessoal do autor sobre a utilizacdo das
escutas telefénicas na GNR assim como sobre qual o seu papel nho combate ao crime
organizado. Este interesse resulta, em grande medida, do recente boom na utilizagao,

controversa, das escutas telefénicas que a comunicagéo social tem vindo a transmitir.
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Capitulo 1 — Apresentacdo do Trabalho

Na GNR, a sua utilizagdo assume ja um papel importante, conforme o demonstram os
dados estatisticos, sem que no entanto, se verifique a existéncia de qualquer reflexao

com base em pressupostos e modelos tedricos.

A pesquisa documental confirmou a auséncia de qualquer trabalho nesta area especifica
sendo que a literatura existente debruca-se, essencialmente, sobre a relacdo escutas
telefonicas — fundamentos legais/direitos fundamentais.

Mesmo tratando-se, as escutas telefénicas, de um meio de obtencao de prova que atinge
a esfera privada dos cidaddaos assim como exige conhecimentos técnico-legais
especificos considera-se, ainda assim, que este € um meio de obtencdo de prova

essencial no combate a criminalidade organizada.

Neste sentido, a exploracdo / descricdo da forma como séo utilizadas as escutas
telefénicas no combate a criminalidade organizada afigura-se-nos como essencial para
que seja possivel melhorar o desempenho da organizacdo atraves de um maior
conhecimento desta realidade especffica.

1.1.3 DELIMITACAO DO OBJECTO DE ESTUDO E OBJECTIVO DE INVESTIGACAO

Dado tratar-se de uma investigacdo individual a realizar num curto espaco de tempo
tornou-se necessario, ainda que bastante complicado, uma delimitacdo relativamente
precisa do que se pretende estudar. O conhecimento do investigador ndo foi suficiente
para problematizar o tema de forma sustentada, pelo que foram decisivas varias
conversas informais com oficiais detentores de uma vasta experiéncia em assuntos
relacionados com o tema de forma a compreender diversos aspectos relacionados com a

utilizacdo de escutas telefénicas na GNR.

Uma vez que as unidades que, na GNR, tomam parte da investigagdo da criminalidade
organizada sdo das areas fiscais e territoriais, optou-se, como objectivo geral de
investigacéao, por tentar descrever qual o papel que as escutas telefébnicas desempenham
no combate a criminalidade organizada pelo OPC, GNR, a forma como este meio de
obtencao de prova é utilizado e a formacao de quem as utiliza.

1.1.4 PERGUNTAS DE INVESTIGACAO

O fio condutor da investigacdo esta expresso na seguinte pergunta de partida: “ Sera o

recurso as escutas telefonicas imprescindivel no combate a criminalidade organizada?”.
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Sendo uma pergunta precisa, concisa, univoca e realista permite-nos trabalhar a partir

dela.
Assim, as questdes intermédias que nos permitirdo atingir o objectivo de investigacao
sao:

¢ Quais sdo as mais-valias da utilizacdo das escutas telefénicas na investigacao

criminal?

e Estas mais-valias, a existirem, estdo relacionadas com a obtencéo de informacé&o

impossivel de obter de outra forma?

e As mais valias sdo passiveis de ser identificadas claramente no combate a

criminalidade organizada?
e Quais os principais problemas na utilizacdo das escutas telefonicas?
e Existe formacgao que prepare para a utilizacéo de escutas telefénicas?
e Aexistir formacgéo, é adequada?

Acredita-se que serd possivel responder adequadamente as estas perguntas com a
realizacdo de um trabalho pratico orientado neste sentido, tendo por base um modelo de

referéncia tedrico que permita o enquadramento dos dados obtidos.

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

Trata-se de um estudo empirico prospectivo que obedece a metodologia empregue no
ambito da investigacdo em ciéncias sociais. Segundo este conceito o trabalho subdivide-
se em duas partes fundamentais: o desenvolvimento teérico e o trabalho de campo.

A parte tedrica foi estruturada em trés capitulos, nos quais se faz arevisdo da literatura
sobre os aspectos considerados fundamentais para analisar o tema abordado,
nomeadamente a caracterizagdo da criminalidade organizada, o meio de obtencdo de
prova, escuta telefonica, e a estrutura de investigacao na GNR.

A parte prética reporta-se ao trabalho de campo desenvolvido e comporta a analise e
discusséo dos dados recolhidos.
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1.3 MODELO METODOLOGICO DE INVESTIGACAO

O método de abordagem utilizado na conducédo deste estudo € o método indutivo
entendido como aquele “cuja aproximagao dos fendmenos caminha geralmente para
planos cada vez mais abrangentes, indo das constatacdes mais particulares as leis e
teorias” (Marconi & Lakatos, 2006, pag 90).

O método de procedimento utilizado enquadra esta investigacdo num estudo exploratério-
descritivo na medida em que procura descrever um fenémeno relativo a uma populagéo

assim como conhecer as suas caracteristicas (Richardson, 1999; Fabien Fortin, 2003).

A metodologia empregue foi, num primeiro momento, a analise documental de bibliografia
sobre o tema assim como da legisla¢éo aplicavel.

Para a realizagcdo do trabalho de campo foi utilizada a técnica da triangulagcdo de
métodos, em que foram recolhidos dados qualitativos — entrevista estruturada® - e

guantitativos — questionario.

No tratamento das entrevistas foi utilizada a analise de contetido. Os questionarios foram
tratados estatisticamente através do SPSS (Statistical Package for Social Sciences).

1.3.1 HIPOTESES

Ao tratar-se de um estudo descritivo-exploratorio ndo séo requeridas, necessariamente,
hipoteses (Richardson, 1999; Guerra, 2006) uma vez que se trata de observar e
descrever um fenébmeno ndo havendo, ainda, teorias que possam ser testadas como

fundamentos explicativos da realidade.

No entender de Guerra, (2006, p. 38), ao pretender-se a elaboragao de “um modelo
explicativo da realidade” terao lugar as hipéteses explicativas formuladas “post-factum,
surgindo como resultado de gradativas generalizagcdes de proposicdes existentes na

teoria de nivel inferior (indutiva)” (Marconi & Lakatos , 2006, p. 138).

! Entendida por Marconi e Lakatos (2006) como aquela em que “o pesquisador segue um roteiro
previamente estabelecido. As perguntas feitas ao individuo séo pré -determinadas”. (p.279)
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CAPITULO 2 —-CRIMINALIDADE ORGANIZADA

2.1 AFACE DA CRIMINALIADE ORGANIZADA

A criminalidade organizada € considerada por muitos como “a forma mais elaborada de
criminalidade, ndo reconhecendo qualquer tipo de fronteiras geogréficas, sistemas
politicos, modelos econémicos, barreiras linguisticas ou ideoldgicas, onde s6 a logica do
cifrdo impera” (Alice & Alexandre, 1996, s.p.).

A referéncia mais universal a este conceito pode ser identificada na Convencdo das
NacOes Unidas contra a Criminalidade Organizada Transnacional aprovada pela
Resolucdo n°32/2004 da Assembleia da Republica e ratificada pelo Decreto do
Presidente da Republica n®19/2004, de 2 de Abril, segundo a qual, e fazendo a ligacao
entre a criminalidade organizada, a sua estrutura e organizagdo que a mantém, se
identifica um «Grupo criminoso organizado» como “um grupo estruturado de trés ou mais
pessoas, existindo durante um periodo de tempo e actuando concertadamente com a
finalidade de cometer um ou mais crimes graves ou infracgdes estabelecidas na presente
Convencgao, com a intencdo de obter, directa ou indirectamente, um beneficio econdémico

ou outro beneficio material”.

Importa enunciar alguns elementos caracterizadores do *..conceito de crime
organizado, sem caracter taxativo e sem que tal signifigue que todos esses elementos
transparecam em todos 0s grupos, embora alguns lhes sejam essenciais, como, o’exercicio de
uma actividade criminosa; praticada por duas ou mais pessoas; com especial avidez; em
conluio dos membros do grupo; de forma estruturada; com efectiva/direcc¢ao; forte disciplina
interna; procurando a sua auto-perpetuacao; subministrando mercadorias e servicos ilegais;
com recurso a violéncia se necessaria; por via da corrupgao; com o monopolio das actividades
a que se dedica; esforcando-se por eliminar todas as influéncias estranhas; pela via da

implantagdo do medo; tendo em mente a obtencdo do lucro facil e correndo o infimo risco

possivel” (Alice & Alexandre, 1996, s.p.).

Muitas s&@o as preocupa¢des ao nivel da existéncia e da danosidade deste tipo de
criminalidade, assemelhando-se a uma rede que se espalha por todos os continentes,

como um polvo com 0s seus tentaculos, agindo em Vvarios continentes, e multiplos paises.
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Trata-se de uma actividade transnacional que se concretiza num grande e vasto leque de
crimes, nomeadamente o narcotrafico, com a prostituicdo e a pornografia, trafico de
pessoas e armas, terrorismo, furto, falsificacdo e trafico de viaturas até ao crime

econdémico entre muitos outros (Alice & Alexandre, 1996, s.p.)

Esta criminalidade apresenta uma envoltura impressionante ao nivel da
representatividade econdmica: “segundo os numeros recolhidos pelo FMI, o Banco
Mundial e os institutos de investigacdo da Europa e da América do Norte, a economia
subterranea”, fruto do tipo de criminalidade que se trata no trabalho, “representa entre
15% a 20% do volume de negoécios global apresentando assim uma quantificacdo
consideravel no PIB global” (Glenny, 2008, p. 13).

No nosso pais, s6 no ano de 2008, estavam em investigacdo, sob a direccdo do
Departamento Central de Investigacdo e Acgéao Penal (DCIAP), 79 processos relativos a
crimes aduaneiros e fiscais. Representando o valor das perdas associadas a 25 destes
processos-crime um prejuizo de 280 milhdes de euros para o Estado.

A nivel Europeu, sdo muitos os tratados de cooperacdo entre a EUROPOL e alguns
paises, com as Nac¢des Unidas e a World Customs Organization (WCQO) com o objectivo
de proporcionar a troca de informagdo técnica e estratégica relativa a associacdes
criminosas e o propésito final de combater o crime organizado internacional®. A
EUROPOL apresenta, na sua estrutura, gabinetes direccionados para cada um tipo de
criminalidade. A EUROPOL desenvolve, também, projectos operacionais com o objectivo
de combater algumas das vertentes especificas do crime organizado, que representam
areas de atencdao prioritaria, como é o caso do trafico de droga, trafico de seres humanos,
fraude e branqueamento de capitais (European Police Office, 2007).

A nivel Ibérico, o referido relatério da EUROPOL, apresenta como principais vertentes
criminais o trafico de estupefacientes e de tabaco em que a Peninsula Ibérica se
apresenta como a porta de entrada dos mesmos na UE. A origem do tabaco é
predominantemente asiatica e o seu principal destino é o mercado britanico, uma vez que
neste pais o preco de venda ao publico € mais elevado, possibilitando a organizacéo
criminosa obter um maior lucro. No caso dos estupefacientes, a sua origem €
maioritariamente da América do Sul, desigadamente, Coldmbia, Argentina, Venezuela e
Brasil.

% Ver Anexo R- extracto de exem plares dos tratados estabelecidos pela Europol, com vista a cooperagdo no
combate ao crime organizado.
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No que concerne a situagao que se vive no nosso Pais em concreto “constata-se que o
territério nacional se afigura como um nicho potencial de mercado, detectando-se, nos
altimos anos, uma consolidacdo das posi¢des e actividades das associagfes criminosas
nos paises da orla mediterranica da Europa” (Ministério da Administracao Interna, [MAI]
2007, p. 300)

Entre os ilicitos criminais mais comuns desenvolvidos pelos “grupos de crime organizado
referidos, destacam-se o trafico de estupefacientes, o trafico de pessoas, o
branqueamento de capitais, a falsificagdo de documentos e tipologias criminosas mais
primarias como extorsdo, ac¢fes de intimidacédo, ofensas corporais graves, furtos e
roubos” (MAI, 2007, p 300).

Importa, também, alertar para a criminalidade econdémica que segundo Marques “é toda
aquela que coloca em crise os bens juridicos que sao protegidos em funcdo da sua
relevancia directa para o sistema econdémico cuja sobrevivéncia, funcionamento ou

implementagéao se pretende assegurar” (2007, p. 88).

Este tipo de criminalidade apresenta como autor,“um inimigo sem rosto, ndo localizavel
ou identificavel através de métodos de investigagdo tradicionais” (Morgado & Vegar,
2007, p. 16) o que obviamente individualiza cada caso, com as suas particularidades,
com um modus operandi total ou parcialmente novo, mas com um denominador comum
0 seu objectivo:“obter poder e lucro através de negdcios ilegais” (Morgado, & Vegar,
2007, p. 27).

A andlise nacional refere que ao nivel “da criminalidade econdémica e financeira, se
constatou uma crescente proximidade entre as estruturas do crime organizado
transnacional e pequenos nucleos, altamente especializados e com bons conhecimentos
dos sistemas legal, financeiro e securitario para a concretizacdo de operagcfes de
branqueamento de proventos de origem ilicita’(MAI, 2007, p. 301) . Situagéo que leva a
gque os crimes de burla, abuso de confianca, fraude fiscal e contrabando sejam
considerados como “criminalidade econdmico-financeira organizada”.(Marques, 2007, p.
89)

Morgado e Vegar (2007, p. 33) consideram que, no caso de crimes aduaneiros, a sua
égide é atingida com o “contrabando organizado, praticado por grupos profissionalmente
constituidos para o efeito a nivel internacional”. O mais comum entre os crimes fiscais € o

abuso de confianca e a fraude, denominada, neste meio, como fraude de carrossel.

Esta criminalidade especffica levada a cabo por uma organizacdo operacionaliza um

conjunto de crimes “que constituem hoje das maiores ameagas para um Estado de

AIMPORTANCIA DAS ESCUTAS TELEFONICAS NO COMBATE DA CRIMINALIDADE ORGANIZADA 7



Capitulo 2 — Criminalidade Organizada

Direito”(Morgado e Vegar, 2003, p. 17), Crimes dos quais resulta uma “intensa
danosidade social, advinda do elevado custo financeiro das condutas delituosas, do risco
de criacdo de sentimento generalizado de impunidade, com a correspondente

desmoralizagao social” (Marques, 2007, p.90).

Outra vertente da criminalidade organizada diz respeito aos crimes contra o patrimonio,
gue, sendo tradicionalmente considerados como de menor organizacdo, representam
ainda uma das faces do crime organizado. Dentro desta categoria estao presentes crimes
como furto, art.203.%; furto qualificado, art.204.°; abuso de confianga, art.205.°;, roubo
art.210.%, dano qualificado art. 213.° burla nas suas diversas formas, art. 217.° a art.
222.% extorsdo art. 223.° e abuso de cartdo de garantia ou de crédito, art. 225.° do
Cadigo Penal (CP).

O furto de automoveis, por exemplo, € “uma das industrias mais florescentes da Europa,
todos os meses, milhares de veiculos seriam roubados das ruas do Norte da Europa,
destinado a importacdo ilicita para a Europa de Leste” (Glenny, 2008, p. 32). Este
fendmeno apresenta a faceta de furto qualificado pela forma como é levado a cabo, um
crime violento, e pelo valor do bem em causa, art. 204.°, n°2 a) do CP. O denominado
fenébmeno “carjacking” comegou a ser registado em Portugal em 2003 e teve uma
explosdo de acontecimentos em 2007 com 487 casos (informagédo disponivel em

www.carjaking.com.pt).
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3.1 MEIOS DE PROVA

Entende-se por processo “uma sequéncia de actos juridicamente preordenados que
auxiliam a decisédo sobre se foi praticado algum crime e, em caso afirmativo, sobre as
respectivas consequéncias juridicas” (Dias in Silva, 2008, p. 15) considerando-se que
“todos os actos que se interligam nessa sequéncia processual sdo actos processuais”

(Cunha apud Silva, 2008, p. 12).

Este trabalho, pela sua relagcdo com a investigac&o criminal, obviamente se concentra no
ambito dos actos processuais iniciais, pois a competéncia de qualquer OPC diz respeito
ao cariar de dados, prova para o0 processo.

A base de qualquer processo € a prova, que tem como finalidade essencial “a
demonstracéo da realidade dos factos” (Silva, 2008, p. 110), com o objectivo eliminar o
arbitrio, permitindo a quem de direito, a autoridade judicial, basear a sua decisdo, sobre
um determinado processo, que compreende uma, ou mais condutas ilicitas. Com o
objectivo final da aplicagéo do Direito, dada a “existéncia ou verificagdo dos factos aos

quais a ordem juridica alia a produg&o de um dado efeito juridico” (Silva, 2008, p. 109).

Desta forma, o objectivo da prova, recolhida pelo OPC, centra-se em recolher para o
processo um, ou mais, dados crediveis sobre uma determinada ac¢ao ou omissao de um
determinado sujeito que é sancionada no nosso ordenamento juridico e que integra uma

determinada conduta que caracteriza um ilicito criminal.

Segundo 0 nosso ordenamento juridico, CPP,a peca processual sedimentada como
prova, pode ser diferenciada em duas categorias: os meios de obtencdo de prova e os
meios de prova. Segundo Silva (2008), “os meios de obtencéo de prova sdo instrumentos
de que se servem as autoridades judiciarias para investigar e recolher meios de prova”
(p. 233), logo nédo tém como fun¢do demonstrar o thema probandi, ndo servindo por isso
para serem” (Ribeiro, 2005, p. 15), "por si mesmo fonte de convencimento” (Silva, 2008,

p. 233), sdo-no de forma indirecta a verificagéo do tema.

Assim, “enquanto o meio de obtencao de prova tem apenas uma relagao instrumental, os
meios de prova tém uma relagéo directa, representado fontes de prova” (Ribeiro, 2005, p.
15).
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As formas de existéncia que a prova pode adquirir, previstas ho CPP enquanto meio de
prova, sdo a forma, testemunhal art.° 128 a 139.°, confissdo art.° 344; documental art.°
164 a 170.° por reconhecimento art.° 147 a 149.°; por pericias art.° 151 a 163.°
reconstituicdo do facto art.°’150. Como meio de obtengcdo de prova podem ter a forma de:
exames art.° 171 a 173.°, revistas art.° 174. e 175.% buscas art.°174, art.°176, art.°177;
possiveis consequentes apreensdes art.°178 a 186.°, e, ainda, pelo recurso a escutas
telefénicas, art.°187 a 190.°.

Este trabalho visa de forma central e exclusiva a prova obtida através das escutas
telefonicas, que se trata de um meio de obtencao de prova de “inigualavel eficacia para a
investigacao criminal” (Alves, 2007, p. 6) e que produz resultados incalculaveis sem o
gual seria impossivel obter um resultado positivo. Este meio esta envolto em grande
polémica pelo facto de limitar os direitos, liberdades e garantias, dos cidadédos, titulo 1l da
CRP. Como afirma Mata-Mouros (2003), é “a prova cuja aquisigao implica intromissao na
esfera dos direitos, liberdades e garantias fundamentais das pessoas sera, normalmente,
a mais delicada de produzir, a mais dificil de obter, em suma, aquela que revestira de
importancia decisiva” (p. 21), Ja que, de acordo com a mesma autora, nos dias de hoje
“nao é as claras, debaixo do céu aberto ou perante camaras de filmar que se praticam os
actos criminosos” (p. 21).

No mesmo sentido, o Tribunal Constitucional, considera a escuta telefénica como um
meio de obtencdo de prova “particularmente intrusivo para as pessoas que a ela estao
sujeitos porque, inevitavelmente, atinge no coragdo os direitos fundamentais da
liberdade, da reserva da vida privada e do segredo préprio de todas as formas de
comunicacao entre os individuos” ( Acordao do Tribunal Constitucional n.°407/97).

3.2 AS ESCUTAS TELEFONICAS ENQUANTO MEIO
ESPECIFICO DE OBTENCAO DE PROVA

Depois de clarificados os papéis dos meios de prova e de obtencdo de prova no nosso
ordenamento processual penal, afigura-se-nos essencial, tendo em conta o tema deste
trabalho, a clarificacdo do papel das escutas telefonicas enquanto meio de obtencao de

prova.

Comecemos pelo objecto deste meio especifico de prova, as telecomunicagdes, ou seja,
“a transmissdo, recepcdo ou emissdo de sinais, representando simbolos, escrita,
imagens, sons ou informagdo de qualquer natureza por fios, por sistemas O&pticos
radioeléctricos e por outros meios electromagnéticos”( n.°1 do art.°2 da Lei n.°91/97).
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O regime relativo as intercepcgdes telefénicas, esta contemplado ao nivel do Titulo Il do

Livro Il do CPP, sendo vulgarmente designadas como escutas telefonicas.

A caracterizagao legal desde meio de prova estende-se ainda aos conceitos implicitos na
Lei n.° 91/97 de 21 de Agosto, nomeadamente no n°2 art.°17, onde se refere a garantia

da inviolabilidade e do sigilo dos servigos de telecomunicagdes

Esta mesma garantia estd também contemplada no artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 290-
A/99 de 30 de Julho e no artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 290-B/99 de 30 de Julho, ao
estabelecerem a obrigatoriedade dos operadores assegurarem «a protec¢cdo dos dados e

o sigilo das comunicac¢des».

No contexto de prova, as escutas telefénicas apresentam-se como um meio de obtengao
de prova, que produz, fornece, como meio de prova, as gravacgdes (Silva, 2008). No caso
da sua aplicagdo deve ser seguida, “uma mais exigente ponderac&o, no plano concreto,
sobre a necessidade, a proporcionalidade, a adequacdo ou a idoneidade do meio
(escuta)” (Teixeira, 2008, p. 244).

Da mesma forma, os operadores tém a seu cargo a obrigatoriedade de disponibilizar “as
autoridades legalmente competentes™ sistemas adequados a intercepcéo legal das

comunicagoes.

Finalmente, devemos fazer referéncia a Lei n.° 69/98, de 28 de Outubro que transpds a
Directiva n.° 97/66/CE do Parlamento Europeu e do Conselho Europeu de 15 de
Dezembro de 1997, que veio regular, para além do tratamento dos dados pessoais, a
protecc¢éo da privacidade no sector das telecomunicagdes. Esta estabelece, no artigo 5.°,
a garantia de confidencialidade e o sigilo das telecomunicac¢es, a proibicdo da realizac&o
da escuta, 0 armazenamento ou outros meios de intercepcéo das comunicacfes, sem o

consentimento dos utilizadores, excepto nos casos especificamente previstos na lei®.

Como adianta Valente (2007, p. 16), «a concepg¢éo de uma escuta telefénica como meio
de obtencao de prova obriga-nos a uma reflexdo sobre a técnica e sobre o meio e que
provas se procura obter». Quanto a técnica, apesar de facil acesso e dominio, a mesma
esta reservada a PJ, por questdes de ordem pratica e funcional e, também de ordem
historica. Por questdes de ordem pratica e funcional, os terminais de intercepcdo das

comunicacdes estao sediados nas instalagdes da PJ, em Lisboa e no Porto.

® Entenda-se neste caso PJ, que dispde dos terminais de controlo das comunicagdes, desde que Ihe foram
atribuidos pela Lei de Seguranca Interna, aprovada pela Lei n.° 20/87, de 12 de Junho, cf. Artigo 18.°.

* Podemos incluir nesta excepgdo, 0s casos previstos nos artigos 187.° a 190.° conjugado com o artigo
269.%,n.°1, al. c) do CPP em que o JIC autoriza a interferéncia dos OPC nas telecomunicagdes.
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Por questBes de ordem historica, porque, aquando da entrada em vigor do regime do
controle das comunicagdes, a execucéo desse controlo acabaria por ser entregue a esta
policia por forca da Lei de Seguranca Interna,® como resultado do artigo 18.°, n.°3 que
afirma que «a execugédo do controle das comunicacdes (...) é da exclusiva competéncia
da Policia Judiciaria». Preceito legal que ainda se mantém nos nossos dias conforme
art.°27 da Lei 15/2008 de 29 de Agosto, que aprova a Lei de Seguranca Interna.

Enquanto meio, as escutas telefénicas representam a supressdo de um direito
fundamental e esta por isso sujeito ao principio da judicializa¢ao, de acordo com o artigo
32.°% n.° 4 da CRP, conjugado com os artigos 268.°, 269.°, n.°1, al. c) e 187.5 n.° 1 do
CPP e deve limitar-se ao estritamente necessario para a descoberta da verdade e
puni¢do dos autores dos crimes.

Deve ter como base uma exigéncia de suspeita fundada e ndo apenas a simples suspeita
da pratica de um crime de catalogo, deve ser utilizada de subsidiaria, de modo que,
apenas se recorra a tal meio de obtencdo de prova quando “os resultados pobatérios
almejados por meio mais benigno de afronta aos direitos funtamentais” (Andrade, 1992,
p. 291) ndo se consigam atingir. Rudolphi (apud Andrade, 1992) considera que “as
instancias de perseguicdo penal s6 devem recorrer as escutas telefonicas depois de

terem esgotado todas as outras possibilidades de investigagdo” (p. 291).

Pelo facto de dependerem de autorizacao judicial®, os OPC n&o podem socorrer-se deste
meio enquanto medida cautelar e de policia — por ndo se encontrarem tipificados
enquanto tal — e, por consignar uma das mais onerosas violagdes dos direitos
fundamentais, no que se refere aos meios de obtencdo de prova (Valente, 2008) O
recurso a este meio exige a intervencao do Juiz de Instrucdo, a montante, de forma a
autorizar esta diligéncia consagrando a garantia dos direitos dos visados.

3.2.1 DADOS DA UTILIZACAO DAS ESCUTAS TELEFONICAS

Apresenta-se como fundamental acrescentar a este estudo uma visdo pratica da
utilizacdo deste meio de prova na GNR. Para tal e dado a inexisténcia de uma base de
controlo da sua utilizacdo na GNR, recorreu-se a PJ, titular dos meios técnicos, como

mencionado anteriormente.

® Anterior Lei de Seguranca Interna aprovada pela Lei 20/87 de 12 de Junho.
® Esta competéncia é exclusiva do Juiz de Instru¢do, ndo podendo ser delegada, como podemos aferir da
leitura do artigo 32.°n.°4 da CRP e dos artigos 187.°n.°1 e sobretudo do artigo 269.°do CPP:
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Foi possivel apurar o nimero de autorizacdes judiciais concedidas e a equipa de
investigacdo responsavel pela mesma. Quanto as autorizagdes de intercepgao referidas
podem conter apenas um objecto ou varios. Por outras palavras, 0s numeros que sSao
apresentados representam autorizacdes e ndo o quantitativo de numeros de telefone ou
IME| sujeitos a intercepcdo, pois como se deve perceber, existindo em determinado
momento a necessidade no ambito do processo, de interceptar varias comunicacoes,
uma so6 autorizagéo pode contemplar a permissao para todas. Para tal veja-se o exemplo
pratico apresentado no apéndice L que ilustra um processo de investigacdo exemplo,
desde a necessidade da utilizacdo de tal meio, as diferentes diligéncias e actos
processuais a efectuar relativos a todo o processo e aos pressupostos de utilizacao,
identificados e clarificados em momento oportuno.

Assim, em termos praticos, os dados do numero de autorizagdes concedidas pelas
autoridades judiciarias @ GNR, no que diz respeito a intercepcdo e gravacao de som,
escutas telefonicas, tiveram inicio no ano 2000 com 47 autoriza¢fes de intercepgédo. A
partir desse ano apresentaram uma acentuada tendéncia crescente, tendo atingido um
maximo de 1068 autorizagbes no ano de 2007. Desde entdo verificou-se uma ligeira
diminuicdo, que pode apenas representar uma mera flutuagéo, provocado pelo acaso dos

processos criminais, ja que esta diminui¢do ndo parece ser significante.

3.3 EQUILIBRIO ENTRE OS DIREITOS FUNDAMENTAIS E A
INVESTIGACAO CRIMINAL

Associada a utilizacao das escutas telefénicas como meio de obtencéo de prova surge a
preocupacédo adjacente da problematica do respeito pelos direitos, liberdades e garantias
do cidadéo, claramente associados ao Estado de Direito Democratico, art.2.° CRP, em
que vivemos. Esta “acentuada compresséo de direitos individuais fundamentais inerentes
as escutas telefonicas” pode resultar numa “danosidade social polimorfa”.(Mauricio, 2008,
p. 101).

Entre as referéncias a esta preocupacdo podemos apontar o art.°® 12 da Declaracao
Universal dos Direitos do Homem, que enuncia que “ninguém sofrera intromissdes
arbitrarias na sua vida privada, na sua familia, no seu dominio, ou na sua
correspondéncia”. A nivel europeu também tal preocupacdo estd expressa, ha
Convengdo Europeia dos Direitos do Homem, Lei n° 65/78 prevé que é direito de
qualquer pessoa o “respeito da sua vida privada e familiar, do seu domicilio e da sua

correspondéncia”, no qual a reserva de comunicagdes se insere. Tal ingeréncia so é

AIMPORTANCIA DAS ESCUTAS TELEFONICAS NO COMBATE DA CRIMINALIDADE ORGANIZADA 13



Capitulo 3 = Ordenamento Juridico

possivel se estiver prevista na lei e constituir providéncia que, numa sociedade

democratica.

Em Portugal, o n°4 do art.° 34 da CRP proclama “a proibicdo de toda a ingeréncia das
autoridades publicas na correspondéncia, nas telecomunicagdes e nos demais meios de

comunicagéo, salvos os casos previstos na lei em matéria de processo criminal”.

Deste modo, 0 nosso ordenamento juridico prevé a excepcao possivel quanto a restricao
dos mesmos direitos dos cidaddos expressa no art.°18 CRP. Se por um lado, o n.°1, do
artigo mencionado prevé 0s preceitos constitucionais respeitantes a estes direitos, por
outro, 0 n.°2 e 0 n.°3, delimitam o0s casos em que estes direitos podem ser restringidos e
a forma como essa base de restricdo tem de ser apresentada.

Conjugados os dois preceitos da CRP, principio de respeito pelos direitos dos cidadaos, e
a possibilidade de, a nivel excepcional, restringir esses direitos, “conclui-se entdo que a
restricdo aqueles direitos fundamentais que as escutas telefonicas forgosamente
implicam deve limitar-se ao necessario para salvaguardar o interesse constitucionalmente

protegido da investigagao criminal” (Grosso, 2007, p. 5)

E, assim, possivel, nos casos previstos na lei em matéria de processo criminal, recorrer a

guebra do sigilo das telecomunicagdes consagrado no art.°34, n°4 da CRP.

Do conjunto de accBes consideradas medidas de policia, utilizadas no ambito da
investigacdo criminal, encontramos a que estd no cerne deste trabalho: as escutas
telefonicas, uma “ingeréncia de uma autoridade publica no direito ao respeito pela vida

~

privada e familiar do cidadao” (Sousa, 2007, p.706).

Claramente definidos os preceitos legais que servem de base a sustentacdo das escutas
telefonicas enquanto medida de policia e meio de prova violador dos direitos liberdades e
garantias. Avangamos para 0s pressupostos legais e formalidades que a utilizagdo deste

meio obtenc¢é&o de prova.

3.4 REGIME LEGAL DAS ESCUTAS TELEFONICAS

Os principios associados a admissibilidade da utilizacdo de escutas telefénicas estéo
consagrados no art.°187 da CPP. O ponto de partida para a sua admissibilidade é o facto
da sua utilizacdo ser restrita ao inquérito e desde que existam razdes para crer que a
diligéncia é indispenséavel para a descoberta da verdade ou que a prova seria, de outra
forma, impossivel ou muito dificil de obter, mediante despacho fundamentado do Juiz de

Instrucéo e requerimento do Ministério Publico, que, normalmente, recebe tal solicitagcdo
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por parte do OPC. O primeiro nimero do referido artigo estabelece um catalogo de
crimes’ nos quais é admissivel a sua utilizag&o, funcionando, por isso, como um critério
de admissibilidade.

A autorizagéo, que permite a intercepgéo e gravagao de conversagdes ou comunicagoes,
apresenta um prazo maximo de 3 meses, renovavel por iguais periodos, desde que se
verifiguem os requisitos de admissibilidade, fixados no n.%6 art.°188.

O n.%2, do art.° 18, do mesmo artigo identifica a possibilidade de recorrer a “autorizagao
de intercepcdo de comunicacdo ao juiz dos lugares onde se puder efectivar a
conversacao ou comunicagao telefonica ou ainda da sede da entidade competente para a
investigag&o criminal, quando se tratar de outro conjunto definido de crimes”?  N&o

obstante, no prazo de 72 horas, a autorizagao referida é levada ao conhecimento do Juiz
responsavel pelo processo, n.°3, art.°188, com o propésito de, em casos de maior

gravidade, tornar o processo mais célere.

Nem todas as pessoas envolvidas num processo podem ser sujeitas a escutas
telefonicas. O n.°4 identifica claramente que este meio apenas ser usado contra: suspeito
ou arguido; pessoa que sirva de intermediario, que serve de meio para difusdo de
mensagens de suspeitos ou arguido; vitima de crime, mediante o0 respectivo
consentimento, efectivo ou presumido.

Na nossa legislagdo apenas encontramos um limite subjectivo a realizagdo de escutas
telefénicas, € o da proibicdo de “intercepgcdo e a gravagdo de conversagbes ou
comunicagdes entre o arguido e o seu defensor,” art.° 187 n°3 CPP. Esta “intercepgéo so
a nivel excepcional pode abranger as conversacdes entre o arguido e o defensor”
(Santos, 2004, p. 929) nos casos em que o JIC, “tiver fundadas razdes para crer que elas

constituem objecto ou elemento de crime” art.° 187 n°3 CPP.

Relativamente as formalidades das operagcGes na intercepcdo, ja depois da devida
autorizacdo, as conversacdes sdo convertidas em relatorio pelo OPC, que efectua a
intercepcado, no qual séo indicadas as passagens relevantes para a prova, de modo
sucinto e 0 seu alcance para a descoberta da verdade (n.°1 art.188.°).

No que diz respeito ao controlo exercido sobre este meio de prova concretiza-se na
entrega quinzenal, dos relatorios referidos e dos respectivos suportes técnicos ao MP,
n°3 art.188.2, que, por sua vez, num prazo maximo de 48 horas, as leva ao conhecimento
do juiz ( n.°4 art.188.°, CPP).

"\ler anexo S- Extrato do CPP
8ldem
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Estas formalidades ndo impedem de forma alguma, que o OPC, pelo seu conhecimento
prévio da conversagdo, pratigue 0s actos cautelares necessérios e urgentes para
assegurar os meios de prova, n.°2 art.© 188.

Na fase de inquérito, a jungéo dos autos considerados indispensaveis para fundamentar
a aplicacdo de medidas de coaccdo ou de garantia patrimonial efectua-se por
requerimento do MP ao JIC, n.°7 art.° 188.

Terminada a fase de inquérito, é dada, quer ao assistente quer ao arguido a possibilidade

de examinar 0s suportes técnicos, n°8 art.° 188.

Ainda assim, apenas tém valor enquanto provas as conversacdes ou comunicagdes que
o MP e o JIC mandarem transcrever ao OPC; ou as conversacdes transcritas que o
arguido, ou assistente, através da possibilidade referida no paragrafo anterior, junte ao

processo através de requerimento, n°9 art.© 188.

Os suportes técnicos que nao forem alvo de transcri¢cdo, serdo guardados a ordem do
tribunal e destruidos apés o transito em julgado da decisao, n.°12, art.°188.

O desrespeito pelos diversos principios ligados aos requisitos de admissibilidade artigo
187.°, ou aos pressupostos a respeitar na realizag&o art.° 188, podem causar nulidade do
processo, art.°190, ou ainda proibicbes de prova, art.126 CPP. O ndo cumprimento
destes principios é analisado, em detalhe, no ponto seguinte.

3.5 -VIOLACAO DOS PRESSUPOSTOS INERENTES AS
INTERCEPCOES TELEFONICAS

Considerando-se as escutas telefonicas um “meio de obtencdo de prova demasiado
precioso, quer pela sua expressividade, quer pela onerosidade que representa, para
poder continuar a originar decisdes de anulagao” (Ribeiro, 2005, p. 62) importa clarificar

os factores que podem determinar a sua nulidade.

Em primeiro lugar, prevendo a utilizagéo de escutas telefénicas sem a prévia autorizagdo
judicial, “quer a doutrina, quer a jurisprudéncia, sao unanimes em considerar tratar-se de
proibicdo de prova” Ribeiro (2005, pag. 63). Esta violacdo pode mesmo vir a resultar em
responsabilidade criminal e disciplinar em relagdo ao funcionario, art. 386.° CP, podendo
as gravacoes, fruto da sua pratica ilicita, ser utilizadas “com o fim exclusivo de proceder
contra os agentes”, n°4 art.°’126 do CPP, que as executaram. No caso de intercepgao
autorizada, mas estando a ser infringido outro requisito de admissibilidade, dos indicados
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no art.° 187 do CP, estamos igualmente perante uma proibicdo de prova, ndo implicando,

neste caso, qualquer responsabilidade para quem realiza a intercepgao.

Outra situacdo possivel, mas de natureza diferente, sdo as violagdes no campo das
formalidades, art.° 188 do CPP. Relativamente as violagdes de pressupostos a cumprir
para a realizacao de intercepcdes telefonicas, estas podem culminar em consequéncias
diversas, ndo existindo unanimidade acerca de quais devam ser. Nao sendo este um
trabalho que vise aprofundar qualquer aspecto na area do Direito, opta-se por tomar

como guia a corrente maioritaria.

Assim, apesar da nossa lei processual penal ndo fazer destrinca entre a violagdo dos
pressupostos de admissibilidade, art.° 187 CPP, dos pressupostos associados as
formalidades das operac0es, art.° 188 CPP, “tanto é abusiva a que viola as condi¢des e
requisitos de admissibilidade como a que viola as formalidade das operagdes, pois
também estas podem viciar irremediavelmente a prova’ (Silva, 2008, pag. 258)
Compreende o Prof. Doutor que, “dispondo a lei de condigbes de admissibilidade e
requisitos das escutas estes sdo estabelecidos sob pena de nulidade® , deve entender-se
gue a sua inobservancia acarreta a proibicao de prova, imposta pelo art.32, n.°6, da CRP,
e art.° 126 n.°2 e n.°3 da CPP”. (Silva, 2008, p. 257)

No campo da jurisprudéncia mantém-se o sentido de analise desta problemética. De

acordo com Cunha, em comentario ao ac6rddo constitucional n.°411/02*:

“com efeito é o préprio CPP que expressamente refere (no artigo 189.°) que os requisitos e
condicdes do art.187.° - que se refere aos pressupostos das escutas e a autorizagao/ordem por
um juiz — e do artigo 188.°- conhecimento imediato pelo juiz para efeito de “utilizagdo”
(transcrigcdo) estdo submetidos a um mesmo regime de nulidade e ndo a distintos regimes, por
tal forma que se pode dizer que qualquer intercepcéo fora dos limites apertados do art.187.° e
gque ndo cumpra as exigéncias do art.188.° n.°1, constitui uma intromissdo abusiva nas
telecomunica¢Bes, de modo que, se por esta intromissdo abusiva se obtiverem elementos
relevantes para o processo, estes estdo feridos de nulidade ndo podendo ser utilizados (...)
Tanto é nula a prova obtida por escutas sem autorizagéo do juiz, como nula é a prova utilizada
sem o conhecimento (imediato) ou sem a intervencdo valorativa (imediata) daquele juiz’
(Cunha, 2004, pag. 56).

3.6 FORMACAO PARA A INVESTIGACAO

Faz parte da missao geral da Guarda Nacional Republicana um conjunto de atribuigcdes
legais, expressas na sua lei organica, entre as quais se identifica a necessidade de estar

dotado de capacidades para realizar “ac¢cbdes de investigacdo criminal e contra-

° Art.189.2do CPP e art.32.2, n°8 da CRP
1 publicado no Diario da Republica, Il Série, de 16 de Dezembro de 2002, Volume 54,°, p.339.
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ordenacional que lhe sejam atribuidas por lei, delegadas pelas autoridades judiciarias ou

solicitadas pelas autoridades administrativas”,(art.3.° n°1 e) da LOGNR).

Tendo esse objectivo como pano de fundo compreende-se, pois, a existéncia, na
estrutura da GNR, de equipas especializadas para a investigacdo. Torna-se, também,
Obvia a necessidade de que as equipas, caracterizadas posteriormente, disponham de
formacéo, por forma a cumprir o melhor possivel esta missdo ou qualquer outra que lhe
seja atribuida.

Por formagdo entende-se uma “orientagdo psicopedagodgica e psicossocial que visa
promover no homem capacidades adaptativas que lhe permitam abrir-se adequadamente
a pluralidade e a variabilidade das situagbes concretas a que seja chamado a intervir”
(Enciclopédia luso-brasileira de cultura, Vol X, 1992 p. 1255).

Ao nivel da GNR a unidade responsavel pela formacdo é a Escola da Guarda. Assim
sendo, a Escola da Guarda, no que diz respeito ao ambito deste trabalho, ministra dois
tipos de formacéo dirigidos a investigacdo: o curso de investigadores, curso base para
toda a investigacao levada a cabo; a especializag&o, curso de investigagdo criminal de
droga, dirigida a um grupo mais reduzido de militares, tendo por objectivo dotar a valéncia
Territorial da GNR de conceitos ligados ao trafico de estupefacientes e substancias
psicotropicas.

O conteudo programatico destas formagcdes esta regulado mediante proposta ao
comandante da referida unidade de formacgéo. Esses contelidos representam uma vasta
andlise nas mais diversas éareas, abordando questdes ligadas ao enquadramento legal
das diversas situacdes, caracterizando algumas das diversas situagdes criminais e

consequentes actos investigatorios que podem estar subjacentes.

Verifica-se, ao nivel dos conteludos programaticos do curso de investigadores, a
inexisténcia uma abordagem especifica do tema escuta telefénicas. No caso do curso de
investigac&o criminal de droga, o programa contempla a comparéncia de um militar que
esteja envolvido no uso deste meio para falar do mesmo, no que ao seu enquadramento
legal e utilizacdo préatica diz respeito. Sendo que esta exposicdo tem, normalmente, a

duragao de uma tarde escolar.
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4.1 COMPETENCIA PARA INVESTIGACAO DA CRIMINALIDADE
ORGANIZADA

Segundo o CPP, cabe ao MP a direccdo do inquérito, na investigacdo de criminalidade
organizada, art.°263 do CPP, ideia reforgada no art.°2 n°1 da LOIC, sendo assistido pelos
orgdos de policia criminal. S&8o 6rgaos de policia criminal de competéncia genérica, a PJ
a GNR e a PSP (art.°3 n°1 da LOIC).

Desta forma, o deferimento da investigacdo nos diferentes OPC é determinada pelo MP,

guiando-se pelas possibilidades consagradas na lei especfifica da investigacao criminal.

Quer isto dizer que a competéncia da direccdo do inquérito € do MP que, segundo a
LOIC, indica o OPC que ira proceder a investigacdo. Em alguns casos é necessariamente
a PJ, art.°7 n°2 podendo o MP optar por um diferente OPC caso se verifique algum dos
crimes comtemplados no art.°7 n°3. O deferimento nos diferentes OPC é feito de acordo
com o0s principios constantes no art.°’8 da LOIC. De ressalvar que, em qualquer dos
casos, o MP enquanto titular do inquérito pode atribuir a execucdo de determinadas
pecas processuais a um qualquer OPC, mesmo que por si esse OPC nao tivesse
competéncia para a investigacao desse ilicito dando-se a situagdo em que os “6rgaos de

policia criminal operam como auxiliares” ( informacéo disponivel em www.pgr.pt).

Apos reflexdo sobre o crime organizado, a competéncia para a direccdo do inquérito e
para a realiza¢do da investigacdo criminal, surge agora a incontornavel tarefa de clarificar

0s crimes no quais esta criminalidade se pode concretizar.

Assim, tendo como base os preceitos legais na legislagéo portuguesa, comecemos por
referir e depois caracterizar, ao nivel de competéncia de investigacéo, os ilicitos criminais
gque, segundo o legislador, representam a criminalidade altamente organizada. Na
legislacdo portuguesa considera-se a criminalidade altamente organizada como: “as
condutas que integrarem crimes de associacdo criminosa, trafico de pessoas, trafico de
armas, trafico de estupefacientes ou de substancias psicotropicas, corrupcédo, trafico de

influéncias ou branqueamento”( art.°1 alinea m), CPP).
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Comecemos por proceder a uma analise de competéncias relativamente aos crimes
enunciados no paragrafo anterior: o primeiro crime apresentado € a associa¢éo criminosa
previsto no art. 299.° do CP, sendo a sua investigagdo competéncia reservada da PJ (art.
7.°n°2 g), LOIC).

O tréfico de pessoas, previsto no art. 160.° do CP, é da competéncia de investigacdo da
PJ, art. 7.° n°4 c), sem prejuizo das competéncias do SEF (art. 7.° n°4 c) da LOIC,
conjugado com o art.1.° e 2.° a Lei Organica do SEF, aprovada pelo DL N.° 252/2000 de
16 de Outubro de 2000.

O tréfico de armas, previsto no artigo 87.° do regime juridico das armas e municdes (Lei
N°5/2006 de 23 de Fevereiro), é da competéncia reservada da PJ (art. 7.° n°3 m) da
LOIC) sem prejuizo de ser deferida na fase de inquérito a investigagéo a outro OPC (arts.
1°en.°8,daLOIC).

Quanto ao tréfico de estupefacientes ou substancias psicotropicas, que elenca um
conjunto de crimes previstos nos art.°21 a 28.° do regime juridico aplicavel ao tréfico e
consumo de estupefacientes e substancias psicotropicas (DL N°15 /93 de 22 de Janeiro),
€ da competéncia reservada da PJ ( art. 7.° n°3 i)) sem prejuizo de ser deferida a

investigac&o, na fase de inquérito, a outro OPC, art.° 8 n°1, ambos da LOIC.

Serd, desde ja util, fazer uma interligacdo entre a LOIC e a Lei n.°15/93 para averiguar a
guem cabe a competéncia dos crimes elencados. Analisando, também, o D.L n®81/95,
gue altera a redaccao do art.57.° da Lei n®.15/93, no caso dos crimes ligados ao tréfico de
estupefacientes e substancias psicotropicas, retiramos que, segundo o n.° 2, do mesmo
artigo, a competéncia para a investigacéo dos crimes previsto e punidos no artigo 21.° da
Lei n.°15/93, presume-se diferida a GNR e PSP, quando se trate de distribuicdo directa
ao consumidor, desde que praticados nas respectivas areas de jurisdigcdo, quando lhes

forem participados ou deles colham noticia.

Dos restantes crimes apontados, art.° 21 a art.° 28, a situacdo referida no paragrafo
anterior € a Unica com gravidade que vai de encontro ao propésito do trabalho. Nos casos
referidos no art.° 57, n° 2 b) do D.L N.°15/93 com a redac¢&o do D.L N.°81/95, os crimes

associados representam uma face da criminalidade mais simples e menos gravosa.

No caso do ilicito criminal corrup¢éo, que pode apresentar cinco formas: activa, art.374.%;
de leitor, art.° 341; passiva para acto ilicito, art.° 372; passiva para acto licito, art.° 373, a
investigacdo, € da competéncia reservada da PJ, art.7.° n°2 j) da LOIC, sem consagrar
possibilidade de deferimento a outro OPC. O mesmo acontece em relagédo ao trafico de

influéncias, previsto no art.° 335 do CP, e ao branqueamento, art.® 368-A do CP.
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No que ao crime economico diz respeito, devem ser definidos claramente trés pontos:
primeiro, € o facto dos crimes econémico-financeiros, art.° 7 n°3 f) da LOIC, serem da
competéncia reservada da PJ, podendo ser a investigagao diferida a outro OPC na fase
de inquérito, art.° 7 n°3 da LOIC. A segunda questdo, indica que esse deferimento tem
como limite 500000€ em crimes tributérios, art.° 7 n° 4 da LOIC. O terceiro ponto trata a
excepcao que o art.7.° n°4 da LOIC consagra, suprimindo esse limite monetéario no caso
da investigacdo ser efectuada pela Unidade de Accdo Fiscal da Guarda Nacional
Republicana, a “unidade especializada de ambito nacional com competéncia especifica

de investigag&o para o cumprimento da missao tributaria, fiscal e aduaneira” ™.

Relativamente aos crimes contra o patriménio a competéncia para investigacdo é,
guando relativa ao furto e ao roubo, da competéncia da PJ, art.° 7 n°3 b) da LOIC,
podendo ser diferida na fase de inquérito, a outro OPC. Neste campo, a competéncia
reservada da PJ esta presente no caso de roubo ter como fonte uma instituicdo de
crédito, reparticdes de fazenda publica e correios, art.° 7 n.°2 p).

Nos casos de burla, art. 7 n.°3 b) é da competéncia da PJ, podendo também ser

delegada a investigacédo em fase de inquérito em outro OPC, art.° 8 n°1 da LOIC.

4.2 A GNRE O COMBATE A CRIMINALIDADE ORGANIZADA

Surge, agora, 0 momento de clarificar os diplomas na base da actuacdo GNR, bem como
a forma como a estrutura da GNR esta dotada para fazer face a investigacédo deste tipo

de criminalidade.

Fazendo um resumo do trabalho atréas realizado dos crimes cuja investigacdo, durante a
fase de inquérito, € da competéncia da GNR e dos crimes que apresentam um possivel
deferimento de investigacdo para a GNR, subtraimos dos analisados os seguintes: O
trafico de estupefacientes ou substancias psicotrépicas, o previsto no art.’ 21 da lei
n.°15/93 no que diz respeito a distribuicdo directa ao consumidor, desde que, praticados
nas respectivas areas de jurisdicdo, quando lhes forem participados ou deles colham
noticia. O crime econdmico-financeiro o previsto no art.° 7 n°3 f) da LOIC, acrescido da
competéncia atribuida & UAF, art.° 7 n°4. No caso de crimes contra 0 patriménio pode
ser diferida a GNR a investigagédo de crimes de roubo, furto, com os limites previstos no

art.° 7 n°2 p), assim como no caso dos crimes relativos a burla, art.° 7 n.°3 b).

™ Ver Anexo P, Art41.°n°l — Extracto da Lei organica da Guarda Nacional Republicana, aprovada pela Lei
n.263/2007 de 6 de Novembro,
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As medidas de combate a criminalidade organizada  econdmico-financeira sao

especificadas na Lei n°5/2002.

Os crimes aos quais se aplica esta lei sdo: trafico de estupefacientes, nos termos do
artigo 21.°, art.1.° n°1 a) e o crime econdémico de contrabando, art.1.° n°1 g). Esta ainda,
presente no mesmo artigo um alargamento das medidas previstas nos capitulos Il e IlI
deste diploma aos crimes previstos no art.1.° da Lei n°® 36/94" . Lei e artigo onde est&o
previstos crimes como; infrac¢cBes econdmico financeiras cometidas de forma organizada,
com recurso a tecnologia informatica; infraccdes econdmico-financeiras de dimenséo

internacional ou transnacional.

Quanto aos procedimentos a observar no decorrer da investigacao, o capitulo Il enuncia
medidas como a quebra de segredo por parte dos “6rgaos sociais das instituicbes de
crédito e sociedades financeiras”, quer também do “segredo dos funcionarios da
administragao local’, desde que seja perspectivado que as informac¢des que dai podem
advir sejam Uteis para a investigacdo. Os procedimentos relativos a este tipo de
instituicbes sdo os fixados no art.° 3 do diploma. O terceiro capitulo centra-se na
obtencdo, producdo de prova através do registo de voz e imagem, estando a sua
utilizacdo limitada a admissibilidade e o seu uso a autoriza¢do ou ordem do juiz, art.° 187
do CPP. Para o regular funcionamento deste meio de obtencdo de prova, que tem
levantado grandes polémicas nos Uultimos anos relativas aos direitos, liberdades e
garantias, art.° 18 da CRP, foram fixadas um conjunto de formalidades para harmonizar

procedimentos e reforgar a credibilidade de tal meio de prova, art.188.°do CPP.

Ao nivel do crime econdmico, para além da legislac&o ja referida, art.° 7 n°3 j) e art. 7
n°4, a competéncia da GNR para a sua investigacdo advém do Regime Geral das
InfracgBes Tribuérias (RGIT), mais especificamente do art.° 41, onde, na alinea a) do n°1,
se prevé a atribuicdo para investigacao dos crimes aduaneiros a BF, antecessora da
UAF.

Identificados os crimes em que a investigacdo € da competéncia da GNR, e ainda os
crimes cuja investigagdo pode ser deferida para a GNR, importa agora clarificar de que

forma se distribuem na estrutura da GNR as competéncias de investigagao.

Ao nivel dos crimes em que a investigacao € levada a cabo pelas unidades territoriais, da
GNR, os recém criados comandos territoriais integram Nucleos de Apoio Operativo

(NAO), Nucleos de Investigacdo e Apoio as Vitimas Especificas (NIAVE) e Nucleos de

2 ei n°36/94, de 29 de Setembro, que aprova MEDIDAS DE COMBATE A CORRUPCAO E
CRIMINALIDADE ECONOMICA E FINANCEIRA.
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Apoio Técnico (NAT), sendo que apenas os NAO assumem pertinéncia no &mbito deste
trabalno. O NAO tem como missdo “satisfazer os pedidos das subunidades,
Destacamentos, no ambito da investigagcdo criminal operativa, designadamente as
actividades de vigilancia e seguimento e de captagdo de som e imagem”, em que Sao os
destacamentos territoriais 0 escaldo com maior nimero de efectivos destinados a
investigacdo, denominados como Nucleos de Investigacdo Criminal (NIC), como se
encontra plasmado no despacho n°72/08-OG, no seu ponto n°2 alinea d), n°1. O NIC tem
como misséo “levar a efeito as investigacdes dos crimes para os quais a Guarda tem
competéncia, excepto os que forem da competéncia de outros 6rgéos “ NEP/GNR — 9.04
CIC.

Para além disso tem, ainda, a missé@o dos agora extintos nucleos de investigacao criminal
no ambito da droga (NICD). Ao nivel dos postos territoriais também existem militares
especificamente atribuidos a investigacédo, integrando as denominadas equipas de
investigacdo e inquérito (Ell). Estas equipas tém como objectivo “levar a efeito as
investigagcOes dos crimes que se revistam de menor complexidade e que se enquadrem
nas competéncias da Guarda. Sem prejuizo do dever de actuacédo em flagrante delito, as
Ell PTer ndo promovem investigagdes de crimes de droga.” NEP/GNR — 9.05 CIC. Estas
equipas ao fazerem a investigagdo de crimes de menor gravidade, ndo foram

considerados no ambito do presente trabalho de investigagéao.

De referir o importante trabalho da direc¢céo de investigagao criminal, no que concerne a
coordenacdo das actividades da Guarda em matéria de investigacao criminal; de garantir
0 apoio as unidades do uso de meios centralizados, de apoiar tecnicamente as unidades,
propondo e difundindo instrugcdes, em especial relativamente a crimes de maior
gravidade, complexidade ou disperséo territorial, que justifiguem a gestédo concentrada da
investigag&o, como consignado no despacho n.° 32021/2008 .

No que ao crime econdémico diz respeito a competéncia €, sem duvida, da Unidade de
Accéo Fiscal da GNR, que, como ja foi referido, € uma unidade especializada quanto a
investigacdo e cumprimento da misséo tributaria, fiscal e aduaneira atribuida & GNR.
Relativamente a esta estrutura, UAF, esta distribuida portodo o territério nacional. As
suas unidades representam um conjunto de cinco Destacamentos de Acc¢éo Fiscal e um
Destacamento de Pesquisa de jurisdicdo (competéncia) nacional. Cada DAF tem na sua
organica um NAO para a investigacao dos crimes tributarios (segundo a LOIC e LOGNR)

e um Destacamento de Pesquisa (de ambito nacional) para apoio dos DAF’s.
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PARTE Il - TRABALHO DE CAMPO

CAPITULO 5-METODOLOGIA DO TRABALHO DE CAMPO

5.1 METODO DE PROCEDIMENTO E METODOLOGIA

Conforme mencionado anteriormente, € adoptado, neste estudo, um método de
procedimento exploratério-descritivo na medida em que o nivel de conhecimentos acerca
do tema em estudo se insere no nivel |, de acordo com Fabien Fortin (2006), existindo
pouca bibliografia no dominio e uma fraca base tedrica e cujo objectivo € o de

“reconhecer, nomear, descrever e identificar” (p. 136).

De acordo com a mesma autora, 0s métodos utlizados sdo, normalmente, os

“qualitativos e nao estruturados ou métodos quantitativos mistos” (p. 136).

Uma vez que o objectivo deste estudo passa por “abranger a maxima amplitude na
descrigao, explicagao e compreensao do fato (sic) estudado” (Marconi & Lakatos, 2006,
p. 283) optou-se pela técnica da triangulacdo de métodos ao nivel da recolha de dados,
recorrendo-se tanto a métodos quantitativos como a métodos qualitativos.

O método quantitativo “caracteriza-se pelo emprego da quantificagcdo tanto nas
modalidades de colecta de informac¢des, quanto no tratamento delas por meio de técnicas
estatisticas “ (Richarson, 1999, p. 70) em que os investigadores se valem de “amostras

amplas e de informagdes numéricas” (Marconi & Lakatos, 2006, p. 269).

O método qualitativo é “rico em dados descritivos, tem um plano aberto e flexivel e
focaliza a realidade de forma complexa e contextualizada” (Menga apud Marconi e
Lakatos, 2006, p. 271). Neste tipo de pesquisa é pouca a estruturacao prévia exigida nem
existem regras precisas. O objectivo da pesquisa qualitativa € o de, para além de um
relatério dos dados recolhidos, “relatar o desenvolvimento de um caracter interpretativo

no que se refere aos dados obtidos” (Marconi & Lakatos, 2006, p. 272).

Considera-se que uma investigagao qualitativa designa “uma variedade de técnicas
interpretativas que tém por fim descrever, descodificar, traduzir certos fendmenos sociais
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que se produzem (...) naturalmente. Estas técnicas ddo mais atencdo ao significado

destes fendmenos do que a sua frequéncia” (Deslauriers apud Guerra, 2006, p. 11).

Pelo tempo disponivel e dificuldade na delimitagdo precisa do objecto de estudo,
atribuida ao facto de néo existir qualquer estudo de referéncia sobre o tema, optou-se

pela realizac&o de entrevistas e aplicacdo de questionarios.

A utilizagao da entrevista pressupde uma lateralidade da comunicagao que “permite tratar
de temas complexos, que dificilmente poderiam ser investigados adequadamente através
de questionarios, explorando-os em profundidade” (Alves-Mazotti apud Marconi &
Lakatos, 2006, p. 278) nos termos do préprio entrevistado, ndo deixando de haver, por
parte do investigador, a preocupacao de ndo se afastar das suas questdes de trabalho.

Neste caso, utlizou-se o que Marconi & Lakatos (2006) chamam de entrevista
estruturada, ja que ha um roteiro que predetermina as perguntas, e respectiva ordem.
Optou-se por este tipo de entrevista pelo tempo disponivel e pelo facto de se tratar de
uma questdo com um ambito muito alargado, pelo que se tornou como pertinente o
afunilamento das questbes. Desta forma, o material recolhido também nado se revelou

excessivamente extenso, o que impediria 0 seu tratamento adequado.

Sao0 duas as fungbes dos questionarios: “descrever as caracteristicas e medir
determinadas variaveis de um grupo social” (Richardson, 1999, p. 189). O questionario,
construido para este efeito, combina a utilizagdo de perguntas abertas com perguntas
fechadas. A existéncia de perguntas abertas tem a ver com o facto de o investigador nao

considerar possivel, nem desejavel, a antecipacdo das possiveis respostas.

O tratamento dos dados recolhidos realizou-se através da analise de conteldo — no caso
das entrevistas — e do SPSS. O SPSS permite o tratamento estatistico dos dados de uma
populagdo/amostra de grandes dimensdes. No questionario, no tratamento da questéo
aberta foi realizada andlise de conteldo, com categorizagdo simples e contagem de
categorias.

Para que houvesse garantia da categorizacao ser a adequada, foram primeiro formadas
as categorias e agrupadas as respostas nessas mesmas categorias e utilizado o acordo
inter-juizes (7 juizes com conhecimentos gerais na area). Para tal, foi dado um quadro
aos juizes, com as categorias, e pequenos pedacos de papel, cada um com uma
resposta, ou parte dela. Depois dos juizes terem agrupado as respostas nas categorias
verificou-se “calculando a propor¢&o dos julgamentos atribuidos as mesmas categorias
pelos mesmos avaliadores” (Fabien Fortin, 2003, p.228) um acordo inter-juizes de 94%.

Trata-se de uma percentagem de concordancia bastante aceitavel pelo que se considera
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que a “falibilidade da observagao humana” (Fabien Fortin, 2003, p.228) €, neste caso,

bastante reduzida.

A analise de conteudo, técnica de tratamento de informacdo, tem como objectivo
“efectuar inferéncias, com base numa logica explicitada, sobre as mensagens cujas
caracteristicas foram inventariadas e sistematizadas” (Vala, 2007, p. 104). Entre as
caracteristicas metodoldgicas da anadlise de conteudo podemos apontar “objectividade,

sistematizacéo e inferéncia” (Richardson, 1999, p. 223).

Assim, apés a transcricdo das entrevistas foram construidas as sinopses, entendidas
como “sintese dos discursos que contém a mensagem essencial da entrevista e sao fiéis
(...) ao que disseram os entrevistados” (Guerra, 2006, p. 73) e cujos objectivos séo, de
acordo com a mesma autora, “reduzir o montante de material a trabalhar (...), permitir o
conhecimento da totalidade do discurso, mas também das suas diversas componentes,
facilitar a comparacgao longitudinal das entrevistas” (p. 73).

Para tal, foram identificadas as principais tematicas das entrevistas realizadas e
utiizadas, posteriormente como categorias a estudar entendidas como “uma rubrica
significativa ou uma classe que junta, sob uma nogédo geral, elementos do discurso’
(Poirier e Valladon apud Guerra, 2006, p. 80). A partir destas categorias principais foram
construidas as subcategorias consideradas necessérias e realizada a sua contagem.

5.2 PROCEDIMENTO

As entrevistas foram efectuadas a sete pessoas consideradas testemunhas privilegiadas
ja que “pela sua posigao, pela sua acgao ou pelas suas responsabilidades, tém um bom
conhecimento do problema” (Quivy & Campenhoudt, 2008, p. 71) dando-se importancia
ao que é exterior aos sujeitos “isto é, nos contextos sociais sobre os quais adquiriram um

conhecimento pratico” (Bertaux apud Guerra, 2006, p. 18).

Foi enviada uma carta de apresentacéo a cada um dos entrevistados contextualizando o
trabalho e explicando o seu propdésito. Apensado a carta de apresentacdo, enviou-se 0
respectivo guido de entrevista, para uma reflexdo prévia e a esquematizacao de ideias
por parte dos entrevistados. Conseguida a aceitacdo por parte dos inquiridos, as

entrevistas foram realizadas no periodo de 20 de Janeiro a 05 de Fevereiro de 2009.

Os questionérios, por sua vez, com 0 objectivo quase exclusivo de averiguar acerca da
existéncia e adequabilidade de formacdo, na GNR, em especial quanto as escutas

telefénicas tiveram um ambito de aplicagéo bastante mais amplo.
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Uma vez que o questionario foi construido para este efeito, para assegurar que estaria
elaborado de forma a recolher as informagdes desejadas e de forma a ser faciimente
entendido — aspecto considerado bastante relevante ja que a sua aplicacdo era indirecta,
isto &, os questionarios foram enviados por fax, ndo havendo lugar a esclarecimento de
davidas por parte dos destinatarios - foi realizado um pré-teste. Assim, uma primeira
versao do questionario foi aplicada a cinco pessoas, consideradas como tendo um perfil
idéntico aos destinatarios finais, pertencentes ao Nucleo de formacdo na éarea de

investigacéo criminal da Escola da Guarda.

Consideradas as sugestfes apresentadas, foi elaborada a verséo final do questionario
gue viria a ser aplicada no periodo de 27 de Fevereiro a 13 de Marco de 2009.

5.3 POPULACAO E AMOSTRA

No caso das entrevistas, cujo objectivo era o de recolher dados de informadores
privilegiados, a populagdo seria constituida por todos os oficiais com bastante experiéncia
na aplicagdo das escutas telefébnicas no combate a criminalidade. A composicdo e
enumeracdo desta populacdo implicaria questdes logisticas quase impossiveis de
resolver, pelo que se optou por escolher os entrevistados que se destacam pela

reconhecida experiéncia e conhecimento na area.

Os entrevistados formam uma amostra intencional por homogeneizagéo ja que “os
elementos que formam a amostra relacionam-se intencionalmente de acordo com certas
caracteristicas” (Richardson, 1999, p. 161), ou , nas palavras de Fabien Fortin (2003) séo
utilizados apenas os sujeitos semelhantes. Neste sentido, 0 que se procurou atingir ndo
foi uma representatividade estatistica mas uma representatividade social (Guerra, 2006).

Quadro 5. 1: Caracterizacdo da amostra

Entrevistado | Sexo Idade | Posto Experiéncia relevante na area da INGV Criminal
1 Masculino Tenente-Coronel | Chefe do GEAP Brigada 2. Chefe da SIC do Grupo
Territorial de Santarém
2 Masculino Major Chefe da SIC da Brigada 5
3 Masculino Major Chefe da SOIRP da UAF
4 Masculino Major Cmdt do destacamento de Accdo Fiscal de Coimbra
5 Masculino Major Cmdt do Destacamento de Accéo Fiscal do Porto
6 Masculino Major Comandante o Destacamento de Pesquisa
7 Masculino Major Chefe da SIC da Brigada 2

A populacdo a qual se destinava que o0s questionarios fossem aplicados é constituida por

todos os chefes de NIC e NAO dos destacamentos de Accéo Fiscal.
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Tratando-se os NIC dos diversos Destacamentos Territoriais da GNR 0s competentes
para a investigagao criminal, como ja foi mencionado anteriormente, em conjunto com 0s
NAO, estes com competéncia de investigacdo na area tributéria, no que diz respeito as
miss@es atribuidas a GNR, os seus responsaveis séo 0s elementos indicados, pela sua
formacéao e experiéncia, para indicar acerca da existéncia de formacdao e se ela responde
as necessidades sentidas no terreno. Conforme se verificou posteriormente casos houve
em que foram outros o0s elementos que responderam ao questionario. Foram
considerados esses questionarios por forma a que todos os NIC e NAO estivessem

representados.

Quadro 5. 2: Caracterizacdo da Populagdo do questionario

Total

Orgéos de INVG NIC 83 88
NAO 5

Sexo Masculino 87 88
Feminino 1

Funcéo Chefe do NIC/NAO 71 88
Investigador 17
Guarda 6
Cabo 25

Posto 2.°Sargento 16 88
1.°Sargento 23
Sargento - Ajudante 18
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CAPITULO 6 — APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo pretende-se apresentar os resultados tanto das entrevistas como dos
guestionarios. Por tentarem obter informagdes distintas, mas complementares, a sua
analise sera feita de forma separada havendo um cruzamento de dados no final da

analise.

A andlise de conteldo das entrevistas passa por duas fases: a construcdo de quadros
sinopse com base em grandes temas identificando-se posteriormente as subcategorias
com a respectiva contagem de ocorréncias. A unidade de analise utilizada foi a palavra e

0 sentido percebido na frase.

A andlise estatistica dos questionarios €, basicamente, descritiva tendo como base os
Outputs do SPSS.

6.1 ANALISE DAS ENTREVISTAS APLICADAS

Quadro 6. 1: Respostas relativas aos aspectos positivos identificados na utilizagdo das Escutas
Telefénicas

Categoria | Aspectos positivos
Entrevistaqo

“As intercepgdes telefénicas sdo um meio de obtengdo de prova considerado enérgico,
(..), insubstituivel” (P1)

“(..) a GNR soube socorrerse dos vestigios deixados pelas comunicacdes,
nomeadamente o que dai decorre, caso listagens de facturacéo detalhada, que fornecem
dia/hora/duragdo de chamada/n® chamado/n® de origem, a localizacdo do repetidor,
fundamental para a localizagéo do suspeito.” (P4)

“(...)este meio de obteng&o de prova € fundamental no processo investigatorio e no caso
concreto do trafico de estupefacientes é dedcisivo”. (P5)

“Evidentemente que ndo seria possivel obter resultados sem a utilizacdo de escutas’
(P5.1)

(...)é claramente uma mais-valia, sendo evidente que a investigacdo de grupos
Entrevistado 1 |organizados para a pratica de actos ilicitos é dificil, dai que a utilizacdo deste meio
extraordinario de obtengcdo de prova seja fundamental, pois esta investigacdo nédo €
compativel com os métodos tradicionais de obtencéo de prova. (...) ai a possibilidade que
o sistema de intercepgdo pemite, como é o caso da localizacédo celular, constitui a ta
diferenca entre métodos de investigacéo. (P6)

(...) organizagdes criminosas, 0s seus componentes nem sempre sdo conhecidos dentro
da propria estrutura, ou seja, funcionando a estrutura em termos piramidais, as bases nao
tém acesso ao patamar seguinte e estes aos que os procedem e assim sucessivamente|
logo os contactos efectuados através do telefone ou hoje em dia dos meios informaticos,
como é o caso do correio electronico, também passivel de controlo pelos investigadores,
pemite o carar de prova, que porventura de outra forma n&o seria possivel ou de dificil
recolha.” (P6)
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Entrevistado 2

“(...)torna possivel cariar para o Processo a prova que de outra forma néo era possivel
obter(...)deve ser visto pelo seu caracter excepcional da admisséo das intercepgdes”. (P4)
“Penso que namaioria dos processos nao seria possivel obter tais resultados” (P5.1)

“(...) € um bom meio de obtencdo de prova, no combate a criminalidade em geral e a
organizada em particular” (P6)

Entrevistado 3

“(...) as ET como método indispensavel a boa investigagao do processo” (P4)

“(...)a grande vantagem da escuta telefonica é ter a possibilidade de antecipadamente
estar perante o flagrante delito (...) imputar directamente ao autor do crime a pratica
material do mesmo (..)uma grande facilitagdo na prova com o recurso as escutas
telefonicas”(P4)

“(...)¢ um instrumento indispensavel na prevengéo” (P4)

“(...)tem sido um meio que do ponto de vista da infracgdo tributaria fiscal e aduaneira €
indispensavel ao bom, ao processo no combate a este tipo de criminalidade” (P5)

“(...) em deteminada altura entdo que chegamos a um ponto que as ET sao

indispensaveis ao avanco (..)é s6 quando é indispensavel, seria o resultado seria
possivel sem a execucado das escutas, algumas vezes, quase sempre ndo era” (P5.1)
“(...)este meio indispensavel pois pode ser a Unica forma de realmente obter informacéo
sobre a organizagdo, mais concretamente sobre a sua extensao e o a interdigacdo dos
varios niveis.” (P6)

Entrevistado 4

“A escuta em deteminado tipo de crime é decisiva (...)o proprio investigador pode
acompanhar, com a escuta telefonica em tempo real intrometerse (..) eu consigo
acompanhar em tempo real os encontros dos suspeitos, eu consigo um flagrante delito”
(P3)

“O facto inigualavel de nos pemitirem em tempo real estar a par dos acontecimentos,
quer eles seja perto ou longe de nés” (P4)

“(...) ndo é possivel combater contrabando, contrabando de tabaco sem escutas
telefonicas, ndo € possivel combater fraude transnacionais sem escutas telefonicas (...)s6
foram possiveis gracas a utilizacao de escutas telefonicas” (P5)

“(...) sdo insubstituiveis porser em alguns casos a Unica forma de nés OPC conhecermos
a extensao da organizagdo com que nos estamos a deparar” (P6)

Entrevistado 5

“(...)ndo s6 na possibilidade de estudar e entender o “modus Operandi” do adversario,
mas também podemmos planear e desenvolver as diligéncias da investigacéo operativa,
em tempo util, de foma a surpreendemos os suspeitos” (P4)

“(...) eu tenho tido resultados evidentes, alias é através das escutas telefénicas nos tém
tido em tempo real e através do “ avangar na investigagdo e acompanhar os suspeitos
em tempo real, é através delas que nos tem dado para registar reunides registar
encontros efectuar seguimentos, efectuar vigilancias” (P5)

“(...)as escutas tem sempre uma grande vantagem, que € sabemos a localizagdo dos
nossos suspeitos(...)sem as ET ndo é impossivel” (P5.1)

“(..)as escutas sdo um dos meios indispensaveis a obtencdo de prova, (..) sdo
fundamentais para o combate a criminalidade organizada” (P6)

Entrevistado 6

“(...)desde que essa diligéncia se afigure como indispensavel para a descoberta da
verdade” (P4)

“(...) s6 constitui uma vantagem caso exista uma consciéncia muito exacta sobre a sua
finalidade” (P4)

“(...) os resultados s&o bastante positivos” (P5)

“Utiliza-las de fooma correcta aumenta as possibilidades de éxito” (P5.1)

“(...) este meio provou ser dos mais contributivos para a investigagdo do cfime
organizado, pela forma como nos pemite obter informacdo em simultaneo dos diversos
patamares de uma organizacao criminosa. Por nos dar a conhecer em simultaneo o que a
cada um deles compete fazer.” (P6)

Entrevistado 7

“(...) as escutas sdo muito Uteis” (P3)

“As escutas s&o muito Uteis, a sua maior vantagem é sem duvida alguma a percepgao
que nos dao da actividade do suspeito a todo o momento” (P4)

“(...)as escutas foram sempre uma mais-valia” (P5)

“‘Algumas situagdes ndo as escutas foram dos elementos fundamentais a outros que
serviu so6 para complementar” (P5.1)

“(...), quer ao nivel da prova, quer para criar a convicgdo de "organizagado" no magistrado
que dirige o inquérito.”(P6)
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A partir da sinopse correspondente a categoria “Aspectos positivos” foram vérias as
subcategorias identificadas: a) imprescindiveis (quando as escutas telefénicas sé&o
consideradas imprescindiveis na investigacao); b) mais-valia (as escutas sdo apontadas
como uma mais valia ainda que, por oposicdo a subcategoria anterior, ndo sejam
imprescindiveis); c) referéncia a exemplos praticos (a valorizacdo das escutas telefonicas
é feita a partir de exemplos préaticos especificos); referéncia a ilicitos (a semelhanca da
subcategoria anterior, a valorizagcdo passa pela referéncia ao combate a ilicitos

especfificos).
A contagem de cada subcategoria, por entrevista, é a apresentada no apéndice K.

Os casos observados para cada subcategoria sdo os apresentados no quadro seguinte.

Tabela 6. 1: Frequéncia de resposta as Categorias

Frequéncia
Imprescindivel 21
Mais-valias 6
Referéncia a exemplos praticos 12
Referéncia a ilicitos 11

As frequéncias registadas indicam-nos que as escutas telefonicas sdo consideradas ndo
s6 uma mais-valia mas imprescindiveis no combate a criminalidade, especialmente no
qgue a criminalidade organizada diz respeito uma vez que este item é o0 mais apontado

pelos entrevistados na subcategoria referéncia a ilicitos.

A necessidade sentida pelos entrevistados do recurso frequente a exemplos préticos e a
nomeacao de ilicitos, resultantes da sua experiéncia pessoal, mostra que o conhecimento

existente é o resultante da efectiva utilizacao das escutas telefonicas.

Quadro 6. 2: Resposta relativas aos principais problemas e dificuldades na utilizag&o

Categoria

Entrevisia Principais problemas / dificuldades na utilizagcéo

“(...) o acesso ao n°(s) do(s) suspeitos.” (P3)

“(...) sendo o acesso restringido pela Instituicdo detentora dos meios, claro que tal
constitui um séro constrangimento para a Guarda, além de constituir também um
acrescentar de despesa com as deslocagdes dos investigadores.” (P8)

Entrevistado 1

“(...)ser somente possivel efectuar aquela diligéncia em Lisboa ou no Porto(...) ser apenas
possivel realizar estas diligéncias na Policia Judiciaria” (P3)

“(...)alguns investigadores abusam deste meio de obtenc¢ao da prova” (P5.1)
Entrevistado 2 |“(...)haver somente dois locais em todo o Pais onde é possivel efectuar este tipo de
senvigo, por parte dos OPC de competéncia genérica”. (P10)

“Também, o numero de equipamentos disponiveis € insuficiente, ndo havendo
privacidade” (P10)
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“(...)no que se prende a autoridade responsavel pela gestdo e operagdo do sistema
portanto a PJ, nem sempre tem instalagGes disponiveis em quantidade e qualidade para

Entrevistado 3 resposta a fazer a escutas das condigbes adequadas” (P3)

”Eu nao concebo que haja escutas telefonicas a ser realizadas sem ser em tempo real”

Entrevistado 4 (P8)

“(...)locais onde sao afectadas as intercepcées” (P1)

“(...) € no prazo que decorre entre o pedido, alias a promocio das escutas e o despacho
de autorizacdo das mesmas, e as vezes perdem-se oito ou dez dias, e que, podem
entretanto durante esse periodo de tempo estar interrompidas ou comprometer
gravemente a investigacdo” (P2)

“(...) o grande problema que se verifica no resultado das intercep¢des séo as transcrigdes,
Entrevistado 5 Je as transcricdes os prazos para depois submeter as escutas ou as transcricdes a
controlo judicial sdo muitos curtas” (P3)

“(...) ordem técnica e tactica. Tactica é efectivamente seleccionar aquelas que séo
importantes aqueles telemoOveis ou telefones que s&o importantes e fundamentais
interceptar” (P3)

“(...)os proprios meios que dispomos para fazer as audi¢des, efectuarmos as transcricdes,
constitui também uma limitagdo” (P10)

“(...)naturalmente, as de ordem legal.”(P1)
“(...)N&o é compreensivel que, passados tantos anos sobre o funcionamento do sistema,
Entrevistado 6 Jainda ndo estejam resolvidas questdes de ambito operacional. Aceder as escutas em

tempo real 7/24 é condigdo indispensavel. Tudo o que se faca sem essas condi¢des é
prestar um mau servigo” (P8)

“(...) as escutas telefénicas segregam muita gente, porque obrigam a um conjunto de
procedimentos, e de diligéncias e de empenhamento de pessoal em pemmanéncia alguns
outros nem em pemanéncia” (P3)

“O problema que se levanta tem a ver com o controlo” (P8)

Entrevistado 7

Ao observar-se a sinopse com a informagdo relativa a categoria “Principais
problemas/dificuldades na utilizac&o” foram quatro as subcategorias que se impuseram:
a) aspectos legais; b) acesso aos equipamentos; c) distancia das instalacdes; d) ordem

pratica, cuja frequéncia e unidades de andlise sdo apresentados no apéndice K.

Os entrevistados consideram como principais problemas aqueles de ordem pratica como
0 acesso ao numero dos suspeitos, relacionado com o trabalho de campo, o pessoal
necessario para a realizacdo de escutas telefénicas, tido como de grande
representatividade, a realizacdo das transcricdbes atempadamente e a realizacdo das
escutas em tempo real. Este Ultimo esta directamente relacionado com as subcategorias
acesso aos equipamentos e distancia das instalacbes, uma vez que sé existem
instalacdes da PJ, em Lisboa e no Porto que ndo sdo consideradas suficientes, em
guantidade e qualidade, para responder as necessidades sentidas.

Os aspectos legais mencionados estdo relacionados com o pedido de autorizacdo de
utilizacéo das escutas e resposta em tempo Gtil assim como com o controlo do processo
por parte das autoridades judiciais. Pode ser estabelecida ligacdo entre este controlo e a
realizacdo das transcricbes atempadamente, 0 que exerce alguma pressdo nos

profissionais, em especial quando as questdes operacionais ndo sdo as mais adequadas.
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Quadro 6. 3: Resposta a categoria relativa a outros meios de prova

Categoria
Entrevis

Outros meios de prova

Entrevistado 1

“(...) subsidiario de outros meios” (P1)

(...)o meio sO era solicitado para promocéo, quando esgotados que estavam 0s meios
considerados como tradicionais, wlgo as vigilancias, os seguimentos” (P5)

Entrevistado 2

“(...)ineficacia das diligéncias de obtencéo de prova levadas a efeito” (P2)

“(...)solicitar esta diligéncia somente quando esgotamos todas as outras formas de obter
a prova” (P4)

Entrevistado 3

“(...)nunca devem ser usadas sem prejuizo do trabalho no terreno (...)olhar e pensar na
escuta como mais um meio necessario ao cerne da investigacdo” (P2)

“(...)termos feito o trabalho de terreno muito tem de ser feito e é feito durante muito,
dedicadas muitas horas antes de iniciar a questdo das escutas” (P4)

“(...)fazemos primeiro trabalho de terreno” (P5.1)

“(..)sem ftrabalho de terreno ndo devem haver escutas e as escutas devem
complementar o trabalho de terreno e n&o o inverso” (P10)

Entrevistado 4

“Existe sempre uma tentativa se existe outro meio alternativo”. (P2)

Entrevistado 5

“(...)sendo também um meio de prova fundamental conjugado com (..) outros.”(P4)

“Obviamente que por si s6 sdo insuficientes, mas conjugadas com outros meios, sdo
fundamentais” (P6)

Entrevistado 6

“(...)esta diligéncia devera estar inserida num todo” (P4)

Entrevistado 7

“(...)por si so6 séo insuficientes, mas com outros meios s&o

fundamentais”(P5.1)

conjugadas

A forma como os entrevistados estabeleceram uma relagc&o entre as escutas telefonicas e

outros meios de prova levou-nos a formulagcdo de duas subcategorias: a) ultimo recurso —

em que as escutas telefénicas sdo encaradas como ultimo recurso depois de todas as

outras diligéncia terem sido esgotadas; b) Recurso entre outros — na medida em que as

escutas telefonicas sdo vistas como um meio de obtencdo de prova complementar a

outros.

A contagem de ambas as subcategorias € aquela apresentada no apéndice K, e mostra-

nos que ha uma maior tendéncia para afirmar e encarar as escutas telefénicas como um

meio de obtengdo de prova que deve ser utilizado em conjunto com outros e depois de

um exaustivo trabalho de campo.

Quadro 6. 4: Respostas relativas a relagao GNR-AJ/outros OPC

Categoria
Entrevist

Relacdo GNR - AJ/outros OPC

Entrevistado 1

“(...)o MP, considerava que o trabalho apresentado pela GNR (...) era competente” (P2)

“(...)existiram resisténcias, sobretudo por parte da PJ. (...) total dependéncia entre a PJ
que detém os meios e os OPC que deles dependem” (P2)

Entrevistado 2

“(...)os principais obstaculos com que inicialmente nos deparamos, foram levantados
pelas Autoridades Judiciarias ja que, naquele momento, ainda ndo confiavam em nés,
nem no nosso trabalho” (P2)
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“(..)nunca tive qualquer tipo de resisténcias por parte dos outros OPC."(P2)

Entrevistado 3

(...)esta resisténcia nomeada quanto a policia judiciaria ndo acredito que tenha s6 a ver
com questdes corporativistas (...) Tem a ver no meu ponto de vista com a tentativa de
nao wulgarizacado do recurso as escutas” (P2)

Entrevistado 4

“Ajudiciaria ndo viu com bons olhos, e houve dificuldades”(P2)

Entrevistado 5

“Ha uma resisténcia do MP, quer queiramos, quer ndo, e entdo desde que o problema
das ET foi em grande parte vinculado pelos 6rgdos de comunicacdo social quanto a sua
utilizagdo, quanto ao controlo ou menor controlo por parte das autoridades judiciarias a
que estavam sujeitas” (P2)

“(...)a nivel da PJ, alguma, hoje em dia ja ndo a assim tanta mas acerca de dois anos e
meio, trés anos atras tivemos bastantes dificuldades na utilizagdo do sistema” (P2)

“ (...)6 sempre de cultivar da experiencia que se vai adquirindo confianga, leva a uma
relacdo muito pr6xima entre o OPC e as autoridades judiciarias, tem de haver uma
relagdo de confianca e de grande proximidade dos OPC e das autoridades judiciarias”
(P10)

Entrevistado 6

“Inicialmente existiram muitas resisténcias, incluindo as de outros actores da justica”
(P2)

Entrevistado 7

“Da parte das autoridades judiciarias nao vejo resisténcias” (P2)

Esta categoria tem como base numa Unica pergunta especifica do questionario, directa,

sobre o facto de existirem, ou ndo, resisténcias por parte dos outros OPC e das AJ em

relacdo ao trabalho da GNR no ambito das escutas telefonicas. Assim, as subcategorias,

cuja frequéncia é apresentada no apéndice M, sdo, exactamente: a) existéncia de

resisténcias; b) ndo existéncia de resisténcias.

A maior parte dos entrevistados considera que existem, ou ja existiram, resisténcias tanto

por parte das AJ como da PJ. Resisténcias estas que sao sentidas como vindo,

principalmente, da parte da PJ, a detentora dos meios necessarios para a realizagdo das

escutas telefénicas.

Quadro 6. 5: Respostas arelativas a formacgéo

Categoria
Entrevis

Formacao

Entrevistado 1

“(...)num passado recente existia um curso de sub-especializacdo de investigacdo do
trafico de droga, onde esta tematica das intercepcdes telefénicas constava dos
conteudos programaticos” (P7)

Entrevistado 2

“(...) nos Cursos de Qualificagdo, designadamente nos de Investigagdo Criminal e, nos
Cursos de subespecificagdo (...)TEém sido ministrados na Escola da Guarda, por Oficiais
com formacao na area”. (P7)

Entrevistado 3

“(...) € matéria para um curso de investigacdo criminal (...) falta agora fazer algumas
especializagdes dentro da area da investigagdo criminal” (P7)

Entrevistado 4

“(...)formacao tedrica e pratica ndo existe nenhuma, ou nunca existiu” (P7)

Entrevistado 5

“A formagdo que temos nesta area vamos sempre pela experiencia que vamos
adquirindo aos longo dos tempos, ndo tem havido uma formacgdo especifica (...)a
instrucao é essencialmente pratica, aprendo fazendo” (P7)

Entrevistado 6

Entrevistado 7

“A formacgéo é do dmbito do curso de investigagéo criminal” (P7)
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A semelhanca da pergunta anterior também esta categoria tem na sua origem uma
pergunta directa e especifica sobre a existéncia e adequabilidade de formagdo no ambito

especifico das escutas telefonicas.

S0 duas as subcategorias identificadas: a) Investigacdo Criminal — que enquadra as
respostas que consideram que este seria um tema a ministrar sob a algada dos cursos de
investigagcdo criminal; b) inexisténcia — em que € indicada a auséncia de formacg&o neste
ambito.

Pelas respostas sucintas dos entrevistados, é facil a observagéo através da sinopse e do
quadro apresentado no apéndice K, que a maior parte dos inquiridos considera este
assunto como matéria a ser incluida num curso de investigacdo criminal, ao passo que
duas pessoas indicaram n&o haver formagdo nesta area especffica. E claro, no entanto,
das transcricbes, que existe um desconhecimento generalizado acerca da existéncia

efectiva, ou n&do, e com que contetudos de formagcdo no ambito especifico das escutas
telefonicas.

Quadro 6. 6: Respostas a categoria relativa aos melhoramentos e propostas

ategoria

> Sugestdes
Entrevist 9

“(...)seria o Estado dotar os outros OPC com competéncias de investigagdo, dos meios
necessarios para o efeito” (P8)

“(...)o ideal seria um Centro Nacional de Telecomunicac¢Bes e Informética, de todos os
OPC e em que todos operassem de foma igual”. (P9)

Entrevistado 1

“(...) possibilidade de efectuar escutas em todas as Policias e, nos locais onde é
materialmente possivel fazé-lo, alargar esta possibilidade a todos os OPC”. (P8)
“(...Jaumentando o numero de locais onde é possivel efectua-las, agilizando todo este
processo”.(P9)

“(...) que a curto prazo existissem mais equipamentos disponiveis, designadamente,
aumentando o nimero de locais onde realizar as escutas.

A médio prazo que, as instalagbes disponiveis oferecessem melhores condi¢bes e mais
privacidade”. (P10)

“E a longo prazo que existisse a possibilidade de realizar este processo em todas as
capitais de Distrito.” (P10)

“(...)é certo que se deveriam disponibilizar mais locais ao longo do pais para que se
possam fazer as escutas. (...) deve este sempre centralizado numa Unica entidade, afinal
€ o0 que diz a lei, centralizado numa Unica entidade e aquela entidade tem a
responsabilidade de efectivamente gerir o sistema garantir os acessos ao sistema garantir
a viabilidade do sistema e garantir que o sistema nao é usado para fins diversos daqueles
para que foi criado” (P8)

“(...)a PJ tem de fazer um esforco de em instalagdes disponibilizando ao longo do pais e
varios outros locais o acesso (..) € preciso que a PJ arranje mais locais para fazer
escutas, fazer a partir dos locais de trabalho da GNR n&o é do meu ponto de vista a
solugéo”. (P9)

Entrevistado 2

Entrevistado 3

“o controlo das escutas devia estar por parte do MP, pois sdo varias as policias que a elas
podem ter acesso” (P8)

“O controlo pode ser feito da mesma forma mas com menos burocracia, isto € uma coisa
Entrevistado 4 |que a médio prazo podia ser resolvido. (...)Incentivar boas praticas na execucdo, haver
um controle intemo sobre quem tem acesso a estes meios a informacg&o, controle intemo
e responsabilidade (...)Outra questdo obviamente a melhorar é os terminais, e todas as
condigdes relativas aos mesmos, localizagédo, numero, condi¢cdes” (P10)
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“(...) agilizagdo essencialmente em termos da sujei¢céo ao controlo judicial essencialmente
No que concerne ao tempos e aos prazos em que nés sujeitamos as escutas ao controlo
Entrevistado 5 |judicial e depois ao prazo que os “processos” sdo despachados (...), tem de haver uma
relagdo de confianca e de grande proximidade dos OPC e das autoridades judiciarias”
(P10)

Entrevistado 6 |“Melhorar a cooperacgéo policial’ (P10)

“(...) encontrar mais dois ou trés pontos, um para a zona centro Coimbra ou Aveiro e outro
para baixo para o Algarve. Permitem uma dispersdo ao nivel territorial ao nivel do
Entrevistado 7 |territério nacional, mais sitios, mais salas” (P8)

“(...)passa essencialmente pela criagcdo de pelo menos mais dois pontos, um para a zona
sul outro para a zona centro” (P10)

Tratando-se, 0s entrevistados, de pessoas com vasta experiéncia na area sao as

indicadas para apontar os aspectos que precisam, efectivamente de ser melhorados.

Foram quatro as subcategorias identificadas a partir da sinopse agora apresentada: a)
outros OPC - relacionada com o alargamento da possibilidade a outros OPC de também
deterem 0s meios necessarios a realizacdo de escutas telefonicas; b) locais —
identificacdo da necessidade da existéncia de mais locais no pais onde se possam
efectuar intercepcdes telefénicas; c) centralizagdo — controlo por uma Unica entidade, que
ndo necessariamente a PJ, dos meios mas com um aumento, implicito no discurso, de
locais de escuta; d) controlo interno — relacionado com as praticas no interior da prépria

Guarda. A sua contagem encontra-se no apéndice K.

Importa real¢car que o niumero reduzido de locais actuais sao das maiores preocupagdes
e do que mais importa melhorar neste momento. Esta sugestdo vai de encontro as
preocupag¢des manifestadas na categoria “Principais problemas de utilizagao”.

Apesar deste alargamento ser desejado, a forma de o operacionalizar, centralizado ou

com a utilizac&o e detencdo dos equipamentos pelos outros OPC, ndo reline consenso.

Quadro 6. 7: Categorias de analise

Categorias Subcategorias

Aspectos positivos Imprescindiveis

Mais-valias

Referéncia a exemplos praticos

Referéncia a ilicitos
Problemas / dificuldades de utilizacédo Aspectos legais

Acesso equipamentos

Distancia instalacdes

Ordem prética

Outros meios de obtencéo de prova Ultimo recurso

Recurso entre outros

Relacdo GNR-AJ/ Outros OPC Existéncia de resisténcias

Nao existéncia de resisténcias

Formacéo Investigag&o criminal
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Inexisténcia

Sugestdes Outros OPC

Locais

Centralizagéo

Controlo Interno
O quadro apresentado apresenta as categorias e subcategorias formadas no seu

conjunto. Ainda que os resultados de cada categoria ai ndo esteja expresso a sua analise
ja fol apresentada anteriormente.

Podemos dizer que, no que aos entrevistados diz respeito, de forma sucinta, as escutas
telefénicas embora sendo consideradas um meio de obtencao de prova entre outros, sao
encaradas como imprescindiveis no combate a criminalidade. A sua utilizagdo revela
algumas dificuldades, nomeadamente no que diz respeito a centralizacdo (Lisboa e
Porto) dos locais onde se tem acesso a estes meios, e quantidade de equipamentos
disponiveis para outros OPC que ndo a PJ, sentido em que apontam as sugestdes. Para
além disso, é sentida alguma resisténcia por parte da PJ.

No que a formagdao diz respeito parece haver um desconhecimento acerca da existéncia
real de formacdo no ambito especifico das escutas telefénicas considerando-se, no

entanto, que deveria ser ministrada no Curso de Investigagéo Criminal.

6 .2. ANALISE DOS QUESTIONARIOS

Depois da recolha de dados e respectivo tratamento estatistico afigura-se-nos de alguma
pertinéncia informativa uma breve caracterizacéo da populacdo, impossivel em momento

anterior, pela disponibilidade dos dados resultar ja do tratamento dos questionarios.

Tabela 6. 2: Caracterizacdo da Populacao

Média Desvio Padréo Minimo Maximo
Idade (Anos) 38.20 5.93 25 50
Experiéncia em inv. Criminal (Meses) 76.17 4521 8 240

Antes da andlise propriamente dita, ha a realgcar o facto das questbes que compdem o
guestionario serem escalas de medida nominais e ordinais. Quer isto dizer que tal
dificultou e reduziu o tratamento passivel de realizar.

E também, por isso, que mesmo havendo o0 pressuposto que a amostra segue uma
distribuicdo normal (p>20) sao utilizados testes ndo paramétricos: as escalas de medida a
isso obrigam. Impbe-se, em primeiro lugar uma analise exploratéria dos dados
essencialmente descritiva. Nao sendo possivel, pela escala de medida, a utilizacdo de

estatistica descritiva, a andlise é feita através das frequéncias e percentagens
associadas.
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Assim, de acordo com a tabela 6.3, ainda que a maior parte dos sujeitos ndo considere a
formacdo na area da investigacdo criminal adequada a diferenga ndo € substancial em
relacdo aos que a consideram adequada.

Tabela 6. 3: Formacédo para a investigacao criminal

Formacao - Investigacao Criminal

Frequency Percent | Valid Percent Cumulative Percent
Valid  Adequada 43 48,9 48,9 48,9
N&o adequada 45 51,1 51,1 100,0,
Total 88 100,0 100,0

Neste mesmo sentido, também a maior parte das respostas tabela 6.4— aponta para uma

avaliagdo desta formac¢&o como desadequada (40.9%) ainda que a percentagem dos que
a consideram adequada ndo seja muito distante (37.5%).

Tabela 6. 4: Adequabilidade da Formacgéao

Inv. Criminal - Adequabilidade Formagéo

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent

Valid Totalmente desadequada 4 4.5 45 45
Desadequada 36 40,9 40,9 45,5
Adequada 33 37,5 37,5 83,0
Maioritariamente Adequada 14 15,9 15,9 98,9
Totalmente adequada 1 11 11 100,0
Total 88 100,0 100,0

Conforme se pode observar na tabela seguinte, parece existir alguma coeréncia entre as

respostas anteriores e o facto da grande maioria considerar a formagdo em escutas

telefénicas como ndo adequada: 89 pontos percentuais.

Tabela 6. 5: Formacédo para as escutas Telefénicas

Formacéao - Escutas Telefénicas

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid Sim 9 10,2 10,2 10,2
N&o 79 89,8 89,8 100,0
Total 88 100,0 100,0
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A maior parte dos inquiridos (68.2%) tem j& experiéncia na utilizacdo das escutas
telefénicas. A existéncia desta pergunta tem a sua pertinéncia pelo facto do investigador
acreditar que, através da utilizacdo, seria possivel uma melhor identificacdo dos aspectos
a abordar em formacé&o sobre este tema para além de, obviamente, 0s sujeitos estarem

mais habilitados para avaliar a adequabilidade da formagéo.

Tabela 6. 6: Experiéncia em utilizacao de escutas telefénicas

Experiéncia em utilizagcado de escutas

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  Sim 60 68,2 68,2 68,2
N&o 28 31,8 31,8 100,0
Total 8g 100,0 100,0

No ambito da andlise inferencial dos dados, foi utilizado o teste Binomial, para testar a
existéncia de diferencas estatisticamente significativas entre a proporcdo de pessoas

que:

e Na pergunta 1, consideram a formagdo em investigacdo adequada ou nao

adequada;

e Na pergunta 3, consideram a formacdo no ambito especifico das escutas

telefénicas adequada ou ndo adequada;
e Na pergunta 5, j& utilizaram, ou n&o, escutas telefénicas.

Conforme podemos observar nos outputs do SPSS, apéndice L, utilizando uma

probabilidade de erro de 5%, podemos considerar que:

e No caso da pergunta 1, ndo existem diferencas significativas entre os sujeitos que
consideram a formac&o adequada e os que a consideram desadequada ou néo

adequada (p-value=0.915);

e Tanto no caso da pergunta 3 como na pergunta 5, as diferencas sé&o consideradas
significativas, p-value=0.000 na pergunta 3 e p-value= 0,001 no caso da pergunta
5.

No entanto, ao observarmos as proporcdes respectivas “Observed Prop.” e o0 nimero de
casos verificados em cada grupo podemos verificar que, apesar da significancia atribuida
pelo valor do teste, a diferenca entre respostas € mais clara na utilizagcdo das escutas

telefonicas (Nao=28; Sim=60). Por sua vez, o numero e respectiva percentagem de
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sujeitos é bastante superior no caso das respostas que consideram que a formagcao em

escutas telefénicas nédo é adequada (N= 79 e Observed Prop.=0.90).

Com a utilizag&o do Qui-Quadrado, para “analise de variaveis qualitativas em tabelas de
contingéncia” (Pestana e Gageiro, 2003, p. 132), pretendeu-se cruzar variaveis do
mesmo conceito — qualidade de formacdao e utilizacdo de escutas telefénicas assim como
verificar relacbes de dependéncia — entre a avaliacdo da formacdo na éarea de
investigacdo criminal e na area das escutas telefonicas. Note-se, no entanto, que esta

relacéo de dependéncia, a existir, ndo €, necessariamente, uma relagdo de causalidade.

No caso da cruzamento da qualidade da formacdo com a utlizacdo de escutas
telefonicas, o resultado do teste — apéndice L - indica-nos que, sendo p-value = 0.514 > a
= 0.05, a avaliagdo da qualidade da formacdo é independente do facto dos sujeitos ja

terem utilizado escutas telefonicas.

No que a relacdo entre a avaliagdo da formacao em investigagcéo criminal e em escutas
telefonicas diz respeito o resultado do teste (p-value = 0.01 < a = 0.05), apresentado no
apéndice L, mostra-nos que existe uma relagdo de dependéncia entre as respostas.
Observando as respostas negativas a adequabilidade da formagcdo em investigacéo
criminal (N = 45) vemos que a maioria também considera a formagdo no &mbito das

escutas telefonicas ndo adequada.

Por forma a eliminar eventuais variaveis parasitas, utilizou-se, também, o teste do Qui-
Quadrado, para verificar a existéncia de eventuais relacbes de dependéncia entre a
fungdo desempenhada e a avaliagdo da formagdo em escutas telefonicas assim como

entre o posto e essa mesma avaliagao.

No primeiro caso o resultado obtido, como se pode confirmar pelo output do SPSS, no
apéndice L, p = 0,51 > a = 0.05, indica-nos que néo se verifica qualquer relagcdo de
dependéncia, ainda que o valor indique uma diferenca marginal. Também, a funcéo
desempenhada € independente da avaliagdo da formacdo em escutas telefonicas (p =
0,817 > a = 0.05).

A pergunta 4 do questionario € uma pergunta de resposta aberta. Para o seu tratamento
foram agrupadas as respostas dadas em categorias construidas para o efeito, conforme
descrito anteriormente, e utilizado o acordo inter-juizes. As categorias e respectivas
frases ai incluidas estédo apresentadas no apéndice M.

Trata-se de uma forma simplificada de analise de conteudo em que foram construidas
categorias, tendo como unidade de andlise a frase, e contado o nimero de ocorréncias. A

tabela 6.7 apresenta as categorias e a frequéncia registada.
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Tabela 6. 7: Aspectos a melhorar na formacéo

Categoria Frequéncia Observada
Auséncia de Formacao 29
Utilizacao pratica 29
Expediente 13
ActualizagGes / Reciclagens
Relagdo outros OPC 2
Fundamentos legais 12

Na categoria “Auséncia de formagao” é simplesmente dada a informacéo de que nao
houve qualquer formacéo sobre o tema. A identificacdo de casos especificos em que a
formacao devia ser melhorada assim como a nomeacao da propria categoria, atraves da

utilizacdo da expressao “formagao pratica”, foi incluida na categoria “Utilizag&o pratica”.
A categoria “Expediente” diz respeito a identificacdo desta necessidade de formagao.

A necessidade de formacdo mais regular, acompanhando as diversas alteracdes

legislativas e de sistema, esta expressa na categoria “Actualizagdes / Reciclagens”.

A categoria “Relagéo outros OPC” contempla apenas a PJ , ao passo que uma afirmagao

indica uma relagéo de cooperacgao a outra subentende-a, considerando-a errada.

Os aspectos relacionados com os conhecimentos legais necesséarios a realizacdo de

escutas foram integrados na categoria “Fundamentos legais”.

Nao considerando a categoria “Auséncia de formag¢&o”, uma vez que ndo corresponde a
uma verdadeira resposta a questdo colocada podemos concluir que as necessidades de
formacédo sentidas estdo ligadas, principalmente, com a execucéo pratica, propriamente
dita, sem esquecer a questao legal e todo o expediente necessario.

O questionario revela-se complementar a entrevista na medida em que sendo as escutas
telefénicas consideradas um meio imprescindivel de obtencdo de prova e a formacéao
para a sua correcta utlizacdo praticamente desconhecida e/ou inexistente, a
identificagcé@o, por parte de quem se encontra no terreno, do que seria essencial focar

nessa mesma formacgéo assume especial importancia.

O facto de existir uma dependéncia entre a avaliacdo da formacdo na éarea de
investigagéo criminal — onde, de acordo com os entrevistados / informadores privilegiados
deveria estar enquadrado o tema escutas telefénicas - e no ambito das escutas
telefénicas, em que a avaliagao considera a formagao desadequada pode-nos indicar que
a formacé&o, no seu geral, deve ser repensada tendo em conta a relagdo com a realidade

da investigacéo.
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7.1 CONCLUSOES

Ao tratar-se de um estudo exploratorio-descritivo, as conclusées devem, no nosso
entender, revestir um caracter explicativo e, ndo tanto, conclusivo. Assim trata-se, antes
de mais, de caracterizar um fendmeno ao invés de concluir algo pela verificagdo, ou néo,
de hipéteses. Ainda que, posteriormente, sejam apresentadas hipéteses explicativas.
Estas sao resultado da interpretacdo da realidade, por parte do investigador, construidas
apoés a analise dos dados recolhidos.

As escutas telefénicas, para além de serem consideradas, uma mais-valia séo encaradas
como imprescindiveis enquanto meio de prova, especialmente no que diz respeito ao
combate a criminalidade organizada. Este papel, de extrema importancia, é expresso

especialmente na importancia atribuida a realizagdo de escutas em tempo real.

Os problemas identificados ndo s&o encarados como inultrapassaveis, sendo, no entanto,
de alguma forma limitadores. Antes mesmo de uma analise as respostas, mesmo que, 0
proprio do senso comum, diz-nos que, com apenas dois locais onde é possivel a
realizacdo de escutas telefonicas — Lisboa e Porto — ndo é possivel responder as
necessidades sentidas pelos investigadores da forma adequada, o que confirma as
informacgdes dadas pelos informadores privilegiados. Para além do que, como referem os
entrevistados, a deslocacdo a esses locais implica um aumento de custos, como, e
principalmente, um substancial gasto de tempo que poderia ser empregue em actividades

de investigacao operacional.

Apesar da importancia atribuida as escutas telefonicas, estas sdo encaradas como
fazendo parte de todo um conjunto de meios de obtenc&o de prova, ndo a valendo sé por
si, mas tendo que ser enquadradas no trabalho de campo, sendo, inclusive, obrigatério
para que sejam bem sucedidas.

Impde-se, por isso, um conjunto de melhoramentos que passam, essenciaimente, pelo
aumento do namero de locais onde € possivel a realizacdo de escutas telefonicas, e a

sua dispersao pelo pais, descentralizando-os de Lisboa e Porto.

Destas entrevistas, é notoria, uma rivalidade que parece existir com a PJ — o OPC que

controla 0s meios — que nos parece de, alguma forma, surpreendente e inesperado.
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O desconhecimento, por parte dos entrevistados, de formac¢&o em escutas telefonicas é

complementado com a realiza¢&o dos questionarios aos chefes de NIC.

A avaliacdo da formagdo, tanto em escutas telefonicas como no ambito mais geral da
investigagdo criminal, € tida como desadequada. Esta avaliagdo € independente da
funcdo desempenhada — o objectivo era o de apenas inquirir os chefes de NIC, sendo
gue, no entanto, houve alguns casos em que foram outros investigadores que

responderam.

Ainda que ndo exista uma relagdo, comprovada através de testes estatisticos, entre a
avaliacdo dada a formacéao e a sua prévia utilizagdo, a formacgdao afigura-se-nos essencial
a realizacdo de escutas devendo existir uma identificacdo adequada das areas a
contemplar num programa de formacdo sobre escutas telefonicas. De entre outros

importantes, destacam-se, os aspectos praticos da utilizacédo das escutas telefénicas.

Deste conjunto de conhecimentos produzidos, considerados uma mais-valia, impde-se,
agora, a indicacao aqueles que sao constituem hipéteses explicativas adequadas, isto €,
“sobre todos os elementos que permitem imaginar e compreender como é que isto
funciona” (Bertaux apud Guerra, 2006, p. 39).

Assim,

H1: As escutas telefénicas sdo uma importante mais-valia enquanto meio de obtencao de

prova.
H2: As escutas telefénicas permitem obter informagao ndo seria possivel de outra forma.

H3: As escutas telefénicas sdo um meio de obteng&o de prova imprescindivel no combate

a criminalidade organizada.

H4: A utilizagdo das escutas telefonicas s6 faz sentido quando enquadrada no conjunto
de meios de obtencé&o de prova.

H5: A formacéo no ambito das escutas telefonicas néo € a adequada para a sua posterior
utilizagao.

H6: o numero e localizagdo dos locais onde a GNR tem acesso aos meios hecessarios
para a realizacéo de escutas telefénicas séo limitadores dos resultados obtidos.

7.2 RECOMENDACOES

Como se pode extrair das conclusGes serd necessario clarificar estas questdes

levantadas sobre a formacgéo para investigacao criminal, e claro, também, no que diz

AIMPORTANCIA DAS ESCUTAS TELEFONICAS NO COMBATE DA CRIMINALIDADE ORGANIZADA 43



Capitulo 7- Conclus@es e Recomendac¢fes

respeito a formacdao para a utilizagdo das escutas telefonicas. A necessidade expressa no
gue concerne a falta de formagdo no ambito da utilizagdo das escutas telefonicas devera
merecer a maxima atenc¢éo por quem de direito.

As questbes apontadas, nas entrevistas, quanto as dificuldades de realizacdo das
escutas telefénicas: nimero de locais, qualidade e distancia merecem a devida reflexdo
na medida em que implica o desgaste do factor humano e um custo consideravel em
deslocagoes.

7.3 LIMITACOES DA INVESTIGACAO

A primeira dificuldade sentida tem a ver com o tempo disponivel e, especialmente, com o
limite de paginas imposto. Esta Ultima acabou por ter consequéncias que se reflectiram

desde a delimitacé@o do objecto de estudo a analise dos resultados.

No que a investigacao, propriamente dita, diz respeito ha a apontar, em primeiro lugar, o
facto de se ter estudado um conjunto restrito das caracteristicas da utilizacdo das escutas
telefonicas. Outros aspectos houve que ndo foram contemplados e que tornariam o
trabalho mais completo e interessante, como é o caso, por exemplo, da relacdo entre

escutas telefénicas e os direitos fundamentais.

Por outro lado, tratando-se de um estudo exploratorio-descritivo deveria ter sido utilizada
uma entrevista aberta ou nao directiva por forma a que fosse possivel a recolha de maior
guantidade de informac&o que, provavelmente, daria uma visdo mais abrangente desta
realidade. Claro que, com o tempo e recursos disponiveis tal seria uma tarefa quase

impossivel de realizar.

7.4 INVESTIGACOES FUTURAS

Dado tratar-se de uma investigacdo em que se procurou explicar e descrever um pouco
da realidade da Instituicdo no ambito da utilizacdo das escutas telefonicas no combate a
criminalidade existe todo um campo de possibilidades para as quais, pensamas, esta
investigacdo chamou a atencao.

Aqueles que o investigador acredita serem 0s aspectos a estudar sdo aqueles ja
apontados nas hipoteses explicativas e passam pela verificagdo de que as escutas séo,
efectivamente, um meio imprescindivel de obtencéo de prova no combate a criminalidade

organizada, da falta de formagé&o e da insuficiéncia de meios.
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APENDICE A - CARTA DE APRESENTACAO

No ambito da realizagdo do Trabalho de Investigacdo Aplicada, subordinado ao tema “As
escutas telefonicas na Guarda Nacional Republicana: A importancia das escutas telefonicas
no combate a criminalidade organizada”, pretende-se compreender de que modo séo usadas
as escutas telefonicas, um dos meios de obtencdo de prova mais polémicos actualmente, na

investigacéo dos diversos processos criminais.

No que toca ao trabalho de campo procura-se saber mais atraves da realizacdo de
entrevistas semi-directivas a individuos criteriosamente seleccionados em fungdo do seu
conhecimento sobre o tema e do seu cargo, na medida em que se trata de uma realidade
muito complexa, sobre a qual apenas um ndcleo restrito de pessoas sabe responder
fundamentadamente.

A entrevista dirigida a V. Ex2 assume um caracter importante para a realizacdo deste
trabalho, visto ser uma pessoa com conhecimento e experiéncia sobre a tematica. Esta
entrevista serve como ponte entre a pesquisa tedrica que se efectuou e todo o trabalho de
campo, ndo s6 com o objectivo de responder as perguntas no cerne desta investigacdo, mas
também valorizar cientificamente o presente trabalho. Desta forma, venho por este meio
solicitar a V. Ex.2 que conceda esta entrevista, assegurando que no caso de a conceder,
serdo colocados a sua disposicdo os dados resultantes da analise e da propria entrevista

antes da exposicao do trabalho.

Grato pela sua colaboragéao.

Ricardo Mendes - Aspirante de Infantaria
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APENDICE B —GUIAO DE ENTREVISTA APLICADA

A IMPORTANCIA DAS ESCUTAS TELEFONICAS NO COMBATE A
CRIMINALIDADE ORGANIZADA

Guiao de Entrevista

Caracterizacédo dos inquiridos:

Nome:

Posto:

Unidade:

Funcdes desempenhadas na area da INVG criminal:
Data:

Esta de acordo que a entrevista seja gravada para ser transcrita e anexada ao Trabalho
de Investigacdo aplicada que estou a realizar?

Caracterizacao do objecto de analise:

1. Quais as dificuldades encaradas nos primeiros passos da implementacdo das
escutas telefénicas até a publicacdo da Lei organica da investigacao Criminal
(LOIC) em 20007

2. Quanto a utilizagéo das escutas telefonicas, existem, ou ja existiram, "resisténcias"
por parte da Guarda ou de outros OPC, nomeadamente da PJ? E, a contrario,
incentivos ou estimulos por parte dos mesmos? E por parte das Autoridades
Judiciarias: Magistrados do MP e Juizes (ou mesmo do Ministério da tutela e da
Justica?)

3. Quais sédo, na sua opinido, as maiores dificuldades na realizagcdo das escutas

telefénicas?
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4. Na sua opinido, qual considera ser a principal vantagem do uso de escutas

telefénicas?

5. De uma forma geral como considera o resultado das escutas na GNR? Isto é, qual
€ a sua percepcdao da quantidade/qualidade de prova produzida a partir deste meio
de obtencéo tem, resultados evidentes?

5.1 Na sua opinido seria possivel obter resultados sem a utilizag&o das escutas?

6. No caso especifico do combate a criminalidade organizada qual considera ser o
papel das escutas telefonicas?

7. Apo6s a publicacdo da LOIC e resultante da competéncia técnica atribuida a GNR,
que tipo de instrucdo nesta matéria passou a ser ministrada (teérica/pratica)?
Onde e por quem? (ou entdo se considera adequada a formacéo para este fim)?

8. Apesar de no interior da PJ as escutas poderem ser efectuadas em tempo real em
diversos locais do pais, a GNR apenas sao disponibilizados terminais em Lisboa e
no Porto. Considera que dificulta a operacionalizacdo da informacdo? Na sua
opinido que solucdes podem ser adoptadas?

9. Ao ser da exclusiva competéncia da PJ a execuc¢ao do controle das comunicagdes
autorizadas pela AJ ( art.°27 da lei 53/08 de 29 de Agosto, lei de seguranca
interna). SO esta dispde dos equipamentos técnicos necessarios para a audicao e
gravagao das operacgdes de intercepcdo de comunicagdes em diversos locais do
pais. Nado se olvidando da conveniéncia e mais-valia na reducdo de meios
humanos/materiais/rentabilidade maxima do recebimento e gravacdo a partir de
instalacdes da propria Guarda (a par do acontece na propria PJ, por exemplo,
sendo os investigadores de Leiria, as intercep¢des sao para ali reencaminhadas)
vislumbra algum impedimento legal/outro que ndo financeiro para 0 mesmo

desfecho?

10. Por ultimo, na sua opinido, quais os aspectos a melhorar, nomeadamente, 0s

exequiveis a curto, médio e longo prazo quanto a esta matéria?
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APENDICE C —ENTREVISTA AO SENHOR TENENTE-CORONEL
PEREIRA

A IMPORTANCIA DAS ESCUTAS TELEFONICAS NO COMBATE A
CRIMINALIDADE ORGANIZADA

Guiao de Entrevista

Caracterizagéo dos inquiridos:

Nome: Lopes Pereira

Posto: Tenente Coronel

Unidade: Comando-Geral
Funcéo: Oficial de Ligagdo no MAI
Data: 5 de Fevereiro de 2009

Esta de acordo que a entrevista seja gravada para ser transcrita e anexada ao
Trabalho de Investigacéo aplicada que estou a realizar? Sim

Caracterizacdo do objecto de anélise:

1. Quais as dificuldades encaradas nos primeiros passos da implementacéo
das escutas telefonicas até a publicacdo da Lei organica da investigacéo
Criminal (LOIC) em 20007

“As intercepcgdes telefénicas sdo um meio de obtencdo de prova considerado enérgico,
subsidiario de outros meios, insubstituivel ou excepcional em determinados tipos de
crimes e inadequados que se revelaram outros meios menos lesivos dos direitos
fundamentais do suspeito, nomeadamente na investigacdo do crime de trafico de droga,
processual e claramente lesivo de Direitos Fundamentais, logo, o0 meio s6 sera promovido
pelo MP e autorizado pelo JIC, quando reunidos todos 0s pressupostos legais para o
efeito
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“Quando a GNR comecou a utilizar este meio, tudo era novidade, ndo existiam os meios,
concentrados na PJ e mesmos os mecanismos inerentes ao desencadear das ac¢des de
intercepcdo e gravagdo das conversacdes telefonicas entre suspeitos ou arguidos era
dificil, no inicio ainda com meios mecanicos e mesmos 0s Magistrados do MP em
inquéritos cuja competéncia para investigacao tinha sido delegada na GNR, quando era
decretadas escutas telefénicas, eram determinadas a PJ que as efectuava e depois

passava as gravagdes ao OPC competente, no caso a GNR.

Neste pressuposto a autonomia da GNR neste campo era muito limitada e s6 com o
tempo e a afirmacéo de competéncia de saber fazer e consequentes resultados obtidos
no combate a criminalidade, sobretudo do trafico, € que a GNR conseguiu dar o passo em
frente. Para este fim € evidente que a lei de investigagdo criminal de 2000 foi decisiva,
bem como a criagc&o das brigadas anti-crime na GNR e PSP, que tinha competéncia para
a investigacéo do crime de trafico de droga”.

2. Quanto a utilizacdo das escutas telefénicas, existem, ou ja existiram,
"resisténcias" por parte da Guarda ou de outros OPC, nomeadamente da PJ?
E, a contrério, incentivos ou estimulos por parte dos mesmos? E por parte
das Autoridades Judiciarias: Magistrados do MP e Juizes (ou mesmo do
Ministério da tutela e da Justica?)

“Neste ponto é evidente que existiram resisténcias, sobretudo por parte da PJ, pois a
Instituicéo é que tinha e tem a centralizagéo dos meios, facto que decorre do estatuido na
LEI DE SEGURANCA INTERNA, ou seja € da exclusiva competéncia da PJ a execucéo
do controle das comunicacdes telefonicas autorizadas pela AJ .

E pois neste contexto que a PJ dispde dos equipamentos técnicos necessarios para a
audicdo e gravacdo das operacdes de intercepcdo de comunicacdes, cabendo as
operadoras de telecomunicacdes, introduzir no seu sistema informatico um comando que
permita a PJ interceptar e gravar as comunicagdes efectuadas pelos cartbes/IMEl’s da
operadora em causa, este facto por si s6 causa uma total dependéncia entre a PJ que

detém os meios e os OPC que deles dependem.

Ja quanto aos estimulos, da experiéncia pessoal que tive com esta matéria, posso dizer

gue na grande maioria de escutas solicitadas para promocdao pelo MP, foram autorizadas,
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logo advém de tal desiderato que o MP, considerava que o trabalho apresentado pela
GNR, no caso 0 ex-GEAP da extinta Brigada Territorial N° 2 era competente, dai se poder
afirmar que as medidas processuais eram escrupulosamente cumpridas, bem como o
respeito pelos direitos fundamentais do cidaddo, pese embora 0 mesmo assumir a figura

processual de suspeito ou arguido.”

3. Quais séo, na sua opinido, as maiores dificuldades narealizagcdo das escutas
telefénicas?

“Primeiro e como é evidente o acesso ao n°(s) do(s) suspeitos, facto que nem sempre
durante um processo de investigacao se torna facil, a ndo ser com a colaboracé&o de um
“bufo” que por varios motivos pode colaborar com os investigadores e por outro lado é
evidente que 0s suspeitos, conhecedores que séo da lei que nesta matéria rege, adoptam
esquemas habeis, quer de aquisi¢éo, quer de distribuic&o, utilizando previamente e para o
efeito o contacto telefénico, como forma de iludir eventuais investigacfes, por parte das
forcas policiais, logo 0 acesso ao n° de telefone é essencial, embora dificil”.

4. Na sua opinido, qual considera ser a principal vantagem do uso de escutas

teleféonicas?

“Verificando-se, razbes concretas para crer que a diligéncia sera de grande utilidade para
a descoberta da verdade ou para a prova e apos alguma perplexidade inicial, a GNR
soube socorrer-se dos vestigios deixados pelas comunicagdes, nomeadamente o que dai
decorre, caso listagens de facturacdo detalhada, que fornecem dia/hora/duracdo de
chamada/n® chamado/n°® de origem, a localizacdo do repetidor, fundamental para a

localizag&o do suspeito.

Quando apreendido, a leitura da memaria do telemdével, permite detectar os contactos
mais importantes e o tratamento da informac&o resultante das comunicacfes entre o

suspeito e os “clientes’.

5. De umaforma geral como considera o resultado das escutas na GNR? Isto &,
gual € a sua percepcéo da quantidade/qualidade de prova produzida a partir

deste meio de obtencdo tem, resultados evidentes?
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“E por demais evidente que este meio de obtenc&o de prova é fundamental no processo
investigatorio e no caso concreto do trafico de estupefacientes é decisivo, pois o conceito
d e trafico de ha anos atras esta ultrapassado, hoje o designado “corrupio” de
toxicodependentes a casa do traficante, deixou de existir, hoje os contactos processam-se
sobretudo, sendo soO, com o uso do telefone ou até dos meios de comunicagéo online, o

gue dificulta a utilizagc&o de qualquer outro meio de obtencédo de prova

No caso concreto da GNR, as intercepcfes telefénicas eram na esmagadora maioria
direccionadas para o trafico de droga, com um pequeno numero de crimes com o
patriménio, contudo o meio sO era solicitado para promog¢ao, quando esgotados que
estavam os meios considerados como tradicionais, vulgo as vigilancias, os seguimentos,

a fotografia, as filmagens.”.

5.1 Nasua opinido seria possivel obter resultados sem a utilizacdo das escutas?
“Evidentemente que néo seria possivel obter resultados sem a utilizag&o de escutas, dai
como atras referido noutro n°® o cumprimento das formalidades legais devem ser
rigorosamente observados, em virtude de ser um meio de prova que colide com direitos
constitucionalmente protegidos, havendo sempre ingeréncia no dominio da privacidade

das comunicagdes”.

6. No caso especifico do combate a criminalidade organizada qual considera
ser o papel das escutas telefénicas?

“Quanto a esta questédo e em jeito de remoque final ao que ja foi explanado, o uso de
intercepcdes telefonicas na investigacdo da criminalidade organizada, € claramente uma
mais valia, sendo evidente que a investigacdo de grupos organizados para a pratica de
actos ilicitos é dificil, dai que a utilizacdo deste meio extraordinario de obtencéo de prova
seja fundamental, pois esta investigacao ndo é compativel com os métodos tradicionais

de obtencé&o de prova.

A alta mobilidade e anonimato dos autores destas praticas, requerem também da
investigacdo outra atengcdo, nomeadamente a localizagcdo dos suspeitos, quando
identificados, e ai a possibilidade que o sistema de intercepcéo permite, como € o caso da
localizagdo celular, constitui a tal diferenga entre meétodos de investigacao.

Refiro também que, nas organiza¢cdes criminosas, 0s seus componentes nem sempre séo

AIMPORTANCIA DAS ESCUTAS TELEFONICAS NO COMBATE DA CRIMINALIDADE ORGANIZADA 57



Apéndice C - Entrevista ao Senhor Tenente-Coronel Pereira

conhecidos dentro da prépria estrutura, ou seja, funcionando a estrutura em termos
piramidais, as bases ndo tém acesso ao patamar seguinte e estes aos que 0s procedem e
assim sucessivamente, logo os contactos efectuados através do telefone ou hoje em dia
dos meios informaticos, como é o caso do correio electronico, também passivel de
controlo pelos investigadores, permite o cariar de prova, que porventura de outra forma
n&o seria possivel ou de dificil recolha.

7. ApOs a publicacdo da LOIC e resultante da competéncia técnica atribuida a
GNR, que tipo de instrucdo nesta matéria passou a ser ministrada
(tedrica/pratica)? Onde e por quem? (ou entdo se considera adequada a
formacgao para este fim)?

“Esta é uma questdo que deve ser formalizada a area da formacdo na Guarda, contudo
num passado recente existia um curso de sub-especializagdo de investigacdo do trafico
de droga, onde esta temética das intercepgdes telefénicas constava dos conteldos

programaticos”.

8. Apesar de no interior da PJ as escutas poderem ser efectuadas em tempo
real em diversos locais do pais, a GNR apenas s&o disponibilizados
terminais em Lisboa e no Porto. Considera que dificulta a operacionalizacéo

dainformagcdo? Na sua opinido que solu¢cfes podem ser adoptadas?

“Claramente que dificulta, as intercepgdes em tempo real séo efectivamente uma real
mais valia para o investigador, que consegue dessa forma conciliar com operaces no
terreno.

Ora, sendo o acesso restringido pela Instituicdo detentora dos meios, claro que tal
constitui um sério constrangimento para a Guarda, além de constituir também um

acrescentar de despesa com as deslocacdes dos investigadores.

A solucao até aprece simples, seria 0 Estado dotar os outros OPC com competéncias de
investigacdo, dos meios necessarios para o efeito, seria no fundo uma questdo de
investimento.
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9. Ao ser da exclusiva competéncia da PJ a execug¢do do controle das
comunicacdes autorizadas pela AJ ( art.°27 da lei 53/08 de 29 de Agosto, lei
de seguranca interna). SO esta dispbe dos equipamentos técnicos
necessarios para a audicdo e gravacdo das operacdes de intercepcao de
comunicacdes em diversos locais do pais. Nao se olvidando da conveniéncia
e mais-valia na reducdo de meios humanos/materiais/rentabilidade maxima
do recebimento e gravacdo a partir de instalacbes da propria Guarda (a par
do acontece na prépria PJ, por exemplo, sendo os investigadores de Leiria,
as intercepgdes sdo para ali reencaminhadas) vislumbra algum impedimento

legal/outro que nao financeiro para o mesmo desfecho?

“Penso ter respondido na questao anterior.

Relembro que esta situacdo também aconteceu na extinta Brigada Territorial N°2, que
com autorizacdo de um juiz, os meios ha data, ainda de fitas magnetizadas, foram
instaladas no comando e ai foi desenvolvido o trabalho, contudo penso que as condi¢cdes
nao eram naturalmente as melhores, pelo que o ideal seria um Centro Nacional de
Telecomunicagdes e Informéatica, de todos os OPC e em que todos operassem de forma

igual’.

10. Por altimo, na sua opinido, quais os aspectos a melhorar, nomeadamente, os

exequiveis a curto, médio e longo prazo quanto aesta matéria?

“Ao longo das respostas que foi dando as questbes apresentadas, penso ter deixado as
pistas suficientes, agora fica para a andlise do investigador, tirar as suas conclusoes, até
como forma de opinido pessoal, poder contribuir para que num tempo tao préximo, quanto

possivel sejam introduzidas as necessarias alteragées na tematica em analise”

AIMPORTANCIA DAS ESCUTAS TELEFONICAS NO COMBATE DA CRIMINALIDADE ORGANIZADA 59
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A IMPORTANCIA DAS ESCUTAS TELEFONICAS NO COMBATE A
CRIMINALIDADE ORGANIZADA

Guiao de Entrevista

Caracterizacédo dos inquiridos:
Nome: Lopes Rosa

Posto: Major

Unidade: Direccéo de Investigagdo Criminal / Comando Operacional
Funcéo: Chefe da Divisdo de Analise e Investigagdo Criminal —
Data: 30 de Janeiro de 2009

Esta de acordo que a entrevista seja gravada para ser transcrita e anexada ao
Trabalho de Investigacéo aplicada que estou arealizar? Sim

Caracterizacao do objecto de analise:

1. Quais as dificuldades encaradas nos primeiros passos da implementacéo
das escutas telefénicas até a publicacdo da Lei orgénica da investigacao
Criminal (LOIC) em 20007

“Os crimes cuja competéncia estava cometida a G.N.R. ndo lhe permitiam este tipo de
recolha de prova, alids penso que somente no ambito Fiscal e Aduaneiro era possivel

outra Policia — Brigada Fiscal - que ndo a Judiciaria realizar escutas telefonicas.”

BN

2. Quanto a utilizacdo das escutas telefénicas, existem, ou ja existiram,
"resisténcias" por parte da Guarda ou de outros OPC, nomeadamente da PJ?

E, a contrério, incentivos ou estimulos por parte dos mesmos? E por parte
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das Autoridades Judiciarias: Magistrados do MP e Juizes (ou mesmo do

Ministério da tutela e da Justica?)
“O que é novo e desconhecido é normalmente encarado com desconfianca.

A ingeréncia na vida privada das pessoas importa a verificacéo do respeito pelos dlg’s, ou

seja Direitos Liberdades e Garantias que estéo devidamente protegidos pela C.R.P.

Assim para que possa existir tal ingeréncia, torna-se necessario o cumprimento de certas
formalidades processuais e procedimentais ja que estamos no ambito da obtencédo da
prova.Tém de se verificar a ineficacia das diligéncias de obtencdo de prova levadas a

efeito, nomeadamente, vigilancias, seguimentos, recolha de informacao, fotos ou videos;

Ora torna-se imperioso fazer um juizo para que se saiba se o meio de obtencéo da prova
cede ou prevalece perante o direito em causa.

Assim é justo afirmar que os principais obstaculos com que inicialmente nos deparamos,
foram levantados pelas Autoridades Judiciarias ja que, naquele momento, ainda n&o

confiavam em ndés, nem no nosso trabalho.

Por ultimo, pela minha experiéncia pessoal, posso afirmar que, nunca tive qualquer tipo
de resisténcias por parte dos outros OPC.”

3. Quais séo, nasua opinido, as maiores dificuldades narealizacdo das escutas
telefénicas?

“Em primeiro lugar o facto de ser somente possivel efectuar aquela diligéncia em Lisboa

ou no Porto.

Em segundo lugar o facto de ser apenas possivel realizar estas diligéncias na Policia
Judiciaria.

Tudo isto causa problemas de véria ordem aos outros OPC, designadamente pelo tempo

hipotecado, pelos custos com a afectagéo do pessoal e com a distancia a percorrer para a
realizagé&o das diligéncias”.

4. Na sua opinido, qual considera ser a principal vantagem do uso de escutas
telefénicas?
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“As vantagens sdo muito grandes, ja que torna possivel cariar para o Processo a prova
gue de outra forma ndo era possivel obter.

Todavia, se queremos que confiem em nds e no nosso trabalho, devemos conforme ja
referi, solicitar esta diligéncia somente quando esgotdmos todas as outras formas de obter
a prova (nomeadamente vigilancias, seguimentos, recolha de informacgéo, fotos ou
videos), meios menos lesivos dos direitos fundamentais do suspeito.

N&o podemos esquecer que todas as diligéncias de investigacdo criminal s6 sao
susceptiveis de serem judicialmente autorizadas a partir do inicio do inquérito, e

respeitando sempre os principios da necessidade, adequacéo e proporcionalidade.

Este meio de prova, deve ser visto pelo seu caracter excepcional da admissdo das
intercepgées’.

5. De umaforma geral como considera o resultado das escutas na GNR? Isto €,
qual é a sua percepcédo da quantidade/qualidade de prova produzida a partir

deste meio de obtencdo tem, resultados evidentes?

“A qualidade € boa.

Esta a um nivel equivalente ao trabalho desenvolvido pelos outros OPC, tendo-se

revelado um bom meio para obtengao da prova no @mbito de um Processo’.

5.1 Na sua opinido seria possivel obter resultados sem a utilizacdo das
escutas?

“Penso que na maioria dos processos nao seria possivel obter tais resultados todavia,

penso, também, que alguns investigadores abusam deste meio de obtencdo da prova ndo

chegando a esgotar todos os outros meios; fruto, talvez, do facto dos processos serem

cada vez mais e o0s investigadores cada vez menos’.

N

6. No caso especifico do combate a criminalidade organizada qual considera

ser o papel das escutas teleféonicas?

“Pese embora o facto de o Combate a criminalidade organizada ndo ser da competéncia
da Guarda, penso que este é um dos métodos mais utilizados para conseguir cariar a
prova para o Processo tendo em conta 0 que acontece nos processos mais complexos

por nos executados.
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Hoje, cada vez se torna mais dificil efectuar escutas dada a sofisticacdo, os meios

técnicos utilizados, e os cuidados que os criminosos tém na utilizagdo destes meios.

O Skype e outros programas que deixam efectuar chamadas gratis, por exemplo, vieram
dificultar sobremaneira a vida ao investigador. Todavia continuo a achar que quando é
possivel efectua-la a escuta telefénica € um bom meio de obtengao de prova, no combate

a criminalidade em geral e a organizada em particular.”

7. ApoOs a publicacdo da LOIC e resultante da competéncia técnica atribuida a
GNR, que tipo de instrugcdo nesta matéria passou a ser ministrada
(tedrica/pratica)? Onde e por quem? (ou entdo se considera adequada a
formacgéo para este fim)?

“Esta matéria comegou a ser ministrada nos Cursos de Qualificacdo, designadamente nos
de Investigacdo Criminal e, nos Cursos de subespecificacdo, como por exemplo os de

droga.

Tém sido ministrados na Escola da Guarda, por Oficiais com formag¢éo na area’.

8. Apesar de no interior da PJ as escutas poderem ser efectuadas em tempo
real em diversos locais do pais, a GNR apenas sdo disponibilizados
terminais em Lisboa e no Porto. Considera que dificulta a operacionalizagéo

dainformacao? Na sua opinido que solucdes podem ser adoptadas?

“Claramente. J& referi anteriormente que este facto causa entropia na nossa organizagao.
Imagine por exemplo um processo de Braganca ou de Faro, de Coimbra ou de Portalegre,
que “obriga” a deslocagéo de dois militares ao Porto ou a Lisboa para deixar ou ir buscar
CD’s, ou até que necessitam de efectuar uma escuta em tempo real, isto obriga a onerar
meios humanos e materiais, que de outra forma seriam aproveitados para o desenrolar da

accao operativa.

A solugcdo passara pela possibilidade de efectuar escutas em todas as Policias e, nos
locais onde € materialmente possivel fazé-lo, alargar esta possibilidade a todos os OPC”.

9. Ao ser da exclusiva competéncia da PJ a execucdo do controle das

comunicacdes autorizadas pela AJ (art.°27 da lei 53/08 de 29 de Agosto, lei
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de seguranca interna). SO esta dispde dos equipamentos técnicos
necessarios para a audicdo e gravacdo das operacdes de intercepcao de
comunicacdes em diversos locais do pais. Nao se olvidando da conveniéncia
e mais-valia na reducdo de meios humanos/materiais/rentabilidade maxima
do recebimento e gravacdo a partir de instalacées da propria Guarda (a par
do acontece na propria PJ, por exemplo, sendo os investigadores de Leiria,
as intercepg¢des séo para ali reencaminhadas) vislumbra algum impedimento

legal/outro que néo financeiro para o mesmo desfecho?

“Néao. Alids, € minha convicgdo que num futuro proximo as escutas possam passar a ser
realizadas nas instalacGes de todas as Policias, aumentando o nimero de locais onde é
possivel efectua-las, agilizando todo este processo”.

10. Por altimo, na sua opinido, quais 0s aspectos a melhorar, nomeadamente, 0s

exequiveis a curto, médio e longo prazo quanto aesta matéria?

“Neste momento as dificuldades séo grandes, pelo facto de haver somente dois locais em

todo o Pais onde é possivel efectuar este tipo de servico, por parte dos OPC de

competéncia genérica.

Também, o nimero de equipamentos disponiveis € insuficiente, ndo havendo privacidade,

para quem executa um servico tdo delicado.

Seria bom que a curto prazo existissem mais equipamentos disponiveis, designadamente,

aumentando o nimero de locais onde realizar as escutas.

A médio prazo que, as instalacdes disponiveis oferecessem melhores condi¢cdes e mais

privacidade.

E a longo prazo que existisse a possibilidade de realizar este processo em todas as

capitais de Distrito.”
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A IMPORTANCIA DAS ESCUTAS TELEFONICAS NO COMBATE A
CRIMINALIDADE ORGANIZADA

Guiao de Entrevista

Caracterizagao dos inquiridos:

Nome: Casaca Pronto

Posto: Major

Unidade: Unidade de Accéao Fiscal

Funcao: Chefe da Seccéao de Operacdes, Informacdes e Relacdes Publicas
Data: 23 de Janeiro de 2009

Esta de acordo que a entrevista seja gravada para ser transcrita e anexada ao

Trabalho de Investigacéo aplicada que estou arealizar? Sim

Caracterizacdo do objecto de anélise:

1. Quais as dificuldades encaradas nos primeiros passos da implementacdo das
escutas telefénicas até a publicacdo da Lei organica da investigacdo Criminal
(LOIC) em 2000?

“Portanto até esta altura a dificuldade clara e evidentemente tinha a ver com o facto de
ndo haver uma lei que permite-se, digamos de uma forma directa efectuar, usar este meio
de prova no decorrer do inquérito. Em boa verdade também a investigacdo criminal da
guarda nessa altura até a publicacdo da LOIC estaria numa fase embrionaria, haveria
pouca investigacdo. Na BF o recurso as ET comegou de uma forma um pouco antes um
processo 1.99 um caso que ficou conhecido como o Setubal connection 2, em que se
usou, recorreu as ET como método indispensavel a boa investigacdo do processo, dai

nédo podermos falar de uma verdadeira grande dificuldade encarada pelo dispositivo geral
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da Guarda, podemos sim apenas quanto a unidade especial, BF dentro da GNR ja fazia

alguns trabalhos com recurso as ET antes da publicag&o.”

2. Quanto a utilizacdo das escutas telefénicas, existem, ou ja existiram,
"resisténcias" por parte da Guarda ou de outros OPC, nomeadamente da PJ?
E, a contrério, incentivos ou estimulos por parte dos mesmos? E por parte
das Autoridades Judiciarias: Magistrados do MP e Juizes (ou mesmo do

Ministério da tutela e da Justica?)

“Resisténcia por parte da Guarda ou de outros OPC, nomeadamente da PJ quanto a
utilizacdo de ET, julgo que resisténcia haverd sempre, e julgo que através da resisténcia,
€ bom que isto fique claro, através da resisténcia ndo € uma resisténcia juridica, porque
as escutas devem ser o ultimo recurso ou melhor devem ser o ultimo recurso numa
investigacdo e nunca devem ser usadas sem prejuizo do trabalho no terreno, é importante
isto porque a escuta é dos meios que mais viola os direitos do cidadao, e é verdade que o
recurso as escutas a muito processo-crime que a informacédo que se recolhe, muita
conversa a para escolher ndo tem nada a ver com 0 processo, absolutamente nada a ver
com O processo, que ndo tem nada a ver com objecto de resisténcia. Mas a verdade é
gue ha esta violacdo da vida privada, portanto esta resisténcia nomeada quanto a policia
judiciaria ndo acredito que tenha sé a ver com questdes corporativistas podera ter, julgo
gue é normal no nosso pais acontecer, podera ser. Tem a ver no meu ponto de vista com
a tentativa de ndo vulgarizagdo do curso as escutas.” Ndo me parece nada que haja
grandes resisténcias por parte de guarda pelo contrario a guarda pretende usar as
escutas nos requisitos da lei ndo a outra forma, isto €, no sentido de obtermos autorizacéo
das escutas do que. Temos de olhar e pensar na escuta como mais um meio necessario
ao cerne da investigacdo a disposicdo do investigador entre tantas que o proprio

legislador considerou que pudessem ser percepcionadas”

3. Quais séo, na sua opinido, as maiores dificuldades narealizacdo das escutas
telefénicas?

“Hé varias dificuldades na execucdo de escutas telefénicas, desde logo no que se prende
ha autoridades responséavel pela gestdo e operacdo do sistema portanto a PJ, nem

sempre tem instalacfes disponiveis em quantidade e qualidade para resposta a fazer a
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escutas das condi¢cdes adequadas, as vezes até a dignidade do agente da autoridade e
portanto esta é realmente é uma dificuldade ndo se contornavel ou incontornavel, mas €
uma dificuldade. Depois de facto basicamente nos estamos condicionados nas escutas
em dois ou trés locais no pais, tudo isso também causa algumas dificuldades.

4. Na sua opinido, qual considera ser a principal vantagem do uso de escutas
telefénicas?

‘Depende muito do processo, na area especifica tributaria e aduaneira, a grande
vantagem da escuta telefonica é ter a possibilidade de antecipadamente estar perante o
flagrante delito, e que contrariamente aos processos doutrinarios ndo a todos obviamente.
Na area fiscal e aduaneira € indispenséavel flagrante delito, nés temos estar no flagrante
delito e s6 assim conseguimos demonstrar a existéncia de um crime, e mais do que
demonstrar a existéncia de um crime, se nés encontramos na praia um conjunto de
mercadorias de tabaco por exemplo abandonadas, verificamos imediatamente que é
tabaco sem ter estampilhas nacionais, também estamos perante um crime o problema é
gue nao sabemos sdo 0s seus autores e dai a importancia do flagrante delito no crime
fiscal e aduaneiro. Dai que as escutas depois de ter feito e eu sublinho termos feito o
trabalho de terreno muito tem de ser feito e € feito durante muito, dedicadas muitas horas
antes de iniciar a questdo das escutas, mas é uma fase em que ja ndo chega fazer o
trabalho de campo é impensavel colocar viaturas a fazer um seguimento desde a Bélgica,
€ humanamente impossivel, materialmente impossivel mesmo com recurso a colaboragao
de outras entidades dai que portanto a escuta telefonica tem efectivamente essa
vantagem. A outra vantagem é demonstrar imputar directamente ao autor do crime a
pratica material do mesmo, € verdade que as pessoas podem dizer o que quiserem é
verdade que ha o crime de perjurio e que a mentira em tribunal € que na realidade esta na
natureza humana nado adianta e para corrigir a um crime alguém. Muito dificil se torna
guando nos conseguimos demonstrar que esta voz corresponde ao senhor “tal” que no
dia tantos as tantas horas e como € que agora diz que ndo estava que ndo esteve,
portanto A uma facilitagdo da prova, uma grande facilitagdo na prova com o recurso as
escutas telefénicas e é essa a intencdo de se violar os direito dos cidadaos com as
escutas. Basicamente estas s&o as grandes vantagens do uso das escutas do ponto de
vista fiscal e aduaneiro, € claro que noutras areas e nomeadamente ao nivel. Nés nado
tanto mas noutros paises que tem sobe a sua algcada a possibilidade de constantemente
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serem objecto de atentados terroristas em que o crime referido € uma ameaca constante,
0 recurso a escuta telefénica mais num sentido amplo, ndo tem necessariamente de ser
uma escuta telefonica no sentido que nos entendemos, € um instrumento indispenséavel

na prevencao, ndo é soé na fraude mas na prevencgao.

5. De umaforma geral como considera o resultado das escutas na GNR? Isto €,
gual é a sua percepcédo da quantidade/qualidade de prova produzida a partir
deste meio de obtencdo tem, resultados evidentes?

“Bom, eu so6 posso falar da Brigada Fiscal agora na UAF porque néo tenho informagéo em
relacdo & GNR e as restantes unidades da GNR. Em relacdo a nés quer em quantidade
quer em qualidade tem sido um meio. E em termos de resultados tem sido um meio que
do ponto de vista da infraccédo tributaria fiscal e aduaneira é indispensavel ao bom, ao
processo no combate a este tipo de criminalidade conhecida por ser uma espécie de,
como é que eu dizer, de que em sentido genérico € um crime pouco considerado na
sociedade em geral ndo s6 na nossa, € um crime pouco considerado ndo se obtém aqui

com a facilidade que se obtém informac¢des do cidadao”.

5.1 Na sua opinido seria possivel obter resultados sem a utilizacdo das

escutas?

“Em alguns casos, ndo, até porgue 0S meios necessarios para se obterem as vezes
determinados resultados sem a utilizagdo de escutas como dei 0 exemplo na pergunta
anterior, seriam de tal forma incomensuraveis que impediriam por completo qualquer
processo, portanto ndo, mas reafirmo nos s6 pedimos a utilizacdo de escutas quando
entendemos que é indispensavel obviamente que a autoridade, juiz emite uma deciséo a
autoridade judiciaria s6 nos atribui escutas por este processo, ndo vale a pena estar aqui
a pensar que nés iniciamos um processo através de escutas, nds nao fazemos isso,
fazemos primeiro trabalho de terreno, quando o nosso trabalho de terreno recolha
informacado pertinente que nos indicie que estamos perante um crime na nossa area
levamos o assunto a consideragdo do ministério publico que depois fazemos mais algum
trabalho antes de obtermos as escutas e em determinada altura entdo que chegamos a
um ponto que as ET sé&o indispensaveis ao avanc¢o, portanto € s6 quando € indispensavel,
seria 0 resultado seria possivel sem a execucdo das escutas, algumas vezes, quase
sempre nao era, n0S na nossa area quase sempre nao era.”
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Y

6. No caso especifico do combate a criminalidade organizada qual considera

ser o0 papel das escutas telefénicas?

“ Na minha de concepgéao de investigagdo do crime organizado em considero este meio
indispensavel pois pode ser a Unica forma de realmente obter informacédo sobre a
organizacdo, mais concretamente sobre a sua extensdo e o a interligacdo dos varios

niveis.”

7. Apos a publicacdo da LOIC e resultante da competéncia técnica atribuida a
GNR, que tipo de instrucdo nesta matéria passou a ser ministrada
(tedrica/pratica)? Onde e por quem? (ou entdo se considera adequada a
formacao para este fim)?

“E julgo que estamos a falar disso se bem entendia a pergunta € matéria para um curso
de investigacao criminal quer € dizer, a Unica resposta que eu encontro no sentido tedrico
na Guarda. Considero o curso de investigagéo criminal bastante interessante, e julgo que
deu os passos certos nesta area, falta agora fazer algumas especializacdes dentro da
area da investigacao criminal, € preciso fazer um curso que no fundo ja foi proposto por
nés ainda no tempo da BF, agora no final quando estavamos na fase final de acerto das
novas unidades e foi portanto o curso de investigacao tributaria fiscal e aduaneira com o
respectivo, elencando o catdlogo das matérias que tivesse utilidade pratica ndo vale a
pena entrar em teorias se ndo se aplica na pratica. E portanto penso que a GNR esta no
bom caminho nesta area dando passos muito certos muito seguidos, no que toca a
executar a investigacdo criminal que lhe esté atribuida por leia a pequena criminalidade
excepto no que se refere as matérias tributarias fiscais e aduaneiras, em que a LOIC
consagra competéncia reservada da PJ sem excepcdo das competéncias da UAF em
matéria em termos de terminologia que esta na LOIC........... julgo de que no entanto seria
de ponderar bem ndo sei se foi consagrado se ndo um maior relacionamento com as

congéneres nesta area nao tanto para teéricos mas mais para fins praticos”.

8. Apesar de no interior da PJ as escutas poderem ser efectuadas em tempo
real em diversos locais do pais, a GNR apenas sao disponibilizados
terminais em Lisboa e no Porto. Considera que dificulta a operacionalizag&o

dainformacdo? Na sua opinido que solu¢des podem ser adoptadas?
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“Dificulta, dificulta com toda a certeza, ndo tenho divida afinal ja o afirmei anteriormente,
as fungdes julgo que é certo que se deveriam disponibilizar mais locais ao longo do pais
para que se possam fazer as escutas. Se a pergunta é no sentido, quando se pergunta
gue solucdes é que podem ser adoptadas, no sentido de todo e qualquer OPC fazer
escutas a partir do seu local de trabalho sou frontalmente contra acho que a escuta sendo
conforme tenho vindo a referir ao longo de toda esta entrevista, sendo um recurso mais
violador da privada do cidadéo deve esta sempre centralizado numa Unica entidade, afinal
€ 0 que diz a lei, centralizado numa Unica entidade e aquela entidade tem a
responsabilidade de efectivamente gerir o sistema garantir 0s acessos ao sistema garantir
a viabilidade do sistema e garantir que o sistema ndo é usado para fins diversos daqueles
para que foi criado no fundo investigacdo criminal dos possessos de flagrante delito e
portanto deve estar centralizado no meu ponto de vista, € uma opinido pessoal numa sé
policia, porque julgo que a dispersdo pelas outras policias constituira uma
desresponsabilizacdo de quem em que gerir, operar e garantir a viabilidade e a certeza de
gue o sistema € usado s6 para aquele fim, discordo frontalmente, a muita gente na guarda
gue é contra esta minha opinido com certeza, toda a gente tem direito as suas opiniées é
0 que estd em quase, a minha opinido é esta, e por estas razbes, ndo estou com isto a
dizer, até porque ndo tem qualquer sentido, ndo estou com isto a dizer que o pessoal da
guarda € inferior ou superior ao da PJ no que toca a idoneidade do uso das escutas, de
todo, séo tao idoneos o pessoal da PJ como o da Guarda, agora o0 que eu sei e faz parte
do senso comum, é que a dispersao da dispersdo deste meio conduziria a maior
possibilidade ndo quer dizer que ela acontecesse, a maior possibilidade de uso das

escutas de forma que néo seria aquela para a qual foram criadas’.

9. Ao ser da exclusiva competéncia da PJ a execucdo do controle das
comunicacOes autorizadas pela AJ (art.°27 da lei 53/08 de 29 de Agosto, lei
de seguranca interna). SO esta dispde dos equipamentos técnicos
necessarios para a audicdo e gravacao das operacdes de intercepcao de
comunicacdes em diversos locais do pais. Nao se olvidando da conveniéncia
e mais-valia na reducao de meios humanos/materiais/rentabilidade maxima
do recebimento e gravagéo a partir de instalacdes da propria Guarda (a par
do acontece na prépria PJ, por exemplo, sendo os investigadores de Leiria,
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as intercepgdes sdo para ali reencaminhadas) vislumbra algum impedimento

legal/outro que nao financeiro para o mesmo desfecho?

“E uma determinacg@o legal, a lei definiu que é assim, esté definido que é assim na LOIC.
Portanto reafirmo tudo o que disse na pergunta anterior acho que a PJ tem de fazer um
esforco de em instalagdes disponibilizando ao longo do pais e varios outros locais o
acesso para que se possam fazer escutas fora de Lisboa e porto toda a gente e que certo
compreende ndo € possivel ter, ate estarmos a fazer escutas s6 em Lisboa e porto até
porque uma boa parte das escutas é consultada em tempo real sob pena de muitas vezes
a escuta ndo ter efeito nomeadamente na area tributaria fiscal e aduaneira, e se fosse
verdade aquilo que referiu na pergunta anterior, o tal responsavel da PJ veio a publico
dizer que os outros OPC faziam muitas escutas excessivas, entao quer dizer, se s6 temos
dois locais, com tanta escuta nos outros 6rgédos de policia criminal, entédo é preciso que a
PJ arranje mais locais para fazer escutas, fazer a partir dos locais de trabalho da GNR

né&o é do meu ponto de vista a solug&o’.

10. Por dltimo, na sua opinido, quais 0s aspectos a melhorar, nomeadamente, os

exequiveis a curto, médio e longo prazo quanto aesta matéria?

“‘Reafirmo que a PJ tem de arranjar mais locais, isto bem sublinhado, porque nédo vejo
outra solucdo, sei que é muito afirmativo, mas tem realmente que arranjar outros locais
para nos podermos trabalhar na questdo das escutas, necessariamente para que isto
possa avancar. Por outro lado julgo que os OPC devem nos Guarda e os outros OPC
evitar a todo custo o recurso a escuta pela questdes que disse ha pouco, que € apenas
ultimo recurso em matéria de obtencdo de prova e vamos todos fazer mais trabalho de
campo, é importante fazer trabalho de campo, as escutas nao é tudo e muitas vezes a
escuta se nao for corroborado com trabalho de terreno ndo tem qualquer significado
muitas vezes os arguidos falam em codigo que eles apenas conhecem e que se nao
tivermos experiéncia trabalho de terreno a percepcéao da realidade em que eles se movem
ndo se consegue sequer perceber o que é que aquela escuta significa, o facto de ndo se
perceber o que uma escuta significa pode ser um factor decisivo num processo, decisivo
naguele processo, sem trabalho de terreno ndo devem haver escutas e as escutas devem
complementar o trabalho de terreno e ndo o inverso, apenas isto que gostava de ver
melhora nos préximos temos na nossa area”.
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A IMPORTANCIA DAS ESCUTAS TELEFONICAS NO COMBATE A
CRIMINALIDADE ORGANIZADA

Guiao de Entrevista

Caracterizagao dos inquiridos:
Nome: Armando Magalhées Pereira

Posto: Major

Unidade: Unidade de Acgéo Fiscal

Funcéo: Comandante do Destacamento de Acc¢éo Fiscal de Coimbra
Data: 22 de Janeiro de 2009

Esta de acordo que a entrevista seja gravada para ser transcrita e anexada ao

Trabalho de Investigacéo aplicada que estou a realizar? Sim

Caracterizagcdo do objecto de anélise:

1. Quais as dificuldades encaradas nos primeiros passos da implementacéo das
escutas telefénicas até a publicacdo da Lei organica da investigacdo Criminal
(LOIC) em 2000?

“Nos aqui temos uma grande experiencia na utlizacdo de escutas telefénicas em
processos de criminalidade organizada, criminalidade complexa é a nogao técnica mas a
nossa experiencia, nés comecamos em 2001, em 2001 dai para a frente portanto nos
altimos 7, 8 anos tem uma grande experiencia. Relativamente a pergunta nos lidamos
com a actividade ilicita criminal virada para a grande criminalidade, as primeiras escutas
gue tivemos foi em 2001.Foram muito poucas antes de 2001, foram autorizadas cumpre

com o que nos foi determinado, na medida em que tudo correu bem’.
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2. Quanto a utilizacdo das escutas telefénicas, existem, ou ja existiram,
"resisténcias" por parte da Guarda ou de outros OPC, nomeadamente da PJ?
E, a contrério, incentivos ou estimulos por parte dos mesmos? E por parte
das Autoridades Judiciarias: Magistrados do MP e Juizes (ou mesmo do

Ministério da tutela e da Justica?)

“A autorizacdo das escutas € da competéncia da autoridade judicial competente. A

judiciaria ndo viu com bons olhos, e houve dificuldades.

Incentivos, ndo ha, ndo existem, alias o que existe € uma preocupacdo do uso
estritamente necessario, € ndo abusar das escutas telefénicas, € uma obrigacdo que nés
temos enquanto OPC e obviamente é natural que o procurador se preocupe que iSso se
utilize apenas quando outro meio de obtencdo de prova ndo obtém resultado. Existe

sempre uma tentativa se existe outro meio alternativo”.

3. Quais séo, nasua opinido, as maiores dificuldades narealizacdo das escutas
telefénicas?

“A escuta em determinado tipo de crime é decisiva, na obtengdo de prova, e a principal
vantagem, é que o préprio investigador pode acompanhar, com a escuta telefonica em
tempo real intrometer-se. Ou seja, numa determinada criminalidade fiscal e aduaneira, a
uma determinada accéo que esta em curso, € uma operacéo de contrabando de tabaco,
gue tendo uma escuta telefonica em tempo real, eu consigo acompanhar em tempo real
0s encontros dos suspeitos, eu consigo um flagrante delito e o flagrante delito sem

queimar o processo”.

4. Na sua opinido, qual considera ser a principal vantagem do uso de escutas

telefénicas?

“O facto inigualavel de nos permitirem em tempo real estar a par dos acontecimentaos,
guer eles seja perto ou longe de nés, permitindo assim estar em real contacto com a rede

criminosa.”
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5. De umaforma geral como considera o resultado das escutas na GNR? Isto €,
qual é a sua percepcédo da quantidade/qualidade de prova produzida a partir
deste meio de obtencdo tem, resultados evidentes?

“O balango do resultado que nés aqui temos, na utilizacdo de escutas telefonicas,
praticamente € uma utilizagcdo continua desde a 8 anos, € um balango muito positivo,
positivo em termos da relevancia que as escutas tiveram na no resultado do processo-
crime, no éxito das investigacfes que forma feitas, muito positvo porque nunca tivemos
uma nulidade, sofram consideradas exemplar. Ndo é possivel combater contrabando,
contrabando de tabaco sem escutas telefonicas, ndo é possivel combater fraude
transnacionais sem escutas telefénicas, os resultados podem ser medidos pelas
condenacdes, pelas estes ultimos anos desde 2000, através de condenac¢fes me tribunal,
acusacdes do MP, isto em grande medida s6 foram possiveis gracas a utilizacdo de

escutas telefénicas, e gragas ao cumprimento dos requisitos legais”

5.1 Na sua opinido seria possivel obter resultados sem a utilizacdo das

escutas?

(respondeu na pergunta anterior, em suma, ndo considera possivel)

6. No caso especifico do combate a criminalidade organizada qual considera ser o

papel das escutas telefénicas?

“No meu ponto sdo insubstituiveis por ser em alguns casos a Unica forma de nés OPC

conhecermos a extens&o da organizagdo com que nos estamos a deparar”

7. ApOs a publicacdo da LOIC e resultante da competéncia técnica atribuida a
GNR, que tipo de instrucdo nesta matéria passou a ser ministrada
(tedrica/pratica)? Onde e por quem? (ou entdo se considera adequada a
formacao para este fim)?

“O que a préatica me diz é que formacdo tedrica e pratica ndo existe nenhuma, ou nunca
existiu. Aquilo que eu recolha da aprendizagem aqui é, aprender fazendo, a maior parte
de nés. A escutas telefonicas tem associadas uma responsabilidade muito grande é o
meio que mais entra na vida das pessoas que estamos a investigas, um controlo perante

isto tem que ser ao nivel interno, tem de ser assumida pelo comandante de
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destacamento. Eu por exemplo com a pratica, € que aprendi fazendo, por vezes também
acontece que o proprio juiz de instrucéo diz tenha cuidado com este aspecto ou com
aquele.

8. Apesar de no interior da PJ as escutas poderem ser efectuadas em tempo
real em diversos locais do pais, a GNR apenas sdo disponibilizados
terminais em Lisboa e no Porto. Considera que dificulta a operacionalizacéo

dainformacdo? Na sua opinido que solu¢des podem ser adoptadas?

”Eu ndo concebo que haja escutas telefénicas a ser realizadas sem ser em tempo real,

s6 faz sentido as escutas telefonicas se acompanhadas em tempo real. Ou o0 OPC tem
condigBes para acompanhar em tempo real ou ndo ter acesso a este meio. J& tivemos
grandes dificuldades, por n6s é sempre em Lisboa e claro que |4 estd é uma grande
dificuldade, depois ainda temos 0 acesso a tribunais. Quanto a mim o controlo das
escutas devia estar por parte do MP, pois sdo varias as policias que a elas podem ter
acesso. Outra questdo € o juiz ter de se deslocar se quiser ter controlo sobre as mesmas,

por isso elas deviam estar nos tribunais. N&o faz sentido que juiz tenha de ir ao a PJ.

9. Ao ser da exclusiva competéncia da PJ a execugcdo do controle das
comunicacdes autorizadas pela AJ (art.°27 da lei 53/08 de 29 de Agosto, lei
de seguranca interna). SO esta dispbe dos equipamentos técnicos
necessarios para a audicdo e gravacdo das operacdes de intercepcao de
comunicacdes em diversos locais do pais. Nao se olvidando da conveniéncia
e mais-valia na reducdo de meios humanos/materiais/rentabilidade maxima
do recebimento e gravacdo a partir de instalacbes da propria Guarda (a par
do acontece na prépria PJ, por exemplo, sendo os investigadores de Leiria,
as intercepgdes sdo para ali reencaminhadas) vislumbra algum impedimento

legal/outro que né&o financeiro para o mesmo desfecho?

“Eu penso que ndo ha nenhum, obviamente para esse tipo de objectivo a que primeiro
criar condi¢cfes para aceder as escutas telefénicas. Criar condigdes de operacionalidade,
reserva. Eu penso que a guarda ndo esta preparada para isso, ndo valoriza, quando nao
valoriza este tipo de especificidades, tem que se elevar o nivel de competéncias a este

nivel, de profissionalismo, volto a dizer para mim a solu¢cdo, no imediato por se colocar
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tais meio no tribunal, para que quer o juiz quer para o MP seja possivel efectuar o
controlo, e obviamente seja mais facil para os OPC. Depois com mais tempo.A que criar
condi¢des ao nivel dos comandos territoriais.”

10. Por ultimo, na sua opinido, quais os aspectos a melhorar, nomeadamente, os

exequiveis a curto, médio e longo prazo quanto aesta matéria?

“As alteracbes ao CPP vieram buracroitorizar demasiado as escutas telefonicas., caiu um
carga muito grande sobre o0 opc, que tem que acompanhar as escutas telefonicas. O
controlo pode ser feito da mesma forma mas com menos burocracia, isto € uma coisa que
a médio prazo podia ser resolvido.

Incentivar boas praticas na execucédo, haver um controle interno sobre quem tem acesso
a estes meios a informacao, controle interno e responsabilidade, que muitas vezes esta a
um escaldo muito baixo, ndo se pode aceitar por exemplo isso (referiu um cabo estar
responsavel por tal). E reconheco que a nivel da guarda, estas boas praticas ndo séo
cumpridas. Outra questdo obviamente a melhorar € os terminais, e todas as condigdes

relativas aos mesmos, localizagcao, nUmero, condigdes”
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A IMPORTANCIA DAS ESCUTAS TELEFONICAS NO COMBATE A
CRIMINALIDADE ORGANIZADA

Guiao de Entrevista

Caracterizagao dos inquiridos:
Nome: Francisco Magalhaes

Posto: Major

Unidade: Unidade de Accéao Fiscal

Funcéo: Comandante do Destacamento de Acgéo Fiscal do Porto
Data: 22 de Janeiro de 2009

Esta de acordo que a entrevista seja gravada para ser transcrita e anexada ao

Trabalho de Investigacéo aplicada que estou arealizar? Sim

Caracterizacdo do objecto de analise:

1. Quais as dificuldades encaradas nos primeiros passos da implementagéo
das escutas telefonicas até a publicacdo da Lei organica da investigacéo
Criminal (LOIC) em 20007

“A principal decorre dos locais onde séo afectadas as intercep¢fes. C4 ainda ndo temos
as condicdes minimas para as poder efectuar, a Unica coisa que ca é feito no seio da
unidade € realmente as transcricfes e a seria das questdes gque tem interesse e que nao
tem interesse para serem submetidas a apreciagdo e a controlo judicial, para depois
serem ou nao serem integradas no processo, as que ndo sdo integradas nNo processo tem
de ser destruidas (acho que agora ndo é assim, eu) agora as primeiras dificuldades é no

ambito da formacéao, os sistemas estédo constantemente a mudar.
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2. Quanto a utilizacdo das escutas telefénicas, existem, ou ja existiram,
"resisténcias" por parte da Guarda ou de outros OPC, nomeadamente da PJ?
E, a contrério, incentivos ou estimulos por parte dos mesmos? E por parte
das Autoridades Judiciarias: Magistrados do MP e Juizes (ou mesmo do

Ministério da tutela e da Justica?)

“A nivel da guarda, por parte da guarda ndo conheco qualquer resisténcia interna, a nivel
da PJ, alguma, hoje em dia jA ndo a assim tanta mas acerca de dois anos e meio, trés
anos atras tvemos bastantes dificuldades na utilizagdo do sistema, porque o sistema que
esta criado no Porto apenas dispunham de duas bancas para os outros OPC que néo a
PJ, o que compreendes a uma serie de inquéritos em curso quer na GNR quer na PSP e
até no SEF o que havia uma certa dificuldade no acesso.

Ha uma resisténcia do MP, quer queiramos, quer nao, e entdo desde que o problema das
ET foi em grande parte vinculada pelos érgdos de comunicacdo social quanto a sua
utilizacdo, quanto ao controlo ou menor controlo por parte das autoridades judiciarias a
gue estavam sujeitas, o0 MP concretamente no que conserva a parte do controlo judicial
estdo sempre remitentes, evitam até em ultima instancia aceder aos pedidos que ndés
temos em termos de escutas. Ndo temos tido grandes obstaculos, ainda recentemente
procedemos a um inquérito, pedimos autorizacdo junto do MP realizar a Intercepcdes
telefonicas, foi prontamente atendido, o Unico problema que vamos sentindo agora, é no
prazo que decorre entre o pedido, alias a promoc¢ao das escutas e o despacho de
autorizacdo das mesmas, e as vezes perdem-se oito ou dez dias, e que, podem
entretanto durante esse periodo de tempo estar interrompidas ou comprometer

gravemente a investigacao”.

3. Quais séo, nasua opinido, as maiores dificuldades narealizagc&o das escutas

telefénicas?

“‘Sao algumas ordens de factores tais como, o investigador no ambito do inquérito ver
guais sdo os telefones que sdo fundamentais em interceptar ou ndo, porque o grande
problema que se verifica no resultado das intercepgdes sao as transcricdes, e as
transcricbes 0s prazos para depois submeter as escutas ou as transcricbes a controlo
judicial sdo muitos curtas, 15 dias, e 0 que acontece das duas uma, se tivermos muitos

telefones, muitas conversacdes e se quisermos abarcar e descrever muitas das vezes 0s
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telefones que temos quase todos que temos do nosso suspeito. Para depois conseguir
ainda a parte disso ndo soO ouvi-las, seleccionar aquelas que sdo com interesse para a
investigacdo e destringcar das que ndo tem interesse para a investigacdo. O problema e a
grande dificuldade na realizacdo das escutas para mim sdo da ordem técnica e tactica.
Téctica é efectivamente seleccionar aquelas que sao importantes aqueles telemdveis ou

telefones que sdo importantes e fundamentais interceptar.

4. Na sua opinido, qual considera ser a principal vantagem do uso de escutas
telefénicas?

“No que concerne a questdo colocada, a principal vantagem das escutas consiste néo so
na possibilidade de estudar e entender o “modus Operandi” do adversario, mas também
podermos planear e desenvolver as diligéncias da investigacao operativa, em tempo (til,
de forma a surpreendermos os suspeitos. E um grande suporte a investigagdo, sendo

também um meio de prova fundamental conjugado com todos os outros.”

5. De umaforma geral como considera o resultado das escutas na GNR? Isto €,
qual é a sua percepcédo da quantidade/qualidade de prova produzida a partir

deste meio de obtencdo tem, resultados evidentes?

“Tem, no caso em concreto e da experiéncia que eu tenho tem tido resultados evidentes,
alias é através das escutas telefonicas nos tém tido em tempo real e através do avancar
na investigacdo e acompanhar os suspeitos em tempo real, € através delas que nos tem
dado para registar reunides registar encontros efectuar seguimentos, efectuar vigilancias,

tudo isto compilado serve como matéria de prova, fundamental no @mbito processual.”

5.1 Na sua opinido seria possivel obter resultados sem a utilizacdo das

escutas?

“Sim, mas ndo é liquido que assim seja, vamos la ver uma coisa as escutas tem sempre
uma grande vantagem, que é sabermos a localizacdo dos nossos suspeitos e como disse
na pergunta anterior em tempo real conseguirmos estar presentes e conseguirmos fazer o
registo, realmente o registo de encontros, o registo de entregas, portanto s6 através, dizer

gue sO através disso ndo. Fundamentalmente conseguirmos converter 0s meios prova
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gue necessitamos para a matéria probatoria do processo. Agora sem, no caso concreto

especifico e nos casos em experiencia que tenho tido sem as ET n&o é impossivel.”

6. No caso especifico do combate a criminalidade organizada qual considera

ser o papel das escutas telefonicas?

“Quanto a questdo que me colocas, as escutas sdo um dos meios indispensaveis a
obtencdo de prova, constituindo também elas préprias prova, desde que bem seriadas,
transcritas e validadas em tempo Util. Obviamente que por si sé sao insuficientes, mas
conjugadas com outros meios, sdo fundamentais para o combate a criminalidade
organizada. As escutas permitem-nos muitas das vezes acompanhar em tempo real a
evolucdo e movimentacdo dos suspeitos, 0 que é preponderante e determinante para o

sucesso das investigagdes em curso”

7. ApOs a publicacdo da LOIC e resultante da competéncia técnica atribuida a
GNR, que tipo de instrucdo nesta matéria passou a ser ministrada
(tedrica/pratica)? Onde e por quem? (ou entdo se considera adequada a
formacéo para este fim)?

“A formacao que temos nesta area vamos sempre pela experiencia que vamos adquirindo
aos longo dos tempos, ndo tem havido uma formacéo especifica, mas comeca a haver
uma preocupacdo da parte de quem tutela os inquéritos e da parte de quem esta a
investigar no sentido da instrugcdo que se deve ministrar para poder rentabilizar este meio

de obtencé&o de prova. Agora a instrugdo é essencialmente prética, aprendo fazendo.

8. Apesar de no interior da PJ as escutas poderem ser efectuadas em tempo
real em diversos locais do pais, a GNR apenas sao disponibilizados
terminais em Lisboa e no Porto. Considera que dificulta a operacionalizagao

dainformacdo? Na sua opinido que solucdes podem ser adoptadas?

“Claro que dificulta sem duvida nenhuma, eu nisso ndo posso falar de uma experiencia
gue ndo conhego, ndo tenho sentido isso na pele, dado que actualmente e ja no
antecedente no grupo fiscal do Porto, estamos no Porto, temos acesso em tempo
oportuno e em tempo real sempre que quisermos as escutas, compreendo que de certa

forma que esta deslocalizado da area onde elas séo realizadas, de certeza um obstaculo.
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9. Ao ser da exclusiva competéncia da PJ a execucdo do controle das
comunicacOes autorizadas pela AJ (art.°27 da lei 53/08 de 29 de Agosto, lei
de seguranca interna). SO esta dispbe dos equipamentos técnicos
necessarios para a audicdo e gravacao das operacdes de intercepcdo de
comunicacdes em diversos locais do pais. Nao se olvidando da conveniéncia
e mais-valia na reducao de meios humanos/materiais/rentabilidade maxima
do recebimento e gravacdo a partir de instalacbes da propria Guarda (a par
do acontece na propria PJ, por exemplo, sendo os investigadores de Leiria,
as intercepgdes sao para ali reencaminhadas) vislumbra algum impedimento

legal/outro que nao financeiro para o mesmo desfecho?

“Néo, eu nao vejo qual seja o impedimento legal, secalhar € mais um problema financeiro,
gue em termos da criagcdo das condi¢des e instalagdes adequadas para utilizagdo destes
meios, do que propriamente impedimento legal. Acho que o impedimento legal n&o é por

si so6 limitativo acho eu.

10. Por Gltimo, na sua opiniéo, quais os aspectos a melhorar, nomeadamente, 0s

exequiveis a curto, médio e longo prazo quanto aesta matéria?

“Falamos a bocado num deles a formagéo é fundamental, por outro lado eu penso que
outro € agilizacdo essencialmente em termos da sujeicdo ao controlo judicial
essencialmente no que concerne ao tempos e aos prazos em que ndés sujeitamos as
escutas ao controlo judicial e depois ao prazo que 0s ‘processos” sdo despachados.
Muitas das vezes nés temos intercepcbes, como falamos a bocado de ao
acompanharmos as escutas em tempo real, pode num atraso deixarmos cair uma
intercepgcdo de um suspeito que é fundamental num determinado inquérito, ou num
processo é estarmos a trabalhar as escuras. Penso que a agilizacdo, € sempre de cultivar
da experiencia que se vai adquirindo confianca, leva a uma relagdo muito proxima entre o
OPC e as autoridades judiciarias, tem de haver uma relagéo de confianga e de grande
proximidade dos OPC e das autoridades judiciarias é um obstaculo muito grande a
investigacdo. E 0s meios os proprios meios que dispomos para fazer as audicdes,

efectuarmos as transcri¢des, constitui também uma limitacdo, atengao.
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A IMPORTANCIA DAS ESCUTAS TELEFONICAS NO COMBATE A
CRIMINALIDADE ORGANIZADA

Guiao de Entrevista

Caracterizacédo dos inquiridos:

Nome: Paulo Guerreiro

Posto: Major

Unidade: UCC

Funcéo: Comandante do Destacamento de Controlo Costeiro de Lisboa
Data: 20 de Fevereiro de 2009

Esta de acordo que a entrevista seja gravada para ser transcrita e anexada ao
Trabalho de Investigac&o Aplicada que estou arealizar? Sim

Caracterizacdo do objecto de anélise:

1. Quais as dificuldades encaradas nos primeiros passos da implementacdo das
escutas telefénicas até a publicacdo da Lei organica da investigacdo Criminal
(LOIC) em 2000?

“As principais dificuldades foram, naturalmente, as de ordem legal. A titulo de exemplo, o
controle das comunicacdes, tal como agora, era uma competéncia exclusiva da PJ.
Montar terminais fora das instalagdes da PJ com total controlo e rigor técnico obrigou a
uma articulagdo muito préxima com o departamento da PJ responséavel por essa area. A

urgéncia nas respostas nem sempre era uma realidade’.

2. Quanto a utilizacdo das escutas telefénicas, existem, ou ja existiram,
"resisténcias" por parte da Guarda ou de outros OPC, nomeadamente da PJ?

E, a contrério, incentivos ou estimulos por parte dos mesmos? E por parte
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das Autoridades Judiciarias: Magistrados do MP e Juizes (ou mesmo do Ministério

datutela e da Justigca?)

“Inicialmente existiram muitas resisténcias, incluindo as de outros actores da justica,
nomeadamente de advogados. Enquanto fui investigador, ndo tenho duvidas de que as
magistraturas, pese embora inicialmente estivessem algo apreensivas, desempenharam
um papel absolutamente crucial para que a Guarda viesse a ser competente em
investigagdes que admitissem o recurso a escutas’.

3. Quais séo, na sua opinido, as maiores dificuldades narealizagcdo das escutas
telefénicas?

“Como ndo desempenho, actualmente, funcdes na area da investigacéo, julgo que o mais
prudente serd ndo me pronunciar. Poderei transmitir uma percepcdo ndao adequada &
realidade”’.

4. Na sua opinido, qual considera ser a principal vantagem do uso de escutas
telefénicas?

“O uso de escutas telefonicas, em termos de obtencdo de prova, s6 constitui uma
vantagem caso exista uma consciéncia muito exacta sobre a sua finalidade. Tera de ser
um meio para obter um resultado e nunca um fim em si mesmo. Considero as ET como
método indispenséavel a boa investigacéo do processo

Enquanto fui investigador o crime que motivou 0 uso das escutas telefonicas foi o de
contrabando e associagdo criminosa. Actualmente, foram atribuidas, a Guarda, novas
competéncias em matéria penal. As escutas telefonicas, tal como resulta da Gltima revisao
penal, sdo um instrumento que pode ser utilizado; desde que essa diligéncia se afigure
como indispensavel para a descoberta da verdade, sempre que esteja em causa crimes
gue admitam o0 uso de escutas e para 0s quais a Guarda seja competente para proceder
ao seu inquérito”.

5. De umaforma geral como considera o resultado das escutas na GNR? Isto €,
qual é a sua percepcédo da quantidade/qualidade de prova produzida a partir

deste meio de obtencdo tem, resultados evidentes?
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“Eu estou perfeitamente convicto de que os resultados sdo bastante positivos, contudo tal
como referi anteriormente, ndo estou em condi¢cdes de o afirmar categoricamente. As
escutas telefonicas, tal como resulta da ultima revisdo penal, s&o um instrumento que
pode ser utilizado; desde que essa diligéncia se afigure como indispensavel para a
descoberta da verdade, sempre que esteja em causa crimes que admitam o uso de

escutas e para os quais a Guarda seja competente para proceder ao seu inquérito”.

5.1 Na sua opinido seria possivel obter resultados sem a utilizacdo das
escutas?

“A utilizacdo de escutas deve ser reduzida ao indispensavel e quando absolutamente
necessario. Fazer das escutas o principio, 0 meio e o fim da recolha de prova € um erro

gue quase sempre resulta num péssimo trabalho.

E possivel obter resultados sem escutas. Utiliza-las de forma correcta aumenta as

possibilidades de éxito”

6. No caso especifico do combate a criminalidade organizada qual considera
ser o papel das escutas telefénicas?

“Da minha experiéncia ao longo do tempo que desempenhei fun¢des de investigacdo na
area fiscal, este meio provou ser dos mais contributivos para a investigacdo do crime
organizado, pela forma como nos permite obter informacdo em simultaneo dos diversos
patamares de uma organizagao criminosa. Por nos dar a conhecer em simultdneo o que a

cada um deles compete fazer.”

7. Apos a publicacdo da LOIC e resultante da competéncia técnica atribuida a
GNR, que tipo de instrucdo nesta matéria passou a ser ministrada
(tedrica/pratica)? Onde e por quem? (ou entdo se considera adequada a

formacao para este fim)?

“Néo estou em condicbes de responder a esta questdo.”

8. Apesar de no interior da PJ as escutas poderem ser efectuadas em tempo

real em diversos locais do pais, a GNR apenas sao disponibilizados
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terminais em Lisboa e no Porto. Considera que dificulta a operacionalizagao

dainformacao? Na sua opinido que solucdes podem ser adoptadas?

“Esta situacao dificulta e muito. Ndo é compreensivel que, passados tantos anos sobre o

funcionamento do sistema, ainda néo estejam resolvidas questdes de a&mbito operacional.

Aceder as escutas em tempo real 7/24 é condi¢&o indispensavel. Tudo o que se faca sem

essas condi¢bes é prestar um mau servigo”

Ao ser da exclusiva competéncia da PJ a execugcdo do controle das
comunicacdes autorizadas pela AJ (art.°27 da lei 53/08 de 29 de Agosto, lei
de seguranca interna). SO esta dispbe dos equipamentos técnicos
necessarios para a audicdo e gravacdo das operacdes de intercepcdo de
comunicacdes em diversos locais do pais. Nao se olvidando da conveniéncia
e mais-valia na reducdo de meios humanos/materiais/rentabilidade maxima
do recebimento e gravacdo a partir de instalacbes da propria Guarda (a par
do acontece na prépria PJ, por exemplo, sendo os investigadores de Leiria,

as intercepgdes sao para ali reencaminhadas) vislumbra algum impedimento

legal/outro que nao financeiro para o mesmo desfecho?

“Néo vislumbro nenhum impedimento legal embora desconhe¢a em absoluto quais s&o os

argumentos da PJ sobre essa matéria.”

10. Por altimo, na sua opinido, quais 0s aspectos a melhorar, nomeadamente, os

exequiveis a curto, médio e longo prazo quanto aesta matéria?

“Resumia tudo num aspecto: melhorar a cooperagao policial”
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A IMPORTANCIA DAS ESCUTAS TELEFONICAS NO COMBATE A
CRIMINALIDADE ORGANIZADA

Guiao de Entrevista

Caracterizagcédo dos inquiridos:

Nome: Jorge Bolas

Posto: Major

Unidade: Unidade d Intervencéo

Funcéo: Comandante do Grupo de Intervencéo de OperagOes Especiais
Data: 2 de Fevereiro de 2009

Esta de acordo que a entrevista seja gravada para ser transcrita e anexada ao
Trabalho de Investigacdo Aplicada que estou arealizar? Sim

Caracterizagcdo do objecto de analise:

1. Quais as dificuldades encaradas nos primeiros passos da implementacdo das
escutas telefonicas até a publicacdo da Lei orgénica da investigacdo Criminal
(LOIC) em 2000?

“Né&o tenho conhecimento da altura”.

2. Quanto a utilizacdo das escutas telefénicas, existem, ou ja existiram,
"resisténcias" por parte da Guarda ou de outros OPC, nomeadamente da PJ?
E, a contrério, incentivos ou estimulos por parte dos mesmos? E por parte
das Autoridades Judiciarias: Magistrados do MP e Juizes (ou mesmo do

Ministério datutela e da Justica?
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“Nao, eu resisténcias ndo vejo, as coisas ndo podem ser vistas nesse, acho um prisma
“limitativo”. O que existe naturalmente é no ambito da LOIC a necessidade de
comunicagao quando a necessidade de fazer escutas aos outros OPC’s nomeadamente a
policia judiciaria para ndo haver ja processos a decorrer sobre os quais va haver depois
problemas de duplicagdo do esfor¢o, mas fora isso ndo. Da parte das autoridades
judiciarias ndo vejo resisténcias, penso que essas resisténcias se deram mais depois do
caso casa pia onde isto ficou excepcionalmente divulgado, mas faz-se elas tem é balizas
na lei, desde que essas balizas sejam respeitadas e que a sua aplicagao operacional seja
efectivamente necesséria, seja uma mais-valia para a investigacdo, n vejo, nunca Vi

resisténcias nenhumas”

3. Quais séo, nasua opiniado, as maiores dificuldades narealizagcdo das escutas

telefénicas?

“Tem ver com empenhamento de pessoal, as escutas telefénicas segregam muita gente,
porgue obrigam a um conjunto de procedimentos, e de diligéncias e de empenhamento de
pessoal em permanéncia alguns outros nem em permanéncia, mas depois a posteriori é
muito grande que nos segrega, quando a gente fala de um ndcleo de investigacédo
criminal tem 5 a 6 homens um processo complexo com escutas exclui da investigacao no
terreno logo para ai 3 ou 4. Por isso é que as escutas sdo muito Uteis mas se a escuta
significar, por isso é que os magistrados muitas vezes mandam fazer 15 dias e se aquilo
ndo a seguir acaba, porque se ndo aquilo segrega completamente, fazer transcricdes
obriga 0 nosso pessoal a perder demasiado tempo. Portanto essa € a grande dificuldade

das escutas”

4. Na sua opinido, qual considera ser a principal vantagem do uso de escutas

teleféonicas?

“As escutas sao muito Uteis, a sua maior vantagem é sem duvida alguma a percepgao

gue nos déao da actividade do suspeito a todo o momento.”
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5. De umaforma geral como considera o resultado das escutas na GNR? Isto €,
qual é a sua percepcédo da quantidade/qualidade de prova produzida a partir
deste meio de obtencdo tem, resultados evidentes?

“Daquilo que conheco as escutas foram sempre uma mais-valia, em quase todos 0s
inquéritos houve outros onde se tornaram um encargo, onde rapidamente me pretendi ver
livre, suspender a intercep¢cdo de comunicacdes porque me segregava pessoal e o
resultado final era curto, mas outra houve em que foi determinante, em especial para a
droga, e neste momento na area que estou a trabalhar do roubo também é muito

importante, é muito importante mesmo.”

5.1 Na sua opinido seria possivel obter resultados sem a utilizacdo das

escutas?

“Algumas situaces ndo as escutas foram dos elementos fundamentais a outros que
serviu s6 para complementar, enfim para certificar alguns factos para confirma-los Mas e
uma forma geral considero que por si s6 sdo insuficientes, mas conjugadas com outros
meios sdo fundamentais”.

6. No caso especifico do combate a criminalidade organizada qual considera
ser o papel das escutas teleféonicas?

“Na minha opinido é fundamental, quer ao nivel da prova, quer para criar a convic¢do de

"organizagao" no magistrado que dirige o inquérito”

7. ApOs a publicacdo da LOIC e resultante da competéncia técnica atribuida a
GNR, que tipo de instrucdo nesta matéria passou a ser ministrada
(tedrica/pratica)? Onde e por quem? (ou entdo se considera adequada a

formacao para este fim)?

“A lei é que nos da, é que nos permite. As escutas € um procedimento operacional € uma
diligéncia processual. A formacédo € do ambito do curso de investigagdo criminal. “Se é
adequada’™ n tenho o curso, mas agora tenho militares que tem o curso e que falam muito
bem dele, € um curso bem estruturado, eu s tenho razdes para querer que o trabalho &

bem feito é bem ministrado.”
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8. Apesar de no interior da PJ as escutas poderem ser efectuadas em tempo
real em diversos locais do pais, a GNR apenas sao disponibilizados
terminais em Lisboa e no Porto. Considera que dificulta a operacionalizacao
dainformacao? Na sua opinido que solucdes podem ser adoptadas?

“Eu penso que neste momento o secretario geral do MAI esta equacionar a criagéo de
espacos, de operacionalizacdo para a GNR e para a PSP no ambito da escutas, claro que
isto limita, claro que limita, ndo limita aqui quem trabalha na area da Brigada 2 aqui na
area de Lisboa que era o meu caso, mas quem era da brigada 3 que tinha de vir de
albufeira fazer escutas ha um alvo que esta em albufeira, ndo deixava de ser algo ironico.
O problema que se levanta tem a ver com o controlo e tem que haver efectivamente,
estamos a falar ainda da invasédo da vida privada, numa devassa da vida privada das
pessoas que tem de ser muito bem controlada se n&o, temos os fantasmas da republica
por isso naturalmente tem que haver, arranjar solu¢des, penso que sim faz sentido,
encontrar mais dois ou trés pontos, um para a zona centro Coimbra ou Aveiro e outro para
baixo para o Algarve. Permitem uma dispersao ao nivel territorial ao nivel do territério.

9. Ao ser da exclusiva competéncia da PJ a execucdo do controle das
comunicacOes autorizadas pela AJ (art.°27 da lei 53/08 de 29 de Agosto, lei
de seguranca interna). SO esta dispbe dos equipamentos técnicos
necessarios para a audicdo e gravacao das operacdes de intercepcédo de
comunicacdes em diversos locais do pais. Nao se olvidando da conveniéncia
e mais-valia na reducao de meios humanos/materiais/rentabilidade maxima
do recebimento e gravacdo a partir de instalacbes da propria Guarda (a par
do acontece na propria PJ, por exemplo, sendo os investigadores de Leiria,
as intercepgdes sado para ali reencaminhadas) vislumbra algum impedimento
legal/outro que nao financeiro para o mesmo desfecho?

“Os custos, sdo muito caros, e por isso é que nao tem sido implementado, ndo é so por
causa da superviséo, isto envolve ver muito elevadas e tem que haver uma deciséo ao

mais alto nivel para isto ser operacionalizavel, produza bons resultados, essa € outra das
guestdes em cima da mesa, supervisao e controlo e quem gere”

10. Por altimo, na sua opinido, quais os aspectos a melhorar, nomeadamente, os
exequiveis a curto, médio e longo prazo quanto aesta matéria?
“Mas passa essencialmente pela criacdo de pelo menos mais dois pontos, um para a

zona sul outro para a zona centro”
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APENDICE J - QUESTIONARIO

Utilizacdo de Escutas Telefonicas

Este € um questionério que visa obter informacéo acerca da percepcao sobre a formacéo
dada na Guarda Nacional Republicana relativamente a investigacdo com especial
interesse no caso especifico das escutas telefébnicas enquanto meio de obtencdo de
prova.

No preenchimento do questionario coloque uma cruz no quadrado em frente ou por baixo
daquela que considera ser a sua resposta. Na penultima pergunta, coloque apenas por
topico a sua resposta.

Género: M I:I F I:I [dade:

Posto: Funcao:

Unidade:
H&a quanto tempo esté ligado a investigacao criminal?

1-Considera a formacdo que a Instituicdo lhe proporciona na area da investigacao
criminal adequada?

SIM I:I NAO I:I

2-Numa escala de 1 a 5, como qualifica a formacéo para a investigacdo que lhe foi
proporcionada pela Guarda Nacional Republicana. Representando 5 o totalmente
adequada e 1 o totalmente desadequada.

Totalmente Desadequada | Adequada Maioritariamente | Totalmente
Desadequada Adequada Adequada
1 2 3 4 5

3-No campo especifico da utilizacdo das Escuta Telefénicas, considera a formagéo
adequada?

SIMI:I NAO I:I

4-Se respondeu que ndo, ou parcialmente, qual ou quais 0s aspectos que na sua opinido
deveriam merecer uma maior ou melhor abordagem.

Obrigado pela sua colaboracao

Aspirante Ricardo Mend
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APENDICE K —DADOS DA ANALISE DE CATEGORIAS

Tabela K.1: Categoria “Aspectos positivos”/Subcategoria “Imprescindiveis”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7
“Insubstituivel” 1 1 2
“Fundamental” 2 1 3
“Decisivo” 1 1
“ Nao seria possivel obter| 2 2 1
resultados”
“Indispensavel” 6 1 1
“Unica forma”
21

Tabela K.2: Categoria “Aspectos positivos”’/Subcategoria “Mais-valias”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7

“Bom meio” 1 1
“Muito uteis” 2
“Mais-valia” 1
“Enérgico” 1 1
“Grande facilitagdo na prova” 1 1

6

Tabela K.3: Categoria “Aspectos positivos”/Subcategoria “Referéncia a exemplos praticos”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7
“Vestigios” 1
“Flagrante delito” 1
“Acompanhamento em tempo 3 3 1 1
real”
“Estudar o Modus Operandi” 1 1
12
Tabela K.4: Categoria “Aspectos positivos”’/Subcategoria “Referéncia a ilicitos”
Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7
“Trafico estupefacientes” 1
“Crime organizado” 2 1 1 1 1 1 7
“Infracgao tributaria e fiscal™ 1 1
“Contrabando” 1 1
“Fraudes Transnacionais” 1 1
11

AIMPORTANCIA DAS ESCUTAS TELEFONICAS NO COMBATE DA CRIMINALIDADE ORGANIZADA 91



Apéndice K- Dados da Anélise de Categorias

Tabela K.5: Categoria “Problemas / dificuldades de utilizagao”/Subcategoria “Aspectos legais”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7
Prazo pedido-autorizacao 1 1
“Ordem legal” 1 1
Controlo 1 1
3

Tabela K.6: Categoria “Problemas/dificuldades de utilizagdo”/Sub-categoria “Acesso equipamentos”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7
N.°insuficiente 1 1 1 3
Falta de qualidade 1
4

Tabela K.7: Categoria “Problemas / dificuldades de utilizagdo”/Sub-categoria “Distancia instalagées”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7

“Deslocagbes investigadores” 1

“Ser apenas possivel em 2 2
Lisboa ou no Porto”

Locais 1 1

Tabela K.8: Categoria “Aspectos positivos”’/Subcategoria “Ordem pratica”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7

“Acesso n.° dos suspeitos” 1

Transcrigdes

Tempo real 1

Pessoal necessario

glr|r|r]N

Tabela K.9: Categoria “Outros meios de obtengio de prova”/Subcategoria “Ultimo recurso”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7
1 2 1 4

Tabela K.10: Categoria “Outros meios de obtengéo de prova”/Subcategoria “Recurso entre outros”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7
1 4 2 1 8
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Tabela K.11: Categoria “Relagdo GNR-AJ/ Outros OP C”’/Subcategoria “Existéncia de resisténcias ”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7
AJ 1 1 1 3
PJ 1 1 1 1 4

Tabela K.12:Categoria “Relagdo GNR-AJ/Outros OP C”/Subcategoria “N&o existéncia de resisténcias”
Entrevistados Total

1 2 3 4 5 6 7

PJ 1

Tabela K.13: Categoria “Formacgio”/Subcategoria “Investigagao Criminal”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7
1 1 1 1 4

Tabela K.14: Categoria “Formagao”/Subcategoria “Inexisténcia”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7
1 1 2

Tabela K.15: Categoria “Sugestdes”/Subcategoria “Outros OPC”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7

Tabela K.16: Categoria “Sugestdes”/Subcategoria “Locais”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7
2 2 1 2 7

Tabela K.17: Categoria “Sugestées”/Subcategoria “Centralizagdao”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7
1 1 1 3

Tabela K.18: Categoria “Sugestées”/Subcategoria “Controlo Interno”

Entrevistados Total
1 2 3 4 5 6 7
1 1 1 3
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APENDICE L- DADOS DA ANALISE SPSS

1. BINOMIAL
Tabela L. 1
Binomial Test
Observed Asymp. Sig.
Category N Prop. Test Prop. (2-tailed)
Formagdo - Investigagcdo Group1l |Adequada 43[,49 ,50 ,915%
Criminal B
Group 2 |Né&o 45| 51
adequada
Total 88 1,00
a. Based on Z Approximation.
Tabela L. 2
Binomial Test
Observed Asymp. Sig.
Category N Prop. Test Prop. (2-tailed)
Formacéo - Escutas Group 1 N&ao 79(,90 50 ,0002
Telefonicas
Group 2 |Sim 9,10
Total 88 1,00
a. Based on Z Approximation.
Tabela L. 3
Binomial Test
Category N Observed Prop. | TestProp.| Asymp. Sig. (2-tailed)
Experiéncia em Group 1 Nao 28,32 50 ,0012
utilizagcéo de
escutas Group 2 Sim 60,68
Total 88 1,00
a. Based on z

Approximation.
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Apéndice L —Dados da Analise em SPSS

2 — Qui- Quadrado
Tabela L. 4

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
Percent N Percent N Percent
Formacdo - Escutas Telefonicas *
Experiéncia em utilizacdo de escutas 88 100,0% 0].0% 89 100,0%

Tabela L. 5
Formacdao - Escutas Telefénicas * Experiéncia em utilizagdo de escutas Crosstabulation
Experiéncia em utilizacdo de
escutas
Sim N&o Total
Formacéo - Escutas Sim Count 7 2 9
Telefonicas
Expected Count 6,1 2,9 9,0
N&o Count 53 26 79
Expected Count 53,9 25,1 79,0
Total Count 60 28 88
Expected Count 60,0 28,0 88,0
Tabela L. 6
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 4262 514
Continuity Correction” ,075 , 784
Likelihood Ratio 451 502
Fisher's Exact Test 713 407
Linear-by-Linear Association |,421 517
N of Valid Cases” 88

a. 1 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum expected countis 2,86.
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Tabela L. 7
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Formacdo - Investigagéo
Criminal * Formacdo - 88 100,0% 0],0% 88 100,0%
Escutas Telefénicas
Tabela L. 8
Formacgao - Investigagao Criminal * Formacgao - Escutas Telefénicas Crosstabulation
Formacéo - Escutas Telefénicas
Sim N&o Total
Formacdo - Investigacdo Adequada Count 8 35 43
Criminal
Expected 4.4 38,6 430
N&o adequada  Count 1 44 45
Expected 46 404 450
Total Count 9 79 88
Sihected 9.0 790 884
Tabela L. 9
Chi-Square Tests
Value | df | Asymp. Sig. (2-sided)| Exact Sig. (2-sided)|Exact Sig. (1-sided
Pearson Chi-Square 6,4281 1f,011
ContinuityCorrectionb 4,767  1(,029
Likelihood Ratio 7,180 1f,007
Fisher's Exact Test ,014 012
Linear-by-Linear Association 6,355 1(,012
N of Valid Cases” 88

a. 2 cells (50,0%) have expected countless than 5. The minimum expected countis 4,40.
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Crosstabs
Tabela L. 10
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Posto * Formagéo - Escutas Telefénicas 88 100,0% 0],0% 88 100,09
Tabela L. 11
Posto * Formacéo - Escutas Telefénicas Crosstabulation
Count
Formacéo - Escutas Telefénicas
Sim N&o Total

Posto Guarda 1 5 6

Cabo 2 23 25

2.° Sargento 1 15 16

1.°Sargento 2 21 23

Sargento - ajudante 3 15 18
Total 9 79 88
Tabela L. 12

Chi-Square Tests
Value df Asymp. Sig. (2-sided)

Pearson Chi-Square 1,553 4,817
Likelihood Ratio 1,452 41,835
Linear-by-Linear Association |,645 1,422
N of Valid Cases 88

a. 5 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected countis ,61.

Crosstabs
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Tabela L. 13
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
o .
Fungéo * Fomagdo - Escutas 8d 100,094 0[,0% 8d 100,09
Telefénicas
Tabela L. 14
Funcao * Formacao - Escutas Telefénicas Crosstabulation
Count
Formacéo - Escutas Telefénicas
Sim Nao Total

Funcdo  |nvestigador 1 16 17]

Chefe do NIC 8 63 71
Total 9 79 88
Tabela L. 15

Chi-Square Tests
Asymp. Sig. (2- Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)

Pearson Chi-Square 4332 1{,510
Continuity(:orrectionb ,045 1(,832
Likelihood Ratio 488 1(,485
Fisher's Exact Test 1,000,447
Linear-by-Linear Association |,428 1(,513
N of Valid Cases” 88

a. 1 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum expected countis 1,74.
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APENDICE M —ANALISE A PERGUNTA 4° DO QUESTIONARIO

Quadro M. 1: Auséncia de formacao

“Néo existe formacao especifica para trabalhar com escutas elefénicas nos processos” (1)
“Até a presente data nunca tive formacgéo a nivel das escutas” 3)
“Nunca recebi instrucao de escutas telefénicas” (8)
“Em virtude de n&o ser dada qualquer fomagao” (20)
“N&o tenho opinido acerca desta pergunta, uma vez que nunca me foi ministrada formacgéo” (11)
“Devido ao facto deste tema néo ter sido abordado no curs o de investigacao criminal” a2)
“Nunca tive instrugao sobre escutas telefénicas” (15)
“N&o possuo qualquer tipo de fomagio neste campo” (ae)
“Nao me foi ministrada qualquer formag&o no &mbito das escutas telefénicas” a7)
“Simplesmente ndo formagao nesta, como noutras areas, vamos aprendendo a nossa custa uns com | (18)
0s outros. Aprende-se com os erros”

“Simplesmente n&o foi ministrada nenhuma instrugao sobre escutas telefonicas” (20)
“Até a presente data ainda ndo me foi ministrada formacéo es pecifica da matéria em epigrafe” (21)
“N&do me foi dada formacéo no ambito de escutas telefonicas (somente tépicos muito basicos)” (26)

“Pura e simplesmente ndo me foi ministrada qualquer formacgao no ambito das escutas telefénicas” (29)
“Néo existiu qualquer formagéo nesta area” (35)
“Nunca recebi fomacgdo de escutas telefénicas” (37)
“Durante o periodo de tempo em que desempenhei fungdes na investigagdo criminal nunca recebi | (42)
instrucdo por parte da instituicho GNR acerca da utilizacdo de intercepgdes telefénicas, motivo pelo

qual deveria haver instrugéo”

“Até & presente data e nos cursos que me foram ministrados, fala-se das escutas telefénicas | (43)
superficialmente, fica-se com uma vaga ideia”

“Néo foi ministrada qualquer formagéao sobre escutas telefonicas” 57
“Formacéo neste campo no curso de investigag&o criminal” 60
“A formagao devia ser unicamente direcionada para as competéncias da Guarda” 64
“Nunca tive instrugéo especifica” 66
“Sem formacao” 67
“A formacédo nesta area praticamente nao existe” 68
“Nunca tive formacao” 71
“N&o me foi dada qualquer formagéo” 72
“Néo foi ministrada qualquer formagdo no dmbito das escutas telefénica” 75
“A formacéo devia incluir esta matéria” 77
“Ministrar formacgédo neste sentido” 79
Quadro M. 2: Utilizacdo pratica

Aexecugao das escutas” (4
“Trabalho pratico em escutas em tempo real e exercitar a audicdo e transposicédo para o auto de | (5)
transcrigdo”

“O assunto deveria ser abordado na vertente pratica, complementado com realizacdo de escuta | (9
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Apéndice M —Analise a 42 pergunta do Questionario

telefénica propriamente dita”

“A formagao deveria ser mais virada para a parte pratica” (22)
“Forma de conjugar escutas com outras diligéncias processuais que se podem retirar do meio de | (30)
prova além da audi¢éo”

“Aspectos técnicos do funcionamento do sistema Paragon/ RelianWWs. Dados de base /| (38)
Facturacéo detalhada/escutas telefénicas / decifracéo de dados de carregamento vs MP/JIC/ Paracer
21/2000 da PGR”

“Exemplificacdo de casos. Nos cursos ministrados nunca foi dada instrucao do funcionamento das | (39)
escutas telefénicas”

“Aspectos relacionados com requisitos, procedimentos correctos, ou melhor boas praticas, para | (41)
utilizar e saber utilizar as escutas como meio de obtengéo de prova e ndo meio de prova”

“Instrucado acerca dos programas de gravacao nas salas da PJ” (44)
“Simulacao de situagdes reais com ratica de escutas telefénicas” (46)
“Todos os aspectos técnicos relacionados com os procedimentos de cada operadora” 47)
“Formacgao tanto a nivel pratico como teorico” 48
“Tirar partido em todas as vertentes das potencialidades das escutas telefénicas” (48)
“Autilizagdo da escuta em tempo real e coordenada com o terreno” (48)
“formacdo com base em situagdes praticas” 49
“Abordagem do sistema informatico” 50
“Formacéao Pratica” 53
“Formacéo tanto a nivel pratico como teorico” 55
“simulagbes praticas” 56
“Existir na EG simuladores” 59
“Deveriam incidir mais em aspectos praticos” 61
“Prazos espedcificos, nomas e procedimentos” 70
“A GNR deveria possuir em todos os comandos equipamento para efectuar escutas telefonicas” 73
“Agilizar as equipas no terreno” 76
“Formacio para a utilizagdo dos meios informaticos” 78
“Formacéo pratica” 83
“Formacio sobre os meios informaticos disponiveis na PJ” 84
“Formacéo pratica” 86
“Os meios infoomaticos da PJ, ndo existir qualquer formagéao 88

Quadro M. 3: Expediente

“Devia-se ter conhecimento de expediente a elaborar” 24
“Deveria ser dada mais atencéo a todo o expediente necessario” 28
Tipo de expediente” 30
“Elaboragéo de expediente” 48
Elaboragéo de expediente” 49
“Expediente” 51
“Expediente” 52
“Elaboragao de expediente” 53
“Elaboragéo de expediente” 55
“Elaboragao de expediente” 65
“Elabora expediente” 81
“Expediente a alaborar aquando da utilizaca de escutas telfonicas” | 83
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“Expediente” | 86 |

Quadro M. 4: Actualizacdes/ Reciclagens

“Deveria ser efectuada reciclagem regular, pois os sistemas estdo sempre a ser alterados” | 19
“Mais regular” 22
“Instrucado de actualizagao” 40
“face as alteracdes legislativas deveria haver instru¢des de actualizagdes nesta materia” 69

Quadro M. 5: Relagado outros OPC

“Os elementos s&o formados pelos técnicos da PJ e sédo ajudados pelas outras forgcas e servicos | (27)
de sguranga quando de encontram no local das escutas telefonicas (Directoria da PJ-Lisboa)”

“Aguarda nao dvia depender da PJ para a realizacéo técnica das escutas” (31)
Quadro M. 6: Fundamentos legais

“Requisitos essenciais a fundamentagao processual das escutas” (5)
“Enquadramento legal de situacgdes praticas (admissibilidade, formalidade das operagdes, extens&o | (40)
e nulidades)”

“Arts. 187.°a 189.°do CPP”. (44)
“Alteracdes do CPP” (46)
“Enquadramento legal” 48
“Enqudramento Legal” 54
“Enqudramento Legal” 55
“Aspectos praticos” 56
“Mais formacgéo a nivel do CPP” 58
“Todos os aspectos legais” 65
“Enquadramento lagal” 74
“Melhor explicacao da legislagédo que enquadra este tema” 87
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APENDICE N - EXEMPLO PRATICO NA UTILIZACAO DA ESCUTA
TELEFONICA

No decorrer da investigacdo de um ilicito criminal o investigador elabora uma
participacdo, auto de denuncia sobre os ilicitos, onde escreve todas as suspei¢cbes que

tem da pratica do ilicito que pretende investigar.

Esse relatério deve conter, a primeira parte deve conter toda a matéria de facto relaciona
com os indicios da pratica criminosa. Uma segunda deve conter o fundamento de direito
da admissibilidade das ET.

Submeter este relatério a promocéo e decisdo do MP, quanto & matéria da utilizacéo das
escutas telefonicas.

Sendo o MP do mesmo entendimento promove a realiza¢ao das ET, junto do meritissimo
JIC.

O JIC quando concordando com a promoc¢ao do MP, autoriza a realizagéo das ET.

O despacho do JIC contempla o prazo de autorizacdo, e a periodicidade com que o
controlo das mesmas deve ser realizado pelo MP. Apés este despacho o juiz procede a
elaboracédo de um oficio a remeter a respectiva operadora a que diz respeito ao telefone
a interceptar. Este oficio é remetido para a unidade de telecomunica¢cdes da PJ, para

atribuicdo de cédigo ao telefone a interceptar e posterior remisséo a operadora.

ASSUNTO: Intercepcao de Comunicacoes.

Comunico a V. Ex.* que, por despacho hoje proferido e ao abrigo do disposto no art’s. 187°,

188° ¢ 269° do CPP, determinei a intercep¢do e gravagdo das comunicagdes efectuadas de e

para os Postos Moveis, que abaixo se indicam e, respectivos IMEI’s, com identificacdo das
células activadas aquando das ligagdes efectuadas, bem como o envio da respectiva

facturacdo detalhada com registo de “trace-back™, pelo periodo de 30 (trinta) dias.--

Postos Moveis: 91 102 61 66
91 441 50 26

Pelo que se solicita a V. Ex.?, proceda de acordo com as necessidades técnicas, para que a

intercepcao/gravacao se efective, da forma mais célere possivel.--

Consigna-se que os presentes autos se encontram em Segredo de Justica.--
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Apéndice N — Exemplo Prético da Utilizacao da Escuta Telefénica

Neste momento o OPC elabora o respectivo auto de inicio de intercep¢ao e gravacao de
ET.

Exmo. Senhor Dr.,

Com referéncia ao Vosso oficio n°® 127, datado de 17/11/2006, informamos que a
operacao de intercepcao das comunicacgoes ao telefone nimero 919388813 teve inicio
no dia 17/11/2006, as 18h 33m.

Mais se informa que ndo dispomos de registo de qualquer chamada efectuada pelo
telefone nimero 919388813, no periodo compreendido entre 08/08/2006 (data de
activacdo) e 17/11/2006. Por esse motivo, ndo nos é possivel identificar o IMEIl associado
e, consequentemente, proceder a intercep¢ao do mesmo.

Sem outro assunto de momento, apresentamos os melhores cumprimentos,

Passada esta fase o OPC vai monitorizando as ET, efectuando a seleccdo das que
considera importantes para 0s autos.

INQ. 68/06.6 TELSB RESUMO DAS COMUNICACOES OPERADOR: DATA:11/03/2009

Identificacdo: Alvo / Sesséo / Telefone /Hora Resumo

Alvo — 37709M

Sessao:

De seguida e tendo em vista o controlo parte do MP o OPC elabora, no prazo estipulado
pelo JIC aquando da autorizagc&o das escutas telefonicas, um relatorio onde indica as
sessfes com interesse para a prova. No qual ainda indica as passagens relevantes,

solicitando a transcri¢éo para 0s autos as sessdes com interesse.
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Apéndice N — Exemplo Prético da Utilizacao da Escuta Telefénica

Este relatério em conjunto com os suportes magnéticos sao entre ao MP para proceder
ao controlo. O MP por sua vez autoriza ou ndo as transcricoes e leva a conhecimento do
JIC os elementos que Ihe foram presentes.

Neste relatério é efectuado uma avaliacéo global das escutas ponderando a cessacéo ou

a prorrogacdo das mesmas ou ainda eventuais novas intercepcoes.

De referir que quer nos casos de cessacdo por caducidade da autorizacdo ou por
proposta do OPC deve ser sempre elaborado o respectivo auto de cessagao

Aos 10 (dez) dias do més de Julho do ano de 2007, cessou a intercepgdo ao
telefone mével com o nimero XXXXXXXX, de acordo com o determinado

pelo Despacho exarado em 10 de Julho de 2007, pelo Meritissimo Juiz de
Instrucdo Criminal, Carlos Alexandre, para a intercepcdo e gravacdo das

conversacgoes telefonicas mantidas através do referido numero de telemovel”.

Ao numero acima indicado tinha sido atribuido, pelo Departamento de
Telecomunicag¢des da Policia Judiciaria, o nimero de codigo 33278M.

Sempre sejam autorizadas as transcri¢ces indicadas o OPC procede a elaboracdo da
respectiva transcrigéo

De acordo com a informacado prestada pela GNR-BF a fls. 182 e seguintes,
que aqui se dd por integralmente reproduzida, continua a existir interesse nas
intercepcoes j@ autorizadas, uma vez que as mesmas revelam conversagcoes
relacionadas com a matéria em investigacdo.

Assim, requer-se:

Q) Se determine a transcricdo das sessoes identificadas a fls. 182 a 188

—com os n% 2, 5, 37, 51, 53, 54, 56, 57, 65, 67, 78, 108, 153, 160, 165,
166. 169. 179, 180, 181, 182, 185, 189. 192, 196. 200, 202. 205. 211, 230.
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Apéndice N — Exemplo Pratico da Utilizagdo da Escuta Telefénica

O JIC aquando do controlo das escutas que lhe sdo apresentadas, manda desmagnetizar
todas as conversacfes relativas a funcionarios sujeitos a segredo profissional, e
gravadas em CD auténomo.

AUTO DE DILIGENCIA

Aos 12 dias do més de Mar¢co do ano de 2009, eu, Jodo Pereira, Cabo, n°.
162/1886162, a prestar servico no Destacamento de Acc¢éo Fiscal do Porto,
procedi, de acordo com o Despacho Judicial a fls. 3077, a desmagnetizacéo
da sessao 4891 do Alvo 37053M e sessbes 9966 e 9972 do Alvo 1N461M dos
respectivos CD’s integrais, tendo procedido a nova gravacao das
supracitadas sessfes em CD autbnomo, o qual ficou identificado como
“Sessdes com Advogados / Funcionarios Bancarios, despacho de fis.

3077” e que vai ser entregue no DCIAP mediante termo de entrega.
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ANEXOS
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ANEXO O - DADOS DAS ESCUTAS TELEFONICAS REALIZADAS

O Quadro K.1 apresenta os dados numéricos relativos as escutas realizadas pela GNR,
através dos meios informéticos da PJ.

Unidade. Ano 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
GNR Agueda 7 3 6

GNR Alenquer 13 13 18 2

GNR Almada 43 77 49 83 90 113
GNR Amarante 8 11 16

GNR Aweiro 3 4 26 19
GNR Barcelos 2 1 8 25 16 13
GNR Beja 12 5 2 2
GNR Braga 19 11 4 2 3
GNR Bragancga 32 45 51 8 2
GNR Caldas da Rainha 19 3

GNR Cantanhede 1 5

GNR Castelo Branco 4 3 6 20 22
Guaches 5
GNR Coimbra 4| 45 6 29 41
GNR Coruche 3 9| 32 6 16 8
GNR Ewora 3 8| 56| 92| 193 201| 102 143 82
GNR Faro 1
GNR Felgueiras 3 2 3 16
GNR Gréandola NIC 18 21 17
GNR Guimaraes 1 3 6 15 14 4

GNR Leiria 6 12

GNR Lisboa/GEAP 36 25 53 40

GNR Lisboa BT 10

GNR Loulé 2

GNR Loures 14 8 3 25 9

GNR Lousé 2 9 11
GNR Mafra 2 5
GNR Mangualde 13 14

GNR Matosinhos 7 32 54 61
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GNR Mem Martins

GNR Montemor-o0-Velho 2 11
GNR Montijo 15( 30| 16 6 7 15 43
GNR Ovar 12 4 4

GNR Penafiel 3 37 1 15 9
GNR Peso da Régua 13 10
GNR Pombal 1 1 10
GNR Porto 13

GNR Porto Salvo 6 8

GNR S. Jodo da Madeira 33 28 41 19 20 11
GNR Santa Comba Dé&o 4 3 2 8

GNR Santarém 12 27 41 40 21 12 19
GNR Santiago do Cacém 60 61 98 53
GNR Santo André 9 12

GNR Santo Tirso 5 13 5 7 6 32 41
GNR Sertd 1 5

GNR Setubal 2 7 23| 193| 186 167 171 96
GNR Sintra 1| 22| 15| 15 53 46 36
GNR Tomar 6

GNR Torres Vedras/NIC 14 12 10

GNR Viana do Castelo 23 33 62 68 48
GNR Vila Franca de

Xira/NICD 10 29 43 50 74 60 44
GNR Vila Nova de Gaia 6 3 1

GNR Vila Real 14 10 18

GNR Viseu 5 29 32 11
GNR Brigada Fiscal

Coimbra 2| 10| 54 8 86 38 93
GNR Brigada Fiscal Lisboa 69 30 19 23 0

GNR Brigada Fiscal

Portiméo 22
TOTAL 83| 227| 577| 870| 944| 1067 | 1068 978
e: Unidade de Telecomunicac¢@es e Informatica da Policia Judiciaria ront
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ANEXO P - EXTRACTO DA LEI ORGANICA DA GNR

Lei n.°63/2007 de 6 de Novembro
Aprova a orgéanica da Guarda Nacional Republicana

A Assembleia da Republica decreta, nos termos da alinea c) do artigo 161.° da Constitui¢do, o
seguinte:

TITULO |
Disposi¢des gerais

CAPITULO |
Natureza, atribuicbes e simbolos

Artigo 1.° Definicédo

1 - A Guarda Nacional Republicana, adiante designada por Guarda, € uma forca de seguranca de
natureza militar, constituida por militares organizados num corpo especial de tropas e dotada de
autonomia administrativa.
2 - A Guarda tem por missdo, no ambito dos sistemas nacionais de seguranca e proteccao,
assegurar a legalidade democrética, garantir a seguranca interna e os direitos dos cidadaos, bem
como colaborar na execucdo da politica de defesa nacional, nos termos da Constituicao e da lei.

.)

TITULO 1l
Organizacao geral
CAPITULO |
DisposicOes gerais

Artigo 20.° Estrutura geral
A Guarda compreende:

a) A estrutura de comando;
b) As unidades;

c) O estabelecimento de ensino.

Artigo 21.° Estrutura de comando
1 - A estrutura de comando compreende:

a) O Comando da Guarda,

b) Os 6rgéos superiores de comando e direc¢ao.
2 - O Comando da Guarda compreende:

a) O comandante-geral,

b) O 2.° comandante-geral,

c) O érgéo de inspeccao;

d) Os 6rgéos de conselho;

e) A Secretaria-Geral.
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Anexo P — Extracto da Lei Orgénica da GNR

3 - S&o 6rgaos superiores de comando e direc¢ao:
a) O Comando Operacional (CO);
b) O Comando da Administracdo dos Recursos Internos (CARI);

c) O Comando da Doutrina e Formagéo (CDF).

Artigo 22.° Unidades e estabelecimento de ensino
1 - Na Guarda existem as seguintes unidades:

a) O Comando-Geral;
b) Territoriais, os comandos territoriais;

c) Especializadas, a Unidade de Controlo Costeiro (UCC), a Unidade de Accao Fiscal (UAF) e
a Unidade Nacional de Transito (UNT);

d) De representacdo, a Unidade de Seguranca e Honras de Estado (USHE);
e) De intervencéo e reserva, a Unidade de Intervencao (Ul).
2 - Podem ser constituidas unidades para actuar fora do territério nacional, nos termos da lei.

3 - O estabelecimento de ensino da Guarda é a Escola da Guarda (EG).

Artigo 41.°
Unidade de Accéo Fiscal

1 — A UAF é uma unidade especializada de ambito nacional com competéncia especifica de
investigacao para o cumprimento da misséo tributaria, fiscal e aduaneira cometida a Guarda.

2 — A UAF articula-se em destacamentos de acc¢dao fiscal e um destacamento de pesquisa de
ambito nacional.

3 — A UAF é comandada por um coronel, coadjuvado por um 2.° comandante.
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ANEXO R - EXEMPLOS DE TRATATADOS REALIZADOS PELA
EUROPOL COM VISTA O COMBATE DO CRIME ORGANIZADO.

Co-operation agrrement between the World customs organization (WCO)
and the european police office (EUROPOL)

Article 1
Porpuse of the Agreement

1.The porpose of this Agreement is to establish and maintain co.operation between the

WCO and Europol incombating serious forms or organized internacional crime(...)

Co-operation Agreement Between the United Nations Office on druga an

Crime And the European Police Office

Article 1

1.The purpose of this Agreement is to facilitate co-oparation between UNODC and

Europol in combating serious forms of crime (...)
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ANEXO S-EXTRACTO DO CODIGO DE PROCESSO PENAL

ARTIGO 126.°
(Métodos Proibidos de Prova)
3.Ressalvados os casos previstos na Lei, sdo igualmente nulas, ndo podendo ser
ultilizadas, as provas obtidas mediante intromissdo na vida privada, no domicilio, na
correspondéncia ou nas telecomunicagdes sem o consentimento do respectivo titular.

Capitulo IV
Das escutas telefénicas

ARTIGO 187.°
(Admissibilidade)

1.A intercepcdo e gravagcdo de conversacdes ou comunicagles telefonicas so
podem ser autorizadas durante o inquérito, se houver razdes para crer que a diligéncia
indespensavel para a descoberta da verdade ou que a prova seria, de outra forma,
impossivel ou muito dificil de obter, por despacho fundamentado do juiz de instrugcéo e
mediante requerimento do Ministério Publico, quanto a crimes:

a) Puniveis com pena de priséo superior, no seu maximo, a 3 anos;

b) Relativos ao trafico de estupefacientes;

c) De detencé&o de arma proibida e trafico de armas;

d) De contrabando

e) Injuria, de ameaca, de coaccéo, de devassa da vida privada e perturbacéo da
paz e do sossego, qguando cometidos através de telefone;

f) De ameaca com pratica de crime ou de abuso e simulagcdo de sinais de
perigo; ou

g) De evaséo, quando o arguido haja sido condenado por algum dos crimes
previstos nas alineas anteriores.

2.A autorizagdo que alude o numero anterior pode ser solicitada ao juiz dos
lugares onde eventualmente se puder efectivar a conversacédo ou comunicacao telefonica
ou sede da entidade competente para a investigagao criminal, tratando-se dos seguintes
crimes:

a) Terrorismo, criminalidade violenta ou altamente organizada;

b) Sequestro, rapto e tomada de reféns;

c) Contra a identidade cultural e integridade pessoal, previsto no titulo Il do livro
Il do Cdodigo Penal e previsto na Lei Penal Relativa as Violagdes do Direito Internacional
Humanitario:

d) Contra a seguranca do Estado previstos no capitulo i do titulo V do livro ii do
Cadigo Penal;

e) Falsificacdo de moeda ou titulos equiparados a moeda prevista nos artigos
262.°,264.°, na parte em que remete para o artigo 262.°, 267.° na parte em que remete
para os artigos 262.° e 264.°, do Cadigo Penal;

f) Abrangidos por convencao sobre seguranca da navegacao aérea ou maritima.

3.Nos casos previstos no numero anterior, a autorizacdo € levada, no prazo
maximo de setenta e duas horas, ao conhecimento do juiz do processo, a quem cabe
praticar os actos jurisdicionais subsequentes.

4.A intercepcdo e a gravagao previstas nos numeros anteriores sO podem ser
autorizadas, independentemente da titularidade do meio de comunicacdo utilizado,
contra:

a) Suspeito ou arguido
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Anexo S — Extracto do Codigo Penal

b) Pessoa que sirva de intermediario, relativamente a qual haja fundadas razfes
para crer que recebe ou transmite mensagens destinadas ou provenientes de suspeito ou
arguido; ou

¢) Vitima de crime, mediante o respectivo consentimento, efectivo ou presumido.

5.E proibido a intercepcdo e a gravacdo de conversacdes ou comunicacdes entre
0 arguido e o seu defensor, salvo se o juiz tiver fundadas razfes para crer que elas
constituem objecto ou elemento de crime.

6.A intercepcao e a gravacao de conversacdes ou comunicagfes sdo autorizadas
eplo prazo maximo e trés meses, renovavel por periodos sujeitos ao mesmo limite,
desde que se verifiguem os respectivos requisitos da admissibilidade.

7.Sem prejuizo do disposto no arigo 248.°, a gravacdo de conversagcfes ou
comunicacdes s6 pode ser utilizada em outro processo, em curso ou a instaurar, se tiver
resultado de intercepgcdo de meio de comunicacédo utilizado por pessoa referida no n.°4 e
na medida em que for indispensavel a prova de crime previsto no n.°1.

8.Nos casos previstos no nimero anterior, 0s suportes técnicos das conversacoes
ou comunicagdes e os despachos que fundamentaram as respectivas intercepgdes séo
juntos, mediante despacho do juiz, ao processo em que devem ser usados como meio de
prova, sendo extraidas, se necessario, copias para o efeito.

ARTIGO 188.°
(Formalidade das operacdes)

1.0 orgdo de policia criminal que efectuar a intercepcéo e a a gravacao a que se
refere o artigo anterior lavra o correspondente auto e elabora relatério no qual indica as
passagens relevantes para a prova, descreve de modo sucinto o repspectivo contetido e
explica o seu alcance pra a descoberta da verdade.

2.0 disposto no numero anterior ndo impede que o 6rgédo de policia criminal que
proceder a investigacdo tome previamente conheciemento do contéudo da comunicagao
interceptada a fim de poder praticar os acos cautelares necesséarios e urgentes para
assegurar os meios de prova.

3.0 ¢6rgéo de policia criminal referido no n.°1 leva ao conhecimento do Ministério
Publico, de 15 em 15 dias a partir do inicio da primeira intercepc¢éo efectada no processo,
0s correspondentes suportes técnicos, bem como os respectivos autos e relatorios.

4.0 Ministério Publico leva ao conhecimento do juiz os elementos referidos no
namero anterior no prazo maximo de quarente e oito horas.

5.Para se inteirar do contetdo das conversa¢gdes ou comunicacdes, o juiz é
coadjuvado, quando entender conveniente, por 6rgdo de policia criminal e nomeia, se
necessario, intérprete.

6.Sem prejuizo do disposto no n.°7 do artigo anterior, 0 juiz determina a destrui¢cao
imediata dos suportes técnicos e relatorios manifestamente estranhos ao processo:

a) Que disserem respeito a conversacfes em que ndo intervenham pessoas
referidas no n.°4 do artigo anterior;
b)Que abranjam matérias cobertas pelo segredo profissional, de funcionario ou
de Estado;ou
c)Cuja divulgacédo possa afectar gravemente direitos, liberdades e garantias;
ficando todos os intervenientes vinculados ao dever de segredo relativamente as
conversacoes de que tenham tomado conhecimento.

7.Durante o inquérito, o juiz determina, a requerimento do Ministério Publico, a
transcricdo e juncdo aos autos das conversacdes e comunicagfes indispensaveis para
fundamentar a aplicacdo de medidas de coacgdo ou de garantia patrimonial, & excepgao
do termo de identidade e residéncia.

8.A partir do encerramento do inquérito, 0 assistente e o arguido podem examinar
0S suportes técnicos das conversacdes ou comunicagdes e obter, & sua custa, copia das
partes que pretendam transcrever para juntar ao processo, bem como relatérios previstos
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no n.°1, até ao termo dos prazos previstos para requerer a abertura da instrucéi ou
apresentar a contestacao, respectivamente.
9. S6 podem valer como prova as conversacdes ou comunicacoes que :
a)O Ministério Publico mandar trancrever ao 6rgao de policia criminal que tiver
efectuado a intercepgao e a gravacgao e indicar como meio de prova de acusacao;
b)O arguido transcrever a partir das cépias previstas no numero anterior e juntar
ao requerimento de abertura da instrugdo ou a contestacao; ou
c)O assistente ranscrever a partir das coOpias previstas no nimero anterior e
juntar ao processo no prazo previsto para requerer a abertura da instrucdo, ainda que
nao a requeira ou ndo tenha lefitimidde para o efeito.
10.0 tribunal pode proceder a audi¢cdo das gravacdes para determinar a correcgao
das transcri¢cfes ja efectuadas ou a juncéo ais autos de novas transcricdes, sempre que 0
entender necessario a descoberta da verdade e a boa deciséo da causa.
11.As pessoas cujas conversacdes ou comunicagdes tiverem sido escutadas e
trancritas podem examinar 0s respectivos suportes técnicos até ao encerramento da
audiéncia de julgamento.
12.0s suportes técnicos referentes a conversagfes ou comunicagfes que nao
forem transcritas para servirem como meio de obtencdo de prova sdo guardadas em
emvelope lacrado, a ordem do tribunal, e destruidos apés o transito em julgado da
decis&o que puser termo ao processo.
13.Ap0s o transito em julgado previsto no niumero anterior, 0s suportes técnicos
gue nao forem destruidos sdo guardados em envelope lacrado, junto ao processo, e s6
podem ser utlizados em caso de interpretacdo de recuros extraordinario.

ARTIGO 189.°
(Extensao)

1.0 disposto nos artigos 187.° e 188.° é correpondentemente aplicavel as
conversacdes ou comunicagcfes transmitidas por qualquer meio técnico diferente do
telefone, designadamente correio electrénico ou outras formas de transmissédo de dados
por via telemética, mesmo que se encontrem guardas em suporte digital, e a intercepcao
das comunicacdes entre presentes.

2.A obtencéo e juncdo aos autos de dados sobre a localizagdo celular ou de
registos da realizacdo de conv ersagfes ou comunica¢cdes s6 podem ser ordenadas ou
autorizadas, em qualquer fase do processo, por despacho do juiz, quanto a crimes
previstos no n.°1 do artigo 187.° e em relacdo as pessoas referidas no n.°4 do mesmo
artigo.

ARTIGO 190.°
(Nulidades)

Os requisitos e condigcdes referids nos artigos 187.° 188.° e 189.° séo

estabelecidos sob pena de nulidade.
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ANEXO T-ORGAOS INVESTIGACAO CRIMINAL NO COMANDO
TERRITORIAL

Organigrama do Comando Territorial
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NAT — Nucleo de Apoio Técnico
NAO — Nucleo de Apoio Operativo

Orgéaos operacionais de Investigagdo Criminal:

NIAVE — Nucleo de Investigacéo e de Apoio a Vitimas Especificas

criminal e

informacdes.

Figura R.1: Orgdos operacionais de investigac&o criminal no Comando Territorial

Fonte: Adaptado do Despacho n°72/08 — OG — Estrutura do Comando Territorial
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