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Computational learning systems are configured as digital platforms, specialized tools, or systematized
methodologies aimed at facilitating, organizing, and optimizing educational processes in virtual
environments. Learning Content Management Systems (LCMS) focus on the creation, structuring,
storage, and reuse of learning objects, enabling educators to develop personalized, modular, and
scalable instructional materials. In turn, Learning Management Systems (LMS) are designed to
operationalize the administration of the teaching and learning process, encompassing functionalities
such as enrollment management, content delivery, student performance tracking, and assessment
implementation. In this context, the present study qualitative in nature and based on an empirical-
descriptive approach proposes a comparative analysis between LCMS and LMS, considering technical
and pedagogical features, operational limitations, and contributions to the consolidation of innovative
Ppractices in higher education, specifically within the undergraduate programs in Computing Education
and Software Engineering at the University of Pernambuco — Garanhuns Campus.

Keywords: Online Education, Content Management System, Learning Management System,
Innovation.

Resumo: Os sistemas computacionais de aprendizagem representam plataformas, ferramentas ou
metodologias estruturadas que tém como objetivo facilitar, organizar e otimizar o processo educativo
online. Enquanto os Sistemas de Gerenciamento de Contetidos de Aprendizagem (Learning Content
Management System - LCMS) focam na criagdo, armazenamento, organizagdo e reutilizacdo de
contetidos educacionais, permitindo que educadores desenvolvam materiais personalizados e
modulares, os Sistemas de Gestao de Aprendizagem (como Learning Management Systems - LMS) sao
projetados para administrar o processo de ensino e aprendizagem, incluindo a matricula de alunos,
entrega de contetidos, monitoramento de progresso e avaliagio. E nesse sentido que o presente trabalho,
de abordagem qualitativa e empirico descritiva, realiza um estudo comparativo entre sistemas LCMS e
LMS, considerando funcionalidades técnicas, pedagdgicas, limitagdes de uso e contributos para a
educacao superior nos cursos de licenciatura em computagao e engenharia de software da Universidade
de Pernambuco (Campus Garanhuns).

Palavras-chave: Educacdo Online, Sistema de Gerenciamento de Contetdo, Sistema de Gestao de
Aprendizagem, Inovagao
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INTRODUCAO

Historicamente, de acordo com a literatura de Teixeira (2013), os sistemas de gestdao de aprendizagem
(Learning Management Systems - LMS) surgiram nos anos 90 e se expandiram nos anos 2000 com a finalidade
de gerenciar e distribuir contetidos educacionais, oferecendo uma ampla gama de ferramentas para
comunicagao, colaboragdo e interacao entre professores e alunos. Do ponto de vista técnico, esses sistemas sao
desenvolvidos em diversas linguagens de programacao, como PHP, Java, Python e Ruby, e utilizam bancos de
dados, como MySQL, PostgreSQL ou Oracle, para armazenar informagdes relacionadas aos cursos e aos usudrios.
Além disso, a arquitetura por tras de um LMS pode variar de acordo com a plataforma escolhida, podendo ser
de cédigo aberto ou proprietario. Algumas dessas plataformas sdo desenvolvidas internamente pelas empresas,
enquanto outras fazem uso de sistemas de gerenciamento de contetido de cédigo aberto, como Moodle, Sakai e
Canvas, entre outros. Entre os anos 1990 e 2000, os LMS evoluiram e incorporaram recursos de gamificagao,
aprendizado adaptativo e andlise preditiva, tornando-se uma ferramenta essencial para as empresas que
desejavam implementar treinamentos em larga escala, como exemplificado na industria automobilistica norte-
americana (ibidem). Com o tempo, a medida que as demandas educacionais evoluiram, surgiram novas
plataformas de gestdo de Ensino e aprendizagem, como o LCMS.

Os Sistemas de Gerenciamento de Contetidos de Aprendizagem (LCMS) foram projetados para auxiliar na
criagdo, organizagdo e gerenciamento de materiais educativos digitais. Seu foco principal é proporcionar aos
educadores ferramentas que facilitem a construcao de contetidos, como textos, imagens, videos e exercicios
interativos, de maneira estruturada e eficiente, explica Khaldi (2023) na obra “Technological Tools for Innovative
Teaching”. Esses sistemas permitem que os contetidos sejam organizados em moédulos ou unidades,
possibilitando a reutilizacdo de materiais em diferentes contextos, o que otimiza a criacdo de novos cursos e
facilita a personaliza¢do do aprendizado. Além de gerenciar a criagdo de contetidos, os LCMS também oferecem
recursos para o armazenamento seguro e o compartilhamento desses materiais dentro de um ambiente
controlado, adiciona o autor. Embora os LCMS se concentrem no contetido em si, eles podem ser integrados com
outros sistemas, como os LMS, para distribuir e acompanhar o progresso dos alunos. Ao adotar padrdes como
SCORM e xAPI (padrdo aberto que permite rastrear agdes de aprendizado em varios tipos de dispositivos e
plataformas), tais sistemas garantem que o conteudo criado seja acessivel e compativel com diferentes
plataformas de aprendizado, promovendo maior flexibilidade e escalabilidade na educacao digital (Teixeira,
2013).

Ao contrario do LMS, que é projetado para gerenciar e distribuir contetido educacional, o LCMS foi projetado
para agregar conteudo de diversas fontes e fornecer uma experiéncia personalizada de aprendizagem. Este
utiliza algoritmos de inteligéncia artificial e aprendizado de maquina para analisar o comportamento do usuério
e fornecer recomendagdes de contetido personalizadas com base aos interesses do usudrio. Em outras palavras,
o processo de transicdo do LMS para o LCMS reflete a evolugao das necessidades educacionais e do crescente
interesse tecnologico dos alunos, com énfase no aumento do engajamento nas plataformas de aprendizagem
virtual por meio de recursos como foruns, chatbots, videoconferéncias e gamificagao. Essa transi¢cao busca
reduzir a evasao escolar ao promover uma maior intera¢do e colaboragao na comunidade académica. Assim, o
objetivo deste estudo é apresentar uma andlise técnico-pedagdgica comparativa entre o LMS e o LCMS,
abordando as contribui¢des de cada sistema para o aprimoramento do processo educativo.

METODOLOGIA

No presente trabalho foi adotada uma abordagem metodologica qualitativa, fundamentada em evidéncias
empirico descritivas, as quais se basearam na revisdo integrativa e na analise de estudos de caso como métodos
de pesquisa cientifica, norteando-se por um estudo compativo. Para tanto, foram utilizadas strings de pesquisa
especificas nos repositorios virtuais da biblioteca da IEEE e da Studio Books Library no segundo semestre de
2024. Tais strings foram elaboradas para abranger os temas relacionados as plataformas LMS e LCMS, tendo
como critérios de exclusao sistemas de gestao de aprendizagem tecnicamente complementares, como os LXP ou
LRS. Em justaposigdo, o processo de investigagdo proporcionou uma analise das praticas, funcionalidades e
tendéncias em relacdo ao uso de plataformas de LMS e LCMS no ensino superior, servindo como referéncia para
utilizagdo no processo educativo dos cursos de licenciatura em computagao e no Bacharelado em Engenharia de
Software da Universidade de Pernambuco — Campus Garanhuns. Como resultado, se faz possivel descrever um
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panorama contemporaneo sobre os contributos e as limitagdes do LMS e do LCMS para o processo educativo
nos cursos de licenciatura em computacdo e bacharelado em engenharia de software da Universidade de
Pernambuco — Campus Garanhuns.

RESULTADOS

LMS VS LCMS: Um estudo comparativo

Os Sistemas de Gestao de Aprendizagem (LMS) e os Sistemas de Gerenciamento de Contetdos de
Aprendizagem (LCMS) sdo ambos componentes cruciais em ambientes de aprendizado digital, mas suas fungdes
e objetivos diferem, embora se complementem de forma significativa na cria¢do de experiéncias de ensino mais
dinamicas e eficazes. O LMS € essencialmente a plataforma de administragao e gestao de processos educacionais.
Seu principal foco é fornecer uma infraestrutura para a distribuigdo de cursos, monitoramento do progresso dos
alunos e administragdo das atividades educacionais (Macfadyen & Dawson, 2010). Através de um LMS, é
possivel realizar o registro de alunos, fornecer acesso a materiais educacionais, agendar e administrar avalia¢des,
rastrear o desempenho dos estudantes e facilitar a comunicagao entre professores e alunos. Em um ambiente
corporativo, o LMS é utilizado para treinar e capacitar funciondrios, enquanto na educagao superior, ele organiza
os cursos e facilita o aprendizado a distancia, criando um ambiente de ensino eficiente e organizado (Aquino,
2019).

Em contraste, o LCMS esta centrado na criacdo, armazenamento e gerenciamento do conteido educacional.
Ele oferece ferramentas para o desenvolvimento de materiais interativos e personalizados, como cursos online,
videos, quizzes, jogos educacionais e outros recursos multimidia. O LCMS permite que os instrutores criem e
editem o conteudo de forma colaborativa, facilitando a reutilizagdo e a adaptagdo do material conforme a
necessidade dos alunos e o contexto educacional (Martin, Bocanegra & Navarro, 2006). Enquanto o LMS gerencia
o fluxo de aprendizagem e acompanha o desempenho dos alunos, o LCMS possibilita a criagdo e modificacao do
contetido que serd consumido por esses alunos. Além disso, o LCMS frequentemente permite que o contetdo
seja adaptado e ajustado de acordo com as respostas e o progresso dos alunos, o que proporciona uma
experiéncia de aprendizado mais personalizada e dinamica.

A interdependéncia entre esses dois sistemas fortalece a eficacia do processo educacional. Enquanto o LMS
organiza e distribui os contetidos criados pelo LCMS, ele também garante a gestdo da interacdo e
acompanhamento da aprendizagem. Por exemplo, um LMS pode fornecer aos alunos acesso a modulos de um
curso criados no LCMS, onde cada modulo é adaptado para atender as necessidades individuais do aluno, com
base em sua evolucado e desempenho anterior. Isso cria uma experiéncia de aprendizado mais flexivel, dinamica
e adaptativa, que vai além do simples ato de fornecer informagdes (Oliveira, Cunha & Nakayama, 2016). Além
disso, a integragdo entre LMS e LCMS permite uma personalizacdo mais rica a experiéncia de ensino. O LMS
pode, por exemplo, fornecer dados detalhados sobre o desempenho de um aluno em atividades e avaliag¢oes, que
podem ser usados no LCMS para ajustar o contetido, adaptando-o de acordo com as dificuldades ou interesses
especificos do aluno (ibidem). Isso torna o processo de aprendizagem mais centrado no aluno, promovendo uma
educagao mais eficaz e engajante. Essa sinergia entre LMS e LCMS também pode ter um impacto positivo na
reducdo da evasao escolar, um desafio comum em muitos contextos educacionais. A combina¢do de um LMS
bem estruturado, que oferece suporte administrativo e acompanhamento continuo, com um LCMS que
disponibiliza contetdo envolvente e interativo, contribui para manter os alunos engajados.

A capacidade de personalizar o contetido de acordo com o ritmo e as necessidades do aluno, bem como a
facilidade de monitoramento e feedback proporcionada pelo LMS, cria um ambiente que nao apenas facilita a
aprendizagem, mas também motiva os alunos a persistirem e a se engajarem ativamente no processo educativo.
Por fim, tanto o LMS quanto o LCMS desempenham papéis complementares essenciais para a construgdo de
ambientes de aprendizagem eficientes e dindmicos. Enquanto o LMS assegura que o gerenciamento, a
distribuicdo e o acompanhamento do processo de aprendizagem sejam realizados de forma eficiente, o LCMS
permite que o contetdo educacional seja desenvolvido de maneira mais rica, personalizada e colaborativa. A
integragdo entre esses dois sistemas resulta em uma experiéncia educacional mais completa, dinamica e
adaptavel as necessidades dos alunos, potencializando os resultados educacionais e promovendo um
aprendizado continuo e eficaz (Afonso, 2010).
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Enquanto o LMS acompanha o progresso dos alunos e emite relatorios detalhados sobre seu desempenho, o
LCMS nido tem esse papel. Em vez disso, ele se adapta ao desempenho dos alunos, ajustando o contetido
conforme necessario, dependendo das intera¢cdes do aluno com o material. Por exemplo, em um LMS, um
professor pode ver um relatério de progresso do aluno, enquanto em um LCMS, o contetido pode ser ajustado
em tempo real com base na interagdo do aluno, criando uma experiéncia de aprendizado mais personalizada.
Ambos os sistemas se complementam bem em um ambiente educacional. O LMS é essencial para o
gerenciamento dos processos e da interagao entre alunos e professores, enquanto o LCMS oferece as ferramentas
para criar conteidos mais interativos e envolventes. A integracao entre eles permite uma gestao mais eficiente e
uma experiéncia de aprendizado mais rica, combinando a organiza¢do de cursos e acompanhamento de alunos
com a personaliza¢do do conteido educacional (Chaw & Tang, 2018).

Tabela 1. Funcionalidade e Comparagdes Técnicas do LMS x LCMS

LMS {Learning LCMS (Learning Content
FUNCIOMALIDADE Management System) Management System)
GESTAO DE COMTEUDO SIM ALY
AUTOMACAD DE AVALIACOES SIM LIMITADO
GERENCIAMENTO DE ALUNDS SIM MAC
GESTAO DE CURSOS SIM LIMITADO
DESEMVOLVIMENTO DE CONTEUDOD MAD A
PLATAFORMA DE COLABORACAD SIM 518
GESTAD DE RELATORIOS E AMALISES Sind 1R
INTEGRACAD COM OUTRAS SIM LIMITADO
PLATAFORMAS
ARMAZEMAMENTO DE MATERIAIS SIKd A
MULTIMIDHA
ACESSO E PERSOMALIZACAD DE LIMITADD AVAMCADO
CONTEUDO
INTERACAD COM ALUMNOS E SIM LIMITADD
INSTRUTORES
FERRAMEMTAS DE GAMIFICACAD SIM LIMITADD
GEREMCIAMENTO DE LIDERES E SIM MAC
FACILITADORES
SUPORTE PARA CURSOS ONLIME SIM MAC APLICAVEL

O LMS (Learning Management System) e o LCMS (Learning Content Management System) sao dois tipos de
sistemas usados no campo educacional, mas com objetivos e funcionalidades distintas. O LMS tem como
principal funcao a gestao dos cursos e o acompanhamento do desempenho dos alunos. Ele organiza as atividades
de aprendizagem, monitora o progresso dos estudantes, realiza avaliagdes e emite certificados (Foreman, 2017).
Dessa forma, o LMS serve como a plataforma central para administrar cursos, alunos e interacdes, sendo mais
voltado para a gestdo do processo educacional. Exemplos populares de LMS incluem Moodle, Blackboard e
Google Classroom. Por outro lado, o LCMS foca na criagdo e gestdo do contetido educacional. Ele permite que
educadores desenvolvam materiais interativos, como quizzes, videos, simulagdes e jogos, proporcionando uma
experiéncia de aprendizado mais imersiva e personalizada. Ao contrario do LMS, o LCMS néo gerencia
diretamente os cursos ou os alunos, mas facilita a criacdo, armazenamento e adaptacdo do contetido, que pode
ser posteriormente integrado em um LMS para distribuigdo aos alunos. Plataformas como Xyleme, Lectora e
Adobe Captivate sdao exemplos de LCMS que oferecem essas funcionalidades de criagdo de contetido (Afonso,
2010).

Comparacoes Pedagogicas entre 0 LMS e 0o LCMS

A comparagdo pedagdgica entre o Learning Management System (LMS) e o Learning Content Management
System (LCMS) envolve a analise de como essas duas plataformas digitais sao utilizadas no processo de ensino-



Teixeira, C. et al. / RTIC, 5(1), 35953 5/10

aprendizagem, suas funcionalidades, e como elas impactam a interagao entre alunos e educadores, além do
desenvolvimento e gerenciamento de contetidos educacionais. O LMS ¢é uma plataforma focada no
gerenciamento do processo de ensino- aprendizagem. Ele permite que os instrutores planejem, entreguem e
monitorem cursos de forma eficaz. As principais funcionalidades de um LMS incluem o gerenciamento de
alunos, controle de desempenho, fornecimento de recursos educacionais e a realizacdo de avalia¢gdes. Nesse
sentido, o LMS tem um papel fundamental na administracdo do aprendizado de maneira geral, concentrando-
se principalmente na gestao da aprendizagem dos alunos, garantindo que o contetido seja entregue de forma
organizada e que o progresso do aluno seja monitorado, garante Kats (2010). Em termos pedagdgicos, o LMS
oferece um espago virtual onde os alunos podem acessar materiais de estudo, interagir com os colegas e
instrutores, além de realizar atividades como testes, questionarios e féruns de discussdo. O LMS, portanto,
facilita a gestdao de grupos e permite que os professores acompanhem o desenvolvimento de seus alunos,
promovendo uma avaliagao continua. No entanto, a flexibilidade do LMS é limitada quando se trata da criacdo
de contetido educacional, uma vez que ele ndo foca no desenvolvimento de materiais didaticos.

Por outro lado, o LCMS € uma plataforma focada no desenvolvimento e gerenciamento de contetido
educacional. Ao contrario do LMS, que prioriza a administracdo do aprendizado dos alunos, o LCMS permite
que educadores e designers de cursos criem, compartilhem e repositam materiais de ensino interativos e
personalizados. Ele oferece um ambiente mais robusto para a criagdo de conteido multimidia, como textos,
videos, simulacdes, e até mesmo cendrios de aprendizagem gamificados, o que permite uma maior
personalizacdo do aprendizado. Pedagogicamente, o LCMS se destaca pela sua capacidade de criar contetidos
educativos dinamicos e interativos, permitindo que os educadores desenhem experiéncias de aprendizagem
mais envolventes e adaptadas as necessidades de cada aluno. Além disso, o LCMS facilita a colaboragao entre os
educadores e a curadoria de contetidos especificos para diferentes necessidades de aprendizagem, o que torna o
processo educativo mais flexivel e alinhado as competéncias a serem desenvolvidas pelos alunos, assegura
Khaldi (2023). Apesar das diferencas, tanto o LMS quanto o LCMS tém um impacto significativo no cendrio
educacional moderno. O LMS proporciona um ambiente de aprendizado mais estruturado e facil de gerenciar,
ideal para a administracdo de cursos e a interagao entre os alunos e instrutores. Ja 0 LCMS, com sua énfase na
criacdo de conteudos dinamicos e personalizados, facilita a adaptagao das praticas pedagdgicas as necessidades
especificas dos alunos, promovendo um aprendizado mais centrado no estudante. Em suma, a escolha entre um
LMS e um LCMS depende das prioridades pedagogicas da institui¢do de ensino ou do instrutor. Se o objetivo
principal € a gestao eficaz de alunos e cursos, o LMS se apresenta como a melhor solugédo (Oliveira, Cunha &
Nakayama, 2016). Por outro lado, se o foco for na criagdo de contetido altamente interativo e no desenvolvimento
de experiéncias de aprendizagem personalizadas, o LCMS é a escolha ideal. Em muitos casos, as duas
plataformas podem ser utilizadas de forma complementar, unindo a gestdo do aprendizado com a criacdo e
personalizagdo de contetidos.

Tabela 2. Comparagdes Pedagdgicas entre o LMS e o LCMS

LMS (Learning Management LCMS (Learning Content
LIMITAGAO PEDAGOGICA System) Management System)
CRIAGAO DE CONTEUDO Limitada Alta
INTERATIVO
PERSONALIZAGAO DO Baixa Alta
APRENDIZADO
ENGAJAMENTO DO ALUNO Moderado Avangado
COLABORAGAO ENTRE Limitada Alta
EDUCADORES
ADAPTAGAO AS NECESSIDADES Limitada Alta
DO ALUNO
FLEXIBILIDADE NA ESTRUTURADE ~ Moderada Baixa
CURSOS
DIVERSIDADE DE MATERIAIS Restrita Alta
DIDATICOS
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As comparagbes pedagdgicas entre o Learning Management System (LMS) e o Learning Content
Management System (LCMS) envolvem a analise de como essas duas plataformas impactam o processo de
ensino- aprendizagem, com énfase em suas capacidades de criar, administrar e gerenciar tanto o contetudo
educacional quanto a experiéncia de aprendizagem dos alunos. O LMS ¢ essencialmente voltado para a gestao
do aprendizado, oferecendo uma estrutura organizada para a administra¢do de cursos, acompanhamento de
desempenho dos alunos, avaliagdo e intera¢des em ambientes de ensino. Sua principal fun¢do pedagdgica é
fornecer aos instrutores as ferramentas necessarias para gerenciar o progresso dos alunos, realizar avalia¢des,
distribuir materiais e facilitar a comunicagdo entre alunos e professores. Nesse sentido, o LMS é mais eficaz na
monitorizagao do desempenho dos alunos e na organizac¢ao do fluxo de aprendizagem, criando um espago onde
os alunos podem acessar recursos educacionais, participar de féruns e realizar atividades programadas, assegura
Foreman (2017).

Contudo, o LMS tem limitagdes pedagogicas em termos de personalizacdo do contetido e da interatividade
nas atividades de aprendizagem. Ele é mais focado na gestao do processo educacional do que na criagao de
experiéncias de aprendizagem dindmicas e adaptativas. Embora alguns LMS oferecam recursos de gamificacdo
e integracdo com outras plataformas, a criagdo de contetido altamente interativo e a adaptagao ao ritmo e estilo
de aprendizagem dos alunos sao mais limitadas. Ja o LCMS é projetado para facilitar a criagao e o gerenciamento
de contetido educacional. Ao contrario do LMS, que foca na administracdo de cursos, o LCMS permite que os
educadores desenvolvam materiais didaticos mais interativos, como médulos de e-learning, videos, simulagdes
e outros recursos multimidia. Pedagogicamente, o LCMS oferece uma flexibilidade muito maior para o design
de experiéncias de aprendizagem personalizadas e adaptativas, ajustando-se melhor as necessidades e
caracteristicas dos alunos. Ele também favorece a colabora¢ao entre educadores para a criagdo e curadoria de
conteido, promovendo um ambiente de trabalho mais colaborativo para o desenvolvimento de materiais
didaticos (McMaster, 2005).

Utilizacao do LMS e LCMS em Cursos de Licenciatura em Computacdo e Engenharia de
Software

Vantagens:

Flexibilidade e Acessibilidade

LMS: Ambeas as plataformas oferecem acesso a materiais de estudo a qualquer hora e de qualquer lugar, o
que é crucial para alunos que podem ter compromissos variados. Isso € especialmente benéfico para a
licenciatura em computagado, onde os alunos podem ter diferentes ritmos de aprendizado.

LCMS: Permite que os alunos de engenharia de software acessem contetidos atualizados e relevantes,
refletindo as tltimas tendéncias e tecnologias do setor.

Recursos Interativos e Multimidia

LMS: Oferece féruns de discussao, quizzes e atividades colaborativas, que sao essenciais para o aprendizado
ativo. Para a licenciatura, isso pode facilitar a troca de experiéncias e a constru¢do de uma comunidade de
aprendizado. LCMS: A capacidade de criar contetidos interativos e multimidia é particularmente vantajosa para
o bacharelado em engenharia de software, onde simulagbes e laboratérios virtuais podem enriquecer a
compreensao de conceitos complexos.

Monitoramento e Avalia¢do Personalizada

LMS: Permite que os professores acompanhem o progresso dos alunos, facilitando interven¢des pedagogicas.
Isso é 1til em ambos os cursos, mas pode ser especialmente importante na licenciatura, onde os alunos podem
precisar de mais suporte.

LCMS: A gestao dinamica de contetiddos permite que os alunos de engenharia de software acessem materiais
que se alinham com suas necessidades especificas, promovendo um aprendizado mais direcionado.
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Colaboracao e Trabalho em Equipe

LMS: Facilita a colaboragao entre alunos, essencial para projetos em grupo, que sao comuns em ambos 0s
cursos. A interacdo em ambientes virtuais pode simular a dindmica de trabalho em equipe no mercado. LCMS:
A criagdo de contetidos colaborativos pode ser uma ferramenta poderosa para o desenvolvimento de habilidades
praticas em engenharia de software.

Desvantagens:

Dependéncia da Tecnologia

LMS e LCMS: A necessidade de dispositivos e conexao a internet pode ser uma barreira para alguns alunos,
especialmente na licenciatura, onde a diversidade socioecondmica pode impactar o acesso a tecnologia.

Falta de Interagao Pessoal

LMS: A interagao face a face pode ser reduzida, o que pode dificultar a construcao de relacionamentos e a
formagdo de uma comunidade de aprendizado. Isso é especialmente relevante na licenciatura, onde a interagao
social é fundamental.

LCMS: Para o bacharelado em engenharia de software, a falta de interacdo direta pode prejudicar a
colaboragdo em projetos praticos, que sdo essenciais para o desenvolvimento de habilidades técnicas.

Curva de Aprendizado

LMS e LCMS: A familiarizagdo com as plataformas pode ser um desafio, especialmente para alunos com
menos experiéncia tecnoldgica. Isso pode ser mais pronunciado na licenciatura, onde os alunos podem ter
diferentes niveis de habilidade.

Despersonalizacao do Ensino

LMS: A padronizagdao dos contetdos pode nao atender as necessidades individuais de todos os alunos,
especialmente na licenciatura, onde as abordagens pedagogicas podem precisar ser mais adaptativas.

LCMS: Embora ofereca personalizagdo, a criagao de contetidos pode se tornar complexa e exigir habilidades
técnicas que nem todos os alunos possuem, especialmente na licenciatura.

Tabela 3. Empresas que ofertam LMS (Thomas Jefferson University) e LCMS (Duke University School)

Aspecto Thomas Jefferson University (LMS) Duke University School (LCMS)
Plataforma Principal LMS (Learning Management System) LCMS {Learning Content Management
System)
Caracteristicas - Gestdo de cursos e conteddos, - Criagdo € personalizacdo de conteddos
Técnicas - Monitoramento do progressoe do interativos,
aluno, - Ferramentas para desenvolvimento de
- Integracdo com ferramentas de simulagdes e materiais dindmicos.
videoconferéncia e faruns. - Repositario centralizado para
- Relatdrios analiticos de gerenciamento de conteddo multimidia.
desempenho. - Adaptacdo automatizada de conteldos

conforme o progresso o aluno.

Caracteristicas - Superte ao ensino tradicional e - Foco em aprendizado adaptativo e

Pedagogicas hibrido. personalizado.
- Uso de quizzes, testes e avaliagdes - Criagdo de simulagdes e atividades
farmais. gamificadas.
- Colaboragdo entre alunos via - Incentivo ao aprendizado baseado em
foruns e grupos de trabalho. pratica com feedback imediato.
- Acompanhamento de desempenho - Promocgdo de experiéncias interativas e
pelos professores, envalventes.

Foco Educacional Organizagéo e administragdo de Desenvolvimento de conteldidos dinamicos
cursos e avaliagdes. para aprendizado ativo.

Area de Destaque Cursos de Sadde e Tecnol’ m Educacdo avancada com énfase em Ciéncias

Médica. da Salde e Simulagdes Médicas.
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O LCMS possui limitagdes no que diz respeito a gestdo do progresso dos alunos. Enquanto o LMS é forte
nesse aspecto, 0 LCMS tem uma capacidade reduzida de monitorar o desempenho dos alunos ao longo do curso.
Ele ndo oferece as mesmas ferramentas para a gestdo de cursos ou o acompanhamento de dados de
aprendizagem, o que significa que sua principal aplicagdo é voltada para o desenvolvimento de contetido, e nao
para a administracdo do aprendizado. Além disso, o LCMS pode ser mais complexo de usar para educadores
que nao tém familiaridade com a criagao de contetido digital, uma vez que ele exige habilidades adicionais de
design instrucional. Ambos os sistemas desempenham papéis importantes na educagdo moderna (McMaster,
2005). O LMS se destaca quando o objetivo é gerenciar e monitorar o aprendizado, enquanto o LCMS se sobressai
na criacdo de contetidos dinamicos e personalizados que atendem as necessidades especificas de aprendizagem.
A escolha entre LMS e LCMS depende, portanto, das prioridades pedagdgicas da instituicao de ensino ou do
instrutor: se o foco for na gestao eficiente de cursos e alunos, o LMS é a melhor op¢ao; se a prioridade for a criagdo
de contetdos inovadores e interativos, 0 LCMS ¢é a escolha mais adequada. Em muitos casos, a integragao de
ambos os sistemas pode proporcionar um ambiente de aprendizagem mais completo e eficiente. Entre as duas
institui¢des mencionadas na Tabela 3 — Thomas Jefferson University (LMS), e a Duke University School (LCMS),
a relevancia de cada sistema depende do objetivo e do perfil educacional de cada institui¢ao:

Relevancia do LMS para a Thomas Jefferson University

A Thomas Jefferson University, focada em Satude e Tecnologia Médica, utiliza o LMS para gerenciar cursos,
acompanhar o desempenho académico e oferecer suporte a formatos tradicionais e hibridos. O LMS é
particularmente relevante para essa institui¢ao porque:

e Facilita o gerenciamento administrativo de cursos intensivos e técnicos.

e Promove o acompanhamento continuo de alunos em disciplinas complexas, como Ciéncias da
Satde.
¢ Integra ferramentas como videoconferéncias e féruns, essenciais para ensino colaborativo e tedrico-
pratico.
Essa abordagem é ideal para cursos que exigem uma estrutura organizacional robusta, com foco na gestao de
avaliacdes e progressos.

Relevancia do LCMS para a Duke University School

A Duke University School, com foco em Ciéncias da Satide e Simulacdes Médicas, utiliza o LCMS para criar
conteudos interativos e adaptativos. O LCMS € mais relevante para a institui¢gdo porque:

*Oferece ferramentas para desenvolver contetidos personalizados, como simulag¢des médicas, que sio cruciais
para a formacao pratica;

*Incentiva um aprendizado baseado em pratica, permitindo que alunos experimentem cendrios reais e
interativos. Fomenta a criacdo de experiéncias gamificadas, o que é valioso para engajar alunos em areas técnicas
e desafiadoras.

Essa abordagem € essencial para cursos que exigem dinamismo no contetido e métodos praticos e adaptativos
para fortalecer habilidades técnicas. Se o objetivo é gestdo académica eficiente e monitoramento continuo, o LMS
da Thomas Jefferson University se destaca como a escolha mais relevante. No entanto, se a prioridade for
inovacao pedagogica, personalizagdo e aprendizado pratico, o LCMS da Duke University School é mais
relevante. Ambos sao fundamentais, mas em seus contextos especificos, 0 LMS atende melhor a uma abordagem
administrativa, enquanto o LCMS é mais indicado para institui¢des que buscam maximizar a criacdo e adaptagao
de contetidos pedagogicos.

CONCLUSAO

A utilizacdo dos sistemas LMS (Learning Management System) e LCMS (Learning Content Management
System) em cursos de Licenciatura em Computa¢do e Engenharia de Software representa uma evolucao
significativa nas praticas pedagogicas, oferecendo uma abordagem mais flexivel, dindmica e personalizada no
processo de ensino-aprendizagem. Ambos os sistemas, quando empregados de forma estratégica e
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complementar, criam um ambiente de aprendizagem mais eficiente, proporcionando aos alunos nao apenas o
conteddo necessario, mas também as ferramentas e o suporte necessarios para um desenvolvimento mais
profundo e pratico de suas habilidades (Teixeira, 2024). O LMS, ao ser utilizado em cursos de computagio e
engenharia de software, se destaca principalmente na gestao do progresso académico dos alunos. Ele oferece um
controle rigoroso sobre avaliagdes, tarefas praticas, frequéncia e relatérios de desempenho, o que torna o
acompanhamento continuo do aluno mais eficiente. Além disso, o LMS facilita a gestdo do tempo, a organizacao
do contetido e o fluxo de atividades, elementos essenciais para cursos com um curriculo denso e altamente
técnico. Isso é particularmente relevante em cursos como Engenharia de Software, onde a disciplina e a
organizacao sao cruciais para o sucesso na realizagao de projetos colaborativos e exercicios de programacao. A
capacidade de administrar testes online, feedback automatizado e permitir a interagdo por meio de féruns de
discussdo também permite que os alunos se envolvam com os contetidos de maneira continua e disciplinada,
afirma Foreman (2017) na obra “The LMS Guidebook Learning Management Systems Demystified”. Por outro
lado, o LCMS se destaca na criagao de contetidos interativos e personalizados.

Em um curso de Licenciatura em Computagdo ou Engenharia de Software, onde os conceitos sdao
frequentemente abstratos e dificeis de compreender apenas por meio de leitura tedrica, a possibilidade de
integrar simulacdes, exercicios interativos, videos tutoriais e gamificacdo oferece aos alunos uma experiéncia de
aprendizado mais envolvente e pratica (Ouadoud & Chkouri, 2021). O LCMS permite, por exemplo, que os
alunos testem suas habilidades em simuladores de cdédigo ou participem de desafios de programacao, tornando
o aprendizado mais pratico e experimentado, em vez de ser puramente teérico. Essa interatividade facilita a
compreensao de conceitos complexos, como algoritmos, estruturas de dados e modelagem de software, por meio
de experiéncias de aprendizagem imersivas que estimulam o engajamento e a retencdo do conhecimento. A
complementaridade entre o LMS e o LCMS é a chave para o sucesso pedagogico. Enquanto o LMS atua como a
espinha dorsal da gestdo educacional, oferecendo uma estrutura sélida para o acompanhamento do progresso
académico e organizando a administragdo de cursos e avaliagdes, o LCMS se encarrega de personalizar e
dinamizar o aprendizado, proporcionando aos alunos a capacidade de trabalhar com materiais que se adaptam
ao seu ritmo e estilo de aprendizagem. Essa interacdo entre os dois sistemas cria um ambiente educacional
integrado, no qual os alunos podem nado apenas acessar contetidos estruturados e monitorados, mas também
experimentar aprendizagem ativa e interagdo pratica com o contetido, essenciais para o desenvolvimento de
competéncias técnicas em areas como computacao e engenharia de software (McMaster, 2007).

Além disso, o uso combinado de LMS e LCMS proporciona um feedback continuo e detalhado, permitindo
ajustes e intervencgdes pedagdgicas no processo de aprendizagem. Isso é particularmente importante em areas
que exigem perfeccionismo técnico, como o desenvolvimento de software, onde a avaliacdo continua e a
retroalimentacdo imediata ajudam os alunos a aperfeicoar suas habilidades praticas e tedricas em tempo real,
nas palavras de Teixeira (2013). Os dois sistemas, trabalhando em conjunto, ndo apenas potencializam o
aprendizado dos alunos, mas também permitem que o professor tenha um controle mais preciso sobre o
desempenho geral da turma, além de possibilitar uma abordagem personalizada, que atenda as necessidades
especificas de cada aluno. Em resumo, a utilizagdo do LMS e LCMS em cursos de Licenciatura em Computacao
e Engenharia de Software cria um ecossistema educacional robusto e multifacetado. O LMS, com sua forte
capacidade de gerenciamento de cursos, garante que os alunos estejam no caminho certo, cumprindo as metas
académicas e entregando as tarefas com qualidade (Afonso, 2010).

O LCMS, por sua vez, proporciona um aprendizado interativo e personalizado, incentivando os alunos a
explorar contetdos de forma pratica, engajante e dinamica. Juntos, eles proporcionam uma educagao mais eficaz,
adaptada as exigéncias do mercado de trabalho e inspiradora, preparando os alunos nido s6 para serem
profissionais altamente qualificados, mas também para serem pensadores criticos e inovadores no campo da
computacdo e da engenharia de software, destacam Martin, Bocanegra e Navarro (2006). Ou seja, o LCMS
representa uma evolucao do LMS ao focar na criagdo, gerenciamento e reutilizacao de contetidos de aprendizado
de forma mais colaborativa e interativa. Essa abordagem ndo apenas melhora a eficiéncia na produgao de
materiais educacionais, mas também enriquece a experiéncia de aprendizado dos alunos, tornando-a mais
dinamica e adaptével as suas necessidades (ibidem).
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