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Modelos de Formac¢ao em Enfermagem de Familia

Palmira Oliveira'; Maria Henriqueta Figueiredo?®

Resumo

A literatura deixa transparecer que o conhecimento sobre a formagio em enfermagem de satide familiar é insufi-
ciente, sendo escassa a pesquisa sobre as praticas educativas. Todavia, é consensual a importéncia da inclusdo de
referenciais tedricos nos programas curriculares como fator fundamental no desenvolvimento de competéncias.

Em Portugal, apds a regulamentagao das Competéncias Especificas do Enfermeiro Especialista em Enfermagem
de Satide Familiar, a aprovagdo do programa formativo e dos padroes de qualidade para o exercicio profissional
dos enfermeiros especialistas, assim como, a adogao do Modelo Dinamico de Avaliagio e Interven¢io Familiar,
como referencial tedrico e operativo, torna-se imperioso refletir e explorar os processos formativos em enferma-
gem de satide familiar.

O estudo realizado é de cariz exploratorio com o intuito de avaliar a perce¢ao dos enfermeiros acerca da utilizagdo
e do contributo das estratégias de ensino-aprendizagem na formagao neste ambito. A populago alvo inclui os
estudantes de Mestrado de Enfermagem Comunitéria ou do Mestrado de Enfermagem de Satide Familiar em
curso no pais, porém, neste estudo preliminar, a amostra corresponde aos 10 estudantes do Mestrado de Enfer-
magem Comunitaria do ano letivo 2011-2012, da Escola Superior de Enfermagem do Porto (ESEP), inscritos da
unidade curricular Intervengio familiar num total de 13 estudantes.

Recorreu-se ao questiondrio, enquanto instrumento de colheita de dados.

Destaca-se o contributo percebido das estratégias experienciais promotoras do papel ativo dos estudantes na ar-
quitetura da aprendizagem que permitird o agir profissional competente nas praticas de cuidados as familias
enquanto unidade, refletindo-se portanto, na mobilizagio, integracdo e na transferibilidade do conhecimento
paraaagao.

Palavras-chave: Formagao; Estratégias Pedagdgicas; Enfermagem de Satide Familiar

! Escola Superior de Enfermagem do Porto. Docente (palmiraoliveira@esenf.pt).
% Escola Superior de Enfermagem do Porto. Docente.

Este trabalho resulta do estudo de investigagdo “Formagio em Enfermagem de Satide Familiar: construgdo de um modelo de
gestdo curricular” no ambito do Doutoramento em Enfermagem da Universidade Catdlica Portuguesa - Instituto Ciéncias da
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Abstract

The literature reveals that knowledge about family nursing education is insufficient, with rare research on educa-
tional practices. However the inclusion of theoretical frameworks in the curriculum as an essential factor in the
development of skills.

In Portugal, after the implementation of the Specific Skills Nurse Specialist in Family Health Nursing, the approval
of the education program and quality standards for professional practice of specialists nurse, as well as the adop-
tion of the Dynamic Model of Family Assessment and Intervention as a theoretical and operational framework,
it is imperative reflect and explore the education processes of family health nursing.

It was developed an exploratory study with the aim to assess the perception of nurses regarding the use and con-
tribution of teaching strategies in this area.

The target population includes students from Master of Family Health Nursing or Master of Community Nursing
underway in the country, but in this preliminary study, the sample corresponds to 10 students of the Master of
Community Nursing, of Oporto Nursing School (ESEP), in the 2011-2012 school years, curricular unit enrolled
in family intervention, for a total of 13 students.

The questionnaire was used as an instrument for data collection.

We highlight the contribution perceived of experiential strategies that promote the active role of students in the
architecture of learning that will enable the person with competence to act in practice care for families as a unit,
reflecting thus in mobilization, integration and transferability of knowledge to act.

Education; Teaching strategies; Family Health Nursing

Introducao

Apesar do conhecimento em enfermagem de familia ter vindo a ser difundido a nivel nacional e internacio-
nal, transpondo-se nos contextos clinicos, ¢ da responsabilidade das institui¢des responsaveis pela formagio a
dotagio de recursos cientificos que permitam a prestacio de cuidados a familia com o maior elevado nivel de
qualidade e proficiéncia.

No enquadramento portugués, salienta-se a regulamentagio das Competéncias Especificas do Enfermeiro Es-
pecialista em Enfermagem de Satide Familiar (OE, 2011a), tornando-se premente a formagio de enfermeiros
capazes de mobilizarem os diferentes saberes para agirem de forma competente no 4mbito da satde familiar.
No decorrer de 2011 foram aprovados os padroes de qualidade de cuidados de enfermagem especializados em
saude familiar e respetivo programa formativo (OE, 2011b), desenvolvidos com base no Modelo Dinamico de
Avaliagdo e Intervengio Familiar (Figueiredo, 2012; Figueiredo, 2009), adotado pela Ordem dos Enfermeiros
como referencial tedrico e operativo em enfermagem de satide familiar.

Contudo e, embora haja investigagdo no contexto educacional sao escassos os estudos que evidenciam a forma
como os alunos aprendem enfermagem de satide familiar (Flowers, St John & Bell, 2008).

De igual forma, tem sido diminuta a pesquisa sobre as praticas educativas, bem como, sobre a eficicia dos esfor-
¢os dos educadores, verificando-se essencialmente uma descrigao na literatura de novos programas educacionais
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e de estratégias inovadoras de ensino (Bell, 2010), revelando pouca reflexdo acerca da pedagogia desenvolvida até
entdo. Genericamente, os estudos demonstram que o conhecimento sobre a formagao do enfermeiro de saude
familiar é insuficiente (Flowers, St John & Bell, 2008; Oliveira & Figueiredo, 2011). Por outro lado, a formago,
enquanto processo integrativo de mobilizagao de saberes e recursos, remete para estratégias de ensino-aprendiza-
gem potencializadoras de aprendizagens auténomas e significativas.

O termo estratégia de ensino-aprendizagem refere-se a “um conjunto de ages do professor ou do aluno orien-
tadas para favorecer o desenvolvimento de determinadas competéncias de aprendizagem que se tém em vista”
(Vieira & Vieira, 2005, p. 16), significando pois, uma organizagao de atividades que visa a aprendizagem. Pode ser
classificada de diversas formas dependendo dos autores, de tal forma que termos iguais podem designar diferen-
tes estratégias. Visando assim conferir coeréncia a este trabalho, optou-se pela classificagio dos referidos autores,
pelo facto de constituir-se uma indicagéo de referéncia para professores e investigadores. Essa classificagio é ca-
tegorizada de acordo com o principio da realidade, formando trés classes: situagdes da vida real; simulagdes da
realidade e abstracdes da realidade.

Por conseguinte, emerge a pertinéncia em investigar que estratégias de ensino-aprendizagem sdo mobilizadas na
formagio em enfermagem de saude familiar e o seu contributo no desenvolvimento das competéncias requeri-
das. O estudo apresentado integra-se numa primeira fase de uma investigagdo mais ampla, correspondendo este
a etapa de avaliagio diagnostica no que se reporta as estratégias de ensino-aprendizagem mobilizadas nos cursos
ou unidades curriculares nesse contexto. O estudo mais amplo pretende contribuir para a prestacio de cuidados
de enfermagem com elevada qualidade no campo de intervengio especializada em satide familiar.

Identificar as estratégias de ensino-aprendizagem utilizadas na formagao po6s graduada no ambito da enferma-
gem de satide familiar a nivel nacional, de acordo com a tipologia de aulas;

Analisar o contributo percebido pelos estudantes acerca das estratégias de ensino-aprendizagem para a potencia-
lizagdo do desenvolvimento de competéncias nessa drea.

Metodologia
O estudo desenvolvido é exploratdrio e de cariz quantitativo.

A populagao alvo integra os estudantes de Mestrado de Enfermagem Comunitaria, que incluem Unidades Cur-
riculares no &mbito da enfermagem de satide familiar ou estudantes do Mestrado de Enfermagem de Satide Fa-
miliar em desenvolvimento no pais. A amostra deste estudo corresponde aos 10 estudantes do Mestrado de En-
fermagem Comunitdria do ano letivo 2011-2012, da ESEP, inscritos da unidade curricular Intervengao familiar
num total de 13 estudantes.

Os dados foram recolhidos através de um questiondrio, que integra uma primeira parte que compreende a carac-
terizagio sociodemografica, e a outra é constituida por questdes relativas ao uso nas estratégias de ensino-apren-
dizagem nas diferentes tipologias de aulas e, por questoes que adotam a forma de escala tipo Likert com 5 opgdes
de resposta (1-auséncia de contributo, 2-pouco contributo, 3-moderado contributo, 4-elevado contributo, 5-total
contributo), a partir das estratégias de ensino-aprendizagem preconizadas por Vieira & Vieira (2005). Usou-se a
estatistica descritiva no tratamento da informagao, com recurso ao SPSS, versdo 19.0.
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Resultados

Relativamente & caracterizagdo dos participantes, maioritariamente os estudantes sio enfermeiros, do sexo fe-
minino (70%), licenciados, sendo que 6 possuem pds-graduagio destacando-se a formagéo em enfermagem
avangada. Tém em média 31 anos, experiéncia profissional de 6 anos e, o tempo de exercicio nos cuidados de
satide primdrios varia entre os 0 e 0s 7 anos, com uma média de 3 anos.

No que diz respeito ao uso de estratégias de ensino-aprendizagem, verificou-se que genericamente na tipologia de
aulas tedricas ha um predominio do uso de estratégias classificadas como situagoes da vida real (10 estratégias di-
ferentes) com supremacia do uso de “organizadores graficos” (4 registos), seguindo-se o uso de abstragdes da rea-
lidade (3 tipos diferentes), recorrendo-se a “leitura” (4), a “exposi¢ao-demonstragio’ (1) e ao “exame” (1). Apenas
sd0 usados os “grupos de discussao” (1), o “frasco de peixe” (1) e 0 “coldquio” (1) como simulages da realidade.

Observou-se ainda que existem estratégias de ensino-aprendizagem que so apenas usadas nesta tipologia, no-
meadamente, os “organizadores graficos” (1) e os “diagramas” (2) como situagdes de vida real; o “frasco de peixe”
(1) e 0 “coléquio” (1) enquanto simulagdes da realidade e, 0 “exame” (1) enquanto abstragdo da realidade.

Na tipologia de aulas tedrico-praticas, sdo usadas estratégias dos trés grupos de classificagao segundo o principio
da realidade, dominando as simulagdes da realidade (16 tipos diferentes), onde sao referidas, em igualdade de

» < » < » « »

circunstincias com 3 registos, os “grupos de discussao’, “role-play’, “estudo de caso’, “simulagio” e o “debate” Sao

5 <

menos usadas as estratégias de abstragdes da realidade sendo referenciadas apenas com um registo a “exegética’, “a
exposi¢do-demonstragio’, o “ensino programado’, a “recitagdo” e o “treino” Quanto s estratégias que sdo apenas
usadas nesta tipologia, advém: a “exegética” (1), o “ensino programado” (1) e a “recitagio” (1) como abstragdes da
realidade; o “trabalho experimental” (1) e a “diade” (2) como simulagdes da realidade e, os “didlogos sucessivos”

surgem enquanto situagdes da vida real (3).

Nas aulas de orientagao tutorial, hd uma maioria de registos no “trabalho de campo” (6) enquanto situagéo da
vida real (total de 17 registos), seguindo-se a “dramatiza¢io” e o “trabalho de grupo’, ambos com 5 registos en-
quanto simulagdes da realidade (total de 26 registos). Na classificado abstraoes da realidade (total de 3 registos)
sdo mencionadas o “treino” (2) e a “escrita” com 1 registo. Relativamente as estratégias s6 usadas nesta tipologia,
emergem a “pesquisa bibliogréfica” (1) enquanto situagio da vida real e a “exploragio de recursos” (2) como
simulagio da realidade.

Porém, segundo os estudantes existem estratégias que ndo sao usadas em nenhuma tipologia de aulas, e todas elas
pertencem as simulagoes da realidade, incluindo: o “simp6sio’; os “workshops’ a “reflexdo’, o “basket” e o “poster”.

No que concerne ao contributo percebido no desenvolvimento de competéncias, verifica-se pelo quadro 1, que
em média maioritariamente todas as estratégias sio percecionadas como tendo um contributo entre moderado a
elevado (3,52), ndo se destacando nenhum grupo de classificagdo das estratégias em particular.

Quadro 1 - Contributo percebido das estratégias de ensino-aprendizagem no desenvolvimento de competéncias

Situagoes vida real 3,49
Simulagées da realidade 345
Abstragoes da realidade 348

Score global 3,52
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Em termos médios, observou-se ainda que abaixo da percegdo de um contributo moderado situavam-se as estra-
tégias de situagdes da vida real: “fluxogramas” (2,89); “acrénimos” (2,87); as de simulagéo de realidade: “estratégia
635” (2,88) e 0 “frasco de peixe” (2,88). O “exame” (2,88) emergiu enquanto abstragio da realidade.

O “treino” (abstragao da realidade) e o “estagio: experiéncias de trabalho” (situagao da vida real) destacaram-se
por serem percecionadas acima do elevado contributo, com uma média de 4 e 4,13 respetivamente.

Discussao

Na discussdo genérica dos resultados sobressai que nas aulas tedricas verificou-se um predominio das estratégias
da categoria situagdes da vida real, mais especificamente dos organizadores graficos ou mapas concetuais. Ou
seja, destacaram-se 0s recursos esquematicos que apresentam as relagdes entre os conceitos, o que nesta tipologia
de aulas se torna bastante util enquanto resumo ordenado dos conceitos, sendo um eficaz instrumento de apren-
dizagem do estudante (Vieira & Vieira, 2005).

O facto de na tipologia de aulas tedrico-praticas serem usadas estratégias de ensino-aprendizagem das trés cate-
gorias de classificagdo, corrobora os principios subjacentes 8 mesma, sendo portanto uma combinagio de aulas
tedricas com aulas com uma vertente mais pratica. Por conseguinte, percebe-se o facto de se usarem estratégias
mais direcionadas para a vertente de exposicdo, outras de demonstragao ou de simulagio da realidade, ou ainda,
a partir das proprias experiéncias reais.

Similarmente, nas aulas de orientagao tutorial parece existir coeréncia entre o objetivo das mesmas com o pre-
dominio quer das estratégias imbuidas na realidade quer em simulagdes da mesma, destacando-se todavia, o
“trabalho de campo” que normalmente se realiza fora da sala de aula, em que o estudante tem oportunidade de
contactar com o meio e de testar conjeturas (Vieira & Vieira, 2005). Dessa forma torna-se possivel ao estudante,
enquanto enfermeiro, o desenvolvimento de competéncias a partir das experiéncias e, da reflexdo na e sobre
a pratica com as familias (Shon, 2000), quer em contexto real quer simulado. A simulagao tem-se destacado
enquanto estratégia pedagogica favorecedora da aquisigao de conhecimentos e de competéncias dos estudantes
neste dominio, ao permitir um ambiente seguro para a agao e uma oportunidade para a reflexdo critica (Eggen-
berger & Regan, 2010).

Este resultado estd em consonéncia com o facto do “treino” e o “estigio com as experiéncias de trabalho” emergi-
rem com um contributo percebido mais elevado, o que nos remete para a importéncia atribuida a aprendizagem
experiencial como promotora de conhecimento baseada na reflexividade sobre a agdo, sendo crucial para a inte-
gracio e desenvolvimento de competéncias dos enfermeiros (Oliveira, 2010) na prestagdo de cuidados as familias,
0 que exige uma participagao ativa dos mesmos no processo de construgio da aprendizagem.

Outros estudos também corroboram estes resultados pela referéncia ao envolvimento ativo dos estudantes em
situagdes clinicas num ambiente de laboratdrio de aprendizagem experiencial, que lhes permite adquirir habili-
dades praticas, tomar decisoes, realizar as agdes e avaliar as praticas de enfermagem (Billings & Halstead, 2009;
Brannan, Branco, e Bezanson, 2008; Rothgeb, 2008, citados por Eggenberger & Regan, 2010), bem como, pela
referéncia & importéncia da supervisao clinica no desenvolvimento de competéncias (Wright, 1994).

De igual forma a literatura tem recomendado as estratégias que foram aludidas neste estudo: role-play, discussoes
em pequenos grupos, estudos de caso, atividades auto-dirigidas com feedback estruturado, experiéncias clinicas
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e visitas domiciliares as familias (Lee et al.,, 2010), havendo pois, um destaque dos pressupostos pedagdgicos com
o epicentro naquele que aprende, atribuindo-lhe uma agéo de curiosidade através do questionar, do refletir e do
experimentar.

Conclusao

Embora a amostra do estudo efetuado seja diminuta, os resultados reafirmam a valorizagao da aprendizagem ex-
periencial e do papel ativo do estudante no processo de transformagéo que é a aprendizagem, repercutindo-se no
desenvolvimento de competéncias. Salienta-se assim, a relevancia da selegao das estratégias pedagdgicas a adotar
norteadas pelos resultados da aprendizagem que os estudantes devem atingir, traduzidos em conhecimentos,
capacidades e atitudes no exercicio das préticas com as familias, enquanto enfermeiros no contexto dos Cuidados
de Satide Primédrios. Dessa forma, o educador deve reger-se pelo desenvolvimento de uma tipologia de compe-
téncias em fungio do papel profissional a exercer pelos estudantes, enaltecendo-se o papel deste na pedagogia de
edificagio de uma aprendizagem auto-construida em enfermagem de satide familiar.

Indubitavelmente que a competéncia ira traduzir-se no agir profissional, conduzido por uma tomada de decisao
auténoma e baseada em evidéncia empirica atual, tornando os enfermeiros mais capazes para prestar cuidados a
familia ao longo do ciclo vital, implementando intervengdes promotoras da sua capacitagio funcional.

A discussao e a andlise do contributo das estratégias mobilizadas na formagao atual no 4&mbito da intervengio
familiar proporcionardo a concretizagio de uma proposta curricular ao programa formativo aprovado para a
especialidade de enfermagem de satide familiar, que integre estratégias de ensino-aprendizagem promotoras de
aprendizagens inovadoras e transformativas.
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