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A integragio das TIC no 1.° Ciclo do Ensino Bisico

1. Introdugio

s criangas tém uma relagdo com as tecnologias que lhes permite novos modos
- «h.de aprender e cabe ao professor utilizar formas imaginativas de adaptar as suas
metodologias 4 utilizagdo da tecnologia (Prensky, 2001). Mas nem todas as criangas tém
a sua disposigdo um computador que lhes permita incursées no mundo da tecnologia,
pelo que o papel que a escola pode desempenhar, na utilizagio generalizada dos com-
putadores pelos jovens, se torna cada vez mais importante. |

A literatura aponta para alteragdes importantes no processo de ensino e aprendizagem
quando as tecnologias sio utilizadas com frequéncia e integradas na aprendizagem das
diferentes dreas curriculares. Gregoire (citado por John & Sutherland, 2004) considera
que as tecnologias desenvolvem nos alunos um interesse espontineo que os torna mais
concentrados nas tarefas, mas que a aprendizagem que efectuam depende das realizadas
anteriormente e da atitude do professor face s tecnologias. Por termos uma perspectiva
semelhante 4 do autor e pelo conhecimento que possuiamos, no inicio deste projecto,
sobre este professor considerdmos pertinente perceber melhor o seu trabalho de sala de
aula centrando-nos em aspectos relacionados com as metodologias que utiliza, com a
dindmica de sala de aula e finalmente com a racionalidade dos instrumentos tecnolégicos
que sugere aos alunos.

Assim, as questoes que pretendemos discutir sdo as seguintes:
A utilizagdo das tecnologias na sala de aula, pelos alunos, é frequente e diversificada?

Que modelo de sala de aula é utilizado? Os alunos trabalham colaborativamente com
o apoio do professor? Os alunos sao responsabilizados pela sua aprendizagem?

A integragio da tecnologia na sala de aula destina-se 2 melhoria da aprendizagem
¢

dos alunos? Os alunos conseguem utilizar as tecnologias mesmo sem sugestio do

professor, sempre que as consideram uteis para resolver algum problema?
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2. Enquadramento teérico

O enquadramento tedrico do estudo focard o contexto tecnolégico, as opgdes tomadas a
nivel internacional e nacional, no qual importa destacar as iniciativas no ambito do Plano
Tecnolégico da Educagio (PTE) que dotaram, ou dotario, as escolas com tecnologias. A
segunda parte deste enquadramento procurari perceber e discutir as conclusées da
investigagio sobre os comportamentos seguros na utilizacio das tecnologias, destacando
o papel da escola. O tltimo ponto dard conta do papel das tecnologias na escola e na

sala de aula.

2.1. Medidas governamentais para a tecnologia educativa

O primeiro passo com vista 4 integragdo didéctica das TIC é a disponibilidade de equipa-
mentos nas escolas que s é possivel se a tutela decidir investir na colocacio destes
equipamentos na sala de aula, e tomar medidas complementares com vista a facilitar a
sua aquisi¢do por alunos e professores.

Do ponto de vista de orientacées curriculares, ndo existem indicagées claras sobre as
competéncias tecnolégicas que os alunos do 1. CEB devem possuir. A falta de clareza
destas orientagdes pode conduzir ao abandono das tecnologias por parte do professor,
mas a mesma falta de clareza pode permitir a sua utilizagio nos mais diversos contextos
(Ramos, 2007). A opgio por um destes extremos, ou por uma situacio intermédia, parece
exclusivamente dependente da vontade do professor. Apesar desta quase auséncia, recente-
mente 0 Ministério da Educagio publicou metas de aprendizagem para os varios niveis de
ensino (2010), que se propdem ser uma estratégia de desenvolvimento do curriculo, onde as
TIC surgem como uma 4rea transversal. Sem curriculo préprio, as competéncias em TIC
devem ser desenvolvidas por cada um dos professores na sua rea disciplinar. Estas metas
sdo constituidas por indicadores de desenvolvimento de competéncias 4 saida dos virios
ciclos, nomeadamente do 1.° CEB, e, no caso das TIC, estio organizadas em quatro
grandes dreas: informagio, comunicagio, produgio e seguranca.

De entre os projectos do PTE, o que mais importincia teve no 1° CEB foi o e-escolinba,
que permitiu a0s alunos adquirir, a baixo custo, um computador portitil. Neste projecto
a formagdo disponibilizada para professores de 1.° ciclo foi constituida por uma sessio
de sensibilizagdo junto dos coordenadores da Equipa de Recursos e Tecnologias Educa-
tivas/Plano Tecnolégico da Educagio (ERTE/PTE) nos agrupamentos, com o objectivo
de estes, posteriormente, tomarem a iniciativa de desmultiplicar essa formagio junto das
escolas do 1.> CEB. Mais tarde, foi disponibilizado um conjunto de médulos de apoio a
workshops com algumas actividades e recomendagées sobre a utilizagdo das tecnologias
na sala de aula (Ministério da Educagio, 2009). Estas iniciativas para a formagéo de pro-
fessores parecem insuficientes para que os professores consigam utilizar os equipamentos
com os seus alunos e ndo correspondem a aspectos considerados positivos em projectos
anteriores nesta drea. Por exemplo, uma das vantagens do projecto Internet@EB1 foi a
colocagio de equipamentos nas escolas seguida de formacio aos docentes e apoio a sua

utilizagdo (Rodrigues, 2006).

O projecto Teaching and Learning Research Programme (2004), desenvolvido no Reino
Unido, concluiu que os professores percepcionavam o apoio as TIC na educagio como
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sendo a colocagdo de tecnologias na escola, mas o facto de dispormos de tecnologia na
sala e mesmo de recursos que sugiram formas para a sua integraco nio bastari para
uma efectiva integragdo das TIC (Prensky, 2006). E ainda necessirio que os professores
contactem com modos possiveis de o fazer, com outras experiéncias, que possuam algum
acompanhamento e que ndo temam a sua experimentacio.

2.2. A seguranga na internet

A temitica da seguranga da internet tem vindo a ser uma preocupagao nos ultimos anos
¢ poderdo ser tomados como referéncia, no contexto nacional, o projecto Internet Segura
(Internet Segura, 2008), o projecto Mitdos Seguros na NET (Morais, 2008), ou o pro-
grama Safer Internet (2009) da Uniéo Europeia. Qualquer um dos programas ou projectos
referidos inclui actividades destinadas a pais, professores e alunos. A participagdo do
professor em estudo no programa SeguraNet com os seus alunos coloca com maior
acuidade a necessidade de uma revisio de literatura sobre esta temética. Dum modo breve,
Monteiro (2007) afirma que o importante é conseguir um equilibrio entre as vantagens que
as criangas podem retirar da internet e os perigos que sdo inerentes a essa navegac¢io. Os
perigos sdo classificados por Morais (2008) em cinco categorias, “Os 5 C”: Contetidos;
Contactos; Comércio; Comportamento; Copyright e, em cada uma dessas categorias,
mais do que criar barreiras de acesso a locais menos seguros ou a informacio menos
adequada  faixa etdria em causa, o que actualmente se considera relevante é o trabalho
educativo que se possa fazer junto dos jovens e respectivos encarregados de educacio
para que adoptem comportamentos mais seguros.

2.3. As tecnologias na sala de aula

A Unesco publicou um relatério vocacionado para professores (2005) onde reconhece a
existéncia de vérias fases de integracéo curricular das TIC. Numa primeira fase observa-se
a melhoria das competéncias comunicativas a que se seguem outras que proporcionam
o desenvolvimento de algumas competéncias em TIC e cuja utilizaciio continuada conduz
a uma transformagéo da escola em todos os dominios: curriculo, modelos de organizagio
do trabalho e as relagdes com a comunidade.

Apesar das condigdes tecnoldgicas das escolas terem melhorado bastante nas tltimas
décadas, o contacto que temos com elas permite-nos admitir que sdo ainda poucos os
professores que utilizam assiduamente as tecnologias com os seus alunos e que estas sio muitas
vezes interpretadas como um adicional, mais uma coisa que os alunos tém que aprender.

Campbell (2006) faz um levantamento dos estudos sobre a frequéncia de utiliza¢do das
TIC na sala de aula do 1.> CEB e conclui que sio usados com pouca frequéncia e estio
muitas vezes associados a recompensas, quando as tarefas ji foram completadas, ou para
tentar superar dificuldades.
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A sala de aula é uma experiéncia colectiva onde a aprendizagem nio é um acto isolado,
mas mutuo e colaborativo (Sutherland, Robertson, & John, 2009), o que, segundo a nossa
opinido, surge em fungio das propostas do professor, dos recursos disponibilizados e das
interacges entre pares ou entre alunos e professor. Ainda segundo aqueles autores, nada
na tecnologia garante uma aprendizagem efectiva, a chave para o sucesso continua a ser
o professor que deverd ter a capacidade de correr riscos, uma vez que os imprevistos na
sala de aula serdo mais frequentes e a fonte de aprendizagem pode ser o professor, a tec-
nologia, o aluno ou o meio envolvente. A probabilidade de acontecer aprendizagem
ocasional aumenta, uma vez que o aluno poder lidar directamente com a resolucio de
problemas, mas serd papel do professor transformar essa aprendizagem ocasional em
aprendizagem intencional

Admitimos que as asser¢es relacionadas com o docente sio ji adquiridas pelo professor
com quem vamos trabalhar e parece-nos também que o facto de ter ji desenvolvido, com
as TIC, actividades de estimulo a transferéncia de conhecimento entre a escola e a familia
pode indiciar um trabalho rico de introdugdo didéctica das TIC (Gricio, Rodrigues, &
Torres, 2009).

3. Metodologia

O nosso objectivo ¢ o estudo de uma sala de aula que observimos com assiduidade,
durante o ano lectivo de 2009/2010, e sobre a qual pretendemos uma percepgio que nos
permita descrever e interpretar o modo como as TIC sio utilizadas pelo que somos de
opinido que se trata de um estudo de caricter qualitativo, onde o foco € o significado
veiculado pelos participantes conjugado com os seus comportamentos (Schensul, 2008a)
e que, segundo Reichardt e Cook (citado em Carmo & Ferreira, 1998, p. 177), “postula
uma concepgido global fenomenoldgica, indutiva, estruturalista, subjectiva e orientada
para o processo’.

O presente documento tem ainda caracteristicas de um estudo de caso uma vez que se
pretende conhecer o “como?” e o “porqué?” (Yin, 1994), o investigador possui pouco con-
trolo dos acontecimentos reais, e quando o campo de investigacio se concentra numa
sala de aula, ou seja um fenémeno natural dentro de um contexto da vida real. Por outro
lado, parece-nos que o estudo de caso que pretendemos fazer tem caracteristicas de um
estudo etnogrifico. Shweder define etnografia como um método de investigagio que
recolhe dados “com a preocupagio de compreender a (i)racionalidade do outro, o outro
cultural, o outro submisso, o outro iletrado, o outro nio ocidental” (citado por Caria,
2002, p.4) No entanto, esta ideia tem vindo a ser alterada e hoje considera-se que a etno-
grafia se preocupa também com “o banal e o familiar procurando identificar a cultura
daquilo que aparenta ser igual ou comum a «nés»” (Caria, 2002, p. 5).

Assim, o estudo terd um caricter qualitativo e utilizard o método de estudo de caso com
caracteristicas etnograficas.

3.1. Recolha e tratamento de informagao

A recolha de dados foi efectuada a partir de documentos produzidos pelo agrupamento
ou pelo professor, por observagio e por entrevista ao professor, técnicas consideradas por
Patton (2002) em investigagio qualitativa.
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Para registo dos dados de observagao construiu-se um guido que inclui aspectos a observar
e os caracteres compreensivos dos objectos em estudo (Pardal & Correia, 1995) e procurou-
-se que fosse suficientemente flexivel para permitir o registo de informagcio pertinente nio
planeada.

Neste estudo a entrevista assume um papel periférico e destina-se a clarificar alguns aspectos
pouco claros sobre os dados recolhidos na observagao. A semelhanca do sugerido por Patton
(2002), a entrevista serd elaborada com questdes de resposta aberta que possam reflectir a
experiéncia do professor, as suas percepgdes, opinides, sentimentos e conhecimento.

A anilise dos dados, apds as recolhas, possibilitard o cruzamento de informagio oriunda
das diferentes fontes que, segundo Yin (1994, p. 92), nos permite considerar um conjunto
mais diversificado de t6épicos de anlise e, em simultineo, corroborar o mesmo fenémeno
ou detectar casos isolados de fenémenos.

A quantidade de dados recolhida exige que o seu tratamento seja efectuado com um pro-
grama dedicado 4 anilise de conteido, que proporcione mecanismos de organizacio de
dados por categorias, facilite a sua anélise e a escrita da reflexdo subsequente Hewson et
al (2003). De acordo com Bardin (2004), a anilise a efectuar serd temdtica e transversal.
Temitica, porque terd um conjunto de temas em andlise; transversal, porque as referéncias
aos temas serdo analisadas cruzando informagdes recolhidas por documentos, por
observagio ou por entrevista.

4. Consideragoes finais

A expectativa face a este trabalho é fornecer um contributo, ainda que modesto, para a
reflexdo sobre a utilizagdo educativa das TIC na sala de aula, e em particular numa sala

de 1.9 CEB.

Os dados recolhidos permitem perceber que o contexto sécio econdmico em que se insere
a escola é muito desigual, onde se registam zonas geograficas envelhecidas, constituidas
por casas baixas e habitadas por pescadores ou trabalhadores rurais e com uma quanti-
dade grande de desempregados, a par de uma forte expansao demogrifica com muitos
prédios de construgio recente, habitados por trabalhadores da zona da grande Lisboa,
ligados ao sector dos servigos.

A escola era sede de um agrupamento horizontal constituido por escolas de 1.2 Ciclo,
por Jardins de Infincia e possui uma Unidade Estruturada de Alunos com Autismo. A
sala de aula possuia vinte e um alunos, sendo quinze de 4.° ano ¢ oito de 3.°, 0 que con-
tribuia para uma dispersio etdria grande, agravada por vérios alunos com repeténcias em
anos anteriores.

Na sala de aula existiam dois computadores com liga¢do a Internet e um ponto de acesso
por Wireless que permitia acesso aos recursos online a todos os alunos que possuiam com-
putador Magalhaes, que eram quase todos.
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As referéncias as TIC nos documentos orientadores do agrupamento sio ténues e nio
as valorizam como elemento com potencial transformador, como considera Underwood

& Dilon (2004).

Esta perspectiva geral permite perceber que este professor nio trabalha num contexto
particularmente favoravel 4 integragdo curricular das TIC uma vez que ndo possui uma
cultura de escola onde esta utilizagdo seja valorizada e que a turma ndo possui carac-
teristicas particulares para desenvolver este trabalho, pelo contrrio, é uma turma grande
com alunos de virios anos de escolaridade e de niveis sociais muito dispares. Apesar
deste contexto, no final do ano lectivo, todos os alunos obtiveram niveis positivos nas
provas de aferigdo e ndo se registaram quaisquer retenc¢des de ano o que parece ser um
indicador positivo do trabalho que os alunos desenvolveram ao longo do ano.

No que se relaciona com as tecnologias, procurdmos analisar o trabalho efectuado na
sala de aula, pelos alunos, a luz das metas de aprendizagem no final no 1.© CEB (2010).
Apesar das metas terem sido publicadas depois das observagdes efectuadas no ambito
deste projecto de investigagdo, podemos perceber que quase todas elas foram atingidas.
A utilizagdo de recursos digitais foi frequente, em particular as pesquisas na Internet,
para seleccionar e tratar informagio de com os objectivos definidos pelo professor. Do
ponto de vista da comunicagio registou-se uma utilizagio assidua do correio electrénico,
mas ndo se observou o uso de mecanismos de comunicagio sincrona. Os utilitdrios de
produgio foram também utilizados com frequéncia. Observou-se a utilizagio de pro-
gramas de desenho, processadores de texto, folhas de cdlculo, programas de construgio
de apresentagbes multimédia e a produgio de paginas da Internet, pelos alunos, com as
produgdes que iam desenvolvendo. Finalmente, houve o cuidado de promover nos alunos
uma utilizagdo responsivel da Internet, com a participagdo no programa Internet Segura,
promovido pelo Ministério de Educagdo e com o tratamento assiduo de questdes como
o respeito pelos direitos de autor, pela preservagdo de dados pessoais e pela seguranga
basica do computador.
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