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Resumo

A Investigacdo é um campo de ac¢do dos investigadores que constroem saberes imprescindiveis a reflexao
comum sobre multiplos aspetos da sociedade. Mas a investigacdo é também um recurso inerente a
qualidade da intervencdo profissional, designadamente dos que atuam no campo da Ac¢do Social como é o
caso dos Animadores Socioculturais. Compete-lhes saber analisar a realidade em que se inserem para
construir uma intervenc¢do adequada, ndo o podendo fazer se ndo dominarem o uso de instrumentos de
recolha, andlise e interpretacdo de dados, sabendo mobiliza-los nos seus aspetos mais pertinentes. Esta
pratica de contacto com a investigacdo é normalmente iniciada nos planos de estudo da formacao inicial,
contudo, o modo como é desenvolvida pode fazer a diferenca na forma como os futuros profissionais dela
se apropriam. A abordagem mais cldssica a nivel do desenvolvimento curricular consiste em inserir, no
plano de estudos, uma ou mais unidades curriculares (UC) em que estes saberes sdo trabalhados. Esta
abordagem tem, contudo, varios problemas, quer do ponto de vista motivacional por parte dos estudantes,
qguer na sua dimensdo de aplicabilidade. Urge desafiar as representacdes mais estereotipadas sobre o
processo de investigacdo e os seus procedimentos, bem como, esbater fronteiras entre UC de diferentes
dominios, em processos colaborativos de articulagdo, com vista a colocar a investiga¢do no centro da
formacdo, construindo o seu significado em torno de uma acédo futura.

Neste sentido, tem-se vindo a construir um percurso comum entre duas UC (Seminario de Investigacdo e
Projeto e Design, Desenvolvimento e Avaliacdo de Projetos) no 2.2 ano da licenciatura em Animacao e
Intervengdo Sociocultural. Nesta comunicacdo faz-se um balanco dessa metodologia, com recurso a
instrumentos de monitorizacao que se partilharao, assim como aos dados recolhidos, com vista a melhoria
interna deste processo, mas também a uma reflexdo mais alargada sobre o papel conferido a investigacédo
na formagao inicial de futuros profissionais.

Palavras—Chave: Investigacdo; Articulacdo curricular; Animacgdo Sociocultural.
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Introdugao

Neste artigo debrucamo-nos sobre uma experiéncia de formacéao realizada no curso de
licenciatura de Animagao e Intervengdo Sociocultural (AlS), que se enquadra na tematica da
investigacdo no curriculo de formacdo. Esta experiéncia desenvolveu-se num contexto de
trabalho colaborativo, concretizado pelas equipas docentes das Unidades Curriculares (UC)
Seminario de Investigacdo e Projeto (SIP) e Design, Desenvolvimento e Avaliacdo de Projetos
(DDAP), do 2.2 ano desta licenciatura.

A UC de DDAP integra os elementos Design, Desenvolvimento e Avaliagao (de projetos, em
particular, de animacdo e intervengdo). Para desenvolver as diferentes etapas do projeto é
fundamental efetuar um diagndstico dos contextos e das respetivas populacGes-alvo nos quais se
pretende intervir. Ao longo dos anos, temos observado que os(as) estudantes expressam
dificuldades em realizar este diagndstico de modo consistente, sistematizado e fundamentado.
Consequentemente, torna-se evidente a necessidade de desenvolver competéncias ao nivel do
processo de investigacdo (nomeadamente, no que se refere a técnicas e instrumentos de recolha
de informacdo e subsequente andlise) e que os estudantes pudessem mobilizar ndo sé para a
concretizacdo dos projetos na UC de DDAP, mas também no estagio a realizar no ano seguinte e,
posteriormente, na sua pratica profissional futura. Concomitantemente, a UC de SIP, que visa o
desenvolvimento destas competéncias, deparava-se com a necessidade de envolver os estudantes
neste processo de uma forma contextualizada, aspeto fundamental para o desenvolvimento de
aprendizagens significativas.

Efetivamente, a articulacdo e colaboracdo afigurava-se alicercada, pertinente e
potencialmente proficua mediante a constatacdo de que estas UC tinham em comum a
investigacdo como contelddo. Ambas visam, também, enfatizar a relevancia da investigacdo na
compreensao dos contextos que integram o exercicio profissional dos estudantes deste curso. A
par destes objetivos esta subjacente uma concegao pedagdgica assente no aprender fazendo,
partilhada pelas equipas docentes.

O objetivo deste artigo é, por um lado, analisar e refletir sobre as percecdes dos estudantes
acerca do papel da investigagao na sua area profissional e sobre o modo como vivenciaram o
processo inerente ao projeto de investigacdo e intervengdo assente numa dindmica de articulacao
das duas UC supramencionadas. Por outro lado, visa partilhar os desafios e potencialidades do
trabalho colaborativo desenvolvido pelas equipas de docentes destas UC, tendo em conta as
dinamicas de negociagao criadas e a partilha de decisdes conjuntas.
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Enquadramento teorico

O Trabalho Colaborativo entre docentes nas escolas ndo é propriamente uma novidade, a
um nivel informal sempre tera existido e em todos os niveis de ensino. Como referem Leite e Pinto
(2016), sempre ocorreram conversas entre os docentes, designadamente sobre os alunos e sobre
as suas familias, troca de informacdes e materiais pedagdgicos, interacdo a propdsito de visitas de
estudo ou outros eventos na escola. O que caracteriza este tipo de colaboragdo é o seu caracter
voluntdrio, ocasional e em certa medida dependente de uma rede de natureza socioafetiva que se
constrai no interior do mundo profissional. De acordo com o questionario que as autoras atras
referidas aplicaram “As conversas com colegas sobre a vida dos alunos (...) foi a subcategoria que
recebeu maior nimero de referéncias, correspondendo a uma média de 4,8 em 5), ou seja, muito
proximo do score maximo” (Leite & Pinto, 2016, p. 76). Deste tipo de interacdo podera resultar um
efeito positivo, tanto para o bem-estar dos docentes como para os processos e resultados
educativos, contudo, o seu baixo nivel de estruturacdo e insercao na organizacao curricular e
pedagdgica da instituicdo educativa ndo permite evidencia-los com clareza. Outras categorias sao
utilizadas para diferenciar o tipo de trabalho colaborativo. Forte e Flores (2017) referem, por
exemplo, as designacGes ‘colaboracdo estrutural’ e ‘colaboragdo auténtica’. As autoras afirmam a
“relevancia das culturas profissionais colaborativas reconhecendo e valorizando o saber que é
construido no coletivo” (p. 229). Ha assim que procurar um nivel de colaboracdo mais
aprofundada e sistematica, enquadrada na propria estratégia organizacional relativa a uma turma,
um departamento ou a propria instituicdo. Essas estratégias colaborativas implicam um conjunto
de atividades pensadas e/ou desenvolvidas em comum, designadamente a docéncia em equipa, o
planeamento conjunto de aulas e/ou apoios educativos (assessoria e/ou codocéncia), a pesquisa-
acao (estudos ou projetos em conjunto), o trabalho de projeto envolvendo alunos, a resolucdo de
problemas, a producdo de materiais, a supervisdo entre pares (também designada como
intervisdo) (Leite & Pinto, 2016). Neste sentido, também no ensino superior, tal como nos outros
niveis de ensino, ha que superar varios obstaculos, entre eles a cultura do individualismo que
ainda domina, mas também dificuldades de natureza organizacional, tais como a falta de
confianca no outro: medo da critica, de ndo ser compreendido, visdao da diferenca como negativa,
etc., assim como o stress das tarefas docentes: entender a colaboragcdo como mais uma tarefa que
acrescenta ainda mais stress ao ja existente (Carrilho, 2011, Leite & Pinto, 2016). Forte e Flores
(2017) acrescentam mesmo que a escola é para muitos professores “um cenario de desencontro,
com os seus colegas, nas questdes Profissionais (...) falam de muitos assuntos, mas falam pouco
das praticas pedagdgicas que, nas fronteiras da sala de cada um, vao ocorrendo.” (p. 229).

O que pretendiamos, embora conscientes destes obstaculos que também
experimentamos, era supera-los e fazé-lo atendendo ao que nos parecia importante: a)
ultrapassar a fragmentacdo dos saberes em Unidades Curriculares distintas, assim como os efeitos
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adversos que tal provoca na construcdo de uma visao integrada da realidade, aquela sobre a qual
os estudantes, no futuro, irdo agir como profissionais e b) proporcionar uma aprendizagem mais
significativa dos saberes propostos porque integrada num trabalho de projeto feito em comum
por duas UC com boas hipdteses de complementaridade. Atendendo a que a UC de SIP propde a
abordagem dos métodos e técnicas de investigacdo e a UC de DDAP a intervencdo no terreno com
base em Projeto, realizar uma coisa sem a outra era amputar o verdadeiro sentido da importancia
da investigacdo num desempenho profissional de qualidade.

Consideramos assim, que a vivéncia de um papel ativo, por parte dos estudantes, na
pesquisa de terreno, criando um sentido atual e futuro para as aprendizagens a efetuar, pode
permitir uma aprendizagem mais profunda em detrimento de uma aprendizagem de nivel mais
superficial e reprodutiva, baseada na memorizagdo. Uma abordagem superficial ou reprodutiva
tem o seu enfoque no essencial dos conteudos, sobretudo informagao factual e concreta e a
preocupacao passa pela reproducao fiel e exata do que é transmitido. Por sua vez, uma
abordagem profunda liga-se ao interesse intrinseco pela tarefa e leva a criacdo de expetativas
positivas de realizacdo e ao desenvolvimento de estratégias que permitam satisfazer a curiosidade
pessoal e a procura do significado inerente a tarefa (Tavares et al., 2003).

A abordagem metodoldgica na pesquisa de terreno implica a compreensao por parte dos
estudantes do seu papel enquanto investigadores na definicdo de estratégias integradas de
pesquisa, contatando direta ou indiretamente pessoas chave, informantes privilegiados e grupos
especificos da populagdo em estudo. Significa contatar pessoas e grupos de modo a conhecer os
locais, as atividades, as atitudes, os comportamentos e, ainda, perceber as situacdes, os ritmos e
os acontecimentos no contexto onde se pretende intervir. Do mesmo modo, implica recolher
informacado junto de grupos populacionais especificos para a compreensdo dos diferentes
entendimentos que coexistem sobre um mesmo tema (Costa, 2014).

Salientamos dois fatores que se revelam importantes na motivacao, aprendizagem e
apropriacdo dos conteldos programaticos relativos as metodologias e instrumentos de
investigacdo. Por um lado, o papel ativo dos estudantes na pesquisa de terreno, mobilizando-os
para a acdo e promovendo uma maior autorregulacdo dos processos de aprendizagem. Por outro,
a necessidade pratica dos resultados da pesquisa serem utilizados para a avaliacdo/diagndstico de
um projeto de animacdo sociocultural, a realizar na UC de DDAP.

Voltando a importancia do trabalho colaborativo, a interacdo entre as duas equipas
docentes também permitiu uma maior valorizacdo do feedback no processo de aprendizagem,
com impacto na qualidade da investigacdao produzida. A avaliacdo das aprendizagens realizadas
nas duas Unidades Curriculares em referéncia envolve a construcdo de diferentes suportes e
momentos de feedback e avaliacdo.
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Destacamos a elaboracdo e disponibilizacdo de textos e cronogramas sobre o tema de base
para a realizagdao do projeto de animacgao sociocultural, objetivos e abordagem ao tema, bem
como os momentos comuns de avaliacdo e feedback com os docentes envolvidos. Os estudantes
apresentam, num primeiro momento, os instrumentos de investigacao produzidos e num segundo
momento a analise preliminar dos resultados da sua investigacdao. Em ambos os momentos, os
docentes dado feedback tendo por base os objetivos de cada UC, os conteudos trabalhados, a
analise dos aspetos mais conseguidos e sugestdes de alteracdo. Apds estes momentos de
feedback, os estudantes podem melhorar os instrumentos de recolha de dados e a andlise de
resultados, colocando posteriormente para avaliagdo a versao final. A natureza deste feedback
reporta-se a tarefa, tem caracteristicas construtivas e formativas. Direciona-se, assim, para a
melhoria do produto final, que sera sujeito a avaliacdo. A eficacia do feedback é valorizada pelos
estudantes, na medida em que |lhes permite terem informacdo sobre a realizacdo da tarefa,
promovendo o desenvolvimento da sua aprendizagem. Para os estudantes é importante o didlogo
com os docentes e a discussao de ideias que o feedback possibilita (Pereia & Flores, 2013).

Metodologia

Com vista a compreensdo e melhoria do processo de articulacdo das UC de SIP e de DDAP,
do 2.2 ano da licenciatura em AIS, recorreu-se a analise documental e ao inquérito por
guestionario enquanto métodos de recolha de informacao.

Para perceber os efeitos da cooperac¢do das duas UC sobre a aprendizagem foram
analisados os Relatdrios de Diagnostico elaborados no ambito da UC de SIP do 2.2 ano de AlS de
2020/21(final do 12 semestre) e os Diarios de Aprendizagem dos estudantes do 2.2 ano de AlS de
2019/20 (final do ano letivo). A analise dos Relatérios de Diagndstico permitiu entender o
desenvolvimento das competéncias dos estudantes associadas ao tratamento e andlise de dados,
designadamente a sua capacidade para elaborar, aplicar e analisar um questiondrio na tematica
anual do projeto e para realizar e interpretar entrevistas a informantes privilegiados (em
2019/2020 e 2020/2021 os Habitos e Praticas de Leitura e, neste ultimo ano, em particular, o
potencial da escrita e leitura de cang¢bes para promover o gosto por ler). Na seccdo final destes
relatdrios, na qual se solicitava uma reflexao focada no processo de diagndstico, ha uma percegdo
dos estudantes sobre as mais-valias e desafios inerentes a este tipo de trabalho. Os Diarios de
Aprendizagem possuem também informacao significativa sobre o modo como estes estudantes
vivenciaram este processo.

O questionario, constituido por 10 questdes, foi aplicado aos estudantes 2.2 ano de AlS de
2020/21, tendo sido obtidas 12 respostas de entre os 31 estudantes que frequentaram as duas UC
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acima referidas. Apesar da percentagem de respostas ser relativamente baixa (cerca de 39%), este
guestionario permite oferecer uma imagem, ainda que preliminar, sobre a percecdo dos
estudantes relativa aos seguintes aspetos:

- Conteudos da UC de SIP que consideram serem os mais Uteis, que despertaram mais
interesse e os que suscitaram uma menor vontade de aprender;

- Modos de encararem a Investigacao depois da frequéncia da UC de SIP;

- Percecdo sobre a articulacdo entre as UC de SIP e de DDAP segundo trés dimensdes: i)
aprendizagens de conhecimentos sobre investigacao; ii) compreensdo sobre a construcao
de instrumentos de recolha de dados e modos adequados para analisar esses dados; iii)
valor atribuido as aprendizagens que efetuaram, tanto perspetivando o momento de
estagio do préximo ano como a sua vida profissional futura.

Analise dos dados

Da analise global dos Didrios de Aprendizagem dos estudantes do 2.2 ano de AlS de
2019/20 destaca-se uma certa incompreensdo inicial sobre o processo de articulagdo de duas UC,
nomeadamente no que as distingue e de como lidar com o que é comum a ambas. O seguinte
registo efetuado num destes didrios ilustra bem esta ideia:

Eis que apanhamos um grande susto. E agora? Como assim duas unidades curriculares que
se interligam? O que serve para uma, serve para a outra? Vamos usar as informacgdes iguais para
ambas as disciplinas? Que grande confusdo!! (Diario de Aprendizagem — estudante DM do 2.2 ano
de 2019/20)

Este registo foi efetuado no inicio do 1.2 semestre de 2019/20. Contudo, quando no final
do 1.2 semestre de 2020/21 aplicdmos o questionario, ja referido acima, aos estudantes que
frequentaram o 2.2 ano, neste ano letivo, a percec¢do sobre a articulacao das duas UC parece clara.

As questdes 1 e 2 do questiondrio visaram conhecer a opinido dos estudantes sobre os
conteudos programaticos que consideraram mais Uteis e que lhes despertaram mais interesse. Da
analise realizada salientamos que os estudantes referem sobretudo a criagdo dos instrumentos de
recolha de dados, ou seja, que consideraram como mais Uteis, a criacao do guido de entrevista e a
construgao do inquérito por questionario. Ja no que diz respeito aos conteudos programaticos que
Ihes despertaram maior interesse (questao 3 do questionario) destaca-se a referéncia as nogées
de estatistica descritiva. Quanto aos conteldos programaticos mais desmotivantes, 42% das
respostas correspondem a ‘nenhum’, e as restantes focam a ‘analise dos dados’, a ‘ferramenta
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Excel’, a ‘andlise de conteudo’, a ‘andlise de graficos’, as ‘no¢des de estatistica descritiva’, a
‘transcricdo de entrevista’, a ‘criacdo do guido de entrevista’ e ‘todos’ (com uma percentagem
aproximada a 7% em cada uma destas categorias).

Quando perguntamos aos estudantes se, depois de frequentarem a UC de SIP,
percecionam a investigacdo de uma forma diferente (questdo 4 do questionario),
maioritariamente concordaram (11) e apenas um estudante ndo concordou. As razdes
(apresentadas na questdo 5 do questiondrio), que justificam esta concordancia, sao terem uma
melhor compreensao do tema, a sua importancia e aplicabilidade.

O grafico da figura 1 resume as respostas dadas pelos estudantes as ultimas cinco questdes
do questionario (Quadro 1) e que tém subjacente uma escala com seis niveis de concordancia —
Concordo Completamente (nivel 1) e Discordo completamente (nivel 6).

Quadro 1 — Afirmacgdes do questionario (da A6 a A10).

A6 - A colaboracdo entre as UC de SIP e de DDAP permite uma aprendizagem dos
conhecimentos sobre Investigagao de forma mais integrada.

A7 - A colaboragao entre as UC de SIP e de DDAP permite congregar esfor¢os no mesmo
sentido.

A8 - E mais facil compreender e usar instrumentos de pesquisa e analise quando os
situamos na concretizacdao de um projeto no terreno.

A9 - Para o préximo ano, no estagio, irei usar alguns dos instrumentos de recolha, analise e
interpretacao de dados que adquiri em SIP/DDAP.

A10 - Os conhecimentos de investigagao que adquiri nas UC de SIP e de DDAP sao

importantes para a pratica profissional dos animadores socioculturais.

A anadlise do grafico da Figura 1 permite destacar percentagens elevadas de concordancia
positivas (Concordo completamente, Concordo bastante e Concordo) relativamente a todas
afirmac¢des do Quadro 1, sendo mais elevadas nas afirmacdoes A8, A9 e A10 (92% dos estudantes).
Estes dados permitem concluir que grande parte dos estudantes considera que é mais facil
compreender e usar instrumentos de pesquisa e andlise quando os situamos na concretizagao de
um projeto no terreno, que perspetivam usar alguns dos instrumentos de recolha, andlise e
interpretagao de dados que adquiriram em SIP e em DDAP e que os conhecimentos adquiridos
nestas UC sdo importantes para a pratica profissional dos animadores socioculturais. E de salientar
o elevado valor que atribuem a utilidade das aprendizagens que efetuaram perspetivando a sua
vida profissional futura, pela percentagem que atinge o nivel Concordo completamente na
afirmacdo A10 (83% dos estudantes).
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Nivel de concordancia dos estudantes relativas
as afirmacdes A6 a A10
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Figura 1 — Grafico comparativo da percentagem de estudantes de cada nivel de concordancia tendo em conta as
afirmagdes de A6 a A10.

A percegdo positiva sobre o trabalho realizado em articulagao com as UC de DDAP e de SIP
e o reconhecimento de aprendizagens sobre o processo investigativo é refletida nas consideracdes
finais dos Relatdrios de Diagndstico elaborados no ambito da UC SIP do 2.2 ano de AIS de 2020/21,
tal como ilustra o seguinte excerto:

As metodologias adotadas, na nossa opinido, foram um sucesso e o grupo sente que
conseguiu pintar uma imagem, ndo sé do nosso publico-alvo e das suas necessidades, mas da
realidade do IPS no que toca a promogao da literatura. Passamos por varias experiéncias que nos
fizeram crescer como animadores e compreender o lado investigativo de andlise de dados, na
conceptualizacdo de projetos de animacao. (Relatério de Diagnéstico do Grupo B)

A utilidade do trabalho realizado na UC de SIP para a UC de DDAP é também um dos
aspetos assinalados, retratada pelo Grupo C do seguinte modo:

Podemos assim concluir que os objetivos propostos foram atingidos, pois os dados
recolhidos e o diagndstico efetuado servirdo para desenvolvimento de projeto futuro no ambito
da unidade curricular de Design, Desenvolvimento e Avaliagao de Projetos ao abrigo do tema
“Promocdo e animacdo do Livro e da leitura” com o subtema Cantautores. (Relatério de
Diagnéstico do Grupo C)
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Por sua vez, no didrio de aprendizagem de uma estudante, pode ler-se:

Com o passar dos tempos, fica cada vez mais clara para mim, a interligagao e a importancia
dos conteudos das diversas unidades curriculares deste curso, assim como os objetivos principais
de um Animador de Intervengdo Sociocultural. Escutar, compreender, cooperar, valorizar, incluir,
investigar, organizar e intervir, sdo alguns dos verbos diretamente ligados a esses objetivos. (Didrio
de Aprendizagem — estudante CF do 2.2 ano de 2019/20)

Esta ideia de utilidade, por vezes, extravasa o percurso académico, alargando-se a vida
profissional futura:

A unidade curricular de Seminario de Investigacdo e Projeto (SIP) permitiu-nos ganhar
algumas ferramentas de base iniciais necessdrias para a dinamiza¢dao de um projeto. Os
conhecimentos adquiridos sdao fundamentais para a profissdo de Animagao e Intervengao
Sociocultural. (Relatdério de Diagndstico do Grupo E)

A analise global destas reflexdes sobre o trabalho de diagndstico permite identificar ainda
alguns desafios com que os estudantes se depararam. Destaca-se o facto de terem de lidar com
uma ferramenta de tratamento de dados (Folha de Célculo - Excel), em relagao a qual tinham
pouca pratica, e os conhecimentos base de Matematica, em particular, de Estatistica. Contudo,
estes desafios sdo apresentados como algo que conseguiram ultrapassar e, tal como revelam as
respostas ao questiondrio apresentadas acima, as nog¢des de estatistica surgem como um dos
conteudos programaticos que lhes despertaram maior interesse.

Consideragoes finais

O trabalho colaborativo entre as equipas de docentes de DDAP e de SIP, para além de
potenciar a articulagdao entre estas duas UC, proporciona uma melhoria das nossas praticas
educativas e formativas enquanto docentes. Destacamos como aspeto fundamental desta
articulacdo, o esforco que tem sido feito no sentido de manter diferentes momentos de
feedback/avaliacdo conjuntos, envolvendo os docentes das duas equipas. Ainda assim,
consideramos importante ampliar a partilha e co construgao de objetivos das duas UC e de
procurar ajustar os timings da construcdo/aplicagdo/apresentagdo dos instrumentos de recolha de
dados, aspeto que tem constituido um desafio para estudantes e docentes. A percepcao inicial
gue temos é que este processo de articulagdo é inicialmente estranho para os estudantes e parece
até acrescentar-lhes algumas dificuldades, em parte pelo seu hdabito e rotina num ensino muito
fragmentado. H4 que compreender ainda que o feedback duma equipa mais vasta (ao todo cinco
docentes) traz um nivel de complexidade maior e mais profundo. Da analise qualitativa dos seus
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‘dor asas ao saber

Didrios de Aprendizagem, que é realizada apenas no final do 2.2 ano em DDAP, ha ja muitos
aspetos positivos referidos e ndo raro voltam ao assunto no final do 3.2 ano do curso, para referir
este processo de trabalho como desafiante e, sobretudo, marcante em termos formativos. Como
forma de regular e otimizar as nossas praticas consideramos fundamental aprofundar o
conhecimento da percegao dos estudantes sobre a articulagdo entre SIP e DDAP de modo a
potenciar um processo continuo de aperfeicoamento desta articulagao, visando o
desenvolvimento das suas competéncias de investigacdo e intervencao. Neste sentido, urge criar
as condicOes de acesso as percecdes dos estudantes sobre os dois objetivos do presente estudo, o
processo de articulagdo SIP/DDAP e aquisicdo das metodologias e instrumentos de investigacdo.
Estas condigOes remetem, por um lado, para o aperfeicoamento do instrumento de recolha de
dados e, por outro, para uma maior representatividade face ao universo em estudo. Pressupde
também um estudo de ambito mais qualitativo que nos possa elucidar sobre os processos de
aprendizagem e o modo como se processam ao longo do ano letivo.
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