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RESUMO

A presente investigacdo visa aferir formas de cooperagdo institucional entre o
Destacamento Territorial de Sintra e os atores locais na prevencdo do consumo/tréfico
juvenil de estupefacientes.

Pretende-se verificar que acbGes sdo desenvolvidas para prevenir este
comportamento desviante; que vulnerabilidades sdo identificadas ao nivel da cooperagéo
institucional e melhorias para colmatar essas mesmas vulnerabilidades; e ainda propor
possiveis acdes ou medidas a serem realizadas, no &mbito da cooperacdo institucional, na
prevencdo do consumo/trafico de estupefacientes.

Neste sentido, a Guarda Nacional Republicana, enquanto forga de seguranca, tem
incumbéncias na prevencao destes comportamentos e na criacdo de lagcos cooperativos com
outros atores, para que este tipo de acdes contribua para a promog¢do do sentimento de
seguranca. Além do patrulhamento que os militares efetuam diariamente, os militares das
seccOes de programas especiais do Destacamento Territorial sdo 0s que mais lidam com
esta problematica, essencialmente na prevencdo desenvolvida junto da comunidade
escolar.

O presente estudo adota uma metodologia de tipo qualitativo. Combina a analise
documental sobre a atividade policial do Destacamento Territorial de Sintra com as
entrevistas realizadas a militares com fungfes de chefia e a entidades externas que atuam
na zona de acdo da subunidade.

Os resultados decorrentes das entrevistas revelam sintonia no balango da
cooperacdo institucional, que tanto a Guarda Nacional Republicana como os atores locais
consideram ser positiva. As acles de sensibilizacdo junto dos jovens contam-se entre as
atividades realizadas conjuntamente, mas a cooperacdo também proporciona a partilha de
informacdo que permite agir mais rapidamente. Entre as potencialidades desta cooperagéao
elencadas pelos entrevistados salientou-se assim a experiéncia adquirida e a facilitacdo das
relacbes entre instituicdes, que desbloqueia situacdes e permite resolver problemas de
forma mais célere. No &mbito das potencialidades referiu-se ainda o duplo papel da Guarda
Nacional Republicana, que por atuar na prevencdo e na aplicacdo da lei causa mais

impacto junto dos jovens.



No que diz respeito as vulnerabilidades da cooperacdo existente, foram apontadas
limitagdes quanto aos recursos humanos e materiais e foi salientada a auséncia de uma
politica de prevencdo nas escolas. Mencionaram-se ainda algumas dificuldades pontuais de
articulacdo entre entidades, o que também ocorre por via da falta de interoperabilidade
entre sistemas de informacao.

Por ultimo, no que concerne a recomendagdes de acdes a desenvolver apurou-se a
necessidade de reforcar a formacdo especifica no sentido de qualificar um leque mais
abrangente de intervenientes; considerou-se pertinente a celebracdo de contratos locais de
seguranca; e a especializacdo dos militares da Guarda Nacional Republicana para se
dedicarem unicamente a este tipo de temas.

Em suma, a prevencdo do consumo/tréafico juvenil de estupefacientes passa, cada
vez mais, pela cooperagdo institucional entre atores, visto que é desta forma que se
consegue alcangcar um maior numero de individuos e pelo facto de esta realidade ser um
problema socialmente relevante na estruturacdo social, pelo que reclama esforcos e acOes

conjuntas.

Palavras-chave: Prevencdo; Cooperacdo Institucional; Estupefacientes; Jovens;
Sintra.
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ABSTRACT

This research aims to assess forms of institutional cooperation between the
Destacamento Territorial de Sintra and local actors in preventing juvenile
consumption/trafficking of narcotic drugs.

It is intended to verify which actions are taken to prevent this deviant behavior;
which vulnerabilities are identified at the institutional cooperation level and improvements
to mitigate these vulnerabilities; and to propose possible actions or measures to be taken
within  the framework of institutional cooperation in the prevention of
consumption/trafficking of narcotic drugs.

With this in mind, the Guarda Nacional Republicana, as a security force, has
responsibilities in preventing these behaviors and creating cooperative links with other
actors, so that such actions contribute to the promotion of the sense of security. In addition
to the patrolling that the military perform daily, the military of the section of special
programs of the Destacamento Territorial are the ones that deal with this issue, mainly in
the prevention developed within the school community.

This study adopts a mixed type of methodology (quantitative and qualitative). It
combines document analysis of police activity from the Destacamento Territorial de Sintra
with the interviews with the military leadership positions and external entities that act
within the subunit’s action zone.

The results from the interviews reveal harmony in the balance of institutional
cooperation that both the Guarda Nacional Republicana and the local actors consider to be
positive. The awareness-raising among young people are among the activities carried out
jointly, but cooperation also provides the information sharing that allows act faster. The
potential of this cooperation listed by respondents pointed up so the experience gained and
the facilitation of relations between institutions, which unlocks situations and allows to
solve problems more quickly. Within the scope of potential still made reference to the dual
role of the Guarda Nacional Republicana, which act on prevention and law enforcement
causes more impact on young people.

Regarding the vulnerabilities of existing cooperation limitations were identified as

human and material resources and stressed the absence of a policy of prevention in

Vil



schools. They also mentioned some specific difficulties of coordination between entities,
which also occurs through the lack of interoperability between information systems.

Finally, with regard to recommendations of actions to develop it was found the need
to strengthen the specific training in order to qualify a broader range of stakeholders; it was
considered appropriate to conclude local security contracts; and the specialization of the
military's Guarda Nacional Republicana to devote themselves to this kind of issues.

In short, the prevention of juvenile drug consumption/trafficking goes, increasingly,
the institutional cooperation between actors, as it is in this way that it can reach a greater
number of individuals and the fact that this reality be a socially relevant problem social

structure, by claiming joint efforts and actions.

Keywords: Prevention; Institutional Cooperation; Narcotic Drugs; Young; Sintra.
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INTRODUCAO

A presente investigacdo focaliza-se na problemética da cooperacgéo institucional
entre a Guarda Nacional Republicana (GNR) e os atores locais na prevencdo do
consumof/trafico juvenil de estupefacientes. Na impossibilidade de abranger todo o
territorio nacional, centrou-se a observagao no Destacamento Territorial (DTer) de Sintra.

Tratando-se de um Trabalho de Investigacdo Aplicada (TIA) destinado & conclusdo
do Mestrado em Ciéncias Militares na especialidade de Seguranca, a escolha do tema e da
abordagem tem em vista o interesse do investigador, enquanto futuro oficial da GNR,
sobre os problemas que afetam os jovens e as a¢des de prevencdo instituidas nesse ambito.
As criangas e 0s jovens estdo sujeitos a multiplos processos de socializagdo, quer seja em
contexto familiar, num primeiro plano, quer seja posteriormente na escola ou noutra
estrutura de socializacdo, onde se relacionam com grupos heterogéneos. Apesar desses
processos, por se encontrarem numa fase de crescimento, desenvolvimento e maturacao,
criangas e jovens sdo considerados grupos vulneraveis.

Como nesta fase da vida, o conhecimento e a experiéncia sdo poucos, a curiosidade
torna-se muitas das vezes preponderante, podendo levar a enveredar por experiéncias e
caminhos desencontrados com os padrdes considerados socialmente normais. A literatura
sobre a matéria elucida que a montante estdo inimeros fatores de risco que aumentam a
probabilidade de um jovem poder vir a inserir-se num universo onde a delinquéncia é um
fator comum, desde o crescimento em familias desestruturadas e/ou um clima familiar
agressivo até a convivéncia com os seus pares, fruto da insercdo em determinado ambiente
social e cultural.

A delinguéncia juvenil tem sido estudada por diversas disciplinas, por conseguinte
variam também as definicdes do conceito. Porém, as perspetivas convergem no aspeto em
que “qualquer abordagem a delinquéncia juvenil procura ter em conta o contexto social em
que o jovem esta inserido, bem como as dificuldades que afectam o percurso da crianga ou
jovem” (Sousa, Silva, Baptista & Lopes, 2004, p. 11). Assim, as influéncias de ordem
social estdao presentes no desenvolvimento de certos comportamentos “designadamente, na
relacdo com consumo ou trafico de substancias ilicitas (drogas) ou com abusos de

substancias licitas (tabaco, alcool, etc.)” (Carvalho, 2005, p. 72).



Introducéo

Embora também o abuso de substéncias licitas constitua perigo para o
desenvolvimento dos jovens e para a sua seguranca, esta investigacdo foca-se no
consumol/tréfico de estupefacientes, constituindo estas praticas um problema social, que
cada vez se inicia mais cedo.

Por conseguinte, torna-se necessaria a aplicacdo de medidas preventivas com vista a
reduzir ou, em Ultimo caso, a retardar o consumol/tréfico de estupefacientes pois quanto
mais cedo uma crian¢a ou um jovem inicia uma atividade ilicita, maior é a probabilidade
de haver uma delinquéncia grave no futuro. E deste modo relevante que todos os atores,
que intervém neste processo, relinam os seus esforcos e direcionem as suas respostas para
prevenir que o jovem inicie a sua atividade delituosa e, em ultima instancia, para que haja a
reintegracéo do jovem na sociedade de modo a evitar reincidéncias e promovendo assim a
seguranca da comunidade.

Atendendo as funcbes que vamos desempenhar no futuro como Oficiais da GNR,
nomeadamente, como Adjuntos ou como Comandantes de Destacamentos Territoriais,
conhecer esta realidade da-nos ferramentas para poder dar uma resposta mais adequada na
prevencdo deste tipo de comportamentos, em cooperacdo com as demais entidades e
Servicgos que estardo presentes na nossa zona de acéo (ZA).

Destarte, no @mbito da cooperacdo institucional pretende-se identificar formas de
acdo de prevencdo, detetar eventuais vulnerabilidades e sempre que possivel propor
melhorias para as colmatar, bem como elencar possiveis praticas que possam ser exercidas
no que respeita a prevencdo do consumo/trafico juvenil de estupefacientes.

Assim, o objetivo geral deste trabalho consiste em aferir formas de potenciar a
cooperacdo institucional entre o DTer de Sintra e os atores locais na prevencao do
consumo/trafico juvenil de estupefacientes.

No que concerne aos objetivos especificos pretende-se:

e Identificar as acbes que sdo desenvolvidas na zona de acdo do DTer de Sintra na
prevencdo do consumo/trafico juvenil de estupefacientes.

e Entender quais sdo as vulnerabilidades da cooperagéo institucional entre o DTer de
Sintra e os atores locais na prevengdo do consumo/trafico juvenil de estupefacientes.

e Descrever, na perspetiva da GNR e dos atores locais, que balanco emerge dessa
cooperacéo.

Seguindo as recomendacgdes de Quivy e Campenhoudt (2008) formulou-se a

questdo central que guiara toda a pesquisa, consistindo no seguinte: “Como potenciar a



Introducéo

cooperacdo institucional entre o DTer de Sintra e os atores locais na prevencdo do
consumol/tréfico juvenil de estupefacientes?”’

Seguidamente, definiram-se questfes derivadas, no intuito de aprofundar a questéo
central e orientar o trabalho de recolha de informacdo. Por sua vez, a recolha de
informacao privilegiou a técnica de entrevista, aplicadas a profissionais da GNR e a atores
locais. As questbes derivadas (QD), bem como as hipdteses de investigacdo (HI)
formuladas e a constituicdo da amostra serdo apresentadas no capitulo metodologico.

Tendo em conta os objetivos e o problema formulados, o presente trabalho
encontra-se estruturado em quatro capitulos.

O primeiro Capitulo, com base na revisdo da literatura, centra-se na definicdo de
delinquéncia juvenil e nos fatores de risco, estreitando a abordagem aos comportamentos
aditivos e dependéncias toxicoldgicas nos jovens. Neste capitulo faz-se ainda o devido
enquadramento legal no ambito do consumo/trafico, uma vez que importa distinguir
situacBes em que estamos perante a pratica de crime e de uma contraordenacdo. Termina--
se com a remissdo deste tipo de comportamentos para a legislagcéo penal especial em caso
de crime.

O segundo Capitulo incide sobre o papel da Guarda Nacional Republicana na
prevencdo do consumo/trafico de estupefacientes. Abordam-se as atribuicdes e
responsabilidades da GNR nesta matéria, a sua caracterizacdo e composic¢do, e por fim, o
desenvolvimento da sua atividade na prossecuc¢do da prevencdo do consumol/trafico juvenil
de estupefacientes.

O terceiro Capitulo apresenta 0 método de investigacdo, especificando a sua
natureza, o modelo de andlise, a contextualizacdo da observacdo, e as técnicas de recolha e
de tratamento de dados utilizadas.

O quarto e ultimo Capitulo reporta-se ao trabalho de campo, remetendo a analise
documental relativa a observacdo em estudo e a apresentacdo, analise e discussdo dos
resultados, das entrevistas realizadas, contendo os aspetos principais do trabalho de campo.

Na Conclusdo procede-se verificacdo das hipoteses e as respetivas respostas as
questBes de investigacdo e, posteriormente, & questdo central, acabando com propostas de
investigacéo futuras.

A presente investigacdo rege-se segundo a Norma de Execucdo Permanente (NEP)
n.. 522/1.°/AM de 20 de janeiro de 2016 que estabelece as normas para a redacdo de
trabalhos de investigacdo relativo ao Relatério Cientifico Final do Trabalho de
Investigacdo Aplicada (RCFTIA).



CAPITULO 1 - A COOPERACAO INSTITUCIONAL NA
PREVENCAO DA DELINQUENCIA JUVENIL

1.1 A Prevencédo da Delinquéncia Juvenil Através da Cooperacao Institucional

Numa acecdo abrangente, a cooperacao institucional ¢ a colaboracdo “de longo
prazo, regular e com acordo (geminacdo, protocolo, etc.) assinado, entre duas instituicoes
similares. E um instrumento para o desenvolvimento institucional, consubstanciado no
reforco da capacidade institucional” (Camdes - Instituto da Cooperacdo e da Lingua
[CICL], 2016).

No que concerne a cooperacdo institucional na prevencdo da delinquéncia juvenil,
existe um manancial de instrumentos normativos que norteiam a atividade da sociedade
portuguesa nesse sentido. Tal reflete o facto da problematica da delinquéncia juvenil estar
no centro dos debates das sociedades modernas e na esfera das decisdes politicas. Pese
embora, o fendmeno da delinquéncia juvenil, vulgarmente se entenda “como um caso de
policia ou de tribunal, a delinquéncia de criancas e jovens é, fundamentalmente, um
problema social que diz respeito a toda a sociedade” (Carvalho, 2012, p. 33). Perante este
problema social cabe ao Estado uma dupla resposta. Por um lado é necessario uma resposta
reativa na aplicacdo de medidas tutelares para oferecer seguranca a sociedade; e por outro
lado, uma “resposta proactiva de prevencdo da delinquéncia juvenil e inser¢do dos jovens
que potencialmente se encontram a caminho da marginalidade e exclusdao” (Presidéncia do
Conselho de Ministros [PCM], 2001, p. 68).

Percebemos assim que a prevencdo ndo é facil de realizar pois consiste numa
“tarefa longa e ndo imediata, que passa pela evolucdo da cidadania e da consciéncia social
de toda a sociedade. O melhor lugar para a realizar €, obviamente, a escola” (Tomas &
Belo, 2012, p. 10). Embora os resultados de um plano de preven¢do ndo apare¢cam no
imediato “ha que perceber que todo o investimento no campo da prevencdo sera pouco
guando comparado com 0 que a posteriori se vird a gastar em seguranga caso uma

actuacao preventiva nao seja realizada” (Carvalho, 2012, p. 34).
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Assim, “a necessidade de intervencdo preventiva nos problemas de comportamento
relacionados com a delinquéncia surge da constatacdo de que na sua origem se encontram
comportamentos desviantes de inicio precoce” (Benavente, 2002, p. 642). Por isso, “quanto
mais cedo se inicia a actividade delitiva, maior é a probabilidade de existir uma
delinquéncia grave e cronica no futuro (...) delinquentes precoce, comparativamente com
os delinquentes tardios, tém duas a trés vezes maior risco de se tornarem delinquentes
habituais” (Relatorio do estudo do Grupo sobre Delinquéncia Juvenil Grave e Violenta,
citado por Ministério da Administracdo Interna — Direcdo-Geral da Administracao Interna
[MAI-DGALI], 2009, p. 46).

Por conseguinte, em contexto internacional, a partir do séc. XX, ganhou forca a
tomada de consciéncia para matérias relacionadas com a protecdo dos direitos das criangas
e jovens.

A Declaracdo de Genebra foi o primeiro normativo internacional a fazer referéncia
aos direitos das criangas, datada de 1924, proclamada pela Sociedade das NagOes, a
predecessora da Organizacdo das Nagdes Unidas. Para a presente Declaragdo a “crianga
deve ser protegida independentemente de qualquer consideracdo de raca, nacionalidade ou
crenca, deve ser auxiliada, respeitando-se a integridade da familia e deve ser colocada em
condi¢cbes de se desenvolver de maneira normal, quer material, quer moral, quer
espiritualmente” (Gabinete de Documentacao e Direito Comparado [GDDC], 2016).

Entre a década de 80 e 90, h4 uma nova tomada de consciéncia internacional
relacionada com os direitos das criangas, resultando no “aparecimento de importantes
documentos da Organizagdo das Nagbes Unidas (ONU), de instituicbes europeias, assim
como na criacdo de leis em varios paises, que se tornariam, também, textos de referéncia
sobre a ac¢do social no quadro da delinquéncia juvenil” (Sousa et al, 2004, p. 55).

Através da Resolucdo 40/33, de 29 de novembro de 1985, a Assembleia Geral das
NacGes Unidas (AGNU), adota as Regras Minimas para a Administracdo da Justica de
Menores, também conhecidas como Regas de Beijing. As regras vém em anexo da referida
Resolucdo e determinam que:

“Os Estados membros esforcar-se-do por criar condicdes que assegurem ao
menor uma vida Util na comunidade fomentando, durante o periodo de vida em que
0 menor se encontre mais exposto a um comportamento desviante, um processo de
desenvolvimento pessoal e de educacédo afastado tanto quanto possivel de qualquer
contacto com a criminalidade e a delinquéncia”. (GDDC, 2016)

Para proporcionar este processo de desenvolvimento pessoal e de educacdo é

preciso tomar medidas positivas que aglomerem “todos os recursos existentes incluindo a
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familia, os voluntarios e 0s outros grupos comunitarios, assim como as escolas e outras
instituigdes comunitarias” (GDDC, 2016). Quando se trata de jovens, sempre que for
possivel, a policia e 0 Ministério Publico devem evitar o recurso a um processo judicial. Os
policias que trabalham ‘“frequentemente, ou exclusivamente, com menores ou que se
dedicam essencialmente a prevencédo da delinquéncia juvenil devem receber uma instrucéo
e uma formacgao especiais” (GDDC, 2016).

Na sequéncia de documentos aprovados pela AGNU, surgem na Resolugdo n.°
45/112, de 14 de dezembro de 1990, os principios orientadores das Nacdes Unidas para a
Prevencdo da Delinquéncia Juvenil, conhecidos por Diretrizes de Riade.

Esta resolucdo refere que, a prevencdo da delinquéncia juvenil é uma parte da
responsabilidade social de maneira que, se 0s jovens enveredam por uma atividade legal e
atil, eles podem desenvolver atividades ndo criminosas. Contudo, esta tarefa requer
esforcos por parte de toda a sociedade, com vista ao desenvolvimento harmonioso do
adolescente, desde a mais tenra idade. Para tal, ¢ necessario “adotar politicas progressivas
de prevencédo da delinquéncia, de efetuar um estudo sistematico, de elaborar medidas que
evitem criminalizar e penalizar um menor por um comportamento que nao cause danos
sérios ao seu desenvolvimento ou prejudique os outros” (Gabinete de Documentacgdo e
Direito Comparado [GDDC], 2014).

Esta resolucéo refere no n.° 6 que devem ser criados servicos e programas de base
comunitaria para a prevenc¢do da delinquéncia juvenil, especialmente naqueles locais onde
ndo estdo implementados organismos oficiais. Estes planos de prevencdo da delinquéncia
juvenil devem ser planeados com base em conclusdes de investigacdes cientificas,
periodicamente supervisionados, avaliados e afinados de acordo com as mesmas. Os
préprios jovens devem fazer parte da sua concecdo, preparacao e concretizacdo. Devem ser
feitos esforcos “através da criagdo de mecanismos apropriados, a interacdo e a coordenagao
multidisciplinar e intersectorial entre entidades e servi¢os econémicos, sociais, educativos
e de saude, o sistema judiciario, instituicbes da juventude, da comunidade e de
desenvolvimento e outras instituigdes relevantes” (GDDC, 2014). Neste sentido, deve
haver a troca de informac@es, de experiéncia e de conhecimentos técnicos entre as varias
entidades e servicos em matéria de criminalidade juvenil quer a nivel nacional, regional e
internacional.

Em contexto nacional, e comecando pela Lei Fundamental, a Constituicdo da

Republica Portuguesa (CRP) prevé a criagdo de uma “politica de juventude que devera ter
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como objectivos prioritarios 0 desenvolvimento da personalidade dos jovens” (n.° 2, do
artigo 70.°, da CRP).

O Programa do XXI Governo Constitucional visa a criagdo de um Programa
Nacional de Prevencdo e Seguranca de Proximidade e, ainda, desenvolver os atuais
programas. Algumas medidas propostas para cumprir estes intentos passam por: atualizar e
instituir novos contratos locais de seguranca; atualizar os planos e metodologias de
formagéo para a prevencdo e seguranga de proximidade; melhorar e desenvolver os atuais
programas nas areas das politicas de prevencédo e de seguranca de proximidade (Governo,
2015, pp 58 € 59).

Um olhar atento & Lei Quadro da Politica Criminal refere que, o “Ministério
Publico, os 6rgdos de policia criminal e os departamentos da Administracdo Publica que
apoiem as accdes de prevencdo (...) observam, na distribuicdo de meios humanos e
materiais, 0s objectivos, prioridades e orientagdes constantes da lei sobre politica criminal”
(n.°2, do artigo 11.°, da Lei n.° 17/2006, de 23 de Maio).

Consultando a Lei de Politica Criminal para o biénio 2015-2017, apenas menciona
que “na prevencdo da criminalidade, as forcas e os servicos de seguranca desenvolvem
programas de seguran¢a comunitaria e planos de policiamento de proximidade destinados a
proteger vitimas especialmente vulneraveis™ (artigo 6.°, Lei n.° 72/2015, de 20 de Julho).
Sobre a delinquéncia juvenil nada se evidencia no capitulo da prevengdo. Deste modo, em
Portugal ainda ndo ha um programa/plano nacional de prevencdo da delinquéncia juvenil,
no entanto o Relatdrio Anual de Seguranca Interna (RASI) 2015 apresenta como uma
orientacdo estratégica para 2016 o “desenvolvimento de um Programa Nacional de

Prevengao da Delinquéncia Juvenil” (Sistema de Segurancga Interna [SSI], 2016, p. 243).

1.2 Definicao e Fatores de Risco da Delinquéncia Juvenil

A delinquéncia juvenil é um problema social que tem merecido investigacdes e
estudos profundos nas mais variadas areas das ciéncias sociais e humanas, nhomeadamente
na area do Direito, da Psicologia e da Sociologia. Consequéncia disso é a ambiguidade da
definicdo do conceito de delinquéncia juvenil que pode levar a equivocacdo do uso e do
sentido de utilizacdo deste conceito.

Apesar dessa diversidade concetual, ha consenso em considerar que “qualquer

abordagem a delinquéncia juvenil procura ter em conta o contexto social em que o0 jovem
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estd inserido, bem como as dificuldades que afectam o percurso da crianga ou jovem”
(Sousa et al, 2004, p. 11).

A delinquéncia advém do termo delinquir, que esta associado ao ato de cometer um
delito. Por sua vez, delito “€ qualquer comportamento (ato ou omisséo) punivel por lei em
virtude do sistema juridico considerado” (Gabinete de Documentacéo e Direito Comparado
[GDDC], 2016), portanto na area do direito, o delinquente “é todo aquele que transgride as
normas juridicas” (Luzes, 2010, p. 2).

Contudo esta definicdo pode vir a ser confundida com o conceito de desvio. O
desvio “engloba ndo apenas as divergéncias classificadas como crimes, mas também todas
aquelas a que Durkheim chamou erros morais e que se referem aos actos objecto de
reprovacao moral e de censura ptblica” (Ferreira, 1999, p. 637).

Assim, a delinquéncia juvenil surge “como uma subcategoria do comportamento
desviante, reportando-a a actos levados a cabo por criancas e jovens que quebram ou
violam as regras sociais instituidas em quadros juridicos” (Binder, Arnold, Gilbert &
Dickson, 2001 citado em Carvalho, 2005, pp. 71 e 72). Porém, nem todos os individuos
sdo designados como delinquentes pois ha delitos que ndo sdo apropriados para obterem
essa identidade social (Carvalho, 2005).

Para a psicologia, a delinquéncia juvenil é um “sintoma de patologia (em que a
personalidade esta perturbada e ha perigo para a sociedade)” (Benavente, 2002, p. 637). E
“considerada como um transtorno psicossocial, do desenvolvimento, que deve ser
entendido pela sua complexidade” (Rutter, 2000; Scaramella, Conger, Spoth & Simons,
2002 citado em Laranjeira, 2007, p. 222). O individuo que interessa para a psicologia “¢
aquele que possui transtornos internos anti-sociais que motivam a acdo delituosa e a sua
reincidéncia, este individuo sofre de perturbacbes que o impossibilitam de se adaptar as
normas do ambiente” (Luzes, 2010, p. 3).

Negreiros refere a delinquéncia juvenil como “um comportamento antissocial, que
abrange uma vasta gama de atividades como atos agressivos, furto, vandalismo, fugas ou
outros comportamentos que traduzem, de um modo geral, uma violagéo das normas ou de
expectativas socialmente estabelecidas” (2008, p. 12 citado em Vieira, 2014, p. 8).

A delinquéncia juvenil pode ser entendida como “todos 0s comportamentos
problematicos que se manifestam no decurso de transi¢cdo dos jovens para a vida adulta,
sendo entendidos como comportamentos de quebra de condutas sociais convencionais que
o0 individuo manifesta decorrentes de um processo de socializagdo juvenil” (Carvalho,
2003, p.27 citado por Perista et al, p. 8).
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Segundo Ferreira (1997, p. 916) a delinquéncia juvenil:

“envolve o conjunto de respostas e de intervengdes institucionais e legais em
relacdo a menores que cometem infrac¢bes criminais ou que se encontram em
situacOes ou exibem comportamentos potencialmente delinquentes, nomeadamente
nos casos em que existe grave negligéncia familiar ou em que as criangas ou
adolescentes revelam comportamentos desviantes e desajustados da realidade
psicossocial do grupo etario a que pertencem”.

Este tipo de comportamentos delinquentes tém maior expressao entre os 15 e 0s 17
anos (Benavente, 2002). Posteriormente ha uma tendéncia em decrescer com a
aproximacéo da idade adulta. Normalmente a delinquéncia assume uma indole provisoria e
momentanea, “pode assumir até, e um pouco contraditoriamente, um papel positivo. Por
vezes, € a partir dela que se clarificam os limites dos comportamentos, o significado
situacional dos valores e das normas e as consequéncias das sangdes” (Ferreira, 1997, p.
924). Nestes termos, a delinquéncia juvenil pode até ser considerada como “um parametro
do processo normal de socializagdo” (Pingeon, 1982 citado em Laranjeira, 2007, p. 223),
em que “a relagdo entre a adolescéncia e transgressdo pode ser considerada como
obrigatdria, sendo esta Ultima, necessaria para o desenvolvimento, para 0 crescimento e
para o processo de aquisi¢do de novas formas de socializagdo” (Benavente, 2002, p. 637).

Com base no exposto, assumimos o conceito de delinquéncia juvenil como os
comportamentos desviantes em violacdo as normas juridicas no decurso de transicdo do
jovem para a idade adulta, nomeadamente até aos 21 anos.

Apesar de, comummente, associarmos a delinquéncia a comportamentos
antissociais que revelam infragdes as normas e regras socialmente estabelecidas, “mais do
que estigmatizar importa, muitas vezes, assumi-la como estratégia de socializacdo em que
0 jovem é muitas vezes vitima da constelacdo familiar, do sistema escolar, da situacdo
sociocultural ¢ dum universo subtilmente repressivo” (Laranjeira, 2007, p. 223). Por
conseguinte, importa atender aos fatores de risco desde cedo.

Por um lado, na perspetiva socioldgica encontramos dois modelos de anélise sobre a
delinquéncia juvenil: “o do controlo social e o da identidade/subcultura, partindo do
pressuposto que a adolescéncia ¢ uma idade aberta e vulneravel ao desvio” (Ferreira, 2000
citado em Benavente, 2002, p. 638).

No que concerne ao primeiro modelo, este relata que ha um fracasso entre as
estruturas de autoridade e controlo social, uma vez que diminui a integracdo e a¢do dos
controlos externos e internos. Assim, as “dificuldades na eficacia dos controles pessoais ¢

na supervisao exercida pelos pais, sobre as criangas e jovens, designadamente em grupos



Capitulo 1: A Cooperacao Institucional na Prevencao da Delinquéncia Juvenil

socioecondémicos desvalidos, sdo legitimados pelo enfraquecimento da conformidade
social” (Laranjeira, 2007, p. 224). A maior incidéncia da delinquéncia juvenil em grupos
socialmente desfavorecidos e etnicamente minoritarios é vista neste modelo “como
resultado do enfraquecimento institucional, dos fatores tradicionais de socializa¢ao”
(Costa, 1999 citado em Laranjeira, 2007, p. 224). Na mesma linha, “também nas cidades,
os indices de delinquéncia aumentam, devido a diminuigdo das instituicdes e organizagdes
locais para controlarem os comportamentos dos jovens” (Jardim, 1993 citado em
Benavente, 2002, p. 639).

No que respeita ao segundo modelo, “o desvio surge como resolugdo a problemas
com o0s quais os jovens se defrontam no desenvolvimento das suas identidades sociais”
(Laranjeira, 2007, p. 224), pois o desenvolvimento da identidade social tem como base a
definicdo do grupo. Neste aspeto assinala-se “a influéncia do grupo sobre os jovens,
mostrando que a conformidade jovem/grupo condiciona determinados comportamentos,
tais como: roubo, consumo de substancias, abandono escolar, etc., de acordo com
processos de aprendizagem como a imitagdo ou a modelagem” (Ventura, 1999 citado em
Benavente, 2002, p. 639). Também se considera o aparecimento de comportamentos
desviantes ligados a fatores de risco como “a existéncia de violéncia doméstica ou no
bairro, o abuso de alcool, o envolvimento no tréfico de droga, a posse de arma e a
associacdo com adolescentes e/ou adultos delinquentes” (Rae-Grant, McConville, Kenned,
Vaughan & Steiner, 1999 citado em Benavente, 2002, p. 639).

Por outro lado, na perspetiva da psicologia, “¢ importante ter em conta uma anélise
da historia clinica adolescente” (Paiva & Sousa, 1983 citado em Benavente, 2002, p. 640) e
evitar a estigmatizacdo do jovem que podera ter consequéncias dramaticas. Pois, “existem
evidéncias empiricas substanciais que relacionam aspectos do desenvolvimento precoce
(depressdo materna, maus-tratos infantis, hostilidade dos pais) com o desenvolvimento de
padrdes de comportamento anti-social” (Aguilar, Sroufe, Egeland & Carlson, 2000 citado
em Laranjeira, 2007, p. 225).

Segundo Ferreira (1997), a familia constitui “um contexto cultural de primeiro
plano no qual o adolescente pode adquirir e interiorizar as orientagdes e as definicdes no
sentido da conformidade” (Ferreira, 1997, p. 921). Em segundo plano, a escola “¢ o local
privilegiado para a formagdo de grupos etariamente homogéneos, partilhando
representacdes € interesses comuns que constituem a chamada subcultura juvenil”
(Ferreira, 1997, p. 922). Todavia a escola pode ser um elemento de socializagdo positivo

ou negativo. Portanto, a delinquéncia juvenil é fruto do fracasso da familia e da escola,
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visto que estas duas estruturas de socializacdo tém a responsabilidade de acompanhar e
supervisionar o desenvolvimento do jovem.

Este autor acrescenta ainda que este fendmeno pode ser visto segundo duas
imagens: o delinquente subsocializado e o delinquente socializado. O primeiro relaciona-se
com a auséncia relativa de lacos fortes com os outros e com as instituicbes convencionais,
enquanto o segundo alerta para a aprendizagem de comportamentos e atitudes socialmente

desviantes atraves da exposicao as a¢des dos outros.

1.2.1 Comportamentos Aditivos e Dependéncias Toxicoldgicas nos Jovens

Consideram-se comportamentos aditivos os ‘“comportamentos com caracteristicas
impulsivas-compulsivas em relacdo a diferentes atividades ou condutas (...) a continuidade
e a perseveranca deste tipo de comportamento, coexistindo com outros fatores
neurobioldgicos, psicoldgicos, genéticos e ambientais, podera evoluir para dependéncia”
(Servigo de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias [SICAD],
2013, p. 10). Trata-se assim de um comportamento que se tornou habito de alguém a ponto
de rejeitar outras atividades, prejudicando o individuo ao nivel fisico, mental ou social.

A dependéncia corresponde a “um conjunto de fendmenos fisioldgicos, cognitivos e
comportamentais que podem desenvolver-se, por exemplo, apés 0 uso repetido da
substancia” (SICAD, 2013, p. 10). Deste modo, integram-se como substancias possiveis de
dependéncia os estupefacientes.

Considera-se estupefaciente a “substancia que geralmente provoca habituagdo e
cujos efeitos séo a supressdo de dor e alteracOes do sistema nervoso, tendo consequéncias
nocivas para a saude a nivel fisico e mental; narcético” (Porto Editora, 2014, p. 682). Por
sua vez, narcético estd relacionado com a “substancia que provoca diminui¢do de
sensibilidade e sensacdo de bem-estar, conduzindo a habituacdo ou a dependéncia, se
usado exageradamente” (Porto Editora, 2014, p. 1106), como ¢ o caso da droga.

Ora, “a juventude comeca por ser uma categoria socialmente manipulada e
manipulavel” (Pais, 1990, p. 140) e “tem sido encarada como uma fase de vida marcada
por uma certa instabilidade associada a determinados «problemas sociais»” (Pais, 1990, p.
141). O autor elenca que alguns dos problemas sociais especificos dos jovens estdo
relacionados com drogas.

Assim, muitas das discussOes efetuadas sobre a juventude “tém vindo a enfatizar a

ligagdo entre influéncias de ordem social e o desenvolvimento destes comportamentos,
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designadamente, na relacdo com consumo ou trafico de substancias ilicitas (drogas) ou
com abusos de substancias licitas (tabaco, alcool, etc.)” (Carvalho, 2005, p. 72).

A droga constitui uma ameaga ao sentimento de seguranca “porque provoca a
destruturacdo, desumanizacdo e degradagdo do individuo; gera violéncia, criminalidade
(...) o roubo; mina as estruturas familiares, economicas e sociais; potencia o abandono
escolar, a marginalidade” (Bellamy & Freedman, 2000 citado por Gongalves, 2008, p. 2).

Carvalho (2005, p. 86) faz referéncia aos estudos de (Matos & Carvalhosa, 2001)
gue mencionam “uma associac¢do positiva entre o abandono escolar precoce e a iniciacdo
em consumos de tabaco, drogas e alcool, estando 70% deste subuniverso referenciado a
estes consumos”. Como referido anteriormente, a escola tem uma agdo fundamental na
influéncia positiva ou negativa nesta etapa da vida, na medida em que, por um lado os
jovens podem afundar no mundo da toxicodependéncia, e por outro lado, ganharem
capacidades de tomar decisdes conscientes e lidar melhor com esta problematica.

A identificacdo da escola como um ator crucial resulta do reconhecimento da
infancia, juventude e adolescéncia como fases de aprendizagem de héabitos de vida
saudaveis (ou ndo) que sdo determinantes para se intervir preventivamente, com objetivo
da promocdo e construcdo da saude pelos proprios sujeitos (Carvalho, 2003 citado por
Gongalves, 2008).

Porém, as acOes de prevencdo na area da droga caracterizam-se historicamente “por
uma sucessdo de tentativas mais ou menos fracassadas de controlar o fendmeno do
uso/abuso de drogas” (Negreiros, 2000, p. 121). Mesmo existindo um aumento no nimero
de iniciativas e projetos, “no meio cientifico sdo recorrentes as posi¢des criticas em relagdo

a eficacia dessas intervengdes” (Negreiros, 2000, p. 121).

1.3 Consumo/Trafico Juvenil de Estupefacientes: Enquadramento Legal

Em Portugal, o Decreto-Lei n.° 15/93, de 22 de janeiro, com ultima alteracdo dada
pela Lei n.° 77/2014, de 11 de novembro, tem como finalidade a definicdo do regime
aplicavel ao trafico e consumo de estupefacientes e substancias psicotropicas. Neste
diploma estamos perante trés sujeitos: traficante, traficante-consumidor e o consumidor.

Quanto ao traficante, o artigo 21.° faz o devido enquadramento penal a quem se
dedicar ao trafico ou outras atividades (cultivar, produzir, transportar, vender, distribuir,

comprar, importar, entre outras) sendo punido com pena de prisdo que varia consoante as
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substancias ou preparacdes das diferentes tabelas. O artigo 24.° elenca as situacGes em que
a pena pode sofrer uma agravacéo.

O traficante-consumidor encontra-se previsto no artigo 26.° do presente diploma.
Este preceito legal refere que quem praticar algumas das atividades previstas no artigo 21.°
para uso pessoal, tem uma reducdo na moldura penal desde que a quantidade necessaria
para o consumo médio individual ndo exceda o periodo de cinco dias.

No que respeita ao sujeito consumidor, o artigo 40.° foi revogado com a introdugéo
da Lei n.° 30/2000, de 29 de novembro, alterada pelo Decreto-Lei n.° 114/2011, de 30 de
novembro, que define o regime aplicavel ao consumo de estupefacientes e substancias
psicotrépicas, bem como a protecdo sanitaria e social das pessoas que consomem tais
substancias sem prescri¢cdo médica.

Com esta alteracao, a aquisicdo, consumo e posse de droga para consumo proprio
foi descriminalizado, mas ndo despenalizado. Segundo o artigo 2.° do diploma
suprarreferido 0 consumo deixa de ser crime e passa a contraordenacao caso a quantidade
necessaria para o consumo médio individual nio exceda o periodo de 10 dias®. O artigo 4.°
prevé que as autoridades policiais procedem a identificacdo do consumidor e a uma
eventual revista e, ainda, a apreensdo das plantas ou substancias encontradas na posse do
sujeito consumidor, elaborando o auto de ocorréncia que é remetido para a Comissao para
a Dissuasdo e Toxicodependéncia (CDT). Esta comissdo € a responsavel pelo
processamento das contraordenacdes e pela aplicacdo da respetiva sansao acessoria.

Por conseguinte, na situacdo que se configura como crime, sé a partir dos 16 anos é
que o individuo pode responder pelos seus atos no sistema judicial. Até essa idade “apenas
pode ser objeto de uma intervencdo que conduza ao estabelecimento de medidas de
protecdo e educativas, nunca podendo a crianca ou 0 jovem ser submetido a julgamento
criminal que leva a execu¢do de uma pena de prisdo” (Duarte & Carvalho, 2015, p. 103).

Os crimes praticados por individuos até aos 21 anos, “a luz” do Cédigo Penal
Portugués sao remetidos para legislacdo especial, nos termos do artigo 9.°, nomeadamente
a Lei n.°166/99, de 14 de setembro, que aprovou a Lei Tutelar Educativa (LTE) e o
Decreto-Lei n.° 401/82, de 23 de setembro, que preconiza o Regime Penal Especial, para
jovens com idades compreendida entre 0s 16 e 0s 21 anos.

Embora a LTE delimite a aplicagdo das medidas a jovens com idades
compreendidas entre 12 e 16 anos de idade, a execucdo da medida tutelar pode prolongar-

1Ver Anexo A — Limites Quantitativos Maximos.
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se até a data em que o jovem faz 21 anos, nos termos do artigo 5.° da LTE. Por seu turno, o
Decreto-Lei n.° 401/82, de 23 de setembro, considera jovem para efeitos do presente
diploma, o agente que tiver completado 16 anos sem ter atingido os 21 anos de idade no
momento da pratica do crime (n.° 1, do artigo 1.°, do Decreto-Lei n.° 401/82, de 23 de
setembro) e exclui a imputabilidade a individuos portadores de anomalia psiquica (n.° 3, do
artigo 1.°, do Decreto-Lei n.° 401/82, de 23 de setembro).

A remissdo do Cddigo Penal Portugués para estas duas leis pode ser entendida
como a correcdo do comportamento do jovem delinquente, atenuando os efeitos que a
aplicacdo das penas acarreta, com vista a reinsercdo social do sujeito, na medida em que
uma reintegracdo bem-sucedida pode prevenir a reincidéncia contribuindo assim para a

reeducacdo do jovem e promocao da seguranca na sociedade.
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CAPITULO 2 - A GUARDA NACIONAL REPUBLICANA NA
PREVENCAO DO CONSUMO/TRAFICO DE ESTUPEFACIENTES

2.1 A Guarda Nacional Republicana na Prevencdo do Consumo/Tréfico de
Estupefacientes: Enquadramento Legal

A Lei Fundamental refere que “a prevengdo dos crimes, incluindo a dos crimes
contra a seguranca do Estado, s6 pode fazer-se com observancia das regras gerais sobre
policia e com respeito pelos direitos, liberdades e garantias dos cidaddos™ (n.° 3, do artigo
272.°, da CRP). Para esse cumprimento é fixado por lei uma organizacao unica em todo o
territério nacional para as Forcas de Seguranca (FS).

Por sua vez, a seguranga interna ¢ a “actividade desenvolvida pelo Estado para
garantir a ordem, a seguranca e a tranquilidade publicas, proteger pessoas e bens, prevenir
e reprimir a criminalidade (...) regular exercicio dos direitos, liberdades e garantias
fundamentais dos cidaddos” (n.° 1, do artigo 1.°, da Lei n.° 53/2008, de 29 de agosto, Lei
Seguranca Interna - LSI). Concorrem para esta atividade do Estado a GNR, no exercicio
das suas funcdes [alinea a), do n.° 2, do artigo 25.°, da LSI].

Destarte é a Lei n.° 63/2007, de 6 de novembro, que fixa a organizacdo da GNR
para todo o territorio nacional, definindo como missdo, “assegurar a legalidade
democratica, garantir a seguranga interna e os direitos dos cidaddos (...) nos termos da
Constituicdo ¢ da lei” (n.° 2, do artigo 1.°, da Lei Organica da Guarda Nacional
Republicana - LOGNR).

Devido a pluralidade de valéncias, a GNR incumbem multiplas atribui¢Ges, sendo
de destacar a “prevenc¢do da criminalidade em geral, em coordenagdao com as demais forgas
e servicos de segurancga” [alinea c), n.° 1, do artigo 3.°, da LOGNR]. No que respeita mais
diretamente a esta investigagdo, cumpre-lhe “prevenir e detectar situagdes de trafico e
consumo de estupefacientes ou outras substancias proibidas, através da vigilancia e do
patrulhamento das zonas referenciadas como locais de trafico ou de consumo” [alinea m),
n.° 1, do artigo 3.°, da LOGNR]. Também, compete a GNR o dever de colaborar “com as

autoridades publicas, designadamente com o0s 6rgaos autarquicos e outros organismaos, nos
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termos da lei” (n.° 1, artigo 6.°, da LOGNR) e ainda, em prestar colabora¢do com outras
entidades publicas ou privadas na prossecucdo da seguranca de pessoas e bens quando
solicitada (n.° 1, do artigo 18.°, da LOGNR).

Na Diretiva Estratégica para 2015-2020, o General Comandante-Geral da GNR
tendo em conta o amplo espetro de competéncia da GNR, as suas atribuicfes e a area de
responsabilidade de atuacéo, elenca o seguinte:

“urge a necessidade de continuarem a ser desenvolvidos esfor¢os conducentes a
especializacdo técnica e cientifica dos seus recursos, ao avanco da componente
tecnoldgica, a reformulacdo dos modelos de intervencdo e a aposta em novos
processos de coordenacdo e de cooperacdo, no plano interno ou ao nivel das
relagdes com outros atores e sistemas internacionais, com a finalidade de provir
para melhor servir” (GNR, 2014, p. 30).

Mais diretamente relacionados com esta investigacdo importa destacar os objetivos
estratégicos definidos pela GNR no sentido de “fomentar ¢ potenciar uma maior interagdo
Guarda-Cidadao, dinamizando os Programas Especiais de Prevencdo e Policiamento, as
parcerias locais e a utilizacdo das redes e tecnologias de informa¢do” (GNR, 2014, p. 78) e
a intensificacdo do patrulhamento nas zonas suscetiveis de maior fonte de perigo, com

vista a prevenir, reduzir e reprimir a criminalidade e outros comportamentos antissociais.

2.2 O Patrulhamento na Prevencdo do Consumo/Trafico de Estupefacientes

No que concerne a prevencdo da criminalidade em geral, a GNR executa missdes
policiais, através do patrulhamento intensivo em toda a sua ZA, “num estreito contacto
com as populacGes, desde o mais remoto povoado até a mais cosmopolita das nossas
cidades” (Guarda Nacional Republicana, 1996, p. 11 —2).

Este tipo de agbes tém objetivos preventivos, visto que pela sua presenca e
visibilidade a GNR visa “controlar todas as areas a seu cargo, limitar os riscos de desordem
e de acidentes e dissuadir a pratica de quaisquer actos delituosos (...) que requerem
constante atencdo sobre determinados extractos sociais e locais” (Guarda Nacional
Republicana, 1996, p. 1l — 3).

Dada a ZA que lhe esta atribuida, a GNR assume a “responsabilidade directa pela
garantia da seguranca, da paz e da tranquilidade pablicas em cerca de 94% do territorio
nacional, servindo 5.580.187 habitantes (cerca de 53,9% da populagdo residente) e
acompanhando os grandes movimentos sazonais de pessoas” (Copeto, 2011, p. 54), o que

obriga a uma flexibilidade e complexidade na sua organizagao.
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A parte mais significativa dos militares da GNR que desempenha esta misséo esta
presente nas unidades territoriais que estdo na dependéncia direta do Comando
Operacional (CO). Estas unidades territoriais compreendem os Comandos Territoriais
(CTer), adstritos a cada distrito e que podem ser comandados por um Coronel ou Tenente-
Coronel (artigo 37.°, da LOGNR). Por sua vez, estas unidades ramificam-se em
subunidades operacionais, nomeadamente os DTer, comandados por Major ou Capitéo, 0s
Sub-Destacamentos Territoriais (SDTer), comandados por um Oficial Subalterno e os
Postos Territoriais (PTer), comandado por um Sargento (artigo 39.°, da LOGNR).

Uma das missbes policiais mais relevantes é o patrulhamento que tem como
objetivos principais “a vigilancia e a fiscalizacdo, com uma finalidade essencialmente
preventiva, visando a manutencdo da tranquilidade publica e o respeito pelas leis, e
constitui importante fonte de informacdo, elemento primordial na orientacdo da actividade
de policia” (Guarda Nacional Republicana, 1997, p. | — 1). O patrulhamento é a esséncia da
atividade do servico operacional diério, realizado de forma ininterrupta, € desempenhado
pelas patrulhas, constituidas no minimo por 2 militares dos PTer ou de outros escaldes
(artigo 161.°, do Regulamento Geral do Servico da Guarda Nacional Republicana -
RGSGNR) escalando o efetivo de acordo com as necessidades do servico.

Especificamente, na prevengdo do consumo/trafico de estupefacientes os comandos
responsaveis pelo servico policial devem “usar do maior empenho em todas as actividades
que visem a descoberta (...) identificagdo de quantos se dediquem ao seu trafico e
comércio clandestinos” (artigo 174.° do RGSGNR), com base nos indicios e informacdes
recolhidos ou conhecidos durante a execugdo do patrulhamento. Tém o dever especial de
efetuar a vigilancia “em areas especificas e nas imediagdes de estabelecimentos de ensino,
onde os traficantes de estupefacientes, sob os mais diversos pretextos, procuram formas de
intervengao junto dos jovens” (n.° 3, do artigo 174.°, do RGSGNR).

O Comandante tem o poder de articular as patrulhas e de ordenar a concentragdo de
meios em determinados locais como entender mais adequado ao que as circunstancias
exigirem. E esta linha de pensamento que permite a0 Comandante decidir onde designa os

militares na prevencao da criminalidade em geral.
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2.3 A Seccdo de Programas Especiais na Prevencdo do Consumo/Trafico de

Estupefacientes

As mudancas ocorridas ao nivel da criminalidade tém vindo a tornar o cidaddo mais
exigente, requerendo um servico de qualidade por parte das Forcas e Servicos de
Seguranca (FFSS), de forma a poder responder aos seus problemas e expectativas, 0 que
pressupde um desafio constante para a GNR.

Este novo paradigma criminal trouxe alteracGes ao modo de pensar e de produzir o
sentimento de seguranca, introduzindo assim um novo conceito em Portugal, o
Policiamento de Proximidade e Seguranga Comunitéria, que visa aproximar a forga policial
da populagdo e fazer com que o cidadao tenha um papel ativo na seguranca do pais, o que
implica que a atividade policial se centre em torno do cidaddo. Este novo modelo veio
mudar a imagem do modelo tradicional de policiamento em que a seguranca era
assegurada através de um policiamento reativo (...) limitava-se, essencialmente, a atuar ou
a reprimir quando as leis eram violadas” (Rocha, 2012, p.11).

No que concerne a GNR, o policiamento de proximidade “assenta numa filosofia e
estratégia organizacional que permita a Guarda Nacional Republicana trabalhar em
conjunto com a comunidade, no intuito de através deste mutuo apoio se dar uma satisfagdo
a resolugdo dos problemas da sociedade” (Guarda Nacional Republicana [GNR], 2014),
passando por uma ligacdo aos problemas das pessoas e “exigindo um trabalho permanente
de diagnostico local, atraves do contacto directo com as forgas vivas locais” (Guarda
Nacional Republicana [GNR], 2011, p. 2).

Nos Ultimos anos desenvolveu-se a especializacdo no seio das FFSS no ambito das
medidas governamentais que instituiram Programas Especiais de Policiamento de
Proximidade (PEPP) dirigidas as populac@es particularmente mais vulneraveis. E através
do bom relacionamento com os cidaddos e de uma rede de comunicacdes que se
proporciona a transmissdo de informacdo em tempo Util e oportuno, o que de certa forma
potencia a antevisdo e previsdo orientada para a atividade desenvolvida pelos PEPP. As
noticias recolhidas pelos militares das SPE durante 0 seu servico operacional sdo
fundamentais nas agdes de prevencao e apoio a tomada de decisdo (GNR, 2011).

Neste sentido, na estrutura organica da GNR foi criada ao nivel do CO, a Reparti¢ao
de Programas Especiais (RPE) que se encontra integrada na Divisdo de Emprego

Operacional da Diregdo de Operagdes do Comando Operacional; ao nivel dos CTer, criou-
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se a area de Programas Especiais nas Secc¢des de Operagdes de Treino e Relacdes Publicas
(SOTRP) e nos DTer as Secgoes de Programas Especiais (SPE).

A SPE esta na dependéncia direta do Comandante do DTer. Para a promocao dos
varios PEPP a SPE € constituida em trés nucleos, podendo vir a ser criados outros: Nucleo
Escola Segura (NES), Nucleo Comércio Seguro e Nucleo ldosos em Seguranca (GNR,
2011). Uma das competéncias da SPE ¢ “promover o contacto proximo com a comunidade
local, promovendo a realizagdo continua de diagndsticos locais junto das forcas vivas da
populagdo” (GNR, 2011, p. 6) apostando em acBes de policiamento preventivo, tendo
como base o estudo continuo e atento da evolucdo das necessidades dos cidaddos. Os
militares que integram estas sec¢des devem frequentar uma agédo de formacéo — Programas
Especiais de Policia e Responsabilidade Social.

Assim, no que diz respeito ao controlo da delinquéncia e criminalidade juvenis, as
acOes de prevencdo ocorrem muito particularmente através do Programa Escola Segura. No
que respeita as varias competéncias do NES ¢é de destacar a aposta na prevencao de ilicitos
criminais e incivilidades e na dinamizagdo de todo o tipo de atividades com vista a
promover o sentimento de seguranca nas escolas; o diagnostico, prevencdo e intervencao
na cessacdo de comportamentos desviantes nas escolas e areas envolventes; e ainda, a
realizacdo de agdes de sensibilizacdo e formacdo no ambito da prevencdo e da seguranca
no meio escolar (GNR, 2011).

Realcando a importancia da deslocacdo das policias as escolas, “as iniciativas
conjuntas entre a policia, professores e alunos sdo muito importantes. Quando jogam juntos
ndo é apenas um jogo, é uma forma de aprender como trabalhar em equipa e desmistificar

o trabalho da policia” (Centro de Estudos para a Intervencao Social [CESIS], 2012, p. 19).
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3.1 Método da Abordagem

Quando se fala em investigagdo cientifica, desde logo, pensa-se que se ira produzir
“conhecimento cientifico, quando, na verdade, ¢ muito dificil, mesmo para um
investigador profissional e com experiéncia, produzir conhecimento verdadeiramente novo
que faga progredir a sua disciplina” (Quivy & Campenhoudt, 2008, p. 19).

Portanto, muito do que se aprende no fim de um trabalho em ciéncias sociais e
“compreender melhor os significados de um acontecimento ou de uma conduta, a fazer
inteligentemente o ponto de situacdo, a captar com maior perspicicia as logicas de
funcionamento de uma organizacdo, a reflectir acertadamente sobre as implicacdes de uma
decisdo politica” (Quivy & Campenhoudt, 2008, p. 19).

Para atingir esse grau de aprendizagem é necessario empenho por parte do
investigador pois esta tarefa € complexa. Muitos dos problemas sentidos pelos
investigadores assentam na forma como é definido o método. Quivy & Campenhoudt
(2008, p. 16) afirmam que, “quando um investigador, profissional ou principiante, sente
grandes dificuldades no seu trabalho, as razdes sdo quase sempre de ordem metodologica”.

No ambito de um trabalho de investigacéo cientifica, 0 método elucida o percurso
seguido pelo investigador para atingir o objetivo proposto. Assim, o método consiste num
“conjunto das atividades sistematicas e racionais que, com maior seguranca e economia,
permite alcancar o objetivo - conhecimentos véalidos e verdadeiros -, tracando o caminho a
ser seguido, detectando erros e auxiliando as decisdes do cientista” (Marconi & Lakatos,
2003 p. 83). Segundo Sarmento (2013, p. 7), “o método cientifico ¢ um conjunto de
procedimentos e normas que permitem produzir conhecimento. Este conhecimento pode
ser completamente novo ou ser o desenvolvimento, a reunido ou o melhoramento de um ou
varios conhecimentos ja existentes”.

O presente trabalho apresenta uma matriz hipotético-dedutiva. Segundo Marconi &
Lakatos (2003 p. 95), 0 método hipotético-dedutivo inicia-se com “um problema ao qual se

oferecesse uma espécie de solugdo proviséria, uma teoria-tentativa, passando-se depois a

20



Capitulo 3: Metodologia

criticar a solugdo, com vista a eliminacdo do erro”. Outra definigdo consiste em que este
método “baseia-se na formulacdo de hipdteses ou conjeturas, que melhor relacionam e
explicam os fenémenos (...) ndo leva a certeza total, pois o conhecimento absolutamente
certo e demonstravel ndo ¢ alcangado” (Sarmento, 2013, p. 9).

Quanto ao tipo de abordagem este estudo assume uma natureza qualitativa.
Inicialmente serd feita uma andlise quantitativa aos dados estatisticos das agdes
desenvolvidas pelo DTer de Sintra e, de seguida, uma analise qualitativa profunda aos

inquéritos por entrevistas.

3.2 Modelo de Anélise

Este trabalho procura responder a seguinte questdo central: “Como potenciar a
cooperacdo institucional entre o DTer de Sintra e os atores locais na prevencédo do
consumo/trafico juvenil de estupefacientes?”. Tendo em conta a questdo central,
formularam-se questdes derivadas com o intuito de auxiliar na obtencdo de informagdes
para responder a pergunta de partida.

QD1: Que tipo de a¢des sdo desenvolvidas na zona de acdo do DTer de Sintra na
prevencdo do consumo/trafico juvenil de estupefacientes?

QD2: Quais sdo as vulnerabilidades da cooperacdo institucional entre o DTer de
Sintra e os atores locais na prevencdo do consumo/trafico juvenil de estupefacientes?

QD3: Na perspetiva do DTer de Sintra e dos atores locais, que balanco emerge
dessa cooperacao?

Para cada questdo de investigacdo foi elaborada uma hipétese de investigacao
traduzindo-se em suposicGes admissiveis que nos ajudam a compreender melhor o tema,
ndo sendo necessariamente verdadeiras. Por isso, uma hipdtese de investigagdo ¢ “um
enunciado formal das relagdes previstas entre duas ou mais variaveis. (...) Combina o
problema e o objectivo numa explicacdo ou predi¢do clara dos resultados esperados”
(Fortin, 2009, p. 102). De acordo com as questbes derivadas formuladas definimos as
seguintes hipoteses de investigacéo:

HI1: As acgOes desenvolvidas no ambito da prevencdo do consumo/tréfico de
estupefacientes na ZA do DTer de Sintra sdo as a¢0es de sensibilizagéo.

HI2: As vulnerabilidades da cooperacgéo institucional entre o DTer de Sintra e 0s

atores locais resumem-se essencialmente a falta de recursos humanos.
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HI3: As acbes de prevencdo resultantes da cooperacdo institucional alteram o0s

comportamentos dos jovens.

3.3 Contexto da Observacao

Nesta investigacdo optamos por circunscrever a um estudo de caso. O estudo de
caso ‘“consiste numa investigacao aprofundada de um individuo, de uma familia, de um
grupo ou de uma organizagao (...), explicar relacdes de causalidade entre a evolucao de
um fendémeno ¢ uma intervengao” (Fortin, 2009, p. 164). O autor referido acrescenta que,
“a sua base ¢ essencialmente o trabalho de campo ou ainda a analise documental,
estudando uma dada entidade no seu contexto real tirando todo o partido de fontes
maultiplas com recursos a entrevistas, observacdes, analise de documentos e artefactos”
(Freixo, 2012, p. 121).

Assim, optdmos pela escolha da ZA do DTer de Sintra, visto que esta subunidade se
insere no CTer de Lisboa, pelo que a localizacéo facilitou o trabalho de campo. Acresce
nesta escolha o facto de dentro do CTer de Lisboa, o DTer de Sintra ser o que tem mais
alunos a frequentar o ensino escolar com um total de 29 189 alunos pelo que, se torna
necessario desenvolver mais aces e atividades de prevencao.

Dentro dos varios comportamentos ligados a delinquéncia juvenil optdmos pelo
consumo/trafico de estupefacientes, uma vez que, na ZA da GNR em Sintra, a delinquéncia
juvenil ligada ao comportamento do consumo/trafico regista valores superiores a toda a

criminalidade cometida por individuos até aos 21 anos.

3.4 Métodos e Técnicas de Recolha de Dados

Para a realizacdo deste estudo a recolha de dados foi efetuada através das técnicas
de anélise documental e inquérito por entrevista.

A analise documental ¢ “relevante a todos os topicos dos estudos de caso” (Freixo,
2012, p. 132). Assim, fez-se um enquadramento geografico e demogréafico da ZA do DTer
de Sintra, uma andlise estatistica do numero de crimes ocorridos nessa area, inclusive os
crimes praticados por jovens até aos 21 anos, a tipologia dos crimes e as acdes de
prevencdo que sdo desenvolvidas pelo DTer de Sintra e outros dados ligados a estrutura

desta subunidade.
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No que concerne a realizacdo de inquéritos por entrevistas, esta, compreende “um
encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha informacdes a respeito de
determinado assunto, mediante uma conversacdo de natureza profissional” (Marconi &
Lakatos, 2003 p. 195). Esta técnica “permite explorar um dominio e aprofundar o seu
conhecimento através da inquiricdo presencial a um ou mais individuos” (Sarmento, 2013,
p.30). Para Fortin (2009, p. 375), “a entrevista ¢ o principal método de colheita de dados”.

Relativamente a conducdo de uma entrevista esta pode ser: estruturada, semi-
estruturada e ndo-estruturada, sendo que nesta investigacdo optamos pela entrevista semi-
estruturada. A entrevista semi-estruturada ““é, certamente a mais utilizada em investigacéo
social (...) o investigador dispde de uma série de perguntas-guias, relativamente abertas, a
proposito das quais é imperativo receber uma informacdo da parte do entrevistado” (Quivy
& Campenhoudt, 2008, p. 192).

Esta técnica foi importante na recolha de informac6es junto de individuos que dada
a funcdo que desempenham tém um papel ativo na prevencdo do consumo/trafico de
estupefacientes. Para a realizacdo da entrevista procedeu-se a aplicacdo de um guido de
entrevista®? que foi previamente apresentado ao entrevistado. As entrevistas foram
realizadas presencialmente, no periodo temporal de 19 de abril de 2016 a 3 maio de 2016.
Aquando da realizacdo da entrevista foi pedido o consentimento ao entrevistado para a
gravacdo da entrevista com o objetivo de a transcri¢do ser completa e rigorosa.

No total foram catorze os entrevistados, sendo que, sete sdo militares que ocupam
cargos de chefia no DTer de Sintra e 0s restantes elementos representam os varios atores
locais que, diariamente tém uma participacgdo ativa nesta problematica.

Apos a transcricdo das entrevistas, as respostas foram submetidas a uma andlise de
contetido®. O processo de anélise dos dados recolhidos das entrevistas divide-se em trés
fases: a classificacdo dos dados, a codificacdo e a tabulacdo (Freixo, 2012). A primeira fase
compreende 0 agrupamento das respostas por modulos; a segunda corresponde a
codificacdo das respostas com a atribuicdo de um segmento alfanumérico com base em
aspetos ligados a revisdo da literatura e de palavras-chave destacadas pelos entrevistados;
e, por ultimo, a analise das categorias em quadros.

Importa referir que, devido a extensdo de algumas respostas foi necessario a sintese
de modo a reter as ideias principais que permitem responder aos objetivos propostos no

presente trabalho.

2 Ver Apéndice A — Guido de Entrevista.
3 Vide Apéndice C - Quadro Andlise de Contetido de Entrevistas.

23



CAPITULO 4 - TRABALHO DE CAMPO

4.1 Caracterizacao da Atividade do Destacamento Territorial de Sintra

O presente subcapitulo visa caracterizar o DTer de Sintra, bem como analisar o
fendmeno do consumol/trafico juvenil de estupefacientes e as medidas de prevencédo
relativas a area de ac¢do do Destacamento.

Reiteramos que assumimos o conceito de delinquéncia juvenil como o0s
comportamentos desviantes em violagcdo as normas juridicas no decurso de transi¢do do
jovem para a idade adulta, nomeadamente até aos 21 anos. Assim, na analise aos dados
relativos & delinquéncia juvenil tambeém tivemos em conta 0s ndmeros relativos a
contraordenacao pelo consumo de estupefacientes, uma vez que, em Portugal até as dez
doses diarias é contraordenacdo. Como tal, no nosso entendimento, sendo contraordenacéo,
estes valores ndo deixam de estar ligados ao fendmeno da delinquéncia juvenil.

Os dados a que se fard referéncia foram recolhidos junto do DTer de Sintra e
compreendem a caracterizacdo do DTer, bem como a criminalidade da ZA do DTer e as
acOes que sdo realizadas no sentido de prevenir o consumo/trafico de estupefacientes nos

jovens.

4.1.1 Zona de Acdo do Destacamento Territorial de Sintra

O DTer de Sintra pertence ao CTer de Lishoa e est4 sediado desde 2009 na Vila de
Sintra. Tem como ZA parte do concelho de Cascais e parte do Concelho de Sintra,
abrangendo uma area de 280 Km?, com aproximadamente 112.672 habitantes.

Esta area total de responsabilidade do DTer de Sintra compreende a Junta de
Freguesia de Alcabideche (42.160 habitantes e 39,76 Km?), a Unido de Freguesias de
Sintra (29.591 habitantes e 62,27 Km?), a Unido de Freguesias de S&o Jodo das Lampas e
Terrugem (16.505 habitantes e 80,60 Km?), a Junta de Freguesia de Colares (7.628
habitantes e 33,37 Km?) e a Uni&o de Freguesias de Almargem do Bispo, Péro Pinheiro e
Montelavar (16.788 habitantes e 64,04 Km?).
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A éarea de responsabilidade do DTer de Sintra é uma area caracterizada por uma
multiplicidade de Pontos Sensiveis, nomeadamente o Patrimonio Cultural/Arquitetonico de
Sintra, as diversas EstacGes Ferroviarias, os Bairros Sociais (Bairro da Cruz Vermelha,
Bairro da Adroana, Bairro do Alcoitdo, Localidade D. Maria), as Zonas residenciais nobres
(Quinta do Patino, Condominio Manique Village, Condominio da Beloura e Penha Longa,
Condominio Marina Guincho e Pinhal do Banzao), as Grandes superficies comerciais, 0s
Recintos de eventos desportivos, as Zonas de Lazer, o Tribunal da Comarca de Lisboa
Oeste, 0s Estabelecimentos Prisionais e 0 Hospital Francisco de Almeida (Dados do DTer
de Sintra, 2016).

4.1.2 Organica e Recursos do Destacamento Territorial de Sintra

Na figura n.° 1, podemos observar que o DTer de Sintra tem na sua organica um
Comandante e um Oficial Adjunto; a secretaria; a SPE; o Nucleo de Protecdo do Ambiente
(NPA); o Nucleo de Investigacdo Criminal (NIC), s6 na dependéncia administrativa-
logistica; e as subunidades territoriais, nomeadamente o SDTer de Alcabideche, o SDTer

de Sintra, o PTer de Colares e o PTer de Péro Pinheiro.

SOTer |
Alcabideche |

e SDTerSintra

p  PTer Colares

PTer P&ro .
Pinheiro

Figuran.® 1 - Orgénica do DTer de Sintra

Fonte: Dados do DTer de Sintra

Ao nivel dos recursos humanos (quadro n.° 1), podemos verificar que houve uma

reducdo de efetivos passando de 258 (em 2011) para 222 (em 2015), atingindo um nimero
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mais baixo em 2014, com 212 efetivos. Podemos relacionar estes valores, com a
conjuntura nacional, na medida em que tem havido uma diminui¢cdo no nimero de vagas
nos concursos de admissdo aos quadros permanentes da GNR ao mesmo tempo que se
mantém o numero de elementos que passam a reserva.

Através do quadro n.° 2, podemos verificar que a reducdo do numero de efetivos se
refletiu nas patrulhas efetuadas, passando de 18.507 em 2011 para um total de 15.509 em
2015. Pode entdo depreender-se que a existéncia de mais meios humanos permite projetar
mais patrulhas no terreno, prevenindo assim a criminalidade em geral, bem como a que se
relaciona com a prevencao do consumo/trafico de estupefacientes.

Quanto ao numero de viaturas (auto e moto) manteve-se praticamente igual desde

2011 a 2015 contabilizando cerca de 70 viaturas.

Quadro n.° 1 - Recursos humanos do DTer de Sintra

Oficiais 4 4 4 4 4
Sargentos 15 10 8 9 12
Cabos 84 75 65 61 59
Guardas 148 153 133 130 139
Civis (EPF) 7 8 8 8 8
Total 258 250 218 212 222

Fonte: Dados do DTer de Sintra

Quadro n.° 2 - N.° de viaturas e 0 N.° de patrulhas

N.° de Viaturas 69 69 69 71 71
N.° de Patrulhas 18.507 16.464 15.208 14.447 15.509

Fonte: Dados do DTer de Sintra

4.1.2.1 Recursos e Agdes da Secgdo de Programas Especiais

Também no que se refere ao niumero de militares afetos a SPE observou-se uma
ligeira reducédo (quadro n.° 3). Este tipo de situacdo prende-se muito com a falta de pessoal
na atividade operacional, o que de certa forma vem retirar militares nesta area especifica da

GNR. Atualmente a SPE conta com 7 militares.
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Como é possivel observar no quadro n.° 4, a0 mesmo tempo que diminui 0 nimero
de militares que constituem a SPE, o nimero de escolas e alunos tém vindo a aumentar,
porém as acles de sensibilizacdo realizadas pela GNR acompanharam o aumento do
numero de escolas e de alunos. Quanto a percentagem de alunos participantes, notamos
que houve uma diminuicdo muito ligeira: de 2012 para 2013, cerca de 2% e de 2014 para
2015 de 0,5%. Entre 2012 e 2013, esta diminuicdo prende-se com o aumento do nimero de
alunos o que influencia a percentagem de total de alunos participantes, embora 0 nimero
de acBes tenha aumentado de 112 para 120. De 2014 para 2015 a descida da percentagem

de alunos participantes ndo é significativa.

Quadro n.° 3 - Recursos humanos da SPE

Total 11 11 8 8 6 7

Fonte: Dados do DTer de Sintra

Quadro n.° 4 - Evolucdo das ac¢bes da SPE, N.° de escolas, total de alunos e alunos participantes

Acles 83 95 112 120 142 153
Escolas 91 93 90 107 100 104
Total de alunos 22602 23108 24218 30081 29189 25936
Alunos Participantes (%) 2820 3213 3802 4045 6154 5345
(12,5%) (13,9%) (15,7%) (13,4%) (21,1%) (20,6%)

Fonte: Dados do DTer de Sintra

Nos quadros n.° 5 e n.° 6 estdo presentes 0s temas correspondentes as acdes que sao
desenvolvidas pela SPE. Nestes dados nota-se, como é expectavel, que muitas agdes séo
realizadas em sala de aula. Sdo ministradas a cerca de 5% dos alunos pertencentes as
escolas da ZA do DTer de Sintra.

No entanto, evidenciando o esfor¢o de situar as a¢cdes num espaco ndo limitado a
escola, em 2014 foi realizado um seminario no auditério Olga Cadaval em Sintra intitulado
de “Consumo de Alcool e Drogas na Comunidade Escolar”, no qual participaram

especialistas nestas tematicas. Com esta iniciativa, além de alertar os jovens para 0s riscos
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associados a estes consumos, também se criaram oportunidades para fortalecer os lacos
entre a GNR e a comunidade escolar. A iniciativa potenciou também a agdo de
sensibilizagdo, ndo s6 por ocorrer num espaco publico, por isso com mais visibilidade, mas
também porque reuniu 900 alunos, cumprindo-se assim a missdo, em pouco tempo e huma
dindmica diferente da praticada habitualmente em contexto de sala de aula, e turma a
turma.

De entre as acOes levadas a cabo, destacam-se também as “Operac¢ao Spring
Break”. Estas visam, numa primeira fase sensibilizar os jovens sobre os riscos associados
as viagens de finalistas e, posteriormente, a fiscalizacdo junto da fronteira terrestre de
ilicitos.

Refira-se também o projeto “RISCA esse RISCO” que ¢ da iniciativa da Camara
Municipal de Cascais e visa prevenir ou adiar o consumo de qualquer substancia
psicoativa, apostando em consciencializar o aluno para os riscos associados a esta
problemética e promovendo nos jovens o sentido critico sobre a tematica. Este projeto
conta com duas sessdes, em que na segunda sessdo estdo presentes militares da GNR para

responder a questdes suscitadas pelos jovens.

Quadro n.° 5 - Acdes de sensibilizacdo (1)

1160 (5,1%) 0 0 784 (3,5%)
2011 32 1280 (5,5%) 0 0 31 896 (3,9%)
2012 37 1480 6,1%) 0 0 35 980 (4,0%)
2013 41 1640 (5,5%) 0 0 37 1036 (3,4%)
2014 45 1800 (6,2%) 8 760 (2,6%) 40 1120 (3,4%)
2015 50 2000 (7,7%) 6 397 (1,5%) 47 1316 (5,1%)

Fonte: Dados do DTer de Sintra

Por ultimo, embora muito residuais, também se realizam acGes de fiscalizagdo nas
escolas. Estas tém o intuito de servir como prevencéo, visto que além de criarem o efeito
surpresa nos alunos visam também despertar a atencdo da comunidade para o grau de

consumo/trafico de estupefacientes na comunidade escolar. Sdo também formas de aferir
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se as acdes de sensibilizacdo surtem o efeito desejado. Porém, a aceitacdo social destas

acoOes revela-se sensivel, merecendo contestacdo como aconteceu em 2015.

Quadro n.° 6 - Acdes de sensibilizacéo (2)

0 0 0 0 2 180 (0,8%) 0
2011 0 0 0 0 2 180 (0,8%) 1
2012 0 0 0 0 2 240 (1,0%) 1
2013 0 0 0 0 1 180 (0,6%) 1
2014 1 900 (3,1%) 8 760 (2,6 %) 2 240 (0,8%) 1
2015 0 0 6 397 (1,5%) 2 240 (0,9%) 2

Fonte: Dados do DTer de Sintra

4.1.3 Consumo/Tréafico Juvenil de Estupefacientes na Zona de Ac¢do do DTer de

Sintra

Primeiramente analisamos a evolugdo da criminalidade na ZA do DTer de Sintra.
Como se verifica na figura n.° 2, (2011) foi o ano que registou um maior valor de Nimero
Unico de Identificacdo de Processo Crime (NUIPC) 6227. Este valor sofre um descida
abruta até 2013, passando para 4161 NUIPC, mantendo-se praticamente inalteravel esse
valor até 2015.

Quanto aos crimes praticados pelos menores de 21 anos na ZA do DTer de Sintra,
(figura n.° 3), constatamos que o ano de 2013 foi 0 que registou mais crimes, num total de
106. Contudo, os dois anos seguintes foram de decréscimo, com 73 registos em 2014 e 25
em 2015.
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N.2 de NUIPC
6227
5485
\4161 4073 4087
2011 2012 2013 2014 2015
e .2 de NUIPC's
Figura n.° 2 - Namero de NUIPC
Fonte: Dados do DTer de Sintra
106
85 86 90
33 25
2010 2011 2012 2013 2014 2015

== Criminalidade Juvenil

Figura n. 3 - NUmero de crimes na zona de agdo do DTer Sintra

Fonte: Dados do DTer de Sintra

O quadro n.° 7 especifica a tipologia de crimes praticados por menores de 21 anos

na zona de acdo do DTer de Sintra. Assim, no periodo de 2010-2015 constatamos que

houve 425 crimes, sendo o crime contra as pessoas 0 mais praticado, 159. De seguida o

crime contra o patrimonio e em terceiro, 0s crimes previstos em legislagdo avulsa, 106.

Nesta Ultima categoria incluem-se, entre outros, o crime de conducgédo sem habilitacéo legal

e 0s crimes respeitante ao consumof/trafico de estupefacientes.

Completando a precedente informacdo, a figura n.° 4, faz referéncia aos

agentes/suspeitos envolvidos nesses crimes por grupo de idades. Assim definimos o grupo

de idades menores de 16 anos e o grupo de idades dos 16-21 anos. Como podemos
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observar, na maioria desses crimes, 0s agentes/suspeitos envolvidos sdo individuos com

idades entre os 16-21 anos.

Quadro n.° 7 - Tipologia dos crimes no &mbito da delinquéncia juvenil

Contra as Pessoas 30 33 40 32 14 10 159
Contra o Patriménio 21 15 32 47 10 9 134
Contra a Sociedade 3 4 2 5 0 1 15
Contra o Estado 2 0 0 6 1 2 11
Previsto em Legislacdo Avulsa 29 34 16 16 8 3 106
Total 85 86 90 106 33 25 425

Fonte: Dados do Dter de Sintra

140
116
120 99 103
100
80 72
60
33
4 27 29
22 17 20 16 13 .
, ] [] ] - e
2010 2011 2012 2013 2014 2015

B Menores de 16 Anos B 16-21 Anos

Figura n.° 4 - Nimero de agentes/suspeitos

Fonte: Dados do DTer de Sintra

Apurando elementos mais diretamente relacionados com o problema em foco, no
quadro n.° 8 podemos observar o numero de crimes ligados ao consumo/trafico de
estupefacientes e o nimero de autos de contraordenacdo de consumo de estupefacientes.
Entre 2010-2015 os valores referentes ao crime ndo variaram muito, de realcar até que a
partir de 2011 esses valores desceram, apesar de em 2013 ter aumentado em 1 crime.

Quanto ao numero de autos de contraordenagdo, 2010 foi 0 ano com mais registos,
verificando-se oscilagcfes nos anos seguintes. Porém, é de salientar que entre 2010-2015 o
numero de contraordenac@es se reduziu para cerca de metade.
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Quadro n.° 8 - Crimes de consumo/trafico de estupefacientes

Crimes de. Consumo/Tréfico de 6 8 3 4 3 3
Estupefacientes
Contraorcjenagao de Consumo de 112 80 90 15 48 60
Estupefacientes
Total 118 88 93 19 51 63

Fonte: Dados do DTer de Sintra

Finalmente, na figura n.° 5, podemos contemplar a variacdo dos dados (agregando
crime + contraordenacdo) ligados ao consumo/trafico de estupefacientes por individuos
menores de 21 anos. Verificamos que entre 2010 e 2013 estes valores baixaram
consideravelmente, comecando a subir a partir de 2013 até 2015. No global dos cinco anos
em observacdo, os valores descrevem uma evolucdo positiva no sentido da reducéo,
embora tal ndo signifique necessariamente que os individuos deixaram de consumir/traficar

estupefacientes.

150 118
88 93
100 —°
51 63
50 19
0
2010 2011 2012 2013 2014 2015

= Crime + Contraordenagdo

Figuran.® 5 - Ilicito de consumo/tréafico de estupefacientes (Crime + Contraordenacao)

Fonte: Dados do DTer de Sintra

4.2 Apresentacdo e Analise dos Resultados das Entrevistas

No presente subcapitulo apresentam-se e analisam-se os resultados obtidos através

dos inquéritos por entrevista.
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Para clarificar e resumir as respostas tratadas no guido de entrevista procedemos a
organizacao das referidas questes por modulos. Sendo assim, o médulo A corresponde as
“AcOes de Prevengdo” que sdo desenvolvidas no ambito do consumo/trafico de
estupefacientes na ZA do DTer de Sintra. Nessas ac¢0es incluem-se, quer as que decorrem
ao nivel da cooperacdo entre as entidades, quer as que sdo levadas a cabo individualmente
por cada instituicéo.

O modulo B compreende as “Potencialidades e as Vulnerabilidades da Cooperagao”
entre a GNR e os varios atores locais e ausculta os entrevistados sobre as medidas podem
ser colocadas em prética para colmatar eventuais falhas.

Por fim, o0 modulo C remete ao “Balango da Cooperagdo”, visando saber o que se
pode fazer em termos de cooperacdo para prevenir o consumo/trafico de estupefacientes,
quais sdo os resultados que se obtém desta cooperacéo e se a prevencao do consumo/trafico
de estupefacientes passa pela cooperacdo institucional.

A analise dos inquéritos por entrevista teve inicialmente uma natureza qualitativa
em que foi extraido o essencial de cada resposta a respetiva pergunta. Posteriormente, a
cada resposta foi atribuido um segmento de modo a sintetizar a informacéo®. De seguida,
fez-se a conversdo quantitativa das respostas através da repeticdo de cada segmento nas
respostas dos varios entrevistados. Estes valores foram convertidos em frequéncias (n) e

percentagens (%), estando a percentagem arredondada a unidade.

4.2.1 Caracterizacdo da Amostra

A amostra “é constituida por um conjunto de sujeitos retirados de uma populacéo,
consistindo a amostragem num conjunto de operacdes que permitem escolher um grupo de
sujeitos ou qualquer outro elemento representativo da populacdo estudada” (Freixo, 2012,
pp. 210-211). Dentro das vérias distingdes que o autor Freixo (2012, p. 212) faz das
amostras, considerou-se a “amostragem por selecdo racional”, que se baseia na “selegdo de
determinados sujeitos em funcéo de caracteristicas tipicas”.

Como tal, realizaram-se entrevistas a militares da GNR com competéncias de chefia
nesta tematica e que desempenham esta atividade no dia-a-dia. E, seguiu-se idéntico
critério para selecionar responsaveis das entidades locais que lidam com a parte da

prevencédo deste comportamento desviante. Sendo assim, fizemos a divisdo em dois grupos

4Ver o Apéndice B - Codificagdo Alfanumérica das Respostas dos Entrevistados.
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de entrevistados: Grupo A — Militares do DTer de Sintra e 0 Grupo B — Atores Locais.

Apesar de se constituirem dois grupos de entrevistados, as perguntas do guido de entrevista

foram realizadas de igual modo para todos os entrevistados. Os quadros n.° 9 e 10

caraterizam sumariamente o perfil das duas amostras, elencando a funcao dos entrevistados

nas instituicdes a que pertencem, num total de 14 individuos.

Quadro n.° 9 - Caracterizacdo da amostra do Grupo A

Entr(z\él)s e Posto Funcéo
El Capitéo Comandante do Destacamento Territorial de Sintra
E2 Tenente Oficial Adjunto do Comandante do Destacamento Territorial de Sintra
E3 Tenente Comandante do Sub-Destacamento Territorial de Sintra
E4 Tenente Comandante do Sub-Destacamento Territorial de Alcabideche
E5 1.° Sargento Comandante do Posto Territorial de Colares
E6 1.° Sargento Comandante do Posto Territorial Péro Pinheiro
E7 Cabo-Chefe Militar da Seccdo de Programas Especiais

Quadro n.° 10 - Caracterizagdo da amostra do Grupo B

Entrevistado : x
Entidade Funcéo
(E)
El EPAYV - Colares Diretora pedagogica
E2 EB 2,3 Alto dos Moinhos - Terrugem Diretora do Agrupamento
E3 Agrupamento Monte_da Lua — Santa Maria - Ex - Diretora do Agrupamento
Sintra
E4 Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens Presidente da CPCJ
DHS/DIPS - Divisdo de Promocéo da Saude — . .
E5 A . Técnico Superior
Céamara de Cascais
A x Elemento da Equipa de
E6 Divisdo de Intervencdo nos Cor)wpc_)rtamentos Prevencio da Unidade de
Aditivos e nas Dependéncias x
Intervencdo Local
E7 Comlssao_ para a D|§su§sao da Presidente
Toxicodependéncia
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4.2.2 Apresentacdo e Andlise dos Resultados das Entrevistas do Grupo A — Militares
do DTer de Sintra

O quadro n.° 11 apresenta as respostas dadas a questdo Al, “Que a¢des desenvolve
no ambito da prevencao do consumol/trafico de estupefacientes?”.

Nesta primeira pergunta constatamos que seis militares (86%) referem que
desenvolvem como acgdes de prevencdo de consumo/trafico de estupefacientes o
patrulhamento e a fiscalizacdo na sua ZA. Cinco (71%) fazem acOes de sensibilizacdo
junto do puablico-alvo, quer seja na via publica ou em sala, e dois (29%) referem a entrega

de panfletos de alerta para as consequéncias do consumo/trafico de estupefacientes.

Quadro n.° 11 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questdo Al

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El1 | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questdo Al
Segmento Al.l X X X X X 5 71%
Segmento Al.2 X X X X X X 6 86%
Segmento Al.3 X X X X X X 6 86%
Segmento Al.4 X X 2 29%

O quadro n.° 12 sistematiza as respostas a questdo A2, “Que tipo de agdes
desenvolve em cooperacdo com outros atores locais na prevencdo do consumo/trafico de
estupefacientes?”’.

Quatro entrevistados (57%) assinalam que em coopera¢do com outras entidades
desenvolvem acBes de sensibilizacdo. Igual nUmero menciona a partilha de informacao.
Trés entrevistados referem ainda as acdes de fiscalizagéo, realizadas nas escolas e zonas
envolventes ou em locais que os alunos apanham o transporte pablico. O E3 refere que na
sua ZA o conceito de Crime Prevention Through Environmental Design (CPTED) e a
formacdo dos seus militares ligada a esta tematica teve uma importancia grande na redugédo

do consumo/trafico de estupefacientes.
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Quadro n.° 12 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questdo A2

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El1 | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questdo A2
Segmento A2.1 X X X X 4 57%
Segmento A2.2 X X X X 4 57%
Segmento A2.3 X X X 3 43%
Segmento A2.4 X 1 14%
Segmento A2.5 X 1 14%

O quadro n.° 13 respeita a questdo B1, “Quais sdo as potencialidades de o DTer de
Sintra estar inserido nestas agcdes de cooperacdo institucional no ambito da prevencdo do
consumo/trafico de estupefacientes?”.

Trés dos sete militares (43%) consideram que as acGes de cooperacdo tornam a
mensagem mais eficaz, e que o facto de o DTer de Sintra estar inserido nesta cooperagao
faz com que haja uma celeridade na resolucdo do problema ligado a tematica em estudo.
Dois entrevistados (29%) consideram relevante a cooperacdo na medida em que a GNR
pelas suas valéncias é a entidade que aconselha e que aplica a lei. O E3 adianta as
vantagens decorrentes do exercicio continuado de fungdes representar uma mais-valia
nesta cooperagdo porque acabam por se conhecerem aprofundadamente as instituicdes, e as

pessoas permitindo desbloquear situacdes mais rapidamente.

Quadro n.° 13 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questdo B1

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questado B1
Segmento B1.1 X X X 3 43%
Segmento B1.2 X X X 3 43%
Segmento B1.3 X X 2 29%
Segmento B1.4 X 1 14%

O quadro n.° 14 espelha a sintese das respostas a questdo B2, “No ambito da
prevencdo do consumof/trafico de estupefacientes, que vulnerabilidades ha ao nivel da
cooperacao institucional?”.

A falta de recursos humanos é a vulnerabilidade apontada por trés (43%)
entrevistados; por sua vez, dois (29%) consideram ndo existir qualquer vulnerabilidade na

cooperacdo entre instituicbes. Os restantes elencam a falta de meios materiais, falha na
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articulacdo entre entidades e a falta de interoperabilidade entre sistemas de informacéo, ou
seja, “a capacidade de poder haver partilha de informacgdes através do acesso a bases de
dados de outras FFSS, como é o caso da PSP e, ainda, aceder a base de dados de outros
atores locais, como é o caso da Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ), da

CDT, ou de algum centro de salde, entre outros” como refere o E3.

Quadro n.° 14 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questédo B2

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questao B2
Segmento B2.1 X X 2 29%
Segmento B2.2 X X X 3 43%
Segmento B2.3 X 1 14%
Segmento B2.4 X 1 14%
Segmento B2.5 X 1 14%
Segmento B2.6 X 1 14%

O quadro n.° 15 contempla as respostas a questdo B3, “Que melhorias poderiam ser
feitas para colmatar essas vulnerabilidades?”.

Trés entrevistados referem que deve haver militares a trabalhar numa s6 area e a
especializarem-se nas matérias dessas mesmas areas, para que o trabalho seja continuo e
permanente; dois (33%) apontam a necessidade de melhor articulacdo entre atores e um

(17%) que deve haver mais recursos humanos.

Quadro n.° 15 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questado B3

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El | E2 | E3 | E4 [ E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questdo B3
Segmento B3.1 X 1 17%
Segmento B3.2 X X X 3 50%
Segmento B3.3 X X 2 33%

O quadro n.° 16 visa as respostas a questdo C1, “Que outro tipo de a¢des poderiam
ser feitas no ambito da prevencdo do consumo/trafico de estupefacientes em cooperagéo

com outras entidades?”.
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Trés militares (43%) sugerem o recurso a testemunhos experienciais, isto é, dar
oportunidade a que pessoas com historial de consumo/trafico de estupefacientes e que
conseguiram singrar na vida, participem nas acdes de sensibilizacdo de modo a contar a
sua experiéncia de vida ao publico-alvo. Nos segmentos identificados nas respostas
menciona-se ainda a formacao para os intervenientes, a existéncia de um contrato local de
seguranca e que se deve continuar a desenvolver o mesmo trabalho que tem vindo a ser
feito. Acrescentam ainda a necessidade de levar as ac¢Oes para fora do contexto escolar e
também de inovar nas formas de comunicacdo, designadamente por via de protocolos com
empresas/organizacdes com grande implementacdo no mercado, facilmente reconhecidas
pelos jovens e com capacidade para financiar campanhas criativas e ao encontro dos gostos

e universos das criangas e jovens.

Quadro n.° 16 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questdo C1

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El1 | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questdo C1
Segmento C1.1 X X X 3 43%
Segmento C1.2 X X 2 29%
Segmento C1.3 X X 2 29%
Segmento C1.4 X X 2 29%
Segmento C1.5 X 1 14%
Segmento C1.6 X 1 14%

O quadro n.° 17 refere a questdo C2, “Quais sdo os resultados que obtém através da
cooperacao institucional, no &mbito da prevengdo do consumo/trafico de estupefacientes?”.

Cinco militares (71%) referem que o resultado das acBes de prevencdo em
cooperacgdo institucional se substancia sobretudo na confianca que as entidades externas
tém do trabalho desenvolvido pelo DTer de Sintra. Trés entrevistados (43%) defendem que
as acdes de prevencdo contribuem para a alteracdo dos comportamentos dos jovens; porém
igual nimero entende que as ac¢Oes de sensibilizacdo desenvolvidas em sala ndo surtem o
efeito que se pretende atingir. Dois militares (29%) relatam que este tipo de agbes vem
desmistificar o papel do DTer de Sintra, desassociando o militar da imagem
tradicionalmente repressiva. Por fim, um militar (14%) acrescenta que este tipo de agdes

contribui para um ambiente saudavel e seguro na sua ZA.
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Quadro n.° 17 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questdo C2

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El1 | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questdo C2
Segmento C2.1 X X X 3 43%
Segmento C2.2 X X X 3 43%
Segmento C2.3 X X 2 29%
Segmento C2.4 X 1 14%
Segmento C2.5 X X X X X 5 71%

Por fim, o quadro n.° 18 trata a questdo C3, “A cooperagado institucional sera um
aspeto forte na prevencao do consumo/tréfico de estupefacientes? Porqué?”.

A resposta a esta questdo ndo regista qualquer divergéncia, pois os sete militares
entrevistados mencionam que a prevencdo do consumo/trafico juvenil passa
fundamentalmente pela cooperacdo entre instituicbes, uma vez que a vulnerabilidade de

um ator pode ser a potencialidade de outro ator.

Quadro n.° 18 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questdo C3

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El1 | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questdo C3
SegmentoC3.1 | X | X [ X | X [ X | x | x| 7 | 100%

4.2.3 Apresentacdo e Analise dos Resultados das Entrevistas do Grupo B — Atores

Locais

Passamos a considerar desta feita a resposta as mesmas questdes, por parte dos
atores locais. No quadro n.° 19 apresentamos as respostas dadas a questdo Al, “Que agdes
desenvolve no ambito da prevencdo do consumo/trafico de estupefacientes?”’.

Nesta questdo, quatro entrevistados (57%) referem que no &mbito das instituicdes a
que pertencem a formacédo dos profissionais encarregues das acoes € a acdo de prevencgédo
mais praticada. Quatro entrevistados (43%) mencionam as acOes de sensibilizacdo junto
dos alunos nas escolas, incluindo-se a abordagem feita a estas matérias em disciplinas
curriculares ministradas em alguns anos letivos. Trés atores locais entrevistados (43%)

mencionam que o acompanhamento do jovem também é uma medida de prevencdo. Um
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entrevistado refere os cartazes nas paredes das escolas com o proposito de, constantemente,

relembrar os jovens dos maleficios do consumo/trafico de estupefacientes.

Quadro n.° 19 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questdo Al

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El1 | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questdo Al
Segmento Al.1 X X X 3 43%
Segmento Al.2 X 1 14%
Segmento Al.3 X X X 3 43%
Segmento Al.4 X X X 3 43%
Segmento A1.5 X X X X 4 57%

No que concerne ao quadro n.° 20 relativo a questdo A2, “Que tipo de agdes
desenvolve em coopera¢do com outros atores locais na prevencdo do consumo/tréafico de
estupefacientes?”.

Cinco (71%) dos entrevistados referem que em cooperacdo, a agdo mais
desenvolvida séo as acOes de sensibilizacdo desenvolvidas nas escolas. Trés (43%) dos
entrevistados referem que a partilha de informagdes também ocorre para a prevencgdo deste
fendmeno. Dois (29%) referem a fiscalizacdo e a formacdo dos varios intervenientes nesta
rede de cooperacdo. Também foram mencionadas a¢fes como a plataforma de salde na
escola, a realizacdo de um debate/teatro para dar mais dinamismo na aprendizagem dos
alunos e o E4 refere que, como atuam numa parte mais interventiva, a acdo de prevengéo
que procuram fazer é evitar que esse aluno volte a ter 0s mesmos comportamentos ou que
haja 0 agravamento dos comportamentos, podendo aqui ler-se o desenrolar de iniciativas

de acompanhamento dos alunos ja sinalizados.

Quadro n.° 20 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questdo A2

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El1 | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questdo A2
Segmento A2.1 X X X X X 5 71%
Segmento A2.2 X X X 3 43%
Segmento A2.3 X X 2 29%
Segmento A2.4 X 1 14%
Segmento A2.5 X 1 14%
Segmento A2.6 X 1 14%
Segmento A2.7 X X 2 29%
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Relativamente ao quadro n.° 21 que faz referéncia a questio B1, “Quais sdo as
potencialidades de o DTer estar inserido nestas agOes de cooperagdo institucional no
ambito da prevencdo do consumo/trafico de estupefacientes?”.

Quatro (57%) entrevistados mencionam que a mensagem transmitida aos alunos é
mais eficaz, visto que a GNR é uma entidade especialista na area legal. Por seu turno, trés
entrevistados apontam a celeridade na resposta dos problemas ligados a esta tematica. Foi
igualmente referido que a GNR € a entidade que mais sinaliza casos ligados a esta
problematica e assinalada a vantagem da cooperacdo com a GNR dada a dualidade de
papéis, tanto é a entidade que esta a prevenir como € a entidade que tem competéncia para

aplicar a lei.

Quadro n.° 21 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questéo B1

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El1 | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questdo B1
Segmento B1.1 X X X X 4 57%
Segmento B1.2 X X X 3 43%
Segmento B1.3 X 1 14%
Segmento B1.4 X 1 14%

O quadro n.° 22 reporta & questdo B2, “No ambito da prevencdo do consumo/trafico
de estupefacientes, que vulnerabilidades ha ao nivel da cooperagao institucional?”.

Relativamente a esta questdo, quatro (57%) respostas referem que a escassez de
recursos humanos constitui uma vulnerabilidade nesta cooperacédo; trés (43%) opinam a
necessidade de uma politica de prevencdo ligada as escolas. De modo avulso, foi ainda
referido a falta de meios logisticos e as falhas na articulacdo entre entidades. Por seu turno,
0 E4 refere que na sua 6tica ndo ha qualquer tipo de vulnerabilidade nesta cooperacdo
institucional entre o DTer de Sintra e os atores locais.
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Quadro n.° 22 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questéo B2

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El1 | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questdo B2
Segmento B2.1 X 1 14%
Segmento B2.2 X X X X 4 57%
Segmento B2.3 X X X 3 43%
Segmento B2.4 X 1 14%
Segmento B2.5 X 1 14%
Segmento B2.6 X 1 14%

O quadro n.° 23 contempla as respostas dadas a questdo B3, “Que melhorias
poderiam ser feitas para colmatar essas vulnerabilidades?”.

Podemos constatar que trés entrevistados mencionam gue, com mais recursos
humanos a vulnerabilidade na cooperacdo institucional entre os varios atores deixava de
existir e que dois (33%) entendem necessaria uma melhor articulacdo entre atores. O E5

afirma que os recursos humanos séo suficientes mas, que deve haver uma melhor gestéo.

Quadro n.° 23 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questéo B3

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El1 | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questdo B3
Segmento B3.1 X X X 3 50%
Segmento B3.2 X 1 17%
Segmento B3.3 X X 2 33%

O quadro n.° 24 visa as respostas a questdo C1, “Que outro tipo de a¢des poderiam
ser feitas no ambito da prevencdo do consumol/trafico de estupefacientes em cooperagdo
com outras entidades?”.

Neste aspeto, cinco dos sete entrevistados (71%) sao de opinido que deveria existir
formacé&o para os varios intervenientes neste processo de prevencdo do consumol/trafico de
estupefacientes. Deveria existir um contrato local de seguranca na opinido de dois
entrevistados, sendo que igual numero advoga o acompanhamento das turmas durante
varios anos. Um entrevistado sugere avocar 0s projetos que os atores locais desenvolvem
individualmente e exponenciar para outras escolas onde esses projetos ndo séo

desenvolvidos.
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Quadro n.° 24 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questdo C1

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El1 | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questdo C1
Segmento C1.1 X X 2 29%
Segmento C1.2 X 1 14%
Segmento C1.3 X X X X X 5 71%
Segmento C1.4 X X 2 29%

No que respeita ao quadro n.° 25 relativo a questdo C2, “Quais sdo os resultados que
obtém através da cooperacéo institucional, no ambito da prevencdo do consumol/tréafico de
estupefacientes?”.

Cinco entrevistados (71%) referem que as suas acdes surtem efeito na alteracdo de
comportamentos dos jovens. Este tipo de a¢gdes vem dar a conhecer a comunidade o papel
das instituigdes, segundo mencionam cinco entrevistados (57%). Trés entrevistados (43%)
referem que os alunos ficam mais capazes para tomarem decisdes conscientes e dois (29%)
consideram que este tipo de acbGes contribui para um ambiente saudavel e seguro.
Verificam-se ainda quatro opinides, sendo que duas se mostram criticas, considerando que
as acoes de sensibilizacdo ndo tém tanto efeito como desejariam; que as fiscalizagdes
realizadas nas escolas tém um impacto temporéario, que se desvanece com o tempo. As
duas outras opinides defendem que a troca de ideias com os alunos os desperta para outros
problemas; e que a reducdo do consumol/tréafico de estupefacientes contribui para o sucesso

escolar, uma vez que os alunos estdo mais interessados.

Quadro n.° 25 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questdo C2

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El1 | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questdo C2

Segmento C2.1 X X X X X 5 71%
Segmento C2.2 X 1 14%
Segmento C2.3 X X X X 4 57%
Segmento C2.4 X 1 14%
Segmento C2.5 X 1 14%
Segmento C2.6 X X 2 29%
Segmento C2.7 X 1 14%
Segmento C2.8 X X X 3 43%
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Por fim o quadro n.° 26 remete para questdo C3, “A cooperagdo institucional sera
um aspeto forte na prevencao do consumo/trafico de estupefacientes? Porqué?”.

A resposta é unanime, uma vez que todos os atores concordam que a cooperagdo
institucional é um aspeto forte na prevencao desta problematica, visto que, inevitavelmente

ninguém faz prevencéo sozinho, esta tudo interligado.

Quadro n.° 26 - Andlise quantitativa da frequéncia dos segmentos das respostas a questdo C3

Segmento das Entrevistados Frequéncia | Percentagem
respostas El | E2 | E3 | E4 | E5 | E6 | E7 (n) (%)
Questdo C3
SegmentoC3.1 | X | X | X | X | X [ X [ X | 7 | 100%

4.3 Discussao dos Resultados

Nesta fase de discussdo dos resultados mantém-se os trés moédulos tematicos
definidos no guido da entrevista, e faz-se a sintese do conjunto das respostas dadas pelos
dois grupos (Grupo A, militares do DTer de Sintra e Grupo B, atores locais).

Nas respostas as perguntas referentes ao médulo Acbes de prevencdo (quadro n.°
27) — constatamos que a maioria dos atores desenvolve acGes de prevencdo junto da
comunidade escolar.

Os militares do DTer de Sintra desenvolvem acdes de patrulhamento e fiscalizacéo
de acordo com a competéncia e missdo que Ihes esta atribuida. A SPE do DTer de Sintra é
0 elo de ligagdo com as escolas e é quem realiza a maioria das a¢des de sensibilizagdo, nas
escolas e na via publica, no contato direto com os alunos e também distribuindo
documentacdo (panfletos) alertando para as consequéncias do consumo/trafico de
estupefacientes.

As escolas promovem acdes de sensibilizacdo convidando especialistas ligados a
problematica quer seja da parte legal, da saude, da psicologia ou outra componente. De
referir que nas escolas também se aborda a prevencdo no ambito de disciplinas que tratam
da qualidade de estilos de vida e habitos saudaveis.

Outras entidades como a Divisdo de Intervengdo nos Comportamentos Aditivos e
nas Dependéncias (DICAD) e a CDT procuram dar formacao aos professores, diretores de

agrupamento ou de escolas para exponenciar essa informacdo ao maior nimero de alunos.
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Associada a essas duas instituicdes estd a CPCJ e a Camara Municipal de Cascais que além
de, desenvolver outras competéncias, procuram atuar na prevengdo com o intuito de evitar

que um jovem enverede pelo caminho do consumo/trafico ou agrave o seu comportamento.

Quadro n.° 27 - AcBes de prevencéo

Grupo de

Médulo Questoes Entrevistados

Al - Que acbes desenvolve no ambito da prevencdo do

consumol/tréfico de estupefacientes?
Acdes de "o de acdes I i - Grupo A
Prevencio A2 - Que tipo de acles desenvolve em cooperagdo com outros - Grupo B

atores locais na prevencdo do consumo/trafico de

estupefacientes?

Nas respostas as perguntas relativas ao modulo Potencialidades e
Vulnerabilidades da Cooperacgdo (quadro n.° 28) — constatamos que o DTer de Sintra €
efetivamente considerado uma mais-valia na cooperacao institucional entre os varios atores
locais.

Com efeito, as respostas dos dois grupos de entrevistados convergem ao
considerarem que o duplo papel da GNR, ao esclarecer/prevenir e aplicar a lei, confere
credibilidade e impacto nas acOes de sensibilizagdo/prevencdo. Por outro lado, a
cooperacdo continuada e a experiéncia adquirida facilitam a relaces entre instituicdes, o
que permite resolver problemas de uma forma mais célere. De salientar a permanéncia e
continuidade do Comandante do DTer de Sintra por estar a desenvolver um trabalho em
Sintra héa véarios anos, o que nem sempre acontece em todos 0s DTer da GNR.

Quanto as vulnerabilidades, também os dois grupos coincidem em apontar para a
falta de recursos humanos e de alguns meios materiais; alguma dificuldade ao nivel da
articulacdo entre entidades, bem como a auséncia de uma politica de prevengdo nas
escolas. Embora tenha sido referido apenas por um elemento da GNR, julga-se importante
mencionar a vulnerabilidade relacionada com a falta de interoperabilidade entre sistemas
de informacéo.

No entanto, alguns entrevistados consideram que uma melhor gestdo dos recursos

humanos e articulacdo entre as entidades poderia resolver o problema dos recursos. Um
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plano de prevencdo nas escolas poderia facilitar a conducdo da prevencdo do
consumol/tréfico de estupefacientes. No caso da GNR, poderia haver uma aposta em
militares a trabalhar numa sé area e a especializar-se nas matérias dessas mesmas areas,
para que o trabalho seja continuo e permanente em prol da sociedade. Seria de apostar na
interoperabilidade entre os sistemas de informacdo como ferramenta importante na
atividade policial, uma vez que o0 acesso a base de dados de outras FFSS e de outros atores
locais permitiria conhecer o individuo em observacao e analisar informag&o importante no

processo de tomada de decisao.

Quadro n.° 28 - Potencialidades e vulnerabilidades da cooperacéo

Grupo de

Moédulo Questdes Entrevistados

B1 — Quais séo as potencialidades de o DTer de Sintra estar
inserido nestas acBes de cooperacdo institucional no &mbito

o da prevencdo do consumo/trafico de estupefacientes?
Potencialidades e o y o
- B2 - No ambito da prevencdo do consumo/trafico de - Grupo A
Vulnerabilidades ) N ) .
; estupefacientes, que vulnerabilidades hd ao nivel da - Grupo B
da Cooperagéo o
cooperagéo institucional?

B3 - Que melhorias poderiam ser feitas para colmatar essas

vulnerabilidades?

Nas respostas as perguntas do médulo Balanco da Cooperagdo (quadro n.° 29), o
que une os dois grupos de entrevistados quanto a recomendacdes de acdes a desenvolver é
o reforco da formacdo especifica aos intervenientes (professores, funcionarios das escolas,
membros das FFSS, entre outros) e a existéncia de um contrato local de seguranca
envolvendo todos os atores locais, incluindo os préprios alunos e outros jovens.

Por parte da GNR surgem ainda ideias para inovar a aproximagdo aos jovens,
designadamente: integrar nas agdes de sensibilizagdo o testemunho de individuos que
sofreram as consequéncias do consumo/trafico de estupefacientes e se libertaram delas;
mediante protocolos com empresas/organizacbes de relevo, criar campanhas de
sensibilizagdo mais criativas e em sintonia com o universo dos jovens.

Pelo lado dos atores locais, sugere-se que agdes bem conseguidas em algumas
escolas possam ser retomadas em outros estabelecimentos de ensino, potenciando assim as
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experiéncias adquiridas; defende-se que as acOes realizadas nas turmas deveriam ter
continuidade, possibilitando o acompanhamento dos jovens ao longo do tempo, para se
conhecer 0s seus percursos e aferir o acatamento dos ensinamentos; refere-se a necessidade
de levar as acdes de prevencdo para fora do contexto escolar.

No que respeita aos resultados das iniciativas desenvolvidas em cooperacgéo, os dois
grupos de entrevistados mencionam alterages positivas nos comportamentos nos jovens.
Os atores locais consideram ainda que as agdes de prevencdo ajudam 0s jovens a tomar
decisbes conscientes, o que pode tornar os alunos mais interessados na escola, contribuindo
para o sucesso escolar e aliado a isso estd 0 ambiente saudavel e seguro sentido.

Na opinido dos entrevistados da GNR o trabalho desenvolvido em cooperacéo
reforca a confianga das entidades externas na GNR. Em sentido algo semelhante também
os atores locais consideram que cooperacdo em causa faz com que a comunidade fique a
saber um pouco mais do papel de cada instituicdo contribuindo para desmistificar a sua
miss&o.

Apesar do exposto, alguns entrevistados dos dois grupos também expressaram
opinido de que, em certos grupos de idades as acGes puramente de sensibilizacdo ndo
surtem o efeito desejado, pelo facto de ja existirem habitos de consumo/trafico bem
enraizados.

Em suma, a prevengdo deste tipo de comportamentos desviantes passa pela
cooperacdo institucional entre 0 DTer de Sintra e os restantes atores locais, uma vez que
ndo representa um problema puramente policial e tem implicacBes sociais, pelo que, todas

as entidades tém interesse em resolver este problema.

Quadro n.° 29 - Balanco da cooperacéo

Grupo de

Madulo Questdes Entrevistados

C1 - Que outro tipo de agdes poderiam ser feitas no &mbito da
prevenc¢do do consumo/tréfico de estupefacientes em cooperagéo
com outras entidades?

Balancoda | C2 - Quais s&o os resultados que obtém através da cooperagéo - Grupo A
Cooperacdo | jnstitucional, no ambito da prevencdo do consumoltréfico de - Grupo B
estupefacientes?

C3 - A cooperacgdo institucional serd um aspeto forte na

prevenc¢do do consumo/trafico de estupefacientes? Porqué?
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Apos a finalizacdo do trabalho de campo resultante da analise documental e das
entrevistas realizadas, passamos a discutir as hipdteses de investigacdo com base nos
resultados apresentados e discutidos no Capitulo 4.

Para o efeito, calculou-se a média das respostas dadas pelos entrevistados dos dois
grupos (Grupo A — Militares da GNR e o Grupo B — Atores Locais). Para a validacéo das
hipdteses consideram-se 0s seguintes parametros: a hipétese de investigacdo é confirmada
se alcancar uma percentagem de respostas superior a 75%; para ser confirmada
parcialmente é necessario compreender os 50% e os 75% e sdo consideradas ndo
confirmadas as que tiverem menos de 50%.

Relativamente a HI1: “As acbes desenvolvidas no ambito da prevencdo do
consumo/trafico juvenil de estupefacientes na ZA do DTer de Sintra sdo as agdes de
sensibilizacdo”, confirma-se parcialmente. A média das respostas dos entrevistados a
questdo Al e A2 é de 64%. Como resposta a QD1: “Que tipo de acdes sdo desenvolvidas
na zona de acdo do DTer de Sintra na prevencdo do consumo/trafico juvenil de
estupefacientes?”: nas respostas as questdbes Al e A2 de ambos o0s grupos de
entrevistados, constatamos que maioritariamente 0s atores desenvolvem acgdes de
prevencdo junto das escolas ou com as escolas, uma vez que, € onde 0s jovens passam a
maior parte do seu tempo diario.

Estas acdes passam por acdes de sensibilizacdo, afixacdo de cartazes nas paredes da
escola, entrega de panfletos sobre as consequéncias do consumo/trafico de estupefacientes
e plataformas em que os alunos tém acesso, e sendo disponibilizada toda a informagéo
sobre esta problematica.

H& uma preocupacdo e intencdo de dar formacdo aos professores, diretores de
agrupamentos ou de escolas, uma vez que, estes intervenientes atuam diariamente e
constantemente com os alunos e, deste modo, com esta formacdo consegue chegar-se e
sensibilizar um maior ndmero de jovens. Assim, como o0s professores tém a

responsabilidade de ensinar os alunos estando cientes e conhecedores deste tipo de
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matérias, conseguem abordar o tema de uma forma dinamica e acompanhar os alunos ao
longo dos anos nas varias disciplinas escolares.

Nesta forma de transmitir conhecimentos pretende saber-se quais séo as dividas e
curiosidades que suscitam nos jovens de modo a haver um debate de ideias e troca de
experiéncias.

No que respeita & acdo dos militares do DTer de Sintra, estes atuam essencialmente
na prevencdo através do patrulhamento das zonas mais suscetiveis de servir ao
consumof/trafico de estupefacientes e atraves da abordagem/fiscalizacdo de individuos
suspeitos de praticarem tal comportamento na ZA da sua responsabilidade. Por vezes
também ocorre este tipo de fiscalizacdo no interior de uma escola, 0 que ndo é muito
frequente.

A SPE do DTer de Sintra é o elo de ligagdo com a comunidade escolar. Como
vimos, as acdes de sensibilizacdo tém, tendencionalmente, vindo a aumentar de ano para
ano. Esta proximidade com as escolas e a boa cooperacdo com as mesmas permite a
partilha de informacfes que é importante na condugdo da atividade policial. De realgar a
prestacdo da Camara Municipal de Cascais na atividade que tem desenvolvido junto dos
jovens na promoc¢do de habitos saudaveis, desenvolvendo uma espécie de teatro/debate
com a colaboracdo das forcas “vivas” locais juntos dos jovens interagindo de uma forma
empreendedora e ativa.

No que concerne & HI2: “As vulnerabilidades da cooperagéo institucional entre
o DTer de Sintra e os atores locais resumem-se essencialmente a falta de recursos
humanos”, confirma-se parcialmente. Na questdo B2 cerca de 50% dos entrevistados
elencaram a falta de recursos humanos como uma vulnerabilidade na cooperagao
institucional. Assim, respondendo a QD2: “Quais sdo as vulnerabilidades da
cooperacdo institucional entre o DTer de Sintra e os atores locais na prevencdo do
consumo/trafico juvenil de estupefacientes?”: na resposta a questdo B2, além da falta de
recursos humanos e materiais que é uma evidéncia, por vezes, 0s proprios recursos
humanos nem sempre sdo os mais indicados para lidarem com esta problematica.

Como fator que agrava esta realidade, temos a disponibilidade dos proprios
intervenientes porque além de fazerem o trabalho enquanto pertencentes a uma instituicéao,
como é expectavel, tém de conjugar com a disponibilidade das outras entidades, 0 que nem
sempre se torna facil.

Entre as entidades envolvidas na cooperagdo, por vezes ocorrem falhas na

articulacdo. Ligada a esta, outra vulnerabilidade detetada concerne ao facto de, apds a
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realizacdo de determinadas acGes, ndo existir uma partilha acerca dos resultados obtidos,
por forma a conseguir-se que os mesmos sejam futuramente divulgados. Ou seja, quando
uma instituicdo desenvolve um trabalho junto de uma comunidade de jovens, essa
informacdo nem sempre é transmitida aos restantes atores. Tal facto pode levar a que outra
entidade, em vez de desenvolver um novo trabalho, venha a repetir o que ja foi feito. Estes
exemplos prendem-se muito com a auséncia de uma politica de prevencdo junto das
escolas.

A falta de interoperabilidade entre sistemas de informacBes constitui uma
vulnerabilidade nesta cooperagédo, pois muitos dos jovens que delinquem na ZA do DTer
de Sintra ndo sdo provenientes desta ZA e até, possivelmente, ja& cometeram algum delito
na ZA de outra FFSS. Esta falta de acesso a outras bases de dados pode implicar atrasos ou
até incapacidade de dar uma resposta preventiva mais adequada.

Quanto a HI3: “As acdes de prevencado resultantes da cooperacao institucional
alteram os comportamentos dos jovens”, confirma-se parcialmente, uma vez que, a
média de respostas a questdo C2 é de 57%. Relativamente a QD3: “Na perspetiva do
DTer de Sintra e dos atores locais, que balangco emerge dessa cooperacio?”: na
sequéncia da resposta a questdo C2, na analise de ambas as perspetivas (militares da GNR
e atores locais) resulta a alteracdo de comportamentos nos jovens, uma vez que alguns
deixam de consumir/traficar, definitivamente, estupefacientes; outros, assumindo o risco
que este fenOmeno acarreta, fazem este tipo de atividades de uma forma mais dissimulada
ou deslocalizada; e quem ndo deixe este comportamento, pelo menos, ja ndo transporta
grandes quantidades, o que pelo menos podera dificultar o acesso as substancias. Logo,
com esta alteracdo de comportamentos surge um ambiente mais saudavel e seguro.

Esta cooperacdo entre entidades vem desmistificar ou revelar a missdo de cada
interveniente, pois a comunidade fica a conhecer um pouco mais o papel e o trabalho de
cada instituicdo, como é o caso da CDT, da CPCJ, da DICAD. No caso da GNR vem
desassociar da tradicional imagem repressiva. Ainda assim, as agdes de sensibilizagédo
realizadas por estas entidades em cooperacédo, por vezes, em alguns grupos de idades, ndo
tém tanto efeito como se pretende porque ha habitos de consumo/trafico de estupefacientes
de tal maneira enraizados, que se tornam dificeis de modificar. A prevencao nestes casos ja
tem que ser feita noutros moldes, onde ja entramos no campo da intervencéo, e que a este
nivel, a GNR também interfere no dominio da intervencao.

Na otica do DTer de Sintra, o resultado da cooperacdo institucional consiste na

confianca do trabalho desenvolvido, ao longo dos varios anos, pela subunidade. Esta
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confianca materializa-se, muita das vezes, pelos convites que as entidades locais fazem ao
DTer de Sintra para participarem em algumas acdes ou em projetos, parcerias entre outros,
e como tal, ha uma imagem de profissionalismo evidente na prossecucdo da atividade
diaria. E, ainda, como este fendmeno esta associado a outros crimes, a prevencdo pode
reduzir a criminalidade da ZA do DTer de Sintra, contribuindo assim para a promoc¢éo do
sentimento de seguranca da populagéo.

Na perspetiva dos atores locais, salienta-se que os jovens ficam mais informados e
conscientes dos riscos do consumo/trafico de estupefacientes. Com a nova era da
tecnologia e da informacéo, os jovens conseguem ter muita informacdo sobre tudo, no
entanto, estas acdes de prevencdo ajuda-os a filtrar a informagédo, de modo a poderem
tomar decisdes conscientes. Com estes resultados, certamente, temos alunos mais
interessados na escola contribuindo para o sucesso escolar.

Posto isto, estamos em condigdes de responder a questdo central: “Como potenciar
a cooperacao institucional entre o DTer de Sintra e os atores locais na prevengdo do
consumo/tréfico juvenil de estupefacientes?”.

Em primeiro lugar, importa destacar que o facto de o DTer de Sintra pertencer a
esta cooperacdo acarreta eficacia e credibilidade na transmissdo da mensagem que €
passada aos destinatarios; ha uma celeridade na resolugdo dos problemas relacionados com
consumol/tréfico de estupefacientes; a dualidade de papéis caracteristico da GNR, uma vez
gue a mesma instituicdo que atua numa parte interventiva também tem interesse em
prevenir estes comportamentos desviantes e muitos dos casos que sdo sinalizados, para
tratamento e acompanhamentos da competéncia de outras entidades, sdo provenientes do
DTer de Sintra.

Com base nas vulnerabilidades apontadas, uma vez que se prendem muito com a
escassez dos recursos humanos, a este nivel seria de atender ao acréscimo de efetivos e a
uma melhor gestdo dos recursos humanos e articulacdo entre entidades, visto que, pode ser
um “trunfo” para preencher a auséncia desses recursos. No caso da GNR, ¢ pertinente
haver militares especializados nestas tematicas, pois este tipo de problemas necessita de
um trabalho continuo e permanente de modo a poder conhecer a realidade da area de
atuacdo e a dar uma resposta mais adequada e objetiva. E, ainda, como se salientou, seria
de melhorar a interoperabilidade entre sistemas de informacdo como ferramenta importante
na atividade policial para ter acesso a informages mais completas de outras bases de

dados e em tempo util.
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Apesar de todo o trabalho que vem sendo desenvolvido pelas entidades (GNR e
atores locais) até ao momento, mesmo assim, seria pertinente desenvolver outro tipo de
acoes ou melhorias nas mesmas, como de seguida se apresentam.

Nas acOes de sensibilizacdo é interessante levar individuos que passaram pelas
consequéncias do consumol/trafico de estupefacientes e que podem relatar essa experiéncia
na “primeira pessoa”. Por terem superado essa fase, conseguem transmitir uma visdo mais
pessoal das dificuldades que passaram e dos sacrificios que tiveram de fazer para
ultrapassar isso.

Relativamente a formacdo que é dada aos intervenientes, esta pode envolver mais
atores porque, maioritariamente, é dada aos ativos de uma escola e os jovens ndo andam s6
na escola. H& mais estruturas de socializacdo que influenciam e tém um impacto direto na
formacdo e desenvolvimento dos jovens. Como tal, a existéncia de um contrato local de
seguranca que também vinculasse os alunos ou os jovens a fazerem parte deste contrato
seria importante. E, ainda, desenvolver as a¢des de sensibilizacdo fora do contexto escolar
e inovar nas formas de comunicagéo. Estas formas de comunicagdo podem passar pela via
de protocolos com empresas/organizaces com grande implementacdo no mercado,
facilmente reconhecidas pelos jovens e com capacidade para financiar campanhas criativas
e ao encontro dos gostos e universos das criancas e jovens. Também, avocar 0s projetos
que os atores locais desenvolvem individualmente e exponenciar para outras escolas onde
esses projetos ndo sao desenvolvidos.

Era interessante fazer uma avaliacdo das atividades que estdo a ser postas em
pratica, para ver se estdo a surtir os efeitos pretendidos e também fazer um
acompanhamento das turmas durante os varios anos para ver a sua evolucao.

Importa salientar que ndo é realista, apos aplicacdo de medidas de prevencdo, a
expectativa imediata de resultados. No entanto, se conseguirmos fazer com que individuos
ndo iniciem os consumos/traficos de estupefacientes; fazer com que retarde esses
comportamentos ou at¢ mesmo abrandar ou reduzir essa atividade, j& se torna um “passo”
significativo no ambito da prevencdo que tem consequéncias diretas na reducdo da
criminalidade, contribuindo para o sentimento de seguranca da comunidade.

Em suma, a prevencdo do consumo/trafico de estupefacientes, cada vez mais, passa
pela cooperagdo institucional e, como diz o Coorientador, “a vulnerabilidade de um
membro desta cooperagdo pode ser a potencialidade de outro membro, e sO assim € que

temos o ‘puzzle’ completo, caso contrario faltaria sempre uma pega”.
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Nesta pesquisa, consideraram-se os elementos da GNR e os atores locais enquanto
intervenientes e colaboradores na prevencdo do consumo/trafico de estupefacientes na
classe juvenil. Ficaram ausentes os destinatarios destas medidas, ou seja, 0s proprios
jovens. Seria assim interessante, em trabalhos futuros levar em consideracdo o ponto de

vista e a experiéncia do publico-alvo a quem estas medidas se destinam.
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A presente entrevista & referente ao Relatério Cientifico Final do Trabalho de
Investigacdo Aplicada subordinado ao titulo: “A Cooperacéo Institucional na Prevengéo do
Consumo/Tréafico Juvenil de Estupefacientes: Zona de Acdo do Destacamento Territorial
de Sintra”.

A entrevista tem como objetivo a recolha de informacdes acerca da relacdo da
cooperacédo institucional entre o DTer de Sintra e os atores locais na prevencdo do
consumol/tréfico juvenil de estupefacientes. Com isto, pretendemos recolher informagdes
sobre que acOes de prevencdo sdo desenvolvidas individualmente, por cada entidade, e em
cooperacdo na ZA do DTer de Sintra. Que potencialidades e vulnerabilidades existem na
cooperacdo entre o DTer de Sintra e os atores locais, melhorias para colmatar essas
vulnerabilidades, o que pode ser feito e quais os resultados que se obtém com esta
cooperacdo institucional. Por fim, saber se a cooperacdo institucional € um aspeto forte na
prevencdo do consumo/trafico juvenil de estupefacientes.

Posto isto, o contributo de V.Ex.? possibilitar-nos-ia, certamente, a obter conclusdes
mais claras e completas acerca da investigacéo.

Destarte, solicito a V.Ex.? que contribua para esta investigacdo com vista a atingir

0s intentos propostos, respondendo com base naquilo que € a realidade do seu trabalho.

Grato pela sua disponibilidade e colaboracéo.
Atentamente,
Carlos André Gongalves Dantas

Aspirante de Infantaria da GNR
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Dados do Entrevistado

Entidade:

Funcao:

Grupo Data-Hora:

Local:
Suporte:
Moddulos Questdes
) Al - Que acOes desenvolve no ambito da prevencdo do
Modulo A: o _
B consumo/trafico de estupefacientes?
Acoes de _ B 3
B A2 - Que tipo de agdes desenvolve em cooperacdo com outros
Prevencao ) N . )
atores locais na prevencdo do consumo/trafico de estupefacientes?
B1 — Quais sdo as potencialidades de o DTer de Sintra estar
] inserido nestas acBes de cooperacdo institucional no ambito da
Modulo B:

Potencialidades
e as
Vulnerabilidades

da Cooperacao

prevencdo do consumo/trafico de estupefacientes?

B2 - No éambito da prevencdo do consumol/tréfico de
estupefacientes, que vulnerabilidades ha ao nivel da cooperacdo
institucional?

B3 - Que melhorias poderiam ser feitas para colmatar essas

vulnerabilidades?

Mddulo C:
Balanco da

Cooperacao

C1 - Que outro tipo de acdes poderiam ser feitas no ambito da
prevencdo do consumo/trafico de estupefacientes em cooperagéao
com outras entidades?

C2 - Quais sdo os resultados que obtém através da cooperagdo
institucional, no ambito da prevencdo do consumo/trafico de
estupefacientes?

C3 — A cooperagdo institucional serd um aspeto forte na prevengéo

do consumol/trafico de estupefacientes? Porqué?

Outras consideragoes:
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Apéndice B - Codificacdo Alfanumérica das Respostas dos Entrevistados

Quadro n.° 30 - Codificagdo alfanumérica do Grupo A

Questdo Al

“Que acoes desenvolve no Ambito da prevencio do consumo/trafico de estupefacientes?”

Segmento Al.1

Acdes de sensibilizacdo

Segmento Al.2

Patrulhamento

Segmento A1.3

Fiscalizagéo

Segmento Al.4

Cartazes/Panfletos

Questdo A2

“Que tipo de a¢des desenvolve em cooperagio com outros atores locais na prevencao do

consumo/trafico de estupefacientes?”

Segmento A2.1

Ac0es de sensibilizacio

Segmento A2.2

Partilha de Informagbes

Segmento A2.3

Fiscalizagdo

Segmento A2.4

Formacéo dos intervenientes

Segmento A2.5

Conceito de CPTED

Questado B1

“Quiais sdo as potencialidades de o DTer de Sintra estar inserido nestas ac6es de cooperacao
institucional no ambito da prevencao do consumo/trafico de estupefacientes?”

Segmento B1.1

Transmissdo da mensagem é mais eficaz

Segmento B1.2

Celeridade na resolucéo dos problemas

Segmento B1.3

Dualidade de papéis

Segmento B1.4

Continuidade de trabalho

Questado B2

“No ambito da prevencao do consumo/tréfico de estupefacientes, que vulnerabilidades ha ao nivel

da cooperagio institucional?”

Segmento B2.1

Nao existem

Segmento B2.2

Recursos humanos

Segmento B2.3

Disponibilidade

Segmento B2.4

Meios materiais

Segmento B2.5

Falha na articulagdo entre entidades

Segmento B2.6

Falta de interoperabilidade entre sistemas de informacdes

“Que mel

Questado B3

horias poderiam ser feitas para colmatar essas vulnerabilidades?”

Segmento B3.1

Mais recursos humanos

Segmento B3.2

Haver militares especializados numa s6 matéria

Segmento B3.3

Melhor articulacdo entre atores

Questédo C1

“Que outro tipo de acdes poderiam ser feitas no dmbito da prevencdo do consumo/trafico de

estupefacientes em cooperacdo com outras entidades?”

Segmento C1.1

Acdes de sensibilizacdo com relatos na 1.° pessoa

Segmento C1.2

Dar formacéo aos intervenientes

Segmento C1.3

Contrato local de seguranca

Segmento C1.4

Continuar a desenvolver o trabalho

Segmento C1.5

Ac0es fora do contexto escolar

Segmento C1.6

Protocolos com empresas

Questdo C2

“Quais sio os resultados que obtém através da cooperacdo institucional, no &mbito da prevencéo do
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consumo/trafico de estupefacientes?”

Segmento C2.1

Alteragdo de comportamentos

Segmento C2.2

As acdes de sensibilizagdo ndo sdo tdo eficazes como desejariamos

Segmento C2.3

Desmitificar o papel da institui¢do

Segmento C2.4

Ambiente saudavel e seguro

Segmento C2.5

Confianga

Questdo C3

“A cooperacao institucional ser4 um aspeto forte na prevencéo do consumo/tréafico de

estupefacientes? Porqué?”

Segmento C3.1

| Sim

Quadro n.° 31 - Codificagdo alfanumérica do Grupo B

Questdo Al

“Que acdes desenvolve no dmbito da prevenciio do consumo/trafico de estupefacientes?”

Segmento Al.1

Ac0es de sensibilizacio

Segmento Al.2

Cartazes/Panfletos

Segmento A1.3

Disciplinas escolares

Segmento Al.4

Acompanhamento

Segmento A1.5

Formagcé&o dos intervenientes

Questdo A2

“Que tipo de a¢des desenvolve em cooperagio com outros atores locais na prevencao do

consumo/trafico de estupefacientes?”

Segmento A2.1

Ac0es de sensibilizacio

Segmento A2.2

Partilha de Informagtes

Segmento A2.3

Fiscalizagéo

Segmento A2.4

Prevencdo para a evitar a reincidéncia

Segmento A2.5

Plataforma de Saude na Escola

Segmento A2.6

Teatro/Debate

Segmento A2.7

Formac&o dos intervenientes

Questdo B1

“Quiais sdo as potencialidades de o DTer de Sintra estar inserido nestas ac6es de cooperacao
institucional no &mbito da prevencéo do consumo/trafico de estupefacientes?”

Segmento B1.1

Transmissdo da mensagem é mais eficaz

Segmento B1.2

Celeridade na resolucdo dos problemas

Segmento B1.3

Sinalizagdo de casos

Segmento B1.4

Dualidade de papéis

Questado B2

“No ambito da prevencao do consumo/tréfico de estupefacientes, que vulnerabilidades ha ao nivel

da cooperagio institucional?”

Segmento B2.1

Nao existem

Segmento B2.2

Recursos humanos

Segmento B2.3

Falta de uma Politica de Prevencdo nas escolas

Segmento B2.4

Meios materiais

Segmento B2.5

Disponibilidade

Segmento B2.6

Falha na articulagdo entre entidades

“Que mel

Questao B3
horias poderiam ser feitas para colmatar essas vulnerabilidades?”

Segmento B3.1

Mais recursos humanos

Segmento B3.2

Melhor gestdo de recursos humanos

Segmento B3.3

Melhor articulacdo entre atores

Questao C1

“Que outro tipo de acdes poderiam ser feitas no &mbito da prevencéo do consumo/trafico de

estupefacientes em cooperacdo com outras entidades?”

Segmento C1.1

Acompanhamento das turmas durante varios anos

Segmento C1.2

Avocar 0s projetos e exponenciar para escolas que ainda ndo tém

Vi
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Segmento C1.3 Dar formag&o aos intervenientes
Segmento C1.4 Contrato local de seguranga
Questdo C2

“Quais sio os resultados que obtém através da cooperacéo institucional, no &mbito da prevencéao do
consumo/trafico de estupefacientes?”

Segmento C2.1 Alteracdo de comportamentos
Segmento C2.2 As aces de sensibilizagdo ndo sdo téo eficazes como desejariamos
Segmento C2.3 Desmitificar o papel da institui¢do
Segmento C2.4 As fiscalizagBes tém um impacto momentaneo
Segmento C2.5 Despertar para outros problemas
Segmento C2.6 Ambiente saudavel e seguro
Segmento C2.7 Sucesso Escolar
Segmento C2.8 Individuos capazes de tomarem decisdes conscientes
Questdo C3

“A cooperacao institucional ser4 um aspeto forte na prevencéo do consumo/tréafico de
estupefacientes? Porqué?”

Segmento C3.1 | Sim

VII
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Apéndice C - Quadro Anélise de Contetdo de Entrevistas

Quadro n.° 32 - Andlise de resultado da questdo Al dos entrevistados do Grupo A

Ideias principais

Segmentos

El

- “Noés fazemos dezenas de acdes de sensibiliza¢do ‘sozinhos’ de forma auténoma,
junta da comunidade escolar, nomeadamente os diretores de agrupamentos, dos
professores, alunos e encarregados de educago”.

- “Mas, por mais prevengdo que nos fagamos nas escolas, nas areas envolventes,
Nos percursos para casa, nas redes de transportes publicos é uma necessidade fazer
a intervencdo. NGs s6 temos a percecdo do consumo e das quantidades que se
traficam através da fiscalizacdo. Temos que os abordar. Quando a GNR faz uma
acdo desta envergadura numa escola fica-se a falar durante algum tempo na escola,
em casa ¢ difundida na comunidade e isso funciona muito como prevengao”.

- “A nossa atividade e sensibilidade profissional ja nos facilita para saber os locais
onde é suscetivel haver este tipo de consumof/trafico, de saber quem sdo os
consumidores, basta através do nosso patrulhamento de proximidade que ficamos
muitas das vezes a saber a rotina de alguns grupos de jovens e assim é mais facil
para nds monitoriza-los. E, ndo me refiro s6 a fazer revistas de estar constantemente
a aborda-los mas, basta 0 nosso policiamento nesse tipo de zonas onde sabemos em
que eles podem vender ou consumir para prevenir. Se n@s criarmos esse
desconforto, instabilidade, surpresa de alguma forma pode reduzir o consumo ou
entdo eles vado fazé-lo para outro lado”.

All

Al3

Al2

E2

- “As agdes que nds desenvolvemos para a prevengdo ¢ feita pelo SPE de cada
Destacamento. Tentamos ir aos locais onde a mensagem é mais facil ser
transmitida”.

- “Penso que um individuo deixa de consumir/traficar se for alvo de fiscalizagéo,
desse modo é capaz de deixar de o fazer, pelo menos naquele local. Se sentirem
consequéncias das acdes que fazem é bem provavel que v4 mudar o seu
comportamento”.

All

Al3

E3

- “Se falamos exclusivamente de prevengdo, isto ¢, de medidas que visem evitar o
consumo/trafico de estupefacientes, as ages realizadas pelo SDTer de Sintra
passam tdo-somente pelo patrulhamento, que em boa verdade pode prevenir o
consumo/trafico em determinados locais, através da presenga de patrulhas que
causam efeito dissuasor, mas cujo efeito pratico no que concerne ao prevenir é
muito reduzido. Isto é, ndo raras vezes se identificam locais que se tornam focos de
consumo/trafico de estupefacientes. Se esses locais comegarem a ser alvo de um
patrulhamento intensivo, quem consome ou trafica, vai deixar de o fazer naquele
local, mas vai procurar outro”.

Al2

E4

- “Um militar da GNR a policiar representa visibilidade e ja impede determinados
comportamentos”.

- “Quando estamos a patrulhar um local suspeito de consumo de estupefacientes e
apercebemo-nos de um grupo de dez individuos. Decidimos abordar e revistar esse
grupo para ver se algum dos individuos esta na posse de substancias. Claro que isto
também é prevencdo pois estes individuos ficam a saber que nds andamos atentos e
que somos proativos, que ndo nos limitamos a ‘passear’ o carro”.

Al2

Al3

ES

- “O que fazemos € a abordagem e revista aos individuos. Até no autocarro quando
passa aqui na zona de acdo de colares é dado ordem de paragem, e 0s alunos sdo
revistados”.

- “Todos os dias também sao langadas patrulhas no terreno e estas de forma indireta
acabam por ser um impedimento a certo tipo de comportamentos”.

- “Também fazemos a sensibilizacdo do consumo de estupefacientes ao nivel

Al3

Al2

All

VI
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rodoviario”.

E6

- “As patrulhas ao fazerem os seus giros, estdo alerta para possiveis situagdes de
consumo e ai podem intervir”.

- “Fazemos abordagens ¢ revistas aos alunos junto das escolas e em locais onde os
alunos apanham os transportes para as respetivas casas”.

- “Incidimos a preven¢do do consumo e do tradfico na condugdo rodovidria,
alertando aos perigos de conduzir sob a influéncia destas substancias psicoativas”.

- “Séo distribuidos ao longo do ano panfletos”.

Al2

Al3

All

Al4

E7

- “Quando os jovens vém para o intervalo, muitos deles vém ca para fora para
fumar o seu cigarro. Aproveitamos para lhes transmitir as consequéncias dos efeitos
do consumo do tabaco e toda essa envolvéncia da problematica do consumo de
drogas”.

- “Patrulhamento intensivo junto as escolas e imediagdes”.

- “Distribuig@o de panfletos que serve para sensibilizar e falar sobre o tema”.

- “Jovens que ndo conhecemos ou nos parecem Suspeitos sdo alvos de uma
abordagem, obviamente”.

All

Al2
Al4
Al3

Quadro n.° 33 - Andlise de resultado da questao A2 dos entrevistados do Grupo A

Ideias principais

Segmentos

El

- “Nos fazemos dezenas de ac¢les de sensibilizagdo em cooperagdo com outras
entidades, como é o caso da SICAD, CDT, Juntas de Freguesia, Camaras
Municipais com o interesse de trazer especialistas nesta matéria para falarem como
entidade técnica da matéria e ndo ter o militar da GNR que parece ser sempre 0
especialista da matéria, que fala de tudo”.

- “Cada vez mais registamos que hd muito consumo nas escolas. E os alunos ja
perceberam que é mais facil fazer o consumo/trafico dentro das escolas. E para
fazermos algum tipo de operagdo dentro de uma escola é preciso ter acesso a escola
e tem que ser de forma articulada com os diretores de escola ou dos agrupamentos.
Logo, tem que haver um relacionamento estreito e colaborativo com 0s mesmos”.

- “Quem vai poder resolver o problema, até mesmo na prevencdo da prépria
criminalidade ou reduzir o consumo somos nds (GNR). Mas, nds, precisamos de
informacdo porque a informacdo é fundamental hoje em dia para a prevencdo de
qualquer tipo de crime. E neste tipo de acBes de cooperacdo que realizamos com as
entidades ha esta partilha de informag&o”.

A2.1

A2.3

A2.2

E2

- “Fazemos a¢des de sensibilizagdo com as escolas, com a Seguranga Social, com a
CDT”.

A2.1

E3

- “Uma medida preventiva que o SDTer de Sintra desenvolve, e que tem sido uma
aposta por parte do Comando do DTer de Sintra, esta relacionada com o conceito
de CPTED (Crime prevention through environmental design), isto é, fazemos uma
andlise daquilo que é o espaco fisico que envolve os locais identificados como foco
de um determinado crime e atuamos junto das entidades competentes para altera-lo
e torna-lo menos propicio a essas atividades. Como é do conhecimento geral,
existem determinadas condi¢des criadas pela configuracéo urbanistica que tornam
um local mais propicio para a pratica de ilicitos, e 0 inverso também. Por exemplo,
a existéncia de obstaculos que tornam um espaco mais reservado, a falta de
iluminacdo, a existéncia de varios acessos que possibilitem uma fuga rapida ou de
espacos para ocultacdo de objetos, sdo algumas das caracteristicas de que falo. Se
junto da entidade competente for possivel acabar com essas condi¢des, reduzindo
ou eliminando os obstaculos que tornam os locais mais reservados, vai permitir que
quem passe nas redondezas consiga perceber perfeitamente o que 14 se passa e se
tornarmos o local mais iluminado, este vai deixar de ser tdo propicio.

Para ilustrar esta situacdo, vou falar de apenas um dos casos de sucesso: durante o
final do ano de 2014 surgiu na vila de Sintra um jardim que se tornou paragem
habitual de individuos suspeitos que se dedicavam ao trafico e consumo de
estupefacientes. Foi intensificado o patrulhamento no local e em consequéncia
disso houve um aumento exponencial do nimero de autos de contraordenagdo por

A2.5
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consumo de estupefacientes e também de detengdes por trafico. Passadas cerca de
duas semanas verificou-se que o local ja ndo estava a ser usado para as praticas em
causa, e como tal foi-se reduzindo a intensidade de patrulhamento no local. A meio
do ano de 2015 voltou-se a verificar novamente este foco no mesmo local e
intensificou-se novamente o patrulhamento, obtendo os mesmos resultados
operacionais que ja se tinham observado no ano anterior. O local era um jardim
com sebes muito altas em volta que faziam o mesmo efeito que um muro,
impedindo que quem passa-se ao lado tivesse a percecdo do que estava a acontecer
no interior. Dentro do jardim existiam arvores de grandes dimensdes com copas
muito largas que impediam que as pessoas que viviam nos prédios circundantes
tivessem vista para o jardim. No interior do jardim a iluminacdo era residual.
Realizei algumas reuniBes com o presidente da junta de freguesia no sentido de lhe
fazer perceber a importancia de uma intervencdo naquele jardim, e o Comandante
do Destacamento Territorial de Sintra fez também chegar essa preocupacdo junto
do gabinete de urbanismo da Camara Municipal de Sintra.

Efetivamente estas entidades intervieram no jardim, podando as arvores,
devastando as sebes e aumentando a iluminagdo. Com esta medida, o local deixou
de ser propicio para a pratica de ilicitos e ainda se tornou num local aprazivel para
lazer de todos os cidaddos da vila”.

- “O desenvolvimento de operagdes policiais especificamente dirigidas para o
trafico/consumo de estupefacientes foram também fundamentais enquanto medidas
dissuasoras dessas préaticas, e na sua realizacéo foi fundamental a cooperagdo com
as diregoes das escolas”.

- “Uma das medidas de cooperacdo que considero que foi muito positiva, foi uma
acdo de formacgdo dada pela CDT a militares do CTer de Lishoa (nos quais se
incluem militares do SDTer de Sintra) e que serviu para dotar os militares com
conhecimentos muito especificos que sdo uma mais-valia nesta area”.

A2.3

A2.4

E4

- “A patrulha constantemente recebe queixas de consumo em determinados locais.
Durante varios dias ha uma intensificacdo de patrulhamento nessa zona”.

A2.2

ES5

- “ Agoes concertadas de fiscalizagdo com a direcdo da escola, dentro das salas”.
- “Alvos pontuais/referenciados pelas escolas que chegam até nos, e posteriormente
fazemos a nossa a¢do”.

A2.3
A2.2

E6

- “Essencialmente nas palestras as escolas”.

A2.1

E7

- “O seminario que desenvolvemos em 2014, onde juntamos varias escolas da nossa
zona de agdo e varias entidades como a SICAD, entre outras”.

- “Se encontrarmos jovens que vivem sozinhos que entram na via da delinquéncia e
que ndo trabalham, referenciamos esses individuos e notificamos as assistentes
sociais”.

A2.1

A2.2

Quadro n.° 34 - Andlise de resultado da questéo B1 dos entrevistados do Grupo A

Ideias principais

Segmentos

El

- “Ha uma coisa que nés ndao nos podemos esquecer, € que somos policias, somos
autoridade do estado, em que a nossa missdo é prevencdo do consumo/trafico e
associado a isso ha a intervencdo. Em que nés somos o garante do cumprimento das
leis e isso € verdadeiramente o0 nosso foco. NOs podemos fazer acdes de
sensibilizacdo com um médico ou com um psicdlogo, mas ele ndo pode levantar um
auto de contraordenacdo, ele ndo pode deter um individuo porque isso é da nossa
competéncia, é a nossa missdo. Esses especialistas ndo vdo para a porta da escola
revistar alunos ou fazer patrulhas de prevengéo de proximidade”.

- “As entidades sentem-se confortiveis em realizar as agBes connosco porque, as
vezes, € Necessario o respeito e a nossa presenca promove isso. Quando alguém vé
ali uma forca fardada as pessoas ficam mais atentas e isto é relatado pelas entidades
que fazem acBes connosco, que veem outro tipo de atencdo com a nossa presenca
(...) As vezes basta um exemplo de uma consequéncia destas para aumentar a
credibilidade da nossa imagem do que aquele que nunca fez nada”.

B1.3

Bl.1

E2

- “As institui¢cdes virem connosco fazerem as agdes, ganhamos porque a mensagem

B1.1
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que é passada para o0 publico-alvo é mais completa”.

E3

- “As entidades em Sintra, regra geral, encontram-se alinhadas num projeto de
cooperacdo, por varios motivos, e um deles é que a maior parte dos representantes
das instituicdes (Camara Municipal, Junta de Freguesia, CPCJ, escolas,
estabelecimento prisional e etc...) ja tem bastante experiéncia e conhecimento de
terreno porque ja se encontram ligadas a Sintra ha bastante tempo. E esse é sem
divida o grande ‘trunfo’ para a cooperacdo com as instituicdes locais: a
continuidade de trabalho. O atual Comandante de DTer de Sintra ja esta ligado a
Sintra ha varios anos, praticamente desde que comegou a sua carreira, € como tal,
conhece todas as entidades, as suas potencialidades, as pessoas que as dirigem e
que delas fazem parte, tornando assim o trabalho muito mais fluido e a cooperagéo
muito mais simples, pois tem uma base de confianca”.

Bl1.4

E4

- “A GNR estar inserida neste tipo de cooperagdo ¢ uma mais-valia porque € a
entidade que tem como missdo o cumprimento da legalidade. A GNR ao obter
informacdes de que em determinado local se consome/trafique tem a possibilidade
de imediatamente se deslocar para o local para cessar a infragao”.

B1.2

ES5

- “O nosso grande foco de consumo ¢ junto a escola profissional. E o facto de haver
este tipo de cooperacéo e estando nds (GNR) envolvidos, permite que a informacao
chegue até nés em primeira linha”.

B1.2

E6

- “Como este tipo de consumos nos jovens, ocorre essencialmente junto as escolas,
o facto de termos esta boa cooperagdo, faz com que haja um dialogo direto entre a
escola e a GNR sobre possiveis suspeitos ou individuos identificados. A escola
saber que se tiver um problema nds estamos 14 para o resolver. Se precisar que a
escola me resolva um problema ou que haja um aluno problemaético e que me faca
chegar os dados desse aluno eles terem confianca que esses dados véo chegar ao
PTer para esses efeitos e ndo para outros”.

B1.2

E7

- “Os jovens compreendem melhor a informagdo que ¢ passada por uma forga de
seguranca, uma vez que é o mesmo militar que caso o jovem ndo cumpra pode vir a
sanciona-lo”.

Bl.1
B1.3

Quadro n.° 35 - Andlise de resultado da questéo B2 dos entrevistados do Grupo A

Ideias principais

Segmentos

El

- “A grande dificuldade ¢ a disponibilidade porque os recursos sdo poucos, muitas
das vezes, sdo das outras entidades. As vezes quando falamos de uma entidade
falamos s6 de uma pessoa, em que essa instituicdo tem disponivel um recurso
humano ou dois recursos humanos. E por vezes a dificuldade é de agendar a nossa
agenda com esse elemento ou com essa instituicdo”.

- “Ha militares que estdo no SPE que ndo sabem ligar um computador. Que ndo tém
conta nas redes sociais e é preciso acompanhar a evolucdo da sociedade. H& middos
com 10 anos que estdo mais conhecedores das novas tecnologias do que a maioria
dos elementos que estdo neste tipo de seccBes. Que nem um e-mail sabem
consultar. E na GNR o que acontece muito é que o pessoal que esta nesta area é
pessoal mais velho que ja anda farto de andar a fazer patrulhas e horarios”.

B2.3

B2.2

E2

- “As dificuldades prendem-se muito com a escassez de meios. Alguma falha que
existe de meios das outras entidades a coberta da parte de cooperagdo institucional
utilizam a Guarda porque ela é tida como ‘SOS’ para resolver os problemas que
elas tenham”.

B2.4

E3

- “A principal vulnerabilidade deste sistema de cooperacao pela prevencao, prende-
se com a falta de interoperabilidade entre sistemas de informacdes, ou seja, a
capacidade de poder haver partilha de informacGes através do acesso a bases de
dados de outras FFSS, como é o caso da PSP e, ainda, aceder a base de dados de
outros atores locais, como é o caso da CPCJ, da CDT, de algum centro de salde,
entre outros. Ainda assim, de quem, apds a informagdo estar toda reunida, estude/
analise a informacdo extraida dos inquéritos por forma a conseguir perceber a raiz
do problema, para depois usar mecanismos de prevengdo sobre o0 mesmo”.

B2.2
B2.6

E4

- “Enviamos a informagao para a CDT e sinceramente eu ndo sei o que eles fazem

B2.5

Xl
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com essa informacdo. N&o recebemos o feedback dessa entidade, ou seja, ndo
sabemos se eles comparecem ou ndo as reunides, se recebem alguma formacéo.
Aqui era importante saber o resultado que a nossa acao teve naquele individuo. Ha
uma falta de coordenacdo entre a GNR e a CDT”.

E5

- “Nao ha, estamos a falar de um assunto que todos queremos resolver”.

B2.1

E6

- “Que eu tenha conhecimento, ndo ha”.

B2.1

E7

- “Para ja estamos a funcionar bem. A cooperagdo ¢ saudavel. Se houvesse mais
meios humanos conseguiriamos resultados excelentes. Fazemos tudo”.

B2.2

Quadro n.° 36 - Analise de resultado da questdo B3 dos entrevistados do Grupo A

Ideias principais

Segmentos

El

- “Especializar os nossos militares. Ndo basta dizer aos militares que hoje ou
amanhd vao fazer uma acdo de prevencdo numa escola. Eu julgo que quem esta
mais vocacionado para esta problemdtica da prevencdo sdo os militares da SPE e a
estes militares deveria ser dada uma especialidade a semelhan¢a do transito, da
fiscal, entre outras. Para dar formacdo ndo € preciso ser onerosa, basta em
cooperagdo”.

B3.2
B3.3

E2

“Nao existe nenhuma quezilia ou um problema institucional por causa disto. Eu sei
que se as outras instituicBes tivesse bem guarnecidas a nivel de meios ndo haveria
este problema”.

B3.1

E3

- “Uma forma de colmatar essa lacuna, serd colocar a disposi¢cdo do Comandante
DTer de Sintra um analista de informacdo, que ajudaria ndo s6 no direcionamento
de patrulhamento através de informacGes, mas que poderia também ser uma
ferramenta poderosa na escolha dos melhores mecanismos a usar na prevengdo”.

B3.2

E4

- “Haver uma melhor ligag@o entre a GNR e a CDT”.

B3.3

E5

N&o respondeu a questao.

E6

N&o respondeu a questao.

E7

“Ter equipas especializadas para as varias areas. Porque ndo sO estava
especializado naquela matéria como também conhecia os meliantes, o0s
delinquentes da area ou daquela escola. Do que ter poucos recursos humanos que
trabalham tudo”.

B3.2

Quadro n.° 37 - Andlise de resultado da questao C1 dos entrevistados do Grupo A

Ideias principais

Segmentos

El

- “Fazer a¢des com pessoas que ja passaram por este processo. Que ja foram
julgadas, j& estiveram presas e que agora conseguiram superar na vida. Nés
(GNR) podemos falar das consequéncias legais e esse individuo falar do que
passou, das consequéncias, ou seja, falar sobre a sua experiéncia”.

- “A formag@o que uma entidade da junto da comunidade escolar, essa mesma
entidade também consegue fazer ou pode fazer junto de uma comunidade de
militares. A SICAD podia dar formagao aos nossos militares neste ambito”.

- “A prépria GNR pode desenvolver protocolos com outras entidades em que a
transmissdo da mensagem seja mais eficaz, como por exemplo o caso da Disney e
da Microsoft. Para chegar a um publico-alvo dos 9 ou 10 anos, ndo tem nada a
ver a mensagem que é chegada pela Disney ou pelos militares da GNR. A
recetividade é completamente diferente”.

- “Em termos de prevengdo do consumo/trafico de estupefacientes quem é que
entra nesta rede? E claro que, muita da prevengdo que é feita nos jovens esta
ligada & comunidade escolar, e como tal nesta rede entram os encarregados de
educacdo, os funcionarios da escola, os professores, 0s diretores e etc. E estes
elementos andam sempre & volta do aluno. N6s todos fazemos parceria em prol

Cl1

C1.2

Cl.6

C13
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do aluno e 0 nosso objeto é o aluno, mas cada vez mais, o aluno, ndo tem que
estar no centro em que toda a gente injeta informacdo e veem o aluno como um
alvo ou como um destino. Ele tem que estar ao mesmo nivel dos demais porque
os alunos também tém muita informacdo. Quando eles estdo do lado e a
comunidade esta do outro ha informacéo que ndo passa. Todos temos que estar do
mesmo lado, a trabalhar em conjunto. E preciso envolver o aluno no problema e
ndo ser s6 o alvo, criar uma rede e ja vimos que as redes sociais funcionam, entdo
o0 jovem faz parte da rede e ndo o alvo da rede. Um aluno também pode contribuir
para a prevencéo, um jovem pode evitar que outro jovem se inicie no consumo de
estupefacientes ou que o alerte para as consequéncias de andar a traficar
estupefacientes e para mais eles tém a informagdo do que se passa entre eles. Se
eles fizerem parte da rede eu rapidamente consigo obter mais informagdes dos
locais e das pessoas que estdo envolvidas no consumo/trafico de estupefacientes.
Se ele se sentir que faz parte da rede ele néo precisa de vir ter connosco denunciar
porque ha esse receio que haja repercussdes negativas no meio social. Basta ir a
casa e ter abertura para falar com os pais, ou até mesmo junto dos elementos da
comunidade escolar”.

E2

- “Levar pessoas que ja passaram por casos reais. E que conseguiram singrar na
vida, que estdo com uma vida estavel”.

Cl1

E3

- “Uma das entidades que poderia cooperar nesta matéria, até pelo papel que tem
no que diz respeito as dependéncias enquanto flagelo na saude das populagdes, é
0 delegado de salde, que deveria ter um papel mais interventivo e deveria
inclusivamente ter conhecimento e avaliar 0s consumidores/traficantes
detetados”.

C1.3

E4

- “Nos nunca recebemos uma a¢do de formacdo com a CDT e eles podiam muito
bem dar formagdo aos nossos militares”.

C1.2

E5

- “Depende do perfil dos jovens. Se falarmos dos jovens da Escola Profissional
aqui em Colares, pouca coisa ha a fazer. A prevencdo j& ultrapassa a esfera da
GNR, é com psicélogos ou até mesmo com psiquiatras. Mesmo assim na parte da
prevencao ¢ manter o que estamos a fazer.”

Cl4

E6

- “E continuar a desenvolver o trabalho até a0 momento e debater estes assuntos”.
No6s como Comandante devemos ter a preocupagdo em conhecer as pessoas. Eu
conhecendo as pessoas e sabendo com quem estou a falar, os problemas a partida,
serdo resolvidos”.

Cl4

E7

- “Mais agdes fora do contexto escolar. Organizar plastrons onde podemos juntar
ndo s6 jovens da comunidade escolar mas outros jovens que ja ndo estdo nesta
comunidade”.

- “Sempre que fazemos ac¢des de sensibilizagdo procurar levar individuos que ja
estiveram envolvidos com essa problemética. Para poderem falar com os jovens
sobre o0 que viveram e experienciaram”.

C15

Cl1

Quadro n.° 38 - Andlise de resultado da questao C2 dos entrevistados do Grupo A

Ideias principais

Segmentos

El

- “Eu se tiver menos consumidores, tenho menos traficantes, menos criminalidade.
Isto tudo estd em cadeia pois o consumo/trafico de estupefacientes estd ligado a
outro tipo de crimes como é o caso do trafico de armas, furtos, roubos na via
publica; os filhos furtarem dinheiro aos pais, aos seus familiares, aos amigos, etc
(...). As agdes desenvolvidas dentro da escola sdo aplaudidas pela generalidade.
Garanto que naquele ano letivo em que fizemos a a¢do de fiscalizacdo dentro da
escola a comunidade ainda ndo se esqueceu dessa acdo. Em termos de prevencdo
foi brilhante. Da minha experiéncia com escolas com acéo de fiscalizacdo ou com
outro tipo de acdo sem ser fiscalizacdo, concluo que a acéo de fiscalizacdo permitiu
que 0 consumo nessa escola reduzisse drasticamente”.

- “Cada vez mais somos procurados para fazer agdes de sensibilizagdo em conjunto.
Querem que a GNR acompanhe nas a¢des de sensibilizacdo junto da comunidade
porque vém que resulta. Temos o feedback positivo das entidades que colaboram

c21
C24
C2.2

C23
C25

XMl
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connosco, nada de negativo. A Unica coisa de negativo é que querem mais e cada
vez mais. E raro uma semana que nio receba um convite para ir a palestras a
reunides com os atores locais isso muito devido & abertura da GNR & comunidade.
E preciso ‘desligar’ da imagem associada a reagdo”.

E2

- “Resultados praticos a nivel social, s6 preven¢do a nivel restrito vai mudar
pouco”.

- “Quantas mais agdes nos fizermos ou quanto maior for o nosso empenhamento
nesse tipo de acdes acabamos por conseguir estar mais proximo da populacéo,
passando uma imagem de confianga”.

C2.2
C2.5

E3

- “Do meu ponto de vista, quando existe coopera¢do da mesma resultam vantagens
para a populacéo, neste caso em concreto, quando o trafico/consumo é reduzido, a
imagem que fica ¢ de profissionalismo para ambas as partes envolvidas”.

C25

E4

- “Nao ¢ por um militar estar a falar durante 40 minutos, numa palestra, sobre os
maleficios e as consequéncias de consumir/traficar estupefacientes que os miudos
vao deixar de fumar. Eles saem dessa acdo e a primeira coisa que vao fazer é o
contrario daquilo que aprenderam na palestra”.

C2.2

ES5

- “Eles ja trazem menos droga, e ja ndo conseguem dar ou oferecer droga a outras.
Sé pelo facto de saberem que pode ser alvos de fiscalizagéo a qualquer altura”.

- “Junto dos pais verem que a GNR atua, que tem uma atividade proactiva, que se
preocupa com os problemas da zona de agdo”.

ca21

C2.5

E6

- “Antigamente o guarda era mau, agora ja ndo ¢ assim”.

- “O guarda se for 14 por uma situacdo de consumos, muitas das vezes sdo 0sS
préprios alunos que querem falar com o militar. Se tiverem com um problema na
escola eles se falarem com o militar, o militar vai-lhes resolver o problema. Ganha-
se confianga”.

C23
C2.5

E7

- “Tem havido uma diminui¢do do consumo junto da comunidade escolar. Tudo o
que conseguirmos fazer para que um jovem ndo entre pela via da
toxicodependéncia é naturalmente um sinal positivo”.

C21

Quadro n.° 39 - Andlise de resultado da questao C3 dos entrevistados do Grupo A

Ideias principais

Segmentos

El

- “Com a gestdo de recursos humanos, materiais, or¢amentais, com a atualidade
politica nacional e internacional, ninguém sabe tudo, ninguém tem o conhecimento
global. Cada vez mais € importante a partilha de informacdo. Cada vez mais é
importante funcionar em rede, as instituicGes estarem abertas a comunidade e néo
fecharem-se em si. E nesta conjuntura torna-se fundamental a cooperacdo
institucional, porque a minha vulnerabilidade é a potencialidade da instituicdo que
estd ao meu lado. E, nés, s6 conseguimos colmatar isto tudo trabalhando em rede,
em cooperagdo”.

C31

E2

- “Sim, ¢ importante esta cooperagdo para que haja um trabalho mais completo. Ha
coisas que s6 temos ao nosso nivel, ndo temos o resto e esta cooperacgdo faz com
que o resto do ‘circulo’ fique completo”.

C31

E3

- “Sim, a cooperagdo ¢ sempre positiva. Quando cooperamos acontecem sinergias
de esforcos que sdo superiores a soma do nosso trabalho, ou seja, se fosse possivel
quantificar o trabalho, e se uma determinada entidade trabalha ‘5’ e outra unidade
trabalha ‘5°, quando elas cooperam o resultado da cooperagdo ¢ superior a ‘10°, e
essa € a mais-valia da cooperacdo”.

C31

E4

- “Sim, para ndo ser s0 a GNR a falar sobre esta matéria porque ao envolvermos
outras entidades em cooperacdo a mensagem que é transmitida tem outro impacto
nos jovens. Um middo que ande no 9.° ano, com 14 ou 15 anos, ja tem a sua
personalidade quase formada, muito dificilmente serd com este tipo de agdes de
sensibilizacdo que vai mudar os seus héabitos”.

C31

ES

- “H4 muita informacdo que a escola nos da, dos locais onde vao consumir, dos
locais por onde se deslocam. Também temos alunos que nos vém dar informacdes
dos individuos que consomem e que traficam. Se ndo houver esta cooperacdo
saudavel tornava-se mais dificil obter estes dados”.

C31
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E6

- “Ha a tendéncia para experimentar, para ser aceite pelo grupo que isso ainda
existe. Havendo estas acfes e esta proximidade faz com que isso ndo aconteca
tanto”.

C3.1

E7

- “Sim, porque por mais vontade que a GNR tenha em fazer as acgdes de
sensibilizacdo, n6s ndo conseguimos chegar a todo o lado nem a todo o publico. E
com a existéncia de cooperacdo entre entidades esse caminho torna-se mais facil e
acessivel.”

C31

Quadro n.° 40 - Analise de resultado da questdo A1l dos entrevistados do Grupo B

Ideias principais

Segmentos

El

- “Fazemos palestras de sensibilizagdo/prevengdo em sala de aula”.

- “Fazemos a preveng¢ao direcionada, mitido a mitdo através da nossa psicologa”.

- “Colocamos alguns cartazes nas paredes para constantemente lembrar os alunos
que o consumo ¢ prejudicial”.

- “Temos uma disciplina que se chama 4rea de integracdo e que aborda esta
tematica. Ndo de uma forma direta no consumo/trafico, mas na qualidade de vida
do individuo, alertando para as suas consequéncias”.

All
Al4
Al2

Al3

E2

- “Trabalhamos essas areas na educag@o para a cidadania, com os diretores de
turma. Os proprios manuais escolares abordam estas tematicas. Temos um projeto
em que a coordenadora é uma professora de ciéncias. Esse projeto apoia os alunos e
¢ uma oportunidade para tirar davidas”.

- “Investimos na formag@o dos professores, porque depois eles aplicam com os
alunos, como ¢ o caso do Projeto Trilhos”.

Al3

Al5

E3

- “O Projeto Educagdo para a Saude, transversal a todo o agrupamento. Nesses
temas sdo feitas atividades no dmbito da promogao dos estilos de vida saudaveis e
claro que aqui ha um enfoque muito grande nos consumos de substancias nocivas a
satde. As ciéncias naturais e a biologia abordam essas tematicas”.

- “Também realizamos palestras de sensibiliza¢ao”.

- “O envolvimento dos diretores de turma que fazem um trabalho de proximidade
intenso quando comecam a detetar que eventualmente naquela turma pode haver
alunos que tenham habitos, tentarmos articular com as familias e alertar”.

Al3

All
Al4

E4

- “Na area da prevencdo, sozinhos ndo realizamos nada. Nos intervimos ja numa
fase de ‘combate’ ao problema”.

Al4

ES5

- “Na Camara existem outra Divisdes, como a Divisdo de Intervengdo Socio-
Territorial, que através de cooperacdo interna tentamos organizar acfes de
sensibilizacdo para tentar chegar a esse grupo de maior risco que ndo andam na
escola. A Camara tem alguns projetos que desenvolve com alguns territérios mais
fragilizados”.

- “Nos temos os varios ciclos abrangidos por outros projetos como o “Crescer a
brincar” os “Castelos de risco” que damos formagdo aos professores para eles
préprios trabalharem junto dos alunos. A Camara tem uma parte muito interventiva
tentando enquadrar todos 0s extratos quer seja com 0s coordenadores quer seja com
os assistentes das proprias escolas que damos formagdo para trabalharem com os
alunos”.

All

AlS

E6

- “As escolas tém muita dificuldade em saber o que podem fazer quando detetam
situacdes relacionadas com substancias psicoativas. Por isso, temos um guido de
procedimentos que implementa linhas orientadoras para que os professores saibam
0 que devem fazer face a situacBes relacionadas com consumos. Nés trabalhamos
com os professores para que eles depois trabalhem junto dos alunos porque o
professor da a informagdo de uma forma mais interativa e continua”.

Al5

E7

- “Costumamos dar formagdo aos intervenientes quer seja os elementos das forgas
policiais, como os professores”.

Al5

XV



Quadro n.° 41 - Analise de resultado da questdo A2 dos entrevistados do Grupo B

Apéndices

Ideias principais

Segmentos

El

- “Este ano ja esteve ca a Escola Segura a promover as suas palestras. Em algumas
dessas palestras temos a nossa psicologa para dar o seu contributo aos jovens”.

- “Ja tivemos situagoes de fiscalizagdo com equipas cinotécnicas”.

- “Tivemos um inicio atribulado, fizemos chegar 8 GNR um conjunto de alunos que
tinhamos a sensa¢do que estavam ligados a grandes quantidades de consumo/trafico
€ que nos suscitava alguma preocupagio”.

A2.1

A2.3

A2.2

E2

- “Ao longo dos ultimos anos a Escola Segura vem ca desenvolver agdes e estar
com os alunos mais velhos”.

- “Ja aconteceu, ha alguns anos, casos em que detetamos alguns individuos que tém
esse tipo de comportamentos e chamamos a GNR e esses individuos em especifico
foram alvo de revistas por parte dos militares da GNR”.

A2.1

A2.2

E3

- “Quando identificamos alguém dentro da escola ou que trafica ou que
suspeitamos que possa introduzir droga na escola, nds também reportamos a Escola
Segura e o contrario também acontece. Quando a Escola Segura nos pede
informagdes sobre alunos porque tém suspeitas nds confirmamos os dados. Ha
permanentemente esta partilha de informagao”.

- “ No inicio do ano estamos muito recetivos para que a GNR faca agdes de
sensibilizacdo junto, sobretudo, dos mais novos”.

- “Quando falamos de alunos com esta faixa etdria, com este tipo de
comportamentos ja é dificil de falar numa questdo s6 de preven¢do. E pedimos a
GNR que fizessem uma acédo de fiscalizagdo/revistas com as equipas cinotécnicas.
Esta acdo enquadrava-se num projeto para demonstrar aos mildos o que pode
acontecer se forem apanhados com substancias ilicitas”.

A2.2

A2.1

A2.3

E4

- “A CPCJ tem 2 modalidades. A Comissdo alargada em que sdo desencadeadas
acBes de sensibilizacdo/prevengdo tanto com a GNR bem como com outras
instituicGes. Sessbes para alertar os jovens sobre toda a problemética envolvente do
consumo/trafico de estupefacientes”.

- “A outra modalidade, comissao restrita, ¢ com base na interveng¢do. Os processos
que aqui chegam, sdo sinalizados pela GNR e no6s acionamos 0S NOSSOS
mecanismos para intervir junto do jovem de modo a podé-lo integrar na sociedade e
evitando assim problemas mais graves no futuro”.

A2.1

A2.4

ES5

- “Nos DPS em termos escolares temos um projeto que € a plataforma satde na
escola. E uma plataforma onde estfo abrangidos todos os parceiros que em termos
ativos do territério que participam de uma forma direta ou indireta na promocao da
salde. N&s trabalhamos com os coordenadores de cada agrupamento. Cada
agrupamento tem um coordenador responsavel da area da satide. Com quem nos
falamos, com quem nés articulamos estas sessdes de acordo com a necessidade de
cada agrupamento”.

- “Duas pecas de teatro uma de debate e outra de intervengdo. Uma parte pratica
com o teatro ou com um jogo. A primeira abordagem que nés temos em relagao aos
jovens € tentar transmitir uma nocéo de quais séo as drogas. Em termos de reagdo o
que é que comporta cada uma delas, com o objetivo de criar ddvidas neles préprios
e haver um didlogo/debate. Uma segunda parte onde vao as instituicdes como a
GNR, PSP e as enfermeiras que sdo nossos parceiros e que trabalham connosco
nesta parte dos consumos. Os consumos sdo tratados na vertente de indole geral,
legal e na indole de consequéncias em termos de salde. E dentro destas 3 vertentes
nés tentamos explorar junto dos jovens a aquisicdo de competéncias, que o
conhecimento é importante na tomada de decisdes conscientes e dos impactos que a
mesma envolve em termos diretos e indiretos”.

A2.5

A2.6

E6

- “Temos o apoio da GNR no ambito do apoio a formagao, nomeadamente na parte
legal, com vista a clarificar a lei e as normas. Parece-nos muito importante, porque
ha a ideia que as substancias foram despenalizadas e que ndo lhe aconteces nada”.

A2.7

E7

- “Damos também palestras e acOes de formacdo com a presenca de outras
entidades. Estamos em articulagcdo com a educacgéo escolar para o desenvolvimento
de programas de prevencdo”.

A2.1
A2.7
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Quadro n.° 42 - Andlise de resultado da questdo B1 dos entrevistados do Grupo B

Apéndices

Ideias principais

Segmentos

El

- “O facto de ser a propria GNR a sensibilizar para as consequéncias legais do
consumo de estupefacientes cria outro impacto nos jovens. Ha uma maior
credibilidade e acatamento da informagdo”.

- “Resolverem as situagdes que nos afligem. Isso de facto ¢ 6timo. Estarem
disponiveis. Mesmo ndo estando na dimensdo que nds gostariamos”.

Bl.1

B1.2

E2

- “O facto de ser autoridade também impde mais respeito. A informagdo é mais
bem transmitida e chega de forma mais fidvel ao destinatario. Se for os pais a
transmitir essa mensagem, como estdo numa fase da vida, ndo ouvem ou ndo
querem saber. Se for um GNR eles levam mais a sério”.

- “A propria autoridade que alerta e aconselha é a mesma que aplica”.

Bl.1

B1.4

E3

- “Quando falamos de alunos com esta faixa etdria, com este tipo de
comportamentos ja é dificil de falar numa questdo s6 de prevencao. E o facto de a
GNR estar envolvida nesta cooperacdo, hd uma rapida intervencéo na resolucdo do
problema”.

B1.2

E4

- “Sem a GNR, a CPCJ havia coisas que ndo conseguia fazer, uma vez que nds
atuamos muito na parte da intervencdo, quando efetivamente hd um problema, se a
GNR néo fizesse parte desta cooperacdo, muitos dos casos ndo chegavam até nos.
A GNR ¢ das entidades que mais nos sinaliza”.

B1.3

ES5

- “Como os militares da GNR estdo no terreno, através de exemplos praticos de
situacbes que lhes acontecem ou que tém conhecimento, o facto de serem
autoridade tem um impacto completamente diferentes nos jovens. Porque
representa uma autoridade que também tem um servigo civico em termos de
aplicacdo da lei e em termos de parceria que ¢ recorrente para ajudar”.

Bl.1

E6

- “No ambiente fora das escolas, acontece serem detetados imensos movimentos de
trafico na area envolvente das escolas. Cria-se uma reunido com a GNR, connosco,
com a Salde Escolar e ai pode-se elaborar estratégias que o papel da policia serd
lidar com o trafico de estupefacientes junto das escolas”.

B1.2

E7

- “Acaba por ser um parceiro, ou seja, ndos quando vamos fazer uma acdo de
formacgdo a um determinado sitio, nds apresentamos algo ligado a sadde. Muitas das
vezes para mostrar que de facto as instituicbes estdo ligadas e trabalham em
conjunto e para que as pessoas percebam o processo todo, é importante que esteja
alguém de outra area que nao a dissuasdo. Estando alguém presente da GNR que
consiga mostrar o seu trabalho, uma vez que € onde tudo comega, e depois aparece
alguém da CDT onde mostra o seu trabalho que é por onde tudo passa, o trabalho
fica mais completo e ¢ mais percetivel para as pessoas”.

Bl.1

Quadro n.° 43 - Andlise de resultado da questao B2 dos entrevistados do Grupo B

Ideias principais

Segmentos

El

- “As vezes, temos dias ou semanas que ndo passa aqui um carro da GNR, coisa
que ndo acontecia antigamente”.

- “Eu sei que ndo ha gente para isso. Nado ha so esta escola. Talvez devia de haver
uma politica nacional de prevencdo de proximidade as escolas. E a GNR ndo ser
chamada s para intervir”.

B2.2

B2.3

E2

- “O agrupamento ja tem um trabalho muito préximo com a GNR, com a escola
segura. A unica vulnerabilidade € a falta de meios humanos”.

B2.2

E3

- “Assinaladas estdo as limitagdes logisticas e de recursos humanos que essas sdo
evidentes, ndo sdo imputaveis as FS”.

B2.2
B2.4

E4

- “Nao ha nada a referir. Os militares da GNR estdo sempre disponiveis no
imediato”.

B2.1

ES

- “Temos tido alguma dificuldade, uma vez que o SDTer de Alcabideche tem tido
alguns constrangimentos nos Ultimos anos, ndo s6 por ter dois territérios como

B2.2
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também a redugdo do efetivo dos militares. Como é dbvio ndo podem estar em dois
lados a0 mesmo tempo™.

E6

- “Por vezes nés chegdvamos a uma escola e viamos que ja tinha ido 14 a GNR ou
outra instituicdo e ndo tinham falado umas com as outras. As escolas querem
solucBes imediatas que ndo existem. Suspeitam que ha um grande consumo de
estupefacientes e pedem para que véo la falar sobre o consumo de drogas. Acham
que s6 falar é suficiente para que o aluno deixe de fumar drogas. Imaginemos que
uma instituicdo ndo pode, entdo vao pedir a outra e vdo pedindo até que alguém
diga que sim, pois ficam aflitos com a situagfo. E verdade que convidar alguém
para ir dar uma conferéncia é muito mais facil do que implementar um projeto mais
estruturado e mais articulado. O facto de levarem os alunos para um auditério a
ouvir alguma coisa relacionada com o consumo de estupefacientes, ja se fica com a
consciéncia tranquila de que se fez alguma coisa”.

- “As vezes também ndo ha a partilha de informacio, de coisas que se fazem e
avisar os restantes parceiros e que a ideia da continuidade fica completamente
perdida”.

B2.3

B2.6

E7

- “As coisas poderiam ser um pouco melhores se houvesse mais tempo para nos
reunirmos e discutirmos as coisas”.

- “Ainda acontece em muitas escolas, em que um professor ou um diretor de escola
pede a uma instituigdo para ir |4 falar sobre consumos. E com esta a¢éo fica-se com
a consciéncia que fizeram alguma coisa. Ndo ¢ assim que se faz prevencdo”.

B2.5

B2.3

Quadro n.° 44 - Andlise de resultado da questdo B3 dos entrevistados do Grupo B

Ideias principais

Segmentos

El

- “Se houver mais recursos humanos era possivel estar um militar nas horas de
ponta a porta da escola o que de certa maneira preveniria algum consumo”.

B3.1

E2

- “Havendo mais recursos humanos era possivel estar um militar naquelas horas no
portdo da escola. O facto de 1a estar um militar € uma barreira a determinados
comportamentos”.

B3.1

E3

- “Para mim ¢ necessario mais meios. Em algumas escolas do nosso pais muitas
delas careciam de um enquadramento a outro nivel que ja ndo basta s6 a
intervengdo pontual da Escola Segura.”

B3.1

E4

N&o respondeu a questao.

ES

- “Reestruturacdo de meios. Haver um numero de elementos proporcional ao
territério em termos de atividade do que tém que fazer”.

B3.2

E6

- “Melhor articulagdo entre parceiros para ndo haver a tal duplicagdo de
intervencdes. O que acontece é que o ACES, n6s (DICAD), a GNR e a propria
escola temos nas nossas atribuigdes a prevencgdo de substancias licitas e ilicitas”.

B3.3

E7

- “Antes de mais, ndo ¢ ir a uma escola uma entidade externa, ¢ a propria entidade
que se deve debrucar sobre o assunto. Se tivermos a falar sobre uma escola,
devemos implicar & partida alunos, professores, encarregados de educagdo e as
pessoas que trabalham que ndo sdo professores. Devemos saber por exemplo quem
¢ o grupo alvo; que idades queremos atingir; se ja ha consumos instalados ou néo,
ou seja, definir uma estratégia de informacéao a passar aquele grupo. Por isso temos
que saber antecipadamente o que as pessoas sabem sobre substancias ou que ideias
€ que esses alunos tém. Ainda todos fazemos da forma do modelo anterior, nao
quer dizer que seja trabalhar mal, mas é trabalhar de um modo menos eficaz. Mas
com o tempo este modo de trabalhar tendera a desaparecer”.

B3.3

Quadro n.° 45 - Andlise de resultado da questdo C1 dos entrevistados do Grupo B

Ideias principais

Segmentos

El

- “Criar uma atividade ao longo dos varios anos em gue a GNR V4 participando”.

Cl1
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E2

- “A GNR geralmente promove agdes sd para os alunos. Claro que nessas agdes
também chegam a alguns professores, mas so aqueles que estdo a acompanhar as
turmas. Talvez fosse interessante haver agdes de formacao junto dos diretores de
turma e com os assistentes operacionais, uma vez que sdo eles que detetam um
comportamento estranho”.

C13

E3

- “Os pais dos alunos t€m que ser nossos aliados. Chamar os pais a terem um papel
ativo na prevencao do consumo/trafico de estupefacientes”.

Cl13

E4

- “Realizar ag¢bes concertadas. Fazer as acfes por niveis. Acompanhar as turmas
desde 0 1.° ano até ao 9.° ano, porque assim temos no¢do da evolucdo dos jovens e
desse modo conseguiriamos ver os resultados atingiveis”.

- “Como a GNR tem projetos proprios que fazem juntos das escolas, a nossa ideia é
fazer esse levantamento de projetos que ja fazem e tentarmos aqui em conjunto
melhorar em prol dos processos que nés temos. O objetivo é prepararmos e
pensarmos em agdes que possamos fazer em conjunto sobre os mitdos que temos
sinalizados ligados a consumos de estupefacientes. Porque ndo faz sentido replicar
esses projetos”. Algumas escolas disseram que ja fazem isso. Tém protocolos com
a SICAD. Portanto rentabilizar e tentar exponenciar para aquelas escolas que ainda
nao existe”.

- “E por outro lado formar mais profissionais para que aquilo que seja as agdes da
GNR ndo seja apenas o punivel. Dar aqui alguns instrumentos aos miudos e aos
profissionais de poderem aqui sinalizar outras situacGes estarem alertas para
algumas situagdes de risco”.

- “Contrato local de seguranca. As entidades de 1.° linha acabam por estar em
sintonia em termos de prevencdo”.

Cl1

C1.2

Cl13

Cl4

E5

- “Penso que deveria existir politicas que tivessem o mesmo objetivo entre a
Céamara, as Juntas de Freguesia, as Forcas Policias e os Institutos de Administracdo
Central, como é o caso da SICAD.

Cl4

E6

- “Nesta parceria que diz respeito aos professores, alargar aos assistentes
operacionais € aos pais”.

C13

E7

- “Formar os professores e encarregados de educacgdo para conseguir chegar mais
rapidamente aos alunos. Em vez de estar uma entidade a tentar formar uma série de
profissionais, podemos formar um grupo de professores, um grupo de pais para
poderem passar este tipo de informagdo aos jovens”.

Cl13

Quadro n.° 46 - Andlise de resultado da questdo C2 dos entrevistados do Grupo B

Ideias principais

Segmentos

El

- “No6s notamos uma diminuicdo substancial do consumo desde o inicio do ano e
neste momento. Menos intenso”.

- “Ja fizemos muitas palestras e agora fazemos muito menos. Porque sentimos que
ndo é tdo eficaz quanto desejariamos. Fazemos para os mildos que entram para o
1.° ano. Ao longo dos anos ja apercebemo-nos que ndo vale a pena fazer muitas
palestras”.

- “Ha uma maior proximidade entre Guarda e os alunos e estes tltimos acabam por
entender melhor o papel da GNR. Ja ndo ¢ considerada o ‘bicho-papdo’ como era
antigamente”.

- “As fiscalizagdes t€ém um impacto naquele momento, durante alguns dias fica a
tencdo no “ar”. Como o trabalho da GNR ndo é um trabalho constante, o efeito
medo que estas agdes provoca no momento desvanece com o passar do tempo”.

Cc21

C2.2

C23

C24

E2

- “Obtemos uma escola melhor, um ambiente educativo mais saudavel e seguro. A
escola oferece um ambiente educativo mais seguro e mais saudavel tranquiliza
todos (pais e alunos)”.

- “Alunos que ndo apresentam este tipo de problemas sdo alunos mais interessados
nos estudos e portanto contribui mais para o sucesso escolar”.

- “Alunos mais informados, alunos que sdo mais capazes de tomar as decisdes
certas. E importante, nds capacita-los com toda a informag&o. Os alunos serem
seguros de si e saberem bem tudo. E com base nessas informagdes tomarem as

C2.6

c2.7

C2.8
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decisdes corretas”.

E3

- “Essa proximidade que os alunos t€ém com a Escola Segura faz com que os alunos
nao olhem para a GNR como algo “mau” ou desconhecido”.

- “Os pais incentivam esta ligacao as forcas de seguranca porque querem velar pela
protecdo e seguranca dos seus filhos. Se perceberam que as escolas estdo a atuar
nesse sentido os pais ficam descansados”.

- “Aquela acdo como teve o caracter surpresa, como foi uma interven¢do macro da
escola tivemos os miudos a aderir entusiasticamente, e a dizerem que isto peca por
ser tardio porque se tivesse sido na semana passada o “fulano e o sicrano” tinham
trazido e tinham sido apanhados. Portanto houve a confirmacdo de que o0s
consumos sdo uma proporcdo maior do que aquilo que as vezes se pensam e por
outro lado para alguns mitdos aquilo foi uma chamada de atengdo a sério”.

C23

C2.6

ca21

E4

- “Os jovens tem a ideia de que a CPCJ é um bicho-papéo. As a¢des que a GNR faz
acaba por explicar o papel da CPCJ”.

- “Nessas agdes temos contacto com miudos que experienciam/vivenciam situagoes
que nos alertam para outros problemas que nés ndo estdvamos despertados através
dessas perguntas. O que eles ouvem agora fica retido e no ano seguinte quando
forem ouvir outra palestra ja vdo estar mais maduros e podem questionar sobre
outras coisas”.

C23

C2.5

E5

- “Em termos de resultados concretos ndo podemos materializar a sua efetividade,
mas podemos medir em termos de alteragdo de pensamentos, alteragdo de
comportamentos porque todas estas sessdes sdo avaliadas. E em cada sessdo nos
temos uma avaliacdo ndo sé com um inquérito que é feito antes da acéo e depois da
acdo. E onde n6s confrontamos mitos que estdo associados aos proprios consumos e
se 0s mildos mudam de percegéo ou ndo”.

- “Todos temos que ir para o mesmo lado com a mesma linguagem, com o mesmo
procedimento, as mesmas ideias em termos de todas as &reas de intervengéo. SO
assim é que podemos alocar junto dos jovens para que eles possam “sacar” alguma
coisa para eles em termos de competéncias e que lhes permita conjuntamente com
0s pais e com o resto da sociedade promover a aquisicdo de valores e competéncias,
conhecimentos e saberes que lhes permita fazer uma escolha consciente,
responsavel e com qualidade”.

ca21

Cc2.38

E6

- “Algumas escolas que comegaram a chamar-nos porque estavam a ter problemas
cOm consumos e sentimos posteriormente que esses consumos comecaram a
atenuar”.

- “Criar maior proximidade. Sempre que ha uma relagdo mais proxima com 0S
alunos, cria-se uma mudang¢a na maneira como a autoridade € vista”.

c21

C23

E7

- “Como consequéncia dos tempos cada vez ha mais consumo. Mas, o mais
importante é que as pessoas estejam informadas no momento de tomarem decis6es
e é isso que n6s queremos transmitir. Um dos grandes objetivos desta area para
estas idades é retardar os consumos. E se conseguirmos retardar os consumos, em
que as pessoas ndo facam tdo cedo como tem vindo a acontecer como nos Gltimos
tempos ja € uma vitoria”.

Cc2.38
Cc21

Quadro n.° 47 - Andlise de resultado da questao C3 dos entrevistados do Grupo B

Ideias principais

Segmentos

El

- “Inevitavelmente. Ninguém faz prevengdo sozinho. A prevencao s6 se faz em
rede. A GNR, a familia, as instituicdes de salde e de educacdo tém todas que
‘remar’ para o mesmo lado. Por isso é que acho que falta aqui uma politica séria de
prevencdo. As pessoas vdo fazendo, o que podem, quando podem, como podem.
Com algum sacrificio dos técnicos. Ninguém consegue mover o0 mundo. Ja assim é
tdo dificil.”

C31

E2

- “A institui¢@o sozinha ja tem o seu papel. Mas cada vez mais o mundo ¢ uma
aldeia. Todos precisamos uns dos outros. Dai acredito que a prevencdo passa pela
cooperacao dos varios atores. Tanto acredito que ja o fazemos atualmente. Os
alunos ndo estdo fechados s6 numa escola, também andam na rua também tém uma

C31
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familia. Portanto, temos que abarcar o maximo de intervenientes do circuito deles.
Todos contribuimos para a educacdo deles desde a familia, a escola entre outros.
Temos que trabalhar juntos. Se todos nds pensarmos da mesma maneira e se
articularmos esta prevencao sera de certeza mais efetiva e eficaz”.

E3

- “Sem duvida. Aqui ndo me refiro s6 a escola ou a Escola Segura da GNR. O
Ministério da Educacdo tem que repensar a sua politica de seguranca para as
escolas. Tem que dotar o gabinete de seguranca de mais meios e tem que comecar a
trabalhar no terreno onde € necessario”.

C31

E4

- “Tem que haver mesmo cooperacdo. Se ndo houver cooperacao entre a CPCJ e as
varias entidades de 1.° linha, que trabalham nesta area dos consumos, a prevengao
ndo é possivel. A prevencdo ndo é imediata e as pessoas tém que perder a
mentalidade das ‘capelinhas’. Se estivermos todos em cooperacéo ¢ mais eficiente”.

C3l1

E5

- “Sem duvida nenhuma. A prevengdo ¢ uma das partes fulcrais do que
propriamente o resultado final, o tratamento a punigdo. Penso que se pode evitar
muito das consequéncias a longo prazo, nestas acfes onde existe uma cooperagdo
institucional entre os diversos atores que tém a responsabilidade no territorio na
prevencao de comportamentos”.

C31

E6

- “E nds quando comecamos com isto da prevengdo encontrdvamos coisas muito
desarticuladas e hoje em dia exceto em algumas situa¢@es pontuais, percebe-se que
estamos mais virados para trabalhar em cooperacdo e ndo em competi¢do”.

C3l1

E7

- “Sim, porque quantas mais pessoas formarmos mais a mensagem chega ao
&
publico-alvo sendo isto possivel com base na cooperagdo”.

C3l1
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Anexo A - Limites Quantitativos Maximos

Quadro n.° 48 - Limites quantitativos maximos

Anexos

Planta/Substancia Quantidade
Heroina 1 grama
Metadona 1 grama
Morfina 2 gramas
Opio (suco) 10 gramas
Cocaina (cloridrato) 2 gramas
Cocaina (éster metilico de
benzoilecgonina) 0.3 gramas
Canabis (folhas/sumidades) 25 gramas
Canaébis (resina) 5 gramas
Canaébis (6leo) 2,5 gramas
Fenciclidina (PCP) 0,1 gramas
Lisergida (LSD) (O,OOZZOgii:mas)
MDMA 1 grama
Anfetamina 1 grama
Tetraidrocanabinol (THC) 0,5 gramas

Fonte: CDT de Lisboa
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