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O marketing de uma profissdo permite difundi-la fazendo chegar o produto ao publico-alve.
Em Portugal, a Terapia Ocupacional carece de divulgagdo por dois motives: por serem
necessarios mais terapeutas ocupacionais no pais e por ser importante que seja construida
uma representacdo social da profissdo. Os jovens em idade de escolha do seu curso superior
sdo potenciais candidatos ao curso de Terapia Ocupacional. Assim constituiu objetive deste
trabalho partilhar o processo de concecdo de um modelo de divulgacio do curso e profissdo
no dmbito de experiéncia do Dia Aberto da Escola Superior de Sadde do Alcoitdo. Utilizou-se
um focus grupo de professores e alunos e foi concebido o planeamento da sess3o e recursos a
usar [video e powerpoint). Conclui-se gue a mensagem tem gue privilegiar, de forma
consistente, a identidade da profissdo, alicercada em trés eixos: uma pratica centrada no
cliente, uma comunicacdo centrada na ocupacdo e dirigida as caracteristicas do publico-alvo.

Introdugdo: A Terapia Ocupacional com cem anocs de histéria no mundo e sessenta em
Portugal depara-se ainda, no nosso pais, com o desconhecimento da populagdo em geral em
relacBo 3 especificidade da profiss3o. O nimero de terapeutas ocupacionais, em Portugal,
encontra-se também aquém dos rdcios que seriam desejados. Segundo o Council of
Occupational Therapists for the European Countries (COTEC, 2018) em Portugal os dados
apontam para um racio de 14,5 terapeutas ocupacionais para 100.000 pessoas. Assim torna-
se de capital importancia divulgar a profissdo e os cursos de terapia ocupacional junto da
populagdo em geral e em particular junto dos potenciais candidatos ao ensino superior. Esta
divulgacdo contribuira para que se construa uma representacdo social da profissdo num
universo mais alargado e se aumente o numero de terapeuias ocupacionais. O uso de
estratégias de marketing tem sido visto como a resposta para levar as pessoas a entenderem

O que somos e o que fazemos (Bannigan, 2000)
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E objetivo deste trabalho descrever a experiéncia de desenho/concepciio do formato para
divulgacdo da Terapia Ocupacional, no 3mbito da iniciativa Dia Aberto na Escola Superior de
Saude do Alcoitdo.

Metodologia: Foi feito recurso a um grupo de estudantes do 22 ano do Curso de Licenciatura
em Terapia Ocupacional, gue enguanto estudantes do secundario tinham estado presentes
em formatos de Dia Aberto e dois professores, com experiéncia de divulgacio do curse a
turmas de ensino secunddrio, para identificacdo dos aspectos importantes a incluir na
divulgacdo, estudo do métado mais atractivo e caracteristicas do ambiente onde deve ocorrer
a divulgacdo.

Resultados: Foram identificados como comunicadores preferenciais quer estudantes de
Terapia Ocupacional guer professores. Os estudantes porgue s3c interlocutores privilegiados
com o grupo de pares, testemunheos proximos no processo de escolha, utilizadores de uma
linguagem de proximidade e enguanto atuais estudantes de Terapia Ocupacional ja
apropriados de uma mensagem focada no paradigma actual da profisso. Os professores
como figuras de referéncia no processo educativo, fazendo o enquadramento do percurso
farmativo do aluno. Estudantes e professores, em simultinec, para passarem a mensagem de
processo de parceria. Foram identificados os elementos a estar presentes no ambiente fisico
como forma de despertar a curiosidade e estimular a participacdo ativa do pudblico alvo. Foi
construido um powerpoint e um video com uma mensagem assente em trés vetores: uma
pratica centrada no cliente, uma comunicagdo centrada na ocupacdo e dirigida as
caracteristicas do publico-alvo.

Conclusdo: A divulgacdo de um curso/profissdo tem que obedecer a principios do marketing,
com uma mensagem clara, focada, curta e atractiva. No caso especifico da divulgacdo da
Terapia Ocupacional foi considerado essencial que com esses principios fosse passada a
identidade da profiss3o (0 que somos e fazermos) e a especificidade do processo de formagao
(formacdc essencialmente de caracter tedrice pratico, com uma metodologia de resolucdo de
problemas e enfogue no desenvelvimento de competéncias pesscais a par das competéncias
técnicas).

Podemas deste mode concluir, corroborande a mensagem de Jacobs em 2012 “nds,
profissionais e estudantes de terapia ocupacional, somos os que estamos melhor preparados

para promover a importancia da terapia ocupacional na vida das pessoas” (pag. 668).
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