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INTRODUCAO

O presente trabalho, “Relatério de Atividade e Desenvolvimento Profissional” pretende
ser uma reflexdo pessoal sobre a minha atividade profissional desenvolvida, enquanto
professora do Ensino Secundéario, com enquadramento no ambito da Administracao
Educacional, com vista & obtencdo do grau de Mestre, no Instituto de Educacéo e
Ciéncia — ISEC.

O contelido do Relatorio esti organizado em quatro capitulos.

Do Capitulo | constam essencialmente quatro pontos. O primeiro consiste basicamente
numa descri¢cdo da atividade desenvolvida ao longo da minha carreira profissional; no
segundo s&o identificadas as atividades de desenvolvimento profissional na area de
Administracdo Educacional; no terceiro ponto é feita a fundamenta¢do do tema a
abordar no trabalho a apresentar, a diregdo de turma e no quarto uma apresentacéo

dos Cursos Qualificantes (CEF's e Profissionais).

Considerando que é feita uma abordagem especial sobre o tema, com enquadramento
nos Cursos de Educacéo e Formacéo (CEF's) e Cursos Profissionais, no quarto ponto,
é feita a caracterizacdo dos CEF’'s, seguida do “retrato” de uma turma e de seguida

uma referéncia aos cursos profissionais.

Y

O Capitulo 1l, é dedicado de forma superficial & administragdo da Escola, seu

enquadramento legal e referéncia ao Regulamento Interno (RI) que integra os

Referentes internos.

O tema principal, objeto do presente trabalho sera desenvolvido no capitulo Ill, onde
sdo apresentados normativos, nomeadamente legislacdo nacional e regulamento
interno da escola, onde se encontram destacadas as competéncias do Diretor de

Turma.

No quarto e ultimo capitulo apresenta-se uma proposta de intervengdo com suporte da
minha experiéncia profissional, contando com contributos de alguns alunos, conversas
com colegas de profissédo, de algumas obras referenciadas e outras que fui lendo e
recordando ao longo da minha atividade. Por fim, em jeito de conclusédo, séo
apresentadas as consideracdes finais que constituem uma reflexdo sobre a minha
atividade confrontada com informacéo retida (referéncias bibliograficas) e que poderéo

constituir suporte para algumas agdes futuras.

Finalmente sdo apresentados em bibliografia os materiais de suporte ao presente

trabalho.
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CAPITULO |
1 - ATIVIDADE DESENVOLVIDA AO LONGO DA MINHA CARREIRA

PROFISSIONAL

Iniciei a minha atividade profissional como professora do ensino secundario em
Janeiro de 1985. Para tras ficaram mais de dez anos ao servico de empresas, Unidade
de Direcdo (estrutura intermédia entre as empresas de um ramo de atividade e o

Ministério de tutela) e Ministérios, em Portugal e em Mogambique.

Atualmente sou professora do ensino secundério, a exercer funcdes na Escola
Secundaria Dr. Solano de Abreu em Abrantes, pertenco ao Quadro de Escola,

integrada no grupo de recrutamento 430 — Contabilidade e Administracdo e Economia.

No presente ano letivo, 2011-2012, leciono a disciplina de Economia A ao 11° ano do
ensino regular, a disciplina de Economia ao 10° ano do curso profissional de Gestéo e
a disciplina de Marketing (pela primeira vez) ao 11° ano do curso profissional de
técnico de Comunicacdo, Marketing, Relacdes Publicas e Publicidade. Exerco os
cargos de Diretora de Turma e Diretora do curso profissional de Marketing. Do meu
horario/semanario constam ainda trés tempos para realizacdo de trabalhos para AAE
(autoavaliacdo de escola), dois tempos para OTE’s (aulas de substituicdo) e um tempo

para TE (trabalho de estabelecimento).

A minha formacéo inicial € a licenciatura em Organizacdo e Gestdo de Empresas,
obtida no ISE, atual ISEG - Instituto Superior de Economia e Gestéo, da Universidade

Técnica de Lisboa.

Realizei a profissionalizagdo em exercicio, no 6° grupo — “Contabilidade”, na Escola
Secundaria Domingos Rebelo, em Ponta Delgada, no ano letivo de 1991-1992, com
uma turma do 9° ano na disciplina de Introdu¢éo a Contabilidade e outra do 11° ano do
curso Tecnologico de Administracdo, a quem lecionei a disciplina de Tecnologias de
Administracdo, orientei e coordenei um trabalho da area escola sobre “Custos de

Insularidade” e desempenhei o cargo de Diretora de Turma, do mesmo ano (11°).

No ano letivo seguinte, regressei ao continente, passando a integrar o Quadro de
Nomeacao Definitiva (QND) na Escola Secundaria n°® 1, em Abrantes, que mais tarde

viria a ser designada por Escola Secundaria Dr. Solano de Abreu.
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Entre as disciplinas lecionadas, ao curso Econdmico-social, cursos técnico-
profissionais de Contabilidade e Gestdo e ao de Secretariado: — Contabilidade Geral,
Documentacdo e Legislacdo Comercial, Organizacdo e Administracdo de Empresas,
Fiscalidade; Calculo Financeiro e Técnicas de Organizacdo Empresarial; ao Curso
Tecnoldgico de Administracdo: Tecnologias de Administracdo do 10° ao 12° anos; ao
Ensino Recorrente Basico: - Administragdo Servicos e Comércio; ao Ensino
Recorrente Secundario de Contabilidade: - Contabilidade e Técnicas de Apoio a
Contabilidade. Ao Curso de Educacdo e Formacgdo de Praticas Administrativas:
Rotinas de Contabilidade e Informatica e Atividades Econdmicas, tendo organizado
uma sebenta com todos os conteldos programaticos desta Ultima disciplina, para

utilizac&o dos alunos da turma.

Lecionei ainda a disciplina de Operacdes Técnicas em Empresas Turisticas ao Curso
Profissional de Técnico de Turismo (10° e 12° anos); Estudo e Organizagdo do
Trabalho ao curso Profissional de Higiene e Segurancga no Trabalho (10° e 11° anos);
Economia - A ao 10° e 11° anos e Economia — C ao 12° ano, do curso Economico-

Social, ensino regular.

Por considerar que o processo de ensino—aprendizagem deve proporcionar aos
participantes diretos (alunos e professor), um enriguecimento constante, contacto com
a realidade e desenvolver capacidades para enfrentar melhor o futuro, tem sido minha
preocupacao, a realizagcdo e orientagdo de trabalhos complementares integrados nos
conteudos programaticos, debate de ideias, organizacdo e realizacdo de visitas de

estudo e participacdo em atividades de complemento curricular.

As funcdes desempenhadas antes de chegar ao Ensino, deram o seu contributo
benéfico, para o desempenho da minha atividade profissional enquanto professora,
desempenho de alguns cargos e ou coordenacdo de atividades, permitiram planificar

tendo sempre presente uma visdo de conjunto e trabalhar para atingir objetivos.

Durante os anos a que respeita o presente trabalho, a par da docéncia efetiva, de
disciplinas das areas de Contabilidade e Administracdo e Economia e Gestdo, em
cursos da via ensino, Cursos tecnoldgicos, Cursos do ensino recorrente basico e
secundario, Cursos profissionais e Cursos de Educacdo e Formacdo (CEF's),
desempenhei 0s seguintes cargos:

- Diretora de Turma do Curso Tecnholbgico de Administracdo, na Escola Secundaria
Domingos Rebelo em Ponta Delgada, no ano letivo de 1991-1992;

- Coordenadora do projeto da area escola - da turma de que fui Diretora, na Escola

Secundéaria Domingos Rebelo;
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A partir de 1992-1993, na Escola Secundaria Dr. Solano de Abreu em Abrantes:

- Diretora de Turma do curso de Contabilidade e Administracéo (via ensino);

- Delegada de grupo disciplinar com assento no Conselho Pedagdgico;

- Diretora de Turma do Curso Tecnoldgico de Administracdo e coordenadora do
projeto da &rea escola;

- Responsavel pedagdgica de cursos do ensino recorrente basico e secundario;

- Diretora de Turma de Cursos de Educacéo e Formacéo (CEF’'s) — 2007/2008 e 2008-
2009;

- Diretora de Curso do Curso de Higiene e Seguranca no Trabalho — 2009-2010 e
2010-2011,;

- Diretora de Turma e de Curso do Curso de Comunicacédo, Marketing, Publicidade e
Rela¢des Publicas — 2011-2012;

- Colaboradora do Projeto Educacdo para a Saude e Educacdo Sexual na Escola
(varios anos).

- Coordenadora do Projeto “Viver a Escola” — 2010-2011;

- Assegurei ainda, pontualmente, a realizacdo de alguns trabalhos de que fui
incumbida, quando o meu horério incluia tempos de apoio a dire¢do da escola (varios

anos).

Ao longo da minha atividade profissional, foram muitas e diversificadas as acdes de
formacdo realizadas, de carater pedagdgico e disciplinar que constituiram formacao e
reforco para um melhor desempenho, quer em termos pedagogicos quer em termos
técnico-cientificos, com o objetivo de contribuir para um melhor desempenho da minha
profissao e formacao dos alunos quer em termos de conhecimentos quer nos dominios
do saber ser e saber estar, assim como melhorar o desempenho de algumas

fungbes/cargos de que fui incumbida pela Direcéo da escola.

Com a evolugdo das novas tecnologias, surgiu a necessidade de aquisicdo e
atualizacdo em varios dominios, de modo a acompanhar e apoiar os alunos. Assim,
realizei formagdo em Word e Powerpoint, Excel, Moodle, Quadros Interactivos
Multimédia no Ensino/Aprendizagem das Humanidades e Ciéncias Sociais
(competéncias pedagogicas e profissionais com TIC — nivel 2), A Utilizacdo das TIC
nos Processos de Ensino Aprendizagem.

Obtive também o Certificado de Competéncias Digitais, nivel 1 — certificacdo por

reconhecimento de percurso formativo.
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Durante anos tentei fazer uma Pds-graduacdo ou Especializacdo, o que se foi
revelando impossivel devido ao facto de ter horarios com componente diurna e
componente noturna e sem qualquer hipotese de conciliagao.

Finalmente, em 2006, consegui criar condicdes para realizar a Especializacdo em
Administracdo Educacional, na modalidade de Especializagdo PO4s-Licenciatura no
Instituto de Educacgéo e Ciéncias (ISEC), tendo realizado um trabalho final sobre o
“Regime Disciplinar do Aluno do Ensino ndo Superior”.

Mais tarde ingressei no Mestrado em Administragdo Educacional, no ISEC, tendo

concluido a parte curricular, com sucesso.

Os conhecimentos adquiridos, com o desempenho da minha atividade sobre a
realidade educacional, despertaram em mim a necessidade de contribuir para a

mudanca. Com essa inten¢ao criei um Projeto a que dei o nome “VIVER A ESCOLA”".

Este projeto integra-se nos referentes internos da ESSA, e no Regulamento Interno,
em “Projetos de desenvolvimento educativo”, que no artigo 72° - Principios gerais
explicita:

1. Esta estrutura de orientacdo educativa (Projetos de desenvolvimento educativo), €
constituida pelos professores responsaveis pelos projetos/clubes a desenvolver na
escola, em cada ano letivo, e tem como finalidade contribuir para a formacéo integral
dos alunos, estimulando a criatividade, a sensibilidade estética e o gosto pela cultura e
pelo desporto.

No artigo 73° séo definidas as competéncias dos professores dos projetos do seguinte
modo:

1. Aos professores responsaveis por cada projeto compete:

a) Estruturar o projeto e apresenta-lo ao departamento curricular;

b) Planificar as atividades previstas no projeto;

c) Elaborar um relatério periodal, até dez dias apds o término das atividades

desenvolvidas.

No quadro dessas competéncias defini como objetivos do projeto “VIVER A ESCOLA™:

- Dinamizar a¢Bes/atividades que possam contribuir para que os alunos tenham mais
interesse pela escola e se sintam melhor dentro do espaco escolar, visando uma maior
integracdo efetiva na escola;

- Promover atividades que envolvam a patrticipacdo de toda a comunidade escolar e

visem a inclusdo e acompanhamento de alunos cujo comportamento € desviante ao
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espaco escolar.
- Organizar eventos cuja realizacdo inclua a participacdo de pais/encarregados de
educacao;
- Divulgar informacéo;
- Promover debates sobre assuntos do interesse dos alunos e da comunidade em

geral.

Os Intervenientes neste projeto:

- Professores responsaveis pelo projeto (convidei outros professores para integrarem o
projeto).

- Associacao de estudantes

- Representante dos pais/encarregados de educagéo

- Representante da autarquia local (Camara Municipal - Divisdo da Educacao)

- Escola Segura

- CPCJ — Comisséo de Protecdo de Criancas e Jovens em Risco.

- Outros.

Este projeto foi aprovado pelo Conselho Pedagégico e funcionou no ano letivo
passado, tendo contado com a adeséo da Autarquia local, CPCJ e o Representante
dos pais/encarregados de educacdo, que demonstraram grande interesse e
participaram nas atividades realizadas no ambito do projeto.

Apesar de ter sido aprovado antes do inicio do ano letivo, nos tempos concedidos aos
professores para trabalharem no projeto, ndo havia qualquer coincidéncia, o que
dificultava a preparacdo e organizacdo de atividades, a participacdo das turmas foi
limitada, havia dificuldades na utilizacdo de espacos devido, entre outros, ao facto da
escola se encontrar em obras de requalificacdo. Por outro lado, estava a lecionar
conteudos programaticos, pela primeira vez de trés disciplinas diferentes e em duas
delas sem manual escolar, tendo de fazer pesquisa, selecionar os materiais e
reproduzi-los como material de apoio para os alunos. Ao mesmo tempo
desempenhava o cargo de Diretora de Curso e tinha aulas de substituicdo. Precisava
ainda de organizar atividades para os meus alunos, homeadamente visitas de estudo
e assegurar todos os trabalhos decorrentes da lecionacao e avaliacéo.

Na organizacdo das atividades realizadas, nem sempre pude ter a participacdo dos
outros colegas.

Todos estes fatores conduziram a uma “paragem” na implementacdo do projeto neste

ano letivo.
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Lancado um olhar pela Escola, no seu todo, iniciando com a descri¢cdo dos érgaos de
administracdo e gestdo da escola, composicdo, principios orientadores, respetivas
competéncias e demais regulamentacdo definida no Regulamento Interno, (composto
por cento e quatro paginas), passando pelas Estruturas de Coordenacdo Educativa e
Supervisdo Pedagdgica, onde podemos encontrar a figura do Diretor de Turma, cujas
fungbes giram sempre a volta de um elemento essencial, sem o qual a escola ndo tem
significado, o aluno, considero que o seu papel é fundamental pelo tipo de relacdes
gue estabelece e como elemento facilitador das condicdes de todo o processo
educativo, pelo que me proponho, neste trabalho debrucar-me sobre o “Diretor de

Turma”.

2 — ATIVIDADES DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL NA AREA DE AE :

- Delegada de grupo disciplinar com assento no Conselho Pedagogico;

- Diretora de Curso do Curso de Higiene e Seguranca no Trabalho;

- Diretora de Curso do Curso de Comunicagéo, Marketing, Publicidade e Relacdes
Publicas;

- Diretora de Turma do curso de Contabilidade e Administracdo ( via ensino);

- Diretora de Turma do Curso Tecnologico de Administracao;

- Diretora de Turma de Cursos Profissionais;

- Diretora de Turma de Cursos de Educacéo e Formacao (CEF’'s);

- Responsavel pedagdgica de cursos do ensino recorrente basico e secundario;

- Coordenadora de projetos da area escola;

- Coordenadora do Projeto “Viver a Escola”;

- Colaboradora do Projeto Educacéo para a Saude e Educacdo Sexual na Escola.

- Assegurei ainda, pontualmente, a realizagédo de alguns trabalhos de que fui

incumbida, quando o meu horério incluia tempos de apoio a dire¢do da escola.
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3 — FUNDAMENTO DA MINHA OPCAOQ: — DIRECAO DE TURMA

No desempenho dos cargos que me foram atribuidos, em especial, dire¢do de turma e
direcdo de curso, a partir da interagdo com os alunos, encarregados de educacao e
restante comunidade educativa, fui-me apercebendo de algumas situacdes e
mudancas, muito significativas, que afetam o comportamento e aproveitamento dos
alunos e que em alguns casos podem mesmo considerar-se influenciadoras do
absentismo e abandono escolar.

Identifiquei situacBes enquanto Diretora de Turma, relativamente & composicdo das
turmas e ao funcionamento dos cursos de Educacéo e Formacdo — CEF’s, do ensino
bésico, e dos cursos profissionais do ensino secundario, onde as taxas de absentismo
e abandono e algumas atitudes comportamentais sdo preocupantes. E necessario
refletir e agir, o que s sera possivel com o empenhamento da Administracao/Gestao
da Escola.

Como Diretora de Turma, para além do desempenho das tarefas inerentes ao cargo
quis perceber o que provocava tanta desestabilizacdo emocional nos alunos do CEF,
porque é que agueles alunos entram na sala de aula a conversar uns com 0S outros,
nao se calam quando lhes é pedido, porgue se agridem fisica e psicologicamente,
porque faltam excessivamente as aulas, porgue ndo conseguem compreender a
explicagdo do professor, mesmo quando se trata de questbes tdo basicas, que
algumas pessoas que nunca frequentaram a escola resolvem sem dificuldade. Estes
alunos vivem um mundo completamente diferente do que é comum e que gera
condi¢des condicionadoras da aquisicdo de conhecimentos. E, se 0 que o professor
Ihes pretende ensinar, ndo lhes interessa, por vezes até passam “qualquer coisa” para
o caderno mas se o professor verificar, mesmo que seja copiado do quadro, chega a
ser impercetivel, faltam palavras ou nimeros pelo meio. E um ensino de costas

voltadas.

Relativamente aos cursos profissionais do ensino secundéario, as situagfes sao
idénticas. Ha alunos nestes cursos que ja fizeram um curso de Educacdo e Formacao.
O que se revela ainda mais preocupante dadas as dificuldades acrescidas ao nivel

secundario.

Os CEF e os cursos profissionais, na escola secundaria tém vindo a aumentar, o que
justifica a necessidade de intervencédo para criar condi¢cdes para que os alunos se

mantenham na escola e concluam, pelo menos, o nivel de escolaridade obrigatéria.
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Considero muito importante o conhecimento da realidade e a intervencéo do Diretor de
Turma enquanto elo de ligacdo entre a escola e a comunidade em que esta inserida e
antes de mais como interlocutor entre alunos, professores da turma e encarregados de

educacao, entre outros.

Refletindo sobre a minha experiéncia, considero que o Diretor de Turma, no
desempenho das funcdes inerentes ao cargo, é o professor da turma que mais e
melhor pode conhecé-la, devido ao tipo de relacdes que estabelece com os alunos e
Pais/Encarregados de Educacéo, outros professores da turma e restante comunidade
educativa.

Pode aperceber-se da relagdo existente entre 0 comportamento e o interesse pela
escola e a situagdo familiar/institucional onde os alunos se encontram inseridos e
outros.

Da relagdo que o Diretor de turma estabelece com os outros professores da turma,
podem surgir conhecimentos sobre o alunos em termos de capacidades cognitivas,
competéncias pessoais quer no dominio do conhecimento quer nos dominios do saber
fazer e do saber estar (comportamento) e que poderdo contribuir para encontrar
solugdes.

E percetivel o desajustamento que existe entre o que a escola oferece a estes alunos,
a forma como o faz e aquilo que eles querem ou conseguem adquirir, donde resulta, a
sua fraca integragéo na escola.

O diretor de Turma desempenha ou pode desempenhar um papel fundamental no
sistema educativo e ser um elemento chave cujos conhecimentos sobre os alunos
podem constituir elementos geradores de mudanca na Administracdo e Gestao
Escolar e contribuir para a adaptacdo dos referentes internos (Projeto Educativo,
Regulamento Interno e Projeto curricular de Escola) e melhor adequacédo do Projeto
Curricular de Turma.

Nos ultimos cinco anos letivos, a minha dire¢cdo de Turma recaiu sobre turmas dos
CEF's — Cursos de Educacéo e Formacao e Cursos do Ensino Profissional. De facto
foi possivel verificar as diferencas verificadas entre os alunos destas turmas e alunos
de turmas do ensino regular, nomeadamente ao nivel da motivacdo e empenho e
essencialmente o seu posicionamento em relagdo a escola, assim como, os fatores
gue influenciam o seu percurso formativo.

A Direcdo de Turma € o tema que proponho tratar por acreditar que o Diretor de

Turma é uma peca chave em todo o processo educativo.
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4 — CURSOS QUALIFICANTES

Os Cursos de Educacéao e Formacéo e os Cursos Profissionais sdo denominados

de “cursos qualificantes” por atribuirem aos seus detentores a par de um nivel de

escolarizacdo, 9° ou 12° ano, uma qualificacdo profissional. Esta dltima so

atribuida apos realizagdo de estadgio com aproveitamento cumulativamente com a

realizacdo da PAF — Prova de Aptidao Profissional.

4.1— Cursos de Educacéo e Formacao

O Despacho conjunto n.° 453/2004, de 27 de Julho criou os cursos de educacdo e

formacéo e respetivo regulamento (referencial curricular e procedimentos de organizacao,

desenvolvimento, avaliagdo e acompanhamento).

“Os cursos de educacdo e

formacdo agora criados destinam-se,

preferencialmente, a jovens com idade igual ou superior a 15 anos, em risco

de abandono escolar ou que j& abandonaram antes da conclusédo da

escolaridade de 12 anos, bem como aqueles que, apés conclusdo dos 12

anos de escolaridade,

pretendam adquiri-la para o ingresso no mundo do trabalho”.

in Despacho Conjunto n°® 453/2004

ndo possuindo uma qualificagdo profissional,

- No 3° ciclo do ensino bésico existem dois tipos de Percursos de Formagéo: CEF tipo

2 e CEF tipo 3.
Percursos
de . Certificacdo escolar e

Habilitacbes de acesso Duracéo

Formacéo: profissional

CEF tipo 2 | 6° ano de escolaridade; De 2109 H | - 9° ano de escolaridade
7° ano de escolaridade; | até 2 anos* | - Nivel 2 de qualificacédo
frequéncia do 8° ano profissional.
sem aprovacao.

CEFtipo3 | 8° ano de escolaridade; | De 1200 h | - 9° ano de escolaridade
frequéncia do 9° ano | até 1ano* |- Nivel 2 de qualificacdo

sem aprovacao

profissional.

*varia consoante as habilitagcdes de entrada dos alunos.

10
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4.1.1- Caracterizagdo dos alunos dos CEF's — Uma turma de CEF de Praticas
Administrativas do Tipo 2 — CEF_PA

Apbs algumas reflexdes sobre a forma como os alunos se relacionavam comigo, mas
por vezes ndo me deixavam dar a aula devido a problemas comportamentais, decidi
pedir-lhes que escrevessem, para tornar possivel o conhecimento “real” da turma e

fazer uma caracterizacdo melhor deste tipo de alunos.

Os CEF’s — Cursos de Educacdo e Formacao tiveram o seu inicio na ESSA — Escola

Secundaria Dr. Solano de Abreu, em Abrantes, no ano lectivo de 2007-2008.

Na ESSA, as turmas de CEF foram sempre do tipo 2 e constituidas por alunos,
integrados na mesma turma, que possuiam niveis de escolaridade diferentes. Por isso,
na mesma turma havia alunos que tinham concluido o 6° ano de escolaridade, outros
tinham concluido ou frequentado 7° ano e outros ainda com frequéncia do 8° ano sem

aprovacao.

Os CEF's sdo cursos com uma duracdo de dois anos letivos e que se destinam
basicamente a alunos que ndo completaram a escolaridade obrigatoria (na altura da
sua inscricdo — 9° ano) e no final do 2° ano, com aproveitamento, adquirem a
equivaléncia ao 9° ano de escolaridade, tendo ainda a opcao de realizacdo de estagio.
Apés a realizagdo de estdgio com aproveitamento, realizam uma PAF — Prova de
avaliacao final. Obtendo aproveitamento no estégio e realizando a PAF, estes alunos
obtém dois tipos de qualificacdo, uma referente a equivaléncia do 9° ano e outra

profissionalizante.

Na ESSA, os primeiros cursos decorreram nos anos letivos de 2007/8 e 2008/9, o
CEF_AFC — Apoio a Familia e a Comunidade e o CEF_PA — Praticas Administrativas;
0S segundos cursos, nas mesmas vertentes decorreram nos anos letivos de
2009/2010 e 2010/2011.

No contexto familiar de alguns destes alunos encontram-se as seguintes
caracteristicas:

- Caréncias economicas e fracas condi¢des habitacionais;

- Ambiente familiar psicolégica e intelectualmente pouco estimulantes,
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- Alheamento do percurso escolar dos alunos por parte de um nuamero significativo de
pais/encarregados de educacéo;

- Problemas de alcoolismo no agregado familiar e outros;
- Défice de cuidados primarios, hbitos alimentares, higiene oral e corporal

As turmas dos CEF’s eram constituidas por alunos na sua maioria probleméticos, com
graves problemas ndo sé de aproveitamento, mas também de comportamento. Na
escola eram facilmente identificados e em especial no 1° ano de funcionamento do 1°
curso, pareciam ter um rétulo “sdo CEF’s”, o que ainda provocava neles um certo mau
estar.

De um modo geral eram alunos caracterizados por elevado nivel de absentismo, fraco
aproveitamento e mau comportamento, o que dificulta a sua insercdo em contexto
escolar.

Seguindo uma turma do CEF_PA em termos de absentismo, abandono e
comportamento,

Quando iniciou 0 1° CEF_PA (2007/2008), o nivel de absentismo permitido aos alunos,
pelo regulamento do curso, era de 10%. No 2° ano do curso, passou a ser-lhes
aplicado o regime de faltas instituido pelo novo Estatuto do Aluno, e os alunos dos
CEF’s passaram a realizar provas de recuperacdo quando ultrapassavam o limite de
faltas para terem hipétese de continuar o curso.

A turma do CEF_PA era constituida por 17 (dezassete) alunos, dos quais, 14
raparigas e 3 rapazes, com idades compreendidas entre os 14 e os 16 anos (1 com
14, 11 com 15 e 5 com 16 anos).

Alunos que abandonaram o curso: 1° CEF_PA

Alunos Idade* | Abandonaram
por sexo
Feminino 15 6
Masculino 15 1

16 1
*no inicio do curso
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Uma aluna nunca compareceu as aulas. No 2° ano do curso, dos dezasseis que
comecaram a frequentar, apenas oito continuavam, na escola e no curso, no final do
3° periodo. Pode concluir-se que a taxa de abandono foi de 50%. O motivo imediato
gue esta na base do abandono é o elevado nivel de absentismo. Alguns desses
alunos deixaram de aparecer na escola, outros faltaram a Prova de Recuperacéo, que
tinha como efeito a “anulacdo” das faltas e outros realizaram a prova sem sucesso,

tendo sido excluidos.

No 2° curso do CEF_PA, a turma era constituida por 14 (catorze) alunos, dos quais 7
rapazes e 7 raparigas, com idades compreendidas entre os catorze e os dezasseis

anos (3 com 14, 9 com 15 e 2 com 16 anos).

Alunos que abandonaram o curso: 2° CEF_PA

Alunos Idade* | Abandonaram
por sexo
Feminino 15 2
Masculino 14 3

15
*no inicio do curso

Todos os alunos que abandonaram o curso fizeram-no ainda no 1° ano. Relativamente
aos que tinham idade abrangida pela escolaridade obrigatoria a escola informou as
autoridades competentes no sentido de fazé-los permanecer na escola mas sem
resultados positivos. No aluno letivo seguinte dos trés alunos mais novos, dois
voltaram a matricular-se na escola e outro matriculou-se huma instituicdo profissional.

Um desses alunos que se matriculou na escola voltou a abandonar.

Dos catorze (14) alunos inicialmente inscritos no curso, so seis (6) transitaram para o
2° ano, embora o aproveitamento n&o fosse condicdo para transitar e destes apenas

duas alunas revelavam absentismo considerado dentro da “hormalidade”.

Mais do que numeros, colocam-se algumas questBes, sendo a primeira e a mais
abrangente: - O gue se esconde por detras de um tédo elevado nivel de absentismo e

de abandono?

- O que falta ou falha para que os alunos consigam seguir um percurso escolar sem

essa grande apeténcia pelo absentismo e/ou problemas comportamentais que leva a
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expulséo da sala de aulas, a faltas e processos disciplinares e por vezes ao abandono

escolar?

Antes de mais € necessario que o aluno saiba reconhecer a utilidade da Escola.

O significado de estudar, e de estar na Escola, ndo é um dado adquirido, € muito mais
uma construcéo de cada aluno, reforcada no grupo.

E essa construgdo é tdo mais adequada e equilibrada quanto melhor situado e
posicionado o aluno estiver na Escola. Isto é, quanto mais util for a percecdo dos
estudos, quanto mais familiar for a Escola, e quanto mais esta lhe proporcionar a
concretizacdo das aspiracdes (PNPAE: 2004). A integracdo da Escola no seu contexto
sociocultural, € também um fator importante, a representacdo da escola, no seu
ambiente e contexto familiar, pode ser um fator decisivo. A escola deve conhecer o
“mundo”/percurso de vida de cada aluno e depois encontrar formas de resolver

problemas e integra-los numa escola onde estdo mas ndo sentem como sua.

Quando tentamos entrar no “mundo” destes alunos, por vezes sentimos um arrepio.
Se conhecemos um pouco das suas vidas percebemos o porqué daquela
efervescéncia constante, a sua dificuldade em desligar-se do que esta para la da sala
de aula e a falta de concentragéo. A incompreenséo da necessidade do professor em
fazer-se entender e ndo poder ter uma conversa com um colega ou pedir uma
explicacdo de algo que nada tem a ver com os contetdos da disciplina que estao a ter
(aula) ou até mesmo com a escola. Ha perguntas que saem do nada, no meio de uma
explicacdo, completamente descontextualizada. Por isso muitas vezes quando se lhes
pede que prestem atencao respondem “6 professor(a) espere ai, deixe-me acabar de
dizer uma coisa” e gritam com o professor(a), para se expressarem. Um comeca uma
conversa com o colega do lado e dai a pouco ouve-se uma frase, em voz alta, de outro
aluno sobre 0 mesmo assunto e em menos de nada o professor esta a explicar por
exemplo um processo de calculo que ninguém entende porque a conversa entre 0S

alunos é outra e assume a prioridade.

Estes alunos conhecem regras a que devem obedecer em sala de aula e na escola,
sabem que podem contar com apoio dos professores e de alguns clubes como por
exemplo “save your english” ou Clube da matematica” ou mesmo actividades

extracurriculares em que podem participar mas pouco parecem interessar-lhes.

Depois de dar algumas pistas e solicitar aos alunos que escrevessem, foi possivel

resumir a informacé&o da seguinte forma:
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Uma aluna (Aluna A) com dezassete anos, concluiu o 2° ano do CEF, com um nivel de
absentismo elevado, ndo lhe foi permitido realizar estdgio devido a um processo
disciplinar que a envolveu em varios roubos dentro da escola. Esta aluna teve outros
episédios comportamentais baseados na mentira, espalhar perfume insuportavel na
sala de aula mais que uma vez, atirou com uma pedra a um autocarro nas imediacdes

da escola, praticou outros roubos fora da escola.

Vida familiar conhecida desta aluna: Foi abandonada pela mée aos dois meses de
idade num hospital, ndo se sabia quem era o pai, durante anos viveu com um casal
idoso a quem tratava por avos, que parece nao lhe terem dado um tipo de vida muito
adequado dado que se sabe que em idade de frequéncia do 1° ciclo guardou cabras e
por vezes ficava nas imediagcdes da escola a brincar com outros miudos e néo ia as
aulas. O “avd” morreu e por ordem do tribunal foi institucionalizada passando a viver a
uma distancia aproximada de 70 Kms da sua residéncia habitual. Nesta instituicdo, a
integrac@o parece ndo ter sido muito boa, dadas as suas constantes fugas e outros
tipos de comportamentos considerados inadequados, o que dava origem a aplicagdes
de castigos por parte da instituicdo, tais como, proibicdo de sair, ndo poder usar

computador e retirada de telemovel.

Quando se pergunta a esta aluna se gosta da vida que tem, responde que néo, porgue
comecgou a ter vicios, que ndo gosta, e mais a frente diz que o que menos gostou na
vida é ter o vicio de roubar e bater. Perguntou-se-lhe: - se pudesse o qgue mudava na
sua vida? Respondeu: “Mudava tudo, mudava o que fiz no passado (?). Pelo menos

tinha feito com que 0 meu avd ndo morresse. Por isso é que estou infeliz”.

A

De notar que a aluna foi institucionalizada depois da morte do “av6”. Nada mais é

conhecido.

Na mesma turma h& mais duas alunas que vivem na mesma instituicdo mas que tém
comportamentos diferentes. S&o as alunas da turma com nivel de absentismo mais
baixo. Embora menos vezes, também tiveram participagbes disciplinares, devido a
mau relacionamento com os colegas e/ou professores. Uma sera designada para

efeitos deste trabalho por “Aluna B” e a outra por “Aluna C”.

A “Aluna B” iniciou o CEF com 16 anos, foi muitas vezes encontrada, tanto em
contexto de sala de aula como noutras instalacbes da escola, a chorar, por vezes
bastante agressiva verbalmente com os colegas e no inicio também com professores,
0 que lhe valeu algumas faltas disciplinares. Fica uma pergunta sem resposta: o que

esconde, ou o que forjou, aquela agressividade e aquele inconformismo?
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Esta aluna diz que gosta da vida que tem, sabe-se que mantém contacto com o pai e
os irmaos, diz que vive na instituicdo “porque a minha mae me batia, ndo me dava
comida, quase que me matou por defender os meus irméaos. Nao quero falar mais
deste assunto. Desculpe”. Quando se lhe pergunta do que menos gostou ha sua vida
desde que se lembra, responde: “ndo gosto da senhora que a minha mée esta agora,
apesar do que ela me fez, ela € minha mée. — Se pudesse 0 que mudava na sua vida?

R: mudava tudo.

A institucionalizacdo desta aluna (e de uma irm&) aconteceu por ordem do tribunal, os
pais vivem separados e 0s maus tratos de que era alvo, por parte da mée, aconteciam
sob o efeito do alcool. Mantém contactos com o pai e 0s irmaos e diz gostar de estar

com a familia (visitas).

A “Aluna C” iniciou o curso com 15 anos, alheia-se muitas vezes do que se passa ha
aula, por vezes conversa com 0s outros e normalmente questiona os professores com
modos pouco aceitaveis e por vezes considerada insolente, pelo que também teve
algumas participacdes disciplinares e algumas vezes apareceu na aula com aspeto

gue indiciava consumo de substancias “improéprias”.

A sua institucionalizacéo (e de uma irmd) parece estar relacionada com a separagao
dos pais. Mantém contactos com a mde a quem visita, ndo tem contacto com o pai.

Sabe-se que a méde vive num bairro probleméatico de Lisboa e pratica a prostitui¢&o.

Quando se pergunta a esta aluna o que menos gostou na vida desde que se lembra,
ela responde: “o0 que eu menos gostei do que me aconteceu foi ter sido tirada aos
meus pais e ter perdido os meus irmaos bebés (adotados). — Se pudesse 0 que

mudava na vida? R: “queria ir para o pé da minha familia”.

“Aluna D", iniciou o curso (CEF) com 15 anos, parece nao ter graves problemas
familiares. No entanto, o seu elevado nivel de absentismo, pode considerar-se que
tem como origem um elevado permissivismo por parte da mée e falta de controlo da
sua atividade escolar, se se tiver em conta algumas descri¢cdes feitas pela propria
guando, por exemplo, se lhe pergunta porque falta tanto. A resposta conduz
invariavelmente a mesma conclusdo: apetece-lhe faltar e ir “brincar” para
determinados sitios com os amigos. Chegou ao ponto de dizer que em anos anteriores
a mae |he dava dinheiro para ir a visitas de estudo, ndo ia e passava o dia todo com
amigos fora da escola e fora de casa. Certamente a mde, como encarregada de
educacao foi informada das faltas da filha por escrito. Quando é convocada para

comparecer na escola, mesmo por telefone, ndo aparece. O absentismo desta aluna é
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agravado por faltas disciplinares, devido ao seu comportamento. Pois, quando entende
qgue ndo quer fazer nada, mesmo que esteja no inicio de uma aula de 90 minutos,
convence com facilidade os colegas da turma a n&o fazer nada. No final do 1° ano do
curso tinha ultrapassado o limite de faltas correspondente aos dois anos do curso,
motivo pelo qual foi sujeita a provas de recuperagdo. A partir dai foi considerada sem
faltas e no final do 2° ano do curso atingiu situacdo idéntica. Diz que o que menos
gostou na vida foi de os pais se terem separado um més e 0 que mais gostou foi ver a
sua familia feliz. Também afirma que ndo mudava nada na sua vida porque gosta dela
como esta.

“Aluna E”, iniciou o curso com 16 anos, acompanha bastante a “Aluna D” e tem
também um elevado nivel de absentismo, foi sujeita a provas de recuperagdo no 1°
ano do curso, pelas mesmas razdes e no final do 2° ano do curso atingiu o limite de
faltas. O seu comportamento é idéntico ao da “Aluna D”. Quando ndo querem fazer
nada numa aula, solidarizam-se e qguando uma vai para a rua, a outra também vai por
iniciativa propria, o que também acontece com a “Aluna A”. As vezes dizem, vou-me

embora, e saem da sala.

Apesar da “Aluna E”, ter um ambiente familiar algo conturbado, e conhecido na cidade,
diz que gosta muito da vida que tem. A pergunta: - 0 que menos gostou na sua vida
desde que se lembra? R: “o que gostei menos foi quando 0 meu pai batia na minha
mae. Muito sofrimento para a minha mae. Foi melhor assim, a minha mae para um
lado e o meu pai para outro”. “o que mais gostei foi de conhecer amigos que quando
eu preciso de alguma coisa tdo sempre la. E também de ver que a minha mae ta feliz".
“Se pudesse mudava algumas coisas. Do tipo, tentava ser melhor que o meu pai.
Porque o meu pai ndo é 14 muito boa influéncia. Enfim, é a vida”. Esta aluna teve
alguns processos disciplinares. O pai esteve na prisdo varios anos. A mae e
encarregada de educacédo, apesar da insisténcia do Diretor de Turma, no 1° ano do
curso nunca foi a escola. Estando a aluna com excesso de faltas, numa comunicacdo
telefénica em que o Diretor de turma disse & mae que a filha estava a faltar e disse-lhe
onde ela estava naguele momento, a mée respondeu que era mentira porque a sua
filha ndo faltava.

O “Aluno F” iniciou o curso com 15 anos. E um aluno com um nivel de absentismo
acima da média, controla as faltas para ndo exceder o limite e tem “respeito” pelos
pais (adotivos) que lhe exigem o cumprimento de determinadas regras. Este aluno tem

problemas comportamentais e toma medicamentos com regularidade para controlar
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alguns desses comportamentos. Inventa histérias com amigos, reconhecidas pelos

professores.

Este aluno foi adotado por volta dos cinco anos de idade. Até ai viveu em condigbes
completamente desumanas e quando foi adotado praticamente ndo falava. Nunca
falou dos pais biolégicos, referiu apenas os “irméos presos” tem uma grande estima e
consideracdo pelos pais adotivos e considera como sua toda a familia dos pais
adotivos. Sente-se bem nesta familia e sabe que pode ter o que precisa. Sobre o que
menos gostou da sua vida desde que se lembra refere “os meus quatro primeiros anos
de vida”. O que mais gostou: “de conseguir ter uma familia que se preocupasse
comigo”. O que mudava na sua vida: “Apagava a minha infancia até aos quatro anos
de idade”.

Caracteristicas comuns a estes alunos: Dificuldade de concentragdo; ndo conseguem
fazer trabalhos sequer durante metade do tempo destinado a aula; aborrecem-se com
facilidade, qualquer problema tem de ser resolvido no momento em que lhe apetece.
Se decidem que nao querem fazer nada, nada fazem, o que acontece com alguma

frequéncia.

Estes alunos conseguem reconhecer que por vezes entram na sala, s6 querem

brincadeira e ndo deixam os professores dar a aula.

Esta € uma amostra de situagdes que podem ter relagéo direta ou indireta com o nivel
de absentismo e abandono escolar, num universo restrito de alunos. As situacdes
descritas sédo de alunos que conseguiram, apesar de tudo, chegar ao fim do curso.
Sobre os oito que abandonaram, muito haveria a dizer. Considera-se que estas
situacdes sdo suficientes para nos debrucarmos, refletir sobre a problematica do
absentismo a abandono e tentar encontrar formas que permitam identificar os porqués

e tentar encaminhar os alunos para possiveis solugdes.

O absentismo e abandono escolar nos Cursos de Educacdo e Formagdo assumem

niveis demasiado elevados, considerando-se uma realidade preocupante.

Considera-se que esses niveis podem estar relacionados com a situagéo familiar dos
alunos, a falta de acompanhamento por parte dos encarregados de educacgdo, ou
outras situagfes. Porém sera de considerar que ha problemas que afetam os alunos e
os impedem de ter uma atividade escolar dentro dos parametros da normalidade e que
ultrapassam o contexto de sala de aula. Acredita-se que os Cursos de Educacgéo e
Formacéo, em tudo idénticos, em termos de exigéncia programatica, a outro tipo de

planos curriculares, ndo estdo ajustados a alunos com estas carateristicas, que
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viveram ou vivem situacdes problematicas, que atropelam as suas capacidades
cognitivas e afetivas e os transportam, diria, de uma forma quase constante para uma
realidade que ndo se coaduna com os interesses do ensino. Estas situagbes
devidamente sinalizadas tém necessidade de acompanhamento especializado. A
desresponsabilizacdo e a falta de acompanhamento do seu percurso de
desenvolvimento, que inclui 0 seu percurso escolar, por parte dos seus progenitores

e/ou encarregados de educacao deve ser alvo de mudanca.

Todavia, o tipo de medidas que podem influenciar a mudanca de atitudes e
comportamentos poderao ter maior eficacia se forem tomadas mais cedo. Quando os
alunos chegam aos CEF's uma boa parte deles ja perdeu varios anos por faltas.
Nesses anos estavam integrados em turmas onde, em principio havia mais facilidade
de controlo de comportamentos inadequados por parte dos alunos. Porém, ai ja ndo
Se conseguiu travar a sua tendéncia para o absentismo. Isto leva-nos a crer que
deverdo ser tomadas precaucdes tendentes a evitar o absentismo mais cedo, quer
com isto dizer-se que é necessario 0s educadores e/ou professores terem
sensibilidade e estarem alerta para identificar sinais que podem indiciar a pratica de
determinados comportamentos que a curto prazo comegam a desviar 0os alunos do seu
normal percurso escolar e mais tarde assumir as proporc¢des de absentismo excessivo
e abandono escolar. Acontece que nao raras vezes se ouve falar na dificuldade em
lidar com a mentalidade de alguns pais/encarregados de educacdo. H&a ainda
acrescentar as situagdes dos alunos provocadas por problemas, como 0s atras
descritos, com origem no seu seio familiar e que estdo na origem da
institucionalizacdo e da adoc¢do, as quais deveriam merecer um acompanhamento
especial. Ha situacdes que nunca foram resolvidas e que resultaram na destruicdo da
prépria pessoa e com fracas probabilidades de resolucdo. Conhece-se o caso de uma
aluna que frequentou o 1° CEF, que viveu na mesma instituicdo das alunas
institucionalizadas ja mencionadas, por decisdo do tribunal. Essa aluna tinha vivido
antes, com a mae, a uma distancia de cerca de 80 Kms. Teve uma “adaptacdo” dificil
e segundo a encarregada de educacdo (uma funcionaria da instituicdo), a menina com

15 anos, na altura, chorou muitas vezes no seu ombro.

Um dia, essa menina que tinha sido sempre assidua, comecou a faltar porque alguém
Ihe apresentou um rapaz com quem comecou a hamorar, dai até fugir da instituicao foi
um passo. Mais tarde voltou, e regressou a escola. Algumas semanas depois voltou a
fugir da instituicdo, e durante bastante tempo apesar de ser procurada pela policia foi

dificil descobrir o seu paradeiro.
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Quando voltou estava gravida e ndo mais voltou & escola. Das alunas do 1° CEF, trés
engravidaram, depois de faltarem a escola, foram maes com dezasseis anos e
abandonaram a escola. Houve ainda mais uma que engravidou mas conseguiu-se
manter na escola e concluir o curso. Essa aluna vivia com os avés, a quem o tribunal
tinha confiado a sua tutela. Mais tarde ingressou num curso profissional que veio a

abandonar.

Como encontrar solugbes adequadas e atempadas de modo a minimizar os efeitos
perturbadores de um percurso escolar, contribuindo para a diminuicdo do absentismo

e do abandono escolar?

Quais as entidades que podem ser envolvidas para dar o seu contributo para

encontrar as solu¢bes adequadas, em tempo oportuno?

4.2 — Cursos Profissionais

Os cursos de nivel secundario e os respetivos planos de estudos sédo criados e
aprovados por portaria do Ministro da Educacéo.

O Decreto-Lei n° 74/2004, de 26 de Marco, retificado pela Declaragdo de Retificacdo
n° 44/2004, de 25 de Maio, com as alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n°
24/2006, de 6 de Fevereiro, retificado pela Declaragéo de Retificacdo n® 23/2006, de 7
de Abril, estabeleceu os principios orientadores da organizacdo e gestdo do curriculo,
bem como da avaliacdo e certificacdo das aprendizagens do nivel secundéario de
educacao, definindo a diversidade da oferta formativa do referido nivel de educacéo,
na qual se incluem os cursos profissionais vocacionados para a qualificagdo inicial dos
alunos, privilegiando a sua insercdo no mundo do trabalho e permitindo o

prosseguimento de estudos.

Nos cursos profissionais, tenho encontrado algumas situacdes, relacionadas com a
situacdo sociofamiliar dos alunos, alguns sao antigos alunos dos CEF’s. No entanto,
considera-se que ha alunos que deveriam perceber a necessidade de mudanca de
atitudes, assumem um comportamento perturbador, desaparecem durante meses
seguidos e quando “visitam” a escola assumem atitudes claramente perturbadoras,
sendo que os professores das disciplinas em cujas aulas decidem aparecer tém de

encontrar estratégias para resolver as situacdes que se geram.

Varios alunos dizem que estdo na escola porque sdo obrigados, ndo estudam porque
nao querem, dizem que tém direito a estar na escola porque 0 seu pai ou a sua mae

paga impostos. Nao se podem proibir de estar na escola porque estdo matriculados e
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mesmo que facam PIT, devido ao excesso de faltas, previsto no Estatuto do Aluno, Lei
n° 39/2010, de 2 de Setembro, s6 no final do ano letivo poderdo ser considerados

excluidos.

Tanto nos CEF's como nos cursos profissionais verifica-se que os programas, tal qual,
como séo trabalhados, representam uma carga muito pesada para estes alunos que

denotam uma fraca apeténcia para o estudo.

Se estes alunos tém de estar na escola, e as estratégias ndo estdo a resultar, é

necessario mudar, ou melhor, introduzir mudancas.

A partir da legislacdo existente e dos referentes internos, Regulamento Interno e
Projeto Educativo, que condi¢Bes/estratégias podem ser criadas e ou implementadas
para que os alunos se sintam integrados e capazes de participar no processo

educativo?

No quadro das competéncias conferidas pela legislacdo existente, aos érgaos de
administracdo e gestdo, que dindmica pode ser criada a nivel da escola para tentar

encontrar formas/estratégias que minimizem este tipo de problemas?
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CAPITULO II
1 — ADMINISTRACAO E GESTAO DA ESCOLA
1.1 - Enquadramento Legal

O Decreto-Lei n® 115-A/98, que aprovou o0 regime de autonomia, administracéo e
gestdo dos estabelecimentos da educacdo pré-escolar e dos ensinos basico e
secundario, prevé a concec¢éo da organizacdo da administracdo educativa centrada na
escola e nos respetivos territorios educativos, assente no equilibrio entre a identidade
e complementaridade dos projetos, na valorizacdo dos diversos intervenientes no
processo educativo, designadamente professores, pais e/ou encarregados de

educacao, estudantes, pessoal ndo docente e representantes do poder local.

A administracdo e gestdo da escola deve subordinar-se aos principios da
democraticidade e participacdo e ao principio da representatividade, consagrados no
n° 2 do artigo 48°. Os mesmos principios ja haviam sido estabelecidos na Lei de Bases
do Sistema Educativo de 1986.

O artigo 3°, do referido decreto, estabelece:

“Autonomia € o poder reconhecido a escola pela administracdo educativa de
tomar decisdes nos dominios estratégico, pedagdgico, administrativo,
financeiro e organizacional, no quadro do seu projeto educativo e em funcao

das competéncias e dos meios que lhe estdo consignados”.
No artigo 3°, n° 1, alinea b):

“O seu regime de funcionamento, de cada um dos seus Orgaos de
administragdo e gestdo, das estruturas de orientacdo e dos servicos de apoio
educativo, bem como os direitos e os deveres dos membros da comunidade

educativa’.

A autonomia prevista na lei contempla o exercicio de competéncias préprias em varios
dominios, que vém caracterizados no regime juridico de autonomia da escola
aprovado pelo Decreto-Lei n° 43/89 (Castro: 2007). Assim, a autonomia pedagdégica
contempla a gestdo de curriculos, programas e atividades educativas, a avaliacdo, a
orientacdo e acompanhamento de alunos, a gestdo de espacos e tempos escolares, a
gestdo e formacdo do pessoal docente. No dominio da autonomia cultural foram
atribuidas competéncias para organizar ou participar em ac¢des de extensdo educativa,
de difusdo cultural ou de animagdo sociocomunitaria. A autonomia administrativa

escolar é exercida através de competéncias proprias em matéria de admissao de
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alunos, de servico de exames e de equivaléncias, na gestdo de pessoal ndo docente,
na gestdo dos apoios educativos, de instalagcbes e equipamentos. Em relacdo a
autonomia financeira, foi prevista a elaboracdo de uma proposta de orgamento
privativo, associado ao respetivo plano de atividades. De considerar o facto de, em
alguns dominios, as escolas terem vindo a verificar a restricdo do exercicio da sua

autonomia através de legislacao posterior.

O novo regime de autonomia, administracdo e gestdo das escolas, regulamentado
pelo Decreto-Lei n° 75/2008, vem completar o quadro de mudancgas introduzidas na
organizacao e na autonomia dos estabelecimentos publicos de educacgéo pré-escolar e

dos ensinos basico e secundario.

Com o objetivo de reforcar a participagdo das familias e das comunidades,
promovendo a abertura das escolas ao exterior e a sua integracdo nas comunidades

locais, instituiu-se um 6rgéo de direcdo estratégica designado por Conselho Geral.

1.2 — Referentes Internos — Regulamento Interno

Considerando a legislacdo em vigor e no quadro da autonomia que lhe é conferida
pelo Ministério de tutela, a Escola Secundaria Dr. Solano de Abreu elaborou o seu
Regulamento Interno que enquanto instrumento do processo de autonomia da escola,
define o regime de funcionamento de cada um dos seus 6érgdos de administracdo e
gestdo, das estruturas de orientacdo e dos servicos administrativos, técnicos e
técnico-pedagogicos, bem como os direitos e os deveres dos membros da

comunidade escolar.

No artigo 5° define como principios orientadores da Administracdo e Gestdo da
Escola:

1. A administracdo e gestdo da escola subordina-se aos seguintes principios
orientadores:

a) Democraticidade e participacdo de todos os intervenientes no processo educativo,
de modo adequado as caracteristicas especificas dos varios niveis de educacéo e de
ensino;

b) Primado de critérios de natureza pedagdgica e cientifica sobre critérios de natureza
administrativa;

¢) Representatividade dos 6rgdos de administracéo e gestdo da escola, garantida pela

eleicdo democratica de representantes da comunidade educativa;
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d) Responsabilizac&o do Estado e dos diversos intervenientes no processo educativo;
e) Estabilidade e eficiéncia da gestéo escolar, garantindo a existéncia de mecanismos
de comunicacao/informacéo;

f) Transparéncia dos atos de administracao e gestéo.

2. No quadro dos principios referidos no nimero anterior e no desenvolvimento da
autonomia da escola, deve considerar-se:

a) A integracdo comunitéria, através da qual a escola se insere numa realidade social
concreta com caracteristicas e recursos especificos;

b) A iniciativa dos membros da comunidade educativa, na dupla perspetiva de
satisfacdo dos objetivos do sistema educativo e da realidade social e cultural em que a
escola se insere;

c) A diversidade e a flexibilidade de solugbes suscetiveis de legitimarem opcdes
organizativas diferenciadas, em fungcdo do grau de desenvolvimento da realidade
escolar;

d) O gradualismo no processo de transferéncia de competéncias da administragéo
educativa para a escola;

e) A qualidade do servigo publico de educacgéo prestado;

f) A sustentabilidade dos processos de desenvolvimento da autonomia da escola;

g) A equidade, visando a concretizacdo da igualdade de oportunidades.

O artigo 6° define a composicdo da administracdo e gestao da escola

1. A administracdo e gestdo da escola é assegurada por 6rgados e servicos proprios,
gue desenvolvem a sua atividade com respeito pelo consagrado na lei e no presente
regulamento.

2. Os 6rgdaos de direcdo, administracéo e gestao da escola séo:

a) O conselho geral;

b) O diretor;

¢) O conselho pedagdgico;

d) O conselho administrativo.

O mesmo Regulamento no Capitulo 1ll - Organizacdo Pedagdgica, no artigo 45°,

identifica as Estruturas de Coordenacao Educativa e Supervisdo pedagogica:

1. Com vista ao desenvolvimento do projeto educativo da escola, sdo as seguintes as
estruturas de orientacdo educativa que colaboram com a direcdo e o conselho
pedagogico, no sentido de assegurar 0 acompanhamento eficaz do percurso escolar
dos alunos, numa perspetiva da promocao da qualidade educativa:

a) Departamentos curriculares;
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b) Conselhos de diretores de turma,;

c) Conselhos de turma,;

d) Professores tutores;

e) Coordenador de projetos de desenvolvimento educativo;
f) Coordenador do desporto escolar;

g) Coordenador do Centro de Novas Oportunidades;

h) Conselho de professores de areas curriculares ndo disciplinares;

i) Servicos administrativos técnicos e técnico-pedagdgicos.

O ambito e composi¢cédo do Conselho de Turma é definido no artigo 62°:

1. O conselho de turma € um 6érgdo que assegura a organizagdo, 0 acompanhamento
e a avaliacdo das atividades a desenvolver com os alunos e a articulagdo entre a
escola e as familias.

2. O conselho de turma, no ensino regular, é constituido pelos professores da turma,
por um representante dos alunos (delegado ou subdelegado), por dois representantes
dos pais e/ou encarregados de educacéo e pelo diretor do curso, no caso dos cursos
profissionais e dos cursos de educagdo e formacado, sendo presidido pelo diretor de
turma e secretariado por um dos seus docentes, designado pelo diretor.

2.1. Os representantes dos pais e/ou encarregados de educacéo, referidos no ponto 2,
deste artigo, sao eleitos, de entre os presentes, na primeira reunido com o diretor de
turma, a realizar no inicio do ano letivo.

2.1.1. Na impossibilidade de haver eleicdo sao designados, aleatoriamente, dois
representantes, de entre todos os pais e/ou encarregados de educacdo dos alunos da
turma.

2.2. No termos da lei, nas reunides do conselho de turma em que seja discutida a
avaliacao individual dos alunos apenas participam os membros docentes.

2.3. O conselho de turma, no ensino recorrente de nivel secundario, & constituido

pelos professores da turma, sendo presidido pelo coordenador pedagdgico de turma.

As competéncias do conselho de turma séo definidas no artigo 63°:

1. Ao conselho de turma compete:

a) Analisar a situacdo da turma e identificar caracteristicas especificas dos alunos a ter
em conta no processo de ensino/aprendizagem;

b) Planificar o desenvolvimento das atividades a realizar com o0s alunos em contexto

de sala de aula;
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c¢) ldentificar diferentes ritmos de aprendizagem e necessidades educativas especiais
dos alunos, promovendo a articulacdo com 0s respetivos servicos especializados de
apoio educativo, em ordem a sua superacao;

d) Adotar estratégias de diferenciacdo pedagdgica que favorecam as aprendizagens
dos alunos;

e) Assegurar a adequacdo do curriculo as caracteristicas especificas dos alunos,
estabelecendo prioridades, niveis de aprofundamento e sequéncias adequadas;

f) Proceder a elaboragdo de planos de recuperagdo, de acompanhamento e de
desenvolvimento, atendendo as necessidades dos alunos;

g) Colaborar em atividades culturais, desportivas e recreativas que envolvam 0s
alunos e a comunidade, de acordo com os critérios de participacdo definidos pelo
conselho pedagbgico;

h) Promover acdes que estimulem o envolvimento dos pais e/ou encarregados de
educacao no percurso escolar dos alunos;

i) Analisar situacdes de insucesso escolar, ocorridas com os alunos da turma e
colaborar no estabelecimento das medidas de apoio que julgar mais ajustadas, no
qguadro de um programa especifico de intervencgao;

J) Analisar, em colaboracdo com o conselho de diretores de turma e/ou com conselhos
de departamento, os problemas de integracdo dos alunos e de relacionamento entre
professores e alunos da turma,;

k) Cumprir a legislacdo em vigor relativa ao conselho de turma disciplinar, de acordo
com o ponto 5, do artigo 27, da Lei n® 39/2010, de 2 de Setembro;

[) Avaliar os alunos, tendo em conta 0s objetivos curriculares definidos a nivel nacional
e as especificidades de cada comunidade educativa;

m) Preparar informac¢do adequada, a disponibilizar aos pais e/ou encarregados de
educacao, relativa ao processo de aprendizagem e avaliacdo dos alunos;

n) Estabelecer, com caracter sistematico e continuo, medidas relativas a apoios e
complementos educativos a proporcionar a alunos;

0) Elaborar e avaliar o projeto curricular de turma, em articulacdo com o projeto
educativo e com o projeto curricular de escola;

p) Cumprir os critérios de avaliacdo, ratificados em conselho pedagdégico;

g) Realizar, sempre que o conselho pedagdgico achar conveniente, reunifes
intercalares, nos 1° e 2° periodos, a fim de fazer uma reflexdo conjunta sobre o
processo de ensino aprendizagem e sobre as relagfes interpessoais;

) Exercer as demais competéncias que |lhe forem atribuidas por lei e pelo presente

regulamento.
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CAPITULO Il

1- A DIRECAO DE TURMA

O Diretor de Turma é uma figura de gestdo pedagdgica intermédia, € um érgéo
elementar na organizacdo do processo de ensino, € uma estrutura de coordenacao

pedagadgica.

A funcédo de coordenacgédo do Diretor de Turma constitui um nivel privilegiado para
a necessaria coordenagdo pedagogica e interdisciplinar, para a solucdo de
problemas disciplinares, para o contacto entre a familia e os pais e encarregados
de educacdo dos alunos, e para muitos outros aspetos relacionados com as
implicacdes pedagdgicas da selecdo e gestdo de espacos, elaboracédo de horarios,
etc. (Sa: 1997).

O Diretor de Turma é também uma agente de gestdo curricular, sendo que esta
envolve todo o conjunto de processos e procedimentos dos quais se tomam as
decisdes necessarias quanto aos modos de implementacéo e organizacdo de um

curriculo proposto, no quadro de uma instituicdo escolar (Rold&o:1997)

1.1 - ENQUADRAMENTO LEGAL

1.1.1 - A Lei de bases do Sistema Educativo

A Lei de bases do Sistema Educativo republicada no Diario da Republica—12 série - A
n° 166—30 de Agosto de 2005 define o sistema educativo como o conjunto de meios
pelo qual se concretiza o direito a educagéo, que se exprime pela garantia de uma
permanente acdo formativa orientada para favorecer o desenvolvimento global da
personalidade, o progresso social e a democratizac&o da sociedade.

A mesma lei estabelece, nos principios gerais, o direito a educacao consagrados na
Constituicdo da Republica:

1 — Todos os portugueses tém direito a educacdo e a cultura, nos termos da
Constituicdo da Republica.

2 — E da especial responsabilidade do Estado promover a democratizagdo do ensino,
garantindo o direito a uma justa e efetiva igualdade de oportunidades no acesso e
sucesso escolares.

5 — A educacgdo promove o desenvolvimento do espirito democratico e pluralista,
respeitador dos outros e das suas ideias, aberto ao didlogo e a livre troca de opinibes,
formando cidaddos capazes de julgarem com espirito critico e criativo 0 meio social

em que se integram e de se empenharem na sua transformacao progressiva.
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No artigo 3.°, Principios organizativos, encontramos substancia que também o Diretor

de Turma deve observar enquanto profissional do Ensino.

1.1.2 — Decreto-Lei n.° 115-A/98

No Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de maio (relativo ao regime de autonomia,
administracdo e gestdo das escolas), atribui-se ao Diretor de Turma a fungdo de
coordenar o desenvolvimento do entdo chamado plano de trabalho da turma,
posteriormente substituido pelo projeto curricular de turma. Este plano era definido
como devendo "integrar estratégias de diferenciagdo pedagodgica e de adequacao
curricular para o contexto da sala de atividades ou da turma, destinadas a promover a
melhoria das condi¢cdes de aprendizagem e a articulagéo escola-familia” (art.° 36.°, §
1). Tendo como objeto as estruturas de coordenacéo referidas no Decreto-Lei n.° 115-
A/99, surgiu o Decreto Regulamentar n.° 10/99, de 21 de julho, no qual estdo definidas

as funcgdes do Diretor de Turma. Nele se apontam, entre outras competéncias:

- a articulacéo entre todos os professores da turma e com os alunos, pais e

encarregados de educacéo;

- a promocao de comunicacgéo e formas de trabalho cooperativo entre professores e

alunos;

- a coordenacao, em colaboracdo com os docentes da turma, [da] adequacgéo de
atividades, conteudos, estratégias e métodos de trabalho a situa¢éo concreta do grupo

e a especificidade de cada aluno;

- a articulacao das atividades da turma com os pais e encarregados de educacao
promovendo a sua participacao; e a coordenacao do processo de avaliacao dos

alunos (art.° 7°, § 2).

1.1.3 — Decreto Regulamentar n.° 10/99 de 21 de Julho

Neste normativo, o artigo 7.°, explicita sobre o Diretor de turma:

1 - A coordenacéo das atividades do conselho de turma € realizada pelo diretor de
turma, o qual é designado pela dire¢do executiva de entre os professores da turma,

sendo escolhido, preferencialmente, um docente profissionalizado.
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2 - Sem prejuizo de outras competéncias fixadas na lei e no regulamento interno, ao
diretor de turma compete:

a) Assegurar a articulacéo entre os professores da turma e com os alunos, pais e
encarregados de educacéao;

b) Promover a comunicacéo e formas de trabalho cooperativo entre professores e
alunos;

c) Coordenar, em colaboracdo com os docentes da turma, a adequacao de atividades,
conteudos, estratégias e métodos de trabalho & situacdo concreta do grupo e a
especificidade de cada aluno;

d) Articular as atividades da turma com os pais e encarregados de educacéo
promovendo a sua participacao;

e) Coordenar o processo de avaliagdo dos alunos garantindo o seu caracter
globalizante e integrador;

f) Apresentar a direcdo executiva um relatério critico, anual, do trabalho desenvolvido.

1.1.4 — Estatuto do Aluno do Ensino Nao Superior — Lei n.° 30/2002, de 20 de

Dezembro

No artigo 39.° - Competéncia do diretor de turma ou professor titular

1 - Fora das situagbes de desenvolvimento do plano de trabalho da turma na sala de
aula, o comportamento do aluno que possa vir a constituir-se em infracdo disciplinar,
nos termos do artigo 23.°, deve ser participado ao diretor de turma ou ao professor
titular.

2 - Participado o comportamento ou presenciado o mesmo pelo diretor de turma ou
pelo professor titular, pode este aplicar as medidas disciplinares de adverténcia,
repreensdo e repreensdo registada, mediante, se necessario, prévia averiguacao
sumaria, a realizar pelos mesmos, no prazo de dois dias Uteis, na qual sdo ouvidos o

aluno, o participante e eventuais testemunhas.
1.1.5-Lein.° 3/2008, de 18 de Janeiro
Esta lei constitui a primeira alteracdo a Lei n.° 30/2002, de 20 de Dezembro, que

aprova o Estatuto do Aluno dos Ensinos Basico e Secundario.
Artigo 5.°

]
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2 — O diretor de turma ou, tratando -se de alunos do 1.° ciclo do ensino basico, o
professor titular de turma, enquanto coordenador do plano de trabalho da turma, é
particularmente responsavel pela adogdo de medidas tendentes a melhoria das
condicbes de aprendizagem e a promocdo de um bom ambiente educativo,
competindo-lhe articular a intervencdo dos professores da turma e dos pais e
encarregados de educacao e colaborar com estes no sentido de prevenir e resolver

problemas comportamentais ou de aprendizagem.

1.1.6 — LEI n° 39/2010

A Lei n® 39/2010, de 2 de Setembro constitui a 22 alteracdo ao Estatuto do Aluno do
Ensino Béasico e Secundario.

Nesta lei sdo reforcados os principios estabelecidos nos normativos anteriores. A
inovagdo esté relacionada com o cumprimento de um plano individual de trabalho
(PIT), que incidira sobre a disciplina ou disciplinas em que um aluno do Ensino Basico
e Secundario ultrapasse o do limite de faltas injustificadas de modo a permitir a
recuperacao do atraso das aprendizagens.

Mais uma vez, é reconhecido ao Diretor de Turma um papel fundamental no que se
refere ao controlo das faltas, a participagdo e comunicagdo com o encarregado de

educacéo e articulagdo com os professores da turma.

1.2 - REFERENTES INTERNOS — REGULAMENTO INTERNO

Com base na legislacdo em vigor, a ESSA definiu no seu Regulamento Interno as

funcdes do Diretor de Turma, no artigo 63° - Capitulo Ill - Organizacdo Pedagogica:

2. Ao diretor de turma compete:

a) Promover junto do conselho de turma a realizacdo de acbes conducentes a
aplicacdo do projeto curricular de escola, numa perspetiva de envolvimento dos
encarregados de educacao e de abertura a comunidade;

b) Assegurar a adocdo de estratégias coordenadas, relativamente aos alunos da
turma, bem como a criagdo de condicbes para a realizacdo de atividades
interdisciplinares;

c) Coordenar o plano de trabalho da turma, responsabilizando-se pela ado¢édo de
medidas tendentes a melhoria das condi¢cBes de aprendizagem e a promo¢ao dum

bom ambiente educativo, articulando a intervencdo dos professores da turma e dos
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pais e/ou encarregados de educacgao e colaborar com estes no sentido de prevenir e
resolver problemas comportamentais e de aprendizagem;

d) Promover um acompanhamento individualizado dos alunos, divulgando junto dos
professores da turma a informag¢éo necessaria a adequada orientagdo educativa dos
mesmos e fomentando a participagdo dos pais e/ou encarregados de educacdo na
concretizacao de acdes para orientacdo e acompanhamento;

e) Promover a rentabilizagdo dos recursos e servicos existentes na comunidade
escolar e educativa, mantendo os alunos e encarregados de educacao informados da
sua existéncia;

f) Elaborar e conservar o processo individual do aluno, facultando a sua consulta ao
aluno, professores da turma, pais e/ou encarregados de educacdo, encontrando-se
estes vinculados ao dever de sigilo;

g) Participar ao diretor um comportamento presenciado ou participado, suscetivel de
constituir infragcdo disciplinar;

h) Acompanhar o aluno na execuc¢do da medida corretiva ou disciplinar sancionatoria a
que foi sujeito, articulando a sua atuagcdo com os pais e/ou encarregados de educagéo
e professores da turma;

i) Assegurar a participacdo dos alunos, professores, pais e/ou encarregados de
educacdo na aplicacdo de medidas educativas, decorrentes da apreciacdo de
situacBes de comportamento disciplinar;

j) Coordenar o processo de avaliacao formativa e sumativa dos alunos, garantindo o
seu caracter globalizante e integrador, solicitando, se necessario, a participacdo dos
outros intervenientes na avaliacao;

k) Elaborar, em colaboracdo com o docente da educacdo especial e o pai e/ou
encarregado de educacdo, o programa educativo individual dos alunos e coordenar a
aplicacdo do mesmo, mediante autorizacdo expressa do pai e/ou encarregado de
educacao;

l) Elaborar, no final do ano letivo, e em colaboracdo com o docente de educacéo
especial e o psicélogo, o relatério de acompanhamento do programa educativo
individual,

m) Propor, na sequéncia da decisdo do conselho de turma, medidas de apoio
educativo adequadas e proceder a respetiva avaliacao;

n) Apresentar ao coordenador dos diretores de turma o relatério elaborado pelos
professores responsaveis pelas medidas de apoio educativo;

0) Informar os alunos da legislacdo que lhes diz respeito, bem como dos seus direitos
e deveres;

p) Promover a eleicdo do delegado e subdelegado de turma;
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g) Reunir com os alunos da turma, sempre que o diretor de turma considere
pertinente, a pedido do aluno delegado ou da maioria dos alunos, a fim de resolver
problemas surgidos com a turma,;

r) Estabelecer contactos frequentes com o delegado de turma para se manter ao
corrente de todos os assuntos relacionados com a turma;

s) Colaborar com os 6rgdos e estruturas da escola no processo de atribuicdo dos
apoios socioeducativos aos alunos;

t) Organizar e manter atualizado o dossier de direcao de turma, o qual ficar4 arquivado
na sala dos diretores de turma, procurando, no entanto, salvaguardar os documentos
de caracter estritamente confidencial;

u) Registar semanalmente as faltas dos alunos da turma e as justificacfes de faltas;

v) Convocar, pelo meio mais expedito, os pais e/ou encarregados de educacgdo, ou
guando maior de idade o aluno, sempre que o numero de faltas injustificadas
corresponda a metade do limite, por disciplina, a fim de os alertar para as
consequéncias da violagdo do limite de faltas injustificadas e de se encontrar uma
solugcdo que permita garantir o cumprimento efetivo do dever de assiduidade, bem
COMO 0 hecessario aproveitamento escolar;

i. Caso se revele impraticavel o referido no numero anterior, por motivos nao
imputaveis a escola e sempre que a gravidade especial da situacdo o justifique, a
respetiva comissdo de protecdo de criancas e jovens devera ser informada dos
excesso de faltas do aluno, assim como dos procedimentos e diligéncias, até entao
adotados pela escola, procurando-se solu¢des conjuntas para a ultrapassagem da
falta de assiduidade;

ii. Como faltas injustificadas sdo, também, contabilizadas as decorrentes da aplicacéao
da medida corretiva de ordem de saida da sala de aula, nos termos do n°5, do artigo
26, da Lei n® 39/2010, de 02 de Setembro, bem como as auséncias decorrentes da
aplicacdo da medida disciplinar sancionatéria de suspensdo preventiva, prevista na
alinea c do n°2, do artigo 27, da Lei anteriormente referida;

w) Registar, nos servicos administrativos, toda a correspondéncia (ou outras formas de
contacto), enviada pelos diretores de turma aos pais e/ou encarregados de educacao
e no dossier préprio;

X) Consultar com regularidade o "placard" da sala dos diretores de turma, tendo em
conta eventuais informacdes/legislacédo nova,

y) Comunicar a hora e o dia de atendimento aos pais e/ou encarregados de educacao;
z) Promover, no inicio do ano escolar, uma reunido com os pais e/ou encarregados de

educacdo dos alunos da turma, devendo proceder a eleicdo dos representantes, de
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acordo com a legislacdo em vigor e facultar, sempre que solicitado, os critérios de
avaliacéo e as planificacdes a longo prazo;

aa) Convocar reunibes com o0s pais e/lou encarregados de educacdo para lhes
fornecer informagdes e esclarecimentos sobre a avaliacdo e as atividades escolares,
sempre que necessario e, no final de cada periodo, para entrega das avaliacdes e das
informagdes sobre o cumprimento das planificacbes e outras questdes de natureza
pedagdgica;

bb) Informar os pais e/ou encarregados de educacdo acerca do aproveitamento, da
assiduidade e do comportamento dos seus educandos, tendo em conta as normas em
vigor;

cc) Presidir as reunides do conselho de turma, realizadas, entre outras, com as
finalidades seguintes:

1. Avaliacédo da dinamica global da turma;

2. Elaboracéo do projeto curricular de turma;

3. Planificacdo e avaliacdo de projetos de ambito interdisciplinar;

4. Formalizacdo da avaliagdo formativa e sumativa;

5. Elaboracgéo de planos de recuperagdo, de acompanhamento e de desenvolvimento
relativos aos alunos;

6. Avaliacdo das medidas implementadas no ambito do programa educativo individual
dos alunos;

dd) Preparar, atempadamente, os elementos necesséarios para a realizacdo das
reunides a que preside, nomeadamente, o registo informatico de faltas e
classificaces;

ee) Assinar o livro de presencas dos diretores de turma, que se encontra na sala do
pessoal docente;

ff) Apresentar, até 25 de Junho de cada ano, um relatdrio critico do trabalho
desenvolvido ao respetivo coordenador que, posteriormente, o entregara ao diretor;
gg) Colaborar com os diretores de curso, no caso dos diretores de turma dos cursos
profissionais;

hh) Exercer as demais competéncias que lhe forem atribuidas por lei e por este

regulamento.
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CAPITULO IV

PROPOSTA DE INTERVENCAO

A figura do Diretor de Turma, em especial nos Cursos de Educacédo e Formacao e nos
Cursos Profissionais, ministrados na escola secundaria, comeca a acusar algum

desgaste.

A mudanca de cursos, néo resolve problemas, apenas retarda a solucdo. E necessario
mudar de atitude perante a escola e para tal é necessario que o clima de escola dé o

seu contributo favoravel & criacdo de condi¢des que suportem a mudanca.

Com base na minha experiéncia, considero que a continuidade na Escola, de alunos
dos CEF's e Cursos Profissionais, que demonstram grandes dificuldades de

integracéo e desenvolvimento no processo de ensino-aprendizagem, exige:

1 - Adaptacéo dos curriculos

N

— Mudanca na atitude didatico-pedagdgica
3 — Acompanhamento de alunos, por profissionais especializados tendo em vista
a necessidade de mudancas de comportamentos

4 — Maior envolvimento e responsabilizacdo de toda a comunidade educativa

ol

— Realizacéo de atividades integradoras, como as definidas para o Projeto

“Viver a Escola”

Os elos de ligagdo com o Diretor de Turma, enquanto representante da escola, para
dar a conhecer situacdes e/ou informacdes relacionadas com o0s alunos, o0s
Encarregados de Educagdo, sdo convocados e ignoram ou ndo respondem as
convocatérias. Ha Encarregados de Educacdo que durante um ano letivo nunca
aparecem na escola. Por outro lado, o elevado absentismo chega a esgotar o tempo

de horéario do Diretor de Turma, na marcacgao de faltas.

O papel do Diretor de Turma como pode verificar-se através dos referentes internos e
de toda a legislacdo que lhe é aplicavel, ndo se confina ao trabalho burocratico, deve

ser muito mais que isso, em especial, na sua vertente pedagdgica.

Na era das novas tecnologias e em que todas as salas de aulas estdo equipadas pelo
menos com um computador, a minha primeira proposta é acabar com o tradicional

livro de ponto para registar o sumario e as faltas dos alunos.
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Assim sendo, aqueles registos passam a ser feitos diretamente no computador.

A marcacéo diaria de faltas, feita por disciplina e a organizacéo do sistema deve incluir
a acumulacdo automéatica das faltas, o que permitira que a qualquer momento seja
possivel obter as faltas ja dadas por cada aluno, evitando o tradicional contratempo de
haver um professor que esta a utilizar o livro de ponto na hora em que o diretor de
turma tem disponivel para registar as faltas na sala dos Diretores de turma, ou o que ja

tem acontecido, ndo haver nessa sala computador disponivel.

Organizar a recolha de informacdo, por via informética, de modo que os registos
referentes a cada aluno possam ser guardados e consultados por quem a eles tenha

direito a acesso através de mecanismos que garantam a seguranca da informacao.

A organizacao deste processo deveria contemplar ainda o acesso, numa rede definida

de modo a garantir a consulta e realizacdo dos trabalhos atempadamente.

O processo devia ainda contemplar a sintese automatica da informagéo para acesso

do diretor de turma.

No caso de informacdo mais elaborada relativamente ao aproveitamento,
comportamento ou participacdo disciplinar, o professor pode trabalhar a informacéo
extra-aula e depois descarregar no computador ou ainda, a partir dos computadores

da sala de trabalho, se ai tiver acesso aos ficheiros da turma.

Com estes procedimentos, o papel do Diretor de Turma ndo se esvazia, antes pelo

contrério, liberta-lhe tempo para o essencial.

Cria-se uma forma mais célere de obtencéo e prestacdo da informacéo. A informacao
aos Encarregados de Educacgéo, desde que todos os intervenientes no processo se

responsabilizem pela introducéo da informacdo atempadamente, é sempre atual.

O Diretor de Turma deve passar a ser o “coordenador (efetivo) das atividades da

turma”.

Esta nova figura deverd ter capacidade de lideranca, acompanhar o cumprimento
curricular da turma, ter capacidade para analisar os programas das diferentes
disciplinas, encontrar conteddos que possam ser utilizados no campo da
interdisciplinaridade e propor ou aceitar propostas de professores da turma para a

realizacdo de atividades.
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Encontrar mecanismos para “aligeirar” a teoria e transformar o ensino para os alunos
dos CEF’s e Cursos Profissionais num ensino essencialmente pratico, com uma parte
das aulas no exterior, em empresas ou instituicdes, com atividades relacionadas com
0 Curso em que se encontram integrados e realizacdo de visitas de estudo. (Estes
alunos nos dois primeiros anos do curso, sistematicamente n&o tém saido da escola
com justificacdo baseada nos seus comportamentos). Em suma, adaptar os curriculos

aos alunos e a realidade que os rodeia.

Deste modo podem concretizar-se a cooperacao e a solidariedade, criar-se empatias e
outras condicdes facilitadoras do processo ensino-aprendizagem, através do

contributo de varias disciplinas e empenhamento de todos 0s responsaveis.

Haveria também vantagens acrescidas com a diminui¢cdo da quantidade de trabalhos
gue por vezes sao exigidos aos alunos, nas diferentes disciplinas, e de uma forma

completamente desarticulada.

Considerando a falta de recursos pedagégico-didaticos, que se fazem sentir nos
CEF'S e nos Cursos Profissionais, a existéncia de programas que nem sempre sao
claros nomeadamente em relagdes ao nivel de exigéncia relativamente & abordagem
dos diferentes conteddos, sendo estes, por vezes transversais a varias disciplinas,
tendo em conta os quatro dominios de responsabilidade da pratica docente, do
Quadro de Referéncia, de Danielson (2007), justifica-se a intervengc&o do Diretor de
Turma ao nivel do Planeamento e Preparacdo da atividade docente, nomeadamente
ao nivel do planeamento de atividades, respeitando a &rea destina a planificacdo e

preparacdo em sede de grupo de recrutamento e individual.

Estamos numa época em que surgem imensos projetos propostos por professores
sem que seja feita divulgagé@o aos alunos e ouvidas as suas opinides. Sdo aprovados
pelo Conselho Pedagdgico e depois alguns sujeitam-se a ndo funcionar porque 0s
alunos ndo se inscrevem. Outras vezes, os professores pdem as atividades em
marcha e selecionam as turmas para participarem, ou ouvir palestras. Também aqui
poderiam surgir propostas de acordo com as necessidades da turma e sob orientacéo

e coordenacdo do “Diretor de Turma”.

O Diretor de Turma, por ineréncia das suas fungbes é “chamado”, por vezes a
desempenhar a tarefa de mediador e gestor de conflitos. Na minha opinido, o Diretor
de turma nado pode, por si sO, encontrar solu¢cdes para os problemas, as solucbes
ultrapassam o improviso, pelo que considero ser necessaria formacdo direcionada

para o tipo de situacBes que surgem em meio escolar e ter informacao suficiente e
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devidamente articulada com profissionais especializados para acompanhamento de
casos referenciados.

Esta € a minha proposta de mudanca cujo objetivo principal é a contribuicdo para o
sucesso no ensino e o0 exercicio da cidadania mais ativo, que por sua vez pode

contribuir para a reducdo da marginalidade.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

O cargo de Direcdo de Turma, de acordo com as competéncias que Ihe séo atribuidas
pela legislacdo nacional e pelo regulamento interno da escola, pode considerar-se um

cargo de especial importancia ao nivel da gestéo intermédia.

A enumeracado exaustiva das competéncias do Diretor de Turma conduzem a reflex@o
sobre a importancia do seu papel e colocam algumas questdes, nomeadamente ao
nivel da formacéo pedagdgica especifica necessaria para o exercicio do cargo.

O tempo de horario que é concedido para o desempenho das tarefas no ambito das

competéncias que lhe séo atribuidas é manifestamente insuficiente.

Por outro lado, os instrumentos de que dispde (legislacdo e RI) ndo garantem a
aplicacdo de medidas eficazes no que respeita ao assumir de principios/compromissos
e responsabilizacdo, que possam eliminar problemas, por vezes, impeditivos do
normal funcionamento das atividades na turma, relacionados com atitudes
comportamentais, o que repetidamente conduz a recusa de visitas de estudo e de

realizacdo de aulas no exterior.

A aplicacdo de medidas disciplinares esbarra com os “direitos e deveres” dos alunos,
gue defendem a aplicacdo de estratégias por parte do professor/Diretor de Turma que
por mais que se esforce parece ter esgotado os limites da sua capacidade de inovagao

e improviso, perante o nimero de ocorréncias.

O interesse e responsabilizacdo dos encarregados de educacdo, nalguns casos,
parecem nao ser relevantes, dada a sua fraca comparéncia na escola.

As medidas corretivas, normalmente as mais aplicadas, sdo uma forma de dar
continuidade a presenca do aluno na escola e ao alastramento, a outros alunos, dos

sSeus comportamentos.

Considerando ainda o facto de haver alunos que se matriculam porgue nao tém
emprego e tém um baixo nivel de escolaridade, casos de alunos com idade
desajustada ao ano que frequentam e que nada fazem para progredir nos estudos,
perturbam o ambiente dentro e fora da sala de aula.

Pensa-se que este tipo de alunos deveria ser integrado num tipo de ensino-
aprendizagem diferente. No entanto, dadas as limitacdes da escola, neste dominio,

considera-se possivel encontrar formas para minimizar as dificuldades de uma parte
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significativa dos alunos (CEF’s e Profissionais), através da implementacao de praticas
pedagdgicas diferenciadas que possam constituir fatores de motivagdo conducentes
ao sucesso. Para isso, considera-se necessaria a mudanca na planificacdo e
organizacdo das atividades, cabendo a escola criar condi¢cdes para que o Diretor de
Turma e a restante equipa pedagodgica de cada turma, no inicio do ano letivo, apos
efetuada a diagnose da turma, (com conhecimento dos diferentes programas
disciplinares), planifique as atividades de natureza interdisciplinar, em “reunifes de
trabalho”, adaptadas ao nivel da turma, quer em termos de competéncias dos alunos,
guer dos seus interesses, tendo em conta a realidade envolvente relacionada com o
curso, fomentando maior empenhamento na realizacdo das atividades, perspetivando
uma melhor integracdo quando realizarem estagio, no final do curso, integrado na

componente “contexto de trabalho”.

Consciente de que, como afirmou Pinto (2003), “ndo h& qualidade educativa quando
as pessoas sdo educadas numa ambiguidade acerca do cumprimento dos deveres,
econodmicos, sociais, culturais e morais, em que geragfes de alunos sdo educadas na
exacerbacdo dos direitos de cidadania sem a correspondéncia dos deveres de
cidadania e privados”, considero que todos 0s atores intervenientes no processo
ensino-aprendizagem devem contribuir, na medida das suas responsabilidades, para
encontrar  estratégias, cuja implementacdo possa permitir acabar com

desajustamentos que impedem a criacdo de condi¢cdes conducentes ao sucesso.

“Preocupem-se os governantes em ndo impedir as associacfes familiares, sociais e
culturais, os corpos e as instituicdes intermédias, ou em priva-los da sua agéo legitima
e eficaz, e esforcem-se antes por promove-los ativa e ordenadamente. Preocupem-se ,
por seu lado, os cidadaos individualmente ou em grupo, em néo atribuir a autoridade
publica um poder excessivo, e evitem reclamar de uma maneira inoportuna vantagens
e auxilios demasiados que diminuem a responsabilidade das pessoas, das familias e
dos grupos sociais.”

(Constituigdo Gaudium et Spes, n°® 75, § 2, citado por Mério Pinto).
No dominio das suas competéncias, o Diretor de Turma, dispde sempre um
instrumento muito importante, a comunicagdo. Por vezes, a resposta depende da

forma como se comunica.

No desempenho das fung¢des de Diretor de Turma sdo importantes, entre outras, as

capacidades de comunicacdo, coordenacdo e de relacionamento para facilitar o
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desempenho do cargo, indo sempre para além do cumprimento de tarefas,
considerando sempre o seu objetivo final, os alunos, promovendo a sua integracéo no
sistema de ensino e 0 seu desenvolvimento pessoal, contribuindo ao mesmo tempo

para a criacdo de um clima facilitador do sucesso.

E com este proposito que continuarei a desempenhar o cargo sempre que me for
atribuido, definindo propdsito como a intencéo inalteravel e generalizada de alcancar
algo que é simultaneamente, significativo para o individuo e consequentemente para o

mundo que o rodeia (Damon: 2009).

O Diretor de Turma pode ser considerado um “gestor de dimenséo reduzida” mas deve
ter capacidade de lideranga que se manifesta a nivel do conselho de turma.

“Os gestores eficientes sdo aqueles que tém capacidade para sentir um determinado
padrdo de necessidades nos seus colaboradores e adaptar o seu estilo de trabalho em

conformidade. A motivagdo € um conceito primordial na gestdo (Whitaker: 1999)".

Considero, ainda, ser oportuna uma reflexao sobre as praticas que podem fazer uma
boa lideranca (Blanchard: 2004).

- Sondar o futuro, para conhecer as expetativas para definir objetivos e planificar o
trabalho.

- Envolver e fazer evoluir os outros, através da cooperacdo, solidariedade e
interdisciplinaridade.

- Reinventar constantemente, definindo novas estratégias e adapta-las as
circunstancias.

- Valorizar os resultados e relacionamentos, valorizando o trabalho dos outros, o
trabalho em equipa e reconhecendo o progresso no processo.

- Incorporar os valores, tendo em conta que toda a lideranca se baseia na confianca e
uma forma de consegui-la € ser coerente com o respeito/compromisso pelos principios

gue se defendem.
Sao muitas as definicdes de lideranca. Escolhi trés para registar aqui, a primeira

porque me parece mais generalista, as outras duas por se aplicarem diretamente ao

contexto escolar.
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Lideranca:

- “A capacidade de assegurar o cumprimento dos objetivos, um sintoma de autoridade
funcional e uma competéncia especifica ha animagédo dos elementos da organizagéo
(Joéo Barroso: 1987).”

“E a capacidade de coordenacdo do trabalho de uma equipa ou de varias com o
objetivo de levar a escola de um ponto A a um ponto B, sendo por definicdo B melhor
qgue A; considerando o conhecimento do ponto A quando analisamos a situagéo atual
da escola e o ponto B quando fixamos um conjunto de objetivos para essa mesma

escola, a serem atingidos num determinado espago de tempo (Otero:1974).”

- “Liderar é mostrar carisma com 0s professores, a0 mesmo tempo que se mantém

uma consideracdo pessoal por eles e se é capaz de os estimular intelectualmente
(Roberto Pacheco e Aurelio Villa Sanchéz: 1993).”

E, da minha experiéncia pessoal, de uma forma simples, “liderar é saber despertar
sentimentos nos outros de modo a conseguir leva-los a cumprir os objetivos

propostos”.

Apos a leitura do livro “Voltei a Escola”, de Sampaio (1999), reconsiderei o pedido da
turma de que atualmente sou Diretora. Alguns alunos sugeriram-me a criacdo de um
tempo no horario para falarem “do que lhes interessasse”, esse tempo nao era
dedicado a nenhuma disciplina, apenas para falarem. Sempre lhe foi dada
oportunidade de apresentar as questdes que necessitassem, mas eles querem mais e
diferente. Terd de ser pensado e devidamente gerido, dada a relevancia da

comunicacao e do relacionamento interpessoal.
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