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EPIGRAFE

Urge proteger quem se encontra numa situacdo de vulnerabilidade e fragilidade
extremas, que se encontra muitas vezes dependente do agressor, a quem incumbiria
o dever de zelar pela sua satide e bem-estar, mas, ao invés, € o principal causador do

sofrimento e angustia do idoso. (Fonseca, 2020, p. 33)
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RESUMO

O crescente envelhecimento populacional que se faz sentir, sobretudo, em Portugal,
torna urgente o debate sobre as necessidades das pessoas idosas que, apresentando-se,
tendencialmente, mais vulneraveis, carecem de especial atencdo por forma a que seja
possivel garantir o seu bem-estar e seguranca. Verificam-se varias tematicas criminais que
incidem sobre a populacéo idosa, entre estas encontra-se um fendmeno que se desenvolve
em contexto familiar e que se materializa pela préatica da violéncia por parte daqueles que
deveriam desempenhar o papel de cuidadores e zeladores do bem-estar das pessoas idosas,
0s seus proprios filhos, tratando-se da violéncia filioparental (VFP).

O presente estudo exploratério incide sobre a temética da violéncia filioparental
praticada sobre pessoas idosas (VFFPI), com o intuito de compreender melhor as
caracteristicas e especificidades deste fendmeno e, dessa forma, contribuir para a melhoria
da intervencdo que é feita sobre o mesmo, sobretudo a intervencédo policial levada a cabo
pela Policia de Seguranga Publica (PSP). Para tal, com recurso a métodos mistos, através da
realizacdo de entrevistas e analise estatistica de dados criminais, procurou-se garantir a
qualidade e fiabilidade dos resultados obtidos. Esta analise permitiu a definicdo dos “perfis”
médios dos agressores e das vitimas, bem como a caracterizacdo das ocorréncias registadas
pela PSP no &mbito do fendmeno em estudo. Foi também efetuada uma analise
procedimental das varias formas de intervencdo da PSP, que visam a prevencao e mitigacao
deste tipo de criminalidade, verificando-se a ndo existéncia de procedimentos dedicados
exclusivamente a intervencdo sobre VFP, ainda que esta seja abarcada por procedimentos ja
previstos que, embora ndo sejam dedicados, se afiguram convenientes. Com esta
investigagdo cientifica conclui-se pela necessidade de um constante e crescente
investimento, sob um panorama geral que engloba todas as instituicbes que intervém no
ambito do apoio e acolhimento das vitimas idosas, por forma a garantir a capacidade de
resposta face as necessidades muito especificas que a maioria destas vitimas apresentam. A
nivel policial destaca-se, com relevo, a necessidade de formacéo especifica sobre esta area
de atuacdo, mas também a necessidade de desenvolvimento de projetos dedicados em
exclusivo a prevencgdo e mitigacdo da VFPPI e ainda um esforco de melhoria da articulagdo

com as diversas instituicdes de apoio.

Palavras-chave: Violéncia filioparental; Maus-tratos; Pessoas idosas; Intervencao policial,

Policia de Seguranca Publica.
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ABSTRACT

The growing ageing of the population, especially in Portugal, makes it urgent to
debate the needs of the elderly, who tend to be more vulnerable and in need of special
attention to guarantee their well-being and safety. Several criminal issues affect the elderly
population, including a phenomenon that takes place in the family context and materialises
in the practice of violence by those who should play the role of caregivers and guardians of
the well-being of the elderly, their children, in the form of violence against parents (VAP).

This exploratory study focuses on the subject of violence against elderly parents
(VAEP), intending to achieve a better understanding of the characteristics and specificities
of this phenomenon and, in this way, help to improve the intervention that is carried
out about it, especially the police intervention carried out by the Public Security Police
(PSP). To this end, using mixed methods, interviews and statistical analysis of criminal data,
the aim was to guarantee the quality and reliability of the results obtained. This analysis
made it possible to define the average profiles of aggressors and victims, as well
as characterise the occurrences recorded by the PSP in the context of the phenomenon under
analysis. A procedural analysis of the various forms of PSP intervention aimed at preventing
and mitigating this type of crime was also carried out, and it was found that there are no
procedures dedicated exclusively to intervention in VAP, although thisis covered by
procedures that are already in place which, although not dedicated, are convenient. This
scientific research concludes that there is a need for constant and growing investment, from
a general perspective that encompasses all the institutions involved in supporting and
sheltering elderly victims, to guarantee the capacity to respond to the very specific needs
that most of these victims have. At the police level, the need for specific training in this area
of activity stands out, as does the need to develop projects dedicated exclusively to the
prevention and mitigation of VAEP, as well as efforts to improve liaison with the various

support institutions.

Keywords: Violence against parents; Mistreatment; Elderly people; Police intervention;
Public Security Police.
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INTRODUCAO

A violéncia filioparental (VFP) trata-se de um fendmeno emergente e impactante,
surgindo no seio familiar, no contexto do qual todos se deveriam sentir especialmente
seguros. No entanto, apesar da emergéncia deste fendbmeno, ainda poucos sao os estudos
sobre 0 mesmo, levando a que o conhecimento cientifico neste ambito seja reduzido e a
intervencdo e atuagéo sobre o mesmo seja dificultada. A VFP caracteriza-se por ser uma das
formas de violéncia intrafamiliar, isto €, uma forma de violéncia que surge no seio familiar,
mais concretamente praticada pelos filhos contra os seus progenitores. Desta forma, é
possivel verificar que aqui se pode incluir a pratica de diversos crimes. Entre estes
encontraremos o crime de violéncia doméstica (VD), o crime de ofensa a integridade fisica
qualificada, o crime de coacdo agravada, entre outros. Dito isto, a VFP néo se refere a um
determinado crime especifico, mas sim a generalidade dos crimes que sdo praticados pelos
filhos contra os seus progenitores.

Deste modo, torna-se evidente que a VFP abarca uma multiplicidade de situagdes,
no entanto, analisar de forma aprofundada e rigorosa cada uma das vertentes deste fenémeno
seria inviavel tendo em conta o contexto em que € realizado este estudo. Por este motivo o
foco da investigacao ird incidir sobre as especificidades que se verificam quando as vitimas
sdo pessoas idosas. Considerando que a VFP é uma forma de violéncia intrafamiliar, ira
analisar-se mais aprofundadamente o crime de VD, por se tratar de um crime que se
materializa, sobretudo em ambiente doméstico e em contexto familiar, motivo pelo qual a
VFP se enquadrara aqui em diversos casos. Para além disso, através de uma breve anélise a
dados estatisticos da Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV, 2023), referentes a
2021 e 2022, verifica-se que a maior parte das vitimas idosas que foram apoiadas séo,
efetivamente, vitimas do crime de VD. Ora, verifica-se aqui outro motivo pelo qual se
afigura pertinente uma abordagem mais detalhada sobre a VD, no &mbito desta investigacao,
considerando que a mesma incide sobre a VFP quando praticada contra pessoas idosas. Neste
sentido, relativamente a esta forma de violéncia, acresce a preocupacao inerente ao proprio
fenomeno criminal, a preocupagdo associada a populacdo com idade mais avancada,
designadamente o grupo etario com idade igual ou superior a 65 anos, as pessoas idosas.

Segundo os resultados dos Censos 2021 publicados pelo Instituto Nacional de
Estatistica (INE, 2022, p. 1) uma das principais tendéncias ocorridas em Portugal na tltima
década foi o aumento do indice de envelhecimento, com um aumento expressivo da

populagéo idosa e diminuigéo da populacdo jovem. Os mesmos dados permitem verificar
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que em 2021 a percentagem de populacédo idosa representava 23,4% da populacdo total e a
idade media era de 45 anos, representando um aumento de 3 anos relativamente a 2011 (INE,
2022, p. 6). Tendo em consideragdo que se tem agravado o envelhecimento populacional em
Portugal, importa incidir a atencdo sobre este grupo que se demonstra, em grande parte e
pelas condicBes inerentes a sua idade, especialmente vulnerdvel, aumentando a
probabilidade de que estas pessoas possam vir a ser vitimas de crime e de violéncia.

A Policia de Seguranca Publica (PSP) tem desenvolvido diversos esforcos tendentes
a “garantir as condigdes de seguranga e tranquilidade das pessoas idosas e deste modo
prevenir ¢ evitar situa¢des de risco” (PSP, s.d.a), designadamente através da realizacdo da
operacdo “A Solidariedade ndo tem idade — A PSP com os Idosos”, tratando-se de uma
operacdo realizada anualmente desde 2012. No ambito das varias edicdes desta operacao, a
PSP efetuou, entre 2016 e 2020, um “total de 17691 contactos com idosos tendo verificado
4995 em situacao de risco, sinalizando 5881 e encaminhando 5363 a diversas instituicoes de
apoio ¢ solidariedade social” (PSP, s.d.a). Dados estes que nos permitem ter uma percegdo
da magnitude de pessoas idosas em situac6es de vulnerabilidade acrescida.

Neste sentido, o presente estudo incide sobre a tematica da violéncia filioparental
sobre pessoas idosas (VFPPI), considerando, neste &mbito, como idosa a pessoa que tenha
65 ou mais anos de idade. Pretende-se compreender ainda melhor a magnitude e as
especificidades deste fendmeno a nivel nacional e na area de responsabilidade da PSP,
procurando ainda verificar se as medidas previstas para a intervencao desta Policia em casos
de VD se afiguram adequadas as necessidades e especificidades da intervencdo em casos
que se insiram no ambito da VFPPI. Pretende-se assim, através desta investigacdo, contribuir
para 0 aumento do conhecimento cientifico neste ambito e ainda para a melhoria da
intervencg&o policial nestes mesmos casos. Deste modo e tendo em consideragdo as linhas
tematicas de investigacdo constantes da agenda de investigacdo do ICPOL, importa referir
que 0 tema desta investigagdo cientifica se insere no ambito da linha tematica “Policia e
Sociedade”, mais concretamente no ambito do subtema ‘“criminologia e tipologias
criminais”. Neste sentido, definiu-se, para esta dissertacdo final do Curso de Mestrado em
Seguranca Publica, o titulo: “Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e
que atuagdo por parte da Policia de Seguranca Publica?”.

Procurando contextualizar a presente investigacdo, importa comegar referindo que a
temética da violéncia exercida pelos filhos contra os seus progenitores foi inicialmente
abordada por Sears, Maccoby e Levein (1957), no entanto, de forma breve, tendo sido Harbin

e Madden (1979) que, posteriormente, abordaram esta tematica de uma forma mais
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aprofundada. Posto isto, diversos foram os autores que procuraram definir o conceito desta
forma de violéncia, entre estes destaca-se Cottrell (2001, p. 3) que o definiu como sendo
“qualquer ato praticado por um filho com a inteng@o de provocar danos fisicos, psicoldgicos
ou econdmicos com o intuito de obter poder e controlo sobre um progenitor”. Ainda assim,
a expressao “violéncia filioparental” apenas surgiu mais recentemente e por autoria de Ibabe
et al. (2007).

“A VFP ndo é um problema individual ou uma questéo restrita ao contexto familiar,
sendo antes um problema social e de satde publica” (APAV, 2020). Trata-se de uma forma
de violéncia que se desenvolve no seio das relacdes familiares, mais concretamente entre
filhos e pais, podendo ou ndo ser enquadrada no ambito da tipologia criminal da VD. No
entanto, a VFP ndo deve ser vista apenas como um fendmeno restrito ao contexto familiar,
mas sim como um grave problema com consequéncias para a estrutura e bem-estar social.

E possivel verificar que este fenémeno é comummente abordado relativamente aos
Casos em que 0S agressores Sdo criangas ou jovens, no entanto, a problematica ndo é tao
abordada tendo em consideracdo as caracteristicas das vitimas. Em consequéncia disso,
verifica-se que este fendmeno criminal que &, por si s, pouco explorado pela comunidade
cientifica, o seja ainda menos relativamente a determinados grupos de vitimas especificos,
como € o caso das pessoas idosas. Ora, verificando-se que a VFP é um fendmeno que nao se
extingue apenas no ambito dos agressores infantojuvenis, urge a necessidade e importancia
de direcionar também o olhar e a investigacdo cientifica para 0s restantes casos,
designadamente aqueles que incluem vitimas idosas.

As pessoas idosas representam um grupo populacional em que, tendencialmente,
existem vulnerabilidades acrescidas em razao das suas caracteristicas proprias, motivo pelo
qual devem ser alvo de especial atencdo nomeadamente no que respeita a sua seguranca e
bem-estar. Esta questdo assume especial relevancia atualmente tendo em consideragcdo a
elevada franja da populacdo que é constituida por pessoas idosas. Uma projecdo do INE
(2020, p. 1) relativamente a populacgéo residente prevé que entre 2018 e 2080 o numero de
idosos aumente de 2,2 para 3 milhdes, prevendo também o aumento do indice de
envelhecimento até 300, significando que por cada 100 pessoas em idade ativa (15 a 64 anos)
existirdo 300 idosos (65 e mais anos).

Em consulta ao mais recente Relatério Anual de Monitorizagdo de VD (RAMVD),
relativo aos dados de 2021, verifica-se que em 7,8% das situacdes de VD registadas, a vitima
é ascendente do/a denunciado/a (Secretaria-Geral do Ministério da Administragdo Interna

[SGMAI], 2022, p. 24). Através do mesmo relatério é ainda possivel perceber que,
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relativamente a tipologia de vitimacao, neste caso contra ascendentes, em 91% dos casos é
praticada violéncia psicologica, em 67% violéncia fisica, em 26% violéncia econémica, em
22% violéncia social e, em 1% violéncia sexual (SGMALI, 2022, p. 27). Destaca-se também,
ainda no &mbito da VD praticada contra ascendentes, que, em 60% dos casos, a vitima é do
sexo feminino e o denunciado € do sexo masculino (SGMAI, 2022, p. 28). Segundo dados
da APAYV (2023) entre 2021 e 2022 foram apoiadas 3122 pessoas idosas vitimas de crime e
de violéncia, sendo que o crime com maior nimero de vitimas registadas foi o crime de VD
com 2153 registos em 2021 e 2287 em 2022. Estas estatisticas permitem tracar os “perfis”
da vitima, do agressor e da vitimagao, para além de apresentarem todo o catalogo de crimes
praticados. De uma breve analise destes dados relativos as vitimas idosas apoiadas pela
APAYV, extrai-se a conclusdo de que estas vitimas sdo, na maior parte dos casos, 0S
progenitores dos autores dos crimes. Ora, verificando que a maioria destas vitimas idosas
sdo vitimas do crime de VD e que 0s agressores sdo, na sua maioria, os proprios filhos,
podemos verificar que efetivamente o fendmeno da VFPPI € algo presente na realidade
criminal de Portugal, devendo merecer, por esse motivo, especial atencdo por parte dos
responsaveis pela seguranca interna do pais, designadamente a PSP. Ainda assim importa
destacar que embora existam dados que nos permitam identificar e enquadrar diversos casos
no ambito da VFP, muitos outros permanecem ocultos pois, conforme refere a APAV
(2020), a “vergonha e a manutencdo do mito da harmonia familiar favorecem o secretismo
em torno do problema” (p. 2).

Uma vez definida a temética e o contexto deste estudo, importa agora definir a
problematica da investigacdo. De acordo com Campenhoudt et al. (2019, p. 117), a
problematica representa 0 modo como iremos interpretar os fendmenos que pretendemos
estudar no ambito da investigacéo.

A VFP tem-se vindo a revelar um problema crescente em Portugal, mas sobre o qual

a investigacdo é ainda bastante escassa, 0 que condiciona o seu reconhecimento e
avaliacdo, bem como a eficacia das decisdes e intervengdes colocadas em pratica.
(Patuleia & Alberto, 2016, p. 6)

Conforme foi referido, a VFP trata-se de uma tematica que, embora aborde um
fendmeno criminal de especial gravidade, permanece numa espécie de penumbra pois

embora ja exista algum conhecimento cientifico sobre o tema, ainda se verifica a necessidade
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de realizacdo de mais investigacdes dedicadas a analise do mesmo, designadamente em
contexto nacional (Aradjo et al., 2021, pp. 39-40).

Os autores Campenhoudt et al. (2019, p. 57) referem que a pergunta de partida (PP),
para além de representar o primeiro fio condutor para o investigador iniciar o seu trabalho,
também Ihe permite clarificar e definir o seu projeto e as suas expectativas. Deste modo, a
PP que determinou o inicio da presente investigacao foi a seguinte: “A intervencao policial
da PSP prevista para casos de VD demonstra-se adequada aos casos que se enquadram no
ambito da VFPPI?”. Da defini¢ao desta pergunta, surgiram trés perguntas derivadas (PD):

= PD1: Qual a evolugéo e quais as principais caracteristicas dos agressores, das vitimas
e das ocorréncias de VFPPI participadas a PSP nos ultimos 5 anos?

= PD2: Existem procedimentos definidos na PSP que prevejam as especificidades e as
necessidades securitarias que decorrem da pratica da VFPPI?

= PD3: E necessario ajustar os procedimentos implementados pela PSP por forma a
adequar a intervencdo sobre o fenémeno da VFPPI1?

Definida a PP e as PD que constituiram o primeiro passo no desenvolvimento desta
investigacdo, surge a necessidade de definir quais os objetivos deste estudo. Face ao exposto,
importa referir que o objetivo geral (OG) desta investigacdo sera compreender melhor a
dimensdo e especificidades da VFP que é praticada sobre vitimas com idade igual ou
superior a 65 anos na area de responsabilidade da PSP e, face a isso, verificar se 0s
procedimentos em vigor nesta policia se adequam as caracteristicas e exigéncias proprias
deste fendmeno criminal e destas vitimas, recorrendo para tal a analise da intervencédo
policial em VD e ainda, numa vertente preventiva, relativamente ao policiamento de
proximidade. Tendo a intencdo final de contribuir para 0 aumento do conhecimento
cientifico sobre a teméatica em apreco e possibilitar a formulacdo de um conjunto de
sugestdes tendentes a melhoria da intervencao policial no &mbito da mesma.

Por forma a alcancar com sucesso o OG da presente investigacdo, tendo por base a
PP e as PD, acima referidas, foram estipulados os seguintes objetivos especificos (OE):

= OEZ1: Caracterizar a VFPPI e analisar a sua evolucao;
= OE2: Analisar a intervencdo da PSP no ambito da VFPPI;
= OES3: Identificar desafios ao cumprimento da misséo policial e aspetos a

aperfeicoar no &mbito da intervencdo em situacdes de VFPPI.
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CAPITULO I - ENQUADRAMENTO TEORICO-CONCETUAL

1. VIOLENCIA

Através do alargamento do espetro de analise, comecemos por analisar 0s
pressupostos da violéncia por si sO, para que Se possa, posteriormente, aflorar as
particularidades da VD, da VCPI e, finalmente, da VFP.

De acordo com Muchembled (2014), a palavra “violéncia” surgiu no século XI1I para
caracterizar aqueles que apresentavam um “carater irascivel e brutal”, mas também as
relagdes que, através da forga, procuravam “submeter ou constranger o outro”. Ora, atraves
desta breve explanacdo, compreende-se que a violéncia representa a qualidade daquilo que
restringe, que submete, que se sobrepde, de um modo forgado e através de imposicdo. Krug
et al. (2002) referem que, de acordo com a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), a
violéncia pode ser compreendida como “o uso da forca fisica ou do poder (...) que resulte
ou tenha grande possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicoldgico, deficiéncia de
desenvolvimento ou privagao” (p. 5).

E possivel entdo compreender que a violéncia representa um comportamento ou
atitude que, de determinada forma, visa a limitagdo ou violagdo de direitos, liberdades e
garantias, por meio do recurso ao uso da for¢a, ameaca, coagdo ou intimidacdo, assumindo
multiplas formas, designadamente fisica ou psicoldgica.

Compreendendo em que consiste a violéncia, importa compreender como e de que
formas esta se materializa em concreto. Neste sentido e conforme se ira analisar mais
detalhadamente, é possivel verificar que os principais tipos de violéncia sdo: fisica,;
psicoldgica; social; econdmica; e sexual. Tendo ainda em consideracdo que 0s Varios tipos
de violéncia sdo comuns e transversais aos fendmenos analisados ao longo desta
investigacdo, designadamente a VD, VCPI e VFP, irdo ser agregados, neste subcapitulo,
contributos de diversos autores que se dedicaram ao estudo desta matéria.

Analisando o fendmeno da VD, os autores Paulino e Rodrigues (2016) referem que
a violéncia praticada pode revestir “diversos tipos: fisica, psicoldgica, social, econdémica
e/ou sexual” (p. 37). No ambito da VVCPI, Fernandes (2020) refere que “esta pode surgir de
forma fisica, emocional/psicoldgica, financeira, sexual e/ou sob a forma de negligéncia, ou
qualquer outra situacao que deixe o individuo suscetivel a danos ou exploragao” (p. 13). No
que diz respeito ao fenémeno da VFP, Aroca-Montolio (2010, p. 136) destaca que os estudos
mais relevantes indicam a violéncia fisica, psicolégica e econdémica como sendo 0s

principais tipos de violéncia verificados neste ambito. Harbin e Madden (1979) véo ainda
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mais adiante, referindo que “a forma mais extrema de VFP ¢ o parricidio” (p. 1288),
tratando-se do homicidio de um progenitor, cometido pelo préprio filho.

A violéncia fisica “consiste no uso da forga fisica com o objetivo de ferir/causar dano
fisico ou organico, deixando ou ndo marcas evidentes” (Manita et al., 2012, p. 17). No que
diz respeito as agressdes fisicas, estas podem materializar-se através de atos como: esmurrar,
pontapear, estrangular, queimar, empurrar, cuspir, entre outros (APAV, 2012b; Aroca-
Montolio, 2010, p. 137).

A violéncia emocional ou psicoldgica consiste, sobretudo, na criagdo do medo na
vitima. No ambito da VD, materializa-se através de diversos atos, entre 0s quais: a
humilhacdo; ameacas contra a vitima ou, por exemplo, contra os seus filhos ou animais de
estimacdo; injuriar, desprezar e criticar negativamente a vitima; destruir objetos pessoais da
vitima; perturbar o descanso, sono e rotina habitual da vitima, etc. (APAV, 2012b; Paulino
& Rodrigues, 2016, p. 38). Ja no caso da VFP, este tipo de violéncia, embora englobe
condutas acima mencionadas, materializa-se também através de comportamentos como: ndo
demonstrar afeto; mentir; culpar; sair de casa sem avisar; etc. (Aroca-Montolio et al., 2014,
p. 158). Em suma, este tipo de violéncia caracteriza-se pela ado¢do de comportamentos que
visam a perturbacdo e destabilizacdo psicolégica e emocional da vitima. Através das
estratégias de violéncia emocional, criando um contexto de tensdo e violéncia iminente, o
agressor mantém o dominio da vitima através da ansiedade e do medo que Ihe provoca
(Manita et al., 2012, p. 17). Fernandes (2020) destaca que este tipo de violéncia provoca nas
pessoas idosas “‘stress através de agdes que incutem medo, isolamento, sentimentos de
vergonha, humilha¢do e sentimentos de impoténcia” (p. 13).

A violéncia social materializa-se através de qualquer comportamento que tenha como
objetivo o controlo da vida social da vitima (APAV, 2012b). Dentro deste tipo de violéncia,
0 isolamento social ocupa um lugar de destaque, sendo referido por Paulino e Rodrigues
(2016, p. 39), como uma das estratégias adotadas pelos agressores para conseguirem garantir
um maior controlo e manipulagdo das vitimas, mantendo-as afastadas das suas redes sociais
e familiares.

A violéncia econdmica, por sua vez, respeita a todos os comportamentos tidos por
parte do agressor que visam interferir na liberdade da vitima a nivel de gestdo financeira e
do acesso e gestdo de bens. Trata-se de “atos que o agressor pode utilizar com o intuito de
promover, quer o isolamento social da vitima, quer manter o seu controlo” (Paulino &
Rodrigues, 2016, p. 39). Neste sentido, Manita et al. (2012, p. 18), referem que a violéncia

econdmica surge diversas vezes associada a violéncia social e apresenta-se como um meio a
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que 0 agressor recorre com o proposito de controlar a vitima. Assim, este tipo de violéncia
materializa-se nomeadamente através de comportamentos como a cativacdo do vencimento
da vitima e privacéo do acesso a todo o tipo de bens, incluindo-se aqui os bens de necessidade
béasica, como bens alimentares e de higiene (Manita et al., 2012, p. 18). Este tipo de violéncia
assume lugar de destaque no ambito da VFP, designadamente quando praticada contra
pessoas idosas, conforme destaca Aroca-Montolio (2010, p. 137). O “roubo, venda ou
destruicdo de objetos, contragdo de dividas e utilizacdo de cartdes bancarios” (Aroca-
Montolio et al., 2014, p. 158) sdo algumas das principais formas de materializac&o deste tipo
de violéncia no &mbito da VFP.

Por fim, a violéncia sexual “consiste na utilizagdo de toda e qualquer forma de impor
praticas de cariz sexual contra a vontade da vitima” (Paulino & Rodrigues, 2016, p. 40).
Manita et al. (2012), destacam ainda que “a violagéo e a coacgdo sexual sdo alguns dos crimes
sexuais mais frequentemente praticados no ambito da VD, mas que muitas das vitimas, por
forca de crencas erréneas, valores e mitos interiorizados, acabam por ndo reconhecer como
tal” (p. 19).

No ambito da VVCPI, o Relatério Mundial sobre Violéncia e Satde de 2002 publicado
pela OMS, acrescenta a negligéncia como um tipo de violéncia que é praticado contra 0s
idosos. A “recusa ou falha em desempenhar a obrigacio de cuidar do idoso (...) pode ou ndo
envolver a tentativa consciente ou intencional de infligir sofrimento fisico ou emocional no
idoso” (Krug et al., 2002, p. 127). Novo et al. (2016) referem que a literatura menciona “a
negligéncia e a omissdo de cuidados (...) para referir-se a recusa ou inadequacdo, intencional
ou ndo, de prestacdo de cuidados sociais e/ou de saude imprescindiveis para satisfazer as

necessidades da pessoa idosa” (p. 32).

2. VIOLENCIA DOMESTICA

O crime de VD representa um grave flagelo social que, apesar dos esforcos tendentes
a sua prevencdo e mitigacdo, continua bastante presente na sociedade atual e apresentando
graves consequéncias. A VD ndo representa uma preocupacdo recente sendo que este
fendmeno foi, desde logo, consagrado no Cadigo Penal (CP) portugués de 1982. No entanto,
0 artigo 152.° da versdo original do CP de 1982, indiciava a préatica do crime de maus-tratos,
ndo se verificando aqui considerada a real gravidade e complexidade do fendmeno. Ao longo
dos anos este diploma veio a sofrer diversas alteracGes, destacando-se a de 2007 que alterou
a epigrafe do referido artigo, passando a designar-se “violéncia doméstica”, conforme

referido por Poiares (2020, p. 3).
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A atual redacéo do artigo 152.° do CP tipifica o crime de VD como sendo a inflicdo,
de modo reiterado ou ndo, de maus-tratos fisicos ou psiquicos, incluindo castigos corporais,
privagOes da liberdade, ofensas sexuais ou impedimento do acesso ou frui¢do aos recursos
econOdmicos e patrimoniais proprios ou comuns, a um vasto leque de vitimas, entre as quais
se encontram consagradas, na alinea d) do n.° 1, as pessoas particularmente indefesas,
nomeadamente em razdo da idade ou dependéncia econdémica, que coabitem com o0 agressor.

Trata-se de um crime de natureza publica, o que significa que a acdo penal ndo esta
dependente do desejo de procedimento criminal por parte da vitima, permitindo assim ao
Ministério Publico (MP) efetuar a investigacao destes crimes independentemente da vontade
das vitimas. Ora, esta particularidade permite, desde logo, compreender e percecionar a
gravidade deste crime, a partir do momento em que o Estado adquire a liberdade de o
investigar sem necessidade de desejo ou consenso por parte da vitima.

Para além do exposto, trata-se também de um crime pertencente ao conjunto da
criminalidade violenta, conforme exposto no artigo 1.° do Cadigo de Processo Penal (CPP),
sendo também considerado um crime de prevencao e investigacao prioritarias, de acordo
com os artigos 4.° e 5.°, respetivamente, da Lei n.° 51/2023, de 28 de agosto.

“A violéncia doméstica é definida de uma forma global como um comportamento
violento continuado, ou um padrdo de controlo coercivo exercido, direta ou indiretamente,
sobre qualquer pessoa que habite no mesmo agregado familiar” (Paulino & Rodrigues, 2016,
p. 33). Embora, conforme referem os autores Paulino e Rodrigues (2016, p. 33), grande parte
dos casos de VD se traduzam em casos de violéncia conjugal, a vitima podera também ser,
designadamente, filho/a, pai, mée, avb ou avo do agressor, ou ainda diversas outras pessoas
que revistam 0s pressupostos das varias alineas do n.° 1 do artigo 152.° do CP. “A VD néo
se esgota nas formas de violéncia de género, no seio de relagdes intimas e amorosas,
destacando-se também, pela sua frequéncia e gravidade, a violéncia contra pessoas idosas,
criangas e adultos dependentes” (Fonseca, 2020, p. 24). Ora, tendo em consideracao todo
este conjunto de situacdes, as sucessivas reformas penais tém vindo a aumentar o leque de
casos que se podem enquadrar no ambito do crime de VD. Dito isto e no contexto deste
trabalho de investigacdo importa entdo salientar, conforme ja referido, a alinea d) do n.° 1
do artigo 152.° do CP, que prevé como vitimas deste crime as pessoas particularmente
indefesas, nomeadamente em razéo da idade, deficiéncia, doenca, gravidez ou dependéncia
econdmica, que coabitem com o agressor.

No ambito da anélise do fendmeno da VD é indispensavel abordar o “ciclo da VD”.

Este ciclo trata-se de um modelo criado por Walker (1979), que, conforme refere Quaresma
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(2012, p. 25), visa explicar “o padrdo de violéncia nas relagdes de intimidade através de um
ciclo composto por trés fases”. E um modelo com amplo reconhecimento a nivel cientifico,
que representa a VD enquanto um fenémeno ciclico, evidenciando todos os momentos do
mesmo, desde o surgimento até ao culminar do processo, que se d& com o efetivar da
agressdo a vitima. Este permite compreender a dindmica de uma relacdo em que existe VD,
abordado os comportamentos do agressor e da vitima, permitindo, inclusive, compreender
0s motivos que, muitas vezes, tornam as vitimas incapazes de agir perante a vitimagdo
(Paulino & Rodrigues, 2016, p. 43). O modelo em causa compreende trés fases que sao,
conforme indicam Paulino e Rodrigues (2016): “a fase do aumento da tensédo, a fase do
ataque violento (episdédio de violéncia) e a fase do apaziguamento (lua-de-mel ou
reconciliagdo)” (p. 43). Durante a primeira fase verifica-se um gradual aumento da tenséo
na relagdo entre o agressor e a vitima. E notdria, nesta fase, a alteracio de comportamento
do agressor, que se demonstra cada vez mais impaciente, incompreensivo e desrespeitoso
para com a vitima. Neste seguimento, “as tensdes acumuladas no quotidiano, as injurias e as
ameagas tecidas pelo agressor, criam, na vitima, uma sensacao de perigo iminente.” (APAV,
2012a). A acumulacéo de tensdes recorrentes do quotidiano culminam com a efetivagéo de
uma agressao, verificando-se aqui a segunda fase deste ciclo, a fase da agressao violenta. O
agressor recorre a violéncia como meio de escape e libertacdo da tensdo acumulada,
verificando-se, conforme evidenciado pela APAV (2012a), uma tendéncia para o
escalamento da frequéncia e intensidade destas agressdes. Uma vez findas as agressdes, da-
se inicio a fase do apaziguamento. Nesta fase, manifestado arrependimento, o agressor
procura, através da manipulacdo, apaziguar os animos e restabelecer um sentimento de
normalidade, com o intuito de dar garantias a vitima de que as agressfes sofridas foram
resultado de uma situacdo esporadica que ndo se voltara a repetir (Paulino & Rodrigues,
2016, p. 46). Os autores Paulino e Rodrigues (2016) referem que “o resultado deste ciclo
vicioso indica uma vivéncia conjugal marcada por tens@es rotineiras, onde a violéncia vai
escalando (...) podendo mesmo terminar com a morte da vitima” (p. 46). Conforme exposto,
este modelo aplica-se, sobretudo, aos casos de VD conjugal, motivo pelo qual, nos
subcapitulos seguintes, serdo abordados, no ambito das tematicas da VCPI e VFP, modelos
gue melhor se adequem as dindmicas destas formas de violéncia, distintas da violéncia

conjugal.
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3. VIOLENCIA CONTRA PESSOAS IDOSAS

Numa sociedade caracterizada pelo crescente envelhecimento populacional urge a
necessidade de adotar um olhar mais atento sobre as necessidades das pessoas idosas,
designadamente a nivel securitario, procurando analisar a criminalidade que,
tendencialmente, incide sobre estas. Segundo dados publicados pelo INE (2023, p. 7) o
indice de envelhecimento assumia, no ano de 2022, o valor de 185,6, contrastando com o
valor de 181,3 registado em 2021 que, por sua vez, se assumia ja bastante superior ao valor
de 128 verificado em 2011. Este indicador traduz a relacéo entre a populagdo idosa (com 65
ou mais anos) e a populacao jovem (entre os 0 e 0s 14 anos), indicando o0 nimero de pessoas
idosas por cada 100 jovens. A nivel europeu verificamos, através de dados da Eurostat
(Unido Europeia [UE], 2023), que a tendéncia do envelhecimento populacional é comum a
todos os Estados-membros, verificando-se ainda que Portugal, acompanhado de Itélia, se
tratam dos paises com a maior percentagem de populacdo idosa, representando 24% da sua
populacdo total. De acordo com a estatistica disponivel na Eurostat (UE, 2023), ambos 0s
valores referidos anteriormente tém vindo a aumentar gradualmente ao longo dos Gltimos 70
anos.

O fendémeno da VCPI trata-se de um tema que tem vindo a ser cada vez mais
explorado pela comunidade cientifica. De acordo com Lima (2019, p. 48), foi em 1975 que
esta tematica foi introduzida pela primeira vez, tendo-se vindo, desde ai, a dedicar especial
atencdo ao estudo deste fendmeno. Considerando as especificidades e a vulnerabilidade das
pessoas idosas, urge a necessidade de se abordar a violéncia que impende sobre este grupo
populacional de forma dedicada.

Em termos concetuais, a OMS define a VCPI através do Relatério Mundial sobre
Violéncia e Saude de 2002 (Krug et al., 2002), referindo que esta se materializa através de
qualquer ato abusivo do qual resulte “sofrimento desnecessario, lesdo ou dor, perda ou
violagdo de direitos humanos, e uma redu¢ao da qualidade de vida para o idoso” (p. 126).
Ainda assim, no seio da comunidade cientifica encontram-se diversas outras defini¢des, no
entanto, aquela que se destaca € a defini¢do apresentada pela OMS através da Declaragéo de
Toronto de 17 de novembro de 2002 (OMS, 2002), onde se procurou abordar o tema da
prevencdo global da VCPI. Nesta declaracdo encontramos o fenémeno da VCPI numa
vertente mais direcionada a violéncia intrafamiliar, conforme refere Fonseca (2020, p. 29),
referindo-se que a violéncia contra o idoso se materializa através de “um ato isolado ou
repetido, ou a auséncia de uma acdo adequada, que ocorra no &mbito de uma relagdo em que

exista uma expectativa de confianca que cause dano ou sofrimento a uma pessoa idosa”
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(Action on Elder Abuse [AEA], 1997 citado por OMS, 2002). Trata-se de uma definicao
dada pela AEA, instituicdo do Reino Unido, tendo esta definicdo sido adotada pela
International Network for the Prevention of Elder Abuse (INPEA) e, conforme referido,
apresentada pela OMS através da Declaracdo de Toronto (OMS, 2002). Importa referir que
a VCPI também se pratica fora do seio familiar, designadamente a nivel institucional, quando
se trata de pessoas idosas institucionalizadas, nomeadamente em lares e casas de repouso
(Fonseca, 2020, p. 29). Ainda assim, no &mbito desta investigacdo a analise centrar-se-4 na
vertente intrafamiliar da VCPI, uma vez que abordaremos aqui a VFPPI.

Abordando a tematica da VCPI importa ressalvar e ter em consideracao que se esta
perante um grupo de vitimas que, em razao das suas especificidades, poderdo caracterizar-
se como sendo especialmente vulneraveis. Conforme consta na alinea d) do artigo 67.°-A do
CPP, “a vitima cuja fragilidade resulte, nomeadamente, da sua idade”, entre outros motivos,
é considerada vitima especialmente vulneravel. Ora, embora esta alinea abarque diversas
outras vitimas para além daquelas que, em razdo da sua idade, sdo especialmente
vulneraveis, é nessas que esta analise se ird centrar. Importa ainda mencionar que ser idoso
ndo é, por si so, fator determinante para que uma vitima seja considerada especialmente
vulneravel, sendo que apenas o0 é, caso dessa sua condicdo resulte especial fragilidade. Ainda
assim, evidentemente, em razdo da idade, muitas sdo as pessoas idosas, com idade igual ou
superior a 65 anos, que apresentam fragilidades, carecendo por vezes de assisténcia e auxilio
em diversas tarefas do seu quotidiano, podendo, por esse motivo, encontrar-se na
dependéncia do proprio agressor. A especial vulnerabilidade que pode ser apresentada pelas
pessoas idosas constitui um fator de agravamento em muitos dos crimes tipificados no CP,
entre estes verifica-se, nomeadamente, o crime de VD, conforme ja abordado, e ainda os
crimes de homicidio qualificado, ofensa a integridade fisica qualificada e coacéo. O primeiro
encontra-se tipificado no artigo 132.° do CP, prevendo, através do n.° 2, alinea c), especial
censurabilidade ou perversidade quando cometido contra pessoa particularmente indefesa,
designadamente, em razdo da idade. O mesmo se aplica ao crime consagrado no artigo 145.°
do CP, o crime de ofensa a integridade fisica qualificada. O artigo 154.° do CP, por sua vez,
tipifica o crime de coacéo e o artigo 155.° do CP agrava a conduta prevista no artigo anterior
nos casos em que for praticada contra pessoa particularmente indefesa, nomeadamente em
razdo da idade.

Para além de todas as caracteristicas e especificidades inerentes a este grupo de
pessoas, que as tornam especialmente vulneraveis, acrescem diversos obstaculos a detecao

das situacdes de VCPI e & identificacdo destas pessoas como sendo vitimas. Fonseca (2020,
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p. 32) faz mencdo a diversos desafios que sdo apresentados pela comunidade cientifica, entre
0s quais se evidencia o facto de muitos casos ndo chegarem a ser denunciados e as
consequéncias das agressGes, nomeadamente lesdes fisicas, poderem ser confundidas com
marcas caracteristicas do envelhecimento ou de possiveis acidentes que a pessoa possa ter
sofrido, como sdo exemplo quedas, algo que devido a idade avancada e debilidade se pode
considerar provavel de acontecer. Para além dos aspetos elencados e, em estreita relagdo
com a VFP, Fonseca (2020) faz ainda mencéo a questdo do medo sentido pelas vitimas idosas
que recai sobre o “receio da sua institucionalizacdo por parte da familia, pelo sentimento de
culpa e pelo instinto de protecéo inerente a generalidade dos idosos que sofre agressdes pelos
proprios filhos” (p. 32). Este medo constitui-se como um fator altamente inibidor para as

vitimas, levando-as a omitir ou dissimular a situacao.

4. VIOLENCIA FILIOPARENTAL

Por fim, abordando agora a tematica central deste estudo, o fenémeno da VFP,
procura-se esclarecer em que consiste concretamente o mesmo. Assim, em jeito introdutdrio,
importa referir que se trata de um fendmeno que engloba em si a prética de diversos crimes,
necessitando apenas de se verificar que o/a agressor/a é filho/a da vitima.

A tematica da violéncia exercida pelos filhos sobre os seus progenitores foi
inicialmente abordada, em 1957, por Sears, Maccoby e Levin, conforme referido por Lobéo
e Poiares (2022, p. 87). Através do estudo denominado Patterns of Child Rearing, os autores
Sears et al. (1957) debrucaram-se sobre os padrées de educacédo dos filhos, tendo abordado
a tematica da violéncia praticada pelos filhos contra os seus progenitores, no entanto, de
forma breve. Tendo sido Harbin e Madden (1979) que, posteriormente, analisaram esta
teméatica de uma forma mais aprofundada. Conforme refere Oliveira (2018), Harbin e
Madden “foram os pioneiros, identificando a VFP como uma nova forma de violéncia
familiar” (p. 11). Estes autores (Harbin & Madden, 1979), através do seu artigo Battered
Parents: A New Syndrome, abordaram mais detalhadamente este fendmeno, designando-o
como a “sindrome dos pais maltratados” (Lobdo & Poiares, 2022, p. 87).

Posto isto, diversos foram os autores que procuraram definir o conceito deste
fendmeno. Encontramos no seio da comunidade cientifica diversas terminologias e
definicBes, verificando-se uma certa auséncia de uniformidade. Ainda assim, entre as
diversas definigdes propostas destaca-se a de Cottrell (2001), sendo “a defini¢do mais
consensual e usada pela academia” (Lobdo & Poiares, 2022, p. 88). Conforme ja referido,

Cottrell (2001) define entdo a VFP como sendo “qualquer ato praticado por um filho com a
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intencéo de provocar danos fisicos, psicologicos ou econdmicos com o intuito de obter poder
e controlo sobre um progenitor” (p. 3). No que diz respeito a terminologia utilizada para
referenciar esta forma de violéncia, destaca-se a expressdao “violéncia filioparental” que
apenas surgiu mais recentemente e por autoria de Ibabe et al. (2007), sendo o termo mais
utilizado atualmente no seio da comunidade cientifica. Compreende-se assim que a VFP
emerge como sintoma de uma relacdo familiar perturbada, em que se regista uma inversédo
da hierarquia familiar, na qual o controlo é conquistado e assumido pelos filhos, atraves da
violéncia. Uma vez conseguido o pretendido, este padréo relacional intensifica-se e
rigidifica-se (APAV, 2020).

Fazendo uma transposicdo entre o conceito tedrico que visa definir este fenomeno e
0s atos que o materializam, importa saber que tipo de atos e crimes aqui se enquadram.
Tratando-se de um fendmeno que surge e se desenvolve no seio familiar, a VFP encontra-se
intimamente ligada ao fendmeno da VD. A VFP enquadra-se na tipologia do crime de VD
guando existe coabitacdo entre um filho agressor e um progenitor vitima, no entanto,
conforme ja ressalvado, a analise da VVFP ndo se deve restringir aos casos de VD. A analise
da diversa tipologia de crimes que aqui se inserem ndo se deve cingir apenas ao crime de
VD, embora este apresente grande representatividade neste ambito, conforme ja exposto.
Ainda assim, para além deste, podem incluir-se, no ambito da VFP, diversos outros crimes,
tais como: ofensa a integridade fisica; maus-tratos; coacdo; ameaca; entre outros. Dito isto,
ao falar de VFP ndo ¢é feita referéncia a determinado crime, mas sim a todo o conjunto de
crimes, desde que se verifique cumprido o pressuposto que recai sobre o facto de a vitima
ser progenitor/a do/a agressor/a.

No ambito da analise deste fendmeno sdo evidenciadas duas vertentes da VFP, a
vertente “tradicional” e a vertente “nova ou moderna”, conforme designam Lobé&o e Poiares
(2022, p. 88). A primeira surge no ambito de agressOes a progenitores que derivam de:
quadros de satde mental; toxicodependéncia; violéncia enquanto resposta de defesa do filho
perante agressdes que sofre ou de que outro membro da familia é vitima; e violéncia por
retaliacdo/vinganca relativamente a maus-tratos e abusos sofridos na infancia. Ja a segunda
vertente respeita ao atual foco de atencao dos estudos desenvolvidos neste ambito, tratando-
se dos atos de violéncia cometidos de forma dolosa e reiterada pelos filhos, com o propésito
de provocarem danos e sofrimento aos progenitores, intentando assim adquirir uma posigao
de poder e controlo sobre estes (Oliveira, 2018, p. 12; Tercero, 2017, pp. 7-8). Assim, é
possivel compreender que “na VFP tradicional enquadram-se 0s casos isolados, como 0s

atos de violéncia pontuais ou impulsionados por sentimentos de «retaliagdo»” (Lobdo &
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Poiares, 2022, p. 88). Por outro lado, na VFP moderna séo introduzidos os conceitos de poder
e controlo, verificando-se nesta vertente a pratica reiterada de atos violentos por parte dos
filhos procurando adotar uma posic¢ao de superioridade relativamente aos seus pais. Nesta
ultima vertente, para além da sucessiva repeticdo das agressdes, verifica-se também uma
escalada da intensidade das mesmas, sendo que, de acordo com Tercero (2017), a violéncia
“comega normalmente com desentendimentos e insultos que se transformam em ameacas
(...) e termina com uma agressao fisica cada vez mais grave” (p. 8).

Patuleia e Alberto (2016, p. 6) referem que apesar de se verificar uma crescente
preocupacdo com a tematica da VFP, designadamente a nivel nacional, a literatura existente
sobre a mesma é ainda escassa, 0 que impede uma percecdo real da gravidade e
complexidade do fendmeno, bem como impossibilita e dificulta a tomada de medidas
adequadas a intervencao sobre este. A escassez de estudos cientificos e trabalhos de analise
dedicados a esta tematica dificultam a compreensdo do fendmeno e a atua¢do sobre o0 mesmo,
ainda assim, ¢ possivel verificar que “o foco da VFP, na literatura, centra-se na etapa
adolescente” (Lobdo & Poiares, 2022, p. 88). Os autores que se dedicam a analise da VFP
normalmente incidem a sua investigacdo sobre 0s casos em que 0S agressores sao jovens,
verificando-se inclusive a existéncia de uma vertente doutrinaria que exclui do dmbito da
VFP os casos de “violéncia perpetrada por filhos contra os pais idosos” (Patuleia & Alberto,
2016, p. 6). Também sdo apresentados, por alguns autores, como fatores de exclusdo de VFP
os episédios que correspondem a agressdes pontuais, designadamente provocadas ou
relacionadas com o consumo de substancias ou provocadas por distirbios mentais, sendo
também excluidos os casos de parricidio sem agressdes antecedentes, as agressdes sexuais e
as agressdes premeditadas com armas letais, entre outros episddios de violéncia, ainda que
cometidos por filhos contra os seus progenitores (APAV, 2020, p. 1; Patuleia & Alberto,
2016, p. 6; Tercero & Menna, 2009, p. 3). Esta vertente doutrinaria exclui os referidos casos
da definicdo de VFP apresentada, por considerar que estes episddios de violéncia se devem
a outros fatores para além do desejo de aquisi¢cdo de poder e controlo dos filhos sobre os
progenitores, conforme se indica na propria definicdo de VFP.

Da revisdo do estado da arte efetuada e exposta anteriormente ao longo da redacéo
deste trabalho, sendo a tematica central deste estudo a VFP, especificamente quando
praticada sobre pessoas idosas, é possivel verificar que se trata de uma abordagem cujo
conhecimento cientifico é ainda bastante escasso. No &mbito das vitimas idosas, verificam-
se diversos estudos que se dedicam a analise da VVCPI, conforme exposto anteriormente, no

entanto, ndo se verifica materializada uma preocupagcdo em analisar, de forma mais
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especifica, este fendbmeno quando os agressores sd@o os proprios filhos das vitimas. Neste
sentido, consideramos que a violéncia cometida por filhos contra progenitores idosos merece
uma analise mais dedicada.

Partindo da ideia de que a abordagem da VFP n&o se deva restringir aos casos de
agressores jovens, encontramos a investigacdo de Lobdo e Poiares (2022) que visou a analise
deste fendmeno no ambito da adulticia emergente, propondo-se analisar 0s casos em que 0S
agressores sdo jovens adultos. Desta forma, verifica-se assim uma preocupagdo com a
temética da VFP, para além dos casos de agressores que se encontram na fase da infancia ou
adolescéncia. Embora o0 nosso tema incida sobre as pessoas idosas enquanto vitimas, a
analise da VFP sobre a perspetiva dos agressores infantojuvenis ndo deixa de ser pertinente,
até mesmo no ambito da analise das caracteristicas destas pessoas e das suas motivacoes
para a pratica desta violéncia, na medida em que “uma crianga que se torne violenta, e que
essa violéncia ecloda na adolescéncia, caso ndo se consiga tratar a tempo, ela ira ser violenta
também para os pais na vida adulta” (Lobao & Poiares, 2022, p. 88).

Aproximando-se ainda mais da tematica desta investigacdo, encontramos o estudo de
Oliveira (2022) que, por sua vez, se afigura como sendo um estudo pioneiro no ambito da
andlise do fendmeno quando praticado contra vitimas idosas, ainda que restrinja a sua analise
a Regido Autonoma dos Acores. No entanto, no que respeita a VFPPI, muito pouca € a
investigacao ja efetuada, ainda assim, a preocupacgdo com esta vertente da VFP ndo € recente.
Ja em 1978, o autor Steinmetz fez mencao a importancia de se olhar para as pessoas idosas
de forma mais atenta no ambito da VFP, referindo-se a este grupo de pessoas como sendo
os battered aged, ou seja, os idosos maltratados. Neste sentido, o autor previa que a década
de 1980 fosse marcada pela consciencializacdo publica da existéncia de progenitores idosos
que, vivendo em coabitagdo com os seus filhos adultos e na dependéncia destes, sdo vitimas
de violéncia por parte destes filhos que sdo também os seus cuidadores (Steinmetz, 1978, p.
54). Ora, embora seja louvavel a intencao deste autor, é evidente que aquilo que previa nao
se concretizou. Motivo pelo qual nos deparamos atualmente, na segunda década do século
XXI, 40 anos depois, a debater a mesma tematica e a verificar a emergéncia da necessidade
de se aprofundar a anélise do fendmeno da VFPPI.

Dados estatisticos relativos a VFP disponibilizados pela APAV (2019) permitem
verificar que entre 2013 e 2018 foram registados um total de 4092 processos de apoio a
progenitores vitimas de crime por parte dos seus filhos, perfazendo um total de 8273 crimes
registados, entre os quais 7756 correspondem ao crime de VD. A maior percentagem de

vitimas é do sexo feminino (81,4%), em situacdo de viuvez (27,7%) e situa-se na faixa etéaria
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dos 65 ou mais anos (cerca de 47,3%). Segundo a APAV (2019), “em cerca de 69% das
situacOes o/a autor/a do crime € do sexo masculino, com idades entre os 36 e 0s 45 anos
(17,4%)”, encontrando-Se, na maior parte dos casos, em situagao de desemprego. “Prevalece
o tipo de vitimagdo continuada em cerca de 80% das situagdes (...) sendo a residéncia
comum o local onde ocorrem mais crimes (55,2%), ja as denuncias registadas representam
somente 28,7% face ao total de autores de crime assinalados” (APAV, 2019). Do catalogo
de crimes registados destacam-se o0s crimes de furto/roubo, injurias/difamacéo,
ameaca/coacdo, maus-tratos fisicos e, com maior nimero de registos, 0s maus-tratos
psiquicos. Através desta amostra de dados é possivel retirar a breve conclusdo de que,
efetivamente, no &mbito da VVFP, a violéncia contra progenitores idosos assume um lugar de
destaque. Ainda no ambito da tematica da VFPPI, torna-se evidente atraves destes dados
estatisticos disponibilizados pela APAV (2019) e relativos aos processos de apoio a
progenitores registados entre 2013 e 2018, que as vitimas séo, sobretudo, as maes, com idade

a partir dos 65 anos, e os agressores 0s filhos do sexo masculino.

4.1. Teorias explicativas

Sendo este um fenémeno criminal cujo conhecimento cientifico é reduzido, poucas
séo as teorias e modelos que se propdem a explicar o seu surgimento. Ainda assim, muitas
das teorias explicativas sdo transversais aos varios fendmenos da violéncia. Desse modo,
procurando analisar modelos que expliqguem o surgimento do fendmeno que é objeto desta
investigagdo, irdo ser abordadas vérias teorias citadas pelos autores que se dedicam a
investigacdo da VD, VCPI e VFP. Assim, destacam-se as seguintes teorias: teorias intra-
individuais; teoria da aprendizagem social; teoria intergeracional da violéncia; teorias
feministas; teoria do stress do cuidador; teoria do poder e controlo; teoria do controlo social;
teoria da associacdo diferencial; teoria geral da tensdo; teoria dos sistemas familiares;
sindrome do imperador; e modelo ecolégico.

As teorias intra-individuais procuram analisar o seu surgimento da violéncia com
base nas caracteristicas individuais e na personalidade, tanto do agressor como da vitima.
Pretende-se assim compreender “quais sdo as caracteristicas psicolégicas que levam o
agressor a maltratar e, a0 mesmo tempo, quais sao as caracteristicas psicolégicas que levam
a vitima a suportar os maus-tratos” (Carvalho, 2022, p. 37). Aqui encontramos a teoria da
psicopatologia do agressor/cuidador, referida por Lima (2019, p. 58). Esta teoria visa

justificar os comportamentos abusivos do cuidador com base na existéncia de determinadas
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caracteristicas patologicas do mesmo, incluindo-se aqui o0 abuso de substancias (Novo et al.,
2016, p. 43).

A teoria da aprendizagem social, apresentada por Bandura em 1973, defende que um
individuo adota uma conduta violenta em virtude dos comportamentos que presenciou e com
0s quais aprendeu ao longo do seu desenvolvimento, em diversos contextos sociais,
designadamente o contexto familiar, ao qual é dado maior enfase (Bandura, 1983). E nesta
senda que surge a teoria intergeracional da violéncia, defendendo que a violéncia é algo que
esta presente nas familias e que é passado ao longo das geraces. E defendida a ideia de que
“os individuos que, durante a infancia, foram sujeitos ou que observaram comportamentos
violentos por parte dos pais ou de outros modelos de referéncia tendem a integrar a violéncia
no seu reportorio comportamental” (Gil et al., 2015, p. 80).

As teorias feministas dividem-se em diversas correntes, transmitindo a ideia de que
a violéncia ¢ resultado de uma expressao de poder exercida pelos homens sobre as mulheres.
De acordo com Dias (2004, citado por Carvalho, 2022, p. 40), estas teorias defendem que os
homens recorrem a violéncia como sendo um “meio poderoso de subordinagdo” das
mulheres. Verifica-se entdo que se trata de uma perspetiva tedrica que justifica a violéncia
com base na heranga historica e social, patriarcal, que enraiza a sociedade em que vivemos.

Numa vertente da violéncia praticada sobre o0s idosos, a teoria do stress do cuidador,
defende que os comportamentos violentos surgem em virtude da sobrecarga que é sentida
pelo cuidador que advém da responsabilidade que lhe é incutida ao ter de garantir todos os
cuidados da pessoa idosa, aliando-se também a duracdo da prestacdo destes cuidados
(Burnight & Mosqueda, 2011, p. 7). A prestacdo de cuidados, tratando-se de uma tarefa
exigente, leva o cuidador a atingir um nivel de frustracdo e irritabilidade que culminam na
violéncia contra a pessoa a quem presta cuidados, neste caso o0 idoso.

A teoria do poder e controlo explica a origem da violéncia na vontade do proprio
agressor, na medida em que este adota comportamentos abusivos com o intuito de adquirir
e/ou manter o poder e controlo sobre a vitima. “A parte do idadismo, com base na teoria do
poder e controlo, os agressores acreditam ter direitos exclusivos que lhes permitem maltratar
e/ou negligenciar os idosos” (Burnight & Mosqueda, 2011, p. 15). Importa referir que, de
acordo com a OMS (2021, p. 3), o idadismo se define como sendo o estere6tipo, preconceito
e discriminacdo em razdo da idade.

Ao abordar especificamente a VFP, Aroca-Montolio et al. (2014, p. 165) remeteram
0 surgimento da preocupacao de explicar o fendmeno para o ano de 1989 através de Agnew

e Huguley, referindo que estes autores sugerem um modelo integrado, com base em
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elementos de diversas outras teorias. Analisando a proposta de Agnew e Huguley (1989, p.
702) verifica-se que os autores propdem um modelo integrado e multifatorial, com base num
conjunto de diversos fatores. Estes autores referem que construiram o modelo tendo por base
a teoria do controlo social, a teoria da associacdo diferencial e a teoria geral da tenséo. De
forma sucinta, a teoria do controlo social defende que a delinquéncia surge quando o controlo
social falha. Este controlo funciona através da crenca de que um comportamento desviante
é errado e tendo como certo que quando praticado é aplicada determinada sancdo ao
individuo desviante (Agnew & Huguley, 1989, p. 703). A teoria da associacdo diferencial
defende que “os individuos praticam a delinquéncia porque se associam a pessoas que
fornecem defini¢des favordveis a delinquéncia” (Agnew & Huguley, 1989, p. 703). Por fim,
a teoria geral da tensdo defende que a “delinquéncia surge quando os individuos ndo
conseguem obter aquilo que procuram por meio dos canais legitimos” (Agnew & Huguley,
1989, p. 703). Com base nos contributos destas trés teorias, Agnew e Huguley (1989, p. 702)
visam explicar a VFP recorrendo a uma abordagem multifatorial através de fatores de
controlo social internos e externos, de associacdo diferencial e de tensdo. Os fatores de
controlo social internos incluem as crencas e conviccgdes individuais, ja ao nivel dos fatores
de controlo social externos, referem-se mecanismos de controlo formais e informais,
designadamente a probabilidade de sancdo por parte dos progenitores. Nos fatores de
associacdo diferencial, englobam-se as crencas e aprendizagens que advém da interacdo com
individuos que adotam condutas violentas. Por fim, os fatores de tensdo recaem sobre o
stress, 0 nivel socioeconémico, a incapacidade de alcancar objetivos imediatos e a aversdo
ao ambiente em que o individuo esta inserido. Concluimos assim que o modelo integrado e
multifatorial apresentado por Agnew e Huguley (1989) transmite uma ideia de que a
violéncia exercida contra os progenitores terd por base o sistema de crencas dos filhos
agressores que, aliado a interacdo com individuos desviantes e a auséncia de controlo social
eficaz, levam estes individuos a perspetivar a violéncia como meio legitimo para alcancarem
0s seus objetivos, designadamente quando confrontados com a incapacidade de os
alcangarem legitimamente, gerando-se um sentimento de frustracdo, revolta e aversdo ao
ambiente em que se inserem, designadamente o ambiente familiar.

Em 1998, Rybski propbs-se a analisar o surgimento da VFP com base nas seguintes
teorias: teoria da aprendizagem social; teoria dos sistemas familiares; e teoria geral da
tensdo. A teoria da aprendizagem social e a teoria geral da tenséo ja foram ambas analisadas,
ainda assim, a abordagem de Rybski (1998) a teoria geral da tensdo, afigura-se mais

aprofundada relativamente a abordagem efetuada por Agnew e Huguley (1989). A autora
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refere que esta teoria visa explicar a violéncia enquanto escape face a tenséo e frustracao
acumuladas pela incapacidade de gerir eventos causadores de stress (Rybski, 1998, pp. 39-
40). A teoria dos sistemas familiares procura uma justificacdo para a violéncia com base na
organizacdo e funcionamento da propria dindmica familiar, assentando em quatro pontos:
diferenciacdo dos membros; organizacéo da familia; imposicéo de limites e; tendéncia para
o0 equilibrio (Rybski, 1998, pp. 45-51). Da analise feita por esta autora é possivel entdo
compreender que a teoria dos sistemas familiares visa explicar o surgimento da VFP com
base no mau funcionamento da dinamica familiar.

Os modelos explicativos da VFP apresentados até agora afiguram-se relevantes e
pioneiros, no entanto, foram Cottrell e Monk (2004) que implementaram, no ambito da
analise da VFP, o modelo explicativo que se afigurou, possivelmente, mais adequado. Trata-
se do modelo ecoldgico, um modelo explicativo com elevada relevancia no seio da
comunidade cientifica no que respeita ao estudo do surgimento da violéncia nas suas diversas
tipologias, entre estas a VD, VCPI e a VFP. Este modelo foi introduzido no final dos anos
setenta através dos estudos de Garbarino e Crouter (1978) e Brofenbrenner (1979), ambos
dedicados a analise dos maus-tratos infantis (Krug et al., 2002, p. 12). Conforme referem
Krug et al. (2002), este modelo “explora a relagéo entre fatores individuais e contextuais e
considera a violéncia como o resultado de varios niveis de influéncia sobre o
comportamento” (p. 12). Assim, a sua aplicacdo por parte de Cottrell e Monk (2004), no
ambito da VFP, materializou-se através de uma analise sobre quatro niveis de influéncia:
macrossistema; exossistema; microssistema; e ontogénese. “O macrossistema inclui valores
culturais amplos e sistemas de crencas que toleram, influenciam e legitimam o uso da
violéncia” (Cottrell & Monk, 2004, p. 1075). No &mbito do exossistema incluem-se as
“estruturas sociais que influenciam o funcionamento individual e familiar para criar um
ambiente em que o potencial de violéncia ¢ exacerbado” (Cottrell & Monk, 2004, p. 1076).
O microssistema respeita ao funcionamento interno da familia, designadamente as dinamicas
familiares que contribuem para o surgimento da violéncia (Cottrell & Monk, 2004, p. 1076).
Por ultimo, os fatores ontogénicos recaem sobre caracteristicas individuais do agressor, que
0 motivam a adotar uma conduta violenta, podendo estes ser influenciados pelos restantes
niveis ja abordados.

Desta forma, é possivel verificar que, neste caso, se trata de uma abordagem
multifatorial, sendo que este modelo propde a existéncia de um vasto conjunto de fatores
distintos que podem contribuir para o surgimento da VFP. Ainda assim, os autores referem

que fatores isolados também podem contribuir para o surgimento da violéncia, embora seja
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compreendido que, de modo geral, a VFP é mais provavel de se verificar aquando da
presenca de diversos fatores, com destaque para os fatores do macrossistema pela capacidade
que tém de influenciar os restantes (Cottrel & Monk, 2004, p. 1076).

Importa ainda referir a teoria da sindrome do imperador, apresentada por Garrido
(2005). Esta justifica a VFP com base na “existéncia de uma predisposi¢do cognitiva que
algumas criangas e adolescentes tém, que os leva a agredirem os seus pais” (Lobao, 2021, p.
33). Assim, no ambito desta teoria, é feita referéncia a “um grupo de criangas com um
conjunto de défices cognitivos e temperamentais bem definidos” (Aroca-Montolio, 2010, p.
176). Perceciona-se entdo que esta teoria abarca os filhos que ndo reconhecem aos seus
progenitores a devida autoridade, sentindo assim que tém legitimidade para impor as suas
vontades, facto este que deu origem ao nome da propria teoria. Ao nivel das caracteristicas
destes filhos agressores destaca-se, sobretudo, a dificuldade que estes apresentam ao nivel
relacional, demonstrando dificuldades em estabelecer relagdes com outras pessoas, verifica-
se também a ndo percecdo de principios e normas sociais e morais e a falta de vinculo
emocional com os pais (Aroca-Montolio, 2010, p. 176; Lobao, 2021, p. 33).

Ap6s uma analise das diversas abordagens efetuadas com o intuito de explicar a
origem da violéncia, verifica-se que o modelo que se afigura efetivamente mais completo e,
possivelmente mais adequado, é o modelo ecolégico. Embora a abordagem feita a este
modelo tenha sido sob a perspetiva da VFP, 0 mesmo é também abordado no que respeita a
VCPI e a VD, abarcando a influéncia de crencas culturais, fatores sociais, dinamicas
familiares e ainda caracteristicas individuais dos agressores e das vitimas. Através da andlise
das diversas teorias e modelos, torna-se evidente que o estudo do surgimento da violéncia €
algo bastante complexo, designadamente no ambito da VD, VCPI e VFP. Por esse motivo,
para melhor se compreenderem estes fendmenos deve analisar-se o impacto de uma
multiplicidade de fatores “com o objetivo de encontrar as variaveis que explicam a maior

parte da sua casuistica” (Aroca-Montolio et al., 2014, p. 167).

4.2. Ciclo da Violéncia Filioparental

Aroca-Montolio (2010) refere que “a VFP comporta um modus operandi especifico
entre agressor e vitima que adquire a forma de ciclo coercivo” (p. 153). Embora este ciclo
se adeque melhor a VFP praticada por agressores jovens, importa aborda-lo no ambito desta
investigacdo, ainda que de forma sucinta. Este ciclo baseou-se no estudo de Omer (2004)
que caracterizou a VFP como sendo um “ciclo vicioso: submissdo parental; aumento das

exigéncias do filho; aumento da frustragcdo e hostilidade parental; retaliacdo por parte do
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filho; submissdo parental; e assim por diante” (Omer, 2004, p. 1). O ciclo tem inicio quando
0S progenitores, esgotando todos 0s recursos ao seu alcance, adquirem consciéncia de que
néo tém a capacidade de reagir inibindo a conduta agressiva dos seus filhos, por esse motivo
optam por adotar uma postura mais passiva, procurando solucionar a questdo através da
persuasdo, aceitacdo ou compreensdo (Aroca-Montolio, 2010, p. 153). Esta tentativa
demonstra-se infrutifera, provocando “um aumento das exigéncias da crianca ou do
adolescente, levando a raiva e a indignagao, expressas de forma enérgica” (Aroca-Montolio,
2010, p. 154). Este aumento das exigéncias dos filhos leva a “uma nova atitude parental
resultante da frustracdo que sofrem, obrigando-os a adotar um comportamento hostil e duro”
(Aroca-Montolio, 2010, p. 154). Por sua vez, esta maior assertividade e hostilidade parental,
geram nos filhos um sentimento de revolta e um consequente desejo de retaliacdo, levando
a um aumento da violéncia praticada por estes contra os progenitores (Aroca-Montolia,
2010, p. 154). Por fim, a ultima fase corresponde a0 momento em que 0s progenitores,
verificando que todos os seus esfor¢os foram infrutiferos, decidem tomar uma posicao.
Muitas vezes, estes progenitores optam por adotar novamente uma postura submissa e
conciliadora, “de modo a viver e conviver num lar menos conflituoso € a diminuir a tensio”
(Aroca-Montolio et al., 2014, p. 161), regressando-se a primeira fase do ciclo. Por outro
lado, podem adotar novamente uma posicdo de hostilidade, regressando a terceira fase do
ciclo e “resultando numa luta constante pelo poder” (Aroca-Montolio, et al. 2014, p. 161).
“A relagdo filioparental é apanhada num processo de agao-reacdo, em que a submissao ou
uma atitude branda (...), provocam exigéncias maiores e mais frequentes por parte do filho”
(Aroca-Montolio, 2010, p. 154).

Assim, de acordo com este ciclo, a agressividade dos filhos surge em reacdo as
diversas tentativas de pacificacdo falhadas por parte dos progenitores, facto que leva os
autores Aroca-Montolio et al. (2014) a afirmar que se verifica assim “um ciclo bidirecional
de submiss&o-hostilidade/hostilidade-hostilidade” (p. 161). Com esta analise conclui-se que
o ciclo da VFP assenta numa dindmica ciclica de acao-reacdo entre pais e filhos, atraves da
qual se verifica um constante aumento da violéncia praticada. Tratando-se de um esquema
que caracteriza uma dindmica familiar em que, independentemente da postura adotada pelos
progenitores com o intuito de garantir um convivio familiar saudavel, os filhos mantém a
sua postura agressiva e continuam a exercer a violéncia contra os seus progenitores. Embora
este modelo ciclico vise a caracterizacdo da VFP com agressores jovens, a analise do mesmo
apresenta contributos pertinentes no ambito do objeto deste estudo, permitindo uma melhor

compreensdo relativamente a influéncia das dinamicas familiares no surgimento da VFP.
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4.3. Fatores de risco

A analise dos fatores de risco respeita a todo o conjunto de fatores que, de alguma
forma, favorecem o surgimento da violéncia. No &mbito deste estudo, irdo ser abordados os
fatores que sdo referidos pela academia no que respeita 8 VCPI e a VFP, incidindo a analise
sobre aqueles que sdo mais comummente evidenciados. “Os fatores de risco sao um atributo
ou caracteristica individual, condi¢do situacional e/ou contexto ambiental que aumenta a
probabilidade de ocorréncia de violéncia” (Novo et al., 2016, p. 47)

Patuleia e Alberto (2016, p. 8) destacam os fatores socioldgicos e as dinamicas
familiares, referem que na sociedade atual se verifica uma relativizacdo da autoridade
conferida aos pais e um desaparecimento da hierarquia familiar. Cottrell e Monk (2004, p.
1081) destacam o possivel impacto de alguns estere6tipos socias, designadamente os ideais
que correspondem as representacfes da masculinidade e feminilidade, verificando-se que o
comportamento agressivo de varios jovens sobre os seus progenitores “foi influenciado pela
modelacdo de esteredtipos masculinos que promovem o uso do poder e do controlo nas
relagdes” (Cottrell & Monk, 2004, p. 1081). As dindmicas familiares em conjugacao com os
estilos parentais sdo, possivelmente, os fatores mais evidenciados e analisados pelos autores
no ambito da VFP, destacando-se a auséncia de regras e de autoridade parental (Cottrell,
2001, p. 17). Estilos parentais que sejam excessivamente permissivos ou autoritarios sao
também indicados como possiveis fatores de risco (Cottrell & Monk, 2004, p. 1084; Tercero,
2017, p. 13) Através da sua investigacdo, Santos (2019) comprovou a correlagdo entre estilos
parentais adotados e o surgimento de comportamentos violentos por parte dos filhos contra
0s préprios pais. Uma dindmica familiar em que as figuras parentais adotem modelos de
educacdo distintos e contraditérios podera também constituir um fator de risco (Cottrell &
Monk, 2004, p. 1085). As alteragdes sofridas na estrutura familiar, designadamente em
virtude do divoércio dos progenitores e do isolamento, quando os filhos sentem alienacdo por
parte dos seus progenitores, poderdo também constituir fatores de risco (Cottrell, 2001, p.
18). Com base na analise de Cottrell e Monk (2004), “os jovens que eram agressivos para
com os seus pais descreviam frequentemente maus-tratos emocionais e negligéncia quando
eram criancas” (p. 1084). Patuleia e Alberto (2016, p. 10) apontam ainda como fatores de
risco a incoeréncia e inconsisténcia verificadas na transmisséo de afetos, nas rotinas e nos
limites impostos pelos pais aos filhos.

No que respeita ao consumo de alcool e drogas enquanto fator de risco, a doutrina é
divergente. Amorim (2022) refere que, comummente, se verifica uma correlagéo entre estes

consumos e a VFP, ressalvando que “em certas circunstancias, podera ser um fator de risco
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relevante, até para a escalada de violéncia, contudo, ndo serd nunca uma causa de efeito
linear” (p. 20). Cottrell (2001, p. 22) destaca que embora a toxicodependéncia possa nao ser
a causa dos comportamentos violentos, diversos progenitores referem que aquando do
consumo de drogas os seus filhos adotam uma postura mais severa e agressiva, nao
demonstrando remorsos relativamente as suas atitudes. Oliveira (2018, p. 43) refere nédo
conseguir verificar uma correlacdo entre o consumo de substancias e a adogdo de
comportamentos violentos contra 0os progenitores. No entanto, no ambito da VCPI, a
dependéncia de alcool e drogas e a existéncia de problemas de satde mental verificam-se
como sendo fatores de risco de forte evidéncia cientifica (Novo et al., 2016; Fernandes, 2020;
Gil et al., 2015).

Cottrell (2001, p. 23) refere que a violéncia pode, embora seja raro, em determinados
casos ser resultado de uma perturbacdo mental grave. Ainda assim, indica que outras
patologias com menor gravidade também poderdo estar associadas a comportamentos
violentos (Cottrell, 2001, p. 24). Aroca-Montolio et al. (2014, p. 164) referem que a maioria
dos autores que se dedicam ao estudo deste fendmeno citam perturbacdes psiquiatricas e
psicoldgicas, designadamente transtornos de personalidade, como sendo preditores de uma
conduta tipica de VFP, no entanto, verifica-se também outra corrente doutrinaria que, em
contraposicdo, afasta a influéncia de problemas de satde mental sobre condutas violentas,
propondo “outras caracteristicas pessoais, tais como problemas de autocontrolo,
impulsividade, regulagdo afetiva e falta de competéncias sociais” (Aroca-Montolio et al.,
2014, p. 164) como sendo possiveis fatores de risco. Cottrell e Monk (2004) referem ser
possivel identificar a existéncia de “problemas de regulacdo dos afetos, de controlo dos
impulsos e de competéncias interpessoais” (p. 1087) em muitos destes agressores. Tercero
(2017, p. 11) destaca os fatores de risco individuais, fazendo a andlise de um determinado
conjunto de caracteristicas de personalidade associadas a estes agressores, destacando: baixa
autoestima; egocentrismo; impulsividade; e falta de capacidade empatica.

Um historico de exposi¢do a violéncia, sobretudo em ambiente doméstico e no
dominio da familia também se afigura como um fator de risco. Cottrell e Monk (2004, p.
1082) referem que a existéncia de um historico de violéncia contra as mulheres é um fator
que contribui para o surgimento de comportamentos agressivos para com 0s progenitores,
pelo facto de se verificar que as maes sdo as vitimas mais comuns. Normalmente sendo o
pai 0 agressor e a mae a vitima, os jovens desenvolvem-se demonstrando uma tendéncia para
adotar uma postura de agressividade face a figura feminina (Cottrell & Monk, 2004, p.

1082). Por outro lado, também se verifica que criancas vitimas de violéncia por parte dos
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seus progenitores apresentam uma tendéncia para adotar uma conduta violenta “quando
adquirem forca para o fazer ou quando sdo motivados pelo desejo de retribuir a vitimagao”
(Cottrell & Monk, 2004, p. 1083). Amorim (2022, pp. 15-16), refere que a exposicdo a
violéncia podera levar a uma aceitacdo e normalizacdo da violéncia enquanto conduta
legitima para a resolucéo de conflitos, por parte das criancas, pois foi esta a realidade com a
qual se confrontaram ao longo do seu desenvolvimento.

No que diz respeito aos fatores de risco que impendem sobre caracteristicas
individuais da vitima idosa, Lima (2019, pp. 64-65) refere que o fator mais vezes associado
a violéncia ¢ a limitacdo funcional das pessoas idosas, especificamente a dificuldade que
estas apresentam na realizacdo das tarefas quotidianas. A dependéncia funcional da pessoa
idosa é um dos fatores de risco com forte evidéncia cientifica, a par da deméncia e do estado
de saude fisico e/ou mental (Novo et al., 2016, p. 48).

Diversos autores, incluindo Novo et al. (2016, p. 48) referem que o sexo feminino se
trata de um fator de risco potencial contra a pessoa idosa. Gil et al. (2015, p. 83) refere, com
base no evidenciado por Wolf (1992), que a vitima-tipo se apresenta como sendo uma mulher
com idade igual ou superior a 75 anos. A idade avangada “quando associada a deterioragdo
do estado de satide e aumento da incapacidade funcional” pode considerar-se fator de risco
(Gil et al., 2015, p. 83). Fernandes (2020, p. 15) refere que a idade constitui fator de risco
para pessoas com idade acima dos 60 anos, tendendo a aumentar para pessoas com idade
superior a 80 anos. Gil et al. (2015, p. 83) referem que o estado civil se afigura como sendo
um fator de risco comumente associado a violéncia econdémica, verificando-se que as pessoas
idosas gque vivem sozinhas sdo mais vulneraveis a este tipo de vitimacao.

Lima (2019) destaca a sobrecarga e o stress do cuidador como sendo “o fator de risco
mais associado a violéncia contra o idoso” (p. 66). A literatura existente apresenta ainda
diversas referéncias a dependéncia econémica por parte do agressor relativamente a vitima
idosa, como sendo um fator de risco importante (Novo et al., 2016; Fernandes, 2020). Novo
et al. (2016) evidenciam ainda, enquanto fatores de risco, “o desemprego, a instabilidade
laboral e a escassez de recursos financeiros do agressor” (p. 49).

Novo et al. (2016, p. 49) destacam como sendo fatores de risco cientificamente
suportados: a composigédo do agregado familiar; coabitacdo do agressor com a pessoa idosa;
e dependéncia financeira, emocional e/ou habitacional do agressor. Rela¢fes familiares
conflituosas, coabitacdo e baixo apoio social associado ao isolamento da pessoa idosa sdo
também fatores de risco evidenciados (Lima, 2019, p. 67; Gil et al., 2015, p. 92). Fernandes

(2020, p. 17) refere que, tendencialmente, existe uma relagcdo de proximidade e confianga
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entre a vitima e o agressor, neste sentido, Gil et al. (2015) referem que “os agressores sdo
maioritariamente familiares diretos, particularmente parceiros e filhos” (p. 89).

Por tultimo, importa referir que “o idadismo ou discriminagdo baseada na idade,
normas culturais e tradigdes que perpetuam a violéncia e politicas sociais publicas” (Novo
etal., 2016, p. 51) sdo fatores que devem ser tidos em consideracdo quando se avalia o risco
de violéncia sobre pessoas idosas.

Em sintese, no dominio da analise dos fatores de risco verifica-se que séo varios 0s
fatores elencados e analisados por diversos autores ao longo das ultimas décadas. Em virtude
disso, a VFP caracteriza-se como sendo um fendomeno complexo e multicausal (Patuleia &
Alberto, 2016, p. 8; Tercero, 2017, p. 8). Também no que respeita a VCPI, a maioria das
situacbes surgem como resultado de um ambiente igualmente complexo e multifatorial
(Lima, 2019, p. 62; Novo et al., 2016, p. 48). Deste modo, concluimos que a VFPPI serd um
fendbmeno com uma complexidade ainda mais acrescida, considerando que resulta da
conjugacéo dos fenomenos da VFP e VCPI.

Face ao exposto, apraz-nos referir que, no nosso entendimento, ndo devem ser
excluidos da definicdo de VFP quaisquer casos de violéncia, em que esta seja praticada por
filhos contra os seus progenitores, independentemente da idade dos filhos agressores e das
demais circunstancias que possam contribuir para o surgimento da violéncia. Ap6s analisada
a definicdo de VFP, designadamente a definicdo com maior aceitagcdo no seio da comunidade
cientifica, a de Cottrell (2001), é possivel verificar que néo é feita referéncia a um limite de
idade para 0 agressor, ou seja, ndo se restringe a definicdo aos atos cometidos por criangas e
jovens, nem tampouco sdo excluidas quaisquer situacGes de violéncia desde que sejam
praticadas pelos filhos contra 0s seus progenitores. Através da analise efetuada,
consideramos que o desejo de obtencdo de controlo e poder sobre os progenitores esta
inerente a quaisquer que possam ser as outras inten¢des e motivacgdes dos filhos agressores.
Consideramos ainda que a idade ndo deve constituir fator de exclusdo no que respeita da
analise deste fendmeno, entendendo que um ato violento praticado por um filho contra um
progenitor devera sempre ser analisado com especial atencdo, devidamente enquadrado no
ambito da VFP, independentemente da idade que o agressor tenha.

Deste modo, encerramos o presente capitulo, concluindo que este estudo ira realizar
uma andlise do fendmeno criminal em questdo, atraves de uma interpretacdo extensiva
daquele que € o conceito tradicional de VFP, abordando a tematica com especial atengéo aos
progenitores idosos que séo vitimas desta violéncia, podendo afirmar que a tematica central

deste estudo conjuga, sobretudo, os conceitos de VFP e VCPI.
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CAPITULO II - ENQUADRAMENTO DA INTERVENCAO
POLICIAL

Uma vez findo o enquadramento tedrico deste trabalho de investigacao cientifica e
analisadas as mais diversas caracteristicas e especificidades da VFPPI e dos fenomenos por
ela abrangidos, importa agora analisar de que forma a Policia, neste caso a PSP, materializa

a sua intervencao sobre as ocorréncias que revestem esta tipologia criminal.

1. INTERVENCAO POLICIAL EM VIOLENCIA DOMESTICA

Verificando-se a correlagdo direta entre o crime de VD ¢ o fenémeno da VFP, torna-
se relevante iniciar este capitulo através da analise dos procedimentos definidos no ambito
da atuagdo da PSP em casos de VD. Dessa forma, ¢ fulcral a analise da Norma de Execucao
Permanente (NEP), n.° AUOOS/DO/03/01, de 6 de julho de 2021, da Dire¢do Nacional da
Policia de Segurancga Publica (DN/PSP), uma vez que se trata do normativo interno em vigor
na PSP que visa descrever e padronizar a atuagdo policial sobre estas ocorréncias criminais.

Este documento surge no ambito de normativos e estratégias nacionais e
internacionais em matéria de prevengdo e combate a VD. A Convengdo do Conselho da
Europa para a Preven¢ao e o Combate a Violéncia Contra Mulheres e a Violéncia Doméstica
(vulgo Convencgao de Istambul) (Conselho da Europa, 2011), a Estratégia Nacional para a
Igualdade e Nao Discrimina¢ao — Portugal + Igual (ENIND) (Resolucdo do Conselho de
Ministros n.° 61/2018, de 21 de maio) e ainda o Manual de Atuagdo Funcional a adotar pelos
orgaos de policia criminal nas 72 horas subsequentes a apresentacdo de denuncia por maus-
tratos cometidos em contexto de violéncia doméstica (MAF-OPC 72H) (XXII Governo
Constitucional, 2020), foram normativos que impulsionaram a criagdo da NEP em anélise.
No entanto, também a crescente preocupacdo que advém das graves consequéncias € do
elevado numero de crimes de VD registados em Portugal, constituiu um fator de impulso
para o desenvolvimento desta norma. Assim, a PSP, na sequéncia dos objetivos estratégicos
delineados e estabelecidos no que respeita a prevencao e combate deste fenomeno criminal,
desenvolveu a referida NEP com o intuito de determinar e uniformizar os procedimentos a
adotar pelos policias no ambito de ocorréncias que revistam os pressupostos dos artigos 152.°
e 152.°-A do CP. Deste modo, o conteildo deste documento “define e uniformiza os
procedimentos policiais a implementar na resolugdo de ocorréncias de VD por parte da PSP,
assegurando a articulacdo entre os policias que respondem as ocorréncias de VD e a estrutura

de investigacao criminal”. Importa ressalvar que no contexto do presente trabalho a analise
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ird incidir sobre a vertente da intervencao policial no ambito da resposta as ocorréncias e da
prestacao de apoio e acompanhamento das vitimas, ainda que a investigagao destes crimes
também seja da incumbéncia desta Policia.

O documento em andlise apresenta um conjunto de estruturas, equipas e fungdes
dedicadas ao apoio e acompanhamento das vitimas de VD. Primeiramente e enquanto
responsavel surge a figura do Oficial Coordenador de VD (OCVD), tratando-se de um cargo
desempenhado por um Oficial da PSP, sendo este responsavel pela gestdo policial das
ocorréncias e pela articulacdo entre a PSP e demais entidades externas envolvidas,
designadamente no ambito da adogao de medidas de protecao das vitimas. Relativamente as
equipas, sdo referidas as Brigadas de Investigacdo Criminal de Violéncia Doméstica
(BICVD), as Equipas de Proximidade e Apoio a Vitima (EPAV) e as Equipas
Multidisciplinares de Violéncia Doméstica (EMVD).

As BICVD sao equipas pertencentes a estrutura de investigacao criminal da PSP e
especializadas na investigagdo de crimes de VD. As EPAV sdo equipas pertencentes a
estrutura dos Comandos da PSP com especial vocacdo para uma intervengdo sobre grupos
especialmente vulneraveis. Sdo atribui¢cdes das EPAV: o policiamento de areas comerciais e
areas com elevado numero de habitantes idosos; prevengdo da VD; apoio as vitimas e
acompanhamento p6s-vitimag¢ao; identificagao de problemas securitarios; e dete¢ao de cifras
negras. Trata-se de equipas dedicadas ao policiamento de proximidade, procurando garantir
um estreitamento da relagdo de confianca entre a PSP e a comunidade, especialmente os
grupos mais vulneraveis, designadamente as pessoas idosas. A atuagdo destas equipas recai
ainda sobre a sinalizagdo de pessoas em risco e a sensibilizacdo da populagdo para as mais
diversas praticas criminais de que possam ser vitimas. Esta NEP determina ainda que uma
parte do efetivo destas equipas se deva especializar no ambito da VD, prevendo que esta
especializacdo se possa materializar por via formativa ou por via da experiéncia profissional
decorrente do desempenho de fung¢des de atendimento e apoio a vitimas de VD. Podemos
ainda dividir as EPAV em dois grupos, as EPAV das Estruturas de Atendimento Policial a
Vitimas de VD (EAPVVD), que promovem o atendimento das vitimas, e as EPAV das
Esquadras, que efetuam o acompanhamento pos-vitimagdo. Por Ultimo, sdo referidas as
EMVD, que podem ser permanentes ou formadas casuisticamente, sendo compostas por
elementos das BICVD e EPAV.

Todas as equipas estdo sob a gestdo do OCVD, a quem devem reportar todas as
informacdes apuradas no ambito de cada caso. Estas equipas t€m ainda a incumbéncia de

informar o MP dos factos apurados e manter atualizado o Processo tnico de Vitima de VD
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(PUVVD), que corresponde ao arquivo de todas as pegas de expediente relativas as
diligéncias efetuadas com cada vitima. A atuacdo destas equipas procura, designadamente,
garantir que a vitima apenas preste declaragdes uma Uinica vez € no momento mais proximo
quanto possivel ao cometimento dos factos e a noticia dos mesmos por parte desta Policia.

Este normativo interno determinou ainda a criagcdo de EAPVVD, ao nivel dos
Comandos da PSP, destinadas a promover o atendimento e acompanhamento especializado
das vitimas de VD. Estas estruturas dispdem de Salas de Atendimento a Vitima (SAV),
tratando-se de espacgos dedicados ao atendimento de vitimas especialmente vulneraveis,
reunindo um conjunto de caracteristicas que lhes proporcionem privacidade e conforto,
procurando assim garantir um atendimento diferenciado, com qualidade e adequado as suas
especificidades.

A NEP apresenta uma lista de medidas de reforco de seguranca das vitimas de VD,
ndo so tendentes a prote¢do da vitima, mas também a contencao do agressor. Dependendo
das medidas, estas podem ser adotadas pelas EPAV e pelas BICVD, aquando da noticia do
crime ou nas restantes fases do processo. As medidas elencadas sdo as seguintes: estabelecer
contactos periddicos com a vitima; propor ao MP medida de coago ao ofensor; providenciar
o acompanhamento da vitima de modo a retirar os bens de casa; referenciar vitima para
estrutura de apoio que encaminhe para casa-abrigo; transmitir a vitima informagdo sobre
recursos de apoio; reforcar junto da vitima orientacdes de protegdo pessoal (plano de
seguranca); reforcar o patrulhamento junto do local da ocorréncia, da residéncia e/ou do local
de trabalho da vitima; verificar se se encontram reunidos os pressupostos para a detencao do
agressor fora de flagrante delito; entre outras. Destaca-se ainda que, quando um policia
contacta com uma situagdo de VD, deve proceder-se ao preenchimento da ficha de avaliagao
do risco RVD-1L, constituindo este um procedimento obrigatorio, por determinagdo da
Procuradoria-Geral da Republica (PGR). A par da avaliagdo inicial do risco, ¢ também
preenchido o Auto de Noticia/Denlincia padrdo de VD (ANVD), tratando-se de um
documento elaborado especificamente para as ocorréncias de VD, onde devem ser narrados
todos os factos apurados, devendo o mesmo ser remetido para o MP a dar conhecimento da
ocorréncia noticiada/denunciada. Destacando que, por forca do artigo 11.° da Convengao de
Istambul (Conselho da Europa, 2011), a quantidade de informagao coligida no ANVD ¢,
substancialmente, maior e mais detalhada do que a comumente narrada num habitual auto
de noticia. Numa fase posterior, apods preenchimento da ficha RVD-1L e no ambito do

acompanhamento pds-vitimagao, devera ser preenchida a ficha de avaliagdo do risco RVD-
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2L, procurando reavaliar-se o nivel de risco e verificar a adequacao das medidas
implementadas e a eventual necessidade de se proporem novas medidas.

Nesta NEP sdo elencados quatro principios pelos quais a intervengao policial se deve
reger: principio da prevencdo prioritdria; principio da investigacdo prioritéria; principio da
abordagem multidisciplinar; e principio da intervengdo especializada.

Os primeiros dois principios resultam daquilo que veio consagrado na Lei n.°
55/2020, de 27 de agosto, lei esta que definiu os objetivos, prioridades e orientagdes de
politica criminal para o biénio de 2020-2022, estabelecendo o crime de VD como sendo um
crime de prevengao e investigagdo prioritarias. Estes objetivos, prioridades e orientagdes
mantém-se para o biénio de 2023-2025, através da Lei n.° 51/2023, de 28 de agosto. No que
diz respeito ao principio da preven¢do prioritaria, este consigna a prevenc¢dao da VD a uma
intervengao tripartida, devendo esta ser alargada, precoce e integral. Neste Ambito os policias
nao se devem apenas circunscrever a vitima que foi identificada, mas sim a todas as pessoas
que possam ter sido ou vir a ser vitimas (interven¢do alargada). Esta prevencao deve também
procurar a antecipacdo do surgimento ou do agravamento das situagdes, devendo ser
implementadas medidas tendentes a garantir a seguranca das vitimas (intervencao precoce).
Por ultimo, deve ainda promover-se, desde o inicio do processo, o envolvimento das demais
entidades com competéncias ao nivel da VD (intervengao integral).

O principio da investigacdo prioritaria, por sua vez, define o conjunto de medidas
que devem ser tomadas no prazo maximo de 72 horas apds a noticia do crime,
designadamente a recolha de meios de prova, a ado¢do de medidas de protecao da vitima e
a comunica¢ao a0 MP para que possam ser aplicadas as medidas de coagdo adequadas ao
arguido.

O principio da abordagem multidisciplinar recai sobre a necessidade de existir uma
comunhdo de esforgos para que se garanta o sucesso da intervenc¢ao policial no ambito da
VD. Assim, face ao carater complexo deste fenémeno criminal, este principio determina que
a intervengdo policial deve refletir um esforco multidisciplinar e coordenado entre a
investigacdo criminal e a preven¢do criminal e proximidade. Esta abordagem
multidisciplinar visa garantir, acima de tudo, a protecdo e os direitos das vitimas,
materializando-se através da articulacdo entre as EMVD, as BICVD e as EPAV, sob a
coordenac¢ao do OCVD.

Por ultimo, o principio da intervengao especializada prevé que a intervencao deva ser
feita por policias com formagao e acreditacdo no que respeita a esta tematica. Esta formacao

especializada destina-se as areas da investigagdo criminal, através das BICVD, e da
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proximidade e apoio a vitima, através das EPAV. E ainda referido o Curso de Prevengdo e
Intervencao Policial em VD (CPIPVD), que confere a especializagao em VD aos policias
que integram as EMVD. A NEP prevé que seja ministrada formacao especializada sobre a
intervengdo policial em ocorréncias de VD, através do CPIPVD, revestindo carater
obrigatorio para os policias que integrem as EAPVVD e carater facultativo para o restante
efetivo policial.

Concluindo a andlise a este normativo interno da PSP, importa referir que a
implementa¢do desta NEP determinou que, ao nivel dos Comandos da PSP, fossem criadas
EAPVVD com correspondéncia as Comarcas existentes, fossem constituidas EMVD com
capacidade de resposta a ocorréncias e atendimento especializado 24/7 e fosse providenciado
um reforco das EPAV com o intuito de se garantir a existéncia de equipas especializadas no

atendimento as vitimas de VD.

2. AUTO DE NOTiCIA/DENUNCIA PADRAO DE VIOLENCIA DOMESTICA

A Portaria n.® 209/2021, de 18 de outubro, trata-se do normativo legal que, de acordo
com o seu artigo 1.°, “aprova o modelo de auto de noticia/dentncia padrao de violéncia
doméstica”. Este auto foi elaborado com o proposito de ser aplicado pelas policias,
designadamente pela PSP, no que concerne a intervencdo sobre situagdes de VD. A
elaboracao desta pega teve por base as particularidades e especificidades de todo o fendmeno
da VD, procurando garantir-se uma melhor e mais adequada intervengdo sobre as
ocorréncias que revistam esta tipologia criminal.

O ANVD ¢ elaborado “aquando da noticia/dentincia de situagdes de maus-tratos
cometidos no contexto da violéncia doméstica, configurando o crime de VD previsto no
artigo 152.° do CP ou outro crime cometido contra uma das pessoas previstas no n.° 1 do
mesmo artigo, que tenha moldura penal mais grave, como seja a ofensa a integridade fisica
grave e o homicidio (forma tentada)”, conforme consta do n.° 1 do artigo 2.° da referida
Portaria. Importa ainda referir que o n.° 2 do mesmo artigo prevé a possibilidade de
preenchimento do ANVD em situagdes, perante as quais “existam duvidas sobre o exato
enquadramento penal”, permitindo-se assim a inclusdo de situa¢des de violéncia, ainda que
ndo se retinam todos os pressupostos legais do crime de VD, designadamente uma situacao
de VFP sobre pessoa idosa e particularmente indefesa em razdo da idade, em que ndo se

verifique o fator da coabitagdo entre o agressor e a vitima.
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3. MANUAL DE ATUACAO FUNCIONAL A ADOTAR PELOS ORGAOS DE POLICIA
CRIMINAL NAS 72 HORAS SUBSEQUENTES A APRESENTACAO DE DENUNCIA POR
MAUS-TRATOS COMETIDOS EM CONTEXTO DE VIOLENCIA DOMESTICA

O MAF-OPC 72H, surgiu através da Resolugdo de Conselho de Ministros n.°
139/2019, de 19 de agosto, por autoria do XXII Governo Constitucional (2020), visando
definir procedimentos e garantir a uniformidade no ambito da intervencdo e atuacdo dos
orgaos de policia criminal (OPC), apds a noticia da pratica dos factos, designadamente no
que respeita aos atos cautelares necessarios e urgentes para assegurar os meios de prova e o
apoio e protecao da vitima.

O referido manual visa o auxilio da intervencao policial, com o intuito de se garantir
a uniformizagdo dos procedimentos e o alcance dos objetivos estabelecidos. Para tal, este
documento aborda todo o conjunto de procedimentos que surgem no ambito da intervengdo
policial sobre a VD, abordando: o flagrante delito; a mobiliza¢do probatéria; a detengdo fora
de flagrante delito; a articulacdo de comunicagdo em casos com criangas, jovens € maiores
vulneraveis; a conten¢do da pessoa agressora e a retirada da vitima da sua residéncia; o
direito da vitima a retirar os seus bens da residéncia; e as medidas imediatas de apoio
especializado a vitima.

No que respeita aos pontos tematicos elencados e aquando da intervencao policial no
ambito de uma ocorréncia de VD, o OPC deve proceder a detengdo do suspeito, sempre que
as situagdes preencham os requisitos legais do flagrante delito ou quase flagrante delito.
Nestes casos, 0 OPC elabora ANVD, constitui a pessoa detida como arguido e apresenta-a
ao MP, no mais curto prazo possivel sem exceder as 48 horas, para julgamento em processo
sumario. Aquando da tomada de conhecimento dos factos, 0o OPC deve também: assegurar a
prestacdo de assisténcia médica a vitima; identificar o suspeito; identificar menores ou
maiores vulneraveis, designadamente em razao da idade, que integrem o agregado familiar
da vitima e do suspeito; assegurar as providéncias cautelares quanto aos meios de prova,
designadamente através da recolha de prova testemunhal, do registo fotografico, da recolha
de informacao e apreensdo de objetos que possam estar envolvidos na pratica do crime ou
que revelem relevancia para a prova; e garantir a preservag¢ao do local do crime e de todos
0s vestigios ai existentes.

O acolhimento das vitimas nas instalacdes policiais deve ser feito em local adequado,
assegurando a sua privacidade e a auséncia de constrangimentos, devendo o atendimento ser

feito, caso seja solicitado expressamente pela vitima, por um policia do mesmo sexo. O

32



Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e que atuagao por parte da PSP?

policia que recebe a vitima deve ainda informar a mesma sobre a possibilidade e direito de
se fazer acompanhar por pessoa da sua escolha, podendo tratar-se de um Técnico de Apoio
a Vitima (TAV), com o propdsito de a auxiliar na apresentacdo da sua denlincia e na
compreensdo de todas as informacgdes com esta relacionadas. A vitima deve também ser
informada do direito a ser acompanhada por advogado, devendo o policia, se necessario,
providenciar as diligéncias atinentes a nomeag¢ao do mesmo. O policia que recebe a vitima
atribui-lhe ainda o Estatuto de Vitima (Lei n.° 130/2015, de 04 de Setembro), tratando-se de
um documento contendo explicitamente os direitos e deveres das vitimas.

Ainda no ambito da mobilizagao probatoria, o MAF-OPC 72H ressalva o dever que
recai sobre o OPC relativamente a prestagdo de declaracdes para memoria futura. O manual
esclarece que sempre que o policia constate a existéncia de determinada circunstancia que
possa inviabilizar uma futura produgdo de prova, o mesmo deve propor ao MP a ponderacao
sobre o requerimento da prestacdo de declaragdes para memoria futura. Nestes casos
enquadram-se, designadamente, as vitimas que apresentam especial vulnerabilidade em
razdo da sua idade.

No que concerne aos procedimentos a adotar pelos OPC, este manual faz uma
remissdo para o artigo 29.°-A da Lei n.° 112/2009, de 16 de setembro, lei esta que estabelece
o regime juridico aplicavel a preven¢do da VD e a protecdo e assisténcia das suas vitimas.
Esta remissdo recai sobre as situagdes perante as quais o MP ndo decida pela avocagao,
delegando assim no OPC “a realizacdo de atos processuais urgentes de aquisi¢ao de prova
que habilitem, no mais curto periodo de tempo possivel sem exceder as 72 horas, a tomada
de medidas de protecdo da vitima e a promocao de medidas de coagdo relativamente ao
arguido”, conforme consta no n.° 1 do referido artigo. Neste sentido, o OPC deve tomar as
medidas necessarias e tendentes a: identificar e proceder a inquiricdo de testemunhas;
documentar fotograficamente todos os indicios do crime; averiguar a existéncia de armas e
proceder a sua apreensdo; recolher toda a informagao clinica sobre as lesdes sofridas pela
vitima e diligenciar a realizagdo de exames médico-legais; e recolher informagdo sobre
comunicagdes entre o arguido, a vitima e terceiros, que sejam relevantes no ambito do
processo. Conforme ja abordado, ¢ também efetuada uma avaliagao do risco, através da ficha
RVD-1L, elaborado um plano de seguranga e definidas medidas de prote¢do, com o intuito
de: consciencializar a vitima sobre as regras que deve respeitar para garantir a sua seguranga
e sobre os meios de auxilio que tem ao seu dispor; definir os procedimentos concretos para
protecdo da vitima a desenvolver pelos policias; e garantir o registo das agcdes desenvolvidas

no ambito do cumprimento dos procedimentos estabelecidos.
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No ambito da intervengao policial sobre a VD e no decurso das diligéncias efetuadas,
0 OPC deve propor ao MP a emissao de mandado de detengao fora de flagrante delito, caso:
a pessoa agressora se encontre em parte incerta ou possa ausentar-se para o estrangeiro; da
avaliag¢do do risco resulte um nivel de risco médio ou elevado; existam situagdes anteriores
de suspensao provisoria do processo ou condenagdo e se verifique o incumprimento de
medida de coacdo aplicada; e/ou exista perigo de continuidade da atividade criminosa.
Conforme também exposto neste manual e fazendo uma remissdo para o art. 30.°, n.° 3 da
Lei n.° 112/2009, de 16 de setembro, os OPC podem proceder a detencao fora de flagrante
delito mediante mandado emitido por Autoridade de Policia Criminal (APC), caso ndo seja
possivel, “dada a situacdo de urgéncia e de perigo na demora, aguardar pela intervencao da
autoridade judiciaria”.

O MAF-OPC 72H aborda ainda os procedimentos tendentes a articulacdo e
comunicagdo imediata em casos que incluam criangas, jovens e maiores vulneraveis. Neste
sentido, sempre que haja conhecimento do envolvimento de um menor, de forma direta ou
indireta, no episddio de VD noticiado, deve ser efetuada a devida comunicagdo a CPCJ da
sua area de residéncia, a0 MP com competéncia na jurisdi¢do de familia € menores e ao
titular do inquérito. Por outro lado, caso haja noticia da vitima¢do de um maior vulneravel,
designadamente em razdo da idade, o manual prevé que seja efetuada a devida comunicagao
aos servigos da Seguranga Social, ao MP com competéncia na jurisdi¢do civil e ao titular do
inquérito.

Relativamente a promocao da protegao das vitimas, nos casos em que se afigure
necessaria a retirada temporaria da vitima da sua residéncia e ndo reste solucdo para o seu
acolhimento, o OPC deve diligenciar encaminhando a situacdo por forma a que se garanta o
acolhimento de emergéncia ou acionar a linha 144 da Seguranga Social (Linha Nacional de
Emergéncia Social [LNES]). Quando se promova a retirada da vitima e o seu acolhimento,
ndo devem constar do ANVD quaisquer informagdes que permitam identificar ou localizar
o local de acolhimento da vitima.

Caso a vitima pretenda abandonar a sua residéncia, a mesma tem o direito a ser
acompanhada pelos policias, tendo estes o dever de a auxiliar no ambito da retirada dos seus
bens pessoais, bem como dos bens pertencentes a filhos menores e a pessoa maior que se
encontre na sua dependéncia, conforme consta do n.® 4 do artigo 21.° da Lei n.® 112/2009,
de 16 de setembro.

Por fim, o manual indica que o policia deve informar a vitima das estruturas de

atendimento e apoio as quais pode recorrer, devendo promover e motivar a obtengdo deste
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apoio. Por este motivo, na notificacdo apresentada pela PSP as vitimas consta
obrigatoriamente esta informacao, adaptada regionalmente de acordo com as entidades que

sdo a referéncia em cada local.

4. MODELO INTEGRADO DE POLICIAMENTO DE PROXIMIDADE

Face ao papel representativo que o policiamento de proximidade assume no ambito
do desempenho das atribuicdes da PSP, designadamente no que respeita a intervengao sobre
o fenémeno da VD, podendo aqui incluir-se a tematica central desta investigagao, a VFPPI,
urge a necessidade de explorar os contornos e as particularidades da implementacdo deste
modelo de policiamento na PSP. Neste sentido, procurando analisar de que forma se
materializa o policiamento de proximidade através do servigo prestado pela PSP, nada mais
adequado do que comegar a nossa analise recaindo sobre o programa basilar que visou o
adequado enquadramento e implementacdo do mesmo, no ambito da atuagdo desta policia.
Conforme refere David (2014, p. 33), “a Diretiva Estratégica (DIREST) n.° 10/2006 ¢
considerada a base da aplica¢do do policiamento de proximidade em Portugal”, tratando-se
do normativo que visou a implementagdo do entdo Programa Integrado de Policiamento de
Proximidade (PIPP), atualmente designado Modelo Integrado de Policiamento de
Proximidade (MIPP). O PIPP foi entdo implementado através da DIREST n.° 10/2006, de
15 de maio, da DN/PSP, com o intuito de congregar diversos projetos, ja existentes, numa
unica estratégia global, passando a designar-se por MIPP desde 2010, através da Ordem de
Operacdes n.° 4822, de 12 de julho, da DN/PSP (Cabral, 2019, p. 23).

A andlise do contetido deste documento demonstra-se assim importante, com o
proposito de compreender melhor de que forma se materializa a atuacdo policial ao nivel do
policiamento de proximidade na PSP. Através desta andlise, € possivel, desde logo, verificar
que as boas praticas ja existentes e refletidas pela atuacao da PSP no ambito do policiamento
de proximidade estdo na génese da criacdo deste programa em 2006. A PSP ja vinha,
anteriormente, a desenvolver esforcos neste sentido, designadamente através da
implementag¢do de iniciativas destinadas a prevencao criminal, a sensibilizacao da populacao
para fendmenos e praticas criminais, ao apoio a grupos de risco, entre diversas outras formas
de policiamento que contribuiram para o estreitamento da relagcdo entre a Policia e os
cidaddos e para um aumento do sentimento de seguranga. O PIPP foi entdo criando, tendo
em vista a congregacdo de diversos projetos ja existentes que haviam ja demonstrado ser
bastante frutiferos, nomeadamente os Programas Especiais: Escola Segura; Comércio

Seguro; e Idosos em Seguranga.
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No ambito da implementacdo destes programas, ja se havia verificado a necessidade
de afetacdo de recursos policiais, em permanéncia, para que se conseguisse garantir o
cumprimento dos objetivos dos mesmos e a adequacdo da intervencdo policial as
caracteristicas e necessidades dos publicos-alvo destes programas especiais, designadamente
as criangas, os comerciantes ¢ os idosos. Ora, a necessidade de afetagdo de policias, em
regime de permanéncia, para o desempenho destas fungdes especializadas constituiu outra
das motivacdes que esteve na génese da criagdo do PIPP. Assim, este programa surgiu com
uma perspetiva integradora, transversal e instituidora face aos programas especiais e projetos
de policiamento de proximidade ja implementados e desenvolvidos. Esta diretiva veio entao
estabelecer objetivos a nivel estratégico e operacional e implementar mecanismos de
coordenagdo, avaliagdo e formacao, com o proposito de se promover um olhar ¢ atuagao
mais dedicados sobre a componente da proximidade e da prevencdo criminal,
designadamente através da melhoria da articulagdo interna entre as valéncias policiais de
proximidade e prevencdo da criminalidade, ordem publica, investigagdo criminal e
informacgdes, visando-se o objetivo principal de melhorar a qualidade do servigo prestado ao
cidadao.

E possivel verificar que, de modo geral, os objetivos estratégicos desta diretiva foram
definidos sob uma perspetiva de especializagdo do servico policial, procurando-se
implementar um policiamento de proximidade direcionado para a resolugdo de problemas e
capaz de corresponder as necessidades dos cidadaos, designadamente através do
investimento ao nivel da formacao especializada dos policias afetos ao policiamento de
proximidade. Entre os objetivos operacionais, importa destacar a pretensdo de se dedicar
especial aten¢do aos grupos sociais mais vulneraveis, nomeadamente as pessoas idosas.

Foi através do PIPP que foram criadas as EPAV, passando a incluir-se na estrutura de
resposta operacional da PSP equipas especializadas e dedicadas em exclusivo a uma das
vertentes mais relevantes do policiamento de proximidade. Foram também criadas as
Equipas do Programa Escola Segura (EPES), no entanto, para efeitos do presente trabalho
de investigacao, as atribui¢des e o trabalho desenvolvido pelas EPAV demonstram-se mais
relevantes, motivo pelo qual incidiremos a nossa analise sobre estas equipas.

No que respeita entdo a estrutura organica desenvolvida e implementada no ambito
do PIPP verificamos a previsdo destas equipas especializadas, sobretudo, na intervencao
sobre grupos sociais mais vulneraveis e no apoio e acompanhamento das vitimas de crime.
A diretiva em analise prevé que as EPAV sejam constituidas por Agentes de Proximidade,

sendo esta a designagdo atribuida aos policias que constituem estas equipas. De entre as
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diversas atribuicdes elencadas destacamos a vigilancia em 4reas residenciais
maioritariamente habitadas por pessoas idosas, a prevencao da VD, o apoio as vitimas de
crime, o acompanhamento pds-vitimagao, a identificagdo de problemas securitarios e a
detecdo de cifras negras. Neste normativo prevé-se ainda que estes agentes de proximidade
elaborem relatérios com base nos resultados obtidos através do desempenho das suas
atribuicdes, designadamente através dos contactos efetuados com os cidadaos, no sentido de
identificarem problemas securitarios e proporem ao escaldo superior as respetivas medidas
que considerem adequadas a resolugdo dos mesmos, devendo ainda diligenciar pela detegdo
de cifras negras, procurando informar e sensibilizar a populagdo a denunciar as condutas

criminais de que possam ter conhecimento.

5. PROGRAMA “APOIO 65 — IDOSOS EM SEGURANCA”

No que respeita ao policiamento de proximidade desenvolvido e implementado pela
PSP, o Programa “Apoio 65 — Idosos em Seguranga” foi um dos projetos pioneiros no ambito
deste modelo de policiamento e o primeiro a direcionar o foco de atengdo, de forma
especifica e dedicada, ao grupo populacional composto pelas pessoas idosas.

Como referido, o surgimento deste programa nio foi recente, remetendo-nos,
conforme refere Cabral (2019, p. 26), para o ano de 1996. Ainda assim, a autora destaca que
apenas no ano seguinte “tiveram inicio as primeiras experiéncias, em contexto de fase-piloto,
implementadas em locais especificos e dirigidas a idosos com idade superior a 65 anos”
(Cabral, 2019, p. 26). Trata-se de um programa que continua atualmente em vigor, visando
“a garantia da seguranga e da tranquilidade dos idosos, apostando na prevencao de situagdes
de risco em que estes possam estar envolvidos” (Cabral, 2019, p. 26). O desenvolvimento e
implementagdo deste programa e a sua continuidade ao longo do tempo refletem a atencao
e preocupagao da PSP em procurar adequar a sua atuacao as necessidades e especificidades
da populacdo. Cabral (2019) refere que o papel das EPAV, enquadrando-se no ambito do
Programa “Apoio 65 — Idosos em Seguranga”, passa por “fazer com que os idosos sintam o
apoio das forgas de seguranca, ja que, em muitos casos, ndo o tém por parte da familia” (p.
26).

Atualmente este programa integra o MIPP e, conforme referido pela propria PSP
(s.d.b), consagra-se como sendo um programa especial desenvolvido no ambito do
policiamento de proximidade e recaindo sobre trés linhas: “implementa¢do do modelo de
acdo policial ajustado as necessidades e caracteristicas especificas da populagao idosa;

participagdo ativa das comunidades locais e colabora¢do direta com as instituicdes que
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prestam apoio a esta populagdo; e divulgacao de conselhos de seguranga junto da populagao
idosa”. A atuacao das EPAV neste contexto, recai, primordialmente, sobre a realizagao de
agoes de sensibilizagdo, visitas domiciliarias com o intuito de avaliar, sinalizar e encaminhar
idosos para institui¢des de apoio social e ainda sobre um refor¢o do policiamento dos locais
mais frequentados pela populagdo idosa (PSP, s.d.b). Destaca-se ainda que, no ambito da
implementag¢do deste programa, segundo dados disponibilizados pela PSP (s.d.b), foram
realizadas entre 2018 e 2022, um total de “31279 agoes de sensibilizagdo e 41437 contactos

individuais de preven¢do criminal”.

6. OPERACAO “A SOLIDARIEDADE NAO TEM IDADE — A PSP COM 0S IDOS0S”

A operagdo “A solidariedade nao tem idade — A PSP com os idosos” surge, por sua
vez, em 2012 no ambito dos objetivos tracados pelo Programa “Apoio 65 — Idosos em
Seguranca” e, especialmente motivada pelo “elevado niimero de dbitos registados, em 2011,
relativos a idosos que, maioritariamente, viviam isolados e que ndo chegaram a ter
assisténcia médica nem, aparentemente, tinham acompanhamento da PSP” (Cabral, 2019, p.
26). Assim, através da Diretiva Operacional (DIROP) n.° 10/2012 de 24 de maio, da DN/PSP,
foi implementada a referida operacao, integrada no ambito do, ja existente, Programa “Apoio
65 — Idosos em Seguranca”. Esta operagdo representa um dos projetos desenvolvidos pela
PSP com uma finalidade muito especifica, tendo-se vindo a realizar anualmente, desde a sua
primeira edicdo em 2012. O nome e os pressupostos desta operagao mantém-se ao longo dos
anos, variando apenas o ano de edi¢do e, sendo feitos, pontualmente, alguns ajustes técnicos
aos contetdos da mesma.

Da anélise desta diretiva ¢ possivel compreender que o conjunto de preocupagdes
que estiveram na base do surgimento desta operacdo em 2012, mantém-se atuais,
designadamente, face aos resultados obtidos através dos Censos 2021, tendo-se verificado
um agravamento do fenémeno do duplo envelhecimento da populacdo idosa. Face a estes
dados e a uma populagdo, cada vez mais envelhecida, esta operacdo tem em especial atengao
os riscos acrescidos associados a populagdo idosa e a problematica do isolamento social e
infoexclusdo destas pessoas. As caracteristicas da sociedade hodierna e a, cada vez maior,
desvaloriza¢do da pessoa idosa, sdo fatores de risco para um agravamento do isolamento
social destas pessoas o que leva, consequentemente, a um aumento da ocorréncia de
situagdes de violéncia sobre as mesmas. Ora, foi com base nestas motivagdes € com o intento
de se promover uma identificacdo precoce de situagdes de risco, nomeadamente situagoes

de isolamento, que foi elaborada a diretiva em questdo. Nesse sentido, a edigdo de 2023,

38



Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e que atuagao por parte da PSP?

assentou, primordialmente, sobre a necessidade de se efetuar um reforco ao nivel da
sinalizagdo destes mesmos casos, procurando garantir-se assim a prevencao de situagdes de
risco e de vitimacao relativamente as pessoas idosas.

Ao nivel do enquadramento e contextualizacdo da problematica que foram efetuados
no ambito da DIREST n.° 34/2023, de 10 de julho, da DN/PSP, ¢ notoria a preocupagao
demonstrada pela PSP relativamente aos problemas e vulnerabilidades da popula¢ao mais
idosa. Neste sentido e procurando destacar a elevada necessidade de dedicar especial atengdo
a este grupo de pessoas, ¢ feita mengdo as suas diversas vulnerabilidades. Abordando as
vulnerabilidades das pessoas idosas sdo referidas, através da diretiva, as “vulnerabilidades
fisicas, psiquicas e mentais que com a idade se vdo agravando” e que, aliadas a uma
consequente perda de autonomia, tornam estas pessoas “vitimas preferenciais € menos aptas
a autodefesa” face a crimes contra si praticados, verificando-se deste modo a inseguranga
objetiva destas pessoas. Por outro lado, verifica-se também a incidéncia da inseguranga
subjetiva sobre estas pessoas que, por sua vez, se materializa através da “sensacdo de
abandono (soliddo), da propria consciéncia das suas vulnerabilidades, e da incapacidade para
autonomamente as superar”. Retira-se assim, desta analise, a conclusio de que estas
vulnerabilidades acrescidas que impendem, cada vez com maior expressividade, sobre estas
pessoas “agravam uma propensdo natural para maior vitimiza¢ao”. Ainda no que respeita ao
enquadramento feito pela diretiva em anélise ¢ feita mengdo ao fenémeno da VFP, enquanto
situagdo de VD que assume particular relevancia na populagdo idosa, tendo em consideragao
a especial vulnerabilidade que caracteriza grande parte destas vitimas. Verificamos assim,
um primeiro passo no sentido da consciencializacdo sobre a gravidade do fenémeno da VFP,
designadamente quando praticada sobre pessoas idosas e, da respetiva necessidade de andlise
e abordagem dedicada e de forma exclusiva as caracteristicas e especificidades destas
situagdes e a formulacao de estratégias e medidas atinentes a prevengdo deste fendmeno.

A edigdo desta operacao desenvolvida pela PSP, em concreto no periodo de agosto a
setembro de 2023, empenhou as equipas de proximidade desta policia com o intuito de
realizar “contactos individuais junto da populagao idosa, com o objetivo principal de detetar
casos de fragilidade social e de maior vulnerabilidade fisica e psiquica”. No ambito desta
operacdo consideramos importante destacar os seguintes objetivos especificos definidos:
aferir as dificuldades sentidas pelos idosos relativamente a aquisi¢cao de bens e servigos
essenciais € na deslocacdo para servigos de saude; averiguar as circunstancias de casos ja
denunciados de crimes de VD ou outros contra a vida ou integridade fisica, em que a vitima

seja uma pessoa idosa e procurar identificar suspeitas de novos casos; determinar o nimero
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de idosos em situagao de risco na area de responsabilidade da PSP e aferir qual o grau de
necessidade de intervengdo sobre os mesmos, procurando providenciar o apoio social
adequado, em cooperagdo com 6rgaos locais da Seguranga Social; discriminar as caréncias
primérias de satude fisica e psiquica e sociais apresentadas pelos idosos e comunica-las aos
servicos locais da Seguranca Social; confirmar situagdes de risco de satde publica
decorrentes de frageis condi¢des de habitabilidade da residéncia e promover, junto das
entidades municipais competentes, a resolu¢ao das fragilidades que coloquem em risco a
vida ou integridade fisica dessas pessoas idosas; esclarecer a populacdo idosa quanto a
eventuais duvidas relativas a procedimentos de seguranca; e capacitar os idosos de
competéncias digitais para combater o seu isolamento, procurando aumentar a literacia
digital na comunidade sénior e combater a sua infoexclusao.

Ainda relativamente a presente diretiva e respetiva operagdo, previu-se que, no
ambito das avaliagdes de risco que fossem realizadas aquando dos contactos e sinalizagdo
das pessoas idosas, fossem considerados e ponderados diversos fatores de risco, com base
nas caracteristicas das pessoas idosas, tratando-se de uma atualizagdo feita, mais
recentemente, no ambito desta operacdo. Neste sentido, verifica-se uma importante e
relevante iniciativa no que respeita a avaliacdo do risco e a necessidade de adaptacdo desta
ferramenta face as especificidades, neste caso, das pessoas idosas. De entre os fatores de
risco elencados, destacamos os seguintes, considerando serem de extrema importancia,
designadamente face aos casos de VFPPI: falta de autonomia (deficiéncias fisicas e/ou
mentais); quadro clinico grave (falta de acompanhamento médico e familiar ou necessidade
de apoio médico continuado); condi¢des de vida degradantes (habitagdo impropria
decorrente de construcdo ou falta de higiene); insuficiéncia econémico financeira; exclusao
social completa (clausura no domicilio); e auséncia de rede de contactos (familiares ou
vizinhos).

No que respeita as diretrizes para operacionalizagdo do disposto nesta diretiva,
destacamos a incumbéncia atribuida aos agentes de proximidade relativamente a
identificacdo de “situagdes de VD de ambito filioparental, independentemente da sua forma
de expressao (fisica, psiquica ou econdmica), uma vez que a violéncia exercida neste
contexto tem representado os casos mais gravosos, culminando alguns deles em
homicidio/suicidio”. Esta diretriz refere ainda que os policias devem ter em consideracao,
aquando da avaliagdo das situacdes, a existéncia de “dependéncia econdémica da pessoa
agressora relativamente a vitima, a existéncia de comportamentos aditivos (alcool, drogas,

jogo), bem como a existéncia de problemas de saude mental associados”.
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Em jeito de conclusiao da analise direcionada aos procedimentos em vigor
relativamente a intervengao policial no ambito do policiamento de proximidade e sobre o
fenomeno da VD, importa referir que procurdmos partir de uma perspetiva mais abrangente,
com o intuito de afunilar a nossa andlise. O afunilamento desta andlise teve como objetivo
primordial a verificacao da existéncia da definicdo de procedimentos que contemplassem,
ndo so6 as necessidades das pessoas e vitimas idosas, mas também as caracteristicas e
especificidades dos casos de VFPPI, sendo esse um dos propositos desta dissertagao.

Aqui chegados, ¢ possivel verificar que efetivamente ndo existe a defini¢do concreta
de procedimentos a adotar face a ocorréncias de VFP com vitimas idosas. No entanto,
denota-se, dentro de todo o leque de preocupagdes relativamente a populacao mais idosa, o
surgimento de uma preocupacdo, de certa forma mais direcionada relativamente ao
fenomeno da VFP em especifico, mais concretamente a VFPPI. Verificamos assim, que a
atencdo se¢ direciona no sentido de investir na intervengdo sobre este fendmeno,
designadamente ao nivel da sua prevengdo, precisamente por se verificar uma crescente

consciencializacdo relativamente a especial gravidade da VFPPI.
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CAPITULO III - METODO

O método diz respeito ao caminho a adotar no &mbito do trabalho de investigacdo
cientifica com o intuito de se alcancarem o0s objetivos estipulados e contribuir para o
aumento do conhecimento cientifico relativamente a teméatica em apreco. Oliveira e Ferreira
(2014) referem que o método “consiste no conjunto de procedimentos concretos que irdo ser
empregues na pesquisa empirica” (p. 9). Neste sentido e tendo em consideragdo que o
propdésito desta investigagdo passa por “examinar uma questdo ou um fendémeno pouco
conhecido, desenvolver ideias preliminares sobre 0 mesmo e avancar para questbes de
investigacdo mais especificas” (Neuman, 2014, p. 83), visando-se assim o aprofundamento
do conhecimento sobre uma temaética ainda pouco explorada e a apresentacdo de contributos
que permitam uma melhoria da intervencdo policial sobre a mesma, classificamos esta
investigacdo como sendo um estudo exploratdrio. Caracterizamos ainda a investigacdo como
sendo um estudo com recurso a metodos mistos ou complementares, em virtude de se
combinarem duas formas de abordagem metodoldgica (qualitativa e quantitativa), com vista
ao alcance de resultados mais completos. De acordo com Creswell e Clark (2017, p. 5), no
ambito da abordagem através dos métodos mistos, o investigador “recolhe e analisa
rigorosamente dados qualitativos e quantitativos em resposta as questfes e hipoteses da
investigagdo”, bem como “integra (ou mistura ou combina) as duas formas de dados e 0s
seus resultados”.

O método cientifico adotado incidiu sobre uma abordagem mista, recorrendo-se,
sobretudo, a uma abordagem qualitativa, incluindo-se, no entanto, contributos obtidos
através de uma abordagem quantitativa. De acordo com Coutinho (2023) a abordagem
qualitativa permite ao investigador explorar ideias e “descobrir significados nas agdes
individuais e nas interac¢des sociais” (p. 28). Neste sentido, recorremos a entrevista enquanto
instrumento de recolha de dados, pretendendo assim a recolha de contributos pertinentes ao
alcance dos objetivos inicialmente definidos. Em adigéo a estes contributos, recorrendo a
uma abordagem quantitativa, especificamente direcionada a contribuir para a prossecucao
do OEL. A abordagem quantitativa permite analisar fenOmenos que sdo observaveis e, desse
modo, medir, comparar e/ou compreender a relacdo entre varidaveis comportamentais
(Coutinho, 2023, p. 26). Neste sentido, recorremos a uma breve anélise estatistica de um
conjunto de dados criminais provenientes da base de dados da PSP, com o propdsito de

valorar a analise e os contributos resultantes desta investigagéo cientifica.
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1. CORrRPUS

A definicdo do corpus compreende, de acordo com Bardin (2016, p. 126), a definigédo
do conjunto de documentos que deverdo ser submetidos a andlise no ambito do
desenvolvimento da investigacdo cientifica, com o intuito de prosseguir os objetivos
estipulados e apresentar os resultados obtidos. Neste sentido, atentando as duas abordagens
incluidas na presente investigacdo, o corpus € composto pelos contributos recolhidos através
das entrevistas realizadas e pelo conjunto de dados criminais obtidos. Ambos os dados
(qualitativos e quantitativos) foram, posteriormente, submetidos a uma andlise, através de

técnicas adequadas, por forma a produzir os resultados adiante apresentados.

2. CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES E DA AMOSTRA

No que respeita a abordagem qualitativa, optando-se pela realizacdo de entrevistas, a
escolha dos participantes demonstrou-se um passo importante e fulcral naquele que seria o
caminho a tracar no sentido da obtencdo dos contributos mais adequados possiveis aos
nossos objetivos. Conforme referem Campenhoudt et al. (2019), cada entrevistado “exprime
as suas percecdes de um acontecimento ou de uma situagao, as suas interpretacdes ou as suas
experiéncias” (p. 260). Por este motivo, a escolha dos entrevistados baseou-se, sobretudo,
no critério da especializacdo, na medida em que procuramos reunir um leque de participantes
com experiéncia profissional e conhecimentos especializados, designadamente no &mbito da
VFP, VD, VCPI e da intervencdo policial sobre estes fendmenos. Procurando garantir-se
assim um vinculo direto entre os entrevistados e tematicas abordadas ao longo desta
investigacao.

Relativamente a caracterizagdo dos participantes (ver Tabela 1), a amostra foi
composta por um total de oito pessoas, trés do sexo feminino e cinco do sexo masculino,
com uma idade média de 49 anos. Mantendo o elo de ligacdo entre a experiéncia de cada
entrevistado e a tematica central desta investigacdo, procuramos garantir alguma diversidade
no que respeita as areas de intervencdo de cada um. Assim sendo, a nossa amostra incluiu:
um Agente da PSP pertencente a uma EPAV; um Chefe da PSP no exercicio da funcgdo de
Coordenador do RIAV (Resposta Integrada de Apoio a Vitima); um Chefe da PSP no
exercicio da funcéo de Adjunto da 7.2 Esquadra de Investigacdo Criminal, Esquadra dedicada
a investigacdo de processos de VD; uma Oficial da PSP no exercicio da funcdo de
Coordenadora dos Projetos Especiais do MIPP na area do Comando Metropolitano de Lisboa
da PSP (COMETLIS); a Presidente da Comissao de Prote¢édo de Criancas e Jovens (CPCJ)

— Lisboa Oriental; um técnico da Direcdo de Servigos de Justica Juvenil (DSJJ) da Diregéo-
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Geral de Reinsercéo e Servicos Prisionais (DGRSP); uma técnica da APAYV e gestora de um
projeto dedicado a vitimas idosas; e o Diretor do Gabinete da Familia, da Crianga, do Jovem
e do Idoso e contra a VD (GFCJIVD), do MP. Resumidamente, entrevistdimos quatro
policias, das trés carreiras profissionais da PSP, com experiéncia nas areas do policiamento
de proximidade, apoio a vitima e investigacao criminal em VD. Relativamente aos restantes
quatro entrevistados, foi possivel contar com a participacéo de profissionais ligados as areas
da magistratura, reinsercdo e servi¢co social. Destacamos que todos os entrevistados se
encontravam, até ao momento da realizagdo das entrevistas, no desempenho das fungdes
indicadas. A amostra apresentou um tempo médio de 12 anos no que diz respeito a sua
experiéncia profissional nas respetivas funcdes, sendo que os policias entrevistados
apresentaram ainda um tempo médio de 29 anos relativamente a sua experiéncia profissional
na PSP. Por fim, referimos ainda que, embora a nossa investigacéo incida sobre a VFPPI,
consideramos pertinente incluir nesta analise contributos de profissionais dedicados a area
infantojuvenil. Designadamente por se verificar que a VFP é comumente analisada sob a
vertente das criangas e jovens agressores e também partindo do pressuposto de que uma
crianga que demonstre, na sua infancia, comportamentos agressivos relativamente aos seus
progenitores, tendencialmente ird tornar-se um adulto violento relativamente aos seus
progenitores idosos.

No que respeita a abordagem quantitativa importa caracterizar a amostra de dados,
Ou seja, apresentar quais as caracteristicas dos dados criminais analisados. Neste sentido,
foram solicitados a DN/PSP todos os dados criminais relativos as ocorréncias que pudessem
enquadrar o fendmeno da VFP com vitimas com idade igual ou superior a 65 anos, registadas
pela PSP entre 2019 e 2023. Com base nesta solicitacdo, foi-nos disponibilizado um conjunto
de dados respeitantes as ocorréncias que enquadram a tipologia “outros crimes de VD,
incluindo-se aqui todos os casos de maus-tratos, fisicos ou psiquicos, incluindo castigos
corporais, privacdes da liberdade e ofensas sexuais a pessoas particularmente indefesas, em
razdo da idade, deficiéncia, doenca, gravidez ou dependéncia econémica, que coabitem com
0 agente, com exclusdo dos casos de VD contra conjuges e analogos e dos casos de VD
contra menores. Face ao tipo de crime e ao expediente especifico (ANVD), é possivel extrair
um maior nimero de indicadores relativamente as ocorréncias aqui enquadradas, motivo
pelo qual se optou por uma extracdo sobre esta tipologia criminal, com o intuito de se
conseguir efetuar uma analise e caracterizagdo mais detalhadas. A abordagem quantitativa
incidiu entdo sobre uma amostra composta por dados criminais respeitantes a 1493

ocorréncias de VFPPI, registadas pela PSP e ocorridas entre 2019 e 2022.
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3. INSTRUMENTOS DE RECOLHA DE DADOS

No ambito da abordagem qualitativa, o instrumento de recolha de dados que
decidimos adotar foi a entrevista, pelo facto de nos permitir recolher um conjunto de
“informagdes e elementos de reflexdo muito ricos e matizados” (Campenhoudt et al., 2019,
p. 260). “As entrevistas sao uma poderosa técnica de recolha de dados porque pressupdem
uma interacao entre o entrevistado e o investigador” (Coutinho, 2023, p. 141), permitindo-
nos aprofundar questdes especificas e procurar respostas com base no contributo dos varios
entrevistados.

Conforme referido pelos autores Campenhoudt et al. (2019, p. 260), a entrevista
implica “processos fundamentais de comunicagao e interagdo humana” e caracteriza-se “por
um contacto direto entre o investigador ¢ os seus interlocutores”. Atendendo a estas
caracteristicas importantes no ambito da aplicagdo deste instrumento, foram efetuados os
esforcos possiveis procurando privilegiar a realizacao presencial de todas as entrevistas. No
entanto, diversos constrangimentos, nomeadamente a indisponibilidade dos participantes,
impuseram a necessidade de se realizarem duas entrevistas com recurso a reunides em
ambiente digital, através das plataformas Zoom e Microsoft Teams.

Atendendo aos objetivos da presente investigacdo, considerdmos ser mais adequada
a realizacdo de entrevistas semiestruturadas ou semidiretivas. De acordo com Campenhoudt
et al. (2019, p. 261), a entrevista semiestruturada caracteriza-se por nio ser “inteiramente
aberta nem encaminhada por um grande niimero de perguntas precisas”, sendo “imperativo
receber uma informagdo da parte do entrevistado”. Este grau de estruturagdo das entrevistas
confere aos participantes um determinado grau de liberdade no ambito das suas respostas,
permitindo-se que o entrevistado possa formular as suas respostas abertamente, cabendo ao
investigador “reencaminhar a entrevista para 0s objetivos cada vez que o entrevistado deles
se afastar” (Campenhoudt et al., 2019, p. 261).

O guido da entrevista (ver Apéndice A) foi construido com base nos objetivos
definidos na introducéo deste estudo, agregando-se as questdes em trés categorias, definidas
de acordo com os trés OE. Ap0s elaborado, o guido foi submetido a apreciacdo e validagédo
por parte dos orientadores da presente dissertagdo. Uma vez validado, procedemos a um pré-
teste junto de um dos entrevistados, ndo tendo sido identificada a necessidade de se
efetuarem quaisquer ajustes a versao validada.

No que concerne a abordagem quantitativa levada a cabo no ambito desta
investigacdo, os dados através desta analisados caracterizam-se como sendo dados

preexistentes. “Estes recursos podem revelar-se muito Uteis para o investigador, sobretudo
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quando se trata de dados que apenas organismos dotados de meios poderosos tém condicdes
para recolher” (Campenhoudst et al., 2019, p. 247). Deste modo, tendo presente que se trata
de uma amostra de dados criminais provenientes do Sistema Estratégico de Informacéo,
Gestdo e Controlo Operacional (SEI), tratando-se da base de dados exclusivamente utilizada
pela PSP no ambito do registo e tratamento das ocorréncias criminais, a analise dos mesmos

traz efetivamente um valor acrescido a esta investigacao cientifica.

4. TECNICAS DE ANALISE DE DADOS

Uma vez recolhidos todos os dados pretendidos, urge a necessidade de os analisar de
forma adequada, por forma a que seja possivel a extracdo de conhecimento. No ambito da
abordagem qualitativa optamos pela analise de contetdo, enquanto técnica de andlise de
dados. “Concretamente, a analise de conteiido consiste em submeter as informagoes
recolhidas a um tratamento metoédico” (Campenhoudt et al., 2019, p. 323), este tratamento
permite que o conteudo das entrevistas se transforme “num material mais elaborado, mais
complexo e a0 mesmo tempo mais sintético”, conforme referem Campenhoudt et al. (2019,
p. 323). Para a implementacéo desta técnica seguimos os passos indicados por Bardin (2016),
iniciando este processo atraves da pré-andlise, seguindo-se a exploracdo do material e
finalizando com o tratamento dos resultados e interpretacdes.

De forma que seja possivel a analise dos contributos recolhidos estes devem ser
devidamente preparados numa fase inicial, a fase da pré-analise. Assim sendo, conforme
referido por Campenhoudt et al. (2019, p. 311), a preparacéo dos dados recolhidos deve, no
que concerne a analise qualitativa, passar pela transcri¢do e organizacdo dos mesmos, motivo
pelo qual, neste sentido, procedemos a transcricdo integral das gravacdes das oito entrevistas
realizadas. Apds a transcricao das entrevistas, foram seguidas as indica¢fes propostas por
Bardin (2016), com o intuito de organizar os dados recolhidos. No que concerne a pré-analise
foi efetuada uma leitura integral do conteddo das entrevistas, efetuando as anotacdes
necessarias, tendo em vista a sistematizacdo inicial das ideias transmitidas pelos
entrevistados. A etapa seguinte trata-se da exploracdo do material que tem inicio atravées do
processo de codificagdo dos dados. De acordo com Bardin (2016), “a codificacao
corresponde a uma transformacao (...) dos dados brutos do texto (...) que, por recorte,
agregacao e enumeracdo, permite atingir uma representacdo do contetido” (p. 133). Nesta
senda, procedemos a identificacdo das unidades de registo (u.r.), podendo estas corresponder
a palavras, frases ou temas que se alinhassem com os objetivos da investigacdo e com 0s

contributos que visavamos obter através das respostas a cada uma das questfes colocadas
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aos entrevistados. Apos a identificacdo das u.r. seguiu-se a sua enumeracgao, processo atraves
do qual se visou a contabilizacdo das mesmas. No ambito da enumeracdo é importante a
escolha das regras de contagem a que a mesma devera obedecer, neste sentido procedemos
a contagem das u.r. baseando-nos, sobretudo, na medida da frequéncia, através da qual “a
importancia de uma u.r. aumenta com a frequéncia de apari¢do” (Bardin, 2016, p. 138). Ora,
isto quer dizer que, quanto mais frequente for determinada u.r., maior importancia esta tera
relativamente as conclusGes que possamos retirar desta analise. Apds a codificacdo e a
enumeracao segue-se a categorizacdo. Através da categorizacdo procura-se classificar e
agregar em diversas categorias as u.r. anteriormente identificadas e enumeradas, podendo
esta etapa ser interpretada, de forma simplificada, como sendo a “passagem de dados brutos
a dados organizados” (Bardin, 2016, p. 149). No que respeita a categorizacdo, foram
elaboradas as grelhas categoriais constantes do Apéndice D, para os devidos efeitos. Na
elaboracdo destas grelhas optdmos por uma divisdo em categorias, subcategorias e
indicadores, procurando agregar assim as u.r. enumeradas da forma mais adequada,
permitindo que o tratamento dos resultados fosse o mais ajustado possivel aos objetivos da
investigacao.

Ainda no que concerne a abordagem quantitativa deste estudo, conforme referido por
Campenhoudt et al. (2019, p. 308), a preparacdo dos dados recolhidos no ambito da anélise
quantitativa deve proceder-se através da sua devida descri¢do e agregacdo. De acordo com
Campenhoudt et al. (2019, p. 309), “descrever os dados de uma variavel equivale a
apresentar a sua distribuicdo com a ajuda de quadros ou gréaficos” e “agregar dados ou
variaveis significa agrupa-los em subcategorias”. Neste sentido, procedemos de modo a
descrever e agregar todos os dados criminais obtidos de acordo com as diversas variaveis
apresentadas através das diversas tabelas elaboradas e constantes do Apéndice E, facilitando
a posterior andlise e tratamento destes mesmos dados. Seguidamente, apds esta preparacdo
prévia dos dados, optdmos pela andlise estatistica de dados enquanto técnica de andlise de
dados. Conforme destacam Campenhoudt et al. (2019), “o desenvolvimento ¢ a
democratizagdo dos computadores e dos programas informaticos transformaram
profundamente a analise dos dados” (p. 317). Assim, “operacdes estatisticas simples
(percentagens) (...) permitem estabelecer quadros de resultados, diagramas, figuras e
modelos, os quais condensam e pdem em relevo as informacdes fornecidas pela analise”
(Bardin, 2016, p. 131). Embora atualmente se verifique a existéncia de um vasto conjunto
de instrumentos para analise estatistica, conforme referem Campenhoudt et al. (2019, p.

318), no que respeita a presente investigacdo e por forca de diversas limitacGes enfrentadas
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que, no ambito das consideracdes finais serdo referidas, a analise estatistica efetuada foi, de
certa forma, breve e superficial. Dito isto e de acordo com Campenhoudt et al. (2019, p.
318), caracterizamos esta andlise estatistica como sendo univariada, uma vez que se efetuou
a andlise de cada varidvel de forma separada, através do recurso a técnicas mais simples
como medidas de tendéncia central, medidas de disperséo e representacdes graficas diversas.
Conforme referem Campenhoudt et al. (2019, p. 318), o alcance da anélise estatistica
univariada é meramente descritivo, ainda assim, concluimos que os contributos através desta
recolhidos sdo pertinentes no &mbito dos objetivos da presente investigagéo.

Deste modo, da-se por terminada a etapa da exploracdo do material, reunindo-se
assim as condices necessarias ao tratamento dos resultados e respetivas interpretacdes,

conforme consta do capitulo seguinte.

5. PROCEDIMENTOS

A elaboracdo deste trabalho de investigacdo seguiu diversas etapas, tendo em vista o
alcance dos objetivos inicialmente definidos. Desta forma, a investigacao iniciou-se atraves
da formulacdo da pergunta de partida. “Com esta pergunta, o investigador tenta exprimir o
mais exatamente possivel aquilo que procura saber, elucidar e compreender melhor”
(Campenhoudt et al., 2019, p.58). Cumprindo os critérios de clareza, exequibilidade e
pertinéncia desta pergunta, evidenciados pelos autores Campenhoudt et al. (2019, p. 59),
deu-se inicio a etapa seguinte. Através da segunda etapa procurou-se “atingir uma certa
qualidade de informagdo acerca do objeto estudado” (Campenhoudt et al., 2019, p. 113).
Esta etapa materializou-se através de um trabalho de consulta e analise do estado da arte
sobre a temética em estudo, permitindo assim, através da revisdo da literatura ja existente,
compreender qual o nivel de conhecimento cientifico ja adquirido. Uma vez finda a reviséo
bibliografica que permitiu efetuar um enquadramento tedrico-concetual do tema, dando
seguimento a nossa investigacdo e procurando compreender de que forma o fendmeno aqui
em apreco é interpretado e trabalhado pela PSP, foi realizada uma breve analise documental,
incidindo sobre alguns dos normativos e documentos atinentes a intervencgéo policial neste
ambito.

Terminada a fase inicial do enquadramento do tema e da intervengé&o policial, deu-se
inicio a fase que permitiu direcionar esta investigagdo no sentido de desenvolver e apresentar
novos contributos. Nesta senda, foram formulados os pedidos de autorizagdo necessarios
relativamente a realizacdo de entrevistas a policias do efetivo da PSP, a consulta de

documentacdo interna da PSP e ainda a obtencdo de dados criminais provenientes do SEl,
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tendo sido concedidas pela DN/PSP todas as autorizacbes face aos requerimentos
apresentados (ver Anexo A).

No seguimento destas autorizagbes, procedemos em conformidade através da
realizacdo das entrevistas nos moldes j& referidos. Numa fase preliminar foi sempre efetuado
um enquadramento geral do estudo e apresentados os objetivos aos entrevistados. Foi
também entregue, a cada entrevistado, um Termo de Consentimento Informado, atraves do
qual consentiram, designadamente com a partilha da sua identificacédo e dos seus respetivos
contributos no ambito da presente investigacdo (ver Apéndice B). Com o devido
consentimento, foram realizadas e gravadas as oito entrevistas, posteriormente transcritas e
analisadas conforme referido anteriormente.

No que concerne a analise dos dados criminais, ap6s disponibilizacdo dos mesmos,
mediante a referida autorizacdo, procedeu-se a filtragem e preparacéo dos dados para que se
adequassem a andlise pretendida. Foi-nos disponibilizado um conjunto de dados respeitantes
a 4064 ocorréncias, registadas no ambito da tipologia criminal anteriormente referida e entre
0s anos de 2019 e 2023 com registo de vitimas com idade igual o superior a 65 anos. Face
aos referidos dados e apds aplicagdo de um filtro sobre a varidvel “relagdo vitima-
denunciado”, procurando restringir a analise apenas aos casos em que as vitimas fossem
“mae” ou “pai” do denunciado, garantindo-Se assim que apenas tratariamos os dados
respeitantes aos casos de VFP, obtivemos um conjunto de dados respeitantes a 1817
ocorréncias. Seguidamente foi necessario efetuar uma segunda filtragem, em virtude de se
verificar a existéncia de diversos erros e lacunas ao nivel da inser¢do dos dados e ainda o
surgimento de dados referentes a mesma ocorréncia em maultiplos registos. Deste modo
procedemos a exclusdo de varios registos, por ndo cumprirem 0s requisitos necessarios para
a analise pretendida, verificando-se assim um conjunto final de dados referentes a 1493
ocorréncias, devidamente filtrados e adequados aos nossos objetivos. Uma vez terminada
esta preparacdo prévia dos dados, procedemos a uma analise estatistica univariada, nos
termos ja acima descritos e com recurso ao programa informatico Microsoft Office Excel,
permitindo a agregacao dos dados em tabelas (ver Apéndice E) e a construcao de diversos
graficos ilustrativos (ver Apéndice F).
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CAPITULO IV — APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DE
RESULTADOS

1. CARACTERIZACAO DA VIOLENCIA FILIOPARENTAL SOBRE PESSOAS IDOSAS E
ANALISE DA SUA EVOLUCAO

A categoria “Evolucao do fendémeno” (A.) surgiu em virtude da pergunta 1.1. do
guido de entrevista (ver Apéndice A), tendo como objetivo aferir qual a percecdo que cada
entrevistado demonstrou relativamente a evolucdo do fenémeno da VFP ao longo dos
ultimos 5 anos. Para tal, definimos as subcategorias “Tendéncia” (A.1.), com o intuito de
compreender qual a tendéncia evolutiva do fendmeno em andlise, e a “Motivagdao” (A.2.),
com o proposito de aferir quais as motivacdes que possam justificar a tendéncia evolutiva
referida. Através da andlise dos resultados verificamos que a maioria dos entrevistados
(62,5%) refere que, de acordo com a sua perce¢do, o fendmeno tem apresentado uma
tendéncia crescente (A.1.1.). E1! refere que “temos tido uma evolugio nestes tltimos anos”.
Ainda assim, os restantes (37,5%) deram respostas distintas (A.1.2.), ressalvando a ideia
comum de ndo conseguirem precisar qual a tendéncia evolutiva do fenomeno, referindo, no
entanto, que efetivamente se verifica uma maior visibilidade e exposi¢do do mesmo, o que
leva a um maior nimero de dentincias efetuadas. “Eu acho que ¢ um fendmeno que sempre
existiu, s6 que agora ele estd mais visivel, todas as instituicdes estdo mais preparadas
inclusivamente para receber as dentincias e t€ém até colaborado no sentido de promover a
dentncia por parte das vitimas e de terceiros e € por isso que o fendmeno esta a crescer mais”
(E7). No que diz respeito as motivagdes, o indicador mais evidenciado foi “maior informagao
e aten¢do” (A.2.1.) querendo isto dizer que o fator que motiva a evolugdo da VFP ¢ o acesso
a mais informacao, que permite uma maior consciencializagdo e leva a que as pessoas € as
institui¢des estejam mais atentas, contribuindo para uma maior exposicao e visibilidade do
fendmeno e consequente evolucdo no que respeita ao niimero de ocorréncias noticiadas.
Seguidamente foram referidos os “Cenarios de crise” (A.2.2.) como sendo um fator de
motivacao, tendo sido feitas referéncias a crises financeiras e também a crise provocada pela
COVID-19, tratando-se de acontecimentos que levaram ao aumento do contacto e da
dependéncia entre os agressores € as vitimas. E5 refere que o fenomeno “tem aumentado” e

que “este aumento verifica-se sempre quando conjunturalmente hd uma crise”. Por ltimo,

! Todos os entrevistados serdo denominados por “E”, ao qual acrescentamos o nimero
correspondente a entrevista realizada, de acordo com a Tabela 1.
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dois dos entrevistados consideraram que a evolugdo deste fendmeno deriva de algumas das
caracteristicas da sociedade atual (A.2.3.), designadamente dindmicas familiares instaveis,
dependéncias, desemprego e outros fatores que levam a coabitagdo entre filhos em idade
adulta e progenitores. E2 refere que esta violéncia “tem, em algumas situagdes, que ver com
padrdes de comunicagdo que nao foram existindo ao longo da educacao dos filhos”, por
outro lado, E4 refere que esta violéncia assenta nos “problemas da sociedade, drogas,
dificuldades financeiras, etc.”

A categoria “Percecdo da sociedade” (B.) resultou da questdo 1.2., procurando
compreender qual a percecao que a sociedade demonstra relativamente ao fenémeno da VFP.
Para tal definiram-se as subcategorias “Grau” (B.1.), com o intuito de aferir o grau de
percecao da sociedade, e “Motivacao” (B.2.), procurando compreender quais os fatores que
motivam este mesmo grau de perce¢dao. Apds analisadas as entrevistas pudemos verificar
que seis dos entrevistados (75%) consideram que a sociedade nao tem uma percegao realista
do fenomeno (B.1.1.), enquanto apenas dois dos entrevistados (25%), consideram o contrario
(B.1.2.). Um destes entrevistados justificou que a sociedade tem uma percegdo realista com
base na informacao disponivel (B.2.1.) dizendo que “hoje em dia, com a informacgao e
mesmo com as agdes de sensibilizagdo que vamos fazendo, cada vez mais as pessoas vao
estando informadas nesta area” (E1). Por outro lado, metade dos entrevistados justificaram
o facto de a sociedade ndo ter percecdo da realidade deste fendmeno com base nas cifras
negras (B.2.2.), por se tratar de um fenémeno criminal escondido e pouco denunciado. E4
refere que a sociedade ndo tem uma percecao realista da VFP “porque ¢ talvez agora o novo
fendmeno da violéncia que est4, de certa forma mais obscurecido”. Um dos entrevistados
justificou ainda a auséncia de uma percecao realista com base no nao reconhecimento deste
fenomeno (B.2.3.).

Com o proposito de caracterizar a VFP, definiu-se, através da pergunta 1.3., a
categoria “Caracteristicas do fenomeno” (C.) e as subcategorias “Tipo de violéncia” (C.1.),
procurando identificar os tipos de violéncia praticados, e “Outras caracteristicas” (C.2.),
relacionadas com o contexto, com a vitima e com a relagdo entre a vitima e o agressor.
Através dos resultados obtidos € possivel verificar que a violéncia econdémica (C.1.2.) ¢ o
tipo de violéncia mais evidenciado pelos entrevistados no ambito da VFP, designadamente
quando praticada contra pessoas idosas. “A violéncia econdmica ¢ bastante acentuada, a tal
apropriacao dos pequenos montantes que as pessoas possam ter, casas também para arrendar,
procuracdes que sao passadas fraudulentamente para o proprio filho, que a pessoa até nem

percebe o que esta a acontecer” (E4). Seguidamente surge a violéncia fisica (C.1.3.), referida
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por metade dos entrevistados. A violéncia fisica segue-se a violéncia psicologica (C.1.1.)
evidenciada por trés entrevistados (37,5%). “E também o isolamento social da vitima,
particularmente daquelas vitimas que eram ativas socialmente, que tinham uma programagao
diaria de sairem” (E5), o isolamento social (C.1.5.) foi também considerado um tipo de
violéncia, tendo sido evidenciado por dois dos entrevistados (25%). Por tltimo, ¢ ainda feita
referéncia, por um dos entrevistados, a violéncia sexual (C.1.4.) e ao parricidio (C.1.6.). E5
afirmou que “na violéncia fisica também ja aconteceu haver casos de abuso sexual, também
jé& houve abuso sexual com as pessoas idosas” e referiu também ter conhecimento de
situagdes que resultaram em “homicidios, em que eles matam os idosos para ficarem com o0s
seus bens”. Através da subcategoria C.2. foi possivel verificar que a coabitacdo entre a vitima
e o agressor (C.2.1.) foi o fator mais evidenciado pelos entrevistados (75%). “Quando os
agressores vivem em casa das vitimas, aquilo que fazem as pessoas idosas ¢ simplesmente
inimaginavel, a imaginagdo ndo tem limites. Eu vi casos, e tenho conhecimento de casos, em
que aquilo que ¢ perpetrado contra as pessoas idosas, da propria familia, ¢ simplesmente
surreal, qualquer coisa que ndo passa no nosso pensamento” (E5). De seguida surgiu a
desestruturacao familiar (C.2.3.) e o facto de a vitima apresentar especial vulnerabilidade em
razdo da idade (C.2.4.), tendo estas duas caracteristicas sido evidenciadas por 62,5% dos
entrevistados. “Portanto tem que ver com uma familia que estd desorganizada, destruturada
e que precisa de trabalho na préopria organizagao familiar” (E2). Pudemos ainda compreender
que o facto de muitos idosos carecerem de cuidados especiais, em razdo da sua idade,
encontrando-se altamente dependentes dos seus filhos € percecionado como sendo um fator
de risco pela maioria dos entrevistados. E1 refere que “pelo facto de os pais terem ja uma
idade avangada e estarem j& mais debilitados, os filhos acabam por aproveitar essa situacao”.
A existéncia e um historico de violéncia familiar (C.2.5.) foi também uma das caracteristicas
evidenciadas com uma representatividade de 50%. “Muitas vezes ha uma violéncia paralela
entre varios elementos do agregado” (E2). “Muitas das vezes, estes filhos também foram
eles vitimas no passado, por parte dos seus proprios progenitores e depois esta
incompreensao leva ao surgimento da violéncia, a violéncia gera violéncia” (E7). A
existéncia de uma relacdo de proximidade e confianga entre a vitima e o agressor (C.2.2.)
foi também evidenciada por trés entrevistados (37,5%) como sendo uma caracteristica dos
casos de VFPPI. E8 referiu que a “violéncia surge facilitada pela proximidade e pela relagao
de confianga que existe”. Por ltimo, agrupamos no indicador C.2.6. algumas caracteristicas
pontuais que foram referidas de forma menos evidenciada (25%) e que nado se incluiam na

categorizacdo efetuada. Aqui incluimos o sexo da vitima, sendo que E5 referiu que a
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“maioria dessas vitimas sao mulheres” e o facto de o agressor ser filho unico, tendo sido um
aspeto evidenciado apenas pelo entrevistado E3, através da sua percecao de que “a violéncia
existe mais em casos de filhos unicos, portanto, os pais, como por vezes dedicaram-se Unica
e exclusivamente a uma sO pessoa, essa pessoa também consegue, de alguma maneira,
manipular os pais”.

Em resultado dos contributos obtidos através das respostas a questao 1.4., abordamos
agora a categoria “Caracteristicas do agressor” (D.). Para melhor analisar e discriminar estas
caracteristicas definimos as subcategorias “Sexo” (D.1.), “Situagdo profissional” (D.2.),
“Nivel de escolaridade” (D.3.), “Dependéncia econdémica” (D.4.), “Consumos/vicios”
(D.5.), “Problemas de saude mental” (D.6.) e “Padrdoes comportamentais” (D.7.).
Relativamente a subcategoria D.1., o inico indicador registado foi o sexo masculino (D.1.1.),
tendo o mesmo sido referido por 25% dos entrevistados para caracterizar o agressor. “A0
que vamos chamar de perfil da pessoa agressora, analisando os dados que séo recolhidos
pela APAV sobre as situacdes de vitimacao de pessoas idosas apoiadas por nds (APAV),
concluimos que a maioria das pessoas agressoras sdo do sexo masculino” (ES8).
Relativamente a subcategoria D.2., apenas foi registado o indicador “Desempregado”
(D.2.1), tendo o mesmo sido mencionado por 37,5% dos entrevistados. E5 refere inclusive
que neste ambito ‘“verificam-se muitas situacdes em que estes filhos agressores sdo
desempregados”. O nivel de escolaridade (D.3.) foi uma das subcategorias menos
evidenciadas, esta subcategoria dividiu-se em dois indicadores, “baixo” (D.3.1.) e
“transversal a todos os niveis” (D.3.2.), ambos os indicadores apenas com uma unidade de
registo. Com isto quer-se dizer que apenas um dos entrevistados considera que um nivel de
escolaridade baixo seja uma caracteristica do agressor, enquanto o outro entrevistado que se
pronunciou sobre esta caracteristica referiu que a mesma nao permite caracterizar estes
agressores, pois verifica-se que o nivel de escolaridade ¢ transversal. Ainda assim, ES refere
que “os casos de pessoas mais instruidas, com habilitacdes literdrias mais elevadas, com
posicdes profissionais boas, as vezes tém requintes de malvadez”, justificado esta afirmacao
com base na capacidade de manipulagdo e de ocultacdo dos indicios da violéncia praticada,
que estas pessoas apresentam. De seguida, surge a dependéncia econdémica (D.4.), que se
verifica por parte do agressor relativamente a vitima, tendo esta caracteristica sido referida
por 75% dos entrevistados. Questionado sobre quais as caracteristicas destes agressores, E1
referiu que “principalmente ¢ a questdo da dependéncia econdmica do agressor perante a
vitima”. No que diz respeito a subcategoria D.5., a totalidade dos entrevistados mencionou

o consumo de drogas como sendo uma caracteristica muito comum ao nivel dos agressores,
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50% dos entrevistados mencionaram o consumo de bebidas alcoodlicas e 25% referiram ainda
o vicio relativamente ao jogo. No que diz respeito ao consumo de substancias, E2 refere que
“o consumo de haxixe estd muito normalizado neste momento, o que ¢ assustador”,
destacando que este fator ¢ muito comum, designadamente face a uma populagao mais jovem
que demonstra comportamentos agressivos para com os seus progenitores. E5 respondeu
destacando que “muitos deles tém dependéncias de alcool, droga e, agora, o jogo”. Seguindo
esta analise, ainda com bastante frequéncia, registou-se a subcategoria “Problemas de satude
mental” (D.6.), sendo que 62,5% dos entrevistados referiram que a existéncia de quadros de
saude mental constitui uma possivel caracteristica destes agressores. “Eu creio que o chavao,
aquela que ¢ a situagdo mais comum, ¢ a satde mental” (E3). Analisando agora a
subcategoria “Padrdes comportamentais” (D.7.) tendo sido referida por dois entrevistados
(25%), transmitindo a ideia de que a violéncia surge em resultado de caracteristicas inerentes
ao filho agressor, designadamente padrdoes de comportamento que este apresenta.
“Normalmente a VFP nao aparece de um dia para o outro, ou seja, vem desde que, eu diria,
desde que o jovem nasce e tem que ver com uma série de comportamentos que sao repetidos.
Por isso ¢ que falamos em padrdes de comportamento e padrdes relacionais, que se vao
agravando” (E6). Por ultimo, todas as caracteristicas mencionadas para além das
anteriormente referidas, foram agregadas na subcategoria “Outras” (D.8.), onde verificdmos
apenas uma unidade de registo. Ora, aqui foram mencionadas pela E8 caracteristicas como
o histérico criminal do agressor, expectativas irrealistas que este possa ter relativamente a
vitima idosa e ainda, “no caso de a pessoa agressora ser o cuidador ou a cuidadora da pessoa
idosa vitima, temos fatores relacionados com a sobrecarga do cuidador e com a
inexperiéncia”, entre outras.

Através das respostas obtidas no ambito da pergunta 1.5., foi definida a categoria
“Cifras negras” (E.), com o intuito de compreender, com base na percecao dos entrevistados,
qual a dimensao (E.1.), isto ¢, qual o nimero/quantidade de casos ndo denunciados, e qual a
motivagdo (E.2.), ou seja, quais os fatores que levam as vitimas a ndo denunciar.
Relativamente a subcategoria E.1., foi possivel verificar que sete dos entrevistados,
correspondendo a 87,5% da amostra, consideram que existe uma dimensao significativa
(E.1.1.) de cifras negras, por outro lado, apenas um entrevistado (12,5%) respondeu de forma
distinta referindo ndo conseguir estimar qual a dimensdo, afirmando que se trata de “uma
incognita muito grande, ndo conseguimos, de forma alguma, ter essa percecao” (E7). Ainda
assim, € notoria a percecao da larga maioria, de que, efetivamente, se perceciona a existéncia

de um grande nlimero de denuncias que nao sdo efetuadas. “Acredito que haja muito mais
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do que aqueles que conhecemos” (E1). Questionados das motivagdes que poderdo levar as
pessoas idosas a ndo efetuarem a dentincia, 75% dos entrevistados indicaram a “Vergonha”
(E.2.1.) e a “Protecdo do agressor” (E.2.3.), 50% indicaram a “Incapacidade de
reconhecer/aceitar que sdo vitimas” (E.2.5.), 25% indicaram a “Incapacidade de denunciar”
(E.2.4.) e a “Culpa” (E.2.2.), e apenas 12,5% indicaram “Outras” (E.2.6.) motivacdes
distintas das anteriores. A vergonha foi um dos motivos mais evidenciados, denota-se a
percecdo de que estas vitimas sentem vergonha de admitir que sdo vitimas de violéncia por
parte dos seus filhos, E6 refere inclusive que “é uma questao de vergonha social”. “Quanto
aos fatores que levam as vitimas a ndo reportar ¢, sobretudo, a protecdo, pelo facto de os
agressores serem os filhos. Eu acho que, as vezes, também por vergonha dos outros terem
conhecimento de que os filhos maltratam as maes” (E1). Fazendo esta ponte para o fator da
protecdo do agressor, importa ressalvar que este também foi um dos motivos mais
evidenciados, com sete unidades de registo, tendo sido transmitida uma perce¢do de que
muitas destas vitimas ndo denunciam a situag¢ao por receio de que o seu filho venha a ser
punido ¢ a sofrer consequéncias pela violéncia praticada. “Nenhum pai, mesmo que o filho
seja seu agressor, quer que acontega alguma coisa de mal ao filho, acaba sempre por deixar
para mais tarde, ou para as ultimas consequéncias. A sua ultima decisdo ¢ justamente
apresentar uma dentincia” (E7). A incapacidade de reconhecer/aceitar que sao vitimas foi um
motivo evidenciado por metade dos entrevistados, referindo-se que, muitas vezes, estes
progenitores tém dificuldade em reconhecer que estdo a ser vitimas de algum tipo de
violéncia, inclusive “considerando como normais determinados comportamentos pouco
sauddveis ou at¢ mesmo violentos” (E8). A incapacidade de denunciar foi um motivo
indicado por dois dos entrevistados, estabelecendo-se uma relagdo, sobretudo, com o
isolamento destas vitimas e com as “dificuldades em chegar aos servigos de apoio
disponiveis” (E8). E3 referiu que, por vezes, estas vitimas ndo denunciam a situagdo “por
ndo terem acesso a justica, porque uma mae ou um pai que esteja trancado o dia todo
enquanto o filho vai trabalhar, é 6bvio que ndo consegue de maneira nenhuma reportar”. O
sentimento de culpa foi referido por dois dos entrevistados, enquanto motivo que contribui
para a auséncia de maior nimero de denuincias, transmitindo-nos a ideia de que estes pais se
sentem culpados pela violéncia de que estdo a ser alvo por parte dos seus filhos, sentindo
que falharam no seu processo educativo. “Ha muitos pais que nos percebemos que sentem
culpa naquilo que estd a acontecer. Nao conseguem chegar aqui e dizer-nos isto, mas no
ambito do atendimento conseguimos perceber que os proprios pais se sentem responsaveis,

culpados, por aquilo que estd a acontecer” (E2). Por fim, para além das motivagdes ja
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indicadas, um dos entrevistados fez ainda meng¢ao a motivagdes distintas, em primeiro lugar,
relativamente aos idosos vitimas que se encontram institucionalizados, sendo vitimas de
violéncia por parte dos seus filhos, econdmica ou psicoldgica, por se encontrarem naquele
local contra a sua vontade e ndo havendo essa necessidade, verificando-se que a institui¢ao
tem conhecimento dos factos, mas nao denuncia “porque os autores acabam por criar
influéncia sobre os donos, por exemplo, de uma Estrutura Residencial para Pessoas ldosas
(ERPI) ou de uma instituigdo qualquer e acabam por fazer chantagem” (E5). Por outro lado,
ES refere ainda que alguns idosos ndo efetuam a denuncia porque aquele filho, embora seja
0 seu agressor, ¢ também a sua unica companhia e “para nao ficarem isolados ndo reportam
e também porque tém receio que possam ser colocados no lar”.

Questionados os entrevistados acerca daquela que seria a sua percegao relativamente
ao apoio institucional que ¢ prestado a estas vitimas, através da questdo 1.6., verificamos
alguma diversidade nos resultados obtidos. Para a analise destas respostas definimos a
categoria “Apoio institucional” (F.) e a subcategoria “Sentimento da vitima” (F.1.) com o
intuito de compreender, tendo por base a experiéncia e percecdo de cada entrevistado, qual
¢ o sentimento que as vitimas fazem transparecer relativamente ao apoio que lhes ¢ prestado.
Assim, foi possivel verificar que 25% dos entrevistados responderam referindo que existe
um apoio efetivo que faz com que as vitimas se sintam apoiadas (F.1.1.). “Sim, eu pelo que
vou vendo, sejam instituicdes de cariz religioso, sejam institui¢des de cariz social, eu penso
que as vitimas, os idosos vao tendo algum apoio,” (E3). Ainda assim, a maior percentagem
das respostas (37,5%) correspondeu ao sentimento de um apoio insuficiente (F.1.2.), ou seja,
trés dos entrevistados responderam transmitindo a ideia de que o apoio dado a estas vitimas
existe, mas, no entanto, ¢ insuficiente e aquém do desejado. “H4 um acompanhamento, mas
ndo como deveria ser, as instituicdes falham muito” (E4). Por outro lado, com 12,5%
registdimos os indicadores F.1.3. e F.1.4., correspondendo a uma falta de apoio ¢ a um
sentimento diverso, respetivamente. Relativamente ao indicador F.1.3., E2 em resposta a
questdo colocada respondeu referindo que as vitimas “ndo sentem apoio, ndo sentem, de
todo”, transmitindo a ideia de que as vitimas ndo se sentem apoiadas pelas instituigoes de
apoio. Relativamente ao indicador F.1.4., E8 referiu que “as experiéncias de vitimagao das
pessoas idosas sdo muito diversas”, transmitindo a ideia de que o sentimento demonstrado
pelas vitimas relativamente ao apoio institucional ¢ muito diverso e que varia consoante cada
caso. Ainda no ambito desta categoria, foi possivel identificar alguns obstaculos ao apoio
institucional, ndo se afigurando, no entanto, viavel, a criacdo de uma subcategoria para esta

analise, dado que os obstaculos referidos foram variados e ndo se verificou a prevaléncia de
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uns sobre outros, sendo que cada entrevistado referiu obstaculos distintos. Ainda assim,
conseguimos identificar: a demora de todo o processo de apoio e acompanhamento até que
exista uma decisdo judicial, fator que causa cansaco na vitima (E1); a falta de respostas
efetivas, sobretudo quando o agressor permanece a viver na mesma residéncia que a vitima
(E2); o isolamento social provocado pelo filho agressor (E3); o reduzido ntimero de
instituicdes de apoio dedicadas as vitimas idosas ou capacitadas para fazer o seu
acolhimento, sendo que muitas vezes estas vitimas apresentam necessidades acrescidas em
razdo da sua idade (ES) e; a desvalorizagdo das situagdes por parte das institui¢des e a falta
de articulagao entre si (E7).

No que diz respeito a analise dos resultados obtidos através das respostas as questoes
elaboradas no ambito do OE1 (Caracterizar a VFPPI e analisar a sua evolucdo), a tltima
categoria definida foi a categoria “Apoio familiar” (G.). Através da pergunta 1.7. procuramos
analisar qual a rea¢do que as familias tendem a demonstrar no ambito de situagdes de VFP.
Para tal, foi definida a subcategoria “Protecdo e dentincia” (G.1.) procurando perceber, com
base na percecdo dos entrevistados, qual o grau de prote¢do e exposi¢do/dentincia que ¢
demonstrado pelos membros da familia que testemunham casos de VFP. Neste sentido,
verificdmos que apenas um dos entrevistados (12,5%) referiu que a restante familia
demonstra tendéncia a proteger a vitima e a denunciar a situacao (G.1.1.) que testemunha ou
da qual tem conhecimento. E1 refere que os outros membros da familia “normalmente
revelam, sobretudo quando ha outros filhos que se apercebam”, ainda assim, ressalva que “¢
sempre uma situacgao dificil, ¢ uma balanga entre estar a favor do pai ou da mae e estar contra
o irmao”. Por outro lado, trés dos entrevistados (37,5%) demonstraram ter uma opinido
contraria a primeira, referindo que a familia tende a desvalorizar a situagdo (G.1.2.).
“Disfargam completamente, as familias ndo querem saber muito dos idosos. Nao querem
saber muito dos pais, nos recorremos a eles, mas mostram que ndo tém conhecimento, ou
tém conhecimento, mas também nao tém possibilidades. Acho que ha um certo abandono
por parte da familia” (E4). E7 ressalva que talvez se possa verificar, numa fase inicial, uma
tentativa de solucionar o problema a nivel interno, na familia, sem expor a situacdo, passando
para a denuincia apenas quando se verifica uma violéncia exacerbada. No entanto, conclui
referindo que “a familia ainda ¢ um fator que tenta proteger, mas s6 que nao protege nada,
protege de forma indevida, porque ndo denunciando ndo esta a proteger” (E7). Ainda assim,
25% dos entrevistados revelaram ter outra percecao, a de que este apoio familiar depende e
varia consoante cada situacdo. “Cada caso ¢ um caso, cada pessoa € uma pessoa, as

circunstancias sdo sempre muito distintas” (ES).
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No sentido de concretizar de forma mais adequada o OE1 desta dissertacao,
procurando uma caracterizagao das ocorréncias, das vitimas e das pessoas agressoras, mais
proxima e representativa desta realidade criminal, foi analisado um conjunto de dados
respeitantes as ocorréncias de VFPPI registadas pela PSP. Assim, de forma sucinta, foi
possivel trabalhar sobre um conjunto de dados criminais respeitantes a 1493 ocorréncias de
VFPPI. Destas 1493 ocorréncias, foi possivel identificar 1441 suspeitos e 1486 vitimas.
Partindo da anélise dos dados respeitantes as caracteristicas gerais da ocorréncia, foi possivel
identificar caracteristicas como: niamero de dentncias anuais; data da ocorréncia, incluindo
o dia da semana e o periodo horario; local da ocorréncia, incluindo o distrito e o tipo de local;
motivo da intervengao policial; tipos de violéncia praticados; e consequéncias para a vitima
(ver Apéndice E). Procurando facilitar a compreensdao desta analise estatistica foram
elaborados diversos graficos que podem ser consultados no Apéndice F da presente
investigagao.

Ao nivel do nimero de dentncias registadas, foi possivel verificar uma limitagdo a
nossa andlise, que se prendeu com o facto de ndo se verificarem registos relativamente a
dentncias efetuadas no ano de 2023, respeitando o preenchimento de todas as varidveis e
parametros, conforme a filtragem ja anteriormente referida e aplicada. Ainda neste sentido,
verificdmos também que relativamente ao ano de 2022, apenas conseguimos garantir uma
andlise dos dados registados no primeiro semestre do ano, dado que o registo de dados
referentes a ocorréncias datadas a partir do més de julho € escasso. Ainda assim, foi possivel
verificar, conforme ja referido, a existéncia de 1493 dentncias, sendo estas respeitantes a
situacdes ocorridas entre 2013 e 2022. Desta analise € possivel concluir, com base nos dados
disponibilizados, que o nimero de dentincias registadas se mantém, de certa forma, constante
ao longo dos anos, verificando-se uma média de 421 denuncias apresentadas entre 2019 e
2021, denotando-se, no entanto, um ligeiro aumento no ano de 2020.

No que respeita a data das ocorréncias registadas, foi possivel verificar registos
respeitantes a situagdes ocorridas desde 2013, no entanto, com baixa representatividade até
2018, sendo que ¢ a partir de 2019 que o niimero de registos se torna efetivamente substancial
e relevante para a nossa analise. Tendo em considerag@o os constrangimentos identificados
e acima referidos relativamente aos dados referentes ao ano de 2022, procuramos analisar a
evolucdo do fendmeno tendo em consideracdo os semestres de cada ano. Assim, a
semelhan¢a da conclusdo retirada sobre o numero de dentncias apresentadas, concluimos
que o numero de ocorréncias se manteve constante, com uma meédia de 202 ocorréncias no

primeiro semestre de cada ano, desde 2019 até 2022, verificando-se, de modo geral, um
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ligeiro decréscimo ao longo dos anos, no entanto, nao se consagrando digno de relevo. Para
melhor se ilustrar esta evolucao, conforme referido, recorremos a agregacédo dos dados por
semestres, incidindo a analise sobre o 1.° semestre de cada ano, recorrendo-se a um grafico
de linhas (ver Figura 6) que permitiu apresentar a tendéncia desta variavel ao longo do
tempo.

Relativamente ao dia da ocorréncia, verificou-se que nao ha prevaléncia de nenhum
dos dias da semana, sendo que os registos variam entre 12 e 16%, relativamente aos sabados
e tergas-feiras, respetivamente. O grafico circular (ver Figura 7) permite ilustrar as
proporcbes de um todo, verificando-se que ndo é possivel concluir que ocorram mais
situacbes de violéncia em determinado dia da semana, verificando-se uma distribuicédo
homogénea das ocorréncias por todos os dias. A hora da ocorréncia também nao se verificou
uniforme, conforme percetivel através do grafico de linhas (ver Figura 8), no entanto,
verifica-se um menor niumero de situagdes entre a madrugada e o principio da manha,
designadamente entre as 00h00 ¢ as 08h00. O grafico de barras agrupadas (ver Figura 9),
permitiu sedimentar esta andlise, agrupando o nimero de ocorréncias registadas em seis
periodos horarios distintos. O maior numero de registos verificou-se no periodo entre as
16h00 e as 19h59, representando 24% do numero total de ocorréncias registadas. Ainda
assim, o maior nimero de registos, a nivel unitario, verificou-se entre as 20h00 e as 21h00,
totalizando 116 ocorréncias neste espago de apenas uma hora.

Procurando caracterizar o local da ocorréncia, foi possivel concluir, conforme
ilustrado pelo grafico de colunas (ver Figura 10), que a esmagadora maioria das ocorréncias
(94%) tiveram lugar em residéncia particular, seguindo-se a via publica representando
apenas 5% do numero total. Ainda no ambito da caracterizacdo do local, foi possivel
identificar o distrito em que se verificou a situagdo de violéncia. Assim, os resultados obtidos
indicam uma prevaléncia para o distrito de Lisboa com 501 ocorréncias, o que corresponde
a 34% do ntimero total de registos, seguindo-se os distritos do Porto com 15%, Setiibal com
9%, e as ilhas da Madeira com 8% e de Sdo Miguel com 7%. Registando-se percentagens
entre os 0,1 e 5% para os restantes distritos do pais. Procurando afunilar a nossa analise,
decidimos analisar os registos no distrito de Lisboa. Neste sentido, verificAmos uma
prevaléncia sobre o concelho de Lisboa, com 204 ocorréncias, perfazendo 41% dos registos,
seguindo-se Oeiras, Sintra e Cascais com 13, 11 e 10%, respetivamente. Indo mais adiante e
incidindo sobre o concelho de Lisboa, apuramos que se verifica uma grande dispersao, nao
se verificando uma incidéncia significativa sobre determinada freguesia. Os registos variam

entre 1 e 10%, o que revela uma grande dispersdo, ainda assim, destacamos a freguesia de
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Marvila, onde foram registadas 20 ocorréncias, o maior valor percentual (10%) ao nivel das
ocorréncias no concelho de Lisboa. Foram elaborados dois mapas de manchas (ver Figuras
12 e 13), o primeiro permite uma melhor compreensdo da distribuicdo geografica das
ocorréncias pelos varios distritos de Portugal Continental, enquanto o segundo, centrando-
se apenas no distrito de Lisboa, permite uma andlise da distribuicdo das ocorréncias pelos
concelhos deste distrito.

No ambito da andlise daquilo que motivou a intervencdo policial sobre estas
ocorréncias, foi possivel contabilizar os registos com base nos motivos elencados, conforme
ilustrado pelo gréafico de barras (ver Figura 11). Concluimos que em 56% das situagdes (835
ocorréncias), a intervengao policial foi motivada pela dentncia da vitima. Seguidamente, os
motivos de intervencdo policial mais indicados foram a dentincia de familiar (17%), a
dentncia de testemunha (7%) e a dentincia anénima e o conhecimento direto dos policias
(ambos com 5%).

No que respeita aos tipos de violéncia praticados, a analise desta variavel foi
complementada através da elaboracdo de um gréfico de barras (ver Figura 14), sendo
possivel verificar o registo dos diversos tipos de violéncia ja elencados ao longo desta
investigagdo. Neste sentido, verificamos que em 57% das ocorréncias foi praticada violéncia
psicoldgica (852 casos), em 38% violéncia fisica (38 casos), em 16% violéncia econémica
(239 casos), em 15% violéncia social (218 casos) e em 0,3% violéncia sexual (4 casos).
Importa ainda referir que para cada caso podera verificar-se, cumulativamente, a pratica de
multiplos tipos de violéncia.

Verificou-se ainda que a violéncia se materializa através das mais diversas formas. O
gréfico de barras (ver Figura 15) elaborado permitiu representar graficamente os resultados
recolhidos, destacando-se a predominancia da ameaca/agressao através de forca fisica,
enquanto modus operandi mais adotado, tendo sido mencionado em 67% das ocorréncias
registadas (995 casos). Em segundo lugar surge a sujeicdo a maus-tratos fisicos/psiquicos,
com um registo em 19% das ocorréncias (284 casos). Verificando-se ainda a materializagao
da violéncia sob diversas outras formas que, embora ndao apresentem relevancia a nivel
estatistico, consideramos importantes de elencar, designadamente: injarias/humilhagdo (54
casos); ameagas/agressdes com arma de fogo, arma branca ou outros objetos (1, 13 e 29
casos, respetivamente); estrangulamento/sufocacao (12 casos); e negligéncia ou omissdo de
auxilio/prestacao de cuidados (11 casos). Importa destacar que, no ambito desta varidvel e a
semelhanga da anterior, para cada caso se podera verificar mais do que uma forma de

exercicio da violéncia.
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Das ocorréncias noticiadas verificou-se que de 74% nao resultaram quaisquer lesoes
fisicas aparentes para as vitimas, ainda assim, de 25% resultaram ferimentos ligeiros e de
1% ferimentos graves. Verificou-se ainda o registo de um caso em que as consequéncias
tomaram uma dimensao superior, resultando na morte da vitima. A elaboragdo do gréfico de
colunas (Figura 16) permitiu ilustrar o nimero de situacdes em que houve registo de cada
um dos quatro tipos de consequéncias indicados.

Através dos dados disponibilizados foi ainda possivel reunir um conjunto de
informacdes e caracteristicas das vitimas e dos suspeitos, designadamente: sexo; idade;
habilitagdes literarias; situagdo profissional; e estado civil.

Abordando, primeiramente, a caracterizacdo do suspeito ou da pessoa agressora de
VFPPI, come¢amos por referir que, de um total de 1441 suspeitos identificados, 77% destes
sdo do sexo masculino e apenas 23% do sexo feminino. A diferenga entre estas propor¢des
¢ ainda mais evidente através do grafico circular elaborado (ver Figura 17).

A faixa etdria que melhor representa estes agressores ¢ a faixa dos 41 aos 50 anos de
idade, verificando-se que 39% dos suspeitos identificados se incluem nesta faixa, conforme
se ilustra através do grafico de barras (ver Figura 18) apresentado. Seguidamente surge a
faixa dos 51 aos 60 anos, com 29% e, a faixa dos 31 aos 40 anos, com uma representatividade
de 18%. O calculo da média destas idades da-nos o valor de 47 anos. No ambito do calculo
da média, calculamos também o desvio-padrdo e o coeficiente de variacdo, tendo em
considera¢do que quanto menor for o valor do desvio-padrdao, menor sera o coeficiente de
variacdo e, consequentemente, havera uma menor dispersao dos valores relativamente a
média calculada. Assim, quanto menor for o valor do desvio-padrdo e do coeficiente de
variagdo, maior serd a aproximacao de todos os dados a média, garantindo-se assim que o
valor da média ¢ representativo da amostra. Neste sentido, verificamos um desvio-padrao de
9,9 e um coeficiente de variagao de 20,2%, o que traduz alguma dispersao entre os valores
da amostra e o valor da média. Este facto ¢ também percetivel tendo em consideracdo que
as idades dos suspeitos variam entre os 14 e os 77 anos, ainda assim, ¢ facto que a maioria
destes agressores tem uma idade compreendida entre os 41 e 60 anos (68%), verificando-se
um maior nimero entre os 41 e os 50 anos de idade.

A andlise das habilitacdes literarias dos suspeitos identificados permitiu também
compreender que esta ndo serd, a partida, uma varidvel determinante na caracterizacao destes
individuos, dado que ndo se verifica a prevaléncia de determinado nivel de habilitacdes face
aos restantes. Ainda assim, verificdmos que o maior nimero de registos (23%) nos remete

para pessoas com frequéncia escolar até ao terceiro ciclo do ensino bésico, seguindo-se o
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segundo ciclo do ensino bésico e o ensino superior (ambos com 17%) (ver Figura 19).
Relativamente a situagdo profissional destas pessoas agressoras, os resultados permitem
verificar que, praticamente metade (48%) se encontravam em situacdo de desemprego.
Seguidamente aos desempregados surgem aqueles que sdo pessoas ativas/empregadas (36%)
e, com algum distanciamento a nivel estatistico, as pessoas aposentadas (9%). As restantes
situagdes profissionais ndo apresentam relevancia estatistica para a caracterizagao destes
agressores (ver Figura 20). Por ultimo, através da andlise do estado civil dos suspeitos, foi
possivel identificar uma caracteristica comum a maioria, verificando-se que 62% sdo pessoas
solteiras. Referimos ainda que 20% sao pessoas divorciadas e 12% sdo pessoas casadas (ver
Figura 21).

Abordando agora a caracterizagdo da vitima idosa de VFP, relembrando que foram
identificadas um total de 1486 vitimas, foi possivel apurar que a grande maioria (73%),
correspondendo a 1078 vitimas, sdo do sexo feminino, em contraposi¢do as restantes 408
(27%) do sexo masculino, conforme ilustrado pelo grafico circular (ver Figura 22).

Relativamente a idade, registaram-se vitimas com idades compreendidas entre os 65
e os 100 anos, tendo-se verificado uma idade média de 77 anos, desvio-padrao de 7,4 e
coeficiente de variagdo de 9,6%, o que nos permite afirmar que esta média é representativa
da amostra em andlise. Embora se verifiquem registos de vitimas com idades bastante
avancadas, a grande maioria (68%) insere-se na faixa entre os 65 e os 80 anos. O grafico de
colunas (ver Figura 23) facilita a compreensdo da distribuicio do niimero de vitimas
mediante os intervalos de idade definidos.

Relativamente a anélise do nivel de escolaridade destas vitimas verificAmos que,
apesar de em muitos casos esta variavel ser desconhecida (25%), o maior registo verifica-se
para vitimas que possuem apenas a frequéncia do primeiro ciclo do ensino basico (39%),
verificando-se uma reparticdo uniforme relativamente aos restantes niveis de habilitagoes
literarias. Ainda assim, deste modo, consideramos que esta variavel ndo ¢ relevante na
caracterizacdo destas vitimas (ver Figura 24). No que respeita a situa¢do profissional das
vitimas, tendo em consideragdo a idade que as caracteriza, os factos aqui constatados foram
ao encontro das expectativas, verificando-se que a larga maioria (85%) destas vitimas se
encontram aposentadas (ver Figura 25). Analisando a variavel do estado civil, foi possivel
constatar que a maior parte destas vitimas sdo pessoas viuvas (43%) ou casadas (38%) (ver

Figura 26).
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2. ANALISE DA INTERVENCAO DA PSP NO AMBITO DA VIOLENCIA FILIOPARENTAL
SOBRE PESSOAS IDOSAS

Direcionando a andlise para aquela que € a intervengao realizada pela PSP no ambito
dos casos de VFP, no seguimento do OE2 (Analisar a intervencdo da PSP no ambito da
VFPPI), procuramos compreender junto dos entrevistados qual a sua opinido sobre uma
eventual necessidade de determinar procedimentos especificos a adotar pelos policias no
ambito da interven¢do em ocorréncias deste tipo, designadamente com vitimas idosas. Para
tal, tendo por base os resultados obtidos através da questdo 2.1., definimos a categoria
“Necessidade de determinar procedimentos policiais especificos” (H.) e as subcategorias
“Opinidao” (H.1.), procurando identificar e categorizar as opinides dos entrevistados
relativamente a necessidade referida, e “Motiva¢dao” (H.2.), com o intuito de compreender
quais os fatores que possam motivar esta eventual necessidade de adog¢ao de procedimentos
especificos. Analisando os resultados obtidos, foi possivel verificar que quatro dos
entrevistados (50%) concordaram com a necessidade de se determinarem procedimentos
especificos (H.1.1.). De acordo com El, “com as pessoas idosas t€ém que se definir
procedimentos especificos”, enquanto, por outro lado, trés dos entrevistados (37,5%)
referiram que o cumprimento dos procedimentos ja definidos sera suficiente e adequado as
situagcdes em apreco, conforme refere E3 “hd muitos procedimentos e estdo mais que
publicitados e eu creio que aquilo que € necessario € cumprir esses procedimentos”. Posto
isto, consideramos pertinente compreender quais as motiva¢des daqueles que concordaram
com a existéncia da necessidade de determinar procedimentos especificos. Para tal e
conforme referido, foi definida a subcategoria H.2., através da qual foi possivel verificar que
trés dos entrevistados (37,5%) referiram ser importante definir procedimentos especificos
sobretudo tendo por base as necessidades e caracteristicas especificas deste grupo de vitimas
(H.2.1.). ES justifica a necessidade de se determinarem procedimentos especificos referindo
que “os policias que atendem este grupo de pessoas tém de perceber as suas necessidades e
as suas caracteristicas”, destacando ainda que os idosos sdo pessoas “muito mais frageis,
com muitas doencas, € que a sua sobrevivéncia as vezes ¢ muito limitada no tempo”. Para
além desta motivagao, ainda dois entrevistados (25%) referiram outras motivagoes (H.2.2.),
designadamente o isolamento social da vitima e a sua dependéncia do filho agressor,
referidos por E1 como sendo fatores que poderdo levar as vitimas a ndo expor a situacao e

transmitindo a ideia de que se trata de fatores aos quais os policias devem estar atentos e
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munidos de procedimentos que os permitam identificar e intervir adequadamente nestas
situacdes.

Tendo por base um dos procedimentos adotados no ambito da interven¢ao da PSP em
casos de VD, que ¢ a utilizagdo de um instrumento de avaliagdo do risco, considerdmos
interessante averiguar a pertinéncia de implementar também um instrumento de avaliacao
do risco no ambito da VFPPI que tivesse em consideragdo todo o conjunto de especificidades
e vulnerabilidades destas vitimas idosas. Nessa senda, elaboramos a pergunta 2.2., através
da qual procuramos compreender a opinido dos entrevistados relativamente a implementagao
de um instrumento com estas caracteristicas. Para esta andlise foi definida a categoria
“Avaliacdo do risco” (I.) que, por sua vez, se dividiu nas subcategorias ‘“Necessidade de
utilizacdo de um instrumento de avaliacdo do risco” (I.1.) e “Caracter do instrumento de
avaliagdo do risco” (I.2.). Analisando os resultados obtidos foi possivel verificar que todos
os entrevistados mencionaram a necessidade de se adotar um instrumento de avaliacdo do
risco no Ambito da intervencdo sobre as situagdes aqui em apreco. E ainda notdrio, através
de todos os contributos obtidos, que um instrumento de avaliagdo do risco ¢ um mecanismo
extremamente pertinente no que respeita a intervencao sobre as mais diversas situagdes de
violéncia contra pessoas idosas. Questionados sobre qual o cardcter que deveria revestir este
instrumento, com o intuito de compreender se seria mais pertinente a adogcdo de um
instrumento especifico e exclusivo (I.2.1.) para os casos de VFPPI ou um instrumento mais
abrangente e genérico (1.2.2.), a resposta dos entrevistados ndo foi totalmente consensual,
ainda assim, a grande maioria, com uma incidéncia de 75%, respondeu optando por um
instrumento de avaliagdo do risco especifico, enquanto os restantes 25% consideraram mais
vantajosa a aplicagdo de um instrumento genérico e ndo exclusivo para os casos de VFPPL
No ambito das respostas a esta pergunta, foi bastante evidenciada a questao da especificidade
das caracteristicas de cada vitima, designadamente as vitimas idosas, algo que através do
instrumento de avalia¢do do risco implementado na PSP para os casos de VD ndo ¢ possivel
de se fazer, pois, conforme refere E1, “no RVD as perguntas sdo iguais para todas as pessoas
e nao deveriam ser, dependendo da idade, até do sexo”. A existéncia de um instrumento de
avalia¢do do risco especifico para estas vitimas € de extrema importancia pois, conforme
refere ES, “estamos a lidar com essas pessoas muito frageis, ou das mais frageis até da
sociedade e que se nos ndo fizermos nada elas podem morrer a qualquer momento”. ES
conclui a sua resposta referindo que o ideal seria a implementagdo de “um instrumento de
avaliacdo de risco e a dinamica da gestao do risco, mas especificamente para estas pessoas

idosas”. ES e E7 destacam, no dmbito das suas respostas, que este aspeto ja ¢ um problema
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diagnosticado e para o qual j& se encontra atualmente “em curso o trabalho de revisao, de
alteracdo e de verifica¢ao das fichas de avaliagcdo do risco” (E7). E7 refere, inclusive, que
“uma das medidas, que fazia parte do caderno de encargos ¢ que, efetivamente, vao ter de
ser propostas fichas que se adequem as vulnerabilidades e as caracteristicas de cada vitima”
(E7). E7 refere ainda que a consideracdo pelas especificidades e caracteristicas proprias de
cada vitima ¢ importante pois “uma vitima de violéncia filioparental ndo ¢ a mesma coisa
que uma vitima crianga ou que uma vitima de conjugalidade, uma vitima que seja uma pessoa
mais envelhecida também ndo ¢ a mesma coisa”. Por outro lado, E2 e E6 partilham da
opinido de que um instrumento mais genérico seria mais vantajoso, numa vertente de
conseguir inicialmente identificar e enquadrar o fendmeno e o seu risco, ndo restringindo,
no entanto, a avaliagdo do risco e atribuindo ao avaliador a capacidade de explorar ¢ avaliar
as especificidades de cada caso de forma mais aberta. “Deve haver um instrumento de
avaliag¢do do risco, mas como um modelo orientador, aquela checklist deve de existir, mas a
avaliacdo nao deve ser encerrada naquela checklist, deve ser o especialista que, consoante
vai conversando com aquela pessoa, vai identificando as varias circunstancias e pormenores”
(E2).

Continuando a analise no ambito da intervencdo policial, foi questionada aos
entrevistados qual a sua opinido relativamente a criagdo de equipas de acompanhamento
exclusivamente dedicadas aos casos de VFP, através da pergunta 2.3., tendo sido definida a
categoria “Necessidade de criagao de equipas de acompanhamento dedicadas™ (J.). Esta
categoria dividiu-se em duas subcategorias, tendo sido a primeira definida com o intuito de
perceber a opinido dos entrevistados relativamente a necessidade de criagdo das equipas e a
segunda com o intuito de compreender qual a composi¢ao que seria mais indicada para que
estas equipas conseguissem atingir de forma mais adequada os seus fins. A subcategoria
“Opiniao” (J.1.) permitiu verificar que dos oito entrevistados, apenas dois (25%)
consideraram ndo existir a necessidade de criagdo de novas equipas, referindo que as equipas
jé existentes sdo suficientes e adequadas (J.1.2.). E1 referiu que “j4 existe o policiamento de
proximidade, o MIPP, se calhar ninguém melhor do que eles também para poderem
acompanhar estas situagdes”. Ainda assim, 75% da amostra considerou ser necessaria a
criacdo de equipas dedicadas ao apoio e acompanhamento destas vitimas. “No mundo ideal,
eu creio que era importante existir, assim como nds temos o programa Escola Segura,
especificamente para as escolas, com os recursos humanos certos (...) aqui também para a
questao filioparental, também deveriam existir equipas da PSP mistas e equipas maduras,

quando eu digo maduras no sentido da idade” (E3). E3 destaca ainda que a existéncia destas
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equipas “¢ fundamental e ¢ o verdadeiro empoderamento da vitima, ¢ o que lhe da a visao
correta do sistema, ¢ estar acompanhada de pessoas que lhe vao permitir ter uma percecao
real do que € o sistema”.E5 vai mais além referindo que “tal como ha uma CPCJ para as
criangas, nds na Policia podiamos criar uma espécie de uma esquadra para as familias, para
cuidar dos crimes contra as pessoas, um MIPP especializado e dedicado aos grupos mais
frageis ou mais vulneraveis, designadamente as pessoas idosas, em que os policias tratam
dos casos e sabem onde estdo as respostas, quem sio os nossos interlocutores, tém formagao
adequada, tudo isso, e mantinham-se algum tempo nessas fungdes”. Ainda neste ambito, E7
partilhando da mesma opinido, referiu que esta questao constitui também um problema ja
diagnosticado, existindo uma comissao técnica interdisciplinar a trabalhar sobre 0 mesmo
desde 2019. Questionados os entrevistados sobre qual seria a composi¢ao mais indicada para
estas equipas, um dos entrevistados (12,5%) referiu que equipas internas a PSP seriam
suficientes e adequadas para alcancar os fins pretendidos. No entanto, verificou-se um
consenso quase total para a multidisciplinariedade, sendo que 87,5% respondeu nesse
sentido, referindo que “necessariamente t€ém de ser equipas multidisciplinares” (E7).
“Focando-me na questao da constitui¢ao das equipas, creio que um psicélogo, uma pessoa
da area da satide, uma pessoa da area social e a Policia seriam uma equipa boa para trabalhar
estes casos” (E3). No que respeita aos profissionais que deveriam compor estas equipas, para
além dos policias, foram referidos os técnicos de apoio a vitima, profissionais das areas do
servico social e da saude, designadamente da area da psicologia e também as autoridades
judiciarias competentes (E3, ES5, E6 e E7). Importa ainda referir que E2 destaca a
importancia da existéncia de equipas dedicadas, pelo facto de as vitimas se tratarem de
“pessoas que estdo frageis e precisam de ter alguém que as acompanhe do inicio ao fim”,
procurando evitar-se assim a revitimizacao, referindo que ¢ algo que afeta grande parte
destas vitimas.

A questdao 2.4. foi colocada com o intuito de compreender qual a importancia e
pertinéncia de existir formagdo especifica para a interven¢do sobre estes casos. Nesta
sequéncia, definimos a categoria “Formacao” (K.) e as subcategorias ‘“Necessidade de
ministrar formagao especifica” (K.1.) e “Caracter da formagao” (K.2.). Através da
subcategoria K.1., foi possivel verificar que a totalidade dos entrevistados evidenciou a
necessidade de se ministrar formagdo especifica para a intervencdo sobre estes casos, E7
afirmou inclusive que “a formagdao ¢ a chave para o sucesso”. De modo a afunilar os
resultados, procuramos compreender, junto dos entrevistados, qual deveria ser o caracter

desta formacgdo, se mais genérico (K.2.1.), sendo ministrada a todo o efetivo policial,
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designadamente incluindo-se na formagdo base e inicial ou se, por outro lado, em jeito de
especializacao (K.2.2.), sendo ministrada a grupos especificamente dedicados a trabalhar
sobre estes casos. Neste sentido, verificamos que 50% dos entrevistados referiu ser
pertinente ministrar-se formacao especifica sobre matérias relacionadas com a VFP a todo o
efetivo policial. “Eu acho que todos os agentes deveriam ter essa formacao, principalmente
os do carro, porque os do carro sdo o primeiro contacto com as pessoas € tem que haver
sensibilidade” (E1). Fazendo uma ponte, através da ressalva de E3, que referiu que “investir
numa formagao para todos os formandos tem o lado bom que ¢ sensibilidade, claro que sim,
mas por outro lado creio que poderiamos focar-nos em pessoas especificas, em grupos que,
de alguma maneira, j& tenham, de antemao, demonstrado que efetivamente estdo aptos para
desempenhar estas fungdes e trabalhar com as vitimas idosas”, foi possivel verificar que 75%
dos entrevistados consideraram ser importante ministrar-se esta formac¢do no ambito da
especializacao de determinados policias. “Tem que ser uma formagao especifica porque (...)
quem vai trabalhar no MIPP tem uma formagao de base especifica, mas depois, dentro do
policiamento de proximidade, n6s temos varias areas e quando vamos falar com as pessoas
idosas, tem de ser uma coisa mais completa para fazermos uma leitura correta da situagdo”
(ES).

Os diversos projetos no ambito do policiamento de proximidade e as agdes de
sensibilizacdo desenvolvidas pelos policias sdo formas de interven¢do da PSP que se tém
vindo a demonstrar bastante frutiferas. Nesse sentido, fazendo referéncia ao projeto “A
Solidariedade ndo tem idade — A PSP com os idosos”, procuramos, através da questdo 2.5.,
analisar qual a perce¢do dos entrevistados relativamente ao impacto desta opera¢dao no
ambito da desocultacdo de casos de VFPPI. Os contributos registados permitiram verificar
que apenas uma reduzida percentagem dos entrevistados (37,5%) demonstraram ter
conhecimento do projeto em questdo, referindo que o mesmo tem contribuido
significativamente para a desocultagdo de casos de VFP no seio da comunidade mais idosa
(L.1.1.). E1 destaca que “se calhar se ndo fosse este projeto, a maior parte destas pessoas
1dosas nao nos conhecia e ao se conhecer cria-se confianca e a confianga, se calhar, ¢ meio
caminho andado para as pessoas revelarem situagdes desagraddveis das quais, as vezes, t€m
vergonha de falar”. “Todos estes projetos sdo projetos muito importantes para transmitir
confianca a comunidade e a todas as vitimas de violéncia” (E7). E5 partilha da mesma
opinido, no entanto, refere que aquando da implementacao deste tipo de projetos verifica-se
a necessidade de uma posterior avaliagdo dos mesmos para que se consiga “perceber se ha

necessidade de se ajustar, se ¢ uma redundancia, se ja esta ultrapassado, se é preciso

67



Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e que atuagao por parte da PSP?

acrescentar mais qualquer coisa, para se manter o foco nas pessoas idosas € nos seus
problemas”. Embora a maioria dos entrevistados tenha demonstrado desconhecimento face
ao projeto (L.1.2.), E4 refere que “tem havido muita sinalizag¢ao ao nivel dos idosos e isso €
algo muito importante”.

Por ultimo, finalizando a analise do contetido das perguntas elaboradas no ambito do
OE2, discutimos os resultados obtidos através das respostas a pergunta 2.6., com o intuito
de compreender de que forma funciona a articulacdo entre a PSP e as diversas instituigcdes
que colaboram no ambito do apoio as vitimas, tendo sido definida a categoria “Articulagdo
entre a PSP e as institui¢des de apoio” (M.). Definimos as subcategorias “Caracteriza¢ao”
(M.1.), com o intuito de caracterizar a articulacdo, e “Instituigdes/entidades” (M.2.), com
vista a elencar as diversas institui¢des e entidades referidas pelos entrevistados no ambito
desta mesma articulagdo institucional. Relativamente a subcategoria M.1., foi possivel
verificar que 62,5% dos entrevistados referiram existir uma boa articulagdo (M.1.1.) entre a
PSP e as demais institui¢cdes de apoio, ao contrario de apenas 12,5% que referiu existir uma
articulagdo insuficiente (M.1.2.), sobretudo com a Seguranca Social. “A Seguranca Social
acho que ainda ¢ daqueles parceiros, pelo menos falo por mim, que deveriam estar mais
proximos” (E1). Relativamente a lista de institui¢des e entidades que foram elencadas como
principais colaboradoras no dmbito da intervencdo da PSP, registamos trés unidades de
registo (37,5%) para a Santa Casa da Misericordia de Lisboa (M.2.2.), duas unidades de
registo (25%) para a Seguranga Social (M.2.1.) e para as juntas de freguesia (M.2.4.) e uma
unidade de registo (12,5%) para a CPCJ (M.2.3.). E3 afirma que existe uma boa articulagao,
referindo que sempre que se identifica um caso de uma pessoa idosa numa situacao
vulneravel, automaticamente se faz a comunicagdo para a Seguranca Social, com o intuito
de se providenciar o apoio necessario. “Isto acontece quando, efetivamente, numa relacao
de violéncia doméstica filioparental, percebemos que a Uinica pessoa cuidadora ¢ o agressor
e, segundo a experiéncia (...) do profissional, é percetivel que aquela pessoa vai ficar sem
acesso a certos cuidados e entdo enviamos para a Seguranca Social” (E3). ES refere que ha
uma boa articulacao e sintonia entre a PSP e as institui¢des de apoio, ressalvando que “com
os idosos, nos nao nos podemos queixar que as instituigdes nao trabalham, trabalham, o que
ndo existe sdo as respostas, mas porque a populagdo estd cada vez mais envelhecida, ha cada
vez mais pessoas idosas e ha poucas respostas adequadas”. Em jeito de conclusdo,
conseguimos verificar que a articulagdo existente ¢ boa, ainda assim apresenta espaco para

melhoria, conforme refere E7, “a articulacao ¢ positiva, ¢ boa, mas tem que melhorar muito
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mais, ela nunca pode ser perfeita quando nao existem meios e, além disso, quando ha

diferentes velocidades”.

3. DESAFIOS AO CUMPRIMENTO DA MISSAO POLICIAL E ASPETOS A APERFEICOAR
NO AMBITO DA INTERVENCAO EM SITUACOES DE VIOLENCIA FILIOPARENTAL
SOBRE PESSOAS IDOSAS

Analisando, por ultimo, os contributos obtidos através das respostas ao conjunto de
perguntas elaboradas com base no OE3 (ldentificar desafios ao cumprimento da misséo
policial e aspetos a aperfeicoar no &mbito da intervencdo em situacdes de VFPPI), iniciamos
esta analise através da questdo 3.1., elaborada com o intento de se conseguir identificar o
conjunto de desafios, dificuldades e/ou obstaculos enfrentados pela PSP no desempenho da
sua missdo no ambito do fendémeno em estudo. Para esta andlise definimos a categoria
“Principais desafios” (N.) e as subcategorias “Internos a PSP” (N.1.) e “Externos a PSP”
(N.2.), procurando assim categorizar e diferenciar os desafios a nivel interno e externo,
respetivamente. No que respeita a subcategoria N.1., foram identificados quatro desafios
internos: falta de formagao especifica (N.1.1.); falta de recursos humanos (N.1.2.); falta de
recursos materiais (N.1.3.); e falta de articulacdo interna (N.1.4.). O desafio mais
evidenciado a nivel interno foi, com uma margem significativa, a falta de formagao
especifica, tendo o mesmo sido referido por 62,5% da amostra. A formacgao especifica sobre
o fenomeno da VFPPI afigura-se assim de extrema necessidade para o sucesso do
cumprimento da missdo policial no que diz respeito a intervengao sobre fendémeno, sobretudo
na medida em que permitird aos policias, conforme refere E6, “a tomada de consciéncia e de
instrumentos que permitam saber atuar nestas situagdes”. “O desafio € alocarmos recursos e
os recursos adequados, com formagdo, para este tipo de servigo, uma vez que os recursos
humanos sdo reduzidos e, muitas vezes, os policias que sdo afetos a estes servigos para além
de ndo terem formagdo especifica, t€m pouca experiéncia profissional” (ES). Utilizando a
afirmacgao de ES ¢ possivel fazer uma ligagdo com o desafio da falta de recursos humanos,
ainda que este tenha apenas uma unidade de registo (12,5%). Ainda no ambito da escassez
de recursos, 25% dos entrevistados referiram a falta de recursos materiais como sendo um
dos desafios ao cumprimento da missdo da PSP. Para além dos recursos humanos dotados de
formacdo e conhecimento para trabalhar nesta area especifica, ES ressalva que os mesmos
necessitam de ter ao seu dispor os meios materiais e tecnoldgicos necessarios € adequados
para conseguir cumprir com as fung¢des que lhes sdo atribuidas, referindo que “é necessario

que tenham carro ou tenham uma mota para se deslocar e, claro, terem computadores, hoje
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em dia nao faz sentido ndo termos um tablet com acesso a rede interna para trabalharmos
logo no local, poderiamos agilizar muitos procedimentos e ter uma atuagao mais célere”.
Ainda no ambito dos desafios internos, um dos entrevistados (12,5%) referiu a necessidade
de se estabelecer uma melhor articulagdo entre os diversos servigos da PSP que intervém no
ambito destes processos, referindo que “tem que haver dialogo, tem que haver um modelo
que permita que haja um didlogo muito rapido e muito eficaz entre a patrulha, entre a equipa
de investigagdo e a equipa de proximidade” (E7). Por sua vez, relativamente a subcategoria
N.2., foram também identificados quatro desafios: especificidades das vitimas idosas
(N.2.1.); cifras negras (N.2.2.); articulagdo com outras instituigdes/entidades; e falta de
informacao (N.2.4.). As especificidades das vitimas idosas foram um dos desafios externos
mais referidos pelos entrevistados, com uma incidéncia de 37,5%, referindo-se que as
dificuldades e necessidades acrescidas que parte da populagdo idosa apresenta em razao da
sua idade dificultam o cumprimento da missdo policial. “As dificuldades existem,
principalmente, quando temos uma vitima idosa com alguma idade e esteja ja com deméncia,
Alzheimer, ou outra condi¢ao de saude que dificulte a nossa percecdo relativamente a
situagdo porque torna-se mais dificil perceber se o idoso realmente nos esta a contar a
realidade, porque depois, em muitos casos, ndo temos ali quem ajude a esclarecer” (E1).
“Também, ao nivel da garantia das respostas, portanto, dificuldades em garantir respostas as
necessidades de cuidados e de apoio social, quando essas necessidades existem (...), hd uma
grande dificuldade de assegurar esses servicos, porque ha muitas pessoas idosas € poucos
servicos e poucas pessoas, aqui a rede social estd bastante debilitada” (ES8). Esta ressalva
feita por ES8 interliga-se com o desafio que se prende com a articulacdo entre a PSP e as
instituigdes de apoio. Também evidenciada por 37,5% dos entrevistados, surgiu a articulagao
com outras instituigdes/entidades, como sendo um desafio externo a PSP, designadamente
no sentido de se procurar garantir uma resposta e apoio adequados e céleres para estas
vitimas. “Ao nivel dos desafios refiro também a articulacdo com institui¢des e outros
profissionais aos quais as vezes pudéssemos recorrer, acho que era importante ter aqui
alguém, designadamente da 4rea da satide” (E1). Ainda no ambito dos desafios externos, foi
evidenciada, por 25% dos entrevistados, a falta de informagao e, por 12,5%, as cifras negras.
No que diz respeito a informagdo enquanto um desafio, E2 refere que “primeiro € preciso
desmistificar o que ¢ violéncia, € preciso as pessoas saberem o que ¢ a violéncia, porque
muitas pessoas nao sabem o que ¢ violéncia, hd muitas pessoas que sofrem violéncia, que
vivem em ambientes de violéncia e que ndo tém nog¢ao que o vivem”. Relativamente as cifras

negras, E8 refere “uma maior relutancia por parte das vitimas em apresentar queixa ou
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denuncia ou a pedir apoio, especialmente quando as pessoas agressoras sdo OS Seus
familiares”. Assim, o reduzido numero de dentincias e os casos que ndo sao denunciados sao
percecionados como um desafio e uma dificuldade acrescida ao cumprimento da missdo
policial por haver um desconhecimento destas situacdes.

Com base nas perguntas 3.2. e 3.3., foi definida a categoria “Sugestdes de melhoria”
(O.), com o intuito de agregar, com base em todos os contributos obtidos, um conjunto de
sugestdes de melhoria relativamente a atuagdo e intervencdo da PSP face a mitigacdo e
prevengdo do fendémeno da VFP, designadamente sobre pessoas idosas. Assim, com base na
questao 3.2., foi definida a subcategoria “Mitigacao” (O.1.), através da qual procuramos
elencar todo o conjunto de sugestdes apresentadas pelos entrevistados com o intuito de suprir
as dificuldades e desafios identificados e contribuir para um melhoramento da intervengao
policial sobre o fendmeno em estudo. Foi possivel verificar que uma parte substancial da
amostra, 87,5%, evidenciou a necessidade de formacao (O.1.1.), como sendo a principal
sugestdo para uma melhoria da atuagdo policial neste ambito. “Eu creio que € uma aposta na
formagdo de certos policias, mas policias especificos, acho que este ¢ realmente o ponto
fundamental” (E3). E6 referiu “a questdo da formagdo especifica e a da articulagdo entre
servigos”, como sendo as principais sugestdes de melhoria. Ora, através deste contributo
verificamos a segunda sugestdo mais evidenciada, o investimento numa melhor articulagdo
entre a PSP e as institui¢cdes de apoio. 50% dos entrevistados consideraram ser importante
“criar protocolos ou criar as tais proximidades com as outras instituicdes”, conforme refere
E3. Isto é, haver um esfor¢o com o intuito de melhorar e estreitar a colaboracao e articulagao
que existe entre a PSP e os demais servicos e instituigdes que prestam apoio a estas vitimas
idosas (0.1.2.). E1 refere que “ao nivel dos idosos, seria muito importante termos contactos
de diversos parceiros para que quem esta no terreno, com uma maior facilidade, conseguisse
contactar”, destacando ainda que “no policiamento de proximidade, ter contactos e parceiros,
saber onde ir bater a porta, ¢ meio caminho andado para o sucesso da nossa missiao”.
Seguidamente, verificou-se a supervisdo e coordenagdo (0O.1.3.), tendo sido sugerido por
37,5% dos entrevistados que uma “maior intervencdo por parte de todas as estruturas
hierarquicas da propria Policia”, conforme refere E7, seria um contributo importante para a
melhoria do servico policial. E atribuida esta importancia & intervencdo da cadeia
hierarquica, designadamente ao nivel do enquadramento, supervisdao e coordenagdo das
equipas e dos policias afetos a este tipo de servico. “Aqui importa referir o enquadramento,
ou seja, as equipas precisam de ter sempre alguém a supervisionar e a coordenar, isso € muito

importante, (...) a falta deste enquadramento faz com estas equipas nao deem o seu melhor,
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porque estdo desapoiadas, estdo desenquadradas, estdo sozinhas e, claro, ndo pode ser
também uma pessoa qualquer a desempenhar este papel, tem que ser alguém que esteja
dedicado em exclusivo a esta fungao” (E5). 25% dos entrevistados referiram a criagdo de
equipas especializadas e dedicadas (O.1.4.), como uma sugestdo de melhoria ao nivel da
mitigagdo do fenomeno. “Se existissem equipas especializadas e com formacgao s6 para atuar
sobre este fendmeno, acho que isso seria importante e teriam muito trabalho a fazer” (E4).
Por ultimo, foi ainda referido, por um dos entrevistados (12,5%), o investimento ao nivel
dos recursos materiais (0.1.5) a disposi¢ao dos policias, ou seja, conforme refere ES, ¢é
necessario “disponibilizar-lhes os meios materiais de que necessitam para trabalhar” para
que 0os mesmos consigam cumprir com as suas funcdes, designadamente de sinalizagdo e
acompanhamento destas vitimas, procurando assim mitigar o fendémeno. Transpondo a
andlise para a perspetiva da prevengdo da VFP, importa referir que, no ambito da
subcategoria O.2., foram elencadas as seguintes sugestoes: formacao (0.2.1.); projetos e
acdes de sensibilizagdo (0.2.2.); avaliagdo dos resultados dos projetos (0O.2.3.); articulagdo
com institui¢des de apoio (0.2.4.); recursos humanos (0O.2.5.); recursos materiais (0.2.6.); e
intervengdo musculada (O.2.7.). Assim, foi evidenciada, pela maioria dos entrevistados, a
pertinéncia e importancia dos demais projetos e acdes de sensibiliza¢do desenvolvidos pela
PSP no que respeita a sinaliza¢do de idosos e sensibilizacdo da populacdo em geral, como
sendo uma importante ferramenta de prevencdo. E3 refere que a prevencao da VFP “so
poderé existir, assim como existe face aos outros tipos de violéncia, seja através Escola
Segura, seja sobre outras formas de violéncia ou fendmenos criminais que precocemente
detetamos, so através de acoes de sensibiliza¢ao”. Com base nos contributos obtidos, denota-
se um reconhecimento e agrado face ao trabalho que tem vindo a ser desenvolvido pela PSP
a este nivel, referindo-se que este esforco deve ser mantido e melhorado, por ser um fator de
aproximacao e criagdo de confianca entre a Policia e os cidaddos, promovendo-se assim a
prevencdo dos mais diversos fendmenos criminais. “Eu acho que a PSP tem estado muito a
frente nas questdes que preocupam, ndo s6 vendo-as pela perspetiva criminal e apontando-
as como crime, mas também no sentido da prevengao daquilo que podem provocar na vida
da populagdo e, portanto, acho que tem havido muito investimento € isso € muito bom, ¢ de
congratular” (E2). Para além desta, as restantes seis sugestdes apresentaram apenas uma
incidéncia de 12,5%, tendo sido referidas apenas por um entrevistado, cada uma. Ainda
assim, concluimos que a existéncia de formagdo especializada, o investimento ao nivel de
recursos humanos e materiais ¢ ainda o investimento ao nivel da articulagcao entre a PSP ¢

demais institui¢des de apoio, foram sugestdes novamente feitas com o intuito de contribuir
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para a melhoria do servigo policial, mas agora, sob a perspetiva da prevencao. Ora, para além
destas sugestoes, ES destaca, novamente, a necessidade de se efetuar uma avaliagao destes
projetos. “Pode haver uma avaliacdo interna da PSP, mas também tem que haver uma
avaliagdo externa para nos sabermos os resultados do projeto, isso ¢ mesmo muito
importante” (E5). Por fim, um dos entrevistados apresentou uma sugestdao de prevencao que
recai sobre uma intervencao mais musculada. E7 faz referéncia a intervencao policial,
sobretudo face aos casos em que os policias se deslocam ao local da ocorréncia e presenciam
a agressao ou indicios da mesma. Neste sentido, defende que “a prevengao passa muito por
uma atuagdo musculada, ou seja, se a patrulha for ao local e detiver em flagrante delito o
agressor no ambito daquela situacdo, estd a transmitir uma imagem de prevengdo geral e
especial ao agressor e a todos os vizinhos e amigos”.

Aqui chegados, consideramos ser interessante incluir uma questdo mais aberta que
permitisse aos entrevistados expressarem e partilharem com este estudo outras
informacodes/reflexdes que considerassem pertinentes. Neste sentido, com base na questao
3.5., definimos a categoria “Outras informacdes/reflexdes” (P.), que se dividiu nas
subcategorias “Pertinéncia do estudo e importancia do tema” (P.1.) e “Necessidade de maior
investimento” (P.2.). Os contributos aqui obtidos permitiram verificar que a tematica da VFP
¢ de extrema importancia e que a sua investigagdo ¢ efetivamente muito pertinente e
necessaria, tendo esta reflexao sido transmitida por 75% dos entrevistados. “Congratulo a
escolha deste tema, eu acho que € muito importante” (E8). Por outro lado, conforme referido,
tornou-se também evidente e percetivel, através dos contributos de 62,5% dos entrevistados,
que toda esta tematica padece ainda de uma grande necessidade de investimento, sobretudo
com o intuito de se desenvolverem formas de intervencdo mais adequadas e ajustadas as
especificidades da VFP e as necessidades das pessoas idosas. “Temos que fazer uma reflexao
sobre esta tematica e perceber que temos que implementar novas medidas dentro da Policia,
como esquadras especificas com equipas dedicadas incluindo profissionais de outras areas a
trabalhar connosco, psicologos, assistentes sociais, mas que estejam a trabalhar na Policia,
ndo de outras institui¢oes, a trabalharem mesmo na PSP, com os policias, para conseguirmos

trabalhar melhor este fenomeno” (ES).
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CONSIDERACOES FINAIS

Chegados a fase final desta investigacdo importa agora, com base nos contributos
recolhidos através do enquadramento do tema e da respetiva intervengdo policial, da andlise
do contetido das entrevistas e ainda da analise estatistica dos dados criminais, tecer as nossas
consideragdes finais. Neuman (2014, p. 38) refere que “a investigagdo exploratéria
raramente produz respostas definitivas”, ainda assim, procuraremos apresentar as conclusdes
a que chegamos e, desse modo, contribuir para 0 aumento do conhecimento cientifico face
um fendmeno sobre o qual a investigacdo ainda é escassa. Em alinhamento ao propoésito
desta investigacdo, exposto através do OG estipulado na fase introdutéria, neste capitulo
final apresentaremos as conclusdes obtidas com base na prossecuc¢ao dos varios OE. Por fim,
importara ainda apresentar sugestdes e recomendagdes no ambito dos objetivos deste estudo,
mas também no que respeita a futuras linhas de investigacdo sobre esta temadtica, nao
esquecendo a indicagdo das limitacdes identificadas ao longo do desenvolvimento da
dissertacao.

No que concerne ao enquadramento do tema, as conclusdes a que chegamos recaem
sobre a confirmacdo de que o fenémeno da VFP carece de grande investimento ao nivel da
investigacdo cientifica. Embora seja uma temaética ja abordada desde hé varias décadas, a
comunidade cientifica ainda nao lhe dedicou a devida atenc¢ao. Denota-se, no entanto, uma
atual e crescente preocupacdo no que concerne a investigagdo da VFP e também da VCPI,
designadamente a nivel nacional. Devido ao envelhecimento da populacdo portuguesa, os
olhares tém-se direcionado para os fenomenos que impactam esta franja da populagdo.
Verificdmos assim uma maior preocupagdo no que respeita a andlise da criminalidade que
afeta a populacdo idosa, bem como ao estudo das caracteristicas e fatores de risco inerentes
a estas pessoas, procurando-se o desenvolvimento de novas formas de prevenir e mitigar a
sua vitimagdo. Assim, concluimos com a percecdo de que este estudo se apresenta como
pioneiro no ambito da investigagdo cientifica da temdtica da VFP em Portugal,
designadamente quando praticada sobre pessoas idosas.

Procurando um enquadramento da intervencao policial levada a cabo pela PSP no
que respeita a esta tematica, incidimos a nossa analise num conjunto de procedimentos
definidos desde o ambito do policiamento preventivo até a interven¢do aquando da noticia
de um crime de VD. Analisando sob uma perspetiva ampla, abrangendo as vertentes da
prevengado e da mitigacdo, foi possivel verificar, através da analise de alguns dos principais

normativos e documentos orientadores da intervengao policial, que ndo € prevista a adogao
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de procedimentos especificos relativamente a ocorréncias de VFP. Ainda assim, torna-se
claro que os procedimentos a adotar no contexto destas ocorréncias criminais sao abrangidos
pelos principios orientadores da atuagdo policial, designadamente no que respeita a
intervengdo sobre a VD. Apesar das necessidades de melhoria e adaptacdo, ¢ notdrio o
investimento na procura da uniformizacao e padronizacao dos procedimentos a adotar. No
que respeita a prevencao criminal, tendo em consideragao que € esta que permite a criagao
do sentimento de seguranga que ¢ sentido pela populagdo, ¢ igualmente notorio o esfor¢o em
procurar atender as diversas necessidades da populacdo. Este esforgo verifica-se, sobretudo
através do MIPP e dos inimeros Programas e Projetos que tém vindo a ser desenvolvidos,
mostrando-se extremamente frutiferos. Verificimos que o MIPP representa uma iniciativa
de sucesso no dmbito da prossecucdo da missdo da PSP, permitindo a criacdo e estreitamento
de lagos entre a Policia e os cidaddos. O policiamento de proximidade tem vindo, através do
MIPP, a permitir um aumento da confianga sentida pela populacao relativamente a Policia.
Este aumento da proximidade e confianga permite-nos, enquanto policias, compreender e
identificar as necessidades especificas de determinados grupos mais vulnerdveis na nossa
sociedade. A preocupacgdo demonstrada pela PSP relativamente aos grupos mais vulneraveis
ndo ¢ recente, comprovando-se através dos varios projetos desenvolvidos e direcionados a
publicos-alvo muito especificos, entre estes a populacao idosa, através do Programa “Apoio
65 — Idosos em Seguranca”. Esta preocupagdo demonstrada pela PSP mantém-se atual e
pertinente, um sinal disso ¢ a previsdo do Programa “Apoio 65 — Idosos em Seguranga”,
como sendo um dos eixos da Estratégia Integrada de Seguranga Urbana (EISU) (Resolugédo
do Conselho de Ministros n.° 91/2023, de 9 de agosto), entendida como um documento de
orientagdo de politicas publicas de seguranga, que assenta numa perspetiva sistémica,
integrada e multinivel. Inseridos neste Programa tém vindo a ser desenvolvidos diversos
projetos, tendo sido no ambito da analise de um desses projetos que pudemos verificar que
a PSP esta efetivamente atenta aos fendémenos criminais emergentes e as necessidades da
populacdo. Foi através da andlise do enquadramento da ultima edi¢do da operagdo “A
Solidariedade ndo tem idade — A PSP com os idosos” que conseguimos identificar uma
preocupacao inicial por parte da PSP relativamente ao fenomeno da VFP no ambito da
populagdo idosa. Nao havendo ainda a defini¢do de procedimentos concretos a adotar no
ambito de ocorréncias de VFPPI, verifica-se, ainda assim, por parte da PSP, uma
consciencializacdo para a necessidade de investimento a este nivel, tendo-se verificado o

surgimento de uma atencao mais dedicada a este fenomeno.
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Uma vez concluido o enquadramento no que respeita a tematica e a intervengao
policial, procedemos a implementagdao do método adotado no ambito desta investigacao que,
por sua vez, nos permitiu efetuar a recolha e analise de dados pertinentes e relevantes para o
alcance dos objetivos inicialmente definidos. Assim, no que respeita ao OE1 (caracterizar a
VFPPI e analisar a sua evolucdo), reunindo os resultados obtidos através da analise de
conteudo e da andlise estatistica de dados, foi possivel alcangar o objetivo de caracterizar as
ocorréncias de VFPPI ¢ ainda a sua evolugdo. Baseando-nos nos contributos obtidos através
das entrevistas, podemos concluir que, apesar de se percecionar que uma parte significativa
da populagdo nao tem consciéncia da realidade do fenomeno, a evolucao deste fendémeno
apresenta uma tendéncia crescente. Ainda assim, os dados criminais permitiram constatar
uma certa estabilizacdo, verificando-se um niimero constante de ocorréncias registadas no
hiato temporal da amostra. A significancia da dimensao estimada de cifras negras apresenta-
se como uma das principais caracteristicas deste fenomeno, percecionando-se também como
sendo um dos principais desafios a intervengdo sobre este fendomeno. No que concerne a
caracterizacdo das ocorréncias, dos agressores e das vitimas, conjugando os contributos
obtidos através das entrevistas e dos dados criminais, foi possivel tragar o “perfil” médio dos
intervenientes e identificar as caracteristicas mais comuns relativamente as ocorréncias.
Neste sentido, procurando tragar o “perfil” do agressor, estaremos a falar de um homem com
47 anos de idade, solteiro e tendencialmente desempregado. Ainda neste ambito, destaca-se
a forte probabilidade da existéncia de dependéncia econdmica por parte deste agressor
relativamente a vitima e ainda o consumo de estupefacientes e bebidas alcodlicas e a
existéncia de problemas de satide mental. Relativamente ao “perfil” da vitima, os resultados
indicam uma mulher com 77 anos de idade, aposentada e, tendencialmente, vitiva ou casada.
No que respeita a caracterizagdo da ocorréncia propriamente dita, os resultados obtidos
permitiram concluir que ndo € possivel determinar um dia da semana em que ocorra um
maior nimero de registos, ainda assim, no que respeita a hora da ocorréncia foi possivel
verificar uma predominancia para o periodo diurno, com destaque para o final da tarde e
principio da noite, verificando-se um pico entre as 20h e as 21h. Estas situacdes ocorrem
sobretudo em residéncia particular, havendo maior nimero de registos nas duas grandes
areas metropolitanas de Lisboa e Porto, com destaque para o distrito e concelho de Lisboa.
Nestas ocorréncias verifica-se sobretudo a pratica de violéncia psicologica, fisica e
econdmica, pela ordem referida e materializando-se, sobretudo, através de ameagas e
agressoes através da forga fisica. Destacando ainda a negligéncia, o abandono e o isolamento

social. Foi ainda possivel concluir que, em maior parte das situagdes, a interveng¢ao policial
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¢ motivada por dentncia da propria vitima. Nao tendo sido possivel comprovar estes
resultados através da analise estatistica, importa ainda referir que, através das entrevistas,
concluimos que se estima que fatores como a coabitagdo, a desestruturagao familiar e a
especial vulnerabilidade da vitima em razdo da idade possam estar na origem deste
fendomeno, sendo assim caracteristicas comuns as ocorréncias de VFP. De referir também
que os resultados da andlise estatistica se mostraram alinhados com os dados apresentados
pela APAV (2023) referentes a ocorréncias com vitimas idosas apoiadas entre 2021 e 2022,
abordados na introdugdo desta investigagdo. A andlise do conteudo das entrevistas permitiu
ainda concluir que a maioria das vitimas idosas ndo denunciam a violéncia que sofrem por
parte dos seus filhos, por vergonha e por quererem proteger os proprios filhos, ndo desejando
que estes sejam punidos. Ao nivel do apoio, institucional e familiar, ndo foi possivel extrair
conclusoes significativas. No que concerne ao OE2 (analisar a intervencdo da PSP no @mbito
da VFPPI), os resultados obtidos permitiram também garantir o alcance do mesmo. Foi
possivel analisar a intervencdo da PSP no ambito da VFP, concluindo-se que, embora ja
esteja em decurso uma revisao do instrumento de avaliacdo do risco atualmente em vigor na
PSP, ¢ necessaria a utilizagdo de um instrumento de avaliagdo do risco adequado as
caracteristicas de cada vitima. Os contributos obtidos permitiram verificar que o ideal
passaria pela adocdo de um instrumento especificamente criado tendo por base as
caracteristicas e especificidades das pessoas idosas. Foi ainda abordada a eventual
necessidade de determinacdo de procedimentos policiais especificos no ambito da
intervengao sobre casos de VFPPI, no entanto, os resultados ndo permitiram formular uma
conclusdo com a devida validade. Ainda assim, no que respeita ao acompanhamento das
vitimas, identificou-se a necessidade de constituicdo de equipas da PSP dedicadas a esta
tarefa, sendo impreterivel a vertente multidisciplinar, designadamente através da inclusdo de
profissionais das areas do servigo social e da saude, sobretudo psicologos, a exercer funcdes
na PSP, em regime de contrato. Foi ainda identificada a necessidade de maior investimento
anivel formativo, sobretudo através da especializacdo de policias para o exercicio de fungdes
dedicadas exclusivamente a intervengdo e acompanhamento deste tipo de situagdes.
Concluimos ainda que existe uma boa articulacdo entre a PSP e as demais instituicdes de
apoio que intervém, sobretudo, no ambito do apoio as vitimas idosas. A semelhanga do
exposto, também foi possivel, através desta investigagdo, alcancar o OE3 (ldentificar
desafios ao cumprimento da misséo policial e aspetos a aperfeicoar no ambito da intervencgéo
em situacOes de VFPPI). Neste sentido, concluimos que os principais desafios ao

cumprimento da missdo policial no ambito da intervencdo sobre a VFP se verificam,
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sobretudo, a nivel interno. Os contributos recolhidos através das entrevistas permitem
concluir que a falta de formagao especifica e adequada ¢ o principal desafio identificado.
Neste sentido, as sugestdes de melhoria apresentadas ao nivel da mitigacdo assentam
sobretudo na questdo da formacgao. Por outro lado, no que respeita a prevencao, a sugestao
de melhoria mais evidenciada recai sobre o investimento ao nivel do desenvolvimento de
novos Programas, Projetos e dinamicas, designadamente acdes de sensibilizagao. Devemos
ainda destacar a importancia atribuida e ja aqui referida, relativamente a criagdo de equipas
multidisciplinares e exclusivas para o acompanhamento de situagdes de violéncia sobre
pessoas idosas, incluindo profissionais de areas de atuagao diversas, a desempenhar fungdes
conjuntamente com os policias. Por ultimo, concluimos a anélise do conteudo das entrevistas
com a evidéncia da necessidade e importancia de se aumentar o conhecimento cientifico
acerca da tematica em aprego, bem como da necessidade de um maior investimento ao nivel
do desenvolvimento de medidas e mecanismos tendentes a uma intervengao sobre a VFP que
seja adequada e ajustada as necessidades das vitimas idosas.

Deste modo, verificamos que a presente investigacdo alcangcou os objetivos
inicialmente definidos, podendo agora dar uma resposta a PP. Neste sentido, concluimos que
a intervencdo policial da PSP prevista para casos de VD se demonstra, de uma forma geral,
adequada aos casos que se enquadram no ambito da VFPPI. Ainda assim, urge a necessidade
de se considerarem as caracteristicas e especificidades destas pessoas e destas ocorréncias
na determinacdo de procedimentos atinentes a intervengdo em situacdes de violéncia com
vitimas idosas.

Ap0s tecidas as consideragdes finais desta investigacdo consideramo-nos em posi¢ao
de poder enumerar algumas sugestdes de melhoria que, com base nos resultados obtidos,
consideramos serem pertinentes face a uma necessaria melhoria do servico prestado pela
PSP a populagdo idosa:

* Criagdo de equipas multidisciplinares e especializadas para o acompanhamento das
vitimas idosas, integrando policias e profissionais das areas do servigo social e da
saude, em regime de contrato na PSP;

= Desenvolvimento de um Manual de Atuacao Funcional a adotar pelos policias no
ambito de situagdes de violéncia sobre pessoas idosas, com o intuito de definir, de
forma mais clara, os procedimentos a adotar e auxiliar/orientar os policias,

designadamente aqueles menos experientes, no ambito deste tipo de intervencao;
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= Desenvolvimento de um projeto dedicado a prevencdo da VFPPI, integrado no
Programa “Apoio 65 — A PSP com os idosos”, incluindo a¢des de sinalizagdo e
sensibilizacdo;

» Investimento ao nivel da formagdo sobre a tematica da VFP, no ambito da formagao
base/inicial e, de forma mais aprofundada e enquanto especializagdo, para policias
pertencentes as EPAV;

» Investimento ao nivel dos recursos materiais e tecnoldgicos adstritos as EPAV, por
forma a facilitar o registo de dados e o acionamento de protocolos no terreno;

= (Criacao e uniformizacao de protocolos com instituigdes de apoio capacitadas para
acolher e dar resposta as necessidades das pessoas idosas.

Procurando ainda formular algumas recomendacdes mais genéricas, dirigidas as
varias instituicbes de apoio e também a sociedade em geral, ressalvamos a necessidade de
um continuo e crescente investimento relativamente a investigacdo desta tematica. E
necessario adquirir e disseminar mais conhecimento acerca do fenémeno da VFP para que
seja possivel uma consciencializacdo geral da sociedade relativamente a dimensdo desta
problematica. E essencial o investimento e capacitagdo das instituicdes de apoio por forma
a que se consiga garantir o apoio e acolhimento das vitimas idosas, garantindo a capacidade
de resposta face as suas variadas necessidades.

Ap6s elencadas as sugestdes, passamos a indicar quais as limitagdes a elaboracao
deste estudo. O curto espaco de tempo e a extensao maxima estipulados como regras para a
elaboragdo desta dissertagdo sdo limitagdes que indicamos, na medida em que impediram
um maior aprofundamento e detalhe da investigacdo. Também o facto de se tratar de um
estudo exploratorio, desde logo acarreta consigo limitagdes atinentes ao reduzido
conhecimento cientifico sobre a temdtica que se pretende investigar. Por fim e,
possivelmente a maior limitacdo enfrentada, prendeu-se com a qualidade dos dados
criminais disponibilizados para respetiva andlise estatistica, destacando a importancia e
pertinéncia da adog¢do de medidas para garantir uma maior qualidade dos dados inseridos no
SEI, por forma a solucionar os constrangimentos que inviabilizaram a andlise de dados de
2023 e do 2.° semestre de 2022.

Enquanto recomendacdes de pesquisas futuras, no que respeita a continuidade da
investigagdo cientifica sobre esta temadtica, sugerimos a elaboracdo de um trabalho
académico que se dedique a uma analise estatistica mais aprofundada e detalhada de dados
criminais relativos a ocorréncias de VFP, procurando, designadamente, determinar a

correlacdo entre as varias variaveis e, desse modo, contribuir para uma melhor compreensao
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do fendmeno e desenvolvimento de medidas ainda mais adequadas no ambito da intervencao
sobre estes casos. Neste sentido, seria importante calcular taxas de incidéncia com base na
populagcdo idosa residente. Recomendamos também a realizacdo de uma investigacao
dedicada a uma analise do fendomeno de forma mais detalhada, incidindo a analise,
exclusivamente, sobre as ocorréncias registadas em determinada area territorial. Por tltimo,
propomos a elaboragdo de uma investigacao, através da aplicacao de questiondrios ao efetivo
da PSP, com o intuito de compreender qual a sua percecao relativamente a este fendémeno e
o grau de consciencializa¢do relativamente aos procedimentos policiais que devem ser
adotados.

E digno de destaque o trabalho que a PSP tem vindo a desenvolver no ambito da
identificacao, sinaliza¢do e encaminhamento de pessoas idosas em risco, promovendo assim
a prevencao e mitigagdo das diversas formas de violéncia que é exercida sobre estas. No
entanto, o caminho a percorrer no sentido de adequar a atuagao policial as necessidades desta
franja crescente da populacdo que apresenta vulnerabilidades acrescidas, ainda ¢ longo e o
investimento sobre o mesmo ndo deve, em circunstancia alguma, ser descurado. O sucesso
da missao da PSP ¢ medido através da garantia da seguranca dos cidaddos, de entre os quais

nao podem ser esquecidas nem desvalorizadas as pessoas idosas.
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APENDICES

APENDICE A — GUIAO DA ENTREVISTA

Figura 1

Guido da Entrevista (p. 1/4)

Instituto Superior de Ciéncias Policiais ¢ Seguranga Interna

Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e que

atuacio por parte da Policia de Seguranca Publica?

Esta entrevista enquadra-se na investigagdo cientifica intitulada de: “Violéncia
filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e que atuagio por parte da
Policia de Segurang¢a Publica?”, com vista a obtengdo do grau de Mestre em Seguranca
Publica.

Com a presente entrevista pretendemos obter a opinido qualificada dos
entrevistados relativamente as caracteristicas e evolugdo do fenomeno criminal da
violéncia filioparental, designadamente quando praticada contra vitimas idosas, bem
como relativamente a intervencio da Policia de Seguranga Publica (PSP) no ambito destas
situagdes. Deste modo, temos como objetivo compreender melhor a dimensio e
especificidades deste fenomeno criminal e verificar se as medidas e técnicas em vigor
nesta Policia se adequam as caracteristicas deste tipo de violéncia e as exigéncias proprias

deste tipo de vitimas.

Pretendemos assim: identificar variaveis centrais e determinantes no ambito da
violéncia filioparental; caracterizar as ocorréncias registadas pela PSP e seus
intervenientes; analisar e avaliar as diversas formas de intervengdo e resposta da PSP;
identificar necessidades de intervengdo; contribuir para a cria¢do ou adaptagdo de formas

de intervencdo mais adequadas as especificidades da violéncia filioparental.
Desta forma, a entrevista é composta por trés categorias de questdes:

1. Caracterizagdo e Evolugdo do fenomeno criminal da violéncia filioparental;
2. Intervengdo da PSP no ambito da violéncia filioparental;
3. Desafios ao cumprimento da missdo policial no ambito da mitigagdo da violéncia

filioparental e aspetos a aperfeigoar.
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Figura 2
Guido da Entrevista (p. 2/4)

Entrevistan.®

Data:  / /  Hormademicio: :  Horadefim: :
Local:

Nome:

Idade: Género: Habilitagtes literanas:

Categoria profissional:

Fungio que desempenha:

Tempo de experiéncia na fungdo que desempenha:

‘lempo de servigo na PSP:

GUIAO:

Categorla de Questdes 1. Caracterizacio ¢ Evolugio do fenomeno criminal da
violéncia filioparental

I.1. Qual é a sua perceglio relativamente a evolugio do fendmeno da violéncia
filioparental ao longo dos dlumos 5 anos?

1.2. Considera que a sociedade tem uma percegio realista do fenomeno da violéncia

filioparental?

1.3. Tendo em consideragio a sua experiéncia profissional, consegue indicar quais sio as
caracleristicas principais ¢ mais comuns nos casos de violéncia filioparental? Estas

caracteristicas alteram guando as vitimas sido pessoas idosas?

1.4. Com base na sua experiéncia profissional, quais considera serem os fatores que levam
um/a filho/a a exercer violéncia sobre os seus progenitores? Consegue indicar um

conjunto de caracteristicas transversais a estes agressores?
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Figura 3

Guido da Entrevista (p. 3/4)

1.5. Com base na sua percegdo e experiéncia, considera que existem muitos casos nao
reportados de violéncia filioparental, especialmente contra pessoas idosas? Consegue

estimar o volume percentual? Que fatores levam estas vitimas a nao reportar a situagao?

1.6. Tendo em consideragdo sua experiéncia e percecdo, as vitimas sentem-se apoiadas
pelas diversas instituigdes de apoio? Como caracteriza a relagao entre as vitimas e estas
instituigoes?

1.7. Considera que os membros da familia que nao sao vitimas nem agressores tendem a

apoiar as vitimas ou a disfar¢ar/ocultar este tipo de situa¢des de violéncia intrafamiliar?

Categoria de Questdes 2. Intervenc¢io da PSP no ambito da violéncia filioparental

2.1. Considera que existe a necessidade de determinar procedimentos especificos a adotar
pelos policias aquando da denuncia de crimes de violéncia filioparental, designadamente

quando as vitimas sao pessoas idosas?

2.2. Considera que no ambito de atuagdao da PSP nos casos de violéncia filioparental
deveria ser desenvolvido um instrumento de avaliagao do risco especifico, a semelhanga
das fichas RVD para os casos de violéncia doméstica, tendo em especial consideragio as

especificidades e vulnerabilidades das vitimas idosas?

2.3. Na sua opinido deveriam existir equipas dedicadas ao acompanhamento de casos de

violéncia filioparental? Se sim, como deveriam ser compostas essas equipas?

2.4. Considera que deveria ser ministrada formagao policial especifica para a intervengao

em casos de violéncia filioparental? Sem sim, a que policias deveria ser ministrada?

2.5. Com base na sua percecao e conhecimento, que papel tem tido o projeto “A
Solidariedade nao tem idade — A PSP Com os Idosos™, na desocultacao deste tipo de

situagdes?

2.6. Considera que existe uma boa articulagao entre a PSP e as institui¢oes de apoio,
designadamente a Seguranga Social, com o intuito de se garantir algum tipo de resposta

e apoio a estas vitimas?
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Figura 4
Guido da Entrevista (p. 4/4)

Categoria de Questdes 3. Desafios a0 cumprimento da missio policial no Aimbito da

mitiga¢iio da violéncia filioparental e aspetos a aperfeicoar

3.1. Quais considera serem os principais desafios, dificuldades e/ou obstaculos a atuagio
da PSP, de modo a contribuir para mitigar a violéncia filioparental, em especial nos casos

com vitimas 1dosas?

3.2. Que sugestoes gostaria de apresentar de forma a mitigar as dificuldades e melhorar a

intervencao da PSP neste ambito?

3.3. Que contributos gostaria de apresentar para a melhorar a intervengio policial no que

diz respeito, especificamente a prevengao deste tipo de violéncia?

3.4. Que outras informacdes/reflexdes gostaria de partilhar com este estudo?
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APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Figura 5

Termo de Consentimento Informado

Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranga Interna

Termo de Consentimento Informado

Tomei conhecimento que o finalista do Curso de Mestrado em Seguranga Publica
do Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna (ISCPSI), Aspirante a
Oficial de Policia Antonio de Almeida Gil, esta a desenvolver um estudo intitulado:
“Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e que atuagio por
parte da Policia de Seguranc¢a Publica?”, sob orientagdo da Exma. Sra. Doutora Carla
Carina Quaresma e do Exmo. Sr. Intendente Hugo Guinote. Neste ambito foram-me
explicados os objetivos do trabalho e foi solicitada a minha colaboragao para responder a

uma entrevista.

Fui informado/a de que a minha identificagdo e os meus contributos constardo do
trabalho. Fui informado/a que as respostas serdao gravadas para facilitar a sua analise,
sendo destruidos os registos audio apOs a sua transcri¢ao. A minha colaboragao tem

carater voluntario, podendo desistir em qualquer momento do trabalho.

Compreendo que ndo ira existir qualquer tipo de remunera¢do ou custos pela
minha participagio neste estudo. F-me garantido que sempre que necessitar de algum

esclarecimento o mesmo ser-me-a facultado.

Fui esclarecido/a sobre todos os aspetos que considero importantes e as perguntas
que coloquei foram respondidas. Fui informado/a que tenho direito a recusar participar e

que a minha recusa nao tera consequéncias para mim.

Aceito colaborar neste estudo e assino onde indicado.

O investigador O/a entrevistado/a

Aspirante a Oficial de Policia
M/158330

Lisboa, de de 2024
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APENDICE C — CARACTERIZACAO DOS ENTREVISTADOS

Tabela 1

Caracterizacao dos entrevistados

Cddigo Tempo de Tempo de
da Idade  Categoria profissional ~ Funcdo que desempenha experiéncia experiéncia
entrevista na funcao na PSP
Agente de Proximidade
El 51 Agente da PSP 24 anos 26 anos
MIPP/EPAV
Presidente da CPCJ
E2 42 Assistente Social 16 anos N/A
Lisboa Oriental
E3 39 Chefe da PSP Coordenador do RIAV 3 anos 17 anos
Adjunto de Esquadra
E4 59 Chefe da PSP 26 anos 36 anos
72 EIC
Coordenadora dos
ES 59 Oficial da PSP Projetos Especiais no 20 anos 38 anos
COMETLIS — MIPP
) ) Técnico na DSJJ
E6 55 Técnico Superior 7 anos N/A
DGRSP
Diretor de Gabinete de
E7 58  Procurador da Republica  Coordenagdo Nacional 3 meses N/A
GFCJIVD
Gestora do Projeto
E8 30 Técnica da APAV ) 2 anos N/A
Portugal Mais Velho
Média 49 - - 12 anos 29 anos
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APENDICE D — QUADROS CATEGORIAIS RELATIVOS A ANALISE DE CONTEUDO

OEL1: Caracterizar a VFPPI e analisar a sua evolucao.

Tabela 2

Categorizacao da Anélise de Contetdo relativa ao OE1

Entrevistados

Categorias Subcategorias Indicadores UR. | %
3/4|5|6
A. Evolugéo do A.1l. Tendéncia A.1.1. Crescente ol oo 5 62,5
fendmeno A.1.2. Outras respostas ° 3 37,5
A.2. Motivagédo A.2.1. Maior informagcéo e atencéo o o 4 50
A.2.2. Cenérios de crise ° ° 3 37,5
A.2.3. Caracteristicas da sociedade ° 2 25
B. Percecdo da B.1. Grau B.1.1. Tem percecéo da realidade 2 25
sociedade B.1.2. N&o tem percegdo da
o o oo 6 75
realidade
B.2. Motivacédo B.2.1. Informacéo 1 12,5
B.2.2. Cifras negras oo e 4 50
B.2.3. N&o reconhecimento do
) 1 12,5
fendmeno
C. Caracteristicas ~ C.1. Tipo de C.1.1. Violéncia psicologica ° o o 3 375
do fendmeno violéncia C.1.2. Violéncia econémica o o oo 6 75
C.1.3. Violéncia fisica ° ol e 4 50
C.1.4. Violéncia sexual ° 1 12,5
C.1.5. Isolamento social ° ° 2 25
C.1.6. Parricidio ° 1 125
C.2. Outras C.2.1. Coabitagdo entre vitima e
o oo 6 75
caracteristicas agressor
C.2.2. Relacéo de proximidade e
. » ° ° 3 37,5
confianca entre vitima e agressor
C.2.3. Desestruturacdo familiar ° ° 5 62,5
C.2.4. Vitima especialmente
) ° ° 5 62,5
vulneravel em razdo da idade
C.2.5. Histérico de violéncia
- L 4 50
familiar
C.2.6. Qutras ° ° 2 25
D. Caracteristicas  D.1. Sexo D.1.1 Masculino ° 2 25
do agressor D.2. Situacdo D.2.1. Desempregado
o ol o o 3 375
profissional
D.3. Nivel de D.3.1. Baixo . 1 12,5
escolaridade D.3.2. Transversal a todos 0s niveis ° 1 12,5
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D.4. Dependéncia econémica ° oleo|eo|e e 6 75
D.5. D.5.1. Consumo de drogas oo/ o/o|e|/o0|e|le| 8 100
Consumos/vicios D.5.2. Consumo de &lcool ° ol o ° 4 50
D.5.3. Vicio de jogo ol e 2 25
D.6. Problemas de satde mental ° o o oo 5 62,5
D.7. Padrbes comportamentais ° o 2 25
D.8. Outras ° 1 12,5
E. Cifras negras E.1. Dimensdo E.1.1. Significativa oo/ o o0 o 7 87,5
E.1.2. N&o consegue estimar ° 1 12,5
E.2. Motivacéo E.2.1. Vergonha ° ° o|o|lefe| 6 75
E.2.2. Culpa ° ° 2 25
E.2.3. Protecdo do agressor o o ol o oo 6 75
E.2.4. Incapacidade de denunciar ° o 2 25
E.2.5. Incapacidade de
. . o o ° ° 4 50
reconhecer/aceitar que sdo vitimas
E.2.6. Outras ° 1 125
F. Apoio F.1. Sentimento da F.1.1. As vitimas sentem-se ) -
[ ] [ ]
institucional vitima apoiadas
F.1.2. As vitimas sentem que o
o oo | 3 | 315
apoio é insuficiente
F.1.3. As vitimas ndo se sentem
. ] 1 12,5
apoiadas
F.1.4. O sentimento varia o 1 12,5
G. Apoio familiar ~ G.1. Protegdo e G.1.1. A familia protege a vitima e 1 125
L 1
denlncia dendincia a situagéo
G.1.2. A familia desvaloriza e
) o|o| o0 4 50
oculta a situagdo
G.1.3. Varia consoante a familia ° o 2 25
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OEZ2: Analisar a intervencdo da PSP no ambito da VFPPI.

Tabela 3

Categorizacao da Anélise de Conteldo relativa ao OE2

Entrevistados

Categorias Subcategorias Indicadores UR. | %
3/4|5|6
H. Necessidade de  H.1. Opinido H.1.1. Concorda ol e 4 50
determinar H.1.2. Refere que o cumprimento
procedimentos dos procedimentos ja definidos é . 3 37,5
policiais suficiente
especificos H.2. Motivaco H.2.1. Necessidades e
caracteristicas especificas das ol e 3 37,5
vitimas idosas
H.2.2. Outras ° 2 25
1. Avaliagdo do 1.1. Necessidade de utilizagdo de um instrumento de
risco avaliacdo do risco R 8 100
1.2. Carécter do 1.2.1. Especifico o oo 6 75
instrumento de 1.2.2. Genérico
avaliacdo do risco * 2 2
J. Necessidade de  J.1. Opinido J.1.1. Concorda o oo oe 6 75
criacdo de equipas J.1.2. Refere que as equipas ja 9 25
de existentes sdo suficientes
acompanhamento  J.2. Composig&o C.2.1. Equipas internas a PSP 1 12,5
dedicadas C.2.2. Equipas multidisciplinares olo|eo|e 7 | 875
K. Formacéo K.1. Necessidade de ministrar formagao especifica oleo|e|e 8 100
K.2. Carécter da K.2.1. Genérico ° ° 4 50
formagao K.2.2. Especializado o|o|o|e 6 | 75
L. Projeto “A L.1. Impacto na L.1.1. Significativo . 3 375
Solidariedade ndo  desocultagdo Y
e idade — A L.1.2. N&o consegue estimar
PSP com os ol e ° 5 62,5
Idosos”
M. Articulacdo M.1. Caracterizacdo  M.1.1. Boa articulagéo ° ol o 5 62,5
entre a PSP e as M.1.2. Articulagdo insuficiente 1 12,5
instituicGes de M.2. InstituicBes/ M.2.1. Seguranca Social . ° 2 25
apoio entidades M.2.2. Santa Casa da Misericordia
de Lishoa * * 3OS
M.2.3. CPCJ 1 12,5
M.2.4. Juntas de freguesia ° 2 25
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OE3: Identificar desafios ao cumprimento da misséo policial e aspetos a aperfeicoar no

ambito da intervencdo em situacdes de VFPPI.

Tabela 4

Categorizacao da Anélise de Contetdo relativa ao OE3

] ] _ Entrevistados
Categorias Subcategorias Indicadores UR. | %
3/4|5|/6[7]|8
N. Principais N.1. Internosa PSP N.1.1. Falta de formagéo especifica ° ol oo 5 62,5
desafios N.1.2. Falta de recursos humanos ° 1 12,5
N.1.3. Falta de recursos materiais ol o 2 25
N.1.4. Falta de articulagdo interna ° 1 12,5
N.2. Externos a PSP N.2.1. Especificidades das vitimas
) . ° 3 375
idosas
N.2.2. Cifras negras ° 1 125
N.2.3. Articulagéo com instituigBes
_ ° | 3 37,5
de apoio
N.2.4. Falta de informacéo ol 2 25
O. Sugestdes de 0.1. Mitigagdo 0.1.1. Formagdo AR 7 87,5
melhoria 0.1.2. Articulagio com instituicbes
. ° ° ° 4 50
de apoio
0.1.3. Superviséo e coordenagdo ° ° ° 3 37,5
0.1.4. Equipas especializadas ol e 2 25
0.1.5. Recursos materiais ° 1 12,5
0.2. Prevengdo 0.2.1. Formagdo 1 12,5
0.2.2. Projetos e agdes de
° ° o @ 5 62,5
sensibilizagdo
0.2.3. Avaliacéo dos resultados dos
_ ° 1 12,5
projetos
0.2.4. Articulacdo com instituicOes
_ . 1 | 125
de apoio
0.2.5. Recursos humanos ° 1 12,5
0.2.6. Recursos materiais ° 1 12,5
0.2.7. Intervencéo musculada ° 1 12,5
P. Outras P.1. Pertinéncia do estudo e importancia do tema L ) o 6 75
informagdes/ P.2. Necessidade de maior investimento
. ol o e ol o 5 62,5
reflexdes
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APENDICE E — QUADROS CATEGORIAIS DA ANALISE ESTATISTICA DE DADOS

Tabela 5

Ndmero de dendncias por ano

Denuncias
Ano N.° de registos
2019 416
2020 435
2021 412
2022 230
Total 1493
Tabela 6

NUmero de ocorréncias por més e por ano

Data da ocorréncia

Més AN 5013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
JAN - - - - 2 1 37 38 39 43
FEV - - - - 1 34 27 25 27
MAR - - - - - - 39 41 26 36
ABR - 1 - - 1 - 41 36 44 33
MAI - 1 1 - 1 - 23 37 28 25
JUN - - - - - - 31 30 36 32
JuL - - - - - 1 39 43 38 19
AGO - - - - - - 34 36 38 0
SET - - - - - - 42 34 33 0
ouT - - - 1 i 1 33 30 30 1
NOV 1 - - - - 1 37 37 34 0
DEZ - - - - 1 2 31 40 37 0
Total 1 2 1 1 6 8 421 429 408 216

Senfjstre 2 1 - 5 3 205 209 198 196

genf;:stre - - 1 1 5 216 220 210 20
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Tabela 7

Namero de ocorréncias por dia da semana

Dia da ocorréncia

Dia da semana

N.° de registos

Valor percentual

2.2 feira 223 15%
3.2 feira 239 16%
42 feira 221 15%
5.2 feira 214 14%
6.2 feira 221 15%
Sébado 180 12%
Domingo 195 13%
Tabela 8

Ndmero de ocorréncias por hora

Hora da ocorréncia

Hora N2 de Periodo horario N2 de Valor
registos registos percentual
00-01h 63
01-02h 19
- 0,
02-03h 7 00h00-03h59 101 7%
03-04h 12
04-05h 8
05-06h 8
4h00-07h 7 2%
06-07h 8 04h00-07h59 3 0
07-08h 13
08-09h 48
09-10h 89
08h00-11h59 332 22%
10-11h 102 °
11-12h 93
12-13h 96
13-14h 68
- 0,
14-15h 95 12h00-15h59 338 23%
15-16h 79
16-17h 85
17-18h 86
- 0,
18-19h 92 16h00-19h59 352 24%
19-20h 89
20-21h 116
21-22h 75
- 0,
99.23h 20 20h00-23h59 305 20%
23-24h 44
Desconhecida 28 2%
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Tabela 9

Namero de ocorréncias por tipo de local e distrito

Variavel Atributos N.° de registos Valor percentual
Residéncia particular 1400 94%
Via publica 70 5%
Tipode  Estab. de saude 8 1%
local Estab. comercial 4 0,3%
Estab. de restauracao e bebidas 3 0,2%
Outro 8 1%
Aveiro 58 1%
Beja 6 0,4%
Braga 73 5%
Braganga 4 0,3%
Castelo Branco 15 1%
Coimbra 41 3%
Evora 10 1%
Faro 52 4%
Guarda 3 0,2%
Otgffgni?a llha da Madeira 113 8%
Ilha de Porto Santo 4 0,3%
Ilha de Séo Jorge 2 0,1%
Distrito  llha de S&o Miguel 97 7%
Ilha do Faial 8 1%
Ilha do Pico 4 0,3%
Ilha Terceira 16 1%
Leiria 48 3%
Lisboa 501 34%
Portalegre 9 1%
Porto 223 15%
Santarém 24 2%
Setabal 137 9%
Viana do Castelo 18 1%
Vila Real 7 0,5%
Viseu 20 2%
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Tabela 10

Namero de ocorréncia por Concelho, no Distrito de Lisboa

Ocorréncias no Distrito de Lisboa

Concelho N.° de registos Valor percentual
Alenquer 1 0,2%
Amadora 35 7%
Azambuja 1 0,2%
Cascais 48 10%
Lisboa 204 41%
Loures 34 7%
Odivelas 32 6%
Oeiras 67 13%
Sintra 52 11%
Torres Vedras 2 0,4%
Vila Franca de Xira 26 5%

Tabela 11

Namero de ocorréncias por Freguesia, no Concelho de Lisboa

Ocorréncias no Concelho de Lisboa

Freguesia N.° de registos Valor percentual
Ajuda 13 6%
Alcantara 9 4%
Alvalade 10 5%
Areeiro 4 2%
Arroios 8 4%
Avenidas Novas 6 3%
Beato 3 1%
Belém 2 1%
Benfica 14 7%
Campo de Ourique 6 3%
Campolide 6 3%
Carnide 10 5%
Estrela 7 3%
Lumiar 13 6%
Marvila 20 10%
Misericordia 2 1%
Olivais 14 7%
Parque das Nacdes 6 3%
Penha de Franca 12 6%
Santa Clara 8 4%
Santa Maria Maior 14 7%
Santo Antonio 2 1%
S&o Domingos de Benfica 9 4%
Sao Vicente 4 2%
Desconhecida 2 1%
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Tabela 12
Numero de registos por motivo da intervencao policial
Variavel Atributo N'(.) de Valor
registos percentual
Comunicacdo via Central Radio/112 9 1%
Denuncia de Entidade de Apoio Social 45 3%
Denuncia de Entidade de Salde e Emergéncia Médica 32 2%
Denuncia da vitima 835 56%
) Dendncia de familiar 254 17%
imgrt\l/\tlacr)]g;:) Dendncia de testemunha 106 7%
policial Denuncia do suspeito 3 0,2%
Denlncia andnima 74 5%
A pedido do Ministério Publico 32 2%
Conhecimento direto 68 5%
Outro motivo 32 2%
N&o houve intervencao policial 3 0,2%
Tabela 13

Ndmero de registos por tipo de violéncia praticado

Variavel Atributo N.° de registos Valor percentual
Fisica 566 38%
Psicoldgica 852 57%
Tipo de violéncia praticado Social 218 15%
Econdmica 239 16%
Sexual 4 0,3%

Tabela 14

Namero de registos por modus operandi

Variavel Atributo N.° de registos Valor percentual
Ameaca/agressao através de forca fisica 995 67%
Ameaca/agressdo com outros objetos 29 2%
Ameaga/agressao com arma branca 13 1%
Ameaga/agressdo com arma de fogo 1 0,1%
Estrangulamento/sufocacéo 12 1%
Sujeicdo a maus-tratos fisicos/psiquicos 284 19%

ol:)/leorgﬁtsji Negligéncia 11 1%
Privacéo da liberdade 1 0,1%
Ameaga/coacao 76 5%
Injarias/humilhacédo 54 4%
Expropriacdo patrimonial/monetéria 9 1%
Desconhecido 56 4%
Outros 6 0,4%
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Tabela 15

Namero de registos por tipo de consequéncias para a vitima

Variavel Atributo N.° de registos Valor percentual

Sem lesdes 1108 74%

c o Ferimentos ligeiros 374 25%
onsequenclasparaa  porimentos graves 8 1%

vitima
Morte 1 0,07%
Desconhecidas 2 0,1%
Tabela 16

Distribui¢éo dos agressores por sexo

Sexo N.° de registos Valor percentual
Masculino 1103 7%
Feminino 338 23%

Tabela 17

Distribuicdo dos agressores por faixa etaria

Idade N.‘_’ de Valor Média Desvi~o- Coefic_ienNte
registos percentual padréo de variacdo
14-20 anos 14 1%
21-30 anos 82 6%
31-40 anos 257 18%
41-50 anos 559 39% 47 9,9 20,2%
51-60 anos 414 29%
61-70 anos 81 6%
71-77 anos 6 0,4%
Desconhecida 28 2%

104



Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e que atuagao por parte da PSP?

Tabela 18
Distribuicéo dos agressores por nivel de habilitacdes literarias, situacao profissional e
estado civil
Variavel Atributo N.° de registos Valor percentual
Sem habilitagdes 15 1%
Ensino bésico - 1° ciclo 158 11%
Ensino bésico - 2° ciclo 239 17%
Habilitagdes  Ensino basico - 3° ciclo 329 23%
literarias  Ensino secundario 239 17%
Ensino superior 135 9%
Outro 34 2%
Desconhecido 292 20%
Estudante 25 2%
Ativo/Empregado 520 36%
Situacdo Desempregado 698 48%
profissional  Trabalho doméstico 18 1%
Aposentado 136 9%
Desconhecido 44 3%
Solteiro 887 62%
Unido de facto 41 3%
Casado 180 12%
Estado civil  Divorciado 286 20%
Separacdo judicial de pessoas e bens 4 0,3%
Viavo 19 1%
Desconhecido 24 2%

Tabela 19

Distribuicéo das vitimas por sexo

Sexo N.° de registos Valor percentual
Masculino 408 27%
Feminino 1078 73%
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Tabela 20
Distribuicéo das vitimas por faixa etaria

Idade N.‘_J de Valor Média Desvi~o— Coefic_ienNte
registos percentual padréo de variacdo
65-70 anos 344 23%
71-75 anos 343 23%
76-80 anos 321 22%
81-85 anos 265 18% 77 7,4 9,6%
86-90 anos 167 11%
91-95 anos 39 3%
96-100 anos 7 0,5%
Tabela 21

Distribuicdo das vitimas por nivel de habilitaces literarias, situacao profissional e estado
civil

Variavel Atributo N.° de registos Valor percentual
Sem habilitagdes 111 7%
Ensino basico - 1° ciclo 585 39%
Ensino basico - 2° ciclo 103 7%
Habilitagdes  Ensino basico - 3° ciclo 113 8%
literarias Ensino secundario 53 4%
Ensino superior 78 5%
Outro 78 5%
Desconhecido 365 25%
Ativo/Empregado 98 7%
) Desempregado 36 2%
Situacgéo o
orofissional Trabalho domestico 78 5%
Aposentado 1265 85%
Desconhecido 9 1%
Solteiro 69 5%
Unié&o de facto 3 0,2%
Casado 569 38%
Estado civil  Divorciado 185 12%
Separacéo judicial de pessoas e bens 1 0,07%
Vilvo 646 43%
Desconhecido 13 1%
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APENDICE F — GRAFICOS RELATIVOS A ANALISE ESTATISTICA DE DADOS

Figura 6
Evolucéo do numero de ocorréncias no 1.° semestre do ano
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Figura 8
Evolucéo das ocorréncias ao longo das 24h do dia

140

120

100

80

60

40

20

0
. . € € € ©c . Cc Cc Cc . c c c c cc Cc Cc Cc Cc Cc Cc C
I N MO ¥ 1 ©O I 00 O O 1 N MM T 10D © ™~ 0 00 O 1 N M <
LRI T G A G g g g gqaaada
O o AN M < IO O I~ 0 O O d N M T IO © -~ 0 00 O 1 N ™M
O O O O O O O O O O I A v A A A o o 1 N N N N

Figura 9

Distribuicéo das ocorréncias por periodo horéario
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Figura 10
Distribuicéo das ocorréncias por tipo de local
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Figura 11
Ndmero de registos por motivo da intervencao policial
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Figura 12
Distribuicéo das ocorréncias por distrito, em Portugal Continental
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Figura 13
Distribuicéo das ocorréncias por concelho, no distrito de Lisboa
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Figura 14

NUmero de registos por tipo de violéncia praticado
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Ndmero de registos por tipo de consequéncias para a vitima
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Figura 17
Distribui¢éo dos agressores por sexo
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Figura 18
Distribuicéo dos agressores por faixa etaria
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Figura 19

Distribuic@o dos agressores por nivel de habilitacdes literarias

Sem habilitacbes W 15
Ensino basico - 1°ciclo NI 158
Ensino basico - 2° ciclo N 239

Ensino basico - 3° ciclo I 329

Ensino secundario N 239
Ensino superior NN 135
Outro m 34

Desconhecido I 00?2

0 50 100 150 200 250

300

350

113



Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e que atuagao por parte da PSP?

Figura 20
Distribuicéo dos agressores por situacdo profissional
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Figura 21
Distribuicéo dos agressores por estado civil
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Figura 22
Distribuicdo das vitimas por sexo
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Figura 23
Distribuicéo das vitimas por faixa etaria
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Figura 24
Distribuicéo das vitimas por nivel de habilitacdes literarias
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Figura 25
Distribuicéo das vitimas por situacao profissional
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Figura 26
Distribuicdo das vitimas por estado civil

Solteiro M 69
Unido de facto | 3
Casado N 569
Divorciado NN 185
Separagdo judicial de pessoas e bens | 1
Vidvo I 646
Desconhecido I 13

0 100 200 300 400 500 600 700

116



Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e que atuagao por parte da PSP?

ANEXOS

ANEXO A — AUTORIZACOES CEDIDAS PELA DN/PSP NO AMBITO DA INVESTIGACAO

Figura 27
Digitalizacdo da autorizacéo para realizacéo das entrevistas (p. 1/2)

POLICIA SEGURANGA PUBLICA ==

INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS POLICIAIS E SEGURANGCA INTERNA ‘ ] \
DIRECCAO DF FNSINO 7
SECRETARIA ESCOLAR

Exma. Senhora

Diretora Nacional Adjunta/Unidade Orgéanica de Recursos

Humanos

(Departamento de FormacZo)

DN/PSP Large da Penha ce Franga, N.1

1199-010 LISBOA

Sua Referéncia:

Sua Comunicagdo:

Nossa Referéncia: 69/SECDE/2024
Classificador: 080.01.10

Processo: SECDE202400001ASP
Data: 2024-02-29

Assunto: PEDIDO DE COLABORAGAO EM TRABALHO DE DISSERTACAO DE MESTRADO EM SEGURANCA PUBLICA

1. O Aspirante a Oficial de Policia M/158330 - Anténio de Almeida Gil encontra-se a desenvolver a
dissertac3o de Mestrado com o tema: “Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e
que atuagdo por parte da Policia de Seguranga Publica?”.

2. O AOP, no ambito dc estudo, vem requerer autorizagdio para a realizagio de entrevistas as
individualidaces da estrutura organica da PSP, constantes no respetive pedido em anexo.

3. Assim, envia-se a V. Ex.2 0 requerimento para decisdo superior.

Luis Manuel Peca Ferinha
Superintendente-Chefe

R.19de Maio, n®3 134S-040 Lisboa Tel: 213613500 Fax 213610535 www.iscpsiot |

i, iscos@psppt
' : 151736
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Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e que atuagao por parte da PSP?

Figura 28
Digitalizacdo da autorizacéo para realizacéo das entrevistas (p. 2/2)

RE: Pedido de Colaboracao em Trabalho de Dissertacao de Mestrado
Integrado em Ciéncias Policiais | 158330 — Anténio Gil

DN DEPFORM

ter 12-03-2024 12:03

ParalSCPSI - Direccao Ensino <de.iscpsi@psp.pt>

Paulo Jorge Da Silva Onofre <pjonofre@psp.pt>; Paula Alexandra Da Conceigao Cunha <pacunha@psp.pt>; Antonio De Almeida
Gil <aagil@psp.pt>

Exmo. Senhor Diretor do ISCPSI

Relativamente ao assunto em epigrafe, encarrega-me o Exmo. Sr. Diretor do Departamento de Formacgao, da
Policia de Seguranga Publica, Superintendente Paulo Jorge da Silva Onofre, de informar V.2 Ex.® o
deferimento por sua Ex.* a DNAUORH no pedido infra, cujo despacho se transcreve:

“Autorizo a titulo voluntario.
11/03/2024
DNAUORH

Paula Peneda
Superintendente Chefe”

Com os melhores cumprimentos,

“Uma Policia das pessoas e para as pessoas: seguranga, igualdade, respeito e confianga.” — Estratégia PSP
2024/2026"

Catarina Sil_vo Batista Tomeno Y//4 POLICIA

SUCURANGA PUR CA ¥

Deportomento de Formacoo Elrart, Yy

6 ] 4] ' g Pt

118



Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e que atuagao por parte da PSP?

Figura 29
Digitalizacdo da autorizacéo para consulta de documentacéo (p. 1/2)

POLICIA SEGURANGA PUBLICA gy e
INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS POLICIAIS E SEGURANCA INTERNA ) " 3
DIRECCAO DE ENSINO X777
SECRETARIA ESCOLAR

Exma. Senhora

Diretora Nacicnal Adjunta/Unidade Orgénica de Recursos

Humanos

(Departamento ce Formac3o)

DN/PSP Largo da Penha de Franca, N.1

1199-010 LISBOA

Sua Referéncia:

Sua Comunicagdo:

Nossa Referéncia: 73/SECDE/2024
Classificador: 080.01.10

Processo: SECDE202400001ASP
Data: 2024-03-07

Assunto: PEDIDO DE COLABORACAO EM TRABALHO DE DISSERTACAO DFE MESTRADO EM SEGURANCA PUBLICA

1. O Aspirante a Cficial de Policia M/158330 - Anténio de Almeida Gil encontra-se z desenvolver a
dissertacdo de Mestrado com o tema: “Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e
que atuagdo por parte da Policia de Seguranga Piblica?”.

2. O AOP, no ambito do estudo, vem requerer autorizagdo para o acesso e disponibilizacio de
decumentacdo interna, conforme constante no pedido em anexo.

3. Assim, envia-se a V. Ex.? 0 requerimento para decisdo superior.

0 or

b

Luis Manuel Pega Farinha

Superintendente-Chefe
]
:‘ R.19de Maio, n¥3  1349-040 Uisboa  Tel.: 213613900 Fax: 213610535 www.iscos.pt |
x{. iscpsi@psp.ot
= . 151736
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Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e que atuagao por parte da PSP?

Figura 30
Digitalizacdo da autorizacéo para consulta de documentacéo (p. 2/2)

RE: Pedido de Colaboracao em Trabalho de Dissertacdo de Mestrado
Integrado em Ciéncias Policiais | 158330 — Anténio Gil

DN DEPFORM

qua 20-03-2024 13:08

ParadSCPSI - Direcgdo Ensino <de.iscpsi@psp.pt>

Paulo Jorge Da Silva Onofre <pjonofre@psp.pt>; Paula Alexandra Da Conceigao Cunha <pacunha@psp.pt>; Antonio De Almeida
Gil <aagil@psp.pt>;

Exmo. Senhor Diretor do ISCPSI

Relativamente ao assunto em epigrafe, encarrega-me o Exmo. Sr. Diretor do Departamento de
Formagao, da Policia de Seguranga Publica, Superintendente Paulo Jorge da Silva Onofre, de
informar V.2 Ex.? o deferimento por sua Ex.? a DNAUORH no pedido infra, cujo despacho se
transcreve:

“Autorizo sem cedéncia de documentagéo classificada.
20/03/2024
DNAUORH
Paula Peneda
Superintendente Chefe”

Com os melhores cumprimentos,

“Uma Policia das pessoas e para as pessoas: seguranga, igualdade, respeito e confianga.” — Estratégia PSP
2024/2026"

Catarina Silva Batista Tomeno ¥//4 POLICIA

SUGAMANCA U CA

Deportomento de Formocoo
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Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e que atuagao por parte da PSP?

Figura 31
Digitalizacdo da autorizacéo para disponibilizacé@o de dados (p. 1/2)

POLICIA SEGURANCA PUBLICA -
INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS POLICIAIS E SEGURANCA INTERNA )4

DIRECCAO DE ENSINO
SECRETARIA ESCOLAR

Exma. Senhora

Diretora Nacional Adjunta/Unidade Orgénica de Recursos
Humanos

(Departamento de Formagdo)

DN/PSP Largo da Penha de Franga, N.1

1199-010 LISBOA

Sua Referéncia:

Sua Comunicagdo:

Nossa Referéncia: 79/SECDE/2024
Classificador: 080.01.10

Processo: SECDE202400001ASP
Data: 2024-03-13

Assunto: PEDIDO DE COLABORACAQ EM TRABALHO DE DISSERTACAQ DE MESTRADO EM SEGURANCA PUBLICA

1. O Aspirante a Oficial de Policia M/158330 - Anténio de Almeidz Gil encontra-se 2 desenvolver a
dissertacdo de Mestrado com o tema: “Vicléncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias €
gue atuagie por parte da Policia de Seguranga Publica?”,

2. O AOP, no ambito do estudo, vem solicitar ¢ acesso a dados do SEl, conforme o respetive pedidc em
anexo.

3. Assim, envia-se 2 V. Ex.2 o requerimento para decisio superior.

O Df r

h

Luis Manuel Pega Farinha
Superintendente-Chefe

2 R.12deMaio, n®3  1349.040 Lisboz  Tel.: 213613900 Fax: 213610535 www.iscpsi.pt |

NE, iscpsi@ps.t
b
g 4 151736
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Violéncia filioparental sobre pessoas idosas: que ocorréncias e que atuagao por parte da PSP?

Figura 32
Digitalizacdo da autorizacéo para disponibilizacé@o de dados (p. 2/2)

RE: Pedido de Colaboracao em Trabalho de Dissertacao de Mestrado
Integrado em Ciéncias Policiais | 158330 — Antdnio Gil

DN DEPFORM

qua 20-03-2024 13:10

ParaiSCPSI - Direc¢ao Ensino <de.iscpsi@psp.pt>

Paulo Jorge Da Silva Onofre <pjonofre@psp.pt>; Paula Alexandra Da Concei¢ao Cunha <pacunha@psp.pt>; Antonio De Almeida
Gil <aagil@psp.pt>

Exmo. Senhor Diretor do ISCPSI

Relativamente ao assunto em epigrafe, encarrega-me o Exmo. Sr. Diretor do Departamento de
Formagao, da Policia de Seguranga Publica, Superintendente Paulo Jorge da Silva Onofre, de
informar V.* Ex.* o deferimento por sua Ex.* a DNAUORH no pedido infra, cujo despacho se
transcreve:

“Autorizo.
20/03/2024
DNAUORH

Paula Peneda
Superintendente Chefe”

Com os melhores cumprimentos,

“Uma Policia das pessoas e para as pessoas: seguranga, igualdade, respeito e confianga.” - Estratégia PSP

2024/2026"
Catarina Silva Batista Tomeno JJJ POLICIA =7\
Deportomento de |o¢m£;<<>o .'ﬁ-.,‘/". ¥
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