INSTITUTO SUPERIOR DE CIENCIAS POLICIAIS E
SEGURANCA INTERNA

“ESPACO JULIA — RESPOSTA INTEGRADA E APOIO A VITIMA”

Trabalho Individual Final

3.2 Curso de Comando e Direcéao Policial

Autor: José Manuel de Mendongca Ramos (Comisséario M/146572)

Lisboa, 28 de junho de 2019

/L0041 144



“Espaco Julia — Resposta Integrada e Apoio a Vitima”

Resumo
Este artigo aborda o tema da violéncia doméstica, um fendmeno que a nivel nacional tem
gerado inimeras discussdes e estudos sobre qual a melhor estratégia para prevenir e
combater este flagelo. As Forcas de Seguranca (FS) sdo na grande maioria dos casos as
primeiras entidades a quem as vitimas de violéncia doméstica recorrem, pelo que a
resposta dada por estes profissionais é de crucial importancia. Por tal torna-se essencial
garantir que o atendimento a estas vitimas seja de elevada qualidade e dado, de preferéncia, por
profissionais qualificados e com formacdo na area da violéncia doméstica. Apesar dos
esforgos nas Ultimas décadas por parte da tutela e das FS na criacdo das salas de
atendimento a vitima, o que se verifica na realidade é bastante diferente. Por tal iremos
efectuar um estudo, tando por base a criacdo e funcionamento do “Espago Julia — Resposta

Integrada de Apoio a Vitima”,

Palavras-chave: violéncia doméstica, sala de atendimento a vitima, forcas de seguranca,

psp, espaco julia.

This article addresses the theme of domestic violence, a phenomenon that at the national
level has generated numerous discussions and studies on the best strategy to prevent and
combat this scourge. The Security Forces (FS) are, in the majority of cases, the first entities
that victims of domestic violence resort to, so the response given by these professionals is
of crucial importance. Therefore it is essential to ensure that the care of these victims is of
high quality and preferably given by qualified professionals with training in the area of
domestic violence. Despite the efforts made in recent decades by the tutelary government
and the FS in the creation of victim care facilities, what actually happens is quite different.
For this we will carry out a study, based on the creation and operation of the "Julia Space -

Integrated Response to Victim Support”,

Keywords: domestic violence, victim service room, security forces, psp, Julia Space
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Introducéo

A violéncia doméstica € um assunto que estd na ordem do dia, fruto da
mediatizacdo exercida pelos meios de comunicacgdo social e das inimeras vitimas mortais
que ja ocorreram no presente ano. Alids, de acordo com o Relatério Anual de Seguranca
Interna (RASI) relativo ao ano de 2018, o crime de violéncia doméstica, em termos globais, foi
0 crime contra as pessoas mais reportado a nivel nacional e o segundo crime mais registado em
Portugal.

Tendo em consideracdo que as formas de violéncia doméstica ocorrem,
fundamentalmente no espaco privado do lar, e dada a fragilidade da vitima, esta problematica
requer por parte das autoridades policiais uma atencao especial, no que respeita a protecgdo e
seguranca imediata da vitima, salvaguarda dos seus direitos, e na garantia de uma correcta
recolha dos meios de prova, essenciais no ambito de um processo-crime, e fundamentais para
uma tomada de decis&o judicial.

Desta forma as forcas de seguranca, e no nosso caso, a Policia de Seguranca Publica
(PSP) possuem um papel de extrema importancia na prevencao e combate deste flagelo.

Face a complexidade que envolve o crime de violéncia doméstica a sua prevencao e
combate ndo pode ser efectuada de forma individual ou s6 por uma instituicdo. Ha a
necessidade de criar parcerias com outras entidades para que a resposta seja proficua e célere,
com especial enfoque na proteccdo e acompanhamento das vitimas, para que as mesmas e
sintam seguras e confiem na actuacdo de todas as entidades e instituicbes envolvidas no
processo.

Neste sentido foi criado na 1.2 Divisdo do Comando Metropolitano de Lisboa o Espaco
Julia, que tem como principais objectivos identificar situacGes de violéncia doméstica nas
areas das Esquadras da 12 Divisdo e o atendimento especifico e adequado a cada tipo de
vitimacdo, particularmente nas situacdes de crimes mais violentos ou quando as vitimas
sdo mais vulneraveis e fragilizadas: criancas, idosos, pessoas com deficiéncia, mulheres e
minorias, permitindo ainda um acompanhamento 24 horas por dia e 7 dias por semana por

parte técnicos de apoio a vitima disponibilizados pela Junta da Freguesia de Santo Antonio.
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Estado de Arte/Desenvolvimento

Conceito de Violéncia Domestica

O conceito de violéncia doméstica e de dificil definicdo e reveste-se de grande
complexidade. Inumeras entidades, organizacdes e autores definem este conceito de
diversas formas.

Para a Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima (APAV) a violéncia doméstica
deve ser entendida “qualquer conduta ou omissdo de natureza criminal, reiterada e/ou
intensa ou ndo, que inflija sofrimentos fisicos, sexuais, psicoldgicos ou economicos, de
modo direto ou indireto, a qualquer pessoa que resida habitualmente no mesmo espaco
doméstico ou que, ndo residindo, seja conjuge ou ex-cénjuge, companheiro/a ou ex-
companheiro/a, namorado/a ou ex-namorado/a, ou progenitor de descendente comum, ou
esteja, ou tivesse estado, em situacdo andloga; ou que seja ascendente ou descendente, por
consanguinidade, ado¢ao ou afinidade” (APAV, 2010, p. 11). A Convencdo do Conselho
da Europa para a Prevencdo e o Combate a Violéncia contra as Mulheres e a Violéncia
Doméstica(Convencdo de Istambul), define a violéncia doméstica, no seu art.° 3., al. b),
como todos os “atos de violéncia fisica, sexual, psicolégica ou econdémica que ocorrem na
familia ou na unidade domeéstica, ou entre conjuges ou ex-conjuges, ou entre companheiros
ou ex-companheiros, quer o agressor coabite ou tenha coabitado, ou nao, com a vitima”
(Conselho da Europa [CE], 2011). No nosso regime juridico a violéncia doméstica
constitui um crime previsto e punido pelo art.° 152 do Codigo Penal (CP) e é definida
como “Quem, de modo reiterado ou n&o, infligir maus tratos fisicos ou psiquicos, incluindo
castigos corporais, privacdes da liberdade e ofensas sexuais: ao conjuge ou ex-conjuge; a
pessoa de outro ou do mesmo sexo com quem o agente mantenha ou tenha mantido uma
relacdo de namoro ou uma relacdo anédloga a dos cénjuges, ainda que sem coabitacdo; a
progenitor de descendente comum em 1.° grau; ou a pessoa particularmente indefesa,
nomeadamente em razdo da idade, deficiéncia, doencga, gravidez ou dependéncia
econdémica, que com ele coabite”. Na opinido de Manita, Ribeiro, & Peixoto (2009), a
violéncia doméstica consiste num “comportamento violento continuado ou um padréo de
controlo coercivo exercido, direta ou indiretamente, sobre qualquer pessoa que habite no
mesmo agregado familiar (...), ou que, mesmo ndo coabitando, seja companheiro, ex-
companheiro ou familiar” (pp.10-11). Deste comportamento violento continuado resultam

ou podem resultar danos fisicos, sexuais, emocionais, psicologicos, imposicdo de
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isolamento social ou privacdo econdémica, com vista a dominar e subordinar a vitima, com
0 objectivo de a desvalorizar, desconsiderar e amedrontar de modo permanente (Manita et
al., 2009).

Violéncia Doméstica: Evolucéo a nivel mundial

O fendmeno da violéncia doméstica € mundial e indmeras instituicGes
internacionais tém vindo a desempenhar um papel fundamental na prevencdo e combate a
este flagelo, nas quais destacamos a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), a Uniédo
Europeia (EU), a Comissdo Europeia, o Parlamento Europeu, o Conselho da UE e o
Conselho da Europa.

Ao nivel da ONU, desde finais década de 70 que esta organizacdo tem realizado
diversas convengdes e resolugdes da sua Assembleia Geral relativas a luta contra a
violéncia doméstica e a violéncia contra as mulheres, tais como Convencdo das Nacdes
Unidas sobre a Eliminacdo de todas as Formas de Discriminacdo contra as Mulheres de
1979, a Conferéncia das NacGes Unidas sobre Direitos Humanos realizada em Viena no
ano de 1993, a Declaragdo sobre a Eliminagdo da Violéncia Contra as Mulheres, a 42
Conferéncia Mundial sobre as Mulheres de 1995 realizada em Pequim, da qual resultou a
Declaracdo e Plataforma de Acdo de Pequim e a Resolucdo n.° 58/147, da Assembleia
Geral das Nagdes Unidas, de 22 de dezembro de 2003, relativa a eliminacéo da violéncia
domestica contra as mulheres.

De todas estas iniciativas destacamos a ultima pois é onde e em definitivo a ONU
reconhece que a violéncia doméstica é definitivamente uma tematica relativa a violacdo
dos direitos humanos e identificada como um fendmeno que ocorre dentro da esfera
privada e que pode decorrer entre familiares ou dentro de uma relagéo de intimidade e que
pode assumir diversas formas, onde se inclui a violéncia fisica, psicoldgica, sexual, a
privacdo econdmica e o isolamento social, 0 que causa danos iminentes a seguranca, satde
e bem-estar das vitimas. A Assembleia Geral da ONU defende que a violéncia domestica €
de interesse publico, pelo que todos os Estados devem adotar medidas de prevencéo e de
protecdo das vitimas de violéncia doméstica.

Ao nivel da UE e das suas instituicGes também existiu uma preocupacgdo na tomada

de medidas no combate a violéncia doméstica.



“Espaco Julia — Resposta Integrada e Apoio a Vitima”

O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE). O TFUE, prevé no
art. 8. a eliminacdo das desigualdades e a promocdo da igualdade entre homens e
mulheres como objetivo da UE. Neste sentido, a declaragéo n.° 19 sobre o art. 8.° do TFUE
refere que, no sentido de eliminar estas desigualdades, a UE, nas diversas politicas,
pretende lutar contra todas as formas de violéncia doméstica e que, concomitantemente, 0s
Estados-Membros devem adotar todas as medidas necessarias para prevenir e punir tais
atos criminosos, bem como apoiar e proteger as vitimas. Ao nivel da Comissdo Europeia
ressalva-se a Carta das Mulheres apresentada em marco de 2010, o Plano de Agdo para
Aplicacdo do Programa de Estocolmo de abril de 2010 e a Estratégia para a lgualdade
entre Homens e Mulheres que decorreu entre os anos de 2010 a 2015. Do Parlamento
Europeu destaca-se a Resolucdo de 5 de abril de 2011, que identifica as prioridades e
define um novo quadro politico-comunitario no combate & violéncia sobre as mulheres.
Relativamente ao Conselho da UE ha a salientar a apresentacdo das Conclusbes da
Erradicacdo da Violéncia Sobre as Mulheres na Unido Europeia em 2010, o Pacto Europeu
para a lgualdade entre Homens e Mulheres para o periodo de 2011 a 2020, as Conclusdes
do Combate a Violéncia Sobre as Mulheres e a Prestacdo de Servigos de Apoio as Vitimas
de Violéncia Doméstica em 2012 e a elaboracdo do Plano de Acdo sobre o Género para
2016-2020. Mas a mais importante, na nossa opinido, foi a ja atrds mencionada Convencao
de Istambul, realizada em maio de 2011. Esta convencéo veio reconhecer que 0 gozo do
direito a viver sem violéncia, tanto na esfera privada como na esfera publica, € da
responsabilidade dos Estados. Neste sentido, os Estados devem assegurar a igualdade entre
homens e mulheres, bem como o empoderamento das mulheres, reconhecendo que a
violéncia contra as mulheres tem uma natureza estrutural. Como tal a Convencdo de
Istambul apresenta como principais finalidades (CONSELHO DA EUROPA, 2011):
Proteger as mulheres contra todas as formas de violéncia, bem como prevenir, instaurar o
procedimento penal relativamente a violéncia contra as mulheres e a violéncia doméstica e
eliminar estes dois tipos de violéncia, contribuir para a eliminacdo de todas as formas de
discriminacdo contra as mulheres e promover a igualdade real entre mulheres e homens,
incluindo o empoderamento das mulheres, conceber um quadro global, bem como politicas
e medidas de protecdo e assisténcia para todas as vitimas de violéncia contra as mulheres e
de violéncia doméstica, promover a cooperagdo internacional, tendo em vista a eliminagao

da violéncia contra as mulheres e da violéncia doméstica e apoiar e assistir as organizagoes
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e 0s servicos responsaveis pela aplicacdo da lei para que cooperem de maneira eficaz,
tendo em vista a adocao de uma abordagem integrada para a eliminacéo da violéncia contra

as mulheres e da violéncia doméstica.

Enquadramento legal e evolugdo do regime juridico portugués.

Também em Portugal s6 a partir da década de 80 do seculo passado é que a
violéncia doméstica passou a ser criminalizada no nosso Codigo Penal (CP), através de
Decreto-Lei n.° 400/82, de 23 de Setembro, sob a epigrafe de “maus tratos ou sobrecarga
de menores e de subordinados ou conjuges”. Em 1995 com a reforma penal do CP, através
do Decreto-Lei n.° 48/95, de 15 de marco, o crime foi alargado a proteccdo dos idosos ou
doentes, aos maus tratos psiquicos. Existiu também um agravamento das penas e 0 mesmo
passou a natureza semi-publica, ou seja, passou a depender de queixa. Em 1998, através da
Lei 65/98, de 2 de Setembro, o art.° 152.° do CP passa a designar-se de “maus tratos e
infrac¢do das regras de seguranga”, continua a manter a natureza de semi-publico mas ja
prevé a possibilidade do Ministério Pablico (MP) dar inicio ao procedimento. Em 2000,
através da Lei 7/2000, de 27 de maio, 0 crime passa a natureza publica, prevendo ainda o
alargamento do ambito da proteccdo aos progenitores de descendente comum em 1.° grau,
0 surgimento da pena acessoria de proibicdo de contacto com a vitima, incluindo o
afastamento da residéncia desta e o aparecimento da figura legal da suspensdo provisoria
do processo no Codigo Processo Penal (CPP). Em 2007, com a nova revisdo do CP, através
da Lei n.° 59/2007, de 4 de Setembro assistiu-se a subdivisdo em trés tipificacdes penais
distintas: violéncia doméstica (art.° 152), maus tratos (Art.° 152-A) e violacdo das regras de
seguranca (art.° 152-B). No Art.° 152.° foram ainda introduzidas as penas acessorias de
proibicdo de contacto com a vitima, a fiscalizacdo por meios técnicos de controlo a
distancia, a proibicdo de uso e porte de arma e a frequéncia em programas especificos para
0s agressores de violéncia doméstica. Em 2013, atraves da Lei 19/2013, de 21 de fevereiro,
0 espectro de proteccdo da norma foi alargado as relacbes de namoro e comtemplar a
possibilidade do afastamento do agressor da residéncia da vitima e do seu local de
trabalho, através de controlo efectuado por vigilancia electronica. Finalmente em 2018, a
Lei n.° 44/2018, de 9 de agosto, veio associar duas agravantes penais ao crime de violéncia
domeéstica, as quais, quando verificadas, implicam o0 aumento da pena minima de um para

dois anos de prisdo. Sao elas a pratica do facto contra menor, na presenga de menor, no
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domicilio comum ou no domicilio da vitima, e a difusdo através da internet ou de outros
meios de difusdo publica generalizada de dados pessoais, nomeadamente imagem ou som,

relativos & intimidade da vida privada de uma das vitimas, sem 0 seu consentimento.

Paralelamente ao CP, através da Lei n.° 112/2009, de 16 de Setembro, foi criado o regime
juridico aplicavel a prevencdo da violéncia doméstica e a proteccdo e assisténcia das suas
vitimas, onde foi criado um estatuto proprio para as vitimas de violéncia domestica e
consagrado o direito a protec¢do policial, judicial e social. Das medidas de proteccéo ha a
destacar De entre as medidas de proteccdo criadas hd a destacar o regime de
teleassisténcia, a criacdo dos planos individuais de seguranca (PIS) (art.° 27.°-A, n.° 2), o0s
meios técnicos de controlo a distancia (art.° 35.9), o direito a audigdo e apresentacdo de
provas (art.° 16.9), direito a prote¢do e as casas de abrigo (art.s 20.° e 59.°). A esta lei ficou
ainda a dever-se a génese de dois instrumentos de grande relevancia: a analise retrospetiva
de situacBes de homicidio em violéncia doméstica (art.° 4.°-A); e a base de dados de
violéncia doméstica, a qual constitui um repositério de informacdes criminais, que vao
desde o resultado das avaliagbes de risco das vitimas de violéncia doméstica, até as
decis6es comunicadas em relacdo a cada vitima (art.° 37.°-A).

E também este diploma que regula a atribuicdo do Estatuto da Vitima,
especificando no seu art.® 14.°, n° 1, que compete em primeira linha as autoridades
judiciarias ou aos 6rgaos de policia criminal a sua atribuicdo a vitima.

A nivel nacional h&d ainda a salientar os Planos Nacionais Contra a Violéncia
Doméstica (PNCVD). Até a presente data foram implementados cinco planos nacionais ja
extintos e que actualmente se encontram incorporados na Estratégia Nacional para a
Igualdade e ndo Discriminacdo (ENIND), que incorpora a prevencdo e o combate a
violéncia doméstica. Em 1999, através da Resolucdo Conselho de Ministros n.° 55/99, de
15 de junho foi implementado o | PNCVD que tinha como principais objectivos
sensibilizar e prevenir, intervir para proteger a vitima de violéncia doméstica e
investigar/estudar. A 7 de julho de 2003, através da resolucdo n.° 88/2003, é lancado o Il
PNCVD, para o triénio 2003/2006. Este segundo plano veio definir um conjunto de
medidas a serem implementadas no plano da informacéo, sensibilizagcdo e prevencdo; no
plano da formacao; da legislacdo e sua aplicacdo; da proteccdo da vitima e integracao

social; da investigacdo; na abordagem as mulheres imigrantes; e, por fim, na avaliacdo do
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préprio plano nacional. Em 2007, através da resolucdo, n.° 83/2007, de 22 de junho, foi
aprovado o Il PNCVD, para o triénio 2007/2010. Neste plano sdo criadas cinco areas
estratégicas de intervencdo: informar, sensibilizar e educar; proteger as vitimas e prevenir a
revitimacdo; capacitar e reinserir as vitimas de violéncia doméstica; qualificar os
profissionais e aprofundar o conhecimento do fendmeno da violéncia doméstica. Em 2010,
é aprovado o IV PNCVD através da Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 100/2010, de
17 de dezembro, que tinha como principal objectivo apresentar uma resposta integrada no
combate a violéncia doméstica, em sintonia com a legislagdo internacional. Mais uma vez
o plano comtempla diversas medidas em cinco areas estratégicas de intervencdo: proteger
as vitimas e promover a integracdo social; prevenir a reincidéncia - intervencdo com
agressores; qualificar os profissionais e investigar e monitorizar. Por fim, em 2014, surge o
V Plano Nacional de Prevencdo e Combate a Violéncia Doméstica e de Género 2014-2017
(V PNPCVDG), aprovado pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 102/2013, de 31
de dezembro. Este plano foi criado para responder aos pressupostos da Convencdo de
Istambul. Assentava também em cinco areas estratégicas: prevenir, sensibilizar e educar;
proteger as vitimas e promover a sua integracdo; intervir junto de agressores(as); formar e
qualificar profissionais; e, por fim, investigar e monitorizar.

Conforme referimos anteriormente todos os planos encontram-se actualmente
inseridos na ENIND, aprovada pela Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 61/2018, de
21 de maio. Este plano assenta nos seguintes objectivos: prevenir - erradicar a tolerancia
social as varias manifestaces da violéncia, conscientizar sobre os seus impactos e
promover uma cultura de ndo violéncia, de direitos humanos, de igualdade e néo
discriminagdo, apoiar e proteger - ampliar e consolidar a intervencdo, intervir junto das
pessoas agressoras, promovendo uma cultura de responsabilizacdo, qualificar profissionais
e servigcos para a intervencao, investigar, monitorizar e avaliar as politicas publicas e
prevenir e combater as préaticas tradicionais nefastas, nomeadamente a mutilacdo genital
feminina e os casamentos infantis, precoces e forgados.

Por altimo importa referir que desde o biénio 2007-2009 até a presente data o crime
de violéncia doméstica é definido como um crime de prevencéo e investigagao prioritaria
através da Lei n.° 51/2007, de 31 de agosto, Lei n.° 38/2009, de 20 de julho, Lei n.°
72/2015, de 20 de julho e Lei n.° 96/2017, de 23 de agosto.
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O Atendimento das Vitimas de Violéncia Doméstica por parte das Forcas de

Seguranca, em particular da Policia de Seguranca Publica.

As Forcas de Seguranca (FS) s@o na grande maioria dos casos as primeiras entidades a
quem as vitimas de violéncia doméstica recorrem, pelo que a resposta dada por estes
profissionais A resposta fornecida pelos profissionais das FS € de crucial importancia,
podendo, nomeadamente, salvar a vida da vitima, garantir a sua seguranca, transmitir
mensagens relevantes sobre a intolerAncia face a violéncia, reforgcar a iniciativa de
denunciar a situacdo e requerer apoio (DGAI, 2013). Por tal torna-se essencial garantir que
0 atendimento a estas vitimas seja de elevada qualidade e dado, de preferéncia, por
profissionais qualificados e com formacdo na &area da violéncia doméstica. Para garantir
este tipo de atendimento desde 1998, que o Governo Portugués, essencialmente atraves do
Ministério da Administracdo Interna e, numa conjugacdo de esforcos com as duas FS
nacionais — Policia de seguranca Publica (PSP) e Guarda Nacional Republicana (GNR)
vém tomando medidas no sentido de melhorar e aperfeicoar o atendimento as vitimas de
violéncia doméstica.

O Despacho n.° 15/98, de 9 de marco veio definir que o atendimento a mulheres vitimas
de violéncia fosse desenvolvido preferencialmente por agentes do sexo feminino, e que
esse atendimento deveria ser assegurado nas melhores condi¢Bes de privacidade possivel,
passando as instalacdes policiais com funcbes de atendimento ao publico construidas ap6s
1998, a dispor de uma sala exclusivamente dedicada ao atendimento das vitimas de crime,
as designadas salas de atendimento a vitima.

Desde 2006 que a PSP dispde de profissionais qualificados e formados para a prevencao,
combate e acompanhamento das situacdes de violéncia doméstica, através da criacdo do
Programa Integrado de Policiamento de Proximidade (PIPP), actualmente designado por
Modelo Integrado de Policiamento de Proximidade (MIPP), implementado através da
Diretiva Estratégica n.° 10/2006, de 15 de maio da Direcio Nacional da PSP (DNPSP). E
neste modelo que estéo inseridas as Equipas de Proximidade e de Apoio a Vitima (EPAV),
e as Equipas Especiais de Violéncia Doméstica (EEVD). As EPAV tém como missdo a
prevencdo da violéncia doméstica, apoios as vitimas de crime e 0 acompanhamento pos-
vitimizacdo. As EEVD sao responsaveis especificamente pela investigacdo criminal destes

casos, funcionando geralmente ao nivel das esquadras de investigagcdo criminal ou nas
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brigadas de investigacdo criminal dos varios Comandos e Divisdes Policiais (SGMALI,
2017). De harmonia com os dados disponibilizados pela Direc¢do Geral da Administracdo
Interna DGAI (2019), a PSP dispunha, no final do ano de 2018, de 554 elementos (461
homens e 93 mulheres), com responsabilidade especifica no ambito da violéncia
doméstica. Destes, 458 (389 homens e 69 mulheres), encontravam-se afectos em exclusivo
as EPAV, e 96 (72 homens e 24 mulheres) encontravam-se adstritos as EEVD.

Em 2013, através de um grupo de trabalho formado por profissionais da DGAI, PSP e
GNR foi criado o Manual do Policiamento da Violéncia Doméstica que veio estabelecer
“a ponte necessaria entre 0s que estudam e os que metem méaos a obra no policiamento da
violéncia doméstica(...) almejando dar resposta aquelas que sdo as necessidades sentidas
pelos elementos que no seu dia a dia contactam com os casos de violéncia doméstica
(DGAI, 2013).

Se por um lado é de extrema importancia a qualidade do atendimento por parte dos
profissionais das FS, ndo menos importante é a existéncia de condi¢cBes que garantam a
privacidade, o conforto e a seguranca para facilitar o estabelecimento de uma relagdo
adequada com a vitima (DGAI, 2013, p. 50). Estamos a referirmo-nos as ja mencionadas
salas de atendimento a vitima, criadas pelo Despacho n.° 15/98, de 9 de marco. De
harmonia com este despacho todas as esquadra e postos construidas depois de 1998,
deveriam possuir uma sala de atendimento a vitima. De acordo com os dados do Relatério
Anual de Seguranca Interna (RASI) de 2018 existem um total de 457 salas especificas de
atendimento a vitima no universo de postos, esquadras, subunidades e unidades das FS
(DGAL, 2019). Na PSP existem actualmente, de acordo com dados da SGMAI (2017), um
total de 145 salas de atendimento a vitima espalhadas a nivel nacional pelas areas de
intervencao da PSP.

Apesar dos esforcos realizados por parte da tutele e das FS na criacdo das salas de
atendimento a vitima, a realidade a nivel nacional é bastante diferente. De acordo com
Durdo (2013) as salas de apoio a vitima, “na maioria dos casos praticamente nao t€ém uso
ou, pelo menos, o uso para o qual foram criadas” (p. 886). A mesma autora refere ainda
que as vitimas sdo por norma atendidas nos espagos de atendimento comum (gabinete do
graduado de servico), geralmente junto a recepcao da entrada das esquadras, local onde
dificilmente conseguirdo exprimir-se livremente, muito por forca da exposi¢do aos olhares

de terceiros que eventualmente se encontrem a aguardar na sala de espera, ou devido a
11



“Espaco Julia — Resposta Integrada e Apoio a Vitima”

entrada e saida de policias que por motivos de ordem profissional tenham de entrar no
espaco onde esta a decorrer o atendimento (Durdo, 2013).

Outro factor que poderd por em causa o atendimento profissional pretendido, deve-se ao
facto dos horarios de servi¢o das EPAV ndo abranger as 24 horas diarias, nem os sete dias
da semana, motivo pelo qual em indmeras ocasifes as vitimas sdo atendidas por
profissionais que, em muitos casos, ndo possuem a formacdo adequada para este tipo de

ocorréncias de violéncia doméstica.

Espaco Julia — Resposta Integrada e Apoio a Vitima

O Espaco Julia é um projecto em homenagem a Julia Santos, uma senhora de 77
anos que vivia com o marido ha mais de trinta anos na Rua Luciano Cordeiro. No dia 25 de
setembro de 2011, sem nada prever, num ato de violencia domestica, foi assassinada pelo
marido e Julia transformou-se em mais um nimero da estatistica de mulheres assassinadas,
vitimas de violéncia doméstica.

No dia 14 de Maio de 2015 o Comando Metropolitano de Lisboa da Policia de
Seguranca Publica, o Centro Hospitalar Lisboa Central e a Freguesia de Santo Anténio,
assinaram um protocolo de cooperagdo com vista, na altura, a abertura de um equipamento
inovador em Portugal: o Espaco Julia — espagco especifico de intervencdo e
acompanhamento as vitimas de violéncia doméstica.

Tem como parceiros, para além da junta de freguesia de Santo Antonio, o
Ministério Publico, o Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncia Forense (INMLCF),
e ainda a participacdo de outras entidades presentes na comunidade, tais como, a CML,
outras Juntas de Freguesia, CPCJ, SCML, estabelecimentos de ensino, hospitais, centros de
salde/USF, IPSS e ONG. Verifica-se uma melhoria de articulacdo interna das subunidades
e servicos deste Comando, transpondo uma imagem de eficiéncia, eficacia e rigor
institucional, especialmente na gestdo dos recursos policiais e no contributo essencial para
a prevencdo e intervencdo no flagelo da violéncia domestica.

Tem como objectivos:

- ldentificar situacOes de violéncia doméstica nas areas das Esquadras da 12

Divisdo
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- Atendimento especifico e adequado a cada tipo de vitimacao, particularmente nas
situacbes de crimes mais violentos ou quando as vitimas sdo mais vulneraveis e
fragilizadas: criancas, idosos, pessoas com deficiéncia, mulheres e minorias

- Atendimento realizado, preferencialmente, pelos agentes afectos ao MIPP
(Equipas de Proximidade e Apoio a Vitima - EPAV e Equipas do Programa Escola Segura
- EPES) ou policias com formacdo nas areas do Policiamento de Proximidade ou de
violéncia doméstica

- Equipas com conhecimento dos processos e dindmicas da violéncia doméstica
para compreenderam as situacfes com que se deparam (enquadramento social e legal)

- Atendimento realizado em gabinetes/salas de atendimento que permitam:
confidencialidade, privacidade, seguranga e conforto

- Averiguar a localizacdo de outras vitimas mais vulneraveis e fragilizadas:
cidadaos com deficiéncia intelectual ou multideficiéncia ou cidaddos que estejam em risco,
nomeadamente trafico de seres humanos ou exploracédo laboral/sexual

- Encaminhar as entidades competentes 0s casos que necessitem de apoio urgente,
articulando-se com instituigdes locais que trabalham na area

- Efectuar o acompanhamento pds-vitimacdo e os casos considerados de risco
elevado

- Planear/realizar/propor actividades de caracter ludico e pedagdgico, integradoras
do mesmo no espaco da comunidade

- Propor parcerias, com entidades que possam, de alguma forma, minimizar os

efeitos da violéncia doméstica na vida das vitimas.

Funcionamento

Este espaco funciona 24HOQ0, todos os dias do ano e atendendo as especificidades
deste tipo de crime, garantird a privacidade, o conforto e a seguranga as vitimas de
violéncia doméstica, dando uma resposta adequada e integrada.

O espago € 0 unico no pais com esta metodologia de atendimento integrado. Existe
uma equipa formada por cerca de 10 agentes da PSP, 5 femininos e 5 masculinos que
formam equipas mistas e ainda técnicos de apoio a vitima disponibilizados pela Junta da

Freguesia de Santo Antonio.
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Os técnicos atendem no local durante o dia e, no periodo nocturno, poderdo ser
accionados pelos agentes quando existirem ocorréncias.

As demandas sdo espontaneas (a vitima procura o espago para registrar a queixa) ou
encaminhadas pela PSP ou outras policias (GNR ou Policia Judiciaria), em caso de
emergéncias.

Ap0ds o acolhimento, a vitima € ouvida informalmente pelos agentes, enquanto cabe
ao técnico de apoio prestar-lhe as orientagcdes sobre o depoimento e acompanhar o ato.

As vitimas sdo atendidas sempre por um agente (masculino ou feminino,
dependendo da sua preferéncia) e pelo técnico de apoio a vitima.

Os técnicos de apoio a vitima prestam atendimento no local no acolhimento,
orientacdo e acompanhamento da vitima durante o periodo em que estdo no Espaco Julia,
e, concomitantemente, accionam 0s servigos publicos de acordo com a necessidade
identificada, como demandas de salde, acolhimento (casas de acolhida), emprego, etc. As
demandas de saude sdo feitas especialmente pela Santa Casa de Misericordia de Lisboa.

Qualquer registo de violéncia doméstica serd, posteriormente investigado pela 72.
Esquadra de Investigacdo Criminal em articulacdo directa da 72. Seccéo do DIAP.

O atendimento integrado e humanizado é o grande diferencial do Espaco Julia. A
cooperacdo entre a PSP e a Junta da Freguesia viabiliza que a vitima se sinta acolhida e
gue ndo necessite se deslocar a outros 6rgaos e servicos, ja que todas as suas demandas sdo
identificadas e atendidas, para garantia de sua protecdo imediata. O atendimento é
qualificado e de exceléncia, havendo total disponibilidade dos agentes para ouvir e acolher

a vitima.
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Analise Estatistica do Espaco Julia no ano de 2018
Na 1. Divisao da cidade de Lisboa, no ano de 2018 foram registadas 324 participacoes de

violencia domestica.

Tabela 1 - Caracterizacdo das vitimas - Sexo

Sexo Vitima  Total
Feminino 260
Masculino 64

Total Geral 324

Fonte: Nucleo de Operagoes do COMETLIS

Relativamente a caracterizacao das vitimas de violéncia doméstica atendidos no espago
Julia e que constam na tabela 1, para um total de 324 vitimas durante o ano de 2018,

registaram-se 260 casos do sexo feminino para cerca de 64 do sexo masculino.

Tabela 2 - Caracterizacdo das vitimas — Faixa etaria

Faixa Etaria

Vitima tetetl
35-44 102 31%
25-34 67 21%
18-24 48 15%
45-54 41 13%

>65 26 8%

55-64 23 7%

<18 17 5%
Total Geral 324 100%

Fonte: Nucleo de Operagoes do COMETLIS

Quanto a faixa etdria a que tem maior representatiidade ¢ a dos 35-44 anos com cerca de
31% dos crimes com um total de 102, seguido do compreendido entre os 25-34 anos, com

67 vitimas de VD.
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Tabela 3 - Area de residéncia das vitimas

Freguesia/Concelho Total % Freguesia/Concelho total %
Arroios 63 19% Carnide 3 1%
Santa Maria Maior 34 10% Avenidas Novas 3 1%
Santo Antonio 25 8% Ajuda 3 1%
Amadora 18 6% Benfica 3 1%
Misericordia 16 5% Seixal 3 1%
Marvila 11 3% Alcantara 3 1%
Areeiro 10 3% Parque das NacOes 3 1%
Loures 9 3% Moita 2 1%
Alvalade 8 2% Campolide 2 1%
Penha de Franca 8 2% Oeiras 2 1%
Almada 8 2% Belém 2 1%
Sintra 8 2% Santa Clara 2 1%
Sao Vicente 8 2% Vila Franca de Xira 2 1%
Campo de Ourique 8 2% Porto 1 0%
Turista/Estudante 8 2% Setubal 1 0%
Odivelas 6 2% Ourém 1 0%
Beato 6 2% Dinamarca 1 0%
Estrela 6 2% Gondomar 1 0%
Olivais 5 2% S DIOITEES 0 1 0%
Benfica

Barreiro 4 1% Arruda dos Vinhos 1 0%
Turista 4 1% Alcochete 1 0%
Cascais 4 1% Rio Maior 1 0%
Lumiar 4 1% Salvaterra de Magos 1 0%

Total 324 100%

Fonte: Nucleo de Operagoes do COMETLIS

Quanto a area de residéncia das vitimas de VD, para um total de 324 vitimas, 138
pertencem a area da 1.* Divisdo sendo que as restantes 186 pertencem a areas de outras

divisOes da PSP.

16



“Espaco Julia — Resposta Integrada e Apoio a Vitima”

Tabela 4 - Caracterizacao dos agressores - Sexo

Sexo suspeito Total %
Masculino 275 85%
Feminino 49 15%

Total Geral 324 100%

Fonte: Nucleo de Operagoes do COMETLIS

Para um total de 324 vitimas, registou igualmente um total de 324 agressores. Destes, ¢

tendo em consideragao os dados 85% sdo do sexo masculino e 15% do sexo feminino.

Tabela 5 - Caracterizacdo dos agressores — Faixa etaria

Faixa etaria suspeito Total %

35-44 112 35%

45-54 73 23%

25-34 59 18%

18-24 29 9%

55-64 28 9%

>65 15 5%
Desconhecida 7 2%
<18 1 0%

Total Geral 324 100%

Fonte: Nucleo de Operagoes do COMETLIS

Quanto a faixa etaria dos agressores a que tem maior representatividade ¢ a dos 35-44 anos
com cerca de 35%, com um total de 112, precedido de faixa etaria compreendida entre os

45-54 anos, com 23%.
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Tabela 6 - Area de residéncia dos agressores

Freguesia/Concelho Total % Freguesia/Concelho total %
Arroios 53 16% Moita 3 1%
Santa Maria Maior 25 8% Porto 2 1%
Santo Antonio 20 6% Sesimbra 2 1%
Amadora 14 4% Alcantara 2 1%
Odivelas 12 4% Faro 2 1%
Sintra 12 4% Alcochete 2 1%
Desconhecida 11 3% Barreiro 2 1%
Marvila 11 3% Mirandela 2 1%
Misericordia 10 3% Torres Vedras 1 0%
Penha de Franca 10 3% Marinha Grande 1 0%
Almada 10 3% Castro Marim 1 0%
Séo Vicente 10 3% Arruda dos Vinhos 1 0%
Areeiro 9 3% Setubal 1 0%
Alvalade 8 2% Vila Nova de Gaia 1 0%
Turista/Estudante 8 2% Ferreira do Zézere 1 0%
Loures 8 2% Rio Maior 1 0%
Campo de Ourique 7 2% Mafra 1 0%
Beato 6 2% Campolide 1 0%
Olivais 5 2% Franca 1 0%
Estrela 5 2% Vila Franca de Xira 1 0%
Cascais 5 2% Ourém 1 0%
Parque das NagOes 4 1% Santa Clara 1 0%
Lumiar 4 1% Gondomar 1 0%
Avenidas Novas 4 1% Santa Maria da Feira 1 0%
Ajuda 4 1% Roménia 1 0%
Turista 3 1% Carnide 1 0%
Seixal 3 1% Salvaterra de Magos 1 0%
Oeiras 3 1% Obidos 1 0%
Benfica 3 1%
Total 324 100%

Fonte: Nucleo de Operagoes do COMETLIS

Quanto a area de residéncia dos agressores, para um total de 324 vitimas, 108 pertencem a

area da 1.* Divisdo sendo que as restantes pertencem a areas de outras divisoes da PSP.
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Tabela 7 - Tipo de Relacdo

Relacao Total %
Conjuge 76 23%
Ex-companheiro/a 64 20%
Companheiro/a 56 17%
Ex-namorado/a 51 16%
Familiar 43 13%
Namorado/a 25 8%
Ex-cOnjuge 8 2%
Unido de facto 1 0%

Total Geral 324 100%

Fonte: Nucleo de Operagoes do COMETLIS

Ao analisarmos a tabela n.° 7, verifica-se que dos 324 casos, a maioria (60%)séo praticados

pelo Conjugue, pelo Companheiro ou Ex- Companheiro.

Tabela 8 - Local da Ocorréncia

Local ocorréncia Total
Residéncia Particular 227
Via Publica/Outro Local 96
Desconhecido 1

Total Geral 324

Fonte: Nucleo de Operagoes do COMETLIS

Segundo a informacao obtida a garnde maioria das ocorréncias (227) aconteceram na

residéncia particular das vitimas.
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Concluséo

O fendmeno da violéncia doméstica € mundial e inumeras instituicdes
internacionais tém vindo a desempenhar um papel fundamental na prevencdo e combate a
este flagelo.

Em Portugal e em especial nas duas ultimas décadas quer o Estado Portugués quer
as suas Forcas de Seguranca tém desenvolvido esforcos na prevencdo e combate da
violéncia doméstica, seja através da criacdo de legislacdo seja através da formacdo e
especializacdo dos policias. Como exemplos o facto da violéncia doméstica desde o biénio
2007-2009 até a presente data ser definida definido como um crime de prevengdo e
investigacao prioritaria e a criagdo em 2006 do MIPP, por parte da PSP.

Também a criacdo das salas de atendimento a vitima, na sua esséncia, previa que as
vitimas fossem atendidas num espago reservado, de modo a preservar a sua dignidade, no
entanto, como verificamos, a utilizacdo das mesmas € reduzida, devidos aos factores atras
mencionados.

Desta forma torna-se indispensavel a criagdo de outros locais onde a dignidade das
vitimas possa ser preservada e o atendimento seja profissional, especializado e dedicado,
criando desta forma empatia e sentimento de seguranca das vitimas em relacdo a actuacdo dos
diversos parceiros envolvidos no processo.

O Espaco Julia, tendo em conta o seu modelo de criagdo e funcionamento pode ser a
resposta a este designio uma vez que demonstra uma imagem de eficiéncia, eficacia e rigor
institucional, especialmente na gestdo dos recursos policiais e no contributo essencial para
a prevencdo e intervencdo no flagelo da violéncia doméstica.

O atendimento integrado e humanizado é o grande diferencial do Espaco Julia. A
cooperacdo entre os diversos parceiros viabiliza que a vitima se sinta acolhida e que néo
necessite se deslocar a outros Orgaos e servigos, ja que todas as suas demandas sao
identificadas e atendidas, para garantia de sua proteccdo imediata. O atendimento é
qualificado e de exceléncia, havendo total disponibilidade dos agentes para ouvir e acolher
a vitima.

Porquanto defendemos que este novo modelo seja estendido a toda a area de
responsabilidade do Comando Metropolitano de Lisboa ou mesmo replicado a nivel
nacional. Esta replicagdo a nivel nacional permitiria também uma uniformizacdo de

procedimentos na PSP.

20



“Espaco Julia — Resposta Integrada e Apoio a Vitima”

Referéncias
CARVALHO, P. (2019). Constrangimentos na Erradicacéo da Violéncia Doméstica. Passado
e Presente . Lisboa: Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranga Interna.

DIRECAO-GERAL DA ADMINISTRAGAO INTERNA [DGAI] (2009). Plano de

seguranca para vitimas de violéncia doméstica: manual de apoio. Lisboa: DGAI.

DIRECAO-GERAL DA ADMINISTRACAO INTERNA [DGAI] (2011a). Relatério anual
sobre as ocorréncias de violéncia doméstica participadas as Forc¢as de Seguranca.

Lisboa.

DIRECAO-GERAL DA ADMINISTRACAO INTERNA [DGAI] (2013). Manual de
policiamento da violéncia doméstica: um guia para profissionais da forca de

seguranca. Lisboa: MAL.

DURAO, S. (2013). Silenciamentos subtis. Atendimento policial, cidadania e justica em casos

de vitimas de violéncia doméstica. Analise Social, 209, XLVIII (4.%)

LEMOS, 1. (2019). Proteccao Policial da Vitima: Avaliacéo do Risco do Agressor em
Cenarios de Violéncia Doméstica. Lisboa: Instituto Superior de Ciéncias Policiais e

Seguranga Interna.

FERREIRA, L. (2019). A Seguranca e a Violéncia Doméstica. O Paradigma da Cidade do

Porto. Lisboa: Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna.

LISBOA, M. et al., (2009). Violéncia e Género - Inquério Nacional sobre a Violéncia
exercida contra Mulheres e Homens. Lisboa: Comissdo para a Cidadania e

Igualdade de Género.

MANITA, C. et al., (2009). Violéncia doméstica: Compreender para Intervir. Guia de Boas
Praticas para Profissionais das forcas de seguranca. Lisboa: CIG

PORTUGAL, S. (2000). Globalizacao e violéncia doméstica. Revista Critica de Ciéncias
Sociais, 57/58, 231-258.

QUARESMA, C. (2012). Violéncia Doméstica: as Expetativas das Vitimas e o Papel das
Forgas de Seguranca. In Politeia: Violéncias Privadas versus Direitos Publicos (pp.

43-57). Lisboa: Instituto Superior de Ciéncia Policiais e Seguranca Interna.

21



“Espaco Julia — Resposta Integrada e Apoio a Vitima”

Secretaria-Geral do Ministério da Administracdo Interna [SGMAI] (2017). Violéncia
Doméstica - 2016. Relatorio Anual de Monitorizacdo. Lisboa: SGMA.

Legislacéo

DECRETO-LEI n.° 400/82, de 23 de setembro. Diario da Republica, 1.° Suplemento, 1.2
Série, n. 221/1982, 3006(2)-3006(64). Ministério da Justica. (Aprova o Codigo
Penal).

DECRETO-LEI n.° 48/95, de 15 de marco. Diario da Republica, 1.2 Série, n.° 63/1995,
1350-1416. Ministério da Justica. (Aprova o Codigo Penal).

LEI n.° 61/91, de 13 de agosto. Diario da Republica, 1.2 Série, n.° 185/1991, 4100-4102.
Assembleia da Republica. (Garante protecdao adequada as mulheres vitimas de

violéncia).

LEI n.° 65/98, de 2 de setembro. Diario da Republica, 1.2 Série, n.° 202/98, 4572-4578.
Assembleia da Republica. (Altera o Cédigo Penal).

LEI n.° 7/2000, de 27 de maio. Diario da Republica, 1.2 Série, n.° 123/2000, 2458-2458.
Assembleia da Republica. (Reforca as medidas de protecdo a pessoas vitimas de

violéncia).

LEI n.° 51/2007, de 31 de agosto. Diario da Republica, 1.2 Série, n.° 168/2007, 6057-6062.
Assembleia da Republica. (Define os objetivos, prioridades e orientacdes de
politica criminal para o biénio de 2007-2009, em cumprimento da Lei n.° 17/2006,

de 23 de maio, que aprova a Lei Quadro da Politica Criminal).

LEI n.° 59/2007, de 4 de setembro. Diario da Republica, 1.2 Série, n.° 170/2007, 6181
6258. Assembleia da Republica. (Vigésima terceira alteragdo ao Codigo Penal,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 400/82, de 23 de setembro).

LEI n.° 38/2009, de 20 de julho. Diario da Republica, 1.2 Série, n.° 138/2009, 4533-4541.
Assembleia da Republica. (Define os objetivos, prioridades e orientacGes de
politica criminal para o biénio de 2009-2011, em cumprimento da Lei n.° 17/2006,
de 23 de maio, que aprova a Lei Quadro da Politica Criminal).

22



“Espaco Julia — Resposta Integrada e Apoio a Vitima”

LEI n.° 112/2009, de 16 de setembro. Diario da Republica, 1.2 Série, n.° 180/2009, 6550-
6561. Assembleia da Republica. (Estabelece o regime juridico aplicavel a

prevencao da violéncia doméstica, a protecdo e a assisténcia das suas vitimas).

LEI n.° 19/2013, de 21 de fevereiro. Diario da Republica, 1.2 Série, n.° 37/2013, 1096-
1098. Assembleia da Republica. (29.2 alteracdo ao Cddigo Penal, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 400/82, de 23 de setembro, e primeira alteragdo a Lei n.° 112/20009,
de 16 de setembro, que estabelece o regime juridico aplicavel a prevencédo da

violéncia domeéstica, a protecdo e a assisténcia das suas vitimas).

LEI n.° 72/2015, de 20 de julho. Diario da Republica, 1.2 Série, n.° 139/2015, 4909-4911.
Assembleia da Republica. (Define os objetivos, prioridades e orientacdes de
politica criminal para o biénio de 2015-2017, em cumprimento da Lei n.° 17/2006,

de 23 de maio, que aprova a Lei-Quadro da Politica Criminal).

LEI n.° 130/2015, de 4 de setembro. Diario da Republica, 1.2 Série, n.° 173/2015, 7004-
7010. Assembleia da Republica. (Aprova o Estatuto da Vitima).

LEI n.° 96/2017, de 23 de agosto. Diario da Republica, 1.2 Série, n.° 162/2017, 4924-4928.
Assembleia da Republica. (Define os objetivos, prioridades e orientacdes de

politica criminal para o biénio de 2017-2019).

RESOLUCAO DA ASSEMBLEIA DA REPUBLICA n.° 31/99, de 14 de abril. Diério da
Republica, 1.2 Série, n.° 87/1999, 1988-1988. Assembleia da Republica.
(Regulamentacao da legislacdo que garante a protecdo as mulheres vitimas de

violéncia).

RESOLUCAO DO CONSELHO DE MINISTROS n.° 55/99, de 15 de junho. Diério da
Republica, 1.2 Serie, n.° 137/2019, 3426-3428. Presidéncia do Conselho de

Ministros. (Aprova o plano nacional contra a violéncia doméstica).

RESOLUCAO DO CONSELHO DE MINISTROS n.° 88/2003, de 7 de julho. Diario da
Republica, 1.2 Série, n.° 154/2003, 3866-3871. Presidéncia do Conselho de
Ministros. (Aprova o Il Plano Nacional contra a Violéncia Doméstica).

23



“Espaco Julia — Resposta Integrada e Apoio a Vitima”

RESOLUCAO DO CONSELHO DE MINISTROS n.° 83/2007, de 22 de junho. Diério da
Republica, 1.2 Série, n.° 119/2007, 3987-4002. Presidéncia do Conselho de
Ministros. (Aprova o 111 Plano Nacional contra a Violéncia Doméstica 2007-2010).

RESOLUCAO DO CONSELHO DE MINISTROS n.° 100/2010, de 17 de dezembro.
Diario da Republica, 1.2 Série, n.° 243/2010, 5763-5773. Presidéncia do Conselho
de Ministros. (Aprova o IV Plano Nacional contra a Violéncia Doméstica 2011-
2013).

RESOLUCAO DO CONSELHO DE MINISTROS n.° 102/2013, de 31 de dezembro.
Diério da Republica, 1.2 Série, n.° 253/2013, 7017-7035. Presidéncia do Conselho
de Ministros. (Aprova o V Plano Nacional de Prevencdo e Combate a Violéncia
Doméstica e de Género 2014-2017).

RESOLUCAO DO CONSELHO DE MINISTROS n.° 61/2018, de 21 de maio. Diario da
Republica, 1.2 Série, n.° 97/2018, 2220-2245. Presidéncia do Conselho de
Ministros. (Aprova a Estratégia Nacional para a Igualdade e a Ndo Discriminacao
2018-2030).

Fontes Eletronicas

ASSOCIACAO DE MULHERES CONTRA A VIOLENCIA (2013). Avaliac4o e Gest&o
de Risco em Rede. Manual para profissionais. Lisboa. Disponivel em
http://www.pgdlisboa.pt/docpgd/files/1436798180 gestao_risco_emar.pdf
(Consultado a 25 de maio de 2019).

ASSOCIACAO PORTUGUESA DE APOIO A VITIMA (2010). Manueal Alcipe - Para o
atendimento de mulheres vitimas de violencia. Animal Genetics (2.2 Edicao).
Lisboa: Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima. Disponivel em
https://www.apav.pt/apav_v2/images/pdf/Manual Alcipe.pdf (Consultado a 25 de
maio de 2019).

CONSELHO DA EUROPA (2011). Convencéo do Conselho da Europa para a Prevencao e
0 Combate a Violéncia contra as Mulheres e a Violéncia Domestica. Disponivel em
http://www.pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_articulado.php?nid=1878&tabela=leis.
(Consultado a 20 de maio de 2019).

24



“Espaco Julia — Resposta Integrada e Apoio a Vitima”

GENERAL ASSEMBLY UNITED NATIONS (2003). Resolution 58/147 - Elimination of
domestic violence against women. Disponivel em https://documents-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N03/503/40/PDF/N0350340.pdf?OpenElement
(Consultado a 18 de maio de 2019).

SECRETARIA GERAL DO MINISTERIO DA ADMINISTRACAO INTERNA (2017).
Violéncia Doméstica 2016: Relatorio Anual de Monitorizagdo. Lisboa: MAL.
Disponivel em https://www.sg.mai.gov.pt/Documents/Rel VD
2016 v22dez2017vfinal.pdf (Consultado a 12 de abril de 2019).

SISTEMA DE SEGURANCA INTERNA (2019). Relatorio Anual de Seguranga Interna -
2018. Disponivel em https://www.portugal.gov.pt/download-
ficheiros/ficheiro.aspx?v=ad5cfe37-0d52-412e-83fb-7f098448dba7 (Consultado a
19 de maio de 2019).

25



