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“As Universidades da Terceira Idade (UTIl’s) surgem com objectivos da
melhoria da qualidade de vida dos seniores e da formacdo ao longo da vida. A
Universidade da Terceira ldade ou Universidade Sénior é a resposta social,
desenvolvida em equipamento(s), que visa criar e dinamizar regularmente actividades
culturais, educacionais e de convivio, para e pelos maiores de 50 anos, num contexto

de formacéao ao longo da vida, em regime néo-formal”

(Retirado de http://www.rutis.org em 12/09/2012)
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RESUMO

A escolha deste tema esta diretamente ligado com a minha pratica e
experiéncia profissional, visto jA& h& alguns anos trabalhar com este tipo de
instituicoes.

Deste modo, a presente investigacdo procura levar-me a refletir acerca da
importéancia que as Universidades Seniores tém na vida dos seus alunos, e por
consequente na sua qualidade de vida e envelhecimento ativo.

Assim sendo, este trabalho foi dividido em trés partes:

Numa primeira parte, denominada “Enquadramento tedrico”, foram revistas
algumas conceptualizacbes teéricas acerca da terceira idade e envelhecimento,
aprofundando os conceitos de envelhecimento ativo e qualidade de vida.

Na segunda parte, designada por “As Universidades Seniores ou da Terceira
Idade”, procurou-se fazer uma incursdo histérica acerca destas instituicdes, bem
como o seu modo de funcionamento e as respostas socioeducativas que possuem.

Numa ultima parte desta investigacdo, apresenta-se um estudo empirico, que
busca compreender a relagdo e impacto que as Universidades Seniores tém na vida
dos seus alunos, bem como o contributo para um envelhecimento e estilo de vida
ativo.

Apresento no final uma proposta de intervencdo que visa unir esforcos das
Universidades Seniores do distrito de Portalegre, em prol do trabalho em rede e
parceria, promovendo o envelhecimento ativo e a qualidade de vida dos seus alunos.

Em resumo, pude concluir que as Universidades Seniores sdo um contributo
bastante importante na vida dos seus alunos, combatendo o isolamento e a
monotonia através das atividades de varios tipos, sendo unanime o objetivo de

promocao de um estilo de vida ativo.

Palavras-Chave:
Envelhecimento ativo
Estilo de vida ativo
Qualidade de vida

Universidades Seniores



ABSTRACT

The choice of this particular theme is directly linked to my practice and
professional experience, as | have been working with this type of institutions for some
time now.

The present investigation has the aim to reflect about the importance of the
Senior Citizens Universities in the lives of their students, and therefore in their quality
of life and active ageing.

This work was divided in three parts:

The first part is the “theoretical Background”, and for that part, some theoretical
ideas about ageing and Third Age were reviewed, trying to deepen concepts like
Active Ageing and Quality of Life.

In the second part, “Senior Citizens or Third Age Universities”, the goal was to
make an historical research about these institutions, and their way of functioning and
the socio-educative answers, they provide.

In the last part of this investigation, an empirical study is presented, trying to
understand the relationship and impact that Senior Citizens Universities have in the life
of their students, as well as the contributions they make for an active ageing and
lifestyle.

Finally, | present an Intervention proposal that aims to unite the efforts of all the
Senior Citizens Universities of the district of Portalegre, for the benefit of a partnership
network promoting Active Ageing and the Quality of Life of their students.

In short, | was able to conclude that Senior Citizens Universities have a major
contribution in the life of their students, combating isolation and monotony through
activities of various kinds, the objective of promoting an active lifestyle being

unanimous.

Key words:
Active Ageing
Active Lifestyle
Quality of Life

Senior Citizens Universities
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INTRODUCAO

O envelhecimento é um processo natural que ocorre a partir da degeneracao
das células vivas do organismo, acontecendo a cada vez mais pessoas,
representando o sinal de uma esperanca média de vida cada vez mais elevada, de 74
anos nos paises desenvolvidos.

Por norma, é dificil para a maior parte das pessoas conseguir encarar que esta
a envelhecer, mas se se for conseguindo encarar que se esta mais velho e que se
devem tomar medidas preventivas, € uma forma de se conseguir envelhecer com uma
melhor qualidade.

Sendo o envelhecimento um processo natural, que afeta todas as pessoas, 0
grande desafio que se coloca € o de diminuir a velocidade de degradacdo dos
individuos.

Quando existem demasiadas preocupacfes, a pessoa fica ansiosa, nao
conseguindo desfrutar da melhor maneira de tudo o que a rodeia, progredindo assim
o seu envelhecimento de uma forma mais dramatica, chegando a levar aos estados
depressivos.

Uma velhice bem-sucedida tem por base o tempo que cada individuo consegue
viver, em bom estado fisico e mental, mantendo as suas competéncias intelectuais, o
seu controlo pessoal e a sua autonomia e bem-estar.

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude e a Comissdo da Unido Europeia,
“para se envelhecer saudavelmente, o individuo deve conseguir manter-se autbnomo,
ter presente a sua aprendizagem ao longo da vida, assim como manter-se activo”.
Num envelhecimento saudavel, a autonomia nas pessoas idosas é fundamental,
assim como a sua autodeterminacao, a sua liberdade de escolha, mantendo a sua
integridade e dignidade na sua ultima fase da vida.

A aprendizagem que cada individuo teve ao longo da vida € uma forma de
conservacao das capacidades cognitivas, relembrando o individuo as aprendizagens

e experiencias por que passou.
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Com a reforma, € importante que as pessoas nao parem de repente, €
importante que se mantenham ativas, pois assim 0 idoso conseguird manter-se
saudavel, tanto a nivel fisico como psicologico e social.

E a partir deste novo quadro demogréafico que faz todo o sentido a criagdo de
Universidades Seniores (US’s) em todo o mundo, e que estas tenham cada vez mais
um papel significativo na sociedade. Assim, estas US’s sdo criadas de forma a
conseguirem corresponder as necessidades desta nova realidade.

N&o sdo apenas os lares de terceira idade que devem acolher os seniores, pois
muitos ainda tém capacidade para terem uma vida autonoma e livre, apenas teréo de
ocupar o muito tempo livre que tém, mas terdo de sabé-lo aproveitar da melhor
maneira.

Com a criacdo deste tipo de instituicdes, assume-se como principal objetivo a
criacdo de um dispositivo de intervencao social, proporcionando aos seus alunos um
envelhecimento - ativo, estimulando-os ao nivel psicologico, fisico e cognitivo, bem
como a sua integracdo e participacdo ativa na sociedade, através de diversas
atividades educativas, culturais, educativas e artisticas, de caracter nédo formal.

Na sequéncia destes pressupostos e, considerando os fatores de
envelhecimento e qualidade de vida, pode-se subentender que as US’s ou
Universidades da Terceira Idade (UTI’s) sdo um instrumento poderoso para lidar com
estes paradigmas.

Desta forma, com este estudo espero poder contribuir para um melhor
conhecimento do modo de atuacédo das US’s, assim como as respostas sociais que
facultam e o papel que desempenham na promoc¢do do envelhecimento ativo dos
seus alunos. Por fim, e apds a analise de todos estes pontos, espero perceber se a
frequéncia das US’s leva a que haja um aumento da qualidade de vida dos seus
alunos.

Nesta investigacao foi utilizada uma pesquisa exploratéria ao nivel bibliografico,
gue serviu de base a todo o enquadramento teorico.

Em relacdo a metodologia a aplicar, para o estudo da opinido de um dos
elementos que compdem a Associacdo Rede de Universidades da Terceira Idade

(RUTIS) e as US’s (coordenadores e alunos).



Foram utilizadas as técnicas quantitativas e qualitativas, o inquérito por
questionério tipo misto — com questfes de resposta aberta e questdes de resposta
fechada, que é definido como uma lista de perguntas que recolhe informacdes
necessarias ao estudo.

A amostra é constituida por 88 individuos, divididos por quatro grupos: O grupo
A constituido por 1 dirigente da RUTIS; o grupo B, constituido por 7 dirigentes das
US’s do distrito de Portalegre (filiadas na RUTIS); o grupo C, constituido por 60
alunos dessas US’s; e por fim o grupo D, constituido por 20 individuos sem qualquer
tipo de resposta social.

Por fim, apresento uma proposta de intervencao para as US’s do distrito de
Portalegre. Esta proposta tem o objetivo de promover o trabalho em rede e parceria

entre todas as US, de forma a contribuir para um distrito mais ativo ao nivel sénior.

@



PROBLEMATICA

O atual envelhecimento da populacdo e as consequéncias e efeitos do mesmo
na adaptacdo dos novos estilos de vida consequentes da reforma € um dos fatores
mais importantes para o surgimento das Universidades Seniores ou da Terceira
ldade.

Em Portugal a percentagem de idosos a partir dos 65 anos (16,4%),
ultrapassou a dos jovens com menos 14 anos (16%) (Pinto, 2003).

Num passado recente associava-se 0 envelhecimento a todo um conjunto de
perdas na sociedade, pensando-se que 0s idosos se tornavam menos dinamicos,
menos predispostos a mudanca e a inovacao.

Neste momento este conceito e visdo do envelhecimento estdo claramente
ultrapassados, visto serem cada vez mais os individuos a anteciparem a sua reforma,
fazendo o que querem no resto da sua vida. Surgem assim diversos individuos com
bastante tempo livre, com inUmeras experiéncias (pessoais e profissionais), saudaveis
e, alguns deles, com bastantes habilitacbes académicas (Ferreira, s/d).

Segundo Ferreira (s/d), estes fatores despertam algumas preocupacdes com
esta faixa etaria, tornando-se urgentemente necessario pensarmos sobre as
consequéncias deste envelhecimento, tentando encontrar medidas que estimulem a
participacdo dos idosos em diversos setores da sociedade, em termos da sua
dindmica social, cultural e econdémica.

A implementacdo de atividades educativas e ludicas para a terceira idade,
surgem com o objetivo de estes aprenderem e deixarem de ser vistos apenas como
uma condicao para se obter melhores trabalhos e resultados. Assim, este facto passa
a ser visto como uma oportunidade de diversao e ocupacdo da mente, preenchendo
0s tempos livres e estando em contato com a sociedade atual (Valente, s/d).

Por isso como refere Ferreira (s/d), o papel e importancia das US’s torna-se
claro, oferecendo aos seus alunos a oportunidade de realizar atividades de
valorizacdo pessoal e social, colocando-os em contato com a sociedade atual

(Ferreira, s/d).



O presente trabalho procura introduzir a questao de reflexdo que se baseia na
importancia que as US’s tém na qualidade de vida e no envelhecimento ativo dos
seus alunos. N&o se procura determinar se estas instituicbes servem como centro
ocupacional ou de passatempo, mas efectuar uma analise mais complexa a
individuos que frequentam as US’s e a individuos que ndo possuam qualquer tipo de
resposta social, que implica a avaliagdo das mudangas comportamentais conseguidas
e dos efeitos que essas modificacdes produzem ao nivel dos objectivos que cada
individuo construiu para a sua vida.

A ideia de elaborar a presente investigacdo emerge pelo facto de ja a alguns
anos trabalhar com Universidades Seniores, chegando a criar a Universidade Sénior
de Marvao e do Crato, e ndo possuir um conhecimento real da importancia que estas
instituicbes tém na vida dos seus alunos. Tal facto levou-me a questionar se 0s
utentes apos o ingresso nas US’s adquiriram mais alguma qualidade de vida, ou se
estdo a envelhecer ativamente.

A qualidade de vida e o envelhecimento ativo tornaram-se instrumentos
fundamentais para que os alunos consigam corresponder as exigéncias da sociedade
actual. Ha, portanto, que questionar e avaliar as respostas que a nossa sociedade
tem para estes individuos. No entanto, ndo ha nenhuma formula magica que resolva,
num apice, todas as caréncias existentes. Mas certamente o presente trabalho dara
um contributo prodigo.

Neste contexto, o problema investigacdo e objecto de estudo € o seguinte:
Qual a importancia e contributo que as Universidade Seniores tém, na qualidade de
vida e envelhecimento ativo dos seus alunos?

Esta investigacdo visa essencialmente procurar resposta a uma problematica
gue cada vez mais afecta a populacéo idosa e que por vezes nao € devidamente tido
em conta, pois defendemos que um tema com esta pertinéncia devera ser
equacionado por qualquer tipo de sociedade.

A frequéncia deste mestrado veio possibilitar-nos um conhecimento mais
profundo acerca da Formacdo de Adultos e do seu desenvolvimento enquanto
pessoa. Por outro lado, veio consciencializar-nos da necessidade de nos
especializarmos nos estudos acerca desta probleméatica, de forma a podermos

converter estes adquiridos na nossa pratica profissional.



Assim, este trabalho tem como objecto de estudo, o contributo que as
Universidades Seniores tém no desenvolvimento pessoal e social dos seus alunos, e
tentar determinar a influéncia destes factores no desenvolvimento de cada membro
como ser individual e relacional.

Numa primeira fase procurarei rever a literatura e compreender o processo de
envelhecimento, envergando pelos seus conceitos com o objetivo de perceber o que é
o envelhecimento ativo e a qualidade de vida. Ainda dentro desta fase, tentar-se-a
desbravar o conceito de Universidade Sénior ou da Terceira Idade, procurando obter
respostas ao nivel da sua historia, funcionamento e solugfes sociais que possuem.

Com este estudo prévio, poderei encontrar j4 algumas respostas para a minha
guestao de partida, ndo deixando de parte o estudo empirico e a metodologia para a
aquisicao de solucdes para a mesma.

Por fim, e caso seja necessario, apresentarei uma proposta de intervencao
para as US’s do distrito de Portalegre filiadas na Rutis, com o objetivo de melhorar a

gualidade do seu funcionamento.



l. TERCEIRA IDADE E ENVELHECIMENTO

1.1. Terceiraldade

O conceito de Terceira Idade é relativamente recente, e pode-se inserir numa
perspetiva de crescimento e desenvolvimento de um individuo. Geralmente
corresponde ao fim da vida ativa, em que o individuo ainda é autébnomo, independente
e responsavel pela sua vida.

Paul e Fonseca (2001) defendem que o envelhecimento deve ser visto como
cada sociedade o conceptualiza, como uma construcao social inerente a uma dada
conjuntura histérica. Nas sociedades rurais, 0s lacos de parentesco e as transmissdes
de experiencias eram indispensaveis e 0 idoso era o timoneiro da sabedoria adquirida
ao longo da sua vida.

A partir da revolucéo industrial verifica-se um aumento de trabalho assalariado.
O Estado Portugués passou a comprometer-se pela aposentacdo dos trabalhadores
através de um sistema implementado pela Seguranca Social. Estas alteracfes
tiveram influéncia na sociedade a nivel econdémico, atuando na vida dos idosos,
aumentando em grande numero as institucionalizacbes. A partir do século XIX
emergiram novas instituicbes -desde os asilos e hospitais até as atuais Universidades
Seniores (US’s) ou Universidades da Terceira Idade (UTI's) - que pretendem fazer
face ao conceito de terceira idade, com o objetivo de reincorporar os mais velhos na
sociedade.

Desde ai a palavra isolamento é portanto institucionalizada e a velhice passa a
ser encarada como um género de doenca social, como salientam Paul e Fonseca
(2001). Forma-se entdo um encadeamento social em que a velhice é desvalorizada e
a juventude comeca a ser valorizada.

O tempo de vida é definido pelas politicas sociais do Estado e torna-se
indiscutivel numa sociedade, pois estabelece a vida produtiva de cada individuo.
Assim, as politicas sociais determinam que o tempo de vida dos seres humanos na
sociedade fique demarcado em trés ciclos: o primeiro de formacédo e preparacéo para

0 segundo, que equivale ao ciclo central da vida, organizado pelo trabalho e, um



terceiro ou reforma, conforme defendem Bize e Vallier (1985), Esteves (1995) e
Relvas (1996).

O aparecimento do termo “terceira idade” surge para expor novos modelos de
comportamentos de uma geracao que se reforma e envelhece, tendo uma vida ativa.

Neste seguimento, da criacédo de instituicdes especializadas em cada etapa da
vida do homem, surge o conceito de 32 idade que corresponde a uma nova etapa do
ciclo de vida do homem, como referem Santos e Encarnacao (1998), sublinhando que
a terceira idade pode constituir um momento favoravel para que talvez por falta de
tempo, o0 sujeito se dedique a atividades que nao teve possibilidade de realizar
anteriormente.

Geralmente a reforma funciona como uma barreira, deixando de fora todos os
gue a requereram, rotulando-os de improdutivos, argumentando que aposentar-se é
sindnimo de inatividade, de inércia, de ndo ser produtivo e de falta de atividade. Para
estes autores, é na familia langada no mercado de trabalho que se faz despontar a
necessidade especifica da criacdo de sistemas simbolicos que transformam a velhice
numa etapa especifica do ciclo de vida do homem. Define-se entdo uma distribuicéo
de idades, legitimadoras de praticas especificas, sustentando a invencdo de um
campo social de velhice — a 32 idade — exigindo uma gestdo social prépria que se
traduz numa tutela social. Esta constitui a aceitacdo do ciclo de vida do individuo,
como unico e exclusivo de cada um, e partilhado por todos e do facto que cada um é
responsavel pela sua propria vida.

Marchand (2001) ao enumerar varios estudos realizados, salienta o
reconhecimento da grande variacdo existente entre os trabalhadores idosos e o facto
de que muitos deles (com sessenta anos), terem desempenhos tdo bons quanto o de
adultos mais jovens, levando a distincdo entre idade cronoldgica e idade funcional.
Marchand (2001, p. 70), acrescenta que “ndo se trata de negar a realidade de um
envelhecimento cognitivo, trata-se sim de encarar o funcionamento cognitivo dos
adultos e dos idosos na sua plasticidade, com capacidades mais dependentes da
experiéncia e compensar déficits de capacidades mais dependentes das mudancas

no sistema nervoso central que acompanham o envelhecimento cronologico”.

@



O processo de envelhecimento é portanto um sistema dindmico e que presume
a aceitacdo de que cada um é responsavel pela sua propria vida e que esta foi
vivenciada de diferentes formas por cada individuo.

Definem-se entdo como pessoas idosas os individuos com idade igual ou
superior a 65 anos, idade que em Portugal esta associada a reforma. Este limite, nem
em Portugal nem a nivel internacional é consensual, pois alguns documentos
apontam os 60 anos como sendo o limite inferior da 32 idade. Comparativamente ao
fator “reforma”, também em Portugal ha diferentes tipos de populacdo que se
reformam muito antes de atingirem os 60 anos de idade.

A Comissdo da Comunidade Europeia analisou as respostas de um
guestionario europeu que decorreu em 1992 sobre Idade e Atitudes. Este questionario
tinha como objetivo a alteracdo do significado da expresséo terceira idade devido a
sua desadequacdo, em consequéncia do aumento de esperanca média de vida,
sugerindo que esta corresponda apenas ao grupo dos 50/74 anos e uma nova
designacéo de quarta idade para os 75 e mais anos (D.E.C.P., 2002, p. 189). E de
salientar que um grande nuamero de individuos incluidos no intervalo estudado
preserva um elevado grau das suas aptiddbes e competéncias fisicas, mentais,
cognitivas e psiquicas.

Tal como referi atras, nas sociedades pos-modernas o trabalhador €
sentenciado a inatividade muito mais cedo que outrora, obrigando praticamente a
sociedade a responsabilizar-se pela velhice, que passa a constituir um problema
social.

O L.N.E. (1999) divide o grupo etario dos 65 e mais anos em idosos jovens
(65/69 e 70/74 anos) e idosos mais velhos ou grandes idosos (75 e mais anos). O
primeiro grupo ainda é considerado autbnomo e independente, ativamente e a nivel
de saude. Ao invés, os do segundo subgrupo sédo dependentes e com incapacidades,
gue exigem cuidados especificos.

Mesmo a nivel do Parlamento Europeu, a propria definicdo do conceito de
terceira idade esta sujeita a modificacfes, falando-se hoje em quatro geracdes:

1. Jovens;
2. Adultos;

3. Terceira idade — idosos ativos (dos 60/65 até aos 75/80 anos);



4. Quarta idade — idosos passivos (acima dos 80 anos).

Desta forma, a vida humana esté dividida em 4 partes: a primeira para crescer
e tornar-se adulto, a segunda e a terceira para trabalhar e a quarta para descansar.
Neste seguimento, metade da nossa vida humana € improdutiva e a outra produtiva.

No passado, a formacao obtida pelos nossos idosos foi de nivel inferior a atual,
e conceitos basicos capturados deixaram de ser ajustados ao tempo presente, como
podemos constatar no artigo de Carrilho e Patricio (2002). Assim sendo, uma pessoa
idosa confronta-se com diversas dificuldades no evoluir da nossa sociedade, como no
exemplo das novas tecnologias. Por isso, torna-se indispensavel impulsionar a
formagdo ao longo da vida. Desta forma, acredita-se que o0 conceito de
“envelhecimento activo, criado pela Organizacdo Mundial de Saude, em 1997, que
tem por base o principio de permitir aos idosos que permanecam integrados e
motivados na vida laboral e social, parece ser uma solugcédo encontrada, tornando-se
indispensavel difundir e implementar medidas” (I.N.E., 2002, p. 187) e Kalache et. Al.
(2005) reforcam estes principios.

1.2. Envelhecimento

1.2.1. O que é o Envelhecimento?

Em séculos passados, o envelhecimento era considerado como um
acontecimento Unico, era encarado com respeito e orgulho. Hoje, tornou-se um
problema delicado nos paises ocidentais desenvolvidos.

Ao longo do processo de envelhecimento as capacidades de adaptacdo do ser
humano vao diminuindo, tornando-o cada vez mais sensivel ao seu meio ambiente
gue, consoante as restricdes ao funcionamento do idoso, pode ser um obstaculo para
a sua vida.

O envelhecimento pode ser entendido como um processo individual resultante
de alteracdes biolégicas, psicologicas ou outras provocadas pela idade. Para além
desta interpretacdo, existe uma outra que diz respeito ao envelhecimento enquanto
processo coletivo. De acordo com esta perspetiva, o envelhecimento demogréfico

corresponde as alteracoes relativas a estrutura etaria da populagéo.



Como defende Fernandes (2000), o envelhecimento biolégico é gradual e
define-se como um conjunto de mudancas estruturais e funcionais no organismo,
resultado da passagem do tempo. As causas deste processo ndo sdo muito claras,
pois umas tendéncias tém realce nos aspetos genéticos e defendem que o
envelhecimento estaria geneticamente programado; outras enfatizam o aspeto
ambiental, resultado das ocorréncias ao longo da vida, segundo as quais se
envelheceria por desgaste. As manifestacdes no individuo produzem-se na aparéncia
fisica e na capacidade motriz.

O processo de envelhecimento psicolégico compreende 0Ss processos
sensoriais, as destrezas motoras, as percecdes, a inteligéncia, as habilidades na
resolucdo dos problemas, os processos de aprendizagem, as motivagcdes, entre
outras, em pessoas de idade avancada (Marchant (2001).

O bem-estar psicologico deste grupo etario estd muito associado a sua
satisfacdo em relacdo ao seu ambiente residencial.

A casa para cada idoso adquire um significado unico, uma vez que ha grandes
lacos afetivos ao seu “cantinho” através da memoria.

Ao longo do tempo, os idosos apegam-se de uma forma muito especial a sua
casa, criando um sistema de espaco - ambiente.

No caso dos idosos, porque normalmente ja residem na sua casa ha largos
anos, Fernandes (2001) refere que esses lacos fortalecem-se ao longo do tempo, ao
gual estdo associados um conjunto de sentimentos que fazem com que o idoso esteja
emocionalmente vinculado aquele lugar. Neste conjunto de sentimentos, encontram-
se:

e Os sentimentos associados as recordacfes do percurso de vida do idoso, que

o auxiliam a organizar esse trajeto, de forma que lhe seja possivel manter

«Vivo» 0 seu passado, com um sentimento de continuidade e identidade,

protegendo-o contra as transformacdes que vao ocorrendo.

e Um sentimento de auto - estima positivo, uma vez que o idoso, ao manter- se

na sua casa demonstra aos outros que ainda mantém a sua autonomia e

independéncia.

e O idoso estd também fortemente ligado ao recheio da sua casa, que € um

«depdsito» de bens pessoais com grande valor sentimental para ele e que o



leva a recordar acontecimentos, pessoas, épocas e locais que fizeram parte da

sua vida.

Considerando o que acima foi exposto, € facil perceber que a decisao de viver
numa Instituicdo nunca é facil e ndo deve ser tomada de animo leve, ou apenas
porgue outros assim o querem.

O envelhecimento também ocorre num contexto social, ou seja, 0 aspeto social
do envelhecimento vincula a sociedade em que se encontra inserido. Este tem
influéncia sobre os individuos a medida que envelhecem e também sobre a
sociedade. Em geral, supbe uma modificacdo das relacfes sociais, 0 que esta
relacionado com um contexto histérico e sociocultural concreto. Além disso, é de
grande interesse assinalar que cada sociedade é responsavel pela imagem que gera
dos seus idosos (Fernandes e Botelho, 2007).

O envelhecimento € algo que ndao podemos evitar, todos ficamos cada dia mais
velhos, e como consequéncia deste envelhecimento passamos a uma fase da vida,
em que, a nivel social, somos denominados de idosos.

Nas sociedades atuais, incluindo a portuguesa, a velhice assume uma entidade
prépria, onde os idosos se encontram coletivamente identificados como um grupo
etario com o direito a prestacdes financeiras. De certo modo, como contrapartida, ha a
perda do estatuto de membro ativo e tornam-se dependentes financeiramente da
sociedade.

Assim, deparamo-nos com uma sociedade em que predomina uma nocao de
velhice baseada em critérios de estatuto e de idade, e em que 0 aumento dos custos
sociais, provenientes do aumento do niumero de pessoas com idade avancada e da
melhoria das suas condicdes assistenciais, vem assumindo encargos cada vez mais
elevados (Jacob, 2008).

Existe 0 perigo de as pessoas idosas acabarem por desenvolver uma atitude
em gue sentem apenas 0s aspetos negativos da sua condicdo. Esta situacdo pode ser
alterada se se corrigir a imagem dominante sobre a velhice que as varias sociedades
cultivam, pois esta atitude social negativa impede as pessoas idosas de apreciarem e
assumirem os valores positivos da velhice. A sociedade tem de entender que a

integracao social € o caminho a seguir para lhes diminuir a dependéncia, preservar a



autoconfianca, e contribuir de forma positiva para a prosperidade da mesma
(Fernandes, 2000).

Varios sdo os autores que defendem que os idosos estdo a ocupar cada vez
mais espaco na sociedade, tém maior forca social pelo seu numero, maior forca
cultural pela sabedoria e mais forgca econémica pelo consumo. Perante esta situacéo,
€ fundamental que o idoso se mantenha ocupado, para que o “choque” da reforma

nao seja tdo notorio (Fernandes, 1997).

1.2.2. Analise demogréfica do envelhecimento

O envelhecimento crescente da populacdo portuguesa € uma realidade que
nao podemos ignorar. Este fenomeno tem vindo a acentuar-se nas ultimas décadas.
Pela leitura da piramide etéaria referente a populacéo portuguesa, € visivel a existéncia
de um duplo envelhecimento que se expressa por um aumento da populacao idosa,
"envelhecimento no topo” e uma diminuicdo da populagéo jovem, "envelhecimento na
base". Assim, verificam-se efeitos perversos sobre o equilibrio social, ndo pelo
aumento da idade dos individuos, mas porque se encontra inserido hum modelo
particular de sociedade em que o ciclo de vida vai agravar o peso daqueles que sao
discriminados socialmente, em funcdo de um critério discutivel, porque arbitrario, ou
seja, a idade (Fernandes, 2000).

Atualmente, quase todos os paises do mundo ocidental sentem a necessidade
de implementar uma politica econémica, social e familiar que possa modificar o
equilibrio social em crise. Pretende-se repensar os padrdes tradicionais da familia, de
modo a solucionar, ou pelo menos minimizar um grande namero de preocupacodes
com gue nos debatemos coletivamente. Além disso, pretendem-se fomentar medidas
gue permitam colocar de novo os idosos na cupula dos agregados familiares, onde se
entrecruzam trés ou mais geracdes. Na verdade, aquilo que se pretende é que as
criancas e adolescentes encontrem nos idosos referéncias aos valores universais na
fase de construcéo da personalidade e de modelacéo de caracter (Fernandes, 2000).

O fendbmeno de envelhecimento demografico assenta na teoria da transicao
demografica, ou seja, na passagem de um modelo demografico em que a mortalidade
e fecundidade assumiam valores elevados, para um modelo em que ambos os

movimentos assumem niveis baixos. Apresentando-se como um processo dinamico, é



comum definir-se o envelhecimento demogréfico a partir do momento em que a
proporgdo de populacgdo idosa na populagdo total aumenta, quer como resultado da
perda de importancia relativa da populacdo jovem ou da populacdo em idade ativa, ou
de ambas.

O envelhecimento demografico é o fenbmeno mais relevante do século XXI nas
sociedades desenvolvidas, devido as suas implicacbes na esfera socioecondmica,
para além das modificagBes que se refletem a nivel individual e em novos estilos de
vida.

Durante muito tempo, considerou-se que a causa do envelhecimento residia
exclusivamente na baixa da mortalidade. No entanto, reconhece-se hoje que o
declinio da fecundidade e os fluxos migratorios, internos e externos, tém um papel
mais preponderante no processo do envelhecimento. A primeira, com efeitos
diretosna dimenséao dos efetivos mais jovens, os segundos, com consequéncia direta
e imediata na estrutura etaria da populacdo, sobretudo em idade ativa, e indireta,
pelas transferéncias de nascimentos que originam.

Segundo o Instituto Nacional de Estatistica (INE), consideram-se pessoas
idosas os homens e as mulheres com idade igual ou superior a 65 anos, idade que
em Portugal estd associada a idade de reforma. Quanto as designacfes, sao
utilizadas indiferentemente, pessoas idosas ou com 65 e mais anos, dado nao existir
nenhuma norma especifica a nivel nacional.

O envelhecimento pode ser analisado sob duas grandes perspetivas:
Individualmente, o envelhecimento assenta na maior longevidade dos individuos, ou
seja, o aumento da esperanca meédia de vida. O envelhecimento demogréfico, por seu
turno, define-se pelo aumento da proporcdo das pessoas idosas na populacao total.
Esse aumento consegue-se em detrimento da populacdo jovem, e/ou em detrimento
da populagcédo em idade ativa.

Em Portugal, as alteracdes na estrutura demogréafica estdo bem patentes na
comparacao das piramides de idades em 1960 e 2000.

Entre 1960 e 2000, a proporcédo de jovens (0-14 anos) diminuiu de cerca de
37% para 30%.

Segundo a hipétese média de projecado de populacdo mundial das Nacdes

Unidas, a propor¢éo de jovens continuara a diminuir, para atingir os 21% do total da



populacdo em 2050. Ao contrario, a propor¢ao da populagdo mundial com 65 ou mais
anos regista uma tendéncia crescente, aumentando de 5,3% para 6,9% do total da
populacdo, entre1960 e 2000, e paral5,6% em 2050, segundo as mesmas hipoteses
de projecao. De referir ainda que o ritmo decrescimento da populacéo idosa é quatro
vezes superior ao da populacéo jovem.

Em consequéncia das diferentes dinamicas regionais, e a semelhanca do que
se verifica no resto do mundo, também no territério nacional a distribuicdo da
populacdo idosa ndo € homogénea. Numa reparticdo por NUTS Il e tendo em conta
os resultados dos Censos 2001, verifica-se que o Norte detinha a mais baixa
percentagem de idosos no Continente. A maior importancia relativa de idosos
pertencia ao Alentejo, seguido do Algarve e do Centro, deixando transparecer uma
faixa litoral bastante menos envelhecida. As Regifes Autonomas dos Acores e da
Madeira pertenciam os menores niveis de envelhecimento do pais, ou seja, as zonas
geograficas com niveis de fecundidade mais elevados.

Entre 1960 e 2001 o fenomeno do envelhecimento demografico traduziu-se por
um decréscimo de cerca de 36% na populacédo jovem e um incremento de 140% da
populacéo idosa. A proporcdo da populacéo idosa, que representava 8,0% do total da
populacdo em 1960, mais que duplicou, passando para 16,4% em 12 de marco
de2001, data do ultimo Recenseamento da Populacdo. Em valores absolutos, a
populacédo idosa aumentou quase um milhdo de individuos, passando de 708570, em
1960, para 1 702 120, em 2001, dos quais 715 073 homens e 987 047mulheres.

Os resultados do Inquérito ao Emprego de 2001 revelam que a maioria da
populacdo idosa era inativa (81%), representando cerca de 74% na populacdo
masculina e 86% na feminina.

Como € bem visivel, os reformados constituem a parte mais importante desta
populacdo: 97,1% nos homens e 76,9% nas mulheres. E entre a categoria de
domésticos que a diferenca entre os sexos é mais visivel (19,0% entre os efetivos do
sexo feminino e 0,2% entre os do sexo masculino).

Em termos globais, as mulheres idosas trabalham menos horas que os homens
com as mesmas idades. Segundo a mesma fonte, mais de 50% das mulheres

trabalha menos de 25 horas semanais, enquanto 0os homens registam a maior



propor¢cdo entre as 36-40 horas semanais, com valores muito proximos aos
verificados entre as 16-25 horas.

Durante a década de 90, a duracdo média semanal do trabalho da populacao
idosa ativa reduziu-se cerca de 10 horas semanais.

Para concluir, resultados de estudos elaborados especificamente para a
populacdo idosa revelam que os agregados constituidos por idosos a viver s0s
registam as taxas mais elevadas de pobreza. Considerando estes agregados, verifica-
se que quer no que respeita a condicbes de alojamento e posse de bens de
equipamento e conforto, quer no que se refere a taxas de pobreza entre homens e

mulheres, a situacdo é mais desfavoravel para os primeiros.

1.3. Envelhecimento ativo e qualidade de vida

1.3.1. O que é o envelhecimento ativo?

A demografia € uma das matérias mais importantes nos dias de hoje, uma vez
gue muitos dos fenbmenos sociais, politicos e econdmicos estdo relacionados com as
dinamicas especificas das populacdes.

Nos ultimos anos, em muitos paises que integram a UE (Unido Europeia), a
populacédo cresceu a ritmos proximos do zero, ou comegou mesmo ja a decrescer.

A piramide de Portugal evidéncia a forte queda de fecundidade e o significativo
aumento da esperanca de vida. Estes indices devem-se ao facto da qualidade de vida
ter melhorado muito nos ultimos anos. Os fatores de quebra da natalidade sdo assim
bastantes dificeis de recuperar. Assim, € de salientar dois fatores divergentes, um o
gue diz respeito a diminuicdo de populacdo jovem, o outro o que diz respeito ao
envelhecimento da populacdo estar a aumentar, sendo este o publico a que se
destina o presente trabalho.

Com o envelhecimento da populacdo sentiu-se necessidade de se criar
dispositivos e condicbes para a 32 Idade e é neste sentido que tanto a Organizacao
Mundial de Saude (OMS), como outras organizacfes e autores defendem e definem o
envelhecimento ativo, pois uma vez que vamos viver até mais tarde, € bom que se
invista ao longo da vida em minimizar certos impactos negativos de maior longevidade
(Fernandes & Botelho, 2007).



A OMS define o envelhecimento ativo como “o processo de optimizacdo das
oportunidades de saude, participacdo e seguranca visando a melhoria do bem-estar
das pessoas a medida que envelhecem” (OMS, 2002, cit. por Jacob, 2008: 35).

Considera-se que existem trés areas de envelhecimento ativo: biolégico,
emocional e intelectual. Como afirmou o ex-Secretario-Geral das Na¢des Unidas, Kofi
Annan, “A expansdo do envelhecer ndo é um problema. E sim uma das maiores
conquistas da humanidade. O que é necessario é tracarem-se politicas ajustadas
para envelhecer é, autbnomo, activo e plenamente integrado. A ndo se fazerem
reformas radicais, teremos em maos uma bomba reldégio a explodir em qualquer
altura” (UNESCO, s/d).

Ao longo dos anos, as condicdes fisicas e biologicas vao-se modificando, pelo
gue € importante ter habitos alimentares saudaveis, tais como a pratica de exercicio
fisico, moderar a exposi¢cao solar, vigiar as mudangas que ocorrem no NOSSO Corpo,
entre outros.

Segundo Fernandes et al, (2007:7), “O Plano Nacional de Emprego — Portugal
e a Estratégia Europeia para o Emprego (2005) recomenda o Envelhecimento Activo
como dispositivo de incremento da participacéo activa dos trabalhadores mais velhos,
contrariando as tendéncias de cessacdo antecipada de actividade’.

Jacob (2008), vem reforcar que o segredo para se conseguir um
envelhecimento bem-sucedido passa pela forma como se prepara a velhice, pois os
comportamentos adotados ao longo da vida refletir-se-do0 na fase final desta,
afirmando que no envelhecimento ativo se devem considerar trés areas de
intervencéo: a biolégica, a intelectual e a emocional.

A nivel intelectual é necessario que se continue a estimular as funcdes
cognitivas (memoria, raciocinio) do sénior. Para isto, € fundamental que estes
mantenham hébitos de leitura e reflitam sobre as mais diversas areas de interesse
pessoal. Consideramos que nesta fase das suas vidas devem fazer jogos
intelectualmente estimulantes (palavras cruzadas, xadrez, charadas, etc.). Por fim, a
nivel emocional o sénior deve ter uma motivacéo elevada.

Uma politica promotora do Envelhecimento Activo deve assentar em trés

pilares essenciais: saude, participacdo e seguranca (WHO, 2002).



Fernandes, A e Botelho, M. (citados por Jacob, 2008), evidenciam as seguintes
orientagoes:
e Prevenir e reduzir o peso das doencas crénicas;
e Promover politicas de equidade no que respeita as condi¢des econémicas;
e Proporcionar ambientes seguros e adequados para o envelhecimento;
e Desenvolver servi¢cos sociais e de saude acessiveis, de baixo custo e alta
gualidade, adequados as necessidades das pessoas que envelhecem;
e Apoiar os cuidadores informais através de iniciativas como hospital de dia,
pensdes e subsidios financeiros e cuidados especiais ao domicilio;
e Garantir a todos, de forma justa e equitativa, 0 acesso aos cuidados de saude e
sociais;
e Proporcionar politicas, programas e Servicos que capacitem as pessoas a
permanecerem em casa durante a velhice;
e Fornecer educacéao e oportunidade de aprendizagem ao longo da vida;
e Proporcionar a participacdo activa das pessoas idosas no processo econémico,
trabalho formal, informal e atividades voluntarias;
e Reduzir as desigualdades nos direitos a seguranca e nas necessidades das
mulheres mais velhas.
Segundo as mesmas autoras, uma politica de envelhecimento ativo exige a
intervencédo dos varios setores da vida publica.
De acordo com a | Assembleia das Nac¢des Unidas (1991, cit. por Jacob, 2008:
35), podemos destacar trés aspetos fundamentais inerentes ao envelhecimento ativo:
proporcionar nesta fase da vida oportunidade de realizacdo pessoal, através de
atividades que incluam formacgdes continuas e aprendizagem ao longo da vida;
preparar para a fase da reforma, bem como fazer com que tenham um papel ativo na
sociedade.
Segundo Fernandes, et al, (2007:8), “A OMS, ao propor um novo quadro de
orientacdo para o envelhecimento, assente na participacdo, saude e seguranca, tinha
como objectivo fomentar uma reflexdo mais ampla da evolucdo social face ao

envelhecimento, do papel das instituicbes de saude, publicas e privadas e do papel



dos individuos na procura de novas solu¢des e ac¢des para um envelhecimento como
um tempo positivo de bem-estar e de novas aprendizagens cognitivas e relacionais’.

Estou assim em condi¢des de afirmar que vivemos perante um novo paradigma
de envelhecimento, que promove a aprendizagem ao longo da vida, reconhecendo o
idoso como um ser Util e activo na sociedade.

Defende-se, assim, que 0s seniores tenham uma participacdo na vida politica e
nos Orgaos de poder, pois considera-se um meio envolvente propicio a educacdo
permanente; defende-se, também, o livre acesso as novas tecnologias e a informacgéao
e incentivos ao voluntariado e a acao civica.

Penso que o fundamental nos seniores, como em qualquer idade, é a
educacédo e o conhecimento, pois sé através da formacédo e da educacao € possivel
conseguir que as pessoas se empenhem e “disputem” o seu lugar na sociedade.
Contudo, importa nunca esquecer que o idoso pode ainda desfrutar de uma vida
plena e, ser assim uma mais-valia para a sociedade, pois “o idoso é um ser humano
com capacidade de sentir, partilhar, ser amigo, criar e produzir e a sua presenca €
indispensavel junto das geracdes mais novas pela experiéncia, cultura e valores de
que sédo depositarios.™

Em suma, podemos dizer que a participacao ativa dos seniores na sociedade
se vai construindo gradualmente: primeiro pela forca dos numeros e depois pelo
acumular das pressdes sociais, politicas e econOmicas que incentivam a isso.
Podemos verificar que tendo idosos mais informados e dinamicos, estes contribuem
para uma evolucéo das sociedades inter-geracionais.

“Todos temos a ganhar com a valorizagdo da pessoa mais velha, é sempre
possivel aprender e ensinar” (Jacob, 2008: 36).

Ainda segundo Mendes (cit. por Pais, 2006:157), “ O velho, «pela experiéncia
acumulada, adquire maturidade que conduz a sabedoria e faz dela a ponte ou o

principio de um saber maior: aquela que, rompendo com a solidao do individuo — vale

'Maria da Graca Correia (Técnica de Servico Social do Hospital de S. Jo&o do Porto)



dizer, do velho e da velhice -, instaura a pratica compartiihada, constréi a
solidariedade»?

1.3.2. Qualidade de vida

A qualidade de vida depende totalmente da personalidade de cada um e tal
como para as outras perspetivas, defini-la € uma tarefa complexa, dada a falta de
unanimidade sobre o seu significado e a utilizacdo de diferentes termos, que embora
ndo definam qualidade de vida sob uma perspetiva psicolégica, apontam para
essa direcao, como é o caso de felicidade e satisfacdo com a vida ou o estado de
animo.

Na perspetiva psicologica, qualidade de vida é autoestima e respeito pelo seu

s

semelhante, é saber ultrapassar as adversidades da vida, mantendo o equilibrio
mental, € saber aproveitar os momentos de felicidade, € saber manter relacfes
sociais, é ter boas expectativas em relacdo ao futuro, € ajudar o proximo, € ser fiel a si
préprio, € gostar da vida, é ser ético.

Qualidade de vida encontra-se, assim, dependente do individuo e da sua
interacdo com o0s outros e com a sociedade. Neste sentido, para a Organizacao
Mundial de Saude (OMS) (1995, 4), a “qualidade de vida é a percepgdo que o
individuo tem da sua posi¢cdo na vida, no contexto da cultura e do sistema de valores
nas quais ele vive e em relacdo aos seus objectivos, expectativas, padrbes e
preocupacoes.”

Apesar desta definicdo englobar alguns critérios de avaliacdo de qualidade de
vida a nivel psicolégico, relacionados com a percepcao do individuo, (por exemplo:
engloba a sua percepcdo em relagdo aos seus recursos financeiros; ou em relacdo a
sua segurancga; ou aos seus tempos livres...), ndo € suficientemente abrangente para
englobar outros critérios relacionados com o verbo: ser, ter, ou estar (por exemplo: ser
otimista; ter recursos financeiros suficientes; estar bem na sua profissao).

Os critérios para avaliar qualidade de vida a nivel psicolégico sédo, por exemplo,

os relacionados com a imagem corporal, a actividade profissional, a capacidade

2 Neuza Maria Mendes de Gusmao, «A maturidade e a velhice: um olhar antropoldgico», in Anita Liberalesso Neri
(org.), Desenvolvimento e Envelhecimento: Perspectivas Bioldgicas, Psicoldgicas e Socioldgicas, Campinas,
Papirus Editora, 2001, pp. 121-122.



para realizar atividades de vida diarias (AVD’s), a mobilidade, a capacidade para
manter relagdes com o0s outros, a saude e os aspetos que cada um considera
contribuirem para a sua felicidade (OMS, 1995).

Ponderando sobre a definicdo de qualidade de vida a nivel psicologico,
considera-se que esta € importante no contexto de reflexdo bioética, na medida em
que intervém com solicitude no que concerne a possivel falta de respeito pela
definicdo pessoal de qualidade de vida na perspetiva psicolégica de cada individuo.

Cada individuo tem asua personalidade, a sua individualidade e a sua

definicao singular de qualidade de vida na perspetiva psicoldgica.

1.3.3. Envelhecimento ativo e qualidade de vida

O conceito de qualidade de vida, tal como referi atras, tem vindo a sofrer uma
grande evolugédo ao longo dos tempos e muitos tém sido os estudos realizados para
descodificar toda a subjetividade inerente a este conceito.

Hoje em dia jA ha uma associacao entre a qualidade de vida e o sénior/idoso,
em que esta deve contemplar essencialmente a vitalidade, o sentido de utilidade e a
participacédo social. A esséncia vital da qualidade de vida dos seniores e idosos € a
atividade. Do mesmo modo, com o0 aumento do tempo livre, as atividades adquirem
uma maior relevancia na velhice. A capacidade de permanecer activo € uma das
condi¢Bes fundamentais para viver o envelhecimento com qualidade (Tomas, 2008).

Atualmente, para além do envelhecimento ativo, o termo qualidade de vida na
velhice tem sido substituido por expressées como bem-estar psicolégico, bem-estar
subjetivo, envelhecimento saudavel, envelhecimento bem-sucedido (Oliveira et al.,
2009).

Mas, qualquer que seja o termo utilizado, estd-se perante uma nova politica
para a qualidade de vida na terceira idade, que tem como principal desafio integrar a
populacédo sénior e idosa na sociedade do conhecimento.

Deste modo, torna-se fundamental que os governos e a sociedade analisem as
prioridades politicas que permitam desenvolver accdes de infoinclusdo dos cidadaos
idosos, para que estes possam usufruir de tudo o que os rodeia, com mais autonomia,

em prol da melhoria da qualidade de vida.



II.  AS UNIVERSIDADES SENIORES OU DA TERCEIRA IDADE

2.1. As Universidades Seniores ou da Terceira Idade

No mundo em geral, e em Portugal no particular, as Universidades Seniores
(US’s) tém vindo a demonstrar ser de grande importancia, sendo sem duvida alguma
0 modelo de formacéo de adultos com mais sucesso.

Nestes Ultimos anos, a natalidade tem vindo a diminuir, a par da esperanca de
vida, que tem vindo a aumentar, o que significa portanto uma populacédo cada vez
mais envelhecida, com mais idosos.

Esta situacdo tem vindo a aumentar nos ultimos anos, pedindo cada vez mais
atencao por parte da nossa sociedade, tendo as instituicdes publicas e privadas do
pais um papel preponderante nesta conjuntura.

Estando esta faixa etaria em constante crescimento, enquanto seres humanos,
cidadaos e futuros seniores, esta situacdo reclama a nossa atencao. Desta forma,
para dar resposta a esta solicitacdo, surge a necessidade de criar, cada vez mais,
infraestruturas que permitam apoiar esta nova faixa etaria.

Sempre rotulamos a terceira idade como a ultima etapa da vida, mas eis que
agora tudo muda. Muda a realidade, mantendo-se incontornavel e mudando a nossa
forma de ver o mundo, a sociedade e as pessoas desta faixa etaria. Tal como fizemos
em outras alturas, devemos estar sempre dentro da realidade social, bem como
acompanha-la, percebé-la, qualifica-la e trabalha-la, criando diversas formas de
apoiar esta nova idade que existe na nossa sociedade.

Se realmente esta realidade esta a acontecer na nossa sociedade, 0S n0SS0S
elementos mais antigos terdo a possibilidade de viver mais tempo, potenciando a
sociedade com a sua sabedoria e experiéncias enriquecedoras para eles e para nos.

Foi justamente com essa intencdo que se criaram, ha algumas décadas atras,
um pouco por toda a Europa e América, as US’s ou Universidades da Terceira idade
(UTTPs).

As US’s propiciam aos mais velhos diversas atividades culturais, recreativas,

cientificas e de constante aprendizagem.



Na atualidade, os paises ocidentais possuem uma maior esperanca de vida,
tendo vindo a melhorar as condi¢cdes econdémicas. Tanto os cuidados de saude como
0 acesso cultura e a educacgéo estdo mais disponiveis.

A implementacgéo das reformas e pensdes permite aos seniores dedicar-se a
outro tipo de atividades, mais ludicas e educativas, do que no passado, em que
tinham que “lutar” mais pela sua sobrevivéncia, colocando-os neste momento num
patamar mais jovem do que o dos seus antepassados.

Veloso (2002), refere uma outra alteragao, citando que “é a forma da vivéncia
da reformalvelhice, € o aumento da participacdo dos reformados/idosos na vida
cultural e a necessidade de se sentirem inseridos social e culturalmente; continuarem
activos e actualizados em diferentes areas do conhecimento, o que, por sua vez, vai
explicar o sucesso das Universidades Seniores e a sua elevada procura social. Esta
guestao articula-se com outros dois factos das sociedades desenvolvidas que séo: o
rapido desenvolvimento da tecnologia e do conhecimento e o facto de a educacao
comecar a ser, cada vez mais, perspectivada como um processo ao longo da vida,
valorizando e envolvendo outros contextos e agentes educativos, ultrapassando a
visao limitada e exclusivista de educacédo como educacédo escolar e como preparacao
para o mundo do trabalho.”

Com estas situacbes a acontecer tdo rapidamente, apareceu em parte dos
seniores uma procura da construcdo de lacos de socializacdo diferentes, com a
disseminacéo da “grande familia”, devido ao facto de haver um desmembramento do
papel do familiar mais velho, bem como a deslocacdo geografica dos seus entes e a
perda dos lacos informais de vizinhanca, surgindo desta forma a ideia de criar redes
sociais alternativas.

Assim sendo, podemos avangar com uma definigdo de US’s, que se entende
por ser “uma instituicdo que procura dar uma resposta social, educativa, artistica e
cultural, possuindo diversos equipamentos, que visam criar, dinamizar e organizar
regularmente actividades culturais, de aprendizagem, recreativas e de convivio, por e
para maiores de 50 anos, e que ndo exige nenhum grau de habilitaces em especial.”
(http://lwww.rutis.pt, acedido em 03/01/2013).

As US’s tém por objetivos principais:



e Incentivar a participagdo e organizagdo dos seniores, em actividades culturais,
de cidadania, de ensino e de lazer,;

e Divulgar a histéria, as ciéncias, as tradigbes, a solidariedade, as artes, a
tolerancia, os locais e os demais fendmenos socioculturais entre os seniores;

e Ser um polo de informacédo e divulgacdo de servicos, deveres e direitos dos
seniores;

e Desenvolver as relagdes interpessoais e sociais entre as diversas geracoes;

e Fomentar a pesquisa sobre os temas gerontoldgicos.

As US’s ou UTl's proporcionam ao utente diversas actividades, quer de
caracter letivo quer de intervencdo direta ou indireta na comunidade local, tendo
sempre presente o voluntariado.

Desta forma, participam na integracdo dos mais velhos na sociedade,
promovendo um estilo de vida mais ativo, treinando-os para a adaptacao as diversas
mudancas que a nossa sociedade tem vindo a sofrer, ao nivel tecnolégico, econémico
ou social.

Segundo Giovanni Cristianini (2001, p.45), "Os objectivos destes programas
ndo se reduzem a abertura de novos cursos, nem tdo pouco ao mero
desenvolvimento intelectual dos alunos, mas pretendem favorecer a integracdo e
permanéncia das pessoas de idade nas estruturas sociais e contribuir para a saude
da populacao sénior mediante o desafio de condutas de auto cuidado e prevencao,
assim como:

e Contribuir para a prevencao do declinar psicossociolégico;

e Contribuir para a investigacao cientifica sobre a viuvez;

e Formar a populacdo sénior para a sua insercdo social e participacao
comunitéria;

e Contribuir para uma nova arte de viver a terceira idade.”

No entanto, a utilizacdo do termo “Universidade” para designar estas
instituicées nao tem sido pacifica, devido ao facto de se confundirem por vezes com
outras instituicdes de cariz mais formal. Este facto levou algumas destas instituicdes a

adotar nomes como “Clubes”, “Academias”, “Institutos Culturais” ou “Associacdes”.



A nivel Internacional utilizam-se as denomina¢gBes de UTA (Universités du
Troisieme Age) ou na versao anglo-saxénica, U3A (Universities of the Third Age).

Em Espanha o nome mais frequente € “Universidad para Mayores” e no Brasil
€ Universidade Aberta a Terceira Idade (UNATI).

2.2. As Universidades Seniores ou da Terceira Idade no Mundo

A data da origem das Universidades Seniores (US’s) é bastante dificil de
confirmar, visto que se considerarmos apenas o0S aspetos pedagdgicos,
regressaremos no tempo até 1727, ano em que Benjamin Franklin fundou em
Filadélfia (E.U.A.), um grupo de discusséao e de estudos para os adultos.

Este grupo desempenhou um papel de grande importancia no desenvolvimento
da educacéao para adultos sem qualquer tipo de discriminacao.

Mais tarde, e ja nos anos 60 do século XX, surgem em Franca e nos E.U.A. as
primeiras instituicbes destinadas exclusivamente a seniores e idosos, centradas
apenas na forma de ocupacéo dos tempos livres dos reformados.

No estudo intitulado “Caracterizagdo das UTI's”®, refere-se na pagina 3 que “as
Universidades da Terceira Idade (UTI) surgiram na década de 70 em Francga. [...] Este
movimento rapidamente se alastrou ao resto da Europa, chegando a Portugal em
1976. Ultrapassou oceanos e chegou a América nos anos 80.”

Assim, corria 0 ano de 1973 quando na Universidade de Toulouse (Franca), por
intermédio do Dr. Pierre Vellas (Médico e investigador), surge este movimento
especifico de ensino para 0s seniores.

Segundo Vellas, as US’s ou UTI’s sdo “fundamentalmente instituicbes de satde
publica visando elevar os niveis de saude fisica, mental e social das pessoas da
terceira idade bem como colocar a sua disposicdo programas de actividades
particularmente adaptados.” (Lemieux, 1999, p. 28).

“Este primeiro projecto deu origem, no entanto, talvez mais rapidamente do que
se esperava, a um modelo que passou também a integrar cursos, conferéncias e
outras actividades de toda a ordem tendentes a ir ao encontro da procura entusiasta

que se verificava por parte das pessoas de idade” (Lemieux, 2001, p. 27).

% Estudo realizado pela Universidade Sénior de Almeirim, pelo Dr. Luis Jacob, distribuido no Il Encontro Nacional de

Universidades e Academias Seniores (Almeirim e Santarém, 20 Marcgo de 2003.)



Com todos estes acontecimentos, nasceu no Departamento da Unidade de
Ensino e de Pesquisas da Faculdade de Ciéncias Sociais da Universidade de
Toulouse, o primeiro curso destinado unicamente a reformados locais, tendo como
objetivo o estudo dos problemas médicos, sociais e psicolégicos dos idosos, ndo
conferindo titulos académicos, nem exigindo quaisquer qualificacdes.

A partir de 1975, este movimento propagou-se primeiramente para outros
paises de lingua francesa, como a Suica, Bélgica e Canada, e depois por todo o
mundo. Um ano depois, e com este movimento a alastrar-se de forma contagiosa, €
criada a Associacédo Internacional das Universidades da Terceira ldade, em Genebra
(Suica).

De acordo com pesquisas efetuadas atualmente, supde-se que existam
atualmente cerca de 320.000 UTI ou US’s em todo o mundo.

Em 1976 ja existiam 52 UTI's em toda a Franca (Lemieux, Boutin, Sdnchez e
Riendeau, 2003, p. 2).

2.3. Modelos de Universidade Sénior ou da Terceira Idade

Ao longo do tempo, foram-se construindo diversos modelos de organizacao das
Universidades Seniores (US’s), havendo 4 principais, destacando-se no entanto os
dois principais: O modelo francés ou continental e o modelo britanico ou inglés; e os
outros dois mais banais, os modelos mistos ou hidricos, que associam o modelo
francés ao modelo britanico, e o modelo norte-americano dos Institutes for Learning in
Retirement (ILR’s).

Associando as US’s as Universidades Tradicionais, 0 modelo francés assenta
aqui a sua base.

Desta forma, tem como suporte a nivel logistico (professores, salas,
equipamento, organizacdo, etc.), uma Universidade Tradicional, promovendo e
privilegiando a pesquisa e investigacdo, podendo criar cursos superiores e de pos-
graduacdo para seniores. Os cursos poderdo assumir uma duracdo de média ou
longa duracdo, com um ou mais anos.

O modelo britanico, ttm a sua base em instituicGes organizadas e sem fins

lucrativos, sendo mais independente e menos formal que o francés.



Assenta portanto num ensino nao-formal, tendo uma vertente mais social e
recreativa, levando os alunos a participar e, por vezes, a gerir a propria gestao da
US’s.

Neste modelo predominam os cursos de curta duracdo, podendo durar de uma
semana a dois meses. Apenas em 1981 é que surgiu a primeira US em Inglaterra,
associada a uma universidade tradicional, neste caso a de Cambridge.

Por consequente, 0s cursos sao banais a todos os modelos, com destaque
para as Linguas (nativa e estrangeiras), as Ciéncias Sociais e Humanas (Historia,
Sociologia, Psicologia), a Cultura (Musica, Arte, Literatura, etc.), a Saude (Nutricdo,
Cuidados Primérios), a Informatica, as Artes Préticas (Pintura, Desenho, Artesanato,
etc.) e as Actividades Desportivas e Fisicas.

Analogos nos objetivos, mas dispares na organizacdo, “...0s Sseus
modelos/projectos ndo s6 acabam por diferir de pais para pais mas também, dentro
de cada pais, de regido para regido em funcdo de diferentes variaveis. E este
ajustamento de projectos as condi¢cdes particulares das populacdes revela-se, na
minha opinido, a chave de sucesso destas instituicées” (Pinto, 2003, p.27).

No entanto, as US’s, independentemente do local onde se situam, acabam por
criar 0 seu proprio modelo.

Desta forma, estes modelos sdo mais tedricos que praticos, levando a que
cada uma delas se baseie no modelo que mais se ajusta a sua realidade, tal como
afirma Pinto: “Os seus modelos/projectos ndo s6 acabam por diferir de pais para pais
mas também, dentro de cada pais, de regido para regido em funcédo de diferentes
variaveis. E este ajustamento de projectos as condi¢cdes particulares das populacdes
revelasse, na minha opinido, a chave de sucesso destas instituicbes” (Pinto, 2003,
p.5).

Como qualquer outra instituicdo, as US’s carecem de apoio, quer por parte do
Estado, quer por parte dos particulares, sendo movidas pelo seu proprio
autofinanciamento. Este € um aspeto bastante importante, que merece ser realcado.

No modelo francés o Estado surge como o grande injetor de fundos das
Universidades Seniores. Pelo contrario, no modelo britanico, o autofinanciamento e as

receitas provenientes dos alunos sao a principal fonte de rendimento.



Estas universidades procuram desenvolver um conjunto de actividades, de
forma a promover o seu trabalho, e os préprios alunos pagam uma mensalidade para
autossustentar a US. Desta forma, e a nivel de despesas, podemos afirmar que no
modelo francés estas sdo maiores, devido aos salarios dos professores, despesas
com pessoal, entre outros.

Pelo contrario, no modelo britdnico, como os professores e os dirigentes sédo
guase sempre voluntérios, as despesas sdo mais reduzidas.

Atualmente, os Estados tém tentado reduzir cada vez mais as despesas,
levando-me a pensar que futuramente, o modelo britanico se ajustara mais facilmente
aos nossos tempos, deixando em risco todas aquelas que ndo tiverem autonomia
financeira.

Neste momento, em Portugal, tem-se vindo a verificar um aumento significativo
destas instituicdes, praticamente todas elas baseadas no modelo britdnico, muito por
implementacgéo da RUTIS.

Aliando a sabedoria e a experiéncia de vida desta nova faixa etaria, as
Universidades Seniores sdo cada vez mais um projecto com diversas matrizes de
cariz social, cultural, artistico, educativo e recreativo, contribuindo todos os dias para

o tdo desejado envelhecimento ativo.

2.4. As Universidades Seniores ou da Terceira Idade em Portugal e sua

caracterizacéao juridica

Em 1976, surgiu em Lisboa a Universidade Internacional da Terceira Idade de
Lisboa (UITIL), a primeira Universidade Sénior a chegar a Portugal.

De seguida, e na continuacdo do bom trabalho que se tinha vindo a verificar na
UITIL, apareceram mais trés Universidades Seniores (US’s), a Universidade Popular
do Porto, a Universidade de Lisboa da Terceira Idade (ULTI) e a Universidade do
Autodidacta e da Terceira Idade do Porto (UATIP).

Tal como se verificava com o éxodo rural na década de 70 para as “grandes
cidades”, também o numero de US’s em Portugal se limitou a Lisboa e ao Porto.

No entanto, é no final dos anos 90, com o Estado e a sociedade
consciencializados do papel fundamental do idoso, que surgem cerca de mais de 30

novas US'’s.



Este aumento deveu-se, além dos fatores que mencionei atrés, ao facto de em
1999 ter sido comemorado o Ano Internacional da Pessoa Idosa, levando a realizagédo
de seminarios e congressos sobre o tema, bem como a uma maior divulgacao por
parte dos Média.

Apesar da primeira US ter surgido em Portugal em 1976, s6 nos ultimos cinco
anos se conseguiram afirmar verdadeiramente, levando a abertura de dezenas de
novas Universidades.

Durante o lll Encontro Nacional de Universidades da Terceira Idade que
decorreu em Almeirim, organizado pela Universidade Sénior de Almeirim e em que
contribuiram as 30 instituicbes deste género existentes na altura, descobriu-se a
necessidade de criar uma associacdo que as representasse e apoiasse.

Desta forma, surgiu a RUTIS - Associacdo Rede de Universidades da Terceira
Idade. A 21 de Novembro de 2005, a propria organizadora do Encontro Nacional de
UTI's juntamente com a SIC Esperanga, coordenaram e dinamizaram a RUTIS.
Inicialmente, filiaram-se neste projecto 26 das 55 Universidades da Terceira Idade
(UTI's), que contribuiram para a organizacdo, implementacdo e dinamizacdo de
atividades para seniores.

A Rede de Universidades da Terceira Idade (RUTIS) é a entidade certificadora
e regulamentadora das Universidades Seniores ou da Terceira Idade e é também a
representante nacional junto da Associacdo Internacional de Universidades da
Terceira Idade e da UNESCO.

Segundo a RUTIS, “Em 2011 a RUTIS ja tinha 126 Universidades Seniores
associadas e até 30 de Abril Ultimo o numero situava-se nas 150 e, até final do ano,
devera ascender a 170. Estima-se que existam cerca de 20.000 alunos dedicados e
cerca de 3.000 professores voluntarios que todos os dias contribuem para um melhor
envelhecimento por partes desta faixa etaria.” (http://www.rutis.org, acedido em
20/12/2012).

Em 2012, estes numeros foram ja ultrapassados. Luis Jacob, Presidente da
RUTIS, refere que “neste momento temos cerca de 210 Universidades Seniores
filiadas na RUTIS, e mais de 35.000 alunos”.

Contrariamente a tendéncia europeia, a comunidade tem um papel

fundamental na criacdo das Universidades Seniores, pois estima-se que 80% destas

@



instituicdes foram criadas pelos proprios utilizadores, adotando assim o modelo inglés,
“..quer isto dizer que, no nosso pais, ndo foi o Estado, ao contrario do que se tera
passado noutros paises, que tomou a iniciativa de chamar a si a “educac¢édo” dos
seniores instigando, por exemplo a criagdo de programas universitarios para essa
populagdo nas universidades publicas tradicionais.” (Pinto, 2003 p.28).

No entanto, a palavra “Universidade” tem causado algum desagrado no seio
académico, levando mesmo o assunto a ser debatido em encontros e conferéncias, e
até mesmo no Ministério da Educacéo.

A qualificagao “Universidade da Terceira Idade/Sénior” deveu-se a semelhanca
com o inicio da historia das Universidades.

Na atualidade, estas universidades oferecem, através de palestras ou eventos
similares, oportunidades de estudo a pessoas idosas, ou acesso ao saber mais
avancado, pois “de acordo com a nossa investigacdo, parece haver uma légica de
academizacao das Universidades Sénior, visivel nas actividades e no proprio modelo
curricular que desenvolvem, assim como um mimetismo em relacdo a instituicao
universitaria, que se traduz pela propria designacdo de Universidade da Terceira
Idade e pelos rituais académicos” (Veloso, 2003, p. 3).

Tal como nas Universidades tradicionais, as UTI’'s ou US’s podem incluir a
rececdo ao caloiro, a terminologia aluno/professor, a oracdo do saber, as tunas
académicas, as férias escolares e a abertura e encerramento dos anos letivos.

No entanto devemos realcar e lembrar que as US’s podem nascer da vontade
dos proprios utentes, criando ou aproveitando uma associagao criada, caraterizando-
se essa US por ser uma valéncia dessa associacdo. Poderdo surgir também da
vontade de uma ou de varias entidades, que através de um protocolo entre todos
estes 6rgaos dao origem a uma US.

Contudo, recentemente o Ministério da Educacdo permitiu o uso da
denominacéao “Universidade”.

Em Portugal, apenas a Universidade da Terceira de Idade de Abrantes tinha
autorizacado do Ministério da Educacédo para usar esse nome (Portaria n°990/2000 de

[{

14 de Outubro), no entanto, “.. A utilizagdo do termo “universidade” no caso das
Universidades Seniores, um pouco metaforicamente em nosso entender, foi ja objecto

de uma leitura/atencéo particular, se ndo de uma preocupacédo, no inicio dos anos



oitenta quando, por legislacdo datada de 1982, o Ministério da Educacao refere que
permite o uso da denominacao “Universidade” desde que as Universidades Seniores
se comprometam a ndo atribuir nenhum tipo de certificados ou grau académico dos
cursos ministrados (DL n.° 252/82 de 28 de Junho).” (Pinto, 2003, p.5).

Portanto, “A maioria das Universidades Seniores (75%) utiliza a denominacao
Universidade Sénior ou da Terceira Idade ou Academia Sénior e cada Universidade
tem uma média de 150 alunos e 22 professores, e em que os alunos tém na maioria
mais que o 9° ano e idades compreendidas entre 0os 60-70 anos”. (http://www.rutis.pt,
acedido a 20/12/2012)

A forma como as US’s tém vindo a potenciar os individuos seniores e idosos, é
uma grande mais-valia para a sociedade, proporcionando aos mais velhos um maior
bem-estar e uma melhor qualidade de vida.

Quando refiro sociedade, refiro-me a todos os individuos, de todos os escaldes
etarios e sexo, pois todos beneficiam com esta experiéncia.

As US’s tém o dom de proporcionar aos seus utentes um conjunto de
experiéncias, de saberes e conhecimentos e, 0 mais importante de tudo, os afetos, o
bem-estar, a satisfacdo de viver, que é conseguida através do contato com outras
pessoas, com as trocas de experiéncias, de motivacoes.

Sao estes Ultimos os grandes responsaveis para o aluno sénior procurar este
tipo de instituicbes. Assim, muito para além da transmissdo de experiéncias e
conhecimento, é nestas instituicbes que o sénior desenvolve a sua afetividade, cria
lacos de amizade, de parceria, e em muitos casos acaba por conhecer outra(o) amor.

Por tudo isto, as US’s sdo enormes potenciadoras no que diz respeito a
valorizacdo da sua qualidade de vida, ao nivel da saude fisica e mental, revelando
uma maior resisténcia a depressdo e a outras doencas quer do foro fisico, quer do
foro psiquico, se tiver a hipotese de se sentir uma pessoa normal, com uma vida ativa,
feliz e, sobretudo, amado.

Com um conhecimento jA mais profundo, podemos abordar juridicamente as
US’s.

Na sua maior percentagem, as US’s sdo associacfes sem fins lucrativos,

levando um pequeno numero a associar-se a autarquias. Ha4 no entanto algumas



excecdes, como o caso de uma universidade que é uma cooperativa e outra que se
encontra ligada a Unido das Misericérdias.

No passado, houve algumas US’s que se tornaram Instituicbes Particulares de
Solidariedade Social (IPSS), com o objetivo de obterem apoios do Estado. O facto de
se terem assumido com uma configuragdo de IPSS originou uma confusao
organizacional e a alteragbes dos metodos de trabalho, tendo também surgido
pressdes do Centro Regional de Seguranca Social no sentido de alterarem o0s seus
servicos, de acordo com o que o Estado entende que devem ser os servicos das
IPSS.

Em Julho de 2008, o Presidente da RUTIS apresentou uma proposta de
legislagdo junto do Ministério da Seguranca Social e do Trabalho, que estava de
acordo com a nova regulamentacéo dos Centros de Convivio e Envelhecimento Ativo,
vindo a ser aceite e entrado em vigor.

Neste momento, qualquer US podera usufruir do estatuto de IPSS sem
gualquer problema.

2.5. As Universidades Seniores ou da Terceira ldade no distrito de Portalegre

Sendo uma regido do interior de Portugal, o distrito de Portalegre € uma zona
onde a populacéo sénior e idosa é um facto.

Com vista a combater esta realidade, o distrito tem apresentado uma grande
variedade a nivel de atividades, promovidas em grande parte pelos municipios e pelas
IPSS’s.

O projeto da RUTIS visa proporcionar aos maiores de 50 anos um estilo de
vida saudavel, promovendo a qualidade de vida. Nos ultimos 6 anos verificou-se um
aumento destas instituicdes no distrito de Portalegre.

Baseadas todas no modelo inglés e no voluntariado, surgiu em 2006 a primeira
Universidade Sénior (US) no distrito de Portalegre, precisamente em Portalegre,
através da Associacado Juvenil Verdade. Esta US conta neste momento com cerca de
60 alunos, em grande parte mulheres. No ano de 2007, surgiram outras duas US, a

Universidade Sénior de Ponte de Sér, criada pela associacdo Caminhar - Associacao



Cristd de Apoio Social, sob a alcada do municipio de Elvas, a Universidade
Politécnica Sénior de Elvas.

Ambas maioritarias no sexo feminino, a primeira conta ja com 68 alunos e a
segunda com 70 alunos.

Em 2008, aparece no Gavido a Universidade Sénior do Gavido, promovida pela
Associacgdo Cultural e Artistica da Juventude Gavionense, que conta com 120 alunos.
De referir que esta US é uma das mais dinamizadoras do distrito, participando
ativamente nas atividades da RUTIS e de todas as instituicbes do concelho do
Gaviao.

No entanto, e apds algumas tentativas falhadas de abertura de US’s, como foi
0 caso da Universidade Sénior de Marvao e de Alter do Ch&o, em 2012 nasce
primeiramente a Universidade Sénior do Crato e posteriormente a Universidade
Sénior de Monforte. A primeira nasce da iniciativa da Manobra Principal - Associacao
Cultural e Recreativa, sediada em Portalegre, e conta ja com 40 alunos. A segunda
surgiu de uma iniciativa da Camara Municipal de Monforte e tem um total de 30
alunos.

De salientar que apesar do numero crescente de alunos, ha uma dificuldade
em que eles participem nas aulas e atividades das instituicdes. Este fendmeno deve-
se ao fato de os concelhos do distrito de Portalegre serem rurais e dispersos, e por
consequente as proprias organizagcdes nao possuirem meios de transporte para
satisfazer esta necessidade.

No geral, a RUTIS (www.rutis.org, acedido em 20/12/2012), considera que
todas as US’s tém como obijetivos:

a) Oferecer aos alunos um espaco de vida socialmente organizado e adaptado as
suas idades, para que possam viver de acordo com a sua personalidade e o
ambiente da sociedade onde se inserem;

b) Proporcionar aos alunos a aquisicdo de conhecimentos, onde 0sS mesmos
possam ser divulgados, valorizados e ampliados;

c) Desenvolver atividades promovidas para e pelos alunos;

d) Criar espacos de encontro na comunidade, que se tornem incentivos e
estimulos a um séo espirito de convivéncia e de solidariedade humana e

social;



e) Divulgar e preservar a nossa historia, cultura, tradigcdes e valores;

f) Fomentar e apoiar o voluntariado social;

g) Desenvolver acdes de formacdo social, pessoal e profissional para a
comunidade com mais de 50 anos.

Os seus programas sdo vastos, tanto rigidos como flexiveis, respeitando os
gostos, interesses e disponibilidade dos seniores. A nivel de atividades
extracurriculares, as US apresentam, entre outras, diversas atua¢des do Grupo Coral
no Natal, nos Lares do Concelho, almocos-convivio, atuacdes do Grupo de
Instrumentos nas Janeiras, Festas de Carnaval, atividades em colaboragdo com a
Biblioteca Municipal e com o Agrupamento de Escolas, organizacéo e participacdo em
Encontros de Teatro e de Grupos Corais, viagens tematicas relacionadas com as
aulas, participagdo no Encontro Nacional da RUTIS, IntercAmbio com a Universidad
de Mayores da Extremadura Espanhola, exposicdo de trabalhos na Feira de
Gastronomia do Concelho, participacdo em Feiras Biologicas, Workshops e Sessoes
de Sensibilizagéo.

Os grupos de alunos sdo muito heterogéneos, sendo que apesar de a maioria
ter um nivel de escolaridade entre o 4° e 0 9° ano, existe um numero razoavel de
alunos com cursos superiores, mas também de iletrados. As idades variam entre 0s
50 e os 90 anos, sendo que a maioria ronda os 70 anos.

Por fim, é de referir que todos os coordenadores das US’s referem em
unanimidade que o surgimento destas instituicdes contribui a 100% para um melhor

envelhecimento ativo dos utentes, promovendo uma maior qualidade de vida.

2.6. As Universidades Seniores ou da Terceira Idade como respostas

socioeducativas

2.6.1. A Animacao Sociocultural e o animador
A animacdo, em gualquer das suas modalidades, adquiriu grande importancia
nas sociedades atuais. Este facto deve-se a sua vitalidade como préatica e como

metodologia no fomento da democracia.



A Animagéao Sociocultural (ASC), em particular, emergiu das comunidades em
determinadas circunstancias histéricas, e muitos profissionais trabalharam na utopia
da transformacéo e da mudanca sociais.

Quando, na actualidade, se fala em «animacao sociocultural», alguns autores
(Caride, 2005; Ventosa, 2002; Augustin & Gillet, 2000; Bento, 2003) atribuem-lhe, pelo
menos, dois sentidos. A animacgdo séciocultural como desenvolvimento comunitario,
traduzindo uma “capacidade geradora de auto-organizacédo e de auto-gestdo social’,
por parte das préprias populacdes; e como gestdo sociocultural, articulando os
processos de dinamizacéo e difusdo de actividades culturais ou artisticas numa légica
de «engenharia social», a partir da «gestao» e da «promog&o» de novos espagos
urbanos de proximidade (Borja, 2003).

Estas duas tendéncias acerca da «animacao sociocultural», como acabamos
de referir, foram, ao longo do tempo, assumindo contornos dificeis de delimitar num
tempo de «crise de representacdo» das dinamicas ou dos movimentos sociais
(Touraine, 2000). Por isso, falar de «animacao sociocultural» remete-nos para um
campo semantico polissémico.

“A Animacdo Sociocultural € uma forma de accao socio-pedagogica que, sem
ser a unica, se caracteriza pela procura e pela intencionalidade de gerar processos de
participacdo das pessoas em areas culturais, sociais e educativas que correspondam
aos seus proprios interesses e necessidades” (Bento, 2003).

Neste ambito, a «animacdo» € sinonimo de «desenvolvimento comunitario».
Enquadrado numa vertente de trabalho social e educativo, este tipo de intervencao
social visa potenciar o «empowerment» nas comunidades locais, reabilitando o
«poder» da comunidade como ator do seu autodesenvolvimento social (Dumazedier,
2002). Do ponto de vista do modelo conceptual, este tipo de accdo tem por base
paradigmatica a Pedagogia Social, entendida na sua acepgao “socio-critica-dialéctica”
(Ventosa, 2002; Habermas, 1986). Esta concepc¢do educativa (para além do sentido
formal e escolar) visa promover uma cultura de participacdo democratica e optimizar
praticas de emancipacao social numa Optica critico-transformadora (Caride, 2005).

A animacdo educativa (ou socioeducativa), inscrita, também, de forma
transversal nas funcdes dos profissionais de Educacdo Social (ou «educacéo

especializada») (Rouzel, 2002) e de Trabalho Social (no sentido anglosaxdnico),



tende a ser associada ao «servigo educativo» prestado no ambito da comunidade (ex.
autarquias, bibliotecas, museus, ludotecas, etc.).

Este tipo de trabalho sécioeducativo visa potenciar “sistemas de mediagao
pedagodgica’ entre os «técnicos» (mediadores) e os usuarios, numa perspectiva de
servico publico de qualidade e com o intuito de promover uma cultura civica de
responsabilidade pessoal e social. Quanto ao paradigma epistemoldgico que esta na
base deste modelo conceptual, € a Pedagogia Comunitaria na perspectiva “cultural-
interpretativa” (Ventosa, 2002; Habermas, 1986). Esta concepc¢ao educativa procura
reabilitar o Sujeito enquanto capaz de autoformacdo, numa dinamica de
aprendizagem ao longo da vida (Dumazedier, 2002; Touraine, 2000).

A animacdo cultural tende a configurar-se a partir de duas vertentes
fundamentais: o sector da animacao cultural (artistica, desportiva, turistica, urbana,
virtual...) e o sector da engenharia social (gestdo sociocultural ou gestdo dos espagos
urbanos). Para além dos animadores de «rua», de «eventos» de caracter ludico-
cultural, de «centros comerciais» (etc.), emergem (entre outros) no espaco da «cultura
urbana» outras figuras como os Gestores Culturais, os Operadores Culturais ou 0s
Desenhadores (Urbanistas) dos «espacos de proximidade». Este amplo sector
emergente parece enquadrar-se nas politicas sociais e culturais que preconizam uma
difusdo, uma gestdo e uma dinamizacdo da cultura urbana numa Ooptica de
circularidade de «bens» (culturais) e de «servicos» (sociais) acessiveis a toda a
comunidade (Bertin et al., 2003; Poyraz, 2003; Borja, 2003; Ventosa, 2002). Quanto
ao modelo conceptual que lhes esta subjacente € tanto o modelo Critico-Dialéctico
como o modelo Racional-Tecnologico (Ventosa, 2002; Habermas, 1986). Este
paradigma de «intervencao social» assenta, por um lado, no potencial da dinamizacéo
da democracia cultural (o acesso da cultura por todos) e, por outro lado, na
capacidade de gestdo em rede (Castells, 1998) da cultura urbana e de novos espacos
de proximidade (Bertin et al., 2003; Poiraz, 2003; Borja, 2003).

Portanto, falar de «animacao sociocultural», como formula sincrética, introduz-
nos numa complexidade de tal ordem que, se quisermos ser rigorosos do ponto de
vista conceptual, importa delimitar os ambitos profissionais que lhes estédo

associados: uns inscritos, ainda, nas tradicfes da classica «animacao soéciocultural»



(socioeducativa), outros, ja& numa légica emergente, articulados em novas figuras de
«animagao social cultural» (desenvolvimento comunitario e engenharia social).

Na nossa sociedade parece haver uma necessidade sentida e generalizada de
vivenciar a solidariedade e o compromisso.

A finalidade de potenciar e de desenvolver as capacidades humanas de
relacdo, de convivéncia e de interajuda, tem feito acreditar, como afirmam Quintas e

“

Sanchez “...que tudo é possivel se a gente se reline para criar projectos comuns e
participativos na procura de maior qualidade de vida e de um renovado bem-estar
social”.

Os animadores sendo produtores de inquietude, mostram-se como
vitalizadores do social.

Sobre o posicionamento do animador as tendéncias tém oscilado entre um
modelo de animador como “interventor”, outorgando-lhe um sentido externo no qual
animar seria igual a “dar vida”, e um modelo de animador como “mediador”, com um
caracter imanente, em que animar seria igual a “por em relagéo” (Ventosa, 2002).

Embora muitas vezes esta dupla funcdo esteja interligada, € a partir da
consciéncia destas diferentes posi¢coes que se pode desenhar a sua formacéo.

Entdo, “um animador é alguém que realiza tarefas e atividades de animac&o. E
a pessoa capaz de estimular a participacdo ativa da gente e de insuflar um maior
dinamismo Sociocultural, tanto no individual como no coletivo” (Lopes, 2002).

Neste ambito, Trilla refere que o animador atua como um catalisador que
desencadeia e anima processos, Cujo protagonismo se procura que corresponda
fundamentalmente a iniciativas da mesma gente. A sua contribuicdo basica
compreende aspetos que, ainda que diferentes, se complementam e articulam entre
si, isto é, proporcionar assessoria técnica para que 0 grupo ou coletivo encontre
resposta as suas necessidades e problemas, e se capacite para organizar e conduzir
as suas proprias atividades: contribuir para que a mesma gente envolvida nestes
programas recupere, sistematize, avalie e implemente as suas proprias praticas
socioculturais, como forma de alentar e acrescentar o protagonismo popular, e
sobretudo animar, vitalizar e dinamizar as energias e potencialidades existentes nas

pessoas, grupos e coletividades.



2.6.2. Respostas Socioeducativas

Segundo Jacob (2005), “Podemos perfilar as Universidades da Terceira Idade
(UTIl) como a resposta social, desenvolvida em equipamentos, que visa criar e
dinamizar regularmente actividades culturais, educacionais e de convivio, para e
pelos maiores de 50 anos, num contexto de formag&o ao longo da vida, em regime
nao-formal [...] podemos entender as UTIls como uma resposta social pois visam
combater o isolamento e a exclusdo social dos mais velhos, principalmente apos a
entrada na reforma, isto promovendo a participacdo dos seniores na sociedade,
divulgando os seus direitos e oportunidades na sociedade actual e reduzindo o risco
de dependéncia” (retirado de http://www.rutis.org em 10/12/2012).

No principio das UTI’s, a Universidade de Toulouse em Francga refere que as
mesmas visam “Desenvolver o convivio salutar e util entre os seniores, combater a
exclusdo social e proporcionar aos mais velhos a possibilidade de aprenderem ou
ensinarem” (Jacob, 2005, p.4).

Para além de serem um projeto educativo e formativo, as UTI's sdo também
um projeto social e de saude, visto contribuirem significativamente a nivel social, em
concreto nas relagbes interpessoais e intergeracionais, contribuindo de uma forma
saudavel para uma maior qualidade de vida, prevenindo o isolamento e exclusao
social, promovendo uma maior qualidade de vida.

Desta forma, tém como objetivos principais a promocéao de atividades culturais,
educativas, artisticas, formativas e de lazer. Tal como em Portugal, estas UTI's
seguem o modelo Inglés, dedicadas a seniores e idosos com mais de 50 anos e
funcionam em regime nao formal, ou seja, ndo possuem qualquer tipo de certificacédo
e as aulas séo construidas a medida do aluno, constituidas por associacdoes sem fins
lucrativos, por professores voluntarios e num contexto “Aprendizagem ao longo da
vida”.

Assim, e seguindo o modelo de educacdo nao-formal, pretende-se que o0s
alunos organizem, dinamizem e participem em atividades, partilhando a sua
experiéncia e conhecimentos com 0s restantes, levando a uma relacéo de professor-
aluno-professor, ou seja, 0 aluno pode ser professor e o professor aluno. Desta forma,
0S seniores tém assim uma taxa de atividade muito elevada nas relacdes

interpessoais e intergeracionais, trocas de saberes, tradicbes e culturas, conseguindo



atingir num futuro proximo a incluséo do sénior, sentindo-se bem, ativo e Gtil no seu
papel de sénior.

No geral, as atividades e nomenclaturas nas UTI’'s s&o parecidas com as da
Universidade tradicional, bem como as disciplinas, que possuem um vasto livro de
ofertas, indo ao encontro de programas teoricos ou praticos, ndo havendo nem
exames nem classificacgoes.

Existem alguns programas referentes as disciplinas existentes que ajudam os
alunos a optar por uma disciplina em vez de outra. As aulas sdo assim um espaco de
debate, de convivio, sendo por isso momentos importantes de comunicacao,
promovendo a experiéncia e vivéncias de cada um, impulsionando e fomentando um
estilo de vida ativo.

Além das aulas, no leque das atividades extracurriculares, também fazem parte
visitas de estudo, visitas a exposicOes, participacdo em atividades culturais e
artisticas, etc., bem como cerimonias de abertura e encerramento de anos letivos.

Em muitas UTI’'s existem ainda Tunas, Grupos Corais, Grupos de Teatro e
atividades extracurriculares semelhantes as das Universidades em si.

Dados indicam que a maioria dos alunos frequentadores destas UTI’s séo
muito diversificados a nivel econdémico, familiar e educativo, desde a classe baixa até
a alta, com familias pequenas e numerosas, e com escolaridades que vao desde o
analfabetismo ao mais alto grau de ensino.

Sendo estas UTI's para maiores de 50 anos e nao tendo limite de idade e sexo,
h& um encontro de alunos que tém diferencas de décadas. E no sexo feminino que
residem os maiores frequentadores, chegando mesmo a rondar os 70%.

Sendo estas instituicbes baseadas no voluntariado (Lei n.° 71/98, de 3 de
Novembro e na sua regulamentacdo Decreto-Lei n.° 389/99 de 30 de Setembro,
conforme Anexo 1, todos os professores por consequente sdo voluntarios, tendo que
apresentar maioridade, conhecimentos especificos para ministrar as respetivas aulas
e disponibilidade. Muitos deles séo ja reformados ou estdo no ativo, existindo no

entanto uma grande maioria de estudantes.



2.7. Trabalho em rede e parceria

O trabalho em rede e o estabelecimento de parcerias constitui hoje um dos
pilares fundamentais da racionalizagcdo de procedimentos e da gestdo eficiente de
meios.

Cada vez mais as instituicbes procuram promover o trabalho de parceria, de
forma a unir esforgos para reduzir, em grande parte, custos a nivel organizacional e
proporcionar diferentes vivéncias que nao se verificam na organizacao de origem.

Efetivamente, a canalizacdo dos esfor¢os produtivos e dos meios de producao
para areas especificas e centrais na atividade das instituicdes permite que se
concentrem na obteng&do de melhores resultados, que estimulem a criatividade dos
seus colaboradores, que definam as melhores técnicas, que tenham tempo para
dedicar ao planeamento das atividades e que perspetivem os seus valores, misséo e
objetivos.

Castells (2002) refere que as parcerias sdo destinadas a articular a resolucao
de problemas, recursos de troca, cooperacdo, coordenacdo e formacédo de
coligacoes.

O mesmo autor define a relagdo entre os parceiros em temporaria (entidades
locais, incluindo autarquias, instituicées, Organizacdes Nao Governamentais (ONG's),
etc.), ou permanente.

A parceria reune as capacidades institucionais e de recursos humanos, na
forma de habilidades, experiéncias e ideias para resolver problemas comuns que séo
muitas das vezes além da capacidade de uma Unica organizac&o ou grupo.

Boaventura Sousa Santos refere que procuramos “outras formas mais
complexas de democracia capazes de lidar com a complexidade da sociedade actual,
com a diversidade das formas de viver e de lidar com o social”.

Implica, assim, uma articulacdo entre a democracia representativa e a
democracia participativa.

Como refere Isabel Carvalho Guerra, a “democracia reconhece os individuos e
as colectividades como sujeitos e apela a uma capacidade de desenvolvimento e de
decisdo nos contextos da quotidianidade; nesse sentido, € um apelo a capacidade de
negociacdo dos actores com vista ao estabelecimento de novos contratos sociais em

gue os interesses diversificados se clarifiquem”.



Assim, a titulo de exemplo: Uma Universidade Sénior (US) ou da Universidade
da Terceira Idade (UTI) une esforcos com uma autarquia ou um Agrupamento de
Escolas, com o intuito de desenvolver diversas atividades para melhorar a qualidade
de vida dos seniores e idosos, promovendo a intergeracionalidade e a incluséo social.

No entanto, Rodrigues e Stoer (1998) definem trés tipos de parcerias, sendo
elas as parcerias em rede, em coordenacao e colaboracéo.

e Parceria em Rede: As relacdes entre os parceiros dentro das redes sdo muitas
vezes menos formais, ou informais. O principal objetivo da maioria das redes é
a troca de informacgdes entre os membros, como por exemplo uma rede de
agéncias de voluntarios, ONG's, organizacdes comunitarias, partilhando
experiéncias nas suas atividades locais;

e Parceria de Coordenacao: As relacdes entre os membros estdo intimamente
ligadas. Definicho de tarefas especificas entre as organizagbes, que
necessitam de recursos (para a representacéo, gestao, realizacdo de tarefas
especificas), aléem de compartilharem informacgdes;

e Parceria de Colaboracdo: As relacdes entre os membros sao fortes e
funcionais nas mais amplas areas, definindo atividades conjuntas, como por
exemplo a Rede de Organizac6es Colaboradoras Regionais de Apoio - india.
No entanto, ha um conjunto de principios que as organizacfes convém seguir.
De todos eles, a confianca € a mais importante, caso a parceria atravesse

fronteiras. Essa confiangca deve ser de caracter interpessoal, interinstitucional e
cultural. Em tais condicdes, as relacdes sédo abertas ao risco de mal-entendidos e nao
h& necessidade de uma expresséao clara de interesses e aspiracdes dos dois lados.

A transparéncia entre os parceiros € a base para uma relacéo sélida e honesta.
Uma relacdo que envolve a transferéncia de recursos (por exemplo, de um
departamento do governo a entidades locais ou de um departamento do governo a
ONG's ou de um doador de ONG's / entidades locais, etc), requer que 0s principios
estritamente empresariais sejam seguidos, com relatérios, prestacao de contas e uma
boa administracdo. No entanto, na maioria dos casos, temos que depender de um
relacionamento baseado na confianca. (Castells, 2005)

No que se refere as relacdes de parceria que estdo abertas para o dialogo e a

troca de pontos de vista, a mutualidade reina. O respeito é de extrema importancia.



Solidariedade significa sensibilidade e compromisso com os problemas, os
esforcos e as restricdes de outros parceiros, especialmente daqueles que vivem em
condicdes de pobreza e opressao.

Ela implica uma prontiddo para responder de forma adequada e em tempo
hébil as necessidades variadas. A solidariedade ndo é apenas uma palavra de
captura, significa resposta as necessidades e limitagcdes com base em respeito e
igualdade nas relagbes de parceria.

Qualquer parceria envolve direitos e obrigacdes, hd que haver
responsabilidade. E um grande desafio quando um dos parceiros tem 0s recursos e
0s outros tém que se submeter a essa organizacdo, ou um tem o poder de decidir
guem fica com os fundos enquanto o outro € responsavel pela sua utilizacdo. Ndo ha
uma resposta totalmente satisfatoria para este dilema. No entanto, esta ndo faz uma
parceria ideal, menos desejavel. E um ideal digno de muito esforco. (Rodrigues e
Stoer, 1998)

Por tudo isto, e para uma parceria ser eficaz, ha um conjunto de requisitos que
se devem manter. As organizacbes devem estar abertas, recetivas, sensiveis,
responsaveis e devem aceitar e institucionalizar a parceria em niveis adequados.

No entanto, ha uma certa tensdo no relacionamento entre organizacdes de
base voluntaria e oOrgdos publicos, apesar de alguns interesses comuns. Ambos
acreditam na descentralizacdo e do grande potencial de agéo civica a nivel popular,
mas a relacdo de cooperacdo, que deve existir entre 6rgdos locais eleitos e as
associacles, € muitas vezes inexistente. (Castells, 2005)

Por ultimo, trabalhando juntos devemos ajudar os parceiros diferentes para
atender aos seus proprios objetivos, como também contribuir para as metas e
objetivos comuns e isso pode ser realizado através da construcdo da capacidade
organizacional em habilidades existentes de organizacdes ou sistemas para aumentar
o envolvimento, tomada de deciséo e de propriedade de questdes.

A parceria deve ser também uma oportunidade para a aprendizagem
compartilhada, para reunir recursos e para aumentar o potencial de inovacao.

Assim, antes de construir uma parceria € necessario decidir se vale a pena, e

estar ciente dos desafios e fatores do sucesso ou fracasso.



.  ESTUDO EMPIRICO

‘A investigagcdo cientifica € um processo que permite resolver problemas
ligados ao conhecimento dos fenémenos do mundo real no qual nos vivemos. E um
método particular de aquisicdo de conhecimentos, uma forma ordenada e sistematica
de encontrar respostas para questées que necessitam duma investigagdo”. (Fortin,
1999).

Na sequéncia do enquadramento tedrico exposto, neste capitulo sera
apresentado um estudo empirico que visa abordar e ligar as Universidades Seniores
ou da Terceira Idade e a qualidade de vida, numa amostra de coordenadores e
utentes destas instituicoes.

Inicialmente sera apresentado o tipo de estudo e a sua justificacdo, ou seja, a
sua pertinéncia no panorama demografico actual, bem como os objectivos
formulados.

De seguida serdo apresentadas as hipoteses formuladas para o presente
estudo, as variaveis de estudo, os participantes, e o material administrado.

Por fim, serdo apresentados os resultados do estudo e a discussao destes,

bem como um projecto de intervencéo.

3.1. Tipo de Estudo
O estudo realizado nesta dissertacao foi de carater quantitativo e qualitativo,
através da realizacdo de inquéritos por questionario misto, com questdes de resposta

aberta e questdes de resposta fechada, quanto a variavel Qualidade de Vida (QDV).

3.2. Justificacdo, Objetivos, Hipdteses e Variaveis de Estudo

3.2.1. Justificacéao

Na sociedade actual, a populacdo envelhecida € cada vez maior, sendo por
consequente maior o numero de seniores e idosos na populacdo global. Esta
populacdo mais envelhecida tem caracteristicas Unicas a nivel de experiéncias vividas

e do saber.
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Desta forma, “...sdo tendéncias que constituem um enorme desafio para a
comunidade cientifica, sublinhando a necessidade de aprender mais sobre o
envelhecimento e a velhice” (Spar & La Rue, 2005).

Dado ao desafio que 0s nossos tempos Nos proporcionam, e com o evoluir das
sociedades, o Estado Portugués e a Comunidade Europeia procuram dar resposta a
guestdes relacionadas com o Envelhecimento Ativo.

E neste seguimento que surgem as Universidades Seniores ou da Terceira
Idade, que pretendem dar resposta a este tipo de populagao.

Sendo o ano de 2012 o “Ano Internacional do Envelhecimento Ativo”,
pretendeu-se com este estudo contextualizar e comprovar o0 conceito de
envelhecimento ativo e o de qualidade de vida, no ambito das Universidades Seniores

em Portugal, e mais concretamente do distrito de Portalegre.

3.2.2. Objetivo Geral

Este estudo tem como objetivo geral a analise da resposta social das
Universidades Seniores do distrito de Portalegre, bem como determinar se os
seniores adquiriram alguma qualidade de vida apds a frequéncia de atividades das

referidas instituicoes.

3.2.3. Objetivos Especificos
Em especifico, os objetivos deste estudo sao:
e Averiguar a existéncia de diferencas estatisticamente significativas, ou néao,
segundo a variavel qualidade de vida;
e Averiguar a existéncia de diferencas estatisticamente significativas, ou ndo, em
dois grupos distintos: os que frequentam a Universidade Sénior e 0s que nao

usufruem de qualquer tipo de resposta social.

3.2.3. Hipoteses
De acordo com a revisdo da literatura efectuada, formulou-se a seguinte
hipétese:
e Hipotese 1. Resultante dos objetivos propostos, “existem diferencas

estatisticamente significativas na qualidade de vida entre aqueles que



usufruem das Universidades Seniores, como resposta social, evidenciando
maior qualidade de vida, comparativamente com 0s que ndo tém qualquer tipo

de resposta social” (Jacob, 2005).

3.2.4. Variaveis de Estudo

No presente estudo foram consideradas as seguintes variaveis:

Variavel principal: Qualidade de Vida, operacionalizada através das respostas
obtidas pelos participantes (responsavel da RUTIS, coordenadores e alunos
das Universidades Seniores, individuos que ndo usufruem de qualquer
resposta social), no questionario elaborado no Google Drive.

Variaveis secundarias: Idade, Sexo, Profissdo, Situacdo Profissional,
Habilitagcbes Literarias, Local de Residéncia, todas elas operacionalizadas
através de um questionario criado para o efeito atraves do Google Drive,

dirigido a todos os inquiridos.



IV. METODOLOGIA

Segundo Quivy (1992), “...a metodologia € o prolongamento da problematica e
do modelo de andlise, articulando de forma operacional as marcas, as pistas, que
serdo facilmente retidas para orientar o trabalho de observacdo e analise”. Entéo,

pode-se afirmar que a metodologia permite elaborar um perfil cientifico do trabalho.

4.1. Paradigma e estratégias de investigacéo

Para este estudo, primeiramente foi efetuada uma andlise documental dos
conceitos e, para o estudo da opinido de um elemento que compde a RUTIS e as
Universidades Seniores (coordenadores e alunos), bem como os individuos que nao
usufruem de qualquer tipo de resposta social, foram utilizadas as técnicas
guantitativas e qualitativas, o inquérito por questionario tipo misto — com questdes de
resposta aberta e questdes de resposta fechada, que é definido como uma lista de
perguntas que recolhe informagdes necessarias ao estudo.

Este questionario foi baseado na Escala de Qualidade de Vida e Bem-Estar no
Idoso (Easycare) (Anexo 6).

Para Hoz (1985:58), o questionario “é um instrumento para recolha de dados
constituido por um conjunto mais ou menos amplo de perguntas e questdes que se
consideram relevantes de acordo com as caracteristicas e dimensao do que se deseja
observar’.

Segundo Anderson (1998: 170), o questionario ‘“tornou-se num dos mais
usados e abusados instrumentos de recolha de informacdo. Se bem construido,
permite a recolha de dados fiaveis e razoavelmente validos de forma simples, barata
e atempadamente”.

Tendo em mente os pontos de abordagem desta tipologia de investigacdo — o
estudo de caso — sugeridos por Yin (1988, cit. in Carmo & Ferreira, 1998:216): “
investiga um fendmeno actual no seu contexto real, quando — os limites entre
determinados fendbmenos e o0 seu contexto ndo sao claramente evidentes; e no qual —
sdo utilizadas muitas fontes de dados”, recorri a uma aproximacao exploratéria,

porque se pretendia o levantamento das formas de gestdo e funcionamento das



Universidade Seniores, do seu trabalho em rede e parceria, bem como comprovar o
conceito de envelhecimento ativo dos seus utentes.

Parti de um processo de recolha de dados, em que explorei presencialmente as
gestdes e praticas das Universidades Seniores do distrito de Portalegre.

A investigacdo bibliografica também néo foi deixada de parte, fundamentando
todo 0 meu processo de investigacao sobre o tema.

Efetuei diversas recolhas visuais (Imagem 1 a Imagem 7) € verbais (Anexo 3) e
elaborei um pré-questionario (Anexo 4), sendo posteriormente entregue a um
responsavel pela RUTIS, a 2 coordenadores, 10 alunos das Universidades Seniores e
a 2 individuos que ndo usufruem de qualquer tipo de resposta social, no sentido de se
alargar ou retificar o conjunto de topicos que serviriam de base de formulacdo dos
inquéritos por questionarios (Anexo 5) que realizei, com vista a fundamentar toda a
recolha anterior.

Posteriormente, procedi a elaboracdo das questdes que utilizei nos quatro
inquéritos por questionario, destinados a quatro tipos de publico.

Primeiro, e com o intuito de perceber o papel da RUTIS no universo deste tipo
de instituicdes, elaborei um questionario constituido por uma parte que refere a
informacé&o pessoal, outra de caracterizacdo da RUTIS, e uma ultima de opinido.

O segundo questionario foi destinado aos coordenadores, sendo composto por
4 partes: a primeira menciona 0s seus dados pessoais, e as outras 3 falam da
Universidade Sénior que dirige, a sua dinamizacao e recursos.

O terceiro questionario dirigiu-se aos alunos dessas Universidades Seniores,
tendo uma primeira parte com o objectivo de obter informacdo pessoal. De seguida,
procurei obter algumas respostas ao nivel da caraterizacdo, seguranca e 0S recursos
da Universidade Sénior.

Posteriormente, pretendi saber alguma informacéo ao nivel da relagdo pessoal
e social dos alunos, perguntando diretamente qual a sua caraterizacao antes e depois
de frequentar este tipo de instituicdes, e se estas contribuiram para o seu bem-estar e
gualidade de vida.

Por fim, e com o objetivo de atingir individuos que nao usufruiam de qualquer
tipo de respostas sociais, elaborou-se um quarto inquérito por questionario dividido

por 7 partes, pretendendo averiguar os individuos a nivel pessoal e social.



Numa primeira parte pretendia-se retirar alguma informacdo a nivel pessoal
(nome, idade, habilitacdes literarias, etc.), para que pudéssemos conhecer a nossa
amostra. De seguida analisou-se a realizacdo e valorizacdo pessoal e em terceiro
lugar apuraram-se os fatores motivacionais e desmotivacionais dos mesmos. Da
guarta a sexta parte da estrutura do inquérito, averiguou-se a salude mental e bem-
estar, a seguranca, a opinidao dos inquiridos acerca da sua qualidade de vida. Por fim
deixou-se em aberto trés questdes de sugestdes e comentarios finais.

Quer o terceiro, quer o quarto questionario, foram elaborados com base na
Escala de Qualidade de Vida e Bem-Estar no ldoso — Easycare (Sousa & Figueiredo,
2000)

De referir que no inquérito por questionario destinado aos coordenadores e aos
alunos das seis Universidades Seniores, foram construidos com base num guido de
entrevista, com o intuito de fabricar um pré-questionario, levando por fim ao

guestionario propriamente dito.

4.2. Terreno de pesquisa, populacéo e amostra

Tendo como terreno de pesquisa o distrito de Portalegre, mais concretamente
as principais Universidades Seniores (US) filiadas na RUTIS, procurei investigar
praticamente todos os coordenadores das Universidades Seniores, 0s seus alunos e
um responsavel pela RUTIS, bem como foram analisados um pequeno grupo de
individuos que néo usufruiam de qualquer tipo de resposta social.

Foi estudada uma amostra aleatéria simples, que contou com a resposta de 1
responsavel pela RUTIS, 7 coordenadores das Universidades Seniores, atingindo os
60 alunos, e 20 individuos que nado usufruiam de qualquer tipo de respostas sociais.

De referir que do total de alunos das Universidades Seniores, mais que metade
(60%) estao inativos pelo facto da ruralidade e da dispersao do distrito de Portalegre.
Desta forma, estas instituicdes ndo estdo a ser capazes de dar resposta ao nivel do

transporte dos alunos.

4.3. Material
Neste estudo, foram adotadas quatro medidas de recolha de dados, o Inquérito

por Questionario, reportagem fotografica, estudos bibliograficos e webgraficos, e



conversas informais com dirigentes, coordenadores e alunos das Universidades

Seniores, e individuos que ndo usufruem de qualquer tipo de resposta social.

4.4. Procedimentos

No inicio deste estudo comecei por consultar alguma bibliografia especifica,
com o objectivo de me integrar no tema que iria abordar e estudar.

Entre os dias 21 de Setembro de 2012 e 22 de Janeiro de 2013, procurei fazer
um pouco de “trabalho de campo” e construir um guido de entrevista com o intuito de
aplicar um pré-questionario. Este tinha o intento de aprofundar um inquérito por
guestionéario destinado ao responsavel da RUTIS, aos coordenadores e alunos das
Universidades Seniores (US) e a individuos que nao usufruiam de qualquer tipo de
respostas sociais, todos do distrito de Portalegre.

A aplicacdo do questionario foi realizada entre os dias 28 de Janeiro e 01 de
Fevereiro de 2013, tendo utilizado a internet, e em concreto a plataforma Google
Drive, e no caso de alguns individuos que n&o sabiam utilizar este meio, 0s respetivos
guestionarios foram-lhes entregue em mao, sendo posteriormente colocados na
plataforma por mim.

Apés preenchidos os inquéritos por todos os inquiridos, procedeu-se ao
tratamento e analise dos dados recolhidos no més de Fevereiro de 2013

Tal como referido, a analise dos dados resultou da interpretacdo do conteudo
dos quatro questionarios efetuados, sendo que para o responsavel pela RUTIS todas
as 17 questdes foram de ordem qualitativa.

Para os coordenadores, formularam-se 7 questdes quantitativas e 16
gualitativas, num total de 23.

Em termos dos alunos, foram objeto de tratamento 40 questbes, 28
guantitativas e 12 qualitativas.

No caso dos individuos que nao usufruiam de qualquer tipo de respostas
sociais, foram tratadas 35 questdes, 20 quantitativas e 15 qualitativas.

Procurou-se deste modo a analise da problematica em questdo, tentando
interpretar o conteldo das respostas estruturadamente e em funcdo das tematicas

subjacentes.



4.5. Apresentacéo, andlise e reflexdo dos dados

Ap6s a implementacdo dos inquéritos por questionario e o tratamento dos
mesmos, apresentam-se em seguida os graficos que sintetizam a analise de contetdo
realizada as respostas de todos os envolvidos nos questionarios.

Tal como referi, estes questionarios foram implementados a trés grupos
distintos: ao responséavel pela RUTIS, aos coordenadores das Universidades Seniores
(filladas na RUTIS), do distrito de Portalegre e aos seus alunos.

4.5.1. Responsavel pela RUTIS

Para melhor compreender o funcionamento da RUTIS - Associacdo Rede de
Universidades da Terceira Idade, como se organiza, 0s seus objetivos e as atividades
gue desenvolve para 0s seus parceiros, foi inquirido um responsavel por esta
instituicao.

Luis Jacob, de 41 anos, que desempenha o papel de presidente da direcdo ha
cerca de 7 anos, refere que a RUTIS é uma instituicdo de utilidade publica, IPSS, de
apoio & comunidade e aos seniores, dedicada ao envelhecimento activo. E a entidade
gue representa e une as Universidades Seniores (US’s), em Portugal. Tal como é
definido nos estatutos, os objetivos da RUTIS séo:

1. Constitui o objecto principal da RUTIS:

a) Associacdo de Solidariedade Social de apoio a familia, a comunidade e aos
seniores.

2. Constituem outros objectivos da RUTIS:

a) Promover o envelhecimento activo em todas as suas vertentes.

b) Apoiar, unir, promover, representar e reconhecer as Academias e as
Universidades da Terceira ldade e projectos similares sem fins lucrativos,
adiante UTI's.

c) Fomentar a educacéo e o ensino, a formacao profissional e a aprendizagem ao
longo da vida.

d) Incentivar a investigacdo e publicacdo académica e cientifica na area do

envelhecimento e da cidadania.



e) Fomentar a cooperagdo para o desenvolvimento, para a defesa dos direitos
humanos, para a cidadania e a igualdade, assim como para a solidariedade
entre os povos, nomeadamente entre 0os mais necessitados.

f) Actuar na prevencao e promocao da saude.

g) Estimular o voluntariado, na e para a sociedade.

h) Ajudar a criar uma identidade europeia e estreitar lagos com as comunidades
portuguesas no mundo.

i) Promover outras actividades de solidariedade e desenvolvimento comunitario
gue se achar conveniente.

Sendo uma IPSS, esta instituicdo € composta por uma direcdo e uma
assembleia-geral, com 3 elementos cada, e um conselho fiscal. Existe ainda o
Conselho Consultivo, com 11 elementos e a mesa do Conselho Geral, com 5
elementos. O Conselho Geral € onde se reunem todas as Universidades da Terceira
Idade (UTI’s).

O numero de US’s tem vindo a aumentar, sendo que em 2012 o numero de
instituicbes deste modelo filiadas na RUTIS atingiu as 210, com um total de 35.000
alunos. Importa referir que 86 destas US’s foram criadas pelos proprios
utilizadores/alunos.

Para manter a sua sustentabilidade e o seu bom funcionamento, a RUTIS
conta com algumas parcerias com varias entidades publicas e privadas,
nomeadamente com o Ministério da Solidariedade e Seguranca Social e com as
autarquias. A nivel privado, tem protocolos com varias empresas que fornecem
produtos ou servicos para os seniores, oferecendo algumas condi¢cfes vantajosas.
Tem também alguns projectos europeus em curso.

Aos seus filiados, a RUTIS oferece um leque de servicos e atividades, sempre
com o intuito de promover o envelhecimento ativo e a qualidade de vida dos seniores:

e Apoio técnico as US’s;

e Festival de musica;

e Festival de teatro

e Festival de danca

e Encontro nacional de UTI’s;



e Concurso de Cultura Geral,
¢ Reunido Magna;

e Congressos;

e Formacgoes;

e TV Sénior;

e Revista Sénior; entre outras.

Por fim, quando questionado se as US’s contribuem para a qualidade de vida
dos seus alunos, Jacob ndo hesita em afirmar que “fodos os dados cientificos que
temos provam que os alunos que frequentam as UTI's tém menos sinais de
depresséo, consomem menos medicamentos e s&o mais alegres”.

O presidente da RUTIS, acerca do envelhecimento ativo, afirma também que
“...a0 proporcionar um leque muito alargado de atividades, as UTI’s contribuem para

as pessoas continuarem a aprender, partilhar e viver com mais saude e entusiasmo”.

4.5.2. Coordenadores das Universidades Seniores do distrito de Portalegre

Para este estudo, foram inquiridos 7 coordenadores das 6 Universidades
Seniores do distrito de Portalegre, com idades compreendidas entre os 29 e os 50
anos.

Todos possuem formacdo académica superior e tém um emprego paralelo a
coordenacao da Universidade Sénior. Estes exercem funcdes de coordenacado desde
gue foi fundada a instituicdo, com excepcdo da Universidade Politécnica Sénior de
Elvas, que mudou de coordenacéo ha cerca de 2 anos.

Conforme Grafico 1, todos os inquiridos coordenadores das Universidades
Seniores do distrito de Portalegre detém habilitacGes literarias ao nivel do ensino
superior.

Com maior incidéncia na licenciatura (57%), surgem no entanto com 29%
individuos com o mestrado e 14% com a pos-graduacao.

Numa segunda parte, pretendia-se caracterizar as Universidades Seniores que
cada um dos coordenadores dirigia.

Desta forma, segue-se uma pequena caracterizacdo das seis instituicbes
filiadas na RUTIS:



Universidade Sénior de Portalegre
e Fundada em 2006

e Responséavel: Ana Candeias
e Associacgdo responsavel: Associagdo Juvenil Verdade

e Numero de alunos: Cerca de 60 alunos, em grande parte mulheres

Universidade Sénior de Ponte de Sor Q
e Fundada em 2007

e Responséavel: Pedro Lopes

e Associacdo responsavel: Associacdo Caminhar - Associacdo Cristd de Apoio
Social

e NuUmero de alunos: Cerca de 70 alunos, maioritariamente femininos

Universidade Politécnica Sénior de Elvas
e Fundada em 2007

e Responsavel: Vitéria Branco
e Associacdo responsavel: Municipio de Elvas

e Numero de alunos: Cerca de 70 alunos, em grande parte do sexo feminino

Universidade Sénior do Gaviao
e Fundada em 2008

e Responsavel: Eva Neves
e Associacdo responsavel: Associacdo Cultural e Artistica da Juventude
Gavionense

e NuUmero de alunos: Cerca de 120 alunos, maioritariamente femininos

Universidade Sénior do Crato
e Fundada em 2012

e Responsaveis: Carla Martins, Filipe Pires e Pedro Roméo
e Associacdo responsavel: Manobra Principal - Associacao Cultural e Recreativa

e Numero de alunos: Cerca de 40 alunos, em grande parte do sexo feminino



Universidade Sénior de Monforte
e Fundada em 2012

e Responséavel: Maria Fonseca

e Associacdo responsavel: Municipio de Monforte

e Numero de alunos: Cerca de 30 alunos, maioritariamente do sexo feminino
Os inquiridos referem que no geral o grupo de alunos é muito heterogéneo,

sendo que apesar de a maioria ter um nivel de escolaridade entre 0 4° e 0 9° ano,
existe um numero razoavel de licenciados, mas também de iletrados. As idades
variam entre os 50 e os 80 anos, sendo que a maioria ronda os 70 anos.

Na andlise dos Gréfico 2 e Grafico 3, verifica-se que todos os professores sdo
voluntarios (100%). No entanto, na Universidade Sénior de Portalegre (14%) existe
um programa de incentivos monetarios para alguns deles.

Ao analisar os Gréfico 4 - Filiacdo na RUTIS e Gréfico 5, verifica-se que todas
as Universidades Seniores analisadas sao filiadas na RUTIS.

Desta forma, o apoio técnico e teorico, o Festival de Musica e Teatro, o
Encontro nacional de UTI’'s, o Concurso de Cultura Geral e algumas formacoes,
fazem com que, na opinido dos coordenadores das Universidades Seniores, estes
considerem a parceria bastante favoravel (100%).

Quando questionados acerca dos objetivos da sua Universidade Sénior e se
estes estavam a ser cumpridos, os inquiridos referem que estas instituicoes
pretendem:

e Promover o desenvolvimento social de comunidades locais;

e Implementar actividades de ocupacao dos “tempos livres e de lazer”, que sejam
potenciadores do desenvolvimento pessoal e social e da participacdo activa
nas comunidades e facilitadores da integracédo na vida activa;

e Estender o conceito de "Educacdo e Formacdo ao longo da vida" ao grupo
etario dos seniores;

e Desmistificar a ideia do Idoso como individuo decadente e avesso ao
conhecimento e inovacgao;

e Contribuir para a consolidacdo da imagem do idoso como um cidad&o, que

sendo um repositorio vivo da memoria coletiva, € também alguém disponivel



para ensinar, aprender e produzir conhecimentos e ndo alguém que
socialmente deixou de ser ativo;

Desenvolver oficinas de educacdo nao-formal para dar respostas a
necessidades locais e capacitar as pessoas com novas e/ou renovadas
competéncias;

Promover a criacdo e consolidacdo de espacos comunitarios de participacao
cidada e de trocas e intercambios;

Valorizar as identidades e os patriménios dos territorios;

Envolver as entidades locais na participacédo e criacdo de espacos criativos e
gratuitos para criancas, jovens e adultos/as, provenientes de familias e/ou
contextos desfavorecidos;

Privilegiar o trabalho em parceria e em rede com outras associa¢cdes, como
forma de conhecer e intervir na realidade e de trabalhar com as pessoas;
Melhorar a qualidade de vida sénior;

Oferecer um espaco de vida socialmente organizado e adaptado a idade;
Incentivar a participacéo sénior em actividades sociais, culturais e de lazer;
Fomentar o voluntariado na e para a comunidade;

Incentivar um espirito de convivéncia, tolerancia e solidariedade humana e
social;

Divulgar os servigos, deveres e direitos dos seniores;

Proporcionar aos alunos um espac¢o onde possam divulgar, valorizar e ampliar
0S seus conhecimentos;

Desenvolver as relagdes inter-pessoais e sociais entre as diversas geracoes;
Desenvolvimento de protocolos com empresas e instituicées, como centros de
saude, centros de emprego, etc.;

E as instituicbes que detém uma ligacdo mais estreita com 0s municipios:
Promover a intervencao dos varios departamentos da Camara Municipal no
desenvolvimento das atividades letivas/pedagogicas/culturais, nomeadamente
no Desporto (aulas de natacdo, hidroginastica ou danca), Cultura

(registo/arquivo historico do concelho), Turismo (transformar a universidade



num potencial veiculo de divulgacdo e promocdo do concelho, através de

encontros, viagens e outros eventos).

Grande parte das Universidades Seniores defende que os objetivos tém vindo
a ser conseguidos, na medida em que cada ano letivo tem resultado numa evolucéo
positiva no que diz respeito ao envolvimento dos seniores na gestdao do plano de
atividades.

As Universidades Seniores do Crato e de Monforte referem que, sendo ambas
Universidade recentes, e embora com algumas dificuldades financeiras, todos os
objetivos estao a ser cumpridos.

Na questdo que refere se as Universidades Seniores detém algum tipo de
apoio, as autarquias sdo as primeiras a emergir neste aspecto, dotadas de
infraestruturas e equipamentos, dando um enorme contributo para estas institui¢coes.

As associacdes locais e as empresas privadas constituem também um pilar de
suporte para o bom funcionamento das Universidades Seniores, na medida em que
oferecem apoios monetarios e logisticos (espaco, telefone, agua, luz, material para as
atividades, etc.).

Contudo, a Universidade Sénior de Portalegre, conta apenas com 0 apoio da
Escola Silvina Candeias, que Ihes oferece todas as condi¢ces logisticas para o0 seu
funcionamento.

O terceiro bloco visava conhecer o corpo de disciplinas, bem como a
dinamizacédo que as Universidades Seniores apresentam.

Pela analise do Gréfico 6, e sendo as Universidades Seniores estudadas
baseadas no modelo inglés, consegue-se chegar a conclusdo que os programas sao
bastante flexiveis (86%), indo ao encontro dos gostos e necessidades dos seus
alunos.

No entanto, em todas as atividades que se desenvolvem em organizacdes
como esta, € exigido alguma disciplina. Este ponto foi justificado pela Universidade
Sénior de Portalegre (14%), como essencial ao seu bom funcionamento.

No que se refere as disciplinas que usufruem, podemos dividi-las por diversas
areas tematicas, programadas sempre de acordo com 0s utentes:

1 — Artes e Oficios;

2 — Saude, Mobilidade e Desporto;



3 — Novas Tecnologias;
4 — Atividades Recreativas, Culturais e de Valorizacdo do Patriménio;
5 — Ciéncias Sociais, Humanas e Cidadania.
Assim, esta criado o ponto de partida para varias disciplinas, como o caso da
Hidroginastica que esté inserida no 2° grupo, ou da Informética, que domina o 3°.
Além das disciplinas criadas, existem um leque de atividades extracurriculares
que pretendem corresponder as solicitacdes mais liberais dos alunos.
Portanto, atividades como atuacbes da Tuna, almocos-convivio, festas de
Carnaval e Natal, teatro, viagens tematicas relacionadas com as aulas, participacao
no Encontro Nacional da RUTIS, intercambios, workshops, sessfes de sensibilizacéo,

entre outros, encantam os seniores.

4.5.3. Alunos das Universidades Seniores do distrito de Portalegre

No presente estudo foram inquiridos 60 elementos das 6 diferentes
Universidades Seniores do distrito de Portalegre, filiadas na RUTIS. Estes elementos,
maioritariamente do sexo feminino, tém idades compreendidas entre os 50 e os 90
anos.

Como se verifica no Grafico 7, € na faixa dos 61 aos 70 anos que se verificam
maiores percentagens.

Através da leitura, verificamos que a maior percentagem (27%) dos inquiridos
tem entre 61 e 65 anos de idade e 25% situam-se entre os 66 e 70 anos.

Segue-se com 16% dos inquiridos a faixa etaria entre os 56 e os 70 anos, com
15% estao os inquiridos com idades entre os 76 e 80 anos. Sucede-se com 12% as
idades entre os 71 e os 75 anos e com 3% surgem os maiores de 80 anos. Por fim,
aparecem com 2% os individuos com menos de 55 anos. A média de idades é de 63
anos.

No que se refere ao sexo dos individuos inquiridos, pode-se verificar através do
Grafico 8 uma maior percentagem das mulheres (70%). Os homens aparecem com
uma percentagem de cerca de 30%.

Relativamente as habilitacdes literarias, através do Grafico 9 verifica-se que
maioritariamente (28%) possuem o 1°Ciclo do Ensino Basico, 10% possuem outras

habilitagcdes, 10% possuem o 3°Ciclo do Ensino Basico, e com 8% surgem alguns



inquiridos com o 2°Ciclo do Ensino Bésico. Estes ultimos referem que foi perto da sua
zona de residéncia que concluiram as suas habilitacoes.

Os inquiridos que tém habilitacdes ao nivel do Ensino Secundario e Superior
(20%), referem que no primeiro tiveram que se deslocar para a sede de concelho ou
distrito, e no ensino Superior para fora do seu distrito. 1% n&o sabe ou néo
respondeu.

No que concerne as razdes que levaram os auscultados a escolher a
Universidade Sénior (US) da sua zona, conforme o Grafico 10, verifica-se que a
maioria dos inquiridos refere a qualidade de ensino como a principal razéo (53%), ou
seja, preferem que as US’s tenham maior qualidade no ensino, do que tenham
inimeras disciplinas e atividades despropositadas.

As restantes encontram-se distribuidas da seguinte forma: “Porque é a US
mais préxima da minha casa”. 37%; “Os/as meus/minhas amigos (as) também
vieram”: 32%; “Facilidades de horario”: 27%; “Outra”: 25%.

Nesta Ultima resposta, os inquiridos referem como justificacdo pesquisas que
efectuaram na internet e brochuras.

De referir que houve inquiridos a seleccionar mais que uma razao.

Neste tipo de questdes, como se verifica no Gréafico 11, foi dado aos inquiridos
a possibilidade de escalarem de 1 a 5, sendo que o numero 1 se refere ao fator de
mais insatisfacdo, o numero 3 ao fator intermédio de satisfacdo e o nimero 5 para o
valor com maior satisfacao.

Os inquiridos no geral referem que a qualidade do ensino das Universidades
Seniores (US’s) é muito boa.

Como se pode verificar no Grafico 11, 70% dos inquiridos refere que estdo
“Muito Satisfeitos”, aparecendo sucessivamente numa escala de 4 com 25%. 5% dos
inquiridos consideram que as US’s estdo num estado intermédio, com 3 valores.
Finalmente, ninguém quantificou a qualidade destas instituicbes como ma, deixando
os valores de 1 e 2 com 0%.

Relativamente ao Grafico 12, escalado de 1 a 5, de “Muito pouco” a “Muito”,
gue traduz a exigéncia nas avaliacbes por parte das Universidades Seniores,
constatou-se que h& uma diferenca entre estas instituicbes, dividindo-se entre a

exigéncia e a pratica ndo formal no seu bruto.



Assim, o gréfico distribui-se pela seguinte ordem: 5: 28%; 3: 27%; 4: 25%;
1:12%:; 2: 8%.

Relativamente ao horario, os inquiridos referem que as Universidades Seniores
(US’s), fazem todo o esforgo necessario para adequar o seu horario as necessidades
dos alunos. No entanto, os dirigentes das US’s ndo conseguem “langar” um horario
por unanimidade.

Assim, tal como refere o Grafico 13, escalado de 1 a 5, de “Muito pouco” a
“Muito”, grande parte dos inquiridos (67%), refere que o horéario estda adequado as
suas defecacdes. Pelo contrario, a auséncia de respostas com pontuacao 1, refere o
gue mencionei no gréafico 11. Finalmente, aparecem por ordem os 4 valores (20%), 0s
3 valores (10%) e os 2 valores (2%).

Pela andlise do Gréfico 14, escalado de 1 a 5, de “Muito pouco” a “Muito”,
verifica-se que a maioria dos inquiridos (62%), refere que a Secretaria funciona em
pleno. As restantes percentagens sao de 22%, 16%, 0% e 0%, correspondendo
consecutivamente aos valores 4, 3,2 e 1.

Os inquiridos manifestaram-se de forma bastante positiva quanto a este ponto,
visto a maior parte das Universidades Seniores terem a sua coordenacao
estreitamente ligada a Secretaria.

E de salientar que nem todas as Universidades Seniores possuem cantina,
tendo que os seus alunos se deslocar a casa, refeitorios ou restaurantes proximos
para se alimentarem.

No entanto, nas instituicbes que possuem cantina, 2 em 6 US’s, os alunos
referem um intermédio de funcionamento, ou seja, a cantina ou sé serve almoc¢os ou
lanche, ndo servindo por inteiro as refeicbes como o pequeno-almoco, almoco, lanche
e jantar.

Assim sendo, como se vé no Grafico 15, escalado de 1 a 5, de “Pouco” a
“Muito”, temos os seguintes valores: 1: 0%; 2:0%; 3: 5%; 4: 2% e 5: 3%. 90% dos
inquiridos ndo sabem ou nao respondem.

Tal como no caso da cantina, nenhuma das Universidades Seniores possui
Biblioteca. No entanto, grande parte destas instituicées recorre as bibliotecas das

autarquias locais.



Deste modo, e visto serem geridas pelas entidades atras referidas, € quase
unanime (27%), o seu excelente funcionamento.

Ha 3% que consideram que as bibliotecas estdo quase a funcionar no pleno, e
outros 3% que mencionam funcionar quase mal. 67% dos inquiridos ndo sabe ou néo
responde. O Gréfico 16 foi escalado de 1 a 5, de “Muito pouco” a “Muito”.

Quando questionados sobre a conservacao dos espacos que a Universidade
Sénior dispbe para a sua utilizacdo, grande parte dos inquiridos refere que estdo em
muito bom estado de conservacdo, conforme demonstram os valores escalados de 1
a 5, de “Muito pouco” a “Muito”, do Grafico 17: 5 com 67% e 4 com 28%.

Ha uma percentagem minoritaria dos inquiridos (2%), que referem estar numa opinido
intermediaria. 3% dos inquiridos refere que a conservacdo dos espacos da sua US
séo praticamente mas.

Esta analise pode ser concluida com o facto das US’s do distrito de Portalegre
contarem com O apoio, através da cedéncia de espacos, das autarquias ou de
instituicbes bem apetrechadas de excelentes infra-estruturas.

Através da leitura do Grafico 18, escalado de 1 a 5, de “Muito pouco” a “Muito”,
verifica-se que 68% dos individuos considera que as salas de estudo estdo muito bem
organizadas.

Este valor podera ter a ver com o facto de maioritariamente os proprios alunos
organizarem as salas das Universidades Seniores (US’s). E portanto uma liberdade
gue lhes é concedida por parte da coordenacao.

No entanto, ha duas US’s que nao liberalizam esta questdo. Aparecem assim
com 4 valores, 20% dos individuos e com 3 valores, 12% dos individuos, que pensam
gue as salas de estudo da sua US, néo estao tdo bem organizadas quanto mereciam.

Na analise dos Grafico 19 e Grafico 20, escalados de 1 a 5, de “Muito pouco” a
“Muito”, podemos verificar que os inquiridos consideram que, de um modo geral, os
espacos das Universidades Seniores estéo limpos.

No caso da limpeza das salas de estudo apresentam uma percentagem de
78% e na limpeza das casas de banho de 83%.

Os restantes resultados traduzem-se por:

e Salas de estudo: 4: 17%; 3: 5%; 3: 0% e 1: 0%.
e Casas de banho: 4: 17%; 3: 0%; 2: 0% e 1: 0%.



De referir que, jA& que as infraestruturas sdo cedidas pelas autarquias,
praticamente todas os locais onde funcionam as Universidades Seniores serem
limpas diariamente ou semanalmente pelos funcionarios autarquicos.

Para finalizar a caracterizacao das Universidades Seniores, foi perguntado aos
inquiridos se o plano de atividades era o mais adequado, servindo 0s seus interesses
e necessidades.

Foi unanime a resposta de todos os inquiridos, afirmando estes que o plano se
adequa e molda a eles préprios, com grande parte dele a ser elaborado e opinado
pelos proprios alunos, nao fugindo as obrigacdes da Universidade Sénior.

Contudo, todos os inquiridos afirmam que se a sua Universidade Sénior
conseguisse mais apoios a nivel monetéario, o plano poderia ainda ser melhorado e
mais bem estruturado.

De acordo com o Grafico 21, escalado de 1 a 5, de “Insuficientes” a
“Suficientes”, grande parte dos inquiridos (58%), considera que 0s recursos
multimédia existentes nas Universidades Seniores sdo os suficientes, havendo no
entanto um pequeno grupo que nao concorda na totalidade. Tendo uma opinido
positiva, estes dividem-se entre os valores 3 e 4, 20% e 22% respetivamente.

No entanto, como podemos ver no Grafico 22, e considerando que o nimero
de computadores é suficiente (43%), existem alguns alunos que pensam que estes
recursos poderiam ser melhorados através de mais computadores e outros aparelhos
tecnoldgicos.

Assim sendo, 23% dos inquiridos responderam diretamente que néo, e outros
33% optaram por outra opinido, afirmando que gostariam que houvesse mais
computadores, um por cada aluno.

Da mesma forma, argumentam que também percebem o esforco financeiro que
a instituicdo faz em prol deles. 1% néo sabe ou nédo respondeu.

Procurou-se saber se o0s recursos de apoio as disciplinas e atividades
extracurriculares nas Universidades Seniores sdo os suficientes. Em 63% das
respostas os inquiridos responderam afirmativamente, em 33% responderam “Outra”
e por ultimo, 3% responderam negativamente.

O argumento que apresentaram ao responder “Nao” ou “Outra”, foi o de que

este tipo de instituicdo carecia de apoios por parte das empresas privadas, levando



muitas delas a contar com a “boa vontade” dos autarcas, coordenadores e alunos das
Universidades Seniores. 1% nao sabe ou ndo responde.

De acordo o Grafico 24, escalado de 1 a 5, de “Muito mau” a “Muito bom”,
grande parte dos inquiridos (5: 60% e 4: 37%), afirma ter uma excelente relagdo com
a coordenacéao.

Como em todas as instituicbes que lidam com relagbes humanas, existe uma
pequena percentagem (3%), que teve algumas quezilias com a coordenacao das
Universidades Seniores. No entanto, colocam o seu relacionamento no ponto médio.

De acordo com os Grafico 25, Gréafico 26 e Gréafico 27, o relacionamento entre
professores e alunos é de um modo geral muito bom, respeitando-se mutuamente.

No Grafico 25, 85% dos alunos selecionaram o valor maximo e outros 15%
apontaram 4 valores.

Na questdo de “Os professores respeitam-no?”, e na questao “Respeita os
professores?”, dos Grafico 26 e Grafico 27 respetivamente, verifica-se um respeito
mutuo entre eles, 97% no primeiro e 100% no segundo. No entanto, como referi atras
e devido as relagdes humanas, ha sempre antipatias que se criam ao longo do tempo.

Estes resultados refletem o conceito de ensino nao-formal que as
Universidades Seniores implementam, em que o aluno pode ser professor e o
professor pode ser aluno.

Pela analise do Grafico 28 depreende-se que o atendimento dos servicos
administrativos € geralmente muito bom.

Escalado de 1 a 5, em que 1 é “Muito mau” e 5 “Muito bom”, grande parte dos
inquiridos respondeu positivamente: 5: 58%; 4: 37% e 3: 5%.

Este facto pode-se constatar pela coordenacdo, em grande parte das
Universidades Seniores, fazer o servico administrativo.

Esta pergunta poderia ter mais que uma resposta.

Com a andlise dos Gréfico 29, Gréfico 30 e Grafico 31, consegue-se perceber
gue o atendimento dos auxiliares para com os alunos € considerado bastante positivo,
havendo um respeito mutuo entre os alunos das Universidades Seniores e 0s

auxiliares.



Com uma escala de 1 a 5, de “Pouco” a “Muito” respetivamente, no Grafico 29
consegue-se perceber que o atendimento € bastante positivo, sendo: 5-50%; 4-30% e
3-20%.

Nos Gréfico 30 e Grafico 31, que refletem o respeito mutuo entre funcionarios e
alunos, ambos apresentam dados iguais, em que o “Sim” surge com 75%, o “N&o”
com 0%, e o “Outro” com 25%.

A justificacao que apresentam para estes 25% dos dois Ultimos graficos e para
ndo escalarem o valor 5 no Gréfico 29 é o facto de alguns auxiliares serem
funcionarios remunerados das autarquias ou instituicdes acolhedoras das
Universidades Seniores, ndo sendo voluntarios das mesmas. Acrescentam ainda que
“ndo tém o mesmo espirito que nos”.

Conforme leitura do Grafico 32, escalado de 1 a 5, de “Muito pouco” a Muito”,
os inquiridos consideram que a sua Universidade Sénior é muito segura: 5-77% e 4-
22%.

No entanto, h4 uma pequena percentagem (1%), que argumenta que a US néo
€ segura devido ao facto de serem alunos mais idosos, rondando os 85 anos de idade
e se sentirem mais frageis sem a presenca policial.

De acordo com a pergunta colocada aos inquiridos para apresentarem algumas
sugestdes a nivel de seguranca, e apos a analise do Gréfico 33, 82% nao tém nada a
sugerir, dizendo que a Universidade Sénior ja € segura. Para além das opc¢des que
poderiam seleccionar, 17% afirmam que gostariam de ter a Policia ou GNR perto da
Universidade Sénior.

Finalmente, 2% dos alunos sugerem determinadas medidas, de forma a
consciencializar os alunos a serem mais responsaveis. Os inquiridos poderiam
responder a mais que uma opc¢ao.

Na pendltima parte do questionario, foram colocadas duas questdes aos
inquiridos, para que eles se caraterizassem antes e ap0s a entrada para a
Universidade Sénior.

Foi colocada também uma terceira questdo para reflexdo, que visava saber se
a sua entrada para Universidade Sénior contribuiu de alguma forma para a sua

felicidade e qualidade de vida.



Assim, conforme o Anexo 7, obtiveram-se algumas respostas de cariz nao
obrigatorio por parte dos inquiridos.

Quanto a primeira questdo, 80% dos inquiridos optaram por responder,
refletindo aquilo que a nossa sociedade lhes oferece.

De seguida seguem-se algumas das respostas que obtive:

e “Aposentada e passava 0 tempo em casa, realizando as tarefas do dia-a-dia”;

e “Aposentado, sem grande ocupagéo’;

e “Aposentado, efetuava alguns trabalhos voluntarios e do meu conhecimento
profissional”;

e “Nem sempre utilizava o tempo proveitosamente”;

e “Um percurso feito por constante formacéo, tanto a nivel da profissao militar
gue exerci, como na formacdo académica e pessoal, nomeadamente a nivel
dos hobbies escolhidos. Nunca deixando de cuidar da forma fisica’;

e “Era mais triste ndo era tao ativa’;

e “Encontrava-me parada e solitaria”;

e “Penso que tinha menos confianga’;

e “Tinha uma vida pouco sociavel;

e “Precisava de exercicio e comunicar com pessoas”;

e “Tinha menos ocupagdo e menos convivio, estava em casa fazendo as lides
domésticas”

e “Timida e sem objetivos”;

¢ “Nao tinha nada para fazer. Sentia-me inatil”;

e “Tinha poucas amigas e pouca coisa para fazer”;

e Entre outros.

Com a autoanalise de cada um dos inquiridos, e através das carateristicas que
estes mencionam, consegue-se perceber como era a realidade com que se
deparavam.

Na caraterizacdo que fazem de si mesmos, € raro o inquirido que estivesse
ativo e com o tempo preenchido, valorizando os momentos que passavam com

amigos e familia.



E também rara a forma como organizavam o seu tempo apds a reforma,

fazendo com que o seu tempo se desperdicasse com coisas menos importantes.

Quanto a segunda questdo, 85% dos inquiridos optaram por responder,

contrariando por completo as respostas da primeira questao:

“Sinto-me bem, mais ativa comigo, com os meus amigos e familia’;

“Deixei a timidez, estou mais aberta’;

“Maior convivéncia com outras pessoas, e maior realizagdo pessoal’;

“Tempo mais ocupado, e maior convivéncia”;

“Com novos conhecimentos e novas convivéncias”

“Obrigagéo a determinada disciplina pessoal’;

“‘Relembrei e adquiri novas competéncias”;

“Melhoramento a nivel de convivio, quer com colegas quer com alunos, e
aquisi¢cdo de novos conhecimentos”

‘A minha vida mudou. Sinto mais vontade de viver, as iniciativas da
universidade sdo muito bem-vindas, para mim foi algo de muito bom na minha
vida, estou feliz da vida”:

“Mais alegre e mais culta’;

“Sinto que tenho mais confianga’;

“Mais descontraida e mais amizades”:

“Mais dindmica e mais util”;

“Ajuda para me sentir ativa”;

“Acho que me enriqueci pelo convivio com a professora e colegas e aumentei
conhecimentos”

“Estou com mais auto estima, gragas aos colegas e professores”;

“VYou ter mais companhia e também espero aprender o que néo sei e gostava
muito de aprender. Porque o saber ndo ocupa lugar’;

“Mais ocupagédo - Preenchimento de tempos livres - a consciéncia de que é
sempre possivel saber mais qualquer coisa’;

“Estou mais sociavel”:

Entre outros.



Acerca dos comentarios atrds mencionados, nota-se uma clara transformacéao
de discurso. De referir que todos os inquiridos referem que a entrada para a
Universidade Sénior mudou a sua vida, quer a nivel pessoal e social. A auto-estima, a
dindmica, as amizades criadas, os conhecimentos adquiridos, o convivio, foram
decisivos para a mudanca de discurso, de mentalidades e de estilo de vida dos
seniores.

Na terceira questdo, em que se abordavam os inquiridos acerca do contributo
gue as Universidades Seniores ofereciam para a melhoria da felicidade e qualidade
de vida, promovendo o envelhecimento ativo, os alunos tiveram respostas muito
positivas. De entre todas, pode-se destacar as seguintes:

e “Sim, porque realizei novas amizades, aprendi novas tarefas, ocupando mais
tempo e sentindo-me mais util’”;

e “Sim, pelo facto de estar mais ocupado e confraternizar mais e ao mesmo
tempo aprendendo’;

e “Sim, por proporcionar uma maior convivéncia e novos conhecimentos”;

e “Sim, porque continuo a adquirir conhecimentos e valorizar-me pessoalmente”;

e “Sim, porque fortaleci lagcos de conhecimentos e fraternidade”;

o “Tudo em mim mudou para melhor”;

e “Sinto-me com mais qualidade de vida, vejo os dias doutra forma’;

e “Contribui porque ando mais distraida, converso com as pessoas, estou tdo so

e sempre metida em casa’;

e “Contribuiu claramente para a minha maior qualidade de vida e da minha
familia”:

e “Sim, porque tenho atividades que gosto de praticar’;

e “Sim. Porque estou mais activo’;

e “Sem duvida! Estou mais ativa fisicamente e intelectualmente”:

e “Contribui, porque é um entre modos de retaliagdo pessoal’;

e “Contribui muito, porque aprendo e convivo. Sou mais feliz. Tenho mais
amigos’;

e “Porque nao estou téo isolada. Tenho aquelas horas sempre em convivio com

os colegas. N&o sinto a solidéo”;



e “Sim, o convivio, a recolha de conhecimentos, o prazer das aulas e das
iniciativas levadas a este efeito, sdo positivas para todos aqueles que néo se
sintam indiferentes e passivos perante a vida”;

e “Sim. Deu-me mais alegria de viver”;

e “Sim... A nivel de relagbes afectivas’

e Entre outras.

No enquadramento tedrico desta investigacao, enumerei os diversos beneficios
gue as Universidades Seniores proporcionam.

As Universidades Seniores contribuem assim para uma maior felicidade dos
seus alunos, bem como para um estilo de vida ativo e uma maior qualidade de vida.

No questionario proposto aos alunos das US’s, este facto € comprovado pelos
mesmos, ao manifestarem a sua opinido acerca do assunto.

E com coeréncia e harmonia que todos os inquiridos revelam este facto, como
refere Jacob (2005): “...podemos entender as UTIs como uma resposta social, pois
visam combater o isolamento e a exclusdo social dos mais velhos, principalmente
ap0s a entrada na reforma, isto promovendo a participacdo dos seniores na
sociedade, divulgando os seus direitos e oportunidades na sociedade actual e
reduzindo o risco de dependéncia.” (retirado de http://www.rutis.org em 10/12/2012).

Por fim, foi apresentado no inquérito uma secgdo de “sugestbes e
comentarios”, onde os inquiridos puderam responder a trés questdes:

e Ao optar pela Universidade Sénior, as suas expetativas foram atingidas?

e Se pudesse voltar atras, matriculava-se de novo na Universidade Sénior?

e Qutras observacdes que ache pertinentes.

Analisando as respostas da primeira pergunta, ha alunos cuja Universidade
Sénior se iniciou ha poucos meses e ainda ndo tém uma resposta formulada.

No caso dos alunos “‘com mais matriculas”, estas referem que as suas
expetativas foram totalmente superadas, visto estarem a atingir um nivel de vida em
gue se sentem bastante ativos, quer a nivel pessoal ou social.

Apbs justificarem o porque das suas expetativas terem sido superadas, os

inquiridos de um modo geral referem que se voltaram a matricular na Universidade



Sénior, justificando com os mesmos argumentos da primeira questdo, sublinhando a
guestédo de realizacdo pessoal e social, levando a qualidade de vida.

Na ultima questdo de resposta livre, os inquiridos mencionam o facto de o
transporte lhes causar algum transtorno, assim como o financiamento destas
instituicoes.

Este facto é traduzido nas palavras de um aluno que sublinha a importancia do

£

financiamento e desenvolvimentos das Universidades Seniores: “...a mao-de-obra
gratuita esta ca toda! NOs fazemos crescer e desenvolver estas instituicbes atraves da
nossa vontade e experiéncia de vida... O minimo que podem fazer é financiar este

tipo de projetos, para que possamos crescer enquanto velhos”.

4.5.4. Individuos que néo usufruiam de qualquer tipo de respostas sociais

No presente estudo foram inquiridos 20 individuos do distrito de Portalegre que
nao usufruiam de qualquer tipo de resposta social.

Estes elementos, divididos por igual no que refere ao sexo, tém idades
compreendidas entre os 55 e os 80 anos.

No entanto, como se verifica no Grafico 34, € na faixa dos 61 aos 65 anos que
se verificam maiores percentagens.

Através da leitura do mesmo grafico, verificamos que a maior percentagem
(35%), dos inquiridos tem entre 61 e os 65 anos de idade.

Com 20% situam-se dois intervalos de idades, entre os 55-60 anos e entre 0s
66-70 anos. Seguem-se com 15% os inquiridos na faixa etaria entre os 76 e os 80
anos. Em 5° lugar surgem com 15% as idades compreendidas entre os 71 e 75 anos.
Finalmente, as idades inferiores a 55 anos e superiores a 80 anos nao registaram
gualquer resposta. A média de idades € de 64 anos.

No que se refere ao sexo dos individuos inquiridos, pode-se verificar através do
Grafico 35 que houve uma igualdade na escolha da amostra, 50% para 0 sexo
feminino e 50% para o0 sexo masculino.

Relativamente as habilitacdes literarias, através do Grafico 36 verifica-se que
maioritariamente (50%), possuem “Menos de 4 anos de escolaridade”, 35% possuem

0 1°Ciclo do Ensino Basico, 10% o ensino secundario e 5% o ensino superior.



Os niveis académicos, 2° e 3° Ciclo de Ensino Basico, bem como outro tipo de
habilitagcdo, ndo obtiveram qualquer resposta.

No que concerne a situacao profissional dos individuos que ndo possuem
qualquer tipo de resposta social, conforme o Gréfico 37, verifica-se que a maioria dos
inquiridos esta reformado (65%). No ativo estdo 20% e em “Outra” situagcao estédo
15% dos inquiridos.

Desta forma, consegue-se perceber nesta andlise que a percentagem de
reformados estd nesta situacdo ha pouco tempo e os que estdo no activo, estdo
prestes a adquirir este estatuto. Os inquiridos que seleccionaram a 32 resposta,
“Outro”, referem que estao na pré-reforma.

Entrando no campo da realizacdo e valorizagcdo pessoal, foi preparado um
conjunto de questdes que visavam a resposta a esta situacao.

Neste tipo de questdes, foi dado aos inquiridos a possibilidade de escalarem de
1 a 5, sendo que o numero 1 se refere ao factor de menor satisfagdo e o numero 5
para o valor com maior satisfagao.

Quando questionados acerca do grau de satisfacdo pelo cargo/funcdes que
desempenha/desempenhava na empresa onde trabalhava, 55% dos inquiridos
disseram que ndo se sentem nada satisfeitos. Unindo-se ao menor valor de
insatisfacéo (1), seguem-se os individuos que selecionaram o valor 2 (20%).

Assim, o total de 75% antes do valor intermédio de satisfacdo, leva-me a
pensar que a maior parte dos inquiridos esta bastante descontente com a sua
situacao profissional que desempenha/desempenhava.

Ha também uma percentagem de 15% e 10% que estdo satisfeitos com esta
condicao.

Apés a andlise do Grafico 38, em que era perguntado o grau de satisfacdo pelo
cargo/funcdes que desempenha/desempenhava na empresa onde trabalhava, era de
esperar que a resposta a esta questao fosse similar.

Assim, conforme o Gréfico 39, escalado de 1 a 5, de “Muito pouco” a “Muito”,
traduzindo o sentimento de realizacdo profissional, quanto a funcdo desempenhada,
os inquiridos referem néo estar satisfeitos com a situacdo. Esta resposta deve-se ao
facto de praticamente todos terem trabalhado na agricultura e esperarem mais da sua

vida profissional.



No que diz respeito as respostas, estdo organizadas pela seguinte forma: 1.
50%; 2: 30%; 3: 0%; 4: 10% e 5: 10%.

Pela analise do Grafico 40, escalado de 1 a 5, de “Muito pouco” a “Muito”,
maioritariamente optaram pelas respostas de maiores valores: 4 e 5, 5% e 95%
respectivamente. Esta opinido formou-se com os inquiridos a afirmar que ha sempre
melhorias a completar, ao nivel pessoal e social, de relacbes e profissionais, ao
trabalho de cada um.

No que respeita a valorizacdo por parte da instituicdo onde os inquiridos
trabalham/trabalharam, consegue-se perceber que mais de metade (55%), pensa que
nao séo valorizados o suficiente.

Novamente, a leitura destes resultados é justificada com o facto de
maioritariamente terem sido ou serem trabalhadores rurais. No entanto, ha uma
percentagem minoritaria, no caso de uma professora e um trabalhador de uma
autarquia, que consideram que foram bastante valorizados.

Os resultados no Gréfico 41, escalado de 1 a 5, de “Muito pouco” a “Muito”, sdo
0s seguintes: 1: 55%; 2: 20%; 3: 15%; 4 e 5: 5%.

Conforme leitura do Grafico 42, escalado de 1 a 5, de “Muito pouco” a “Muito”,
verifica-se que 70% dos inquiridos sente que 0 seu potencial de realizacdo
profissional ndo tem sido aproveitado; 20% dos questionados referem que
‘Raramente” se sentem realizados profissionalmente com as suas fungdes, e 10%
estdo num intermédio.

Numa terceira parte do inquérito, foi meu objetivo questionar os individuos
acerca dos fatores motivacionais e desmotivacionais da sua vida.

A primeira e segunda questdo abordavam os inquiridos acerca dos fatores que
geravam mais insatisfacdo e satisfacdo na sua vida.

Desta forma, no que se refere aos fatores de insatisfacdo, maioritariamente as
respostas foram as seguintes:

e Trabalho;
e Dinheiro;
e |mpostos;

e Situacao do pais;



e Saude;

e Amizades falsas;

e Nao ter estudado;

e Sentir-se pouco ativo;

e Pouco tempo livre para fazer o que gosta;
e Entre outras.

Como se pode verificar, é no referente aos bens materiais que se gera a maior
insatisfacdo, passando pelas relacBes pessoais e saude.

Todos referem que se sentem pouco ativos e com pouco tempo livre para fazer
0 que gostam. E nesta questdo que apontam um maior défice na sua vida.

Pelo contrario, nos fatores que geram satisfacdo, respostas como familia,
amigos, convivios e passatempos, sdo entoadas numa unica voz.

Por isso, pode-se perceber que € nas relagdes afetivas e na sociabilizacdo que
os inquiridos tém mais prazer.

Apés a analise das respostas acerca dos fatores que geravam mais
insatisfacdo e satisfacdo na vida dos inquiridos, foram-lhes colocadas duas questdes
acerca do carinho que séo alvos por parte da familia e sociedade.

No que se refere a esta questdo, analisando os Grafico 43 e Grafico 44,
escalados de 1 a 5, de “Muito pouco” a “Muito”, e as questdes colocadas de seguida
(Qual a sua maior frustracdo e alegria?), consegue-se perceber que, tal como nos
fatores que geravam mais insatisfacdo, os inquiridos ndo se sentem totalmente
acarinhados pela sociedade.

Estes resultados sao justificados pelos inquiridos pelo facto do estado actual do
pais, que leva as pessoas a individualizarem-se. A situacdo de reforma passiva, a
morte do conjugue e perda de amizades, também influenciaram esta condicéo. Por
tudo isto, sentem gque a sua faixa etaria esta a ficar sem apoios.

Ao inveés, tal como nos fatores que geravam maior satisfacdo, é na familia que
estes sentem o0 maior carinho e alegrias, sendo nela que vao buscar 0 maior apoio
para superar as dificuldades do dia-a-dia. Uma grande percentagem refere mesmo

qgue é nos netos que existe o principal fator de se “agarrar a vida”.



Na analise do Gréfico 45, escalado de 1 a 5, de “M&” a “Muito boa”, e inserido
numa quarta parte do inquérito denominada “Saude mental e bem-estar’, pode-se
perceber que das respostas obtidas, o estado de saude dos inquiridos é
razoavelmente bom. Estes encontram nos valores de 4 e 5, 35% e 45%,
respetivamente.

No entanto, h4 uma percentagem que estd um valor (2), abaixo da média, com
10%, e outros 10% estéo na mediana (3).

De acordo com o Grafico 46, escalado de 1 a 5, de “Muito pouco” a “Muito”,
distribui-se da seguinte forma: 1: 30%; 2: 25%; 3: 35%; 4: 5% e 5: 5%.

Os inquiridos no geral consideram que ndo se sentem sozinhos. No entanto, ha
uma percentagem que vé a vida como solitaria.

Estas respostas séo justificadas pelo facto de os auscultados possuirem ajuda
da familia para ultrapassarem este facto. Pelo contrario, a morte do conjugue, a falta
de familiares proximos e amigos, leva a que se sintam sozinhos.

Conforme o Grafico 47, escalado de 1 a 5, de “Muito pouco” a “Muito”, obteve-
se 0s seguintes resultados: 1: 15%; 2: 20%; 3: 45%; 4: 20% e 5: 0%.

Com esta informacéo, podem-se justificar estes valores devido ao facto de
grande parte dos inquiridos estar na fase da reforma e ndo possuir um estilo de vida
ativo.

Esta é portanto uma fase em que o seénior/idoso passa a uma fase de
passividade na sua vida.

Por isso, “vivemos numa monotonia diaria, sem nada para fazer! Umas vezes
faco a lida da casa, vou beber um café ou fico a conversa com as vizinhas”.

Segundo o Grafico 48, escalado de 1 a 5, de “Muito pouco” a “Muito”, os
inquiridos apresentam respostas com um nivel intermédio (40%), organizado da
seguinte forma: 1: 15%; 2: 20%; 3: 40%; 4: 25% e 5: 0%.

H& uma grande percentagem que, por ter tido e continuar a ter uma vida pouco
ativa, revela que por vezes tem pouco prazer ou interesse em fazer certas coisas,
gostando de estar na sua “zona de conforto”.

Por outro lado, os que foram profissionalmente mais ativos e reconhecidos no

trabalho mostram-se pouco identificados com a situacao anterior.



Escalados de 1 a 5, de “Muito pouco” a “Muito”, os Grafico 49 e Gréfico 50
representam as respostas dos individuos sem qualquer tipo de resposta social quanto
a seguranca sentida dentro e fora de sua casa.

Grande parte dos inquiridos refere que se sente seguro em ambos 0S
ambientes. No entanto, ha alguns que devido ao facto de ou viverem sozinhos, ou de
usufruirem de poucas amizades, ou por terem tido um passado com mas
experiéncias, se sentirem inseguros dentro ou fora de casa.

No Grafico 49 os valores apresentam a seguinte forma: 1: 0%; 2: 5%; 3: 25%;
4: 25% e 5: 45%.

Ja o Gréfico 50 surge assim: 1: 5%; 2: 10%; 3: 35%; 4: 15% e 5: 35%.

Quando questionados com a pergunta se “Alguma vez se sentiu ameacado(a)
ou assediado(a) por alguém?”, grande parte dos inquiridos responderam
afirmativamente (80%), e uma minoria (20%), negativamente.

Estas respostas sédo resultado dos contratempos com que se tém vindo a
deparar ao longo da sua vida, das experiéncias vividas e, sobretudo no sexo feminino
(100%), devido as inumeras ocasides deste género porque ja passaram.

De acordo com o Grafico 52, que comprova os resultados da pergunta “Sente-
se discriminado(a) por alguma razao?”, revela-se uma divisdo quase perfeita.

Os inquiridos tenderam para uma resposta positiva (55%), deixando o “Nao” com os
restantes 45%.

Os que revelam que ja foram discriminados referem factores como a idade, o
sexo, a raca e sobretudo a religido, como fatores que contribuiram para este
sentimento.

Entretanto, ha um inquirido paraplégico, e por consequente refere ser
constantemente discriminado devido a sua incapacidade.

No que se refere as ajudas que os inquiridos possam ter em caso de doenca
ou de emergéncia, na sua grande maioria (85%), mencionam que tém quem lhes
auxilie (familiares proximos, vizinhos, servigo de tele-assisténcia).

Contrariamente, 15% refere que ndo tém quem os auxilie, afirmando que nao

possuem familia proxima ou alguém em quem confiam para o efeito.

@



Na penultima parte do inquérito foram elaboradas trés questdes, que
propendiam a auto-caraterizacdo a nivel pessoal e social, se achavam que tinham
gualidade de vida, e por fim, se achavam que estavam a envelhecer ativamente.

Como em todos os grupos, ha diferentes individuos, com personalidades
diferentes. Por isto, ndo € de estranhar que as auto-carateriza¢cdes dos inquiridos
tenham tido um resultado t&o diverso.

Aspectos como: “tenho um feitio complicado quanto aos amigos, ndo me dou
com qualquer pessoa”, “orgulhoso”, “sou ciumento”, “amiga’, “simpatica”, “sincero’,
“frontal”, “sou muito ligado a familia e amigos”, “sou uma pessoa religiosa”, “alegre’,
“sociavel”, entre outras, demonstram uma grande variedade de personalidades
existentes na amostra, quer a nivel pessoal e social. Certo € que um grande numero
de inquiridos defende que possui alguns amigos e tem uma relacédo proxima com a
religido.

Na questdo sobre averiguar se os inquiridos achavam que tinham qualidade de
vida, houve dois aspetos curiosos que gostaria de realcar.

O primeiro € que houve uma boa percentagem que respondeu apenas “Nao”,
sem justificar a sua resposta.

O segundo foi que todos os inquiridos acham que ndo possuem qualidade de
vida, justificando:

e “Nao, nos dias de hoje, como esta o pais, ndo se tem qualidade de vida”;

e “Temos que continuar a ganhar dinheiro, mesmo apoés a reforma’;

e “Nao descansamos enquanto reformados que trabalharam a vida toda”;

e “Nao atingi o que gostaria de ter atingido, apos ter trabalhado tanto”;

e “Faltam-me atividades apés a reforma”;

e “No fim de vida poderia estar melhor do que o que estou e contribuir mais para

a sociedade e familia™

e “Nao, falta-me alguma alegria e amizades”;

e “Falta-nos sempre algo!”

e “Nao, ndo faco aquilo que gostaria de fazer apds reformado’;
e “As minhas expetativas ndo foram atingidas”;

J,

e “Nao, porque poderia usufruir mais da vida do que o que fago”;



e “Continuo a trabalhar para conseguir sobreviver!’;
e “As minhas expetativas nunca foram atingidas”;

e “Poderia aproveitar a reforma para viajar’;

e “Néo, porque ndo consegui ter uma familia’;

e Entre outras.

Assim, a ultima pergunta, “Acha que esta a envelhecer activamente?”, levou os
inquiridos a uma reflexdo de vida, em que se deparando com todos os planos
construidos ao longo da vida, se chegou a conclusdo que s6 cerca de um quarto é
gue foram concretizados. A falta de posses monetarias, a falta de tempo, a falta de
coragem e atitude, a monotonia do casal, a falta de atividades para esta faixa etéria,
séo alguns dos factores enunciados pelos inquiridos, que contribuiram para esta falta
de qualidade de vida.

Desta forma, no seu estado actual, muitos chegaram a concluséo que deveriam
estar mais ativos, sentindo-se Uteis para a sociedade, transmitindo conhecimentos
tedricos e praticos que adquiriram ao longo da vida.

Uma grande percentagem admite que é necessario para a sua faixa etaria
haver uma serie de estimulos para sairem desta situacdo, cada vez mais comoda e
solitaria.

Por tudo isto, revelam que as suas expetativas de vida ndo foram atingidas,
sugerindo algumas medidas que poderiam resultar na sua alteracdo. Medidas
tomadas no passado, como a mudanca de mentalidades nas relacfes entre pessoas
com objectivos comuns, a construcédo de lacos familiares mais fortes e a aposta na
sua formacdo, fariam a diferenca na sua qualidade de vida e no envelhecer

ativamente de agora.

4.5.5. Reflexdo dos dados

O envelhecimento da populacéo levanta varias questbes fundamentais para os
formuladores de politicas. Como podemos ajudar pessoas a permanecerem
independentes e ativas a medida que envelhecem? Como podemos encorajar a
promocao da saude e as politicas de prevencéao, especialmente aquelas direcionadas

aos mais velhos? Ja que as pessoas estdo vivendo por mais tempo, como a



gualidade de vida na Terceira ldade pode ser melhorada? Os mais velhos estéo a ter
gualidade de vida?

Este trabalho de investigagdo pretendia abordar estas questdes,
nomeadamente as duas Ultimas relacionadas ao envelhecimento da populacéo.

O publico-alvo foram os alunos que frequentam uma Universidade Sénior do
distrito de Portalegre, filiada na Rutis, e outros individuos que ndo possuem qualquer
tipo de resposta social, abrangendo também governantes em todos 0s niveis,
entidades ndo-governamentais e o setor privado.

Numa andlise geral, no grupo de alunos das Universidades Seniores, 0s
coeficientes obtidos revelam que o contributo destas instituicbes € bastante
importante no que refere ao seu estado mental e fisico, tendo um maior peso na sua
gualidade de vida e por consequente no seu envelhecimento ativo.

Desta forma, denota-se uma clara motivacdo no que refere ao encarar esta
fase da vida, contrariando mesmo o isolamento, a tristeza e em alguns casos a
depressao.

Os dados obtidos, por um lado, podem ser reflexo do motivo que levou estes
participantes a ingressar na Universidade Sénior, e, por outro, podem ser o reflexo do
seu estado geral de saude (fisico e mental).

Pelo contrario, nos individuos sem qualquer tipo de resposta social, € a nivel
mental que esta o maior peso. Em grande parte, apresentam sinais evidentes de
soliddo e depresséo, pelo que nos leva a pensar e colocar a hipotese de que a
Universidade Sénior, com instituicdo criada para dar uma resposta social, exerce uma
forte influéncia no combate a solidéo e derivados

Com estes resultados, e com a definicdo da palavra “ativo” referindo-se a
participacdo continua nas questfes sociais, econdmicas, culturais, espirituais e civis,
e nao somente a capacidade de estar fisicamente ativo ou de fazer parte da forca de
trabalho (OMS, 2002), as pessoas mais velhas que se aposentam e aquelas que
apresentam alguma doenca ou vivem com alguma necessidade especial continuam a
contribuir ativamente para seus familiares, companheiros, comunidades e paises.

Sendo o objetivo do envelhecimento ativo, aumentar a expectativa de uma vida

saudavel e a qualidade de vida para todas as pessoas que estdo a envelhecer, as



Universidades Seniores sdo um contributo bastante importante no desenrolar destas
praticas.

Conseguindo-se neste estudo observar uma diferenca entre os dois grupos, €
de notar o trabalho que estas instituicbes tém feito para com os seus alunos ao longo
do tempo, levando-os mesmo a melhorar substancialmente a sua vida pessoal e
social.

Estas conclusdes, em parte, vdo ao encontro das sugestdes existentes na
literatura acerca das Universidades Seniores, envelhecimento ativo e qualidade de
vida nos idosos, em que a ocupacdo dos tempos livres e 0 convivio social sdo
factores determinantes na melhoria da mesma (Lopes, 1988).

Assim, qualidade de vida e o envelhecimento ativo s&o influenciados pela
saude; a integracdo social; as capacidades funcionais; as actividades; a qualidade
ambiental; a satisfagdo com a vida; a educacdo; 0s recursos econ0micos; € 0 acesso
a servicos sociais e de saude.

Por tudo isto, estes sdo sem duvida alguns indicadores que as Universidades

Seniores pretendem prestar aos seus alunos.



V. PROPOSTA DE INTERVENCAO

Os projetos nascem do desejo de mudar uma realidade.

Os projetos sé&o pontes entre o desejo e a realidade, sdo a¢les estruturadas e
intencionais, de um grupo ou organizacdo social, que partem da reflexdo e do
diagnéstico sobre uma determinada problematica e buscam contribuir, em alguma
medida, para “um outro mundo possivel”.

Uma definicdo de projeto € formulada por Domingos Armani: “Um projecto é
uma accado social planeada, estruturada em objectivos, resultados e actividades,
baseados numa quantidade limitada de recursos (...) e de tempo” (Armani, 2000:18).

Os projetos tornam-se assim espacos permanentes de negociacdo entre as
nossas utopias pessoais e colectivas — o desejo de mudar as coisas —, e as
possibilidades concretas que temos para realizar estas mudancas — a realidade.

A elaboracdo de um projecto implica diagnosticar uma realidade social,
identificar contextos socio historicos, compreender relagdes institucionais, grupais e
comunitarias e, finalmente, planear uma intervencao, considerando os limites e as
oportunidades para a transformacéao social.

Posto isto, procedeu-se a elaboracdo de um esquema que visa compreender a
proposta apresentada (Figura 4).

E com as 6 Universidades Seniores do distrito de Portalegre, filiadas na Rutis
gue a minha proposta avanca, numa rede de parceria entre elas. Assim, € nelas que
reside a coordenacdo do projeto com 0s seus coordenadores, e a equipa para o
implementar, com os funcionarios, alunos e voluntarios.

Este projeto terd que obedecer a uma metodologia e a um plano de gestdo com
0 intuito de conseguir organizar diversas atividades, accfes ou intervencdes no seu
meio.

Para garantir a sustentabilidade projetual, € necessario criar diversas parcerias,
publicas e privadas, e conseguir numa primeira fase alguns co-financiadores.

Com o intuido de atrair parcerias e co-financiadores, o projeto terd um plano de
promocao e divulgacédo, pois s6 assim se consegue dar algum retorno a quem apoia

este tipo de iniciativas.



Por fim, como em todos 0s projetos, e para se garantir a continuidade e
melhoramentos, proceder-se-4 a uma avaliagdo. Esta avaliacdo sera realizada no final
de cada atividade, ac¢do ou intervencdo, sendo fim do ano lectivo elaborada uma
avaliagéo geral do projeto.

Assim sendo, apresenta-se a descricao de todos os elementos necessérios a
criacdo projetual.

5.1. Nome do Projeto

Projeto “Universidades vivas do Alentejo”.

5.2. Duragéo
O projeto tem a duracdo de um ano lectivo, renovado pelo mesmo tempo de

acordo com o processo de avaliagédo final.

5.3. Territérios de Intervencao
O territorio de Intervencéo ira estender-se ao Alto Alentejo, mais concretamente
a zona geografica das Universidades Seniores de Portalegre, Gaviéo, Crato, Ponte de

Sor, Elvas e Monforte.

5.4. Projeto “Universidades vivas do Alentejo”, porqué?

O projeto surgiu como proposta de intervencao, inserida na minha dissertacéo
de mestrado em Formacéao de Adultos e Desenvolvimento Local.

Propde-se dar resposta a alguns dos problemas e desafios que atualmente se
colocam as sociedades em geral, e em particular a territorios locais, quando se trata
de planear e intervir no seu desenvolvimento socioeconémico, humano e cultural.

O projeto tem com pressupostos um conjunto de saberes — o “saber saber”, o
“saber ser’, o “saber estar” e o “saber viver’ — que sdo fundamentais para o
desenvolvimento de pessoas e comunidades e que, embora sendo muitas vezes
processos ‘“invisiveis” ou “ndo-mensuraveis”, influem em grande medida nos

processos de desenvolvimento socioecondémico e de coesao social.



Todas estas competéncias e atitudes nem sempre sao desenvolvidas nos
espacos de trabalho ou na escola e sdo muitas vezes sustentadas por espacgos
educativos informais ou ndo-formais, publicos e privados.

Por isso, pretende-se criar uma rede de parceria entre as seis Universidades
Seniores do distrito de Portalegre, como instrumento para potenciar a participagéo
das comunidades e a consolidacdo de processos que buscam a valorizacdo de
identidades e processos locais, visando a dinamizacdo sénior do distrito, visto este

estar um pouco aquém de outros.

5.5. Objetivos

Objetivos Gerais

e Promover o desenvolvimento social das comunidades locais;

e Implementar atividades de ocupacgao dos “tempos livres e de lazer’, que sejam
potenciadores do desenvolvimento pessoal e social e da participagcdo ativa nas
comunidades e facilitadores da integracéo na vida activa,

e Estender o conceito de "Educacao e Formacao ao longo da vida" ao grupo etario
dos seniores;

e Desmistificar a ideia do Idoso como individuo decadente e avesso ao conhecimento
e inovacao;

e Contribuir para a consolidacdo da imagem do idoso como um cidaddo, que sendo
um repositério vivo da memodria colectiva, é também alguém disponivel para
ensinar, aprender e produzir conhecimentos e nao alguém que socialmente deixou

de ser ativo.

Objetivos Especificos

e Desenvolver oficinas de educacédo ndo-formal para dar respostas a necessidades
locais e capacitar as pessoas com novas e/ou renovadas competéncias;

e Promover a criacdo e consolidacdo de espacos comunitarios de participacao
cidada e de trocas e intercambios;

e Valorizar as identidades e os patrimonios dos territorios;



e Envolver as entidades locais na participacdo e criagdo de espagos criativos e
gratuitos para criangas, jovens e adultos/as, provenientes de familias e/ou
contextos desfavorecidos;

e Privilegiar o trabalho em parceria e em rede com outras associa¢gdes, como forma
de conhecer e intervir na realidade e de trabalhar com as pessoas;

e Melhorar a qualidade de vida sénior;

e Oferecer espacos de vida socialmente organizados e adaptados a idade;

e Incentivar a participacdo sénior em actividades sociais, culturais e de lazer;

e Fomentar o voluntariado na e para a comunidade;

e Incentivar um espirito de convivéncia, tolerancia e solidariedade humana e social;

e Divulgar os servigos, deveres e direitos dos seniores;

e Proporcionar aos alunos espacos onde possam divulgar, valorizar e ampliar os
seus conhecimentos;

e Desenvolver as relagdes inter-pessoais e sociais entre as diversas geracoes.

5.6. Destinatarias e Destinatarios

As/os destinatarias/os deste projeto sdo todas/os os/as utentes e
coordenadores das Universidades Seniores do distrito de Portalegre.

Assim, aos coordenadores ndo é exigido nenhum limite de idade.

Pelo contrario, no caso dos alunos, o projeto “Universidades vivas do Alentejo”
destina-se a individuos com mais de 50 anos, tendo em conta o respeito pela nao
discriminacdo em razdo da ascendéncia, sexo, raca, lingua, territério de origem,
religido, conviccbes politicas ou ideologicas, instrucdo, situacdo econdmica ou

condicao social (Artigo 5°, Normas Genéricas das Universidades da Terceira Idade).

5.7. Caracter
Cientifico
e O projeto tem uma componente cientifica, visto que se realizaram e se irdo realizar

varios estudos cientificos para o bom sucesso do mesmo.



Educativo

e Este projeto € também de caracter educativo, porque pretende levar novos saberes
e experiéncias ao publico sénior, através de um conjunto de atividades, utilizando
0S recursos existentes de modo a ndo os esgotar, preservando-os para poder
transmitir os valores as geracoes futuras. Permite também um intercambio cultural,

potenciando experiéncias aliciantes.

Ludico-Pedagdgico

e Porgue os saberes também se experienciam, é uma preocupacao constante neste
projeto tentar proporcionar aos coordenadores e alunos uma componente ludico-
pedagodgica que incorpore visitas de estudo, encontros, e acima de tudo, que a
interaccdo entre eles e as restantes componentes das comunidades locais seja

cada vez mais estreita.

5.8. Metodologia
O projeto basear-se-a nos seguintes principios metodolégicos, que visam o
melhor funcionamento do mesmo:
¢ Inclusividade;
e Paridade;
e Horizontalidade;
e Dialogo;
e Participacéo;
e Criatividade;
e Avaliacdo Continua;
e Comunicacdo Continua e Inter-Geracional;

e Democracia participativa.

5.9. Trabalhar em Rede de Parceria
O projeto “Universidades vivas do Alentejo” sera implementado em redes

abertas de parcerias, com todas as Universidades Seniores do distrito de Portalegre,



filiadas na RUTIS, e com organizacdes diversas dos varios territérios, procurando em

conjunto as melhores formas de intervencéo nas diferentes regioes.

5.10. Acgdes /Intervencgdes

"O processo de optimizacdo de oportunidades para a saude, participacdo e
seguranca, no sentido de aumentar a qualidade de vida durante o envelhecimento”
(OMS, 2002).

As Universidades Seniores e as atividades que desenvolvem (aulas, visitas,
oficinas, blogs, revistas e jornais, grupos de musica ou teatro, voluntariado, etc.), séo
um exemplo de envelhecimento ativo, dado que os seniores ocupam nas US’s varios
espacos de atuacdo, como alunos, professores, dirigentes, agentes de cidadania,
guias em museus, voluntarios noutras instituicdes, etc., sentindo-se cada vez mais
Uteis, ativos e participativos.

Desta forma, e de acordo com o calendario escolar das Universidades Seniores
do distrito de Portalegre, pretender-se-a programar um conjunto de atividades que
visam um trabalho em rede e parceria entre todas elas, nunca sobrepondo as ac¢des
da RUTIS.

Ha no entanto uma serie de datas importantes que estdo a mercé de serem
trabalhadas em prol dos interesses das seis Universidades Seniores e dos seus
objetivos.

E neste intuito que se propde, durante os meses letivos das Universidades
Seniores, um tema mensal, que podera ser trabalhado por todas em conjunto, de
forma a se conseguirem atingir os propositos comuns.

Dentro destes temas e utilizando as datas atrds mencionadas, programar-se-a
um conjunto de atividades, acdes e intervencfes que visam a participacdo coletiva
das instituicdes envolventes. Por exemplo um encontro de tunas seniores, encontros
de poesia, caminhadas, passeios, visitas de estudo, troca de aulas entre
Universidades Seniores, acfes de sensibilizacdo e de consciencializacdo, entre
outras.

Assim, estas actividades seriam elaboradas dentro da rede de Universidades
Seniores do distrito de Portalegre, tendo no entanto cada uma delas as suas proprias
actividades e as da RUTIS.



5.11. Horario

Este projeto € portanto uma proposta de intervencdo, tendo que ser
aprofundado ao pormenor.

No entanto, como se pode constatar no Anexo 8, que retrata as actividades da
RUTIS, e no Anexo 9 que desenha as datas comemorativas, € pertinente reunir toda a
equipa de gestdo deste projeto, de forma a definir estratégias e orientacdes para

seleccionar as datas, afinar actividades, tudo com base em temas mensais.

5.12. Plano de Gestéo

Para este projecto conseguir atingir objetivos face a um mercado competitivo,
tem de recorrer aos recursos existentes na regido, e usufruir deles mas nao no
sentido de os esgotar, para sim para gerar receitas.

Para estas iniciativas obterem sucesso, € necessario promover a cultura
regional, de modo a que ocorra intercambio entre culturas distintas, para uma maior
divulgacao, de tal forma que o publico tenda a aderir a estas iniciativas, para valorizar
e desenvolver mais o patrimonio da sua regiéo.

O produto oferecido deve ser divulgado a nivel regional.

A promocao dos eventos segue um plano comum, ndo fugindo muito a margem
uns dos outros, e tém como objetivo comum integrar a conservacéo do seu patrimonio
e a dinamizac&o seénior do distrito de Portalegre.

Pretende-se portanto uma distribuicdo de cartazes por toda a regido e uma boa
divulgacao nas radios e jornais locais.

Para a realizacao deste projecto, é necessario um quadro de pessoal com uma

formacédo especializada, contando sempre com a colabora¢éo de voluntarios.

5.13. Equipa
e Coordenacdo e supervisdo do Projecto: Coordenadores das Universidades
Seniores do distrito de Portalegre;
e Restante equipa: Alunos das Universidades Seniores do distrito de Portalegre,
voluntarios e outros colaboradores externos (Camaras Municipais, Juntas de

Freguesia, entidades privadas, etc.).



5.14. Co-Financiadores

Para uma boa realiza¢do projetual, e por motivos 6bvios, de qualquer projeto
ndo ser numa 12 fase auto-sustentavel, teria que se contar com o apoio de algumas
entidades, publicas ou privadas, do distrito de Portalegre.

O apoio proveniente destas entidades podera ter cariz monetéario ou logistico.

5.15. Promocao

Sendo necessério obter valores que nos déem um orcamento prévio do que
vamos realizar, o produto oferecido deve conter informacgéo especifica, de maneira a
gue seja disponibilizado um servico de qualidade e que promova o usufruto do

patrimonio como local de animacéao.

5.16. Avaliacéo

A vertente de avaliagdo é muito importante em todos os projetos, para que
exista um conhecimento do impacto que tém e dos resultados que se alcancam.

SO desta forma € possivel adaptar e melhorar o seu funcionamento, de acordo
com os objetivos e necessidades de todos.

Para avaliar este projeto, serdo realizadas reunides quinzenais com a
coordenacao, e mensais com 0s membros da RUTIS.

Todas as atividades terdo folhas de presenca e avaliacéo, através das quais se
verificara a satisfacdo dos alunos e no final do ano letivo sera aplicado um
guestionario de avaliacdo de satisfacdo a todos os alunos.

Outra forma de avaliacdo é procurar saber junto das entidades regionais onde
as atividades decorrem o impacto que estas tiveram no seu meio.

S6 uma avaliacdo regular pode corrigir erros, que no futuro irdo melhorar a
elaboracao de projetos.

A organizacdo do projeto podera ser eficaz, pois contara com o auxilio e
prestacdo notavel das entidades que apoiam a sua realizacdo e do pessoal que
ajudara na sua elaboracao.

Facto é que todas as Universidades Seniores possuem ja meios que permitem

a realizacao eficaz das atividades.



A procura desta iniciativa podera corresponder a uma forte adeséo por parte da
populacéo.

5.17. Breves consideragdes acerca do projeto

O projeto “Universidades vivas do Alentejo” é uma resposta que visa o trabalho
em rede e parceria, de combate ao isolamento e & exclusdo social dos idosos,
dinamizada ao nivel das Universidades Seniores do distrito de Portalegre.

Tem como principais objetivos:

e Estender o conceito de "Educacdo e Formacao ao longo da vida" ao grupo
etario dos seniores;

e Desmistificar a ideia do Idoso como individuo decadente e avesso ao
conhecimento e inovacgao;

e Contribuir para a consolidacdo da imagem do idoso como um cidaddo, que
sendo um repositério vivo da memoria coletiva, é também alguém disponivel
para ensinar, aprender e produzir conhecimentos e nao alguém que
socialmente deixou de ser activo;

e Promover estilos de vida saudaveis através de um envelhecimento ativo eficaz.
Mantendo sempre presente 0s objectivos que estdo subjacentes a este projeto,

€ intencdo deste projeto que o futuro passe por continuar a crescer o numero de
universidades seniores e 0 nimero de alunos que as integram, alargando sempre a
sua acc¢ao as freguesias rurais dos concelhos do distrito de Portalegre onde ainda nao
chegou.

Pretende-se que va de encontro aquilo que sédo as expectativas e areas de
interesse dos seniores, no que diz respeito a novas actividades e vivéncias.

Porque os saberes também se experienciam, € uma preocupacao constante
proporcionar aos alunos uma componente ladico-pedagdgica e que a interacgao entre
eles e as restantes componentes da comunidade local seja cada vez mais estreita.

Desta forma, é importante o trabalho em rede e parceria entre todas estas
entidades, pois s6 com a unido de esforcos se conseguirdo atingir os objetivos

propostos.



CONSIDERACOES FINAIS

Tendo em conta as alteracdes demogréaficas provocadas pelo envelhecimento,
em toda a Europa, a que Portugal ndo fica alheio, e as transformacdes que ocorrem
nas sociedades atuais, proporcionam-se as condi¢cdes para que se considere o
processo de envelhecimento e a velhice como uma situacdo problemética a
necessitar de apoio social.

Este envelhecimento deve-se a varios factores, particularmente a diminuicao
da taxa de natalidade, a melhoria das condi¢cdes de vida, a melhor cobertura das
necessidades sociais e de saude, a diminuicdo das taxas de mortalidade e ao
aumento da esperanca média de vida.

Numa época de marcado envelhecimento demografico, evidenciam-se tensoes,
por um lado, entre as injuncdes do sistema de protecdo social, no sentido do
alongamento do periodo de trabalho e de cotizagbes e, por outro lado, entre as
tensbes do mercado de trabalho, onde se observa um forte movimento de saida
precoce de ativos, ainda longe do termo da sua carreira profissional.

O reconhecimento da necessidade de intervir com politicas sociais orientadas
para o desenvolvimento e optimizacdo de respostas sociais, levou ao surgimento de
meios para atender a esta problematica.

Atendendo a estes factos, importa saber que medidas tomar para atender as
necessidades e objetivos de uma percentagem importante da nossa populacao.

Ignorando a experiéncia e saberes acumulados ao longo da vida, a sociedade
atual torna-se inevitavelmente numa sociedade de desperdicio, vazia, sem rumo.

Surge entdo a necessidade de impor politicas de igualdade de oportunidades
no processo de desenvolvimento educativo, econdmico, social e cultural dos mais
velhos.

Em Madrid, em 2002, o Plano de Accéo Internacional sobre Envelhecimento
apresentava um conjunto de obijetivos, perspetivado por “Envelhecimento Ativo”, que
visavam a ‘promog¢do da participagdo social das pessoas mais velhas, da
aprendizagem ao longo da vida e das oportunidades de desenvolvimento, auto-

realizacdo e bem-estar ao longo de todo o ciclo vital” (in Revista Pretextos).



Por tudo isto, € necessério e importante que as pessoas mais velhas continuem
a ser ativas na construcdo da sua propria pessoa e da comunidade em que estao
inseridas.

Para que melhorem a sua qualidade de vida, em promocado de um melhor
envelhecimento ativo, emergem determinadas medidas com vista a promocao da
saude, da autonomia e da educacédo para o envelhecimento.

E neste intuito que surgem as Universidades Seniores ou Universidades da
Terceira Idade.

Desta forma, podemos dizer que por Universidade Sénior ou Universidade da
Terceira ldade, “entende-se qualquer instituicdo que procura dar uma resposta social
e cultural, desenvolvida em equipamentos, que visam criar, dinamizar e organizar
regularmente actividades culturais, de aprendizagem, recreativas e de convivio, por e
para maiores de 50 anos, e que ndo exige nenhum grau de habilitagbes em especial”
(http://www.rutis.pt, acedido em 12/02/2013).

Com vérios modelos implementados por todo o mundo, estas instituicoes
aparecem em Portugal baseadas no modelo inglés, assentes no ensino néo formal ao
longo da vida e na partilha de experiéncias.

Devido a minha experiéncia profissional, que envolve este tipo de instituicdes e
faixa etéria, este estudo aparece assim como resposta as muitas questdes com que
me deparo diariamente, destacando uma: Sera que estas instituicdes contribuem para
uma melhor qualidade de vida e envelhecimento ativo dos seus alunos?

Este trabalho de investigacdo tem como objetivo principal analisar a
importancia que as Universidades Seniores do distrito de Portalegre, filiadas na
RUTIS, tém enquanto resposta social, e enquanto agentes de promocéao da qualidade
de vida e envelhecimento ativo, daqueles que frequentam ou usufruem das atividades
propostas por essas instituicoes.

Sado tendéncias, que para Spar e La Rue (2005), constituem um enorme
desafio para a comunidade cientifica, evidenciando a necessidade de aprender mais
sobre o envelhecimento e a velhice.

Por tudo o que foi mencionado, este estudo e 0s seus resultados tém o
propdsito de auxiliar futuramente o profissional na intervencdo com este tipo de

publico e instituicdo.



Neste estudo foram abordados quatro tipos de publico: 1 responsavel pela
RUTIS, 7 coordenadores e 60 alunos das Universidades Seniores, e 20 individuos
gue nao usufruem de qualquer tipo de resposta social.

Os primeiros dois grupos de inquiridos serviram como base para conhecer e
perceber qual era o papel da RUTIS e das Universidades Seniores, enquanto
respostas sociais.

Os alunos e os individuos sem qualquer tipo de resposta serviram de meio de
comparacao entre eles, com o objetivo de perceber quais as diferencas entre eles, no
gue se refere a perspetiva pessoal e social.

As idades e 0 sexo diversificam conforme o tipo de inquirido, variando entre 0s
31 e os 82 anos, o0 masculino e feminino.

No caso dos alunos, ha uma maior percentagem no que se refere ao sexo feminino.

Quanto as habilitacOes literarias, quer o responsavel pela RUTIS, quer os
coordenadores das Universidades Seniores, possuem todos uma formagao ao nivel
superior. No caso dos alunos e dos individuos sem qualquer tipo de resposta social,
uma grande percentagem possui uma formacéo de baixa escolaridade, que podera
ser compreendido pela elevada idade.

De um modo geral, na anélise dos resultados obtidos neste estudo, constatou-
se que os participantes que frequentam as Universidades Seniores, quando
comparados com aqueles que ndo tém este tipo de resposta social, ttm uma melhor
gualidade de vida e um melhor envelhecimento ativo.

Verificou-se que os alunos das Universidades Seniores, apds a entrada para
estas instituicdes, sentem-se mais ativos e Uteis perante a sociedade. Estes apontam
a criacdo de novos lacos de amizade e familiares, o tempo Util de vida, as sucessivas
atividades, o menor consumo de medicamentos e a auséncia de factores depressivos,
como alguns dos agentes positivos na sua vida atual.

Consideram por isso, que o seu nivel de felicidade esta muito elevado, e
sentem que tém um estilo de vida ativa.

Pelo contrario, os individuos que ndo possuem qualquer tipo de resposta
social, afirmam que o seu tempo tem sido “dificil de passar”. Apds a reforma, factores

como a monotonia da vida diaria, a auséncia de relacbes afetivas, a falta de



actividades de ocupacao de tempo, levaram estes inquiridos a refletir acerca do seu
estilo de vida.

De uma forma geral, e relativamente a pergunta de partida, a diferenca
existente entre os inquiridos que frequentam as Universidades Seniores e 0s que nao
possuem qualquer tipo de resposta social, € de certa forma bastante discrepante. E
de notar que os individuos sentem diferencas substantivas e qualitativas no que refere
a frequéncia ou ndo destas instituicdes.

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude e a Comisséo da Unido Europeia,
‘para se envelhecer saudavelmente, o individuo deve conseguir manter-se autbnomo,
ter presente a sua aprendizagem ao longo da vida, assim como manter-se activo”.

Em sintese, as Universidades Seniores constituem uma forte resposta social.
Estas instituicdes, dotadas de instrumentos e equipamentos destinados a promover o
envelhecimento ativo, contribuem para os mais velhos envelhecerem com qualidade e
utilidade, perante a nossa sociedade cada vez mais exigente.

Tendo um trabalho bem delineado, as Universidades Seniores estdo numa fase
de abertura a um conjunto de intervengdes socioculturais. E neste intuito que surge no
final deste estudo uma proposta de intervencdo, que visa um trabalho em rede, de
parceria entre as instituicdes do distrito de Portalegre filiadas na RUTIS.

Assim, € objetivo desta proposta organizar um leque de atividades apontadas a
transmissdo de conhecimentos entre as Universidades Seniores.

Por fim, a transmissédo de conhecimentos e a aprendizagem ao longo da vida,
instrumentados através deste tipo de instituicbes, sdo com certeza uma mais-valia no
processo de envelhecimento.

Creio que este conjunto de acdes, destinadas aos seniores e idosos, postos em
pratica pelas Universidades Seniores, contribuem para um envelhecimento ativo e

uma melhor qualidade de vida.
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“As Universidades da Terceira Idade (UTI’S) surgem com objectivos da
melhoria da qualidade de vida dos seniores e da formacdo ao longo da vida. A
Universidade da Terceira ldade ou Universidade Sénior é a resposta social,
desenvolvida em equipamento(s), que visa criar e dinamizar regularmente actividades
culturais, educacionais e de convivio, para e pelos maiores de 50 anos, num contexto

de formacédo ao longo da vida, em regime néo-formal”

(Retirado de http://www.rutis.org em 12/09/2012)
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ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Leine71/08
de 3 de Novembro

Bases do enguadramento juridico do voluntariado

A Assembleia da Reptblica decreta, nos termos do
artigo 161.°, alinea c). do artigo 166.°, n.° 3, e do
artigo 112.°, n.” 5, da Constituicdo, para valer como
lei geral da Repiblica, o seguinte:

CAPITULO1
Disposicoes gerais

Artigo 1.0
Ohjecto

A presente lei visa promover e garantir a todos os
cidadaos a participacio soliddria em accoes de volun-
tariado e definir as bases do seu enquadramento juridico.

Artigo 2.0
Voluntariado

1 — Voluntariado € o conjunto de accoes de interesse
social e comunitdrio realizadas de forma desinteressada
por pessoas, no dmbito de projectos, programas ¢ outras
formas de intervencdo ao servico dos individuos, das
familias ¢ da comunidade desenvolvidos sem fins lucra-
tivos por entidades pidblicas ou privadas.

2 — Nao sao abrangidas pela presente lei as actuagdes
que, embora desinteressadas, tenham um caricter iso-
lado e esporadico ou sejam determinadas por razoes
familiares, de amizade e de boa vizinhanca.

Artigo 3.0
Voluntirio

1 — O voluntdrio € o individuo que de forma livre,
desinteressada e responsavel se compromete, de acordo
com as suas aptidoes proprias e no seu tempo livre,
a realizar accOes de voluntariado no dmbito de uma
organizacio promotora.

2 — A qualidade de voluntario nio pode, de qualquer
forma, decorrer de relacdo de trabalho subordinado ou
auténomo ou de qualquer relacdo de conteddo patri-
monial com a organizacio promotora, sem prejuizo de
regimes especiais constantes da lei.

Artigo 4.0
Organizacies promotoras

1 — Para efeitos da presente lei, consideram-se orga-
nizacdes promotoras as entidades ptblicas da adminis-
tracdo central, regional ou local ou outras pessoas colec-
tivas de direito pdblico ou privado, legalmente cons-
titufdas, que rednam condicoes para integrar voluntdrios
e coordenar o exercicio da sua actividade, que devem
ser definidas nos termos do artigo 11.7

2 — Poderdo igualmente aderir ao regime estabele-
cido no presente diploma, como organizacdes promo-
toras, outras organizacdes socialmente reconhecidas que
rednam condicoes para integrar voluntdrios e coordenar
o0 exercicio da sua actividade.

3 — A actividade referida nos ndmeros anteriores tem
de revestir interesse social e comunitdrio e pode ser
desenvolvida nos dominios civico, da accdo social, da
satide, da educacdo. da ciéncia e cultura, da defesa do
patrimonio e do ambiente, da defesa do consumidor,
da cooperacao para o desenvolvimento, do emprego ¢
da formacao profissional, da reinsercdo social, da pro-
teccdo civil, do desenvolvimento da vida associativa e
da economia social, da promocio do voluntariado e da
solidariedade social, ou em outros de natureza andloga.

CAPITULOII
Principios
Artigo 5.0

Principio geral

O Estado reconhece o valor social do voluntariado
como expressao do exercicio livre de uma cidadania
activa e soliddria e promove e garante a sua autonomia
¢ pluralismo.

Artigo 6.7
Principios enquadradores do voluntariado

1 — O voluntariado obedece aos principios da soli-
dariedade, da participacao, da cooperacdo. da comple-
mentaridade. da gratuitidade, da responsabilidade e da
convergéncia.

2— 0O principio da solidariedade traduz-se na res-
ponsabilidade de todos os cidadios pela realizacio dos
fins do voluntariado.

3 — O principio da participacao implica a intervencao
das organizacOes representativas do voluntariado em
matérias respeitantes aos dominios em que os volun-
tarios desenvolvem o seu trabalho.

4 — O principio da cooperacio envolve a possibili-
dade de as organizacoes promotoras € as organizagoes
representativas do voluntariado estabelecerem relagoes
¢ programas de accio concertada.

5 — 0O principio da complementaridade pressupde
que o voluntdrio ndo deve substituir os recursos huma-
nos considerados necessdrios 4 prossecucdo das acti-
vidades das organizacdes promotoras, estatutariamente
definidas.

6 — O principio da gratuitidade pressupde que o
voluntirio nao ¢ remunerado, nem pode receber sub-
vencoes ou donativos, pelo exercicio do seu trabalho
voluntirio.

7— O principio da rcsl:lcnsabi]idadc reconhece que
o voluntirio € responsdvel pelo exercicio da actividade
que se comprometeu realizar, dadas as expectativas cria-
das aos destinatdrios do trabalho voluntério.

8 — O principio da convergéncia determina a har-
monizacio da accdo do voluntédrio com a cultura e objec-
tivos institucionais da entidade promotora.

CAPITULO III
Direitos e deveres do voluntirio
Artigo 7.7
Direitos do voluntario
1 — Sao direitos do voluntario:

a) Ter acesso a programas de formacio inicial e
continua, tendo em vista o aperfeicoamento do
seu trabalho voluntdrio;
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b) Dispor de um cartdo de identificacdo de volun-
tario;

¢) Enquadrar-se no regime do seguro social volun-
tario, no caso de nao estar abrangido por um
regime obrigatdrio de seguranca social;

d) Exercer o seu trabalho voluntdrio em condig¢bes
de higiene e seguranca:

¢) Faltar justificadamente, se empregado, quando
convocado pela organizacdo promotora, nomea-
damente por motive do cumprimento de mis-
soes urgentes, em situacoes de emergéncia, cala-
midade puablica ou equiparadas;

1) Receber as indemnizacoes, subsidios e pensoes,
bem como outras regalias legalmente definidas,
em caso de acidente ou doenca contraida no
exercicio do trabalho voluntirio;

) Estabelecer com a entidade que colabora um
programa de voluntariado que regule as suas
relacdes midtuas e o conteddo, natureza e dura-
cio do trabalho voluntirio que vai realizar;

h) Ser ouvido na preparacdo das decisoOes da orga-
nizacio promotora que afectem o desenvolvi-
mento do trabalho voluntédrio:

i) Beneficiar, na qualidade de voluntirio, de um
regime especial de utilizacho de transportes
pablicos, nas condicoes estabelecidas na legis-
lagdo aplicavel;

J) Ser reembolsado das importdncias despendidas
no exercicio de uma actividade programada pela
organizacido promotora, desde que inadidveis e
devidamente justificadas, dentro dos limites
eventualmente estabelecidos pela mesma enti-
dade.

2 — As faltas justificadas previstas na alinea ¢) con-
tam, para todos os efeitos, como tempo de servico efec-
tivo e ndo podem implicar perda de quaisquer direitos
ou regalias.

3 — A qualidade de voluntario ¢ compativel com a
de associado, de membro dos corpos sociais ¢ de bene-
ficidrio da organizacio promotora através da qual exerce
o voluntariado.

Artigo 8.7
Deveres do veluntirio
Sdo deveres do voluntario:

a) Observar os principios deontolégicos por que
se rege a actividade que realiza, designadamente
o respeito pela vida privada de todos quantos
dela beneficiams

b) Observar as normas que regulam o funciona-
mento da entidade a que presta colaboraciao
€ dos respectivos programas ou projectos;

c) Actuar de forma diligente, isenta e soliddria;

d) Participar nos programas de formacao destina-
dos ao correcto desenvolvimento do trabalho
voluntario;

¢) Zelar pela boa utilizacdo dos recursos materiais
e dos bens, equipamentos e utensilios postos
a0 seu dispor:

) Colaborar com os profissionais da organizacio
promotora, respeitando as suas opcoes e seguindo
as suas orientacoes técnicas;

£) Nao assumir o papel de representante da orga-
nizacdo promotora sem o conhecimento e prévia
autorizacgdo desta:

h) Garantir a regularidade do exercicio do trabalho
voluntdrio de acordo com o programa acordado
com a organizacio promotora;

i) Utilizar devidamente a identificacao como volun-
tdrio no exercicio da sua actividade.

CAPITULO 1V

Relacoes entre o voluntirio e a organizacao promotora

Artigo 9.7
Programa de voluntariado

Com respeito pelas normas legais e estatutdrias apli-
cdveis, deve ser acordado entre a organizacio promotora
€ o voluntiario um programa de voluntariado do qual
possam constar, designadamente:

a) A definicio do dmbito do trabalho voluntirio
em funcdo do perfil do voluntédrio e dos domi-
nios da actividade previamente definidos pela
Organizacao promotora;

b) Os critérios de participacdo nas actividades pro-
movidas pela organizacdo promotora, a defini-
cao das funcoes dela decorrentes, a sua duracao
e as formas de desvinculacao;

c) As condicdes de acesso aos locais onde deva
ser desenvolvido o trabalho voluntdrio, nomea-
damente lares, estabelecimentos hospitalares e
estabelecimentos prisionais;

d) Os sistemas internos de informacao e de orien-

tacdo para a realizacdo das tarefas destinadas

aos voluntarios;

A avaliacio periddica dos resultados do trabalho

voluntdrio desenvolvido;

f) A realizacio das acgoes de formacio destinadas
a0 bom desenvolvimento do trabalho volun-
tario;

£) A cobertura dos riscos a que o voluntdrio estd
sujeito e dos prejuizos que pode provocar a ter-
ceiros no exercicio da sua actividade, tendo em
consideracdo as normas aplicdveis em matéria
de responsabilidade civil:

h) A identificacao como participante no programa
a desenvolver e a certificacio da sua parti-
cipacao;

i) O modo de resolucdo de conflitos entre a orga-
nizacdo promotora e o voluntario.

3]
"

Artigo 10.°

Suspensao e cessacio do trabalho voluntirio

1 — O voluntdrio que pretenda interromper ou cessar
o trabalho voluntdrio deve informar a entidade promo-
tora com a maior antecedéncia possivel.

2 — A organizacio promotora pode dispensar a cola-
boracdo do voluntdrio a titulo tempordrio ou definitivo
sempre que a alteracdo dos objectivos ou das prdticas
institucionais o justifique.

3 — A organizacao promotora pode determinar a sus-
pensdo ou a cessacio da colaboracdo do voluntirio em
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todos ou em alguns dominios de actividade no caso de
incumprimento grave e reiterado do programa de volun-
tariado por parte do voluntdrio.

CAPITULO V
Disposicoes finais e transitorias
Artigo 11.°

Regulamentacio

1 — O Governo deve proceder & regulamentacio da
presente lei no prazo méximo de 90 dias, estabelecendo
as condicoes necessdrias a sua integral e efectiva apli-
cacio, nomeadamente as condicdes da efectivacdo dos
direitos consignados nas alineas f), ) e j) do n.° 1 do
artigo 7.°

2— A regulamentacdo deve ter ainda em conta a
especificidade de cada sector da actividade em que se
exerce o voluntariado.

3 — Aié a sua regulamentacio maniém-se em vigor
a legislacio que ndo contrarie o preceituado na presente
lei.

Artigo 12.7
Entrada em vigor
A presente lei entra em vigor 30 dias apds a sua
publicacio.
Aprovada em 24 de Setembro de 1998,
O Presidente da Assembleia da Repiblica, Anidnio
de Almeida Santos.
Promulgada em 21 de Outubro de 1998.
Publique-se.

O Presidente da Repiblica, JorGE Sampalo.

Referendada em 23 de Cutubro de 1998,

O Primeiro-Ministro, Anionic Manuel de Oliveira
Giuferres.

Lei n.c72/98
de 3 de Novembro
Incentivo fiscal a criagao de emprego para jovens

A Assembleia da Repiblica decreta, nos termos dos
artigos 161.°, alinea ¢), 165.%, n.” 1, alinea i), 166.°, n.” 3,
e 112.°, n.° 5, da Constituicdo, para valer como lei geral
da Repiblica, o seguinte:

Artigo 1.°

E aditado um novo artigo 48.°-A ao Decreto-Lei
n.” 215/89, de 1 de Julho (Estatuto dos Beneficios Fis-
cais), com a seguinte redaccio:

«Arligo 48.°-A
Criagiao de empregos para jovens

1 — Para efeitos do imposto sobre o rendimento das
pessoas colectivas (IRC). os encargos correspondentes
4 criacdo liquida de postos de trabalho para trabalha-

dores admitidos por contrato sem termo com idade nao
superior a 30 anos sdo levados a custo em valor cor-
respondente a 130 %.

2 — Para efeitos do disposto no ndmero anterior, o
montante maximo dos encargos mensais, por posto de
trabalho, é de 14 vezes o ordenado minimo nacional.

3 — A majoracao referida no n.” 1 terd lugar durante
um perfodo de cinco anos a contar da vigéncia do con-
trato de trabalho.»

Artigo 2.°

A producao de efeitos financeiros da presente lei ini-
cia-se com a vigéncia do proximo Orcamento do Estado.

Aprovada em 1 de Outubro de 1998,

O Presidente da Assembleia da Repiblica, Anténio
de Almeida Sanios.

Promulgada em 21 de Outubro de 1998,
Publique-se.

O Presidente da Repiblica, JorGE Sampailo.

Referendada em 23 de Outubro de 1998,

O Primeiro-Ministro, Antonio Manuel de Oliveira
Guterres.

Resolucao da Assembleia da Republica n.® 52/98

Constituigdo da Comissao Eventual de Inquérito Parlamentar
as Denincias de Corrupgao na Junta Autdnoma de Estradas

A Assembleia da Repiblica resolve, nos termos dos
artigos 166.%, n.” 5, ¢ 178.%, n.°5 1, 2 e 5, da Constituicio
e dos artigos 1.7 e 2.°, n.” 1, alinea «)., da Lei n.® 5/93,
de 1 de Marco, o seguinte:

1 — E constituida a Comissao Eventual de Inquérito
Parlamentar as Dentncias de Corrupcio na Junta Autd-
noma de Estradas.

2 — A Comissao referida no ntmero anterior tem
por objecto principal:

a) A averiguacao e fiscalizacdo dos actos de cor-
rup¢ao denunciados pelo ex-presidente da Junta
Auténoma de Estradas, general Garcia dos
Santos;

by O apuramento das responsabilidades das pes-
soas envolvidas e das medidas que a Junta Aut6-
noma de Estradas ¢ o Governo tomaram para
concretizar essa responsabilidade:;

¢) A identificacdo das medidas concretas tomadas
pelo Governo a propdsito das situacoes que lhe
foram dadas a conhecer;

d) Ainventariacio das medidas de incidéncia legis-
lativa que podem ser adoptadas para dotar os
procedimentos legais de contratacio de obras
e fornecimentos pablicos de regras eficazes de
imparcialidade, de objectividade e de efectiva
igualdade de tratamento entre 0s concorrentes
4 adjudicacdo dessas obras e fornecimentos.

Aprovada em 22 de Outubro de 1998,

O Presidente da Assembleia da Repiblica, Anténio
de Almeida Sanios.
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PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS

Decreto-Lei n.® 388/99
de 30 de Setembro

A Lei Organica do Instituto Nacional do Desporto
foi aprovada pelo Decreto-Lei n.” 62/97, de 26 de Marco,
tendo sido posteriormente aprovado o respectivo quadro
de pessoal com a Portaria n.” 847/98, de 8 de Outubro.

No dmbito do quadro deste instituto padblico existem,
integrados na Direccdo de Servicos de Medicina Des-
portiva, médicos, técnicos superiores de sadde. enfer-
meiros e téenicos de diagndéstico e terapéutica. Importa,
por isso, definir as regras a aplicar a estes corpos
especiais.

Assim:

Nos termos da alinea a) do n.” 1 do artigo 198.° da
Constituicio, o Governo decreta o seguinte:

Artigo dnico
Corpos especiais do Instituto Nacional do Desporto

1 — O Instituto Nacional do Desporto dispoe. no
dominio dos recursos humanos, dos seguintes corpos
especiais:

a) A carreira médica hospitalar, integrada no
grupo de pessoal técnico superior;

b) A carreira téenica superior de sadde, ramo labo-
ratorial, integrada no grupo de pessoal técnico
superior;

c) A carreira de enfermagem. integrada no grupo
de pessoal técnico:

d) A carreira de técnico de diagndstico e terapéu-
tica, integrada no grupo de pessoal técnico, cui'a
drea funcional inclui técnicos de andlises cli-
nicas, técnicos de cardiopneumografia, técnicos
de radiologia e fisioterapeutas.

2 — Relativamente &s carreiras previstas nas alineas
a), c) ¢ d) do ndmero anterior aplica-se 0 respectivo
regime legal estabelecido no dmbito do Ministério da
Satde.

3 — No que se refere a carreira prevista a alinea b)
do n.” 1 aplica-se o respectivo regime legal estabelecido
no dmbito do Ministério da Satde. excepto no que diz
respeito & regulamentaciao do concurso de admissao ao
estagio.

4 — O processo do concurso de admissdo ao estdgio
para a carreira técnica superior de sadde mencionada
na alinea b) do n.” 1 serd estabelecido por portaria con-
junta do Ministro da Satde. do membro do Governo
responsdvel pela drea da Administracdo Pdblica e do
membro do Governo responsdvel pela drea do desporto.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 29
de Julho de 1999, — Jaime José Matos da Gama — Anito-
nio Luciano Pacheco de Sousa Franco — Fausto de Sousa
Correia — Maria de Belem Roseira Martins Coelho Hen-
rigues de Pina — José Socrates Carvalho Pinto de Sousa.

Promulgado em 16 de Setembro de 1999,

Publique-se.

O Presidente da Repiblica, JORGE SAMPAILO.

Referendado em 20 de Setembro de 1999,

O Primeiro-Ministro, Antdnio Manuel de liveira
Guterres.

MINISTERIO DO TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE

Decreto-Lei n.® 389/99
de 30 de Setembro

O voluntariado € uma actividade inerente ao exercicio
de cidadania que se traduz numa relacao soliddria para
com o priximo, participando, de forma livre e orga-
nizada, na solucio dos problemas que afectam a socie-
dade em geral.

Reconhecendo que o trabalho voluntirio representa
hoje um dos instrumentos basicos de participacdo da
sociedade civil nos mais diversos dominios de actividade,
a Lei n.” 71/98, de 3 de Novembro, estabeleceu as bases
do enquadramento juridico do voluntariado.

Procurando ir ao encontro das necessidades sentidas
pelos voluntérios e pelas diversas entidades que enqua-
dram a sua acgdo. a lei do voluntariado delimitou com
precisdo o conceito de voluntariado, definiu os principios
enquadradores do trabalho voluntério e contemplou um
conjunto de medidas consubstanciadas em direitos e
deveres dos voluntdrios e das organizaches promotoras
no dmbito de um compromisso livremente assumido de
dar cumprimento a um programa de voluntariado.

Tendo em conta a liberdade que caracteriza e define
o voluntariado, a regulamentacao da citada lei, nos ter-
mos do seu artigo 11.°, cinge-se ds condicoes necessdrias
4 sua integral e efectiva aplicacdo e &s condicoes de
efectivacdo dos direitos consignados no n.® 1 do seu
artigo 7.°, designadamente nas alineas f). g) e j).

Partindo destas premissas, designadamente no que
respeila & garantia da liberdade inerente ao voluntariado
¢ do exercicio de cidadania expresso numa participacao
soliddria, a presente regulamentacio, no desenvolvi-
mento da Lei n.” 71/98, contempla também instrumentos
operativos que permitam efectivar direitos dos volun-
tdrios e promover e consolidar um voluntariado sélido,
qualificado e reconhecido socialmente.

Neste contexto, sd0, assim, objecto de regulamentacao
as condicoes de efectivacao dos direitos consignados no
n.” 1 do artigo 7.°, bem como outras medidas que. de
harmonia com o disposto no seu artigo 11.°, se mostram
necessdrias 4 sua integral e efectiva aplicacio.

E. designadamente, o caso de se contemplar a criacao
do Conselho Nacional para a Promocao do Volunta-
riado. cuja composicio serd definida por resoluciao do
Conselho de Ministros, o mesmo acontecendo ao orga-
nismo que prestard o apoio necessdrio ao seu funcio-
namento ¢ execucdo das deliberacoes.

Esta entidade, para além de operacionalizar diversas
acgdes relacionadas com a efectivacdo dos direitos dos
voluntédrios, designadamente no que respeita 4 cobertura
de responsabilidade civil das organizacOes promotoras,
em caso de acidente ou doenca contraida no exercicio
do trabalho voluntario e & emissio e controlo do cartio
de identificacio do voluntirio, terda como objectivos
fundamentais:

Desenvolver as acgdes indispensdveis ao efectivo
conhecimento e caracterizacao do universo dos
voluntarios;

Apoiar as organizacoes promotoras e dinamizar
accoes de formacdo, bem como outros progra-
mas que contribuam para uma melhor qualidade
e eficdcia do trabalho voluntdrio, e desenvolver
todo um conjunto de medidas que, situadas numa
logica de promocio e divulgagdo do volunta-
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riado, concorram, de forma sistemdtica, para a
sua valorizacdo e para sensibilizar a sociedade
em geral para a importincia da accao voluntéria
como instrumento de solidariedade e desen-
volvimento.

Nesta base, o presente diploma procede & regula-
mentacio da Lei n.” 71/98, de 3 de Novembro, criando
as condicOes que permitam promover e apoiar o volun-
tariado tendo em conta a relevincia da sua accio na
construcdo de uma sociedade mais soliddria e preocu-
pada com os seus membros.

Assim:

Em cumprimento do previsto no artigo 11.7 da Lei
n.” 17/98, de 3 de Novembro, e nos termos da alinea ¢)
do n.® 1 do artigo 198.° da Constituicio, o Governo
decreta, para valer como lei geral da Repiblica, o
seguinte:

CAPITULO1

Disposicoes gerais

Artigo 1.7
Ohjectivos

O presente diploma regulamenta a Lei n.” 71/98, de
3 de Novembro, que estabeleceu as bases do enqua-
dramento juridico do voluntariado.

Artigo 2.7
Organizacies promotoras

1 — Retinem condigbes para integrar voluntdrios e
coordenar o exercicio da sua actividade as pessoas colec-
tivas que desenvolvam actividades nos dominios a que
se refere o n.° 3 do artigo 4.2 da Lei n.® 71/98, de 3
de Novembro, e que se integrem numa das seguintes
categorias:

a) Pessoas colectivas de direito piblico de dmbito
nacional, regional ou local;

b) Pessoas colectivas de utilidade pdblica admi-
nistrativa;

¢) Pessoas colectivas de utilidade pablica, incluindo
as instituicbes particulares de solidariedade
social.

2—Podem ainda reunir condi¢cbes para integrar
voluntdrios e coordenar o exercicio da sua actividade
organizacdes nao incluidas no ndmero anterior, desde
que o ministério da respectiva tutela considere com inte-
resse as suas actividades e efectivo e relevante o seu
funcionamento.

Artigo 3.7
Emissao do cartio de identificacio do voluntario

I — A emissao do cartdo de identificacdo de volun-
tdrio ¢ efectuada mediante requerimento da organizacio
promotora dirigido & entidade responsdvel pela sua
emissio.

2 — Do requerimento deverdo constar os seguintes
elementos:

a) Referéncia a celebragao do programa do volun-
tariado a que se refere o artigo 9.° da Lei
n.° 71/98, de 3 de Novembro;

by Nome e residéncia do voluntdrio, bem como
duas fotografias tipo passe;

c) ldentificacio da drea de actividade do volun-
tdrio, nos termos do n.” 3 do artigo 4. da Lei
n.* 71/98, de 3 de Novembro.

3 — A suspensdo ou a cessacdo da colaboracdo do
voluntdrio determina a obrigatoriedade da devolucao
do cartao de identificacdo do voluntdrio & organizacio
promotora.

4 — No caso da cessagdo da colaboragao do volun-
tdrio a organizacao promotora deverd dar conhecimento
do facto e devolver o cartdo de identificacdo do volun-
tario a entidade responsdvel pela sua emissao.

Artigo 4.7
Cartéo de identificacio de voluntario

1 — O cartdo de identificagdo de voluntério deve
obedecer ds dimensoes de 8.5 cmx6,5 cm e conter obri-
gatoriamente elementos respeitantes a identificagao do
voluntdrio, da organizacdo promotora e da drea de acti-
vidade do voluntéario.

2 — Do cartdo deve ainda constar a identificacao da
entidade responsdvel pela sua emissao, bem como a data
em que foi emitido.

3 — O cartdo de identificacdo de voluntério € emitido
segundo modelo a aprovar por portaria do Ministro do
Trabalho e da Solidariedade.

Artigo 5.7
Acreditacio e certificacio do trabalho voluntirio

A acreditacdo e certificacdo do trabalho voluntério
efectua-se mediante certificado emitido pela organiza-
¢do promotora no dmbito da qual o voluntdrio desen-
volve o seu trabalho, onde, para além da identificacao
do voluntdrio, deve constar, designadamente, o dominio
da respectiva actividade, o local onde foi exercida, bem
como o seu inicio e duragao.

CAPITULO I

Engquadramento no regime do seguro social voluntario

Artigo 6.7
Requisitos

Pode beneficiar do regime do seguro social voluntério
a que se refere a alfnea ) do n.® 1 do artigo 7.° da
Lei n.” 71/98, de 3 de Novembro, o voluntério que preen-
cha, cumulativamente, os seguintes requisitos:

a) Tenha mais de 18 anos;

by Esteja integrado num programa de volunta-
riado, nos termos do artigo 9. da Lei n.° 71/98,
de 3 de Novembro;

¢) Nao esteja abrangido por regime obrigatério de
proteccdo social pelo exercicio simultineo de
actividade profissional, nomeadamente aufe-
rindo prestacoes de desemprego;

d) Nao seja pensionista da seguranca social ou de
qualquer outro regime de proteccao social.
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Artigo 7.0
Requerimento

1 — O enquadramento no regime do seguro social
voluntdrio depende da manifestacio de vontade do inte-
ressado, mediante a apresentacio de requerimento no
centro regional de seguranca social cujo ambito terri-
torial abranja a drea de actividade da respectiva orga-
nizacio promotora, instruido com os seguintes docu-
mentos:

a) Bilhete de identidade, cédula pessoal, certidao
de nascimento ou outro documento de iden-
tificacao;

b) Declaracao emitida pela organizacio promotora
comprovativa de que o voluntdrio se insere num
programa de voluntariado;

¢) Declaracao do interessado de que preenche os
requisitos constantes das alineas c) e d) don.” 1
do artigo 6.7;

d) Certificacio médica de aptidao para o trabalho
efectuada pelo sistema de verificacio de inca-
pacidades, através do médico relator.

2 — O interessado deve comunicar ao centro regional
de seguranca social todas as alteracoes da sua situacio
susceptiveis de influenciar o enquadramento no regime
do seguro social voluntério.

Artigo 8.0
Cessacao do enquadramento

1 — A cessacdo do trabalho voluntdrio determina a
cessacao do enquadramento no regime do seguro social
voluntdrio, devendo a organizacdo promotora comuni-
car tal facto ao centro regional competente, até ao final
do més seguinte Aquele em que se verificou a respectiva
CEessacao.

2 — Verifica-se ainda a cessacido do enquadramento
no regime quando o beneficidrio deixar de preencher
algum dos requisitos constantes do artigo 6.2

3 — A cessacdo do enquadramento produz efeitos a
partir da data do facto determinante da mesma.

Artigo 9.7
Reinicio do enquadramento

O enquadramento pode ser retomado, a requeri-
mento do voluntério, desde que os requisitos sejam de
novo comprovados.

Artigo 10.7
Esquema de prestacoes

1 — O voluntédrio abrangido pelo seguro social volun-
tario, nos termos do presente diploma, tem direito as
prestacoes nas eventualidades de invalidez, velhice,
morte e doenca profissional.

2 — A cobertura do risco de doencas profissionais
¢ assegurada pelo Centro Nacional de Protecgio contra
os Riscos Profissionais.

3 — Para efeitos do disposto no ndmero anterior, a
actividade prestada como voluntério considera-se equi-
parada a actividade profissional.

Artigo 11.°
Obrigacio contributiva

1 — As contribuicbes para a seguranga social sao
determinadas pela aplicacAo das taxas contributivas,
para as respectivas eventualidades, nos termos do dis-
posto nos artigos 39.9 e 40.° do Decreto-Lei n.” 40/89,
de 12 de Fevereiro, 4 remuneracdo minima nacional
garantida & generalidade dos trabalhadores.

2— 0O pagamento das contribuicoes referidas nos
ndmeros anteriores ¢ efectuado pela organizacdo pro-
motora que integra o voluntario.

Artigo 12.7
Regime subsididrio
Em tudo o que nao se encontre especificamente regu-
lado no presente capitulo aplicam-se as disposicoes em

vigor para o seguro social voluntdrio constantes do
Decreto-Lei n.® 40/89, de 1 de Fevereiro.

CAPITULO 111

Voluntirio empregado

Artigo 13.7
Convocacao do voluntirio empregado, durante o periodo de trabalho

1 — O voluntdrio empregado pode ser convocado
pela organizacdo promotora, para prestar a sua acti-
vidade durante o tempo de trabalho. nos seguintes casos:

a) Por motivo de cumprimento de missdes urgentes
que envolvam o recurso a determinados meios
humanos que ndo se encontrem disponfveis em
ndmero suficiente ou com a preparacao ade-
quada para esse efeito;

b) Em situacio de emergéncia, calamidade pablica,
acidentes de origem climatérica ou humana que
pela sua dimensdo ou gravidade justifiquem a
mobilizacio dos meios existentes afectos as
dreas responsdveis pelo controlo da situacio e
reposicao da normalidade ou em casos de forca
maior devidamente justificados;

c) Em situacdes especiais inadidveis em que a par-
ticipacio do voluntdrio seja considerada impres-
cindivel para a prossecugdo dos objectivos do
programa de voluntariado.

2 — Para efeitos do disposto na alinea ¢) do ntimero
anterior o voluntdrio dispoe de um crédito de quarenta
horas anuais.

Artigo 14.°

Termos da convocatoria

As faltas ao trabalho pelos motivos referidos no artigo
anterior devem ser precedidas de convocacdo escrita
da organizacdo promotora. da qual conste a natureza
da actividade a desempenhar e o motivo que a justifique,
podendo, em caso de reconhecida urgéncia, ser feita
por outro meio, designadamente por telefone, devendo
ser confirmada por escrito no dia Gtil imediato.

Artigo 15.°
Efeitos das faltas

As faltas ao trabalho do voluntdrio empregado, devi-
damente convocado, consideram-se justificadas, sem
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perda de retribuicao ou quaisquer outros direitos e rega-
lias, nos termos do n.” 2 do artigo 7. da Lei n.” 71/98,
mediante a apresentacio da convocatdria e do docu-
mento comprovativo do cumprimento da missdo para
que foi convocado, passado pela organizacio promotora.

CAPITULO IV

Acidente ou doenca contraida no exercicio
do trabalho voluntirio

Artigo 16.°
Seguro obrigatirio

1 — A protecgdo do voluntdrio em caso de acidente
ou doenca sofridos ou contraidos por causa directa e
especificamente imputdvel ao exercicio do trabalho
voluntdrio ¢ garantida pela organizacio promotora,
mediante seguro a efectuar com as entidades legalmente
autorizadas para a sua realizacio.

2— 0 seguro obrigatério compreende uma indem-
nizacao e um subsidio didrio a atribuir, respectivamente,
nos casos de morte e invalidez permanente ¢ de inca-
pacidade tempordria.

Artigo 17.°
Apélice de seguro de grupo

Para a realizacdo do seguro obrigatério serd contra-
tada apdlice de seguro de grupo.

CAPITULO V

Programa de voluntariado

Artigo 18.°

Programa de voluntariado

1 — Na elaboracdo do programa de voluntariado a
que se refere o artigo 9.° da Lei n.® 71/98 deverdo ser
tidas em conta as especificidades de cada sector de acti-
vidade em que se exerce o voluntariado.

2— A especificidade de cada sector de actividade
podera justificar a elaboracio de um modelo de pro-
grama a aprovar pelo ministro da tutela.

Artigo 19.°

Despesas derivadas do cumprimento do programa de voluntariado

1 — O voluntdrio, sem prejuizo da realizacao de des-
pesas inadidveis e reembolsdveis nos termos da alinea j)
do artigo 7. da Lei n." 71/98, ndo pode ser onerado
com despesas que resultem exclusivamente do exercicio
regular do trabalho voluntdrio nos termos acordados
no respectivo programa.

2 —Sempre que a utilizacdo de transportes piblicos
pelo voluntédrio seja derivada exclusivamente do cum-
primento do programa de voluntariado, a organizacao
promotora diligenciard no sentido de ser facultado ao
voluntdrio o titulo ou meio adequado de transporte.

CAPITULO VI

Conselho Nacional para a Promocio do Voluntariado

Artigo 20.7

Constituicio

1 — Com o fim de desenvolver e qualificar o volun-
tariado ¢ criado o Conselho Nacional para a Promocao
do Voluntariado.

2 — Por resolucdo do Conselho de Ministros serdo
definidas a composicao do Conselho Nacional para a
Promocao do Voluntariado, assim como o organismo
que lhe prestard o apoio necessirio ao seu funciona-
mento e execucao das suas deliberacoes.

Artigo 21.7
Competéncias

Compete ao Conselho Nacional para a Promocao do
Voluntariado desenvolver as accoes indispensdveis &
promogao, coordenacio e qualificacio do voluntariado,
nomeadamente:

a) Desenvolver as acgoes adequadas ao conheci-
mento e caracterizagdo do universo dos volun-
tarios;

b) Emitir o cartdo de identificacio do voluntirio
nos termos estabelecidos no artigo 3.%;

c) Promover as accoes inerentes a contratacao de

uma apdlice de seguro de grupo entre as orga-

nizacoes promotoras e as entidades seguradoras
tendo em vista a cobertura da responsabilidade

civil nos termos referidos nos artigos 16.° e

seguintes;

Providenciar junto das empresas transportado-

ras, sempre que se justifique, a celebracio de

acordos para utilizacdo de transportes piblicos
pelos voluntdrios, considerando o disposto no

n.” 2 do artigo 19.7;

¢) Dinamizar, com as organizacbes promotoras,
accgoes de formacdo, bem como outros progra-
mas que contribuam para uma melhor qualidade
e eficacia do trabalho voluntario;

) Conceder apoio técnico as organizagbes promo-
toras mediante a disponibilizacio de informacio
com interesse para o exercicio do voluntariado;

£) Promover e divulgar o voluntariado como forma

de participacao social ¢ de solidariedade entre
os cidadaos, através dos meios adequados,
incluindo os meios de comunicacao social;

Sensibilizar a sociedade em geral para a impor-

tdncia do voluntariado como forma de exercicio

do direito de cidadania, promovendo a reali-
zacdo de debates, conferéncias e iniciativas
afins;

i) Promover a realizaciao de estudos sociolGgicos,

designadamente em colaboracao com as univer-

sidades, sobre a atitude, predisposicio e moti-
vacao dos cidadaos para a realizacdo do trabalho
voluntdrio:

Sensibilizar as empresas para, em fermos cur-

riculares, valorizarem a experiéncia adquirida

em accoes de voluntariado, especialmente dos
jovens & procura de emprego;

d

L

h

e

o

J
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I) Acompanhar a aplicacdo do presente diploma
e propor as medidas que se revelem adequadas
ao seu aperfeicoamento e desenvolvimento.

CAPITULO VII

Disposicoes finais

Artigo 22.7
Avaliagio

No prazo de um ano apds a entrada em vigor do pre-
sente diploma serd feita a avaliagdo dos mecanismos no
mesmo estabelecidos para operacionalizacio e promocio
do trabalho voluntirio, nomeadamente o desenvolvido
pelos titulares dos Groaos sociais das organizacoes pro-
motoras, tendo em vista a introducio das alteragbes que
se mostrem necessarias.

Artigo 23.7

Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor um més apds a
data da sua publicacio.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 22
de Julho de 1999, — Jaime José Matos da Gama — Gui-
therme d'OQliveira Martins — Francisco Venifura
Ramos — Eduardo Luis Barreto Ferro Rodrigues — José
Socrates Carvalho Pinto de Sousa.

Promulgado em 17 de Setembro de 1999.
Publique-se.
O Presidente da Repdblica, JORGE SAMPAIO.

Referendado em 20 de Setembro de 1999.

O Primeiro-Ministro, Anfonio Manuel de Oliveira
Guterres.

MINISTERIO DO AMBIENTE

Decreto-Lei n.® 390/99

de 30 de Setembro

Aquando da publicagdo da Portaria n.° 895/94, de
3 de Outubro, foi por lapso considerado que a trans-
posicdo da Directiva n.® 86/280/CEE, do Conselho, de
12 de Junho, relativa aos valores limite e aos objectivos
de qualidade para a descarga de certas substincias peri-
gosas, e da Directiva n.* 88/347/CEE., de 16 de Junho,
que altera o anexo n da Directiva n.® 86/280/CEE.
haviam ja sido transpostas para o direito interno através
do Decreto-Lei n.” 74/90, de 7 de Margo, entretanto
revogado pelo Decreto-Lei n.® 236/98, de 1 de Agosto.

A respectiva transposicio foi entretanto efectuada
pelo Decreto-Lei n.° 56/99, de 26 de Fevereiro.

Por forma a uniformizar o respectivo regime juridico
e de modo a incluir na legislacao nacional disposicoes
que regulem de forma adequada a descarga no meio
hidrico de certas substincias perigosas — cuja toxici-
dade e elevado potencial de persisténcia € bioacumu-

lacao exigem, numa perspectiva de proteccao dos recur-
sos e da satde padblica, um controlo estrito da sua emis-
sa0 —, torna-se assim necessdrio alterar o Decreto-Lei
n."” 56/99, de 26 de Fevereiro, transpondo também para
o direito interno a Directiva n.® 90/415/CEE, de 27 de
Julho, que altera o anexo i da Directiva n.® 86/280/CEE.

Foi ouvida a Associacio Nacional de Municipios
Portugueses.

Assim, nos termos da alfnea a) do n.” 1 do artigo 198.°
da Constituicdo, o Governo decreta, para valer como
lei geral da Repiblica, o seguinte:

Artigo 1.7

Os artigos 1.° e 3.° do Decreto-Lei n.° 56/99, de 26
de Fevereiro, passam a ter a seguinte redaccao:

«Artigo 1.°
[...]

1 — O presente diploma transpde para o direito
interno a Directiva n.” 86/280/CEE, do Conselho, de
12 de Junho, a Directiva n.” 88/347/CEE. de 16 de Junho,
e a Directiva n.° 90/415/CEE, de 27 de Julho, e tem
por objectivo fixar os valores limite a considerar na fixa-
cao das normas de descarga de dguas residuais na dgua
€ no solo, os objectivos de qualidade para certas subs-
tdncias ditas ‘perigosas’, os métodos de referéncia e o
respectivo processo de controlo, com vista a eliminar
ou reduzir a poluicio que podem provocar nesses meios.

e e

i) .

[y 1, 2-dicloroetano (DCE);
m) Tricloroetileno (TRI);

n) Percloroetileno (PER);
o) Triclorobenzeno (TCE).

Artigo 2.7

Ao anexo 11 ao Decreto-Lei n.® 56/99, de 26 de Feve-
reiro, sdo aditados os capitulos vi, 1%, x e x1, publicados
em anexo ao presente decreto-lei e dele fazendo parte
integrante.
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Email enviado a RUTIS

De: fmppires @sapo.pt

Para: rutis @rutis pt, dulce@rutis pt

Assunto: Dissertacéo de mestrado - Filipe Pires

Boa tarde Dr.Luis e Dra.Dulce. Espero que esteja tudo bem.

venho por este meio solicitar-vos o preenchimento de um pequeno questionario, com
vista a perceber melhor o funcionamento da RUTIS. Agradecia que, caso seja possivel,
o preenchimento por todo o staff ou pelo menos vocés os dois.

Segue o link do questionario

https://docs.google. com/forms/d/lXBVjxfkwwHMSzYC]gR6g1u2xonvzcs700m8t0RBLqU/v1ewform

com os melhores cumprimentos
Filipe Pires

Email enviado a Universidade Sénior de Portalegre

Graail

Fwd: Pedido de colaboracdo em dissertacdo mestrado

Filipe Pires <fmppiresfadl@gmail.com> 22 de Janeiro de 2013 a5 13:12
Para escandeias@gscandeias.com.pt

Boa tarde. O meu nome ¢ Filipe Pires e estou neste momento a realizar a minha dissertacdo de mestrado
intitulada "A qualidade de vida nas Universidades Séniores do distrito de Portalegre”, no ambito do curso de
mestrado em Formag&do de Adultos e Desenvolvimento Local da Escola Superior de Educacdo de Portalegre.
Desta forma, venho por este meio solicitar a vossa Universidade Sénior a resposta de dois questionarios.

Um dos questionarios € dirigido a coordenac&o da Universidade e o outro a cada um dos alunos.

Desta forma, agradecia a resposta a este email para poder prosseguir com o envio dos mesmos.

Estes questionarios sdo em formato digital, tendo portanto que ser respondidos por computador.

Desde ja agradec¢o a sua disponibilidade.

Filipe Pires

tim.:967 099 206
email: fmppiresfadl@gmail.com

Email enviado a Universidade Sénior de Ponte de Sor

Gmail

Pedido de colaboracdao em dissertagcdo de mestrado

Filipe Pires <fmppiresfadl@gmail.com> 22 de Janeiro de 2013 a28 18:18
Para useps@caminhar.org

Boa tarde. O meu nome € Filipe Pires e estou neste momento a realizar a minha dissertagdo de mestrado
intitulada "A qualidade de vida nas Universidades Séniores do distrito de Portalegre”, no ambito do curso de
mestrado em Formagdo de Adultos e Desenwlvimento Local da Escola Superior de Educacgdo de Portalegre.
Desta forma, venho por este meio solicitar a vossa Universidade Sénior a resposta de dois questionarios.
Um dos questionarios & dirigido a coordenacdo da Universidade e o outro a cada um des alunos.

Desta forma, agradecia a resposta a este email para poder prosseguir com o envio dos mesmos.

Estes questionarios sdo em formato digital, tendo portanto que ser respondidos por computador.

Desde ja agrade¢o a sua disponibilidade.

Filipe Pires

tim.:967 099 206
email: fmppiresfadl@gmail.com



Email enviado a Universidade Sénior do Gaviao

Pedido de colaboracao em dissertacao de mestrado - Univ.Séniores

Filipe Pires <fmppiresfadl@gmail.com> 22 de Janeiro de 2013 a43 18:31
Para geral@cm-gaviac.pt

Boa tarde. O meu nome é Filipe Pires e estou neste momento a realizar a minha dissertacdo de mestrado
intitulada "A qualidade de vida nas Universidades Séniores do distrito de Portalegre”, no ambito do curso de
mestrado em Formacado de Adultos e Desenwolvimento Local da Escola Superior de Educacéo de Portalegre.
Desta forma, venho por este meio solicitar a vossa Universidade Sénior a resposta de dois questionarios.
Um dos questionarios € dirigido a coordenagdo da Universidade e o outro a cada um dos alunos.

Desta forma, agradecia a resposta a este email para poder prosseguir com o envio dos mesmos.

Estes questionarios sdo em formato digital, tendo portanto que ser respondidos por computador.

Desde ja agradeco a sua disponibilidade.

Filipe Pires

tim.:967 099 206
email: fmppiresfadl@gmail.com

Email enviado a Universidade Politécnica Sénior de Elvas
Gmail

Pedido de colaboracao em dissertacao de mestrado - Universidade
Politécnica Senior de Elvas

Filipe Pires <fmppiresfadl@gmail.com> 29 de Janeiro de 2013 249 17:16
Para wvitoria.branco@cm-elvas.pt, maria.joao.farelo@cm-elvas.pt

Boa tarde. O meu nome é Filipe Pires e estou neste momento a realizar a minha dissertacdo de mestrado
intitulada "A qualidade de vida nas Universidades Seniores do distrito de Portalegre”, no ambito do curso de
mestrado em Formacgdo de Adultos e Desenwolvimento Local da Escola Superior de Educacao de Portalegre.
Desta forma, venho por este meio solicitar a vossa Universidade Sénior a resposta de dois questionarios.
Um dos questionarios é dirigido a coordenagdo da Universidade e o outro a cada um dos alunos.

Desta forma, agradecia a resposta a este email para poder prosseguir com o envio dos mesmos.

Estes questionarios sao em formato digital, tendo portanto que ser respondidos por computador.
Posteriormente, e apés a vossa aprovagdo, enviarei o link dos dois questionarios.

Desde ja agradeco a sua disponibilidade.

Filipe Pires

email.fmppiresfadl@gmail.com
tif.: 967 099 206



Email enviado a Universidade Sénior do Crato

Gmail

Pedido de colaboracao em dissertacao de mestrado

Filipe Pires <fmppiresfadl@gmail.com> 22 de Janeiro de 2013 324 18:20
Para universidadeseniorcrato@sapo.pt, mancbraprincipal@gmail.com

Boa tarde. O meu nome € Filipe Pires e estou neste momento a realizar a minha dissertagdo de mestrado
intitulada "A qualidade de vida nas Universidades Séniores do distrito de Portalegre”, no dmbito do curso de
mestrado em Formagao de Adultos e Desenwlvimento Local da Escola Superior de Educacéo de Portalegre.
Desta forma, venho por este meio solicitar a vossa Universidade Sénior a resposta de dois questionarios.

Um dos questionarios é dirigido a coordenagdo da Universidade e o outro a cada um dos alunos.

Desta forma, agradecia a resposta a este email para poder prosseguir com o envio dos mesmos.

Estes questionarios sdo em formato digital, tendo portanto que ser respondidos por computador.

Desde ja agradego a sua disponibilidade.

Filipe Pires

tim.:967 099 206
email: fmppiresfadl@gmail.com
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Designacgéo de

Objectivos Formuléario de perguntas/tépicos
Blocos
A universidade existe ha quanto tempo?
) ) ) Quais sdo os seus objetivos?
Caraterizar a Universidade
A

Universidade

sénior

Até gque ponto os objetivos tém sido

) cumpridos?
Sénior Descrever um dia na
universidade

Tém apoios internos ou externos?
(parcerias, apoios da comunidade

envolvente)

Quais as disciplinas diarias?
Conhecer o corpo de (horérios)
B disciplina que a

Dinamizacéao da
Universidade
Sénior

Universidade apresenta

Recolher elementos acerca

Os programas sao flexiveis/rigidos?

Tém em conta os interesses e gostos dos

da dinamizacao que é feita seniores?
na Universidade
Quiais as actividades?
) Tipo de professores (voluntérios,
Caraterizar os recursos
reformados)
humanos
C
Recursos Tipo de alunos (idade, sexo, nivel de

Caraterizar os recursos

fisicos

escolaridade)

Espacos onde decorrem as aulas
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Pré-Questionério ao responsavel pela RUTIS

Escola Superior de Educacao de
Portalegre

Mestrado em Formagdo de Adultos e Desenwolvimento Local

A qualidade de vida nas Universidades Seniores do distrito de Portalegre

E de toda a conveniéncia que responda com o méximo de rigor e honestidade.

Nao ha respostas certas ou erradas relativamente a qualquer dos itens, pretendendo-se apenas a
sua opinido pessoal e sincera.

Este questionario & de natureza confidencial garantindo o seu anonimato.

*Obrigatorio
Nome *
Fungao desempenhada na RUTIS *

Ha quanto tempo desempenha esta fungao na RUTIS? *

O que é e como se organiza a RUTIS? *

Quantas Universidades Séniores estao filiadas na RUTIS? *

A seu ver, qual o contributo que a RUTIS tem para as US filiadas?

Quais os objectivos da RUTIS *
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Tém apoios internos ou externos? (parcerias, apoios da comunidade envolvente, entre
outras) *

Quais as actividades desenvolvidas pela RUTIS? *

4

Considera que as Universidades Séniores contribuem para um melhor envelhecimento
activo e qualidade de vida? *

Comentarios

|

Enviar

Goosle Drive Denunciar abuso - Termos de Utilizagao - Termos adicionais
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Pré-Questiondrio aos responsaveis/coordenadores das Universidades Seniores

Escola Superior de Educacao de Portalegre

Mestrado em Formagdo de Adultos e Desenwolvimento Local
A qualidade de vida nas Universidades Seniores do distrito de Portalegre

E de toda a conveniéncia que responda com o maximo de rigor e honestidade.
N&o ha respostas certas ou erradas relativamente a qualquer dos itens, pretendendo-se apenas a

sua opinido pessoal e sincera.
Este questionario & de natureza confidencial garantindo o seu anonimato.

*Obrigatério

Dados pessoais

Este bloco visa conhecer um pouco do(a) responsavel da Universidade Sénior.

Nome do(a) responsavel pela instituigao *

Idade do(a) responsavel pela instituigao *

Nivel habilitacional *

Ensino basico

Ensino secundario

Licenciatura

Pés-graduagdo

Mestrado

0000 ®

Doutoramento

¢
o
=1
g

Universidade Sénior

Este bloco visa caracterizar e descrever a Universidade Sénior.

Nome da Universidade Sénior *

A Universidade Sénior existe a quanto tempo? *
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Quantos alunos tem a Universidade Sénior? *

Quais sao os objectivos da universidade ? *

Tem apoios internos ou externos? (parcerias, apoios da comunidade, etc.) *

Dinamizac¢ao da Universidade Sénior

Este bloco visa conhecer o corpo de disciplina, bem como a dinamizagdo que a Universidade
Sénior apresenta.

Quais as disciplinas diarias e seus horarios? *

Quais as actividades extra-curriculares que a Universidade Sénior desenvolve? *
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Recursos

Este bloco visa caracterizar os recursos humanos e fisicos da Universidade Sénior.

Considera que as actividades no seu conjunto que a Universidade Sénior desenvolve,
contribuem para a qualidade de vida e o envelhecimento activo? Justifique. *

Que estatuto tém os professores da Universidade que coordena? *
() Voluntarios

() Reformados

(0) Professores no activo

(O) Outra: |

Caracterize os alunos dessa Universidade Sénior? (idade, sexo, nivel de escolaridade,
etc.) *

Mencione que tipo de espacgos onde decorrem as aulas? *

Obrigado pela sua participacéo.

Filipe Pires
Mestrando Formacdo de Adultos e Desenwlvimento Local

Enviar

Tecnologia do Google Docs

Denunciar abuso - Termos de Utilizac&o - Termos adicionais
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Pré-Questionério aos alunos das Universidades Seniores

Escola Superior de Educacao de Portalegre
Mestrado em Formag3o de Adultos e Desenvolvimento Local

A gualidade de vida nas Universidades Seniores do distrito de Portalegre

E de toda a conveniéncia que responda com o maximo de rigor e honestidade.

Mao ha respostas certas ou emadas relativmmente a qualquer dos itens, pretendendo-se apenas a
sua opinido pessoal e sincera.

Este questionario & de natureza confidencial garantindo o seu anonimato.

*Obrigatorio

Dados pessoais

Nome *

Idade *

7y =55 anos
{7) 56 - 60 anos
) 61-65 anos
) 66 - 70 anos
) 71-75 anos
) 76 - 80 anos
71 Outra:

Sexo *
7)) Masculino
7y Feminino

Universidade Sénior que frequenta actualmente? *
Caracterizacao da Universidade Sénior
0 que ofa) levou a escolher a Universidade Sénior (Indique a principal razdo) *

[T Qualidade de ensino

[ Facilidade de horario

[7) Osfas meus/minhas amigos(as) também vieram

17y Porgue & a Universidade Senior mais perto da minha casa
[0 Outra:
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A qualidade do ensino na Universidade Sénior & boa? *

1 2 3 4 5

Ma &0 © © 5 © Muito boa

0 plano de actividades é adegquado aos seus interesses e necessidades? *

Os espagos da Universidade Sénior estdo bem conservados? *
1 2 3 4 5

Muito pouco & O © © D Muito

As sala de estudo estdo bem organizadas *
1 2 3 4 5

Muitopouco & @ © © ) Muito

As salas de aula normalmente estdo limpas? *
1 2 3 4 5

Muitopouce & & © © © Muito

Recursos

A utilizagdo dos recursos multimédia na Universidade Sénior sdo bem utilizados? *

1 2 3 4 5

Muttopouco & © © © ) Muito
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0s recursos de apoio as disciplina e actividades extracurriculares na Universidade Sénior
si0 suficientes? *

[0 Sim
[T Ndo
[T Cutra:

Sugira medidas que melhorem este tipo derecursos *

Relacionamento pessoal e social

O relacionamento com a coordenacgido da Universidade Sénior & o mais adequado? *
1 2 3 4 5

Muitopouco & © © 1 ) Muito bom

De um modo geral, o relacionamento com os professores é bom? *
1 2 3 4 5

Mutomau @ O © © O Muito bom

0 atendimento nos servigos administrativos &, genericamente, bom? *
1 2 3 4 &

Muitomau & & © © © Muito bom

Segurancga na Universidade Sénior

A Universidade Sénior é segura? *
1 2 3 4 5

Muitopouco & © © © D Muito
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Sugestoes para melhorar a seguranga na Universiade Sénior: *
[7) Nada a sugerir / a Universidade Sénior & segura.

[7) Mais vigilancia por parte dos auxiliares efou coordenagdo

[T Consciencializar os alunos a serem mais responsaveis

1) Video-igilancia

[0 Outra:

Qualidade de vida

Caracterize-se antes da entrada para a Universidade Sénior *

Caracterize-se apos a entrada para a Universidade Sénior *

Acha que a entrada da Universidade Sénior na sua vida contribui de forma positiva para a
sua felicidade e qualidade de vida? Porque? *
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Sugestoes e comentarios finais

Se pudesse voltar atras, matriculava-se de novo na Universidade Sénior? Porgque? *

Outras observagoes que ache perfinentes:

Obrigado pela sua participacao.

Filipe Pires
Mestrando em Formagdo de Adultos e Desenvohimento Local

Tecnologia do Google Docs

Denunciar abuso - Termos de WiizacSo - Termos adicionais
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Pré-Questionério aos individuos que nao usufruem de qualquer tipo de resposta social

Escola Superior de Educacao de
Portalegre

Mestrado em Formac&o de Adulios e Desenwolumento Local
A qualidade de vida nas Universidades Seniores do distrito de Portalegre

E de toda a conveniéncia que responda com o maximo de rigor e honestidade.

N&o ha respostas certas ou emadas relativamente a qualquer dos itens, pretendendo-se apenas a
sua opinido pessoal e sincera.

Este questionario é de natureza confidencial garantindo o seu anonimato.

*Obrigatono
Dados pessoais

Nome *
Idade
Sexo ”

Habilitagbes literarias ~

Realizacao e valorizagao profissional

Acha que o seu frabalho realizado, poderia ser/ter sido melhorado? *

1 2 3 4 5

Muito pouco @ © © © © Muto

Sente-se/sentiu-se valorizado pela instituicdo onde trabalhaltrabalhou? *
1 2 3 4 35

Muito pouco @ @ @ © © Muito



Factores motivacionais / Factores desmotivacionais

Indique factores que geram satisfagao e insatisfagio na sua vida ~

Sente-se acarinhado pela sociedade? *

1 2 3 4 5
Muito pouco @ © © © © Muito
Sente-se acarinhado pela sua familia? *
1 2 3 4 5

Muitopouco @ © © © © Muito

Saude mental e bem-estar

De uma forma geral, diria que a sua saude é:

12 3 4 5

Ma©® © © © © Muitoboa

Sentiu-se alguma vez incomodado(a) por se sentir em baixo, deprimido(a) ou
desesperado(a)? *

1 2 3 4 5

Mutopouco @ © © © © Muito
Sentiu-se algumas vezes incomodado(a) por ter pouco interesse ou prazer em fazer coisas?

1 2 3 4 5

Muitopouco © © © © © Muito
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Seguranca

Sente-se seguro dentro e fora da sua casa? ™~

1 2 3 4 5
Muito pouco @ @ @ @© @ Muito

Ja alguma vez se sentiu ameacado(a) ou assediado(a) por alguém? ~
© Sim

() Nao

® Outra:l |

Sente-se discriminado(a) por alguma razao (por exemplo, idade, sexo, raga, religiao,
incapacidade)? ~

O Sim
O Nao
(@] Outra:’

Qualidade de Vida

Considera que tem qualidade de vida? Porque? ™~

Acha que esta a envelhecer activamente? Porque? ~

Sugestoes e comentarios finais

Outras observacgbes que ache pertinentes

Google Drive Denunciar abuso - Termos de hiizag3o - Termos adicionais
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Anexo 5 - Inquéritos por questionario
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Questionério ao responséavel pela RUTIS

Escola Superior de Educacgcao de
Portalegre

Mestrado em Formacgao de Adultos e Desenvolvimento Local

A qualidade de vida nas Universidades Seniores do distrito de Portalegre

E de toda a conveniéncia que responda com o maximo de rigor e honestidade.

Nao ha respostas certas ou erradas relativamente a qualquer dos itens, pretendendo-se apenas a
sua opinido pessoal e sincera.

Este questionario & de natureza confidencial garantindo o seu anonimato.

*Obrigatério

Nome *

Idade *

Habilitagdes literarias *

Funcgdo desempenhada na RUTIS *

Ha quanto tempo desempenha esta fungdo na RUTIS? *

O que é a RUTIS? *

Como se organiza a RUTIS? *
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Quantas Universidades Séniores estdo filiadas na RUTIS? *

| |

Quantos alunos possuem no total? *

| |

Quantas Universidades Séniores foram criadas pelos préprios utilizadores?

| |

A seu ver, qual o contributo que a RUTIS tem para as US filiadas?

Quais os objectivos da RUTIS *

Tém apoios internos ou externos? (parcerias, apoios da comunidade envolvente, entre
outras) *

Quais as actividades desenvolvidas pela RUTIS? *
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Considera que as Universidades Séniores contribuem para um melhor envelhecimento
activo? *

Considera que as Universidades Séniores contribuem para uma melhor qualidade de vida?
*

Comentarios

Denunciar abuso - Termos de Utiizac&o - Termos adicionais
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Questiondrio aos responsaveis/coordenadores das Universidades Seniores

Escola Superior de Educacao de Portalegre
Mestrado em Formacé&o de Adultos e Desenwohlimento Local

A qualidade de vida nas Universidades Seniores do distrnito de Portalegre

E de toda a conveniéncia que responda com o maximo de rigor e honestidade.

MN&o ha respostas certas ou erradas relativamente a qualguer dos itens, pretendendo-se apenas a
sua opinido pessoal e sincera.

Este questionano & de natureza confidencial garantindo o seu anonimato.

*Obngatdno

Dados pessoais

Este bloco visa conhecer um pouco do(a) responsavel da Universidade Sénior.

Nome do(a) responsavel pela instituicdo ~

Idade do(a) responsavel pela instituigido ~

Nivel habilitacional *
@ Ensino basico

() Ensino secundario
() Licenciatura

() Pds-graduacéao
() Mestrado

() Doutoramento

() Outra:

Ha quanto tempo é responsavel ou coresponsavel pela Universidade Sénior? *



Universidade Sénior

Este bloco visa caractenzar e descrever a Universidade Sénior.

Nome da Universidade Sénior *

A Universidade Sénior existe a quanto tempo? ™

A Universidade Sénior foi criada por uma associacdo? Qual? ~*

Quantos alunos tem a Universidade Sénior? *

A Universidade Sénior é filiada na RUTIS? ~
© Sim

() Néao

(&) Outra:

Caso a Universidade Senior seja filiada na RUTIS, considera essa parceria favoravel? ~
) Sim

() Né&o

() Outra:

Caso a Universidade Senior seja filiada na RUTIS, considera essa parceria favoravel? ~
(O Sim

(0 Néo

() Outra:

Quais sdo os objectivos da universidade? ~
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Até que ponto os objectivos sdo cumpridos? *

Tem apoios internos ou externos? (parcerias, apoios da comunidade, etc.) ™

Dinamizacao da Universidade Sénior

Este bloco visa conhecer o corpo de disciplina, bem como a dinamizac&o que a Universidade
Sénior apresenta.

Quais as disciplinas diarias e seus horarios? *

Os programas sédo flexiveis ou rigidos? *
() Flexiieis

i) Rigidos

() Flexiveis e rigidos

() Outra: [

Tem em conta os gostos e interesses dos seniores?
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Quais as actividades extra-curriculares que a Universidade Sénior desenvolve? *

Recursos

Este bloco visa caractenzar os recursos humanos e fisicos da Universidade Seénior.

Considera que as actividades no seu conjunto que a Universidade Sénior desenvolve,
contribuem para a qualidade de vida e o envelhecimento activo? Justifique. *

Que estatuto tém os professores da Universidade que coordena? *
() Voluntarios

() Reformados

() Professores no activo

() Qutra: I

Os professores sdo remunerados?
© Sim

() Néo

() Alguns

Caracterize os alunos dessa Universidade Sénior? (idade, sexo, nivel de escolaridade,
etc)”
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Mencione que tipo de espacgos onde decorrem as aulas? ™

Obrigado pela sua participacgao.

Filipe Pires
Mestrando Formacéo de Adultos e Desenvolimento Local

Envar

Tecnologia do Google Docs

Denunciar abuso - Termos de Utilizac 8o - Termos adicionais
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Questionario aos alunos das Universidades Seniores

Escola Superior de Educacao de Portalegre

Mestrado em Formacéo de Adultos e Desenwolvimento Local

A qualidade de vida nas Universidades Seniores do distrito de Portalegre

E de toda a conveniéncia que responda com o maximo de rigor e honestidade.
N&o ha respostas certas ou emadas relativamente a qualquer dos itens, pretendendo-se apenas a

sua opinido pessoal e sincera.
Este questionario é de natureza confidencial garantindo o seu anonimato.
*Obngatono

Dados pessoais

Nome *

Idade *

() <55 anos

(C) 56 - 60 anos
() 61-65anos
() 66 -70 anos
() 71-75anos
() 76 - 80 anos

) Outra:

Sexo”
i) Masculino
() Feminino

Universidade Sénior que frequenta actualmente? *

Escola onde concluiu a ultima escolaridade?
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Nivel habilitacional *

() Menos de 4 anos de escolandade
() 1° Ciclo do ensino basico

() 2.° ciclo do ensino basico

() 3.° ciclo do ensino basico

() Ensino secundario
() Ensino supernor

() Outra:

Caracterizacao da Universidade Sénior

O que o(a) levou a escolher a Universidade Sénior (Indique a principal razao) *
(& Qualidade de ensino

() Facilidade de horario

() Osfas meus/minhas amigos(as) também vieram

() Porgue € a Universidade Sénior mais perto da minha casa

() Outra:

O que o(a) levou a escolher a Universidade Sénior (Indique pelo menos mais duas razdes
secundarias)

[[1 Qualidade de ensino
[T] Facilidades de horario
[[] Os/fas meus/minhas amigos(as) também vieram

[T] Porque & a Universidade Sénior mais perto da minha casa

[[] Outra:

A qualidade do ensino na Universidade Sénior é boa? *
1 2 3 4 5

Ma © © © © © Muitoboa

A Universidade Sénior € muito exigente nas avaliagoes ™

1 2 3 4 5
Muitopouco @ © © © © Muito

O horario esta bem adequado? ™
1 2 3 4 5

Muitopouco @ © © © @ Muito
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O funcionamento da secretaria, de um modo geral, € bom? *

1 2 3 4 5

Muitopouco @ © © © © Muito

O plano de actividades é adequado aos seus interesses e necessidades? *

Caso possua cantina, qual o nivel de funcionamento da mesma?

1 2 3 4 5
Mau ©@ © © © © Muitoboa

Caso possua biblioteca, qual o nivel de funcionamento € o mais adequado?
1 2 3 4 5

Mau ©@ © © © © Muitoboa

Os espacgos da Universidade Sénior estdo bem conservados? ™
1 2 3 4 5

Mutopouco @ @ © © © Muito

As sala de estudo estdo bem organizadas ™
1 2 3 4 5

Muitopouco © © © © © Muito

As salas de aula normalmente estido limpas? *
1 2 3 4 5

Muito pouco @ © © © © Muito

Os WC, de um modo geral, estdao limpos? ~
1 2 3 4 5

Muitopouco @ © © © © Muito



Recursos

A utilizacido dos recursos multimédia na Universidade Sénior sdo bem utilizados? ~
1 2 3 4 5

Mutopouco © © © © © Muito

Os computadores existentes na escola séo suficientes ™
() Sim

() Nao

() Outra:

Os recursos multimédia podiam ser melhorados se: ”

Os recursos de apoio as disciplina e actividades extra-curriculares na Universidade Sénior
sio suficientes? *

© Sim
CI N&ao
() Outra:

Sugira medidas que melhorem este tipo derecursos *



Relacionamento pessoal e social

O relacionamento com a coordenacgido da Universidade Sénior € o mais adequado? *
1 2 3 4 5

Muito pouco @ © © @O @ Muto bom

De um modo geral, o relacionamento com os professores € bom? ~

1 2 3 4 5
Mutomau @ @© © © © Muitobom

Respeita os professores?
() Sim

() Nao

©

Os professores respeitam-o(a)? *
() Sim

() Néao

() Outra:

O atendimento nos servigos administrativos é, genericamente, bom? ~
1 2 3 4 5

Muitomau @ © © @© © Muitobom

De um modo geral, o atendimento feito pelo pessoal auxiliar € bom? ™~

1 2 3 4 5

Mutomau @ © © © © Mutobom

Respeita o pessoal auxiliar? *
() Sim

(O Néao

(& Outra:

Os auxiliares respeitam-o{a)? *
) Sim

(O Néo

() Outra:



Seguranca na Universidade Senior

A Universidade Sénior é segura? *
1 2 3 4 5

Mutopouco © © © © © Muito

Sugestoes para melhorar a seguranga na Universiade Sénior: *
() Nada a sugerir / a Universidade Sénior & segura.

() Mais wgilancia por parte dos auxiliares e/ou coordenacéo

(7)) Consciencializar os alunos a serem mais responsaveis

() Video-vigilancia

() Outra:

Qualidade de vida

Caracterize-se antes da entrada para a Universidade Sénior”

Caracterize-se apos a entrada para a Universidade Sénior ™
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Acha que a entrada da Universidade Sénior na sua vida contribui de forma positiva

para a
sua felicidade e qualidade de vida? Porque? *

Sugestoes e comentarios finais

Ao optar pela Universidade Sénior, as tuas expectativas foram atingidas? Porque? ™

Se pudesse voltar atras, matriculava-se de novo na Universidade Sénior? Porque?

QOutras observacdes que ache pertinentes:

Obrigado pela sua participacao.

Filipe Pires
Mestrando em Formacao de Adultos e Desenvolvimento Local

Enwvar

Tecnologia do Google Docs

Denunciar abuso - Termos de UtiizacSo - Termos adicionais
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Questionario aos individuos que ndo usufruem de qualquer tipo de resposta social

Escola Superior de Educacao de
Portalegre

Mestrado em Formacé&o de Adultos e Desenwlumento Local
A qualidade de vida nas Universidades Seniores do distrito de Portalegre

E de toda a conveniéncia que responda com o maximo de rigor e honestidade.

N&o ha respostas certas ou eradas relativamente a qualquer dos itens, pretendendo-se apenas a
sua opinido pessoal e sincera.

Este questionano € de natureza confidencial garantindo o seu anonimato.

*Obngatorno

Dados pessoais

Nome *

Idade ~

() < 55 anos
() 55-60 anos
) 61-865anos
() 66 - 70 anos
() 71-75anos
() 76 - 80 anos

() OQOutra:

Sexo ”
() Masculino
() Feminino

Habilitagbes literarias *

() Menos de 4 anos de escolandade
() 1° Ciclo do ensino basico

) 2° Ciclo do ensino basico

() 3° Ciclo do ensino basico

(©) Ensino secundario

() Ensino supenor

() Outra:



Situagao profissional *
() Activo(a)
() Reformado(a)

() Outra:

Realizacao e valorizacao profissional

Esta satisfeito com o seu cargo/fung¢des que desempenha/desempenhou? *

1 2 3 4 5

Muitopouco @ @ © © © Muito

A sua fungao dalhe/deudhe um sentimento de realizagdo profissional *
1 2 3 4 5

Muito pouco @ @ © © © Muto

Acha que o seu trabalho realizado, poderia serfter sido melhorado?
1 2 3 4 5

Muito pouco @ © © © © Muito

Sente-se/sentiu-se valorizado pela instituicdo onde trabalhal/trabalhou? ~
1 2 3 4 5

Muitopouco @ @ @© @© © Muito

Considera que o seu potencial de realizagao profissional tem sido adequadamente
aproveitado? *

1 2 3 4 5

Muito pouco @ @ © © © Muito

Factores motivacionais / Factores desmotivacionais

Indique trés principais factores que geram mais insatisfagao na sua vida

Indique trés principais factores que geram mais satisfagdo na sua vida ~



Sente-se acarinhado pela sociedade? ~
1 2 3 4 5
Muito pouco @ © © © © Muito

Sente-se acarinhado pela sua familia? ~

1 2 3 4 5

Muito pouco @ © © © © Muito

Qual a sua maior frustragao?

Qual a sua maior alegria? ~

Comentarios

Saude mental e bem-estar

De uma forma geral, diria que a sua saude é: ™

1 2 3 4 5
Ma© © © © © Muito boa
Sente-se sozinho(a)? ~
1 2 3 4 5

Muito pouco @ @ © © © Muito

Sentiu-se alguma vez incomodado(a) por se sentir em baixo, deprimido(a) ou
desesperado(a)? ~

1 2 3 4 5

Muito pouco @ © © @© © Muito

Sentiu-se algumas vezes incomodado(a) por ter pouco interesse ou prazer em fazer coisas?

1 2 3 4 5

Muito pouco @ © © © © Muito



Existem outro problema que gostasse de registar?

Comentarios

Seguranga

Sente-se seguro dentro da sua casa? *

1 2 3 4 5

Muitopouco @ © © © © Muito

Sente-se seguro fora da sua casa? ~

1 2 3 4 5

Muito pouco @ © © © © Muito

Ja alguma vez se sentiu ameacado(a) ou assediado(a) por alguém? ~
) Sim

() Néo

(O Outra:

Sente-se discriminado(a) por alguma razao (por exemplo, idade, sexo, raga, religiao,
incapacidade)?

O Sim
() Néo
@ Outra:

Tem alguém que o possa ajudar em caso de doenga ou de emergéncia? *
) Sim
() Nao

(O Outra:
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Comentarios

Qualidade de Vida

Caracterize-se a nivel pessoal e social *

4
Considera que tem qualidade de vida? Porque? *

4
Acha que esta a envelhecer activamente? Porque? *

4
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Sugestoes e comentarios finais

As suas expectativas de vida foram atingidas?

O que faria para melhorar?

Outras observagdes que ache pertinentes

#~
Gmle Drive Denunciar abuso - Termos de Utiizacdo - Termos adicionais
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Anexo 6 - EASY-Care Standard 2010 - Sistema de avaliacao de

pessoas idosas



\ Easgcare )

EASY-Care Standard 2010

Sistema de Avaliacao de Pessoas ldosas

Copyright (2010) University of Sheffield



Acerca da sua avaliagao

A sua avaliacdo proporcionara um registo das suas principais necessidades e
prioridades relativamente a saude e processo de cuidados. Podera completa-la
sozinho ou ter a ajuda de um profissional de salide ou de acgéo social. Se desejar,

pode solicitar o envolvimento de um familiar ou amigo no seu preenchimento.

Acerca de si (4 paginas)

No inicio desta avaliaco podera registar detalhes acerca de si (antecedentes):
+« Informacéo pessoal
+ Biografia
+« Motivo da avaliacéo

+ Historia Clinica

Avaliagdo das necessidades e das prioridades actuais (9 paginas)
Sera questionado, no decorrer da sua avaliacdo, acerca de:

¢ Visdo, audicdo e comunicacio

¢ Cuidar de si (auto-cuidado)

+ Mobilidade

¢+ Seguranca

+ Local de residéncia e financas

+ Manter-se saudavel

+ Saude mental e bem-estar

+ Qutras informacdes que considere importantes

« Comentarios dos cuidadores (familiares ou amigos)

Depois de completar a sua avaliac&o sera registado um sumario das necessidades e

dos problemas identificados, pela ordem de importancia que lhes atribuiu.

Sumario das pontuagées (3 paginas)

As respostas as questdes do EASY-Care Standard podem ser utilizadas para calcular
uma pontuacgio global relativa & necessidade de apoio nas actividades de vida diaria
(AVD), o risco de ruptura na prestacdo de cuidados que potencia a admisséo de

emergéncia hospitalar, e o risco de quedas.
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INFORMAGAO PESSOAL

Nome:

1. Sexo: Masculino L Feminino U

2. |dade:

3. Area de residéncia: Rural L] Urbana L1

4. Estado civil actual: Solteiro(a) L Casado(a) / Unido de facto L1
Separado(a) / Divorciado(a) L1 Viuvo(a) L

5. Anos de educagao formal:

6. De uma forma geral, como & que o rendimento do seu agregado familiar se

encontra no final do més?

N&o chega para as necessidades [

E mesmo & justa para as necessidades [ Sobra algum dinheiro [l
7. Com quem vive?
Sozinho 0  Emcasal O Com familia alargada (O Em instituiggo O

8. Situagao profissional

Empregado(a) a tempo inteiro O Empregado(a) a tempo parcial [
Desempregado(a) [ Doméstica [ Pensionista O
Reformado(a) (1 Estudante O

9. Cuida actualmente de alguém? Sim [0 N&o O

Informagdo adicional

10. Tem algum familiar ou amigo a prestar-lhe cuidados? Sim O Néo O

Informagdo adicional

Nome do avaliador: Assinatura: Data: [/ /
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BIOGRAFIA

Pode registar pormenores sobre si, a sua historia de vida, a sua actividade profissional

e 0s seus interesses.

MoTivo DA AVALIAGAO

Na sua opinido, porque acha que esta avaliacédo esta a ser realizada? A resposta as
seguintes perguntas pode ser importante. Actualmente, quais s&o as suas
necessidades e preocupactes? Ha quanto tempo as sente? Como pensa resolvé-las?

Que mudancas espera com esta avaliag&o?

Assinatura: Data: / /
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HisTORIA CLINICA

Sumario da condigéo clinica actual (continue na pagina seguinte se necessario)

Medicacgdo actual (continue na pagina sequinte se necessario)

Medicamento Dose Frequéncia Para que serve o medicamento?

Admissdes hospitalares nos Gltimos trés anos (continue na pagina sequinte se

necessario)

Datas Motivos

Assinatura: Data: [ f
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HISTORIA CLINICA (CONTINUAGAO)
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1. VisAo, AUDICAO E COMUNICAGCAO

1.1. Consegue ver (com éculos se usar)?

Sim O Com dificuldade [ Né&o vé nada [

1.2. Consegue ouvir (com protese auditiva se usar)?

Sim O Com dificuldade [ N&o ouve nada [

1.3. Tem dificuldade em fazer-se entender devido a problemas com a sua fala?

N&o tem dificuldade O Dificuldade com algumas pessoas [

Dificuldade consideravel com todas as pessoas [
1.4. Consegue utilizar o telefone?

Sem ajuda, incluindo procurar e marcar numeros [

Com alguma ajuda O Ou néo consegue usar o telefone? O

Comentérios

2. CUIDAR DE sI (AUTO-CUIDADQ)

2.1. Consegue cuidar da sua aparéncia pessoal? (por exemplo, pentear-se,

barbear-se, maquilhar-se, etc)?
Sem ajuda O Ou precisa de ajuda para manter a aparéncia pessoal? O
2.2. Consegue vestir-se?

Sem ajuda (incluindo botées, fechos, atacadores, etc) O
Com alguma ajuda (consegue fazer parte sem ajuda) O]

Ou néo consegue vestir-se? O

Nome do avaliador: Assinatura: Data: [ /
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2. CUIDAR DE S| (AUTO-CUIDADO) (CONTINUAGAO)

2.3. Consegue lavar as maos e a cara?

Sem ajuda O Ou precisa de alguma ajuda? O

2.4. Consegue utilizar a banheira ou o duche?

Sem ajuda O Ou precisa de alguma ajuda? O

2.5. Consegue fazer as suas tarefas domeésticas?

Sem ajuda (limpar o chéo, etc) O

Com alguma ajuda (consegue fazer as tarefas mais ligeiras, mas precisa de ajuda com

as mais pesadas) [

Ou n&o consegue fazer qualquer tarefa doméstica? [

2.6. Consegue preparar as suas refeigoes?

Sem ajuda (planear e cozinhar sozinho(a) refeigdes completas) [

Com alguma ajuda (consegue preparar algumas colsas mas n&o consegue cozinhar

sozinho(a) refei¢cdes completas) O

Ou n&o consegue preparar refeigdes? [
2.7. Consegue alimentar-se?

Sem ajuda O Com alguma ajuda (cortar alimentos, espalhar manteiga, etc) O

Ou n&o consegue alimentar-se? O

2.8. Tem algum(ns) problema(s) com a sua boca ou dentes?

Néo O Sim O (Especifique, por favor, no espacgo para comentarios)
2.9. Consegue tomar os seus medicamentos?

Sem ajuda (nas doses correctas e as horas certas) [
Com alguma ajuda (se alguém lhos preparar e/ou o lembrar de os tomar) [

Ou n&o consegue tomar os seus medicamentos? [

Nome do avaliador: Assinatura: Data: / [
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2. CUIDAR DE S| (AUTO-CUIDADO) (CONTINUAGAO)

2.10. Ja teve alguns problemas com a sua pele (tais como ulceras na perna, ulceras

de presséo)?

Né&o O Sim O (Especifique, por favor, no espago para comentarios)

2.11. Tem acidentes com a sua bexiga (incontinéncia urinaria)?

N&o tem acidentes [ Tem acidentes ocasionais (menos de uma vez por dia) O
Ou tem acidentes frequentes (uma vez por dia ou mais) ou precisa de ajuda de uma
algalia? O

2.12. Tem acidentes com os seus intestinos (incontinéncia fecal)?

N&o tem acidentes [0 Tem acidentes ocasionais (menos de uma vez por semana) [

Ou tem acidentes frequentes ou precisa que lhe seja administrado um clister? O

2.13. Consegue utilizar a sanita (ou a cadeira sanitaria)?

Sem ajuda (consegue chegar a sanita/cadeira sanitaria, despir o necessario, limpar-se

e sair) O
Com alguma ajuda (consegue fazer algumas coisas, incluindo limpar-se) O

Ou ndo consegue utilizar a sanita/cadeira sanitaria? O

Comentarios

Nome do avaliador: Assinatura: Data: [/ /
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3. MOBILIDADE

3.1. Consegue deslocar-se da cama para a cadeira, se estiverem ao lado uma da

outra?

Semajuda 0 Com alguma ajuda O] Ou n#o consegue deslocar-se? [

3.2. Tem problemas com os seus pés?

Nzo O Alguns problemas [ (Especifique, por favor, no espaco para comentarios)
3.3. Consegue deslocar-se dentro de casa?

Sem ajuda 0 Numa cadeira de rodas sem ajuda 0  Com alguma ajuda 0 Ou

esta acamado? O
3.4. Consegue subir e descer escadas?

Sem ajuda (podendo usar qualquer ajuda técnica de auxilio & marcha) O

Com alguma ajuda [ Ou n#o consegue subir e descer escadas? [

3.5. Nos ultimos 12 meses caiu alguma vez?

Nao [ Uma vez OJ 2 vezes ou mais [

3.6. Consegue andar no exterior?

Semajuda 0 Com alguma ajuda [0 Ou n&o consegue andar no exterior? O]
3.7. Consegue ir as compras?

Sem ajuda (trata de todas as suas compras) [
Com alguma ajuda (precisa que alguém va consigo sempre que vai as compras) [

Ou n&o consegue ir &s compras? O

3.8. Tem alguma dificuldade em deslocar-se a servigos publicos (tais como,

consultario médico, farmacia, dentista)?

Né&o tem dificuldade O Com alguma ajuda O

Ou n&o consegue deslocar-se a servigos publicos? [

Comentarios

Assinatura: Data: [/ /
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4. SEGURANGA

4.1. Sente-se seguro dentro da sua casa?

Sim O Nao O

4.2. Sente-se seguro fora da sua casa?

Sim O N&o O

4.3. Ja alguma vez se sentiu ameagado(a) ou assediado(a) por alguém?
Sim O Nao O

4.4. Sente-se discriminado(a) por alguma razéo (por exemplo, idade, sexo, raga,

religido, incapacidade)?
Sim O N&o [
4.5. Tem alguém que o possa ajudar em caso de doenga ou de emergéncia?

Sim O Nao O

Comentarios

5. LocAL DE RESIDENCIA E FINANGAS

5.1. De uma forma geral esta satisfeito(a) com o seu local de residéncia?
Sim O N&o [

5.2. Consegue gerir o seu dinheiro e os seus assuntos financeiros?

Sim [ Néo [

5.3. Gostaria de obter aconselhamento acerca de subsidios ou beneficios a que

possa ter direito?

Sim O Nao O

Comentarios

Assinatura: Data: [ /
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6. MANTER-SE SAUDAVEL

6.1. Pratica exercicio regularmente?
Sim O Nao O
6.2. Fica com falta de ar durante as actividades normais?

Sim O Néo O
Se sim: Em repouso O A noite O A subir/descer escadas O

Na posigé&o horizontal O
6.3. Fuma tabaco (cigarros, charutos, cachimbo, etc)?
Sim O Néo O
6.4. Acha que bebe demasiadas bebidas alcodlicas?
Sim O Néo O
6.5. A sua tenséo arterial foi verificada recentemente?
Sim O Nao O
6.6. Tem alguma preocupagao com o seu peso?
Com excesso de peso [ Com perda de peso [0  N&o tem preocupacdes [
6.7. Ja verificou com o seu médico se a sua vacinagao esta em dia?

Sim O Nao O

Comentarios

7. SAUDE MENTAL E BEM-ESTAR

7.1. Consegue realizar actividades de lazer, passatempos, trabalho e outras

actividades de aprendizagem que sejam importantes para si?

Sim O Nao O

Assinatura: Data: / /
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7. SAUDE MENTAL E BEM-ESTAR (CONTINUACAO)

7.2. De uma forma geral, diria que a sua saude é:

Excelente [0 Muito boa [0 Boa [0 Razoavel [ Fraca O
7.3. Sente-se sozinho(a)?

Nunca O Por vezes O Muitas vezes [

7.4. Recentemente sofreu alguma perda ou esteve de luto?
Sim O N&o O

7.5. Teve alguns problemas em dormir no més passado?
Sim O Né&o O

7.6. Teve dores corporais no més passado?

Sim O Especifiqgue: Muito suaves [0 Suaves [0 Moderadas [0 Fortes (1

N&o [

7.7. No ultimo més sentiu-se muitas vezes incomodado(a) por se sentir em baixo,
deprimido(a) ou desesperado(a)?

Sim O Né&o O

7.8 No ultimo més sentiu-se muitas vezes incomodado(a) por ter pouco interesse

ou prazer em fazer coisas?
Sim O N&o [

7.9. Tem algumas preocupagoes em relagdao a perdas/falhas de memédria ou

esquecimentos?

Sim O Nao O

Comentarios

Assinatura: Data: / /
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8. INFORMAGAO ADICIONAL

Existem outros problemas que gostasse de registar?
Que outros assuntos sao importantes para si em relacéo a sua saude e aos seus

cuidados?

9. COMENTARIOS DE FAMILIARES OU DE AMIGOS

Pode registar aqui a sua opinidao sobre os assuntos que foram abordados.
Existe mais alguma coisa acerca da pessoa a quem presta cuidados que considere

importante?

Como resultado do seu papel de cuidador existe algum assunto que gostasse de

abardar?

Assinatura: Data: [/ /
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SUMARIO DAS NECESSIDADES E PRIORIDADES

Por favar registe no espaco seguinte um sumario das necessidades identificadas, pela

ordem de importéncia que representam para si.

Necessidades Prioridade de intervencéo (até trés)

Por favor registe no espaco seguinte as necessidades e intervencdes imediatas.

Comentarios

Assinatura: Data: / /
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CONSENTIMENTO

A informacgéo registada durante esta avaliacdo pode ser partilhada com outras
pessoas envolvidas na sua prestagdo de cuidados. Esta informacgao ira ajuda-los
a compreender as suas necessidades e a evitar a repeticdo de algumas partes da
avaliacao.

Autoriza que a informacéo registada durante esta avaliacéo seja partilhada com outras

pessoas envolvidas na sua prestacéo de cuidados?
Sim O Néo O

Alguma informagdo também podera ser utilizada no planeamento de futuros
servigos. Esta informagao sera andnima, para que nao seja identificado(a).
Autoriza que a informacéo registada durante esta avaliacéo seja utilizada para ajudar

no planeamento de futuros servicos?
SimO NagoO

Ha alguma informacé&o especifica que deseje que néo seja partilhada? (Por favor

indique 0s pormenores abaixo)
Sim O N&go O

Existem entidades ou pessoas com as quais ndo deseje que a informacéo seja

partilhada? (Por favor indique os pormenores abaixo)

Sim O N&o O

Por favor fornega pormenaores:

Assinatura: Data: [/ /
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PONTUAGAO DE (IN)DEPENDENCIA

As guestdes que se seguem da avaliagdo EASY-Care, relativas as necessidades e

prioridades actuais, enconfram-se associadas a necessidade de cuidados e de apoio.

Pontuagdes elevadas indicam niveis de necessidade de apoio elevados.

Indicador da necessidade de suporte (pontuagdes entre paréntesis) Questio | Pontuagio
N&o consegue utilizar o telefone {3), com alguma ajuda (2), sem ajuda (0) Q1.4
Precisa de ajuda para manter o aspecto cuidado (5), sem ajuda (0) Q2.1
N&o consegue vestir-se (6), com alguma ajuda (4), sem ajuda (0) Q22
N&o consegue tomar banho/duche (5), sem ajuda (0) Q24
Ndo consegue fazer as tarefas domésticas (3), com alguma ajuda {2), sem ajuda(0) | @ 2.5
N&o consegue preparar refeicfes (5), com alguma ajuda (2), sem ajuda (0) Q26
N&o consegue alimentar-se (8), com alguma ajuda (3), sem ajuda (0) Q27
N&o consegue tomar medicamentos (4), com alguma ajuda (2), sem ajuda (0) Q29
Acidentes frequentes de bexiga (8), ocasionais (5), sem acidentes (0) Q2.1
Acidentes frequentes de intestinos (8), ocasionais (6), sem acidentes (D) Q212
N&o consegue utilizar a sanita (7), com alguma ajuda (4), sem ajuda (0) Q213
Nao consegue deslocar-se da cama para a cadeira (7), com alguma ajuda (4), sem | Q3.1
?(l:j::la{lgdi: (8), precisa de ajuda para se deslocar dentro de casa (7), de cadeira de Q33
rodas sem ajuda (5), sem ajuda (0) _ _
N&o consegue subir nem descer escadas (4), com alguma ajuda (2), sem ajuda {(0) | Q3.4
N&o consegue andar no exterior {6), com alguma ajuda (3), sem ajuda (0) Q3.6
N&o consegue ir & compras (4), com alguma ajuda (2), sem ajuda (0) Q3.7
N&o consegue deslocar-se a servicos publicos (5), com alguma ajuda (2), sem Q3.8
dificuldade (0)
N&o consegue gerir as financas (4), capaz de gerir (0) Q5.2
Pontuag3o Total (0-100)
Comentarios do Avaliador
Sumario das Intervengdes Propostas
Nome do avaliador: Assinatura: Data: /[ /
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RiscO DE RUPTURA DO CUIDADO

As questdes que se seguem da avaliagdo EASY-Care, relativas as necessidades e

prioridades actuais, demonstraram constituir predictores do aumento de risco de

admissé&o hospitalar.

Indicador de risco Questdes

Atribuir 1 ponto a cada um

Precisa de ajuda a vestirse | @2.2

tomar banho | Q 2.4

alimentar-se | @ 2.7

usar a sanita | @ 2.13

Alguns acidentes com a bexiga Q2.1
Alguma queda nos Gltimos 12 meses Q3.5
Preccupactes com perda de peso Q6.6
Salde em geral razodvel ou fraca Q7.2
Muitas dores corporais no Ultimo més Q7.6
“Em baixo”, deprimido ou desesperado Q7.7
Pouco interesse ou prazer em fazer coisas Q7.8
Perda de memdria ou esquecimentos a7’
Total (de 12)

Comentarios do Avaliador

Sumario das Intervengdes Propostas

Nome do avaliador: Assinatura:

Data: [ /
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AVALIACAO DO RISCO DE QUEDAS

As questbes que se seguem da avaliagdo EASY-Care, relativas as necessidades e
prioridades actuais, predizem um aumento do risco de queda efou lesdes que resultam

de quedas. Trés ou mais itens positivos indicam um risco de quedas elevado.

Indicador de risco Questoes Atribuir 1 ponto a cada um
Tem dificuldade em ver Q11
Dificuldade em deslocar-se (da cama para a cadeira) Q3.1
Problemas com o5 Seus pés Q32
Uma ou mais quedas no ultimo ano Q3.5
Incapaz de sair de casa Q36
Falta de seguranca no domicilio Q4.1
Falta de seguranca fora de casa Q4.2
Ingestdo excessiva de alcool Q6.4
Total (de 8)

Comentarios do Avaliador

Sumario das Intervengdes Propostas

Nome do avaliador: Assinatura: Data: [ /
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Anexo 7 - Resultados dos inquéritos por questionario

(Qualidade de vida, Sugestdes e comentarios finais)



ACna que a
entrada da
Universidade
Sénior na sua

Ao optar pela Se pudesse  vida contribui de
Idade Universidade voltar atras, forma positiva Caracterize-se = Caracterize-se
Sénior, as tuas matriculava-se para a sua Qutras apc'}s aentrada antes da entrada
expectativas de novo na felicidade e observagdes paraa para a
foram atingidas? Universidade qualidade de que ache Universidade Universidade
Porque? Sénior? Porque? vida? Porque?  pertinentes: Sénior Sénior
Sim, porque
", pord . .. .| Aposentadae
‘ realizei novas Maior convivéncia
. Sim, porque . . passava o tempo
sim porque foram . amizades, aprendi com outras
. melhorou a minha : . em casa,
66 -70 de encontro as . » novas tarefas, Nada a dizer. | pessoas, e maior .
. vida em varios . . realizando as
expectativas. ocupando mais realizacdo o
aspectos. . tarefas do dia-a-
tempo e sentindo- pessoal. dia
me mais util. )
Sim pelo facto de
estar mais
Sim, porque foram|  Sim, porque ocupado e Tempo mais
porq porqu pado : P .| Aposentado, sem
61-65 de encontro ao | melhorou a minha| confraternizar Nada a dizer. | ocupado, e maior =
. . . e grande ocupacéo.
que era esperado. |qualidade de vida.| mais e ao mesmo convivéncia.
tempo
aprendendo.
Com menos
Foi de encontro ao E pena néo tempo para
Aposentado,
que era esperado, : poder frequentar exercer as
. ‘ Sim, por x efectuava alguns
um bom ambiente | Sim porque estou : todas as aulas funcdes
o S proporcionar umas a . trabalhos
de convivéncia | satisfeito com a : . .. | pordistdnciada | anteriormente L
71-75 o maior convivéncia L . voluntarios e do
com alunos, Universidade de Universidade, e | descritas, mas
. € Novos meu
especialmente | um modo geral. - ter de me com novos .
conhecimentos. : conhecimento
com os deslocarem | conhecimentos e o
. . profissional.
professores. veiculo proprio. novas
convivéncias.
Sim, porque é
uma boa Sim, porque me Grande N Porque nem
= . - Obrigacéo a I
. . ocupacéo de obriga a Investimento por ; sempre utilizava o
76-80 Ainda é cedo. : determinada
tempo e relembrar| determinadas parte da o tempo
" . . disciplina pessoal. .
o outrora opcdes de vida. | autarquia local. proveitosamente.
aprendido.
Quanto mais
. . . tempo ca
Sim, porque foram|Sim, porque gosto|  Sim, porque . . .
N estivermos, mais| Adquiri novos Trabalho num
76-80 de encontro ao de aprender adquiri mais . e
- . temas e conhecimentos. café préprio.
que era esperado.| coisas novas. conhecimentos. .
conhecimentos
se aprendem.
Dar os parabéns
ao Municipio de
Monforte e a
. toda a equipa
Sim, porque quipa Gestora de um
. . . .. | que contribui . . e
Sim, porque estou | Sim, porque gosto| continuo a adquirir ara o Relembrei e |jardim de infancia
66-70 a fazer o que de aprendere | conhecimentos e P adquiri novas [com 230 criancas,
. . ‘ melhoramento da o .
pretendia. estar actualizada. valorizar-me e competéncias. e directora
essoalmente. ) edagdgica.
P vida das pecageg

populacdes. Dar
possibilidades

aos idosos de se




Sim, pois vai de

Que a
Universidade
possa fazer

Melhoramento a

Um percurso feito
por constante
formacéo, tanto a
nivel da profissdo
militar que exerci,

. Sim, porque . incentivos ou | nivel de convivio, como na
encontro e ate Sim, porque =
pretendo e . apelos, para | quer com colegas formacéo
supera em alguns . fortaleci lagos de . . .
71-75 necessito manter- . cativar um maior | quer com alunos, académica e
casos as ] conhecimentos e . -
. me em continua ‘ numero de e aquisicdo de pessoal,
expectativas . fraternidade.
o aprendizagem. alunos por forma novos nomeadamente a
iniciais. . ) ;
a manter a conhecimentos. | nivel dos hobbies
terceira idade escolhidos. Nunca
activa. deixando de
cuidar da forma
fisica.
a minha vida
mudou sinto mais
vontade de viver
. . as iniciativas da
porque foram ao sim porque tudo em mim - - . —
o universidade sdo | era mais triste
66-70 encontro de tudo o| realizei os meus modou para : " e - .
) muito bem vindas|n&o era tdo activa
que eu precisava sonhos melhor ‘ .
para mim foi algo
de muito bom na
minha vida estou
feliz da vida
Sim porque com Sinto me com
. - . . ; Talvez~uma :
esta idade sinto | Sim porque estou | mais qualidade de | . . . Mais alegre e Encontrava me
66-70 ‘ . . . g ajuda financeira . o
me motivada para satisfeitaT vida vejo os dias ‘ mais culta parada e solitaria
. ‘ vinda de fora
a vidaSim doutra forma
76 -80 sim sim sim 5'”‘”“7“" mais mais satisfeito | <°" UITEIERLE
destraido aprender
As minhas .
. Contribui porque
expectativas . . .
.. Sim, matriculava- ando mais
foram atingidas o .
me de novo pelo |distraida, converso| Gostava muito
pelo facto dos .
61-65 motivo de me com as pessoas, | que houvesse - -
professores serem . . .
. =~ .| sentir com mais estoutdosoe aulas de yoga.
muito profissionais . .
agilidade. sempre metida em
e darem as aulas casa
muito bem dadas. )
61-65 Sim Sim - - - -
Sim, muito. . o Contribuiu
Proporcionaram- Sim. devido ‘a0 claramente para a
. bem" que a US ‘ ; Sinto que tenho | Penso que tinha
56 - 60 me experiéncias g minha maior Nenhum . . .
faz a todos nés ; . mais confianca. | menos confianca.
que pensava que . qualidade de vida ?
L idosos . "
ja ndo tinha e da minha familia
66-70 - - - - - -
61-65 - - - - - -
Sim: pelo convivio Desanuvia o
71-75 Sim Sim e aprender mais Esoirito Sim Razoavel
alguma coisa P
Slm porque me | porque mle.smto para mim acho Muito melhor a i o
71-75 sinto melhor melhor fisica e - que esta bem . . N&o faria filates
" . nivel fisico
fisicamente mentalmente assim
66-70 - - - - - -
Sim pelos bons melhor formagéo,
71-75 - - - - .
resultados melhor fisica
61-65 Sim, era o que Sim - - . -
precisava
Slm.porque me Sim, porque me | Sim, porque tenho Tenho mais . .
sinto agora mais | . ‘ : . . . Tinha uma vida
61-65 sinto muito mais | actividades que - amigas, sinto-me

dindmica, melhor
amigo mesmo

feliz

gosto de praticar

muito melhor

pouco sociavel

61-65

Sim

Sim




76 - 80

81 - - - - - -
76 - 80 - - - - - -
. . Para uma melhor
61-65 Sim Sim qualidade de vida ] i ]
. .| Sim. Porque me Precisava de
Sim. Porque fui . . .
. sinto bem. Ja . exercicio e
56 - 60 acarinhada por o - - Sinto-me bem .
estou desde o 1 comunicar com
todos ‘
dia da abertura. pessoas
Sim. Porque 05 | ... . . Sentia a
C Sim. Porque atingi Encontrei o que .
85| exercicios sinto o - - ‘ necessidade dos
os objectivos necessitava .
que me fazem exercicios
66-70 - - - - - -
Sim. No que
: _ |respeita ao pilates,
56 - 60 Sim Sim e acon§elh0 acho que - Boa Razoavel
a aos amigos o
fisicamente
melhorem muito
Sim. Porque é Sim. Pelo ja . Estou mais : .
Y . Sim. Porque estou . Tive uma vida
66-70 muito diligente referido . . - animado com o .
- mais activo : activa
nas suas anteriormente tempo livre
<55 anos Sim Sim Sim. Convivencia - Melhorei Razoavel
Sim. Ocupa o
tempo livre e Melhora o fisico e
61-65 - . . - - -
amplia e exercita a mente
conhecimento
fgfonglbﬂf‘ 22:2 Com os pilates
61-65 - Sim €0 0 que gosto, - consegui ter mais | Falta de equilibrio
porque tenho mais .
equilibrio fisico
tempo
Sim. Porque o . .
56 - 60 convivio é bom e Sim - - Mais desco.r\tralda -
. e mais amizades
saudavel
76 - 80 - - - - - -
idal
Sim. Até tem mais Sem dl.wlda'. Estou .
L . mais activa Mais dindmica e
61-65 actividades do que Sim - - - -
. fisicamente e mais util
estava a espera .
intelectualmente
. Sim. Gosto de Slm.' Mais Ajuda para me Vida normal de
56 - 60 Relativamente conhecimentos e - L quem tem um
uma forma geral . sentir activa
convivio emprego
. Sim. Gosto de Slm.' Mais Ajuda para me Vida normal de
56 - 60 Relativamente conhecimentos e - S quem tem um
uma forma geral . sentir activa
convivio emprego
Reparo: nas
Pelos Universidades [Mais activa e com
56 - 60 Parcialmente Sim conhecimentos e | Seniores de um mais Normal
convivio modo geral, ndo | conhecimentos
ha avaliacGes
76 - 80 - - - - - -
Acho que me
Sim, porque foi de Voltava a enriqueci pelo
encontro a . convivio com a
matricular-me
61-65 algumas das - - professora e -
. com toda a
minhas colegas e
. certeza ‘
expectativas aumentei

conhecimentos




A minha Néo tenho
expectativas ndo qualquer Se néo existisse a
s6 foram observacdo a Universidade
alcancadas, como| Sim.Voltava a Qo . fazere Estou com mais Sénior, seria
: contribui, porque & . =~ . -
as mesmas matricular-me exigéncia,dado auto estima, festidioso para
. . um entre modos .
61-65 expectativas tém |  porque estou de retaliaczo que a gragas aos mim, mas como
sido plenamente essoagl mensalidade que colegas e existe com
preparadas,gracas satisfeito. P pagamos tem professores | professores bons,
aos professores, como sinto-me bastante
colegasea contrapartida tem sateisfeito
propria escola. mantido o
. Sinto-me
Sim, porgue me .
. . realizada com | Era uma pessoa
fazem sentir Sim, com toda a
66-70 . - - todas as com pouca
melhor no meu dia certeza . L
. actividades de actividade
a dia .
que disponho
Sim, corresponde
56 - 60 ao que eu estava Sim. Gosto - - - -
a espera
Sim, corresponde
56 - 60 a0 que eu estava Sim. Gosto - - - -
a espera
Contribui muito
. . Agora tenho o :
correspondeu as | Claro que sim e | porque aprendo e tembo mito Tinha menos
61-65 minhas porque gosto de | convive. Sou mais P ocupacdes e
" , : : ocupado e N
expectativas. cé andar. feliz. tenho mais X . convivia menos.
: convivo mais
amigos
Tinha menos
. Porque estando -
Sim porque . . . ocupagéo e
. Claro que sim | ocupada sinto-me Agora estou mais g
correspondeu as L . menos convivio
66-70 . porque gosto de | mais util e feliz, e ocupada e tenho
minhas , . . . estava em casa
. ca andar. porque tenho mais mais convivio. .
expectativas. ; fazendo as lides
amigos. -
domésticas.
Vou ter mais
Sim porque vivo companhia e
SIM. s sozinha e e uma também espero | Em casa estou
L . maneira de passar aprender o que |sozinha nao tenho
66-70 expectativas  |sim, porque gosto. . L
o o tempo & me néo sei e gostava horarios a
foram atingidas. . . .
distrair ter muito de aprender cumprir.
convivio. Porque o saber
n&o ocupa lugar.
. Porque néo estou
. Sim porque me |, .
Sim, porque me } téo isolada. Tenho
. . sinto bem e
sinto mais aquelas horas . .
= voltava Motivada, alegre,| Timida e sem
71-75 ocupada e ndo sempre em L L
novamente a L satisfeita objectivos
penso em certas : convivio com os
: . matricular-me por .
coisas da vida. ) colegas. N&o sinto
esse motivo o
a solid3o.
Sim, porque
pren i Alegre e bem
66-70 Sim Sim contacto com mais| Esta tudo bem divertido Reservado

pessoas, fazendo
novas amizades.




Né&o tinha
qualquer
conhecimento
sohre
universidade, mas

Sim. Desde que
entrei na

Volt i idade tenh . - .
61-65 estou bastante O. avaa universidade ten .D Esta tudo bem. Desinibida Timida
L matricular-me |o tempo todo mais
satisfeito por ter :
) ocupado, e sinto-
aceite esta . .
. me feliz por isso
oportunidade que
me foi dada e
adgquirir novos
Sim, o convivio, a
recolha de
heci t . =
c?anze?(z:se;ucl,:sc; Mais ocupacéo - | Antes da entrada
Ja sabia da forma Sim! Pela P T Preenchimento de para a
. das iniciativas ; . .
ligeira como vantagem de tempos livres - a universidade
levadas a este N -
decorrem as aulas| poder ocupar . - consciéncia de sénior nada se
76 -80 . . efeito, sdo nada L N
e participacdo de algumas das ositivas para que é sempre | alterou a ndo ser
uma universidade | horas livres de P P possivel saber na recolha de
. . todos aqueles que . .
deste nivel que disponho. = . mais qualquer mais
n&o se sintam . .
S coisa conhecimentos
indiferentes e
passivos perante a
vida
66 - 70 sim sim sim. nada desinibida timida
71-75 sim sim Sim - - -
S'.m’ p9|§ L Leio mais, e tenho
. . mais actividades e .
66-70 sim sim - - mais gosto pelas -
estamos mais b
- linguas
activos
. . . Era timida e ndo
. - sim... A nivel de estou mais
61-65 sim sim - . L me dava com
relagcGes afectivas sociavel .
ninguem
: . Tenho o tempo Né&o tinha nada
. . sim. deu-me mais b .
56 - 60 sim sim ) . ocupado, sentindo] para fazer. Sentia
alegria de viver - -
me util me inutil
. . . Tinh
. . sim. Tenho mais Construi 'nha poucas
66-70 sim sim . . amigas e pouca
amigas amizades .
coisa para fazer
. . o deixei a timidez, timida, alegre,
76 -80 sim sim simsim 9

estou mais aberta

boa amiga
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Anexo 8 - Plano de atividades RUTIS
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<@

RUTIS

CALENDARIO DA RUTIS

2012/2013

Evento

Local

Data/hora

VI Reunido Magna das UTIs

Almeirim

e 7 de Novembro de 2012

Quarta-feira

Feira Sénior — Portugal Maior

* Organizacdo da FIL/AIP

Lisboa (Parque das Nagdes)

® 539 de Dezembro

Quarta a Domingo

Encerramento do AEEASEG/2012 (ver link) Braga ¢ 3 de Dezembro
* Parceria com a Comissdo Nacional Segunda-feira

IX Concurso de Cultura Geral Gondomar ® 25 de Janeiro de 2013
* Parceria com a US de Gondomar Sexta-feira

VIl Festival de Teatro Sénior Chamusca * Marco

* Parceria com a US do Chamusca

Xl Festival de Grupos Musicais Seixal e 12 de Abril

* Parceria com a US do Seixal Sexta-feira

Xl Festival de Grupos Musicais Borba e 17 de Abril

* Parceria com a US de Borba Quarta-feira

IX Festival de Teatro Sénior Alcobaga e 19 de Abril

* Parceria com a US de Alcobaca Sexta-feira

XIll Festival de Grupos Musicais Agueda e 20 de Abril

* Parceria com a US de Agueda Sabado

V Gala de Danga Sénior Abrantes * 14 de Maio

* Parceria com a UTI de Abrantes Terca-feira

Dia Nacional das UTlIs e Il Festa da RUTIS Odemira * 21 de Maio de 2013
* Parceria com a US de Odemira Terca-Feira

Xl Encontro Nacional Elvas ¢ 25 de Maio

* Parceria com a US de Elvas Sabado
Universidade Sénior de Verdo Crato * Junho

* Parceria com a US do Crato

Notas:

- O periodo de inscricdo nas actividades (excepto para o Encontro Nacional) é de 29 de Outubro a 30 de Novembro de
2012. A inscrigdo nas actividades é feita em www.rutis.pt e cada UTI pode inscrever-se em 3 actividades.




Anexo 9 - Calendario de datas comemorativas em Portugal



Janeiro Fevereiro
[ Dia] Comemoracio [ Dia] Comemoracio
1 Ano Novo 11 Dia Mundial do Doente
1 Dia Mundial da Paz 14 Dia dos Namorados
4 Dia Mundial do Braille 16 Carnaval
s] Dia de Reis 21 Dia Internacional da Lingua Materna
23 Dia Mundial da Liberdade 22 Dia Europeu da Vitima
30 Dia da Nao-Violéncia e da Paz
Marco Abril
| Dia] Comemoracéo | Dia] Comemoracéio
8 Dia Internacional da Mulher 1 Dia das Mentiras
15 Dia Mundial dos Direitos do Consumidor 2 Dia Internacional do Livro Infantil
19 Dia do Pai 2 Sexta Feira Santa
21 Dia Mundial da Floresta 4 Pascoa
21 Dia da Arvore 7 Dia Mundial da Saude
22 Dia da Agua 18 Dia Mundial dos Monumentos e Sitios
23 Dia Mundial da Meteorologia 22 Dia Mundial da Terra
24 Dia do Estudante 23 Dia Mundial dos Livros e dos Direitos de Autor
26 Dia do Livro Portugués 25 Dia Nacional da Liberdade
27 Dia Mundial do Teatro 29 Dia Mundial da Danca
28 Dia Mundial da Juventude
Maio Junho
[ Dia] Comemoracio [ Dia] Comemoracio
1 Dia Mundial do Trabalhador 1 Dia Mundial da Crianca
3 Dia Internacional do Sol 3 Corpo de Deus
3 Dia Mundial da Liberdade de Imprensa 4 Dia Internacional das Criancas Vitimas de Agressao
4 Dia da Mae 4 Dia Nacional do Cigano
5 Dia Mundial do Transito 5 Dia Mundial do Ambiente
5 Dia Europeu da Musica 10 Dia de Portugal, de Camdes e das Comunidades
8 Dia da Cruz Vermelha 13 Dia de St°Anténio
9 Dia da Europa 17 Dia Mundial Contra a Desertificacdo e Seca
12 Dia Internacional dos Enfermeiros 20 Dia Mundial dos Refugiados
15 Dia Internacional da Familia 21 Dia Europeu da Musica
17 Dia Mundial das Telecomunicagdes 21 Dia do Relégio de Sol
18 Dia Internacional dos Museus 24 Dia de S.Jodo
22 Dia Mundial da Comunicacéo 26 Dia Mundial do Combate & Droga
22 Dia do Autor Portugués 29 Dia de S.Pedro
28 Dia Mundial do Bombeiro
30 Dia Mundial da Energia
31 Dia Mundial Sem Tabaco
Julho Agosto
[ Dia] Comemoracio [ Dia] Comemoracgdo
1 Dia Mundial da Arquitectura e das Bibliotecas 12 Dia Internacional da Juventude
s} Dia Mundial da Cooperacao 13 Dia Mundial do Emigrante
7 Dia Mundial dos Salvamentos 14 Dia Internacional do Canhoto
8 Dia Mundial da Marinha 15 Assuncdo de Nossa Senhora
11 Dia Mundial da Populacdo 18 Dia Nacional do Bombeiro
12 Dia Mundial Contra o Trabalho Infantil 22 Dia Mundial do Mar
20 Dia Internacional da Amizade
26 Dia Mundial dos Avés
28 Dia Nacional da Natureza




Setembro Outubro
L Dia] Comemeoeragao [ Dia] Comemoracaoc
8 Dia Internacional da Alfabetizacao 1 Dia Mundial da Musica
16 | Dia Internacicnal da Preservacgao da Camada Ozono 1 Dia Internacional das Pessocas ldosas
21 Dia Internacional da Paz (ONU) 4 Dia Mundial do Animal
22 Dia Europeu Sem Carros 5 Implantacdo da Republica
27 Dia Mundial do Coracao 5 Dia Mundial dos Professores
7 Dia Mundial dos Castelos
=] Dia Mundial dos Correios
15 Dia da Bengala Branca (Cegos)
16 Dia Mundial da Alimentacac
17 Dia Internacional para a Erradiacdo da Pobreza
24 Dia das Nagdes Unidas
31 Dia Mundial da Poupanca
Novembro Dezembro
| Dia] Comemoracgdo [ Cia] Comemoracio
1 Dia de Todos os Santos 1 Dia da Restauracio da Independéncia
2 Dia dos Figis Defuntos 1 Dia Mundial da Luta Contra a SIDA
11 Dia de S.Martinho 2 Dia Internacional da Abolic&o da Escravatura
15 Dia Nacional da Linguagem Gestual PT 3 Dia Internacional das Pessocas com Deficiencia
16 Dia da Alimentacao 8 Imaculada Conceicdo de Nossa Senhora, Portugal
16 Dia Internacional da Tolerancia 10 Dia Mundial dos Direitos do Homem
17 Dia Mundial do Nao-Fumador 25 Natal
20 Dia Internacional dos Direitos da Crianca 31 Dia de S.Silvestre
24 Dia Mundial da Ciéncia
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Ensino Basico

Ensino Secundario

Pos-Graduagao 14%
Mestrado _ 29%
Doutouramento -
Outra |
0 1 2 3 4

Gréfico 1 - HabilitacOes literarias dos
coordenadores das Universidades Seniores

Voluntarios (100%) Reformados (0%)
- Professores no ativo (0%)
Qutra (0%)

Gréfico 2 - Estatuto dos professores

~~ Alguns (14%)
Sim (0%)
Nio (86%)

Gréfico 3 - Remuneracédo dos professores
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Sim (100%) Nio (0%)
Qutra (0%)
Grafico 4 - Filiagdo na RUTIS
Sim (100%) N3o (0%)
Qutra (0%)
Gréfico 5 - Parceria favoravel da RUTIS
Rigidos {0%)

Outra (0%)

Fléxiveis (86%)

Gréfico 6 - Tipo de programas, flexiveis ou rigidos

| Fléxiveis  rigidos (14%)
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<55 anos
56 - 60 anos
61 - 65 anos
66 - 70 anos 3
71 -Thanos
76 - 80 anos

Cutra

0 3 B g 12 15 18
Gréfico 7 - Idade dos Alunos

Feminino (70%

Masculing {307%)

Gréafico 8 — Sexo

Menos de 4 anos

1°Ciclo do Ensino Basi

2*Ciclo do Ensino Basi

3*Ciclo do Ensino Basi

Ensino Secundaric

Ensing Superior

Outra

0o 3 6 9 12 15 18
Gréfico 9 - Habilitacdes literarias

Instituto Politécnico de Portalegre — Escola Superior de Educacao de Portalegre



Mestrado em Formagé&o de Adultos e Desenvolvimento Local - Dissertagdo

’ 2013 ||
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Facilidades de horaric

Di=z/z= meus/minhas amigos
(a=) tambEm visram 3%

Forgue € 3 US mais perto
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Grafico 10 - O que o(a) levou a escolher a Universidade Sénior
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Gréfico 11 - Qualidade do ensino na Universidade Sénior

18-
15+
12+

o

&
a4
L

3 = 5

Grafico 12 - Exigéncia nas avaliagdes por parte das Universidades Seniores

40 67%
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24
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Gréfico 13 - Adequacéao do horaério
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Gréafico 14 - Funcionamento da secretaria

3 5%

o Ot
1 = 3 o4 L
Gréfico 15 - Funcionamento da cantina
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Gréafico 16 - Funcionamento da biblioteca
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Gréfico 17 - Conservacado dos espagos das Universidades Seniores

-
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8 - Organizacgdo das salas de estudo
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Gréfico 19 - Limpeza nas salas de estudo
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Gréfico 20 - Limpeza nas casas de banho
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Grafico 21 - A utilizacdo dos recursos multimédia nas Universidades Seniores
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————— Outro {23%)

Simn {43%)
Grafico 22 - NUmero de computadores suficientes ou ndo por aluno

N3o (2%) — Owitra (33%)

Sim {82%)

Gréfico 23 - Os recursos de apoio as disciplinas e actividades extra-curriculares na
Universidade Sénior sdo suficientes?
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3
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Grafico 24 - Relacionamento entre os alunos e a coordenac¢éo da Universidade Sénior
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Grafico 25 - Relacionamento entre professores e alunos
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. e Dutra {3%)
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Grafico 26 - Os professores respeitam-no?

Sim (100%)

Gréfico 27 - Respeita os professores?
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Grafico 28 - Atendimento nos servigos administrativos
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Grafico 29 - Atendimento do pessoal auxiliar
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Grafico 30 - Respeita o pessoal auxiliar?
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Gréfico 31 - O pessoal auxiliar respeita-0?
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Gréfico 32 - Seguranc¢a na Universidade Sénior
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— Qutra {17%)
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Universidade Senior & L

segura (82%)

Grafico 33 - Sugestdes para melhorar a seguranca das Universidades Seniores

T1-75 anos {10%)

E3-T0 anos (20%:)
TE-B0 anos [15%)
<55 anos {I9E)
Outro (I}
5550 anos (20%)
G1-85 anos (35%)

Grafico 34 - Idade dos individuos sem qualquer resposta social

Feminino (50%)

Masculing (50%)

Gréfico 35 - Sexo dos individuos sem qualquer tipo de resposta social
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1°Ciclo do Ensino Basico (25%)
2Ciclo do Ensino Bsico (0%)

3°Cick do Ensino Basico (0%)
Ensino Secundario {10%)

o~ Ensino Superior (5%)

— Qutro (0%)

Menos de 4 anos de {50%)

Grafico 36 - Habilitagdes literarias - individuos sem qualquer tipo de resposta social
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Grafico 37 - Situagdo profissional - individuos sem qualquer tipo de resposta social
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Grafico 38 - Satisfacéo pelo cargo/funcdes que desempenha/desempenhou
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Grafico 39 - Sentimento de realizacdo profissional, quanto a sua funcéo
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Grafico 40 - O trabalho realizado poderia ser/ter sido melhorado
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Grafico 41 - Valorizagao por parte da instituicdo onde trabalha/trabalhou
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Grafico 42 — Aproveitamento do potencial de realizagdo profissional
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Grafico 43 - Carinho por parte da familia em individuos sem qualquer tipo de resposta social
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Grafico 44 - Carinho por parte da sociedade - individuos sem qualquer tipo de resposta social

10-
8
6
4
2 10% 10%
. | |
1 2 3 4

5
Gréfico 45 - Saide nos individuos sem qualquer tipo de resposta social
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Gréfico 46 - Nivel de sentimento de solidao
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45%
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&
4 2% i
2
1 2 3 < 5

Grafico 47 - Sentiu-se alguma vez incomodado(a) por se sentir em baixo, deprimido(a) ou
desesperado(a)
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Grafico 48 - Sentiu-se algumas vezes incomodado(a) por ter pouco interesse ou prazer em fazer
coisas?
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Gréfico 49 - Seguranca dentro de casa
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Grafico 50 - Seguranca fora de casa

Nio (20%)

Qutra (0%)

Sim (80%)

Grafico 51 - Ja alguma vez se sentiu ameacado(a) ou assediado(a) por alguém?
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Nio (45%)

Outra (0%)

Sim (55%)

Grafico 52 - Sente-se discriminado(a) por alguma razdo?

——— N3o (15%)

Outro (0%)

Grafico 53 - Tem alguém que o possa ajudar em caso de doenga ou de emergéncia?
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Figura 1 - Pirdmide das idades, Portugal 1960-2000
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Figura 2 - Distribuicdo da Populacédo idosa por concelhos, Portugal 2001

Instituto Politécnico de Portalegre — Escola Superior de Educacao de Portalegre



Mestrado em Formag&o de Adultos e Desenvolvimento Local - Dissertagéo ‘ 2013 ||

Outros
inactivos
4,1%

Dutros
inactivos
2,7%

Estudantes

Domésticos 0,1%

0,2%

Fonte: INE, Inquérito a0 Emprega
Figura 3 - Estrutura da Populacgéo idosa inativa, segundo o

sexo, Portugal 2001
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Figura 4 - Proposta de intervencgéo
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Imagem 1- Sede da RUTIS, Almeirim

Imagem 2 - Universidade Sénior do Crato, aula de Informética
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Imagem 4 - Universidade Sénior do Gavido, aula de Espanhol
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Imagem 5 - Universidade Sénior de Monforte, almoc¢o de abertura, in Revista Sénior

Imagem 6 - Universidade Sénior da Ponte de Sér, aula de Ginastica
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QUADROS/TABELAS



Tabela 1 - Modelos de Universidades da Terceira ldade no Mundo

Universidades

Modelos de funcionamento

Alemanha

Seguem o modelo francés.

Austrélia

Em 1984, em Melbourne. Seguem o modelo inglés. Em 1994
havia 108 instituicdes.

Austria

Desenvolve um programa diferente dos modelos francés e inglés.
O principal objetivo € preparar e qualificar o idoso a frequentar
regularmente disciplinas do curso universitario. Os estudantes
participam na associagdo dos idosos universitarios, onde
debatem sobre os direitos dos idosos na universidade e os seus
representantes comparecem as reunibes do conselho
universitario.

Canada

Ha grande variedade de programas educacionais para idosos.
Trabalham quer com o modelo inglés, quer com o francés. Além
de varios IRL’s, ha a Académie de Gérontologie de Ldéutaouais,
em Hull, Québec. O Montreal L’institut Universitaire du Troisieme
Age foi fundado em 1983 e os alunos recebem certificacio em
Bacharel em Artes.

China

Tem uma rede de 400 universidades para idosos, que promovem
atividades académicas. Nao ha pre-requisitos para o ingresso.
Ha exames finais. Em 1993, aproximadamente 5300 escolas,
universidades e universidades da terceira idade estavam
envolvidas em actividades educacionais.

Dinamarca

Desde 1971 que ha instituicbes educacionais promovendo
cursos. Atualmente hé cursos especializados.

Espanha

Algumas universidades oferecem programas conforme o modelo
francés.

EUA

Em 1975, em San Diego, segundo o modelo francés. A adesao
foi pequena, pois os programas ILR (Institute for Learning in
Retirement), estavam espalhados por todo o pais(o primeiro a ser
criado foi o de Nova York, em 1962), e sdo independentes uns
dos outros. Na Universidade de Auburn foi criado o Center on
Aging, que mantem a University Academy For Lifelong Learners
(UALL)

Franca e Bélgica

As universidades seniores estdo ligadas as universidades.




Seguem o modelo francés. Na Universidade de Ainés, ha 40% de
casais a participar.

Gra-Bretanha

Modelo de autoajuda. Funcionam desde 1981. H& 240
universidades distribuidas por Inglaterra, Escdcia, Pais de Gales
e Irlanda do Norte.

Holanda Estéo localizadas nas universidades. Seguem o modelo inglés.
Japao Os programas estdo ligados a universidades como Osaka,
Toquio, Kobe e Quioto.
Universidade Popular da Terceira ldade de Roma. H4 uma
ltalia énfase na formacao de agentes gerontoldgicos, isto é, os alunos
tém oportunidade de atuar como voluntarios na comunidade.
Noruega Tem programas educacionais de nivel superior para a reinsergao
de idosos no mercado de trabalho nas empresas de manufaturas.
N. Zelandia Em 1989, em Auckland. Segue o modelo inglés.
Polénia Pertencem a uma associacdo nacional integrada na Faculdade
de Medicina de Varsoévia. Seguem o modelo francés.
Rep. Checa Tem cerca de 45 universidades e segue 0 modelo inglés.

Rep. Irlanda

Os programas para idosos sdo organizados pelo movimento
Federation of Active Retirement Associations (FARA). E
semelhante as universidades da terceira idade. Atualmente ha 76
associacbes. A FARA também desenvolve um projecto
intergeracional denominado Agelink.

Suécia e Desenvolvem actividades nas universidades. Seguem o modelo
Finlandia francés.
Suica Hé atividades desenvolvidas nas universidades locais. Seguem o
modelo francés.
A Universidade Aberta do Uruguai, UNI-3, foi criada em 1983, no
Instituto de Estudos Superiores de Montevideo. E fruto da sua
Uruguai participacdo na Assembleia Mundial sobre o Envelhecimento em

1982. O programa da UNI-3 caracteriza-se por ser uma
modalidade de ensino ndo formal, interoperacional e
fundamentado na educacdo permanente. A sua acdo estendeu-
se por toda a América do Sul, incluindo o Brasil.

Fonte: Adaptado de Cachioni, 1999.




