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Resumo

A presente dissertacdo surge no ambito do curso de mestrado em
Ciéncias Policiais, area de especializacdo em Criminologia e Investigacao
Criminal do Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna.

O profiling criminal, associado a disciplina da Psicologia Forense, é uma
técnica auxiliar na investigacao criminal bastante utilizada no desbloqueamento
de crimes considerados mais graves como homicidios, abusos sexuais a
criancas e adolescentes, sequestros e situacdes associadas a incéndios. Sendo
uma estratégia adotada por um grande nimero de paises estrangeiros, é n0sso
objetivo analisar e estudar (ainda que de forma exploratéria) a validade e a
utilidade da mesma bem como as suas limitagcdes, ndo s6 num contexto geral
como na aplicacdo a realidade portuguesa. Sera abordado, também, o
enquadramento histérico do profiling, a sua aplicagdo em diversos casos na
esfera criminal, matérias como o crime linkage, a vitimologia e os riscos que

poderdo estar associados a utilizacdo desta técnica.

Palavras-chave: Profiling Criminal. Investigacdo Criminal. Vitimologia.

Psicologia criminal. Riscos associados. Validade e relevancia.
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Abstract

This dissertation comes within the scope of the Master's course in Police
Sciences, specialization in Criminology and Criminal Investigation, of the Higher
Institute of Police Sciences and Internal Security.

Criminal profiling, associated with the discipline of Forensic Psychology, is
an auxiliary technique in criminal investigation widely used in unblocking crimes
considered more serious such as homicides, sexual abuse of children and
adolescents, kidnappings and situations associated with fires. As a strategy
adopted by a large number of foreign countries, our goal is to analyze and study
(evenifin an exploratory way) its validity and usefulness, as well as its limitations,
not only in a general context but also in its application to the portuguese reality.
It will also address the historical background of profiling, its application in various
cases in the criminal sphere, matters such as crime linkage, victimology and the

risks that may be associated with the use of this technique.

Keywords: Criminal Profiling. Criminal Investigation. Victimology. Criminal

Psychology. Associated Risks. Validity and Relevance.
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Introducao

A presente dissertacdo surge no ambito do curso de Mestrado em
Ciéncias Policiais, na especializagao de Criminologia e Investigag&o Criminal, no
Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna, com o tema
“Profiling Criminal — Validade e Riscos Associados”, sob orientag&o cientifica do
Professor Doutor José Fontes.

Sendo o profiling criminal uma técnica forense bastante utilizada em
paises estrangeiros como o Reino Unido, Suécia, Finlandia, Nova Zelandia,
Africa do Sul, Alemanha, Canada, Irlanda, Malasia, Russia, Zimbabwe, Holanda
e alguns estados dos EUA, € nosso objetivo analisar e estudar a validade e a
utilidade da mesma bem como as suas limita¢des e riscos, ndo s6 num contexto
geral como na aplicacdo a realidade portuguesa. Em Portugal, apesar de ser
ainda um conceito em desenvolvimento, comeg¢am ja a surgir alguns estudos
cientificos de grande calibre associados ao contexto forense e criminal. Posto
isto, definimos como pergunta de investigacdo para este estudo — Qual a
relevancia da utilizacdo da técnica de Profiling Criminal para a Investigacao
Criminal?

De uma forma muito ampla, a técnica de profiling criminal procura fazer
previsdes acerca das carateristicas mais provaveis de um determinado ofensor,
identificando ligacdes e padrées com o objetivo de chegar a uma ou mais
interpretacdes acerca do contexto em que determinado crime ocorreu.

Qualquer apaixonado pela Investigagdo Criminal e pela sua vertente
psicolégica, académico ou ndo, nutre de um desejo muito grande de desmistificar
muitas das técnicas sobre as quais |é e observa no mundo da ficcdo. Perante o
estudo desta tematica, € essencial uma interpretacdo desapaixonada e livre de
preconcecdes vindas do efeito “Hollywood” onde tudo transparece ser
perfeitamente infalivel e realizado com uma prontiddo de minutos.

Um dos maiores e mais antigos debates na area da investigagéo criminal
centra-se exatamente na questao da validade cientifica dos perfis criminais. Sera
gue se pode considerar a técnica de profiling “como um produto de um método

cientifico rigoroso e bem fundamentado” ou, por outro lado, se pode considerar



“apenas uma deducdo baseada em senso comum, «instintos» e alguma
experiéncia profissional?” (Konvalina-Simas, 2014).

A utilizacdo do profiling criminal tem vindo a enfrentar duras criticas de
diversos ramos da ciéncia devido ao seu elevado nivel de aleatoriedade,
incerteza e validade empirica uma vez que muitos consideram esta técnica como
uma “arte de intuicdo” originada por qualidades subjetivas e uma determinada
experiéncia profissional. Também devido as diversas formas de aplicar esta
técnica e a inexisténcia de um modelo uniforme, o profiling leva a que, muitas
vezes, se faca incidir uma investigacdo sobre um suspeito que nao tem
objetivamente qualquer indicio da préatica do(s) crime(s) ainda que se possa
encaixar quase perfeitamente no perfil desenhado a priori. (Braz, 2019;
Castanheira, 2019).

Numa primeira fase da investigacdo, ira ser apresentado um
enquadramento sécio-histoérico ilustrativo do caminho que a técnica de profiling
criminal percorreu desde o século XV até aos dias de hoje, passando de uma
mera arte investigativa para uma ferramenta muito utilizada na investigacao
criminal a escala global (ainda que nem sempre seja aplicada na sua plenitude
metodoldgica).

O segundo capitulo debrucar-se-4 numa revisdo de definicdes e
terminologias fulcrais para o estudo do profiling associado a investigacao
criminal, desde a criminologia (aplicada e forense), psicologia, a tipologia de
crimes a que este € aplicado, pressupostos e objetivos do mesmo.

Seguidamente, no terceiro capitulo, estardo expressas as diferentes
abordagens metodoldgicas do profiling criminal, desenvolvidas por varias figuras
com papéis revolucionarios e fulcrais nesta area. Paralelamente, seréo
apresentados, a luz do nosso entendimento, os pontos a favor e 0os pontos contra
cada abordagem.

O tema do capitulo seguinte serd o case linkage, isto €, a ligacdo entre
casos através de uma analise comparativa do modus operandi, assinatura do
agressor e 0s seus comportamentos no local (ou locais) do crime.

Um ramo muitas vezes ignorado ou menosprezado, a vitimologia, sera o
principal foco do capitulo seguinte. Apesar de grande parte das investigacoes

estarem centralizadas no ofensor, a verdade é que, muitas vezes é na vitima



(numa perspetiva individual) e no seu passado recente que estd a peca
conclusiva de muitos processos criminais.

Numa fase final da investigacdo, sera dedicado um capitulo a validade,
confiabilidade e precisdo da aplicacdo da técnica de profiling na investigacao
criminal abordando, de seguida, 0s riscos que a esta estdo associados. Para
além dos riscos taticos inerentes a cada tipologia investigativa da técnica, iremos
focar-nos nos riscos juridicos (abordando os principios que tendem a ser
violados no contexto dos direitos fundamentais dos cidad@os), nos riscos ao nivel
da ética (atravées de uma abordagem focada na responsabilizacdo e
fundamentacdo em relacdo as condutas dos profilers na investigacao criminal) e
nos riscos operacionais (focalizando principalmente na questdo dos
autonomeados profilers sem qualquer tipo de formacédo ou experiéncia na area
criminal).

De seguida, de forma a entender a visdo de quem aplica a investigacao
criminal efetivamente, proceder-se-a a realizacdo de entrevistas exploratorias
(ou semidiretivas) a um profissional de cada um dos Orgéos de Policia Criminal
(Policia Judiciaria, Policia de Seguranca Publica, Servico de Estrangeiros e
Fronteiras), sendo que a Guarda Nacional Republicana ndo aceitou participar no
estudo. O principal objetivo dessas entrevistas exploratérias sera tentar perceber
se cada um dos profissionais ja utilizou alguma abordagem metodolégica de
profiling (por exemplo, geogréfico) em alguma das suas operacdes e, acima de
tudo, tentar descodificar a opinido sobre a recorrente utilizacdo da técnica em si
no seio dos OPC e da Investigagdo Criminal em Portugal. E nosso objetivo
também entender qual o grau de confiabilidade que estes profissionais colocam

aquando da utilizacao do profiling nas suas investigacoes.






| — Enquadramento Socio-Histérico

Um longo caminho pela Histéria foi percorrido até ao desenvolvimento das
abordagens metodoldgicas que conhecemos hoje no campo do profiling criminal.
Porém, como afirma Turvey (2012), tem existido uma relacdo complexa entre a
técnica de profiling criminal, a politica, a religido e o preconceito: investigadores
de varias religides e governos utilizavam os perfis criminais para destruir um
determinado grupo originando, assim, um crescimento do rasto sanguineo (p. 5).
Antes de ser considerado uma técnica forense, nos finais do século XIX, o
profiling foi também entendido como uma arte investigativa, no inicio do mesmo
século. Porém, as primeiras luzes do que viria a ser uma fundamental técnica de
investigacdo criminal (em determinados casos) surgiram no ano de 1486, em
pleno século XV, aquando da publicacdo do Malleus Maleficarum, uma obra
escrita por dois contratados da Igreja Catdlica (Heinrich Kramer e James
Sprenger) com o objetivo de identificar e erradicar as bruxas e outros feiticeiros
de forma precisa. O perfil possuia carateristicas como: uma mancha, cicatriz ou
marca de nascenca simbolizando a marca do diabo, situada na zona genital e
invisivel ao olho do Inquisidor; viver sozinha; ter um animal de estimacao,
simbolizando o demonio em forma animal; ter sintomas de doencas mentais
(alucinacbes visuais e auditivas); cultivar ervas medicinais; e nao ter filhos. O
resultado desta primeira tentativa de elaboracao de perfis foi a morte de milhdes
de mulheres, entre os séculos XV e XVIII, por terem sido identificadas como
bruxas ou feiticeiras, sendo uma das primeiras abordagens de identificacdo e
tentativa de inferéncia sobre as carateristicas de individuos (alegadamente)
culpados, sempre que cumprissem 0s tragcos e as carateristicas que Kramer e
Sprenger enumeraram na sua obra (Woodworth & Porter, 1999; Turvey B. E.,
2012).

No ambito da Criminologia, por volta do ano de 1700, Franz Joseph Gall
defendeu que, através do estudo da estrutura do cranio, seria possivel
determinar a capacidade mental e a personalidade de uma pessoa (frenologia).
Afirmou também que existia uma espécie de O6rgdo responsavel pelo
comportamento desviante notado através de determinadas carateristicas
morfolégicas do cranio de um individuo (Encyclopaedia Britannica, 2020). Nos

finais do século XIX, seguindo a teoria de Gall, Cesare Lombroso tornou-se no



primeiro criminologo a classificar criminosos com base na sua raca, idade, sexo,
carateristicas fisicas, educacéo e regido geografica, aquando da publicacao do
seu livro “The Criminal Man” (Woodworth & Porter, 1999). Lombroso, a partir da
sua teoria do atavismo, afirmava que um criminoso ja nascia criminoso devido a
diversos tracos biologicos que detinha (Bumgarner, 2015). De acordo com a sua
teoria, 0 criminoso nato possuia carateristicas como “forma ou dimenséao
«anormal» da calota craniana e da face, fartas sobrancelhas, molares
proeminentes, orelhas grandes e deformadas, dissimetria corporal e uma grande
envergadura de bragos, maos e pés” entre outras (Machado, 2008, p. 59).
Edgar Allan Poe, com a sua obra The Murders in the Rue Morgue
(traduzido em portugués para Os Assassinatos da Rua Morgue), de 1841,
protagoniza os primeiros passos do profiling na literatura ficcional com a criacao
da personagem Dupin, um detetive que procurava descodificar mistérios atraves
da sua légica e raciocinio perspicazes. Anos depois, em 1887, Arthur Conan
Doyle apresenta uma das mais famosas personagens da ficcdo literaria:
Sherlock Holmes. A partir da obra A Study in Scarlet (traduzido em portugués
para Um Estudo em Vermelho), Sherlock focava-se na inferéncia de
carateristicas dos criminosos através da mais pura deducéo ldgica.
Curiosamente, um ano depois da publicacdo de Arthur Conan Doyle,
surge o tao famoso caso de Whitechapel, em 1888. “Jack The Ripper”’, como
ficou conhecido, aterrorizou Londres depois de estrangular e cortar a garganta
de (pelo menos) cinco prostitutas em plena via publica. Devido a forma como os
corpos das vitimas foram macabramente deixados por este serial killer, o Dr.
George Philips, cirurgido da policia, decidiu envolver-se no caso procurando
inferir sobre as carateristicas psicologicas deste ofensor a partir de uma analise
minuciosa das cenas do crime e das feridas impostas pelo mesmo (Woodworth
& Porter, 1999). A Divisédo de Investigacdo Criminal de Londres consultou o Dr.
Thomas Bond para examinar as evidéncias disponiveis sobre o caso, pois
pensava-se que este podia auxiliar na investigacdo decifrando sobre o(S)
individuo(s) que possa(m) ter cometido os assassinatos. No relatério que efetuou
incluiu inGmeras carateristicas que pensou fazerem parte do perfil do assassino,
umas legitimas e outras que se tornaram meras especulacdes, mais tarde
(Kocsis, 2006; Mendes, 2014). O assassino nunca foi identificado e,

posteriormente, nunca foi preso. Porém, resolvido ou nao, este foi o primeiro



caso de tentativa de aplicacdo da técnica de profiling criminal numa investigacao
criminal.

Através de uma abordagem diagnéstica, o Dr. James A. Brussel deu um
grande contributo no campo do profiling aquando da elaboracdo do perfil de
George Metesky, mais conhecido por “Mad Bomber”, responséavel pela exploséo
de 32 bombas em espacos publicos de New York, durante as décadas de 40 e
50. O Dr. Brussel comecou por inferir as carateristicas de um ofensor (até entéo
desconhecido) a partir da comparagdo com comportamentos criminosos fruto
das préprias experiéncias com 0s seus pacientes que padeciam de distarbios
semelhantes (Turvey B. E., 2012). Horas depois da analise das provas forenses
qgue lhe tinham sido cedidas, Brussel desenhou um perfil perfeitamente
enquadrado com o verdadeiro culpado pelos ataques, George Metesky: um
homem que vive num subudrbio no norte da cidade, com conhecimentos de
metalurgia e eletricidade, solteiro, de meia-idade, provavelmente virgem, com
transtorno cronico, patologicamente egocéntrico, com nacionalidade eslava e, no
momento da sua detencéo, iria usar um fato abotoado (Turvey B. E., 2012; The
New Yorker, 2018).

Durante a década de 60, Howard Teten comecou a desenvolver, de forma
independente, estudos na éarea do profiling criminal, quando era ainda
investigador na policia americana (Departamento de Policia de San Leandro, na
Califérnia). Ingressou no FBI (Federal Bureau of Investigation) em 1962,
comecando imediatamente a lecionar um curso de profiling, denominado de
Criminologia Aplicada, na Academia Nacional do FBIl. A juncdo da sua
“‘compreensao multidisciplinar das ciéncias forenses, da investigacdo médico-
legal da morte e do seu conhecimento psiquiatrico” tornou ainda mais evidente
as grandes capacidades investigativas e a especial destreza de Teten no
desenvolvimento de perfis psicocriminais (Turvey B. E., 2012).

Em conjunto com Patrick Mullany (também agente especial), deram inicio
a aplicacdo de conceitos da psicologia criminal no campo na negociacao de
reféns do FBI. Em 1972, pela pessoa de Jack Kirsh, o FBI cria a BSU (Behavioral
Science Unit), atual BRIU (Behavioral Research and Instruction Unit),
responsavel pelo estudo da ciéncia comportamental. Kirsh deu imediatamente
livre-passe a Teten e Mullany no que toca a liberdade de pesquisa e construcao

de perfis, para além das suas funcdes base na Agéncia (Turvey B. E., 2012). A



BSU teve como principal objetivo deter uma melhor e maior compreensao do
comportamento humano associado ao crime (e ao criminoso) — 0 que pensa,
como pensa, porque faz o que faz — de modo a adquirir uma maior capacidade
de previsao de ilicitos que pudessem vir a acontecer (Mendes, 2014), dando
origem a tao reconhecida metodologia da “Analise da Investigacdo do Crime”,
ou Criminal Investigation Analysis, que sera aprofundada mais a frente.

Na atualidade, a “populagéo investigadora” de perfis criminais € composta
por profissionais das mais distintas areas de formacgéo que lutam arduamente no
estudo e desenvolvimento de propostas que possam trazer uma maior validade
e relevancia ao profiling criminal no contexto da investigacdo criminal. Apesar de
ser recente, sdo ja muitos os estudos sobre os diversos pilares do processo de

criacdo de perfis psicocriminais.



Il — Criminologia e Profiling Criminal

1. Enquadramento concetual

A criminologia, sendo uma ciéncia multidisciplinar como a conhecemos
hoje, percorreu ja diversas concecdes, julgamentos e representacdes ao longo
dos séculos. “A verdade muda de acordo com o tempo e o crime, enquanto
objeto, sofre a influéncia e acdo da verdade do seu proprio tempo” (Gouveia,
2016, p. 38). Por volta do século XVIII, a Escola Classica assumia o crime como
fruto de uma escolha racional, associada ao livre arbitrio. Isto €, na teoria, um
individuo avaliava os prés e os contras antes de cometer determinado crime. O
principal objetivo da Escola Classica era a criacdo de um sistema de justica penal
‘mais claro e baseado numa maior igualdade”, impulsionado por Cesare
Beccaria, o principal responsavel pela reforma do mesmo, fortemente baseada
nos principios do iluminismo penal (Gouveia, 2016, p. 39; 50)

O Positivismo Criminolégico, nascido no século XIX aquando da
publicacdo do “The Criminal Man” de Cesare Lombroso, marcou uma nova era
no campo da Criminologia. Os principais pilares deste movimento passavam pela
negacgéo do principio do livre-arbitrio, por uma forte crenga no determinismo dos
fendmenos humanos, na neutralidade axiol6gica, na separa¢cao entra a ciéncia
e a moral, e no método experimental/empirista (Machado, 2008, p. 59). Como ja
referimos no capitulo anterior, Lombroso, fortemente influenciado pela teoria de
Darwin (p.e. “The Origin of Species”), defende a tese de que determinados
criminosos possuem tracos de atavismo, isto é, certos individuos nascem ja
criminosos devido a tracos biologicos (e nédo s6) que detém (Bumgarner, 2015),
como pequenas malformacgdes no cranio, por exemplo (criminoso nato).

Anos mais tarde, os “discipulos de Lombroso”, Enrico Ferri e Rafael
Garofalo, deram também o seu contributo, mas desta vez na area da sociologia
e psicologia, respetivamente. O primeiro, na sua obra “Sociologia Criminal”
(1884), defende a existéncia de fatores sociais e econémicos (para além dos
biolégicos) na etiologia do crime, contrariando a tese do livre-arbitrio como
justificativa da responsabilidade criminal e seguindo a corrente positivista do

método experimental (Stronati, 2012). O segundo, através da perspetiva



naturalista do direito e da epistemologia positivista, procura “definir o delito para
bem definir o delinquente” (Agra, 2001, p. 75).

Estas duas tendéncias abrem caminho para o desenvolvimento de
politicas criminais completamente distintas. Por um lado, se o criminoso agir de
livre vontade procurando e regendo-se por um maior nivel de prazer, € adequado
gue o sistema judicial apligue uma puni¢do ao individuo de forma a evitar ou
diminuir ao maximo a pratica do crime em questdo; por outro lado, se o
comportamento do criminoso for originado por fatores biolégicos/psicoldgicos (e,
por isso, ndo completamente conscientes do tipo de acdo que estéo a praticar),
€ adequado que o sistema judicial opte por “tratar” o individuo (Machado, 2008).

Donald R. Cressey (1979) define a criminologia como “o corpo de
conhecimentos sobre o crime como um fenémeno social”, abrangendo o campo
da criacao de leis, da violacdo das mesmas e da reacao a essa violacao (p. 457).
E consensual a visdo de que a criminologia é uma ciéncia abrangente em relacéo
as varias areas que possam estar relacionadas com o crime e/ou com 0O
criminoso, em qualquer uma das suas vertentes explicativas — por exemplo, as
razbes que podem levar determinados individuos a cometer determinados
crimes —, e preventivas — através de medidas de prevencédo ou de tratamento
dos criminosos como forma de controlo da criminalidade.

No seu estudo para o Journal of International Criminal Justice, Roberts e
McMillan (2003) abordam a criminologia de um modo mais abrangente e
inclusivo de forma a poder abarcar, para além das terminologias sobre o crime e
as suas causas, também o estudo sobre a aplicacdo da lei, os processos
criminais e o tratamento penal (p. 318)

A abrangéncia multidisciplinar da criminologia coloca-a nos mais variados
campos da ciéncia do crime e da criminalidade. Como Konvalina-Simas (2014)
retrata, “para aqueles profissionais que estudam as causas e as circunstancias
nas quais se desenrola o crime, a criminologia € uma ciéncia social. Para aqueles
profissionais que analisam as acdes, escolhas, psicologia e personalidade dos
criminosos, a criminologia € uma ciéncia cognitiva ou comportamental. Para os
profissionais que procuram as correlagbes entre fatores biologicos e o
comportamento criminal, a criminologia é uma ciéncia contigua a quimica e a
genética; (...) para 0s que procuram respostas para questbes legais e

investigativas, a criminologia € uma ciéncia comportamental forense” (p. 42).
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Dado este vasto leque de “ramificagbes”, cada crimindlogo ira agir de
acordo com a sua area de estudo, podendo, em simultaneo, envolver-se com
outro campo da ciéncia do crime. A titulo de exemplo, a identificacéo e detencéo
de um serial killer pode ser analisada através de diferentes abordagens na
investigacdo criminal: ao nivel do panorama social que envolve 0s crimes em
questao, estudando os motivos e procurando respostas aos “porqués”; a um
nivel comportamental através da vertente psicologica de analise dos
comportamentos e tracos de personalidade do ofensor; a um nivel mais
laboratorial, percorrendo o caminho da andlise de todo o tipo de vestigios que
aos crimes estao associados (por exemplo, para obter dados de ADN); e num
panorama juridico, com todas as questdes relativas ao Direito. Todas estas
areas, apesar dos diferentes procedimentos e objetivos, ttm o mesmo nucleo
investigativo necessario ao estudo do crime. No caso em questéo, todos o0s
campos da criminologia tém grande importancia, pois € através da agregacao
dos seus contributos que o principal objetivo da investigacdo criminal vai ser
alcancado: a procura pela verdade material dos factos e pela resposta as cinco
perguntas-base do “porqué”, do “como”, do “quem”, do “onde” e do “quando”,
percorrendo um caminho de constante interpretacdo de resultados minuciosos
através de métodos dedutivos e indutivos.

Um conceito extremamente essencial para o estudo desta area da
investigagdo criminal € a criminologia forense e a sua abrangéncia e
aplicabilidade. De um modo muito amplo, a criminologia forense pode ser
entendida como “o uso do conhecimento da criminologia aplicado a um contexto
legal e investigativo como forma de auxilio aos tribunais e a varias questbes
juridicas” (Savard & Kennedy, 2017, pp. 9-10). Esta definicdo vai de encontro a
de Petherick, Turvey e Ferguson (2010 cited in Konvalina-Simas, 2014), onde
estes assumem a criminologia forense como uma forma de criminologia
aplicada. Na sua analise, a criminologia aplicada corresponde a um meio de
analise macro de carater nomotético (isto é, de grupos) de varios casos,
enquanto que a criminologia forense é associada a um meio de analise micro de
carater ideogréfico (ou seja, individual) de um ou mais casos (p. 44).

A criminologia forense, enquanto ramo da criminologia com especial
enfoque na area do processo penal e da sociologia do crime, esta também

subdividido em varias disciplinas investigativas do delito como a propria
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Investigacdo Criminal, a Psicologia Forense, o Direito, as Ciéncias Forenses
(numa ampla concec¢do), a Criminalistica, a Vitimologia Forense (que sera
abordada posteriormente), e o Profiling Criminal, o tema central deste estudo
(Konvalina-Simas, 2014, pp. 42-44)

Como afirma Sylvianne Spitzer, o profiling criminal ndo é um trabalho nem
uma profisséo: trata-se sim de uma habilidade multidisciplinar de pericia judicial
que é alimentada pelo desenvolvimento de outras areas (2004). E importante
salientar que o contributo da psicologia para a investigacao criminal ndo se
resume apenas a utilizacdo das técnicas e métodos de entrevista e
interrogatorio. Prova disso é a elaboragdo de perfis criminais que tem vindo a
assumir uma importancia cada vez maior na investigacao criminal de casos com
determinadas carateristicas (Braz, 2019, p. 107). A psicologia tem um papel
predominante nesta elaboracdo de perfis devido ao seu nucleo investigativo e

objeto de estudo: o individuo e o comportamento humano.

Um perfil criminal é o resultado de um processo de inferéncia de
caracteristicas de determinado individuo responsavel por um ou mais crimes
tornando-se, assim, na assinatura (ndo necessariamente voluntaria) do autor
do(s) mesmo(s). O ex-assessor de Investigacdo Criminal da Policia Judiciaria,
José Braz, sem fazer mencao a expressdo americana “criminal profiling”, define
este processo como a identificagcdo e caraterizacdo dos “tracos peculiares da
personalidade de um autor (desconhecido) de um ou de varios crimes e de |lhe
atribuir um progndéstico comportamental, a partir da analise detalhada desses

crimes e, sobretudo, do estudo do seu modus operandi” (2019, p. 108).

O profiling criminal trata-se de uma técnica de investigacdo criminal
baseada na inferéncia de possiveis carateristicas de um ofensor/criminoso face
a determinado crime tendo em conta a analise de eventuais ligacdes e padrdes
encontrados no decorrer de uma investigacao, principalmente no local do crime
(onde se esperam possiveis pontos focais que levem a identificacdo de um
suspeito ou a limitacdo de uma lista de suspeitos). Apesar da existéncia de uma
definicdo congruente e quase generalizada do profiling criminal, existem ja
inUmeras metodologias e processos investigativos distintos desta técnica, que

abordaremos no capitulo seguinte.
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John E. Douglas e Alan E. Burgess (1986, p. 9), dois dos principais
responsaveis pelo desenvolvimento do profiling criminal no seio da investigacao
criminal do FBI e, consequentemente, dos EUA, definem-no como uma técnica
investigativa que permite a identificagdo de tragcos comportamentais e de
personalidade de determinado ofensor/criminoso com base na analise na
ofensa/crime que cometeu. Como declara Howard Teten (como referido
anteriormente, o “Padrinho do Profiling” e ex-Agente Especial do FBI) numa
entrevista para a Forensic Examiner (Ramsland, 2011), o profiling é, antes de
mais, “uma opinidao”; e, por ser um “auxilio investigativo destinado a ajudar”, na

sua opinido, deve ser “o ultimo recurso a ser utilizado” na faléncia dos restantes
(p. 26).

Ndo escapando ao carater extremamente interpretativo que a
investigacdo criminal acarreta, também esta técnica requer uma pormenorizada
leitura e compreensao de todas as evidéncias deixadas numa cena do crime.
Como afirma Paul L. Kirk (1953, cited in Hochrein, 2019, p. 2433), “a evidéncia
fisica ndo pode estar errada (...), apenas a sua interpretacao pode errar. Apenas
o fracasso humano em encontrar, estudar e entender (a evidéncia fisica) pode
diminuir o seu valor” (p. 4). Neste sentido, para que o profiling criminal seja
considerado uma técnica confidvel e vélida, € necessaria, antes de mais, uma
interpretacdo correta dos factos, livre de pré-concecbes e esteredtipos (a

desenvolver num capitulo posterior).

De acordo com Pinizzotto e Finkel (1990), o perfil de um ofensor
‘concentra a atengdo em individuos com tracos de personalidade que se
assemelham a tracos de outros individuos que cometeram ofensas semelhantes”
(p- 216). Assim sendo, esta técnica atua como uma ferramenta investigativa que,
mesmo sendo pluridisciplinar, € principalmente através de conceitos da
psicologia que € aplicada na investigagdo criminal. Por se tratar de
comportamento humano, a criacdo de perfis criminais baseia-se numa previséo
de possiveis tracos de um ofensor. Deste modo, estamos perante o estudo de
uma ciéncia nao exata ou, como alguns autores afirmam, de uma arte (Holmes
& Holmes, 2009, pp. 12-13; McGrath & Torres, 2008, p. 113; Geberth, 1990, pp.
72-77) apesar de, como afirmam Kocsis & Palermo (2006), deve existir um

esforco para se tornar uma ciéncia (p. 339).
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2. Pressupostos da técnica de Profiling Criminal

Ainda que existam principios e pressupostos especificos para cada
abordagem metodolégica de profiling criminal, Konvalina-Simas (2014) agregou
seis focos reguladores e limitadores da aplicacdo desta técnica na investigacao
criminal. Em primeiro lugar, o profiling criminal “diz respeito ao processo pelo
qgqual se tenta estabelecer o perfil psicossocial de um agressor (ainda
desconhecido pelas autoridades) a partir do estudo de toda a informacao
disponivel acerca do(s) seu(s) crime(s), tal como: o estudo do local do(s)
crime(s), a vitimologia e as pericias forenses” (p. 49). O segundo pressuposto
coincide com a ideia de que é possivel inferir carateristicas psicolégicas de um
determinado ofensor a partir das particularidades dos seus atos na cena do crime
(p. 49). De seguida, a percecao de que esta técnica é utilizada em processos
criminais onde as autoridades ja “esgotaram” os métodos convencionais de
investigagdo criminal ou onde necessitaram de uma “estaca zero” por n&o
saberem que tipo de suspeito procurar (p. 50). O quarto pressuposto
corresponde a “utilizagcao do pensamento critico e raciocinio dedutivo e indutivo”,
muitas vezes aplicados em simultaneo (p. 50). Depois, Konvalina-Simas destaca
os crimes considerados mais graves como os principais “alvos” da utilizagao do
profiling criminal, especialmente quando se tratam de serial killers; Ainsworth
(2001 cited in Konvalina-Simas, 2014) justifica este ponto afirmando que, apesar
da raridade destes tipos de crime, sdo 0s que causam maior medo na populacao
em geral; mesmo que seja comum a existéncia de lagos familiares ou amigaveis
entre a vitima e o agressor, existe sempre a possibilidade do(s) ato(s)
criminoso(s) ter(em) sido cometido(s) por um desconhecido, algo que complica
sempre a investigacao do caso em questédo (p. 50). Em ultimo lugar, e sustentado
por Ressler & Shachtman (1992 cited in Konvalina-Simas, 2014), um profiler
“deve procurar saber o maximo possivel acerca da ocorréncia que se propde
analisar, de seguida, aplicar toda a sua experiéncia profissional e vivencial na
ponderacédo das possiveis motivacfes para o sucedido e, por fim, a partir destes

elementos, tragar um perfil do autor do crime” (p. 50).
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3. Objetivos da utilizacéo da técnica de Profiling Criminal

Os objetivos da aplicacao do profiling na investigacdo criminal, segundo
Holmes & Holmes (2009), tém como principal foco o auxilio ao sistema judicial.

O primeiro objetivo passa por “fornecer uma avaliagcéo social e psicologica
do ofensor ao sistema de justica criminal” que ira focar a investigagdo numa lista
mais reduzida de possiveis ofensores, proporcionando uma poupanca de
recursos no processo em questdo. Esta avaliagdo devera incluir, se possivel, “a
raca, a faixa etaria, o tipo de emprego, a religido, o estado civil, a educacao” e
todas as outras carateristicas possiveis de assimilar e que sejam relevantes para
a investigacao (Holmes & Holmes, 2009, p. 9).

Segundo os autores, o segundo objetivo €& “fornecer uma avaliacao
psicolégica de possiveis pertences encontrados na posse do infrator ao sistema
de justica criminal”. Exemplo disto é a pornografia infantil que possiveis peddfilos
em seérie poderdo ter consigo, fornecendo aos investigadores informacdes
importantes sobre possiveis “vitimas, estratégias de seducdo ou captura”
perante as mesmas (Holmes & Holmes, 2009, p. 10).

Por ultimo, “fornecer sugestoes e estratégias de entrevistas” € uma das
principais metas do profiling no campo da investigagao criminal no sentido em
gue é possivel recolher muita informacao sobre diferentes tipos de personalidade
e carateristicas de ofensores extremamente essencial no desbloqueamento do
modo como determinado tipo de criminoso deve ser abordado no momento da
entrevista. Um aspeto muito importante a salientado pelos autores é o facto de
nem todo o mesmo tipo de ofensor ter as mesmas motivacfes e, por isso, a
estratégia de entrevista deve ser adaptada em fungéo disso mesmo (Holmes &
Holmes, 2009, p. 11).

Ainsworth (2001 cited in Correia, 2011) salienta ainda que o profiling tem
como finalidade responder a trés questdes fundamentais: “0 que se passou na
cena do crime?”, “porque razéo estes acontecimentos tiveram lugar?” e “que tipo
de individuo pode estar implicado?” (p. 62).

Esta técnica procura, entdo, auxiliar a investigacdo (que até entdo néo
obteve sucesso) e ajudar a ligacdo entre casos através da identificacdo de
semelhancas, por exemplo, do modus operandi, com a ajuda dos varios ramos
da criminologia (Spitzer & Toutin, 2002, p. 196).
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4. Tipos de Crimes

A aplicacdo do profiling criminal, por se tratar de uma ferramenta
descendente da psicologia forense, € mais comum em casos onde surjam
maiores evidéncias de psicopatologias no comportamento do ofensor aquando
do cometimento do delito. Isto é, o profiling assume um papel fulcral em
investigacBes cujas evidéncias encontradas na cena do crime apresentem
“sinais de desvio mental, emocional e de personalidade” (Holmes & Holmes,
2000; Gelberth, 2006).

Montet (2002 cited in Correia, 2011) afirma que esta técnica se pode
aplicar a “qualquer situagdo em que um sujeito comete uma infragdo” nao se
limitando apenas aos “casos de crimes extremos — serial killers” (Correia, 2011,
p. 63). Esta declaracdo revela, na nossa perspetiva, uma abrangéncia
desregulada tendo em conta o leque criminal onde o profiling pode ter um papel
determinante no desbloqueamento de varias investigacdes. Neste sentido, é
mais util em casos onde a causa-tipo da ofensa ndo é tdo comum, como sao
exemplos os crimes de cariz sexual (em série ou ndo), os crimes de cariz
sadico/ritualista e os crimes de abuso post-mortem (Pinizzotto, 1984). Na Tabela
1, Holmes & Holmes (2009) enunciam uma pandplia de crimes onde € sugerida
a utilizacao da técnica de profiling na investigacéo criminal, indo ao encontro do

ponto de vista da grande maioria dos profilers e investigadores da area.

Tabela 1 - Crimes onde o profiling criminal se adequa mais eficazmente.
(Holmes & Holmes, 2009, p. 5)

Crimes sexuais sadicos
Homicidios sexuais
Casos de humilhacéo e abuso post-mortem

Casos de fogo-posto

Assassinatos por luxaria e mutilagédo

Violacao
Crimes ritualistas e do oculto
Abuso sexual de criangas (incluindo pedofilia)
Assaltos a bancos
Comunica¢fes andnimas e obscenas
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A utilizacdo do profiling criminal é inapropriada na investigacao de casos
hipoteticamente “mais simples” como os crimes de vinganga (Correia, 2011), os
“smoking-gun crimes” (Pinizzotto, 1984), referindo-se a vitimas baleadas no
decurso de um assalto (por exemplo), ou mesmo as situacées em que 0s
ofensores estdo sob o efeito de drogas (onde o estado mental e os tracos de
personalidade dos mesmos séo alterados de forma consideravel (Hazelwood,
1983 cited in Pinizzotto, 1984, p. 33; McCann, 1992, p. 476).

Schurman-Kauflin, ex-profiler criminal da policia dos EUA, responsavel
pela entrevista a centenas de serial killers e pela formacdo de centenas de
agentes do FBI, alega que “os assassinos em série sao os mais frustrantes e
perturbadores de todos os predadores violentos, apesar de serem 0s mais
previsiveis. Por que razdo? Quando estes matam, estdo a alimentar as suas
necessidades psicologicas mais complexas. Podem, por vezes, roubar no
decurso do assassinato mas (...) as suas motivagcdes estao nas suas cabecas e
nao nas suas carteiras. Porque eles matam por motivos psicologicos e, muitas
das vezes, deixam inUmeras pistas para os profilers” (Schurman-Kauflin, 2005
cited in Ebisike, 2007, p. 28).
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[l — Abordagem Metodologica no Profiling Criminal

A partir dos pressupostos associados a utilizacao da técnica de Profiling
Criminal na investigacdo criminal, é possivel afirmar-se que existem trés
orientacdes metodoldgicas distintas (ainda que se possam complementar)
canalizadas para trés campos de analise do comportamento de um ofensor: uma
abordagem clinica, com base nailacdo de carateristicas de um provavel ofensor
através da andlise das suas ac¢des no local do crime; uma abordagem estatistica,
centrada na constante comparacdo de estatisticas sobre crimes da mesma
natureza e/ou semelhantes; e uma abordagem investigativa, através da analise
da informacao recolhida por todas as ciéncias forenses e criminais envolvidas.
Dentro de cada uma destas abordagens surgem, entdo, os varios métodos de
analise comportamental no contexto da investigacdo criminal. Muitos estudos
recentes assumem a existéncia de quatro principais abordagens metodoldgicas,
porém consideramos pertinente analisar os seis métodos contemporaneos de
aplicacao da técnica de Profiling, uma vez que o principal enfoque deste estudo
é a relevancia, a validade e os riscos associados a mesma.

Os métodos utilizados no Profiling Criminal encontram a sua principal
distingdo na forma como a conclusdo final é feita e por quem é aplicada a técnica.
No estudo do crime e do criminoso, existem duas abordagens principais sobre a
pesquisa e construgdo do conhecimento: o profiling nomotético e o profiling
ideografico, associados a inducdo e a deducédo, respetivamente (Turvey &
Petherick, 2012).

1. Profiling Nomotético e Ideogréfico

Como afirma Konvalina-Simas (2014), existe uma tendéncia para a
conjugacao do método dedutivo e do método indutivo de pensamento, ou seja,
a analise comportamental “baseia-se em raciocinios em que partem de factos
observados em situacfes especificas e em nimero restrito, para leis gerais, e,
seguidamente, procura encontrar um significado para essas inferéncias” (p. 50).
Apesar destas tipologias serem complementares, € muito importante fazer-se
uma distincdo, pois é a partir desta que a investigacdo se vai suceder e

desenrolar. Hurlburt e Knapp (2006) estabeleceram que os “psicélogos usam o
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termo ideografico para se referirem a carateristicas de individuos unicos e
nomotético para se referirem a carateristicas universais” (p. 287).

A perspetiva nomotética refere-se ao estudo do abstrato, generalizando
ao maximo. Baseia-se na andlise de grupos de ofensores e rege-se por leis
gerais. Neste sentido, procuram categorizar as carateristicas do crime e do
criminoso e definir tipologias, ou seja, apoia-se em probabilidades e
possibilidades tedricas, ndo correspondendo a um individuo real e concreto, mas
sim a inferéncias e interpretacdes sobre o mesmo (Konvalina-Simas, 2014;
Turvey & Petherick, 2012). Perante esta l6gica indutiva, observam-se casos
particulares e isolados em procura de um padréo que seja explicativo e preditivo
em relacdo a outros casos do mesmo tipo. Neste sentido, esta abordagem
assume que se certos crimes sdo semelhantes, entdo 0s criminosos também
devem partilhar tracos de personalidade comummente. Esta procura por
semelhancas e padrées é marcada por uma grande profundidade quer ao nivel
de crimes recentes, crimes antigos, crimes mediaticos. Posto isto, este tipo de
perfil € muito mais barato e demora muito menos tempo a ser aplicado que o
método dedutivo, e ndo necessita da intervencdo de outras disciplinas como a
criminologia, sociologia, psicologia, psiquiatria nem de qualquer outro
conhecimento no campo do comportamento humano (Holmes & Holmes,
Psychological Profiling, 2009). Esta facilidade de aplicacdo e de formacéo aos
investigadores torna este método, sem davida, mais viavel.

Esta abordagem, apesar de ser necessaria e essencial no estudo de
grupos de ofensores e na origem de teorias primarias sobre casos especificos,
€ fortemente criticada no seio dos profissionais e académicos da area do
Profiling Criminal e da investigag&o criminal, no seu todo. Brent Turvey (2012),
um grande defensor da abordagem contraria, alega a existéncia de uma
suposicao “frequentemente incorreta” de que os crimes e os infratores sao
suficientemente semelhantes para serem agrupados conjuntamente e estudados
em simultaneo, descrevendo ainda esta abordagem como imprecisa e enganosa
(p. 71). Para além disto, a perspetiva nomotética produz, muitas vezes,
generalizagdes fortemente enviesadas por experiéncias pessoais dos seus
investigadores ou apenas por suposicdes erradas (Konvalina-Simas, 2014).

Entre os métodos de cariz nomotético mais utilizados estao, por exemplo,

a Analise da Investigacdo do Crime (do original, “CIA — Criminal Investigative
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Analysis”), a Psicologia Investigativa (do original, “IP — Investigative
Psychology”), a Avaliacao Diagnéstica (do original, “DE — Diagnostic Evaluation”)
e o Profiling Geografico (também referenciado como “GP — Geoprofiling ou
Geographic Profiling”).

No outro hemisfério do globo, a abordagem ideografica refere-se ao
estudo do concreto, do individuo real e das suas carateristicas precisas. Aqui, 0
foco sdo os casos especificos e a particularidade das carateristicas dos
individuos associadas as carateristicas unicas das cenas do crime. Este método
permite a assimilacdo das carateristicas e das dinamicas entre os trés pilares do
crime: a vitima, o agressor e a cena do crime (Konvalina-Simas, 2014; Turvey &
Petherick, 2012). A abordagem ideografica, de carater puramente dedutiva, teve
como grande impulsionador Brent Turvey através da Analise de Provas
Comportamentais (do original, “BEA — Behavioral Evidence Analysis”), o método
mais recente de aplicacdo do Profiling a investigacdo criminal. Esta l6gica
dedutiva é aplicada através de uma analise minuciosa da cena do crime e das
evidéncias deixadas no local, tentando, a partir dai, construir um perfil do
agressor desconhecido apenas através dessas informacdes, sem qualquer
ligacdo a estudos estatisticos, ao contrario da abordagem nomotética (Holmes &
Holmes, Psychological Profiling, 2009). Através da analise de um unico caso, €
possivel, assim, reunir as suas carateristicas (reais e concretas) e construir um
perfil comportamental.

Como afirmam Holmes & Holmes (2009), destacando o papel vital da
vitimologia para esta abordagem, quanto mais se sabe sobre a vitima, mais se
sabe sobre o ofensor; neste sentido, o perfil ideogréfico é desenhado a partir de
evidéncias tanto fisicas como néo-fisicas (tracos de personalidade, psicolégicos
e sentimentos) (p. 7). Apesar deste processo ser notavelmente mais moroso,
sera consequentemente mais fidedigno, como mais tarde se ird averiguar.

E essencial voltar a sublinhar que, mesmo tratando-se de duas
abordagens ditas opostas e contrastantes, sdo ao mesmo tempo
complementares. Uma correta conjugacdo e aplicacdo das duas sO trara
vantagens para a investigagcdo de um crime. Dispondo das duas tipologias, é
possivel beneficiar das vantagens de cada uma e, assim, chegar a um maior

grau de eficacia no que toca a elaboracéo do perfil psicol6gico de um ofensor.
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2. Métodos no Profiling Criminal

2.1 CIA - Criminal Investigative Analysis

Desenvolvida pelo Federal Bureau of Investigation (FBI), esta é a
metodologia mais utilizada de sempre no campo do Profiling Criminal. Conduzido
pela Behavioral Science Unit (BSU), atual Behavioral Research and Instruction
Unit (BRIU), este método de “Analise da Investigacdo Criminal” foi concebido,
em 1972, a partir de diversas entrevistas realizadas a 36 criminosos em série
gue assombraram e puseram fim a centenas de vidas nas décadas de 60 e 70
nos EUA (Haskins, 2019). Na obra “Crime Classification Manual”, da autoria dos
agentes especiais do FBI responsaveis pela criacdo da BSU, o método CIA é
definido como um processo investigativo que identifica as principais
carateristicas de personalidade e de comportamento do agressor com base nos
crimes que cometeu (Douglas J. E., Burgess, Burgess, & Ressler, 1992, p. 310).
E de salientar que esta publicacéo foi o resultado de uma parceria do FBI e do
NCAVC (National Center for the Analysis of Violent Crime), fundada pelo NIJ
(National Institute of Justice), conferindo, assim, a chegada da area das ciéncias
comportamentais a um patamar de grande respeito no seio da agéncia
americana.

Esta € uma abordagem nomotética uma vez que é baseada
essencialmente no conhecimento adquirido através do estudo de grupos de
individuos, e ndo de individuos no sentido singular da palavra (como na
metodologia ideografica). O principal objetivo do FBI com o método CIA era, a
partir das entrevistas aos condenados, determinar se existiam carateristicas
comuns entre os mesmos (e as respetivas ofensas) de forma a poder chegar a
uma classificagédo/categorizacdo. Foi criado, em simultaneo, o VICAP (Violent
Criminal Apprehension Program), uma “base de dados informatizada, na qual
séo inseridas informacdes recolhidas e comparadas a um conjunto de outros
crimes ndo elucidados, no intuito de encontrar crimes com carateristicas
semelhantes” (Correia, Lucas, & Lamia, 2007)

As maiores criticas a esta abordagem, até reconhecidas pelos proprios
autores, passam pela diversificacdo dos ofensores na moldura penal, isto é, dos

36 entrevistados, 25 eram serial killers e 11 eram homicidas sexuais
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(obviamente, com motivacdes e tracos de personalidade diferenciados), o que
torna o estudo, sO6 por si, contraintuitivo; para além disto, o nuamero
extremamente reduzido de entrevistados (36, associados a 118 vitimas)
originou, em consequéncia, um banco de dados muito reduzido; por fim, a
ocultacdo de muitos pormenores e a hesitacdo de muitos dos entrevistados deu
origem a uma reducao ainda maior do banco de dados (Ressler & Burgess, 1985;
Turvey & Petherick, 2012).

2.1.1 Dicotomia “Organizado” / “Desorganizado"

O projeto de cooperacao entre o FBI e o NCAVC (1985) acima referido
proporcionou um grande desenvolvimento na tipologia
“organizado/desorganizado”. E importante referir que o estudo pioneiro desta
dicotomia pertence a Hazelwood e Douglas (1980), realizado cinco anos antes e
denominado The Lust Murderer. Na analise feita pelos dois ex-agentes especiais
da BSU do FBI, é realizada ja uma distincdo de personalidades aplicada aos
ofensores de crimes de luxdria. As designacdes, neste estudo, eram de
“organized nonsocial” e “disorganized asocial” e estavam dependentes de
varidveis como a localizacdo do corpo, possiveis evidéncias de tortura ou
mutilacdo que ocorreram ante mortem, manchas de sangue da vitima,
evidéncias de penetracdo do pénis ou antropofagia e a existéncia de evidéncias
fisicas no local do crime (Hazelwood & Douglas, The Lust Murderer, 1980).

Posto isto, o projeto do FBI e do NCAVC deu inicio ao processo de
instrucdo dos agentes policiais (com pouca ou nenhuma formacéo na area da
psicologia), de aprendizagem e aplicagdo simples, procedendo a classificacdo
dos agressores como organizados ou desorganizados tendo em conta 0s niveis
de sofisticacdo, de planeamento e das competéncias sociais e cognitivas
evidenciadas na cena do crime (Konvalina-Simas, 2014). A partir de uma analise
cuidada das carateristicas do local do crime, espera-se que estas correspondam
aos tracos de personalidade do ofensor, isto é, se a cena do crime tiver tracos
desorganizados, € calculado que o respetivo ofensor tenha carateristicas desse
carater. Mas sera que esta dicotomia é assim tdo linear? E necessario, antes
demais, procurar estabelecer que carateristicas se associam a cada uma das

tipologias.
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Um local do crime organizado revela (como esta expresso nas Tabelas 1
e 2), segundo Ressler e Burgess (1985), um planeamento do crime por parte do
ofensor, a escolha/selecdo de um estranho como vitima e a personalizacdo da
mesma, um elevado grau de controlo das suas ac¢fes (quer ao nivel do
cometimento do ilicito em si quer do controlo da vitima, muitas vezes através da
utilizacdo de cordas, fita adesiva, bracadeiras de nylon, etc.). Existe (“quase”)
uma limpeza da cena do crime para evitar deixar evidéncias incriminatorias,
incluindo a arma do crime. Para além disto, supBe-se que existiram fortes
agressoes antecedentes a morte da vitima, o transporte do corpo e a sua
consequente ocultacéo (p. 19).

Pressupde-se, entdo, que o ofensor “organizado” seja um individuo com
uma inteligéncia média ou acima da média, socialmente e sexualmente
competente (grande parte das vezes sao casados, tém familias e residem com
as mesmas), com uma grande competéncia no que toca ao trabalho qualificado
e um enorme autocontrolo no momento do cometimento do crime (por vezes,
sob influéncia de alcool). Provavelmente situado entre os primeiros filhos do seu
agregado familiar, este individuo procura cometer os seus crimes longe da sua
zona de residéncia através da boa capacidade de mobilizacdo que detém.
Apesar disto, este tipo de ofensor tende a acompanhar o desenrolar das
investigacdes através dos noticiarios/media (Ressler & Burgess, 1985; Turvey &
Petherick, 2012; Konvalina-Simas, 2014).

llustrando com um exemplo quase perfeito, que € Theodore Robert Cowell
(mais conhecido por Ted Bundy), os individuos ditos organizados tendem a
demonstrar uma enorme capacidade de imprimir tracos comuns e socialmente
aceites na sua personalidade, fazendo transparecer para a sociedade em geral
uma pessoa completamente diferente daquela que realmente é. Erving Goffman
(1959) chama-lhes “mascaras”, onde é projetada para o “publico” uma imagem
gue nem sempre corresponde na integra a realidade. Com uma aparéncia muito
cuidada e atrativa, causando sempre boas impressdes perante 0s que 0
observam, Ted Bundy foi um dos serial killers mais famosos de sempre devido a
forma como se apresentava perante a sociedade, de um modo confiante, sem
gue ninguém desconfiasse dele. O modus operandi de Theodore era exatamente
através da representacdo. Baseava-se na abordagem as suas vitimas em

universidades/escolas, parques, moradias ou até mesmo noutros locais isolados

24



e adotava uma postura inofensiva, sempre com gesso no braco. Depois, deitava
os seus livros ao chao de forma teatralmente acidental, o que levava as suas
"presas" a oferecer ajuda. Quando estas eram levadas a deixar os livros no carro
de Ted, este iniciava as agressdes fisicas. Para além de algemar as suas
vitimas, agredia-as na cabeca de forma a ficarem inconscientes e, de seguida,
violava-as brutalmente e acabava com as suas vidas. A sua aparéncia, educacéo
e modo docil eram as chaves para a imediata atracdo das vitimas. Todas estas
carateristicas sdo reveladoras de tracos psicopaticos, isto é, os ofensores
organizados tendem a apresentar sinais de impulsividade, versatilidade
criminosa, insensibilidade, falta de empatia e auséncia de remorsos sobre 0s
atos criminosos por si praticados (Silver, Mulvey, & Monahan, 1999). Devido a
calma que apresentam durante o cometimento do crime, € possivel afirmar que
estes individuos estdo cientes da realidade e da gravidade das suas acoes
(Konvalina-Simas, 2014).

Em contraste, também com base no estudo de Ressler e Burgess (1985),
um ofensor desorganizado (como esta expresso nas Tabelas 1 e 2) é
normalmente associado a um ato espontaneo e a uma cena do crime num estado
de desleixo. A cena do crime ou a vitima tendem a ser familiares ao ofensor,
sendo esta ultima geralmente despersonalizada e alvo de agressdes subitas
(sendo este o0 Unico meio de controlo aplicado sobre a vitima). Apds a morte,
poderdo existir atos sexuais de necrofilia, sendo que o cadaver da vitima e a
provavel arma do crime sdo geralmente deixados no local do crime de forma
perfeitamente visivel para qualquer pessoa que o visite (p. 19).

Posto isto, inversamente ao agressor organizado, a tipologia
desorganizada pressupde que se trata de um individuo com inteligéncia abaixo
da média, social e sexualmente incompetente, com um trabalho pouco
qualificado, com uma completa falta de cuidado com a aparéncia e higiene
pessoal, uma grande ansiedade no momento do crime e pouco ou nenhum
consumo de alcool durante o cometimento do mesmo. Um ofensor deste tipo,
para além de residir sozinho, localiza-se ou trabalha perto da cena do crime, pelo
gue raramente acompanha as noticias e o desenvolvimento das investigacdes
do caso pelo qual foi responsavel. Tendencialmente, encontra-se numa ordem
de nascimento inferior e sofreu de um crescimento marcado por uma dura

disciplina, principalmente por parte da figura paterna (Ressler & Burgess, 1985).
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Para além de ndo sentir necessidade de acompanhar o desenvolvimento dos
seus crimes, costuma revisitar os locais do mesmo para, de certa forma, poder
revivé-los, chegando mesmo até a estar presente nos velorios das préprias
vitimas (Konvalina-Simas, 2014).

A partir deste ponto de vista, os ofensores desorganizados s&o
associados a psicopatia, uma vez que a “desarrumacido” da cena do crime
transmite a ideia de que sofrem de uma deterioracdo do seu funcionamento
intelectual (Turvey & Petherick, 2012), significando, entdo, que ndo possuem
uma visdo completamente transparente dos atos por si cometidos. Richard
Chase é exemplo perfeito desta tipologia desorganizada. O perfil deste serial
killer, desenhado pelos ja reconhecidos profilers do FBI Robert Ressler e Russ
Vorpagel, correspondia perfeitamente aos tracos do ofensor: para além da
desorganizacao evidente das cenas do crime, tinha indicios psicoticos, perto dos
30 anos de idade, de raca branca, ndo planeava os seus crimes em nenhum
aspeto, com imenso descuido pela aparéncia, sem qualquer pensamento ou
reflexdo sobre os ilicitos praticados por si e com dificuldades em manter-se num
s6 emprego estavel. Mais tarde veio-se a conhecer mais factos acerca do
passado familiar de Richard, desde logo com o seu pai, um homem
extremamente autoritario e rigido. Para além disto, os locais do crime
protagonizados por este individuo eram a definicdo mais transparente de
desorganizacdo. Desde as suas vitimas completamente irreconheciveis devido
as facadas e disparos, fezes de animais dentro dos seus corpos, cenarios de
abusos sexuais ante et post mortem, diversas pegadas, copos de iogurte que
Richard utilizava para beber o sangue das vitimas, projeteis deixados

simplesmente junto aos corpos, entre outros (Souza & Saibro, 2017).
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Tabela 2 - Carateristicas do Local do Crime (Ofensores Organizados e

Desorganizados)

(Ressler & Burgess, 1985)

Local do Crime Organizado

Local do Crime Desorganizado

Ofensa planeada

Ofensa espontanea

Vitima é um estranho para o ofensor

Vitima ou Local do Crime conhecidos

Personalizacdo da vitima

Despersonalizagdo da vitima

Conversa controlada

Minima conversacao

Local do crime revela controlo total

Local do crime revela desleixo e descontrolo

Exige submissao da vitima

Violéncia repentina sobre a vitima

Utilizacdo de meios de controlo sobre a
vitima

Utilizag&o minima de meios de controlo
sobre a vitima

Atos agressivos antes da morte

Atos sexuais depois da morte

Corpo da vitima é escondido

Corpo da vitima é deixado a vista

Auséncia de armas e de provas

Frequente presenca de provas e de armas

Transporte da vitima ou do corpo da mesma

Corpo é deixado no local do crime

Tabela 3 - Carateristicas do Ofensor (Organizado e Desorganizado)

(Ressler & Burgess, 1985)

Ofensor Organizado

Ofensor Desorganizado

Inteligéncia na média ou acima

Inteligéncia abaixo da média

Socialmente competente

Socialmente incompetente

Trabalhador Qualificado

Trabalhador Nao-Qualificado

Sexualmente competente

Sexualmente incompetente

Ordem de nascimento superior

Ordem de nascimento inferior

Trabalho do pai estavel

Trabalho do pai instavel

Disciplina inconsistente durante a infancia

Disciplina severa durante a infancia

Humor controlado durante a pratica do crime

Ansiedade durante a pratica do crime

Consumo de alcool durante a pratica do
crime

Minimo consumo de alcool durante a pratica
do crime

Crime consequente de um stress precipitado

Minimo stress durante o crime

Vive com a companheira

Vive sozinho

Mobilidade com carro em boas condicdes

Vive/Trabalha perto do local do crime

Acompanha o desencadear das
investigacdes nas noticias

Minimo interesse nas noticias sobre o crime

Probabilidade de mudar de emprego ou
deixar a cidade

Mudanga significante de comportamento (ex:
abuso de drogas ou alcool)
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As etapas da analise da investigacdo criminal, segundo Douglas e
Burgess (1986, p. 9), a partir da técnica de profiling, tém como principal finalidade
a identificacdo das carateristicas comportamentais e de personalidade a partir

da analise do crime cometido pelo ofensor, sendo estas:

Avaliacéo do ato criminal em si;

Avaliacdo compreensiva das carateristicas especificas do local do crime;
Andlise compreensiva da vitimologia;

Avaliacao dos relatérios policiais preliminares;

Avaliacdo da autopsia médica e de outros exames forenses;

Desenvolvimento do perfil com as carateristicas mais criticas do ofensor;

N o g s~ w DD P

Sugestdes investigativas baseadas na construgéo do perfil.

A simplicidade e facilidade de instru¢éo desta metodologia a agentes n&o
especializados é, sem duvida, uma grande mais valia. Porém, existem inUmeras
e legitimas criticas ao método do FBI, entre elas, a falta de comprovacao
empirica. Segundo Turvey (2012), a dicotomia organizado/desorganizado é uma
“falsa dicotomia” pois deriva de ideias completamente erradas sobre a natureza
do comportamento criminoso e do papel da reconstrucao do crime (p. 77). Barra
da Costa (2012) sustenta esta afirmacao com base no perfil do Estripador de
Lisboa que diz apresentar “carateristicas de alguém organizado, como da
mesma forma apresenta carateristicas de alguém mentalmente desorganizado”
(p. 417), destacando a ambiguidade nestas duas tipologias e facilidade com que,
intuitivamente, se rotula um ofensor com base no seu crime. E de evidenciar que
alguns criminosos podem ganhar competéncias ao longo do tempo, tornando-se
mais habeis deixando cada menos provas forenses no local do crime ou, pelo
contrario, podem-se tornar mais descuidados nesse aspeto (Turvey & Petherick,
2012). Posto isto, na obra “Crime Classification Manual” (1992), foi introduzida
uma terceira categoria denominada “ofensor misto” devido a dificuldade
existente em atribuir uma das duas tipologias ja existentes em alguns casos.
Esta proposta levantou ainda mais questdes sobre o0 suporte empirico da
dicotomia, salientando a pouca utilidade real que viria a ter na sua aplicacdo em

casos concretos (Canter, Alison, Alison, & Wentink, 2004).
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Diversos autores (como Turvey, 2012; Turco, 1990; Canter, 2001; Darkes
et al, 1993; Homant & Kennedy, 1998; Rossmo, 1997; entre outros) formularam
fortes criticas a esta metodologia. As principais, sintetizadas por Konvalina-
Simas (2014), sdo: “a falta de fiabilidade; a recolha n&o sistematica de
informacédo biografica de agressores para investigacéo; a utilizagdo acritica de
entrevistas com agressores como fonte de informacdo para investigagcao; a
auséncia da utilizacdo de grupos de controlo na investigacdo; a validacao de
teorias e de opinides de agentes de investigacdo sem comprovagdo empirica; a
utilizacdo de teorias de investigacdo do crime sem comprovacdo empirica; a
auséncia de relatos sobre resultados e/ou teorias que falharam; a auséncia de
comparacoes entre o perfil elaborado e o agressor real quando este €
identificado e a auséncia de fundamentacdo com base em dados passiveis de

serem avaliados cientificamente” (p. 72).

2.2 DE - Diagnostic Evaluation

Apesar de nao ser considerada uma abordagem individualizada do
profiling, “a Avaliacdo Diagnéstica refere-se as pericias elaboradas por
psiquiatras e psicélogos forenses e que se encontram fundamentadas em
pressupostos de indole clinica”, podendo ser recolhida informacdes sobre o
agressor, o local do crime ou a vitima (Konvalina-Simas, 2014). Exemplos da
aplicacdo desta perspetiva clinica na elaboragdo de perfis psicolégicos sé&o os
de “Jack The Ripper” e “Madbomber”, produzidos por Thomas Bond e James
Brussel, respetivamente.

Os perfis psicoldgicos baseados em avaliacdes diagnodsticas tendem a ser
altamente idiossincraticos uma vez que advém maioritariamente do historial
especifico do profiler clinico. A juncdo da educacao, do treino e da experiéncia
deste sdo preponderantes na criacdo de um perfil visto que € a partir da sua
compreensdo acerca do ofensor e do comportamento criminoso que este &
definido (associado a opinido do profiler sobre os tracos de personalidade e as
doencas mentais) (Gudjonsson & Copson, 1997 cited in Turvey & Petherick,
2012, p. 81). Isto é, a avaliagao diagndstica “depende do julgamento clinico de
um profiler para determinar os motivos adjacentes por detras das acfes de um
determinado ofensor” (Ainsworth, 2001, p. 123).
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E consensual a ideia acerca da existéncia de uma correlacdo entre
algumas doencas mentais e a predisposicdo de certos individuos para o
cometimento de ofensas criminais, dai a importancia de profissionais da
psicologia clinica e da psiquiatria no desenvolvimento de perfis de agressores
(Ebisike, 2007). Como confirma Badcock (1997), “os transtornos mentais mais
comummente associados a ofensa sdo as psicoses, 0s transtornos de
personalidade sociopatica e as dependéncias de droga e alcool” (p. 26).

Copson etal (1997, p. 16) identificam os principios que, ha sua perspetiva,

melhor ilustram e clarificam as especificidades deste tipo de profiling:

1. Individualidade (“custom made”): cada etapa da avaliacdo clinica
deve-se focar exclusivamente nos dados do caso em questéao e
deve estar livre de concecdes pré-concebidas e esteredtipos gerais
de comportamentos criminosos;

2. Interatividade (“interactive”): em funcdo dos varios niveis de
sofisticacdo, existe uma dependéncia sob a compreensdo dos
agentes acerca de alguns conceitos do campo da psicologia, pelo
gue a linguagem ter& de ser entendida por todos os envolvidos;

3. Progressividade (“reflexive”): todas as etapas da avaliagdo devem
ser dindmicas e passiveis de ser reconsideradas e alvo de
evolugbes, sendo que novas informacdes podem levar a

investigacdo para um rumo completamente diferente.

As explicacbes fornecidas pelos profissionais clinicos para o crime
“sobretudo para crimes mais berrantes, embora fascinantes, nem sempre
oferecem pistas eficazes para a investigacdo criminal. Compreendermos o
«porqué» de um crime nem sempre € Util quando se procura saber «quem» 0
cometeu” (Konvalina-Simas, 2014, p. 74).

Para além dos principios da Avaliagdo Diagnostica, Copson et al (1997,
p. 16) elencam também uma série de perigos adjacentes a aplicacdo da mesma:
a destruicdo da objetividade devido a tendéncias de “superinterpretacéo” e de
“‘inequivocidade”; alegacdes erradas podendo por vezes “forgar’ a definigdo de
perfis para que estes se encaixem num determinado suspeito ou adog¢do de

técnicas antiéticas de entrevista ao mesmo; a morosidade da avaliacao devido a

30



grande quantidade de dados que é produzida pode levar a que nem sempre seja
realizado um relatério escrito; e, por fim, a tentativa falhada de um resumo

relativo a grande quantidade de dados pode originar avaliacdes incorretas.

2.3 IP-Investigative Psychology

A psicologia investigativa, segundo um dos seus principais fundadores
David Canter (2009), “é muito mais do que a producao de perfis de serial killers,
como comummente se acredita (...) e fornece uma estrutura para a integracao
de muitos aspetos da psicologia em todas as areas da policia e outras
investigacdes” (p. 5). Fortemente focada na investigacao, esta abordagem é de
cariz nomotético e, consequentemente, indutivo (ainda que as suas avaliacdes
empiricas sejam mais robustas e alargadas do que o modelo dicotdomico utilizado
pelo FBI, por exemplo) (Konvalina-Simas, 2014, p. 75).

Canter (1998) define a psicologia investigativa como um exame minucioso
de padrbes de comportamento criminoso e analise de padrBes passiveis de
serem de serem valiosos para a investigacao criminal e policial (p. 11). Neste
sentido, esta abordagem sustenta-se numa pluridisciplinaridade propicia a uma
maior validade e confiabilidade, protagonizada por uma cooperacdo da
psicologia e da criminologia. Este procedimento “funda-se na compreenséo dos
modelos comportamentais do criminoso no local do crime e 0 modo como esses
modelos correspondem ao tipo de agressor em questao” (Salfati, 2001 cited in
Correia, 2011, p. 69).

A questao das equacgdes “A — C”, criada por Canter, trata a relacao entre
as acgdes criminosas e as carateristicas do criminoso, onde a variavel “A”
corresponde as acdes relacionadas com o crime e a resposta ao “quando”,
‘onde”, “quem” e “como” sendo que a variavel “C” confere todas as carateristicas
dos autores que habitualmente cometem determinados tipos de crime e que
possam ser valiosas para o desenrolar da investigagao criminal. O elemento “—”
diz respeito as inferéncias feitas, geralmente, a partir de uma conclusédo que,
consequentemente, advém de uma premissa (que tem de ser empiricamente
valida), isto €, de argumentos ou provas que o profiler utiliza para inferir as

segundas a partir das primeiras (Canter & Youngs, 2009, pp. 82-83).
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No entanto, Brent Turvey (2012), apesar de assumir uma maior robustez
empirica nesta abordagem investigativa, ndo a identifica como conclusiva, isto
€, nao teria utilidade em contextos ideograficos (casos individualizados) por se
tratarem de resultados meramente teéricos e abstratos, regendo-se por leis
gerais (p. 84). Sustentando o nosso ponto de vista, McGrath (2000) afirma que
o0 maior problema da utilizacdo deste tipo de modelos indutivos € o facto das
carateristicas e comportamentos previstos dos ofensores ndo poderem ser
aplicadas a casos especificos, ou seja, podem conduzir a elaboracdo de

conclusdes erradas partindo do geral para o particular (p. 319).

2.3.1 Modelo dos Cinco Fatores

A abordagem metodologica da psicologia investigativa centra-se,
essencialmente, em cinco pilares referentes ao trajeto passado e presente do
ofensor: a coeréncia interpessoal, 0 tempo e espaco, as carateristicas criminais,
a carreira criminal e a consciéncia forense. (Canter & Youngs, 2009; Turvey &
Petherick, 2012; Konvalina-Simas, 2014).

A coeréncia interpessoal, em primeiro lugar, diz respeito ao modo como
um sujeito interage com outros sendo que, segundo Canter (1995), esta
corresponde similarmente a atitude de um ofensor com as suas vitimas. Isto €,
o ofensor vai adotar o mesmo tipo de comportamento na cena do crime que
adota no seu dia-a-dia com familiares, amigos, conhecidos ou desconhecidos
(Wilson & Soothill, Psychological Profiling: Red, Green or Amber?, 1996). Neste
sentido, e desassociando a dicotomia do FBI, um ofensor organizado na sua
rotina diaria tenderd a adotar comportamentos da mesma natureza no
cometimento do seu crime.

Associado a coeréncia interpessoal, é essencial sublinhar a importancia
que o fator tempo/espaco tem para o criminoso no decurso da sua ofensa. E
bastante comum que o ofensor selecione a localizagéo temporal e espacial do
delito que comete, 0 que permite uma maior obtencéo de informacdes através
da definicdo de mapas mentais do mesmo (Turvey & Petherick, 2012, p. 85).
Desta forma, o criminoso obtém um controlo quase total da situacdo em questao,
dando-lhe mais seguranca e confianca por se tratarem de areas que conhece
bem (Ainsworth, 2001, p. 199). Para David Canter (1989 cited in Turvey &
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Petherick, 2012), os dois elementos-chave deste fator sdo a “localizagao
especifica do crime” e o “comportamento espacial do ofensor” (p. 85). Snook et
al (2005) indicam ainda uma série de fatores que podem influenciar esta escolha
espaciotemporal como a idade, a cronologia dos crimes em série, a capacidade
intelectual, o estado civil, 0 emprego, o motivo e o meio de transporte (pp. 149-
152).

O terceiro pilar esta justamente relacionado com a raiz da fundacao da
BSU (e, mais tarde, BRIU) do FBI. Também de carater indutivo, este fundamento
permite identificar diversas tipologias fruto das diferentes carateristicas criminais
através de entrevistas a agressores (de crimes de natureza semelhante) e
através de estudos empiricos (Canter D. , 1989 cited in Turvey & Petherick, 2012,
p. 86).

Em quarto lugar surge o pilar que, na nossa visao, carece de um cuidado
redobrado: a carreira criminal. Este fator pressupde que a partir do estudo da
carreira criminal de um ofensor se torna possivel identificar todas as adaptacdes
gue este levou a cabo devido ao aumento da experiéncia em situacoes
anteriores que possam ter corrido menos bem (em relagdo a vitima, as
autoridades, a fuga do local do crime) (Konvalina-Simas, 2014). E importante
salientar que uma mudanca do modus operandi ndo € sinénima de
aprendizagem ou adaptacdo, dai a extrema importancia do case linkage (a
abordar posteriormente). Para o0 sucesso de uma investigacdo criminal, é
essencial analisar todas as fontes de indicios e néo partir de pressupostos e
premissas erradas que, por sua vez, vao levar a conclusdes igualmente erradas
(risco este tipico dos métodos nomotéticos de profiling criminal).

Para finalizar, a consciéncia forense de um agressor pode levar a uma
destruicdo parcial ou total das evidéncias e vestigios presentes numa cena do
crime, dificultando ou mesmo impossibilitando o sucesso de uma investigagao.
Alguém com bastante experiéncia criminal ou conhecimento metodoldgico
forense pode impossibilitar a colheita por parte dos técnicos de policia criminal
ou mesmo “plantar” vestigios de outrem (Ainsworth, 2001; Turvey & Petherick,
2012).
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2.4 PG - Profiling Geografico

Ainda que diversas forcas e servicos policiais pelo mundo inteiro afirmem
nao utilizar a técnica de profiling criminal, € quase garantido que ja tenham, pelo
menos, trabalhado com alguns conceitos do profiling geografico em algumas das
suas investigacdes, embora sem a aplicagdo de fundamentos cientificos.

Segundo a teoria de Kim Rossmo (1995), a partir da analise de
informacdes dos varios locais do crime (por exemplo, local de encontro ofensor-
vitima, local do despejo do corpo, entre outros), dos padrbes espaciais e da
relacdo entre estes é possivel prever o comportamento espacial do agressor.
Seguindo o0s pressupostos de que nao existe aleatoriedade espacial no
cometimento de um crime e que € exequivel identificar padrdes no percurso
geografico de um ofensor durante o delito, podemos entédo inferir informacdes
sobre a sua residéncia ou o seu local de trabalho tendo em conta as localizac6es
dos seus crimes (Rossmo, 1995; Wilson C. , 2003). Esta € a definicdo de profiling
geografico.

Neste ramo do profiling criminal, o foco investigativo esta no “onde” e no
‘quando”, o que Brantingham & Brantingham (1981 cited in Konvalina-Simas,
2014, p. 79) definiram por “quarta dimensao do crime”, o maior interesse da
criminologia ambiental. A partir deste dominio da criminologia trabalha-se
sobretudo com a consciéncia espacial dos criminosos, com a sua mobilidade no
mapa e com os padrbes presentes na sua atividade criminal, principalmente nos
poderes de decisdo no seu decorrer.

Para além das principais referidas acima, existem mais trés pré-
assuncoes fulcrais para o bom funcionamento deste processo: em primeiro lugar,
deve existir o minimo de cinco locais associados ao mesmo crime de forma a
tornar o perfil minimamente fidedigno; depois, o ponto de partida de que o
ofensor reside em apenas um local; e, em terceiro lugar, a existéncia de uma
“zona de amortecimento”, isto €, uma area circundante a residéncia do ofensor
onde se pressupde que exista uma menor probabilidade de ocorréncia de crimes
devido a maior exposi¢do (Rossmo, 2000).

O recurso a mapas de cores e a outros softwares auxilia as forcas policiais
na medida em que permite uma priorizagdo geografica dos suspeitos e uma

concentragcdo das suas atividades investigativas e de patrulhamento nas areas
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onde existe uma maior probabilidade do criminoso se encontrar (Rossmo, Place,

space, and police investigations: Hunting serial violent criminals, 1995).
Associados a criminologia ambiental, existem trés principios pelos quais

todos os geoprofilers se regem no desenho deste mecanismo investigativo,

levados a cabo por Kim Rossmo e David Canter:

1. O Principio do Minimo Esforco: de acordo com Rossmo (2000),
“‘quando existem multiplos destinos disponiveis de igual alcance, o
principio do minimo esforco ditard que o destino mais proximo sera
o escolhido” (p. 87). Esta assuncéo foi pensada descartando o
facto de que o termo de “proximidade” dificimente é calculado
tendo em conta 0s mesmos parametros isotropicos (Turvey &
Petherick, 2012), o que, sublinhe-se, ndo néo afeta a validade do
principio;

2. O Principio da Distancia (“Distance Decay”): este principio alega
gue a criminalidade diminui de acordo com a distancia do ofensor
em relacéo a sua residéncia, mantendo, em simultaneo, a distancia
de segurancga ja referida por “zona de amortecimento” ou “buffer
zone” (Rossmo, 2000). Como afirma Harries (1999), este principio
advém do primeiro devido a preferéncia do ofensor por locais mais
proximos da sua residéncia.

3. O Principio do Circulo: desenvolvido pela “Teoria do Circulo” de
Canter e Larkin (1993), este principio subdivide-se na hipétese do
“Centro de Gravidade”, que dita que “a residéncia do agressor
deveréd estar situada & mesma distancia, em média, de todos os
locais do crime” (Konvalina-Simas, 2014, p. 82) e na hipétese do
“Circulo”, que afirma que “entre metade e trés quartos dos
agressores estudados (Canter D. , 2004) residem dentro da area
definida por um circulo cujo diametro une os seus dois crimes mais
afastados” (Konvalina-Simas, 2014, p. 82). Como evidenciados na
Figura 1, fruto da sua investigagdo, Canter e Larkin (1993)
identificaram dois modelos comportamentais de agressor: 0
marauder, o tipo de agressor que comete o crime a partir de uma

base (normalmente a sua residéncia), e o commuter, o tipo de
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agressor que se distancia da sua base para cometer os seus
crimes (para um territorio ndo necessariamente estranho para ele).
Os dois investigadores efetuaram um estudo com uma amostra de
45 agressores sexuais, onde 41 desses tinham a sua base dentro
do circulo (da abrangéncia do crime — ver na Figura 1). Concluiu-
se, entdo, que a grande maioria (cerca de 91%) dos agressores
sexuais se encaixariam no modelo marauder (Canter & Larkin,
1993, p. 67; Turvey & Petherick, 2012, p. 89).

Residéncia / Base Abrangéncia Distancia / Zona da Crime
do Agressor dos Crimes Residéncia

N _— - °

Marauder Commuter

Figura 1 - Modelo "Marauder” e "Commuter"

(Turvey & Petherick, 2012, p. 89)

Como todas as metodologias nomotéticas de profiling criminal
apresentadas até agora, o profiling geografico peca também aquando da
aplicacdo de assuncbes amplas e gerais a situacdes individualizadas e
concretas.

Muito debatida € a questao da utilizacdo de um perfil geografico de forma
independente perante um perfil psicoldgico puro (Rossmo, 1995). Na nossa
opinido, dado que o profiling geografico apenas estuda o comportamento
espacial de um ofensor, parece-nos demasiado ambicioso que a sua utilizacéo

despegada de um perfil psicolégico seja suficientemente fidedigna ou sequer
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valida. Um perfil geografico vai trazer grandes beneficios para uma investigacdo
se for usado para auxiliar o perfil psicolégico e comportamental j& desenhado.
Por outro lado, existe uma grande dificuldade em reconhecer o crime
linkage (a ser desenvolvido num capitulo posterior) e a corresponder 0s Varios
crimes a uma mesma série, por exemplo. Em termos de logistica e de aplicacéo
da técnica, torna-se um pouco dificultado o trabalho dos geoprofilers uma vez
gue esta é empregue através de softwares e programas desenvolvidos
mecanicamente, faltando assim a componente humana com formacao e

experiéncia na area em questao (Konvalina-Simas, 2014).

2.5 BEA — Behavioral Evidence Analysis

Desenvolvida por Brent Turvey, esta metodologia tem um carater
ideografico e dedutivo, isto é, analisa todas as evidéncias de forma particular,
Unica e independente em relacdo a outros casos, ao contrario de outras
metodologias que ja aqui abordamos (que optam por perfis nomotéticos). A
“‘Analise de Provas Comportamentais” procura descrever, portanto, um ofensor
real através da andlise concreta de um Unico crime (ou série perpetuada pelo
mesmo individuo) (Turvey B. E., 2012).

Primeiramente, o autor define uma evidéncia comportamental como
“qualquer evidéncia fisica, documental ou testemunhal que ajude a estabelecer
se, quando e como determinada ag¢ao ocorreu” (Turvey B. E., 2012, p. 123). Esta
metodologia foca-se bastante nos exames de vestigios fisicos, nas
particularidades da cena do crime, no estudo das carateristicas da vitima e na
analise testemunhal (Konvalina-Simas, 2014) procurando, através destes
processos, direcionar a investigacdo no contexto concreto em que 0 crime
ocorreu.

Turvey evidencia a existéncia de duas fases distintas na BEA: a fase
investigativa e a fase de julgamento. A primeira refere-se ao momento anterior a
detencédo do suspeito, onde a Unica informac¢éao criminal disponivel est presente
no local do crime, uma vez que ndo existe acesso ao ofensor. A segunda fase,
onde ja existe conhecimento sobre o0 suspeito e sobre o crime associado (Turvey
B. E., 2012, p. 126).
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Nesta metodologia, as carateristicas de um perfil criminal s6 podem ser
deduzidas aquando da andlise exaustiva e precisa de trés processos
imprescindiveis para a boa compreensdo do crime e de todas as informacfes
gue a ele estdo associadas.

O primeiro processo identificado por Turvey (2012a) foca-se na analise
forense rigorosa de todas as evidéncias a que os profissionais de policia
cientifica possam ter acesso (isto inclui o exame laboratorial e a respetiva
interpretacdo no contexto do crime). Um rigoroso exame pericial permite ao
profiler estabelecer limites e garantir a integridade das carateristicas
comportamentais do crime. O segundo passo centra-se na vitimologia forense (a
desenvolver em capitulos posteriores), procurando assimilar todo o tipo de
informacdes sobre a vitima, tracando um auténtico perfil vitimologico, integrando
todas as carateristicas de personalidade, o estilo de vida e a historia de vida,
bem como o risco a que a mesma se exp6s. Com base em todas estas
informacdes, sera possivel comecar a inferir sobre algumas das motivacoes,
comportamentos, habilidades e escolhas do ofensor. Em terceiro lugar surge a
analise do crime, onde sdo avaliadas todas as informacfes assimiladas no
decorrer da investigacao, principalmente nos dois processos anteriores: as
pericias forenses e a vitimologia forense. E aqui que estd a chave do
procedimento de elaboracdo de um perfil, pois se a andlise das evidéncias
comportamentais e o estudo da vitima se traduzirem em informac&o viavel, o
investigador estara mais proximo da inferéncia sobre os tracos do ofensor. O
profiler tem aqui um papel determinante que se centra na capacidade
interpretativa de todas as evidéncias no contexto especifico do crime em questao
(Turvey B. E., 2012; 2012a).

Com base nos trés processos anteriores, a experiéncia do profiler é posta
a prova, iniciando o procedimento dedutivo de inferéncia sobre o perfil do
provavel ofensor. “O primeiro momento deste processo € definir as carateristicas
(...)- A segunda parte é chegar a acordo sobre quais os comportamentos que
evidenciam essa carateristica” (Turvey B. E., 2009, p. 539 cited in Konvalina-
Simas, 2014, p. 90).
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2.5.1 Os Dez Principios da Behavioral Evidence Analysis

Com base no referido anteriormente, foram estabelecidos por Brent
Turvey (2012, pp. 129-132) dez principios limitadores dos procedimentos
analiticos levados a cabo pelo profiler destacado para um determinado caso.
Estes fundamentos orientam a estrutura metodologica da BEA (Konvalina-
Simas, 2014):

1. “Principio da Singularidade: o entendimento de que todos os individuos
sdo unicos, singulares e impares em relacdo a outros. Por mais que
existam processos de adaptacao e semelhancas nos percursos de vida,
0 codigo genético de cada um ir4 sempre originar distingdes;

2. Principio da Separacdo: a separacdo dos sentimentos do profiler em
relagdo ao caso em questdo. Deve existir um cuidado redobrado para
nao transpor para “fora” determinada frustragdo, por exemplo,
relativamente a assuntos pessoais, perante uma vitima ou um agressor;

3. Principio da Dindmica Comportamental: a evidéncia de que os crimes
cometidos pelo mesmo ofensor nao terdo necessariamente sempre as
mesmas carateristicas devido a todas as aprendizagens e adaptacdes
gue um ofensor retém e aplica ao longo do seu percurso criminal,

4. Principio da Motivacdo Comportamental: a compreensao de que a
motivacdo conduz o comportamento do ofensor através de influéncias
emotivas, patoldgicas ou derivadas do uso de alcool e drogas;

5. Principio da Multi-determinacédo: a ideia de que algumas condutas
delituosas procuram cumprir mais do que um propoésito. Por exemplo,
uma chave de fendas levada para a cena do crime pelo ofensor pode ter
o0 objetivo de abrir a fechadura da casa da vitima e, de seguida, ser usada
como arma do crime;

6. Principio das Dindmicas Motivacionais: o entendimento de que um
ofensor pode diferentes motivacbes em simultaneo fruto de varios
sentimentos (e.g. raiva ou vinganga), o que o leva a cometer mais do que
um crime nesse sentido. Por exemplo, um serial killer pode, numa

ocasido, matar a sua vitima depois de a violar (para eliminar
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testemunhas) e, noutra, pode roubar e matar um casal homossexual
(devido as suas motivacdes homofobicas);

7. Principio da Variagdo Comportamental: a evidéncia de que diferentes
agressores podem fazer escolhas semelhantes para diferentes fins. A
titulo de exemplo, um ofensor pode transportar uma arma para a cena do
crime para controlo da vitima, para servir de arma do crime ou s por
fantasia;

8. Principio das Consequéncias Indesejadas: a compreensao de que nem
todas as acdes de um criminoso séo intencionais podendo, muitas vezes,
ser abordagens de recurso tendo em conta acontecimentos que nao
estavam previstos ou devido a alteracdo de percecdo motivada pelo
consumo de drogas ou alcool,;

9. Principio da Deterioragdo da Memoria: a ideia de que nem todos os
relatos de testemunhas sdo completamente confidveis devido ao
fendmeno da deterioracdo da memoria ou simplesmente pelo facto de a
vitima querer ocultar algum tipo de informagé&o autoincriminatoria ou que
Ihe cause vergonha;

10.Principio da Confiabilidade: indo ao encontro das criticas aos restantes
métodos de aplicacao do profiling, este principio evidencia a importancia
do estabelecimento de condutas investigativas evitando, a todo o custo,
fazer suposi¢des ou presuncdes sobre o comportamento da vitima e/ou
do ofensor sem comprovagao cientifica” (Turvey B. E., 2012, pp. 129-
132; Konvalina-Simas, 2014, pp. 90-93).

2.6 CAP - Crime Action Profiling

Sendo esta a metodologia mais recentemente desenvolvida, sao
apresentadas duras criticas as pré-existentes na pessoa de Richard N. Kocsis
(2006), demonstrando a sua insatisfagdo para com a literatura inerente.
Concebida por este psicologo forense, o Crime Action Profiling (CAP), como
seria expectavel, é apresentado como uma técnica originada essencialmente
pela psicologia forense, com fortes alicerces ao nivel do conhecimento do

comportamento humano, 0s seus tracos de personalidade e psicopatologias.
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Na sua obra “Criminal Profiling: Principles and Practice”, Kocsis (2006)
apresenta estudos sobre crimes praticados por serial killers, incendiarios e
violadores em série atuando como guias para um processo de definicdo de um
perfil criminal (pp. 109-174). Os modelos do CAP, segundo o autor, partilham
diversas valéncias com a pratica da psicologia através de “técnicas de entrevista
clinica, avaliagéo de clientes e (...) relatérios diagnésticos” (p. xxvi). Para além
disso, como referido anteriormente, Kocsis transporta para o seu estudo diversos
julgamentos e questdes sobre os diversos trabalhos do campo do profiling onde
este encontrou “semelhancas entre estudos independentes supostamente
originais (...)” 0 que se veio a entender “essencialmente como um unico estudo”
(Kocsis, 2006, p. x), criticando igualmente a auséncia de quaisquer metodologias
cientificas (e empiricas) sobre, efetivamente, como desenhar um peffil
psicolégico de um criminoso ou, que tipo de informacé&o deveria obrigatoriamente

conter esse mesmo perfil.
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IV — Case Linkage

Um ramo extremamente importante na analise criminal e no desenho de
um perfil psicolégico, muito presente quando se fala em profiling geografico e em
serial crimes, é o da ligagéo entre casos. Com vérias denominagfes como case
linkage, linkage analysis ou crime linkage, embora todas com o mesmo
significado, € definida como o processo que visa identificar a existéncia de
conexdes e similaridades comportamentais entre dois ou mais casos criminais
ndo conectados anteriormente que possam ter sido efetuados pelo mesmo
ofensor através, principalmente, de uma analise das cenas do crime, e que
correspondam a uma mesma série de delitos (Woodhams, Bull, & Hollin, 2007;
Turvey & Freeman, 2012).

O case linkage é mais uma ferramenta auxiliar do profiling criminal
extremamente Util no sentido em que permite as forgas e servicos responsaveis
pela investigacéo reunir esforcos e recursos de uma forma mais eficiente. Para
além disso, é vantajoso num contexto de tribunal, efetivando se existem ou ndo
evidéncias suficientes para relacionar casos (até entdo) distintos da autoria do
mesmo infrator, servindo de prova nessa situagao.

Sao trés os meios pelos quais o0s investigadores podem enveredar para
desbloguear se determinados crimes pertencem a um mesmo ofensor
(Konvalina-Simas, 2014):

1. Os indicios fisicos: apesar de ser o método mais dificil de alcancar (uma
vez que nem todos 0s criminosos deixam provas fisicas suficientes), € a
forma mais viavel e fidedigna de associar crimes quando confirmadas as
semelhancas entre os indicios nos varios locais do crime;

2. Uma descricdo do agressor: mesmo sendo a metodologia mais comum
na investigacao criminal, ndo é necessariamente a mais viavel. Um retrato
ou indicacdes erradas de uma testemunha (ocular ou ndo) pode mudar
completamente o rumo da busca;

3. A analise comportamental do ofensor no local do crime: muitas das vezes
aplicada com o auxilio de bases de dados (no caso portugués, o SIEJ -
Sistema de Informacdo das Estatisticas da Justica), esta metodologia

processa-se por meio de comparacao de semelhancas e diferencas entre
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0s varios crimes (associados e ndo associados). No caso dos crimes
associados € imperativo que existam mais semelhancas do que
diferencas, e vice-versa. Para esta comparacédo recorre-se a trés bases
essenciais:
a. A proximidade espacio-temporal entre os varios crimes (através do
profiling geogréfico);
b. A comparacédo do modus operandi;

c. Uma “assinatura” do infrator (Konvalina-Simas, 2014, p. 240).

Recolha e analise de documentacéo

Construcao de uma lista de comportamentos

Procura por casos semelhantes

Construcao de listas de comportamentos para
outras ofensas potencialmente semelhantes

Identificacdo de comportamentos
semelhantes e diferentes

Analise ponderada das diferencgas e
semelhancas

Elaboragdo de um relatorio para a policia com
todas as conclusdes

Figura 2 - Processo de Case Linkage (em tracos gerais)

(Woodhams, Bull, & Hollin, 2007, p. 119)

1. Modus Operandi

O modus operandi de um ofensor representa todos os comportamentos e
acOes gue este leva a cabo para cometer o seu delito com sucesso. Acima de
tudo, reflete 0 modo como o infrator pratica o seu crime, distanciando-se do
estudo do “porqué” de o ter feito (analisado através da assinatura e dos motivos
do ofensor) (Turvey & Freeman, 2012, p. 334).

Como tal, engloba todos os métodos utilizados para encontrar e

selecionar a(s) sua(s) vitima(s) (por exemplo, na internet ou através de
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observacdo em escolas), para encobrir a sua identidade de forma a evitar ser
detido (por exemplo, através do uso de mascaras, de luvas e de todos os
cuidados para nao deixar evidéncias fisicas na cena do crime) e, por ultimo, para
encontrar uma forma de escapatéria (por exemplo, o préprio carro, um carro
roubado ou mesmo a pé) (Hazelwood & Warren, 2004).

Tal como qualquer tipo de comportamento, também o MO est4 sujeito a
constantes mudancas e varia¢cdes comportamentais aleatorias. InUmeros fatores
podem originar mudancas (tanto positivas como negativas) no modo como um
ofensor age na cena do crime, principalmente no que toca a imprevistos que
surjam no decurso do delito com as vitimas, com a policia ou mesmo com o local
do crime. Para além dos imprevistos, podem ocorrer mudancas no MO fruto de
um desenvolvimento de competéncias por parte do ofensor no sentido em que
evolui e aprende com a experiéncia e a carreira criminal, tanto com técnicas
especializadas, como com um possivel contacto com o sistema de justi¢a, ou até
mesmo com o aprimoramento de certos procedimentos pelo contacto com a
internet, livros e os media. Visto de outro prisma, existem também alguns
aspetos que deterioram o comportamento (benéfico) do criminoso na sua acao,
tais como: o excesso de confianca, o consumo de drogas e/ou alcool, ou a
alteracao de humor/estado mental do infrator. E € importante sublinhar que “todo
0 criminoso comete erros, mas a grande maioria aprende com eles e tenta
melhorar com o tempo” (Douglas J. E., Burgess, Burgess, & Ressler, 1992, p.
23).

Uma boa analise do MO de um ofensor pode fornecer informacdes
fundamentais ao investigador dado que lhe possibilita chegar, por exemplo, ao
tipo de profissédo que o criminoso exerce tendo em conta as suas habilidades ou,
noutros termos, a uma verificacdo de conhecimento de uma cena do crime (ou
de um percurso diario de uma vitima) por ja& ter tido contacto com ela

anteriormente, familiar ou ndo.

2. Assinatura
A assinatura, no contexto em questdo, entende-se como um

comportamento carateristico de um ofensor no decurso do cometimento do seu

delito e, geralmente, ndo se qualifica como necessario ou crucial para o desfecho
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da infracdo. A exemplo disto, Ronald Holmes e Stephen Holmes afirmam que
“‘pode ser a forma como (o ofensor) mata, podem ser certas palavras que ele
profere durante uma violacdo ou pode ser a maneira como deixa algo na cena
do crime” (Holmes & Holmes, 2009, pp. 48-49).

Para além de prescindivel para o cometimento do crime, Turvey e
Freeman (2012) identificam mais trés critérios essenciais para que o investigador
possa afirmar estar realmente perante uma assinatura: em primeiro lugar, leva
mais tempo a ser concluido (fora o duracdo do comportamento relativo ao MO);
depois, a grande maioria das vezes sugere uma necessidade psicoldgica ou
algum tipo de emocéo; e em terceiro lugar, pode envolver uma fantasia do
ofensor ou determinado ritual (ou uma combinacao de rituais). Ou seja, a mera
repeticdo de um determinado comportamento ndo faz dele uma assinatura; pode
corresponder, em vez disso, a um (simples) segmento do MO de um criminoso
(p. 344).

Neste enquadramento, € possivel identificar dois tipos de assinaturas
comportamentais: ativas e passivas (Turvey & Freeman, 2012). No primeiro
caso, estamos perante comportamentos conscientes, mensagens enviadas com
0 objetivo de serem compreendidas, fruto de emoc¢des que o ofensor pretende
expressar. Exemplos claros deste tipo de assinatura sao “notas deixadas no local
do crime”, a “utilizacdo repetida de uma arma para além da sua funcao
primordial”, a “escolha repetida do mesmo tipo de vitimas” (p. 345), etc... O
segundo cenério refere-se a comportamentos acidentais consequentes de
disturbios psicolégicos e emocionais como o0 “uso excessivo e brutal da forga”,
“‘comportamentos obsessivo-compulsivos (como o stalking, por exemplo)” e
“‘linguagem auto-depreciativa” (p. 345).

E fundamental referir que “a assinatura ndo estd necessariamente
evidente em todos os crimes de uma mesma série. Podem surgir imprevistos (...)
como respostas inesperadas das vitimas, o que pode originar a que o infrator
exclua essas etapas desnecessaria” (Douglas J. E., Burgess, Burgess, &
Ressler, 1992, p. 25).
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V - Vitimologia Forense

Uma matéria muitas vezes ignorada ou menosprezada pela comunidade
académica da area da investigacao criminal é a vitimologia. Especialmente no
campo do profiling criminal, a vitimologia tem um papel preponderante pelo seu
contributo ao estudo tanto das vitimas de crime, como das suas carateristicas e
relacdes/interacdes com os ofensores.

Tendo ja percorrido diversas fases ao longo da Histéria (“The Golden
Age”, “The Dark Age” e “The Reemergence of the Victim”) (Jerin & Moriarty,
1998), a vitimologia enquanto ciéncia adota, nos dias de hoje, uma posigcéao
bastante diferente em relacdo a vitima e ao que esta representa na sociedade
associado a um “crescente sentimento de inseguranga, por sua vez, ligado a
consciéncia do risco de vitimacéo (...), cuja importancia social e socioldgica é
sublinhada pela acdo de movimentos sociais de defesa dos direitos das vitimas”
(Costa, 2019, p. 71).

Admitindo a vitima como o sujeito passivo de um ou mais crimes, é muitas
vezes considerada como a extensdo de uma cena do crime uma vez que detém
uma importancia tal apenas superada pelos vestigios fisicos. Nos casos em que
€ possivel, evidentemente, a vitima é a Ultima testemunha de um crime. Tal facto
auxilia de forma preponderante a constru¢do de um perfil criminolégico, quando
bem aplicada a técnica. Neste sentido, quantas mais informacfes forem
recolhidas junto e sobre a vitima, mais saberemos sobre o ofensor e as suas
motivacdes, portanto, é essencial o levantamento do méaximo de averiguagdes
possiveis respeitantes ao lesado. Jorge Jiménez Serrano (2012) identifica varios
fatores aos quais € necessaria uma redobrada atencdo perante um falso
testemunho de uma vitima: as “memdrias falsas” usadas muitas vezes para
“‘obtencao de beneficios” através da tentativa de “preenchimento de lacunas de
memoria”, “ideias preconcebidas” e “sentimentos de vinganca ou de medo” (pp.
217-218).

Existe uma série de questdes que esta disciplina procura responder com
a analise da vitima e tudo o que esta engloba: “sera que a vitima era conhecida
pelo ofensor?”, “quais os motivos que levaram determinada vitima a ter sido
selecionada pelo ofensor?”, “que riscos é que o ofensor correu ao perpetuar

determinado crime?” (Douglas J. E., Burgess, Burgess, & Ressler, 1992, p. 11),
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‘como, quando e onde é que o ofensor teve acesso a vitima?”, “que
comportamento é que a vitima teve que a exp6s perante o ofensor?”, entre
outras. Através da resposta a estas questdes € possivel chegar-se as
motivacdes pelas quais o ofensor praticou determinado delito e, a partir dai,
aproximar-se da identidade e paradeiro do criminoso.

A vitimologia forense centra-se, essencialmente, no estudo das vitimas de
crimes violentos para fins forenses e investigativos, e “envolve um esbocgo
preciso, critico e objetivo do estilo de vida e das circunstancias da vitima, os
eventos que levaram a ofensa e a natureza precisa de qualquer dano ou perda
sofrida” (Ferguson & Turvey, 2009, p. 21). Ao contrario da concetualizacdo da
vitimologia no seu amplo sentido, o ramo forense ndo tem como principal
prioridade o restabelecimento e a defesa da vitima; porém, existe a possibilidade
das informacdes e indicios recolhidos poderem vir a servir de suporte
restaurativo num momento posterior (Konvalina-Simas, 2014).

No fundo, tal como em qualquer investigacdo criminal, na vitimologia
forense procura-se estabelecer elos de ligacéo entre os trés pilares de um crime
(a vitima, o ofensor e a cena do crime) de forma a chegar a verdade material dos
factos, percorrendo e investigando todos os pormenores. Os principais objetivos
desta ferramenta investigativa passam pelo auxilio na contextualizacdo da
relacdo vitima-agressor e alegacdes de vitimizacao, pelo apoio ou refutacéo das
varias alegacbes da vitimizacao, pela andlise a perigosidade existente na vida
da vitima a danos ou perdas, pelo auxilio a investigacdo sobre o modus operandi
e as motivacdes do ofensor, na definicdo de um grupo de suspeitos e pelo auxilio
na ligacao entre crimes nédo resolvidos (case linkage) (Holmes & Holmes, 1998;
Ferguson & Turvey, 2009).

A evolucao do estudo da vitimologia trouxe grandes alteracdes sobretudo
através do papel da vitima nos processos judiciais, passando de meras figuras
esquecidas para, nalguns casos, figuras principais. Esta luta pelos direitos das
vitimas e o crescimento da sua importancia no seio da justica criminal trouxe
consigo alguns tedricos que pretendem demonstrar que a relagcdo entre uma
vitima e um agressor pode ndo ter apenas um sentido no que toca a
culpabilizacdo dos atos delituosos. O senso comum transporta-nos para um
mundo onde o ofensor acarreta com a totalidade da culpa enquanto que a vitima

permanece inocente. O desenvolvimento das técnicas de investigacdo e da
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prépria vitimologia vieram provar que esta premissa néo é assim tao linear uma
vez que as atitudes tomadas pelas vitimas podem influenciar de varias formas o

ato criminoso.

1. Tipologia de Benjamim Mendelsohn

A primeira tipologia, da autoria do “pai da vitimologia” Benjamin
Mendelsohn, nos anos 50, vem categorizar a vitima em seis graus de
culpabilizagéo, com base em fatores situacionais, como evidenciado na Tabela
4 (Sengstock, 1976; Doerner & Lab, 2008; Brotto, Sinnamon, & Petherick, 2017).

Tabela 4 - Tipologia de Mendelsohn sobre a Culpabilidade das Vitimas.

Nivel de culpabilidade Descricéo

Vitima completamente Vitima completamente alheia as causas do crime, apenas no IoEaI
. errado e a hora errada, sem qualquer contribuicdo ou provocagao
Inocente que possa ter dado origem ao crime.

Vitima com menor \_/l’tirlna cct)m ?Igumadcontribuigf\o_ par? otgv_ento (_:rimiTaI,
s possivelmente através de um gesto involuntario ou impulso que
culpabilidade do que o possa ter despoletado o delito / Frequentar areas com um grande
ofensor indice criminal.

Vitima to culpada como o Vitima e ofgnsor parhmpaptes no mest‘no tipo de crime ou atw@ade
de alto risco (assalto, “roleta russa”, abuso de drogas ou até
ofensor mesmo suicidio).

Vitima com maior
culpabilidade do que o
ofensor

Vitima provoca ou instiga o ato criminal do ofensor, que acaba por
vencer o duelo.

Vitima completamente Vitima como principal culpada pelo acontecimento. Por exemplo,
Ipad provoca o delito (age como ofensor) e acaba morta em legitima
Culpada defesa (passando, assim, a vitima).

Através de falsos relatérios ou até mesmo devido a transtornos
Vitima imaginaria mentais, algumas pessoas fingem ter sido vitimizadas sem que
tenha existido qualquer tipo de ofensa.

Apesar da sua importancia na evolucéo do estudo da vitimologia, esta
tipologia foi alvo de bastantes criticas, como ja seria de esperar, uma vez que
assume a priori a existéncia de algum grau de culpabiliza¢do na vitima. Note-se
gue, em categorias idealizadas por Mendelsohn, apenas numa é atribuida a

totalidade da culpa ao ofensor.
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2. Tipologia de Hans Von Hentig

Neste caso, Von Hentig, criminalista aleméo, através da sua obra “The
Criminal and his Victim: Studies in the Sociobiology of Crime” (1948), apresenta
uma categorizacao das vitimas tendo em conta 0s seus tra¢os carateristicos e a
sua vulnerabilidade e exposigé&o ao risco e ao crime (Von Hentig, 1948; Doerner
& Lab, 2008; Turvey & Freeman, 2012; Konvalina-Simas, 2014):

1. Jovens: referindo-se a criancas mais jovens, fisicamente mais
fracas, com menor maturidade, com um grau de dependéncia muito
elevado em relacdo aos adultos e facilmente manipulados por
estes;

2. Mulheres: fisicamente mais fracas, muitas vezes culturalmente e,
consequentemente, financeiramente dependentes dos homens,
subjugando-se a autoridade masculina, aumentando o risco de se
tornarem vitimas de crime;

3. ldosos: igualmente fracos fisicamente, comparados as criancas
devido ao seu nivel de dependéncia (mas neste caso dos filhos ou
de outro responsavel), suscetiveis a abusos fisicos e a roubos;

4. Individuos com deficiéncias mentais / intelectuais: n&o soO
patolégicamente, mas também devido a dependéncias com as
drogas e alcool, com percecdes alteradas da realidade, com grau
de exposicédo semelhante ao das criangas e idosos;

5. Imigrantes: vulneraveis devido a sua deslocacdo geografica e
cultural, podendo por vérias vezes existir problemas de
comunicacao;

6. Minorias: muitas vezes marginalizados pela sociedade, as minorias
étnicas estdo sujeitas a abusos fisicos e de preconceito pelas
maiorias raciais;

7. Individuos ingénuos: com esta categoria, Von Hentig refere-se a
“simple-minded persons”, ou seja, individuos com pouca destreza
social, com 0 mesmo risco de vitimizacdo que os individuos com

deficiéncias mentais;
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8. Individuos depressivos: por deterem este tipo de patologia, estes
individuos tém maior probabilidade de se exporem ao risco e ao
crime, de forma intencional ou né&o;

9. Individuos aquisitivos: referindo-se aos mais ambiciosos e com
“fome de ganhos”, correndo os riscos que forem necessarios para
atingir aquilo que mais desejam;

10. Individuos promiscuos: devido a esta carateristica, estes
individuos tendem a ter relagdes sexuais com varios parceiros
expondo-se a varias doencas, quer do foro psicolégico/patolégico
como sexual,

11. Individuos enlutados: vivendo sozinhos, este tipo de individuos
encontra-se numa posicao de risco perante o abuso de drogas ou
alcool como refugio, aumentando a probabilidade de serem alvos
de manipulacao;

12. Individuos abusadores: estes individuos correm o risco do “feitico
se virar contra o feiticeiro”, no sentido em que o abusado ganha
coragem ao fim de algum tempo e vinga-se, exemplificando;

13. Individuos bloqueados: aqui, Von Hentig refere-se a todas as
vitimas de chantagem, extorsdo ou golpes de confian¢a, onde
qualquer pedido de ajuda pode ser fatal para si e para 0s seus

parentes, podendo ser alvo de perdas financeiras continuamente.

3. Elementos Vitimoldgicos para a Criagdo de um Perfil

Paul B. Weston e Kenneth M. Wells, na sua obra “Criminal Investigation:
Basic Perspectives”, apresentam uma lista de questdes preliminares numa
analise vitimoldgica providenciais no inicio de uma investigacdo criminal, com o
objetivo de obter, a partida, uma série de informacdes sobre a vitima e alguns

dos seus tracos de personalidade:

1. “A vitima conhecia o ofensor?”;

2. “Avitima suspeita de alguma pessoa? E porqué?”;
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3. “A vitima tem um histérico criminal? E um histérico de crimes
reportados?”;

“A vitima tinha uma arma?”;

“A vitima tinha uma personalidade agressiva?”;

“A vitima foi objeto de algum relatério policial?”;

“Qual a matricula e descrigdo do seu carro?”;

“Qual é a relagéo entre a vitima e o suspeito em questao?”;

© 0 N o g b~

“A vitima pode ter sido confundida com outra pessoa?” (Weston &
Wells, 1970, p. 91).

Esta pequena lista deve ser tomada como meramente indicativa, nao
devendo sugerir conclusdes ou preconcec¢des ao investigador logo no inicio do
caso. Podera servir para fornecer uma série de informacdes pertinentes situando
o investigador na situagdo em questéo. Por outro lado, a nosso ver, esta checklist
revela-se muito concreta e demasiado objetiva, associando as questdes a um
tipo de crime especifico, com um tipo de fuga igualmente especifico.

Varios autores deram o seu contributo através de inimeros estudos sobre
0s elementos-chave a ter em conta num processo de analise vitimoldgica
adaptados aos tempos e a sociedade em que se inseriam (Weston & Wells,
1970; Douglas J. E., Burgess, Burgess, & Ressler, 1992; Holmes & Holmes,
2009, entre outros). N&o obstante, Brent Turvey e Jodi Freeman (2012)
apresentaram um guido de elementos vitimoldgicos mais adaptado ao panorama
atual, mais extenso (0 que vai implicar que a investigacao seja mais morosa),
mas acima de tudo mais completo e benéfico para a investigacdo do caso em
guestdo. Como € de esperar, a mais pequena falha no preenchimento de uma
das categorias (ou, como os autores denominam, “pacotes”) desta lista podera
mudar completamente o rumo da investigacao, levando assim ao seu falhanco.

O primeiro conjunto de carateristicas centra-se exatamente nos aspetos
pessoais da vitima, incluindo o sexo, a raga, a altura, o peso, o cabelo, os olhos,
as roupas e todos os objetos que tinha na sua posse, o facto de ser fumadora
ou nao, os seus hobbies, as suas habilidades, toda a sua rotina diaria, os eventos
gue tinha planeados recentemente e 0s que estariam por programar.

De seguida, o “pacote digital” que, na nossa opinido, veio acrescentar

muita informacé&o pertinente e crucial para o desbloqueamento de crimes com
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carateristicas muito atuais. Isto inclui: todas os dados que possam ser recolhidos
de um telemdvel, como mensagens, chamadas, fotografias, videos, redes
sociais, histérico de enderecos pesquisados no GPS, entre outros; através de
um computador portétil ou fixo, todo o histérico de pesquisas recentes na
internet, e-mails, documentos, sites de encontros online, sites financeiros onde
possam ter sido efetuados ou recebidos pagamentos com o respetivo histérico
bancario, ou quaisquer outros dados importantes para a investigacao.

Depois, o terceiro capitulo de carateristicas engloba o endereco da
residéncia da vitima, a localizacdo e condi¢cdes do seu quarto, a evidéncia de
interesses pessoais/literarios/musicais da vitima (albuns de fotografias, por
exemplo), a correspondéncia pessoal, a posse de objetos sexuais pessoais,
objetos perdidos, sinais de violéncia, a localizagdo e condi¢cdo do seu veiculo
pessoal, o histérico de chamadas recebidas e efetuadas através de telefone fixo,
chamadas de emergéncia e histdrico de criminalidade na sua residéncia.

Em quarto lugar, relativamente aos relacionamentos da vitima, abarca
todo o historico (atual e passado) de amizades, de relagcbes conjugais, relacdes
familiares, relagbes com colegas de trabalho/escola e um historial de
aconselhamento das suas relacoes.

Posteriormente, segue-se um conjunto de carateristicas referentes ao
histérico educacional da vitima, as suas ocupacdes atuais, ao seu local de
trabalho/estudo, historico de empregos, etc.

Em seguida, no pacote financeiro, os autores destacam o conteudo da
carteira da vitima incluindo todos os cartdes e objetos pessoais, 0 histérico
bancério e dos cartdes de crédito, documentos sobre a posse de propriedades,
acoes, seguros e outros fundos da mesma natureza.

Depois, sobre a situacdo médica da vitima, este guido inclui as condicdes
médicas atuais (fisicas e mentais), o estado atual dos niveis de alcool e drogas
(e verificacdo da existéncia de vicios), consultas médicas a que a vitima tenha
ido recentemente, a medicacdo atual e o historial de condicdes médicas
agravadas.

Por ultimo, o ultimo pacote de informacdes que deve conter todo o
histérico criminal (prisdes, mandados, condenacdes, etc.), o historial de acbes

judiciais (julgamentos, depoimentos, etc.), o registo da existéncia de alguma
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atividade criminosa da vitima durante o crime em questdo ou em qualquer outro
(Turvey & Freeman, Forensic Victimology, 2012, pp. 182-184).

Todas as carateristicas aqui descritas, quando analisadas como um todo
e com rigor maximo, criam todas as condi¢cfes para o desenho de um perfil da
vitima, incluindo todas as suas rotinas e relacdes interpessoais. A partir daqui é
possivel, em conjunto com outros dados forenses, fotografias das cenas do
crime e testemunhos fidedignos, tracar uma linha espaciotemporal das ultimas
24 horas anteriores a ocorréncia do delito do percurso da vitima, auxiliando de
forma significativa os investigadores.

E de notar que este processo pode-se tornar longamente demorado, com
o esforco de um numero significativo de profissionais e com a exigéncia de um
elevado grau de perspicéacia e rigor. Muitas vezes posto de lado devido a estes
importantes aspetos, este procedimento vitimoldgico pode ser crucial perante
grandes dificuldades e impasses que possam vir a surgir no decurso de uma

investigagéo criminal.
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VI - Validade, Confiabilidade e Precisdo

E crucial a imposicéo de barreiras e filtros para o “mundo real” quando se
mergulha no estudo de uma técnica tao cativante como a do profiling criminal.
Muitas vezes publicitada nos media (através de séries televisivas, livros e filmes
de ficcdo policial) como uma ciéncia exata, profundamente romantizada e
infalivel, esta técnica representa bem mais do que uma previsdo quase
instantanea sobre o autor de um crime.

Como referido anteriormente, um dos maiores focos de debate no seio da
investigacdo criminal, ao nivel global, & exatamente o da validade dos perfis
psicoldgicos de possiveis ofensores. Ainda que ndo seja possivel medir o grau
de legitimidade empregue a esta técnica, podemos assumir um crescimento
muito grande no numero de estudos sobre a mesma, principalmente nos ultimos
20 anos (e.g. Pinizzotto & Finkel, 1990; Copson G. , 1995; Woodworth & Porter,
1999; Montet, 2002; Kocsis, 2003; Kocsis, 2006; Kocsis & Palermo, 2006; Torres,
Boccaccini, & Miller, 2006; Snook, Haines, Taylor, & Bennell, 2007; Snook,
Cullen, Bennell, Taylor, & Gendreau, 2008; Bourque, LeBlanc, Utzschneider, &
Wright, 2009; Turvey B. E., 2012; Fujita, et al., 2013; Konvalina-Simas, 2014;
Kocsis & Palermo, 2016; entre outros...). Apesar de todos a abordarem, muito
poucos se debrucam verdadeiramente sobre uma presumivel verificacdo da
validade (Ribeiro & Soeiro, 2021). Esta matéria, a luz da atualidade, € ainda
dubitavel e controversa, pelo que sdo necessarios mais estudos e investigacoes
no sentido de poder dar resposta (se € que é possivel) a esta problematica.

Antes de mais, é fulcral fazer uma distincdo entre dois conceitos
frequentemente trabalhados como se fossem um so6: o da validade e o da
precisdo (Ribeiro & Soeiro, 2021). Embora ambos sejam uteis no estudo dos
perfis criminais, é necessario entender que pretendem analisar pontos
diferentes. A validade da técnica de profiling criminal visa verificar se o objetivo
da mesma € cumprido, isto é, se a definicdo de um determinado perfil cumpre a
sua finalidade (que, neste caso, € identificar um ofensor responsavel por certos
delitos). Por outro lado, a precisao, tantas vezes abordada por Richard Kocsis,
tem como principal objetivo a verificacdo da exatiddo, neste caso, sobre todos
0s componentes entre o perfil anterior (expectavel) e o perfil posterior (real) a

detencao do ofensor (Ribeiro & Soeiro, 2021).
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Para além da abordagem sobre a validade e confiabilidade depositadas
no profiling, € nosso objetivo, ao longo desta investigagao, procurar desmistificar
o grau de utilidade desta técnica no seio da investigacao criminal, ndo s6 a um
nivel global como também no panorama portugués, conforme ira ser
apresentado posteriormente.

A este respeito, Gary Copson (1995), no seu estudo sobre a utilidade dos
perfis criminais em investigagcbes de crimes graves (em série ou ndo) num
contexto britanico, onde obteve resposta de 184 questionarios de investigadores
da Policia Metropolitana (sendo que 113 se tratavam de homicidios), concluiu
que apenas 14,1% dos entrevistados assumiram o profiing como util na
resolucao do caso e 2,7% afirmam ter levado a identificacdo do ofensor (ou seja,
apenas 5 em 184 casos). Por outro lado, 112 investigadores (60,9%)
confirmaram a sua utilidade no processo de compreenséo do caso e do infrator
e 152 investigadores (82,6%) relataram que a abordagem contribuiu para o
avanco concreto da investigacdo (Copson G. , 1995). Em suma, este estudo
constata que os perfis criminais foram mais benéficos na compreensédo do
criminoso do que na identificacdo do mesmo, utilizando-os como uma “segunda
visdo” para confirmar ou negar os julgamentos dos investigadores. Porém, néo
prejudicou nenhuma investigagao.

Um trabalho mais recente da autoria de Snook, Haines, Taylor e Bennell
(2007) com uma amostra de 51 policias canadenses, sobre as suas experiéncias
com a utilizacdo do profiing bem como a validade e confiangca que nele
depositam, revela que 29 policiais (57%) j& utilizaram a técnica nas suas
investigacdes e apenas 8 (16%) construiram um perfil criminal de um ofensor.
Um total de 88,2% confiam no profiling criminal e assumem-na como uma
ferramenta investigativa valiosa. Em simultaneo, 80,4% desta amostra afirma
gue devem ser utilizadas todas as metodologias de investigacao que estiverem
disponiveis, mesmo que ndo confiem na sua contribuicdo na totalidade. Para
além disso, 47,1% alegam que os procedimentos ligados ao profiling criminal
tém capacidade de prever as carateristicas do ofensor com precisdo (Snook,
Haines, Taylor, & Bennell, 2007).

Em 2013, Bennell, Bloomfield, Emeno e Musolino publicam um ensaio
procurando validar o modelo de Keppel e Walter (1999) que presumia a

existéncia de quatro categorias de assassinos sexuais (em série ou nao):
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“‘power-assertive”, “power-reassurance”, “anger-retaliation” e “anger-excitation”,
de acordo com o nivel de raiva e de poder exercido pelo ofensor nos seus delitos
(Keppel & Walter, 1999). O estudo de Bennell et al (2013) foi realizado através
de uma amostra de 53 assassinos sexuais em série e de um procedimento a
escala multidimensional denominado Proximity Scaling (PROXSCAL) para
estudar a relagdo entre os comportamentos nas cenas do crime e as
“background characteristics”. Nao foi encontrada nenhuma evidéncia capaz de
suportar este tipo de classificacdo de assassinos sexuais em série, logo, néo foi
possivel validar o modelo em questédo (Bennell, Bloomfield, Emeno, & Musolino,
2013).

Esperar uma total precisdo ao desenhar um perfil criminal, a nosso ver,
torna-se algo extremamente ambicioso no sentido em que a génese da prépria
técnica de profiling criminal prende-se, exatamente, com as ciéncias
comportamentais e as ciéncias sociais. Ainda que possa existir alguma
previsibilidade e conhecimento tedrico sobre o comportamento humano de um
individuo comum no seu dia-a-dia, a verdade é que este, associado a algum tipo
de conduta delituosa ou patologia, pode tornar-se completamente imprevisivel.
Neste sentido, a precisdo de um perfil de um criminoso de acordo com o pré-
estipulado pode ser afetada pela aleatoriedade do comportamento humano em
situacdes especificas, neste caso no cometimento de um delito.

Outro aspeto que pode influenciar a precisdo de um perfil diz respeito as
bases de dados existentes e a confiabilidade sobre os mesmos. Para o desenho
de um perfil de um ofensor em série, por exemplo, € sempre necessario recorrer
a dados arquivados referentes a crimes semelhantes ou com particularidades
em comum para uma melhor compreensdo das ofensas em questdo. Porém,
existem varios estudos, como o de Gudjonsson (2003), que abordam temas
relacionados com imprecisées nos relatérios como o perjario por testemunhas
de acusacao, revogacdo de provas de defesa e excessos de confiangca em
provas circunstanciais originando uma grande falta de confianca nas fontes de
dados as quais os investigadores recorrem (Gudjonsson, 2003; Kocsis &
Palermo, 2006).

Apesar da existéncia, como vimos, de alguns estudos sobre a validade da
técnica de profiling, é necesséaria uma maior revisdo sobre todas as limitaces e

problemas que a esta estdo associados procurando, assim, aumentar a sua
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confiabilidade e rigor cientifico no seio da investigacdo criminal. Ndo obstante
das inquestionaveis vantagens e informacfes benéficas que um perfil criminal
pode fornecer a investigacdo de um crime, é essencial que ndo se priorize a
utilizacdo desta técnica em relacdo a outros meios com maior precisdo e
validade, como a analise de vestigios fisicos. Porém, deve ser considerada a sua
grande utilidade como parte integrante de uma investigacdo € como um meio
para atingir um fim (e entenda-se o “fim” como a identificagdo do autor do crime).
De acordo com Sylvianne Spitzer e Thierry Toutin (2002), ambos criminélogos
franceses, o perfil psicoldégico de um ofensor “apenas permite tragar o provavel
gquadro da sua personalidade e assim ajudar em decisbes durante a
investigacdo, para direcionar e reorientar alguns inquéritos que possam ter

ficado suspensos” (Spitzer & Toutin, 2002, p. 204).

1. Riscos Associados

Um passo em falso na constru¢cdo de um perfil de um criminoso pode ter
repercussées gravissimas no panorama de uma investigacdo devido ao seu
carater hipotético. Existem, portanto, relativamente a aplicacdo desta técnica,
varios riscos de carater juridico, ético, operacional e tatico, sendo que nos iremos
focar mais nos trés primeiros neste capitulo (uma vez que ja aborddmos os riscos
aliados a cada metodologia de profiing em capitulos anteriores). Uma
elaboracdo errébnea de um perfil pode fazer incidir suspeitas sobre individuos
‘relativamente aos quais nao existem objetivamente quaisquer indicios da
pratica dos crimes em investigagdo” (Braz, 2019, pp. 109-110), levando a uma
possivel violacdo de alguns dos direitos fundamentais dos cidadaos. A titulo de
exemplo, merecem especial atengdo principios como o0 da presuncdo da
inocéncia (sobre o qual todo o arguido é considerado inocente até ter sido
condenado por sentenca transitada em julgado; tal obriga a que o juiz decida
sempre a favor do arguido — in dubio pro reo — caso mantenha alguma duvida
sobre a culpabilidade do arguido) presente no n.° 2 do artigo 32.° da Constituicéo
da Republica Portuguesa, o da igualdade (que pressupde que todos os cidaddos
sejam iguais perante a lei, ndo podendo ninguém ser beneficiado, afetado ou
lesado de qualquer direito) destacado no artigo 13.° da CRP, que nos encaminha

para o principio da ndo discriminacao (referente ao sexo, raca, cor ou origem
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étnica ou social, carateristicas genéticas, lingua, religido ou conviccdes, opinides
politicas ou outras, pertenga a uma minoria nacional, riqgueza, nascimento,
deficiéncia, idade ou orientacdo sexual) presente no artigo 21.° da Carta dos
Direitos Fundamentais da Unido Europeia. Diversos relatos (Bartol & Bartol,
2004; Lewis, 2015; Kapardis, 2017; entre outros) abordam o tema do profiling
racial e espelham as implicacdes que esta técnica acarreta aquando da sua ma
aplicacdo ou de uma aplicacdo sustentada por uma generalizacao precipitada,
munida por vezes de decisfes discriminatérias no ambito de uma investigacéo.

Sabine Gless (2020) aborda esta questdo atravées das nomenclaturas de
“falsos positivos” e “verdadeiros positivos” em relagdo a utilizacdo dos perfis
criminais e a identificacdo dos respetivos suspeitos, e disserta sobre uma
exemplificacdo onde determinadas provas sao encontradas na posse de um
individuo, através da utilizacado de um “profiling discriminatério”, acabando por
justificar a suspeita em relagédo ao mesmo, podendo o investigador desta mesma
situacao ser elogiado pela sua “boa intuicao” (Gless, 2020, p. 2).

No que toca aos riscos éticos associados a aplicagdo do profiling, é
essencial o entendimento de que este “ndao é mais antiético do que qualquer
outra técnica investigativa. E como o profiling (ou qualquer outra técnica) é
utilizado em qualquer caso, que € importante, mais do que uma avaliacdo geral
da ética por si s6” (Wilson, Lincoln, & Kocsis, 1997, p. 9).

A ética compreende um conjunto de normas de conduta pelo que os
profilers necessitam seguir determinadas regras e padrdes de pratica em funcéo
do papel que desempenham. A criagdo de um perfil, baseada em hipoteses,
pode provocar sérios danos a vida pessoal de um cidadéo se os responsaveis
por essa criacdo ndo cumprirem um cédigo ético de condutas. Brent Turvey
(2012) destaca a responsabilidade como conceito-chave nesta matéria, referindo
gue por mais que o resultado da aplicacéo da técnica de profiling esteja incorreto
ou que o método utilizado ndo seja 0 mais adequado, apenas o profiler em
guestdo pode ser responsabilizado por falta de ética (assumindo que este
continua a utilizar um método que sabe néo resultar) (Turvey B. E., 2012, p. 602).

A International Association of Forensic Criminologists (IAFC), uma
associacao internacional de estudantes e profissionais da area do profiling
criminal, definiu um conjunto de diretrizes éticas para a conduta profissional para

todos os membros da mesma, dando um grande passo dentro do contexto da
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criacdo de perfis e toda a responsabilidade associada. Entre essas diretrizes,
sdo exemplos: “os membros devem realizar todos os exames e pesquisas da
maneira cientifica geralmente aceite”, “os membros devem manter uma atitude
de independéncia e imparcialidade para promover analises e interpretacdes

” o«

imparciais”, “os membros emitirdo opinides e conclusdes estritamente de acordo
com os factos e evidéncias estabelecidos”, “os membros devem reconhecer a
obrigacao de conhecer os métodos e pesquisas nas suas areas de pratica, para
incluir as limitagcdes cientificas para todas as opinides e depoimentos
profissionais; (...) devem-se esforcar para deixar essas limitacdes claras para 0s
outros e abster-se de deixar falsas impressdes das suas descobertas ou
certezas”, “os membros devem reconhecer a obrigacao de manter os padrdes
éticos da comunidade profissional e ponderar cuidadosamente a necessidade
de relatar condutas antiéticas que observaram as autoridades competentes,
quando possivel”’, entre outras (International Association of Forensic
Criminologists, s.d.).

Associado a conduta ética dos profilers (ou a falta dela), surgem os riscos
operacionais a utlizacdo do profiling que, por sua vez, estdo diretamente
relacionados com o grau de precisdo a que um perfil ird corresponder. E
imperativo que um criador de perfis criminais possua uma formacéao especifica e
uma grande experiéncia. Em primeiro lugar, € essencial que tenha uma formacéo
multidisciplinar abarcando as ciéncias sociais e as ciéncias comportamentais
com um grande foco na psicologia e na criminologia. As exigéncias da aplicacdo
desta técnica, ao nivel da formacgédo, sdo extremamente importantes, sendo que
a educacao formal fornece a base tedrica necessaria a atribuicdo de um
significado a toda a experiéncia na area (Turvey B. , 2014). Em segundo lugar,
como referido, um profiler necessita ter uma larga e sélida experiéncia de campo
como complemento a formacdo na area. Sem um destes dois principios, ndo
existem condi¢des para que se defina um perfil sustentado e (aproximadamente)
preciso. Pinizzotto e Finkel (1990) realizaram um estudo de comparacéo entre
guatro grupos de individuos (ainda que de dimenséo reduzida) — um de profilers,
um de investigadores, um de psicologos e outro de estudantes académicos —
sobre as diferencas na aplicacao da técnica de profiling criminal a dois casos
fechados, um crime sexual e um homicidio. No primeiro caso, os profilers

destacaram-se positivamente no que toca a precisdo das carateristicas do
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ofensor, mas o mesmo nédo se pode dizer do caso do homicidio. Neste exemplo,
tanto os profilers como os “nao-profilers” obtiveram pontuag¢des semelhantes.
Vérias explicacfes saltam a vista dos autores do estudo, sendo que sdo de
destacar duas delas: a primeira centra-se no facto do caso do homicidio ter
menos informacdes para analisar, incluindo um estudo menos aprofundado da
vitima (por, obviamente, ja ndo poder fornecer declara¢gées) em relagéo ao crime
sexual, onde a vitima sobrevivente pode ter informacgdes preciosas sobre o
ofensor; a segunda consiste na metodologia utilizada no estudo (questionario de
escolha multipla), fornecendo aos “nao-profilers” varias sugestbes sobre as
respostas possiveis ou 0 caminho a seguir para chegar a alguma informacao
gue, sem essa preciosa ajuda, dificilmente l4 chegariam (Pinizzotto & Finkel,
1990; Kocsis & Palermo, 2006).

2. Realidade Portuguesa

Numa etapa final da nossa investigacao, e de forma a né&o influenciar
guaisquer concecdes ou convic¢cdes desenvolvidas durante a investigacao,
foram realizadas entrevistas exploratérias (ou semidiretivas) a um profissional
(dois, no caso da Policia Judiciaria, por atuarem em cargos diferentes) de cada
um dos Orgéos de Policia Criminal que se dispuseram a participar no estudo,

com largos conhecimentos na matéria em questao:

Tabela 5 - Lista de Entrevistados (Cargo / OPC pertencente).

N° Org&o de Policia Criminal Entrevistado / Cargo

Inspetor Carlos Ademar, professor do Instituto

1 Policia Judiciaria de Policia Judiciaria e Ciéncias Criminais

Doutora Cristina Soeiro, psicologa forense
2 Policia Judiciaria no Instituto de Policia Judiciaria e Ciéncias
Criminais

Subintendente Henrique Figueiredo, adjunto da

3 Policia de Seguranca Publica Diviséo de Investigacdo Criminal
; : Inspetor Chefe Fernando Marques,
4 Servigo gfoﬁtsetirg;ge'ros € coordenador do Nucleo de Apoio Tecnoldgico
da Direcéo Central de Investigacao
- Guarda Nacional Republicana Sem disponibilidade
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Os principais objetivos destas entrevistas passavam por alcancar uma
maior percecao sobre o papel da técnica de profiling criminal no seio dos OPC
na Investigacdo Criminal em Portugal, procurando desmistificar as opinides de
cada um dos profissionais sobre os perfis criminais, entender se a sua utilizacao
€ recorrente nas suas operacdes e qual o grau de confianca que depositam na
mesma. E de destacar que as entrevistas académicas realizadas n&o pretendem
compor uma amostra representativa sobre a matéria em apreco, mas sim
contribuir com o conhecimento e experiéncia que os profissionais em questao
acarretam ao longo do seu percurso, com ligacdes (mais ou menos) proximas a
técnica de profiling criminal.

A primeira apreciacdo que € retirada destas entrevistas esta relacionada
com a crenca, por parte dos quatro profissionais, de que a técnica de profiling
detém uma grande utilidade no decurso de uma investigacdo criminal
(englobando todos os processos de vitimologia, analise do histérico criminal de
um ofensor, entrevistas a testemunhas oculares, analise de vestigios fisicos,
entre outros), indo ao encontro das palavras de Kocsis e Palermo quando
reiteram a confianga demonstrada pela “comunidade policial” na técnica (Kocsis
& Palermo, 2006, p. 332) e com o estudo de Copson (1995) sobre a utilidade dos
perfis criminais na investigacao criminal. Ainda que nao exista validade cientifica
para o uso independente do profiing na sua plenitude metodoldgica, os
entrevistados 1, 3 e 4 assumem que a construcao de perfis é intrinseca a prépria
investigacdo criminal, sendo a sua utilizacdo quase espontanea nas suas
investigacoes.

E consensual a opinido sobre o grau elevado de aleatoriedade e o carater
falivel atribuido a este mecanismo. Porém, admitem uma grande evolu¢do no
processo de validacéo cientifica nos ultimos anos.

Um fendmeno interessante observado no decurso das entrevistas ao
inspetor da PJ e ao inspetor do SEF (ainda que adaptado a uma realidade
diferente), foi o da “ilusdo da nomenclatura”, abordado por Kocsis (2010). Este
surge no ambito de uma criacdo de diferentes terminologias originando
distingbes que, por sua vez, influenciam algumas percec¢des de validade entre
os profissionais (Kocsis, 2010, p. 232). O mesmo exemplifica este fendmeno com

um estudo de Torres, Boccaccini e Miller (2006), onde os autores afirmam que
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“@ mais provavel que o profiling seja visto de forma mais favoravel se for referido
por outro nome” (Torres, Boccaccini, & Miller, 2006, p. 55).

Evidentemente que a realidade portuguesa, no que toca a criminalidade,
nada tem a ver com muitos dos paises onde mais se aplica a técnica de profiling
criminal. Como referido nos primeiros capitulos do estudo, este mecanismo €
mais comum em casos onde surjam maiores evidéncias de psicopatologias no
comportamento do ofensor aquando do cometimento do delito: em investigacdes
de crimes violentos (preferencialmente em série), como também afirma o
entrevistado 1, da PJ. A entrevistada 2, psicologa forense da PJ, admite que esta
técnica forense tem um carater fundamental no apoio a investigacdes,
principalmente, de crimes violentos de motivacdo expressiva, fornecendo ainda
exemplos como os de incéndios florestais, crimes sexuais (violadores,
agressores sexuais online, entre outros), homicidios, entre outros. A partir de
todas as informacdes e evidéncias colhidas das cenas do crime e relatos
testemunhais presentes nas bases de dados procura-se, entdo, criar tipologias
de crime e dos respetivos criminosos.

Portugal, segundo o Relatério Anual de Seguranca Interna (RASI)
referente a 2020, apresentou os niveis de criminalidade geral e criminalidade
violenta e grave participadas mais baixos de sempre, chegando a uma
diminuicdo de 29% no primeiro caso e de 48,7% no segundo caso, em relacdo a
2008, ano da aprovacdo da atual Lei de Seguranca Interna (Sistema de
Seguranca Interna, 2020). Segundo o Global Peace Index, referente a 2020,
Portugal foi 0 segundo pais mais pacifico do mundo, apenas atras da Islandia
(indice calculado tendo por base 23 indicadores) (Institute for Economics and
Peace, 2020). Esta realidade ndo pode ser, de todo, comparada a outros
panoramas onde se atingem os numeros de criminalidade participada anual
portuguesa numa questao de semanas. Face a esta evidéncia, e segundo 0s
inspetores do SEF e da PJ, torna-se inapropriado, na realidade portuguesa, o
investimento que se observa, principalmente nos EUA (onde os niveis de
criminalidade violenta disparam), em todo o tipo de recursos e treinos
especializados em relag&o a técnica de profiling criminal.

Por outro lado, o entrevistado da PSP destaca a grande importancia desta
técnica na investigagcdo de outro tipo de crimes (como a criminalidade itinerante,

dando o exemplo de furtos por carteiristas) e na conducdo de
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entrevistas/interrogatorios, e salienta a relevancia de mais formacao
especializada na area. Admite, porém, uma grande capacidade de aplicacdo do
profiling como “arte” por parte dos agentes da PSP devido a sua grande
experiéncia profissional no terreno e formagéo abrangente.

A técnica de profiling, como afirma o entrevistado do SEF, ndo tem o
devido acolhimento no seio da investigagéo criminal, apesar de a reconhecer
como uma técnica de exceléncia. Contudo, introduz o conceito de intelligence
como uma capacidade de aprender e resolver problemas a partir de um acumular
de experiéncias. Complementando esta concecao com 0s meios tradicionais de
obtencdo de prova, o entrevistado admite poder ser possivel inferir sobre
algumas carateristicas de um perfil de um ofensor. Ainda que de um modo
abrangente e pouco cientifico, existe j& uma lista de carateristicas comuns a
possiveis individuos associados a imigracéo ilegal e aos crimes normalmente
investigados pelo Servigo de Estrangeiros e Fronteiras.

Quando questionados sobre os riscos associados a uma ma aplicacéo da
técnica de profiling criminal, os entrevistados afirmam que a melhor forma de os
combater é através da experimentacdo, formacao especializada, sapiéncia do
investigador e definicdo de uma base metodolégica concreta adequada a
realidade de cada pais (ou estado) tendo em conta todas as suas carateristicas
sociais. A entrevistada 2 acrescenta ainda que os riscos da aplicacao desta
técnica sao inerentes a qualidade do trabalho que é feito, sendo que para se
trabalhar com a criacdo de perfis comportamentais é essencial um forte
conhecimento e formacao especifica na area comportamental, um estudo
aprofundado sobre todo o tipo de crimes, sobre 0s agressores e as relagdes com
as respetivas vitimas. Segundo a prépria, é a Unica forma desta técnica ganhar
utilidade e validade cientifica.

De um modo geral, os entrevistados reconhecem a grande importancia e
utilidade que esta técnica tem, assumindo que, com o desenvolvimento de mais
estudos na érea (sobretudo de teste a sua validade cientifica), o profiling iré abrir
novas portas na investigacdo criminal. Porém, ha que ter em atencdo a
adaptacdo da mesma ao panorama portugués, ao tipo de crime mais propenso
a ser cometido em Portugal bem como a competéncia cientifica inerente a

aplicagcdo desta técnica na investigacao criminal.
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Consideracgbes Finais

A técnica de profiling criminal corresponde a um processo bastante
complexo e moroso, nao lhe tendo faltado criticas a sua (falta de) validade,
precisao e confiabilidade no decurso de uma investigagao criminal.

Ao longo dos ultimos anos, a criacdo de perfis psicolégicos de ofensores
desconhecidos ganhou uma grande popularidade nos media, tendo esta técnica
sido retratada como uma arte infalivel e instintiva. Na realidade, este mecanismo
de apoio a investigacdo criminal, inerente a psicologia forense, engloba varias
analises dos campos das ciéncias comportamentais, das ciéncias forenses e das
ciéncias sociais, como a analise forense as cenas do crime, estudo dos modus
operandi dos ofensores e da vitimologia forense (Turvey B. E., 2012). Neste
sentido, “devera ser sempre entendido que, apesar dos esforcos combinados,
os perfis criminais envolverdo sempre uma margem de especulagao e erro”
(Kocsis, 2006, p. 9) devido a natureza do préprio comportamento humano, pelo
gue nao deverdo substituir quaisquer outras técnicas investigativas relevantes
para 0s casos em questao.

E de se sublinhar que quando esta técnica é aplicada tendo em conta as
balizas éticas, através de uma analise rigorosa e competente de todos os factos,
sempre acautelando-se dos varios tipos de riscos que a ela estdo associados,
confere uma excelente ferramenta auxiliar na investigagéo criminal.

Sendo o profiling mais comummente utilizado na investigacédo de crimes
violentos em série, é essencial adapta-lo as realidades social e criminal de cada
pais, tendo em atencéo a especificidade dos seus padrdes comportamentais,
independentemente da abordagem metodolégica aplicada.

Existe ainda um longo caminho a percorrer na transicéo do profiling como
“arte” para o profiling como “ciéncia auxiliar’ na investigagéo criminal. Para tal, &
necessario que os contributos para a validacdo da técnica sejam levados a cabo
por profissionais com uma grande carga empirica e com uma bagagem de
formacdo especializada no comportamento humano, nos estudos do crime, do
agressor e da vitima. Apesar da grande importancia destes aspetos, a utilidade
e relevancia desta técnica numa investigacado dependem também do modo como
os dados recolhidos sao tratados e do nivel de rigor e precisdo empregues em

todo o processo.
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Em Portugal comecam a existir cada vez mais estudos nesta area, pelo
gue é notdrio o interesse e empenho da comunidade académica portuguesa no
contributo para a investigacdo dos perfis comportamentais de criminosos e para
a respetiva validacéo cientifica. Ainda que os indices de criminalidade estejam,
genericamente, a decrescer em contexto nacional, € essencial adaptar a técnica
de profiling a esta realidade e aos tipos de crimes mais propensos a verificar-se
em Portugal.

Em suma, a luta pela validacdo desta técnica forense esta longe de
terminar pelo que sdo necessarios mais estudos focados nesta tematica, sempre
preservando a sua competéncia cientifica e respeitando, entre outros, todos os

limites éticos, juridicos e operacionais.
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Anexos

Anexo 1 — Autorizacdo para realizacdo da entrevista exploratdria (Policia de

Seguranca Publica)

/ ,/X.M‘(‘vv}ru?O.

DN DEPFORM 10-69.252|
De: ISCPSI - Direcgdo Ensino
Enviado: ter¢a-feira, 7 de setembro de 2021 14:38 :

iretor Nacional Adjunto
Para: DN DEPFORM Lecursos Humanos
Cc: Nuno Caetano Lopes Barros Peiares; Nuno Ricardo Pica Dos Sa_qggs: Sergio Do

Rosario Cruz

Assunto: Pedido Colaboragao em Trabalho de Dissertagdo Mestriidio Pinéo Vieira
Anexos: Oficios Pedido Colaborago Dissertacio.POF superintendente-Chefe

Exmo. Senhor Diretor do Departamento de Formagdo
M.I. Superintendente Paulo Onofre

Relativamente ao assunto em epigrafe, encarrega-me o Exmo. Senhor Coordenador do CMCP, Intendente
Nuno Poiares, de enviar a V. Ex.? o oficio n,2208/SECDE/21 e Inf.2 Proposta n.2 207/SECDE/21 em anexo,
referente ao mestrando Guilherme Leal de Barros Sedas do XIl CMCP-NI.

Sem mais assunto e com os melhores cumprimentos,

“Uma Policia integral, humana, forte, coesa e ao servio do Cidad3o” ~ Estratégia PSP 20/22

Fatima Da Conceigdo Caicos Nunes i i ff POLICIA “ ’

AR Sugerin c Cbncian Pobenan o §ogranis reana

LU oy
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Anexo 1 — Autorizacdo para realizacdo da entrevista exploratéria (Policia de

Seguranca Publica) — continuacéo.

Exmo. Senhor
Diretor do ISCPSI

Relativamente ao assunto em epigrafe, encarrega-me o Exmo. Senhor Diretor
do Departamento de Formagao, Superintendente Paulo Onofre de informar V.#
Ex.® que o email infra, mereceu o seguinte despacho:

“ Autorizado.
10.09.2021
DNA/UORH

Abilio Pinto Vieira
Superintendente-Chefe.”

Com os melhores cumprimentos,
“Uma Policia integral, humana, forte, coesa e ao servigo do Cidadio” — Estratégia
PSP 20/22

Bruno Miguel Candido Rebocho FEEro icia
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Anexo 2 — Autorizacdo para realizacdo da entrevista exploratéria (Servico de

Estrangeiros e Fronteiras)

Joaquim Manuel Silva Almeida Estrela

Exmo. Sr. Dr. Guilherme Sedas,

Bom dia,

Em resposta a solicitag: 5

Mais informo que a Unidade Or
o criminal é a Direg
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