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Resumo

O tema da dissertacdo € o impacte do terrorismo na seguranca dos mega eventos
desportivos. A relevancia do tema incide na sua contemporaneidade e importancia para a

indUstria dos eventos.

Sendo que os Jogos Olimpicos sdo considerados por muitos 0 evento desportivo mais
importante do mundo, surgiu a ideia de ter como caso de estudo os Jogos Olimpicos de

Londres.

A seguranga contra terrorismo em mega eventos desportivos deve ser cuidadosamente
ponderada e analisada, podendo operar em diferentes vertentes que podem ser abordadas

demonstrando qual o impacte da ameaca terrorista na seguranca dos Jogos Olimpicos.
A metodologia da dissertacdo segue o esquema proposto por Quivy e Campenhoudt (2008).

O instrumento de pesquisa é a observacdo de dados preexistentes, com o objectivo de
verificar se existiu uma evolucdo nas medidas de seguranca dos Jogos Olimpicos, saber as
alteracdes que a cidade de Londres sofreu e quais as medidas de seguranca dos Jogos

Olimpicos de Londres.

Com esta investigacao, as principais conclusdes que obtive permitem observar que 0s Jogos
Olimpicos de Londres contaram com novas medidas de proteccdo contra ataques terroristas,
percebendo-se que se assistiu a uma inovagdo na seguranca dos mega eventos desportivos,
0 que contribui para saber que o terrorismo veio criar um novo paradigma ao nivel da

seguranca de grandes eventos no século XXI.



Abstract

The dissertation topic addresses the impact of terrorism in the security in mega sporting
events. The relevance of the topic focuses on its contemporaneity and importance for the

events industry.

Since the Olympics are considered by many the most important sport event in the world,

the idea of having the London Olympic Games as a case study emerged.

Security against terrorism in mega sporting events should be carefully considered and
analyzed, and can operate in several areas that could be approached demonstrating the

impact of the terrorist threat in the security of the Olympic Games.

The methodology of the dissertation follows the scheme proposed by Quivy and
Campenhoudt (2008).

The survey instrument is the observation of pre-existing data, in order to verify if there was
an evolution in security measures for the Olympic Games, to know the changes that the city
of London has suffered and which were the security measures for the London Olympic

Games.

With this research, the main conclusions obtained allow to observe that the London
Olympics relied on new measures to protect them against terrorist attacks, realizing that an
innovation was seen in the security of mega sporting events, which contributes to ascertain
that terrorism has created a new paradigm in terms of mega events security in the 21st

century.
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Introducéo

O primeiro passo para a realizacdo do presente trabalho foi a recensdo bibliografica de
obras e capitulos fundamentais para o tema, assim como o levantamento de alguns dados
importantes, fazendo um enquadramento tedrico do trabalho, contribuindo para o seu
caracter cientifico. Daqui tive a nocdo de gque o terrorismo hoje em dia tem por objectivo
chocar de tal modo que a sua mensagem seja transmitida ao maior nimero de pessoas
possivel, sendo que diversos exemplos reflectem que os grandes eventos estdo no centro de
estratégias terroristas.

Proporcionar um ambiente seguro é uma prioridade para todos os stakeholders envolvidos
na realizacdo de um evento desportivo ou especial (Hall, Cooper, Marciani & McGee,
2012). Assim, a seguranga contra terrorismo em mega eventos deve ser cuidadosamente

ponderada e analisada, podendo operar em diferentes vertentes.

Seré necessario entender como se inclui a seguranca aquando da organizagdo dos eventos,
nomeadamente, o papel dos profissionais em estabelecer regras e normas de seguranca que
evitem ou minimizem o risco de um atentado terrorista. Sendo a entidade organizadora do
evento a principal responsavel pela realizacdo do mesmo, é necessario ter em conta o seu

papel na questdo de seguranca.

A seguranca relaciona-se com a area abrangente do local do evento, sendo que um atentado
terrorista deve ser evitado a todos os niveis. A preparacdo do local como destino é
fundamental, pois, quando o assunto é mega eventos, assistimos a uma concentracdo de
pessoas no mesmo local, na mesma altura. A seguranca do destino é importante para o

sucesso do evento e a defesa nacional apresenta um papel crucial no combate ao terrorismo.



Capitulo I — Metodologia

1.1 - Contexto e Justificacdo do Estudo

O presente estudo foi realizado no ambito do curso de Turismo, na vertente de Gestdo
Estratégica de Eventos, da Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril, para a
obtencgéo do grau de Mestre. O tema da dissertacdo partiu do interesse e da necessidade de
aprofundar conhecimentos sobre 0 impacte do terrorismo na seguranca de mega eventos
desportivos. Sendo que os Jogos Olimpicos sdo considerados por muitos o evento
desportivo mais importante do mundo, surgiu a ideia de ter como caso de estudo 0s Jogos

Olimpicos de Londres.

Os Jogos Olimpicos, pela sua dimensdo global e natureza mediética, sdo actualmente
apontados como um potencial alvo do terrorismo, no @mbito de mega eventos desportivos.
Tendo em conta a evolucdo do conceito de terrorismo, os Jogos Olimpicos tém que
desenvolver medidas que protejam todas as areas abrangidas pelo evento. Trata-se do
desenvolvimento de medidas de seguranca ao nivel estratégico, tactico e operacional, que
pretende responder a uma visdo global da ameaca do terrorismo, tendo em conta o

protagonismo que este pretende alcancar.

Nos tempos que correm, onde a procura esta cada vez mais informada e a oferta é cada vez
mais diversificada, projectar seguranca pode ser o factor diferenciador na area do Turismo,
ao nivel da oferta. Sendo os mega eventos um produto determinante na competitividade do
destino, oferecer seguranca também é importante, na medida em que se algo ndo correr pelo
melhor, ndo so as pessoas e bens envolvidos ficam em risco, mas também a imagem do

destino.
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1.2 - Apresentacdo e Delimitacdo do Tema

A érea de investigacdo serd a seguranca em mega eventos desportivos. Estes diferenciam-se
pelo seu carécter grandioso (Hall, 1992) e mediatico (Roche, 2006), e pela sua capacidade
de atrac¢do de um elevado nimero de participantes (Brand&do, Lara & Portugal, 2008). A
seguranca dos mesmos centra-se na minimizacdo de riscos para o publico, os artistas, o
staff, 0 ambiente, os bens, as infra-estruturas e a imagem do local de acolhimento (Barreau,
2001).

A éarea especifica sera o terrorismo, ou seja, 0 uso de violéncia através de ataques a pessoas
ou bens, de modo a criar medo e terror (Jenkins, 2012), que representa uma ameaca para a
seguranca em mega eventos desportivos, devido ao numero de pessoas que estes
concentram e ao seu caracter mediatico global, exigindo que existam medidas de seguranca

contra ataques terroristas.

Com base neste trabalho, tenciono fazer o meu estudo no caso dos Jogos Olimpicos de
Londres, devido ao facto de este ter sido 0 mais recente dos mega eventos desportivos.
Sabemos que os Jogos Olimpicos sdo competicdes que reinem atletas de toda a parte do
mundo numa determinada cidade ou regido, sendo que no ano 2012 se realizaram em

Londres.

1.3 - Da Problemética a Pergunta de Partida

1.3.1 - Construcédo da Problematica

Os eventos sd@o mais fundamentais a nossa cultura hoje do que jamais foram. O cada vez
maior periodo de lazer mais a forma mais prudente de o despender conduziram a

propagacao de divertimento, festas e eventos publicos. Como parte dos seus estratagemas

11



para 0 marketing de destino, desenvolvimento do pais e crescimento econdémico, 0S
governos de actualmente difundem e auxiliam eventos. As organizagdes acolhem eventos
como recursos fundamentais nos seus estratagemas de promocao da imagem e de marketing
(Allen et al., 2008).

A extensdo de grandes eventos, por outro lado, desperta o alerta das organizagdes
terroristas que tenham a intencdo de executar acgdes terroristas com o objectivo de dar
visibilidade a sua causa projectando-a no ambito internacional. Vale lembrar que “os
atentados de 11 de Setembro mostraram ao mundo que nenhum pais, por mais seguro que

seja, esta totalmente imune a ocorréncia de um ato terrorista” (Pinto, 2012, p. 6).

Neste sentido, no evoluido universo de préaticas de gestdo de mega eventos, optou-se por
centrar o presente trabalho de investigacdo no estudo da implementacdo de medidas em
mega eventos desportivos, em particular, as que se limitam e as que estdo associadas as

novas formas de seguranca contra terrorismo, sendo esta o elemento central.

Fig. 1: Construcdo da Probleméatica

Fonte: O Autor
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A problemética surge a partir do objectivo geral de saber qual o impacte do terrorismo na
seguranca de mega eventos desportivos no século XXI, através do estudo do novo
paradigma de terrorismo e da sua influéncia na seguranca, da importancia da seguranca nas
varias fases do planeamento de mega eventos desportivos e das estratégias tidas em conta
ao nivel da seguranca neste tipo de eventos, de modo a investigar se existe uma evolugéo na

exigéncia de medidas de segurancga contra ataques a mega eventos desportivos.

De forma a operacionalizar a problematica e o ambito da pesquisa propostos para o estudo,
elegeu-se uma questdo de partida como principal foco desta investigacdo. Neste sentido, a

pergunta de partida que conduz a investigacao é:

- Qual o impacte do terrorismo na seguranca dos mega eventos desportivos?

1.3.2 - Problema de Investigacao

A pergunta de partida que conduz a investigacao é:
- Qual o impacte do terrorismo na seguranca dos mega eventos desportivos?
Assim, pretende-se analisar a evolucao das medidas de seguranca em diferentes vertentes.

O estudo incidira na analise da construcdo de mega eventos desportivos, quer ao nivel do
local do evento, como da area envolvente. A observacao da criacdo de infra-estruturas e de
equipamentos permitira que se perceba a importancia destas medidas no plano da seguranca

do local enquanto destino, tendo em conta a reestruturacao da cidade-sede.

A atencdo também estard focada na organizacdo que realiza o evento, incluindo a gestdo
estrategica do mesmo, de modo a perceber-se a seguranga como parte do processo de
planeamento do evento a diversos niveis, tais como a gestdo de recursos humanos e a

seguranca dos atletas.
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Sera abordada também a importancia da comunidade local, enquanto acolhedora de um
mega evento, e da comunicagdo como factor de seguranca na gestdo do publico que

participa no acontecimento.

1.4 - Questdes ou Hipoteses a Estudar

Hipotese central: O terrorismo altera a seguranca dos Jogos Olimpicos.

Para chegar a resposta da pergunta de partida, saber qual € o impacte do terrorismo na
segurancga dos mega eventos desportivos, foi formulada uma hipdtese central aplicada ao
caso dos Jogos Olimpicos. Para perceber qual é o impacte, importa verificar se o terrorismo
altera a seguranca dos Jogos Olimpicos e em que medidas. Assim, a hipotese central do
presente trabalho tem por objectivo confirmar se quanto mais elevada for a percepcédo do
terrorismo como ameaca, maior devera ser a seguranca do evento, ou seja, mais medidas ou
medidas de seguranga mais eficientes deverdo ser desenvolvidas. A vericacdo da hipotese

central consiste na confirmacédo das quatro hipoteses abaixo indicadas.

Hipdtese 1: Existe uma relacdo entre terrorismo e Jogos Olimpicos.

Em primeiro lugar, verificar-se-a se realmente existe uma relacdo entre o terrorismo e 0s
Jogos Olimpicos. Verificar esta hipdtese consiste em perceber se o terrorismo pode ser uma

ameaca para os Jogos Olimpicos. S ap0s esta confirmacéo se passara a hipdtese seguinte.

Variaveis: terrorismo e Jogos Olimpicos.

Hipdtese 2: A percepg¢éo do terrorismo como ameaca tem-se alterado ao longo dos tempos.

14



Se a hipdtese 1 for confirmada, importa verificar se ao longo das edi¢cdes dos Jogos
Olimpicos existe uma variagdo da percep¢do do terrorismo como ameaga. Ou seja, ird ser

analisado se a percepc¢do do terrorismo como ameaca Vvaria de acordo com o tempo.

Variaveis: percepcao do terrorismo como ameagca e tempo.

Hipdtese 3: O sistema de seguranca dos Jogos Olimpicos tem-se alterado ao longo do

tempo.

Com esta hipotese, pretende-se verificar se o sistema de seguranca varia de acordo com o
tempo. Ou seja, se as edi¢cBes dos Jogos Olimpicos ndo apresentam o mesmo nivel de
seguranca. A analise desta hipdtese consisterd em perceber as diferencas na tomada de

medidas de seguranca, de edicdo para edicao.

Variaveis: sistema de seguranca e tempo.

Hipdtese 4: Existe um paralelismo entre o nivel de percepcao do terrorismo como ameaga e

o nivel de seguranca dos Jogos Olimpicos.

Esta sera a ultima hipotese a ser verificada, se as anteriores forem confirmadas. A anélise
da hipotese 4 levara a confirmacdo da hipotese central, que constituira a base para a
resposta a pergunta de partida. O objectivo desta hipétese é saber se o nivel de seguranca
dos Jogos Olimpicos varia de acordo com o nivel de percepcdo do terrorismo como
ameaca. Por outras palavras, se quanto maior a percepg¢do, maior a seguranca e quanto

menor a percep(;éo, menor a seguranca.

Variaveis: nivel de percepcao do terrorismo como ameaca e nivel de seguranca dos Jogos

Olimpicos.
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1.5 - Metodologia de Pesquisa

1.5.1 — Roteiro da Investigacao

A dissertacdo seguird o esquema, baseado no proposto por Quivy e Campenhoudt (2008),

apresentado na Figura 2:

Fig. 2: As Etapas do Procedimento da Investigacéo Cientifica

1. Qual o impacte do terrorismo na seguranca dos mega eventos desportivos?

2. Leituras sobre terrorismo € seguranca nos mega eventos desportivos

4. A construcdo do modelo de analise

5. A observacéo de dados preexistentes

6. A analise das informacdes

7. As conclusdes

Fonte: O Autor

Na primeira etapa, a pergunta que tem por objectivo conduzir o trabalho é: - Qual o
impacte do terrorismo na seguranca dos mega eventos desportivos? - Este sera o ponto de
partida, que pode vir a sofrer alteracBes ao longo da realizacdo do estudo, até ganhar a

forma mais coerente e estruturada, de acordo com o progresso do trabalho.
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Na segunda, a leitura levara ao aprofundamento das nogfes prévias. Serdo feitas leituras
exploratorias sobre terrorismo e seguranca de mega eventos desportivos, que se
complementardo com conversas informais e entrevistas exploratorias a especialistas nas
areas referidas, de modo a criar uma visdo mais clara da tematica e analisar a viabilidade do

programa a segui.

Na terceira etapa, sera necessario criar uma certa distancia das informagdes obtidas, reunir
ideias que permitam tracar as linhas de orientacdo da investigacédo e definir a problematica
relacionada com a pergunta de partida, que € dada pela importancia da seguranca nas varias
fases do planeamento de mega eventos desportivos e pelas estratégias tidas em conta ao
nivel da seguranca neste tipo de eventos. Nesta etapa, comeca-se a definir o plano para a

construcdo de um modelo de analise que permita fundamentar e orientar a investigacao.

Na quarta etapa, tendo em conta a problematica e o trabalho especifico a ser feito, constrdi-
se 0 modelo de anélise, onde se estabelecem rela¢Ges entre 0s conceitos (terrorismo, Jogos
Olimpicos e seguranga) e sdo relacionadas as vérias hipoteses. Aqui se determinardo os

indicadores a utilizar para verificar as hipoteses pensadas.

Na quinta etapa, prepara-se o instrumento de observacdo, que sera a observacdo de dados

preexistentes.

A sexta etapa consiste na andlise e tratamento da informacdo. Apresentam-se 0s resultados
que serdo comparados com as relacGes estabelecidas pela componente teérica. Aqui, dar-se-
a resposta a pergunta de partida. A constatacdo de factos inesperados deve levar a revisao

das hipoteses, aperfeicoando-se 0 modelo de analise e contribuindo para novas reflexdes.

Na sétima etapa, devera fazer-se uma reflexdo das principais linhas de orientacdo, tendo em
conta a pergunta de partida na sua forma final. A partir daqui, procede-se a comparacéo
entre os resultados esperados e as observacgdes, de modo a retirar as conclusdes, que podem

ou ndo confirmar as interpretacdes tedricas.
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1.5.2 — Instrumentos de Pesquisa

A presente investigacao tem como finalidade verificar as hipoteses mencionadas, tendo por

referéncia a resposta a pergunta de partida.

Nesse sentido, o instrumento de pesquisa sera a observacdo de dados preexistentes, ou seja,
informacdo secundaria, com os objectivos de verificar se existiu uma evolugdo nas medidas
de seguranca dos Jogos Olimpicos relacionada com a percepc¢do do terrorismo como
ameaca, através da analise documental de estudos e relatérios oficiais dos Jogos Olimpicos
e da andlise de contetdo de jornais e revistas, para obter informacgdes fundamentais ao

enquadramento tedrico e para recolher dados que permitam verificar as hipoteses.
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Capitulo Il — Mega Eventos Desportivos

2.1 — Uma Abordagem Conceptual

O proveito dos cidaddos pela participacdo em eventos e a relevancia dos mesmos nas
actuais comunidades séo claros, correntemente. Seja através de comunicacfes publicitarias,
das vias de informacdo ou em conversas até, no vocabulario do quotidiano estd
constantemente presente o termo “evento”. O seu geral e claro significado, no entanto, nao
¢ universal. O significado de “evento” jamais adquire uma unanimidade universal dentro da
ordem académica, inclusivamente. Os significados expostos por diversos autores sdo

diferentes.

Hall (1992) argumentou que o estudo de mega eventos esta carregado com problemas de
definicdo, metodoldgicos e teoricos, que reflectem as muitas direcgdes de pesquisa que

existem dentro do estudo do Turismo.

Os mega eventos sdo identificados por terem lugares, horas de acontecimento e
caracteristicas funcionais sabidas. Estas ac¢Bes acontecem em lugares como centros de
convencdo, estadios, arenas, anfiteatros, autédromos, etc., podendo ser desportivas,
convencoes, festivais e shows. Manifestos populares em sitios pablicos podem, igualmente,

ser considerados (Barbosa & Zouain, 2003).

De acordo com Hall (1992), os mega eventos, por outro lado referidos como eventos
marcantes ou especiais, sdo grandes feiras, festivais, exposicdes, eventos culturais e
desportivos, que sdo realizados regular ou pontualmente. Hall (1992) ainda escreveu que
estes eventos se tornaram uma ferramenta-chave nas estratégias de marketing turistico, a
niveis regionais, nacionais e internacionais, atraves da sua funcdo primaria de fornecer
oportunidades de turismo. Estes eventos sdo também extremamente significantes, pois
podem deixar legados que terdo impacte sobre a comunidade de acolhimento muito para

além do periodo imediato em que o evento realmente teve lugar (Hall, 1992).
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Em relacéo aos eventos especialmente do tipo desportivo, Branddo, Lara e Portugal (2008)
referiram que sdo eventos que envolvem, seja em conjunto (como nos jogos Pan-
americanos e nas Olimpiadas) ou isoladamente (como nos jogos de futebol), grandes
multiddes. Entdo, tendem a originar impactes potenciais no desempenho dos transportes e
do trafego, e um consideravel nimero de viagens, influenciando a mobilidade e
acessibilidade, ndo s6 daqueles que participam no evento desportivo, como de toda a

populacéo local.

De acordo com Hall (1992), os eventos desportivos sdo 0 modelo mais notavel de mega

eventos.

Brighenti, Clivaz, Délétroz e Favre (2005) fizeram referéncia a uma segmentacdo dos
eventos desportivos em conformidade com determinados critérios, tal como se demonstra

abaixo:

e Dimensao - Explicada em concordancia com o nimero de intervenientes, espectadores

e telespectadores, ou 0 or¢camento;

e Caracteristicas Espaciais - Se exterior ou interior, lugar de concretizacdo do evento,
em sitio privado ou publico, se se realizard simultaneamente em diversas localizacdes

ou num sitio de cada vez;
e Caracteristicas Temporais - Calendario do evento, frequéncia ou duracdo do mesmo;
e Caracteristicas Desportivas - Que modalidades estardo envolvidas no evento;

e Fama (Renome) - O grau de ressonancia do evento (local, regional, nacional,
internacional) e a intensidade da cobertura mediatica também se pode ter como

indicador.

Quaisquer eventos desportivos possuem, conforme Ohmann, Jones, e Wilkes (2006),
independentemente do seu tamanho, a capacidade de promover impactes na comunidade

onde os mesmos sucedem. O progresso do mercado dos eventos desportivos possuli
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consequéncias claras na procura e na oferta deste recente modelo de negdcio, tais como:
aumento da procura massificada do publico do desporto, de tal forma que, devido a enorme
aceitacdo e fama, hoje em dia, o nimero de admissdes de participantes num evento deste
caracter ¢ limitado; em conformidade, o aumento da oferta de tais “produtos”, visivelmente
manifestado pelo nimero de eventos que conseguimos testemunhar. Hoje em dia, milhares
de eventos desportivos séo praticados em todo o mundo, direccionados tanto para a elite
social e desportiva, como para os estratos mais desfavorecidos da sociedade (Brighenti et
al., 2005).

Em conformidade com Horne (2007), subsistem trés condicbes na sociedade
contemporanea determinantes para o0 aumento da aceitacdo de mega eventos desportivos.
Estas condicdes tém uma estreita inter-relacdo, bem como uma dindmica fortemente ligada

as tendéncias actuais do mercado. Sao elas:

1) O progresso de novas tecnologias de comunicacdo de massas, sobretudo a
transmissao televisiva através do satélite, que tem proporcionado publicos sem
precedentes nas transmissfes de mega eventos como os Jogos Olimpicos e a Taca
do Mundo de futebol (os eventos desportivos maiores e mais dispendiosos do
mundo na actualidade);

2) O interesse das grandes corporagdes em patrocinar tais eventos, reforcando a
corrente de mercado do sponsoring em grande escala, devido precisamente ao
aumento exponencial das transmissdes de mega eventos desportivos. De acordo
com o Comité Olimpico Internacional, as receitas de patrocinio internacional para
os Jogos Olimpicos de Inverno e Verdo de 1980 foram nulas. O afluxo sério de
dinheiro de patrocinio corporativo nas Olimpiadas comecou com Los Angeles, em
1984, e forneceu outra importante fonte de rendimento para cidades-sede desde
entdo. Juntos, esses dois “fluxos de receitas”, e deve se lembrar que o recurso
estratéegico das Olimpiadas para patrocinadores corporativos estd directamente
relacionado com o tamanho das audiéncias de televisdo, transformaram o calculo
econdmico associado a sediar os Jogos. Agora, tanto 0s Jogos Olimpicos como a

Taca do Mundo de futebol tornaram-se grandes oportunidades promocionais;
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3) A visdo dos mega eventos como oportunidade para promocgdo, divulgacédo e venda
de produtos de grandes empresas e, além disso, como uma preciosa oportunidade de
promocdo das cidades que participam dos mesmos, no sentido de atrair mais turistas
e investimentos estrangeiros, podendo naturalmente afirmar-se como fortes destinos

turisticos.

Barreau (2001) distribuiu o significado de evento desportivo por trés classificagdes: a) o
evento desportivo € um espectaculo; b) o evento desportivo € um produto; ¢) o evento

desportivo é uma empresa.

Blanc, citado por Almeida (2001), indicou que os eventos desportivos sdo quaisquer
organizacOes humanas que se propdem a oferecer servigos desportivos num formato ideal.
O mesmo nao rejeita as accGes negociais que sdo um recurso para efectivar o servigo

desportivo, directa ou indirectamente.

Conseguimos explicar um grande acontecimento ou evento desportivo como uma acc¢ao
desportiva que concebe beneficios econdmicos por si propria e que, conduzida por uma
forte presenca dos meios de comunicacdo, conta com um impacte social de grau elevado
(Sanz, 2003).

O evento necessitard ser desenvolvido, analisado e visto tendo em consideracdo cada
género de beneficios que este conseguira promover no que diz respeito a comunidade. Os
eventos desportivos conseguirdo, conforme este ponto de vista, servir como incentivos a
diversos niveis, designadamente, no que respeita ao desenvolvimento do desporto, a
dinamizacdo da economia, a rentabilizacdo das construcdes locais, as receitas fiscais, a

valorizacéo politica e a promocao turistica (Correia, 2001).

Por tudo isto, 0 evento desportivo necessita, entdo, ser visto como um acontecimento social.
O espectaculo que ocasiona é ndao s6 uma base de distincdo, como ainda um portador de

representagdes sociais e de valores (Ferrand, 2001).
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Os resultados previstos destes eventos, que requerem, por norma, a mobilizagdo de recursos
financeiros consideraveis, sdo: 1) amplificagdo do reconhecimento e da cobertura
publicitaria atravées dos meios de comunicacdo mundial ou internacional; 2)
desenvolvimento e melhoramento dos servicos do turismo e das infra-estruturas turisticas;
3) incremento das ac¢des promocionais da industria do turismo, a fim de capitalizar a
envolvente benéfica que o meio produz; e, por fim, 4) o incremento, durante e depois do

evento, dos fluxos turisticos (Campos, 2003).

Empresas do segmento desportivo, estudiosos, 6rgdos governamentais e populacdo em
geral tém descoberto, nas Ultimas décadas, um interesse enorme em participar ou atrair
eventos desportivos. Isto deve-se a evidéncia de estes eventos possuirem uma grande
capacidade, tanto de conceder visibilidade a localidade onde se concretiza o evento, como

de atrair recursos para o local que o sedia (Brighenti et al., 2005).

Atingindo contornos de méaximo interesse e aceitacdo no ambito das negociagdes, sdo
perceptiveis os reflexos dos eventos desportivos na industria do turismo, sobretudo através
do movimento de inimeros grupos de adeptos, sendo reconhecido que € fundamentalmente
a este nivel que os impactes economicos se instituem. Dai o grande interesse de regides
especificas em se proporem a admitir as responsabilidades resultantes de acolher os eventos
enunciados e também em aceitarem assumir certos investimentos para os conquistar (Peters
& Pikkemaat, 2006).

Um evento desportivo é, neste sentido, um evento politicamente atractivo em muitas

circunstancias, pela sua indole mediéatica (Carvalhido, 2002).

A definicdo definitiva do impacte de um evento desportivo ¢ uma tarefa de grande
dificuldade e complexidade, pois bastantes autores observam que subsiste uma clara
diversidade entre o conjunto de indicadores que sdo tangiveis, ou seja, susceptiveis de
serem avaliados e calculdveis (transportes, seguranga, éxito desportivo, instalacGes,
emprego produzido, etc.), e os intangiveis, dos quais 0 seu reconhecimento € possivel,
porém a sua valorizacdo ndo € tdo simples (orgulho nacional, direitos humanos, educacéo,

marketing politico, opinido publica, etc.) (Preuss, 2008).
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Preuss (2008), além do mais, observou que o estudo das duas espécies de indicadores
mencionados anteriormente tem que ser observado nas vertentes de curto e longo prazo,
requerendo, por este facto, um cuidado acrescido sobre a ocasido em que se vao efectuar 0s
estudos, porque se os impactes de curto e medio prazo depressa conseguem ser claros, ja
em relacdo aos de longo prazo somente subsistem umas expectativas de se poderem vir a
concretizar, tornando-se necessario atender a ocasido certa ou, pelo menos, desenvolver

estudos prospectivos mais uma vez, com um cuidado enorme.

Em suma, os mega eventos desportivos diferenciam-se pelo seu caracter desportivo,
grandioso e meditico (devido a forte presenca, reconhecimento e cobertura publicitaria dos
meios de comunicacdo, que permitem a transmissdo televisiva destes eventos a nivel

mundial), e pela sua capacidade de atrac¢do internacional de participantes.

2.2 — Planeamento e Gestéo de Mega Eventos Desportivos

De forma a seguirem as inumeras modificacfes sociais, econdémicas e politicas, que varrem
0 universo do desporto, as organiza¢fes em que trabalhamos e vivemos presentemente tém

de apresentar capacidades para aprender (Pires, 2001).

Através de taticas e estratagemas que possibilitem alcancar os objetivos definidos
antecipadamente, para que um evento seja bem-sucedido, é essencial que o proprio seja
alvo de um método de organizacdo estudado, que vise determinar um exigente e pensado

percurso que no futuro a organizacdo pretenda percorrer.

Pedro, Caetano, Christiani e Rasquilha (2005) aludiram que os eventos de sucesso nédo

devem desprezar procedimentos fundamentais, tais como:

e O planeamento de eventos, de modo a circunscrever o trajecto a percorrer pela
organizagdo no futuro, desenvolvendo tacticas e estratégias para alcancar o0s

objectivos determinados;
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e O planeamento de marketing, correspondente ao plano de divulgacdo para o
mercado-alvo e satisfacio do mesmo, neste caso, através do marketing-mix
(combinacéo entre produto, preco, comunicacéo e distribuicdo);

e O patrocinio de eventos: conjunto de estratégias para obter patrocinios e beneficios
para os patrocinadores;

e A avaliacdo de eventos, que, através de critérios de avaliacdo de eventos, assenta
nos procedimentos de observacdo, medicdo e acompanhamento critico da

implementacao dos mesmaos.

O organizador do evento desportivo é o realizador de um espectaculo onde carrega a
responsabilidade, contudo ndo é a celebridade. Os recursos que 0s eventos desportivos,
quaisquer que eles sejam, requerem conseguem ser extremamente relevantes. O sucesso do
evento depende do melhor uso destes recursos. A harmonia total do plano do espectaculo,
assim quanto do plano econdmico, pode fracassar se estes recursos acabarem por escassear,

forem usados inapropriadamente ou se forem insuficientes (Barreau, 2001).

Os organizadores sabem que um pequeno passo em falso consegue causar desastrosas
perdas de reputacdo e, também, de receita. Varios anos de evolucdo e planificacdo
conseguem terminar em instantes de fama ou em décadas de desconsolacdo (Mangalorkal
& Benett, 2002).

Organizar minuciosamente e cuidadosamente cada passo a ser dado para a concretizagao de
um grande evento desportivo € indispensavel e fundamental para que nada possa fracassar
na sua ultima etapa de execucdo, ficando prevenidas também solucdes de recurso na
condicdo de ocorrer um lapso. A preparacao antecipada € substancial para o éxito de um
evento desportivo que, naturalmente, depende das decisdes e medidas que foram tomadas

previamente (Almeida, 2001).

O organizador do evento tem de criar um plano estratégico assim que decide organizar um

evento, de modo a orientar-se eficazmente ao longo das decisdes que terd de tomar.
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Segundo Allen, O’Toole, Harris, e McDonnell (2008), o projecto vai passar pelas seguintes

fases:

Iniciacio * Planeamento ‘ Implementacio » Evento

» Encerramento

Fonte: O Autor

De acordo com Bowdin, Allen, O’Toole, Harris e McDonnell (2006), o plano inclui

diversas etapas que diferem conforme o evento, mas geralmente contem:

O desenvolvimento da proposta: a visdo e a missao, que definem os objectivos a
cumprir e servem como instrumento fundamental a unido entre os elementos da
equipa da organizagao;

Uma analise de situacdo, utilizada para obter a no¢do do ambiente interno e
externo ao evento, nomeadamente uma analise SWOT que inclui forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas para 0 mesmo;

A identificacdo das opcOes de estratégia, ou seja, a obtencdo de informacGes que
podem ser usadas pelo organizador, de modo a poder optar por estratégias que vao
ao encontro da proposta, missdo e visdo do evento, devendo utilizar as forcas,
minimizar as fraquezas, evitar as ameacas e aproveitar as oportunidades
identificadas;

Os planos operacionais, sendo necessario um para cada uma das areas centrais
para atingir os objectivos, geralmente, &reas como o orcamento, 0 marketing, a
administracdo, a avaliacdo, a gestdo do risco, os patrocinios, o transporte, o staff,
etc.;

Os mecanismos que asseguram que as acgdes sejam tomadas de acordo com o
referido nos planos, podendo os relatorios e as reunides ajudarem a controlar o
processo;

Uma avaliacdo, que permitird ao organizador saber se 0s objectivos previamente
definidos foram atingidos, assim como perceber o feedback dos stakeholders, tendo

em consideragao sugestdes que permitam melhorar uma edigéo futura.
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Apoiado nas investigacOes de Parente et al. (1999) e de Ferrand (1995), Almeida (2001)
referiu que podem ser observadas etapas de gestdo, na organizacdo de um evento
desportivo, constituidas sob duas categorias: a oficial e a funcional, e que estas estdo

cronologicamente ordenadas desde o pensamento inicial até ao final do evento desportivo.

No entanto, Sanz (2003) aludiu que, desde que se pensa na execucao de um evento até a sua
concretizacdo, pode haver até seis etapas, além de observar uma posterior a celebracdo do
evento. Desta forma, este autor consignou sete etapas, que sao a preliminar, a apresentacéo
da candidatura, a formacéo e concepcdo do comité organizador, a planificacdo, a execucdo

do programa, a realizacdo do evento e, por fim, o encerramento.

Para alcancar o sucesso, conforme Ayora e Garcia (2004), examinar as capacidades
operacional, pratica, humana e econdmica € essencial na etapa preliminar. Saber se ha
aptidao para executar o evento, se se dispde de conhecimentos sobre o assunto, se ha tempo
suficiente, se se dispde de uma formacgdo humana de cooperantes e se é vidvel no panorama

econdmico €, por isso, um dever.

Na fase de apresentacdo da candidatura, os manuais de candidatura comegam por expor as
diversas fases do procedimento de candidatura e incluem esclarecimentos, conselhos,
normas e deveres, que necessitam ser obedecidos pela entidade que deseja apresentar-se
(Monteiro, 2001).

A analise aprofundada do Manual de Candidatura serd, desta forma, o passo primordial a
dar. Deve-se, entdo, proceder ao registo formal da candidatura se se apurar que 0 Seu
contetdo € executavel, tornando-se a regido ou a cidade uma candidata oficial a partir do
instante em que entrega no organismo (nacional ou internacional) um documento com a
proposta indicada pelas entidades desportivas e oficiais referentes. A fase subsequente sera

a de responder ao questionario ou exigéncias assinaladas no manual (Monteiro, 2001).

Junto com a estratégia para a candidatura, a proposta é condi¢do-chave. O juizo final ¢, no
entanto, fundamentado numa combinacdo de condicdes politicas, economicas e praticas
(Mangalorkal & Bernett, 2002).
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Enguanto se mantém constantemente no topo da opinido pablica, um comité de candidatura
bem-sucedido necessitara possuir um apoio internacional e local estavel, que passa por
administrar a regido. O comité de candidatura transforma-se em comité organizador assim
que a cidade é eleita, e precisa de actuar rapidamente para conceber uma estrutura
organizacional flexivel, apta para se servir da sua competéncia e importancia, de forma

eficiente, ao longo de todo o evento (Mangalorkal & Bernett, 2002).

E nas etapas de planificacdo e execucdo que se constrdi o plano de recrutamento dos
recursos humanos necessarios, quer sejam profissionais ou voluntarios, e que se comeca 0
recrutamento e a formacdo dos voluntéarios para as tarefas que irdo cumprir (Almeida,
2001).

De acordo com Mangalorkal e Benett (2002), os preparativos preliminares, os de
encerramento e quaisquer outros que sucedem durante o evento necessitam, num plano de
trabalho para um mega evento, possuir igual relevancia e igual peso. Os organizadores que
seguem uma abordagem universal, apresentando componentes singulares em aspectos
especificos e melhores procedimentos, e organizando de forma produtiva o total do evento,
possuem uma possibilidade maior de observar todos os constituintes a dar bom resultado.
Investigagdes feitas pela A. T. Kearney indicaram que organizadores de eventos bem-
sucedidos tomaram alguns dos melhores procedimentos e cumpriram-nos durante o ciclo de
vida completo do evento. Fizeram, por exemplo, uma abordagem pormenorizada e
estratégica da gestdo do evento desde o primeiro dia. Iniciam com uma forte estrutura
organizacional; gerem fornecedores e patrocinadores, fortalecendo vinculos de cooperacao
entre as partes; a comunicacao opera frequentemente e de forma eficaz; os potenciais riscos
sdo estudados para reduzir o impacte referente aos mesmos; sdo criados planos para as
eventualidades mais diversas; e é desenvolvida uma abordagem que possibilite orientar

potenciais crises durante o evento (Mangalorkal & Benett, 2002).

Todas as estruturas organizacionais geralmente tém por base o0s comités olimpicos
internacional e nacional, cAmaras municipais, representantes do governo, entre outros
(Almeida, 2001).
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O objectivo inicial dos gestores de eventos desportivos é fazer com que estes deixem tragos
perduraveis no colectivo histérico do pais que acolhe o evento e da populagdo mundial
(Carvalhido, 2002).

2.3 — Gestdo Estratégica de Destinos e Mega Eventos Desportivos

Matias (2008) mencionou que a realizacdo de mega eventos se relaciona de forma directa
com o destino no que toca a construcdo de equipamentos e facilidades para o evento, uma
vez que desenvolvera questdes relacionadas com o ambiente, a cultura, a economia, a
politica e a sociedade, mas também podera proporcionar o aparecimento de conflitos no
decorrer do processo de planeamento e gestdo do evento. Os mega eventos, se forem bem-
sucedidos, irdo projectar uma boa ou nova imagem da regido ou pais acolhedor, através dos
media nacionais e internacionais, nomeadamente, através da cobertura televisiva.
Frequentemente, os mega eventos também tém impactes, a longo prazo, relacionados com o
turismo e a entrada de investimentos. Por exemplo, nos dez anos posteriores aos Jogos
Olimpicos de Barcelona, o nimero de visitantes da cidade foi duplicado e outras regifes de

Espanha sairam igualmente beneficiadas.

Os eventos podem ser percebidos como catalisadores para atrair turistas e aumentar os
gastos e o tempo da estadia dos mesmos. Sdo notados como formadores de imagem, ao
conceber um perfil aos destinos, posiciona-los no mercado e oferecer-lhes uma vantagem

competitiva, ao nivel do marketing (Allen et al., 2008).

O desporto surge nas comunidades actuais com um grande enlevo. Cada vez mais, seguindo
esta disposicdo, 0 turismo apreende-se com a procura na parte do turismo desportivo. O
turismo desportivo consegue ser percebido como quaisquer actividades proprias de
expedi¢cdes com vista aos acompanhamentos, exercicios e participacdes feitos em eventos
desportivos (Andrade, 1995).
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Organizar ou sediar eventos tem se tornado uma forma de os paises promoverem a
sua imagem, de se apresentarem ao mundo e de gerarem lucros para a cidade ou
regido anfitrid. Nos préximos anos havera explosdes de festivais (musica, cinema,
arte, entre outros) e eventos desportivos, de comemoracdes historicas e de feiras.
A captacdo e promocdo de eventos no mundo vém sendo consideradas o sector que
mais retorno econoémico e social oferece ao pais e a cidade que sedia um evento

(Ansarah, 2000, p. 75).

Os mega eventos desportivos sdo instrumentos que criam oportunidades quer para o sector
privado, como para o publico, pois tém impactes directos no desenvolvimento econémico,
politico e social da nacdo. Ao acolher um evento desta dimensdo, a nacdo comecara
rapidamente a experienciar um vasto leque de temas e actividades que ndo seria
presenciado num cenario normal. De facto, os mega eventos possuem a capacidade de
juntar pessoas com um objectivo em comum e de levar a execucdo de planos e projectos

que demorariam décadas a ser criados e finalizados (Deloitte Touch Tohmatsu, 2010).

Como destacou Mufioz (2007), Venturi introduziu em 1994 o conceito de “festivalizagdo”,
para se referir ao desenvolvimento de politicas urbanas concebidas a partir da necessidade
de um grande evento como a maquina principal para a transformacéo da cidade e a solugdo
dos seus problemas.

E exequivel declarar, a partir das reflexdes de Venturi, que, na promocdo de politicas
urbanas, as cidades estdo ciclicamente a beneficiar dos mega eventos. Mufioz (2007), ndo
obstante, salientou que os grandes eventos concretizados no século XIX, e em boa parte do
século XX, ndo detinham a abordagem da formacdo de uma imagem urbana que se
encontra no centro das inquietagdes de agentes modeladores do espago urbano nas Gltimas
décadas. Por um lado, em certo grau, a formacdo de uma imagem esteve presente

permanentemente nos grandes eventos urbanos; por outro, para 0s empreendedores
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urbanos, ultimamente, a elaboracdo desta imagem necessita preceder a configuragdo

apropriada do formato urbano em que a mesma ficara apoiada.

Barbosa (2002) confirmou a habilidade de se produzir cenarios de embelezamento
contrariamente as exposi¢oes de desorganizacao urbana. Nesta linha de actuacao, abracada
por inumeros gestores urbanos, registam-se esmerados centros comerciais, obras
ornamentais em bairros, inimeros edificios e a prépria execugdo de mega eventos

desportivos e culturais.

As reflexdes de Arantes (2000) indicam determinadas conexdes entre 0s grandes projectos

urbanos, a formacéo espacial das cidades e os mega eventos desportivos.

Como Capel (2007) ilustrou, os mega eventos, sobretudo os desportivos, conseguem servir
como um marco de alteracdo urbana, a medida que se formam como grandes projectos
urbanos. O autor destacou os resultados multiplicadores desenvolvidos por grandes
projectos urbanos formados por grandes eventos, resultados com impactes distintos sobre o

ordenamento territorial urbano determinado pelos actores hegemonicos.

Vargas e Castilho (2006) referiram que os conceitos de degradacdo e deterioracdo urbana
“estdo frequentemente associados a perda de sua func¢do, ao dano ou a ruina das estruturas
fisicas, ou ao rebaixamento do nivel do valor das transacdes econdmicas de um
determinado lugar” (p. 3). E neste sentido que, nos mega eventos desportivos, as
deliberagdes locais dos actores hegemdnicos conseguem ser direccionadas para a formacéo

de novas imagens urbanas.

Os equipamentos desportivos, uma vez montados, necessitam ter planeadas as suas futuras
utilizacdes para os residentes da cidade. A figura do produto espacial somente espectacular,
executado para receber um evento que e considerado como formagdo de uma imagem
urbana atractiva para consumidores, descobre-se quando surge o abandono das instalagdes.
A montagem de arenas e estadios desportivos opulentos passa a nogdo de territorios
modernos cujos investimentos conseguem proporcionar retorno econémico, atendendo que

muitos financiadores tiveram o mesmo sinal: o de que tal territorio conta com a
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disponibilidade dos actores para fornecer as condi¢bes para a acumulagdo. O sinal
fundamental é de que estes territdrios possuem o0s meios disponiveis para as parcerias
publico-privadas que possibilitardo 0s acertos espaciais essenciais para 0 emprego de

capitais disponibilizados pelos ciclos de sobre-acumulacdo (Harvey, 2004).

Os equipamentos desportivos, lugar primordial dos mega eventos desportivos, conformam-
se, desta forma, com o evento que activa um conjunto de eventos que vao moldar a matriz

do espaco e do tempo que abre uma histdria nova (Santos, 1996).

No entanto, ndo s as entidades publicas e privadas devem ser tidas em conta. Williams e
Lawson (1991) referiram que os planeadores e as empresas tém que ter em consideracao as
opinides da comunidade acolhedora para o sucesso e sustentabilidade dos seus
investimentos, e, tendo esta questdo em conta, analisando as possiveis situacdes descritas
por Hernandez, Cohen e Garcia (1996), podemos encontrar uma contradi¢do, pois,
enquanto o apoio da comunidade é benéfico para o sucesso do projecto, 0 oposto pode ser
um problema. Assim, Gursoy e Kendall (2006) sugeriram que os debates publicos sobre os
beneficios e custos, e 0 envolvimento comunitario em geral, sdo susceptiveis de conduzir a
um amplo consenso publico sobre como reduzir os impactes negativos e aumentar 0s
beneficios. Ora, isto podera ser um modo de “lutar” contra a oposi¢do e promover o apoio
da comunidade local. Facilmente chegamos a concluséo de que existe uma relacdo directa
positiva entre a percepcao dos beneficios e o apoio para acolher 0s mega eventos.

Se bem-sucedido, o evento podera trazer inimeros beneficios para a comunidade local. Por
exemplo, Julie Hotchkiss, Robert Moore e Stephanie Zobay estimaram que 0s Jogos
Olimpicos de Verdo em 1996 resultaram num aumento de emprego de 293 000 trabalhos
nas areas que acolheram eventos (Matheson, 2006).

Matheson (2006) referiu que 1 em cada 30 turistas que visitam anualmente a cidade de
Nova lorque visitam a cidade exclusivamente para assistir ao US Open e que, a nivel
econdémico, a Liga Nacional de Futebol Americano normalmente gera um impacte
econdémico de cerca de 300 a 400 milhGes de dolares (aproximadamente de 226 a 302

milhdes de euros).
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Andranovich, Burbank e Heying (2001) efectuaram um debate sobre os mega eventos
desportivos enquanto estratégia de crescimento local em cidades americanas. Tal estratégia,
invocada pelos autores de estratégia de mega eventos (mega-event strategy), encontra-se
aliada a concorréncia entre cidades, por capital e trabalho, numa circunstancia de falta de
transferéncia de recursos da administragdo central para administracdes locais. O uso de
eventos para a atracgdo de investimentos ndo é exactamente uma inovagao, no entanto esse
meio passou a ser mais usado a partir de modificacbes na politica urbana e do acirramento
da concorréncia global. Constata-se que desde a década de 1980 obteve-se um corte dos
investimentos do governo central americano nas cidades, o que conduziu politicos de certas
administracdes locais a tomar um posicionamento activo na gestdo do seu territorio. Este
recente panorama originou um novo ordenamento urbano, voltado para as procuras de
industrias de alta tecnologia, produtores de servigos e corporagdes cada vez mais
sofisticados (Andranovich, Burbank & Heying, 2001).

Andranovich, Burbank e Heying (2001) procuraram reconhecer as particularidades mais
consideraveis que revelam a ligacdo entre as estratégias de grandes eventos nas politicas
urbanas e as politicas de crescimento econdmico fundamentadas no consumo. As
estratégias de mega eventos do presente encontram-se fortemente aliadas a um crescimento
urbano fundamentado no consumo, sendo este direccionado mais directamente para
diversas formas de entretenimento, desporto, turismo e lazer. Neste caso, a cidade €
moldada para atender a procura por equipamentos e servigos que consigam servir como

resposta dos dinamismos que aliciam os diferentes segmentos de consumidores urbanos.

Além de um conjunto de actividades que 0s turistas possam concretizar durante a sua
estadia no destino, Buhalis (2000) concluiu que o destino turistico precisa oferecer pacotes
pré-formatados por operadores e agéncias. A divulgacao desses pacotes e a possibilidade de
os turistas efectuarem aquisicdes pela internet, ainda antes de chegarem a regido-sede do

evento, podem incitar os turistas, no pos ou no pré-evento, a percorrer a regiao.
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Capitulo Il — Terrorismo e Seguranca

3.1 — Terrorismo: Perspectivas Conceptuais

Devido a varios motivos, explicar o terrorismo é uma tarefa dificil, e um deles ¢ a variedade
de interpretacdes ja representadas pelo conceito. O fendmeno nédo é recente, tdo0 pouco o
uso do conceito “terror”, que, com origem do latim, queria dizer "um medo ou uma
ansiedade extrema correspondendo, com mais frequéncia, a uma ameaga vagamente
percebida, pouco familiar e largamente imprevisivel™ (Guillaume, citado por Pellei, 2003,
p. 10). Aguando da Revolucao Francesa, o conceito obtém um sentido distinto, para nomear
de modo "positivo" a época violenta do governo de Robespierre, em nome da Revolucéo
(Pellet, 2003).

O “terror”, recurso licito para a defesa da ordem social determinada pela Revolugao, foi
trocado, entdo, pela palavra “terrorismo”, a qual comegou a ser relacionada com o abuso do
poder governamental (Hoffman, 1998). Depois, em meados do século XIX, o terrorismo
adquiriu conotacGes antiestatais e revolucionarias. Acontecimentos histéricos muito
ilustrativos daquela “nova época” do terrorismo sdo: o assassinio, por membros do grupo
Narodnaya Volya ("Vontade do Povo™), do Czar russo Alexandre Il; o assassinio, por um
membro do grupo nacionalista Mlada Bosna ("Jovem Bosnia™), do Arquidugue Habsburgo
Francisco Fernando, que culminou na Primeira Guerra Mundial (Hoffman, 1998); e o do
Rei D. Carlos.

A definicdo de terrorismo voltou a alterar-se na década de 1930, comecando a ser empregue
mais para significar actos de repressdo em massa usados por Estados totalitarios e seus
lideres ditatoriais, contra os seus proprios cidaddos, do que para descrever acgoes
revolucionarias e violéncia contra governos e os seus lideres (Hoffman, 1998). Entdo, a
palavra voltou a adquirir conotactes de abuso de poder por governos, sendo empregue

nomeadamente aos regimes fascista, nazi e estalinista. Entretanto, depois da Segunda
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Guerra Mundial, o terrorismo tornou a deter conotagdes revolucionarias, sobretudo por
grupos nacionalistas, anticolonialistas e, mais tarde, a partir das décadas de 1960 e 1970,

por grupos étnico-separatistas (Hoffman, 1998).

Novos aspectos vieram, desde o fim do século XX, tornar ainda mais complicados o
emprego ¢ a interpretagao da palavra “terrorismo”. Hoffman (1998) notou que o terrorismo
antes era exercido por pessoas que faziam parte de organizagdes nitidamente reconheciveis,
com comandos e objectivos politicos, econdmicos ou sociais bem definidos. O autor
observou que os propdsitos e a ideologia desses grupos eram no minimo compreensiveis,
apesar de radicais. Contudo, actualmente, a esses grupos tradicionais juntam-se
organizacGes com intuitos ideoldgicos ou nacionalistas mais dificeis de entender. Conforme
Hoffman (1999), sdo organizacGes menos coesas, com estrutura mais difusa e com motivos
milenares ou religiosos mais irregulares. O aumento do terrorismo “religioso™ é razdo de

elevada preocupacéo.

Actualmente é vulgar ouvir também termos, como "bioterrorismo", "terrorismo nuclear" e
"ciberterrorismo”, que mostram as modificacGes trazidas pelo aumento do risco do uso de
armas de destruicdo em massa por grupos terroristas e pela era da informacdo (Hoffman,
1999).

Como notou Laqueur (1996), actualmente a situacdo € que a sociedade encara ndo um
modo de terrorismo, mas diversos terrorismos. O terrorismo de aspiracdo nacionalista ou
étnica, vulgar depois da Segunda Guerra Mundial, na altura da descolonizacdo, permanece
depois do final da Guerra Fria, com o esforco de grupos étnicos para alcancar maior
autonomia ou com o facto de determinadas nagdes pretenderem criar outros Estados. Os
movimentos terroristas de aspiracdo religiosa aumentaram consideravelmente a partir das
duas Gltimas décadas do século XX. Também rivalidades regionais do pds-Guerra Fria
apresentam motivos para actos terroristas, como acontece, por exemplo, entre o0 Paquistéo e
a India ou entre a Coreia do Norte e a Coreia do Sul. Se grupos terroristas comunistas ou
anarquistas quase se extinguiram desde o comeco da década de 1980, grupos de extrema-
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direita permanecem e futuramente é provavel que as desigualdades crescentes no mundo

actual influenciem um possivel reaparecimento do terrorismo de esquerda (Lesser, 1999).

O sentido depreciativo que se da a palavra é também um motivo que muito dificulta a
compreensdo do significado de terrorismo. No entanto, existe unanimidade relativamente a
esta questdo entre os diferentes peritos no assunto (Hoffman, 1998). A simples classificagéo
de outrem como terrorista pode ser considerada um instrumento politico. Entdo, o que se
designa terrorismo aparenta variar de acordo com o ponto de vista. A utilizacdo da
expressao envolve um julgamento moral, e se uma parte conseguir, com éxito, apelidar a
sua oposicdo de terrorista, terd induzido outros, de modo indirecto, a adoptar o seu ponto de
vista moral (Jenkins, citado por Hoffman, 1998).

A deliberacdo de apelidar ou designar de "terrorista” uma organizacdo é, entdo, quase
inevitavelmente subjectiva, sujeitando-se amplamente a simpatia da oposicdo da(o) pessoa,
grupo ou causa em questdo. Por exemplo: o fendmeno é terrorismo no caso de alguém se
reconhecer como a vitima do acto violento; todavia, se alguém se reconhece como o actor,
0 comportamento violento ndo é terrorismo e € visto de modo mais solidario, quando nédo
positivo (Hoffman, 1998).

Outro motivo que complica o significado de terrorismo foi lembrado por Cronin (2002) de
maneira que a classificacdo de uma ac¢do como terrorista dependeria do seu éxito no que

toca a legitimidade politica.

Certos actores historicos que praticaram accdes terroristas conseguiram alcancar
legitimidade no sistema internacional; a avaliacdo da Historia pode, deste modo, conduzir
alguns a induzir, com cinismo, que sdo somente ac¢Oes “terroristas” na medida em que

desafiam o estado actual internacional e falham (Cronin, 2002).

De certa forma, estas complicagbes marcam uma percepcdo frustrante quando se visa
estudar o fendbmeno ou, mais relevante, quando se trata de proteger os civis do terrorismo
ou de criar uma coligacdo internacional para combaté-lo. Quica por isso, o terrorismo

costume ser reconhecido a nivel academico pelas ac¢des em si, removendo-se a relevancia
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dos termos a que se destina a violéncia. Reconhecer uma accao retira a ambivaléncia moral
propria das teorias direccionadas para a suposicao de que “os fins justificam os meios”,
limitando uma area de investigacdo de modo mais proveitoso e satisfatorio a nivel
intelectual (Cronin, 2002).

No entanto, a definigdo apropriada necessita conseguir distinguir o terrorismo de diferentes
accoes violentas como, por exemplo, ac¢des de guerrilha ou crimes vulgares. A dificuldade
€ que a maior parte das defini¢cdes sugeridas por diferentes peritos ndo consegue demonstrar
tal distincdo. Cronin (2002) definiu o terrorismo como a préatica repentina ou a ameaga da
préatica de violéncia, para a obtencdo de fins politicos, contra alvos inocentes. Hoffman
(1998) definiu-o como a criacdo deliberada e a exploracdo do medo através da violéncia ou
da ameaca da pratica de violéncia na procura de modificacdes politicas. Ja para Stern
(1999) o terrorismo é uma ac¢do ou uma ameaca de violéncia contra ndo-combatentes, com
o fim de alcancar uma vinganca, persuadir ou assustar um puablico. Nenhuma destas
definicBes é satisfatoria. Para ndo alargar demasiado o tema, chega referir que estas ndo
conseguem distinguir o terrorismo de certas accdes de guerra, como 0 uso de bombas

nucleares ou bombardeamentos incontrolados que afectam igualmente civis, por exemplo.

De modo a que se possua uma nocdo da auséncia de unanimidade entre conceitos, pode-se
examinar a obra de Schmid que, no esforco de descobrir uma definicdo amplamente
plausivel e consideravelmente abrangente da expressdo, estudou mais de 100 significados
distintos de terrorismo (Hoffman, 1998). Numa segunda edicdo, passado quatro anos,
Schmid néo se encontrava proximo dos seus objectivos. O autor confirmou a ocorréncia de
22 classes distintas de termos em 109 conceitos e, ao averiguar se a listagem possuia as
componentes essenciais para uma boa defini¢do, chegou a conclusdo de que possivelmente

ndo (Schmid & Jongman, citado por Hoffman, 1998).

Se a nivel académico a discussdo relativa ao significado do terrorismo se demostra tdo
inconclusiva, suponha-se no sistema internacional, em que os interesses politicos estdo
muito mais em jogo. Possivelmente por isso, Laqueur (2003) referiu que ndo existe tal

definicdo e tdo pouco num futuro previsivel se ird conseguir descobrir uma. Ainda que
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perante tantas complexidades, € preciso adoptar uma definicdo de terrorismo, visto que se
se deseja estudar as complexas questdes contemporaneas de qualquer fenémeno, um

requisito para fazé-lo é determinar rigorosamente do que se trata.

Deste modo, aparenta ser valido adoptar a definicdo de Diniz (2002). O autor, a partir de
competentes apreciacOes as definigdes de Thomas Schelling, Brian Jenkins e Jack Gibbs,

afirmou que:

Podemos entender terrorismo como sendo o emprego do terror contra um
determinado puablico, cuja meta é induzir (e ndo compelir nem dissuadir) num
outro publico (que pode, mas ndo precisa, coincidir com 0 primeiro) um
determinado comportamento cujo resultado esperado é alterar a relacéo de forgas
em favor do ator que emprega o terrorismo, permitindo-lhe no futuro alcancar seu

objetivo politico - qualquer que este seja (Diniz, 2002, p. 13).

Como o proprio autor notou, esta definicdo consegue diferenciar o terrorismo de diferentes
tipos de luta politica. Este conceito "difere de outras formas de emprego da forca pela
maneira especifica como a emprega (o terror) e de outras formas de emprego do terror por
(...) induzir no inimigo um comportamento que altere a relacdo de forcas em favor do
grupo terrorista” (Diniz, 2002, p. 15). O autor mostrou crer, pela sua definicdo, que
qualquer fenémeno sO representara, de facto, o terrorismo se o motivo da ac¢do for,

realmente, originar uma persuasdo de comportamento num certo grupo.

Escolho esta definicdo porque também creio que, de certo modo, esta ndo sO "ajuda a
distingui-lo de outras formas de luta, mas também a construir um modelo de combate ao
terrorismo que permite orientar e analisar formas concretas de enfrentamento e identificar

suas perspectivas de sucesso” (Diniz, 2002, p. 18).
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3.2 — Terrorismo na Actualidade

O terrorismo é praticamente tdo antigo como a prépria humanidade. No ano trés a.C.,
aconteceu um evidente acto terrorista quando um grupo de judeus matou transeuntes em
Jerusalém com o propdsito de difundir uma revolta da populagdo contra a ocupacdo dos
romanos (Rudzit, 2005).

Rudzit (2005) referiu também alguns outros acontecimentos histdricos relacionados, como
os atentados de Oklahoma City, World Trade Center (1994), accGes da seita Aum Shinrikyo
com gas em Toquio, o ataque ao quartel de Khobar Towers na Arébia Saudita, a pressdo da
Al-Qaeda sobre os Estados Unidos para que se retirassem da Arabia Saudita, os actos dos
Tigres Tamil de Libertacdo de Eelam procurando a independéncia e ataques palestinianos

em Israel, entre outros.

Segundo o autor, a incidéncia dos conflitos interestatais diminuiu nas décadas depois de
1945, contudo as guerras intra-estatais predominaram no mundo. Durante a Guerra Fria,
houve 164 guerras e somente 30 destas foram entre Estados. E, no p6s-Guerra Fria (de
1990 a 2003), 57 conflitos ocorreram em 45 paises, de modo que sé quatro podem ser
denominados de conflitos interestatais convencionais: a Guerra do Golfo de 1991, a Guerra
entre a Etidpia e a Eritreia de 1998 a 2000, o conflito de Kargil em 1999 e a Guerra do
Iraque em 2003.

De acordo com Jenkins (1974), pode se dizer que o terrorismo internacional representa um
novo tipo de guerra. E uma guerra sem territorio, travada sem exércitos como 0s
conhecemos. E uma guerra que no esta limitada territorialmente, "batalhas" esporadicas

podem ocorrer em todo 0 mundo.

Os formatos de barbaridade que ndo surgem desprovidos de funcionalidade possibilitam
garantir a lealdade dos intervenientes e concebem uma cumplicidade criminal de afirmacéo
de uma identidade colectiva face ao inimigo, de lhe exercer um terror barbaro, complicando

a sua reaccdo pela prepoténcia e imprevisibilidade da sua impiedade e das retaliagdes
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(Sémelin, 2000). A barbaridade, actualmente, remontou aos extremos, e a existéncia da
dignidade do soldado é o que desarticula a selvajaria da luta (Ignatieff, 1998).

Na visdo do jornalista Lapouge (2001), o terrorismo foi vencido, porém ndo foi eliminado.
O objectivo maximo do fundamento terrorista nunca sera atingido (a extin¢do dos valores
da sociedade democrética). Ataques com a grandeza do 11 de Setembro conseguem,
segundo o jornalista, fortalecer a luta antiterrorismo. Se verdadeiramente organizados, sem
duvida que os principios da sociedade democratica ndo sofrem oscilagbes com o acto
terrorista. No entanto, a maior parte das nacGes que abracam o regime representativo e
aberto estdo a comecar a extensa aprendizagem da conduta democréatica. As democracias
novas estdo sujeitas a retrocessos e 0s terroristas percebem isso. Os ataques aos paises
muculmanos que iniciaram o sistema de democratizacdo, como a Indoneésia e a Turquia,
confirmam a divergéncia entre o regime de respeito e liberdade dos direitos humanos e 0s

grupos radicais que empregam actos de terror.

Depois dos ataques do 11 de Setembro de 2001, os debates tedricos sobre Segurancga
Internacional sdo intensificados, seguindo a orientacdo da procura pelo conhecimento das
alteracdes de percepcao referentes a seguranca nos Estados Unidos da América e no mundo
inteiro. Desde as operagBes no Afeganistdo e no lraque, o entendimento referente a
aplicacdo da forca volta a ter um papel fundamental nas Relagdes Internacionais, em que a
intervencdo militar ndo esta separada das outras politicas (Rudzit, 2005).

Anderson (2002), depois dos atentados de Washington e Nova lorque, afirmou que o que se
modificou realmente foi a evidéncia de que a opinido publica se agitou em roda de um
conflito equiparavel, figurativamente, a Guerra Fria, concordando com a razdo dos Estados.
Alteracdo nada pequena se se seguir o pensamento do autor, para o qual a corrente até entéo
era 0 seguimento na velocidade ideal do p6s-modernismo, que jamais exige mobilizacoes
massificadas de qualquer espécie. Necessita, pelo contrario, do oposto: omissao e inércia de

todo o género de expressividade da vida publica.

Valantin (2003) viu na ameaca 0 seio da consagracdao da autoridade do Estado e do seu

“monopolio da violéncia”. O autor lembrou que, neste caso, a ameaca faz a articulagdo
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entre o Estado de seguranga nacional e a “industria do cinema” de seguranga nacional: o
cinema simula essas ameacgas e a mobilizacdo dos cidaddos disposta a combaté-las. A
formacédo da ameaca é tornada praticavel pela intersec¢do do discurso politico com a sua

“encenag¢ao” (Valantin, 2003).

O terrorismo ganha contornos novos num mundo globalizado, ampliando a uma escala
mundial o conjunto das potenciais vitimas, desterritorializando-se, desassociando-se mesmo
de qualquer identidade identificada. O terrorismo transnacional consegue ser ponderado
como um recente género de terrorismo. Contemporaneamente, é recente a evidéncia de a
tecnologia estar a pOr capacidades exterminadoras, que anteriormente permaneciam

reservadas aos Estados, nas méos de grupos e pessoas desviantes (Nye Jr., 2005).

O terrorismo transnacional, que é um fendmeno de organizacdo celular, por vezes acéfalo e
desterritorializado (Bauer & Raufer, 2003), busca afectar os pontos mais criticos de ligacao
entre a sociedade e 0 mecanismo do Estado, e encontra-se mais vocacionado para propagar
a sua repulsa ou para desfazer o dominio que o Estado incita do que para o destruir,
buscando revelar a ineficiéncia da precaucdo e impor uma conduta repressora, logo,
comprometedora (Monteiro, 2002). Ou seja, 0 terrorismo transnacional procura divulgar o0s
seus valores (pelos meios de comunicacao) e demonstrar a sua superioridade em relagéo ao
poder do Estado, através do factor inesperado das suas acg¢des, revelando o que considera a
ineficiéncia da prevencéo de ataques.

Nos Estados Unidos da Ameérica, no seguimento do aparecimento de estratégias de
desestabilizacdo mais radicais e universais ap6s o 11 de Setembro, a compreensdo do
fendmeno do terrorismo foi submetida a correccao. Quer pela capacidade organizativa, quer
pelo nivel de barbaridade ou até pelas novas estratégias de recrutamento, a sua capacidade
foi aumentada (Romana, 2004). O fendmeno admitiu ainda uma modificacdo qualitativa e
passou-se a falar de ecoterrorismo, de bioterrorismo, de ciberterrorismo, de terrorismo

quimico e até de terrorismo nuclear (Laqueur, 1999).
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3.3 — Terrorismo em Mega Eventos Desportivos

Eventos desportivos tém sido alvo de terroristas numas estimadas 168 ocasifes diferentes,

desde o ataque nos Jogos Olimpicos de Munique em 1972 até 2003 (Kennelly, 2005).

A 5 de Setembro de 1972, o massacre sucedido durante as Olimpiadas de Munique foi o
exemplo mais conhecido da préatica desta estratégia. Nesta situacdo, terroristas do grupo
palestiniano Setembro Negro entraram nos alojamentos dos atletas israelitas, assassinando
dois deles e fazendo outros nove de reféns. Dado que as negocia¢cdes ndo foram bem-
sucedidas, os reféns e terroristas foram levados para o aeroporto militar, em dois
helicopteros, de onde conseguiriam fugir a bordo de um avido. Porém, um esforco
desastroso de libertacdo originou o falecimento de, além de um policia aleméo e cinco
terroristas, todos os reféns. A desgraca, que adquiriu ressonancia mundial, divulgou a
impreparacdo completa da policia alem& para intervencdes deste caracter e determinou a
concepcao da unidade especial antiterrorismo do governo aleméo, o GSG 9 (Klein, 2005).

De facto, ameacas terroristas tém sido uma caracteristica comum de muitas outras
Olimpiadas, como a Coreia do Norte ter realizado uma ac¢do militar nos Jogos de Seul, em
1988, ou o grupo terrorista ETA a realizar ataques em Barcelona antes dos Jogos de 1992,
para citar duas outras situacdes de alto risco. Como resultado, as preocupacées com o
terrorismo tém sido tradicionalmente uma caracteristica dominante das prioridades politicas

em torno dos Jogos Olimpicos (Richards, Fussey & Silke, 2011).

Nos Jogos Olimpicos de Atlanta, em 1996, uma bomba explodiu durante um concerto no
Parque Centenario. Uma pessoa morreu por causa da explosdo, outra morreu de ataque
cardiaco e mais de 100 pessoas ficaram feridas (Diaz, 2001). Os Jogos de Sydney, em
2000, ndo foram negativamente afectados por incidentes terroristas, no entanto, antes dos

Jogos, dois potenciais actos terroristas foram frustrados (Kennelly, 2005).
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Um carro-bomba colocado pela ETA explodiu do lado de fora de um estadio localizado em
Madrid, em 2002, antes da semifinal da Liga dos Campedes, ferindo 16 pessoas (Tremlett,
2002).

Em Marco de 2009, assistiu-se ao ataque violento, por 12 homens armados, na equipa de
criquete do Sri Lanka, na cidade paquistanesa de Lahore, resultando na morte de seis
policias e dois civis (Shah & Pallister, 2009).

Um exemplo mais recente de terrorismo num evento desportivo foi a morte de dois turistas
tailandeses em Nova Deli antes dos Jogos da Commonwealth, em 2010. Varios atletas
australianos e neozelandeses retiraram-se desses Jogos citando temores de seguranga. Os
terroristas ttm uma ampla gama de opgdes para atacar grandes eventos desportivos, tais
como explosivos e dispositivos incendiarios, bioterrorismo, terrorismo alimentar,
terrorismo nuclear, ciberterrorismo, atentados suicidas, sequestros e tomada de reféns
(Bergesen, 2006). Um numero de autores tem, portanto, considerado o impacte do
terrorismo no turismo e em eventos desportivos (Toohey & Taylor, 2008; Taylor &
Toohey, 2007; Reisinger & Mavondo, 2005).

Desde os ataques de terrorismo de 2001 nos Estados Unidos, as preocupacdes sobre
possiveis ataques de terrorismo em mega eventos desportivos tém sido amplamente
especuladas nos media. Preocupacdes anteriores, decorrentes do ataque palestiniano nos
Jogos Olimpicos de Munique, foram gravemente revividas pelo incidente de 11 de
Setembro. Atkinson e Young (2002) afirmaram que os eventos desportivos, particularmente
aqueles com uma cobertura mediatica consideravel, tém-se tornado alvos principais do

terrorismo.

A transmissdo televisiva global e a cobertura mediatica dos principais eventos desportivos,
tais como os Jogos Olimpicos, a Taca do Mundo de futebol e o Tour de Franga, sdo
particularidades que potenciam o terrorismo, devido a sua alta visibilidade publica,
exposi¢do na comunicacdo global e representacdo simbolica (Toohey & Taylor, 2006).
Roche (2006) observou que ha muito pouco na televisao internacional para comparar com o
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caracter positivo e comemorativo, previsivelmente recorrente e relativamente frequente,

dos mega eventos desportivos, como os Jogos Olimpicos, enquanto evento mediético.

De acordo com Taylor e Toohey (2007), os crescentes debate publico e actos de terrorismo
foram acompanhados de um crescente interesse académico em medir 0s seus impactes.
Reacgdes a ameacas de terrorismo e as consequéncias dos actos de terrorismo tém sido
recentemente investigadas numa variedade de perspectivas, incluindo: emocbes e
percepcOes de risco (Lerner, Gonzalez, Small & Fischhoff, 2003), saude mental (Schuster
et al., 2001), stress pds-traumatico (DiMaggio & Galea, 2006), abuso de substancias (Wu
et al., 2006), o papel de optimismo (Ai, Evans-Campbell, Santangelo & Cascio, 2006) e da
inteligéncia emocional (Graves, Schmidt & Andrykowski, 2005), e 0 impacte na intencao

de viajar (Reisinger & Mavondo, 2005).

De acordo com as preocupa¢des com a potencial actividade do terrorismo, foi argumentado
que a percepcao do risco de terrorismo manteve espectadores longe de eventos desportivos
(Taylor & Toohey, 2007). Solberg e Preuss (2005) observaram que 0s turistas de eventos
desportivos sdo especialmente susceptiveis de evitar um destino por causa de preocupacdes
com o terrorismo. Assim, a gestdo do risco de terrorismo tem relevancia para o
planeamento de eventos desportivos, ndo s6 para a seguranca, mas também para resultados
econdmicos positivos, como rendimentos para a regido de acolhimento, gerados
principalmente através do turismo. A percepcdo de uma possivel ameaca terrorista também
foi notada por influenciar a experiéncia dos entusiastas desportivos que escolheram assistir
a eventos desportivos. Tem havido uma crescente militarizacdo de instalacdes e eventos
desportivos, e 0s espacos urbanos nos quais 0s principais eventos desportivos ocorrem cada
vez mais sdo vistos como um terreno no qual tacticas militares e armamento sdo necessarios
para proteger os investimentos de capital, controlar multidGes e evitar e responder a ataques

terroristas (Schimmel, 2006).

A ades&o relativamente baixa do publico nos Jogos Olimpicos de Atenas, em 2004, pode ter
sido, em parte, atribuida aos medos do terrorismo. As pessoas que foram aos Jogos

experimentaram o controlo de alto nivel com detectores de metais e outras técnicas de
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verificacdo invasivas. Estas medidas de seguranca relativamente intrusivas poderiam ter
alterado e potencialmente causado impactes negativos na experiéncia dos participantes
(Taylor & Toohey, 2007).

A importancia da seleccdo de alvos simbdlicos por terroristas levou alguns especialistas a
prever que é inevitavel que um grande evento de desporto seja alvo (Appelbaum, Adeland
& Harris, 2005). Devido a vulnerabilidade fisica dos espectadores, grandes locais
desportivos correspondem aos critérios para ser alvos dos terroristas (Whisenant, 2003).
Existem dificuldades especificas associadas a seguranca de um grande numero de pessoas
(Chalip, 2006).

Allen et al. (2008) referiram que, desde os ataques terroristas do 11 de Setembro de 2001, a
ameaca de terrorismo conduziu a um incremento da seguranca em eventos mundiais de

grande importancia e, naturalmente, do gasto com esse tipo de encargo.

Assim, o terrorismo caracteriza-se pelo uso de violéncia através de ataques a pessoas ou
bens, de modo a criar medo e terror, representando uma ameaca para a seguranga dos mega
eventos desportivos devido ao nimero de pessoas que estes concentram e ao seu caracter

mediatico global.

3.4 — Seguranca: Reflexdes Conceptuais

O significado de "seguranca” é muitas vezes tratado como um termo do senso comum que

pode ser entendido por um consenso ndo reconhecido (Sheehan, 2005).

N&o ha nenhuma definicdo universal do conceito de seguranca. Kolodziej (2005)
comparou-a a uma Torre de Babel. Mas hd um consenso de que é importante e
multidimensional. Foi amplamente aplicada para justificar a suspenséo das liberdades civis,
a guerra e a massiva realocacdo de recursos durante os ultimos cinquenta anos (Baldwin,
1997).
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Wolfers (1952) argumentou que "seguranga” é geralmente um termo normativo. E aplicado
pelas nagdes a fim de ser expediente: um meio racional, em direcgdo a um fim aceite, ou
moral: 0 menos mau ou o melhor curso de ac¢do. Da mesma forma que as pessoas sao
diferentes a detectar e identificar perigos e ameacas, Wolfers (1952) argumentou que
diferentes nacBes também tém expectativas diferentes da seguranca. N&o sO existe uma
diferenga entre a tolerdncia de ameacas, mas diferentes nagdes também enfrentam
diferentes niveis de ameacas por causa dos seus exclusivos ambientes geograficos,

econdmicos, ecoldgicos e politicos.

Com o fim da segunda guerra mundial, surgiu um novo objecto de estudo, com foco na
seguranca internacional. Tudo comegou como uma area de estudo independente, mas foi
absorvida como um subcampo das relagdes internacionais (Buzan & Hansen, 2009). Desde
que surgiu, na década de 1950, o estudo da seguranca internacional tem sido o cerne dos
estudos das relagbes internacionais (Sheehan, 2005). Abrange rétulos como “estudos de
seguranca”, "estudos estratégicos", "estudos da paz" e outros.

O paradigma da seguranca tradicional refere-se a uma construcdo na qual o objecto
referente de seguranca é o Estado. A prevaléncia deste teorema atingiu um pico durante a
guerra fria. H& quase meio século, grandes poténcias do mundo confiaram a seguranca das
suas nacdes para um equilibrio de poder entre os Estados-Nacdo. Este sentido de
estabilidade internacional baseou-se na premissa de que se for mantida a seguran¢a do
Estado, entdo a seguranca dos cidaddos vai necessariamente seguir-se (Bajpai, 2000). A
seguranca tradicional baseou-se sobre o equilibrio de poder anarquico, um desenvolvimento
militar entre os Estados Unidos e a Unido Soviética (as duas superpoténcias) e sobre a
soberania absoluta do Estado-Nacdo (Owen, 2004). Os Estados eram considerados
entidades racionais, os interesses nacionais e a politica eram impulsionados pelo desejo de
poder absoluto (Owen, 2004). A segurancga era vista como a protecgdo contra a invasao,

executada durante conflitos por procuracdo, utilizando recursos técnicos e militares.

Quando as tensdes da guerra fria assentaram, ficou claro que a seguranca dos cidadéaos foi

ameacada por dificuldades decorrentes de actividades de Estado internas, bem como por
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agressores externos. As guerras civis foram cada vez mais comuns e foram agravadas a
pobreza, a doenca, a fome, a violéncia e as violagdes dos direitos humanos existentes. As
politicas da seguranca tradicional tinham efectivamente mascarado essas necessidades
humanas basicas subjacentes face a seguranca do Estado. Através da negligéncia dos seus

constituintes, os Estados-Nacao tinham falhado o seu objectivo primario (Baylis, 1997).

O final da Guerra Fria e o aparecimento, ou melhor visibilidade, de riscos, como o0s
exemplos de conflitualidade recentes que sucedem maioritariamente dentro de Estados e
ndo entre Estados, vieram intensificar a necessidade de abertura da agenda estatocéntrica e
limitada da seguranca. Assim, os estudos criticos sobre seguranca comegaram a contrariar

os tradicionais estudos sobre segurancga (Tickner, 2001).

Mais recentemente, a nocao tradicional de seguranca, centrada no Estado, tem sido
contestada por abordagens de seguranca mais globais (Paquette, 2002). Entre as abordagens
que visam reconhecer e lidar com as ameacas basicas a seguranca humana, estdo
paradigmas que incluem medidas cooperativas, globais e colectivas destinadas a garantir a

seguranca do individuo e consequentemente do Estado.

O conceito de um actor de seguranca internacional ampliou em todas as direccdes, desde a
década de 1990, de nagdes para grupos, individuos, sistemas internacionais, organizacoes
ndo-governamentais e governos locais (Rothschild, 1995).

O contetdo da seguranca internacional tem sido expandido ao longo dos anos. Hoje,
abrange uma variedade de questdes interligadas no mundo, que tém um impacte na
sobrevivéncia. Varia desde modos tradicionais ou convencionais de poder militar, causas e
consequéncias da guerra entre os Estados e forca econdmica, a conflitos étnicos, religiosos
e ideoldgicos, conflitos comerciais e economicos, fontes de energia, ciéncia e tecnologia,
alimentos, bem como ameagas & seguranca humana e a estabilidade dos Estados, por
degradacdo ambiental, doencas infecciosas, alteragdes climaticas e por actividades dos

actores ndo-estatais (Buzan, Weever & Wilde, 1998).
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Buzan (2000) viu o estudo da seguranca internacional como mais do que um estudo das
ameacas, mas também um estudo de quais as ameacgas que podem ser toleradas e quais

exigem accdo imediata.

3.5 — Seguranca em Mega Eventos Desportivos

Segundo Hall et al. (2012), os termos safety e security sdo por vezes utilizados como
sindnimos, mas sdo duas actividades separadas. Na sua esséncia, safety centra-se na
proteccao contra incidentes acidentais (por exemplo: escorregar e cair, tempestade severa),
enquanto security centra-se na protecgdo contra danos intencionais (por exemplo: homem-
bomba). A seguranca (safety) dos espectadores e dos participantes tem sido uma
preocupacdo para os directores de instalagdes. Em contraste, o conceito de security,
protegendo os locais especialmente contra ameagas provocadas pelo homem, tais como o
terrorismo, é mais recente. Desde 0s tragicos acontecimentos do 11 de Setembro de 2001, o

conceito de security tem sido uma prioridade (Hall et al., 2012).

Novo (2010), no tema da seguranca, assegurou que é primordial oferecer seguranca e que é
o melhor legado que a concretizagdo de um mega evento consegue deixar a localidade-sede.
Caso este legado ndo se observe, a ma lembranca que os visitantes possuirdo da regido e da
cidade-sede, que por um grande intervalo de tempo jamais as elegerdo novamente como

destinos das suas viagens, sera a pena maior.

O papel da seguranca € proteger a harmonia do evento e os valores da organizacdo do
evento, usando uma variedade de tacticas (Silvers, 2008). Actualmente, a procura de
seguranga é cada vez maior, mas o0s organizadores pretendem sempre qualidade com pouco
orcamento. A seguranca aparece sempre elevada como um item dispendioso, porque néo se
pode mostrar 0 que € que se estd a prevenir de acontecer, afirmou William Haire, vice-
presidente da International Protective Services Agency, sedeada em Nova lorque (Garber,
2004).
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Os custos de seguranga estdo associados a implementacdo de medidas de proteccéo,
incluindo pessoal, sistemas de proteccéo fisica, controlo do perimetro, controlo de acessos,
gestdo do risco, gestdo de emergéncia, controlo de multiddes e controlo de trafego (Hall et
al., 2012).

De acordo com Mellor e Veno (2002), a seguranca envolve uma anélise cuidadosa dos
potenciais riscos e prejuizos, e o desenvolvimento de planos de contingéncia, caso eles

ocorram.

Barreau (2001) identificou, nesta linha, dois primordiais grupos de riscos: 0s designados de
business risks (riscos de negdcio) e os relacionados com as pessoas e 0s bens. Os primeiros
dizem respeito a imagem (comunicagdo), a questdes legais e aos aspectos financeiros. Os
segundos tém a ver com o0s danos que possam ser causados fisica ou psicologicamente aos
organizadores, publicos, desportistas e diversas pessoas nao directamente relacionadas com
0 evento, e aos bens (por exemplo, infra-estruturas), e conseguem ser geridos empregando
medidas de seguranca. Os dois dizem respeito a gestao estratégica, ja que influenciam todo

0 evento.

Normalmente, as organizadoras esquecem que a seguranca, elemento fulcral na prevencao
de perdas, relaciona-se com a protecgédo de pessoas e de bens, sendo fundamental para que
0 evento seja seguro. As funcdes tipicas de seguranca prendem-se com: o controlo de
acessos; a protecgdo de bens; o controlo de comportamentos; a detengdo criminal; o
controlo da multiddo; a resposta de emergéncia; o reforco; a escolta; a evacuacdo; a
resposta a incidentes; o controlo de intrusos; a protec¢do de propriedades; a seguranca do
staff, dos visitantes, dos vendedores e do publico; a vigilancia; e a proteccdo de VIP
(Silvers, 2008).

Grandes eventos desportivos criam enormes desafios logisticos para a segurancga. Estes
incluem o numero de espectadores, o seu movimento e fluxo, e o facto de que estes
ocorrem predominantemente em espacos delimitados, juntamente com uma atmosfera de

emocao e paixdo (Toohey & Taylor, 2008).
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De acordo com a classificacdo de Zitta (2009), os mega eventos desportivos podem ser

considerados uma Festa Temaética, considerando que:

Estes eventos sdo planejados para um grande publico, com patrocinadores, apoio e

promotores de mega-eventos.

Por serem realizados em sua maioria ao ar livre, contando com publico
diversificado — criancas, adolescentes e adultos — todo cuidado é pouco,
necessitando de apoio e aprovacao de 6rgaos publicos do local, como a Secretaria
de Seguranga Publica, o Corpo de Bombeiros, a Secretaria de Saude, a Policia
Militar e a Civil, entre outros, envolvidos direta ou indiretamente no evento. (Zitta,

2009, pp. 106-107).

De particular importancia serd comunicar seguranca e transportar a informacdo para as
audiéncias do evento e a comunidade afectada, como avisos de traficos ou de bloqueios da
estrada devido a operagdes do evento, ou avisos de materiais e objectos proibidos (Silvers,
2008).

De acordo com o Health & Safety Executive [HSE] (1999), as questdes de comunicacao
podem ser abordadas de duas principais perspectivas: comunicacdo interprofissional, e

informacdo publica e comunicacao.

A comunicacdo desempenha um papel importante na superacdo de factores de risco, ao
reconhecer e informar, bem como formando, alterando e reforcando atitudes, usando
técnicas de relagBes publicas destinadas a alterar as percepcdes negativas e a melhorar a

compreensdo (Masterman & Wood, citado por Silvers, 2009).

A comunicacao inclui aquisicéo e distribuicdo de informacdes oportunas, além da consulta
adequada na tomada de decisdo. E usada para alertar, informar, ligar e avisar os varios

publicos da existéncia e condi¢des do projecto do evento, e para reunir, divulgar, confirmar,

50



e publicitar informacdo que ir&4 guiar e influenciar o comportamento, de acordo com as

necessidades do evento e 0s seus objectivos de gestdo do risco. (Silvers, 2008)

As relagBes publicas sdo uma ferramenta de marketing usada para ganhar cobertura
publicitaria para um projecto de evento ou para a organizacdo do evento, usando a
comunicagédo para construir relacionamentos com os seus diversos publicos, na tentativa de
aumentar a consciencializacdo, credibilidade e entusiasmo, bem como de reduzir 0s custos

globais de promocéo (Kotler, Rein & Stoller, citado por Silvers, 2008).

As comunicagOes entre e com o pessoal de seguranca devem ser planeadas com cuidado.
Obter a informacdo correta de e para as pessoas certas serd fundamental, especialmente
numa situacdo de emergéncia. O gestor de risco do evento deve procurar aconselhar-se
sobre a aplicacdo da lei apropriada e outras autoridades de seguranca, para determinar o0s
tipos, os niveis e a implementacdo de seguranca adequados, e as estratégias de
comunicacdo e protocolos mais eficazes e eficientes, com base no tipo, propoésito, ambito,

local (e arredores), actividades e publico do evento (Silvers, 2008).

As estratégias de comunicacdo tém de ser concebidas de modo a assegurar que as pessoas
envolvidas no evento tenham a informacdo que necessitam para completar 0s seus
trabalhos, deveres, metas e objectivos, e que 0s problemas devido a falta de comunicacéao
sejam minimizados (Silvers, 2008).

A fim de evitar a falta de comunicacdo, uma variedade de técnicas de comunicagdo escritas,
verbais e visuais devem ser usadas e emitidas em tempo Gtil, num local onde haja 0 menor

numero de distraccBes e uma atmosfera de confianca (Silvers, 2008).

O equipamento de comunicacdes no local pode incluir telefones e telemoveis, radios de

comunicacéo bidireccional, sistema sonoro e megafones portateis (Silvers, 2008).

Concluindo, a seguranca dos mega eventos desportivos centra-se na minimizagao de riscos
para o0 publico, os artistas, o staff, 0 ambiente, os bens, as infra-estruturas e a imagem do

local de acolhimento (seja uma cidade, regido ou pais).
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3.6 — Seguranca contra Atentados Terroristas

O processo de globalizacao possibilitou que ficasse, pela primeira vez, relativamente facil
de adquirir destrezas e armas com uma capacidade enorme de destruicdo. O Homem
presenciou inimeros avancos tecnoldgicos e cientificos. Contudo, por toda a parte um
pouco, o encurtar dos distanciamentos e estratégias incisivas, combinados com 0s recursos

recentes, deram inicio a um oculto ambiente de inseguranca (Laqueur, 1999).

As futuras tendéncias do terrorismo tém por base as modificagfes na letalidade, na
quantidade e no padrdo dos ataques terroristas, sendo as modificagdes que se julga mais
significantes as relacionadas com a norma dos grupos terroristas no que diz respeito a
financiamento, recrutamento, competéncias, controlo e autoridade (Perl, 2006). De acordo
com Perl (2006), o reconhecer dessas tendéncias, que servem como reveladoras da ac¢édo
terrorista, ostenta diversos beneficios, pois possibilita: a definicdo de prioridades em
relagdo ao empenho de recursos em medidas contra terrorismo; descobrir e reconhecer
nucleos terroristas e controlar o seu funcionamento, a fim de agir ao nivel da prevencéo de

ataques; e ostentar progresso na luta contra o terrorismo.

Os eventos desportivos de alto nivel fornecem um alvo perfeito para os terroristas.
Portanto, os gestores desportivos responsaveis pelo planeamento de seguranca devem ser
capazes de detectar, dissuadir, responder e recuperar de um incidente catastréfico (Hall et
al., 2012).

De acordo com Hall et al. (2012), os custos de seguranca aumentaram dramaticamente ap0s
0 11 de Setembro e continuardo a aumentar dada a permanente ameaga de terrorismo no
mundo e os problemas de gestdo da multiddo inerentes ao acolhimento de mega eventos
desportivos. Como resultado, os gestores de eventos e desporto devem implementar
medidas de minimizacdo de risco usando recursos adicionais, tais como policia e militares,
solugdes tecnoldgicas novas ou emergentes, e 0s mais recentes métodos de comunicagéo e

recolha de informacéo.
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De acordo com Giulianotti e Klauser (2012), as questdes contemporaneas de “terror” em
mega eventos desportivos precisam de ser localizadas dentro do contexto po6s-11 de
Setembro. Neste periodo, multiplicaram-se orcamentos de seguranca, enquanto houve um
forte foco politico, pablico e mediatico em ameacas terroristas e estratégias antiterroristas.
Os autores exploraram oito principais questes no que se refere ao contemporaneo binémio

desporto/terror:

1) Das cidades e na¢Ges que concorrem ou hospedam mega eventos desportivos, agora
espera-se que projectem fortes formas de superar o terrorismo, ante as audiéncias
internacionais (Boyle & Haggerty, 2009). E esperada uma ampla gama de
estratégias que contribuam para preparacfes antiterroristas. Uma nova legislacdo
pode ser promulgada, fornecendo policia com maiores poderes para o controlo
social e a vigilancia dos espacos publicos, enquanto restringe liberdades civis como
o direito de protesto politico ou livre associacdo. Novas tecnologias podem estar no
local, para facilitar o mais intensificado controlo e vigilancia de espacos publicos
(Lenskyj, 2002). Estes diferentes aspectos do acolhimento ou da candidatura de
mega eventos desportivos podem ser compreendidos através da analise cientifica da
critica social, que se centra em construgdes discursivas, estratégias e estruturas de
anti-terror, métodos e escala, e justica social. Por exemplo, a fim de ganhar a
candidatura para os Jogos Olimpicos de 2012, o comité de candidatura de Londres
tinha que projectar a resisténcia antiterrorista da cidade ante o Comité Olimpico
Internacional e as audiéncias internacionais. Para ganhar apoio nacional para um
grande or¢camento de seguranga (estimado em aproximadamente 1 275 milhdes de
euros) e novos poderes de fiscalizacdo e controlo social, a policia e as autoridades
politicas referiram o acolhimento do evento como “o maior desafio de seguranga
que o Reino Unido tem enfrentado desde a segunda guerra mundial” (Gardham,
2009). Em termos de hardware, umas 900 cdmaras de vigilancia adicionais foram
colocadas em Londres, 0 novo software destinou-se a integrar os diferentes sistemas

de videovigilancia da capital e a RAF (Forca Aérea Real) britanica fez voar um
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2)

3)

4)

5)

avido ndo tripulado, equipado com misseis e bombas, pela primeira vez sobre a
cidade (Bruce, 2008).

E preciso considerar o processo de classificacdo na construcio da ameagca terrorista
para 0s eventos desportivos, em particular, devido ao papel dos meios de
comunicacdo de massas na amplificacdo de preocupacdes. A classificacdo negativa
dos opositores politicos em relacdo a esses eventos tem sido evidente no passado.
Antes dos Jogos Olimpicos de Pequim (2008), a policia chinesa anunciou que
tinham frustrado um ataque terrorista, planeado por um grupo separatista de
muculmanos, da provincia de Xianjiang. Nenhuma evidéncia foi inicialmente
fornecida, enquanto é também de notar que grupos de direitos humanos tinham
anteriormente destacado o maltrato dos mucgulmanos pela policia chinesa e pelo
Estado em geral (Yu, Klauser & Chan, 2009).

As estratégias e estruturas de combate ao terrorismo tém impactes mais amplos,
para além do periodo imediato em que o mega evento desportivo foi acolhido. Cada
vez mais, surgem Obvias ilustracdes em relacdo ao planeamento urbano. Quando os
mega eventos desportivos sdo planeados para terem lugar no centro da cidade ou em
sitios de alta densidade, programas urbanos sdo muitas vezes implementados,
expulsando as comunidades pobres e marginalizadas para acomodar proprietarios de
casas e consumidores mais ricos ¢ mais ‘“confiaveis” (Selva, 2005; Sudworth,
2006).

A fixacdo e a remodelacdo do espaco urbano estdo muitas vezes intimamente
ligadas a “festivalizacdo” da cidade-sede. Ou seja, 0S mega eventos desportivos sao
uma componente-chave das mais largas estratégias civicas que apresentam a cidade
aos investidores e ao puablico como um local atraente para futuros eventos
(H&ussermann & Siebel, 1993).

Testemunham-se as crescentes interconexdes entre 0s mega eventos desportivos e
0s avancados complexos militares industriais. O fornecimento de sistemas e
tecnologias de seguranca de mega eventos desportivos é uma inddstria
multimilionaria. Para as Olimpiadas de Pequim, tecnologias de seguranca foram

fornecidas por muitas empresas internacionais, tais como a GE, a Honeywell, a
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6)

7)

8)

Panasonic, a Siemens e a IBM (Bradsher, 2007). Como um analista da Security
Industry Association afirmou, mega eventos como as Olimpiadas ndo s6 mostram
atletas de classe mundial, mostram tecnologias de seguranca de classe mundial e
servicos da industria de seguranca (Bristow, 2008).

Nas estratégias contemporaneas de seguranca para mega eventos desportivos, vé-se
a entrada de tecnologias militares, estratégias e logicas para a vigilancia e controlo
das populacGes nos, e em torno dos, estadios. O simples, convencional e, de facto,
cada vez mais familiar modelo deste processo apresenta a mobilizacdo de milhares
de tropas, enquanto equipamento militar € instalado em centros urbanos. Exercicios
anti-terror militarizados e simulagdes sdo implementados para testar os padrbes
preparatorios dos mega eventos para um possivel ataque terrorista. Mais
subtilmente, os principais estadios de desporto sdo inevitavelmente absorvidos pelo
novo urbanismo militar, em que o planeamento urbano e arquitecturas séo
influenciados por técnicas de contencdo da populacgdo e vigilancia (Graham, 2010;
Schimmel, 2006).

Um conjunto especifico de preocupacbes de seguranca centra-se nas nagoes
emergentes do hemisfério Sul, onde um ndmero crescente de mega eventos
desportivos é agora acolhido: por exemplo, as Olimpiadas de 2016 no Rio, a Taca
do Mundo de 2010 e 2014 na Africa do Sul e no Brasil, respectivamente, e 0s jogos
da Commonwealth de 2010 em Nova Deli. Tais eventos geram distintas questfes
relacionadas com a interaccdo entre o desenvolvimento urbano, crimes violentos e o
monopdlio da violéncia do Estado. No Rio de Janeiro, as autoridades da cidade
procuraram impor “a for¢a” o seu controlo sobre crimes violentos, em parte, para
demonstrar a sua adequacdo ao acolhimento das finais da Taca do Mundo de 2014 e
dos Jogos Olimpicos de 2016 (Yapp, 2010).

Uma ultima questdo a ser considerada refere-se as escalas geo-sociais dos mega
eventos desportivos, ndo importa onde eles estejam a ocorrer. Os efeitos externos do
bindmio desporto/terror estendem-se bem além da nagdo que acolhe os mega
eventos. Por exemplo, na Somalia, os telespectadores dos jogos da Taca do Mundo

de futebol foram ameacados, por milicias islamicas, de morte ou flagelagéo, se
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fossem apanhados a assistir aos Jogos. No Uganda, 74 pessoas foram mortas e
inimeras foram feridas quando os grupos islamicos colocaram bombas em locais

publicos frequentados pelos ocidentais (Rise, 2010).

As nacdes que acolhem mega eventos desportivos também se estdo a proteger contra
formas de ciberterrorismo que podem ocorrer durante estes eventos. Foi relatado que
Pequim sofreu 12 milhdes de ataques cibernéticos, a cada dia, durante os Jogos Olimpicos
de 2008 (Ormsby, 2010). Em Novembro de 2010, o governo britanico anunciou novos
planos de seguranca informatica, para salvaguardar redes e para evitar crimes pela internet,
como parte de um pacote mais amplo de medidas de luta contra o terrorismo, para as
Olimpiadas (Home Office, 2010).
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Capitulo IV — Caso de Estudo

4.1 — Os Jogos Olimpicos

Agquando do 5.° aniversario da Unido das Sociedades Francesas de Desportos Atléticos, em
25 de Novembro de 1892, foi exposto o plano de restabelecimento dos Jogos Olimpicos
como na Grécia Helénica, que teve o Bardo de Coubertin como patrono, que apresentou
naquela oportunidade os seus propdsitos em relacdo aos Jogos, referindo que era preciso

internacionalizar o desporto e estruturar novos Jogos Olimpicos (Lépez, 1992).

Diversos acontecimentos, no inicio, de tipo pratico e ideoldgico colocaram a prova o que no
comeco era uma vontade de harmonia entre as nagdes. Os Jogos Olimpicos permaneciam
catalogados numa limitativa proposicdo de desporto que contemplava Unica e
exclusivamente os oriundos da nobreza americana e europeia com posses suficientes para

gue ndo precisassem de se envolver em ac¢Bes produtivas (Zakus, 1992).

Tavares (2003) indicou que, com a concepcdo e difusdo de um vasto espectro de estruturas
de tipo internacionalista, das quais a promocdo da paz era o objectivo primordial, ocorre,
nos meados de 1894, a fundacdo do Movimento Olimpico. Isto porque as discérdias ainda
eram resolvidas por via da luta, ainda que tivesse advindo, durante o século XIX, uma
grande evolucdo da formacdo de ideias e dos conhecimentos humanos. As disposigdes
internacionalistas procuravam a resolucdo de discordias, tanto de organizacdo externa
guanto interna, pelo uso dos principios e do raciocinio, e nunca das armas. A concorréncia
desportiva era, dentro dessa conformidade, um formato racionalizado de discordia, sem o

uso da violéncia.

Pierre de Coubertin comandou um movimento que concebeu o Comité Olimpico
Internacional (COIl). Diante de todos os assuntos politicos cingidos a essa concepgao, a
primeira presidéncia do COIl foi atribuida a Demetrius Vikelas, da Grécia (Coubertin,
1975).
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O intervalo que abrange os Jogos Olimpicos de Atenas (1896) a Estocolmo (1912)
encontra-se assinalado pela aceitacdo da proposta olimpica. Essa época foi apresentada por
Kriiger (1999) como os anos de formacdo do Comité Olimpico Internacional, no inicio,
usufruida como uma aventura de aristocratas e nobres extravagantes que necessitava de
uma grande quantia de dinheiro e de determinacdo para persuadir governos e atletas a
correrem diferentes lugares do planeta, na divulgacdo de uma préatica e de uma ideia. Em
certas ocasides, 0s Jogos viram-se fundidos com ideais distantes dos olimpicos,

necessarios, todavia, para a sua sedimentacao.

A restricdo a participacdo feminina ndo suportou as influéncias dos movimentos de
envolvimento feminino no desporto e somente se manteve na primeira edicdo dos Jogos.
Foi, contudo, nas edicGes de Paris (1900) e de Saint Louis (1904) que os Jogos chegaram a
passar as piores desgracas da sua historia. Isto pois as competicdes se dissiparam dentro de
diferentes dinamismos das Exposi¢cdes Mundiais e padeceram com o racismo (Salvador,
2004).

Girginov e Parry (2005) referiram que as estruturas dos Jogos de 1896, 1900 e 1904
ficaram assinaladas pelo menosprezo e pela exiguidade de um conceito que poucos
compreendiam, limitados relativamente a anexos das Exposi¢fes Mundiais e da Louisiana
Purchase Exhibition. Em Londres (1908) e em Estocolmo (1912), essa situacdo comecgou a
modificar-se: edicdes com uma mais pormenorizada organiza¢ao do evento, a participacdo

de um grande publico e um planeamento mais coerente.

Os Jogos mais examinados e debatidos da histéria do Movimento Olimpico foram,
contudo, os das XI Olimpiadas. A presenca de Hitler e a decisdo de expor a perfeicdo nazi a
humanidade submeteram a bastantes estudos a respeito do predominio da ideologia e da
politica no Olimpismo, e a forma como 0 Movimento Olimpico trabalhava com as questdes

nacionais e politicas (Rubio, 2007).

Do ponto de vista desportivo e olimpico, Lépez (1992) afirmou que os Jogos de Berlim

seriam 0 modelo de como necessitariam ser estruturados os demais Jogos Olimpicos, porém
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orientou uma critica forte aqueles que fizeram uso dessa oportunidade para ter beneficios

ideoldgicos e politicos.

Entre o presidente do Comité Olimpico Internacional e o lider da patria alemd, os
desentendimentos foram persistentes. Hitler, conhecedor da extensdo e do valor daquele
evento, acordou com as imposi¢cdes dos dirigentes do Comité Olimpico Internacional.
Nenhum outro instrumento de propaganda era capaz de tanta divulgacdo como 0s Jogos
Olimpicos. Trés mil jornalistas, sensivelmente, foram a Berlim. Os profissionais da
imprensa fizeram uma cobertura enorme do evento, sendo presencialmente recebidos pelo
responsavel pela area de comunicacdo e propaganda nazi, Joseph Goebbels (Lopez, 1992).
Os Jogos de 1936 foram os primeiros a ser transmitido na televisdo (Movimento Olimpico,
n.d.a).

Guttmann (1982) assegurou que o ambito desportivo compactuou, a partir do final da
Segunda Guerra Mundial, com os problemas provenientes da presenca de uma nova e
vigorosa ideologia socialista. A aristocracia presente no Comité Olimpico Internacional
esteve repartida entre a aversdo existente em relacdo ao comunismo e a retorica da

congregacao.

Em 1948, em conformidade com Lépez (1992), a politica também tinha ocupado um
protagonismo no Olimpismo que ndo lhe competia. A imposicao de isolamento ao Japdo e a
Alemanha, vencidos na guerra, determinada pelos burocratas ingleses que dominavam o
Movimento Olimpico, era um indicio de que os assuntos do universo politico rasgavam a

aura auténoma do Olimpismo.

Simons e Jennings (1992) acusaram a nova organizagdo comercial, que se identificou com a
chegada do televisor ao universo olimpico, declarando como a capacidade economica

transgredia os ideais olimpicos, tdo protegidos por Pierre de Coubertin.

Os Jogos Olimpicos de Munique apresentaram um dos mais importantes marcos do
Olimpismo. Hargreaves (1992) apontou que a Alemanha procurava, com 0s Jogos
Olimpicos de 1972, extinguir as marcas que 0s Jogos de Berlim haviam deixado na
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lembranga do Ocidente como os Jogos do hitlerismo. Com o ataque a Vila Olimpica de

Munique, era novamente colocada a prova a trégua olimpica contemporanea.

O progressivo crescimento dos Jogos Olimpicos foi uma evidéncia que conduziu a procura
do profissionalismo pelo Comité Olimpico Internacional. A necessidade de uma infra-
estrutura espacgosa para a concretizagdo das competi¢cdes, bem como para o alojamento de
milhares de turistas, atletas e técnicos de apoio ligou a execucdo dos Jogos ao apoio

governamental do Estado no qual sucedessem (LoOpez, 1992).

Lico (2007) aludiu que os soviéticos originariam, a 23 de Dezembro de 1979, a invasdo do
Afeganistdo e a partir dai sucedeu um seguimento de desdobramentos com efeitos nos

Jogos Olimpicos que seriam executados a meio de 1980.

Nas candidaturas, nota-se uma confluéncia de intengdes: transformar a cidade-sede numa
metrépole contemplada e conhecida mundialmente, apta para juntar quaisquer condi¢bes
para se destacar na época contemporanea. Esta estratégia foi tomada desde 1988 em Seul.
Os beneficios sdo perceptiveis: criar um novo posicionamento da cidade na rede global
(arrecadando fluxos de capitais e de pessoas). Ainda se considera inegavelmente importante
um constituinte politico na deliberacdo de acolher um evento como este, contudo, ai as
razGes conseguem diversificar-se bastante de uma edi¢do para outra (Proni, Araljo &
Amorim, 2008).

A seleccdo de uma cidade é, como afirmou Huntington, citado por Preuss (2001), afectada

pela identidade civilizacional dos membros do Comité.

Um evento da importancia dos Jogos da a ocasido de atencdo mundial para modelar ou

remodelar a representacdo da cidade e do Estado no plano internacional (Cashman, 1999).

Os Jogos, face a sua clara dimensdo global, sdo uma oportunidade impar para a
manipulacdo de diferentes objectivos e componentes de politica internacional (Kim, Rhee,
Yu, Koo & Hong, 1989).
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Entdo, temos os Jogos Olimpicos como um evento que ultrapassa 0 campo desportivo e que
nos ultimos anos adquiriu a condi¢do de mega evento, e basicamente isso concedeu-se pela
evidéncia do Comité Olimpico Internacional ter um namero de paises associados superior
ao das Nacdes Unidas (Tavares & DaCosta, 1999).

Os Jogos sdo, de forma geral, o instrumento méximo de publicidade que uma regido e uma
cidade conseguiriam pretender. Em termos de exibi¢do e grandeza, nenhum evento pacifico
se equipara aos Jogos Olimpicos. A Cerimoénia de Abertura é observada, no minimo, por 3
000 milhdes de espectadores, exibindo as tradi¢bes e a cultura dos organizadores dos Jogos,
fazendo valer a sua mensagem e produzindo uma representacao pretendida por uma cultura
ou nacdo. Anos antes dos Jogos, até, a atencdo mundial comeca progressivamente a virar-se
para a cidade e a nagdo-sede, preenchendo uma porcdo de espaco sem precedente nos

media mundiais nos meses prévios e durante a altura do evento (Larson, 1991).

Os rendimentos do marketing olimpico cobrem 0s gastos com a preparacdo da festividade,
porém, nunca com a organizacao do lugar da festividade (Proni, 2008).

Proni, Araujo e Amorim (2008) referiram o grande valor dos Jogos Olimpicos para as
cidades que os acolhem, com consequéncias sobre as infra-estruturas das préprias, positivas
ou ndo, devido aos grandes investimentos que a concretizacdo de um acontecimento de tal

importancia requer hoje em dia.

Ambientes urbanos, como o leste de Londres, sdo estudados no discurso publico e
académico como: desprovidos, perigosos e doentios. A reducdo das desigualdades sociais
entre lugares, grupos e individuos é uma preocupacao central da politica do governo.
Recentemente, as Olimpiadas foram postas como uma oportunidade de regenerar e
reposicionar a cidade atraves de remodelacdo em grande escala (Fussey, Coaffee,
Armstrong & Hobbs, 2011).
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4.2 — Os Jogos Olimpicos de Londres

Os Jogos Olimpicos de Verdo de 2012, oficialmente os Jogos da XXX Olimpiada e
comummente conhecidos como Londres 2012, foram um grande evento multidesportivo
internacional, celebrado na tradi¢cdo dos Jogos Olimpicos, regido pelo Comité Olimpico
Internacional. Tiveram lugar em Londres, Reino Unido, e, em menor grau, em todo o pais,
de 25 de Julho a 12 de Agosto de 2012. O primeiro evento, a fase de grupos no futebol
feminino, comegou em 25 de Julho, no estadio Millennium, em Cardiff (Movimento
Olimpico, n.d.b; British Broadcasting Corporation [BBC], n.d.). Mais de 10 000 atletas de
204 paises participaram. Foram oficialmente iniciados, no entanto, na Sexta-feira, 27 de
Julho de 2012, as 0 horas (BBC, 2012a, 13 de Agosto).

A 15 de Julho de 2003, o prazo para as cidades interessadas apresentarem as propostas ao
Comité Olimpico Internacional, nove cidades haviam apresentado propostas para sediar 0s
Jogos Olimpicos de Verdo de 2012: Havana, Istambul, Leipzig, Londres, Madrid,
Moscovo, Nova lorque, Paris e Rio de Janeiro (BBC, 2003, 15 de Julho). Em 18 de Maio
de 2004, na sequéncia de uma avaliacdo técnica, o COI reduziu o nimero de cidades a
cinco: Londres, Madrid, Moscovo, Nova lorque e Paris (BBC, 2004, 18 de Maio). Todas as
cinco submeteram os seus livros de candidatura a 19 de Novembro de 2004 e foram
visitadas pela equipa de avaliacdo do COI durante Fevereiro e Mar¢o de 2005. A
candidatura de Paris sofreu duas adverténcias durante a visita de inspec¢cdo do COIl: uma
série de greves e manifestaces coincidiam com a visita e o relato de que um membro-
chave do comité de candidatura, Guy Drut, enfrentava acusacGes de alegada corrupgdo nas
financas de um partido politico (GamesBids Staff, 2005a).

Durante todo o processo, Paris era amplamente vista como a favorita, particularmente, esta
foi a sua terceira candidatura nos ultimos anos. Londres estava, no inicio, atras de Paris,
com uma margem consideravel. A sua posi¢cdo comecou a melhorar apds a nomeacéo de
Lord Coe como o novo lider de Londres 2012, em 19 de Maio de 2004 (Payne, 2012). No
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final de Agosto de 2004, relatérios previram um empate entre Londres e Paris (GamesBids
Staff, 2004).

Em 6 de Junho de 2005, o COI divulgou os seus relatérios de avaliacdo das cinco cidades
candidatas. Nao continham qualquer pontuacao ou classificacdo, mas o relatorio de Paris
foi considerado o mais positivo. Londres estava logo atras, tendo reduzido grande parte da
distancia observada pela avaliacdo inicial em 2004. Nova lorque e Madrid também
receberam avaliacbes muito positivas (GamesBids Staff, 2005b). Em 1 de Julho de 2005,
qguando perguntado quem ganharia, Jacques Rogge disse que ndo podia prevé-lo uma vez
que ndo sabia como os membros do COI tinham votado, mas que a sua intuicdo lhe dizia
que iriam estar muito proximas. Talvez ficassem com uma diferenca de dez votos, ou talvez
menos (International Sailing Federation [ISAF], 2005).

Na sequéncia de uma candidatura liderada pelo ex-campedo olimpico Sebastian Coe e pelo
entdo Presidente da Camara de Londres Ken Livingstone, Londres foi seleccionada como a
cidade anfitrid em 6 de Julho de 2005, durante a 1172 sessdo do COIl em Singapura,
derrotando as candidaturas de Moscovo, Nova lorque, Madrid e Paris (Movimento
Olimpico, n.d.b). Moscovo foi a primeira cidade a ser eliminada, seguida por Nova lorque e
Madrid. As duas finais contendoras foram Londres e Paris. No fim da quarta ronda de
votacdo, Londres ganhou o direito de acolher os Jogos de 2012, com 54 votos, a Paris, com
50 (BBC, 2005b, 6 de Julho). Londres foi a primeira cidade a sediar os Jogos Olimpicos
modernos trés vezes (BBC, 2005a, 6 de Julho), tendo anteriormente sediado em 1908 e em
1948 (Barden, 2008; Greenberg, 2011).

Embora a candidatura de Londres para sediar os Jogos de Verdo de 2012 fosse fortemente
promovida pela sua transformacdo urbana, preocupac@es de seguranca foram também uma
parte central da mesma, dada a experiencia anterior do policiamento de Londres em lidar
com uma variedade de ameacas a zonas urbanas. Neste sentido, a preparacao especifica da
seguranca olimpica seria compreendida pela experiéncia pré-existente em lidar com a

ameagca do terrorismo urbano (Fussey et al., 2011).
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No Reino Unido, a seguranca de espectaculos desportivos tornou-se cada vez mais
importante enquanto Londres se preparava para sediar 0os Jogos Olimpicos. Em 7 de Julho
de 2005, um dia ap6s o anuncio da cidade acolhedora, uma série de ataques a bomba
ocorreram na rede de transporte de Londres, levando a planos de seguranca ainda mais
detalhados, que fizeram com que o custo do projecto de seguranca inicial passasse de 225
milhdes de libras para mais de 1 000 milhdes, e & adop¢do de sistemas de seguranca
biométricos avangados para controlar multiddes e atletas e para investigar suspeitos em
toda a cidade (Fussey et al., 2011).

O Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Londres (LOCOG) foi criado para
supervisionar a realizacdo dos Jogos, ap6s o éxito da candidatura, e teve a sua primeira
reunido em 3 de Outubro de 2005. O Comité, presidido por Lord Coe, foi responsavel pela
implementacao e realizacdo dos Jogos, enquanto a Autoridade Publica Olimpica (APO) foi
responsavel pela construgcdo de locais e infra-estruturas (London Development Agency,
2005).

O Government Olympic Executive (GOE), uma unidade dentro do Departamento de
Cultura, Media e Desporto (DCMS), foi o o6rgdo governamental responsavel pela
coordenacdo das Olimpiadas de Londres de 2012. Concentrou-se na supervisao dos Jogos,
na gestdo do programa e no legado olimpico de Londres, antes e depois dos Jogos, que iria
beneficiar Londres e o Reino Unido. A organizacdo também foi responsavel pela
supervisdo de 9 300 milhdes de libras de financiamento do sector publico (Cabinet Office;
Department for Culture, Media & Sport; UK Trade & Investment; Foreign &
Commonwealth Office; & Home Office, 2013).

A construcdo para os Jogos envolveu um desenvolvimento consideravel, com énfase na
sustentabilidade (Movimento Olimpico, n.d.b). O foco principal foi um novo Parque
Olimpico de 200 hectares, construido sobre um antigo local industrial em Stratford, no
Leste de Londres (Newham London, n.d.). Os Jogos tambem fizeram uso dos locais que ja
existiam antes da candidatura (Movimento Olimpico, n.d.b).
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A regeneracéo activa do deteriorado interior de Londres, especialmente do Leste da cidade,
e a proposta de uma vida e ambiente de trabalho sustentaveis foram uma politica explorada

pelo presidente da Camara de Londres (Fussey et al., 2011).

Em Novembro de 2004, foram revelados os planos do Parque Olimpico de 200 hectares
(BBC, 2004, 8 de Novembro). Os planos para o local foram aprovados em Setembro de
2004 pelos boroughs Tower Hamlets, Newham, Hackney e Waltham Forest (BBC, 2004, 9
de Setembro). A remodelacdo da area para construir o Parque Olimpico exigiu ordens de
expropriacdo de propriedades (BBC, 2006, 9 de Maio). Os moradores que se opuseram a
desocupacdo tentaram encontrar formas de a parar através da criagdo de campanhas, mas

tiveram de sair (Hartley, 2009).

Houve alguns problemas com o facto dos locais originais ndo serem desafiadores o
suficiente ou serem invidveis financeiramente. A prova de ciclismo de montanha foi
inicialmente considerada muito fécil, entdo, foi programada num novo local (BBC, 2008,
11 de Agosto). O percurso da maratona olimpica, estando definido que terminasse no
Estadio Olimpico (situado numa ilha), foi transferido para o The Mall, uma vez que foi
considerado que fechar a Tower Bridge (ponte de acesso a ilha) causaria problemas de
transito no centro de Londres (Gibson, 2010). A North Greenwich Arena 2 foi cancelada
para diminuicdo de custos, ficando a Wembley Arena para as provas de badminton e
ginastica ritmica (Cooke, 2008; Henson, 2009; BBC, 2009, 23 de Abril; More than the
Games, 2010).

A maioria dos locais de competicdo foi dividida por trés zonas na grande Londres: o Parque
Olimpico, a Zona do Rio e a Zona Central (Nunes, 2012), como se pode observar na Figura
3.
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Fig. 3: Zonas dos Locais de Competicéo
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Fonte: Nunes (2012)

Além disso, existiam alguns recintos que, por necessidade, estavam fora dos limites da
grande Londres, tal como Weymouth e Portland, a cerca de 200 quilémetros a sudoeste,
que sediou as provas de vela (Figura 4) (BBC, 2012b, 13 de Agosto).
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Fig. 4: Recintos Olimpicos
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Hampden Park: futebol; St James’ Park: futebol; Old Trafford: futebol; City of Coventry Stadium: futebol; Lee
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de montanha); Eton Dorney: canoagem (sprint) e remo; Brands Hatch: ciclismo de estrada; Weymouth and

Portland: Vela

Fonte: Maps of World (2012)
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O torneio de futebol foi realizado em varios locais do Reino Unido (BBC, 2012b, 13 de
Agosto), apresentados na Figura 5.

Fig. 5: Locais dos Torneios de Futebol
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As obras comecaram no Parque Olimpico em Dezembro de 2006, quando um pavilhdo
desportivo em Eton Manor foi derrubado (BBC, 2006, 14 de Dezembro) (ver Figuras 6 e 7).

68



Fig. 6: Parque Olimpico em 2007

Fonte: Anglesey (2012)

Fig. 7: Parque Olimpico em 2012

Fonte: Anglesey (2012)
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A vila dos atletas em Portland foi concluida em Setembro de 2011 (BBC, 2011, 13 de

Setembro).

Assim, os Jogos Olimpicos de 2012 usariam uma mistura de novos espacos, instalagdes
existentes e historicas, e instalagdes temporarias, algumas em locais conhecidos como o
Hyde Park. Apds os Jogos, algumas das novas instalacfes seriam reutilizadas na sua forma
olimpica, enquanto outras seriam redimensionadas ou deslocadas (Excel London, 2005).

As competicOes de teste foram realizadas ao longo de 2011 e 2012, por meio de um
campeonato ja existente, como o Campeonato Mundial de Badminton, ou de eventos
especialmente criados, realizados pelos preparativos de Londres (BBC, 2011, 24 de

Fevereiro).

A Comissdo de Coordenacdo do COI para os Jogos de 2012 completou a sua décima e
ultima visita a Londres em Mar¢o de 2012. Os seus membros concluiram que Londres
estava pronta para receber o mundo nesse Verdo (Comité Organizador dos Jogos Olimpicos
de Londres [LOCOG], 2012).

Os transportes publicos de Londres ficaram mal posicionados na avaliacdo inicial do COl,
no entanto, considerou-se que, se as melhorias fossem desenvolvidas a tempo dos Jogos,
Londres seria capaz (Comité Olimpico Internacional [COIl], 2005). A Transport for London
(TfL) realizou inimeras melhorias na preparacdo para 2012, incluindo a expansao da linha
de metro East London Line (Figura 8) e da Docklands Light Railway (Figura 9) (Railway
Technology, 2011b), e a introducdo de um novo servi¢co de transporte ferroviario de alta
velocidade, o Javelin (BBC, 2004, 27 de Outubro). De acordo com o Network Rail, 4 000
servicos ferroviarios adicionais operaram durante 0s Jogos e 0s operadores de transporte
ferroviario dispuseram mais comboios durante o dia (BBC, 2011, 25 de Maio). Durante 0s
Jogos, a estacdo internacional de Stratford (do Eurotunel) ndo foi servida por quaisquer
servigos internacionais (comboios da Eurostar), assim como antes dos Jogos (BBC, 2010,
25 de Maio).
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Fig. 8: Expansdo da East London Line
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Fig. 9: Alteragdo da Docklands Light Railway

Ken Livingstone, Mayor of London:

"This investment will mean better transport links to and
from east London, improving services not only for the
Olympic and Paralympic Games but for the benefit of
Londoners for years to come".
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As preocupacdes foram expressas na gestdo de espectadores que viajavam para 0s eventos
fora de Londres. Em particular, as competicdes de vela em Portland ndo tinham acessos
directos por via réapida e as estradas locais sdo fortemente congestionadas pelo trafego
turistico no Verdo. No entanto, uma estrada de 77 milhdes de libras, para ligar Weymouth e
Portland a Dorchester, foi construida e inaugurada em 2011 (BBC, 2007, 5 de Abril; BBC,
2011, 17 de Margo) (ver Figura 10). Cerca de 16 milhdes de libras foram postos de parte
para o resto das melhorias (BBC, 2009, 24 de Outubro).
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Fig. 10: Estrada que liga Weymouth e Portland a Dorchester (A354)
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Fonte: BBC (2007, 5 de Abril)

A TfL também construiu um teleférico de 25 milhdes de libras sobre o rio Tamisa,
chamado Emirates Air Line, para ligar recintos dos Jogos Olimpicos de 2012 (BBC, 2010,
4 de Julho) (ver Figura 11). Foi inaugurado em Junho de 2012 e atravessa 0 Tamisa entre a
Peninsula de Greenwich e o Royal Docks (ver Figura 12), transportando até 2 500
passageiros por hora, encurtando o tempo de viagem entre a Arena O2 e o Centro de
Exposicdes ExCeL, e fornecendo uma travessia a cada 30 segundos (Transport for London
[TfL], 2010).

Fig. 11: Teleférico sobre o Rio Tamisa

Fonte: Travi (2012)
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Fig. 12: Emirates Air Line
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O plano era que 80% dos atletas viajassem em menos de 20 minutos para as suas
competicdes (BBC, 2005c, 6 de Julho). O Parque Olimpico seria servido por 10 linhas
ferroviarias separadas, com uma capacidade combinada de 240 000 passageiros por hora
(BBC, 2004, 5 de Julho). Além disso, 0 LOCOG planeou que 90% dos recintos fossem
servidos por trés ou mais tipos de transportes pablicos. Dois parques de estacionamento a
saida da M25, com uma capacidade para 12 000 carros, estavam a 25 minutos de distancia
do Parque Olimpico. Outro parque de estacionamento foi planeado em Ebbsfleet, com
capacidade para 9 000 carros, onde espectadores poderiam apanhar um autocarro a cada 10
minutos (BBC, 2005c, 6 de Julho). Para os espectadores em Eton Dorney, foram criados

quatro esquemas de parques de estacionamento (BBC, 2011, 14 de Setembro).

A TfL definiu uma rede de estradas entre os recintos como a Rede da Rota Olimpica:
estradas de ligacdo entre todas as instalacbes olimpicas, localizadas dentro de Londres.
Muitas dessas estradas também continham pistas olimpicas especiais, marcadas com 0s
anéis olimpicos, reservadas para uso dos atletas olimpicos, funcionarios e outras pessoas

importantes, durante os Jogos. Membros do publico que conduzissem numa pista olimpica
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estavam sujeitos a uma multa de 130 libras. Os autocarros de Londres n&o incluiriam
estradas com pistas olimpicas nas suas rotas (Beard, 2011; Tuffrey, 2012). O desenho dos
indicadores de pista olimpica, em meados de Julho, levou a confusdo dos viajantes, que
erroneamente acreditavam que as restricbes de pista olimpica ja haviam tido efeito (mas
estariam em vigor em 27 de Julho). A A4 sofreu engarrafamentos devido a motoristas
evitarem a pista olimpica, e 0 mesmo aconteceu numa sec¢do da Southampton Row onde as
Unicas vias disponiveis numa direccdo eram uma pista olimpica e um corredor de

circulacdo de autocarros (Bond, 2012).

A TfL criou uma campanha promocional e um website (Get Ahead of the Games) para
ajudar a fornecer informac6es relacionadas com os transportes durante os Jogos Olimpicos
e Paralimpicos. Através da campanha, a TfL também encorajou o uso da bicicleta como
meio de transporte durante os Jogos (Gardner, 2012). No entanto, apesar deste incentivo
para usar bicicletas, membros do publico protestaram que andar de bicicleta nas estradas de
Londres seria mais perigoso devido as pistas olimpicas bloqueadas, e também protestaram
contra a decisdo de encerrar o Lea Valley Walk durante os Jogos Olimpicos e Paraolimpicos

devido a preocupacdes de seguranca (Tuffrey, 2012).

Os voluntarios ndo remunerados, conhecidos como Games Makers, executaram uma
variedade de tarefas antes e durante os Jogos (Movimento Olimpico, 2012). Um total de 70
000 voluntarios foi definido logo em 2004 (Shifrin, 2004). Quando o recrutamento teve
lugar, em 2010, foram recebidas mais de 240 000 inscri¢cbes (Movimento Olimpico, 2012).
Sebastian Coe disse, em Fevereiro de 2012, que os Games Makers contribuiriam com um
total de cerca de 8 milhdes de horas voluntarias durante os Jogos e que 0s Jogos
simplesmente ndo aconteceriam sem eles (Telegraph staff and agencies, 2012).

Os organizadores estimaram que cerca de 8 milhdes de bilhetes estariam disponiveis para
o0s Jogos Olimpicos (Magnay, 2010) e 1,5 milhdes de bilhetes para os Jogos Paralimpicos
(Sportsmail Reporter, 2011). Mais de 7 milhdes de bilhetes foram vendidos (Adam, 2012).
Seguindo regras do COI, pessoas candidataram-se a ingressos a partir do Comité Olimpico

Nacional (CON) do seu pais de residéncia. Os residentes da Unido Europeia (UE) poderiam
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candidatar-se aos bilhetes em qualquer pais da UE (Lynn, 2012). Pela primeira vez na
historia olimpica, os eventos de vela requeriam a aquisi¢do de bilhete (ISAF, 2011).

Na Gré-Bretanha, os precos dos bilhetes variaram de 20 libras, para muitos eventos, a 2 012
libras, para os lugares mais caros da cerimonia de abertura. Bilhetes gratuitos foram dados
aos militares (BBC, 2011, 14 de Junho), bem como aos sobreviventes e as familias dos que
morreram durante os atentados de Londres em 7 de Julho de 2005 (BBC, 2011, 6 de Maio).
Inicialmente, as pessoas podiam candidatar-se aos bilhetes através de um site, de 15 de
Marco até 26 de Abril de 2011. Houve uma enorme procura de bilhetes, com uma procura
de mais de trés vezes o numero de bilhetes disponiveis (Bond, 2011). Consequentemente,
mais de metade das pessoas que se candidataram ficaram sem ingressos (BBC, 2011, 3 de
Julho). Em 11 de Maio de 2012, quase 1 milhdo de bilhetes de "segunda oportunidade™
foram colocados a venda durante um periodo de 10 dias, entre 23 de Junho e 3 de Julho de
2011 (BBC, 2011, 11 de Julho). Aproximadamente, havia 1,7 milhdes de bilhetes
disponiveis para o futebol e 600 000 para outros desportos (incluindo tiro com arco, hoquei,
futebol, judo, boxe e volei). Apesar de terem surgido dificuldades técnicas, dez desportos ja
tinham os bilhetes todos vendidos as 8 horas da manha do primeiro dia (BBC, 2011, 26 de
Junho).

O LOCOG e o COI contaram com patrocinios de varias empresas de todo o mundo. Os
patrocinadores internacionais foram: Acer, Atos, Coca-Cola, Dow, General Electric,
McDonalds, Omega SA, Panasonic, Procter & Gamble, Samsung e Visa (COl, n.d.). As
empresas, no conjunto, forneceram 1 400 milhGes de libras de financiamento, repartidas
uniformemente entre o0 COl e 0 LOCOG (Rogers, 2012).

No decorrer dos Jogos, houve controvérsias sobre patrocinios, uso dos meios de
comunicacdo social pelos atletas e varias questBes politicas (Carman, 2012). Ap6s um
processo complicado de sorteio, milhares de pessoas ndo conseguiram garantir lugares para
0S eventos que queriam, mas um grande numero de lugares vazios foi observado durante os

Jogos, mesmo em alguns dos eventos mais populares. Houve especulacfes de que se tratava
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de uma falha dos patrocinadores corporativos na utilizagdo dos bilhetes que tinham
recebido (Adam, 2012).

Os Jogos receberam uma aclamacdo geral da sua organizacdo, com os voluntarios, militares
britanicos e o0 entusiasmo do publico a serem altamente elogiados (Rogge & Coe, 2012). A
cerimonia de abertura, dirigida por Danny Boyle, recebeu uma aclamacao generalizada por
todo o mundo, nomeadamente, elogios do publico britanico e, em minoria, variadas criticas
em sites de media social (Goldsmith, Phillips, Quantick, Brown & Beard, 2012; Topping,
2012). A Arébia Saudita, o Qatar e Brunei incluiram atletas do sexo feminino pela primeira
vez. Assim, cada pais enviou um concorrente feminino para pelo menos uma das
modalidades dos Jogos Olimpicos (Magnay, 2012). O boxe feminino foi incluido pela
primeira vez, de modo que 0s Jogos de Londres se tornaram 0s primeiros nos quais todos 0s

desportos tinham concorrentes femininos (BBC, 2012, 2 de Agosto).

4.3 — Dados da Investigacao

De acordo com Soria (2011), a curto prazo, 0s Jogos Olimpicos e Paralimpicos de 2012

foram o maior e mais imediato desafio de seguranga para as autoridades.

A operacdo de seguranca dos Jogos Olimpicos de Londres foi liderada pela policia, com 10
000 agentes disponiveis apoiados por membros das forcas armadas. Recursos navais e
aéreos, incluindo navios situados no rio Tamisa, Eurofighters e misseis terra-ar, foram
implementados como parte da operagdo de seguranca: a maior operacdo de seguranca que a
Gré-Bretanha tinha enfrentado durante décadas. No inicio de Dezembro de 2011, foi
aumentado o orgamento de seguran¢a dos Jogos, de 282 milhdes para 553 milhdes de
libras, e 0 nimero de pessoal das forgas armadas era maior do que a Gra-Bretanha tinha
disponibilizado no Afeganistdo (BBC, 2011, 15 de Dezembro).
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A policia metropolitana e os Royal Marines realizaram exercicios de preparagdo de
seguranga para 0s Jogos Olimpicos em 19 de Janeiro de 2012, com 50 policias maritimos
em lanchas e semi-rigidos acompanhados por cerca de 100 militares e pelo helicoptero
Lynx Navyda (Seida, 2012).

Marc Walker (2012, 16 de Fevereiro) referiu no Daily Star que o “eixo do mal” queria
vingar a morte de Osama bin Laden e teria como alvo os Jogos de Verdo de Londres 2012.
Um informador da seguranca disse que sabiam que uma operacédo estava em andamento e
que o alvo mais provavel era a Europa e o alvo mais 6bvio na Europa para um ataque que

atrairia muita atencao seria 0s Jogos Olimpicos.

Segundo Jenkins (2011, 15 de Novembro), em 2010, a entdo Ministra da Seguranca,
Neville-Jones, disse que o0s 30 recintos de todo o Reino Unido, incluindo parques com ecras
de transmissdo, deveriam ser tratados como sob a ameaca de ataque "grave" e protegidos

em conformidade.

Agentes dos servicos de informacgdes disseram que tinha havido um aumento esperado de
conversas entre grupos extremistas antes dos Jogos Olimpicos, mas que ndo havia nenhuma
ameaca especifica ou credivel para os Jogos. O nivel de ameaca de terror da Gré-Bretanha
permanecia no substancial, o ponto médio numa escala de cinco pontos (ver Figura 13), ou

seja, um ataque era uma forte possibilidade (Lawless 2012, 9 de Julho).

Fig. 13: UK Threat Levels
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Fonte: Servico de Seguranca MI5 (2006)
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Jon Corke (2012, 17 de Junho) referiu no Daily Star que um "e-mail ameacador" foi
enviado para um recinto em Northamptonshire, onde a equipa de natagdo israelita iria
treinar a partir de Julho de 2012, que, com esse ano a marcar o0 40.° aniversario do massacre
de Munique, onde 11 israelitas morreram, provocou temores de uma repeticdo do ataque.
Um briefing visto pelo Daily Star descrevia a comunica¢cdo como um e-mail ameacador
contra Israel. O e-mail foi de um individuo que expressara ndo gostar que a equipa israelita
usasse a piscina. O e-mail afirmava que os israelitas sdo nada menos do que terroristas.
Mais briefings revelaram que o e-mail destacava o potencial de instalagdes olimpicas e

eventos associados a Israel se tornarem o foco da actividade pro-Palestina/anti-Israel.

Corke (2012, 17 de Junho) afirmou que depois de Munique a seguranga dos Jogos passou

por uma grande revisao para evitar uma repeticdo do massacre.

Depois dos Jogos Olimpicos de Munique, a altura dos muros de proteccdo em volta dos
complexos olimpicos foi aumentada cada vez mais, até a “fortaleza londrina”. O Ministro
da Defesa, Philip Hammond, disse que “todos os Jogos desenvolveram uma componente
militar”, sendo que os Jogos de Seul, em 1988, foram os primeiros a envolver uma
operacdo militar de grande dimensdo. As Olimpiadas foram realizadas a 58 quilémetros da
zona desmilitarizada, separando a Coreia do Sul da Coreia do Norte. Todo o Exército do
pais ficou a postos e os Estados Unidos da América também enviaram refor¢os. Em 2000,
poucos meses antes dos Jogos Olimpicos de Sydney, as medidas de seguranca olimpica
foram ampliadas para garantir a defesa contra ataques quimicos e biologicos, devido a
descoberta de um depdsito de armas. Contudo, foram os ataques terroristas do 11 de
Setembro que criaram a segunda maior intensificacdo da seguranca olimpica (depois do
Massacre de Munique) (Albuquerque, 2012, 27 de Julho).

Simon Jenkins (2011, 15 de Novembro) indicou que 0s americanos, preocupados com um
ataque terrorista, ndo estavam apenas a insistir em levar 1 000 agentes do FBI e outros
agentes para Londres, mas esperavam que os 10 000 trabalhadores da empresa de seguranca
privada G4S, nos locais dos Jogos, passassem a ser 21 000. Isto é, além de uma

mobilizacdo de cerca de 12 000 policias por dia. Patrocinadores corporativos, incluindo a
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Coca-Cola, segundo as informagbes recebidas, levariam os seus préprios segurangas
privados. De acordo com Jenkins (2011, 15 de Novembro), a este ritmo, Stratford nas

Olimpiadas estava em risco de acolher um festival de seguran¢a mundial.

Stephen Robinson (2012, 29 de Junho) revelou que nunca antes, no decorrer de uma prova
desportiva, 17 000 concorrentes de mais de 200 paises, observados por uns estimados 10,8
milhdes de espectadores que compraram bilhetes, foram tdo abrangente e dispendiosamente

protegidos.

Proteger os participantes Reais durante o Thames Diamond Jubilee Pageant foi um desafio,
mas que durou seis horas. Londres teve de estar num estado de alerta por 45 dias para os
Jogos Olimpicos e Paralimpicos. Garantir a seguranca dos competidores, detentores de
bilhetes e londrinos, durante os Jogos Olimpicos, tornou-se 0 maior €, por 1 000 milhGes de
libras, o mais caro refor¢co de seguranca j& montado no Reino Unido. Desde misseis
antiaéreos a fuzileiros navais e 9 500 policias, nada foi deixado ao acaso. Ninguém alguma
vez ird saber o verdadeiro custo da operacdo de seguranca dos Jogos Olimpicos, porque
tanto dele estaria ocultado em orcamentos policiais e militares existentes. Mas, sabe-se que
0 subsidio para a seguranca dos recintos dos Jogos Olimpicos teve que ser abruptamente
duplicado no inicio de 2012 para 553 milhdes de libras, devido a uma subestimativa
dréastica do trabalho envolvido e do nimero de sitios que o Comité Organizador dos Jogos
Olimpicos e Paralimpicos de Londres considerara necessario proteger. O verdadeiro custo
nunca sera admitido, mas ndo seria muito abaixo de 1 000 milhGes de libras, contudo, se o0s
jogos passassem sem um incidente terrorista, no alivio geral, ninguém se importaria
(Robinson 2012, 29 de Junho).

Um oficial de seguranga explicou que alguns 23 000 trabalhadores em part-time para a
empresa de seguranga G4S, que tinha um contrato de 284 milhdes de libras pelos
organizadores dos Jogos, iriam conduzir a operacdo de seguranga nos recintos dos Jogos
Olimpicos. Iriam supervisionar a operagdo chamada Mag & Bag, que € a criacdo de um
corddo de seguranca do estilo do aeroporto, em torno de todos os recintos. O “mag”

envolve a passagem dos detentores de bilhetes através de detectores de metais, procurando
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por explosivos e armas; a parte do “bag” ¢ passar cada mala por maquinas de raio-X. Cerca
de 6 000 militares estariam a ajudar essas pessoas da seguranca privada, a maioria dos quais
seriam pagos por hora sobre o salario minimo. Os soldados ndo iriam ser pagos
adicionalmente, embora as suas despesas directas fossem aparentemente reembolsadas.
Estes militares estariam de uniforme, mas néo iriam estar armados e iriam comportar-se do
mesmo modo do pessoal de servico que, durante muitos anos, tem supervisionado a
seguranca no torneio de ténis de Wimbledon. Mas outros cerca de 7 000 militares estariam
envolvidos de forma centralizada, embora a maior parte ndo estivesse a vista. Alguns deles,
incluindo unidades do Servico Aéreo Especial (SAS), estariam permanentemente baseados
em Londres, no caso de um, embora improvavel, ataque do género dos atentados a Mumbai
em 2011. O navio HMS Ocean iria ser ancorado no rio Tamisa, com cerca de 800 fuzileiros
navais e soldados a bordo, enquanto o HMS Bulwark patrulharia ao largo de Weymouth,

protegendo o evento de vela (Robinson, 2012, 29 de Junho).

McTague (2012, 24 de Julho) relatou que equipas estariam responsaveis por verificar o
trabalho dos vigilantes e certificar que ndo haveria preocupacdes pela falta de formacgdo em

como usar as maquinas de raio-X estilo aeroporto e outras medidas de seguranca.

A empresa de seguranca G4S disse que teria 5 800 vigilantes de seguranca em todas as
instalacbes olimpicas e iria adicionar 1 000 antes da cerimoénia de abertura; muito aquém

dos 10 000 que tinham inicialmente prometido (McTague, 2012, 24 de Julho).

Durante os Jogos, o dia-a-dia da operacdo de seguranca seria executado na sala de controlo
Met’s Lambeth, onde em horas de ponta 300 funcionarios estariam a monitorizar ecras, a
projectar imagens e informacdo das faixas das camaras CFTV (Circuito Fechado de
Televisdo), absorvendo informacfes dos recintos dos Jogos Olimpicos e da rede de
transportes de Londres. Iria haver uma reunido diaria em Whitehall, entre os chefes das
diversas entidades: policia, bombeiros, militares, transporte e autoridades portuarias do
Tamisa (Robinson, 2012, 29 de Junho).

O Ministério da Defesa distribuiu folhetos aos residentes do complexo habitacional

Lexington, em Bow Quarter, para anunciar que um sistema de misseis seria colocado no
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topo da Torre de Agua do complexo (ver Figura 14). Isto causou preocupacio a alguns
moradores. O Ministério disse que provavelmente usariam misseis Star Streak (Booth,
2012).

Fig. 14: Complexo habitacional Lexington (panorama do Parque Olimpico)

Fonte: Rex Features (2012)

Jill Lawless (2012, 9 de Julho) referiu no jornal Madison Press que os residentes de uma
torre de apartamentos de Londres foram a tribunal numa tentativa de impedir que o seu
telhado fosse usado como uma base de misseis durante os Jogos Olimpicos de 2012,
dizendo que a instalacdo numa area densamente povoada pode tornar o edificio um alvo
terrorista. O advogado dos moradores, Marc Willers, disse ao Supremo Tribunal que os
seus clientes tinham um medo totalmente justificado de que a instalacdo do sistema de
misseis no telhado da torre Fred Wigg desse origem ao risco adicional de a torre em si
poder tornar-se o foco de um ataque terrorista.

82



De acordo com Lawless (2012, 9 de Julho), o exército britanico planeava instalar misseis
terra-ar em seis locais em torno de Londres como parte de uma vasta operacdo de seguranga
para os Jogos. Mas os moradores da torre Fred Wigg, em Leytonstone, Londres, diziam que
ndo tinham sido consultados sobre o assunto. O secretario de defesa, Philip Hammond,
disse que os misseis, capazes de derrubar um avido sequestrado ameacando o Parque
Olimpico, sdo uma parte prudente de precaucdes de seguranca destinadas a fornecer
tranquilidade e um poderoso obstaculo. Hammond disse que as objec¢des aos planos de
seguranca, que também incluiam 7 500 soldados, cacas da Forca Aérea Real em standby em
bases aéreas das proximidades e um porta-helicoptero no rio Tamisa, limitavam-se a um
pequeno numero de activistas. Theresa May, Ministra da Administracdo Interna, insistiu
que Londres iria desfrutar de uma Olimpiada safe e secure, entre perguntas dos deputados
da oposicdo sobre preocupacOes relacionadas com o facto de a empresa de seguranca
privada, responsavel por cerca de 100 recintos, ainda precisar de treinar e credenciar
vigilantes. May disse que o governo estava confiante dos seus planos de seguranca e
confirmou que o Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Londres estava responsavel
pelo calendario de contratacdo dos vigilantes. Proteger as Olimpiadas € um grande desafio e
0 Ministério do Interior p6s em pratica uma série de diferentes processos para se certificar
de que teriam um controlo eficaz e robusto do planeamento de seguranc¢a do local, disse
May aos deputados.

Robinson (2012, 29 de Junho) afirmou que os londrinos foram convidados a aceitar 0s
sistemas de misseis de alta velocidade Starstreak, sendo suposto que esses sistemas letais
derrubassem qualquer aeronave que atravessasse a zona aérea de todo o leste de Londres
naquele Verdo. Ou seja, assumindo que algum avido tivesse, por acaso, voado mais rapido
do que os Eurofighters Typhoon que patrulhariam permanentemente os Concelhos ao redor

de Londres durante o periodo dos Jogos Olimpicos.

Funcionarios da defesa disseram que todas as Olimpiadas desde Atlanta em 1996 tiveram
algum tipo de defesa aérea. Na verdade, a cobertura mediatica das instalagdes de misseis foi
deliberadamente confeccionada para tranquilizar os londrinos de que tudo estava a ser feito

para os proteger e para lembrar a al-Qaeda de nem sequer ponderar tentar uma reproducao
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do 11 de Setembro em Londres. Pouco antes do inicio dos Jogos, os militares estariam pré-
autorizados para tomar a importante decisdo de abater um aviéo civil, pois a deciséo teria

que ser tomada numa questao de segundos (Robinson, 2012, 29 de Junho).

Burleigh (2012, 11 de Julho) indicou no Daily Mail que um ex-agente da policia, seu
conhecido, estava certo de que a seguranca ao redor das instalagBes olimpicas seria
“apertada” o suficiente para evitar que incidentes ocorressem. Dai a publicidade dada aos
misseis antiaéreos implementados em blocos de apartamentos. Mas o que realmente o
preocupava era 0s ataques com armas em locais auxiliares, onde grandes multiddes se iriam
reunir para assistir aos Jogos em ecrds. Enquanto havia um grande planeamento para
garantir que as forcas armadas e a policia responderiam com coeréncia e grande poder de
fogo, pergunta-se quanto dano poderia ser causado antes de chegarem ao local, no meio do
caos do transito de um dia no centro de Londres. Num dia de semana normal, a velocidade
média do trafego é de 9 km/h. Burleigh (2012, 11 de Julho) também referiu que desde
Fevereiro de 2012 importantes exercicios, envolvendo mais de duas mil pessoas dos
servicos de emergéncia, foram praticados, simulando ataques no metro de Londres. Como
um utilizador regular do metro, Burleigh (2012, 11 de Julho) afirmou que também poderia
claramente prever as consequéncias de outro 7 de Julho em condi¢des onde “mover um

braco ou um pé” ¢ quase impossivel durante a hora de ponta.

Membros do parlamento e outros advertiram, a 18 de Julho de 2011, que a desordem no
Scotland Yard levantou sérias questdes sobre a seguranca olimpica. Patrick Mercer disse
que os “inimigos” disseram que as Olimpiadas seriam atacadas, por isso, estava muito

preocupado com a situacdo no metro (Bentham & Lydall, 2011, 18 de Julho).

Haveria armas em todo o lado. A policia dos transportes prometera policias com

metralhadoras no metro durante os Jogos (Jenkins, 2011, 15 de Novembro).

Na verdade, o cenadrio com aeronaves comerciais hostis ndo era 0 que mais preocupava 0s
funcionarios de seguranca. Nem seria provavel que alguem que planeasse um ataque
terrorista as Olimpiadas chegasse a Heathrow uns dias antes da cerimonia de abertura. O

problema muito maior era a adormecida célula terrorista doméstica, ou o operador que
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procurasse chamar a atencdo por qualquer causa que defendesse. Por causa dos ataques de
Julho de 2005 a rede de transportes publicos de Londres, que ocorreu no dia ap6s o andncio
de que Londres tinha ganho o acolhimento dos Jogos, pensava-se principalmente uma
ameaca terrorista islamica. Mas existiam outros grupos. Os varios terroristas dissidentes do
Exército Republicano Irlandés, o Real IRA e o Continuity IRA, certamente poderiam actuar
montando uma operacdo na Gréd-Bretanha. Portanto, o verdadeiro desafio, para 0s
organizadores de seguranca, era a recolha de informacdo crucial, que seria o que mais
provavelmente frustraria um ataque. O MI5 seria central neste esforco. Por causa dos
ataques do 11 de Setembro e do 7 de Julho, o nimero de agentes do MI5 seria duplicado
para 3 500, mesmo antes do desafio dos Jogos Olimpicos. A capacidade da Al-Qaeda para
atacar na América e na Europa tem sido desarticulada, por os seus principais lideres no
Paquistdo e no Afeganistdo serem alvos de assassinato, é por isso que os jihadistas sdo
obrigados a desenvolver as suas proprias tacticas e a praticar a sua iniciativa localmente.
Estas células ndo podem estar regularmente em contacto via telemével ou e-mail com o0s
seus mentores no exterior, entdo, sdo muito mais dificeis de localizar. Centenas de
extremistas islamicos tinham vontade de atacar as Olimpiadas; a prioridade para o MI5 era
fazer avaliagdes dos que teriam realmente capacidade de o fazer. A operacdo de seguranca
dos Jogos Olimpicos foi planeada numa altura em que o Joint Terrorism Analysis Centre
classificou a ameaga terrorista como ‘“severa”. Desde ai, a ameacga foi reduzida para
“substancial”, porque ndo havia nenhuma ameaga especifica, credivel, para além do
reconhecimento de que qualquer terrorista adoraria fazer uma entrada nas Olimpiadas de
Londres. Talvez tivesse sido o facto de Londres ser um alvo principal da al-Qaeda ha mais
de dez anos que tornou esta vasta operagdo de seguranca viavel (Robinson, 2012, 29 de
Junho).

Theresa May e o chefe da policia Paul Stephenson apareceram juntos na Scotland Yard,
num briefing de seguranca para os Jogos, em que o terrorismo foi nomeado como a ameaca
numero um. Na altura, May elogiou a lideranca de Paul e insistiu que 0s preparativos para
umas Olimpiadas seguras estavam num bom caminho (Bentham & Lydall, 2011, 18 de
Julho).
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Murphy e Cecil (2012, 18 de Outubro) referiram que um projecto da Estratégia de
Seguranca Nacional, visto pelo Evening Standard, dizia que esta seria a primeira vez que
uns Jogos tém sido montados num ambiente de alta ameaca terrorista e, embora fortes
preparativos tivessem sido feitos, ndo deveriam subestimar o desafio. A estratégia de
seguranca ndo deixa davidas da grande tarefa enfrentada pela MI5 e a policia metropolitana

para proteger atletas e espectadores durante os Jogos.

Sobre a ameaca informatica, que poderia vir de gangues criminosos ou inimigos do Estado,
0 projecto dizia que os Jogos Olimpicos representam uma enorme vulnerabilidade. Os
recursos estariam a ser desviados pela primeira vez para combater o perigo representado
por hackers. Esperava-se que a revisdo de despesa global confirmasse que 65 milhdes de
libras iriam para comandantes da seguranca, para construir defesas contra invasores que
procurassem sequestrar computadores para roubar segredos, danificar a economia ou
paralisar servicos nacionais. A Estratégia de Seguranca Nacional afirmou que as forgas
armadas seriam a “espinha dorsal” da defesa britanica, mas que os seus esforcos teriam que
ser complementados com outras ferramentas que ajudariam a lidar com todos o0s riscos de
seguranca. O relatério da estratégia de seguranca revelou que cerca de 20 redes de
espionagem estrangeiras operavam contra os interesses do Reino Unido. Os perigos
informaticos seriam colocados no topo do ranking das ameacas a seguranga nacional,
enquanto um ataque convencional por outro pais passaria para 0 para o terceiro nivel. A
razdo era o grande volume de ataques montados numa base diaria e a importancia das redes

de computadores para a vida moderna (Murphy & Cecil, 2012, 18 de Outubro).

Chris Hughes (2013, 8 de Julho) referiu que os dirigentes dos Jogos Olimpicos viram-se em
apuros, poucas horas antes da ceriménia de abertura, no momento em que apareceram
terroristas informaticos que planearam apagar as luzes do Estadio Olimpico de Londres. O
chefe de seguranga informatica, Oliver Hoare, revelou a 8 de Julho de 2013 que recebeu
uma chamada urgente as 04 horas e 45 minutos dos chefes de contra-espionagem, no dia de
abertura, a avisar de um possivel ataque no sistema de seguranca, apesar da enorme
operacdo para o evitar. E a ameagca manteve-se até a hora antes da cerimdnia de 27 milhdes

de libras, vista por cerca de 1 000 milhdes de pessoas em todo o mundo, comegar. Hoare
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revelou que houve uma suposi¢do de que havia um ataque credivel sobre a infra-estrutura
de electricidade. Se as luzes se tivessem apagado, 0 impacte seria enorme e podia ter
custado milhdes. Hoare disse também que, uma hora antes de a cerimonia comecar, um dos
seus trabalhadores Ihe transmitiu uma boa noticia: se as luzes se apagassem poderiam fazé-
las voltar a funcionar independentemente dentro de 30 segundos. Mas, acrescentou que
tinham testado, ndo menos que cinco vezes, a possibilidade de um ataque informatico a
infra-estrutura de electricidade. Trinta segundos, na ceriménia de abertura, com as luzes
apagadas teria sido catastréfico. A resposta inicial veio da equipa de coordenacdo olimpica.
Na altura, os organizadores até ligaram as luzes utilizando um sistema "manual” para testa-
lo, no caso do ataque informatico ocorrer. Hoare disse que, efectivamente, tiveram muitos
técnicos em varios pontos. O chefe do Centro de Vigilancia do Governo (GCHQ), lain
Lobban, confirmou que os atacantes tinham tentado “hackear” os sistemas de seguranca do

Reino Unido (Hughes, 2013, 8 de Julho).

Tom McTague (2012, 24 de Julho) revelou que os comandantes da seguranca dos Jogos
Olimpicos temiam que um Unico terrorista pudesse tentar atacar os Jogos, quando mais 1
200 militares de elite foram mobilizados, a 24 de Julho de 2012. O presidente da Camara de
Londres, Boris Johnson, e Bernard Hogan-Howe, comissario da policia metropolitana,
falaram das preocupagdes de um potencial ataque de um terrorista solitario, depois de
Johnson visitar a sala de operacOes de alta tecnologia. As preocupacdes surgiram na
sequéncia de 12 pessoas terem sido mortas a tiro, por um homem, numa sessao da meia-
noite do filme “Batman”, no Colorado. Hogan-Howe disse que, certamente, um individuo
que, como visto na América, se apodera de uma arma de fogo e aterroriza € sempre uma
possibilidade. Disse também que trabalhavam com os servicos de seguranca para identificar
as pessoas que acham que estariam em risco de fazer isso e, entdo, tinham bons sistemas
para ter a certeza que, se 0 pior acontecesse, lidariam com este tipo de ataque rapidamente.
Hogan-Howe considerava que tinham um bom plano. Johnson disse que foi “re-
tranquilizado” depois de visitar o centro que tinha acesso a 10 000 camaras por toda
Londres. Perguntado sobre a ameaca de um “lobo solitario”, Johnson acrescentou que nada

do que se pudesse fazer poderia dar a certeza de que qualquer cidade do Reino Unido fosse
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totalmente segura e que o que se poderia fazer era gerir 0 risco, e, qualquer pessoa iria
observar que estavam a trabalhar arduamente nesse sentido. O Secretario da Cultura,
Jeremy Hunt, disse que os 1 200 militares foram recrutados porque 0S ministros nao
queriam deixar nada ao acaso. Iria haver 18 000 militares a ajudar a proteger os Jogos, 0

dobro do numero dos que serviram no Afeganist&o.

De acordo com Carlos Albuquerque (2012, 27 de Julho), na ceriménia de abertura, 0s Jogos
Olimpicos de Londres ja contavam efectivamente com policias civis e militares, misseis
terra-ar nos arredores do complexo olimpico e ao longo do rio Tamisa, navios de guerra no
sul do Reino Unido e 17 quilémetros de cerca eléctrica com quatro metros de altura em
volta do Parque Olimpico. Foi estabelecida pelo governo dos Estados Unidos da América
uma central de controlo a operar 24 horas por dia, para apoiar a organizacdo de Londres na
monitorizacdo da ameaca terrorista durante as Olimpiadas. Devido a pouco antes dos Jogos
a empresa privada de seguranga G4S ter admitido ndo ter conseguido recrutar vigilantes
suficientes, apesar de seu contrato milionario com o governo, cerca de 4 700 soldados

foram mobilizados a poucos dias das Olimpiadas.

4.4 — Analise

A analise tem por objectivo verificar as hipdteses que permitirdo, posteriormente, dar
resposta a pergunta de partida: - Qual o impacte do terrorismo na seguranca dos mega

eventos desportivos?

4.4.1 - Hipétese Central: O terrorismo altera a seguranca dos Jogos Olimpicos.

Para verificar a hipotese central do presente trabalho, proceder-se-a a verificagao das quatro

hipoteses enunciadas, atravées da anélise de conteudo e de dados pré-existentes observados a
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partir da recensdo bibliogréafica e dos relatorios oficiais dos Jogos Olimpicos da Era

Moderna.

As variaveis presentes nas hipoOteses sdo: a percepcdo do terrorismo como ameaca, a

seguranca dos Jogos Olimpicos e o tempo.

A variavel “tempo” refere-se ao ano de edi¢do dos Jogos Olimpicos.

4.4.2 - Hipdtese 1: Existe uma relacdo entre terrorismo e Jogos Olimpicos.

A hipotese 1 foi verificada através da anélise dos capitulos 11-1 e Il do presente trabalho.
Os Jogos Olimpicos sdo eventos que envolvem grandes multiddes em conjunto. Sao
eventos desportivos de grande dimensdo, uma vez que possuem um grande numero de
intervenientes, espectadores e telespectadores. A ressonancia dos Jogos Olimpicos € a nivel
internacional, assim como a intensidade da sua cobertura mediética. S&o um dos eventos
desportivos maiores do mundo e tém um forte reconhecimento, grande cobertura
publicitaria dos meios de comunicacdo e uma capacidade de atraccdo internacional de
participantes. Ao longo das varias edi¢des, verificou-se a presenca de um caracter politico
na realizacdo dos Jogos Olimpicos. Observou-se que, face a sua dimensdo global, os Jogos
sdo uma oportunidade impar para a manipulacdo de diferentes objectivos e componentes de
politica internacional. O terrorismo é o emprego de terror contra um determinado publico,
para alcancar um objectivo politico, caracterizando-se pelo uso de violéncia através de
ataques a pessoas ou bens, de modo a criar medo ou terror. O terrorismo internacional € um
novo tipo de guerra, que nao esta limitado territorialmente, sendo que pode ocorrer em todo
0 mundo. O terrorismo ganha contornos novos num mundo globalizado, ampliando a uma
escala global o conjunto das potenciais vitimas, desterritorializando-se. O terrorismo
transnacional procura divulgar os seus valores (pelos meios de comunicacdo) e demonstrar
a sua superioridade em relacéo ao poder do Estado, através do caracter inesperado das suas

accoes, relevando o que considera a ineficiéncia da prevencdo de atentados. Observou-se,
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também, que eventos desportivos tém sido alvo de terroristas em diferentes ocasides desde
0 ataque nos Jogos Olimpicos de Munique, que a transmissdo televisiva global e a
cobertura mediatica dos Jogos Olimpicos sdo particularidades que potenciam o terrorismo,
devido a sua alta visibilidade puablica, exposicdo na comunicacdo global e representacéo
simbdlica, e que é inevitavel que um grande evento desportivo seja alvo, devido, também, a

importancia da selecgdo de alvos simbdlicos por terroristas.

Confirmando-se a hipétese 1, verificar-se-a de seguida a hipotese 2.

4.4.3 - Hipotese 2: A percepcdo do terrorismo como ameaca tem-se alterado ao longo dos

tempos.

A percepcdo do terrorismo como ameaca devera ser avaliada de modo a poder se
determinar o seu nivel. O nivel de percepg¢do do terrorismo pode ser determinado a partir de
uma andlise de conteldo, através do nimero de artigos/noticias que fizeram referéncia ao

terrorismo antes da edicdo dos Jogos Olimpicos em questéo.

Para efeitos do presente trabalho, “percepcdo do terrorismo como ameaca” refere-se ao
conhecimento do terrorismo como um fendmeno actual (na época em questdo), uma

ameaca, uma realidade.

Uma vez que “os media ndo sO definem para a maioria da populacdo quais sdo 0s
acontecimentos significativos que estdo a ocorrer, como também lhe apresenta
interpretacdes poderosas sobre como os compreender, onde, implicitamente, se determinam
orientagdes face aos acontecimentos” (Ponte, 2001, p. 265), foi considerado pertinente
admitir que quanto mais os media referissem o terrorismo, mais informada a
populacdo/sociedade estaria acerca do fendmeno, ou seja, maior o seu nivel de percepcao
do terrorismo. Assim, a percep¢do para cada edi¢cdo dos Jogos Olimpicos é avaliada com

base no conhecimento que as pessoas teriam antes da celebracdo da mesma. Por isso, foi

90



considerado o intervalo de tempo desde o dia seguinte da cerimonia de encerramento da
edicdo anterior até a véspera da cerimonia de abertura da edi¢do do ano em questdo. Optou-
se por ndo coincidir com o periodo dos Jogos em si, uma vez que as medidas de seguranca

sdo implementadas antes da celebracdo dos mesmos.

O primeiro relatorio oficial dos Jogos Olimpicos a referir o fendmeno do terrorismo foi o
dos Jogos Olimpicos de Munique, em 1972, ao abordar o ataque terrorista de 5 de Setembro
de 1972, sendo este o primeiro episédio de terrorismo internacional verificado nos Jogos
Olimpicos da Era Moderna. As Olimpiadas de Munique marcaram uma transicao clara do
terrorismo local ou regional para global. Marcaram, também, o ponto em que os terroristas
trocaram atacar alvos politicos pelo que sdo considerados de alvos sociais (Richards et al.,
2011). Envolvendo as Olimpiadas alvos sociais, optou-se por analisar as edi¢cdes dos Jogos

Olimpicos a partir de 1972.

Foram escolhidos quatro jornais/revistas para analisar; dois americanos: Time e The

Washington Post; e dois europeus: Le Monde e Die Zeit.

Jornal Time The Le Monde Die Zeit Total de

Tempo Washington Artigos/

Post Noticias
1972 246 608 1535 22 2611
1976 300 687 2 095 87 3169
1980 461 1229 3289 449 5428
1984 464 1 956 3991 256 6 667
1988 601 3967 5473 343 10 384
1992 324 2 268 3087 200 5879
1996 400 2 440 4 003 194 7037
2000 360 2517 3990 285 7 152
2004 2212 17 382 9 493 1015 30 102
2008 1861 10 447 7929 1237 21 474
2012 1907 4 644 5523 1269 13 343

Fonte: O Autor
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Como o intervalo de tempo néo € igual para cada edicdo, devido ao facto de as edi¢bes ndo
comecarem e acabarem todas no mesmo dia e més em cada ano, para determinar o nivel de

percepcao do terrorismo como ameaca sera determinada a razao noticias / nimero de dias:

Tempo - Edicdo dos Jogos Olimpicos

Noticias/Artigos / N° de Dias = Percepcao

1972 — Munique

2611/1397=187

1976 — Atlanta

3169/1465=2,16

1980 — Moscovo

5428/1446 = 3,75

1984 — Los Angeles

6667 /1453 =459

1988 — Seul

10 384 /1 495 = 6,95

1992 — Barcelona

5879/1390=4,23

1996 — Atlanta

7037/1438=4,89

2000 — Sydney

7152 /1499 =477

2004 — Atenas

30102 /1408 = 21,38

2008 — Pequim

214741438 =14,93

2012 — Londres

13343/1431=9.32

Fonte: O Autor
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Dado que os numeros de dias entre cada edicdo nao apresentam valores muito diferentes, 0s

dois gréaficos ndo diferenciam muito um do outro.

Como se pode observar, 0 numero de noticias/artigos que referem a palavra terrorismo tem
vindo a aumentar até 1988 e, apesar de ter baixado em 1992, volta a aumentar em 1996. Ja
em 2004, observam-se valores muito mais elevados. O que significa que nunca antes as
pessoas estavam tdo informadas em relacdo ao terrorismo, como em 2004, ou seja, a
percepcao do terrorismo atinge o seu pico na primeira edicdo dos Jogos Olimpicos do
século XXI, a primeira depois dos atentados de 11 de Setembro de 2001 e de 11 de Margo
de 2004, e volta a diminuir até 2012. Deste modo, € possivel confirmar a hipotese 2 que
afirma que a percepcdo do terrorismo como ameacga tem-se alterado ao longo dos tempos,

uma vez que foi observado que a percepcao do terrorismo varia de acordo com o tempo.
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4.4.4 - Hipotese 3: O sistema de segurancga dos Jogos Olimpicos tem-se alterado ao longo

do tempo.

Uma vez que ndo existe um modelo que permita avaliar o nivel de seguranca para 0s Jogos
Olimpicos, optou-se por fazer uma breve descricdo da seguranca de cada edicdo, baseada
principalmente nos Relatorios Oficiais das mesmas, e realizar uma tabela que ilustre as
principais medidas de seguranca tidas em conta nas diferentes edicdes, para que seja
possivel determinar um nivel de seguranca que permita efectuar comparagdes ao longo do

tempo.

1972 - Munique

O orcamento de seguranca para Munique foi de aproximadamente 2 milhGes de délares (ou

aproximadamente 12 milhdes de ddlares em pregos de 2008) (Richards et al., 2011).

De acordo com o Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Munique (1972), o servico
de seguranca do Comité Olimpico destinava-se a impedir a intervencdo da policia na area
olimpica, na medida do possivel. Este objectivo foi alcancado, quando ndo séo
considerados os eventos de 5 de Setembro de 1972. O servigo de seguranca era uma parte
importante do conceito de uns Jogos "despreocupados”. Contribuiu para uma atmosfera
feliz, sem restricbes. A sua intervencdo reguladora e orientadora sentiu-se onerosa.
Infelizmente, nem o servigo de seguranca, nem a policia regular foram capazes de garantir

seguranca absoluta.

Como foi referido anteriormente, a Alemanha procurava extinguir as lembrangas dos Jogos
de Berlim, marcados pelo hitlerismo (Hargreaves, 1992); dai a vontade de conceber uns
Jogos onde a intervencdo policial fosse imperceptivel, apresentados como

“despreocupados”.
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Zvi Zamir, ex-chefe do Mossad, disse que a policia alem& nédo fez sequer um minimo de
esforgo para salvar vidas humanas, que os atiradores de elite alemdes tinham sido
equipados apenas com pistolas e que o transporte de pessoal destinado a operacdo de
resgate tinha chegado tarde. Referiu também que ndo tinham nenhum plano de

acompanhamento, nem qualquer meio de improvisar (The Local, 2012, 5 de Setembro).

A revista Der Spiegel acusou o governo alemdo e os organizadores olimpicos de encobrir
erros graves: meses antes da tomada de reféns, o Ministério do Interior da Alemanha e a
policia estadual da Baviera alertaram as autoridades federais, em vao, da possibilidade de
"actos terroristas" nos Jogos. Referiu também que a vila olimpica foi cercada por uma cerca

simples, sem reforgo de seguranca (The Local, 2012, 5 de Setembro).

Com efeito, Munique é agora amplamente considerada, dentro dos circulos de seguranca,
como um excelente exemplo do que ndo fazer, em quase todos os niveis, quando se trata de

proteger grandes eventos, como as Olimpiadas (Richards et al., 2011).
Segundo Fussey et al. (2011), o modelo de seguranga foi de “baixa intensidade” (p. 71).

Assim, observou-se um sistema de seguranca ineficaz contra ataques terroristas para 0s

Jogos Olimpicos de Munique, 1972,

1976 - Montreal

Para Montreal, o custo de seguranca interna foi de 1,2 milhdes de dolares (Comité
Organizador dos Jogos Olimpicos de Montreal, 1978) (ou aproximadamente 5 milhdes de

dolares em precos de 2014).

De acordo com Fussey et al. (2011), foi seguido um modelo de “seguranca total” (p. 71),
com espagos segregados, implementagéo de vigilancia generalizada e CFTV, corredores de
transporte isolados, e seguranca visivel e militarizada. Foi acordado que a melhor maneira

de dissuadir os instigadores suspeitos era a que nao deixasse dividas nas suas mentes de
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que estavam sob vigilancia continua. Talvez tenha sido a primeira implementacdo
sistematica e generalizada de CFTV como um recurso olimpico (Comité Organizador dos
Jogos Olimpicos de Montreal, 1978).

As medidas implementadas em Montreal tornaram-se caracteristicas das estratégias de
seguranga olimpica subsequentes e marcaram a crescente importancia da vigilancia
electrénica. Alguns pontos de andlise relevantes hoje surgem a partir da abordagem de
seguranca em Montreal, como a questdo da constante mutabilidade da ameaca. Muitas

dessas medidas estdo enraizadas nas consequéncias de Munique (Richards et al., 2011).

De acordo com o Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Montreal (1978), apesar dos
milhdes de visitantes, os Jogos Olimpicos de 1976 decorreram de forma tdo calma que o
grande mecanismo de seguranca pode parecer ter sido desproporcionado. Mas,
comparativamente, Montreal estava entre as cidades anfitrids com a menor mobilizacdo das
forcas de seguranca. O &mbito da operacdo em si mais do que justificava a participacao dos
militares. Ter esquecido essa necessidade ndo sé ndo teria sido responsavel, mas poderia ter
tido consequéncias graves, oferecendo aqueles com ma intencdo uma oportunidade
excepcional para fazer o mal. A grande operacdo de seguranca de Montreal foi a Unica
maneira de assegurar que este festival de desporto internacional e social se realizasse
pacificamente. Os funcionarios de seguranca dos Jogos da XXI Olimpiada ficaram,
portanto, satisfeitos com a implementacdo do seu ponderado e eficiente programa. De facto,
a organizacdo de seguranca ajudou a desenvolver éareas, até entdo impensadas, de
comunicacdo e cooperacdo entre a policia e os militares. Embora seja impossivel medir o
efeito do programa de seguranca, deve notar-se que a taxa de crimes em Montreal diminuiu
em mais de 20 por cento durante os Jogos. O espirito de cooperacdo entre a policia e 0s
militares foi bastante importante para o sucesso da opera¢do. Embora em muitos paises tais
relacfes ndo sejam incomuns e chefes de policia tenham experiéncia militar, este ndo é
geralmente o caso no Canada. A policia e os militares sdo duas entidades separadas,
completamente independentes uma da outra. A militar ndo estd familiarizada com o
trabalho da policia, especialmente em areas urbanas, e a policia nem sempre entende a

hierarquia, a disciplina e os métodos das forgas armadas. Mas, para os Jogos Olimpicos,
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cada um realizou o seu papel com distin¢do. Durante e ap6s 0s Jogos, 0 CONsenso mostrou
que as medidas tomadas foram, de facto, de acordo com as necessidades, que
tranquilizaram os participantes e espectadores, e geralmente evitaram ser perturbadoras. A
grande importancia dada as forcas de seguranca nédo significa que os direitos civis foram
ignorados sob o pretexto de que a seguranca individual ou nacional estava em risco. Se 0s
Jogos Olimpicos se repetissem em Montreal, 0 Comité Olimpico de Montreal ndo hesitaria

em adoptar as mesmas medidas de seguranca.

Uma enorme énfase foi colocada sobre trés vertentes especificas de seguranca: um acento
carregado em medidas preventivas, uma presenca forte e visivel das forcas de seguranca e
uma particular énfase nas reforgadas e integradas medidas de comunicacdo e tomada de
deciséo (Richards et al., 2011).

As consequéncias que irradiam a partir de Munique, incluindo criticas formuladas no COI,
levaram a protecgdo do terrorismo a tornar-se a preocupagdo-chave de seguranga para o
Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Montreal (Comité Organizador dos Jogos
Olimpicos de Montreal, 1978). Tal preocupacéo, por sua vez, teve um impacte colossal na
estratégia de seguranca de Montreal (Fussey et al., 2011). Assim, verificou-se uma
preocupacdo com o terrorismo nas medidas de seguranca tomadas para 0s Jogos Olimpicos
de Montreal, 1976, uma vez que estes foram a edigdo seguinte ao Massacre de Munique.

1980 - Moscovo

O relatério oficial dos Jogos Olimpicos de Moscovo, 1980, ndo contempla nenhum capitulo
dedicado a seguranca do evento. As questdes de seguranga apresentam-se dispersas ao
longo do relatorio. Este também ndo faz qualquer mencdo ao fendmeno terrorismo,
percebendo-se que ndo foi dada grande énfase a esta questdo no planeamento dos Jogos. De
lembrar que, na altura, a Unido Soviética era governada por um regime totalitario

comandado pelo partido comunista.
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Medidas de seguranca anteriores, incluindo detectores de metais e scanners de raio-X
(usados nos Jogos anteriores, incluindo nos Jogos de Inverno em Lake Placid naquele ano),
foram incorporadas a0 mesmo tempo que novas abordagens foram refinadas, tais como
estratégias de policiamento estilo “tolerancia zero” e ordens de exclusdo, que também tém
destaque nos Jogos subsequentes. Outro tema central da estratégia de seguranca de
Moscovo foi a extensa militarizacdo de policiamento (Fussey et al., 2011).

Conforme Fussey et al. (2011), a seguranga para 0s Jogos Olimpicos de Moscovo contou
com um destacamento militar sem precedentes. No entanto, Moscovo, 1980, fez pouco
esforco para investir em instalacfes ndo directamente relacionadas com o desporto além de

um novo aeroporto terminal, centros de media e hoteis (Chalkley & Essex, 1999).

Devido a precisa e eficiente organizacdo dos Jogos de 1980, a ordem e seguranca das
instalacBes olimpicas, nenhuns danos a elementos estrangeiros ou soviéticos foram

registados (Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Moscovo, 1981).

1984 — L os Angeles

De acordo com o Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Los Angeles (1985), em
1983, o orcamento destinado ao departamento de seguranca era de 42 500 000 ddlares,
tendo aumentado para 45 000 000 em 1984. No entanto, o custo efectivamente gasto com a
seguranca foi de 35 313 000 ddlares. A mesma fonte referiu que os Jogos Olimpicos de Los

Angeles contaram com um total de 12 312 vigilantes treinados.
Foi observado um policiamento privado em grande escala (Fussey et al., 2011).

As metas e 0s objectivos estabelecidos na fase inicial do planeamento de seguranca foram
realizados em 15 de Agosto de 1984, quando a tltima delegacdo CON partiu do Aeroporto
Internacional de Los Angeles em seguranca. As responsabilidades da Comissao
Organizadora foram cumpridas sem nenhum incidente importante ocorrido, um tributo a

aproximadamente 18 000 segurancas do Comité Organizador e aos policias que
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trabalharam para fazer dos Jogos um sucesso. O conceito de combinagdo da lei com a
seguranga privada, desenvolvido pela organizacdo de seguranca do Comité, provou ser
solido e viavel. A aplicacdo da lei foi altamente elogiada pelo desempenho da seguranca
privada, conforme descrito em varios memorandos recebidos pelo Comité Organizador

(Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Los Angeles, 1985).

O Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Los Angeles (1985) referiu que uma licdo
dos Jogos de Los Angeles que pode ser aplicada para o planeamento de futuros Jogos € a
mistura de seguranca privada com agentes de autoridade. Por causa dos limites estruturais e
fiscais impostos a realizacdo dos Jogos de Los Angeles, os organizadores tiveram de lidar
com o financiamento das forcas de seguranca. Nos Jogos anteriores, proporcionar
seguranca era responsabilidade da cidade-sede, ndo de um comité pequeno, impotente e
privado. Isto forcou os organizadores a repensar o planeamento de seguranca e a procurar
maneiras de reduzir os custos excessivamente elevados pagos para proteger Jogos

anteriores, sem reduzir a cobertura.

Em Los Angeles, 1984, a regeneracdo foi minima, uma vez que o foco era limitar os custos,
mantendo o sentido do espectaculo. A estratégia predominante reflecte o facto de que o
Comité Organizador controlava os Jogos como uma empresa comercial ao longo de linhas
do sector privado, dada a recusa dos contribuintes para pagar o custo. A abordagem global
foi actualizar e usar infra-estruturas desportivas e utilitirias existentes (Burbank,

Andranovich & Heying, citado por Fussey et al., 2011).

O Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Los Angeles examinou cada posto que
tinha de ser segurado para 0s Jogos e, com o consentimento da policia, substituiu um agente
da policia por um vigilante de seguranca privada, sempre que possivel e onde ndo colocaria
em risco o publico ou criaria uma situacdo perigosa. Além de ser um factor importante no
grande sucesso da seguranga para 0s Jogos, o sistema de seguranca privado beneficiou a
seguranca geral dos cidaddos do Sul da California, preservando a policia local para a

mobilizacdo local e manutencdo dos niveis normais de seguranca. Este foi um factor
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significativo para a diminui¢do de crimes graves na area olimpica, durante o periodo dos

Jogos (Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Los Angeles, 1985).

Segundo o Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Los Angeles (1985), embora fosse
improvavel que os organizadores futuros estivessem tdo limitados como 0s organizadores
privados de Los Angeles em proporcionar seguranga durante os Jogos, deve-se notar que o
conceito de seguranca privada, além da sua relagéo custo-eficacia, eleva consideravelmente
o visual do evento e reforca a percepcdo publica de que é um evento desportivo

internacional e ndo um evento de seguranca internacional.

No entanto, a chave para o sucesso da operacdo de segurancga dos Jogos foi a cooperagao
dos 6rgdos policiais envolvidos, que se uniram para alcancar um objectivo comum e nobre.
As autoridades policiais atribuiram os seus melhores funcionarios para o projecto inicial.
Dado o alto nivel da lideranca envolvida, tempo suficiente e ideais do evento em si, era
inevitavel que o produto final fosse bom (Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Los
Angeles, 1985).

Para os Jogos Olimpicos de Los Angeles, observou-se alguma preocupagéo, nomeadamente

relativamente ao policiamento.

1988 - Seul

O dinheiro total gasto com a seguranca dos Jogos Olimpicos de Seul foi de 50 147 000 won
(Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Seul, 1988) (ou aproximadamente 136 mil
ddlares em precos de 2014). Os Jogos Olimpicos de Seul ocorreram a 40 quilometros da
zona desmilitarizada. O grau de risco de seguranca decorrente da condi¢do de diviséo
territorial era evidente desde o atentado no Aeroporto Internacional de Gimpo, pouco antes
dos Jogos Asiaticos de Seul, em 1986, e 0 bombardeio de um avido da Air Korean em
1987. Assim, foram estabelecidos e realizados programas de seguranca claros para impedir

todas as ameacgas possiveis. Para sublinhar a prioridade dada a seguranga, “Seguranca
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Maéaxima" foi escolhida como um dos cinco objectivos dos Jogos. O comité de seguranca
nacional elaborou um plano de seguranca e esquemas de implementacdo detalhados. O
Comité Organizador p6s o plano em accdo, através da formacgédo das forcas de seguranca,
exercicios no local e da sua atribuicdo gradual a recintos relacionados com os Jogos
Olimpicos. A politica do Comité Organizador foi de evitar o perigo do terrorismo.
Autoridades ligadas a seguranca usaram um total de 112 009 trabalhadores em varios
locais, para garantir a seguranca das delegacdes e instalagbes olimpicas. Gragas aos
preparativos de seguranca em todo o pais, 0s programas de seguranca dos Jogos foram
aclamados por serem os mais marcantes. O entdo Presidente do COI descreveu a seguranga
dos Jogos de Seul como "perfeita”. O Centro de Controlo e Coordenagdo de Seguranca
preparou programas de seguranca em 20 areas, e concebeu e pds em uso um sistema nico
no qual centros de seguranca foram estabelecidos nos 264 recintos e locais relacionados.
Um sistema de assisténcia e cooperagdo mutua na investigagdo manteve-se com VAarios
paises e as informacdes obtidas sobre o terrorismo internacional foram informatizadas.
Durante o periodo dos Jogos, 0s suspeitos terroristas foram expulsos ou vigiados. O apoio
do COI foi fundamental para superar com sucesso as ameagcas terroristas internacionais e a
agitacdo interna, resultando na celebracdo pacifica dos Jogos. O sistema MSR on-line
(Leitor de Faixa Magnética) possibilitou a triagem répida e precisa dos cartdes de
acreditacdo dos participantes, na altura do controlo de acesso. Um total de 4 465 pecas de
equipamento de seguranca de 10 tipos, incluindo scanners de raio-X, foi garantido. No
entanto, foi apontado que a presenca de vigilantes era muito 6bvia para o publico. Também
foi observado que a classificacdo excessiva de areas de controlo de acesso causou
transtornos para o pessoal da operagdo e outros funcionarios dos Jogos no desempenho das

suas funcoes.

Segundo Fussey et al. (2011), a seguranca dos Jogos de Seul contou com diplomacia do
COl, suporte Naval dos Estados Unidos e vigilancia de mobilidades. Nos Jogos Olimpicos
de Seul, as inovagdes incluiam a supervisdo das mobilidades: os atletas necessitavam de

transportar os cartGes de identificacdo incorporados com tiras magnéticas codificadas que
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poderiam, entdo, ser verificadas pelos sensores nos recintos olimpicos (Cottrell, citado por
Fussey et al., 2011).

Foi compreendido um sistema de CFTV, para prevenir o terrorismo e monitorizar possiveis
ameacas de sabotadores a atletas, funcionarios, figuras relacionadas e principais
instalagOes, em locais de competicéo e locais de fungdes. O equipamento mobilizado para o
sistema de CFTV incluiu 228 cadmaras de televisdo, 295 monitores, 138 gravadores de
video e 41 projectores, totalizando 702 itens (Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de
Seul, 1988).

De notar que estes foram os primeiros Jogos Olimpicos a realizar uma ac¢do militar de
grande dimensdo, verificando-se uma preocupacdo acrescida com o terrorismo,

principalmente, devido ao clima instavel do pais.

1992 - Barcelona

Segundo o Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Barcelona (1992), o orcamento
para a seguranca dos Jogos Olimpicos de Barcelona aprovado pelos 6rgdos governamentais
foi de 4 671 milhGes de pesetas (aproximadamente 60 milhdes de dblares em precos de
2014). O programa de seguranca incluia as despesas relacionadas com a seguranca interna
das instalacbes desportivas, das vilas olimpicas e de centros de apoio, em termos de
servicos de vigilancia (2 561 milhGes de pesetas) e sistemas de seguranca electrénica (1 256
milhGes de pesetas). Os Jogos Olimpicos de Barcelona contaram com um total de 21 116

recursos humanos para a seguranca.

A Comissao Superior de Seguranca Olimpica (CSSO), constituida em 15 de Junho de 1987,
com o Secretario de Estado da Seguranca como presidente, ficou encarregada de dirigir,
planear, preparar e executar a operacdo de seguranca (Comité Organizador dos Jogos

Olimpicos de Barcelona, 1992).
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O Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Barcelona (1992) referiu que, em 1988, a
CSSO e o Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Barcelona criaram um Gabinete
Técnico de Seguranca que analisou os precedentes de outros Jogos e observou os Jogos de
Inverno e de Verdo das Olimpiadas de Calgary e Seul. No final do ano, prop6s um modelo
de seguranca para os Jogos da XXV Olimpiada. O modelo era um sistema integrado de
planos e recursos publicos e privados, sob a autoridade da CSSO, uma vez que a seguranga
olimpica envolveu a participacdo de diferentes forcas e organismos (a Policia Nacional, a
Guarda Civil, os Mossos d'Esquadra (policia catald), a policia da cidade de Barcelona, as
forgas policiais locais, 0 Exército, a Forca Aérea e a Marinha). Assistiu-se a uma maior
militarizacdo nos Jogos Olimpicos de Barcelona (Fussey et al., 2011).

O modelo continha uma sec¢do chamada “seguranca interna”, que era um conjunto de
medidas destinadas a proteger as instalagdes olimpicas, edificios e arredores e era da
responsabilidade do Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Barcelona, e outra
chamada de “seguranga”, que abrangia o trabalho dos servigos publicos de diferente forgas,
como a Guarda Civil e a Policia Nacional, no ambito das suas competéncias (Comité

Organizador dos Jogos Olimpicos de Barcelona, 1992).

Foram observadas preocupacfes com o terrorismo nas medidas de seguranga para 0s Jogos
Olimpicos de Barcelona, tendo sido referido publicamente que estavam a ser tomadas todas
as precaucdes (EI Mundo Deportivo, 1991, 17 de Setembro).

1996 - Atlanta

O gasto com a seguranca para os Jogos Olimpicos de Atlanta foi de 32 743 mil ddlares (ou
aproximadamente 49 milhdes de dolares em precos de 2014) e os Jogos contaram com 17
274 recursos humanos para a seguranca (Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de
Atlanta, 1997).
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O Comité dos Jogos Olimpicos de Atlanta foi necessario para facilitar a coordenagdo da
funcdo de seguranca entre as mais de 40 autoridades e os drgdos de seguranga publica,
incluindo policias e militares, empresas de seguranca contratadas e pessoal de seguranca do
Comité dos Jogos Olimpicos de Atlanta. A complexidade de tal tarefa foi reconhecida nos
objectivos que nortearam 0 processo de planeamento: realizar a seguranga de uma forma
que permitisse que os atletas concretizassem o0s seus sonhos olimpicos e que 0S
espectadores apreciassem as competicdes; montar uma grande forca profissional de pessoal
de seguranca em tempo de Jogos, que fosse bem treinada, pro-activa e muito visivel, mas
discreta; e usar a tecnologia para 0 maximo possivel, para facilitar a comunicacgdo rapida e a
coeréncia dos métodos e procedimentos. A Seguranca do Comité dos Jogos Olimpicos de
Atlanta controlava os esforcos para segurar as areas dentro de locais controlados pelo
Comité dos Jogos Olimpicos de Atlanta, aplicava politicas e procedimentos do Comité
dentro dessas instalacOes e protegia todos os activos do mesmo. O desafio de oferecer
procedimentos de seguranga consistentes, para 0 uso por mais de 40 autoridades diferentes
em locais dispersos e muito concentrados, necessitou de um grau significativo de
planeamento e cooperacdo. Devido ao nimero de locais e as suas localizacdes, profissionais
experientes coordenaram operacGes de seguranca em cada local e foram os principais
responsaveis para a resolucdo de problemas em locais remotos. As autoridades foram
responsaveis por tarefas como fazer detengdes, conduzir investigagdes criminais e dispor
proteccdo e capacidade de resposta a emergéncias. O Departamento de Seguranca do
Comité dos Jogos Olimpicos de Atlanta também dirigiu o controlo de acesso e a protec¢do
de activos, que envolveu a vigilancia e controle da movimentacdo de materiais para dentro
e para fora das areas. O FBI foi responsavel pela recolha e difusdo de informacdes, e pela
resposta tactica a incidentes de terrorismo. O Gabinete de Emergéncias participou com o
FBI na luta contra o terrorismo. O Departamento de Transportes trabalhou com agéncias de
seguranca para se preparar para qualquer terrorismo ou desastres relacionados com o
transporte. O departamento também instalou equipamentos inovadores para detectar
explosivos no aeroporto. Nas Vilas dos atletas e outras &reas de alta seguranca, equipas

SWAT, treinadas especificamente para repelir qualquer ataque terrorista, estavam presentes
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como uma forca de emergéncia (Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Atlanta,
1997).

Os Jogos Olimpicos de Atlanta defrontaram conflitos entre agéncias de seguranca. Esses
conflitos adquiriram ainda mais ressonancia devido ao caracter descentralizado do
planeamento olimpico geral de Atlanta. Observaram-se tensées entre o Comité Organizador
e a coligacdo de seguranga, as autoridades estaduais e as federais, e as autoridades federais
e os militares. Houve disposicOes de seguranca descentralizada, posteriormente criticadas e

abandonadas (Fussey et al., 2011).

Abordagens ao papel potencial que profissionais de construgdo de ambientes urbanos
poderiam desempenhar para proteger cidades do terror ndo foram consideradas para 0s
Jogos de Atlanta por varias razfes, incluindo o custo e o facto de que novos espacos
estavam ja em construcdo no inicio da década de 1990, sendo que as solugdes que deveriam
ser implementadas na fase do processo de design ndo eram vidveis. Ao invés de usar
solugcdes de design permanente, a estratégia foi de policiar o terrorismo usando 20 000
militares e policias, e 5 000 segurancas voluntarios desarmados (Richards et al., 2011). O
planeamento de seguranca também tentou cobrir todos os angulos possiveis com policias
em patrulha, mergulhadores, helicdpteros e dispositivos de alta tecnologia como crachéas de
identificacdo com chips de computador (Macko, citado por Richards et al., 2011).

2000 - Sydney

Para a seguranca dos Jogos Olimpicos de Sydney, foram gastos 41,5 milhGes de ddlares
australianos (Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Sydney, 2001) (ou
aproximadamente 57 milhdes de dolares em precos de 2014).

De acordo com o Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Sydney (2001), como no
caso da tarefa de transporte, medidas de seguranga para Jogos Olimpicos geralmente

diminuem a visibilidade de qualquer operacdo anterior em tempo de paz num pais de
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acolhimento. Ainda assim, assim como com o transporte, a seguranca € um dos principais

elementos de apoio de toda a operagédo dos Jogos.

Os documentos de candidatura de Sydney incluiam garantias do primeiro-ministro, do
Premier de Nova Gales do Sul e dos Comissarios da Policia Federal e da de Nova Gales do
Sul, para uns seguros Jogos Olimpicos de Sydney, 2000 (Comité Organizador dos Jogos
Olimpicos de Sydney, 2001).

O desenvolvimento de um modelo de seguranca olimpica exclusivo para a Australia foi
discreto mas eficaz, de acordo com as expectativas da comunidade (Comité Organizador

dos Jogos Olimpicos de Sydney, 2001).

Apesar da imunidade de um grande ataque terrorista desde 1986 (Sadlier, citado por Fussey
et al., 2011), os eventos em Atlanta incentivaram os planeadores de seguranca para oS
Jogos Olimpicos de Sydney, 2000, a colocar um foco intenso na violéncia politica (Fussey
etal., 2011).

O Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Sydney (2001) referiu que todos os locais
foram revistados para detectar explosivos antes do “bloqueio” para uso dos Jogos, quando o
sistema de acreditacdo foi activado, as patrulhas de seguranca aumentaram e os sistemas de
seguranca foram activados, com a triagem de pessoal apoiada por detector de metais e a

busca de veiculos realizadas.

Durante o periodo dos Jogos Olimpicos, cerca de 2 500 funcionarios da policia de Nova
Gales do Sul e equipas de inactivacdo de bombas das Forcas de Defesa Australianas, com
50 cées especialmente treinados, realizaram mais de 500 tarefas de pesquisa operacional em
instalagBes olimpicas, zonas urbanas e em barcos no porto de Sydney (Comité Organizador
dos Jogos Olimpicos de Sydney, 2001).

De acordo com o Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Sydney (2001), o Protective
Security Coordination Centre forneceu assessoria politica e formacdo sobre seguranca

protectora e coordenacdo dos programas nacionais de proteccdo e seguranca, luta contra o
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terrorismo e proteccdo de dignitarios. Houve uma énfase na biosseguranca (Fussey et al.,
2011).

2004 - Atenas

O numero total de pessoal contratado directamente ou indirectamente na seguranca dos
Jogos Olimpicos, por autoridades de seguranca e as agéncias envolvidas, em toda a Grécia,
foi de 70 000 pessoas. O numero total de pessoal contratado em funcBes puramente de
seguranca olimpica durante a fase operacional ascendeu a 34 737 funcionarios, dos quais 19
722 eram da Policia Helénica, 1 644 da guarda costeira, 1 549 do corpo de bombeiros, 10
550 das forcas armadas, bem como 1 272 voluntéarios do Comité Olimpico de Atenas,
dedicados a apoiar o sector de seguranca (Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de
Atenas, 2004).

A operacdo de seguranca de Atenas (2004) custou 1 500 milhdes de dblares (americanos)
(Coaffee & Fussey, citado por Richards et al., 2011).

Apesar de ser o menor pais a hospedar Jogos Olimpicos desde a Finlandia em 1952, as
Olimpiadas Gregas de 2004 definiram o mais caro, elaborado e abrangente programa de
seguranca ja implementado nos Jogos. A primeira Olimpiada de Verdo pds-11 de Setembro
fornece um exemplo do paradigma de “seguranga total”, aumentando muito os custos de
seguranca de Sydney no projecto de seguranca ateniense. Em parte, um pouco deste quadro
sem precedentes pode ser contabilizado pela infra-estrutura de seguranca limitada existente
no momento da candidatura (quando comparada com Londres ou Pequim), ainda assim, as
mais directas causas desse custo podem ser identificadas como as percepcdes de
vulnerabilidade e a procura por proteccdo pos-11 de Setembro, alem das tecnologias de
vigilancia (Richards et al., 2011; Fussey et al., 2011).

O sistema de vigilancia ateniense foi de grande escala. O desenvolvimento principal foi o

“C41” (Comando, Controlo, Coordenacdo, Comunicacfes e Integracdo), um programa que
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compreende uma rede de 29 subsistemas implementados pela Corporagéo Internacional de
Aplicacdes Cientificas (SAIC). Grande parte do foco central deste sistema foi na
comunicacdo entre os 135 centros de comando e a dispar gama de vigilantes. Das
disposicdes explicitamente relacionadas com vigilancia, os 35 recintos olimpicos e infra-
estruturas nacionais criticas foram observados por um conjunto de milhares de camaras de
CFTV, pelo menos uma a cada 50 metros em instala¢fes olimpicas (Richards et al., 2011;
Fussey et al., 2011).

De acordo com o Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Atenas (2004), qualquer
ataque terrorista pode causar ndo s6 o cancelamento dos Jogos, mas também a exposicao
internacional do pais de acolhimento. Consequentemente, somente as circunstancias
politicas ja poderiam fornecer as bases para motivos urgentes e imprevistos, ndo devido a
um padrdo por parte do Comité Olimpico de Atenas, que foi obrigado a tomar todas as
medidas necessérias para assegurar a hospedagem tranquila dos Jogos Olimpicos. A
hospedagem segura dos Jogos Olimpicos era o resultado de um trabalho sistematico, um
projecto colectivo que foi bem-sucedido devido a accdo coordenada de todos 0s organismos
competentes a participar neste esforco nacional. Todos os parametros foram analisados;
mudangas no clima da seguranca internacional foram tidas em conta, as ameagas mais
recentes foram avaliadas e todas as possibilidades e alternativas para combater estas foram
antecipadas. O trabalho foi realizado metodicamente durante quatro anos e incorporou toda
a experiéncia internacional e pericia desenvolvida com base nos novos eventos no ambiente
de seguranca contemporaneo. O planeamento de seguranca para os Jogos Olimpicos de
Atenas 2004 provou ser abrangente e apropriado, e criou um novo "modelo de seguranca”
para eventos deste calibre. Para cada local, de competi¢cdo olimpica ou ndo, um plano
operacional especial foi elaborado com o objectivo de dissuadir, identificar e repelir

qualquer possivel criminoso ou acto terrorista no local ou area urbana em torno do local.

O pds-11 de Setembro elevou a consciéncia da ameaca do terrorismo internacional para a
Unido Europeia e a candidatura grega bem-sucedida para as Olimpiadas de 2004 levou o

Conselho da Unido Europeia a elaborar um manual para a cooperagdo entre Estados-
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Membros, a fim de evitar actos terroristas nos Jogos Olimpicos e noutros eventos
desportivos comparéveis (Richards et al., 2011).

Como ja foi referido, assistiu-se a um controlo de alto nivel com técnicas de verificagdo
invasivas (Taylor & Toohey, 2007), sendo de notar que os ataques terroristas do 11 de
Setembro criaram a segunda maior intensificacdo da seguranga olimpica (Albuquerque,
2012, 27 de Julho).

2008 - Pequim

De acordo com o Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Pequim (2010), o Ministério
da Seguranca Publica da Republica Popular da China e a Secretaria de Seguranca Publica
Municipal de Pequim trabalharam para garantir uns tranquilos Jogos Olimpicos em Pequim
e para criar um ambiente seguro para as delegacdes CON, membros da familia olimpica,
profissionais de media e espectadores de todo o mundo. Durante os eventos de teste de
“Boa Sorte Pequim”, foram efectuados ajustamentos ao sistema de comando de seguranca,
com responsabilidades delegadas no Centro de Comando de Seguranca, na policia armada e
no exercito, em relacdo a sectores de emergéncia, assisténcia médica e operacbes de
combate ao terrorismo. O departamento de seguranca do Comité Organizador e dos Jogos
Olimpicos de Pequim ofereceu treino para pessoal de seguranca para conhecimento
olimpico, terminologia técnica, antiterrorismo e anti-distdrbios, controle de fogo, gestdo do
trafego e resposta a emergéncias. Palestras, estudos de caso e exercicios de campo foram

conduzidos para construir um corpo de seguranca de empreendedorismo e profissionalismo.

Apds a nomeacdo de Pequim para receber os Jogos de 2008, as autoridades chinesas
aceleraram a sua aquisicdo de aparelhos de alta tecnologia de seguranca. Isso permitiu a
implementacdo de medidas de vigilancia tecnologicamente avancadas durante os Jogos,
incluindo o uso de etiquetas de identificacdo por radiofrequéncia (RFID) em ingressos para

eventos-chave (tais como as cerimonias de abertura) para permitir que os movimentos dos
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titulares fossem monitorizados. No entanto, a énfase principal era sobre o desenvolvimento
de redes de CFTV (Richards et al., 2011; Fussey et al., 2011).

O Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Pequim realizou intercdmbios com mais de
30 organizac¢des em todo o mundo, incluindo o COI, a Organizacao Internacional de Policia
Criminal (Interpol), a Organizacao para Cooperacdo de Xangai e sectores de seguranca dos
Estados Unidos da América e do Reino Unido, e alcangou um consenso com elas na
cooperacdo de seguranca, compartilhamento de informacgdes, antiterrorismo e anti-
distdrbios. Também manteve contacto com embaixadas estrangeiras na China e sectores de
seguranca de varios paises, a fim de partilhar informagdes. A Interpol anunciou que uma
linha directa seria criada durante os Jogos com o Centro de Comando de Seguranca dos
Jogos Olimpicos de Pequim, para troca de informacgdes. A Interpol também ajudaria a
China a rastrear terroristas internacionais e hooligans do futebol, através do seu banco de
dados global de passaportes perdidos e roubados. A mesma decidiu enviar um painel de
suporte especial para a China, para ajudar com estas opera¢des (Comité Organizador dos

Jogos Olimpicos de Pequim, 2010).

O Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Pequim e departamentos do governo
fizeram planos de accdo de emergéncia, para prevenir ataques terroristas relacionados com
os alimentos. Servigos e gestdo de seguranca foram combinados para criar um ambiente
seguro e harmonioso em instalacdes olimpicas (Comité Organizador dos Jogos Olimpicos
de Pequim, 2010).

2012 - Londres

De acordo com o Comité Organizador dos Jogos Olimpicos de Londres (2013), criar um
ambiente seguro para os Jogos foi crucial para permitir uma atmosfera de celebracdo na
cidade sede. Este foi um desafio particular em Londres, onde o nivel de ameaca foi maior
do que para qualquer sede anterior. A estratégia de seguranca do LOCOG neste clima foi

baseada no risco, afastando-se de uma abordagem Unica para a seguranga dos Jogos com 0
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entendimento de que diferentes locais apresentam diferentes niveis de ameaca. Um conceito
de projectar seguranca foi introduzido pela primeira vez em Londres, com medidas anti-
terror incorporadas nos planos locais desde o inicio. A mesma fonte referiu que cumpriu as
suas trés principais promessas da candidatura relacionadas com a abordagem de seguranga

dos Jogos:

1) A prestacdo de servigos de seguranca eficazes em tempo de Jogos. Os visitantes do
Parque Olimpico e outros locais foram monitorizados apenas uma vez no perimetro
do local.

2) Ser coerente e coordenada. Estruturas robustas foram desenvolvidas para gerir a
escala do esforgo de policiamento, que reuniu as for¢as de todo o Reino Unido. Um
factor-chave de sucesso estava relacionado com os papéis e responsabilidades no
processo de planeamento. Uma integracdo com agéncias externas foi estabelecida
desde o inicio.

3) Integrar a seguranca em todos os aspectos do planeamento dos Jogos. A direccdo de
seguranca do LOCOG trabalhou com areas funcionais em toda a organizacdo para
assegurar que medidas de seguranca fossem implementadas em tudo desde a
concepcdo e distribuicdo de bilhetes até a restauracdo, limpeza e, especialmente,
logistica em tempo de Jogos.

Pela primeira vez, um treino de seguranca basico foi fornecido a cada membro da forca de
trabalho dos Jogos, incluindo os 70 000 Games Makers. Da mesma forma, o LOCOG abriu
novos caminhos na introducdo de reunifes mensais de seguran¢a com parceiros comerciais.
O LOCOG enfrentou um desafio bem divulgado, com o fracasso do seu parceiro comercial
para recrutar a quantidade contratada de vigilantes de seguranca em tempo de Jogos. No
entanto, medidas de contingéncia robustas e a simpatia e profissionalismo das forgas
armadas do Reino Unido asseguraram que a operagédo de seguranga ficasse entre os grandes
sucessos de Londres 2012 (LOCOG, 2013).

O modelo habitual de planeamento de seguranca olimpica centra-se na restricdo de acesso e

regulamentacdo do espago em, e em torno de, instalagdes-chave. Até os Jogos em Londres,
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em 2012, pouco tinha sido feito para utilizar principios de desenho urbano e materiais
resistentes para reduzir os riscos de carros-bomba nas cidades-sede. Para os Jogos de 2012
e dada a “guerra ao terror” em curso e as exigéncias de um ambiente seguro, o design
tornou-se um componente-chave da preparacdo de seguranca em e ao redor do principal
local olimpico em Stratford. Com as praticas de gestdo de risco na organizacdo dos Jogos,
Londres 2012 talvez pudessem ser as primeiras Olimpiadas baseadas no risco em termos
dos seus principios de organizacao e da grande variedade de estratégias postas em pratica
para gerir e mitigar os riscos associados a realizacdo e preparacdo dos Jogos em todo o
programa olimpico, englobando politica, infra-estrutura, seguranca, financas e funcdes
legais. No entanto, o ambiente pds-11 de Setembro e, posteriormente, pds-7 de Julho
trouxeram desenvolvimentos importantes na luta contra o terrorismo no Reino Unido que
forneceram o contexto subjacente para a seguranca dos Jogos Olimpicos em 2012 (Richards
etal., 2011).

Uma gama de novas medidas de seguranca formais e informais, orientadas para a vigilancia
humana e ndo humana, foram tomadas nas areas do leste de Londres. Embora estes espacos
se tenham tornado patrulhados por tecnologias contemporaneamente avancadas, temas
padronizados preexistentes de seguranga prevaleceram. Estes incluem a implementacéo de
tecnologias cada vez mais sofisticadas, policiamento privado extensivo, um compromisso
de tolerancia-zero em modelos de policiamento, programas de militarizacdo metropolitana,

dificultar alvos e arquitecturas de espacos protegidos (Fussey et al., 2011).
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Principais inovagOes/caracteristicas dos sistemas de seguranga pés-Munique:

1976 | Seguranca total; espagos segregados; CFTV; corredores de transporte isolados;
seguranga militarizada (Fussey et al., 2011)

1980 | Policiamento de tolerdncia-zero; ordens de exclusdo (Fussey et al., 2011)

1984 | Policiamento privado em grande escala (Fussey et al., 2011)

1988 | Supervisdo de mobilidades (Fussey et al., 2011)

1992 | Militarizagdo acrescida (Fussey et al., 2011)

1996 | Seguranca descentralizada (Fussey et al., 2011)

2000 | Enfase na biosseguranca (Fussey et al., 2011)

2004 | Sistema de vigilancia “C41”; aumento do custo de seguranca (Fussey et al.,2011)

2008 | Aparelhos de alta tecnologia de seguranca, como 0 uso de etiquetas de identificagdo
por radiofrequéncia e o desenvolvimento de redes CFTV (Fussey et al., 2011)

2012 | Conceito de projectar seguranca; treino de seguranca para todos os trabalhadores;

espacos protegidos, devido ao design urbano e aos materiais utilizados; planos
baseados no risco (LOCOG, 2012; Fussey et al., 2011; Richards et al., 2011)

Fonte: O Autor
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Principais medidas do sistema de seguranca dos Jogos Olimpicos:

Medidas 1972 | 1976 | 1980 | 1984 | 1988 | 1992 | 1996 | 2000 | 2004 | 2008 | 2012
Orcamento
paraa 12 | — | — | 45 | — | 60 |'452 | 40 | 746 919
seguranca
(milhoes de
dolares)
Custo da 1 1
seguranga | 310 | 5 | --- | 35 | 136 | 49 | 49 | 57 | 500 | - | 661
(milhdes de
dolares)
Pessoal de 17 112 | 21 17 11 70 | 110 | 23
seguranca | --- | 224 | --- --- | 009 | 116 | 274 | 500 | 000 | 00O | 700
Policias 10 5 3 39 25 14 2 19 10
000 | 299 674 | 795 | 475 | 000 | 500 | 722 000
Militares 1 8 41 3 3 10 18
023 | 940 835 | 250 | 525 550 200
Servico de
informa- Nao | Sim | Sim | Sim | Sim | Sim | Sim | Sim | Sim | Sim | Sim
coes
Policia- 2 18 2 6
mento 200 | 910 0 000 | --- --- 1000 | --- --- | 800
Privado G4S
Voluntarios | --- 0 --- 16 | 745 3 8 --- - 3
(seguranca) 000 | 789 000
Bombeiros | --- 75 75 20 | 967 | --- 1
549
Cer- | Cer- | Cer- | Cer- | Cer- | Cer- | Cer- | Cer- | Cer- | Cer- | Cer-
Perimetro ca ca ca ca ca ca ca ca ca ca ca
de sim- | de | du- | du- |eléc-| du- | du- | du- | du- | du- |eléc-
Seguranga | ples | ara- | pla | pla |trica | pla | pla | pla | pla | pla | trica
18 | me | 25 2,5 (4m)
m m m
CFTV Nao | Sim | Sim | Sim | Ndo | Ndo | Ndo | Sim | Sim | Sim | Sim
Misseis Nao | Ndo | Nado | Ndo | Nado | Ndo | Ndo | Nao | Sim | Sim | Sim
terra-ar

Fonte: O Autor

! Martz e Deans (1996); 2 Terra Networks (2003, 4 de Novembro); *Veja (2012)

--- = Dados nao observados
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Para determinar um nivel de seguranca para cada edi¢do dos Jogos Olimpicos, optou-se por
fazer a media dos dados apresentados em cada ano. Foi efectuada uma média simples
porque se considerou que todas as medidas de seguranca tém a mesma ponderagdo, uma
vez que, ainda que se pense que algumas medidas sdo menos eficazes no combate ao
terrorismo, todas devem ter o mesmo grau de importancia, pois, como referiram
Mangalorkal e Benett (2002), todos os preparativos de um plano para um mega evento,

necessitam possuir igual relevancia e igual peso.

Medidas 1972 | 1976 | 1980 | 1984 | 1988 | 1992 | 1996 | 2000 | 2004 | 2008 | 2012

Orgamento 49, 81,

paraa 131 | --- - 149 | --- | 653| 18 |435| 17 --- | 100

seguranga

Custo da 0,60 030 | --- 211819 |295|295|343| 90, | --- | 100

seguranca 31

Pessoal de | --- | 15, | --- --- | 100 | 18, | 15, | 10, | 62, | 98, | 21,

seguranca 38 85 42 27 50 21 16

Policias 25, | 13, | --- [ 9,23 | 100 | 64, | 35, | 6,28 | 49, | --- | 25,

13 32 02 18 56 13

Militares 2,45 | 21, --- | 100 7, 8, 25, 43,
37 77 43 22 50

Servico de

informa- 0 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

coes

Policia- 16, 11, 37,

mento 1,11 | 17 0 100 | --- 11 78

Privado

Voluntarios | --- 0 -- 10,18 | 848 | 34, | 100 | --- -- | 34,

(seguranca) 13 13

Bombeiros | --- | 484|484 | 129 | 62, | --- -- | 100 | ---

43

Perimetro

de 25 50 75 75 | 100 | 75 75 75 75 75 | 100

Seguranca

CFTV 0 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100

Misseis 0 0 0 0 0 0 0 0 100 | 100 | 100

terra-ar

Média 6,18 | 29, | 46, | 39, | 67, | 40, | 45, | 42, | 78, | 94, | 69,
22 64 27 91 93 21 76 38 64 25

Fonte: O Autor
--- = Dados nao observados

115



Uma vez que os dados ndo se apresentam na mesma medida e nem sempre assumem
valores numéricos, os mesmos foram convertidos numa escala de 0 a 100, onde “0”
representa a auséncia da medida em causa e “100” corresponde ao valor méaximo

apresentado.

Nivel de Seguranca

100

% /A\
; A ——
- / \ /

; A~/ N\—"—
A
K1

O T T T T T T T T T T 1
1972 1976 1980 1984 1988 1992 1996 2000 2004 2008 2012

Fonte: O Autor

Como se pode observar a partir do gréfico acima, o nivel de seguranca nos Jogos Olimpicos
tem-se alterado ao longo do tempo. Em geral, a seguranca tem aumentado ao longo do
tempo, apesar de se observarem dois picos, em 1988 (Seul) e em 2008 (Pequim), e uma
pequena diminuigdo nos Jogos de Los Angeles (1984). No entanto, 0 maior aumento de
uma edicdo para a seguinte aconteceu de 2000 para 2004, precisamente, 0 que reflecte a
intensificacdo de seguranca pds-11 de Setembro.
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4.4.5 - Hipétese 4: Existe um paralelismo entre o nivel de percepcao do terrorismo como

ameaca e o nivel de seguranca dos Jogos Olimpicos.

Para verificar a quarta hipotese, serd efectuada uma comparacao entre o nivel de percepcao
do terrorismo como ameaca e 0 nivel de seguranca dos Jogos Olimpicos. Para facilitar o
processo, em primeiro lugar, importa que os niveis de seguranca e de percepcdo do
terrorismo como ameaca se apresentem na mesma escala. Assim, optou-se por passar 0S
dados relativos a percepcdo do terrorismo para uma escala de 0 a 100, em que “100”

representa o valor méximo observado e “0” significa auséncia de percepcao.

120
=¢=—Seguranca
100
——Percepcdo do terrorismo
80 COmo ameaga

60 A A

40 \
L
.Z—u/.,

0 T T T T T T T T T T 1
1972 1976 1980 1984 1988 1992 1996 2000 2004 2008 2012

Fonte: O Autor
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Como se pode observar no grafico acima, ndo existe um paralelismo exacto entre o nivel de
percepcdo do terrorismo como ameaca e o nivel de seguranga. No entanto, 0s mesmos néo
diferem muito, uma vez que ambos apresentam niveis mais baixos em 1972 que aumentam
até um pico em 1988, excepto o nivel de seguranca que desce em 1984 (o que pode ser
explicado devido ao fraco apoio do Estado para a seguranga dos Jogos Olimpicos de Los
Angeles); apresentam uma varia¢do semelhante de 1992 a 2000 e o maior aumento é de
2000 para 2004, apesar de o grande pico da seguranca ser em 2008, enquanto o da
percepcao se da em 2004, talvez por as medidas de seguranga para os Jogos Olimpicos de
Atenas (2004) ja estarem a ser planeadas antes dos ataques de 11 de Setembro e o
planeamento de seguranca para os Jogos Olimpicos de Pequim ter comecado depois dos

acontecimentos que mais marcaram a percepc¢ao do terrorismo como uma ameaca global.
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Considerac0es Finais

Conclusdes

Foi observado que existe uma relacdo entre terrorismo e Jogos Olimpicos, uma vez que,
pelas suas caracteristicas especificas, este evento é um alvo preferencial dos terroristas.
Assim, pode-se concluir que o terrorismo representa uma ameaca para 0s Jogos Olimpicos,
por estes possuirem as caracteristicas perfeitas para os terroristas atingirem um grande
numero de pessoas e divulgarem a sua mensagem a nivel global, provocando medo/terror

em todo o mundo.

Atraveés da avaliacdo do nivel de percepcdo do terrorismo como ameaca para cada edi¢do
dos Jogos Olimpicos (de 1972 a 2012), observou-se que 0 mesmo ndo obtém o mesmo
valor em todas as edicdes: a percepc¢do do terrorismo tem-se alterado ao longo dos tempos.
Pode-se concluir que a percep¢do do terrorismo como ameaca varia de acordo com o
tempo, uma vez que de quatro em quatro anos o nivel de percepcao pode assumir diferentes
valores, tendo sido verificada a hip6tese 2. No entanto, de notar que as edi¢cdes dos Jogos
Olimpicos sdo realizadas em diferentes cidades de todo o mundo a cada edicdo. Deste
modo, o nivel de percepcdo também varia de acordo com o pais ou a cidade que acolhe o
evento. Uma vez que as questdes politicas sdo tdo importantes para a concretizacdo dos
Jogos Olimpicos, como para o fendmeno do terrorismo, deve-se ter esta questdo em conta:
o facto de a percepcdo variar de acordo com o tempo esta intimamente relacionado com a
situacdo politica e as relagbes internacionais da regido onde ocorre 0 evento, numa
determinada época. E, principalmente nos dias que correm, devido ao factor globalizacéo, a
situacdo mundial num determinado ano influencia a variacdo da ameaca. De notar, também,
que, apesar de para o presente trabalho ter sido feita uma estimativa da percepcao a nivel
mundial, diferentes paises, regides e locais podem representar diferentes niveis de
percepcdo num mesmo tempo. Diferentes locais apresentam diferentes caracteristicas e

podem conter diferentes grupos de pessoas, e a representacdo simbolica dos alvos a atingir
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é um factor determinante para o fendmeno terrorista. Assim, a percepgdo varia de acordo
com o tempo e com 0 espaco, e a determinacdo de um nivel de percepgdo torna-se dificil e
muito subjectiva. Outro ponto que pode ser atentado é que, consequentemente, apesar de ter
sido determinado o nivel de percepc¢do para um determinado ano, ao longo de um mesmo
ano a percepgdo pode assumir diferentes contornos e, durante o longo periodo de
organizacdo, planeamento e concep¢do dos Jogos Olimpicos, a percep¢do pode ir
assumindo diferentes valores, como se verificou no grau de ameaca no caso dos Jogos

Olimpicos de Londres.

Foi também possivel observar que o sistema de seguranca dos Jogos Olimpicos tem-se
alterado ao longo do tempo, ou seja, de edicdo para edigdo. Nem sempre as preocupacdes
com o terrorismo foram evidentes, tendo-se observado uma variacdo nas preocupacoes de
seguranca relacionadas com o terrorismo. Nos Jogos Olimpicos de Munique, a tentativa de
realizar um Jogos “despreocupados” nao preveniu a ocorréncia de um atentado, observou-
se que estes ndo estavam preparados com medidas eficazes contra o terrorismo. Uma vez
que este foi o primeiro ataque terrorista nos Jogos Olimpicos, havendo pouca percepcao da
ameaca (Fussey et al., 2011), ndo se esperava que viesse a acontecer. Ja para 0s Jogos
seguintes, 0 Massacre de Munique contribuiu para criar a primeira grande intensificagédo de
seguranca olimpica, fazendo com que os Jogos Olimpicos de Montreal montassem uma
grande operacdo de seguranca. Os Jogos Olimpicos de Seul foram dos primeiros a envolver
uma operacdo militar de grande porte, com grandes preocupacdes com o terrorismo,
principalmente a nivel nacional, devido a situacdo instavel entre a Coreia do Norte e a
Coreia do Sul. Para os Jogos Olimpicos de Barcelona, foi criada a Comissdo Superior de
Seguranca Olimpica para dirigir, planear, preparar e executar a opera¢do de seguranca. O
modelo foi baseado nos Jogos anteriores e contou com um sistema integrado de planos e
recursos publicos e privados, dividido em seguranca e seguranca interna. A partir dos Jogos
Olimpicos de Atlanta, todos os Jogos contaram com alguma proteccdo aérea. AS
preocupacOes de seguranca foram acrescidas, contando com o envolvimento do FBI na
protecgdo contra o terrorismo. Os Jogos Olimpicos de Sydney contaram com um modelo de

seguranca exclusivo para 0s mesmos e notou-se a preocupag&o com o terrorismo, com uma
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importancia dada a deteccdo de explosivos. De lembrar que antes dos Jogos Olimpicos de
Atlanta uma bomba explodiu no Centennial Olympic Park. No entanto, devido ao 11 de
Setembro, os Jogos Olimpicos de Atenas sofreram a segunda grande intensificacdo de
seguranca olimpica, assistindo-se a um controlo de alto nivel com técnicas de verificacdo
invasivas. E, foi observado que a partir do século XXI foi criado um novo "modelo de
seguranca” para este tipo de eventos, em que as preocupagdes com a seguranga
internacional comecaram a ser evidentes. Neste contexto, em Atenas comecaram a ser
elaborados planos para cada local, tendo por base a avaliagdo das ameacgas mais recentes e a
antecipacdo de todas as possibilidades e alternativas para as combater. Para as Olimpiadas
de Pequim, foi verificado que foram fornecidas por empresas internacionais, como a GE, a
Honeywell, a Panasonic, a Siemens e a IBM, tecnologias de seguranca e observou-se uma
cooperacdo com 0s sectores de seguranca dos Estados Unidos da América e do Reino
Unido e com Interpol no combate ao terrorismo. Para os Jogos Olimpicos de Londres,
observou-se uma grande preocupacdo com o terrorismo. A estratégia de seguranca do
LOCOG foi baseada no risco, afastando-se de uma abordagem Unica para a seguranca dos
Jogos com o entendimento de que diferentes locais apresentam diferentes niveis de ameaca
e foram incorporadas medidas anti-terror nos planos locais desde o inicio. Pela primeira
vez, um treino de seguranca béasico foi fornecido a cada membro da forca de trabalho dos
Jogos, incluindo os 70 000 voluntéarios. Deste modo, verifica-se a hipotese 3. Também o
sistema de seguranca varia ndo s6 com o tempo, mas também com o espaco, que tera
influencia na seguranca devido a factores como a experiencia do pais, 0S Seus recurso, 0s
Comités Organizadores e todas as entidades envolvidas. De notar também que as medidas
de seguranca estdo cada vez mais dependentes da tecnologia e uma vez que a tecnologia
tem evoluido ao longo dos tempos, o que era considerado alta tecnologia num determinado
ano, em anos seguintes se encontra ultrapassado. Assim, a seguranga contra ataques
terroristas nos Jogos Olimpicos varia com o0 espaco € 0 tempo, e com 0 avanco tecnolégico

e os recursos disponiveis a utilizar num dado local e a dada altura.

No caso de Londres, verificou-se que a preparacdo especifica da seguranca olimpica foi

apreendida pela experiéncia pré-existente em lidar com a ameaca do terrorismo urbano. A
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operacdo de seguranca dos Jogos Olimpicos de Londres foi liderada pela policia, com 10
000 agentes disponiveis, apoiados por 18 200 membros das forcas armadas. Recursos
navais e aéreos, incluindo navios situados no rio Tamisa, Eurofighters e misseis terra-ar,
foram instalados como parte da operacao de seguranca; a maior operacao de seguranca que
a Gré-Bretanha tinha enfrentado durante décadas. O numero de pessoal das forcas armadas
foi maior do que a Gra-Bretanha tinha disponibilizado no Afeganistdo. Observou-se ainda
que para os Jogos Olimpicos de Londres 900 camaras de vigilancia adicionais foram
colocadas na cidade e a RAF britanica fez voar um avido nao tripulado, equipado com
misseis e bombas, pela primeira vez sobre a cidade; e que o 7 de Julho de 2005 levou a
planos de segurancga ainda mais detalhados, que fizeram com que o custo do projecto de
seguranca inicial passasse de 225 milhdes de libras para mais de 1 000 milhdes, e a
adopcdo de sistemas de seguranca biométricos avancados para controlar multiddes e atletas
e para investigar suspeitos em toda a cidade. Verificou-se a existéncia da operacdo Mag &
Bag no plano de seguranga, envolvendo a passagem dos detentores de bilhetes através de
detectores de metais, procurando por explosivos e armas, e a passagem das malas por
maquinas de raio-X. Os planos de seguranca também incluiam 7 500 soldados e cacas da
Forca Aérea Real em prontiddo, em bases aéreas das proximidades, e um porta-helicopteros
no rio Tamisa. A policia dos transportes garantira policias com metralhadoras no metro
durante os Jogos. O MI5 foi crucial para a recolha de informacdo para frustrar ataques. Foi
observado que os Jogos Olimpicos de Londres contaram com cerca de 30 000 policias civis
e militares e 17 quilémetros de cerca eléctrica com quatro metros de altura em volta do
Parque Olimpico, e que foi estabelecida pelo governo dos Estados Unidos da América uma
central de controlo a operar 24 horas por dia, para apoiar a organizacdo de Londres na

monitorizacdo da ameaca terrorista durante as Olimpiadas.

N&o foi observada a existéncia de um paralelismo exacto entre o nivel de percepcdo do
terrorismo como ameaca e o nivel de seguranca dos Jogos Olimpicos. No entanto, 0s
mesmos ndo apresentam uma variacdo muito dispar e verificou-se que 0s acontecimentos
terroristas influenciam as medidas de seguranca a serem tomadas nos Jogos Olimpicos,

uma vez que: depois do Massacre de Munique foi criada a primeira maior intensificacéo de
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seguranca olimpica; em 1988 a ameaca terrorista levou a tomada de grandes precaugdes;
para os Jogos Olimpicos de Barcelona foram tomadas todas as providéncias, sendo de notar
que na semana da nomeacdo da cidade de Barcelona para acolher os Jogos Olimpicos
houve um ataque em Barcelona pelo grupo terrorista ETA; poucos meses antes dos Jogos
Olimpicos de Sydney as medidas de seguranca olimpica foram ampliadas para garantir a
defesa contra ataques quimicos e bioldgicos, devido a descoberta de um depoésito de armas;
os ataques terroristas de 11 de Setembro criaram a segunda maior intensificacdo da
seguranca olimpica; e os ataques de 7 de Julho de 2005 levaram a planos de seguranca

ainda mais detalhados, para os Jogos Olimpicos de Londres.

Os resultados que obtive com esta investigacdo permitiram verificar novas medidas de
proteccao contra ataques terroristas nos Jogos Olimpicos de Londres, como a instalacdo de
misseis terra-ar em complexos habitacionais da cidade, tecnologias avangadas, planeamento
baseado na gestdo do risco, arquitecturas urbanas projectadas com base na defesa, etc., e
contribuiram para saber que o terrorismo veio criar um novo paradigma ao nivel da
seguranca de grandes eventos no século XXI, uma vez que depois dos ataques do 11 de
Setembro de 2001 sdo intensificados os debates tedricos sobre Seguranca Internacional,
seguindo a orientacdo da procura pelo conhecimento das alteracdes de percepc¢éo referentes
a seguranca no mundo inteiro; apareceram estratégias de desestabilizacdo mais radicais e
universais que levaram a correccdo da compreensdo do fenémeno do terrorismo, que
aumentou a sua capacidade aos niveis de organizacdo, barbaridade e de novas estratégias de
recrutamento, sendo que, desde os ataques terroristas do 11 de Setembro de 2001, a ameaca
de terrorismo conduziu a um incremento da seguranca em eventos mundiais de grande
importancia e do gasto com os mesmos, e desde entdo o conceito de security tem sido uma
prioridade. Apos 0 11 de Setembro, a ameaca de terrorismo no mundo é permanente, tendo-
se assistido a um forte foco politico, publico e medidtico em ameacas terroristas e
estratégias antiterroristas em mega eventos desportivos. E, assim, pode-se concluir que se
assistiu a uma inovacgdo na seguranca dos mega eventos desportivos, sendo que o terrorismo
veio criar um novo paradigma ao nivel da seguranga de grandes eventos no seculo XXI.

Uma vez que a ameaca terrorista é global e permanente, o paradigma da seguranca total tem
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que ser enfrentado e encarado de maneira a fazer todos os esforgos para a alcancar,
independentemente da ameaca terrorista que o pais enfrenta aquando da realizacdo de um
grande evento desportivo, pois 0 evento em si possui caracteristicas (desportivismo,
grandeza e mediatizacdo) que elevam a ameaca terrorista para o mais alto nivel, possuindo
um factor de risco muito elevado se ndo forem tomadas medidas permanentes que
enfrentem esta ameaga que pode assumir um carécter imprevisivel. Ou seja, em pleno
século XXI, ainda que ndo se preveja uma elevada possibilidade de um ataque, tém que ser
tomadas todas as medidas contra terrorismo, tratando o fendmeno como uma realidade com
fortes possibilidades de acontecer. Dai a suposi¢do usada no planeamento dos Jogos de
Londres ser a de que os mesmos iriam ser concebidos no contexto de um nivel de ameaga

terrorista superior ao real.

Deste modo, foi possivel saber que o terrorismo altera a seguranca dos Jogos Olimpicos, 0
melhor exemplo de mega eventos desportivos, e, em resposta a pergunta de partida (qual o
impacte do terrorismo na seguranca dos mega eventos desportivos?), o terrorismo do século
XXI tem impacte aos niveis organizacional, politico, territorial, comunicacional e
econdémico/financeiro na seguranca dos mega eventos desportivos. Sendo a ameaca global,
as medidas de seguranca devem ser sempre tomadas tendo em evidéncia conceito de
securiy, que admite as mais variadas e recentes estratégias para proteger os grandes eventos
dos ataques terroristas. Assim, conclui-se que existe uma evolugdo na exigéncia de medidas

de seguranca contra ataques a mega eventos desportivos.

LimitacOes da Investigacao

Existe uma limitagdo na definicdo de terrorismo, uma vez que esta tem sofrido alteragdes
ao longo do tempo e ainda hoje difere de autor para autor. Nao podendo observar todos 0s
mega eventos desportivos, foi tido como caso de estudo os Jogos Olimpicos de Londres.

No entanto, uma vez que o foco do trabalho foi perceber uma alteracdo nas medidas de
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seguranga contra ataques terroristas, teve que ser feita uma abordagem a edic¢des passadas.
Uma vez que o terrorismo em si tem evoluido, e dado que a primeira edi¢do dos Jogos
Olimpicos modernos se realizou em 1896, a investigacao limitou-se as edi¢cfes a partir de
1972, ano em que se observou o primeiro episodio de terrorismo internacional, altura em
que os terroristas deixaram de atacar alvos estritamente politicos e em que os grandes
eventos se tornam potenciais alvos. A investigacdo também se limita aos Jogos Olimpicos
de Verdo, para efeitos de coeréncia entre as comparacdes, excluindo-se os de Inverno e 0s
Paralimpicos. A primeira dificuldade surgiu com a avaliacdo dos graus de percepcdo do
terrorismo. Houve uma primeira tentativa de avaliar os graus de ameaca terrorista, mas esta
exigiria estudos em profundidade do assunto. Ndo possuindo tempo, conhecimentos e
meios suficientes, a avaliacdo tornou-se muito subjectiva e limitada aos dados aos quais 0
acesso foi possivel. No entanto, a percepcdo do terrorismo como ameaca também esta
limitada a comunicacdo social e baseou-se somente em noticias/artigos de quatro
jornais/revistas. A determinacdo de um nivel de seguranca dos Jogos Olimpicos também é
meramente representativa e muito subjectiva, uma vez que ndo existe um modelo que o
permita avaliar e que esta estd intimamente relacionada com o avanco tecnoldgico.
Dificilmente se consegue determinar um quadro linear que verifique a existéncia, ou nao,
de certas tecnologias nas medidas de seguranca das edi¢des dos Jogos Olimpicos analisadas
para efectuar uma comparagdo, uma vez que, ndo s6 todos os dados que seriam necessarios
ndo se encontram disponiveis, assim como, antes de certas tecnologias serem conhecidas,
ndo se poderia exigir que tivessem sido tomadas medidas de seguranca no combate ao
terrorismo que as contemplassem. N&o obstante, foi possivel identificar principais

inovacoes.

De inicio, o modelo de analise contemplava um guido de entrevista para atletas que
estiveram presentes nas diferentes edi¢des dos Jogos Olimpicos, com o objectivo de se
conhecer as suas percepcdes em relagdo a ameaca terrorista e a seguranca dos mesmos.
Seria uma mais-valia para o trabalho, no entanto, dada a dificuldade encontrada na

obtencdo dos contactos dos atletas, num ndmero que pudesse representar uma amostra
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significativa, foi considerado invidvel, tendo em consideracdo o tempo disponivel para a

concluséo da investigagao.

Linhas para Futuras Investigacoes

A constatacdo do facto de a seguranca acompanhar o desenvolvimento tecnologico pode
servir para uma futura investigacdo, incidente no estudo do avanco tecnoldgico e da sua
influéncia na tomada de medidas de seguranca em mega eventos. Também o modo como a
percepcao do terrorismo varia de pais para pais e como variam as medidas de seguranca no
espaco geografico, tendo em conta factores politicos, econémicos, religiosos, etc., por

exemplo, podem ser futuras linhas de investigacao.

Outra possivel investigacdo poderd abordar as perspectivas de atletas, partipantes ou
publico, em relacdo ao terrorismo e como as mesmas afectam as suas tomadas de decisdo

de participar em mega eventos.

Uma investigacdo semelhante pode ser feita tendo em conta o impacte de outro fenémeno,
gue ndo o terrorismo, na seguranca de mega eventos desportivos ou de outro tipo de

eventos, como, por exemplo, a criminalidade.

Foi também notada uma forte mediatizacdo das medidas de seguranca contra terrorismo,
nos Jogos Olimpicos de Londres. Serd a comunicacdo social um novo instrumento de
dissuasdo para terroristas? Serd um meio de tranquilizar o publico, enquanto potencial
consumidor de mega eventos, ao informar que o evento esta “mega” protegido contra o
terrorismo? A procura por respostas a estas perguntas poderd ser uma abordagem de

investigacOes futuras.
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