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Resumo

Num mundo contemporaneo cada vez mais globalizado, ndo ¢ de estranhar o papel
que o turismo tem demonstrado num meio onde as experiéncias deixam de pertencer
menos ao dominio do local, comegando a envolver varios contactos e experiéncias
universais, resultando num interculturalismo que compde a partilha entre turista e
comunidade, essencial ao estabelecimento de uma tipologia turistica como o justice
tourism. Daqui surgem varios fatores que podem, quando manobrados de certa forma, ser
manipulados para o empreendimento do bem-estar e conservacao das comunidades.

O objetivo geral desta dissertacdo, passa, assim, por explicar um fenémeno
turistico recente a que chamamos de justice tourism, um modelo de turismo alternativo
que em muito difere de outras tipologias turisticas com que por vezes ¢ comparado,
nomeadamente o pro poor tourism € o peace through tourism, como a frente se vera.
Depois de aprofundarmos os conceitos de ética, justica, multiculturalismo,
sustentabilidade, paz e direitos humanos, essenciais para enquadrar e problematizar o
Jjustice tourism, a nossa atengao debrugar-se-a4 na compreensao do nucleo desta tipologia
turistica. A sua esséncia, passa, assim, por ser uma forma justa de viajar entre membros
de diferentes comunidades, visando atingir o entendimento mutuo, solidariedade e
igualdade entre participantes. O justice tourism ¢ um dos mais eficazes meios de
promover o entendimento e respeito muatuos, bem como a educacdo, trocas econdmicas e
protecdo ambiental, tendo um papel central na conservacao da vida comunitaria.

Com o aprofundamento de tais conceitos levaremos a nossa dire¢do para o caso
empirico da Guiné-Bissau. Com uma histéria marcadamente conturbada, marcada por
sucessivos golpes de Estado, crises politicas, corrupcao e pelo seu relevante papel no
narcotrafico, o pais parece ndo encontrar maneira de aproveitar os seus vastos recursos
naturais e a conservacao dos seus grupos étnicos para a promo¢ao de um turismo
sustentavel que levaria a um maior desenvolvimento politico, cultural e econémico.
Assim, compreendendo informagdo relativa as caracteristicas que compdem a Guiné-
Bissau, perceberemos se sera possivel implementar no pais este modelo de turismo que

se denomina de justice tourism.

Palavras-chave: ética; justica; paz; direitos humanos; sustentabilidade; justice tourism;

Guiné-Bissau.



Abstract

In an increasingly globalized contemporary world, it is not surprising to notice the
role that tourism has shown in a milieu where experiences not only belong to the realm
of the local, thus beginning to get involved in various universal contacts and experiences.
This results in an interculturalism that makes the sharing between tourist and community
essential to the establishment of a tourist typology such as justice tourism. From here
arise several factors that can, when maneuvered in a certain way, be manipulated for the
undertaking of the communities' well-being and conservation.

The primary goal of this dissertation is, therefore, to explain the recent tourist
phenomenon that we call justice tourism, an alternative tourism model that is very
different from other tourist typologies with which it is sometimes compared, namely poor
pro tourism and peace through tourism, as we will see below. After dwelling into the
concepts of ethics, justice, multiculturalism, sustainability, peace and human rights,
essential to frame and problematize justice tourism, our attention will focus on
understanding the core of this tourist typology. Its essence is, therefore, to be a fair way
of traveling among members of different communities, aiming to achieve mutual
understanding, solidarity and equality among participants. Justice tourism is one of the
most effective means of promoting mutual understanding and respect, as well as
education, economic exchange, and where environmental protection plays a central role
in the conservation of life within the community.

With the deepening of such concepts, we will redirect our attention to the
empirical case of Guinea-Bissau. With a troubled history, marked by successive coups
d'état, political crises, corruption and its relevant role in drug trafficking, the country does
not seem to find a way to take advantage of its vast natural resources and the conservation
of its ethnic groups for the promotion of a sustainable tourism that would lead to greater
political, cultural and economic development. Thus, by collecting data regarding the
characteristics that make up Guinea-Bissau, we will try to determine the possibilities of

implementing justice tourism in the country.

Keywords: ethics; justice; peace; human rights; sustainability; justice tourism; Guinea-

Bissau.



Lista de Abreviaturas

AAAC - Autoridade de Avaliagdo Ambiental Competente

AP — Areas Protegidas

ATEC - Asociacion de Talamanca para el Ecoturismo y la Conservacion
BAD - Banco Africano de Desenvolvimento

CSCE - Conference on Security and Cooperation in Europe

DRE — Diario da Republica

FLING — Frente de Libertagao e Independéncia Nacional da Guiné
FMI — Fundo Monetdario Internacional

FNUP - Fundo das Nag¢des Unidas para a Populacao

GCET — Global Code of Ethics for Tourism

GX — Global Exchange

IBAP — Instituto da Biodiversidade e das Areas Protegidas

INGO - International non-governmental Organization

ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

OIG — Organizagao Intergovernamental

ONG - Organizacao nao Governamental

ONU - Organizacao das Na¢des Unidas

OT — Operadores Turisticos

PAIGC — Partido Africano para a Independéncia da Guiné e Cabo Verde
PALOP — Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa

PIB — Produto Interno Bruto

PIDE — Policia Internacional e de Defesa do Estado

PNUD - Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento
PPT — Pro Poor Tourism

SET — Secretaria de Estado do Turismo

TACV — Transportes Aéreos de Cabo Verde

TAP — Transportes Aéreos Portugueses

TIG — Tourism Intervention Group

UE — Unido Europeia

UEMOA - Uniao Econoémica e Monetaria do Oeste Africano

UICN - Unido Internacional para Conservagao da Natureza



UM - United Nations

UNEP — United Nations Environment Programme
UNDP — United Nations Development Programme
UNWTO — United Nations World Tourism Organization
WTO — World Trade Organization

WWEF — World Wide Fund for Nature



Introducao

A esséncia de uma dissertacdo como a que aqui apresentamos nao poderia
comecar a ser exprimida na sua totalidade, sem antes termos em conta em que consiste,
quais os seus objetivos principais, bem como as questdes secundarias que a compdem.
Dai que iniciemos este nosso estudo com a apresentacdao daquilo que faz deste trabalho
um motivo de interesse a ser investigado academicamente. No fundo, o que aqui nos
propomos fazer ¢, como objetivo principal, explicar este fendémeno turistico recente a que
chamamos de justice tourism, entendendo as suas bases tedricas, bem como os conceitos
que as compdem. SO aprofundando este objetivo principal nos poderemos focar nos
nossos objetivos secundarios. Estes passam por perceber a operacionalizacdo desta
tipologia turistica no ambito do territorio africano e, maioritariamente, perceber, através
da andlise do contexto histérico e da conjuntura atual da Guiné-Bissau, se serd possivel
ou nao, falar-se de justice tourism efetivo ou potencial no territorio guineense € quais as
suas potencialidades para o pais. Percebamos um pouco melhor em que consiste esta
dissertacdo, bem como conseguiremos responder aos nossos objetivos.

Sendo o justice tourism um modelo de turismo que assenta nos conceitos de justica
e equidade, apoiando-se nos terrenos da ética, dos direitos humanos e da sustentabilidade,
necessitaremos de aprofundar estes conceitos de modo a que o nosso estudo se desenvolva
corretamente. Comegando por aprofundar o tema da justica e da equidade, mostra-se
relevante estudar os modelos propostos por dois autores distintos: Aristoteles (2012) e
Rawls (2013). A necessidade de desenvolver estudos relativos a estes dois autores em
especifico passa por dois fatores. Em primeiro lugar, tal deve-se a uma tentativa de
compreender a constru¢do evolutiva do conceito, de modo a percebermos o seu
crescimento tedrico, bem como as alteragdes que sofreu ao longo da Historia. Por outro
lado, acabamos por notar que, apesar dos milénios que separam os dois autores, serao
assim tdo diferentes as suas opinides e ideais?

Rawls (2013) defende uma ideia de discriminagdo positiva como base da equidade
e da justica. Ora, esta ideia leva-nos a teoria rawlsiana do véu da ignorancia, que
pressupoe um ponto de partida igual para todas as pessoas, como que uma posi¢ao
original. Este véu de ignorancia ¢ o que permite que se estabelega uma posicao de
igualdade, representativa de cada pessoa como igual, associada ao mesmo nivel de

liberdade e moralidade. Dai decorre a ideia de que caso ndo se estabeleca 0 mesmo nivel
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de igualdade, isso traduz-se numa situacdo que distingue os que estdo melhor e os que
estdo pior. Aqui, os primeiros teriam uma obriga¢ao moral sobre os segundos de modo a
instituir uma estrutura de igualdade de novo. Mas aqui € necessario remeter ao discurso
de Aristoteles (2012) para percebermos que se calhar estes ndo diferem assim tanto.

Para Aristételes (2012), a maneira justa de distribuir bens e direitos tem a ver com
a distribui¢ao desses mesmos bens através do mérito. Para Rawls (2013), o mérito nunca
pode ser a base da distribuigdo igualitaria de justica. Defende que, desde a nascenca, cada
pessoa deve ser tratada com respeito mutuo, o que pressupde uma distribuicao igualitaria
de bens e de oportunidades. Para o autor, a justica da distribuicdo de bens passa, através
da justica que teoriza, pela atribuicdo de riqueza, rendimentos e as bases sociais de
autorrespeito pelo proximo (Rawls, 2013). Apesar do filosofo grego (Aristoteles, 2012)
assumir que a equidade pressupde direitos desiguais para corrigir desigualdades, ou seja,
¢ isto o mais justo e ndo apenas a pura igualdade de direitos que pode consagrar
desigualdades, enquanto Rawls (2013) diz que a equidade como justiga seria a igualdade
original de todos os homens no estado da natureza ou nos direitos naturais de todos os
homens (a base das teorias do contrato social), as ideias de ambos confluem em pontos
comuns.

Uma vez que o turismo também se afigura como uma questdo de justica, sendo
que nele se incluem um conjunto de externalidades negativas, como disparidades sociais,
podemos remeter aqui para o pensamento que Rawls advoga (D’Sa, 1999). Deste modo,
0 caso se torna interessante do ponto de vista filoséfico, tendo em conta que se os ideais
de ambos se separam por milénios, no entanto, apresentam similaridades. Como
perceberemos mais aprofundadamente mais a frente, a equidade apresentada por
Aristoteles (2012), ¢ refletida em Rawls (2013), através da idealizagdo dos principios
conjugados de igualdade e oportunidade.

De seguida aprofundar-se-4 o conceito de ética, bem como a sua influéncia no
meio turistico. Dos ideais de Aristdteles e de Rawls nasceu uma preocupagao que se foi
revelando ao longo dos tempos, tomando o exemplo do GCET, que surgiu como
referéncia do século XXI para ligar o desenvolvimento sustentdvel e responsavel ao
turismo (UNWTO, s.d.). Aqui surgem as primeiras tentativas de compilar principios
orientadores para todos os stakeholders relevantes no desenvolvimento do turismo,
podendo eles serem governos, comunidades locais, a industria turistica em si, bem como
os proprios turistas, de modo a combater as externalidades negativas que podem provir

da massificagdo do meio turistico. Efetivamente, podemos fazer uma conexao entre o
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fendmeno turistico, a justica e a ética, ao falar de ética numa perspetiva inclusiva a todos
os stakeholders relevantes (Fennel, 2006). O conceito de ética pode ser definido por ser
“uma abordagem sistemdtica para compreender, analisar e distinguir matérias
relacionadas com o que estd certo ou errado, bom ou mau, admiravel e deploravel,
remetendo-nos para o bem-estar e para as relagdes entre os varios seres.” (Rich, 2019, pp.
4).

Falando de um turismo marcadamente ético, o discurso apresentado pela UNEP,
como nos apresenta Mason (1997) torna-se da mais profunda importancia. Aqui sdo
apresentados os mais diversos objetivos que o turismo deve ter a nivel ético: i) promover
o didlogo entre o governo e a industria turistica; ii) estabelecer a consciencializacdo do
governo e da industria face a necessidade de uma politica ambiental s6lida; iii) encorajar
o desenvolvimento de mecanismos de consciencializagdo para os turistas e para a
evolucdo dos seus comportamentos; iv) motivar a consciencializagdo da comunidade
local face a protegao local; v) promover a cooperacdo entre governos, agéncias turisticas,
comunidades locais € ONG. Assim, ¢ como poderemos ver mais a frente com mais
pormenor, apenas com estes discursos poderemos levar a uma maior preocupagdo dos
governos pelo mantimento e preservacdo dos recursos naturais e paisagisticos, bem como
pela conservacdo das comunidades locais, tendo em conta o rdpido e desordenado
crescimento turistico que se tem vindo notar (Mason, 1997).

O turismo, neste quadro global, multifacetado e interdependente, passa, assim, a
definir-se como um facto social global, que envolve componentes locais, internacionais
e transnacionais. Assim, olha-se para o turismo como mais do que um fendmeno
puramente geografico: um facto social total, um fendémeno multidimensional com um
cariz social, econdmico, psicolédgico, politico, cultural e ideolégico (Ferraz, 2017) Na
sequéncia das ideias apresentadas, pode ser visto que a experiéncia humana que antes era
essencialmente local, temporal e materialmente enraizada passa a ser fortemente mediada
pelas trocas simbolico-culturais e pela manipulacdo de signos que atuam num terreno
imaterial e/ou virtual (Ferraz, 2017). Entramos aqui no territdrio das teses propostas por
Santos (2001) sobre a globalizagdo, em que o autor fala da producdo da globalizagao
como definida pela expansdo de um determinado artefacto, condi¢do, entidade ou
identidade para além da sua fronteira nacional, tornando-se local numa rede até entdo
considerada internacional. Vamos, deste modo, de encontro ao que o turismo se tem

tornado.
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Por fim, antes de chegarmos ao que ¢ realmente este justice tourism, serdo
necessarios a nossa compreensdo, os conceitos de sustentabilidade, paz e direitos
humanos. Precisamos de falar destes conceitos, pois sdo estes que servem a base do
modelo de turismo que abaixo aprofundaremos. Sendo os aprofundarmos, corremos o
risco de investigar de forma superficial esta temdtica a que nos propusemos estudar.

O termo sustentabilidade tem recebido cada vez mais aten¢ao nos ultimos anos,
muito em conta do trabalho das Nagdes Unidas na sua promog¢do e construgcdo dos 17
ODS (United Nations, s.d.) A sustentabilidade pode ser entendida como um conceito
complexo e multidimensional que pode ser definido como uma mudanga continua e
positiva, em direcdo a autonomia, liberdade e integridade nas dimensdes economicas,
politicas, sociais e culturais da condi¢gdo humana, guiada pelos principios da liberdade de
escolha e limitada pela capacidade que o ambiente tem de sustentar tal mudanga (Sharpley
e Telfer, 2008). No caso especifico do justice tourism este termo estara cada vez mais
associado a preservagdo dos recursos naturais necessarios ao mantimento das condi¢des
das comunidades, bem a relagdo cooperativa entre as comunidades locais e os turistas
com interesse em salvaguardar os interesses dessas mesmas comunidades.

Quando se fala de paz, normalmente fala-se de um conceito passivo, definido pela
auséncia de guerra e, de forma ativa, pela presenca da justica (Salazar, 2006). No entanto,
este conceito acaba por vir mais ao encontro do que Moufakkir e Kelly denominam de
peacelessness, onde quando ndo ha guerra, também ndo se pode afirmar uma vivéncia em
paz. E, por isso, um conceito que engloba a realidade entre nagdes, mas também entre
individuos, comunidades e entre pessoas e a natureza. Quando falamos de paz no turismo,
as teses de Moufakkir e Kelly (2010) acabam por ser o ponto mais fulcral, promovendo a
forma para atingir a paz através do turismo: primeiro, o turismo coloca as pessoas em
contacto; em segundo, esse contacto ¢ suficiente para transmitir uma ideia de
entendimento mituo; em terceiro, esse entendimento mituo gera paz. Mas sera possivel
atingir-se uma paz total?

Dai que seja fundamental a um conceito como o justice tourism que se fale de
direitos humanos, pois a sua violagdo acaba por corromper a sua base ideoldgica na
totalidade, impedindo que o mesmo se estabelega com sucesso. Segundo Turner (1993),
a natureza do conceito de direitos funciona como uma cépsula que engloba outros
conceitos sociais e politicos, como a liberdade, o estado, o interesse e a autodeterminagao.
Na verdade, os direitos humanos e o turismo ndo sdo muito relacionados entre si pela

academia, devido ao turismo ser uma industria muitas vezes marcada pela relagdo amo-
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servo (Turner, 1993). Tendo em conta essa relacdo que se estabelece, um dos lados tem
de ser o amo: ou os turistas violam os direitos humanos dos nativos ou os nativos violam
os direitos humanos dos turistas. Entende-se, grande parte das vezes, que ndo se podera
dar superioridade aos residentes, mas também ndo se podera fazé-lo relativamente aos
convidados (George, 2007). Uma visdo sistémica e interdependente do turismo como
facto social total permite perceber, no seu todo, de que as organizagdes e infraestruturas
que facilitam o ato de viajar estdo sujeitas a influéncias sociopoliticas, ecologicas,
econdmicas e tecnologicas, bem como o facto de que preservar os direitos humanos de
uns pode colidir com o respeitar os direitos humanos de outros (Ferraz e Serpa, 2021a;
2021b).

Apenas com a compreensao desta base tedrica podemos a compreender em que
consiste esta tipologia turistica a que chamamos de justice tourism. Essencialmente, o
Justice tourism acaba por ser uma forma justa de viajar entre membros de diferentes
comunidades, visando atingir o entendimento mutuo, solidariedade e igualdade entre
participantes (Moufakkir e Kelly, 2010). No entanto, no seu espectro mais alargado, os
ideais de Kassis (2006) ajudar-nos-3o no seu aprofundamento tedrico. Este adianta-nos
que a ideia deste tipo de turismo pode devolver as comunidades locais aquilo que a
globalizagao lhes tirou, de maos dadas com o turismo de massas. O justice tourism pode,
entdo, servir como catalisador para uma globalizagdo alternativa a0 promover uma
consciencializacdo da instabilidade e insatisfagdo que acompanha o consumismo guiado
pelo capitalismo. Mais aprofundadamente, Scheyvens (2002) caracteriza o justice
tourism pela construcdo da solidariedade entre visitantes e visitados, pela promog¢ao do
entendimento mutuo e relagdes baseadas na equidade, partilha e respeito, pelo apoio da
autossuficiéncia e autodeterminagdo das comunidades locais, bem como pela
maximizac¢do da economia local, bem como dos beneficios sociais e culturais. Este tipo
de turismo acaba por se tornar numa oposi¢ao ao turismo de massa, bem como a outras
formas de turismo alternativo que se afastaram do seu modelo inicial, como ¢ o caso do
peace through tourism e do pro poor tourism, que acabaram por ceder a desejos
corporativos (Higgins-Desbiolles, 2008). Evidencia-se nestes casos uma espécie de
greenwashing corporativo, em que as empresas acabam por se aproveitar destes modelos
turisticos com selo sustentavel para, paradoxalmente, obterem lucro com eles.

Com a compreensao do nosso conceito tipoldgico turistico e pela explicagdo do
objetivo principal que compde esta dissertagdo, retomemos agora ao aprofundamento

daqueles que sdo os nossos objetivos secundarios que passam por perceber a
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operacionalizacdo do justice tourism no ambito do territdrio africano e, maioritariamente,
perceber, através da analise do contexto histdrico e da conjetura atual da Guiné-Bissau,
se serd possivel ou ndo, falar-se de justice tourism no territdrio guineense.

Para tal desenvolvimento, sera necessario perceber um pouco sobre o contexto
politico e econdémico da Guiné-Bissau no pods-guerra colonial portuguesa. Nao
descartando os véarios anos de luta pela independéncia, apenas conseguida em 1973, e
reconhecida pelo Estado portugués em 1974, que levaram a que o territdrio guineense se
impedisse de desenvolver ao ritmo dos seus ocupadores, 0 pds-1974 também nao tem
trazido grandes progressos no desenvolvimento politico e econdmico do pais
(Sangreman, 2019). Os primeiros anos do p6s-independéncia sdo marcados por periodos
de grande agitacdo politica, econémica e social. Aqui destacam-se um clima hostil
marcado pelos fuzilamentos de ex-comandos africanos ligados ao exército portugués e de
cidaddos filiados ao partido FLING, rivalidadaes tribais muito arcadas pela sua ligacdo a
diversos movimentos e a posi¢cdes pré e anti-Portugal e relagdo com a cupula cabo-
verdiana do PAIGCV, bem como a tentativa de implementar um modelo socialista de
unidade entre Cabo Verde e a Guiné-Bissau, acabando com um golpe de estado, em 1980,
perpetrado pelo primeiro-ministro Nino Vieira, que passa a assumir a lideranca do pais
(Benzinho e Rosa, 2018) e expulsando as conexdes cabo-verdianas e mesticas.

Um dos periodos mais negros da historia pds-colonial guineense comecga, no
entanto, em 1998: uma guerra civil que opde o governo eleito e a Junta Militar, tendo
como base rivalidades e lutas pelo controlo de poder no PAIGC. Os efeitos desta guerra,
que durou 11 meses, ainda se sentem nos dias de hoje, tendo levado a destrui¢do de
infraestruturas, de familias, da economia e da sociedade guineense (Benzinho e Rosa,
2018). Porém, a maior luta dura até aos dias de hoje, com periodos marcadamente negros
da historia da Guiné-Bissau, onde se destacam as constantes mudancas de poder,
sucessivas crises politicas e um dos mais baixos indices de desenvolvimento do mundo.
Aliado a isto, vemos um territério que tem sido definido como um estado falhado,
corrupto e marcado por uma das maiores redes de narcotrafico do mundo (Mendes, 2019).
O maior problema da Guiné-Bissau ¢ o seu proprio Estado, em muito pela falta de
seguranga, justica e desenvolvimento que deixou de garantir aos seus cidadaos, pela cada
vez maior producdo de instabilidade, violéncia e impunidade, bem como pelo
impedimento do direito a liberdade, a concretizacdo de direitos e distribui¢ao de recursos

(Mendes, 2019).
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Isto em muito afeta um pais bastante rico em recursos naturais, onde se destaca,
no que a fauna diz respeito, a sua abundancia em aves e espécies marinhas raras,
especialmente no territorio do arquipélago dos Bijagds. Quanto a diversidade da flora,
esta tem correspondéncia com a caraterizacdo geografica e do solo, suportando a
agricultura, bem como a producao de madeira, carvao, mel, frutos, raizes e 6leo de palma.
No entanto, ¢ na exporta¢do da castanha de caju, do arroz e do milho que o pais depende
economicamente, representando um papel também importante na agricultura de
subsisténcia (Benzinho e Rosa, 2018).

Outro fator importante para as possibilidades de implementacao do justice tourism
na regido passam pela presenga fundamental das comunidades étnicas deste territorio
guineense. Existem entre 27 a 40 grupos étnicos espalhados pela Guiné-Bissau, sendo
que as que possuem maior expressdo sdo: Fula, Gabu e Bafata; Balanta, Catio e Oio;
Mandinga; Papel; Manjaca. Com expressao mais reduzida, mas ainda assim relevante,
encontramos as etnias: Beafada; Mancanha; Bijagd (Benzinho e Rosa, 2018). A sua
distribuicdo geografica tem razdes historicas ligadas com as atividades que cada grupo
étnico pratica.

Destaca-se ainda o papel da mulher, sendo uma sociedade onde a figura feminina
tem um papel bastante marcado (Taylor, 2020). A mulher ¢ construtora de casas,
proprietaria, com autonomia econémica, que organiza todos os aspetos do trabalho e que
tem gosto em ter a participagdo maioritaria em qualquer atividade de trabalho. Tendo a
mulher um papel tdo fundamental no desenvolvimento cultural da Guiné, ndo podera ser
esta figura feminina um agente central no desenvolvimento do justice tourism? (Taylor,
2020). Analisaremos esta hipotese mais a frente na nossa dissertacao.

Tendo em conta tudo o que temos visto até aqui, a operacionalizacdo de um
modelo de turismo como o justice tourism parece ideal quando vemos as condi¢des
naturais e comunitdrias presentes na Guiné-Bissau. Em rela¢do as potencialidades
turisticas do pais - das quais falaremos mais a frente -, bem como a sua posi¢ao geografica,
a Guiné-Bissau apresenta-se, assim, como um caso bastante interessante para objeto de
operacionaliza¢do. Considerando, por outro lado, que a Guiné-Bissau tem uma historia
marcada por momentos de instabilidade politica, institucional e econdmica — como
desenvolvemos adiante no capitulo referente ao enquadramento historico -, sendo um dos
paises com mais baixo indice de desenvolvimento humano, o que leva a que a Guiné-
Bissau seja ainda mais relevante quanto ao levantamento da problematizagao do Justice

Tourism no pais.
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Foi-nos, assim, necessario, consultar informag¢des oficiais, bem como entrar em
contacto com estudiosos e académicos sobre o sucesso pratico desta tipologia turistica.
Como se podera ver mais a frente, ¢ com esta confrontacio de ideias que poderemos ter
acesso as verdadeiras nog¢des do que ¢ ou ndo real no que a operacionalizacdo do justice
tourism no caso guineense diz respeito. Nao so desta confrontacdo de ideias sobre o caso
guineense, mas também pela oposicdo entre varios casos africanos onde seria possivel a
implementagdo deste modelo turistico, conseguiremos fazer uma comparacao sobre as
varias possibilidades que aqui se nos apresentam.

Concluimos esta introdu¢do abordando aquele que nos parece ser o maior
problema e ameaca a Guiné-Bissau e a possibilidade de estabelecer o justice tourism na
regido: o Estado. Esta ameaga governamental ¢, ainda mais perturbadora para o sistema
guineense, a partir do momento em que ndo consegue remeter para uma estabilidade
politica e econdmica que traria beneficios a Guiné-Bissau. Esta instabilidade estabelecida
¢ composta por fatores de corrupgdo, pela imagem negativa proveniente do narcotrafico
no arquipélago dos Bijagos, pelo despegar da formacgdo de mado de obra competente, e
pelo desleixo na construgdo de meios de planeamento urbanistico e turistico, bem como
pela violéncia, pobreza, instabilidade e inseguranca publicas na Guiné-Bissau (Embalo,
Wilke e Joia, 2020). Nao nos podemos, no entanto, esquecer de problemas associados ao
seio das comunidades, que resultam da falta de coesdo e mutuo respeito na diversidade
étnica, que poderdo ser obstdculos ao bom sucesso da implementacdo de tipologias
turisticas como a que aprofundamos. Percebamos, mais a frente, se tais ameacas serao
suficientes para derrubar o estabelecimento do modelo turistico que estudamos nesta

dissertacdo: o justice tourism.
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Metodologia

De modo a desenvolvermos uma dissertacdo o mais fidedigna possivel, foi-nos
necessario ceder o ego do autor a uma metodologia sucinta e aplicada ao caso a estudar.
Dai que recorremos ao estudo de autores versados na constru¢do de teses em ciéncias
sociais: Quivy e Campenhoudt (1998) e Eco (2015). Foi a partir destes que percebemos
a importancia de apresentar uma escrita sucinta e sem grande ornamentagdo gramatical,
correndo o risco de levar a incompreensdo dos verdadeiros ideais que se pretendem
transmitir. De seguida, a partir destes concluimos no valor de organizar a nossa
bibliografia a medida que fomos lendo sobre as bases teodricas e empiricas desta
dissertacdo. Por fim, seguindo os conselhos de Quivy e Campenhoudt (1998) e de Eco
(2015) evitamos o recorrer a demasiada informacdo de uma unica vez, pelo que podia
prejudicar a criagdo e constru¢do de um estudo organizado.

A nossa investigagcdo teve, no seu nucleo principal, um carater exploratorio
dividido em varias fases que agora apresentamos. Este estudo exploratorio deu-nos as
bases necessarias para o aprofundamento da compreensdo dos nossos objetivos, que
passam, numa primeira fase, por explicar este fenomeno turistico recente a que chamamos
de justice tourism, entendendo as suas bases tedricas, bem como os conceitos que os
compdem (Quivy e Campenhoudt, 1998). De seguida, conhecer os objetivos secundarios,
que passam por perceber a operacionalizacdo desta tipologia turistica no ambito do
territorio africano e, maioritariamente, perceber, através da analise do contexto historico
e da conjetura atual da Guiné-Bissau, se sera possivel ou ndo, falar-se de justice tourism
no territorio guineense. Foram, assim, usados trés meios de atingir estes fins: leitura de
livros e artigos cientificos relacionados com os conceitos de ética, justiga, paz, direitos
humanos e sustentabilidade, de maneira a percebermos e apresentarmos, de um modo
total, em que consiste este justice tourism de que falamos; recolha de dados oficiais e
livros relacionados com a Guiné-Bissau, de modo a entendermos o seu contexto historico
e a sua conjetura atual, para que percebamos se serd, ou nao, possivel estabelecer uma
tipologia turistica como o justice tourism, no seu territorio; entrevistas semi-diretivas a
estudiosos, académicos e fontes oficiais relacionados com a Guiné-Bissau, para que
possamos contrapor o balanco entre o que ¢ dito oficialmente e o que ¢ descrito

academicamente. Neste ultimo ponto relatamos a disponibilidade prestada do professor e
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investigador Carlos Sangreman, que em muito contribuiu para que esta dissertacao se
desenvolvesse no melhor sentido.

E verdade que as matrizes disciplinares, utilizadas na resposta as perguntas
propostas no inicio de uma investigacao, estdo sujeitas a um certo nimero de hipoteses e
de modelos de pesquisa que as definem, resistindo a novas tentativas de refutacdo no
percurso das suas aplicagdes. No entanto, também estas estdo sujeitas a zonas de
disponibilidade, onde as perguntas efetuadas vao fazendo novas perguntas, formando
novas investigagdes que permitam um abranger de novos conhecimentos aos inicialmente
propostos. A verdade, no campo das ciéncias sociais, estd sempre em constante evolucao.

A elaborac¢do de hipdteses de pesquisa pode levar, assim, ao desbravar de novos
caminhos no universo do conhecimento, onde a investiga¢ao pode: obrigar a especificar
e corrigir as proposicdes originais; sugerir outras pistas metodoldgicas e outros
desenvolvimentos; contribuir para a denotacdo mais precisa de proposigdes e
conhecimentos integraveis na disponibilidade tedrica da matriz; mostrar, no limite da
investigacdo, o esgotamento da matriz e a necessidade da sua superacdo. (Almeida e
Pinto, 1990).

Em suma, destaca-se que se fez uso de um estatuto de quem ouviu em conexao
com as questdes de validade de um estudo exploratério. Dai que tenhamos ouvido
membros da comunidade local, agentes politico-institucionais, nomeadamente o
Ministério do Turismo e Artesanato, e ainda o Professor Carlos Sangreman, como
académico e investigador. Ou seja, as fontes, entendidos como informantes privilegiados
representativos de um leque pertinente de actores sociais relevantes para compreender o
campo, possibilitaram-nos adquirir informagdes sobre a realidade social a que ndo temos
acesso direto e permitem.nos delinear e inventariar as tematicas e a diversidade de
posi¢des que serdo relevantes para compreender o nosso problema e futuras vias de
aprofundamento e confirmagdes. Estes informantes privilegiados acabam, também eles,
por ser investigadores. Segundo Costa (1990), € preciso, ainda assim, que o investigador
tenha a no¢ao que estes informantes sdo, também eles, parte da unidade social que ele
estuda, pelo que podem ter uma visdo particular das coisas. E necessario, por isso, gerir
bem estes relacionamentos.

Passaremos agora a explicacdo da divisdo da nossa dissertagdo. Em primeiro
lugar, ¢ da maior importdncia apresentar esta divisio em duas partes. A primeira
completamente focada na aprendizagem dos conceitos essenciais ao desenvolvimento da

tipologia turistica denominada de justice tourism, a0 mesmo tempo que apresentamos em
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que ¢ que esta consiste. Na segunda parte da dissertacao, focar-nos-emos especificamente
no caso empirico da Guiné-Bissau. SO com esta divisdo conseguiriamos evitar uma
confusdo entre bases tedricas e empiricas, o que poderia culminar num desastre de que
ndo nos orgulhariamos.

A primeira parte da dissertagdo encontra-se dividida em quatro capitulos. No
primeiro, apresentaremos os pontos essenciais referentes aos conceitos de ética e de
justica. Daqui destacamos a importancia dos autores Aristoteles (2012) e Rawls (2013),
que através dos seus ideais, nos apresentam sucintamente aquele que ¢ todo o nticleo base
desta dissertagdo. E, também neste capitulo que incorreremos nas primeiras nog¢des de
turismo, que culminardo totalmente no ultimo capitulo desta tese.

No segundo capitulo foi necessario abordar os conceitos de turismo e
globalizac¢do. Foi gragas ao trabalho de Ferraz (2008; 2012; 2017) que conseguimos
chegar as ideias de turismo como um facto social total, um fendmeno multidimensional
com um cariz social, econdémico, psicologico, politico, cultural e ideoldgico. Dai
chegaremos as ideias de multiculturalismo de Condorelli (2018) que servem um ponto-
chave naquilo que consiste esta tipologia turistica que estudamos.

No terceiro capitulo chegamos aos conceitos de sustentabilidade, de paz e de
direitos humanos, tanto na sua base tedrica, como na sua aplica¢do no meio turistico. Para
isto, destaca-se o papel de Mowforth e Munt (2003), bem como de Moufakkir e Kelly
(2010), académicos que fizeram surgir novas perspetivas a nossa ideia, estabelecida
inicialmente, da importancia que estes conceitos teriam para a nossa dissertagao.

No quarto capitulo desta parte da dissertacdo acabaremos por aprofundar o
conceito de justice tourism, bem como as diferengas entre este tipo de turismo e as outras
fontes turismo alternativo que se baseiam numa base de paz comunitaria e sustentavel.
Aqui foi essencial o estudo de Higgins-Desbiolles (2008), bem como de Kassis (2016).
Devido a estes dois autores pensamos ter ficado a entender melhor as diferencas e
esséncia do justice tourism em relagdo a outras tipologias turisticas existentes no setor.

Chegando a segunda parte da dissertacdo focamo-nos no caso especifico da
Guiné-Bissau. Para tal, foi necessario perceber o contexto histérico, a conjuntura atual,
quais os recursos culturais existentes no pais, bem como toda a questdo cultural que faz
do territdrio guineense um dos mais ricos paises em matérias comunitarias e étnicas, bem
como o papel da mulher no seio das comunidades. S6 assim seria possivel perceber o grau

de possibilidade de operacionalizagdo do justice tourism na regido. Destacamos aqui o
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papel de Benzinho e Rosa (2018), bem como de Sangreman (2019), no que a toda esta
historia diz respeito.

Por fim, a nossa dissertagao termina com um estudo sobre as possibilidades de
incrementac¢do do justice tourism na Guiné-Bissau. Foi aqui que tivemos de recorrer a
entrevistas com o professor e investigador Carlos Sangreman, bem como ao Ministério
do Turismo e Artesanato da Guiné-Bissau, para que pudéssemos estudar a disponibilidade
do pais em garantir um modelo de turismo tao preocupado com as comunidades, como ¢é
o caso do justice tourism. De modo a analisarmos as diferencas que esta tipologia turistica
pode ter no seio do continente africano, acabamos por fazer uma anélise comparativa com
outros dois paises africanos onde modelos de turismo comunitario tém sido desenvolvidos
com algum sucesso: o Senegal e o Uganda. Agora que estabelecemos as bases
metodoldgicas que levaram a construcdo desta dissertacdo, passaremos ao estudo da nossa

investigacao.
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L. Enquadramento tedrico
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1. Etica e Justica no Turismo

A) Justica no Turismo

Para iniciar o capitulo e, por conseguinte, esta dissertacdo, afigura-se como
relevante apresentar uma concecdo, quer de justica quer de equidade, na qual se
estabelecem as bases teoricas daquilo que € o justice tourism. Segundo Scheyvens (2002),
o justice tourism pode caracterizar-se por: i) construir solidariedade entre visitantes e
visitados; i1) promover entendimento mutuo e relacdes baseadas na equidade, partilha e
respeito; iii) apoiar a autossuficiéncia e autodeterminagdo das comunidades locais; iv)
maximizar a economia local, bem como os beneficios sociais e culturais. O justice tourism
pode, também, englobar cinco formas diferentes, sendo elas: anfitrides contarem as suas
historias de opressdo passada; aprendizagem sobre assuntos de pobreza; trabalho de
conservacdo; trabalho de desenvolvimento; turismo revolucionario. Ao longo da
dissertagdo, de modo a percebermos mais a fundo as bases desta tipologia turistica, podera
observar-se que os conceitos de ética e justica sdo fundamentais ao desenvolvimento deste
estudo. Dai a necessidade de desenvolver os dois termos, relacionando-os entre si, através
das obras de Aristoteles (2012) e de Rawls (2013), que nos oferecem uma visdo
aprofundada.

Rawls (2013) apresenta-nos uma visdo de justica acompanhada de dois pilares,
sendo eles a equidade e a imparcialidade. Estas duas caracteristicas moldam o conceito
de justica, apresentando-se como principios fundamentais para garantir uma sociedade
justa e moralmente aceitavel. Algo que, segundo o autor, concede, por um lado um direito
em ter o maximo possivel de liberdade, em compatibilidade com a liberdade dos demais
e, por outro lado, assegura os principios da igualdade de oportunidade e da diferenga, que
se associam a um corolario de disponibilidade equitativa e igualitaria de posi¢des sociais
e econdmicas em que existe uma maximiza¢ao do beneficio para a maioria possivel da
sociedade. Rawls (2013) defende uma ideia de discriminag¢do positiva como base da
equidade e da justiga. Ora, esta ideia leva-nos a teoria rawlsiana do véu da ignorancia,
que pressupoe um ponto de partida igual para todas as pessoas, como que uma posi¢cao
original. Este véu de ignorancia ¢ o que permite que se estabeleca uma posicdo de
igualdade, representativa de cada pessoa como igual, associada ao mesmo nivel de
liberdade e moralidade. Dai decorre a ideia de que caso ndo se estabeleca 0 mesmo nivel

de igualdade, isso traduz-se numa situacdo que distingue os que estdo melhor e os que
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estdo pior. Aqui, os primeiros teriam uma obriga¢ao moral sobre os segundos de modo a
instituir uma estrutura de igualdade de novo. Segundo Rawls (2013), parte-se do
pressuposto tendo apenas um conhecimento geral sobre os factos da vida e da sociedade,
cada pessoa ¢ convidada a cumprir as suas obrigacdes morais. Porém, esta ideia de
moralidade associada a justica ndo ¢ apenas caracteristica do discurso rawlsiano.

Ja na Antiguidade Classica, Aristoteles (2012), na sua obra ‘Etica a Nicomaco’,
defendia uma posi¢do de justiga que se baseava na relacdo moral entre as pessoas.
Segundo o filésofo (Aristoteles, 2012, pp. 117), a justica traduz-se numa “disposi¢ao do
carater a partir da qual os homens agem justamente, ou seja, ¢ o fundamento das acdes
justas e o que os faz ansiar pelo que ¢ justo.” Como tal, apresentava-se como um conceito
completo, uma vez que implicaria ndo apenas a esfera do eu, estendendo-se ao coletivo,
isto ¢, a relagdo interpessoal

Seguindo essa linha de pensamento, prossegue para uma no¢do de equidade,
associada a de justica. E-nos importante abordar as diferencas entre os dois termos, de
forma a entendermos a sua aplicagdo pratica enquadrada no justice tourism. Embora
interligados, apresentam-se de forma diferente: o termo ‘equitativo’, muitas vezes
associado a situagdes que louvamos, de modo a enaltecer a propria agdo - ver que o que
¢ mais equitativo ¢ melhor. No entanto, o louvavel parece deixar de fazer sentido se o que
¢ equitativo ¢ nada mais nada menos do que a propria justica (Aristoteles, 2012).

Mais nos esclarece que “a equidade, embora sendo superior a uma certa forma de
justica, €, ainda assim, justa; ndo é, portanto, melhor do que a justica, como que
pertencendo a um outro género de fendmenos. A justica e a equidade sdo de cariz
semelhante, no entanto, a equidade acaba por ser mais poderosa. O que pde aqui
problemas ¢ o facto de a equidade ser justa, ndo de acordo com a lei, mas na medida em
que tem uma fungao retificadora da justica legal.” (Aristoteles, 2012, pp. 141).

A equidade pressupde direitos desiguais para corrigir desigualdades. Ou seja, €
isto o mais justo e ndo apenas a pura igualdade de direitos que pode consagrar
desigualdades (Aristoteles, 2012). Ja Rawls (2013) expde o conceito de equidade como
uma das dimensdes da justica a par do contrato social. A equidade como justica seria a
igualdade original de todos os homens no estado da natureza ou nos direitos naturais de
todos os homens (a base das teorias do contrato social). Para o autor, a equidade ndo ¢ a
igualdade de bens ou econdémica, mas de conhecimento (ndo ignorancia), razao,
oportunidades e de deveres, bem como de beneficios mutuos assentes no pacto social que

respeitam aos direitos naturais do Homem (Rawls, 2013). O bom governo para Rawls

24



implica a garantia da liberdade para todos e de distribui¢do igual de direitos e deveres. E
nisso ha diferencas para Aristoteles.

No entanto, na nossa perspetiva, as ideias de justica e equidade de Aristoteles sao
complementadas, respetivamente, pelos dois principios apresentados por Rawls.
Enquanto Aristoteles (2012) nos d4 uma nogdo de justigca coletiva, Rawls (2013)
desenvolve os principios da igual liberdade e da diferenga, que se refletem num ideal em
que, mediante um véu de ignorancia, todos sd3o e estdo ao mesmo nivel e escolhem o
melhor para todos, acreditando que ¢ o melhor para si. Quanto a equidade apresentada
por Aristoteles (2012), esta ¢ refletida por Rawls (2013), que idealiza as maximas de
igualdade e oportunidade.

Estas ideias tratadas por Aristoteles foram, posteriormente, desenvolvidas por
Durkheim na sua obra ‘Professional Ethics and Civic Morals’ (1992), em que tentou
estabelecer uma ciéncia de factos morais, ou seja, um fendmeno social externo ao
individuo, mas ainda assim associado a sang¢des e obrigagdes no coletivo - remetemos,
mais uma vez, para o pensamento de Aristoteles (2012) quanto as obrigacdes morais
externas ao individuo.

Assim, podemos concluir que os conceitos de justica e de equidade, embora
diferentes, estdo interligados, culminando num terceiro conceito diferente: a ética.
Também no turismo estes trés conceitos se apresentam como relevantes, ainda mais
quando se trata de uma tipologia como a do justice tourism, uma vez que os utiliza como

uma base teorica.

B) Etica no Turismo

Como referido anteriormente, os conceitos de justiga e ética sdo relevantes para a
narrativa turistica. De acordo com D’Sa (1999), também o turismo se afigura como uma
questdo de justica, sendo que nele se incluem um conjunto de externalidades negativas,
como disparidades sociais, o que se pode traduzir para o pensamento que Rawls advoga.
E também um sitio onde os direitos das comunidades sdo ignorados. O processo de
relagdo entre o turismo e os direitos humanos ¢, segundo Ferraz e Serpa (2021a), um
fendmeno social que caracteriza os processos € contetidos da globalizagdo. O turismo é&,
como ja& dissemos antes, um fendmeno por ele proprio que combina esferas politicas,
sociais, econdmicas, culturais e ambientais num campo em constante conflito. Falar de

turismo e direitos humanos implica discutir o turismo como parte de uma materializagao
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de direitos humanos, isto €, turismo como um direito humano. Assim, podemos observar
o turismo como a realizagdo de uma necessidade afetiva e emocional, bem como
relacionada com o simples lazer, a identidade de cada um e o estabelecimento de
oportunidades para o crescimento e fortalecimento de relagdes sociais. (Ferraz e Serpa,
2021a).

Dos ideais de Aristoteles e de Rawls nasceu uma preocupagao que se foi revelando
ao longo dos tempos. Disso ¢ exemplo o GCET, que surgiu como referéncia do século
XXI para ligar o desenvolvimento sustentavel e responséavel ao turismo. O objetivo seria
o de compilar principios orientadores para todos os stakeholders relevantes no
desenvolvimento do turismo, podendo eles ser governos, comunidades locais, a industria
turistica em si, bem como os proprios turistas. O seu propoésito decorreu desta
preocupagdo com as externalidades negativas do turismo, quer para os residentes dos
destinos quer para os destinos em si (UNWTO, s.d.).

Todavia, a questdo mantém-se: porque aparenta ser necessario falar num cédigo
ético de conduta? Segundo Fennel (2006), um dos primeiros paises a procurar uma
ligagdo com a ética turistica foi o Canada, através do seu Instituto Nacional para a Paz,
de modo a reconhecer o Canadd como um territério social e ambientalmente responséavel,
melhorando a qualidade de vida das comunidades locais e repensando os custos
financeiros, mediante praticas mais eficientes com o ambito de atingir uma conservagao
energética, maritima e de reduzir o desperdicio ambiental. O Canada ¢, assim, um
exemplo justificativo da relevancia pratica, nos dias de hoje, de interligarmos os conceitos
de justica, ética e turismo. Pretende-se, com estes codigos de conduta, a nivel
internacional ou nacional, ir ao encontro das preocupagdes da populacdo, das
necessidades dos turistas e dos interesses do proprio pais (Fennel, 2006).

Citando o trabalho da UNEP, Mason (1997) ilustra o codigo de ética e os seus
cinco objetivos, enquadrados as preocupagdes do discurso turistico, como tal: 1)
catalisador do didlogo entre o governo e a induUstria turistica; ii) promotor da
consciencializa¢do do governo e da industria face a necessidade de uma politica ambiental
solida; ii1) motivador do desenvolvimento de mecanismos de consciencializa¢do para os
turistas e para a evolucao dos seus comportamentos; iv) agente de consciencializacdo da
comunidade local face a protecdo local; v) promotor de cooperagdo entre governos,
agéncias turisticas, comunidades locais € ONG. Conclui-se que devemos olhar para os
trés conceitos numa perspetiva mais ampla, em que consigamos reconhecer a importancia

da conservacdo e preservagdo dos recursos culturais e naturais dos destinos como um

26



todo, mas também estender esta mesma prote¢do para a comunidade local, bem como
para os turistas, entidades governamentais e intergovernamentais.

Efetivamente, podemos fazer uma conexdo entre o fendmeno turistico, a justica e
a ética, ao falar de ética numa perspetiva inclusiva a todos os stakeholders relevantes.
Segundo Schumann (2011), a acdo moralmente correta ¢ aquela que ¢ feita para todos os
que por ela sdo afetados. Mais uma vez, as maximas do pensamento, quer de Aristoteles
quer de Rawls, encontram-se aqui espelhados. Reforcamos a ideia de que, enquanto
Aristoteles (2012) nos da uma nocdo de justica coletiva, Rawls (2013) desenvolve os
principios da igual liberdade e da diferenca, que se refletem num ideal em que, mediante
um véu de ignorancia, todos sdo e estdo ao mesmo nivel e escolhem o melhor para todos,
acreditando que ¢ o melhor para si. Na sequéncia da discussdo aristotélica (s.d.) de ‘o que
¢ bom?’ e de ‘o que ¢ justo?’, podemos concluir que quanto ao justice tourism, 0S
principios orientadores sdo a responsabilidade e a sustentabilidade (Jamal, 2019). A
justica e a ética, como vimos anteriormente, ndo estdo separados nem juntos apenas num
sentido juridico. Podemos, sim, olhar para eles como ramos de uma arvore de que ambos
fazem parte, uma vez que os pensamentos de Aristoteles (2012) sdo complementados por
Rawls (2013), mediante os seus dois ideais: de igualdade de oportunidade e de

maximizacao de beneficios.
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2. Turismo e Globalizacao

A) Turismo e Globalizac¢ao

Segundo Ferraz (2017), podemos definir o turismo como um facto social global,
que envolve componentes locais, internacionais e transnacionais. Assim, olha-se para o
turismo como mais do que um fendmeno puramente geografico: um facto social total, um
fenomeno multidimensional com um cariz social, econémico, psicolégico, politico,
cultural e ideoldgico. Em suma, ao longo dos tempos, denota-se uma defini¢do de turismo
ndo s6 mais completa, como também mais complexa, na qual se enaltece uma mudanca
sobretudo estrutural, pelas alteracdes desiguais para as pessoas e sociedades, muito para
além do processo de procura do lazer.

Esta ideia vem ao encontro da tese de Lanfant, que entende o turismo como um
facto internacional, ndo no sentido geografico ou referente a estatisticas de mobilidade
através de fronteiras politicas, mas com um facto societal estruturante na definicao das
trocas desiguais entre povos e sociedades, ganhando mesmo uma dimensao e uma vida
transnacionais, que ultrapassa a perce¢do do turismo como mera procura de lazer nas
sociedades industriais (Ferraz, 2017).

Na sequéncia das ideias apresentadas, a experiéncia humana que antes era
essencialmente local, temporal e materialmente enraizada passa a ser fortemente mediada
pelas trocas simbolico-culturais e pela manipulacdo de signos que atuam num terreno
imaterial e/ou virtual (Ferraz, 2017). Ora, esta interdependéncia assimétrica veio
revolucionar a experiéncia humana, sendo que as trocas entre pessoas diferentes,
sociedades também eclas diferentes, em contextos diversos, com trocas assimétricas, sao
agora elevadas ao que antes era essencialmente local, temporal e material, focando-se
numa perspetiva global.

O turismo comega, portanto, a assumir uma liga¢do direta com o fenémeno da
globalizacdo. Para entendermos melhor este fendmeno, apoiamo-nos em nogdes
desenvolvidas por dois autores, complementando-se mutuamente. Segundo Castells
(2002), a globalizacao pode ser vista como o processo estrutural de um sistema social
com a capacidade para trabalhar como uma unidade a escala planetaria, em tempo real.
Santos (2001) complementa esta ideia ao acrescentar que a produgdo da globalizacdo se
define pela expansdo de um determinado artefacto, condi¢do, entidade ou identidade para

além da sua fronteira nacional, tornando-se local numa rede até entdo considerada
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internacional. Defende ao mesmo tempo que, em vez de uma globalizagdo, temos varias
globalizacdes, cada uma a seu tempo, um sistema mundial em transi¢ao, assentando esse
sistema em trés categorias: 1) interestatais ii) capitalistas globais iii) culturas
transnacionais (Santos, 2001).

O mutuo entendimento entre pessoas de diversos paises, a sua familiarizacdo com
outras civilizagdes, culturas, arte, historia, tradigdes e costumes, bem como as vantagens
e as desvantagens que dai advém, caem nos ombros da industria turistica. Nessa
sequéncia, o turismo assume um carater cada vez mais globalizado, onde as experiéncias
deixam de pertencer menos ao dominio do local, encontrando-se proxima dos mercados
internacionais. A experiéncia humana, que antes era essencialmente local, temporal e
materialmente enraizada passa a ser fortemente mediada pelas trocas simbdlico-culturais
e pela manipulacdo de signos que atuam num terreno imaterial e/ou virtual (Ferraz, 2017).

Assim, o turismo nao deve ser analisado sozinho, isolado, mas sim em confronto
com uma data de varidveis e implicagdes que o transformam e o fazem adaptar-se, quer a
evolucdo das industrias que o rodeiam, quer ao comportamento € motivacao do turista em
si, trazendo o de cima o seu cariz mutavel (Nash, 1981). Num mundo pos-global, ou seja,
num mundo em que cada vez mais se valoriza o artesdo, o tipico, o homemade, o
sustentavel, o preocupado, o consciente dos outros e de si proprio, a meditacao, a reflexdo,
faz imenso sentido promover o justice tourism, como aprofundaremos no capitulo III.

Podemos notar duas varidveis inerentes ao fendémeno turistico: a primeira, no
sentido de uma interface poderosissima entre culturas e sociedades, organizada dentro
uma estrutura global, embora tenha lugar a nivel local; a segunda, enquanto legitimador
do direito a autodeterminagao de um povo, a afirmacao de uma cultura, ao contributo para
orgulho civil, mediante o desenvolvimento de politicas decisérias em termos de
capacidade, criatividade, individualidade, espago e identidade (Burns e Novelli, 2006).

Recentemente, a visdo global do mundo ocidental relativamente ao turismo em
paises de desenvolvimento humano médio e, sobretudo, baixo (de acordo com o Indice
de Desenvolvimento Humano das Nag¢des Unidas), tem sido alterada, passando de uma
nocao de mundo de fome, pobreza e guerra para akgo que oferece oportunidadae para um
estilo de férias diferente, fora do normal e entusiasmante: oferece diversidade ecoldgica
e beleza natural, promovendo as diferencas culturais, mas correndo o risco de encerrar
tais paises numa espécie de exotismo que estetiza a pobreza e a glorifica para consumo
dos ocidentais, pressionando os paises-alvo a incorporarem essa narrativa como sua

(Mowforth e Munt, 1998). Ao mesmo tempo, estes paises com indice de desenvolvimento
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médio e baixo agarram esta oportunidade, chamando turistas em troca de
desenvolvimento. Estas regides dependem da promocao feita por parte dos paises de alto
e muito alto indice de Desenvolvimento Humnao para obter visitantes, algo que funciona
como uma espécie de aprovagdo de uma autoridade considerada superior. O turismo ¢é
uma maneira de representar o mundo a nés proprios e a outros, nao podendo ser visto de
forma redutora como uma atividade de lazer ou uma pausa do nosso dia-a-dia. O objetivo
serd, assim, analisar o turismo de um modo interdisciplinar, com um envolvimento, quer
inter quer trans disciplinar, que permitird, por sua vez, uma constru¢ao de conhecimento
dindmica causada pela globalizacdo (Held e McGrew, 2003).

Entendemos como globaliza¢do, um processo de conexdo a escala mundial como
se o Mundo se propagasse para além da cultura local, nacional e internacional (Hall,
1992). A globalizagdo pode, assim, ser vista como o processo estrutural de um sistema
social com a capacidade para trabalhar como uma unidade a escala planetaria, em tempo
real. £ um processo complexo, multifacetado, até de movimento que parecem
contraditorios, que terd dimensdes de homogeneiza¢do, mas onde sobretudo a sua
diversidade interdependente e a complexidade sdo as principais caracteristicas, seja ao
nivel das defini¢des tedricas, seja na sua realidade empirica (Ferraz, 2017). O turismo ¢&,
como um facto social total, um fenémeno multidimensional com um cariz social,
econdémico, psicoldgico, politico, cultural e ideologico. Deixamos para tras a ideia
ultrapassada da limitagdo do fator turistico a um fendémeno geografico.

A globalizacdo estende-se para além de um estado ou de uma nagdo, como por
exemplo, mediante OIG’s — o que pode também contribuir para o desenvolvimento
desigual das varias regides do mundo. Tal ¢ notavel através da aplicacdo de politicas que
afetam os paises em desenvolvimento e que o forcam a ajustar-se a realidades distantes
(Yearly, 1995). Com o poder concentrado nos paises de alto nivel de indice de
desenvolvimento humano, este acaba por afetar os paises em desenvolvimento sem os
compreender ou analisar. Temos vindo a assistir, no entanto, nas ultimas duas décadas, a
politicas que enfatizam a preocupacdo com o Planeta e as politicas ambientais
transnacionais, dando origem a promoc¢ao do desenvolvimento sustentavel em areas que
até entdo ainda ndo tinham sido consideradas (Yearly, 1995).

Consequentemente, as questdes a ter em conta passam a ser as seguintes: a criacao
de um turismo sustentavel para os stakeholders relevantes, através de uma interagdo de
culturas que se revela bidirecional; a sobrevivéncia da identidade local num mundo de

crescente globalizacdo, onde o turismo ¢ um dos portadores. E relevante reconhecer que
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sdo duas questdes diferentes e que a sustentabilidade dos cidaddos afeta e,

subsequentemente, decide a dos turistas. (Burns e Novelli, 2006).

B) Multiculturalismo

Tendo abordado a importancia do turismo como fator cada vez mais interligado
com a globalizagdo, a no¢do de multiculturalismo torna-se relevante para o
desenvolvimento teérico do estudo em questdo. Segundo Josefova (2016), o
multiculturalismo passa por uma movimentagdo improcedente de pessoas € o que dai
advém: mistura de ragas, culturas, religides, costumes e habitos, bem como a forma como
esse fator pode mudar a sociedade e afetar o modo de entender os outros, o que acaba por
se interligar com a ideia mencionada ha pouco acerca do cariz global do turismo (Ferraz,
2017).

Segundo Condorelli (2018), o multiculturalismo ¢ um estatuto de integragdo e
inclusdo social, um modelo normativo onde existem diferengas étnicas num contexto
social com uma cultura preexistente. A doutrina do multiculturalismo emerge para dar
apoio teorico as exigéncias das diferentes minorias e afirma-o através da defesa do direito
universal de cada um formar, ndo apenas a sua identidade com base na sua
individualidade, mas sim enquanto cultura (Taylor, 1992). Esta ideia de comunidade
acaba por ser um dos pontos-chave desta dissertagdo, servindo o propdsito da
implementagdo do justice tourism na Guiné-Bissau. A no¢do de comunidade serd mais
extensamente desenvolvida no segundo capitulo desta dissertagao.

O conceito de multiculturalismo parece, no entanto, estar desatualizado (Josefova,
2016). Segundo Ferraz e Serpa (2021b, pp. 43), “o multiculturalismo, baseado numa visao
comunitaria, pode reproduzir algum tipo de violéncia ou relativismo cultural que embate
com as nog¢des de dignidade, e mantém uma ndo comunicacdo cultural, bloqueando
artificialmente as dimensdes dinamicas dos processos culturais.” Dai que se olhe para o
lado do interculturalismo ou comunicagdo intercultural. O principio é o de que a troca
intercultural se caracteriza pelo respeito mutuo e vontade de entender qualquer diferenca
ou valor. O turismo e viajar tém a capacidade de poder contribuir para essa tolerancia e

aceitacdo de valores diferentes. Estes valores passam por um respeito mutuo, ndo podendo
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prever que a maioria requeira da minoria um sentimento de gratiddo (Josefova e Styrsky,
2015).

Assim, o interculturalismo pretende promover a integrag@o social e coesdo social
através de dois principios base: prevaléncia do individuo e da comunidade e dos direitos
humanos e da sua liberdade de escolha, recusando o relativismo cultural e acentuando a
reciprocidade da dignidade de todos os envolvidos, individuos e comunidades. Ao
prevalecer um conceito dindmico de cultura, desprende-se do conceito essencialista de
multiculturalismo (Condorelli, 2018). O interculturalismo apoia-se no dialogo, na
inclusdo e aprendizagem mutua, em que enfatiza o processo natural das culturas (Cantle,
2016), apercebendo-se do seu carater evolutivo e ndo estatico.

Os defensores do multiculturalismo afirmam que o interculturalismo ¢ apenas uma
variante do primeiro (Meer e Modood, 2012, 2016). Ou seja, o multiculturalismo arrisca-
se a fechar grupos através do respeito mutuo das culturas, recusando o seu
questionamento em nome de direitos e dignidade humanos universais. O
interculturalismo promove uma integragao dinamica, ndo isento de tensdes e conflitos, ao
falar numa fertilizagdo mutua das culturas, que vai para além do respeito e do
entendimento. E um processo ou projeto interativo de coexisténcia, com a sua base em
valores partilhados através de um processo de aprendizagem mutuo entre culturas.

O dialogo falado no interculturalismo origina um acordo, uma conclusao pacifica,
porém significante (Condorelli, 2018). Nao se trata de uma conversa ao fim da qual ambas
as partes vao embora para casa, com as mesmas convic¢des com que chegaram, mas sim
uma conversa em que aspiram construir um mundo comum com uma identidade
enriquecida. Mas com que base podemos fazer isso? Como promover esse didlogo e como
fazé-lo acontecer? Que direitos sdo excluidos da discussdo - hé sequer direitos excluidos

da conversa?
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3. Progresso e Desenvolvimento Sustentavel

A) Desenvolvimento Sustentavel

Mowforth e Munt (2003) entendem como sustentabilidade a preocupacdo com o
ambiente e os recursos naturais. Mas tal fator ndo se pode resumir apenas a isto. Sharpley
e Telfer (2002) consideram o desenvolvimento sustentavel como sendo um conceito
complexo e multidimensional que pode ser definido como uma mudanga continua e
positiva nas dimensdes econdmicas, politicas, sociais e culturais da condi¢do humana,
guiada pelos principios da liberdade de escolha e limitada pela capacidade que o ambiente
tem de sustentar tal mudanca.

O conceito, quer de sustentabilidade quer de desenvolvimento sustentavel, acaba
por ter bastante atencdo nos ultimos anos, tendo em conta os progressos em fatores
ambientais preocupantes, que podem nao ter retorno, acabando por se tornar um conceito
de construcdo social. No entanto, também a sustentabilidade ¢ desigual nos paises com
médio e baixo indice de desenvolvimento humano. Também a sustentabilidade ¢ uma
tematica ideoldgica, na medida em que transmite a consciéncia e mobilizagao dos paises
com alto indice de desenvolvimento humano, dos problemas que o servem.

Daqui decorre a agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel, adotada em
2015, no seio das Nagdes Unidas, como um modelo para alcangar os ODS (United
Nations, s.d.). Por sua vez, os 17 ODS destacam as prioridades e desafios para que essa
mesma agenda seja cumprida. Efetivamente, a narrativa da sustentabilidade passa por
uma dupla camada que se relaciona entre si. Esta camada traduz-se na sustentabilidade
econdmica e ambiental, que passa pela maximiza¢do dos recursos, bem como a sua
mobilizagdo e gestao eficazes, eficientes e responsaveis. A transformacdo ao encontro de
um caminho mais verde e de uma economia circular, bem como a preocupag¢do com o
principio da equidade intergeracional, que implica uma analise econémica e ambiental
relativa as geracdes presentes e futuras, demonstra que, cada vez mais, a sustentabilidade
¢ um conceito multifacetado e que carece de igual atencdo, quer por parte do ambiente
quer por parte da economia. J4 em 1987 a Comissdo de Brundtland das Nag¢des Unidas
definia sustentabilidade como um encontro de necessidades do presente sem
comprometer que, mais tarde, as geragdes futuras possam também elas alcangar as suas
necessidades (United Nations, s.d.). Assim, podemos concluir que o desenvolvimento
sustentavel requer uma abordagem integrada e que mede, de forma equilibrada, as

preocupacgdes ambientais com as econdmicas.
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O termo sustentabilidade vem dar credibilidade ‘verde’ e moral a industria
turistica. O turismo também se auto modifica ao abragar novas tipologias e oportunidades
para ‘entrar’ no turismo sustentavel. Um dos melhores exemplos de turismo sustentavel
tem-se notado na implementagdo de novas formas de ecoturismo. Esta tipologia turistica,
segundo a ATEC (1991), significa uma luta constante para defender a Terra e para
proteger e manter a comunidade local. No entanto, problemas resultantes das novas
formas de turismo podem ser de cariz ambiental, social, cultural e permanecem como um
problema global.

Comecamos aqui a notar as primeiras impressdes sobre a importancia da
comunidade para a industria turistica. Segundo Krippendorf (1987), o elemento
‘educacdo’ encoraja a disseminacdo de informagdo sobre turistas que estdo a visitar o
local — o que ¢ particularmente interessante e se adequa ao método do justice tourism, que
engloba uma via de comunicacao de ‘duas bocas’ de forma a educar ambos os lados. Este
autor, Whelan (1991) enfatiza a preocupagdo na informagao técnica em como praticar o
ecoturismo da melhor forma — no6s ndo sabemos a melhor forma, portanto temos, mais
uma vez, de ouvir a populagdo e perceber qual a maneira mais eficaz, desmistificando a
questdo de que os ocidentais conhecem as melhores praticas. Isto vai de encontro a ideia
de Mowforth (1998), que sugerem a Voluntary Service Overseas como uma boa
campanha para a transferéncia de conhecimentos.

Epler-Wood (1991) alerta para a perspetiva dos planeadores dos projetos, pessoas
de paises com alto indice de desenvolvimento humano, normalmente associadas a uma
INGO (WWF, Conservation International ou Ecotourism Society) ou uma institui¢ao
supranacional (World Bank) que promovem este tipo de projetos numa posi¢do de poder,
fortificando a ideia da participacdo da comunidade local no processo decisorio. Ou seja,
precisamente por fazerem isto ¢ que sdo objeto de queixas por falta de envolvimento e
planeamento ligado ao local. Estas técnicas de participagdo passam pela consultoria,
analise, cria¢do e desenvolvimento de planos de agdo; reunides para atualizagdo do estado
de situagdo. Assim ¢ o caso da Guiné-Bissau, que usufrui de ‘participatory approaches’,
com a participagdo local para o desenvolvimento, através de workshops de trés semanas
no sitio onde investigadores trabalham com a comunidade local para: entender o contexto
da regido; discutir problemas e solucdes e apresentd-los a comunidade que depois os
discutirdo e priorizardo. No entanto, ¢ necessario ter atengdo as posicdes de poder que
podem ser paternalistas, vindas de um grupo de técnicos oriundos de paises ocidentais,

que observam um local durante algumas semanas (Fussel, 1980).
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Como visto neste ponto da dissertagdo, a sustentabilidade, o sentido comunitario
e o turismo estdo cada vez mais interligados. Analisando a Carta do Turismo Sustentavel
(s.d.), notamos certas lacunas ao longo dos anos. O caso ¢ mais notdvel na agenda 21,
surgindo duvidas relacionadas com a implementagdo do turismo sustentdvel, bem como
a falta de um plano de acdo. Na verdade, continuam a ser publicados codigos de conduta,

cartas e resolugdes, mas pouco tem mudado.

B) Paz e Direitos Humanos

Por fim, antes de passarmos ao desenvolvimento conceptual do justice tourism,
serd necessario compreender a importancia do conceito de paz e dos Direitos Humanos
na implementac¢do pratica do setor turistico. Comecemos, por isso, pelo conceito de paz
e 0 modo como este se articula com o turismo. Segundo Salazar (2006), a paz é,
passivamente, a auséncia de guerra e, ativamente, ¢ a presenca da justica. E, por isso, um
conceito que engloba a realidade entre nagdes, mas também entre individuos,
comunidades e entre pessoas e a natureza.

Esta nocdo de paz leva-nos ao conceito de peacelessness (Moufakkir e Kelly,
2010), um conceito que defende o limbo: quando ndo ha guerra, mas também nao se pode
afirmar uma vivéncia em paz. Combater esta peacelessness ¢ uma tarefa dificil, que
abrange um quadro de combater a existéncia de certos problemas como a pobreza, as
doengas, discriminagdo, racismo, fundamentalismo religioso, alienagdo, desastres
ambientais. Para atingir a paz, devemos compreender o estado que faz com que ndo exista
(Moufakkir e Kelly, 2010).

Pegando nas palavras de Orwell (2008), ‘quem controla o passado, controla o
futuro e, quem controla o presente controla o passado.” Aplicado ao conceito de justice
tourism que falaremos mais a frente, isto significa que, através da compreensdo, do
discurso, do entendimento mutuo e respeito pela autodeterminacao, a aplicagdo do justice
tourism e controlo da diplomacia estatal, chegaremos a um controlo de paz e atingiremos
os objetivos sustentaveis. A tese central desta dissertagdo ja provou ser o papel que um
turismo responsavel pode ter para atingir esse objetivo — o do desenvolvimento, dos
direitos humanos, da dignidade e da paz. Moufakkir e Kelly (2010) afirmam que o turismo
per se ndo ¢ suficiente para contribuir para este objetivo, uma vez que ndo ¢ o suficiente

para influenciar ou dissuadir governos.
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O elemento do turismo que pode fazer isto ¢ exatamente o da aproximagao das
pessoas, do entendimento, facilitado pela comunicacdo intercultural oferecida pelo justice
tourism (Moufakkir e Kelly, 2010). Entende-se por interculturalismo, uma forma de evitar
o monoculturalismo e a estatiza¢do dos contactos culturais, a0 mesmo tempo que levanta
questdes referentes a problemas éticos relacionados com a auséncia de crengas e valores
comuns entre culturas. O interculturalismo enfatiza o processo dialogal das culturas, que
sd0 aqui vistas como entidades dindmicas que acabam por ser desenvolvidas através e
com os outros (Ferraz e Serpa, 2021b).

Para além disso, o turismo pode oferecer outras coisas que remetem para direitos
humanos tais como: i) o contributo para o desenvolvimento e reducdo da pobreza; ii)
oportunidades para mulheres e juventude; iii) facilitamento e apoio para pequenas e
médias empresas; iv) encorajamento do orgulho comunitario e aproximag¢ao da propria
comunidade, através da cultura local e apreciacdo do ambiente natural. Como nos dizem
Ferraz e Serpa (2021a, pp. 43), “o contacto entre culturas, modos de vida e pessoas ¢
essencial para o cumprimento dos direitos humanos, e o turismo tem aqui um papel
importante. Sem interagdo e contacto, ndo existe solicitude, bondade, irmandade e
capacidade para nos pormos no lugar do outro e compreendé-lo.”

Falar de paz pode tornar-se abstrato se ndo soubermos quais as fases do
desenvolvimento que a ela levardo. Desde 1980, com a declaragdo de Manila, passando
por 1983, com a carta de direitos do turista e do codigo de conduta do turista, em Sofia,
até¢ 1999 ao codigo de ética global para o turismo, em Santiago do Chile, declaragdes tém
sido feitas pelas organiza¢des (WTO) relativamente a articulacdo do turismo com a paz,
com os direitos humanos e com a promog¢ao da interagdo entre pessoas de diferentes
culturas. Ou seja, nota-se uma diferenga de discurso: em primeiro lugar, entender se
havera uma ligacdo entre turismo e paz, em que o primeiro contribua para o segundo; em
segundo lugar, determinar de que forma pode fazé-lo (Moufakkir e Kelly, 2010).

Segundo Moufakkir e Kelly (2010), podemos dividir da seguinte forma as fases
de desenvolvimento para atingir a paz através do turismo: primeiro, o turismo coloca as
pessoas em contacto; em segundo, esse contacto € suficiente para transmitir uma ideia de
entendimento mutuo; em terceiro, esse entendimento mutuo gera paz. Porém, o que
parece o paraiso linear, mecanico e simplista demais, na realidade, mesmo quando ha boa
vontade, esta choca com a divergéncia de interesses. Como nos dizem Ferraz e Serpa

(2021a), a defesa dos direitos de uns pode colidir com os direitos de outros.
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Criticos da obtencdo da paz, mediante o turismo, afirmam, no entanto, que cada
vez mais ha barreiras colocadas entre anfitrides e convidados, originarias da propria
industria para maximizar os lucros, inclusive que a propria informagao transmitida por
agéncias ¢ redutora do pais em questdo e faz com que o turista desenvolva ideias
preconcebidas (Cohen, 1972). A barreira linguistica pode também ser um ponto negativo
que impede o contacto. Alids, Cohen (1972) vai mais longe admitindo que em certas
situacdes, o turismo pode afetar mais do que aquilo que ajuda, em termos de ideias
preconcebidas.

Como se vera mais a frente, a perspetiva educacional torna-se cada vez mais
relevante para o sucesso do justice tourism: ou seja, o impacto deste tipo de turismo para
as novas geracdes, que ja vao ser habituadas a temas como preocupagdes sociais €
comunitarias, bem como ambientais, o que as vai preparar melhor para o futuro. Por isto,
a educacdo através do turismo ¢ uma das perspetivas do justice tourism, com o acesso a
organizagdes que promovem a paz através do turismo (tourism4peace forum, tourism for
peace, international center for peace through tourism research, equations, couchsurfing,
servas international). Assim, serdo dadas possibilidades para as novas geragdes
compreenderem a importancia que uma tipologia turistica como a que nds estudamos
pode ter para a conservagdo e preservacao da sustentabilidade das comunidades.

O turismo estd sempre a mudar e, consequentemente, ha um maior espaco para
tipos de turismo como justice tourism (Poon, 1994). Burns e Novelli (2008) defendem
esta doutrina, no sentido em que o turismo contribui ndo apenas para a parte turistica, mas
também social e ambiental. Afirmam, no entanto, que nem tudo sdo pontos a favor, com
aspetos negativos que levam a separacdo (segregacao) entre as comunidades locais e a
populacao turistica. Esta ideia de desenvolvimento de tipologias turisticas alternativas
deriva de duas preocupagdes ideologicas ocidentais: a ideia de rejeitar consumismo em
massa e com a critica neo-marxista de que comércio internacional beneficia a estrutura
dependente neocolonial que condiciona os paises de médio e baixo indice de
desenvolvimento humano , perpetuando o seu subdesenvolvimento (Cohen, 1987).

Continuando a elaborar o desenvolvimento que mencionamos anteriormente,
Burns e Novelli (2008) defendem que o conceito de desenvolvimento ¢ um termo
altamente ambiguo que se refere a um processo através do qual a sociedade se move de
uma condi¢do para outra, atingindo o seu potencial e tendo um sentido de controlo sobre
o seu destino, onde ao bem-estar material e a equidade se junta o sentido de dignidade,

justica e liberdade (Sharpley e Telfer, 2008). Enquanto conceito ¢, no entanto, um
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minefield semantico, politico e moral, sendo necessario contextualizar os seus termos e
condi¢des, na dindmica social e cultural de um pais.

As resolucdes da Assembleia Geral das Nag¢des Unidas que reconhecem o GCET
refletem de forma adequada as convicgdes e esperangas que t€ém acompanhado o turismo
contemporaneo ha décadas, uma vez que, no p6s-1I Guerra Mundial, o exercicio do direito
a férias pagas se tornou um lugar comum no mundo ocidental e em sociedades de
economia planeada (Burns e Novelli, 2008). Declaragdes semelhantes t€ém sido adotadas
em inimeras conferéncias internacionais, particularmente com representagao
governamental e representantes do setor do turismo. Entre foruns politicos,
nomeadamente no CSCE, em 1975, tém sido feitas referéncias ao turismo como forma de
promogao de contacto humano entre mundo ocidental e oriental, isto ¢, nas fronteiras do
pos-guerra. Assegurar mais igualdade no turismo nao pode, no entanto, ser alcancado sem
a implicag¢@o de governos nacionais numa era de envolvente globalizacdo. Neste caso, o
papel da comunidade internacional sera o da consciencializa¢do, construir parcerias e 0s
governos nacionais sao os agentes base para esta abordagem (Burns e Novelli, 2008).

As OIG podem financiar (Banco Mundial) projetos ou oferecer conhecimento no
processo de planeamento (Ferraz, 2012). E tém-no feito. O discurso destas organizagdes
pode contribuir na medida em que promovem certos temas, produtos ou praticas e
modelos de turismo. No entanto, em nome do interesse das pessoas e comunidades
envolvidas, correspondem aos interesses e preocupacdes das sociedades desenvolvidas e
estdo relacionados com a correlacdo de poderes globais e internacionais e a: alteragdes na
organiza¢do da atividade nacional do turismo; mudangas no regime internacional e no
modelo de relagdo entre sociedades; mudangas nas sociedades contemporaneas mais
desenvolvidas, relativamente ao significado de lazer e ao papel que o turismo mantém;
capacidades sociais, politicas e econdmicas diferentes nas sociedades implicantes (Ferraz,
2012).

Trés novos temas emergiram com estes discursos: alteragdes climaticas, turismo
urbano e o didlogo das civilizagdes. As reunides de Djerba, em 2003, e de Davos, em
2007, exacerbaram a preocupac¢do com a reducdo da pobreza, associada a preocupagdes
climaticas e ao impacto na atividade turistica e industria. O mesmo se passou com a
Conferéncia de Kuala Lumpur, em 2007 (Ferraz, 2012). Por fim, com o GCET Tourism
(UNWTO, s.d.), passou a promover-se: a pratica responsavel; a promog¢do do turismo
natural e o ecoturismo; uma visao turistica de consumo e praticas mais preservacionista

a nivel sociocultural; a defesa do turismo como um fenomeno de direitos humanos como

38



uma maneira de preencher necessidades existenciais (em vez de ser uma expressao
hedonistica do lazer); o énfase na liberalizacdo e desregulagdo de atividade econémica e
na industria de autorregulagdo, ao mesmo tempo reconhecendo alguns dos seus efeitos
perversos, como a inseguranga no trabalho e o excessivo repatriamento de lucros (Ferraz,
2012). Mas isto acaba por encerrar paradoxos e contradicdes que podemos associar a
nossa asser¢do que, apesar de existirem referéncias a necessidade de combater a
desigualdade internacional, esta apenas ¢ referida num contexto de economia aberta e
liberalizada, tendo ganhado mais forga através da ‘Amman Declaration on Peace through
Tourism’, em 2000 e da ‘International Conference on Tourism, Religions and the
Dialogue of Cultures’, em 2007. Quanto ao problema do interculturalismo, décadas de
invisibilidade nas mais variadas declaragdes internacionais terminam com a referéncia a
este problema na GCET. No entanto, se prestarmos mais aten¢do percebemos que o
problema ndo ¢ o interculturalismo em si, mas sim a contribuicdo do turismo para a
interagdo intercultural (Ferraz, 2012).

Muitas vezes, em nome do desenvolvimento, os direitos humanos sao
negligenciados (George, 2007). Tal ¢ o caso relativamente a industria turistica. Segundo
a Declaragdo dos Direitos Humanos (DRE, s.d.), as violagdes dos direitos humanos
acontecem quando uma certa raga, credo ou grupo ¢ negado de reconhecimento de uma
pessoa legal (personalidade juridica). Apesar da existéncia de associagoes ligadas a defesa
dos direitos humanos (Amnesty International, Human Rights Watch, World Organization
Against Torture, Freedom House, International Freedom of Expression Exchange, Anti-
Slavery International) e de defensores de direitos humanos dentro da industria turistica
(End Child Prostitution in Asian Tourism, Ecumenical Coalition of Churches for
Tourism, Tourism Concern, Equitable Tourism Options), muitas vezes, 0S gOVernos, por
outro lado, sentem que o turismo pode ser uma forma facil de lucro e extraem o maximo
possivel de empresas turisticas, ndo se preocupando com as suas comunidades locais
(George, 2007).

Os direitos humanos podem ser definidos como os direitos inerentes a condi¢ao
de ser humano, independentemente do sexo, nacionalidade, religido e etnicidade. Sdo as
condig¢des basicas que permitem uma vivéncia com dignidade, baseada nos conceitos de
que todos nascemos livres e iguais no que aos direitos e a dignidade dizem respeito (DRE,
s.d.) Sobre uma base tedrica dos pilares que compdem os direitos humanos, Turner (1993)
acaba por nos levar as diversas no¢des que necessitamos. Segundo o autor (1993), a

natureza do conceito de direitos funciona como uma capsula que engloba outros conceitos
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sociais e politicos, como a liberdade, o estado, o interesse e a autodeterminagdo. Defende
também que a Carta das Nacdes Unidas ¢ um elemento que faz parte do processo social
da globalizagdo, sendo os direitos humanos internacionais a primeira ideologia universal.
Diz-nos o autor que, debates de direitos humanos e legislagdo fazem parte das principais
caracteristicas do processo sociopolitico e de institui¢des de sociedades modernas, porém
a sociologia per se ndo aparenta possuir uma teoria de direitos contemporaneos (Turner,
1993).

Passemos agora para a andlise da relacdo entre os direitos humanos e o turismo.
Na verdade, os direitos humanos e o turismo ndo sdo muito relacionados entre si pela
academia, devido ao turismo ser uma industria muitas vezes marcada pela relagdo amo-
servo. Tendo em conta essa relagdo que se estabelece, um dos lados tem de ser o amo: ou
os turistas violam os direitos humanos dos nativos ou os nativos violam os direitos
humanos dos turistas. Entende-se, grande parte das vezes, que ndo se podera dar
superioridade aos residentes, mas também ndo se podera fazé-lo relativamente aos
convidados (George, 2007). Apenas uma visao sistémica do turismo poderia apreciar, no
seu todo, de que as organizagdes e infraestruturas que facilitam o ato de viajar estdo
sujeitas a influéncias sociopoliticas, ecoldgicas, econdmicas e tecnoldgicas.

Em relacdo a esta relacdo de soberania que muitas vezes se impde a uma
comunidade, Sautter e Leisen (1999) desenvolvem a chamada teoria do stakeholder: os
que tém interesse no processo € sdo por ele influenciados queiram ou ndo, e/ou podem
influenciar decisivamente o processo para além dos atores habituais, como os investidores
e os decisores gestores politicos ou econdmicos: o principio de quem ou do que conta. Os
principais stakeholders sdo: a comunidade, as entidades empregadoras, os empresarios,
organizagdes governamentais € ndo governamentais, o poder politico internacional,
nacional, local e associacdes de pessoas ou grupos relevantes ou com interesse, desde
consumidores a ONG ambientalistas, culturais e técnicos, bem como académicos do setor
e os empregados e profissionais, e os turistas em si. Estas sdo as partes envolvidas, macro
ou micro, que se preocupam com os direitos humanos e que podem direcionar a
implementagdo e monitoriza¢do dos mesmos no turismo. Esta teoria vem provar o que ha
muito se especula academicamente na industria turistica: esta pode causar uma altera¢ao
ou até perda de identidade local e valores, influenciado pelo estere6tipo, comodismo,
estandardizagdo, perda de autenticidade e outras formas de adaptagdo a procura turistica

(George, 2007).
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Segundo George (2007), os beneficios do turismo estdo viciados pelas disfungdes
socioecondmicas associadas ao efeito demonstrativo do setor. A rede de interacdes entre
os atores acaba por se desenvolver numa série de interdependéncias assimétricas expostas
num complexo jogo de dominagao-subordinagdo entre corporacdes, Estados, organizagao
internacionais e seus respetivos empregados e comunidades (Ferraz, 2008). O processo
turistico acaba por ser bastante complexo, pois viajar ¢ um direito que pode colidir com
o direito de quem recebe. O setor turistico acaba, assim, por servir uma rede onde todos
tém direitos e algo a dizer sobre eles, tornando o processo tudo menos harmonizador
(Ferraz e Serpa, 2021b). No justice tourism, o suposto € que o itinerario contenha as
atividades que a comunidade local normalmente faz, que fazem parte do seu dia a dia,
para que assim, a industria turistica ndo retire aos anfitrides direitos seus, em nome do
desenvolvimento. H4 que ter em conta, por isso, os direitos da comunidade local: direito
a propriedade, agua, eletricidade, habitacdo, satde, educagdo e recursos naturais.

Abordando a perspetiva governamental, no geral, a sua fun¢do mais importante ¢
a de assegurar os direitos e as liberdades dos cidaddos. Os governos devem criar um
contexto que proteja os direitos humanos e devem agir quando esses direitos sdo negados
ou violados. Assim, os direitos humanos sdo uma prioridade, especialmente falando de
democracias (George, 2007). No entanto, o duo economia v. politica pode significar que,
em nome do turismo, as populacdes locais vejam os seus direitos humanos bésicos
negados, como muitas vezes acontece em praias que acabam a ser reservadas para turistas.
Assim, as possibilidades de lucrar com o comércio local sdo encurtadas. Devemos, entdo,
descentralizar o poder e dar palco as instituicdes ou centralizar tudo a nivel
governamental? George (2007) discute que, na primeira opc¢do, o fornecimento de
servigos publicos chegard mais facilmente a quem deles necessita. No entanto, pode
também significar a concentra¢dao de poder, ou a monopolizagdo e o enfraquecimento de
institui¢des nacionais, o que, a longo prazo, pode levar a questdes menos favoraveis para
o desenvolvimento do pais em questdo.

Nao ¢ apenas a nivel governamental que os direitos humanos e o turismo podem
ser discutidos. As ONGs tém um papel determinante na modelagdo da natureza e
caracteristicas do novo milénio, trabalhando na dire¢ao do avango de protecao dos direitos
humanos, globalmente, mediante estabelecimento de critérios, documentacdo de
violagdes, promovendo/ trabalho de lobby para a aplicacdo da lei (George, 2007). As
ONGs tém, por isso, um historial de resisténcia a violagdes de direitos humanos

promovidas em nome do turismo em regimes totalitarios. Para além disso, muitos
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esfor¢os tém sido feitos ao longo dos anos, para: respeitar a diversidade e a sensibilidade
das diferengas; lutar contra a monoculturizagdo do turismo; promover uma versao do
turismo mais comunitaria e local, sendo que o proprio turismo ¢ a singularidade da
comunidade. Dai a importancia de turismo alternativo, como o ecoturismo. A maneira
como os media promovem um sitio constitui um dos focos das ONGs, na medida em que
podem encenar autenticidade (George, 2007).

Tudo o que temos analisado até este ponto, relativamente aos direitos humanos,
estd bem presente na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DRE, s.d.), que
consiste em 30 artigos que ddo a conhecer a visdo das Nac¢des Unidas relativamente aos
direitos humanos universais. O papel da prote¢cdo dos direitos humanos em fortalecer o
desenvolvimento de relagdes amigaveis entre nagdes estd bem presente no documento,
indo ao encontro do objetivo que analisdmos para o turismo ao longo desta dissertagao:
harmonia e paz internacional. Embora o turismo ndo tenha sido diretamente considerado
na elabora¢do da declaragdo, ¢ possivel observar as diversas ligacdes entre o turismo e a
declaragdo dos direitos humanos. O exemplo mais concreto sendo talvez o do artigo 13,
que estabelece o direito a liberdade de movimento e residéncia dentro das fronteiras de
um estado. Direito a sair e direito de voltar (DRE, s.d.).

Concluimos este segundo capitulo da dissertacdo tendo apresentado toda a base
teodrica e concetual que acaba por marcar os pilares onde assenta o justice tourism. Tendo
em mente todas estas nogdes resta-nos agora apresentar em que consiste esta tipologia

turistica, antes de passarmos para a sua aplicagdo pratica no contexto da Guiné-Bissau.
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4. Justice Tourism

Chegamos ao ponto em que nos serd necessario verificar como ¢ que, na pratica, todos
os conceitos que vimos nos capitulos I e II desta disserta¢do se inserem nesta nova forma
de turismo alternativo que estudamos. Devido aos impactos da globalizagdo, antecipa-se
uma nova forma de turismo global. Comega-se, assim, a examinar uma forma mais justa,
sustentdvel e humana de desenvolvimento turistico (Higgins-Desbiolles, 2008). Embora
haja formas alternativas de turismo, como o pro poor tourism, O peace tourism,
encadeadas com a agenda antiglobalizacdo, o justice tourism revela-se como um
fendémeno multidimensional — um facto social total, ou seja, vai para além de uma forma
de olhar o turismo - que pretende contrariar as desigualdades causadas pelo turismo
contemporaneo, mas também caminhar para uma ordem global mais justa.

Sendo o turismo uma das mais importantes industrias no mundo, este €, portanto,
o veiculo adequado para troca de culturas, tolerancia, através das quais se pode encontrar
um mundo unico e diverso (Kassis, 2006). Noutra dimensao, tem também sido uma fonte
vital para desenvolver a economia local e promover a criagdo de empregos, o
desenvolvimento de infraestruturas, o crescimento econdémico e a estabilidade. No
entanto, este ideal ¢é, por vezes, perturbado pelo ndo balanco perpetuado pelo encontro
entre um mundo ocidental rico e populagdes locais pobres, tendo sido em alturas um palco
de inferioridade para as comunidades de paises subdesenvolvidos (Kassis, 20006).

Em vez de um férum para a troca de culturas, assistimos hoje em dia a um turismo
disfuncional que deixa os anfitrides a pensar que os direitos e interesses dos turistas sao
superiores aos seus. Isto pode levar a dois cendrios distintos: por um lado, a adogdo de
um estilo de vida ocidental, em detrimento da cultura e identidade local; por outro, a
legitimagao de sentimentos de hostilidade para com as influéncias do mundo ocidental
(Kassis, 2006). Para além disto, Mowforth e Munt (2003) reforcam a ideia de que este
turismo disfuncional mantém as sociedades em modos de vida pré-modernos,
aprisionadas e impedidas de se modernizarem porque dependem do exotismo tradicional
para oferecer ao turista, como analisaremos mais a frente.

O turismo tradicional, massificado, pode criar desconforto e desequilibrar a vida
didria de uma populagdo, bem como desconcentrar das prioridades dessa mesma
comunidade (Kassis, 2006). A medida que as populagdes aumentam, o fosso entre pobres
e ricos tende também ele a aumentar, o que por sua vez leva a sofrimento, angustia,

ressentimento. Também a nivel do ambiente se pode falar das pressdes causadas pelo
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turismo: através de assuntos como o aquecimento global, eventos de tempo extremo,
empobrecimento dos recursos naturais, entre outros. Tudo isto fruto da globalizagdo
econdmica, tanto humana como ambiental, que levam a que cada vez mais pessoas
pensem de forma responsavel sobre o uso e a partilha de recursos naturais, bem como a
trabalhar em agendas politicas que reflitam estas preocupagdes a médio e longo prazo
(Kassis, 2006).

O justice tourism, um dos mais eficazes meios de promover o entendimento e
respeito mutuos, bem como a educagdo, trocas econdmicas e protegdo ambiental tem um
papel central na discussdo (Kassis, 2006). Independentemente da tipologia do turista,
todos temos uma palavra a dizer: podemos ajudar a reduzir desigualdades entre culturas
através da partilha de recursos ou podemos participar na exploracdo. Turistas com
interesse na justica social tém a oportunidade de contribuir e de se tornar conhecedores
das comunidades que visitam, bem como de assuntos como igualdade, democracia e
direitos humanos para todos (Kassis, 2006).

O justice tourism acaba, assim, por ser uma forma justa de viajar entre membros
de diferentes comunidades, visando atingir o entendimento mutuo, solidariedade e
igualdade entre participantes (Moufakkir e Kelly, 2010). Este ¢ um ramo que nasceu da
teorizagdo da ética do turismo ou turismo €tico, porque ja ai se falava no turismo justo e
em aplicar a teoria da justica de Rawls — distribui¢@o justa do poder, dos bens e, por ai
fora, entre sociedades (Smith e Duffy, 2003).

Dado que o turismo pode ser considerado uma questao de justica, segundo Fennell
(2006), o justice tourism ¢ uma recente alternativa. Scheyvens (2002) descreve-o como
ético e equavel, promovendo o entendimento mutuo e a solidariedade, criando uma
relag@o entre anfitrido e visitante baseada em equidade, respeito e partilha, maximizando
os beneficios culturais, sociais e econdmicos, ¢ apoiando a autossuficiéncia e
autodeterminagdo da comunidade local. Kassis (2006) adianta ainda a ideia deste tipo de
turismo pode devolver as comunidades locais aquilo que a globalizagdo lhes tirou, de
maos dadas com o turismo de massas. O justice tourism pode, entdo, servir como
catalisador para uma globaliza¢do alternativa ao promover uma consciencializagdo da
instabilidade e insatisfacdo que acompanha o consumismo guiado pelo capitalismo.

Analisemos, no entanto, o surgimento destas novas formas de turismo alternativo.
Virias interpretagdes e nomes surgiram para o que hoje denominamos de turismo
alternativo, como turismo responsavel, novo turismo e low impact tourism (Mowforth e

Munt, 2003). A ideia de que o turismo alternativo se opde ao turismo massificado vem
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de Lanfant e Graburn (1992), onde os autores afirmam que a ideia originou da visdo e de
criticas de ONGs turisticas, como a Tourism European Network. Sera, por isso, 0 turismo
uma forma de estratégia de desenvolvimento ou até uma for¢a na dinamica de relagdes
internacionais?

O turismo alternativo vai para além de uma for¢a oposta ao turismo massificado,
aspirando a ser uma nova ordem global. Daqui decorrem: ecoturismo, pro poor tourism,
turismo sustentavel, fair trade tourism, peace through tourism, volunteer tourism € justice
tourism. Apesar das criticas ao turismo de massas, a maioria da populacdo mundial
depende desta tipologia turistica para praticar turismo, seja por condi¢des econdmicas,
culturais ou politicas. Sendo assim, ndo sera que estas novas formas de turismo alternativo
assentam numa nova desigualdade, agora entre turistas, onde apenas alguns conseguirdo
pratica-las?

Notamos, assim, que o turismo alternativo pode ndo ser sustentavel em termos
socioculturais nem respeitador dos direitos das comunidades locais. No entanto, enquanto
muitas destas tipologias turisticas se afastaram do seu proposito inicial, o justice tourism
ficou em destaque como forma de dar a volta ao turismo injusto e a globalizagao
capitalista. O justice tourism passou a adotar uma atitude marcada pela for¢a de mudanga,
que serviu quase como um slogan do turismo alternativo (Higgins-Desbiolles, 2008).

O turismo massificado tem levantado varias questdes em diversos tdpicos, como
social, cultural, economico, ambiental. Muitas das vezes exclui ou marginaliza as
populacdes locais da industria do turismo e muitas das vezes viola principios de direitos
humanos. O turismo de massas tem como principal objetivo o de fazer dinheiro, sem ter
em consideracdo o impacto das suas politicas nas comunidades em que fazem esse
dinheiro. Isto levanta a questdo do ethos do setor turistico e da responsabilidade quanto
ao desenvolvimento e cooperagado internacional. Segundo Kassis (2006), ¢ absolutamente
urgente repensar a industria turistica tendo por base as relagdes humanas e os interesses
e preocupacdes das comunidades locais. Devem ser assegurados: economia sustentavel,
preocupagdes sociais, desenvolvimento cultural e preservacdo do ambiente. Um dos
principais objetivos desta nova onda de tipologias de turismo alternativo tem sido: ceder
as populagdes a possibilidade de competirem com investidores estrangeiros (Kassis,
2006).

Uma das primeiras formas deste novo turismo alternativo provém, como ja visto
anteriormente, do ecoturismo. Baseado no desenvolvimento econémico ¢ na

sustentabilidade ambiental, tem um cariz educativo de mudar comportamentos de
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anfitrido e convidado, atitudes mais conscientes ¢ ambientais, nomeadamente na interagao
humano-animal (Higgins-Desbiolles, 2008). A viabilidade deste tipo de turismo ¢
notavel, uma vez que o carater comunitario e de envolvimento com o ambiente permitem
a preservacdo da natureza. A sustentabilidade oferece/ensina limites e prioridades ao
turismo, para que ndo seja uma atividade puramente econémica, mas sim, também, social
e ambiental. Muitas destas preocupagdes acabaram por ser seguidas no desenvolvimento
das fundacgdes do justice tourism, uma forma de turismo alternativo com um grande foco
na sustentabilidade e no sentido comunitario dos povos e das regides onde se inserem
(Higgins-Desbiolles, 2008).

O justice tourism acaba, muitas das vezes, por ser confundido com outras formas
de turismo alternativo, pelo que nos cabe a nds perceber a sua esséncia e como este difere
de outras tipologias turisticas. A comparacao mais comum da-se com o pro poor tourism.
No entanto, este ndo ¢ um produto turistico ou setor de nicho, mas sim uma abordagem
ao turismo que associa pessoas pobres a negocios, para que a contribui¢do do turismo
para a reducdo da pobreza aumente e as pessoas pobres se incluam em desenvolvimento
de produto (Higgins-Desbiolles, 2008). Entre casos de estudo, os mais comuns neste tipo
de turismo sdo os safaris na Africa do Sul, Uganda, entre outros. Harold Goodwin, um
dos defensores de PPT, aspira melhorar a qualidade de vida da comunidade local, bem
como integrar a economia local, fomentada por agéncias internacionais. Podemos afirmar
que o justice tourism se distingue do pro poor tourism na medida em que nao € pro poor,
mas sim pro people, sendo uma democratizacdo do turismo (Higgins-Desbiolles,
2008). A ideia acaba por ter a ver com a defesa dos direitos de todas as pessoas envolvidas
no meio comunitario, excluindo uma certa discriminagao associada a unicidade que o pro
poor tourism apresenta, mas que acabou por ser camuflada por desejos corporativos.

Entre as outras formas de turismo alternativo temos o fair trade tourism.
Originario do Reino Unido, este ¢ fruto da colaboragdo entre a ONG Tourism Concern,
Universidade de North London e a iniciativa de desenvolvimento governamental britanica
Voluntary Service Overseas (Cleverdon e Kalisch, 2000). O objetivo geral ¢ o de
identificar de que forma as relagdes de troca entre negodcios turisticos em paises
desenvolvidos e os seus fornecedores de comunidades em paises em desenvolvimento
podem ser mais sustentaveis e baseadas em equidade. Como pré-requisitos (algo em falta
para o justice tourism), Cleverdon e Kalisch (2000) indicam: 1) acesso a capital; ii) posse

de recursos; iii) distribuicdo de beneficios; iv) controlo sobre a representacao de paises
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geradores de turistas; v) transparéncia nas operacdes turisticas, inclusive precos e
condi¢des de emprego.

O peace through tourism acaba por ser outra forma de turismo alternativo que se
confunde com os pilares que constituem o justice tourism. Esta tipologia turistica faz parte
dos tipos de turismo que promovem relacdes pacificas. D’ Amore (1988), como fundador,
descreve este modo de turismo como multidimensional e positivo, na medida em que deve
promover paz connosco, paz com o universo e paz com Deus. O encontro promovido pelo
turismo internacional promove relagdes mais harmoniosas, dai o papel do turismo na paz,
que pode conduzir a uma verdade e justica capaz de reconciliar as pessoas e assegurar
uma harmonia de coexisténcia (Higgins-Desbiolles, 2008).

Existe ainda o turismo de voluntariado. Wearing e McDonald (2002) e a sua nova
forma de turismo alternativo define-se através de pessoas que por varias razdes se
voluntariam de forma organizada e controlada para ir de férias e ajudar comunidades,
especialmente no que toca ao alivio da pobreza, a preservacdo ou restauragao de certos
ambientes ou até de pesquisa social ou ambiental. As férias passam, assim, a ter um novo
proposito: o de ajudar os que mais necessitam, numa contraposi¢ao as férias por razdes
individualistas e isoladas promovidas pelo capitalismo. No entanto, vemos também aqui
uma espécie de narcisismo destes mesmos turistas, que acabam por propagar socialmente
ideias relacionadas com os meios de ajuda que acabaram por praticar, de modo a obterem
aceitacdo social (Wearing e McDonald, 2002).

Todas estas formas de turismo foram usadas por interesses corporativos e hoje em
dia falham ao seu proposito original. Existe uma lacuna mais macro necessaria de
preencher de modo a chegar a uma industria sustentavel, existindo beneficios destes tipos
de turismo, mas continua-se a ndo conseguir oferecer melhores condi¢des de vida para os
anfitrides (Gossling e Hall, 2006). O que tem sido feito, de acordo com Higgins-
Desbiolles (2008), ¢ um greenwash para que a industria adote a retorica, mas continue os
negocios como antes. Segundo a autora (2008), o turismo sustentavel ¢ efetivamente a
resposta para os problemas criados pelo turismo massificado, porém a pergunta ¢ que ndo
estd adequada. O que se tem alcangado ¢ uma forma de gerir a critica a volta do impacto,
em vez do impacto em si. De facto, as solug¢des obtidas e desenvolvidas ao longo dos anos
tém satisfeito desejos de curto prazo, mas sem aplicacdo pratica, adequada ao caso
especifico, sustentavel e, por isso, aplicavel ou aspiragdes a longo prazo (Higgins-
Desbiolles, 2008). Qual a relagdo entre a autorregulacao e a agenda de relagdes publicas

destes tipos de turismo? Qual a implicacdo de interferéncia governamental? Maior
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controlo? Responsabilidade? Muitas destas questdes acabam, no entanto, por continuar
sem resposta.

Ha que ter atenc¢do ao papel das organizac¢des no turismo e no papel dado ao setor
turistico pelas mesmas, para ndo o colocar no centro do discurso sobre alivio da pobreza,
desenvolvimento sustentavel e por ai fora. Nao ¢ um processo tdo simples que seja win
win, nem preto e branco, mas sim de vérias tonalidades de cinzento, em que se tem de
medir e limitar vérias coisas para que se adapte bem a comunidade local ou ao sitio em si
e ndo ser o anfitrido a ter de se adaptar. Os anfitrides ndo sdo assintomaticos. Segundo
Higgins-Debiolles (2008), talvez seja uma boa ideia adotar o modelo de gestdo e
otimizagdo do turismo que identifica e planifica a maneira 6tima de utilizacdo de recursos
para o setor. E devido a resisténcia notada pelas organizagdes que falamos de um
greenwash.

O turismo deve promover uma nova ordem global mais justa e o justice tourism
exemplifica isso (Lanfant e Graburn, 1992). A sua conceptualizagdo tem sido feita
mediante a teoriza¢do da ética no turismo. Através da teoria do contrato social, Rawls
(2013) desenvolve uma teoria de justica que sugere uma distribuicdo igualitaria de poder
e de recursos entre sociedades. Segundo Fennell (2006), sendo o turismo um assunto
essencialmente de justica, com impactos das comunidades, em desenvolvimento e
desenvolvidas, ¢ dai que o justice tourism se torna tao relevante de estudar.

Segundo Scheyvens (2002) o justice tourism pode caracterizar-se por: i) construir
solidariedade entre visitantes e visitados; ii) promover entendimento mutuo e relagdes
baseadas na equidade, partilha e respeito (relag@o entre o interculturalismo e os direitos
humanos que aborddmos em cima); iii) apoiar a autossuficiéncia e autodeterminacao das
comunidades locais; iv) maximizar a economia local, bem como os beneficios sociais e
culturais. O justice tourism pode, também, englobar cinco formas diferentes, sendo elas:
anfitrides contarem as suas historias de opressdo passada; aprendizagem sobre assuntos
de pobreza; trabalho de conservagdo; trabalho de desenvolvimento; turismo
revolucionario. Um exemplo disto sdo as fours de realidade da ONG GX, que se dedicam
a promover justica social, econémica e ambiental, a nivel global (Global Exchange, s.d.).
O objetivo desta passa por analisar a crise universal que afeta os paises em
desenvolvimento, através da implementa¢ao de um processo de consciencializa¢do que
expde os turistas as problematicas reais dos paises que tanta vez se visita sem conhecer a

realidade injusta em que se vive.
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Ha um cruzamento de beneficios entre anfitrido e convidado neste justice tourism,
indo ao encontro do ponto falado por Rawls (2013), que serve ndo s6 para alcancar um
desenvolvimento maior nas comunidades em desenvolvimento, mas também o de
consciencializar as comunidades desenvolvidas e privilegiadas das suas vidas e de como
podem reorientar os seus comportamentos e estilos de vida, sendo apoiado por
declaracdes do Programa Ambiental para as Nagdes Unidas (UNEP, s.d.) O justice
tourism pode ter um papel de catalisador para a globalizagdo alternativa ao promover
consciéncia da insustentabilidade e dessatisfacdo associada ao consumismo capitalista.

O Ladakh Project of the International Society for Ecology and Culture demonstra
outra situacdo impactante de justice tourism, desenvolvida nos Himalaias devido a
influéncia negativa que o desenvolvimento internacional gerou, em 1970. O projeto
envolve uma forte componente educativa, em que providencia uma perspetiva diferente
da vida da comunidade, bem como oferecer a propria comunidade decisdes informadas
para que se possa criar um melhor futuro.

Segundo  Higgins-Desbiolles  (2008), ¢  necessario  destacar a
multidimensionalidade do turismo através de assuntos como a antiglobalizagdo, os
movimentos de direitos humanos, bem como os relacionados com o género, direitos das
criangas, pessoas indigenas, migrantes, trabalho ndo organizado, pequenas ilhas,
comunidades costais € de montanha, bem como dificuldades associadas ao acesso de
terra, 4gua e recursos naturais. E urgente associar estes assuntos ao turismo, para que as
dificuldades sentidas por comunidades locais afetadas pelo turismo se possam resolver.

Também aqui, em paises em desenvolvimento, faz sentido falar em networking,
de modo a criar uma estratégia de médio e longo prazo para identificar areas de maior
preocupagdo, bem como tdpicos e formar aliangas com individuos, organizagdes e
movimentos, para que em segundo lugar se possa influenciar a agenda politica do turismo.
A democracia, transparéncia e responsabilidade governamental e corporativa devem ser
vistas como cruciais na agenda turistica proposta pela TIG (Higgins-Desbiolles, 2008).
No fundo, trata-se de uma campanha solidaria que visa assegurar os direitos e interesses
daqueles que estio na raiz dos impactos do turismo. E necessério alertar a ONU para a
capacidade de resposta da UNWTO nestes assuntos a sociedade civil, em vez de a
beneficiarios corporativistas (Higgins-Desbiolles, 2008).

Algumas vozes tém sido ouvidas relativamente a associacdo do justice tourism
com uma postura mais idealista, mas, na verdade, tem havido um aumento de consenso

gradual acerca dos impactos sociais e ambientais negativos da globalizacdo capitalista,
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bem como do turismo corporativista (Higgins-Desbiolles, 2008). Consegue-se observar
trés posi¢des claras: em que a TIG e outros defensores do justice tourism sdo mais
reativos/revoluciondrios; a inddstria tem uma posi¢do mais calada; as comunidades locais
fazem o que podem e conseguem para demonstrar que ¢ possivel alcancar uma ordem
global mais justa. Embora a agenda do justice tourism possa parecer algo utdpica,
consegue-se observar uma grande transformacdo no futuro do turismo (Higgins-
Desbiolles, 2008).

Segundo Kassis (2006), o justice tourism deve manter uma relagdo com o
desenvolvimento socioecondémico, em que: o turismo ndo deve ter um papel
predominante ou dominante na economia de um pais e deve dar-se a importancia devida
a atividades ndo turisticas para que se possa assegurar a harmonia socioecondmica de uma
comunidade. Deve-se sim encontrar formas de integrar a comunidade local no turismo,
de forma a dar voz a populagdo e preservar o espaco natural e cultural, bem como os seus
recursos (Kassis, 2006). O turismo deve ser parte integrante, ndo dominante, de uma
abordagem ampla de desenvolvimento sustentavel. O justice tourism influencia de forma
positiva o desenvolvimento socioecondémico em atividades diretamente relacionadas com
o turismo, como artesanato, hotelaria e restauracdo. No entanto, a injecdo monetaria ndo
¢ suficiente, ou seja, os lucros provenientes do turismo ndo chegam para reafirmar uma
sociedade, sendo que ¢ necessario uma estratégia mais completa, que melhore a qualidade
de vida da populag@o, bem como proporcione a criacdo de novos empregos e assegure 0s
previamente criados (Kassis, 2006).

Para além deste fator, o justice tourism deve ter um papel fundamental na reducao
da pobreza. Combater a pobreza ¢ um processo moroso € complexo que envolve diversas
variaveis e requer esfor¢os combinados, por via politica, econdmica, cultural e ecologica.
Pode envolver a acdo de empresas multinacionais e dos seus interesses, bem como de
praticas explorativas que impactam negativamente as economias locais (Kassis, 2006). O
Justice tourism pode ter um papel central nas raizes do problema, desde logo ao estimular
a economia local e ao reeducar turistas estrangeiros, de modo a que se discuta uma forma
de turismo responsavel, se integre a comunidade como um todo, dando destaque as
minorias, se construa uma plataforma de apoio e que construa uma ponte entre o discurso
teorico e a realidade da comunidade em foco. Efetivamente, o justice tourism consiste
num ponto de partida excelente no que toca ao entendimento externo do fenémeno da
pobreza e das suas causas e pode combaté-lo ao beneficiar diretamente as comunidades

locais, de forma cultural, social € econdomica (Kassis, 20006).
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De seguida, o justice tourism pode ter um papel fundamental na protecdo do
ambiente, através do apoio da preservacdo da heranga natural e dos seus recursos, tendo
aten¢do aos limites e capacidade de ambientes locais. Ao valorizarmos o que nos rodeia
e ao partilhar conhecimento sobre as capacidades limitativas de um local, assegura-se que
os turistas terdo a menor pegada ecoldgica possivel, contribuindo para uma partilha de
boas praticas de comportamento responsavel (Kassis, 2006).

Por fim, o justice tourism pode servir um propdsito relacionado com a protecao
da heranga cultural. Esta tipologia turistica baseia-se na experimentagdo de ambientes e
praticas tradicionais culturalmente e pretende dar resposta a falta de entendimento e
empatia externa associada a certas culturas (Kassis, 2006). Assim, expde os turistas a uma
aprendizagem sobre 0s costumes culturais, mas também sobre o que os condiciona, como
problemas sociais ou politicos (no caso da Guiné-Bissau, alguma da heranca cultural
provém de um tempo marcado pela guerra colonial e subsequentes guerras civis). Um dos
seus objetivos passa pela promocgao da participagdo e controlo da prote¢do e gestdo de
sitios historicos pelas comunidades locais, o que assegura que a populagdo local pode
falar sobre a sua historia, bem como lucrar. Fala-se muitas vezes em certos monumentos
histéricos que s6 podem ser visitados com autorizag¢@o e conhecimento prévio das tribos
que ao pé delas habitam (Kassis, 2006).

Com estas no¢des em mente, Higgins-Desbiolles (2018) considera o potencial do
turismo como contributo para assegurar a justi¢a. Reconhece, no entanto, que houve uma
revolug¢do dos conceitos de justica aplicados ao turismo. O justice tourism passa a ser
focado em assegurar que o turismo oferece mais sociologicamente e ecologicamente uma
forma de desenvolvimento turistico que cria melhores futuros para todos os envolvidos,
em particular para as comunidades anfitrids. Os esfor¢os de tornar o turismo mais
responsavel e ético tém sido criticados, de um modo porque o turismo ndo deve
preocupar-se com assuntos morais, por outro porque pode ndo atingir os seus objetivos
de solidariedade e emancipacao. Kassis (2006), aplicando o modelo de justice tourism ao
caso empirico da Palestina, considera que este ¢ uma resposta social e cultural a uma
politica de dominagdo cultural, como refletido na globaliza¢ao do turismo.

As criticas ao justice tourism sdo mais notaveis pelas vozes de dois académicos.
Butcher (2003) critica a moralizacdo do turismo, através da imposi¢do de valores morais
aos turistas e de como o caminho para a modernizagdo e prosperidade para paises em
desenvolvimento ndo deve ser diminuido por moralizadores. No entanto, vé apenas a

perspetiva dos turistas e ndo dos anfitrides, o que acaba por anular os seus argumentos,
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pois, o foco do justice tourism tem a ver com as comunidades e com a sua preservacao,
onde os turistas servem o papel de participante ativo nas acdes.

Ja Mahrouse (2008) defende a teoria de que o justice tourism atua sobre a mao de
ocidentais. Refere que ndo se pretende que as pessoas que voltam aos seus paises sejam
vitimas de pena por parte dos outros. Isto alerta para que haja nogdo da estruturagdo do
turismo. Higgins-Desbiolles (2018) adianta a ideia de que o trabalho de ONGs ¢
significativo e deveria haver uma comunidade maior de entreajuda para a implementagao
desta tipologia. Tudo isto pode levar a uma critica ainda maior, quando se analisa esta
rede de objecdes ao desenvolvimento desta tipologia turistica: a impossibilidade de se
estabelecer este justice tourism de que falamos. Esta critica advém de varios fatores que
analisaremos mais a frente na analise a Guiné-Bissau, passando maioritariamente, no
nosso caso empirico, pela corrup¢do do governo, bem como pelo aproveitamento do
mundo ocidental em tornar este turismo alternativo numa fonte de turismo massificado,
impedindo o beneficio que o justice tourism poderd ter para o desenvolvimento
sustentavel.

Tendo em conta estas ideias, este estudo pretende demonstrar se faz sentido adotar
um modelo de turismo como o justice tourism na Guiné-Bissau e, se sim, de que forma
isso se pode, ou ndo, materializar e, assim, contribuir positivamente para atingir o
desenvolvimento sustentavel. Se esta se quer distanciar do conceito de estado falhado,
como estado democratico e soberano, deve apresentar-se ao mundo como tal. Defensores
do justice tourism afirmam que a melhor maneira de estabelecer uma rede de apoio ¢
através do desenvolvimento de relagdes intimas, cara-a-cara, interagdes pessoais ao nivel
da raiz do problema (Kassis, 2006). Se os principios de dignidade humana declarados no
direito internacional t€ém algum significado, devem reforgar a igualdade sem prejuizo da
comunidade internacional. A Guiné-Bissau ¢ um claro exemplo do falhanco deste
requisito fundamental. Na segunda parte desta dissertagdo passaremos ao estudo do caso

empirico da Guiné-Bissau como modelo de justice tourism.
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II.  Justice Tourism e a Guiné-Bissau
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5. Contexto Historico

A) De Estatuto Colonial a Independéncia

Entramos na segunda parte desta dissertagdo focando especificamente no caso
empirico da Guiné-Bissau na sua relagdo com o justice tourism. No entanto, antes de
passarmos para o desenvolvimento destas nogdes, serd necessario aprofundar as seguintes
questdes: o colonialismo e a independéncia politica do pais; as no¢des da Guiné-Bissau
como estado atual, narcoestado e estado falhado social; o papel das mulheres na
sociedade, das comunidades indigenas e o sentido de comunidade. Todas estas
informagdes nos levardo a compreender melhor a situagdo atual do pais, bem como o
porqué de falarmos de justice tourism num estado como a Guiné-Bissau. Comecemos
entdo por um breve contexto historico recente da regido africana.

As relagdes entre a Guiné-Bissau e a Comunidade Europeia remontam ao ano de
1975. Desde esse periodo tem-se estabelecido um didlogo continuo com os parceiros
nacionais baseado num projeto de paz, de democracia e de respeito pelos direitos
humanos, sempre empenhados em fornecer apoio a varios setores de interesse comum,
com vista a fomentar um desenvolvimento socioecondémico sustentavel e abrangente
(Sangreman, 2019). A Guiné-Bissau possui um passado rico em muitas tradigdes, embora
continue tdo desconhecida no mundo globalizado em que nos movemos. O potencial
turistico deste pais esconde um patrimoénio abrangente, fruto da sua localizagdo
geografica e das caracteristicas singulares de flora e fauna, e também da diversidade
étnica e cultural que abriga (Benzinho e Rosa, 2018).

Nao nos interessa aqui aprofundar as origens milenares da Guiné-Bissau, pelo que
comegaremos pelo periodo de colonizagdo portuguesa de Africa. Foi em 1875 que
Portugal anexou a Guiné ao seu conjunto territorial. Desde este periodo, até meados dos
anos 50, os dirigentes portugueses trataram a Guiné-Bissau como um territdrio reservado
a produgdo agricola e aos trabalhos for¢ados por parte dos guineenses. Isto ndo foi aceite
de bom grado pela populagdo, que acabou por encetar combates de resisténcia ao longo
desses anos (Sangreman, 2019).

Tudo isto mudou a partir de 1951 através da referida luta de resisténcia, com o
estatuto de colonia portuguesa a passar para o de provincia ultramarina. A resisténcia e a
luta pela autodeterminag@o guineense fizeram-se sentir de forma mais intensa, levando a

criagdo do PAIGC, em 1956, pelas maos de Amilcar Cabral, Luis Cabral, Aristides
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Pereira e Julio de Almeida (Benzinho e Rosa, 2018). Durante trés anos esta resisténcia do
partido foi pacifica. No entanto, apds o massacre de Pidjiguiti, a 3 de agosto de 1959,
onde as forcas da PIDE abateram 50 estivadores guineenses que se encontravam em greve
por melhorias salariais, o0 PAIGC inicia a luta armada de guerrilha de oposigdo colonial
(Benzinho e Rosa, 2018).

Apds uma luta armada que se prolongou de 1963 a 1973, ficando marcada pelo
assassinato do doutrinario guineense Amilcar Cabral, a Guiné-Bissau torna-se a primeira
das ex-colonias portuguesas a declarar e ver internacionalmente reconhecida a sua
independéncia em 1973. No entanto, apenas no final de 1974 a liberdade do pais se tornou
oficial. A Guiné-Bissau independente comega entdo o seu caminho, com alguns avancos
e recuos, tendo como primeiro presidente, Luis Cabral, irmdo do lider do PAIGC
assassinado em 1973, Amilcar Cabral (Sangreman, 2019).

Os primeiros anos do pos-independéncia sdo marcados por periodos de grande
agitacdo politica, econdmica e social. Destacam-se os fuzilamentos de ex-comandos
africanos e de cidadaos filiados ao partido FLING responsaveis pela luta de resisténcia,
bem como a tentativa de implementar um modelo socialista de unidade entre Cabo Verde
e a Guiné-Bissau, acabando com um golpe de estado, em 1980, perpetrado pelo primeiro-
ministro Nino Vieira, que passa a assumir a lideranca do pais (Benzinho e Rosa, 2018).
Em 1986 acaba por haver uma nova tentativa de golpe de estado, esta acabando por falhar,
o que levou ao fuzilamento de muitos oficiais das for¢as armadas envolvidos na oposi¢ao
ao regime. O multipartidarismo chega em 1991, sendo o ano de 1994 marcado pelas
primeiras eleigdes livres no pais, acabando com a vitéria de Nino Vieira para a presidéncia
da republica, com maioria absoluta. Em 1997, a Guiné-Bissau integra a UEMOA.

Economicamente falando, a década de 80 marca um periodo de grandes
dificuldades para a sociedade guineense, periodo em que a inflagdo atingiu limites
extremos (Djau, 2019). Esta hiperinflacio deve-se a dois grandes fatores. O primeiro
relaciona-se com o periodo imediatamente ap6s a independéncia, com a tentativa
governamental de industrializar o pais. Os elevados investimentos na politica industrial
nunca deram frutos, sendo postos de parte os Uinicos setores capazes de responder aos
meios de autossuficiéncia produtiva do pais: a agricultura, a agroindustria e o
agronegodcio. A falta de producdo agricola fez subir os precos dos produtos, que em si s6
J& eram escassos. A segunda razdo para o crescimento da inflacdo deveu-se as despesas
recorrentes praticadas pelo segundo governo da segunda metade da década de 80. Com a

falta de producao nacional, a Guiné-Bissau recorreu a um grande nimero de importagdes.
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Isto levou a que o pais ficasse dependente de ajuda alimentar externa (Djau, 2019). Esta
hiperinflagdo parece, assim, ter sido motivada pela ma gestdo no ambito do setor publico.

A integragdo na UEMOA tem, no entanto, ajudado a economia guineense a crescer
(Djau, 2019). Apesar de ser o pais do bloco com menor PIB, tendo apenas atingido o 1
bilido de dolares em 2015, periodo em que alguns paises ja haviam atingido dezenas de
bilhdes de dolares nos respetivos PIB, esta integragdo contribuiu para resgatar a Guiné-
Bissau do abismo econdémico em que se encontrava. O percurso da UEMOA tem como
proposito principal a integragdo economica dos seus membros, fomentando o
desenvolvimento das suas economias, motivado pela maior interacdo entre os estados
integrantes. Segundo Djau (2019), as razdes para o impedimento de um crescimento mais
rapido da economia guineense dentro do bloco devem-se: as crises politicas, com o
aumento do clima de instabilidade; as elevadas taxas de importacdo e baixas taxas de
exportacdo, sendo a castanha do caju o principal produto exportado; a diferenca de lingua,
o que dificulta a comunicagdo com os outros paises da UEMOA que, para além disso, ja
tinham uma ligacdo econdmica entre si ha varios anos.

Quando tudo parecia acalmar, em 1998 inicia um dos periodos mais negros da
historia pos-colonial guineense: uma guerra civil que opde o governo eleito e a Junta
Militar, tendo como base rivalidades e lutas pelo controlo de poder no PAIGC. Os efeitos
desta guerra, que durou 11 meses, ainda se sentem nos dias de hoje, tendo levado a
destruicdo de infraestruturas, de familias, da economia e da sociedade guineense
(Benzinho e Rosa, 2018). Quando a guerra civil termina em 1999, Nino Vieira renuncia
ao cargo de presidente, assumindo o cargo, Malam Bacai Sanha. Entre as elei¢des de 2000
e o ano de 2017, o pais viveu periodos politicos e militares de muita tensdo, traduzindo-
se em dois golpes de estado, oito presidentes da republica e dezoito primeiros-ministros.
Pelo que se viu, falar da Guiné-Bissau, apos 44 anos de independéncia, ¢ falar de um
Estado com alguma dificuldade em se consolidar e manter uma estabilidade econoémica,
politica e social dentro das suas fronteiras, sendo acusado de ter os principais dirigentes
politicos e militares ao servi¢o de mafias globais da droga (Sangreman, 2019).

Tendo abordado um pouco da historia da Guiné-Bissau, passaremos agora a falar
das caracteristicas sociais e culturais do territorio guineense. O territério divide-se em
oito regides: Bafata; Biombo; Bolama/Bijagds; Cacheu; Gabu; Oio; Quinara e Tombali;,
Bissau. Estas regioes acabam por se dividir em sec¢des compostas por tabancas (aldeias),
muitas delas a uma grande distancia da capital Bissau (Benzinho e Rosa, 2018). Esta

distancia intensifica-se pela falta de acessibilidades, bem como pela sua precariedade. E
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um pais em que quase 50% da populacdo se encontra abaixo dos 18 anos. No entanto,
apresenta uma taxa de alfabetizagdo bastante baixa, sendo que o abandono escolar ¢é
motivado por questdes econdmicas, sociais e culturais.

Existem mais de trés dezenas de grupos étnicos espalhados pelo territorio, sendo
que as que possuem maior expressdo sao: Fula, Gabu e Bafata; Balanta, Cati6 e Oio;
Mandinga; Papel; Manjaca. Com expressao mais reduzida, mas ainda assim relevante,
encontramos as etnias: Beafada; Mancanha; Bijag6. A sua distribuigdo geografica tem
razdes historicas ligadas com as atividades que cada grupo étnico pratica. Por exemplo,
os Bijagds praticam pesca de subsisténcia, mas continuam essencialmente ligados as
atividades agricolas, dai a sua proximidade costeira e a campos araveis (Benzinho e Rosa,
2018).

Para além do poder central guineense, o Régulo ¢ a entidade maxima em cada
comunidade local, representando o poder em cada uma das etnias. Esta entidade funciona
independente do Estado, tendo responsabilidade em termos de administracdo territorial e
em questdes sociais de cada comunidade. O Régulo ¢ transversal a todas as etnias,
havendo um enorme respeito pelos mais velhos e pelo conceito de familia, sendo este
cargo atribuido a figura patriarcal maxima de cada etnia (Benzinho e Rosa, 2018). Os
momentos mais importantes dentro das comunidades étnicas sdo: o Fanado e o
casamento. O Fanado ¢ um ritual de iniciagdo para idade adulta onde os jovens tomam
consciéncia da sua fung¢do social e da sua personalidade, passando em algumas etnias, um
periodo na floresta ou no mato, no cumprimento de uma série de cerimdnias envoltas em
grande secretismo de que ndo devem falar quando regressam. O casamento ¢ um
momento de grande alegria, que varia de etnia para etnia, verificando-se, no entanto, a
preferéncia por casamentos dentro da mesma etnia, embora a fusdo seja uma realidade
cada vez mais presente, especialmente em Bissau. E também relevante falar sobre a
diferenga do mundo ocidental, no que a morte diz respeito. Na Guiné-Bissau, a morte
representa um prolongamento da vida e o funeral ¢ um momento de alegria e motivo de
festa quando o morto teve uma vida longa (Benzinho e Rosa, 2018).

Nao podemos, no entanto, esquecer um dos maiores problemas ainda associados
aos rituais étnicos, que em muito colide com a manutencao dos direitos das mulheres: o
Fanado feminino. Falamos aqui da excisdo genital feminina que visa castrar o desejo
sexual da mulher, sendo uma expressao violentissima do mundo patriarcal, ao contrario

da circuncisao masculina que até traz vantagens para a sua sexualidade (28 Too Many,
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2018). Este continua a ser uma das principais ameagas aos direitos humanos no territorio
africano.

Segundo o UNDP (s.d.), a Guiné-Bissau encontra-se na posi¢ao 175, num total de
188 paises, segundo o relatorio de desenvolvimento humano do programa da UN para o
desenvolvimento de 2020. Grande parte da populacdo vive em situagdes de extrema
pobreza e o desemprego ronda os 10,5%. Muitos dos empregados encontram-se em
situacdo de subemprego em atividades primarias, que representam 82% da forga de
trabalho, sendo que os restantes 18% se dedicam aos setores secunddrio e terciario. O pais
depende economicamente da exportagdo da castanha de caju, sendo que o arroz e o milho
também representam um papel importante na agricultura de subsisténcia. No entanto, ¢ a
pesca que toma o segundo lugar na maior fonte de receitas do pais. Com um setor
industrial praticamente inexistente, ¢ a agricultura que toma as rédeas no
desenvolvimento do pais (Sangreman, Martins e Proenca, 2019).

No que a fauna diz respeito ¢ de mencionar a importancia do arquipélago dos
Bijagds na sua abundancia em aves e espécies marinhas raras. Quanto a diversidade da
flora, esta tem correspondéncia com a carateriza¢dao geografica e do solo, suportando a
agricultura, bem como a producao de madeira, carvao, mel, frutos, raizes e 6leo de palma.
Este ultimo € caracteristico da gastronomia guineense, em pratos como o caldo de
Chabéu. Ainda na gastronomia do pais ¢ importante destacar a papaia, a manga, a banana
e o caju fresco (Benzinho e Rosa, 2018).

A diversidade cultural da Guiné-Bissau € bastante vasta, destacando-se: o folclore;
a arte; a musica; a literatura (Benzinho e Rosa, 2018). O folclore guineense ¢ muito rico
e varia entre as varias etnias, ndo s pela expressdo corporal, como nos trajes ou sons e
instrumentos que acompanham esta manifestacdo cultural, estando muito presente no
quotidiano guineense, em dias festivos, funerais ou nas cerimonias de iniciagdo, como o
Fanado. Na arte destacam-se a arte Bijagd, bem como as esculturas das etnias Nalu, Papel
e Manjaca, estas ultimas marcadas pela constru¢cdo de mascaras utilizadas nos ritos ou
dancas tradicionais (Semedo, 2019). A musica faz parte do quotidiano na Guiné-Bissau,
estando muito presente nos momentos duros da lavoura, nos tempos de ocio, em
cerimonias como o casamento, de iniciagdo, batizados ou funerais. O género mais
conhecido na Guiné-Bissau é o0 Gumbé, uma mistura de diversos estilos musicais, sendo
o seu musico de maior referéncia, José Carlos Schwartz, um simbolo de resisténcia ao
colonialismo. Por fim, na literatura destaca-se a obra ensaistica do doutrinario do PAIGC,

Amilcar Cabral, bem como a poesia de Agnelo Regalla (Benzinho e Rosa, 2018). Nao
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podemos, no entanto, deixar de referir a diversidade religiosa, com uma vasta variedade
de religides, destacando-se uma interagdo maioritaria entre a religido islamica e crista.
Com um espolio cultural e natural tdo rico e com um passado histdrico tao extenso,
a Guiné-Bissau parece, no entanto, ndo conseguir canalizar os seus esfor¢os numa
tentativa de melhorar a vida econdmica, politica e social do seu pais. Com o
desenvolvimento constante da industria turistica, a Guiné-Bissau continua a nao usufruir
do seu crescimento para canalizar investimento para o interior do seu territério, sendo um
dos paises que mais depende de financiamento da UE. Pelo que nos propomos a
demonstrar, a promogdo e desenvolvimento de uma tipologia turistica como o justice
tourism seria uma alternativa ao futuro do setor turistico no pais, mantendo niveis de
conservagao dos valores das comunidades, bem como da sustentabilidade do meio onde

se inserem. Veremos, no ultimo capitulo desta dissertagdo, como tal pode ser conseguido.

B) Estado Atual

Uma das situagdes mais frageis para o mantimento dos Direitos Humanos, na
Guiné-Bissau, deu-se em 2012, com o golpe de Estado promovido pelas altas patentes
militares guineenses, que afirmavam defender o pais de uma alegada alianga militar com
Angola, que serviria para aumentar a seguranga do governo liderado por Carlos Gomes
Junior (Sangreman, Martins e Proenga, 2019). Tal golpe levou ao exilio para Portugal do
presidente interino Raimundo Pereira e do primeiro-ministro Carlos Gomes Jinior. A
populacado saiu em defesa do primeiro-ministro como nunca antes, sendo que os mentores
do golpe ameagaram atirar sobre os manifestantes e afirmaram publicamente que o
governo deposto estava livre para ir onde quisesse. Como notédvel pelo caso acima, a
situacdo dos direitos humanos e da seguran¢a na Guiné-Bissau continua a deteriorar-se,
com um aumento dos casos de intimida¢ao, ameagas e limitacdes a liberdade de expressao
e associacdo, assim como a continua interferéncia militar nos assuntos de Estado
(Sangreman, 2019).

Nesta fase, varios dos principais parceiros internacionais da Guiné-Bissau
suspenderam a ajuda ao desenvolvimento, ndo reconhecendo como legitimo o governo
nomeado pelos golpistas, apesar dos esforcos do mesmo para ser reconhecido
(Sangreman, Martins e Proenga, 2019). Organizagdes internacionais como o BAD, o

Banco Mundial, o PNUD, o FMI ou o FNUP reduziram o apoio, mas mantiveram ou
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firmaram acordos em areas sociais, econdmicas/financeiras e ambiente, sobretudo a partir
do momento em que se foi percebendo que o poder militar golpista aceitava realizar
eleigdes.

As elei¢des foram vistas como uma necessidade por parte do PAIGC, de modo a
garantirem a continuidade politica, econdmica e social da Guiné-Bissau. As divergéncias
eleitorais refletiram-se entre aqueles que pretendiam continuar o modelo seguido pelo
presidente Carlos Gomes e os que defendiam que s6 a prioridade a uma acdo social e
politica com referéncia aos principios e as posigoes do seu lider Amilcar Cabral e a0 modo
de governagdo inspirado no modelo europeu de equilibrio e de escrutinio permanente
entre os 0rgaos de poder, permitiria ao partido recuperar o capital social que ja teve junto
da populacdo e junto dos parceiros de desenvolvimento africanos ou doutras
nacionalidades (Sangreman, Martins e Proenga, 2019). Apd6s uma votagdo secreta, a
vitdria provisoria de Domingos Simdes Pereira para primeiro-ministro centrou-se na
necessidade de estabelecer consensos baseados na paz e no desenvolvimento.

Estes discursos promissores acabaram por ser de curta duragdo. Com o apoio ao
orcamento por parte dos parceiros internacionais a ser cortado, impossibilitando até o
simples ato de pagamento atempado de saldrios aos funcionarios publicos, o novo
Governo viu-se obrigado a procurar receitas rapidas: assinou licencas de exploragdo de
recursos naturais, ndo respeitando areas ja atribuidas a outras empresas; cresceu o trafico
de drogas com origem em paises do continente americano para a Europa (Sangreman,
Martins e Proenga, 2019). Apos a prisdo do chefe de Estado-Maior da Armada por
problemas relacionados o ultimo ponto, os principais traficantes do pais viram-se
obrigados a reorganizar as rotas evitando uma possivel vigia que os condene novamente.
Apesar desta reorganizacdo, o arquipélago dos Bijagds continua bastante vulneravel para
o trafico de drogas. A imagem da Guiné-Bissau como pais implicado no narcotrafico nao
¢ alterada com facilidade, sendo um tema sobre o qual ¢ facil encontrar autores que tiram
conclusdes com bases muito frageis de boatos ou opinides de ‘analistas’ guineenses que
se fazem ecos dos mesmos.

Quando os militares aceitam a pratica de elei¢des livres para a presidéncia e para
o parlamento, em Abril e Maio de 2014, a participagdo elevadissima de eleitorados (quase
90%) elegeu o PAIGC nas legislativas e Jodo Mario Vaz nas presidenciais (Sangreman,
2019). Este novo Governo foi visto como um dos mais inclusivos da historia guineense,
sendo composto por pessoas de varios partidos com representa¢do parlamentar. Foi tido

como inovador pelo seu foco em politicas de desenvolvimento baseadas na
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biodiversidade, como o Plano Estratégico e Operacional 2015-2025. A cooperagdo com
os principais parceiros bilaterais e multilaterais foi retomada, permitindo que se iniciasse
a programacao de diferentes areas de politicas basicas: pagamento de saldrios aos
funcionarios publicos; retoma de voos regulares entre Bissau e Lisboa; existéncia de 4gua
e eletricidade 24h por dia em Bissau e, progressivamente, em outras povoagdes;
continuag¢do de obras publicas na capital e a consequente criacao de emprego (Sangreman,
Martins e Proenga, 2019).

A retoma da cooperacao bilateral e multilateral levou ao ressurgimento, sobretudo
na capital, de um maior nimero de estrangeiros com poder de compra com incidéncia
direta na hotelaria e na restauragdo. A melhoria das instalagdes e da alimentacao nas
casernas, do equipamento e da formacdo, deram aos militares dos diferentes niveis
hierarquicos melhores condigdes de servigo, algo que ja ndo possuiam nas ultimas
dezenas de anos (Sangreman, 2019). Esta luz de esperanga que encaminharia a Guing-
Bissau para um futuro prospero acabou, novamente, por durar pouco tempo. Com a
deterioragdo das relagdes entre o presidente e o Governo, em 2015, este ultimo acabou
por se demitir, sendo substituido e novamente destituido em 2016. Com esta instabilidade,
sem conflitos armados, as verbas de ajuda ao desenvolvimento s6 entraram no pais
parcialmente para permitir que continue a haver eletricidade, agua, obras publicas,
salarios da fungdo publica e seguranga. Apesar disto, a economia evoluiu a uma taxa de
crescimento positiva, refletindo a retoma do comércio e da restauragdo/hotelaria, das
exportagdes do caju, da produgdo agricola e do consumo privado (Sangreman, Martins e
Proenca, 2019).

Esta instabilidade parece ser recorrente no Estado guineense, durando até aos dias
de hoje. Com novas eleigdes em 2019, e mais uma vitdria do PAIGC, apesar da dentincia
da compra de votos, nenhuma contestagdo foi capaz de demover o regime. Podemos
concluir esta andlise do Estado atual guineense debrugcando-nos sobre as causas desta
consecutiva instabilidade governamental no pais (Sangreman, Martins e Proenca, 2019).
Em primeiro, temos que ter em conta os modelos de relagdes politicas entre a presidéncia
e os restantes 6rgdos de soberania. O sistema de governo guineense ¢ o semipresidencial
de pendor parlamentar, com absoluta separagdo de poderes. Mas a pratica dos titulares do
cargo, eleitos em eleicdes gerais avalizadas por observadores, sobretudo aqueles que
foram durante mais tempo detentores da pasta presidencial (Nino Vieira e Kumba Yald),
sempre foi de exercerem o cargo como se fossem chefes do executivo, acabando por

estabilizar um modelo similar ao que seguem outros presidentes na sub-regido. Note-se
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que a constitui¢do guineense permite que essa interpretacdo leve a que o presidente se
pronuncie mesmo sobre os ministros individualmente e ndo apenas sobre o primeiro-
ministro (Sangreman, Martins e Proenca, 2019). A segunda logica tem a ver com a disputa
de poder em relagao a regulagdo das atividades econdmicas do pais e ao acesso dos fundos
provenientes da comunidade internacional em Bruxelas, bem como de divergéncias em
relacdo aos fundos com origem nas exportacdes de caju. Destacamos também o facto de
ter um novo governo onde o presidente se autodeclarou antes da verificagdo final dos
resultados eleitorais e onde o presidente diz que tem direito a interferir noutras instituigdes

do poder ndo respeitando autonomia de tribunais.

C) Guiné-Bissau: Estado Fragil ou Estado Falhado?

Segundo Mendes (2019), a Guiné-Bissau apresenta-se como um Estado fragil.
Para o autor, “o conceito de fragilidade tem sido fortemente associado a falta de
capacidade ou falta de vontade ou, num sentido negativo, a uma vontade politica orientada
para algo diferente do que os doadores (de ajuda ao desenvolvimento) em geral
consideram boas politicas - politicas para o bem comum da populagdo.” (2019, pp. 132).
Esta fragilidade associada ao Estado guineense tem, como temos visto, causas no sistema
governamental imposto no pais, este sempre aliado a falta de legitimidade que lhe ¢
inerente. Quanto a questdo da legitimidade, Mendes (2019) relaciona-a as seguintes
caracteristicas que temos analisado: um forte papel governamental para os militares;
supressao da oposicdo; falta de eleigdes livres, justas e regulares.

O maior problema da Guiné-Bissau ¢ o seu proprio Estado, em muito pela falta de
seguranga, justica e desenvolvimento que deixou de garantir aos seus cidadaos, pela cada
vez maior producdo de instabilidade, violéncia e impunidade, bem como pelo
impedimento do direito a liberdade, a concretizacao de direitos e distribui¢ao de recursos
(Mendes, 2019). Ao aprofundarmos de forma mais minuciosa e explicita os problemas
associados ao Estado guineense, apresentamo-los como: a falta de aplicagdo dos deveres
soberanos da Republica em grande parte do territério nacional; a ineficicia do setor da
justica; o aumento da pobreza; as rivalidades entre grupos étnicos que foram reavivadas
recentemente, através de fendmenos associados ao roubo de gado e a competi¢do por

recursos naturais; o trafico de drogas, onde a competi¢ao por lucros aumentou a disputa
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pelo poder através da violéncia; a corrupgdo, um fenomeno que se difunde por todas as
areas do aparelho estatal, contribuindo para o desenvolvimento do padrdo de pobreza do
pais (Mendes, 2019). Por tudo isto a que assistimos € como veremos mais a frente, uma
tipologia turistica como o justice tourism, aplicado ao caso especifico da Guiné-Bissau,
serve o propoésito de ajuda e desenvolvimento das comunidades locais, combatendo as
inconsisténcias de um Estado que ndo tem, factualmente, mostras de melhoramento
interno. Estado este que acaba por interferir com as populacdes, ndo sé ndo as ajudando,
mas chegando mesmo a interferir e a funcionar como predador das comunidades.

O problema da Guiné-Bissau relativo a rota do narcotrafico tem sido alvo de
atencdo ao longo dos tempos. Na verdade, pouca informagao oficial ¢ encontrada sobre
este tema, havendo, no entanto, artigos relevantes relativos ao tema. Entre eles, o de
Sommerville (2016) demonstra que varios esfor¢os tém sido feitos interna e externamente
para combater este problema, sendo que poucos progressos tém sido feitos. A rota do
trafico de droga vinda da América tem como ponto de passagem obrigatorio a Guiné-
Bissau, como intermedidrio para o destino final na Europa. O narcotrafico tem sido
apresentado como causa de conflito e pobreza no pais, em vez de ser tratado como um
dos seus sintomas (Sommerville, 2016). Reforca-se, mais uma vez, a ideia do Estado
guineense como problema méaximo da regido africana que nos propomos estudar.

Pureza et al. (2007) defendem que a defini¢ao de Estado falhado costuma ser tanto
disruptiva como prescritiva, descrevendo normalmente um pais que esteja sob um longo
periodo de crise legitimativa. No entanto, esta estratégia tende a ignorar dois fatores: a
turbuléncia causada pela pressao do mundo ocidental no panorama social e politico das
sociedades pos-coloniais; o efeito cumulativo de diferentes estratégias provenientes do
periodo colonial, colidindo com o mercado global, os novos governos e as sociedades
locais. Os regimes falhados sdo aqueles cujos Estados ndo conseguem assegurar as
condi¢des minimas para a subsisténcia das suas populagdes, cujas fungdes basicas
simplesmente ndo se operacionalizam (Pureza et al., 2007). Em suma, um Estado falha
quando o seu governo comeca a perder controlo sobre o seu territdrio ou passa a exercer
o uso da forca quando a sua legitimidade ¢ posta em causa.

Pelo que podemos analisar, as constantes crises de legitima¢ao governamental, os
problemas de corrup¢ao, as constantes crises politicas, bem as elevadas dependéncias de
apoios externos levam a que a Guiné-Bissau tenha vindo a ganhar ao longo dos anos o
titulo de Estado falhado. Mas ¢ aqui mesmo que nos devemos focar: o problema estatal

como base do falhanco da Guiné-Bissau. A resposta para este problema pode estar na
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parte sa do pais: as comunidades locais como forma de resolver o problema

governamental. Uma das respostas, como veremos, podera ser o justice tourism.

D) O Papel das Mulheres na Guiné-Bissau

Pareceu-nos da maior importancia abordar a questdo do papel feminino como
motor e nucleo do justice tourism na Guiné-Bissau. Tal deve-se ao papel que o
matriarcado tem no seio das comunidades, sendo uma fonte de prestigio e respeito mesmo
quando relacionado com o poder do Régulo que, como vimos, ¢ dominado pela figura
masculina (Taylor, 2020). No entanto, apesar desta aparente soberania masculina do
Régulo, ¢ a mulher que estd encarregue dos trabalhos mais prestigiados em cada
comunidade étnica, levando a que a figura patriarcal seja colocada em segundo plano.
Sendo o justice tourism uma tipologia turistica focada nas comunidades, parece-nos
necessario focarmo-nos no papel central que a mulher tem em cada uma destas etnias.

Analisemos agora o papel do matriarcado nas comunidades e na cultura guineense,
principalmente no arquipélago dos Bijagos. O arquipélago dos Bijagds situa-se no oceano
Atlantico, na costa africana e ¢ constituido por vinte ilhas principais e poucas outras
secundarias. Apesar dos anos de influéncia do colonialismo portugués, as mulheres do
arquipélago detém a preponderancia quanto aos assuntos sociais, econdmicos e ao direito
que se pratica (Taylor, 2020). Aqui ¢ importante sublinhar o marco que influenciou e
determinou a influéncia do povo dos Bijagos: o reinado da Rainha Pampa Kanyimpa, que
protegeu as ilhas contra as conquistas portuguesas. Derrotaram os portugueses primeiro
em 1530, aquando do periodo das descobertas e, novamente, no século XX, época que
explica a veneracdo em torno da Rainha Pampa, originada pelo acordo de paz que
celebrou em prol da protecao do seu povo, contra os portugueses na altura da colonizagao
(Taylor, 2020).

Em Orango, uma ilha do arquipélago dos Bijagods, existe uma sociedade
matriarcal, estudada e admirada ao longo dos anos, onde a mulher detém o poder social e
prestigio entre a populagdo (Sano, 2018). As mulheres deste arquipélago, apesar de
séculos de influéncia colonialista portuguesa, sdo pecas fundamentais da organizacao da
vida da familia e da aldeia como um todo e a sua autoridade ¢ reconhecida e respeitada
por todos, sem exce¢do dos membros do sexo masculino. Na esfera politica, reinam os

conselhos das mais velhas, que guiam os assuntos relacionados a ‘tabanca’, e as filhas
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herdam das suas maes o nome de um dos quatro clas imputavel a todos os habitantes de
Orango (Sang, 2018).

Ao tornar-se mae, a mulher assume um papel que lhe concede respeito maximo e
prestigio, nos Bijagds da Guiné-Bissau. Sendo uma sociedade controlada pela mulher, o
nascimento de uma ¢ especialmente significativo, uma vez que se traduz na adigdo de
uma figura de importancia tremenda, quer na organizag¢do da familia quer na vida dentro
da aldeia (Taylor, 2020). A mulher ¢ construtora de casas, proprietaria, com autonomia
econdémica, que organiza todos os aspetos do trabalho e que tem gosto em ter a
participag@o maioritaria em qualquer atividade de trabalho. O homem pesca, colhe seiva
e fruta das arvores de palma, limpa os terrenos para plantagio de arroz e ¢ supervisionado,
assumindo um papel maioritdrio no lazer, uma vez que ¢ tomado como menos
responsavel. A mulher cultiva o arroz e trata dos jardins, processa o 6leo de palma, corta
o material necessario para a constru¢do de casas, assume um papel preponderante na
educacdo das criangas e do templo da aldeia. Para além disso, tem liberdade social quanto
aos assuntos pessoais, em que escolhe o seu marido e decide quando e se quer o divércio
(Taylor, 2020).

Em cerimoénias ndo ¢ diferente: a mulher encarrega-se da cozinha, da musica, da
danca e das bebidas. No caso especifico dos Bijagés, tendo uma religido animista, que
acredita na reincarnagdo, a maioria das cerimdnias conta com um aspeto religioso, em
que a mulher esta encarregue das relacdes com o mundo dos espiritos, sendo guiada por
sacerdotisas dentro dos clas maternais. Nos Bijagds, uma das fontes de poder parte destes
mesmos clas, cujas linhas de sucess@o se centram no lado maternal. Assim, a orofid ou
chefe da aldeia na ilha ¢ escolhida de entre destes clas numa atividade regulada pelo
conselho de ancids. Denota-se também, nesta tradi¢do articulada com a interdependéncia
de natureza e dos seus ciclos, que a mulher ndo assume, a par de todas liberdades,
necessariamente um papel hétero normativo monogamico nas suas relagdes. Para além
disso, usa-se a palavra ‘camara’, que se traduz em camarada, entendendo-se aqui uma
perspetiva de equilibrio entre parceiros (Rato, 2019).

Nao descuramos, apesar da importancia que a mulher tem nas comunidades, o
fator contraditério proveniente da mutilagdo genital feminina, que visa castrar o desejo
sexual da mulher, e que ¢ uma expressao violentissima do mundo patriarcal, ao contrario
da circuncisao masculina que até traz vantagens para a sua sexualidade (28 Too Many,

2018).
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Agora que possuimos 0s meios necessarios a compreensdo das condig¢des sociais,
politicas, culturais e econdmicas que compdem o modo de estar e de viver guineenses,
bem como o fendmeno historico que levou a conjuntura atual, podemos finalmente
estabelecer as bases do setor turistico e tentar, assim, perceber se serd ou ndo possivel

praticar uma tipologia turistica como o justice tourism no pais.
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6. Guiné-Bissau e o Justice Tourism

Entramos, assim, no ultimo capitulo desta segunda parte da nossa dissertacao,
onde faremos a ligacdo entre a andlise tedrica elaborada previamente, aplicada ao caso
especifico da Guiné-Bissau. O objetivo aqui serd o de reanalisar informagao previamente
dada numa perspetiva de quem analisa o turismo na Guiné-Bissau, ou seja, entender se,
através da narrativa contextual, histdrica e turistica da Guiné-Bissau, perceber se faz
sentido falar em justice tourism e, se sim, de que forma seria integrado. E quanto a sua
integracdo, rever alguns dos requisitos que nos podem ajudar a concluir se faz ou ndo
sentido.

Segundo Embalo, Wilke e Joia (2020), para além das muitas oportunidades que a
Guiné-Bissau tem para potencializar as suas infraestruturas turisticas, possui também um
grande niumero de pontos contra que os impedem de desenvolver o turismo da regido.
Com pontos a favor como a diversidade cultural, a variedade dos recursos naturais e a
recente criagdo da primeira Faculdade de Turismo do pais, estes acabam por rivalizar com
outros pontos negativos como a instabilidade econdmica e politica, a precariedade das
infraestruturas turisticas, a imagem negativa que permanece do pais, proveniente do
narcotrafico e da corrup¢ao nacional, e o despreparo da mao de obra para os servigos e
para o turismo, bem como as dificuldades de acesso e transporte. O que contribui ainda
mais como ameaga para o desenvolvimento do setor acaba por ser a concorréncia dos
paises vizinhos, como o Senegal e a Guiné-Conacri, bem como os sucessivos conflitos
politicos (Embalo, Wilke e Joia, 2020). Aprofundaremos agora o modelo de analise do
turismo na Guiné-Bissau e nos pontos fundamentais que poderdo funcionar como fonte

de implementacao do justice tourism no pais.

A) Turismo na Guiné-Bissau

A Guiné-Bissau, como veremos de seguida, torna-se num caso curioso de
rivalidade entre pontos fortes e pontos negativos, que tentam organizar a balanca do setor
turistico. Comecemos pelos pontos positivos, 0s quais ja analisamos brevemente no

primeiro capitulo desta parte da dissertagao.
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Segundo informagdes obtidas de entrevistas feitas ao Ministério do Turismo e do
Artesanato da Guiné-Bissau, “dos recursos naturais da Guiné-Bissau que se podem
transformar em produtos turisticos, dir-se-ia que a cultura, a praia, a fauna selvagem, a
flora, a pesca, o Carnaval, o vinho de palma, o veludo, a farroba, a cabaceira, a fole, o
Mandiple, o sol. As comunidades de cada regido dedicam-se a pesca artesanal, a caga, a
agricultura, nomeadamente ao cultivo do arroz, tecelagem de esteiras (regido dos Bijagos
e comunidade dos Papéis), tecelagem de panos (comunidade dos Manjacos e Papéis),
escultura de pirogas e arados; extracdao do vinho de palma; ceifa do chaveu, producao de
6leo de palma, producdo de saias dos Bijagds, transformagdo de veludo, cabaceira,
Mandiple, farroba, caju, entre outros.”

Com uma grande variedade de recursos e de paisagens naturais, o pais goza,
igualmente, “de potencialidades turisticas ligadas a diversificagdio da cultura
gastrondmica e artistica, que se reflete em géneros de vida proprios das diferentes etnias
locais.” (Embalo, Wilke e Joia, 2020, pp. 20). O papel das etnias, especialmente na zona
do arquipélago dos Bijagds, bem como a sua relagdo com a preservacdo dos espagos e
das condi¢des das comunidades, torna este territorio um dos principais atrativos do
turismo da Guiné-Bissau e, como veremos a seguir, torna-se uma das maiores
potencialidades para a implementag¢do de um modelo de turismo como o justice tourism.

Ainda fora do modelo de justice tourism que aprofundaremos com mais detalhe
no préximo capitulo, a maior parte dos turistas frequentam, assim, o arquipélago dos
Bijagds e a zona central, que agrega o municipio de Bissau e a regido de Biombo
(Benzinho e Rosa, 2018). O itinerario/atividades base dos turistas, assumido pelo IBAP,
¢ o seguinte: i) pesca desportiva — regido de Bolama e o setor de Buba (Regido de
Quinara); ii) caga desportiva — territério continental; iii) ecoturismo — flora, parques,
comunidades; iv) turismo de negdcio e cultural — Bissau; v) turismo histérico —
localidades de carater historico como Cansala, ilha das Galinhas, Amura, Administragao
e Logistica na primeira fase da instalagdo do colonialismo portugués de Bissau.

De seguida, ¢ de mencionar os beneficios que a localiza¢do geogréfica do pais
teria para o desenvolvimento do setor turistico (Embalo, Wilke e Joia, 2020). Gragas a
uma localizacdo privilegiada, situando-se na zona costeira ocidental africana, a poucas
horas de voo de paises como Portugal, bem como de outras regides dos PALOP, a Guiné-
Bissau beneficiaria de um maior investimento e entrada de capital no pais, se a sua
imagem negativa para o exterior ndo estivesse sendo sucessivamente ampliada por fatores

como a corrup¢ao, o narcotrafico e os sucessivos conflitos politicos. Outro ponto negativo
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em relagdo a este fator acaba por ser a falta de uma companhia aérea nacional, dependendo
de companhias como a portuguesa TAP e a cabo-verdiana TACV para fomentar a
circulagdo de turistas no pais (Embalo, Wilke e Joia, 2020).

Voltando a anélise do turismo na regido, as fontes do Ministério do Turismo e do
Artesanato da Guiné-Bissau relataram-nos a importancia e o destaque que o ecoturismo
tem no pais. Como vimos anteriormente, esta tipologia turistica, segundo a ATEC (1991),
significa uma luta constante para defender a Terra e para proteger e manter a comunidade
local. E uma relagdo cooperativa entre as comunidades locais e os turistas com interesse
em salvaguardar os interesses dessas mesmas comunidades. Este quadro relaciona-se com
o justice tourism na medida em que ambos servem o propdsito maximo de prote¢do e
conservagdo das comunidades. No entanto, o justice tourism afasta-se deste modelo
turistico, na medida em que nao cede a desejos corporativos, sendo totalmente controlado
pelas comunidades.

Segundo entrevistas com o ministério, obtivemos a informac¢do de que: “o
ecoturismo pratica-se no parque florestal de Cantanhez; nas Lagoas de Cufada, o que
inclui a drea maritima protegida das ilhas de Urok; no parque dos tarrafes de Cacheu; no
parque de Orango; no parque das ilhas Jodo Vieira e Poildo e no parque de Duld-
Tchetche-Boé”. Estes parques tém como habitantes um grande niimero de aves, nacionais
e migratorias, hipopotamos, crocodilos, tartarugas, bufalos e chimpanzés, respetivamente.
No entanto, segundo o que pudemos analisar do estudo de Benzinho e Rosa (2018): apesar
dos recursos naturais e das potencialidades inerentes a heranga que a constitui, a Guiné-
Bissau apresenta um saldo turistico praticamente nulo quando comparada com os paises
africanos com que faz fronteira.

Na perspetiva do Ministério do Turismo e do Artesanato, “destacar-se-ia a
divulgacdo da imagem da Guiné-Bissau no dmbito turistico designadamente a cultura
diversificada das etnias que ¢ apresentada publicamente no carnaval que se realiza entre
finais de Fevereiro e inicio de Margo; praias existentes na Zona costeira, nas ilhas
costeiras, no arquipélagos dos Bijagds e na zona insular de Cacheu; locais historicos,
como por exemplo a antiga prisdo dos politicos nacionalistas na ilha das galinhas,
sepultura do Regulo Ncanandé C4 em Biombo, Djaal onde foi assassinado Teixeira Pinto,
antigo Chefe de Estado-maior portugués, Guiledje, Com, Lugadjole onde foi proclamada
a independéncia; promocdo da danca dos Bijagdés que ¢ organizada pelos operadores

(produtores) para animacao turistica.”
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Segundo Embalo, Wilke e Joia (2020, pp. 26), “a grande diversidade cultural
encontrada no pais, somada a variedade de recursos naturais, resulta num conjunto de
recursos potencialmente favoraveis para a formagdo de produtos ou atrativos turisticos
que tem sido valorizado ou buscado pelos turistas estrangeiros no continente africano.”
Destaca-se também, aqui, o papel que a proximidade de fronteiras com o Senegal e com
a Guiné-Conacri poderia ter para o desenvolvimento turistico da Guiné-Bissau, caso a
sucessiva instabilidade politica do pais ndo condicionasse os movimentos dos turistas
destes paises na sua entrada no mundo guineense (Embalo, Wilke e Joia, 2020).

Chega, no entanto, o ponto de reforcarmos o motivo pelo qual tais vantagens
acabam por ndo servir de muito ao pais. Tal tem a ver, acima de tudo, com o papel que o
governo tem no desenvolvimento da Guiné-Bissau, onde se inclui o seu setor turistico
(Sangreman, 2019). Antes disto, ¢ de notar o estado em que estdo as infraestruturas do
pais. Desde a falta de infraestruturas bésicas, um ponto que notamos como crucial para a
negatividade do turismo na regido tem a ver com a situagdo da energia elétrica. Na capital
Bissau acaba por ndo existir uma fonte de fornecimento permanente de energia elétrica
nem de dgua canalizada (Brito, 2007). Nao serd, entdo, de estranhar a possibilidade ainda
maior de obter estas necessidades basicas noutros pontos mais remotos do pais. A maioria
da populagdo possui energia elétrica oriunda de geradores, o que afeta consequentemente
0s equipamentos turisticos. A presenca de uma infraestrutura aeroportudria limitada
acaba, também, por influenciar a abertura da Guiné-Bissau e do seu fluxo turistico a um
maior nimero de voos (Embalo, Wilke ¢ Joia, 2020).

A grande ameaga ao desenvolvimento turistico é, porém, uma ameaga interna.
Mesmo com um grande niimero de recursos naturais e paisagens que poderiam ser
aproveitadas para atrair mais turistas ao territorio, a falta de planos de organizacgio e
planeamento turistico acabam por fazer cair o setor no esquecimento (Embalo, Wilke e
Joia, 2020). Esta ameaca governamental ¢, ainda mais perturbadora para o sistema
guineense, a partir do momento em que ndo consegue remeter para uma estabilidade
politica e econdmica que traria beneficios a Guiné-Bissau. Esta instabilidade estabelecida
¢ composta por fatores de corrup¢ao, pela imagem negativa proveniente do narcotrafico
no arquipélago dos Bijagds, bem como pelo despegar da formag¢do de mao de obra
competente, e pelo desleixo na construg¢do de meios de planeamento urbanistico e turistico
na Guiné-Bissau (Embalo, Wilke e Joia, 2020). Nao aprofundaremos mais estes fatores
negativos, podendo-nos incorrer na repeti¢ao de ideias ja expostas no inicio desta segunda

parte da nossa dissertagao.
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Segundo o Ministério do Turismo e do Artesanato, a Guiné-Bissau acaba por ter
uma comunidade amavel, acolhedora e com muita vontade de receber, conhecer e
comunicar. Nao podemos, no entanto, descurar as informagdes referentes a diversidade
étnica guineense que foi também base dos grandes conflitos que tem tido, bem como os
golpes de estado e guerras civis que acabaram por ter ancoragem étnica € alguma
xenofobia interétnica (Soares, 2013). Tudo isto leva a uma certa contradi¢do com o que
nos foi transmitido pelas fontes oficiais ministeriais. Apesar de todos os dados que
recolhemos acima, quanto a ideia de justice tourism, o Ministério do Turismo e do
Artesanato, mostrou-se interessada e avangou com a ideia de o praticar na zona costeira
do seu pais, nomeadamente Tombali, Quinara, Biombo e Cacheu, juntamente com os
parques de que ja faldmos. Analisemos entdo a possibilidade de implementar esta

tipologia turistica na Guiné-Bissau.

B) As Possibilidades do Justice Tourism na Guiné-Bissau

Como vimos anteriormente, o justice tourism podera ser um dos mais eficazes
meios de promover o entendimento e respeito mutuos, bem como a educacdo, trocas
econdmicas e protecdo ambiental, estando no centro de uma tipologia turistica
responsavel pela preservacdo e conservagdo das comunidades, bem como pelo
mantimento e melhoria das suas condi¢des na sociedade onde se inserem (Kassis, 2006).
O justice tourism acaba, assim, por ser uma forma justa de viajar entre membros de
diferentes comunidades, visando atingir o entendimento mutuo, solidariedade e igualdade
entre participantes (Moufakkir e Kelly, 2010).

A Justice Tourism Foundation (s.d.) fala-nos da possibilidade de implementacao
das méximas de justice tourism em paises da Africa Subsariana, remetendo-nos para os
ideais de: construcdo da solidariedade entre visitantes e visitados; promoc¢do do
entendimento mutuo e de relagdes baseadas na equidade, partilha e respeito; apoio a
autossuficiéncia e autodeterminac¢ao das comunidades locais; maximizac¢ao da economia
local, bem como dos beneficios sociais e culturais. Tudo isto pode ser atingido, segundo
a fundagdo, através da interacdo cultural, da comunicagdo, da procura de um turismo mais
justo, com preocupagdes sociais € ambientais, onde aquilo que podemos encontrar ¢ um
turismo de base voluntaria, que pressupde a troca de trabalho voluntdrio pago por

conhecimento cultural/ajuda/comunicagdo/partilha (Justice Tourism Foundation, s.d.)
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Aquilo que se propde com este estudo, e na Guiné-Bissau, ¢ um turismo que, sim,
tem essas preocupacdes, mas nao ¢ de base voluntaria, ¢ um turismo em que os turistas
ndo so participam, mas sao acolhidos nas comunidades, fazem parte do dia a dia de uma
comunidade, conhecem o pais como nativos, e compreendem a cultura como sua.
Quebram-se, assim, barreiras entre nativos e turistas, entre culturas de todo o mundo, que
conhecem a Guiné-Bissau como um guineense, entendem a complexidade da sua historia,
a sua evolucdo, os seus problemas e tornam-se embaixadores das suas causas e
prioridades, contribuem para a comunidade num processo que evolui, ao invés de uma
experiéncia de voluntariado que tem um inicio e um fim pré-determinado.

Neste contexto, importa conhecer a forma como se estruturam e sistematizam as
atividades ecoturisticas no territorio da Guiné-Bissau, de modo a percebermos a
possibilidade de inser¢do e desenvolvimento de uma modalidade de turismo como o
Jjustice tourism na regido. Assim, destacamos o IBAP e a Tiniguena, apesar de termos
conhecimento de uma outra bastante presente no territorio a Sul e a Norte chamada Acao
para o Desenvolvimento. Informagdes estas cedidas pelo professor e investigador Carlos
Sangreman, numa das entrevistas propostas.

O IBAP, com o apoio técnico-financeiro da UICN, trabalha diretamente com a
SET, a AAAC, varios OT e a Comunidade residente nas AP, com o intuito de contribuir
na definicdo de uma visdo partilhada a curto, médio e longo prazo das prioridades e
dominios de intervengdes, capaz de conciliar a atividade ecoturistica com esforgo da
conservagdo e gerar beneficios equitativo para comunidade local (Sangreman, Proenca e
Marins, 2019).

Neste ambito foram elaborados documentos setoriais para orientagdo e
regulamentacdo dos investimentos/promogao de turismo dentro das APs de forma a evitar
o conflito de interesse nas intervengdes de Secretaria de Estado do Turismo, tal como a
Estratégia Nacional de Ecoturismo, Carta da Politica de Desenvolvimento de Ecoturismo,
Regras e Normas para Pratica de Ecoturismo e Plano Diretor de Turismo
Responsavel para a Reserva de Biosfera Arquipélago de Bolama Bijagos (IBAP, s.d.). E
de referenciar que estes documentos foram produzidos em parceria/colaboragdo com a
SET, AAAC, OT e Comunidade local. Para além disso, o IBAP (s.d.) tem demonstrado
um interesse particular num modelo de turismo como o justice tourism, que pauta por ser
ambientalmente sustentdvel, socialmente responsdvel e economicamente justo e
equitativo. No entanto, o que quer tudo isto dizer na pratica? Analisemos tais assuntos no

contexto das comunidades.
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O requisito fundamental para o desenvolvimento de um turismo com sucesso
passa, naturalmente, por demonstrar de que forma o arquipélago dos Bijagoés, em
especifico, e o restante territorio guineense, em geral, constitui um paraiso natural com
uma populacdo amigéavel e pacifica. Aqui realgamos que a vida diaria das ilhas tem uma
grande autonomia da vida continental. Destacamos, aqui, o contributo do professor e
investigador, Carlos Sangreman, que nos ajudou a compilar e consolidar informagdes ja
recebidas, bem como dar novas informagdes. Daqui destacamos pormenores importantes
que nos ajudam a compreender melhor a populagdo guineense e o turismo que praticam.
Quanto aos Bijagos, ¢ de realgar a facilidade de transporte/visita, uma vez que tém um
aeroporto proprio longe das burocracias da cidade de Bissau e proximo da ilha do Sal, em
Cabo Verde, o que significa que turistas que facam praia podem facilmente saltar de ilha
em ilha, entre Cabo Verde e a Guiné-Bissau.

Os dois polos mais procurados pelos visitantes, neste arquipélago dos Bijagos, sao
o Parque Nacional Marinho Jodo Vieira Poildo, sitios de desova da tartaruga marinha
verde no Atlantico; e o Parque Nacional de Orango, local de observacao dos hipopdtamos
anfibios. Com a proximidade do mar, a preocupagdo com a sustentabilidade dos recursos
naturais e a conservacao das atividades piscatdrias que ddo o sustento as comunidades, o
modelo de justice tourism ¢ aqui visto como uma forma de contribuir para a preservagao
das etnias, ao mesmo tempo que fomenta o desenvolvimento turistico ndo massificado.

Segundo o IBAP (s.d.), para além do apresentado, juntar-se-ia também outra
forma de gerar beneficios para a comunidade. Efetivamente, a criacdo de hospedagens
comunitarias geridas pela comunidade local em Cacheu - Elalab, Cantanhez e Orango -
Anghor, contribui diretamente para a manutencdo, salarios da comunidade e apoios
comunitarios. Tendo em vista a melhoria das condicoes turisticas, o IBAP (s.d.) sublinhou
a importancia da construg¢do de pequenas infraestruturas para observagdo das espécies,
como miradouros e passadicos, bem como se desenvolveu novos meios de visitar e
descobrir a Guiné-Bissau, quer em terra, através do trekking ou mountain bike quer na
zona maritima, mediante kayakes ou canoas (Benzinho e Rosa, 2018). Sendo o turismo
de fauna e flora praticamente controlado pelo IBAP, dai ser tdo importante perceber a sua
visdo, bem como de que forma olham para o justice tourism. Apenas assim se conseguira
chegar a um consenso sobre a melhor forma de agir em prol do verdadeiro motor desta
tipologia turistica: as comunidades.

Segundo informagdes cedidas pelo professor Carlos Sangreman, no que concerne

as intervengdes comunitarias, foram realizadas vérias sessdes de formagdo para jovens
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guias sobre técnicas de acolhimento/acompanhamento dos turistas, observacdo e
identificacdo das espécies, lingua estrangeira, técnicas de valorizacdo de servigos do
ecossistema e dos produtos locais artesanais transformados. Tudo isto serve para apagar
o estigma referente ao desprendimento da formagdo de mao de obra turistica ndo
qualificada na Guiné-Bissau.

Ainda segundo o professor e investigador, chegou-nos a informagdo referente a
parte animista e a parte cultural das comunidades: “tudo isto importa para compreender a
populacdao e o modo de vida guineense. Efetivamente, existem areas sagradas que nao
podem ser visitadas, controladas pela comunidade das ilhas. E curioso perceber que o
significado simbolico que a natureza tem para a populacdo guineense faz com que a
salvaguarda do ambiente seja uma prioridade. Os espiritos, chamados Irads, protegem as
aldeias de uma nogao que vai para la da no¢do europeia de proteger o meio ambiente.
Trata-se, ndo de um desenvolvimento sustentdvel como secundario, mas sim de uma
protecdo tdo importante como a da comunidade em si, interligada com a natureza que a
rodeia, faz parte dela.”

Aqui ¢ de sublinhar que as comunidades, que tém esta preocupacdo com a
biodiversidade muito presente, controlam os visitantes, e expulsam/protegem os sitios
sagrados. Dai ser tdo importante praticar um tipo de turismo feito pela comunidade, para
a comunidade. Conhecer esta cultura e partilha-la, ter uma visita guiada, poder aproveitar
um territério tdo bem guardado, quase como um segredo.

Interessa, também, compreender de que forma a questdo do narcotrafico afeta a
Guiné-Bissau no geral, e o turismo em particular (Mendes, 2019). Apesar de existente, ha
que considerar que se trata aqui de 80 ilhas, sendo que o turismo se centraria apenas em
duas, as que tém infraestruturas. Ou seja, interessa perceber que apesar da beleza e
potencial, as condigdes politicas e a sua instabilidade bem como alguns conflitos armados
explicam a falta de atengdo por parte do panorama turistico internacional (Mendes, 2019).
Apesar de nos sitios que descrevemos nao haver instabilidade politica ou qualquer clima
menos positivo a nivel de conflitos, a verdade ¢ que isso afeta e prejudica a imagem da
Guiné-Bissau.

Remetemos aqui para as ideias propostas por Kassis (2006) referentes ao papel
que o justice tourism deverd ter nos paises onde tal ¢ implementado, de modo a
percebermos se tal ¢ conseguido no caso especifico da Guiné-Bissau. Segundo Kassis
(2006), o justice tourism deve manter uma relacio com o desenvolvimento

socioecondmico, em que: o turismo ndo deve ter um papel predominante ou dominante
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na economia de um pais e deve dar-se a importancia devida a atividades ndo turisticas
para que se possa assegurar a harmonia socioecondémica de uma comunidade. Deve-se
sim encontrar formas de integrar a comunidade local no turismo, de forma a dar voz a
populacdo e preservar o espago natural e cultural, bem como os seus recursos (Kassis,
2006).

Pelo que aprofunddmos ao longo desta segunda parte da nossa dissertagao, parece-
nos fundamental, para o cumprimento deste objetivo, varios fatores. Em primeiro lugar,
as mulheres podem assumir um papel central no que ao justice tourism diz respeito, sendo
que podem funcionar como o motor do desenvolvimento das comunidades. Para isto,
também serd necessario combater o preconceito patriarcal inerente ao territorio africano
que abordamos, debrucando-nos no papel que a ONU tem tido no combate a violagdes
dos direitos das mulheres, como € o caso da mutilagdo genital feminina (Na¢des Unidas,
2018). De seguida, serd necessario contornar a dominancia do poder estatal corrupto
estabelecido na Guiné-Bissau. Este sera, talvez, um dos maiores obstaculos ao
cumprimento de eventuais agendas que levariam ao estabelecimento do justice tourism
na regido. Ao promovermos € organizarmos uma tipologia turistica como o justice
tourism na Guiné-Bissau, podemos levar a que a imagem do pais seja renovada e
promovida para o exterior como um pais que apoia a sustentabilidade e a preservacdo das
comunidades e das espécies. O que podera levar a uma nova fonte de atracdo turistica
responsavel. Nao descuramos que tal sé sera possivel com a aceitagdo por parte das
comunidades e com a facilitagdo proveniente do meio estatal.

Para além destes fatores, o justice tourism deve ter um papel fundamental na
reducdo da pobreza (Kassis, 2006). O justice tourism pode ter um papel central nas raizes
do problema, desde logo ao estimular a economia local e ao reeducar turistas estrangeiros,
de modo a que se discuta uma forma de turismo responsavel, se integre a comunidade
como um todo, dando destaque as minorias, se construa uma plataforma de apoio e que
construa uma ponte entre o discurso tedrico e a realidade da comunidade em foco.

De seguida, o justice tourism pode ter um papel fundamental na protecdo do ambiente,
através do apoio da preservacao da heranga natural e dos seus recursos, tendo aten¢ao aos
limites e capacidade de ambientes locais. Ao valorizarmos o que nos rodeia e ao partilhar
conhecimento sobre as capacidades limitativas de um local, assegura-se que os turistas
terdo a menor pegada ecoldgica possivel, contribuindo para uma partilha de boas praticas

de comportamento responsavel (Kassis, 2006).
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Por fim, o justice tourism pode servir um propdsito relacionado com a protecao
da heranga cultural (Kassis, 2006). Assim, expde os turistas a uma aprendizagem sobre
os costumes culturais, mas também sobre o que os condiciona, como problemas sociais
ou politicos (no caso da Guiné-Bissau, alguma da heranca cultural provém de um tempo
marcado pela guerra colonial e subsequentes guerras civis). Um dos seus objetivos passa
pela promocgdo da participag@o e controlo da protecdo e gestdo de sitios histoéricos pelas
comunidades locais, o que assegura que a populagdo local pode falar sobre a sua historia,
bem como lucrar.

Como temos vindo a notar desde o inicio desta segunda parte da dissertacdo, a
implementagdo bem-sucedida, na Guiné-Bissau de um modelo turistico como o justice
tourism, que beneficiaria, assim, o desenvolvimento socioeconémico do pais, a redugdo
da pobreza, a prote¢do ambiental e a preservacdo da heranga cultural, apenas depende do
Estado guineense. Apesar da abertura e da recetividade de ideias em relacdo a
implementagdo do justice tourism, por parte do Ministério do Turismo e do Artesanato
da Guiné-Bissau, aquando da nossa entrevista, a situagdo politica e governamental nao
tem mostrado formas de abordar esta questdo num futuro proximo. Tal deve-se aos
constantes conflitos politicos e ao ranking elevado de corrup¢do no pais. Fatores estes
que impedem o beneficio econdmico que o justice tourism tem para o pais, bem como as
oportunidades de conservagao das comunidades étnicas, da fauna e da flora que compdem

a base do passado historico da Guiné-Bissau.

C) Modelo de Analise Comparativa: o Caso do Senegal

Discute-se, na academia, que o requisito principal para dar poder a uma
comunidade passa por entender as suas ideias, crengas e percegdes (Sarr, Sene-Harper e
Gonzalez-Hernandez, 2021). E, entdo, aqui necessario que aprofundemos e comparemos
a aplicagdo de um modelo de turismo de base comunitaria noutro pais africano, de modo
a percebermos os fatores comuns e as divergéncias que estes poderdo ter em relagdo ao
modelo guineense que acabamos de estudar. Como verificamos anteriormente, o papel
que as comunidades terdo na aplicagdo de uma tipologia turistica como o justice tourism
¢, ndo s6 da maxima importincia, como ¢ fundamental ao seu funcionamento e

consequente operacionalizacdo. Neste contexto, parece-nos relevante de destacar uma das
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ideias de Séne-Harper e Seye (2019), que por sua vez sublinha a importancia de colocar
a comunidade no centro do processo decisorio.

No Senegal foi instaurado um modelo de turismo de base comunitéria, em que as
comunidades beneficiam diretamente das implicacdes socioeconémicas do
desenvolvimento turistico. Através de uma colaboracio entre os governos de Africa
Subsariana e OIG’s para implementar projetos turisticos de base comunitaria como um
mecanismo de canalizacdo dos beneficios do turismo para comunidades locais (Mbaiwa
e Stronza, 2010). Este modelo de turismo implica a participacdo e o empoderamento das
comunidades locais.

Efetivamente, nos anos 90, por toda a Africa Subsariana, nomeadamente
Zimbabué, Africa do Sul, Namibia e Botswana, os governos respetivos devolveram o
direito a exploragdo de recursos e terras as comunidades, incentivando-as a gerir recursos
e a beneficiar do turismo. A prova do sucesso dessa politica passa pela quantidade de
investigacdo realizada a partir da década de 2010 (Kibicho, 2008; Mayaka, Croy e Cox,
2018). Pelo contrario, regides do oeste africano tém tido bastante menos atengdo nesta
questdo. O turismo de base comunitéria, especificamente no Senegal, tem como objeto a
gestao de parques nacionais. Efetivamente, a distribuicdo equitativa da gestdo de recursos
no Senegal contribui para que a comunidade desenvolva um esfor¢o acrescido para esta
mesma gestao (Sene-Harper e Seye, 2019).

Este turismo de base comunitaria no Senegal tem o seu enfoque no Djoudj
National Park. Em 1994, a partir de um plano de gestdo do parque que permitiu
compassar a prote¢do e a defesa dos direitos das sete comunidades abrangidas pelo raio
de 30km onde se inclui a reserva natural, foi possivel garantir uma melhoria das condi¢des
e a preservacdo destes grupos étnicos, bem como da fauna e flora envolvente (Seéne-
Harper e Seye, 2019).

Este turismo de base comunitaria foi o primeiro no Senegal a aperceber-se dos
beneficios que esta tipologia turistica poderia ter para a regido. Permitindo que as
comunidades se desenvolvam e preservem as suas atividades, o turismo neste parque
nacional acaba por servir o proposito de envolver o turista nas atividades mais importantes
para estas etnias, como a pesca, € melhorar as infraestruturas e os lares das comunidades,
de modo a que se mantenham por muitos anos. Compreendendo toda a envolvéncia e os
beneficios que o parque pode ter para o desenvolvimento turistico, um modelo de
planeamento que atribuiu um maior nimero de empregos aos senegalenses nesta area,

acaba por ajudar também a economia nacional, apercebendo-se da ligacdo entre a
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conservagdo das comunidades e o balango que o turismo pode ter na sua preservacao e
sustentabilidade (Séne-Harper e Seye, 2019). Todas as instalacdes ficam a cargo das maos
dos locais e as receitas obtidas com visitas guiadas sdo investidas de volta na melhoria
das infraestruturas das comunidades.

Podemos, assim, assumir que este sucesso no Senegal provém de diferencas
grandes que ndo encontramos na Guiné-Bissau: o tipo de estado; a maturidade do turismo
e sua integrac¢do em rotas turisticas mais antigas; a estabilidade do pais; uma comunidade
mais ‘treinada’ no turismo e escolarizada. Na Guiné-Bissau ja se demonstra com bastante
enfoque a vontade da comunidade local em salvaguardar e gerir os recursos naturais,
como visto anteriormente. No entanto, apesar do interesse demonstrado pelo Ministério
do Turismo e do Artesanato em aplicar o justice tourism no pais, fatores como a corrup¢ao
impedem que os planos de desenvolvimento turistico sejam implementados com sucesso.
Apenas com uma reestruturagdo do poder na Guiné-Bissau, a salvaguarda dos bens das
comunidades e da sua preservacdo podera permitir o sucesso da instauracdo de modelos

de turismo de base comunitaria, como o justice tourism.
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Conclusao

Como notamos, as ideias de Rawls (2013) e de Aristoteles (2012) diferem entre
si. No entanto, pela nossa andlise, esta diferenca ndo vai tanto ao encontro de uma
oposicao ideoldgica, mas sim de um ponto de complementaridade de ideais. Isto deve-se
ao facto de, enquanto Aristoteles (2012) nos da uma nocao de justica coletiva, Rawls
(2013) desenvolve os principios da igual liberdade e da diferenga, que se refletem num
ideal em que, mediante um véu de ignorancia, todos sdo e estdo ao mesmo nivel e
escolhem o melhor para todos, acreditando que ¢ o melhor para si. Quanto a equidade
apresentada por Aristoteles (2012), esta ¢ refletida por Rawls (2013), que idealiza as
maximas de igualdade e oportunidade. Dos conceitos de justica e equidade acaba por
nascer um terceiro: a ética. Foi com estes trés conceitos que conseguimos preparar a base
tedrica onde se instala o nosso estudo sobre o justice tourism.

Com isto, foi-nos necessario abordar a relagdo entre estes fenomenos e o turismo.
Dai que tenhamos demonstrado um maior foco na questdo dos direitos humanos e do
desenvolvimento sustentdvel, onde os conceitos de justica e ética sdo relevantes para a
narrativa turistica. Também o turismo se afigura como uma questao de justica, sendo que
nele se incluem um conjunto de externalidades negativas, como disparidades sociais, que
se podem traduzir no pensamento que Rawls advoga (D’Sa, 1999).

O processo de relagdo entre o turismo e os direitos humanos ¢, segundo Ferraz e
Serpa (2021a), um fendmeno social que caracteriza os processos € conteudos da
globaliza¢do. Como Ferraz (2017) nos demonstrou, o turismo define-se como um facto
social global, que envolve componentes locais, internacionais e transnacionais. Assim,
olha-se para o turismo como mais do que um fenémeno puramente geografico: um facto
social total, um fendomeno multidimensional com um cariz social, econdmico,
psicologico, politico, cultural e ideoldgico.

Falar de turismo e direitos humanos implica discutir o turismo como parte de uma
materializagdo de direitos humanos, isto ¢é, turismo como um direito humano. Assim,
podemos observar o turismo como a realizacdo de uma necessidade afetiva e emocional,
bem como relacionada com o simples lazer, a identidade de cada um e o estabelecimento
de oportunidades para o crescimento e fortalecimento de relagdes sociais. (Ferraz e Serpa,

2021a).
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Dai que tenham sido necessarios meios para assegurar os seguintes objetivos de
natureza ética para o setor turistico: 1) catalisar o didlogo entre o governo e a industria
turistica; ii) promover a consciencializagdo do governo e da industria face a necessidade
de uma politica ambiental sélida; iii) motivar o desenvolvimento de mecanismos de
consciencializagdo para os turistas e para a evolugdo dos seus comportamentos; iv)
consciencializar a comunidade local face a protecdo local; v) promover a cooperagdo
entre governos, agéncias turisticas, comunidades locais e ONG (Mason, 1997). Porque €,
no entanto, importante falar de um codigo ético de conduta no que ao turismo diz
respeito? Segundo Fennel (2006), pretende-se, com estes objetivos a nivel internacional
ou nacional, ir ao encontro das preocupacgdes da populacio, das necessidades dos turistas
e dos interesses do proprio pais, de modo a salvaguardar o bem-estar das sociedades e dos
atores envolvidos. Podemos, assim, fazer uma conexdo entre o fendémeno turistico, a
justica e a ética, ao falar de ética numa perspetiva inclusiva a todos os stakeholders
relevantes.

Para além da preocupagado turistica com os direitos humanos, foi-nos necessario
aprofundar, como ja mencionado, a natureza sustentdvel inerente ao fundamental
funcionamento de uma tipologia turistica como o justice tourism. O conceito, quer de
sustentabilidade quer de desenvolvimento sustentdvel, acaba por ter bastante aten¢do nos
ultimos anos, tendo em conta os progressos em fatores ambientais preocupantes, que
podem nado ter retorno, acabando por se tornar um conceito de construgdo social. A
transformac¢do ao encontro de um caminho mais verde e de uma economia circular, bem
como a preocupacdo com o principio da equidade intergeracional, que implica uma
analise economica e ambiental relativa as geracdes presentes e futuras, demonstra que,
cada vez mais, a sustentabilidade ¢ um conceito multifacetado e que carece de igual
aten¢do, quer por parte do ambiente quer por parte da economia. Dai que se tenham
proposto os 17 ODS das Nagdes Unidas, fundamentais a compreensdao da nossa
dissertagao.

O termo sustentabilidade vem dar credibilidade ‘verde’ e moral a industria
turistica. Enquanto o turismo se auto modifica, fator inerente & mudanga e evolucdo dos
tempos, acaba por abragar novas tipologias que vém fazendo sentido a
contemporaneidade em que vive. Dai se demonstra o crescer de tipologias associadas ao
turismo sustentavel, sendo um dos melhores exemplos, o ecoturismo. Como visto ao
longo da dissertacdo, a sustentabilidade, o sentido comunitario e o turismo estdo, assim,

cada vez mais interligados.

80



Apesar de algum ceticismo em relacdo a capacidade do turismo como modo de
obten¢ao de paz, como ¢ o caso de Moufakkir e Kelly (2010), que afirmam que o turismo
per se ndo ¢ suficiente para contribuir para este objetivo, ndo ¢ essa a conclusdo que
retiramos deste estudo. Concordando em certa parte com a falta de totalidade na obtengado
de paz mediante o turismo, podemos, ainda assim, admitir que o elemento do turismo
pode intervir exatamente no modo de aproximagdo das pessoas, do seu entendimento,
através da facilitagdo da comunicagdo cultural oferecida pelo justice tourism. Para além
disso, o turismo pode oferecer: i) o contributo para o desenvolvimento e reducdo da
pobreza; ii) oportunidades para mulheres e juventude; iii) facilitamento e apoio para
pequenas e médias empresas; iv) encorajamento do orgulho comunitario e aproximagao
da propria comunidade, através da cultura local e apreciacdo do ambiente natural.

O justice tourism define-se, assim, por ser um fenémeno multidimensional — um
facto social total, ou seja, vai para além de uma forma de olhar o turismo - que pretende
contrariar as desigualdades causadas pelo turismo contemporaneo, mas também caminhar
para uma ordem global mais justa. Caracteriza-se por: i) construir solidariedade entre
visitantes e visitados; ii) promover entendimento mutuo e relagdes baseadas na equidade,
partilha e respeito; iii) apoiar a autossuficiéncia e autodeterminag¢do das comunidades
locais; iv) maximizar a economia local, bem como os beneficios sociais e culturais.
Acaba, também, por ser uma forma de oposi¢do ao turismo massificado e, até, de outras
formas de turismo alternativo que acabam por ser uma forma encapotada de manter as
sociedades mais pobres num estado pré-industrial do exdtico pseudo-auténtico,
aproveitando-se do fenomeno do ego-turista, bem como da estetizacdo da pobreza e da
pré-modernidade como forma de atrairem um maior nimero de turistas, provocando um
descrer das verdadeiras e iniciais bases que deveriam servir a oposicao a massificagdo do
setor turistico (Mowforth e Munt, 2003). O justice tourism torna-se um dos mais eficazes
meios de promover o entendimento e respeito mutuos, bem como a educacdo, trocas
econdémicas e protecdo ambiental no ambiente da preservacdo e conservagdao dos bens
comunitarios.

Algumas criticas tém-se feito notar ao fendmeno do justice tourism, referentes as
questdes da moralizagdo do turismo, através da imposi¢ao de valores morais aos turistas
e de como o caminho para a modernizacdo e prosperidade para paises em
desenvolvimento ndo deve ser diminuido por moralizadores, bem como sobre a atuagdo
desta tipologia turistica sobre a mao de ocidentais ou mediadores dos problemas dos

outros. No entanto, acabamos por chegar a conclusdes em que o justice tourism pode
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servir um proposito relacionado com a protecdo da heranca cultural, baseando-se na
experimentacdo de ambientes e praticas tradicionais culturalmente, pretendendo dar
resposta a falta de entendimento e empatia externa associada a certas culturas (Kassis,
2006). Através da promocdo da participacdo e controlo da protecdo e gestdo de sitios
historicos pelas comunidades locais, o que assegura que a populagdo local pode falar
sobre a sua historia, bem como lucrar, pode-se servir as maximas tedricas sobre a
implementagdo bem-sucedida do justice tourism. No entanto, foi-nos necessario avaliar a
base tedrica desta tipologia turistica de acordo com a sua possivel aplicacdo no caso
empirico da Guiné-Bissau.

Para compreendermos a possibilidade de implementagdo do justice tourism na
Guiné-Bissau, tivemos que estabelecer, primeiramente, um retrato politico, econémico e
social da sua historia recente. Daqui provieram vdrias caracteristicas cruciais que
acompanharam o desenvolvimento desta dissertagdo. Destacamos, em primeiro lugar, a
instabilidade no poder politico guineense. Desde o periodo de independéncia do territdrio
africano das maos dos portugueses, inimeras crises politicas, tentativas de golpes de
Estado, guerras civis, bem como mas decisdes no que ao desenvolvimento territorial e
econdémico diz respeito, acompanharam estes quase 50 anos de governagdo independente
guineense (Embalo, Wilke e Joia, 2020). Outro fator relevante acaba por caracterizar a
imagem negativa que a Guiné-Bissau passa para o exterior: o narcotrafico.
Maioritariamente praticado no arquipélago dos Bijagos, este trafico leva a que a imagem
guineense continua a provocar um sentimento de repulsa no turista estrangeiro que
pretenda visitar o pais. Estes fatores acabam por ser fundamentais ao impedimento do
estabelecimento do justice tourism no pais.

No entanto, quando nos afastdimos do ramo de influéncia do poder politico
guineense pudemos notar a grandeza cultural, étnica e natural do territorio africano. A
diversidade cultural da Guiné-Bissau ¢ bastante vasta, destacando-se: o folclore; a arte; a
musica; a literatura (Benzinho e Rosa, 2018). Com mais énfase nos Bijagds, ¢
fundamental notar no papel das mulheres neste arquipélago onde, apesar de séculos de
influéncia colonialista portuguesa, sdo pecas fundamentais da organizagdo da vida da
familia e da aldeia como um todo e a sua autoridade ¢ reconhecida e respeitada por todos,
incluindo pela figura patriarcal (San6, 2018). No que a fauna diz respeito ¢ de mencionar
a importancia do arquipélago dos Bijagds na sua abundancia em aves e espécies marinhas
raras. Quanto a diversidade da flora, esta tem correspondéncia com a caraterizagdo

geografica e do solo, suportando a agricultura, bem como a produgdo de madeira, carvao,
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mel, frutos, raizes e 6leo de palma (Benzinho e Rosa, 2018). Temos, assim, no¢do da
grandeza cultural e histérica deste pais, bem como o seu forte potencial para o
desenvolvimento de uma tipologia turistica como o justice tourism.

Tendo em vista todos estes pontos negativos e positivos do territdrio da Guiné-
Bissau, foi necessario discutir a possibilidade da aplicagdo do justice tourism no pais. O
que se propds com este estudo, e na Guiné-Bissau, foi a hipotese ou a problematizagdo da
implementagdo de um modelo turistico em que os turistas ndo so participam, mas sao
acolhidos nas comunidades, fazem parte do dia a dia de uma comunidade, conhecem o
pais como nativos, e compreendem a cultura como sua. Quebram-se, assim, barreiras
entre nativos e turistas, entre culturas de todo o mundo, conhecendo-se a Guiné-Bissau
como um guineense, entendendo a complexidade da sua historia, a sua evolucao, os seus
problemas e tornando-se embaixadores das suas causas e prioridades, contribuindo para
a comunidade num processo que evolui, ao invés de uma experiéncia de voluntariado que
tem um inicio e um fim pré-determinado.

Para tal, o requisito fundamental para o desenvolvimento de um turismo com
sucesso passa, naturalmente, por demonstrar de que forma o arquipélago dos Bijagos, em
especifico, e o restante territorio guineense, em geral, constitui um paraiso natural com
uma populacdo amigével e pacifica. Aqui realgamos que a vida didria das ilhas tem uma
grande autonomia da vida continental. Como demonstrado ainda agora, tendo em conta o
grande leque de recursos naturais que o pais oferece, bem como as possibilidades de
preservacdo das comunidades e das espécies, tudo estaria preparado para bem-sucedida
implementagdo deste modelo turistico que estudamos.

Os dois polos mais procurados pelos visitantes, neste arquipélago dos Bijagos, sao
o Parque Nacional Marinho Jodo Vieira Poildo (PNMJVP), sitios de desova da tartaruga
marinha verde no Atlantico; e o Parque Nacional de Orango (PNO), local de observagao
dos hipopdtamos anfibios. Tudo isto seria uma forma de obter recursos que permitissem
a preservacao das comunidades. Segundo o IBAP (s.d.), para além do apresentado, juntar-
se-ia também outra forma de gerar beneficios para a comunidade, através da criagdo de
hospedagens comunitarias geridas pela comunidade local em Cacheu - Elalab, Cantanhez
e Orango - Anghor, que contribuem diretamente para a manutencdo, saldrios da
comunidade e apoios comunitarios. Tendo em vista a melhoria das condi¢des turisticas,
o IBAP (s.d.) sublinhou a importancia da constru¢do de pequenas infraestruturas para

observag¢ao das espécies, como miradouros e passadi¢os, bem como se desenvolveu novos
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meios de visitar e descobrir a Guiné-Bissau, quer em terra, através do trekking ou
mountain bike quer na zona maritima, mediante kayakes ou canoas.

Tudo isto traria o sucesso esperado se ndo fosse a grande ameaga guineense: o
governo. Porém nao nos podemos esquecer que nem tudo € assim tdo idilico. Apesar do
problema do estado guineense, que exerce um impedimento ao desenvolvimento da
Guiné, ndo podemos esquecer que mesmo dentro das comunidades as rivalidades entre
grupos étnicos, que foram reavivadas recentemente, através de fenomenos associados ao
roubo de gado e a competi¢do por recursos naturais, levam a que fenémenos como o
Justice tourism ndo se concretizem na sua totalidade. Mesmo com um grande nimero de
recursos naturais e paisagens que poderiam ser aproveitadas para atrair mais turistas ao
territorio, a falta de planos de organizagdo e planeamento turistico acabam por fazer cair
o setor no esquecimento (Embalo, Wilke e Joia, 2020). Esta ameaga governamental &,
ainda mais perturbadora para o sistema guineense, a partir do momento em que nao
consegue remeter para uma estabilidade politica e econdmica que traria beneficios a
Guiné-Bissau. Esta instabilidade estabelecida ¢ composta por fatores de corrupgao, pela
imagem negativa proveniente do narcotrafico no arquipélago dos Bijagds, bem como pelo
despegar da formacao de mao de obra competente, e pelo desleixo na constru¢ao de meios
de planeamento urbanistico e turistico na Guiné-Bissau (Embalo, Wilke e Joia, 2020).
Reforgamos ainda que, apesar do interesse por parte do Ministério do Turismo e do
Artesanato da Guiné-Bissau em estabelecer esta tipologia turistica no seio do seu
territorio, tal ndo parece ser do interesse dos mais altos dirigentes do pais que, acabam
por passar ao lado dos beneficios que o turismo teria para o desenvolvimento econdmico
da Guiné-Bissau.

Por fim, de modo a concluirmos esta dissertagdo, ndo poderiamos deixar passar
ao lado as dificuldades com que nos deparamos na sua constru¢do. Em primeiro lugar
notamos uma certa dificuldade em sustentar, teoricamente, um modelo tdo recente como
o justice tourism, que para além de ainda n3o apresentar uma grande base tedrica e
académica por tras, acabou por ter sido implementada em muitos poucos paises. Isto leva
a uma crise de adivinhacdo do sucesso da sua implementacdo na pratica. Porém, apesar
destas dificuldades, o nascimento de questdes sobre a possibilidade da sua
operacionalizagdo no territdrio africano, leva a que o tema comece a ser visto como fonte
de possiveis investigacdes futuras no meio académico.

Em segundo lugar apresentamos a dificuldade em encontrar informagao sobre o

caso da Guiné-Bissau. Tal deve-se a varias lacunas na investiga¢ao acerca do nosso caso
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empirico. Daqui deve-se o facto de, chegando ao ultimo capitulo da segunda parte desta
disserta¢dao, a constru¢ao deste estudo tenha recorrido maioritariamente a informagao
proveniente de entrevistas semi-diretivas com especialistas na area. Daqui muito
agradecemos o apoio prestado pelo professor e investigador Carlos Sangreman, cuja ajuda
foi indispensavel ao desenvolvimento desta dissertacao.

Por ultimo lugar, relatamos a dificuldade proveniente da dicotomia entre dados
oficiais e informag¢do de estudiosos ou académicos sobre o caso guineense. Segundo os
dados recolhidos em artigos e em entrevistas com estudiosos, tivemos acesso um grande
nimero de informacgdes relevantes ao estado atual da Guiné-Bissau, relatando-nos os
casos recorrentes de corrupcao e as constantes crises politicas que levam a que a Guiné-
Bissau se estabele¢a como um dos paises menos desenvolvidos do mundo. E aqui que as
informagdes oficiais se nos opdem, apresentando-nos uma tentativa de deturpar ou de
afastar destes casos especificos que podem prejudicar a imagem que a Guiné-Bissau
apresenta. Aqui notamos o que se pode tornar uma grande debilidade no nosso trabalho:
a falta de fontes oficiais que nos oferegam a verdadeira realidade guineense. Apenas com
uma jungao entre o meio académico e os meios oficiais conseguiremos alguma vez chegar
ao verdadeiro estabelecimento de uma tipologia turistica como o justice tourism no
contexto do territério da Guiné-Bissau. Esperamos, ainda assim, que esta dissertacdo
contribua para o empreendimento de futuras investigagdes na area do turismo,

especialmente no que ao justice tourism diz respeito.
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Anexos

Figura 1 - Mapa da Guiné-Bissau
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Figura 2 - Ilhas da Guiné-Bissau
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Figura 3 - Divisao das Ilhas pelo Rio Geba
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