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RESUMO

A Violéncia Doméstica traduz-se numa questdo com fortes raizes culturais, que se
tem perpetuado ao longo dos tempos. A grande exposicdo e visibilidade social que tem
vindo a obter, ndo sdo a solucdo para o impedimento da prética deste crime. Temos
assistido a um assustador escalar de violéncia nas rela¢des de intimidade, que terminam,
cada vez mais frequentemente, em homicidios seguidos de suicidios. Esta problemética ja
ndo se cinge a uma so vitima, tendo-se expandido ao meio social desta, independentemente
de quem ela seja.

Esta violéncia ndo conhece fronteiras geogréficas, nem se restringe a determinada
classe social. Face a esta realidade de natureza complexa, garantir a seguranc¢a da vitima
tem constituido, justificadamente, a principal prioridade. Todavia, é também imperativa a
necessidade de conhecer o agressor conjugal, bem como desenvolver medidas que
contribuam para a diminuicdo da reincidéncia deste crime. Para o controlo deste flagelo, a
Guarda Nacional Republicana possui, indiscutivelmente, um papel preponderante.

O presente Trabalho de Investigacdo Aplicada, no seu enquadramento tedrico,
identifica as principais causas sociais e factores de risco associados a violéncia doméstica,
define o perfil do agressor conjugal, descreve a forma como se poderd efectuar uma
avaliacdo de risco de reincidéncia e aborda algumas medidas de prevencao.

O trabalho de campo decorreu com a realizacdo de entrevistas a Militares com uma
posicao privilegiada, no que diz respeito a intervencao nesta area, e a formacdo dada neste
ambito. Auscultando a percepcdo de quem intervém em duas realidades nacionais
completamente distintas, e em diferentes patamares de intervengdo, tenciona-se dar
resposta as perguntas de investigagdo colocadas.

Conclui-se que apesar de o crime ocorrer, maioritariamente, num dominio privado,
€ possivel desenvolver mecanismos que possibilitem a obtencdo de informacdes relativas a
reincidéncia. A formacao dada aos Militares ndo comporta matérias relativas aos agressores
conjugais e a articulagdo com as entidades civis, relativamente a esta temética, deve ser
agilizada. A GNR, de forma a combater este flagelo, necessita de uma vasta cooperacdo
com 0s varios sectores sociais, pois estamos perante um crime que emana da propria

sociedade.

Palavras — Chave: Violéncia Doméstica; Agressor Conjugal; Reincidéncia; Guarda Nacional

Republicana.
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ABSTRACT

Domestic Violence presents itself as an essentially cultural issue, which has been
perpetuating through time. The great exposure and the social visibility it has been reaching
are not the solution to stop the practice of this crime. We have been witnessing a huge
growth of violence inside intimate loving relationships, which end more and more frequently
in homicides followed by suicides. This serious problem is not restricted to one victim only
but it has also spread throughout the victim’s social environment, independently from whom

the victim is.

This violence knows neither geographical boundaries nor is it confined to a
determinate social class. In view of this complex reality, the main priority has been to
guarantee the victim’s safety. However it is also peremptory to acknowledge the conjugal
aggressor, as well as to develop measures which might contribute to diminish the recurrence

of this crime. Unquestionably, the GNR has a preponderant role in the control of this outrage.

In its theoretical frame, the present Research Work identifies the main social causes
and risk factors which are associated with domestic violence. It defines the conjugal
aggressor profile, describes the way in which one could assess the risk of recurrence and

broaches some preventive measures.

The field work was based on interviews to the Security Forces in a privileged
position, as far as the intervention in this area and the learning given in this domain are
concerned. After sounding out the perception of those who intervene in two completely
distinct national realities and belong to different intervention levels, the aim is to find a

solution to the questions brought up in this investigation.

It was concluded that although the crime happens mainly in the privacy of people’s
homes, it is possible to develop mechanisms which might make the information linked to
recurrence possible. The learning the Security Forces were provided with does not comprise
matters related to conjugal aggressors and the articulation with the civil entities, in relation to
this theme, must be more rapidly efficient. The GNR does need a huge cooperation with the
several different social sections so that it might struggle against this outrage since we are in

the presence of a crime which emanates from the very society.

Key-words: Domestic Violence; Conjugal Aggressor; Recurrence; GNR.
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EPIGRAFE

“Os homens tém menos escrupulos em ofender quem se faz amar do que quem se faz
temer, pois 0 amor é mantido por vinculos de gratidao que se rompem quando deixam de
ser necessarios, ja que os homens sao egoistas; mas o temor € mantido pelo medo do
castigo, que nunca falha.”

Maquiavel

Xiv



CAPITULO 1 — APRESENTAGCAO DO TRABALHO

CAPITULO 1 — APRESENTACAO DO TRABALHO

1.1 - INTRODUCAO

“ A vossa conduta entre os pagaos tem

de ser irrepreensivel, para que, quando vos
caluniarem como malfeitores, fecheis com
as vossas boas obras a boca a ignorancia
dos néscios.”

1, SAO PEDRO 2:15

De acordo com a estrutura curricular dos cursos da Academia Militar e, mais
especificamente, a elaboragdo do Trabalho de Investigagdo Aplicada (TIA), com vista a
obtencdo do grau de Mestre em Ciéncias Militares — especialidade de seguranca, surge
este contributo, subordinado ao tema “O papel da GNR no combate a Violéncia
Domeéstica”.

Revelando-se como um marco no culminar de uma longa e desafiante caminhada, o
TIA representa a aplicacdo de todo um assimilar de conhecimentos, necessarios a
formacdo pessoal e profissional do futuro Oficial da Guarda Nacional Republicana,
tornando-o capaz de analisar questdes complexas, situacdes novas e ndo familiares, em
contexto alargado e multidisciplinar, entre outras, previstas nas normas especificas do
TPO da GNR — Armas. Esta sumula de conhecimentos e aptidbes, continuamente
desenvolvidos em prol da Instituicdo, levam, num fim Ultimo, a que este trabalho deixe de
pertencer aquele que foi o seu criador (Autor), aquela que sempre foi, e sempre sera, a
sua aplicadora directa (Guarda Nacional Republicana), para que possa ser entregue a
guem mais dele necessita (Sociedade).

Assim, um trabalho desta natureza deve contribuir primordialmente para a
valorizacdo pessoal do futuro Oficial, mas sem nunca perder de vista a valorizagdo da

organizacdo com os resultados que do estudo possam advir.
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1.2— ESCOLHA E JUSTIFICACAO DO TEMA

“ Possuir é perder.
Sentir sem possuir € guardar,
porgue é extrair de uma coisa a sua esséncia.”

Fernando Pessoa

A escolha deste tema assenta no interesse revelado pelo autor em estudar e, acima
de tudo, compreender um fendmeno que se perpetua ao longo dos tempos, insistindo, de
forma gritante, e a0 mesmo tempo silenciosa, em desestruturar, maltratar e assassinar todo

um contexto social e familiar.

Ao estudarmos a problematica do crime de violéncia doméstica, apercebemo-nos,
imediatamente, da extrema necessidade de intervir. Com efeito, actualmente, temos a
percepcdo de que esta area de intervencdo social tem merecido a atencdo de diversos
sectores. O apoio a vitima €, incontestavelmente, uma misséo policial e social. No que tange
a Guarda, varios esforcos foram desenvolvidos, nomeadamente com a adaptacéo do Nucleo
de Investigacdo e Apoio a Vitimas Especificas (NIAVE) as novas realidades sociais. Tém
sido dados passos importantes no dominio da Justica e é notério o mesmo empenhamento
na sociedade civil, com a criacdo de inUmeras associacdes destinadas ao apoio e proteccéo

das vitimas.

Contudo, e dado o facto de que, actualmente, existe um completo enquadramento
no apoio as vitimas, surge a necessidade de combater este flagelo desde o seu inicio.
Importa referir que a fonte de toda esta problemética merece uma atencao pertinente. Os
agressores conjugais, cujo perfil se encontra devidamente caracterizado, sdo aqueles sobre
0s quais também deveriam ser dirigidas as preocupacdes, com vista a evitar uma
continuidade da pratica deste crime. Numa década, observa-se um maior aumento do
homicidio de natureza conjugal (41%) do que o verificado no homicidio total (30%) (Pais,
2010: 277). Este tipo de criminalidade revela-se preocupante, uma vez que tende a tomar
propor¢cdes exacerbadas. Os comportamentos desviantes revelados pelo agressor estdo a

sair do dominio privado, alargando-se para o meio social da vitima.

Este estudo podera vir a contribuir para definir uma linha de actuacdo, de
vanguarda, por parte da Guarda Nacional Republicana, de modo a que esta Instituicdo seja
dotada de conhecimentos/ meios que funcionem, acima de tudo, como medidas de

prevencéo face a um crime que historicamente tem sido tao silenciado.
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1.3- DELIMITACAO DO OBJECTO DE ESTUDO, DO OBJECTIVO GERAL E ESPECIFICO

Tendo como pano de fundo a violéncia doméstica e em particular a violéncia
conjugal, o estudo centra-se no agressor e, mais particularmente no acompanhamento feito
a este, por parte da GNR. O enfoque escolhido possui toda a relevancia teotrica e pratica.
Note-se que, em termos tedricos, sabe-se muito pouco acerca destas matérias, uma vez
gque os especialistas se tém dedicado sobretudo a estudar a violéncia doméstica dando
especial incidéncia as vitimas. As lacunas de conhecimento (e de ac¢éo) sobre o agressor
foram recentemente reconhecidas. De acordo com Elza Pais, o préximo Plano Nacional de
Combate a Violéncia Doméstica vai incluir mais medidas viradas para o agressor, para a
alteracdo do seu comportamento, pois € ai que € preciso trabalhar agora (in Expresso, 29 de
Maio de 2010: 24). Importa, entédo, ressalvar que o denso manancial de informacéao existente
para as vitimas de violéncia doméstica, traduz-se na escassez de matérias interpretativas

para 0 agressor.

Na abordagem a relevancia pratica, aquela que esta intimamente relacionada com
a actividade policial e, de certa forma, utilidade social, devemos ressalvar a enorme lacuna
existente em relacdo as medidas de prevencdo e actuacdo policial. E urgente desenvolver
um mecanismo de actuacdo que possa fazer face a este flagelo que ndo €, sequer, aceitavel
numa sociedade moderna. A violéncia conjugal traduz-se, hoje, numa morte por semana, ou
seja, um em cada seis homicidas cometeu um crime conjugal (in Expresso, 29 de Maio de
2010: 24).

Assim, num estudo destinado exclusivamente aos agressores conjugais,
estabelece-se como objectivo geral, o compreender em que medida € possivel atenuar,
através da prevencao e da repressao, a pratica e reincidéncia deste crime. No ambito dos
objectivos especificos, irdo ser abordados os procedimentos e formas de actuagéo para com
0s agressores; ir4 ser analisado o modelo de formag&o ministrado aos Militares, em especial
ao Curso de Investigacao e Apoio a Vitimas Especificas (CIAVE) e ira ser tratada a partilha

de informacéo entre a Guarda e as restantes entidades e organismos.
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1.4- PERGUNTAS DE INVESTIGACAO

Face aos objectivos expostos, e tendo em vista a principal questao deste estudo, que
vai ao encontro do tipo de acompanhamento feito aos agressores, tendo em vista a
prevencado da reincidéncia do crime de violéncia doméstica, surgem questdes cuja resposta

é fundamental para solucionar a problematica suscitada.

Neste sentido, e tendo em conta o0s objectivos especificos, formularam-se as

seguintes questdes:

Q1: Quais sao as accdes desencadeadas pela GNR expressamente dirigidas ao agressor a

partir do momento em que este é alvo de denuncia?

Q2: Os NIAVE, como equipas especializadas nas questdes da violéncia doméstica recebem

formacgé&o especificamente orientada para o0 acompanhamento dos ofensores?

Q3: Os Guardas que efectuam as patrulhas, e a quem é muitas vezes imputada a
responsabilidade da primeira intervencdo, recebem formacdo especifica para lidar com o

agressor?

Q4: Ao nivel dos Postos Territoriais, que procedimentos se utilizam para avaliar o risco de

reincidéncia do agressor?

Q5: A avaliacdo do risco de reincidéncia repercute-se nas ac¢fes de policiamento de

proximidade, designadamente em matéria de vigilancia do agressor?

Q6: Que tipo de colaboracdes existem entre a GNR e entidades civis intervenientes no

acompanhamento aos agressores?
Q7: No que diz respeito a percepgdo que os Guardas tém da accao que desenvolvem:

Q.7.1: Terad o policiamento de proximidade condicBes para prevenir/dissuadir as

reincidéncias dos agressores sinalizados?

Q.7.2: Campanhas de sensibilizacdo, outras formas de prevencdo ou medidas

repressivas? Em quais destes aspectos deveria a GNR reforcar a sua ac¢ao?

Q.5.3: Existe partilha de informacdo suficiente e adequada entre o NIAVE e os

guardas que efectuam o patrulhamento?

Q.5.4: Que problemas/dificuldades ocorrem na colaboragdo com as entidades civis

intervenientes nas accdes referentes aos agressores?
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Estas questBes orientaram a recolha de informacédo durante o trabalho de campo e, mais
concretamente, serviram de base a elaboracdo do guido de entrevistas, técnica de recolha

de informacdo privilegiada neste trabalho.

Assim sendo, pretende-se, com as questbes apresentadas, chegar a um melhor

entendimento, no que diz respeito a problematica anteriormente descrita.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

Constituido por duas partes, o trabalho inicia-se com a abordagem tedrica das
guestdes relacionadas com a violéncia domeéstica, o agressor conjugal, a forma como este
agressor se manifesta e, acima de tudo, a forma como podera ser atenuada a sua acgao.

Mais concretamente, a Parte |, respeitante ao enquadramento tedrico, aborda o
contexto actual da violéncia doméstica, bem como as suas causas sociais, analisa o perfil
do agressor conjugal e trata as matérias relativas ao risco de reincidéncia e as medidas de
prevencao.

Na Parte I, relativa ao trabalho de campo, apresentam-se os resultados obtidos, ao
mesmo tempo que se verificam as hipéteses inicialmente formuladas. O trabalho de campo
decorreu nos Comandos Territoriais de Lisboa e de Vila Real. Com esta escolha pretendeu-
se abarcar duas realidades territoriais distintas. O Comando Territorial de Lisboa apresenta
caracteristicas de natureza urbana, que levam a uma influéncia comportamental distinta de
um meio tipicamente rural, como é o Comando Territorial de Vila Real. As diversidades
culturais irdo traduzir-se em diferentes comportamentos e atitudes, que obrigam a que a
Guarda adopte os seus procedimentos de acordo com as situacées em causa. Torna-se, de
todo, pertinente, ao longo desta Parte Il, confrontar os varios aspectos com 0s conceitos

tedricos, desenvolvidos na Parte |I.
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2.1 — CONTEXTO ACTUAL DA VIOLENCIA DOMESTICA NA SOC IEDADE

“E a medo que escrevo. A medo penso,
A medo sofro e empreendo e calo.
A medo peso os termos quando falo.

A medo me renego, me convengo.

A medo amo. A medo me pertenco.
A medo repouso no intervalo
De outros medos. A medo é que resvalo

O corpo escrutador, inquieto, tenso.

A medo durmo. A medo acordo. A medo
Invento. A medo passo, a medo fico.

A medo mec¢o o pobre, meco o rico.

A medo guardo confissdo, segredo,
Duvida, fé. A medo. A medo tudo.

Que ja me querem cego, surdo, mudo”

José Cutileiro, “Os Medos”,

Versos da Mdo Esquerda, 1961

Para que um crime seja classificado como tal, importa que, antes de cumprir
qualquer tipificacdo legal, cumpra com o simples facto de néo ser aceite pela sociedade. Isto
porque, acima de tudo, um crime representa uma ac¢ado ndo toleravel, que se traduz num
comportamento desviante e que, evidentemente, emana da propria sociedade. Seguindo
esta linha de raciocinio, compreende-se que a medida que evoluem os tempos, surgem

alteracdes na sociedade, naquilo que ela emana, naquilo que ela condena.
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O crime de Violéncia Doméstica, previsto no artigo 152° do Cédigo Penal, tem sofrido
alteracdes quanto a sua interpretacdo social. A violéncia qualifica-se de acordo com as
normas existentes em cada contexto social. Dado o facto de que tais normas séo avaliadas
em determinados momentos sociais, e tendo em conta que estamos perante um processo
de construgdo social em permanente mudanca, a violéncia € entendida como uma
transgressao a essas normas e valores, nesse mesmo momento social. A violéncia, tal
como o crime, devem pois ser entendidos no quadro das referéncias em que séo produzidos
(Pais, 1998: 31). Cada sociedade, ao possuir a sua propria cultura e os seus préprios
critérios, tem que possuir necessariamente a sua propria violéncia. A violéncia constitui-se
assim, como um mito eterno, falando-se dela em cada periodo como sendo a pior de todas.
Actualmente, mais importante do que falar acerca da violéncia, € falar acerca da consciéncia
que dela se tem (Pais, 1998: 33). Através destas leituras, € possivel assumir como
verdadeiro o facto de actualmente se viver numa sociedade com perca de identidade ao
nivel dos mecanismos perceptivo-cognitivos, afectivo-emocionais e sdcio-culturais que

regem a dindmica das rela¢gdes grupais comunitarias, familiares e individuais.

No actual contexto social e familiar, percepciona-se que a detencdo do poder e o
modo de reparticdo das tarefas representam dois dominios de grande tensdo na familia
moderna. A familia constitui um verdadeiro paradigma, uma vez que representa um espaco
privado e, ao mesmo tempo, um espaco onde o individualismo encontra um dominio
preferencial de expressdo. Assiste-se pois, a transformacdo da familia numa “arena de
violéncia”, onde coabitam a afectividade e a crueldade, bem como as relacdes gratificantes
e vingativas. Este facto € o grande responsavel pela tendéncia em se ignorar a violéncia
doméstica, ndo a condenando enquanto pratica presente. Cada vez mais se admite que o
lar constitui um lugar perigoso. Cada vez mais se tem conhecimento que muitos crimes
violentos acontecem no seio familiar. O agressor e a vitima conhecem-se, mantendo uma
relacdo intima. O conflito parece inevitavel, atingindo proporcdes violentas e nao se
chegando a solu¢gBes mais simples. Esta ambivaléncia permite-nos desconstruir o mito de
gque a familia moderna né&o é violenta. Naquele que deveria ser um espaco de intimidade, de
afectividade, de autenticidade e de solidariedade, surgem relacbes de opressdo, de
obrigacdo e de egoismo. Tudo isto significa que ao lado da imagem ideal de “familia-refugio”

temos que considerar a imagem, também realista, da “familia que mata”. (Dias, 2004: 48)

Seguindo esta andlise, compreende-se a importancia de um estudo e conhecimento
alargados sobre este problema. Torna-se possivel encontrar um mesmo entendimento na
explicacdo apresentada por Elza Pais, ao afirmar que séo varios os estudos que apontam a
familia como o local onde existe maior violéncia. Vinte e cinco por cento da criminalidade

denunciada ocorre no seio da familia. Esta percentagem representa as violéncias mais
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atrozes, dado o facto de muita mais violéncia existir. A que resta mantém-se no anonimato,

nao entrando assim para a contabilizacdo das denuncias (Pais, 1998: 22).

Apesar de todas as alteragdes ao nivel do contexto social, as agressfes conjugais
tém-se mantido presentes ao longo dos tempos. Nao se trata, portanto, de um fenémeno
recente. Com as alteracdes ao nivel do contexto social, tem aumentado a visibilidade deste
fendmeno. As transformacfes contemporaneas da familia, nomeadamente a participacdo da
mulher em actividades profissionais fora do contexto da casa, bem como a difusdo de
modelos simétricos assentes na patrtilha e indiferenciacdo de funcbdes, leva a que muitas
mulheres terdo deixado de considerar normais situa¢des de diferenca que eram sobretudo
situacBes de desigualdade. Trata-se de uma violéncia que tem assumido um “lugar secreto”
na conjugalidade, mantendo-se actualmente muito oculta, ndo s6 devido a presséo social
para a ndo denuncia, como também a imperativos de ordem soécio-cultural. Os cbnjuges
fogem a sua publicitacdo, optando pela preservacdo do casamento (Pais, 1998: 70).
Salienta-se o facto de que as vitimas tém muita dificuldade em denunciar o agressor. Os
valores sécio-culturais que veiculam um casamento para a vida dificultam a opcdo da
ruptura conjugal, levando a que a vitima ndo pretenda ocupar um lugar de grande
vulnerabilidade social. Estas dificuldades sentidas pela vitima surgem em paralelo com os
periodos de violéncia no casal. A violéncia ndo ocorre de uma forma linear mas em ciclos
gqgue vao da cena de Vvioléencia, ao arrependimento do marido, até ao
apaziguamento/pacificagdo. Estes ciclos de violéncia podem prolongar-se por varios anos,

levando inclusivamente a um desfecho de violéncia extrema (Pais, 1998: 72).

2.2 — CAUSAS SOCIAIS/ FACTORES DE RISCO

Apods a descricdo do actual contexto social, potenciador, por um lado das agressoées
em contexto familiar e, por outro lado da necessidade de tornar mais visivel esta
problematica, torna-se agora pertinente abordar quais os factores de risco que contribuem

para o surgimento das agressoes.

Recorrendo a um estudo de Gelles (1997, cit in Dias, 2004:131) existe um conjunto
de factores individuais, demogréficos, relacionais e situacionais ligados a violéncia contra as
mulheres. Os homens que agridem as mulheres possuem um conjunto de caracteristicas
individuais que estédo relacionadas com comportamentos violentos. Destas caracteristicas
salientam-se a fraca auto-estima, 0 sentimento de ciime, possessdo e dependéncia.
Importa pois, identificar as caracteristicas individuais que estdo na base destas reaccoes

violentas. Relativamente aos factores econdémicos, estes também sao merecedores de
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analise. A violéncia conjugal ocorre com mais frequéncia nas familias com baixos
rendimentos, apesar de também existir nas familias com elevado estatuto econémico. O
aspecto que difere nestas duas realidades é o facto de que, nas familias com elevados
rendimentos, o crime se mantém em segredo. Quando abordamos o factor do desemprego,
em especial do homem, que deixa de cumprir com a sua funcéo socialmente mais esperada,

assistimos a um aumento da taxa de ocorréncia de violéncia no casal.

Deste modo, convém ressalvar que ndo nos devemos cingir exclusivamente as
caracteristicas dos individuos, existindo aspectos estruturais do casamento e da vida
familiar que n&o devem ser descurados. De acordo com O'Brien (1971, cit in Dias,
2004:131), nos homens com estatutos educacional e ocupacional mais baixos do que as
mulheres € expectavel que haja uma maior tendéncia para assumir comportamentos
agressivos. Em conclusédo a esta analise, podemos afirmar que nos lares onde existe um

maior equilibrio, bem como partilha de decisfes, hdo existem tantos niveis de violéncia.

Desta forma, através da Base de Dados de Violéncia Doméstica da Direccdo Geral
da Administracdo Interna, vem-se constatar que os dados apresentados pela autora
correspondem a realidade nacional. Relativamente aos factores de risco, concluimos que
cerca de 32% das situacfes de violéncia foram desencadeadas por um estado alterado do/a
denunciado/a devido ao consumo de alcool ou drogas (ndo legais); em 16% das situacdes
foram questBes monetérias/bens/desemprego; em 15% foram respostas do/a denunciado/a
a uma situagdo de ameaca de abandono ou abandono; em 11% foram questdes relativas a
ciime/desconfiancas da parte do/a denunciado/a em relagdo a vitima ou controlo (ou
tentativa de controlo) dos “movimentos” da vitima; em 25% dos casos as situagcfes foram
desencadeadas por aparentes “pormenores” ligados a rotina diéria, a custddia/educacéo de
menores ou relacionados com comportamentos agressivos/violentos por parte do/a
denunciado/a devido a doenca do foro psicolégico e, em apenas 0,5% dos casos, a violéncia
foi desencadeada devido ao/a denunciado/a ter-se apercebido que a vitima denunciou a
situacdo a alguma autoridade policial ou a familiares/amigos (MAI, andlise das ocorréncias

participadas as Forgas de Seguranga durante o ano de 2009:59).
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2.3 - PERFIL DO AGRESSOR

“Né&o fazemos o que queremos €, no entanto,
somos responsaveis pelo que somos.”

Jean Paul Satre

Em complemento ao que foi anteriormente dito, aborda-se agora o perfil do agressor.
Para que a Guarda Nacional Republicana possa, de facto, prevenir o surgimento deste
crime ou, acompanhar uma situagdo referenciada, de forma a evitar uma reincidéncia,

importa que haja um conhecimento alargado sobre os actores intervenientes.

Salienta-se o contributo de Elza Pais para compreender ndo sé o perfil do agressor,
como também as diversas formas como este se pode manifestar. Relativamente a violéncia
familiar, fala-se sobretudo da violéncia exercida por parte do homem sobre a mulher. No
entanto, em cenario de extrema violéncia fisica (homicidio) a mulher adopta o papel de
protagonista deste tipo de violéncia. Ou seja, aquela que foi, durante um longo periodo de
tempo, a vitima, passa para o papel de agressora, como forma de por termo a situagdo em
que vivia (Pais, 1998:80). As mulheres tém-se constituido mais como vitimas do que como
autoras, no entanto, quando cometem homicidio, fazem-no quase exclusivamente no
contexto da familia e da conjugalidade. O homicidio conjugal representa 15,1% do homicidio
em geral e mais de metade das mulheres homicidas (26 em 43), a cumprir pena de priséo
em 1994, cometeram o crime no quadro da conjugalidade. Esta proporcao diminui para 13%
(125 em 952) no caso dos homens (Pais, 1998: 95). Analisando o factor da idade, importa
referir que até aos 31 anos o homicidio conjugal apresenta valores inferiores a percentagem
global (15,1%), assistindo-se a um aumento destes valores a medida que aumenta a idade.
Em concreto, no grupo dos 41-50 anos, a propor¢cdo de homicidas conjugais aproxima-se da
dos homicidas em geral. Verifica-se que as maiores percentagens aparecem Nnos grupos
etarios dos 25-39 anos e 40-59 anos, com 35,6% e 45% respectivamente, diminuindo a
partir dessa idade para 13,4%, no grupo com 60 anos e mais. O grupo etario que apresenta

valores mais baixos € o dos 19-24 anos com apenas 6% (Pais, 1998: 96).

A semelhanca do que foi anteriormente dito, o antigo Inspector da Policia Judiciaria José
Barra da Costa afirma que existem caracteristicas comuns no perfil do homem violento: O
alcoolismo (&lcool ndo s6 como circunstancia, mas como habito); o desemprego (nivel
ocupacional reduzido); auto-estima baixa (a culpa nunca € dele); experiéncia com maus
tratos; depresséo; progressao da violéncia (a agressividade vai aumentando gradualmente,

\

ao ponto da violéncia, ao atingir o limiar fisico, se juntar & violéncia psicologica); e
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precocidade. Contudo, em termos cientificos, a construcdo de um perfil para agressores
exige mais do que uma matriz dicotomica, que se baseie no homem dominante e no homem
dependente. O primeiro €, normalmente, considerado como portador de um espirito
ciumento, embora estabeleca, com frequéncia, contactos com as autoridades, desejando
que a mulher se disponha a lhe obedecer. O segundo, pelo contrario, evita os contactos com
0 sistema de justica, embora chegue e desenvolver uma relacdo muito intima com a mulher

(Costa, 2007:201).

Assim sendo, de forma a obter um melhor esclarecimento acerca do perfil em fungéo
da agressividade humana e da agressividade de tipo continuado, segue uma classificacéo

com base num estudo de Berkowitz (cit in Costa, 2007:201):

aceitacdo e relacdo familiar - facilita ao maltratador a possibilidade de exercer

violéncia internamente;

e normas sociais e status - permitem compreender a influéncia das circunstancias
externas sobre o agressor;

« disposi¢des pessoais - caracteristicas da personalidade: agressividade, auto-estima,
capacidades que possibilitam a aparicdo de actos violentos;

* desencadeadores da agresséo - factores contextuais que favorecem a aparicdo de

um acto violento.

No caso especifico dos agressores domésticos, e de entre 0 numeroso leque de
classificagfes, propde-se a andlise a divisdo tripartida proposta por Dutton (cit in Costa,

2007:201), que € a que mais serve 0s NOSSOS propositos de argumentacao:

e 0 maltratador psicopatico — caracteriza-se por um padrdo extremo de
desconsideragéo face as normas sociais; ndo sente remorsos pelas suas condutas;
ndo estd consciente de violar qualquer norma de conduta; carece de capacidade
para imaginar o medo que outra pessoa experimenta diante da violéncia que
provoca; tudo junto, impossibilita que possa aprender com os erros cometidos e a
sua violéncia, controlada, continua a servir um Unico objectivo: controlar e dominar a

vitima;

» 0 agressor hipercontrolado — parece distante em termos de sentimentos; apresenta
um perfil de evitamento e agressdo passiva em resultado da acumulagdo de
frustracBes em situacBes exteriores; sdo conhecidos dois tipos: o activo, fanéatico do
controlo, que estende a todos 0s demais a sua necessidade de dominancia extrema,

e 0 passivo, que se limita a distanciar-se emocional e fisicamente da mulher;
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e 0 agressor emocionalmente instdvel — tem uma acentuada incapacidade para
descrever 0s seus sentimentos; procura uma mulher que possa dominar, sobretudo
em termos de distancia emocional na relacdo; por esta razdo, é violento com a
mulher e para a agressdo apenas quando descarrega grandes quantidades de ira
gque foi acumulando; caracteriza-se, também, por usar ataques verbais perversos e

passar por estados de animo ciclicos.

Quanto aos mecanismos de defesa utilizados pelos agressores conjugais,

salientamos os principais:

* Racionalizacdo (mentem como se a sua conduta fosse aceitavel);

* Negacao (negam conscientemente a existéncia de abuso, ocultando os factos);

« Justificacdo (afirmam comportar-se violentamente com a mulher porque nenhum
outro homem seria capaz de aguentar o que eles passam);

» Repressao (0s actos violentos acontecem em consequéncia de acg¢des inconscientes
que ndo conseguem reprimir);

e Minimizacdo (engendram mecanismos que os distanciam do dano causado, pois a
mulher tem tendéncia para exagerar a agressdo; quando ha sinais visiveis de

agressao fisica, argumentam que nao pretendiam causar aquele dano).

2.4 — AVALIACAO DE RISCO/ FORMAS DE A EFECTUAR

Para que a Guarda Nacional Republicana, como forca de intervencdo de primeira
linha, possa acompanhar uma situacao referenciada e, desta forma, evitar uma reincidéncia,
€ importante que se obtenham conhecimentos acerca de como efectuar uma correcta

avaliacao de risco da situacdo em causa, tendo por base varios factores.
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2.4.1 - FACTORES DE RISCO EM SITUACOES DE AGRESSAO CONJUGAL

Uma diversidade de trabalhos desenvolvidos durante as duas Ultimas décadas
dedicou-se a estudar os factores que podem ajudar a identificar um homem potencialmente
maltratante. Assim, para Strauss (1980, cit in Matos, 2003:97) a violéncia na familia de
origem pode assumir-se como um factor de risco proeminente para se ser violento na

conjugalidade.

Contudo, e apesar da violéncia conjugal ser transversal a todos os niveis sdcio-
econOémicos, sao Varios os estudos que mostram uma maior preponderancia entre homens
de niveis educacionais e econdmicos mais baixos. Todavia, essa violéncia ndo é exclusiva
de tais estratos, podendo, no entanto, ser mais abundante e conferida de maior visibilidade.
O simples facto de a mulher sustentar um estatuto econémico e educacional superior ao do
parceiro, como antes se referiu, pode igualmente constituir um factor de risco. Deste modo,
as incompatibilidades entre os coénjuges, nas quais a mulher assume uma posicéo
privilegiada, podem constituir-se também como factores de risco para a violéncia. No
entanto, quando o marido possui um estatuto superior, a violéncia pode ser lida como
mecanismo de manutencdo do dominio e controlo. Outros factores existem, tais como o
consumo habitual e excessivo de &lcool ou o uso de drogas, que constituem uma

caracteristica comum aos agressores conjugais.

Nos estudos evidenciados por Kantor e Jasinski (1998, cit in Matos, 2003:97)
existem, ainda, factores de risco como as normas patriarcais, as desigualdades de género, o
poder diferencial na relacdo, a aprovacao normativa da violéncia ou a legitimacao de certas
formas de interaccdo. O risco de violéncia aumenta em momentos interpretados pelo
maltratante como desafios da mulher as suas prescricbes de autoridade e poder. Assim,
pode-se considerar que existe um risco significativo de violéncia grave quando o maltratante

€ agressivo tanto dentro de casa como no espaco exterior (Matos, 2003:97).

2.4.2 - PREVISAO DA REINCIDENCIA NOS MAUS TRATOS CONJUGAIS

Em termos literarios, ndo € muita a diferenca entre factores de risco para uma
ocorréncia singular e factores de risco para maus-tratos continuados. A diferenca mais
saliente consiste no facto dos maltratantes reincidentes conceberem, em menor grau, as
medidas repressivas, tais como a prisdo e a condenag¢do social, como consequéncias

severas. A prépria experiéncia encarrega-se de ensinar este facto aos agressores.
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A maioria dos investigadores, homeadamente Pagelow, Mihalic e Menard (1981 e
1994, cit in Matos, 2003:97) concorda que 0s maus-tratos, para além de assumirem padroes
de reincidéncia, aumentam em intensidade e frequéncia com o decorrer do tempo. De igual
modo, com o decorrer do tempo, aumenta a probabilidade das agressées ocorrerem em
espacos publicos. Outro factor pertinente para a criacdo de um risco significativo de
reincidéncia é o momento de saida da mulher da relacdo abusiva. Nesse momento, as
mulheres podem ser maltratadas pelos anteriores parceiros. Por outro lado, quando os

homens violentos saem duma relag&o, voltam a maltratar novas parceiras (Matos, 2003:97).

Em suma, a reincidéncia nos maus-tratos pode, de certo modo, ser prevista e
antecipada a partir do momento em que se exploram questdes relacionadas com a
avaliacdo de risco. Contudo, importa referir que, para que se faca uma prevencdo da
reincidéncia, ndo se devem centrar as atencbes na vitima, pois esta apenas pode ser
ajudada sobre o modo mais adequado de reagir, no momento de instalacdo da violéncia
(Matos, 2003:97).

2.4.3 - O RISCO DE HOMICIDIO CONJUGAL

“Contrariamente a algumas vozes que, levianamente, afirmam que 0 que esta em causa € as

jovens ou as mulheres saberem dizer ndo e recusarem este tipo de relagdes, os dados do
Observatério mostram que jovens e menos jovens séo brutalmente assassinadas, mesmo quando se
distanciaram, recusaram, pediram o divoércio, separacéo, face aos seus parceiros nas relacdes de

intimidade.”

UMAR

Em Portugal, segundo Elza Pais (1998, cit in Matos, 2003:97), mais de metade das
mulheres que cometeram homicidio mataram para pér fim aos maus-tratos conjugais.
Relativamente ao homicidio da mulher pelo parceiro maltratante, aparecem aspectos
comuns, que devem ser analisados. Entre outros, salientam-se as armas de fogo em
domicilios sinalizados, o uso de armas e agressdes severas em incidentes anteriores,
ameacas de morte, isolamento do maltratante, depressdo, o consumo de drogas e alcool.
No homicidio feminino, e de acordo com Browe (1987, cit in Matos, 2003: 97), o risco de
homicidio conjugal est4 presente quando constatamos a frequéncia de incidentes violentos,

a severidade dos ferimentos, as ameacas de morte do maltratante, uso de drogas pelo
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maltratante, estado de intoxicacao frequente, tentativas de suicidio da mulher e, por fim,

actos sexuais forgcados com a vitima.

Em sintese, avaliar o risco envolvido nas relacdes conjugais deveria ser um
procedimento inerente a qualquer avaliagdo do sistema de justica, a fim de se determinarem
decisGes acerca da privacdo de liberdade do maltratante e respectivas medidas de

proteccdo imediata da vitima (Matos, 2003: 97).

2.5 - MEDIDAS DE PREVENCAO

“Seguranca é tudo aquilo que faz a diferenca entre a liberdade e a anarquia”

Armando Carlos Alves

Apoés a descricdo dos factores de risco e do perfil do agressor conjugal, e para que
uma avaliacdo de risco surta o seu efeito, € necessario adoptar as correctas medidas de

prevencao, que possibilitem a diminuicao do risco de reincidéncia.

Desta forma, coloca-se a principal questdo respeitante a correccdo do
comportamento destes homens. Muitos investigadores e profissionais acreditam que a
violéncia € um comportamento socialmente aprendido, razdo pela qual também pode ser
reeducado. Importa reter o facto de que ninguém nasce violento, apesar do impulso
agressivo fazer parte da natureza humana. Importa, igualmente, construir as mentalidades,
de forma a ter consciéncia de que a violéncia é inaceitavel, tanto ao nivel dos adultos como
ao nivel das criancas e jovens. A violéncia € um comportamento aprendido nos processos
sociais entre pessoas, instituicbes e sociedades, pelo que também pode ser desaprendida
(Costa, 2007: 191).

Torna-se essencial que estes homens tenham vontade efectiva de (re) aprenderem
comportamentos nao violentos. Segundo refere Pagelow (1984, cit in Dias, 2004:126), o
primeiro passo no processo de mudanca passa pelo homem assumir a responsabilidade
pelo seu comportamento, parando de o0 minimizar, projectar ou negar. Apesar de existirem
casos, nos quais 0s homens mudam de comportamento, as estimativas actuais mostram
que 9 em cada 10 agressores ndo acreditam na necessidade de pbér fim ao seu
comportamento abusivo. Quanto menor for o periodo de tempo no qual se desenvolvem 0s

comportamentos violentos, maior sera a probabilidade de mudanca (Dias, 2004:126).
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Assim sendo, pode-se concluir que uma das formas de prevencdo de violéncia
doméstica consiste em fazer com que o agressor tome a percepcdo do controlo social
exercido nas relacdes familiares, bem como os custos decorrentes dessa violéncia. Nos
ultimos cinco anos as Forcas e Servicos de Seguranca tém realizado um esforgo para que
haja uma maior e melhor compreensdo acerca desta problematica. Tem sido, igualmente,
relevado o papel da vitima e a sua importancia em todo o processo criminal e do inquérito,

bem como os apoios disponiveis aquando a chegada ao local.

Para que estas medidas de prevengcdo sejam continuamente desenvolvidas, é
importante que haja uma adopcéo sistematica de uma actuacdo policial orientada para a
resolucdo de problemas, no contexto de cada comunidade local. E necesséario que se
desenvolvam parcerias entre as policias, as vitimas de crimes e as diversas entidades. O
reforco destas parcerias passa, necessariamente, pelo conhecimento das experiéncias das
vitimas e da importancia de uma resposta que traduza uma verdadeira ajuda (Antunes,
2003:50).
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CAPITULO 3 — METODOLOGIA DA PARTE PRATICA

3.1 - METODOLOGIA

Com vista ao apuramento dos objectivos propostos neste estudo, foram
designadas, como sendo as principais prioridades, a sustentabilidade dos conhecimentos
adquiridos, o0 acompanhamento diario desta problematica, bem como a procura de respostas

em meios de intervencao privilegiada.

As primeiras, e tdo pertinentes, informagcBes recolhidas no Departamento de
Sociologia da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, na Universidade do Minho e
no Estabelecimento Prisional Regional de Chaves, aliadas ao acompanhamento da
cobertura mediatica da problematica em questdo®, permitiram a construcédo de hipéteses

praticas, cuja validacao cientifica sera feita através do trabalho empirico.

3.2 - HIPOTESES PRATICAS

De acordo com as perguntas de investigacao, colocadas em 1.4, foram elaboradas
trés hipdteses praticas, que agrupam estas perguntas em trés grandes grupos. Estas trés
hipoteses praticas tém como objectivo confirmar a sua importancia para a compreensao e

resolucéo desta problematica. Assim sendo, as hip6teses elaboradas sdo as seguintes:

H1: Os procedimentos e formas de actuacdo da GNR s&o os adequados, para a

prevencao deste crime;
H2: Os Militares possuem formacdo adequada para lidar com esta criminalidade;

H3: A partilha de informacao existente, ao nivel institucional e com entidades civis,
permite a diminui¢@o do risco de reincidéncia.

' c.f. Anexo N: Violéncia doméstica noticiada nos érgéos de comunicacéo social (crimes desde 2009).

19
O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA 5
— O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENGAO DA
REINCIDENCIA DO CRIME —



CAPITULO 3 — METODOLOGIA DA PARTE PRATICA

3.3 - METODOLOGIA DE ANALISE

Acerca da temética em questdo, houve uma primeira necessidade de definir um
problema e, apoés isso, criar todo um enquadramento tedrico que permitisse desenvolver as
condicbes de trabalho e optar pelos instrumentos de colheita de dados mais adequados,

para a verificacdo das hipéteses formuladas.

Neste estudo aborda-se ndo s6 um determinado tipo de criminalidade, como
também, um fenébmeno estrutural a que se associam fortes raizes culturais. Como se referiu
na introdugdo, sdo ja abundantes os estudos sobre violéncia doméstica em sentido lato e
também aqueles que se focalizam na atencéo as vitimas. Em contraponto, tem sido menor a

atencdao dirigida aos agressores, sendo este o enfoque essencial deste trabalho.

Desde modo, o estudo que se apresenta assume caracteristicas exploratorias,
estabelece um conjunto de perguntas, define hipdteses e procura pistas de resposta através
do trabalho de terreno, auscultando os profissionais da GNR que, em varios patamares de
intervencdo, lidam com esta realidade. Trata-se, portanto, de captar o que decorre da

experiéncia destes profissionais, sem preocupag¢fes de quantificacao.

Assim, ndo estando em causa medir o fendbmeno em causa, nem generalizar os
resultados da observacdo, recorre-se a métodos qualitativos, sendo a entrevista semi-
directiva a observadores privilegiados a técnica de recolha de informacdo privilegiada.
Escolheu-se esta técnica porque ela permite lidar com uma multiplicidade de pontos de
vista, correspondentes aos factos e emocgdes que lhes estdo associados, obtendo todas as
experiéncias personalizadas de cada observador entrevistado. Sem qualquer pretensdo de
obter uma representatividade de toda a realidade nacional, este estudo centra-se em duas
realidades, correspondentes ao Comando Territorial de Lisboa e ao Comando Territorial de
Vila Real, que traduzem uma dicotomia entre o contexto urbano e o contexto rural e, por

conseguinte, as diferencas que lhes estdo associadas.

O investigador tem como objectivo obter a percepcdo dos diversos patamares de
intervencdo, acerca deste fendmeno. Neste sentido, serd utilizado o mesmo guido de
entrevista para todos os observadores. Torna-se possivel que, ao nivel dos principais
patamares de intervencdo, o observador, através do fendbmeno social que viveu, reconheca
0 seu interesse na pesquisa e se concentre nas questdes colocadas, de forma a dar o seu
contributo (Guerra, 2008:27).
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Com o objectivo de obter respostas que permitam validar as trés hipéteses praticas,
abordadas anteriormente no ponto 3.2, foi elaborado um guido de entrevista®, subdividido
em trés grupos principais, e com um total de dezanove perguntas semi-directivas. Cada
grupo deste guido esta relacionado com cada uma das hip6teses praticas, uma vez que

estas dizem respeito a areas especificas da problematica em estudo.

As perguntas colocadas aos varios entrevistados tém como objectivo obter um
entendimento do assunto, respeitante ao respectivo grupo do guido. Desta forma, serdo
apresentadas perguntas de resposta mais directa, bem como perguntas que permitirdo, ao
entrevistado, dialogar acerca do assunto, de acordo com a sua prépria experiéncia. Estes
dois tipos de perguntas sdo propositadas, pois permitem construir uma opinido valida,
objectiva e, a0 mesmo tempo, expansiva. Importa salientar que, devido ao facto deste
estudo possuir uma especificidade pioneira, € natural que sejam tecidas opinides que se
traduzam num incentivo ao desenvolvimento urgente de medidas. No entanto, o objectivo é

mesmo esse.

3.4 — EXECUCAO DO TRABALHO DE CAMPO

Na execucao desta fase, procedeu-se a realizacdo das varias entrevistas, entre 0s
dias 14 de Junho e 1 de Julho de 2010. Para cada uma das entrevistas, houve a
preocupacdo de entregar, a cada entrevistado, uma carta de apresentacéo® que continha
todos os objectivos propostos para este estudo, incluindo uma referéncia ao contributo que
era expectavel que cada entrevistado pudesse dar. Desta forma, cada um dos entrevistados
sabia, na sua plenitude, qual o principal objectivo do trabalho e quais os varios objectivos
especificos adjacentes.

Apés a transcricdo de cada uma das entrevistas, foi efectuada a discussédo dos
resultados obtidos, de forma a correlaciond-los com o enquadramento tedrico desenvolvido
anteriormente.

Assim, é possivel que, através desta discussdo dos resultados, se possa obter uma

conclusao, quanto a validac&o das hipo6teses préticas.

%c.f. Apéndice B: Guido de entrevista

3c.f. Apéndice A: Carta de Apresentacéo
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3.5 - CARACTERIZACAO DO UNIVERSO DE ANALISE

O universo de andlise é composto por Militares que estédo intimamente relacionados
com esta problematica, aos seus varios niveis, e em ambos os Comandos Territoriais. De
acordo com as hipoteses praticas elaboradas e com as areas de resposta, tidas como sendo
pertinentes, o investigador teve a preocupacdo de obter os varios pontos de vista, ao nivel
da Chefia da Direccao de Investigacdo Criminal, ao nivel de ambas as Chefias das Secg¢bes
de Investigacdo Criminal, ao nivel de todos os Comandantes de Destacamento Territorial e
ao nivel de ambos os Chefes do Nucleo de Investigacdo e de Apoio a Vitimas Especificas
(NIAVE). Desta forma, e em relacdo a Chefia da Direccdo de Investigagdo Criminal, €
possivel obter uma viséo privilegiada, no @mbito dos procedimentos adoptados pela Guarda
e no ambito da formacdo dada aos seus Militares. Relativamente a ambas as Chefias das
SecgOes de Investigacdo Criminal, torna-se importante compreender como € feita toda a
gestdo da problemética, respeitante a cada uma das realidades. De acordo com as
experiéncias de todos os Comandantes de Destacamento Territorial, importa perceber quais
as suas opinides no que diz respeito ao encaminhamento das situa¢cdes que surgem neste
quotidiano. Por fim, com base na percepcdo de ambos os Chefes do NIAVE, e relacionado
com a intervencao de primeira linha, temos conhecimento de cada uma das realidades,
desde o momento que sdo sinalizadas, passando por todo o tratamento processual e

posterior encaminhamento legal.
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CAPITULO 4 — APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADO S

4.1 — CARACTERIZACAO DOS ENTREVISTADOS

Como se verifica pelo quadro de sintese seguinte, o0s entrevistados tém
maioritariamente idades inferiores a quarenta anos, sendo que apenas trés se situam acima
dessa faixa etaria. Pelo facto de terem sido escolhidos de acordo com os respectivos niveis
e responsabilidades de actuacdo, os entrevistados representam, varios postos, com

predominio do posto de Capitdo e Tenente.

Quadro 4.1: Caracterizacao dos entrevistados.

Sexo ldade Posto
M 53 Coronel
M 51 Major
M 47 Major
M 34 Capitéo
M 30 Capitéo
M 31 Capitao
M 29 Capitéo
F 28 Tenente
M 27 Tenente
M 30 Tenente
F 28 Cabo
F 30 Guarda

Para uma melhor compreensdo da experiéncia profissional acumulada e das
funcdes que exercem directamente ligadas a criminalidade em causa, o guido de entrevista
incluiu questdes a esse propadsito, cujas respostas podem ser conferidas nos Apéndices O e
P.
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4.2 — ANALISE DOS RESULTADOS

De seguida, procede-se a apresentacdo e analise de cada uma das perguntas, com
base numa sinopse de todas as respostas dos entrevistados. As perguntas estdo
organizadas em funcdo dos trés grupos considerados. Desta forma, sera possivel obter
opinides convergentes ou divergentes para a mesma particularidade.

Este método de andlise, para além de validar, ou ndo, as hipéteses praticas, permite

analisar, de forma particular, cada um dos contributos para a especificidade em questao.
4.2.1 — ANALISE DOS RESULTADOS OBTIDOS NO GRUPO |
O primeiro grupo do guido de entrevista, subordinado ao tema “procedimentos e
formas de actuagao”, tem como objectivo caracterizar os procedimentos e as formas de

actuacdo da Guarda, expressamente dirigidas aos agressores conjugais.

Questdo n°® 1 — A partir do momento em que existe uma denudncia de violéncia

doméstica, quais sdo as ac¢des desencadeadas pela GNR em relacdo a vitima?

Quadro 4.2.1.1: Analise de resultados da questao n°1, do grupo |

NO
RESPOSTA
ENT
- A Guarda recebe a denuncia, das diversas formas que o pode fazer, e ao nivel do Posto estabelece-se
1 contacto com o NIAVE, para que eles encaminhem devidamente a situacgéo.
- Nesta fase importa que a Guarda actue com base no poder, relacionado com a habilitacdo legal; no
saber, relacionado com os conhecimentos e no querer.
2 - A primeira coisa que a Guarda faz é retirar a vitima do local da agresséo, pondo termo a mesma. Apos
isso, enquadra-se a vitima em local seguro, sendo a casa de familiares o local mais indicado.
- Importa acautelar os meios de prova, pondo termo as agressoes, realizando exames médicos a vitima e
3 dando parte ao M.P., a fim de pedir um mandado. Normalmente, o Tribunal delega os processos no
NIAVE.
4 - A GNR recebe a queixa no escaldo Posto, sendo a situagdo encaminhada para o NIAVE ao nivel do
Comando Territorial. A partir dai, o dispositivo deixa de acompanhar a situagao.
- A nossa accéo perante a vitima é diversificada. Se a vitima entender que deve voltar para casa, n6s ndo
5 podemos intervir. Se ela necessitar do nosso apoio, vamos tentar encaminha-la para um centro de
atendimento.
- A Uinica coisa que a GNR pode fazer é cessar a agressdo, em caso de flagrante delito.
6 - Haverd um encaminhamento da vitima para alguma associacdo, se as agressfes ou a denuncia
ocorrerem dentro do horério de expediente dessa associagdo.
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- Tentamos sempre verificar a veracidade da situagdo. Apos isso, encaminhamos a vitima para os devidos

! mecanismos legais.

- As accdes desencadeadas pela GNR tornam-se ambiguas, porque temos que distinguir quem é que é a
8 vitima numa situagdo. Actualmente, existem muitos casos em que, na mesma situacdo, existem duas

vitimas, pois surgem queixas e contra-queixas, que estdo ao abrigo da lei.

- As vitimas sdo encaminhadas para estabelecimentos hospitalares em caso de necessidade de
9 assisténcia médica, sendo posteriormente enquadradas por instituicdes de apoio e solidariedade social,

sempre de acordo com as determinacdes do M.P.

- Normalmente tentamos encaminha-la, de forma a tentar protegé-la do agressor. Isto para prevenir a
10 escalada de violéncia. Este encaminhamento depende muito da forma como funcionam as instituicoes

locais, uma vez que estas agressfes ocorrem, maioritariamente, fora do horario de expediente.

1 - Importa ver se a vitima tem de receber tratamento hospitalar. Apés isso, perguntamos a vitima se ela

quer receber acolhimento e proporcionamos isso, junto das instituicdes de acolhimento.

12 - Os procedimentos dependem muito do tipo de gravidade da situagdo. Se a vitima pretender sair de casa,
nés contactamos a linha 144 para um posterior encaminhamento.

A andlise a esta pergunta leva-nos a concluir que, de modo unanime para todos 0s
entrevistados, importa, numa primeira intervengéo, salvaguardar a integridade da vitima,
garantindo-lhe todo o apoio hospitalar e acautelando todos os meios de prova. Apds esta
primeira intervencdo, desencadeia-se 0 posterior encaminhamento da vitima, para
instituicdes de apoio e solidariedade social. O entrevistado n°10 salienta o facto de haver a
necessidade de estas instituicdes cooperarem com a Guarda apos o horario de expediente.
Numa fase posterior, importa que a situagdo seja delegada no NIAVE, com vista ao

tratamento especializado da questéo.

Questdo n° 2 — E em relacdo ao agressor? Quais sdo as acgbes expressamente

dirigidas ao agressor a partir do momento em que este € alvo de denuncia?

Quadro 4.2.1.2: Andlise de resultados da questéo n°2, do grupo |

NO
RESPOSTA
ENT
- O que nos pretendemos é que ele deixe de agredir a vitima, seja ela quem for. Importa que trabalhemos
numa prevencgdo imediata. Se ele estiver interessado, a Guarda deve proporcionar 0 encaminhamento
1 para os locais habilitados. A dificuldade podera surgir ai, devido a escassez de locais onde o0 agressor se
possa dirigir.
- Existe um problema, que se deve ao facto de olharmos de igual modo para todo o tipo de agressores. O
5 que a Guarda faz de pior é receber as dendncias de uma vitima e aceita-las como sendo verdadeiras. O
agressor de violéncia doméstica, por vezes, é alguém que também sofre, e importa a Guarda ter esse
conhecimento.
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- Da parte da Guarda, o que se pode fazer € um certo acompanhamento ao agressor.

3 - Importa que, para prevenir uma reincidéncia, se crie um Unico processo do individuo referenciado,
juntando todas as denlncias anteriores, por forma a dar maior sustentabilidade a uma decisao judicial.
- Tendo em conta as agressOes feitas e 0 perigo iminente no qual a vitima possa estar, entramos em
4 contacto com o M.P. Tirando as situacBes de flagrante delito, e falando naquelas que sdo denunciadas,
nao podemos fazer mais nada a néo ser insistir junto do M.P., para que se tomem medidas.
- Se virmos que o0 agressor € uma pessoa extremamente violenta, tentamos que lhe seja aplicada uma
5 medida de coacg¢éo apropriada.
- Tentamos que ndo seja a vitima a sair de sua casa, uma vez que, se assim for, ela sai duplamente
prejudicada.
5 - Efectua-se um Auto de Noticia para Tribunal para que a decisdo seja tomada. Eu acho que, a partir do
momento que existe um agressor, ele deve sair do meio onde coabita com a vitima.
- Se, em relagdo a vitima existem muitos procedimentos, em relacdo ao agressor ja € mais dificil. A
7 menos que haja uma situacao de flagrante delito, na qual se possa deter o agressor, s6 nos resta informar
o M.P.
8 - Tratando-se de uma denlncia, o processo € enviado a Tribunal, para se saber se ha ou ndo medidas de
coaccao, e se ha constituicao de arguido.
9 - N6s s6 iremos tomar as medidas necessarias para com o agressor se 0 M.P. assim o determinar.
10 - A gravidade da situacao ira exigir diversos tipos de comportamentos para com o agressor.
- A generalidade destas situa¢des ndo pode ser promovida por mim, mas sim pelo M.P.
- Se houver provas suficientes, ele sera constituido arguido.
11 - Quando um Procurador vé que estd perante um caso gravoso, pede que seja feita uma avaliacdo de
risco, aplicando uma medida de coaccao.
- Se a situagdo o exigir, nos intercedemos junto do Procurador para que lhe seja aplicado um afastamento
12 da vitima. Importa avaliar a ligagao a outros crimes, porque a violéncia doméstica esta associada a outros

crimes.

A andlise a esta pergunta leva-nos a concluir que o M.P. detém um papel

preponderante na actuagio para com o agressor conjugal. E importante que a Guarda faca

uma boa avaliacdo do tipo de agressor e da gravidade da situacdo, para que essa

informacé&o seja tida em conta pelo M.P., nomeadamente para a aplicacdo de medidas de

coaccgao, que impliguem o afastamento do domicilio por parte do agressor e ndo da vitima.

Este aspecto foi reforcado pelos entrevistados n°4, n°5 e n°6. De acordo com o entrevistado

n°1l e n°3, a Guarda podera desenvolver medidas de acompanhamento destes agressores,

para junto de instituicbes apropriadas. Segundo o entrevistado n°1, a escassez deste tipo de

locais traduz-se numa limitacéo para estas medidas.
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Questdo n°3 — As acgOes que descreveu, em relacdo ao agressor, estdo padronizadas ao

nivel dos varios Postos Territoriais ou podem eventualmente divergir?

Quadro 4.2.1.3: Andlise de resultados da questéo n°3, do grupo |

NO
RESPOSTA
ENT
- Age-se muito de acordo com a prépria sensibilidade de cada um para a questdo, no entanto, isso pode ser
1 prejudicial. Ndo existe uma padronizacao nesta intervencéo.
2 - N&o existe nenhuma forma padréo de trabalhar. Tudo depende da experiéncia de cada Militar.
3 - Normalmente ndo estdo padronizadas. Se tivermos, na area do Posto, um Militar com uma propenséo
propria para estas situag@es, vamos escolhé-lo em fungéo disso.
4 - As accdes estao normalizadas e é seguido um procedimento.
5 - Por norma, estdo padronizadas porque nds fazemos o cumprimento da lei.
- Na pratica podem divergir de acordo com a sensibilidade de cada elemento.
- N&o nos podemos esquecer que um patrulheiro € um generalista que lida com todo o tipo de criminalidade.
° E dificil que este Militar tenha conhecimento do padrdo de intervencdo, para cada situagdo. O mais
importante é que haja bom senso na sua actuacao.
- Os procedimentos ndo estdo muito bem padronizados, apesar de nés tentarmos dar alguma formacéo na
! area.
8 - Existem mais situacdes de violéncia doméstica no lado mais rural. No lado urbano, as situacdes de
violéncia doméstica estdo mais ocultas.
- Divergem. Ao nivel deste Destacamento, que abrange trés comarcas, cada uma delas tem a sua forma de
9 trabalhar, emitindo as suas normas e procedimentos, que embora semelhantes tém a sua quota-parte de
divergéncias.
10 - Os procedimentos e as leis foram alvo de instrugdo aos Militares mas, a forma de cada Militar actuar,
embora néo seja muito dispar, varia.
- Os Militares recebem uma actualizagdo constante sobre estas matérias. Em termos de actuacéo, pode
o variar de acordo com a sensibilidade de cada um.
- As medidas sdo as mesmas. O que podera ocorrer é o facto dos Magistrados das varias Comarcas terem
opiniBes diferentes para o0 mesmo tipo de crime.
12 - O mais importante €, sem divida nenhuma, que o Militar que recebe a queixa dé logo a devida importancia

aos factos. Se eu recebo um Auto com cinco linhas escritas, ndo consigo avaliar a verdadeira perigosidade

da situacgdo, porque faltam muitos pormenores. Isso deveria ser melhorado.

A analise a esta pergunta leva-nos a concluir que ndo existe uma forma padronizada

de encarar estas situacdes. Todos os entrevistados estiveram em consenso, ao afirmarem

gue o mais importante € que o Militar em causa tenha aptiddo e sensibilidade suficientes

para lidar com a questdo. O entrevistado n°12 alertou para o rigor que deve haver quando se

escreve um Auto de Noticia. A descricdo nele constante deve ser suficientemente

pormenorizada para que se consiga avaliar a perigosidade da questao.
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Questdo n°4 — Ao nivel dos Postos Territoriais, que procedimentos se utilizam para avaliar o

risco de reincidéncia do agressor?

Quadro 4.2.1.4: Analise de resultados da questao n°4, do grupo |

NO
ENT

RESPOSTA

- Estamos perante uma das dificuldades que tém sido sentidas. Nds temos que saber como esta a situacao,
para que possamos, através do desenvolvimento judicial, avaliar a possibilidade de reincidéncia. Tém de ser
reunidas as condig8es legais para actuarmos e que nos permitam saber qual o desenvolvimento processual.

- Muitas vezes, a nivel local, os Militares conhecem o meio, sabendo que mais tarde ou mais cedo a coisa
se pode vir a complicar.

- N6s, empiricamente, somos capazes de dizer que determinado individuo mais tarde ou mais cedo acaba
por matar a mulher ou os filhos. Contudo, a Unica coisa que podemos fazer € um relatério para o Tribunal a

relatar os factos.

- Até podemos ter um Militar escalado para esta funcéo especifica, no entanto, se surgir algo mais grave,

ele tem que ser empenhado ai.

- Neste primeiro escaldo, o Comandante do Posto sera um elemento essencial na avaliagdo. Uma vez que
ele ja tem um conhecimento das dendncias e ja tera feito um reconhecimento, & normal que quando surja

uma reincidéncia, ele ja tenha conhecimento.

- O policiamento de proximidade é feito em relagdo a vitima, e apenas em situacdes muito pontuais.

Podemos, através da vitima, auscultar o comportamento do agressor.

- Estes Postos tém a vantagem de conhecer o meio. Se realmente houver uma reincidéncia, a Guarda
sabe.
- Relativamente a previsdo da reincidéncia é que ja se torna complicado. Nao vejo forma de prevenir esses

comportamentos.

- Ao nivel dos Postos Territoriais, temos uma capacidade muito boa. Neste meio, e devido ao facto de
muitos Militares permanecerem aqui muito tempo, conseguimos conhecer o meio e avaliar a reincidéncia.

- A grande questao que deveria ser levantada é acerca da forma como se deveria comunicar a situagao.
Cabe ao M.P. desenvolver os mecanismos legais que possam prevenir essa reincidéncia. Da nossa parte,

teremos que transmitir, com sustentabilidade, os factos.

- N&o existe um procedimento standard. O que acaba por existir € um grande conhecimento do meio, por
parte do Comandante de Posto e dos proprios Militares, que fazem aqui as suas vidas, levando a que toda a
gente se conheca. Por vezes, o facto de se conhecer o meio, leva a que tenhamos a percep¢éo de que uma
vitima apresenta uma queixa manipulada.

- Nos temos que ter a sensibilidade para perceber se, realmente, existe essa agressdo, estando os

procedimentos de actuacao ligados a prépria intuicdo de quem intervém.

- Ao nivel da reincidéncia, e tendo nés conhecimento se um individuo é reincidente ou ndo, o mais
importante é sensibilizar o M.P. para estas situagcdes. Em termos de empenhamento pratico, nés néo

fazemos nada, porque ndo podemos fazer nada.

10

- Os Militares que por aqui vao ficando, vdo conhecendo as pessoas e 0 meio. Eles conseguem perceber

quando podera haver uma reincidéncia.

11

- Nos Postos elabora-se o relatorio de risco. Se houver uma reincidéncia, anexa-se a esse relatério a
referéncia aos NUIPC’s anteriores. Isso vem trazer uma maior sustentabilidade da prova, para que os

Tribunais tomem uma decisao.
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12

- E dificil que se desenvolvam esses procedimentos. O que podera acontecer é pedir que isso seja feito

para uma ou outra situacgao cuja gravidade obrigue a isso.

A andlise a esta pergunta leva-nos a concluir que a uUnica forma de a Guarda poder

avaliar o risco de reincidéncia é através dos Militares, que devem conhecer o meio onde

exercem as suas fungdes. Todos os entrevistados referem que € essencial que, ao nivel do

Posto, haja a preocupac¢do em conhecer estas vivéncias. No entanto, e tal como refere o

entrevistado n°2, pode suceder o facto de a Guarda ter conhecimento da reincidéncia e ndo

poder actuar. A partir desse momento, deve haver uma perfeita articulacdo com o sistema

judicial para que, com base neste conhecimento, se possam desencadear as respectivas

medidas legais. Este aspecto mereceu a atengdo dos entrevistados n°® 1, n°2, n°7, n°9 e

nel11l.

Questdo n°5 — A avaliagdo do risco de reincidéncia repercute-se nas acgles de

policiamento de proximidade, designadamente em matéria de vigilancia do agressor?

Quadro 4.2.1.5: Analise de resultados da questao n°5, do grupo |

NO
RESPOSTA
ENT
1 - E preciso ter em conta que apenas devemos empenhar estes meios se a gravidade da situagéo assim o
exigir. A vitima tem o dever acrescido de comunicar a Guarda o0 modo como o agressor se tem comportado.
2 - A avaliacéo de risco enquadra-se num mecanismo legal que s6 pode ser desenvolvido pelo Tribunal.
3 - Né&o se aplica.
- Sem duvida. A partir do momento em que o Comandante de Posto tem conhecimento das situacdes de
4 agressao continuada, podera haver alteragées no planeamento diario das patrulhas, para que passe em
determinadas areas.
- Eu acho que este assunto deve ser tratado por um nucleo muito reservado de Militares, por forma a ndo
5 expor tanto a vitima. Nem todos os Militares tém o conhecimento de que determinada pessoa foi vitima de
violéncia doméstica.
5 - N&o acho que esta medida ajude a prevenir as agressdes. Este crime tem a particularidade de ocorrer
num dominio privado, o que leva a que o agressor agrida quando bem o entender.
- O que nos fazemos em relagdo a reincidéncia, é recorrer aos Militares mais antigos do dispositivo, que
7 acabam por conhecer as familias onde ocorrem estas agressdes e, através de alguma sensibilizagao,
tentam compreender se ha ou ndo o perigo da continuagéo do crime.
8 - N&o. Apenas se existir uma ordem do Tribunal. A vigilancia ao agressor, a menos que haja uma
determinacdo do Tribunal, ndo existe.
9 - Seria a situacao ideal em relac@o a todas as restantes teméticas. Contudo, a limitagdo em termos de
meios humanos ndo nos permite fazer isto.
- N&o é possivel desenvolver este tipo de ac¢Oes sem legitimidade. Existem mecanismos legais, que néao
10 somos nos a promové-los, para este tipo de situacoes.

- Nao é viavel, durante todos os dias, andarmos a saber o que é que faz o0 agressor.
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- Uma patrulha pode passar perto dos domicilios sinalizados, no entanto, o agressor esta sempre a reagir

11
de acordo com a fase do ciclo da violéncia doméstica em que se encontra.
- Eu penso que nao é benéfico que um agressor saiba que estéo a ser desenvolvidas estas ac¢des. Em sua
12 casa ndo sabemos o que acontece e, se ele souber que anda a ser controlado, a probabilidade de se tornar
mais agressivo aumenta.
A andlise a esta pergunta leva-nos a concluir que, segundo os entrevistados n°9 e
n°10, existem grandes limitacdes, em termos de efectivo, que n&o possibilitam o

desenvolvimento destas acg¢des. Apesar disso, o facto de o crime ocorrer no dominio

privado, tal como referem os entrevistados n°1, n°6, n°11 e n°12, leva a que estas medidas

sejam insuficientes para a prevencdo da reincidéncia. No entanto, e segundo foi referido

pelos entrevistados n°4 e n°7, € importante que haja um constante acompanhar da situacao,

preferencialmente através de Militares que tenham um melhor conhecimento do meio e das

pessoas em causa.

Questdo n° — Se respondeu sim a pergunta anterior, diga-me por favor de que modo o

risco de reincidéncia se repercute no policiamento de proximidade.

Quadro 4.2.1.6: Analise de resultados da questédo n°6, do grupo |

NO
RESPOSTA
ENT

- A Guarda tem que conhecer a realidade da vitima. Essa realidade é-nos comunicada através da propria
vitima, de familiares e até vizinhos. Essa informacao tem de ser recolhida por nés, no sentido de sabermos

1 o0 estado da situagéo.
- Deve ser aumentado o policiamento de proximidade, clarificando, ao mesmo tempo, as pessoas para a
necessidade de elas intervirem.

2 - N&o se aplica.

3 - N&o se aplica.

4 - Este planeamento do patrulhamento depende muito do local onde ocorram as agressodes, devendo ser
ajustado aos domicilios em causa.

5 - N&o se aplica.

6 - N&o se aplica.

7 - Quando temos a nocgdo de que podera haver uma reincidéncia, conseguimos fazer com que o
patrulhamento incida nesses locais. Contudo, isso ndo é sempre eficaz.

8 - N&o se aplica.

9 - N&o se aplica.
- Estas acc¢des dependem muito da sua gravidade. Todos os dias ocorrem varias situagdes e nds temos

10 que fazer uma triagem daquelas que sdo mais graves, para fazer um melhor empenhamento dos nossos
meios.

11 - N&o se aplica.
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12 - N&o se aplica.

A andlise a esta pergunta leva-nos a concluir que o policiamento de proximidade
poderd ser utilizado, de forma a prevenir uma reincidéncia, apenas em casos muito
especificos, nos quais haja uma gravidade inerente que obrigue a que esta medida seja
tomada. Os entrevistados n°l, n°4, n°7 e n°10 partilham esta opinido. No entanto, &
transversal, em todos os entrevistados, a opinido de que esta medida ndo se pode aplicar,
uma vez que ndo tras beneficios suficientes, para o correspondente empenhamento de
meios. Em reforgo da questdo n°5, os entrevistados vinculam-se a ideia de que néo é
possivel prevenir esta pratica, num dominio privado, através do policiamento de

proximidade.
Questdo n°7 — Havendo, por parte da GNR, conhecimento da existéncia de armas de fogo
em domicilios sinalizados, pode a Guarda proceder & respectiva apreensdo? Em que

condigbes?

Quadro 4.2.1.7: Analise de resultados da questao n°7, do grupo |

NO
ENT

RESPOSTA

excepg¢ao até, visando essencialmente diminuir as vulnerabilidades das vitimas, perante as armas de fogo.
- Nestas situacGes de violéncia doméstica, com a auséncia de adrenalina, a primeira coisa que vem a
1 memoéria do Guarda sdo os processos que surgiram da utilizacdo da arma de fogo, com alguns Militares.
Cria-se uma atitude de passividade que facilmente pde em perigo a integridade fisica do Militar.
- Basta abrirmos um inquérito e levar a autoridade judicial a emissdo de um mandado, que permita a

apreensao.

- A primeira coisa que fazemos é pedir a PSP, que faz a gestdo das armas todas, a informacgéo se o
2 individuo referenciado tem armas de fogo legais. A partir dai, pedimos ao Juiz de Instru¢do que proceda de

forma a validar a apreenséo das armas legais. Umas vezes consegue-se, outras vezes & muito dificil.

sempre, através de um acordo com o agressor, que este proceda a entrega das armas. Se ndo houver este
acordo, entdo recorre-se ao Procurador, que certamente ndo vai querer ter, num domicilio, uma arma de

fogo que j& serviu para uma ameaga.

- Estamos balizados pela nossa intervencgéo legal. Se ndo tivermos autorizagdo para entrar na residéncia,
4 ndo poderemos la ir. Por outro lado, se houver fortes indicios de que a arma la esta, dirigimo-nos ao M.P.

para obter um mandado de busca.

- Hoje em dia, actuar numa situacéo de violéncia pode ser mais perigoso do que numa situa¢édo de roubo.
5 Do outro lado, nés nunca sabemos que situacdo nos espera. E uma situaco em que as pessoas ndo estdo

estaveis, e nds ndo sabemos em que ponto esta a discussao.

do agressor.
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- Existem agressores que, tendo ja premeditado o homicidio, escondem uma arma e permitem que as
restantes sejam apreendidas. Existem varidveis que nds ndo dominamos e a premeditagdo de um homicidio
€ uma delas.

- Se houver receptividade por parte do agressor, ele entrega as armas, até porque lhe interessa limpar a
imagem. Se ndo houver colaboracdo, solicita-se a emissdo de uma busca ao M.P., para apreender as
respectivas armas.

- Existe uma grande lacuna, que se prende com o facto de nés ndo termos acesso a base de dados das
armas. Se uma patrulha, no local, quiser saber se existem armas legais no domicilio, tem que ligar para o
Posto, para que este entre em contacto com a PSP e obtenha a informag&do. E um processo muito moroso,

que pode levar a um atraso na decisdo de quem esta no terreno. Seria importante agilizar este aspecto.

- A nossa actuagdo prende-se com a base legal, tendo que haver uma intervengéo imediata no caso de
existirem armas. Eventualmente, explicando os factos a um Procurador, podera haver uma antecipacdo da

medida de coacg¢do, permitindo-nos fazer uma apreenséo cautelar.

- Apenas o poderemos fazer com autorizagdo do M.P., salvo de se tratar de uma situacdo de flagrante

delito.

10

- Sempre que temos este conhecimento, a nossa primeira preocupacéo é pedir mandados de busca para

fazer a busca as casas.

11

- Quando uma vitima nos comunica que foi ameagada com uma arma de fogo, n6s vamos com ela & casa,
e pedimos-lhe que nos autorize, através de uma declaracéo que pode ser passada numa folha em branco,

gue iniciemos uma busca para apreender essas armas. As armas sdo, posteriormente, entregues a Tribunal.

12

- Fora uma situacéo de flagrante delito, pede-se a um Procurador que sejam emitidos os mandados de
busca e procede-se a apreensdo. Importa sempre que, quando recebemos uma denudncia, tentemos saber
se existem estas armas em casa das vitimas. As vitimas tém o habito de denunciar a existéncia de armas
de fogo, sem que elas existam. O motivo para este comportamento € devido a vontade que as vitimas tém
em nos dizer que a situagao delas é mais grave do que qualquer outra e tem que lhe ser dada prioridade, da

nossa parte.

A andlise a esta pergunta leva-nos a concluir que todos os entrevistados, de forma

unanime, declararam que a Guarda se baliza pelo enquadramento legal, dependendo do

M.P. para obter os respectivos mandados de busca. Esta pergunta revelou-se importante,

de acordo com os entrevistados n°1 e n°5, em matérias relativas a seguranca dos Militares.

Importa que os Militares, aquando a ida a uma situacdo de violéncia doméstica, nao

descurem a sua seguranca, pensando que se trata de um caso de menor perigosidade. A

posse de uma arma de fogo, por parte de um agressor conjugal, leva a que este facilmente

a utilize contra a patrulha, que deve antever essa situacdo e ponderar o modo como a

intervencéo devera ser feita. E, de todo, pertinente, que os Militares sejam alertados para

este aspecto. O entrevistado n°7 referiu, ainda, que o facto de a Guarda ndo possuir acesso

directo a base de dados dos proprietarios das armas de fogo leva a que as decisdes, no

terreno, sejam muito mais lentas.

32
O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA

— O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENCAO DA

REINCIDENCIA DO CRIME —




CAPITULO 4 — APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Questdo n°8 — Em sua opinido, o policiamento de proximidade tem contribuido

efectivamente para prevenir/dissuadir as reincidéncias dos agressores sinalizados?

Quadro 4.2.1.8: Analise de resultados da questao n°8, do grupo |

NO
ENT

RESPOSTA

- Temos que admitir que ndo ha nenhum agressor que apenas agrida uma vez. Essas agressfes, que
ocorrem num dominio privado, devem ser do nosso conhecimento. Dai que eu ache que seja importante
trabalhar as mentalidades, de forma a dissuadir o crime.

- Essa denudncia pode ser feita durante o policiamento de proximidade, em qualquer local, nem que seja

num banco de jardim.

- Nao. O policiamento de proximidade serve para mostrar a vitima os direitos que tem, que as agressdes
que sofrem séo crime e que devem perder o medo de denunciar a situacao.

- Também é importante que as instituicdes directamente ligadas ao problema comecem a denunciar. Os
profissionais dos Hospitais e das Escolas, muitas vezes ndo denunciam essas situacdes. Estas pessoas,
como sendo os médicos, enfermeiros, professores, por medo delas ou medo de arranjar problemas para a

propria vitima, ndo fazem a denuncia. Este policiamento de proximidade ndo pode ser apenas feito por nos.

- A Guarda nédo esta preparada para fazer um policiamento de proximidade nos dias de hoje. Hoje, com o
deslocamento de pessoas, ndo se conhecem 0s meios, nem as vivéncias, nem os habitos. Os Guardas
deviam residir no local em que trabalham. Eles e as suas familias iriam, ou ndo, ser vitimas da sua propria

capacidade de trabalho.

- O policiamento de proximidade podera, de alguma forma, tranquilizar mais a vitima. No entanto, ndo
acredito que tenhamos efectivos suficientes para provocar uma dissuasédo na questdo do agressor.

- O que podera acontecer é que 0 agressor se sinta mais constrangido.

- E dificil. O assunto é tratado por meia duzia de pessoas e ndo se expande muito. Este policiamento visa

prevenir certos comportamentos, e podera ser usado numa situagdo em particular.

- N&o me parece que o policiamento de proximidade evite que, dentro de quatro paredes, um agressor bata
na vitima. O grande problema é que a violéncia doméstica € uma questéo cultural, e nédo policial. Este € um

problema cultural.

- Esta medida € um projecto que funcionara correctamente quando se tiverem 0s meios necessarios. Para
guem faz a gestdo de todas as ocorréncias ndo é viavel empenhar o efectivo nestas situagoes.

- O melhor policiamento de proximidade é aquele em que os Militares conhecem o meio onde trabalham, as

pessoas com que trabalham, a cultura que se vive na area onde trabalham e as suas vivéncias.

- Infelizmente néo, devido as limitagcdes anteriormente ditas.

10

- A proximidade, so por si, ndo faz com que o agressor pare. Nao podemos afirmar que o policiamento de
proximidade evita as agressoes.

11

- N6s nao conseguimos saber se isso resulta ou ndo. Se a agressao ocorre dentro de casa, nds nao temos

esse conhecimento, a menos que haja uma denincia.

12

- Se existisse mesmo este policiamento, eu acredito que iria resultar. No distrito de Lisboa ndo se
conseguem desenvolver medidas de proximidade, porque a prépria mentalidade dos habitantes ndo permite

isso.
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A andlise a esta pergunta leva-nos a concluir que é necessario encarar todas as
situacBes como sendo reincidéncias. Segundo 0s entrevistados n°1 e n°10, ndo ha nenhum
agressor que agrida apenas uma vez. Este problema, de acordo com os entrevistados n°l e
n°6, representa uma questao cultural, pelo que existe a necessidade urgente de trabalhar as
mentalidades. Este esforco ndo se deve cingir a Guarda, mas sim estender-se a todos o0s
sectores relacionados. O entrevistado n°2 reforca a ideia de que, havendo conhecimento de
causa, ha a obrigatoriedade de ndo pactuar com a situacdo. O verdadeiro policiamento de
proximidade deve ser feito através da denuncia, sendo que a Guarda, de acordo com 0s
entrevistados n°3 e n°8, deve conhecer muito bem o meio e as vivéncias. Importa referir
que, segundo os entrevistados n°4 e n°7, este policiamento poderia ser desenvolvido, caso

ndo houvesse uma grande limitagcdo de efectivo.

Questdo n°9 — Ainda a respeito do policiamento de proximidade, peco-lhe que me indique

guais sao os respectivos pontos fortes (i.e. as suas principais vantagens).

Quadro 4.2.1.9: Analise de resultados da questédo n°9, do grupo |

NO
RESPOSTA
ENT
- Contribui para a mudanca de mentalidades, em geral. No caso concreto, ira contribuir para a mudanga de
1 comportamento do agressor. Resulta sempre num pequeno contributo. Importa que o individuo que efectua
esse policiamento sinta que é responsavel por esse pequeno contributo.
- O que de melhor pode advir é a recolha de informacdes e de noticias sobre o agressor, por parte dos
2 Militares da Guarda. Existem factores que se devem conhecer como o facto de o agressor ser cagador ou
beber habitualmente.
- A relacéo entre o Guarda e a populagdo é fundamental. Pela implementacao territorial que a Guarda tem,
3 temos ao nosso alcance a capacidade de ser a forga, em termos nacionais, mais sabedora.
4 - O policiamento de proximidade é um conceito politico sobre aquilo que a Guarda ja faz ha bastante
tempo. Nao me parece que, para esta situacdo em particular, traga resultados.
- Maior numero de informagdes ou noticias. Aproximagao da prépria populacdo, que leva a um aumento de
> cumplicidade e conhecimento do Guarda.
- O Unico ponto forte que vejo é o facto de alguém poder denunciar a situagdo a um Guarda que esteja por
® perto. Neste crime, a solucéo é a denuncia.
7 - O ponto forte é, sem divida, a visibilidade. Isso ir4 limitar as ac¢des do agressor.
8 - Este policiamento tem todas as vantagens. E proximo, visivel e acessivel.
- A grande vantagem era a de permitir que fosse feito um seguimento do dia-a-dia de pessoas que sdo
o vitimas deste tipo de violéncia, de forma a salvaguardar os seus direitos.
0 - Com este policiamento conseguimos reunir muita mais matéria, de forma a promover medidas eficazes
! junto do agressor.
1 - Eventualmente podera haver algum agressor que se sinta inibido. Se isso acontecer, ja representa um
ponto forte.
12 - Nestas medidas s6 encontro vantagens.
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A andlise a esta pergunta leva-nos a concluir que a grande vantagem desta medida é

a recolha de noticias/informacdes que permitam alertar o sistema judicial. O policiamento de

proximidade ndo previne as agressbes propriamente ditas, no entanto, é essencial para

alterar as mentalidades da populacéo e, através da confianca criada com o cidadao, obter

conhecimentos e denuncias.

Questdo n°10 — Continuando a pensar no policiamento de proximidade, pedia-lhe agora que

indicasse 0 que considera serem 0s respectivos pontos fracos (i.e. as suas limitagdes ou

problemas).

Quadro 4.2.1.10: Analise de resultados da questédo n°10, do grupo |

NO
RESPOSTA
ENT

1 - O poder de intervencdo da GNR, neste processo, é nulo. Tudo tem que resultar de uma combinacéo de
esforcos, em que devem haver recursos humanos e materiais.

5 - Existem muitas limitacdes a esta ac¢do. Em termos de meios e em termos da propria eficacia da acgédo.
Nao acredito que um agressor ponha termo as agressdes, com o simples facto de a Guarda estar por perto.

3 - O que falha neste policiamento é a cultura da informacao. A informacgéo recolhida pelo Posto ndo passa
para os diversos Postos. Na Guarda ndo se percebe que a base da informacao €é o dispositivo territorial.

4 - N&o consigo identificar pontos fracos.
- Como desvantagens, temos a existéncia de um ou outro cidaddo, que usa essa cumplicidade com o

5 Guarda para ir cometendo algumas infracgdes de menor gravidade. No entanto, existem mais beneficios do
gue davidas.

6 - O ponto fraco prende-se com o facto de o crime ocorrer dentro de quatro paredes, e a Guarda ndo poder
fazer nada para impedir isso.

7 - O grande problema é que eu ndo posso empenhar efectivo neste tipo de policiamento. As limitacdes séo,
sem divida, quanto ao efectivo.

8 - Prende-se com as limitagdes proprias dos meios e efectivos.
- Dada a vasta missdo do Destacamento e a abrangéncia que se exige, se empenhassemos Militares a

9 este nivel, teriamos que descurar num outro patamar. No entanto, se este policiamento fosse exequivel,
sem limitagdes humanas nem materiais, seria uma acc¢do importante sem qualquer problema.

10 - Este policiamento ainda ndo € aquilo que seria o desejavel, devido as limitagbes de recursos que nés
temos.

11 - Temos a grande limita¢&o de n&o poder intervir no local onde ocorrem as agressoes.

12 - N&o vejo nenhum ponto fraco, a néo ser a limitagdo de meios que ndo permite que isso seja feito.

A analise a esta pergunta leva-nos a concluir que, de modo transversal a todos os

entrevistados, a principal desvantagem desta medida é a limitacao de efectivos e meios. Os

entrevistados n°6 e n°11 referem que existe uma grande limitagéo neste policiamento, dado

o facto de o crime ocorrer num dominio privado e a Guarda ndo poder alterar isso.
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Questédo n°11 — Campanhas de sensibilizagcdo, outras formas de prevengdo ou medidas

repressivas? Em quais destes aspectos deveria a GNR reforcar a sua accdo no que diz

respeito aos agressores?

Quadro 4.2.1.11: Analise de resultados da questédo n°11, do grupo |

NO
ENT

RESPOSTA

- N6s apenas devemos desenvolver medidas repressivas aquando a nossa reacgdo. Tudo aquilo que eu
possa fazer, para que a criminalidade ndo ocorra, € sempre mais nobre do que reprimir uma acgéo
desviante.

- Deve haver proximidade, visibilidade, pro-actividade, parcerias, policiamento comunitario orientado para a
resolucdo das situacdes. Tudo isto sdo medidas que permitem, quando bem conjugadas, qualificar a

prevencgéo.

- Para os agressores as campanhas de sensibilizacdo ndo funcionam porque, para eles, € muito
complicado assumir o problema. Este género de campanhas incide muito na vitima e seria interessante

pensa-las para o agressor. Importa explorar o agressor que tem ficado esquecido.

- Parece-me que nao ha razéo para separar estas questdes. O grande objectivo é que o agressor emende
0 seu comportamento. A prevencdo pode ser feita por nés, antes de os factos ocorrerem. Ndo podemos
fazer prevencao para um agressor porque ele ja ndo estd em posicao de ser sensibilizado.

- As campanhas de sensibilizacdo s6 devem ser feitas para quem nunca infringiu. Um Guarda n&do pode
fazer prevencdo aquando a existéncia de um crime. As agressfes serdo cada vez mais fortes se ndo

houver, de imediato, uma repressao.

- Para que as accdes de sensibilizacdo sejam eficazes, tém que ser muito mais abrangentes do que

apenas com a presenca da GNR. E necessario fazer algo a nivel nacional.

- As medidas repressivas estdo previstas na lei. A prevencdo ndo depende de nés, mas sim de

associagdes que existem com essa finalidade.

- Sem duvida alguma que deveriam ser utilizadas medidas repressivas. Ndo me parece que 0 agressor
deixe de agredir devido as campanhas de sensibilizagdo.

- As medidas repressivas deviam ser maiores, nomeadamente nas molduras penais.

- Na minha opiniéo, nés ja esgotdmos toda a sensibilizagdo.
- Uma boa medida sera a de levar os agressores a formagdes que os levem a perceber que ndo podem ter
esse comportamento. Se ndo quiserem, entdo devem ser devidamente reprimidos, para perceberem que

nao é assim que as coisas funcionam.

- As campanhas de sensibilizacdo ainda sao consideradas tabu. Ninguém quer dar a cara, ndo sendo uma
accao facil de desenvolver. Também nédo existem medidas de prevencgdo, pois tudo se passa hum meio
privado.

- Deveria ser 0 agressor a ir para centros de recuperacao e reabilitacdo da sua agressividade, e ndo a

vitima, que acaba por ficar duplamente prejudicada, a abandonar o seu ambiente natural.

- Relativamente aos agressores, torna-se muito complicado intervir. Se ndo for a Autarquia a centralizar

essa informacéo, a Guarda pouco consegue fazer.
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10

- Temos apostado muito has campanhas de sensibilizagdo e elas tém resultado, no sentido de chamar a
vitima. Esse era o grande problema anterior. A prevencgao funciona, essencialmente, junto das associagdes
que através do conjunto de informac¢des que Ihes damos, ajudam a prevenir alguns comportamentos.

- Em relacdo as medidas repressivas, neste momento, estamos a precisar um pouco delas, porque é aqui
gue conseguimos ter alguma mao sobre o agressor. De outra forma, torna-se muito complicado controlar o

agressor.

11

- Em termos repressivos, temos que nos cingir ao que a lei estipula. Deveria haver um acompanhamento a
agressores, que realmente os obrigasse a comparecer. Eu penso que o mundo dos agressores ndo esta
muito explorado e isso talvez seja 0 motivo para a propria Guarda ainda ndo ter estes procedimentos
definidos.

- As medidas que deveriam ser tomadas seriam as inversas das da vitima. Ou seja, ele deveria sair de

casa e ser obrigado a comparecer num tratamento adequado.

12

- As accOes de sensibilizacdo sdo sempre positivas, porque levam a que um agressor pense na sua
situacao.

- Se existirem estas acgdes, automaticamente que as medidas repressivas tém que ser agravadas. Se um
agressor sabe qual é o seu problema e sabe a situagdo em que se encontra, a partir do momento em que

reincide tem de ser severamente punido.

A analise a esta pergunta leva-nos a concluir que esta problemética deve ser
encarada com mais medidas repressivas. Os entrevistados n°l, n°2, n°3, n°, n°6 e n°10
acreditam que as campanhas de sensibilizacdo ndo devem ser desenvolvidas pela Guarda,
mas sim por associacfes relacionadas com a tematica. A proporcdo que estes
comportamentos tém tomado obriga a que haja necessidade de utilizar estas medidas
repressivas e até que as molduras penais sejam aumentadas. De acordo com todos o0s
entrevistados, ndo faz sentido a Guarda desenvolver medidas de sensibilizacdo para quem
ja infringiu, uma vez que isso leva a perca de autoridade da Guarda e ao aumento do

sentimento de impunidade do agressor conjugal.

Relativamente a este grupo em analise, séo retiradas conclusfes pertinentes para 0s
procedimentos e formas de actuacdo da Guarda. De acordo com a missdo estabelecida, a
Guarda deve, de forma imediata, salvaguardar a integridade fisica da vitima. Tendo em
conta que o M.P. possui um papel preponderante na intervencdo com o agressor conjugal, a
Guarda deve pautar a sua actuacdo pela boa avaliagdo de um agressor sinalizado e
descri¢cdo de uma situacdo de violéncia doméstica. Durante todas as entrevistas, foi referido
que os Militares devem estar alertados para efectuarem uma boa avaliacdo das situacées,
gque permita, ao sistema judicial, ter a percepcao da gravidade em causa. Para que estas
medidas sejam proficuas, devem ser os Militares, que melhor conhe¢cam o local, a ter esta
preocupacéao.

Aquando o deslocamento de uma patrulha, a um domicilio onde estejam a haver

agressfes conjugais, importa que os Militares tenham a no¢édo de que estdo perante uma

37
O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTIQA 5
— O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENGCAO DA
REINCIDENCIA DO CRIME —




CAPITULO 4 — APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

situacdo onde a probabilidade de serem agredidos é elevada. Cada vez mais, neste tipo de
agressoes, sao utilizadas armas de fogo e isso deve ser tido em conta. Relacionado com
esta particularidade, é necessario referir que o facto de a Guarda ndo possuir o imediato
conhecimento da existéncia de armas de fogo num domicilio, leva a que haja uma maior
demora na intervencao e, eventualmente, um maior risco para os Militares. Em ambos o0s
Distritos foi feito o alerta de que, caso houvesse uma rapida partilha de informacédo com a
PSP, as decisdes no terreno poderiam ser mais céleres.

O policiamento de proximidade deve ser desenvolvido de forma a recolher
informacg0es e tratar mentalidades. A Guarda deve actuar com base na repressao, para que
nao seja criado um sentimento de impunidade, ainda maior, no agressor. Todas as acc¢oes
de sensibilizacdo, respeitantes ao agressor, devem ficar a cargo das associacoes
relacionadas com esta tematica.

4.2.2 — ANALISE DOS RESULTADOS OBTIDOS NO GRUPO I
O segundo grupo do guido de entrevista, subordinado ao tema “formagéo dada aos
Militares”, pretende fazer um ponto de situacdo acerca da formacdo dada aos Militares

no que toca a relagdo com o agressor.

Questdo n°1 — O NIAVE, como equipa especializada nas questdes de violéncia doméstica,

recebe formacao especificamente orientada para o acompanhamento dos ofensores?

Quadro 4.2.2.1: Analise de resultados da questao n°1, do grupo Il

NO
ENT

RESPOSTA

- Vai havendo sempre uma actualizagcdo de conhecimentos, através de varias formacdes que vao surgindo.

1 O curso tem palestras, inclusive sobre agressores, nas quais a Universidade do Minho tem prestado um

bom apoio com a sua presenca assidua.

acerca do agressor é a que consta no Processo Penal.

- Recebe. No entanto, comparado com a formagéo acerca da vitima, € muito pouca. A formac&o que recebe

- A formacao estd fundamentalmente virada para a parte processual. Em termos processuais, todas as

3 situacdes sao iguais. Agora, em termos de violéncia doméstica, a diferen¢a esta na capacidade de manter

os relacionamentos humanos.

4 - Nao tendo conhecimento se recebem ou ndo, a minha resposta é de que eu espero que sim.

- Sim. Eu acho que eles tém essa formagéo e a capacidade para lidar com estas situagdes.

Territorial. Nao posso dar essa informacgéo, porque isso nao passa por mim.
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- Penso que a formagdo do NIAVE é orientada para as vitimas. Mas em relagdo ao agressor ndo existe

muita forma de o acompanharmos. Na minha opinido, devemos fazer aquilo que nos compete. Essa parte ja

! diz respeito aos Tribunais. Note-se que, muitos Militares que tém formacao, também ndo acompanham as
vitimas.
8 - Esta questéo prende-se com a Chefia de Investigacdo Criminal. Eu desconheco que tipo de formacgéo é
que o NIAVE tem.
- Isto parte muito daquilo que é o senso comum e a prépria vocagado dos Militares. Contudo, apesar de nao
9 ter muito conhecimento acerca dos contedidos ministrados no curso, penso que este esteja mais orientado
para a vitima do que propriamente para 0 agressor.
10 - Eu n&o posso falar muito do NIAVE, porque n&o sei muito bem como funciona a formagéo deles.
- No nosso curso, abordamos muitos temas, inclusive os agressores. Durante todo o curso, que dura nove
11 dias, temos trés horas sobre agressores conjugais, e essa lacuna deve-se ao facto de a propria tematica
nao ser muito explorada no mundo académico.
- Nao. A formacao NIAVE, relativamente a todos os aspectos, ndo é nada suficiente. Durante 0os cursos
12 nunca se conseguem abordar cada um dos aspectos com a profundidade que eles merecem. Acho que é

uma lacuna que se reflecte, igualmente, nas matérias sobre agressores.

A andlise a esta pergunta leva-nos a concluir que o NIAVE n&o possui uma

formacdo especificamente orientada para o agressor, pelo menos com a relevancia que

seria

a desejavel. Os entrevistados directamente relacionados com esta formacéo,

nomeadamente o n°11 e o n°12, reconhecem que esta € uma lacuna que deveria ser tida

em consideragdo. De entre os entrevistados ligados ao Comando de Destacamento, foi

perceptivel, através das suas respostas, que nao tém conhecimentos sobre a totalidade das

matérias ministradas no CIAVE. Este aspecto, embora compreensivel, ndo deixa de indiciar

gue estes Comandantes ndo conhecem todas as potencialidades de um nucleo, para o qual

0s processos sdo encaminhados.

Questdo n°2 — Os Guardas que efectuam as patrulhas, e a quem é imputada a

responsabilidade da primeira intervencao, recebem formacado especifica para lidar com o

agressor?

Quadro 4.2.2.2: Analise de resultados da questdo n°2, do grupo I

NO
RESPOSTA
ENT
- Faz parte do projecto IAVE que num Posto, pelo menos um Militar, possua a formacdo adequada. O
Guarda do dispositivo territorial tem que saber onde comecam e onde terminam as suas atribuicdes. E
1 muito importante que ele se aperceba que esta perante uma situagdo que deve ser delegada em alguém

com os conhecimentos especificos. E tdo exigivel que um Guarda faga o que deve fazer, como é t&o

exigivel que ele nao faca o que ndo deve fazer.
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- Essa questdo é importante porque em cada dez situagbes de violéncia doméstica, oito terminam em

2 agressdes aos proprios Guardas. Mas para a salvaguarda da integridade fisica os Guardas estdo
preparados.

3 - Ndo. A formagéo deles é a formacado geral. Ndo me parece que 0 agressor de violéncia doméstica seja
muito diferente dos restantes agressores.

4 - Desconhecgo qual é o &mbito da formag&o, mas admito que seja essencial que haja uma formacao para
os Militares que intervém numa primeira fase.
- Nao. E essa é a maior falha da Guarda. Nos temos que ter formagao relacionada com a intervengao.

5 - N6s ndo estamos minimamente preparados para isso. Existem indicios que permitem avaliar, muito
sumariamente, toda a situacao.

6 - A Unica formagdo que eles recebem é aquela que é dada no curso de formagcdo de Guardas e,
eventualmente, a que vai sendo dada pelos Postos, para actualizar conhecimentos.

7 - N&o recebem para lidar com este agressor, nem recebem para lidar com nenhum outro. Todos os
agressores sao tratados da mesma forma.
- A formacgdo que os Guardas tém é para lidar com qualquer agressor. Os Guardas tém que estar

8 preparados para o facto de o agressor, apds agredir a vitima, poder agredir a propria patrulha. A
seguranca da prépria patrulha é a primeira prioridade.

9 - N&o recebem. A formagédo que eles tém é aquela que vem de berco, da familia, da vivéncia no Posto
Territorial e das matérias dadas aquando o alistamento.

10 - Eles recebem a formag&o que tém na Guarda para o atendimento ao publico. Especificamente para a
violéncia doméstica, ndo tém essa formagao.

11 - N&o. Nés proprios, no NIAVE, ndo temos essa formacao para lidar com estes agressores.
- N&o. A formacao que eles tém para lidar com o agressor € a mesma para todo o tipo de agressores,

12 independentemente dos crimes praticados. Na minha opinido, acho que devia haver uma maior incidéncia

nestas formagoes.

A andlise a estas questBes leva-nos a concluir que os Guardas que efectuam o

patrulhamento ndo possuem formacdo especifica para lidar com estes agressores. De

acordo com os entrevistados n°4, n°5 e n°12 é essencial que haja uma maior aposta nesta

formacéo especifica. No entanto, os restantes entrevistados foram unanimes em dizer que

ndo é necessario que haja esta formagdo. Os Guardas devem possuir conhecimentos que

Ihes permitam intervir perante qualquer agressor, de modo a salvaguardar a sua integridade

fisica.

Questdo n°3 — Pessoalmente, participou (ou esta a participar) em accbes de formacao

relacionadas com os agressores de violéncia doméstica? (Por favor diga-me se participou

como formador ou como formando).
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Quadro 4.2.2.3: Analise de resultados da questao n°3, do grupo Il

NO
RESPOSTA
ENT
1 - No final dos anos noventa, comecei a ser nomeado para participar em varios projectos relacionados com a
actual CIG. Na altura, o agressor era tido como algo negativo da sociedade.
2 - Nao.
3 - Nunca participei.
4 - N&o.
5 - Nunca participei.
6 - Com agressores de violéncia doméstica, nunca participei em nada.
7 - Pessoalmente nao.
8 - N&o.
9 - Em termos de violéncia doméstica, nunca participei nem estou a participar.
10 - Relacionado com os agressores, nunca tive nenhuma formacéao.
11 - Ndo. Relativamente aos agressores nunca estive envolvida em nada.
12 - Relativamente a agressores, nao.

A andlise a esta questdo leva-nos a concluir que, a excepgdo do entrevistado n°1,

nenhum dos entrevistados participou em accdes de formacao relacionadas com agressores

de violéncia doméstica.

Questdo n°4 — De um modo geral e independentemente das respostas anteriores, considera

gque os profissionais da Guarda recebem formacéo suficiente e adequada para lidar com os

ofensores?

Quadro 4.2.2.4: Analise de resultados da questao n°4, do grupo Il

NO
RESPOSTA
ENT
- O que eu considero é que, acima de tudo, deve haver um sentimento de cooperagédo no interior da propria
1 instituicdo. O Guarda deve saber quando estd perante uma darea especifica, para a qual existem
especialistas a que pode recorrer.
- Se calhar, com o excesso de informagdo que recebemos para ajudar a vitima, ndo temos tempo para
2 receber formacao para lidar com o agressor. A breve prazo, depois de trabalhar completamente a vitima,
temos que nos virar para o agressor.
3 - Noto que seria importante atenuar a lacuna da formacgéo de defesa pessoal. O Guarda deveria intervir nas
situacOes de violéncia doméstica, ndo causando tanto impacto.
4 - Para todas as miss0es, que sdo tdo genéricas, os Militares ndo recebem formacéo suficiente. Nesta area,

a actuacdo depende muito do bom senso e da sensibilizacéo de cada Guarda.
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- Com os ofensores, acho que sim. Temos formacédo mas falta-nos olhar para a violéncia doméstica, e a
Guarda néo esta a olhar para isso, como sendo umas das situagées mais complexas e arriscadas, onde ha
uma maior exposic¢ao do Militar.

- Um Guarda deve receber essa formacao, vinda de pessoas que tenham esses conhecimentos especificos

de abordagem.

- N&o sei se um agressor de violéncia doméstica tem caracteristicas proprias. Para a Guarda, um agressor

€ um agressor, e a formacéo dada é para lidar com qualquer agressor.

- Eles ndo recebem formacéo para lidar com nenhum tipo de agressor. Seria uma mais-valia forma-los
sobre como actuar com diversos tipos de agressores. Ndo nos podemos esquecer que ndo temos

capacidade para dar esta formacéo especifica.

- A melhor formagé&o que os Guardas podem ter é aquela que Ihes é dada pela experiéncia. O que é preciso
ter em conta, na actuacdo de um Guarda, é que quando ele agiu, fé-lo tomando uma decisdo no momento,

e estando a ser pressionado.

- Nenhuma formacgédo é suficiente. As situacdes de violéncia doméstica sdo tdo heterogéneas que a

formacéo nunca é suficiente. Contudo, penso que a formacéo deveria ser reforcada nesse ambito.

10

- Eles tém formagao suficiente para lidar com qualquer cidaddo. Agora, para a situacdo em apreco, néo.

11

- Penso que deveriamos ter mais formacéo, mas ndo ha quem estude este mundo dos agressores. N&do ha

conhecimentos suficientes para que se desenvolvam estas formacgoées.

12

- Eu acho que ndo. No entanto, tendo em conta que estas matérias nédo estédo suficientemente estudadas,

também ndo podemos exigir que sejam ministradas em formacao.

A analise a esta questdo leva-nos a concluir que o crime de violéncia doméstica

estd entre aqueles que mais perigo representa para a integridade fisica de um Guarda. De
acordo com os entrevistados n°11 e n°12, o facto da tematica do agressor conjugal estar
esquecida, leva a que ndo se desenvolvam estas formacgfes especificas. O entrevistado n°2
afirma que dentro em breve terdo que se tomar medidas concretas para este tipo de
agressor. De um modo geral, todos os entrevistados sdo da opinido de que, faltando esta

formacdo, um Guarda deve actuar com base na sua experiéncia profissional e bom senso.

Relativamente a este grupo em andlise, podemos afirmar que ndo existe uma
formagdo suficiente e adequada sobre agressores conjugais. O NIAVE tem a percepcédo
desta lacuna e, os restantes entrevistados nunca frequentaram formacg6es neste @mbito. Em
relacdo aos Destacamentos Territoriais, existe um grande desconhecimento acerca das
potencialidades do NIAVE.

Desta forma, e devido a existéncia destas lacunas, os Militares fazem uso da sua

experiéncia profissional e do seu bom senso, para desenvolver a sua actuacao.
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4.2.3 — ANALISE DOS RESULTADOS OBTIDOS NO GRUPO Il

O terceiro grupo do guido de entrevista, subordinado ao tema “articulacdo com

diversas entidades e organismos”, pretende fazer uma apreciacdo acerca da colaboracdo

entre a GNR e as entidades civis.

Questdo n°1 — Que tipo de colaboracdo existe entre a GNR e as entidades civis

intervenientes no acompanhamento aos agressores?

Quadro 4.2.3.1: Analise de resultados da questdo n°1, do grupo I

NO
RESPOSTA
ENT
- A Guarda tem protocolos com diversas entidades. Estas entidades podem auxiliar-nos na formacéo e na
1 opinido acerca destes assuntos, que sdo muito especificos. Temos um relacionamento privilegiado com a
Universidade do Minho que nos auxilia nestas matérias.
- Existem muitas colaborac¢des orientadas para a vitima. No inicio para a vitima mulher, depois para a
2 crianga, depois para o idoso. Vamos ter que esperar que se termine esta lista de vitimas, para orientar as
colaborag@es das instituicbes para com 0s agressores.
3 - Nesta realidade, a colaborag&o com a Guarda, em regra, é boa.
4 - Este tipo de colaboracdes tem estado muito direccionado para a vitima. Devemos entrar em parcerias
com organismos que tenham uma formacéo especifica, capaz de prestar o apoio necessario.
-Existem agressores, cuja medida que lhes é aplicada é serem acompanhados por entidades ou
5 psicélogos que lhes tentam mudar o comportamento e diminuir a agressividade. Agora, da nossa parte, nao
existe nenhuma dessa colaboragdo, nem me lembro de que alguma vez tenha existido.
6 - Eu desconheco que existam entidades que trabalhem com o agressor. A Unica entidade que acompanha
0 agressor, para efeitos repressivos, € o Tribunal.
- No momento da dendncia, temos muita interven¢ao no processo. A partir dai, desligamo-nos da situagao
7 porque ela segue os tramites legais. Estd aqui um aspecto importante, que é o de nés ndo sabermos a
continuidade que um processo leva. Se um agressor ndo esta a corrigir o seu comportamento ou se ele
regressa ao seu domicilio, essa informacao nédo nos chega.
8 - Em relacdo aos agressores, € muito importante o relacionamento com o M. P., pois é ele que lhes vai
aplicar as medidas de coacgéo. E importante que se consiga transmitir a situacio o mais real possivel.
9 - Unicamente ao nivel das instituicdes sociais, que possam fazer um encaminhamento, quer da vitima quer
do agressor. Temos uma boa colaboragédo a esse nivel.
10 - Em termos de toda esta problemética, a colaboragdo é muito boa. Para o agressor, ainda nédo foi muito
explorado.
11 - Relativamente aos agressores, ndo temos colaborag8es com nenhuma institui¢&o.
- Sempre que contacto com estas entidades, tenho todo o apoio naquilo que é preciso. Em relagdo ao
12 agressor, ele apenas é constituido arguido, sendo-lhe aplicada uma medida de coac¢do. Em termos de

colaboragbes com entidades, ndo pode ser feito muito mais.
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A andlise a esta questao leva-nos a concluir que, de acordo com o0s entrevistados

n°2, n°4, n°5, n°6, n°7, n°10 e n°11, ndo existe uma colaboracdo proxima com entidades que

se dediqguem ao agressor, uma vez que existe um desconhecimento relativo a existéncia

destas. O acompanhamento do agressor € feito essencialmente ao nivel judicial, sendo que

a intervencdo da Guarda termina nessa fase. Importa referir que a principal cooperacao de

que a Guarda dispbe esta ao nivel das instituicdbes académicas, que partiiham os seus

conhecimentos especificos.

Questdo n°2 — Em sua opinido, quais sdo as principais vantagens advindas da colaboracao

com as entidades civis?

Quadro 4.2.3.2: Analise de resultados da questédo n°2, do grupo Il

NO
RESPOSTA
ENT

1 - Acredito que, enquanto houver estas parcerias, vai haver sempre espaco para a partilha rica do
conhecimento, que leva a um desenvolvimento das competéncias.

2 - As principais vantagens séo o facto de estas entidades possuirem meios que nés ndo possuimos. Nos
somos policias e ndo temos meios especificos nem tempo disponivel para lidar com as situacoes.

3 - Nestes meios mais pequenos torna-se mais facil, uma vez que até se tratam dos assuntos quase que
informalmente.

4 - S8o muitas. A Guarda ndo consegue trabalhar sozinha, principalmente em assuntos tao especificos.

5 - Ao nivel dos NIAVE's importa que, através destas colaborag8es, consigam avaliar o perfil do agressor e
eventuais reincidéncias.

6 - Existindo esta colaboragéo, isso s6 traria vantagens.

7 - A grande vantagem é a de podermos recorrer a gente com conhecimentos especializados para resolver a
situacao.
- Todas. A maioria das agressfes ocorre durante o periodo da noite e, antigamente, ja cheguei a ter

8 criancas e mulheres a passar a noite inteira no Posto, a espera que todo o apoio social fosse desencadeado
na manha seguinte.

9 - Estas colaborag6es sédo fundamentais e benéficas em todos os aspectos. S6 vejo vantagens.
- A principal vantagem € a de podermos ter técnicos especializados a trabalhar connosco. A colaboragéo

10 com as entidades é um complemento para toda a nossa actuacdo. E importante que haja essa
complementaridade.

1 - S6 temos vantagens nestas colaboragfes. Em relagdo aos agressores ndo posso falar, porque ndo temos
essa colaboracgéao.

12 - Ha sempre vantagens, nem que seja a seguranga que possa ser dada a vitima, ao nivel juridico e ao nivel

social.

A andlise a esta questéo leva-nos a concluir que, de forma transversal a todos os

entrevistados, este tipo de colaboracgdes, especificamente orientadas para o agressor, nao
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estd a funcionar. No entanto, todos os entrevistados referiram que isso so traria vantagens,

especialmente ao nivel da partilha de conhecimentos especificos.

Questdo n°3 — E quanto as dificuldades, quais sdo os principais problemas que advém

desta colaboracao?

Quadro 4.2.3.3: Andlise de resultados da questéo n°3, do grupo llI

[0}
N RESPOSTA
ENT

- Encontro desvantagens em duas circunstancias. Uma delas é o facto de existirem areas de projecto mais

1 apelativas que provoguem algum esquecimento neste campo. Mas isso é algo a que o gestor politico deve
estar mais atento. Outro aspecto prende-se com o facto de os técnicos especializados poderem desvalorizar
o trabalho dos patrulheiros, 0 que nesta dimenséo ndo deve acontecer.
- N6s podemos ter uma forma perfeita de trabalhar. Mas, se nesse sistema perfeito, houver um caso pontual

2 de alguém que nédo tenha lidado correctamente com a situacéo, isso ja vai influenciar todo o processo. As
organizacdes tém que funcionar, independentemente de quem as representa.
- Temos uma série de instituicdes vocacionadas para esta problematica. O que acontece é que sdo pouco

3 flexiveis, em termos de horérios. O crime de violéncia doméstica ndo tem horas, sendo até que acontece
maioritariamente durante a noite. Os mecanismos, pelos quais as instituicdes se regem, estdo vinculados a
aspectos que trazem muitas limitacdes.
- O maior problema é a partilha de indicadores que nos levem a ter a percepgdo de que algo esta a

4 acontecer ou, como determinada situagao esta a ser acompanhada. Por vezes, o facto de estarmos a par do
encaminhamento de um caso, poderia ajudar a prevenir uma reincidéncia.

5 - N&o vejo. Mas tudo isto & muito complicado.
- N&o existe essa colaboragéo.

7 - A forma pesada como todos estes mecanismos funcionam atrasa muito as situacgoes.

8 - Nao existem grandes problemas. Por vezes torna-se dificil ajudar porque toda a gente quer ajudar. Isso
leva a que 0s mecanismos se tornem morosos.

9 - Nao existem quaisquer problemas. O Unico aspecto a referir € aquele que se prende com os
condicionalismos legais, que neste ambito sdo demasiados.

10 - A nossa condi¢cao militar permite que trabalhemos a qualquer hora do dia. As pessoas que estdo nessas
instituicbes n&o sdo obrigadas a tal. E obvio que, em certas alturas, podera criar um certo tipo de problemas.

1 - As limitagBes que surgem prendem-se com a hora das ocorréncias. Todas as agressfes ocorrem ao final
do dia ou durante a noite, quando as instituicdes estdo encerradas.

12 - Neste tipo de colaboragdes nédo se encontram dificuldades, porque quanto maior for a cooperacéo, melhor

sera resolvida a situacao.

A anadlise a esta questdo leva-nos a concluir que, para o entrevistado n°1, ndo tem

havido uma grande entrega para estes projectos, factor que representa uma grande

desvantagem. De acordo com os entrevistados n°3, n°6, n°10 e n°11, a grande desvantagem

estd no facto destas instituicdes nédo se adaptarem a realidade desta problematica. Isso leva

a que ndo consigam dar o devido encaminhamentos das situagdes. Concluimos que,
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guando uma instituicdo, durante a noite, ndo trata de um caso que surja, isso ira reflectir-se

negativamente na actuacdo da Guarda, uma vez que esta tera que se empenhar para la das

suas competéncias.

Questdo n°4 — A seu ver, existe partilha de informagao suficiente e adequada entre o IAVE

e os Guardas que efectuam o patrulhamento?

Quadro 4.2.3.4: Analise de resultados da questdo n°4, do grupo Il

NO
RESPOSTA
ENT
- Deve ser decidido se justifica ou ndo que um processo seja entregue ao NIAVE. Agora, surge o aspecto
de que, nesta triagem, deve haver o conhecimento do NIAVE. Se houver, entdo 0s mecanismos estdo a
! funcionar correctamente. E importante que se avalie esta partilha de informacéo, que deve ser fluida e sem
qualquer constrangimento.
2 - A partilha de informacdo nunca é suficiente. E muito dificil fazer com que a informacéo circule de forma
conveniente, porque j4 possuimos excesso de informag&o. Ai, comega a ser complicado trata-la.
- Aqui, 0 nosso nucleo tem uma grande ligagdo entre o NIAVE e os Postos. Em relagdo aos Postos,
3 também existe a cultura de recorrer ao NIAVE nos casos mais importantes.
- Na perspectiva deste Destacamento, acho que ndo. Acho que ha um grande distanciamento entre a
4 misséo do NIAVE e os Guardas do patrulhamento.
- N&o, de maneira nenhuma. Na minha opinido o NIAVE nao esta a funcionar como devia. A primeira
intervencdo € a mais importante, e ndao pode ser o patrulheiro a fazé-la. O NIAVE nédo pode servir apenas
> para fazer inquéritos.
- E um assunto a desenvolver, porque eles deveriam dar um apoio imediato a estas situacdes.
- Nao. Os relacionamentos que temos com o NIAVE sdo quando Ihe atribuimos um processo. A partir dai
6 perde-se a ligagdo com a situacao. Interessa que a troca de informac&o alerte o dispositivo territorial para o
risco de reincidéncia.
- Eu penso que sim. Mas acho que o NIAVE tem alguma falta de meios que nado lhes permite intervir
7 rapidamente. Os Militares tém que ter acesso facil e rapido a determinada informacao, como sendo a
existéncia de armas legais no domicilio.
- Muito pouco. O NIAVE s6 acompanha as situagdes muito graves. De todos os NUIPC’s que tenho, s6 um
8 ou dois é que estdo com o NIAVE. Neste caso, o NIAVE é um nlcleo muito pequeno, que ndo consegue
acompanhar estas situacoes, e isso tras muitas limitagdes.
9 - Posso considerar que sim. Se ocorrer alguma situacdo inopinada com Militares do patrulhamento, os
Militares do NIAVE d&o o seu contributo.
10 - Existe partilha de informacgéo suficiente e os mecanismos estédo feitos para que haja essa partilha. Por
vezes, podera haver pessoas especificas que contribuam para que essa partilha ndo ocorra.
1 - Eu penso que sim. Os proprios conhecimentos que sdo obtidos nos cursos de actualizacédo sdo difundidos

para todo o dispositivo do Comando.
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- Neste momento, isso ndo estd a acontecer, porque temos uma grande limitacdo de efectivos. Neste
momento apenas estou eu a trabalhar no NIAVE. N&do é possivel que uma pessoa trate de todos os
12 processos de um distrito.

- Esta limitagcdo leva a que haja Postos que trabalhem de forma completamente independente do NIAVE.

Esta falta de disponibilidade que se sente, leva também a que o NIAVE ndo se possa deslocar aos varios

Postos, para Ihes dar formacéo especifica nesta area.

A analise a esta questdo leva-nos a concluir existe uma grande divergéncia na
opinido de cada um dos entrevistados. Os entrevistados n°1, n°7, n°9, n°10 e n°11 afirmam
gue existe uma boa partilha de informacéo e que isso leva a uma agilizagao no tratamento
das situag@es. Por seu lado, os entrevistados n°2, n°4, n°5, n°6, n°8 e n°12, sentem que ha
uma grande lacuna neste ambito. O efectivo do NIAVE é extremamente reduzido, o que

condiciona a intervenc¢éo e o tratamento de informagé&o, por parte deste.

Relativamente a este grupo em andlise, conclui-se que ndo existe uma grande
colaboracdo com instituicbes destinadas ao acompanhamento de agressores, porque estas
ndo existem em numero suficiente para dar resposta a este encaminhamento. A maior
colaboracdo que a Guarda recebe, nesta matéria do agressor conjugal, é oriunda dos meios
académicos, onde a Universidade do Minho possui uma intervencao preponderante.

A grande limitacdo existente nestas colaboracdes prende-se com o facto de
algumas associac¢des nao possuirem nem a flexibilidade nem a disponibilidade necessérias
em termos de horarios de funcionamento, retardando assim a articulagdo com a Guarda.

No que respeita a partilha de informacéo entre o NIAVE e o dispositivo territorial,
podemos afirmar que a falta de efectivo no NIAVE leva a que o dispositivo territorial tenha
que tratar muita informacédo, de caracter especializado, sendo que o NIAVE ndo tem

conhecimento de muitas situacfes, nem tem capacidade para as avocar na sua totalidade.
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CAPITULO 5 — CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Apos ter sido efectuada a andlise dos resultados obtidos, sera feita a verificacédo
das hipéteses inicialmente formuladas. Desta forma, neste capitulo, irdo ser retiradas todas
as conclusdes que permitam dar um contributo pertinente a resolucao desta problemética e
aos objectivos iniciais deste trabalho. As conclusfes retiradas sao respeitantes as seguintes
hipoteses:

H1: Os procedimentos e formas de actuacdo da GNR sdo os adequados, para a
prevencéo deste crime;

H2: Os Militares possuem formacéo adequada para lidar com esta criminalidade;

H3: A partilha de informagdo existente, ao nivel institucional e com entidades civis,

permite a diminui¢@o do risco de reincidéncia.

5.1 — VERIFICAGAO DAS HIPOTESES INICIALMENTE FORMUL ADAS

A partir de toda a informacéo recolhida na Parte | deste trabalho, e tendo em conta
as draméticas consequéncias deste crime, amplamente conhecidas pela sociedade,
elaboraram-se um conjunto de perguntas, agrupadas em trés grupos, que constituem as
areas de intervencdo imediata. Cada um destes grupos corresponde a uma hipétese pratica
gue serd validada, parcialmente validada ou refutada, tendo em consideracdo toda a andlise
feita anteriormente.

Relativamente a H1, podemos afirmar que € parcialmente validada pois, de acordo
com todos os entrevistados, existem aspectos em relagdo aos quais a Guarda ndo possuli
forma legal de intervir, e existem medidas que podem ser desenvolvidas no sentido de evitar
reincidéncias, apesar da grande dificuldade existente no acompanhamento de um agressor
conjugal.

Respeitante & H2, considera-se refutada pois a lacuna existente nesta matéria é
reconhecida por todos os entrevistados. E transversal a toda a andlise o facto de todos os
Militares actuarem com base na sua experiéncia profissional e no seu bom senso. Nao é
dada formacdo aos Comandantes, sendo que estes desconhecem, inclusive, a formacédo
dada ao NIAVE. Por parte do NIAVE é reconhecida, igualmente, esta lacuna na sua
formacgéo.

No que diz respeito a H3, conclui-se que é igualmente refutada. Ao nivel
institucional, o facto de o NIAVE possuir um efectivo muito reduzido leva a que o dispositivo
territorial ganhe alguma autonomia no tratamento de informacéo de caracter especializado.
Ao nivel das entidades civis, constata-se que existe uma lacuna respeitante a agilizacdo de
procedimentos entre estas e a Guarda. A escassez de entidades que se relacionem com o

acompanhamento do agressor conjugal, aliada a dificuldade sentida pela Guarda na
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conjugacéao de esforcos, em determinadas circunstancias, levam a que nao se consiga dar

uma resposta eficaz ho combate a este crime.

5.2 — CONCLUSOES FINAIS

Ao ser redigida a apresentacdo deste Trabalho de Investigacdo Aplicada, foi
referido que o mesmo deveria contribuir primordialmente para a valorizacdo pessoal do
futuro Oficial, sem nunca perder de vista a valorizagdo da organizagcdo, com os resultados
gue do estudo pudessem advir. Nessa mesma apresentacédo foi feita a referéncia, em jeito
de introducdo, a necessidade de se possuir uma conduta irrepreensivel em todas as acgdes
desenvolvidas. Deste modo, nesta fase, impde-se a obrigatoriedade de referir todo o
contributo pessoal e profissional, advindo deste estudo.

As capacidades, competéncias e aptiddes desenvolvidas ao longo do curso na
Academia Militar viram-se conjugadas num sO esforco, potenciador de todo o
desenvolvimento deste trabalho. E imperativo que o futuro Oficial da Guarda Nacional
Republicana possua caracteristicas que lhe permitam, com iniciativa e autonomia, enfrentar
novos desafios, criando novas solucbes. Ao ser tratado um tema de presenca social
marcante e forte influéncia cultural, surgiu uma aproximacao entre o autor e a realidade
desta problematica, que se traduziu num ensinamento acerca dos desafios que irdo emergir
ao longo de toda uma carreira profissional.

A tematica, de reconhecida importancia para a Guarda Nacional Republicana,
assume uma presenca preocupante na nossa sociedade. Foi intencdo do autor desenvolver
um conjunto de medidas e tratar eventuais lacunas que permitissem enfrentar a
perigosidade do desconhecido e esquecido universo dos agressores conjugais. O primeiro
grande desafio surgiu aquando a realizacdo de pesquisas acerca desta problematica, pois
tomou-se imediatamente a percepcdo de que se tratava de um tema de rara abordagem.
Com o consequente desenvolvimento da investigacdo, foi definida a orientagdo do estudo,
incidindo em duas realidades culturais completamente distintas e tendo como amostragem
0s varios patamares de intervencdo da GNR. Dado o facto de se tratar de uma questdo
iminentemente cultural, foi de todo pertinente ir ao encontro das diferencas culturais que a
Guarda tem de enfrentar, de modo a poder definir uma linha de actuagéo padrdo, capaz de
dar resposta ao problema inicialmente colocado. Neste contexto, foi recolhido todo o
contributo dos entrevistados para trés grupos, em andlise, respeitantes a intervencdo da
Guarda no acompanhamento dos agressores conjugais.

Relativamente ao primeiro grupo, no qual se analisam os procedimentos e formas
de actuacdo da GNR, com vista a prevencdo da reincidéncia, devem ser referidos varios
aspectos. No que diz respeito a exclusiva actua¢do da Guarda, conclui-se que esta deve ser

adaptada a realidade do meio, existindo a necessidade de conhecer todas as vivéncias de
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guem o habita. Neste aspecto, a Guarda deve desenvolver um policiamento de proximidade
gque esteja orientado para a criacdo de um elo de confianga com a populacdo, que permita
um tratamento das mentalidades e o incentivo a denuncia. O crime de violéncia doméstica,
por ter uma grande componente cultural, obriga a que se procure a solugdo nessa mesma
componente. A populacdo deve criar um sentimento de ndo aceitacdo destes
comportamentos e entender que a dendncia é a resposta para a cessacdo da violéncia. A
Guarda obtém esta vantagem recorrendo a colocacgéo, por um maior periodo de tempo, de
um Militar num determinado Posto Territorial. No que tange a recepg¢ao de uma denuncia,
impde-se que haja uma elevada preocupacdo em fazer uma correcta e exaustiva descricdo
dos factos. Na fase da denuncia, que representa na maior parte das situacdes uma
reincidéncia, existem pormenores que devem ser conhecidos, uma vez que permitem avaliar
a gravidade de uma situacdo e dar uma maior sustentabilidade do processo, perante o
Ministério Publico. A Guarda deve ter a preocupacdo de efectuar uma boa avaliagdo de
risco, nunca descurando o facto de que o agressor tem tendéncia para agravar as
agressdes apls a denuncia da vitima. Na articulagdo com o Ministério Publico, a Guarda
deve recorrer a todos os dados obtidos através do policiamento de proximidade e da boa
avaliacdo do risco de reincidéncia, para dar sustento ao desencadeamento de medidas de
coaccao proporcionais ao risco existente. Tem-se assistido a um escalar de violéncia em
situacBes nas quais a vitima foi encaminhada para um local distante do agressor. O
abandono da residéncia, por parte da vitima, ndo é solu¢cdo. O afastamento do agressor
deve ser um importante aspecto a ter em conta pelo legislador, pois o numero de homicidios
em situacbes nas quais a vitima ja se tinha divorciado e iniciado uma nova relacdo é
alarmante. Ainda respeitante aos procedimentos adoptados pela GNR, deve ser referido que
uma situacdo de violéncia doméstica representa, para o Militar da Guarda, um cenario de
elevado risco. Os Militares devem, aquando as formac¢des ministradas, ser alertados para o
cenario de enorme instabilidade emocional, elevada agressividade e presenca de armas de
fogo, onde irdo intervir. A semelhanca das vitimas, também o elemento das Forcas de
Seguranca € um alvo do agressor conjugal. O facto de se tratar de uma discusséo familiar
ndo pode levar a que um Militar altere o seu comportamento, pois a probabilidade de haver
um atentado contra a sua integridade fisica € tdo ou mais elevada do que quando intervém
num cenario de roubo ou sequestro. Os acontecimentos recentes sédo prova disso, cabendo
aos Comandantes fazer este alerta.

Relativamente ao segundo grupo, onde é tratada a formacdo ministrada aos
Militares, com vista ao combate deste crime, é preocupante e ao mesmo tempo
compreensivel a grande lacuna que se faz sentir. Tratando-se de um universo onde ndo sdo
desenvolvidos estudos que levem a melhor percepcéo desta problemética, é natural que
isso se reflicta nas posteriores formagcdes ministradas aos varios organismos, nos quais a

GNR se engloba. Os elementos do NIAVE deveriam possuir uma formacao mais especifica
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e detalhada, que lhes permitisse obter uma percepc¢ao diferente do agressor conjugal, pois
isso iria reflectir-se nos mecanismos desenvolvidos para a protec¢cdo da vitima. Importa que
se faca referéncia ao reduzido efectivo dos varios NIAVE's existentes no plano nacional,
uma vez que isso se traduz numa incapacidade em tratar todos 0s processos existentes. A
Guarda, face a esta lacuna, tem atribuido ao NIAVE o0s processos mais complexos,
merecedores de uma maior atencdo. No entanto, em virtude de o dispositivo territorial tratar
dos restantes processos, leva a que, pela falta de conhecimentos especializados, se possa
incorrer numa avaliagcéo de risco deficitéria, tal como foi referido anteriormente. Por vezes, o
dispositivo territorial esta perante uma situacéo de elevada perigosidade, que se apresenta
camuflada e que nunca chega a obter uma avaliacdo do NIAVE. De todos os processos de
agressao conjugal, apenas um numero extremamente reduzido estava avocado ao NIAVE.
Importa que haja uma maior agilizacdo das potencialidades do NIAVE, que apenas se
consegue com o aumento de efectivo e o0 aumento de conhecimentos especificos nesta
matéria. A boa actuacdo que a Guarda tem desenvolvido € resultante de toda a experiéncia
profissional e de todo o bom senso dos profissionais existentes.

Analisando o terceiro grupo, relativo a articulagdo com entidades civis, de forma a
combater esta criminalidade, é possivel afirmar que é necesséario desenvolver melhores
mecanismos de cooperacdo. A primeira dificuldade sentida prende-se com o facto de existir
um ndamero muito reduzido de entidades que se dediguem, exclusivamente, ao
acompanhamento do agressor conjugal. Neste ambito dos agressores, existem grandes
parcerias com entidades académicas, como sendo o caso da Universidade do Minho, que
prestam o seu nobre contributo ao municiar a Guarda com conhecimentos especificos. No
tocante ao encaminhamento, para posterior tratamento dos agressores, salienta-se o facto
de este crime ocorrer, maioritariamente, fora do horario de expediente. Apesar de toda a
disponibilidade manifestada pelas varias associacdes, pela analise dos resultados obtidos,
constata-se que sdo sentidas muitas dificuldades nesta agilizacdo de procedimentos. Esta
abordagem néo se relaciona com a exclusiva actuag¢éo da Guarda, no entanto merece uma
atencdao pertinente, pois as dificuldades sentidas traduzem-se num aumento de inseguranca
para a prépria vitima. Todas as preocupacfes que existem, ao nivel destas associacoes,
para encaminhamento da vitima, ndo produzem qualquer efeito para a seguranca da
mesma, pois ndo contribuem para compreender e antever a fase do ciclo de violéncia
doméstica, na qual determinado agressor conjugal se encontra. Ainda em relacédo a esta
articulagdo, e com base nos resultados obtidos, importa referir que toda a sensibilizacdo
direccionada aos agressores conjugais deve ser desenvolvida pelas vérias entidades civis. A
Guarda e a todos os mecanismos legais, como forma de combate a este flagelo, cabe a
missdo de desenvolver uma conduta repressiva, capaz de inverter o sentimento de
impunidade ostentado pelo agressor que assiste a continua vitimizacdo da pessoa submissa

que, ao querer romper o siléncio, acaba por perder a vida.
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Este estudo foi para o autor o inicio de uma caminhada, num percurso onde social e
institucionalmente muito h4 ainda a fazer. A sociedade ndo pode limitar-se a entender e a
proteger a vitima, porque ela é o resultado de um problema inicial que a prépria sociedade
ndo quer entender, porque se identifica demasiado com ele. O agressor conjugal deve ser
estudado, compreendido e controlado. Caso contrario, iremos continuar a desenvolver

medidas para as vitimas, & medida que se forem somando as agressdes e as mortes.

5.3 — LIMITACOES DA INVESTIGAGCAO

Um estudo desta natureza comporta um conjunto de limitagbes que representam
tomadas de deciséo constantes para o seu autor. Antes de mais, importa salientar o facto de
haver uma experiéncia muito curta no que diz respeito ao desenvolvimento destas
investigacdes, representando, toda a fase inicial, um desafio constante.

A multiplicidade de questBes inerentes a esta tematica, aliada a escassez de
informacéo referida anteriormente, leva a que o autor se confronte com inimeras incertezas
durante o desenvolvimento do estudo. Existem varias formas de abordar esta problematica,
sendo que todas sdo importantes e todas possuem limitagdes. A informacédo apresentada
neste estudo foi alvo de uma criteriosa gestdo, uma vez que o autor teve a intencdo de
salientar os aspectos intimamente ligados a tematica, procurando nunca perder a
capacidade de sintese a que este trabalho obriga.

Apesar da presenca de todas as limitacdes, 0 autor teve sempre a consciéncia da
importancia social desta tematica. A medida que iam sendo feitas as ultrapassagens das
limitacbes, e a medida que se ia desenvolvendo o enriquecimento profissional do autor, este
trabalho foi ganhando a estrutura desejada, capaz de prestar o seu humilde contributo numa
sociedade onde a quebra do siléncio representa a maior e a mais eficaz arma contra este

crime.
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http://manualmediavd.blogspot.com/2005/03/fases-do-ciclo-de-violncia-domstica.html,
acedido em 04-06-2010.
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APENDICE A

APENDICE A: CARTA DE APRESENTACAO

CARTA DE APRESENTACAO

A presente entrevista enquadra-se no ambito da realizagdo de um Trabalho de
Investigacdo Aplicada, subordinado ao tema “O papel da Guarda Nacional Republicana no
combate a Violéncia Doméstica”. Este trabalho tem como objectivo abordar o
acompanhamento feito, por parte da Guarda, aos agressores conjugais, tendo em vista a
prevencgdo da reincidéncia deste crime.

No decorrer do estudo irdo ser analisados dois casos, um referente ao contexto
urbano (Comando Territorial de Lisboa) e outro, relativo a um meio com caracteristicas
rurais (Comando Territorial de Vila Real). Nestes dois contextos serdo tidos em conta 0s
aspectos relacionados com os procedimentos e formas de actuacdo da Guarda, a formacéo
dada aos seus Militares relacionada com esta tematica e a articulagdo com as diversas
entidades e organismos.

Desta forma, esta entrevista tem como objectivo auscultar a opinido de diversos
Oficiais, que se relacionam com esta problemética, aos seus varios patamares de
intervencdo e em ambos os contextos do estudo.

O guido que se apresenta tem como finalidade, através da experiéncia e opinido de
cada Oficial, estabelecer um fio condutor para os aspectos a abordar durante o0 mesmao.

De forma a recolher dados pertinentes para este estudo, solicita-se ao entrevistado
gue, antes de iniciar a entrevista, proceda a sua identificagéo, faga um breve resumo do seu
percurso bem como experiéncia profissional.

Assim sendo, solicito a V. Ex.2 permissdo para o entrevistar, de forma a contribuir
significativamente para o enriquecimento deste trabalho. Caso V. Ex.2 assim o entenda, ser-
lhe-a colocada a disposicao a transcricdo da entrevista bem como os dados resultantes da

sua analise, antes da exposi¢ao publica do trabalho.

Grato pela colaboracdo e muito respeitosamente,

Carvalho de Castro

ASP. GNR/INF
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APENDICE B: GUIAO DE ENTREVISTA

GUIAO DE ENTREVISTA

Caracterizacdo do entrevistado(a)
Vou comecar por lhe pedir alguns elementos de caracterizacédo socioprofissional.
1. Diga-me, por favor, a sua idade.

2. Peco-lhe que descreva sinteticamente o percurso profissional desde que ingressou na
GNR.

3. Diga-me, por favor, em que consistem exactamente as suas fun¢des no que diz respeito
as accoes relacionadas com a violéncia doméstica.

Grupo — Procedimentos e formas de actuacao

Com as perguntas seguintes pretende-se caracterizar os procedimentos e as formas de actuacdo da
Guarda expressamente dirigidas aos ofensores. Agradeco que responda o mais detalhadamente
possivel.

1. A partir do momento em que existe uma denuncia de violéncia doméstica, quais sdo as

accOes desencadeadas pela GNR em relagéo a vitima?

2. E em relacdo ao agressor? Quais sdo as acgdes expressamente dirigidas ao agressor a

partir do momento em que este € alvo de denuncia?

3. As accdes que descreveu, em relacdo ao agressor, estdo padronizadas ao nivel dos

varios Postos Territoriais ou podem eventualmente divergir?

4. Ao nivel dos Postos Territoriais, que procedimentos se utilizam para avaliar o risco de

reincidéncia do agressor?

5. A avaliacdo do risco de reincidéncia repercute-se nas ac¢fes de policiamento de

proximidade, designadamente em matéria de vigilancia do agressor?

6. Se respondeu sim a pergunta anterior, diga-me por favor de que modo o risco de

reincidéncia se repercute no policiamento de proximidade.
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7. Havendo, por parte da GNR, conhecimento da existéncia de armas de fogo em domicilios

sinalizados, pode a Guarda proceder a respectiva apreensdo? Em que condic8es?

8. Em sua opinido, o policiamento de proximidade tem contribuido efectivamente para

prevenir/dissuadir as reincidéncias dos agressores sinalizados?

9. Ainda a respeito do policiamento de proximidade, peco-lhe que me indique quais sdo 0s

respectivos pontos fortes (i.e. as suas principais vantagens).

10. Continuando a pensar no policiamento de proximidade, pedia-lhe agora que indicasse 0

gque considera serem 0s respectivos pontos fracos (i.e. as suas limitagdes, ou problemas).

11. Campanhas de sensibilizacéo, outras formas de prevencao ou medidas repressivas? Em
quais destes aspectos deveria a GNR reforcar a sua accdo no que diz respeito aos

agressores?

Il. Grupo — Formacéao dada aos Militares

Este grupo de questbes pretende fazer um ponto de situacao acerca da formacéo dada aos Militares
no que toca a relagdo com o agressor.

1. O NIAVE, como equipa especializada nas questfes de violéncia domeéstica, recebe

formacédo especificamente orientada para o acompanhamento dos ofensores?

2. Os Guardas que efectuam as patrulhas, e a quem é imputada a responsabilidade da

primeira intervencgdo, recebem formacéao especifica para lidar com o agressor?

3. Pessoalmente, participou (ou esta a participar) em acgdes de formacéo relacionadas com
0s agressores de violéncia doméstica? (Por favor diga-me se participou como formador ou

como formando).

4. De um modo geral e independentemente das respostas anteriores, considera que 0s
profissionais da Guarda recebem formacdo suficiente e adequada para lidar com os

ofensores?
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I1I. Grupo — Articulacdo com diversas entidades e 0 rganismos

Para terminar, vou pedir-lhe uma apreciacdo acerca da colaboracdo entre a GNR e as entidades
civis.

1. Que tipo de colaboracdo existe entre a GNR e as entidades civis intervenientes no
acompanhamento aos agressores?

2. Em sua opinido, quais sdo as principais vantagens advindas da colaboragdo com as

entidades civis?

3. E quanto as dificuldades, quais sdo os principais problemas que advém desta

colaboracéo?

4. A seu ver, existe partilha de informacdo suficiente e adequada entre o NIAVE e os

Guardas que efectuam o patrulhamento?

Agradecimentos finais.
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APENDICE C: ENTREVISTA NA DIRECCAO DE INVESTIGACAO
CRIMINAL

O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA

- O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENCAO
DA REINCIDENCIA DO CRIME -

¢ |. Grupo

1. A partir do momento em que existe uma denudncia d e violéncia doméstica,

quais séo as accdes desencadeadas pela GNR emrela¢c &0 a vitima?

R: A identificagdo da vitima de violéncia doméstica pode ser feita de diversas maneiras.
Podemos usar os métodos tradicionais ou, algo mais recente, a queixa electrénica.
Tratando-se de um fendmeno que ocorre no seio privado da familia, € importante
trabalhar as mentalidades, de modo a que haja uma maior abertura para esta
problematica. Essencialmente, a Guarda recebe a dendncia, das diversas formas que o
pode fazer, e ao nivel do Posto estabelece-se contacto com o NIAVE, para que eles
encaminhem devidamente a situagdo. A partir dai, existe toda uma articulagdo com
instituicdes de solidariedade social, ONG’s, servicos de salde e comunidade escolar.
Nesta fase importa que a Guarda actue com base no poder, relacionado com a
habilitacdo legal, no saber, relacionado com o0s conhecimentos e no querer.
Naturalmente, que € necessario intervir numa situacdo de flagrante delito. Salvo este
caso, a situacdo sera tratada posteriormente, de modo mais qualificado, através de

Militares experientes.

2. E em relagdo ao agressor? Quais sdo as accoes ex pressamente dirigidas ao

agressor a partir do momento em que este € alvo de dendncia?

R: Os agressores denunciados num processo s&o suspeitos, podendo haver elementos

que o venham a tornar num arguido, a luz da legislacdo. Estas sdo as figuras
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processuais normais. Contudo, a partir de certa altura, foi-se identificando uma grande
necessidade de estudar respostas direccionadas para os agressores. N0s devemos ter
um papel de intervencdo, completamente diferente, para os agressores. Em relacédo ao
agressor, 0 que ndés pretendemos € que ele deixe de agredir a vitima, seja ela quem for.
Importa que trabalhemos numa prevencao imediata. Aquando a inquiricdo processual do
agressor, nés devemos questiona-lo acerca do seu interesse em participar em consultas
destinadas a individuos com estes comportamentos. E importante que se aconselhe um
agressor nesta fase, para que ele deixe de vitimizar a anterior vitima. Se ele estiver
interessado, a Guarda deve proporcionar este encaminhamento para os locais
habilitados. A dificuldade poderd surgir ai, devido a escassez de locais onde o agressor

se possa dirigir.

3. As acgles que descreveu, em relacdo ao agressor,  estdo padronizadas ao nivel

dos varios Postos Territoriais ou podem eventualmen te divergir?

R: A quantidade de assuntos a tratar e o facto de nem sempre nos apercebermos, desde
0 inicio, que temos em maos um caso de violéncia doméstica, leva a diferentes
procedimentos. Age-se muito de acordo com a prépria sensibilidade de cada um para a
questdo, no entanto, isso pode ser prejudicial. Nao existe uma padronizacdo nesta
intervencdo. A ideia é que se cumpram 0s aspectos mais importantes, que se prendam

com a base legal.

4. Ao nivel dos Postos Territoriais, que procedimen  tos se utilizam para avaliar o

risco de reincidéncia do agressor?

R: A reincidéncia é um conceito técnico. NOs estamos perante um tipo de crime, em que
as condicbes nas quais ele ocorre permitem que a vitima se deixe vitimizar muitas mais
vezes, 0 agressor exerca uma maior influéncia e, também, que a vitima assuma o papel
de agressora e vice-versa. Devem ser, portanto, desenvolvidas medidas de proteccéo
para a vitima, que evitem as agressbes. No entanto, estamos perante uma das
dificuldades que tém sido sentidas. Nos casos sinalizados, existe todo um
acompanhamento legal por parte dos Tribunais e, logo isso, leva a que o
desenvolvimento dos casos seja moroso. NOs temos que saber como esta a situacao,
para que possamos, através do desenvolvimento judicial, avaliar a possibilidade de
reincidéncia. Muitas vezes ocorrem situacfes em que, quando vamos a ver, as vitimas ja
estdo mortas. Tém de ser reunidas as condi¢cdes legais para actuarmos e que nos

permitam saber qual o desenvolvimento processual.
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5. A avaliacdo do risco de reincidéncia repercute-s e nas acc¢des de policiamento

de proximidade, designadamente em matéria de vigilda  ncia do agressor?

R: Existem técnicas muito faceis, que se prendem com o facto de estabelecer giros de
patrulhas nesses locais. Agora, € preciso ter em conta que apenas devemos empenhar
estes meios se a gravidade da situacdo assim o exigir. A vitima tem o dever acrescido

de comunicar a Guarda o modo como o agressor se tem comportado.

6. Se respondeu sim a pergunta anterior, diga-me po r favor de que modo o risco

de reincidéncia se repercute no policiamento de pro ximidade.

R: A Guarda tem que conhecer a realidade da vitima. Essa realidade é-nos comunicada
através da propria vitima, de familiares e até vizinhos. Essa informacdo tem de ser
recolhida por nés, no sentido de sabermos o estado da situacdo. O individuo que
telefona a comunicar esta situa¢io n&o é um bufo. E um individuo que contribui para a
seguranca, e essa ideia tem de ser desmistificada. As policias devem auxiliar as
pessoas e as pessoas devem auxiliar as policias. Deve, portanto, ser aumentado o
policiamento de proximidade, clarificando, ao mesmo tempo, as pessoas para a

necessidade de elas intervirem.

7. Havendo, por parte da GNR, conhecimento da exist éncia de armas de fogo em
domicilios sinalizados, pode a Guarda proceder a re  spectiva apreensdo? Em

que condicBes?

R: A questdo tem sido levantada nos ultimos anos. Devem ser criados regimes
especiais, de alguma excepc¢éao até, visando essencialmente diminuir as vulnerabilidades
das vitimas, perante as armas de fogo. Esta matéria € das coisas mais criticas que
temos, no que diz respeito a salvaguarda dos nossos Militares, aquando a sua actuagao.
Em casos de elevada adrenalina, como seja uma perseguicdo automoével, somos
facilmente levados a utilizar a arma de fogo. Nestas situagfes de violéncia doméstica,
com a auséncia de adrenalina, a primeira coisa que vem a memoria do Guarda s&o os
processos que surgiram da utilizacdo da arma de fogo, com alguns Militares. Cria-se
uma atitude de passividade que facilmente pde em perigo a integridade fisica do Militar.
Temos que conhecer os mecanismos da lei e aplici-los. Basta abrirmos um inquérito e

levar a autoridade judicial a emissdo de um mandado, que permita a apreensao.
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8. Em sua opinido, o policiamento de proximidade te ~ m contribuido efectivamente

para prevenir/dissuadir as reincidéncias dos agress ores sinalizados?

R: O poder de intervencdo da Guarda deve ser complementado com as informagdes
acerca do agressor. Eu sou da opinido de que para haver um agressor sinalizado,
significa que as agressdes ja ocorrem ha um longo periodo de tempo. Da mesma forma,
temos que admitir que ndo ha nenhum agressor que apenas agrida uma vez. Essas
agressodes, que ocorrem hum dominio privado, devem ser do nosso conhecimento. Dai
que eu ache que seja importante trabalhar as mentalidades, de forma a dissuadir o
crime. As pessoas que tém conhecimento da situacdo devem vencer a barreira do mito e
denunciar. Essa denuncia pode ser feita durante o policiamento de proximidade, em
qualquer local, nem que seja num banco de jardim. Pelo menos, quem denuncia ndo se

expde num Posto.

9. Ainda a respeito do policiamento de proximidade, peco-lhe que me indique

quais sao os respectivos pontos fortes (i.e. as sua s principais vantagens).

R: Contribui para a mudanca de mentalidades, em geral. No caso concreto, ir& contribuir
para a mudanca de comportamento do agressor. Resulta sempre num pequeno
contributo. Importa que o individuo que efectua esse policiamento sinta que é

responsavel por esse pequeno contributo.

10. Continuando a pensar no policiamento de proximi dade, pedia-lhe agora que
indicasse 0 que considera serem 0s respectivos pont os fracos (i.e. as suas

limitacBes, ou problemas).

R: O poder de intervencdo da GNR, neste processo, € nulo. Tudo tem que resultar de
uma combinacdo de esforcos, em que devem haver recursos humanos e materiais. A

principal dificuldade surge ai.

11. Campanhas de sensibilizagdo, outras formas de p revencdo ou medidas
repressivas? Em quais destes aspectos deveria a GNR reforcar a sua accéo no

que diz respeito aos agressores?

R: Em termos de medidas repressivas, temos que falar de repressédo criminal e isso
passa pela decisdo de um Juiz. Nés apenas devemos desenvolver medidas repressivas
aquando a nossa reaccdo. O Estado tem a obrigacdo de desenvolver medidas
preventivas que se articulem com a Justica. Um outro cenario, e mais nobre, relacionado
com a nossa actuacgédo, sao o desenvolvimento de medidas de prevencdo e diminuigédo
da criminalidade. Tudo aquilo que eu possa fazer, para que a criminalidade n&o ocorra, €

sempre mais nobre do que reprimir uma ac¢ado desviante. A prevencdo criminal deve,
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sempre, ser vista de um ponto de vista policial, que se enquadre com o sistema de
seguranca interna. Deve haver proximidade, visibilidade, pro-actividade, parcerias,
policiamento comunitario orientado para a resolugcdo das situagbes. Tudo isto sdo

medidas que permitem, quando bem conjugadas, qualificar a prevencao.

* Il. Grupo

1. O NIAVE, como equipa especializada nas questdes de violéncia doméstica,
recebe formacdo especificamente orientada para o0 ac  ompanhamento dos

ofensores?

R: Para o NIAVE, os Militares sdo recrutados de entre aqueles que sdo investigadores
operacionais. Tém que ter competéncias funcionais, principalmente ao nivel da
mentalidade. A partir dai, vai havendo sempre uma actualizacdo de conhecimentos,
através de vérias formacdes que vao surgindo. O curso tem palestras, inclusive sobre
agressores, nas quais a Universidade do Minho tem prestado um bom apoio com a sua

presenca assidua.

2. Os Guardas que efectuam as patrulhas, e a quem ¢é imputada a
responsabilidade da primeira intervencdo, recebem f  ormacéo especifica para

lidar com o agressor?

R: Os Militares dos Postos intervém em todo o tipo de situagfes. Antes de mais, importa
gue o Guarda que intervém saiba ter uma postura adequada para o0 momento. Numa
situacao de flagrante delito, o Guarda actua de acordo com o que esté estipulado. Caso
contrario, serd um Guarda do NIAVE que, com tempo e calma necessarias, tratard a
questdo de forma mais qualificada. Faz parte do projecto IAVE que num Posto, pelo
menos um Militar, possua a formacgéo adequada. O Guarda do dispositivo territorial tem
que saber onde comecam e onde terminam as suas atribuicbes. E muito importante que
ele se aperceba que esta perante uma situacdo que deve ser delegada em alguém com
os conhecimentos especificos. E tdo exigivel que um Guarda faga o que deve fazer,

como é tao exigivel que ele ndo faca o que nao deve fazer.
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3. Pessoalmente, participou (ou estd a participar) em accbes de formacado
relacionadas com os agressores de violéncia domésti ca? (Por favor diga-me se

participou como formador ou como formando).

R: No final dos anos noventa, comecei a ser nomeado para participar em Varios
projectos relacionados com a actual CIG. Na altura, o agressor era tido como algo
negativo da sociedade. Hoje em dia, tem-se feito um esforco para estudar estas matérias

e tentar compreender o porqué destes comportamentos desviantes.

4. De um modo geral e independentemente das respost as anteriores, considera
que os profissionais da Guarda recebem formacédo suf iciente e adequada para

lidar com os ofensores?

R: O que eu considero € que, acima de tudo, deve haver um sentimento de cooperacao
no interior da propria instituicdo. A formagdo que um Guarda possui para lidar com um
ofensor, é igual para todo o tipo de ofensores. O Guarda deve saber quando esta

perante uma area especifica, para a qual existem especialistas a que pode recorrer.

* lll. Grupo

1. Que tipo de colaboracao existe entre a GNR e as  entidades civis intervenientes
no acompanhamento aos agressores?

R: A Guarda tem protocolos com diversas entidades. Estas entidades podem auxiliar-nos
na formacao e na opinido acerca destes assuntos, que sao muito especificos. Temos um
relacionamento privilegiado com a Universidade do Minho que nos auxilia nestas
matérias. Importa sempre possuirmos estas parcerias com as Universidades e centros
de psicologia, embora saibamos que tudo isto envolve muitos recursos. E sempre
possivel prestar apoios as areas de estudos cientificos, mas comeca a tornar-se

complicado, quando esse apoio tem que ir para estes organismos.

2. Em sua opinido, quais sao as principais vantagen s advindas da colaboragéo

com as entidades civis?

R: Acredito que, enquanto houver estas parcerias, vai haver sempre espago para a

partilha rica do conhecimento, que leva a um desenvolvimento das competéncias.
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3. E quanto as dificuldades, quais sé@o os principai s problemas que advém desta

colaboracao?

R: Encontro desvantagens em duas circunstancias. Uma delas € o facto de existirem
areas de projecto mais apelativas que provoquem algum esquecimento neste campo.
Mas isso € algo a que o gestor politico deve estar mais atento, fazendo com que se crie
um aumento de funcionalidades. Outro aspecto prende-se com o facto de os técnicos
especializados poderem desvalorizar o trabalho dos patrulheiros, o que nesta dimenséo
ndo deve acontecer. Nestas situacdes tem que haver um tratamento policial e um

tratamento técnico.

4. A seu ver, existe partilha de informacado suficie = nte e adequada entre o NIAVE e

os Guardas que efectuam o patrulhamento?

R: Em qualquer situacdo, seja ela qual for, tem que ser feita uma avaliacdo, de forma a
saber se a situacdo em concreto deve ser entregue ao NIAVE. Daqui, surge,
imediatamente, um tratamento da informacao que tem como objectivo a resolucao célere
da questdo. Deve ser decidido se justifica ou ndo que um processo seja entregue ao
NIAVE. Agora, surge o aspecto de que, nesta triagem, deve haver o conhecimento do
NIAVE. Se isso for feito com o conhecimento do NIAVE, entdo 0os mecanismos estao a
funcionar correctamente. E importante que se avalie esta partilha de informacdo, que

deve ser fluida e sem qualquer constrangimento.
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APENDICE D: ENTREVISTA NO COMANDO TERRITORIAL DE
LISBOA

O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA

- O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENCAO
DA REINCIDENCIA DO CRIME -

¢ |. Grupo

1. A partir do momento em que existe uma denudncia d e violéncia doméstica,

quais séo as accdes desencadeadas pela GNR em rela¢c &0 a vitima?

R: A primeira coisa que a Guarda faz é retirar a vitima do local da agressao, pondo
termo a mesma. Depois, juntamente com o0s O0rgdos de apoio e seguranca social,

enquadra-se a vitima em local seguro, sendo a casa de familiares o local mais indicado.

2. E em relagdo ao agressor? Quais sdo as accdes ex pressamente dirigidas ao

agressor a partir do momento em que este € alvo de denuncia?

R: Existe um problema, que se deve ao facto de olharmos de igual modo para todo o tipo
de agressores. O que a Guarda faz de pior é receber as dendncias de uma vitima e
aceita-las como sendo verdadeiras. A verdade dos factos surge numa fase posterior,
sendo ai possivel acertar as coisas. Mas 0 agressor de violéncia doméstica, por vezes, é

alguém que também sofre, e importa & Guarda ter esse conhecimento.

3. As acgdes que descreveu, em relagdo ao agressor,  estdo padronizadas ao nivel

dos varios Postos Territoriais ou podem eventualmen te divergir?

R: N&o existe nenhuma forma padrdo de trabalhar. Tudo depende da experiéncia de
cada Militar. Existem Guardas que telefonam logo a pedir apoio ao NIAVE, enquanto

outros gerem melhor a situacao.
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4. Ao nivel dos Postos Territoriais, que procedimen  tos se utilizam para avaliar o

risco de reincidéncia do agressor?

R: Muitas vezes, a nivel local, os Militares conhecem o meio sabendo que, mais tarde ou
mais cedo, a coisa se pode vir a complicar. NGs, empiricamente, somos capazes de
dizer que determinado individuo mais tarde ou mais cedo acaba por matar a mulher ou
os filhos. Contudo, a Unica coisa que podemos fazer é um relatério para o Tribunal a

relatar os factos.

5. A avaliacdo do risco de reincidéncia repercute-s e nas acc¢des de policiamento

de proximidade, designadamente em matéria de vigila  ncia do agressor?

R: A avaliagdo de risco enquadra-se num mecanismo legal que sO pode ser
desenvolvido pelo Tribunal. Estes processos, em Tribunal, tornam-se muito complexos
porgue as variaveis sdo muitas, existindo inclusive filhos em que um defende a mae e
outro o pai, e em que, sendo uns factos para um verdade, para outro ja sdo mentira. E

tudo muito complicado.

6. Se respondeu sim a pergunta anterior, diga-me po r favor de que modo o risco

de reincidéncia se repercute no policiamento de pro ximidade.
R: N&o se aplica.

7. Havendo, por parte da GNR, conhecimento da exist éncia de armas de fogo em
domicilios sinalizados, pode a Guarda proceder a re  spectiva apreensao? Em

que condi¢cbes?

R: A primeira coisa que fazemos é pedir & PSP, que faz a gestdo das armas todas, a
informacé&o se o individuo referenciado tem armas de fogo legais. A partir dai, pedimos
ao Juiz de Instrucdo que proceda de forma a validar a apreensdo das armas legais.
Umas vezes consegue-se, outras vezes é muito dificil. Hoje em dia, os Juizes sao muito
contra a apreensdo das armas legais, mesmo em casos de violéncia doméstica,
alegando que mesmo que concedam a apreensdo de uma arma de fogo, continua a
haver facas em casa. N0s ndo temos nenhum problema em apreender armas ilegais e
mesmo, em relacdo as legais, para nos faz todo o sentido. No entanto, continua a ser

muito dificil.

8. Em sua opinido, o policiamento de proximidade te ~ m contribuido efectivamente

para prevenir/dissuadir as reincidéncias dos agress ores sinalizados?

R: N&o. O policiamento de proximidade serve para mostrar & vitima os direitos que tem,

que as agressdes que sofrem sdo crime e que devem perder o medo de denunciar a
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situacdo. Este policiamento também deve ser adequado as diferentes mentalidades que
existem, porque ainda ha pessoas, nos meios mais rurais, que vém um problema no
simples facto de denunciarem. Também é importante que as instituicbes directamente
ligadas ao problema comecem a denunciar. Os profissionais dos Hospitais e das
Escolas, muitas vezes ndo denunciam essas situacdes. Estas pessoas, como sendo 0s
médicos, enfermeiros, professores, por medo delas ou medo de arranjar problemas para
a prépria vitima, ndo fazem a denuncia. Se repararmos num idoso, que esteja hum lar,
gue mal consiga ir a fisioterapia, e que seja vitima de maus tratos, como € que ele vai
tomar a iniciativa de denunciar as agressfes? Estas agressfes sdo tratadas por alguém
num Hospital. Até ver, ha muita dificuldade nestas situacdes. Este policiamento de

proximidade n&o pode ser apenas feito por nos.

9. Ainda a respeito do policiamento de proximidade, peco-lhe que me indique

quais sao os respectivos pontos fortes (i.e. as sua s principais vantagens).

R: O que de melhor pode advir € a recolha de informacdes e de noticias sobre o
agressor, por parte dos Militares da Guarda. Existem factores que se devem conhecer

como o facto de o agressor ser cacador ou beber habitualmente.

10. Continuando a pensar no policiamento de proximi dade, pedia-lhe agora que
indicasse 0 que considera serem 0S respectivos pont os fracos (i.e. as suas

limitagcbes, ou problemas).

R: Existem muitas limitacdes a esta ac¢do. Em termos de meios e em termos da propria
eficAcia da accdo. Ndo acredito que um agressor ponha termo as agressfes, com 0

simples facto de a Guarda estar por perto.

11. Campanhas de sensibilizacdo, outras formas de p revencdo ou medidas
repressivas? Em quais destes aspectos deveria a GNR reforcar a sua accéo no

que diz respeito aos agressores?

R: Para os agressores as campanhas de sensibilizagcdo ndo funcionam porque, para
eles, é muito complicado assumir o problema. Este género de campanhas incide muito
na vitima e seria interessante penséa-las para o agressor. Importa explorar o agressor
gue tem ficado esquecido. Agora também é verdade que, em termos processuais, €
muito mais facil acompanhar a vitima do que o agressor. NOs préprios, para acompanhar

0 agressor, estamos muito limitados pelo proprio Codigo de Processo Penal.
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* Il. Grupo

1. O NIAVE, como equipa especializada nas questdes de violéncia doméstica,
recebe formacdo especificamente orientada para o0 ac  ompanhamento dos

ofensores?

R: Recebe. No entanto, comparado com a formacao acerca da vitima, € muito pouca. A

formacao que recebe acerca do agressor é a que consta no Processo Penal.

2. Os Guardas que efectuam as patrulhas, e a quem ¢é imputada a
responsabilidade da primeira intervencdo, recebem f  ormacéo especifica para

lidar com o agressor?

R: Essa questdo € importante porque em cada dez situagdes de violéncia doméstica,
oito terminam em agressfes aos proprios Guardas. Mas para a salvaguarda da
integridade fisica, os Guardas estdo preparados. O que resta do relacionamento surge

com a experiéncia e a propria sensibilidade de cada um.

3. Pessoalmente, participou (ou estd a participar) em accbes de formacao
relacionadas com os agressores de violéncia domésti ca? (Por favor diga-me se

participou como formador ou como formando).
R: N&o.

4. De um modo geral e independentemente das respost as anteriores, considera
que os profissionais da Guarda recebem formacéo suf iciente e adequada para

lidar com os ofensores?

R: Se calhar, com o excesso de informacdo que recebemos para ajudar a vitima, néo
temos tempo para receber formacé&o para lidar com o agressor. A breve prazo, depois de
trabalhar completamente a vitima, temos que nos virar para o agressor. O agressor é
alguém que também sofre. Vai ser uma surpresa, daqui a uns dez anos, quando
descobrirmos qual é a verdadeira violéncia doméstica em Portugal. O agressor tipo, que
esta hoje identificado, ndo faz parte dos casos de maior gravidade na nossa sociedade.
Vamos ficar alarmados quando se descobrirem situacdes que, hoje, estdo encobertas.

As portas de Lisboa, existem habitos muito estranhos, relativamente as criancas.
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e lll. Grupo

1. Que tipo de colaboracéo existe entre a GNR e as  entidades civis intervenientes
no acompanhamento aos agressores?

R: No meio destas colaboracfes, € algo que € esquecido. Existem, e isso sim, muitas

colaboracdes orientadas para a vitima. No inicio para a vitima mulher, depois para a

crianca, depois para o idoso. Vamos ter que esperar que se termine esta lista de vitimas,

para orientar as colaboracdes das instituicdes para com 0s agressores.

2. Em sua opinido, quais sdo as principais vantagen s advindas da colaboragéo

com as entidades civis?

R: As principais vantagens sao o facto de estas entidades possuirem meios que nés nao
possuimos. N6s somos policias e ndo temos meios especificos nem tempo disponivel
para lidar com as situagfes. Nao ha duvida que estas entidades, como é o caso da
APAV, nos prestam muito apoio no terreno. A APAV tem sido uma boa companheira de

jornada da GNR, nesta situacdo da violéncia doméstica.

3. E quanto as dificuldades, quais sé@o os principai s problemas que advém desta

colaboracao?

R: N6s podemos ter uma forma perfeita de trabalhar. Mas, se nesse sistema perfeito,
houver um caso pontual de alguém que ndo tenha lidado correctamente com a situacao,
isso j& vai influenciar todo o processo. Em Portugal, trabalha-se muito com base nas
relacbes humanas. Num grupo de trabalho, as pessoas que o integram devem ser vistas
pelas funcbes que tém e ndo pela pessoa que la estd. As organizagbes tém que

funcionar, independentemente de quem as representa.

4. A seu ver, existe partilha de informacao suficie  nte e adequada entre o NIAVE e

0s Guardas que efectuam o patrulhamento?

R: A partilha de informacédo nunca é suficiente. Por deformacéo profissional, o Guarda
nunca da toda a informacdo que possui. E muito dificil fazer com que a informag&o
circule de forma conveniente, porque ja possuimos excesso de informacdo. Ai, comeca a

ser complicado trata-la.
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APENDICE E: ENTREVISTA NO COMANDO TERRITORIAL DE VI LA
REAL

O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA

- O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENCAO
DA REINCIDENCIA DO CRIME -

¢ |. Grupo

1. A partir do momento em que existe uma denudncia d e violéncia doméstica,

quais séo as accdes desencadeadas pela GNR em rela¢c &0 a vitima?

R: Em relacdo a vitima, temos procedimentos dispares, de acordo com o parecer dos
diversos Procuradores. Ha Procuradores que entendem que o Militar da Guarda pode,
de imediato, atribuir o estatuto a vitima, enquanto outros entendem que isso deve ser
feito posteriormente, pelo Tribunal. Em termos operacionais, importa acautelar os meios
de prova, pondo termo as agressoes, realizando exames médicos a vitima e dando parte
ao Ministério Publico, a fim de pedir um mandado. Normalmente, o Tribunal delega os

processos no NIAVE.

2. E em relacdo ao agressor? Quais sdo as accdes ex pressamente dirigidas ao

agressor a partir do momento em que este € alvo de denuncia?

R: Verdadeiramente, da parte a Guarda, o0 que se pode fazer € um certo
acompanhamento ao agressor. N&o, devido ao facto de termos conhecimentos
especificos, mas sim por acreditarmos que, este acompanhamento, podera diminuir uma
reincidéncia. Importa que, para prevenir uma reincidéncia, se crie um Unico processo do
individuo referenciado, juntando todas as denuncias anteriores, por forma a dar maior
sustentabilidade a uma deciséo judicial. No entanto, este acompanhamento ndo é uma
pratica comum do quotidiano da Guarda. Acontecem, todos os dias, muitas situacdes

diferentes e n6s ndo podemos ter um Guarda para cada agressor.
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3. As acgles que descreveu, em relacdo ao agressor,  estdo padronizadas ao nivel

dos varios Postos Territoriais ou podem eventualmen te divergir?

R: Normalmente ndo estdo padronizadas. Se tivermos, na area do Posto, um Militar com
uma propensao propria para estas situacdes, vamos escolhé-lo em funcdo disso. As

pessoas nao se devem cingir a um modelo para resolver estes casos.

4. Ao nivel dos Postos Territoriais, que procedimen  tos se utilizam para avaliar o

risco de reincidéncia do agressor?

R: Dentro das nossas limitacdes, devemos optar pela resolucdo dos assuntos mais
importantes. Até podemos ter um Militar escalado para esta funcdo especifica, no

entanto, se surgir algo mais grave, ele tem que ser empenhado ai.

5. A avaliacdo do risco de reincidéncia repercute-s e nas acc¢des de policiamento

de proximidade, designadamente em matéria de vigilda  ncia do agressor?
R: N&o se aplica.

6. Se respondeu sim a pergunta anterior, diga-me po r favor de que modo o risco

de reincidéncia se repercute no policiamento de pro ximidade.
R: N&o se aplica.

7. Havendo, por parte da GNR, conhecimento da exist éncia de armas de fogo em
domicilios sinalizados, pode a Guarda proceder a re  spectiva apreensao? Em

que condi¢cbes?

R: Sempre que as vitimas apontam a existéncia de armas legais ou ilegais, o
procedimento habitual tem sido sempre, através de um acordo com o agressor, que este
proceda a entrega das armas. Se ndo houver este acordo, entdo recorre-se ao
Procurador, que certamente nédo vai querer ter, num domicilio, uma arma de fogo que ja
serviu para uma ameaca. Ninguém quer correr o risco de ndo evitar um homicidio. Nesta
regido existe uma particularidade em relacdo as armas de fogo. As vitimas, quando vém
fazer a participacdo de uma denuncia, antes de sairem de casa escondem as armas ao
agressor, para que ele ndo as use, aquando a sua chegada a casa. Ai, quando nos
vamos fazer a busca domicilidria, nem o proprio agressor sabe onde estdo as armas e é

a prépria vitima que as entrega.
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8. Em sua opinido, o policiamento de proximidade te ~ m contribuido efectivamente

para prevenir/dissuadir as reincidéncias dos agress ores sinalizados?

R: O policiamento de proximidade é apresentado, hoje, como a panaceia para todos 0s
males. Parece que é uma medida que veio para resolver tudo. A Guarda ndo esti
preparada para fazer um policiamento de proximidade nos dias de hoje. A realidade
social e da Guarda é muito menos estatica. Hoje, com o deslocamento de pessoas, ndo
se conhecem 0s meios, nem as vivéncias, nem o0s habitos. Nestes meios mais
pequenos, a existéncia de burldes, que se fazem passar por elementos da Seguranca
Social, acontece porque € frequente ver caras novas nas aldeias, como seja 0 caso de
turistas. Antigamente isso ndo acontecia. Por parte da Guarda, isso também acontece.
Um Guarda ndo permanece num Posto, hem reside nessa localidade. Tudo isto leva a
gue néo se conheca o meio. Na minha opinido, os Guardas deviam residir no local em
que trabalham. Ele e a sua familia iriam, ou ndo, ser vitimas da sua propria capacidade
de trabalho. Um Guarda tem uma maior atencdo numa Escola, se o seu filho 14 estudar.
Hoje, ndo se conseguem correlacionar factos, com a mesma facilidade de antigamente.
Um policiamento de proximidade € eficaz se houver confianga entre este e a populacao,

e isso sb surge com o tempo.

9. Ainda a respeito do policiamento de proximidade, peco-lhe que me indique

quais séo os respectivos pontos fortes (i.e. as sua s principais vantagens).

R: A relacdo entre o Guarda e a populacéo é fundamental. Pela implementacao territorial
que a Guarda tem, temos ao nosso alcance a capacidade de ser a forca, em termos

nacionais, mais sabedora.

10. Continuando a pensar no policiamento de proximi dade, pedia-lhe agora que
indicasse 0 que considera serem 0S respectivos pont os fracos (i.e. as suas

limitagcbes, ou problemas).

R: O que falha neste policiamento € a cultura da informacao. A informacao recolhida pelo
Posto ndo passa para os diversos Postos. Na Guarda ndo se percebe que a base da
informacgé&o € o dispositivo territorial. A pior coisa que pode acontecer a um Guarda do
dispositivo territorial é sentir-se desprestigiado, quando surge uma nova valéncia que é
encarada como sendo a salvadora de todos os males existentes. Estas pessoas que
alimentam a informacdo do dispositivo territorial comecam a fechar-se em si, nédo

passando a informacao que detém.
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11. Campanhas de sensibilizagdo, outras formas de p revencdo ou medidas
repressivas? Em quais destes aspectos deveria a GNR reforcar a sua accgéo no

que diz respeito aos agressores?

R: Parece-me que ndo ha razdo para separar estas questdes. O grande objectivo é que
0 agressor emende 0 seu comportamento. A prevencao pode ser feita por noés, antes de
os factos ocorrerem. Nao podemos fazer prevencao para um agressor porque ele ja ndo
estd em posicdo de ser sensibilizado. As campanhas de sensibilizacdo sé devem ser
feitas para quem nunca infringiu. Um Guarda, ndo pode fazer prevencdo aquando a
existéncia de um crime. A Guarda esta mais vocacionada para a deteccéo da ilegalidade
e, logo, da repressdo. Num momento de constatacdo de um crime, um Guarda tem a
obrigacdo legal de praticar a repressado. As agressdes serdo cada vez mais fortes se ndo

houver, de imediato, uma repressao.

e Il. Grupo

1. O NIAVE, como equipa especializada nas questdes de violéncia doméstica,
recebe formacdo especificamente orientada para o0 ac  ompanhamento dos

ofensores?

R: A formacdo estd fundamentalmente virada para a parte processual. Em termos
processuais, todas as situagfes sdo iguais. Agora, em termos de violéncia doméstica, a
diferenca estd na capacidade de manter os relacionamentos humanos. Essa € a melhor

das formacoes.

2. Os Guardas que efectuam as patrulhas, e a quem ¢é imputada a
responsabilidade da primeira intervencdo, recebem f  ormacéo especifica para

lidar com o agressor?

R: N&o. A formacdo deles € a formagdo geral. Ndo me parece que o0 agressor de

violéncia doméstica seja muito diferente dos restantes agressores.

3. Pessoalmente, participou (ou estd a participar) em accbes de formacao
relacionadas com os agressores de violéncia domésti ca? (Por favor diga-me se

participou como formador ou como formando).

R: Nunca patrticipei.
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4. De um modo geral e independentemente das respost as anteriores, considera
que os profissionais da Guarda recebem formacéo suf iciente e adequada para

lidar com os ofensores?

R: Noto que seria importante atenuar a lacuna da formacdo de defesa pessoal. O
Guarda deveria intervir nas situacdes de violéncia doméstica, ndo causando tanto
impacto. Aos olhos da populacdo, importa que a actuacdo seja discreta, uma vez que
estamos a lidar com casos delicados. Isso € mais importante do que saber elaborar

processos.

e lll. Grupo

1. Que tipo de colaboracéo existe entre a GNR e as  entidades civis intervenientes
no acompanhamento aos agressores?

R: Nesta realidade, a colaboracdo com a Guarda, em regra, é boa.

2. Em sua opinido, quais sao as principais vantagen s advindas da colaboragéo

com as entidades civis?

R: Nestes meios mais pequenos torna-se mais facil, uma vez que até se tratam dos

assuntos quase que informalmente.

3. E quanto as dificuldades, quais sé@o os principai s problemas que advém desta

colaboracao?

R: Temos uma série de instituicbes vocacionadas para esta problematica. O que
acontece, € que sdo pouco flexiveis, em termos de horarios. O crime de violéncia
doméstica ndo tem horas, sendo até que acontece maioritariamente durante a noite. Os
mecanismos, pelos quais as instituicbes se regem, estdo vinculados a aspectos que

trazem muitas limitacoes.

4. A seu ver, existe partilha de informacado suficie = nte e adequada entre o NIAVE e

0s Guardas que efectuam o patrulhamento?

R: Aqui, 0 nosso ndcleo tem uma grande ligacdo entre o NIAVE e os Postos. Os nossos
Militares do NIAVE sdo pessoas muito expansivas e tentam sempre recolher informacao
junto dos Postos. Em relacdo aos Postos, também existe a cultura de recorrer ao NIAVE

Nnos casos mais importantes.
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APENDICE F: ENTREVISTA NO COMANDO TERRITORIAL DE
LISBOA

O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA

- O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENCAO
DA REINCIDENCIA DO CRIME -

e |. Grupo

1. A partir do momento em que existe uma dendncia d e violéncia doméstica,

guais sdo as accdes desencadeadas pela GNR emrelag o a vitima?

R: A GNR recebe a queixa no escaldo Posto, sendo a situacdo encaminhada para o
NIAVE ao nivel do Comando Territorial. A partir dai, o dispositivo deixa de acompanhar a

situacao.

2. E em relacdo ao agressor? Quais sdo as accdes ex pressamente dirigidas ao

agressor a partir do momento em que este € alvo de dendncia?

R: Estas accdes dependem do tipo de situacdo em questdo. Tendo em conta as
agressoes feitas e 0 perigo iminente no qual a vitima possa estar, entramos em contacto
com o Ministério Publico (M.P.). Tirando as situacdes de flagrante delito, e falando
naquelas que sdo denunciadas, ndo podemos fazer mais nada a ndo ser insistir junto do

M.P., para que se tomem medidas.

3. As accbes que descreveu, em relacdo ao agressor,  estdo padronizadas ao nivel

dos varios Postos Territoriais ou podem eventualmen te divergir?

R: As accles estdo normalizadas e é seguido um procedimento. Quando temos uma
vitima continuada, procura-se junto de quem possa tomar uma decisdo, que nao somos

nds, para colmatar as agressoes.

4. Ao nivel dos Postos Territoriais, que procedimen  tos se utilizam para avaliar o

risco de reincidéncia do agressor?

R: Nao existe, pelo menos que eu tenha conhecimento, uma normalizacdo dos

procedimentos. Aqui, tem que se trabalhar com a sensibilidade e a percep¢do. Neste
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primeiro escaldo, o Comandante do Posto sera um elemento essencial na avaliagdo. E
ele que tem um conhecimento mais préximo das pessoas que, eventualmente, ja tenham
esta reincidéncia. Uma vez que ele ja tem um conhecimento das denuncias e que ja tera
feito um reconhecimento, € normal que, quando surja uma reincidéncia, ele ja tenha
conhecimento. Importa que, em termos processuais, se fagca uma ligacdo entre todas as

situacoes.

5. A avaliacdo do risco de reincidéncia repercute-s e nas acg¢des de policiamento

de proximidade, designadamente em matéria de vigilda  ncia do agressor?

R: Sem duvida. A partir do momento em que o Comandante de Posto tem conhecimento
das situacdes de agressdo continuada, podera haver alterac6es no planeamento diério

das patrulhas, para que passe em determinadas areas.

6. Se respondeu sim a pergunta anterior, diga-me po r favor de que modo o risco

de reincidéncia se repercute no policiamento de pro ximidade.

R: Este planeamento do patrulhamento depende muito do local onde ocorram as
agressoes, devendo ser ajustado aos domicilios em causa. O importante é criar um

sentimento de seguranca a vitima, que acabe por inibir o agressor.

7. Havendo, por parte da GNR, conhecimento da exist éncia de armas de fogo em
domicilios sinalizados, pode a Guarda proceder a re  spectiva apreensao? Em

que condigbes?

R: Estamos balizados pela nossa intervencéo legal. Se ndo tivermos autorizacdo para
entrar na residéncia, ndo poderemos l4 ir. Por outro lado, se houver fortes indicios de

que a arma la est4, dirigimo-nos ao M.P. para obter um mandado de busca.

8. Em sua opinido, o policiamento de proximidade te ~ m contribuido efectivamente

para prevenir/dissuadir as reincidéncias dos agress ores sinalizados?

R: O policiamento de proximidade podera, de alguma forma, tranquilizar mais a vitima.
No entanto, ndo acredito que tenhamos efectivos suficientes para provocar uma
dissuasdo na questdo do agressor. Este € um tema complexo, que se passa entre
paredes e onde o agressor tenta que a vitima ndo deixe transparecer o que se passa la
dentro. Na minha opinido esta estratégia do policiamento de proximidade ndo leva a que
se consiga muito objectivamente uma dissuasdo. O policiamento de proximidade néo
tem efeito em casos onde tenha havido uma dendncia de alguém, pois isso significa que

as agressdes ja sdo continuadas e a vitima nunca o deixou transparecer. Nao vai ser a
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presenca da Guarda que vai contribuir para a iniciativa da queixa. O que podera

acontecer é que o0 agressor se sinta mais constrangido.

9. Ainda a respeito do policiamento de proximidade, peco-lhe que me indique

quais sao os respectivos pontos fortes (i.e. as sua s principais vantagens).

R: O policiamento de proximidade € um conceito politico sobre aquilo que a Guarda ja
faz h& bastante tempo. Ndo me parece que, para esta situacdo em particular, traga

resultados.

10. Continuando a pensar no policiamento de proximi dade, pedia-lhe agora que
indicasse 0 que considera serem 0S respectivos pont os fracos (i.e. as suas

limitacBes, ou problemas).
R: N&o consigo identificar pontos fracos.

11. Campanhas de sensibilizagdo, outras formas de p revencdo ou medidas
repressivas? Em quais destes aspectos deveria a GNR reforcar a sua accgéo no

que diz respeito aos agressores?

R: Torna-se muito complicado, uma vez que néo é facil identificar o grupo onde nos
dirigimos. O panfleto poderd ser uma forma de chegar ao agressor desconhecido e
incégnito. Para que as accles de sensibilizacdo sejam eficazes, tém que ser muito mais
abrangentes do que apenas com a presenca da GNR. E necessario fazer algo a nivel

nacional.

Il. Grupo

1. O NIAVE, como equipa especializada nas questdes de violéncia doméstica,
recebe formacdo especificamente orientada para o0 ac  ompanhamento dos

ofensores?

R: N&o tendo conhecimento se recebem ou ndo, a minha resposta é de gque eu espero

que sim.
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2. Os Guardas que efectuam as patrulhas, e a quem é imputada a
responsabilidade da primeira intervencéo, recebem f  ormacgéo especifica para

lidar com o agressor?

R: Desconheco qual € o ambito da formacao, mas admito que seja essencial que haja

uma formacao para os Militares que intervém numa primeira fase.

3. Pessoalmente, participou (ou estd a participar) em accbes de formacao
relacionadas com os agressores de violéncia domésti ca? (Por favor diga-me se

participou como formador ou como formando).
R: N&o.

4. De um modo geral e independentemente das respost as anteriores, considera
que os profissionais da Guarda recebem formacéo suf iciente e adequada para

lidar com os ofensores?

R: Para todas as missdes, que sdo tado genéricas, os Militares ndo recebem formacao
suficiente. Devido a uma questdo estratégica, a formacdo dos Guardas é direccionada
para as questfes que acontecem mais vezes durante o seu patrulhamento. Nesta area,

a actuacao depende muito do bom senso e da sensibilizacdo de cada Guarda.

e lll. Grupo

1. Que tipo de colaboracéo existe entre a GNR e as  entidades civis intervenientes
no acompanhamento aos agressores?

R: Este tipo de colaboracdes tem estado muito direccionado para a vitima. Devemos

entrar em parcerias com organismos que tenham uma formacdo especifica, capaz de

prestar 0 apoio necessario.

2. Em sua opinido, quais sdo as principais vantagen s advindas da colaboragéo

com as entidades civis?

R: Sdo muitas. A Guarda n&o consegue trabalhar sozinha, principalmente em assuntos

tdo especificos.
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3. E quanto as dificuldades, quais sé@o os principai s problemas que advém desta

colaboracao?

R: O maior problema € a partilha de indicadores que nos levem a ter a percepgéo de que
algo estd a acontecer ou como determinada situacao esta a ser acompanhada, pois a
partir do momento em que um caso é encaminhado para estas entidades, deixamos de
saber como é conduzido. Por vezes, o facto de estarmos a par do encaminhamento de

um caso, poderia ajudar a prevenir uma reincidéncia.

4. A seu ver, existe partilha de informacado suficie = nte e adequada entre o NIAVE e

0s Guardas que efectuam o patrulhamento?

R: Na perspectiva deste Destacamento, acho que ndo. Acho que h& um grande

distanciamento entre a misséo do NIAVE e os Guardas do patrulhamento.
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APENDICE G: ENTREVISTA NO COMANDO TERRITORIAL DE
LISBOA

O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA

- O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENCAO
DA REINCIDENCIA DO CRIME -

¢ |. Grupo

1. A partir do momento em que existe uma dendncia d e violéncia doméstica,

quais séo as accdes desencadeadas pela GNR em relac &0 a vitima?

R: Em primeiro lugar, temos que saber quem denunciou, e porque é que denunciou.
Baseado nisso, vamos intervir. Temos que saber até que ponto se trata de violéncia
doméstica, porque a denudncia tanto pode partir da vitima, como de um vizinho. A nossa
accao perante a vitima € diversificada. Se a vitima entender que deve voltar para casa,
nés ndo podemos intervir. Se ela necessitar do nosso apoio, vamos tentar encaminha-la

para um centro de atendimento.

2. E em relagdo ao agressor? Quais sdo as accdes ex pressamente dirigidas ao

agressor a partir do momento em que este € alvo de dendncia?

R: Se tivermos que actuar a nivel do flagrante delito, temos o0s procedimentos
estipulados para o flagrante delito. Se tivermos que actuar a posteriori, no ambito do
processo, vamos inquirir a pessoa. As restantes medidas que tenham que ser aplicadas
sdo da responsabilidade do Ministério Publico (M.P.). Se virmos que 0 agressor é uma
pessoa extremamente violenta, tentamos que lhe seja aplicada uma medida de coacc¢ao
apropriada. Por exemplo, tentamos que ndo seja a vitima a sair de sua casa, uma vez

que, se assim for, ela sai duplamente prejudicada.

3. As accbes que descreveu, em relacdo ao agressor,  estdo padronizadas ao nivel

dos varios Postos Territoriais ou podem eventualmen te divergir?

R: Por norma, estdo padronizadas porque nés fazemos o cumprimento da lei.
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4. Ao nivel dos Postos Territoriais, que procedimen  tos se utilizam para avaliar o

risco de reincidéncia do agressor?

R: A violéncia doméstica é algo muito particular. O policiamento de proximidade é feito
em relacdo a vitima, e apenas em situagfes muito pontuais. Podemos, através da vitima,

auscultar o comportamento do agressor.

5. A avaliacdo do risco de reincidéncia repercute-s e nas acc¢des de policiamento

de proximidade, designadamente em matéria de vigila  ncia do agressor?

R: Eu acho que este assunto deve ser tratado por um nucleo muito reservado de
Militares, por forma a ndo expor tanto a vitima. Nem todos os Militares tém o
conhecimento de que determinada pessoa foi vitima de violéncia doméstica. Se houver
um caso em particular, podemos tentar saber melhor a forma como o agressor se tem

comportado.

6. Se respondeu sim a pergunta anterior, diga-me po r favor de que modo o risco

de reincidéncia se repercute no policiamento de pro ximidade.
R: N&o se aplica.

7. Havendo, por parte da GNR, conhecimento da exist éncia de armas de fogo em
domicilios sinalizados, pode a Guarda proceder a re  spectiva apreensao? Em

que condi¢cbes?

R: Sim, dentro daquilo que nos € autorizado pelo M.P. Hoje em dia, actuar numa
situacdo de violéncia pode ser mais perigoso do que numa situagédo de roubo. Do outro
lado, nés nunca sabemos que situac&o nos espera. E uma situacdo em que as pessoas
ndo estdo estaveis, e n6s ndo sabemos em que ponto esta a discussdo. Ao ver 0 seu

dominio invadido, o agressor pode tornar-se violento para com a patrulha.

8. Em sua opinido, o policiamento de proximidade te ~ m contribuido efectivamente

para prevenir/dissuadir as reincidéncias dos agress ores sinalizados?

R: E dificil. O assunto é tratado por meia duzia de pessoas e ndo se expande muito. Este
policiamento visa prevenir certos comportamentos, e podera ser usado numa situacao

em particular. Cada caso é um caso.

9. Ainda a respeito do policiamento de proximidade, peco-lhe que me indique

quais sdo os respectivos pontos fortes (i.e. as sua s principais vantagens).

R: Maior niumero de informacdes ou noticias. Aproximacao da propria populacdo, que

leva a um aumento de cumplicidade e conhecimento do Guarda.
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10. Continuando a pensar no policiamento de proximi dade, pedia-lhe agora que
indicasse 0 que considera serem 0S respectivos pont os fracos (i.e. as suas

limitagcbes, ou problemas).

R: Como desvantagens, temos a existéncia de um ou outro cidaddo, que usam essa
cumplicidade com o Guarda para ir cometendo algumas infrac¢cdes de menor gravidade.

No entanto, existem mais beneficios do que davidas.

11. Campanhas de sensibilizacdo, outras formas de p revencdo ou medidas
repressivas? Em quais destes aspectos deveria a GNR reforcar a sua accéo no

que diz respeito aos agressores?

R: As medidas repressivas estdo previstas na lei. A preven¢do ndo depende de nds, mas
sim de associacdes que existem com essa finalidade. Da nossa parte, deve haver

divulgacéo, abertura ao cidaddo e proximidade que leva a uma confisséo.

* Il. Grupo

1. O NIAVE, como equipa especializada nas questdes de violéncia doméstica,
recebe formacdo especificamente orientada para o ac  ompanhamento dos

ofensores?

R: Sim. Eu acho que eles tém essa formacdo e a capacidade para lidar com estas

situacgoes.

2. Os Guardas que efectuam as patrulhas, e a quem é imputada a
responsabilidade da primeira intervencéo, recebem f  ormacgéo especifica para

lidar com o agressor?

R: N&o. E essa é a maior falha da Guarda. Nos temos que ter formacéao relacionada com
a intervencdo. O mais dificil de avaliar, nestas situacdes, € quando a pessoa esta a ser,
efectivamente, vitima. Aqui, comegcamos a entrar por particularidades em que surgem
pseudo-vitimas que apenas querem disputar direitos paternais ou beneficios legais, em
divorcios litigiosos. Nés ndo estamos minimamente preparados para isso. Existem

indicios que permitem avaliar, muito sumariamente, toda a situacao.
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3. Pessoalmente, participou (ou estd a participar) em accbes de formacao
relacionadas com os agressores de violéncia domésti ca? (Por favor diga-me se

participou como formador ou como formando).
R: Nunca patrticipei.

4. De um modo geral e independentemente das respost as anteriores, considera
que os profissionais da Guarda recebem formacédo suf iciente e adequada para

lidar com os ofensores?

R: Com os ofensores, acho que sim. Eles s6 tém que responder numa situacdo de
flagrante delito ou numa situac@o posterior, que d& origem a um inquérito. A partir dai
segue os tramites legais. No entanto, em relagéo ao flagrante delito, € mais complicado.
Temos formagdo mas falta-nos olhar para a violéncia doméstica, e a Guarda ndo esta a
olhar para isso, como sendo umas das situa¢des mais complexas e arriscadas, onde ha
uma maior exposicao do Militar. Se nds soubéssemos que do outro lado da porta esta
um individuo com uma arma de fogo, j& teriamos que pensar numa intervencdo a um
outro patamar. Numa situacdo destas, ndo sabemos o que nos espera. As vezes somos
recebidos a tiro, e outras vezes ao murro e pontapé. Um Guarda deve receber essa
formacdo, vinda de pessoas que tenham esses conhecimentos especificos de

abordagem.

* lll. Grupo

1. Que tipo de colaboracao existe entre a GNR e as  entidades civis intervenientes
no acompanhamento aos agressores?

R: Existem agressores, cuja medida que Ihes é aplicada € serem acompanhados por

entidades ou psicologos que lhes tentam mudar o comportamento e diminuir a

agressividade. Agora, da nossa parte, ndo existe nenhuma dessa colaboracdo, nem me

lembro de que alguma vez tenha existido.

2. Em sua opinido, quais sdo as principais vantagen s advindas da colaboragéo

com as entidades civis?

R: Ao nivel dos NIAVE’s importa que, através destas colaboracdes, consigam avaliar o

perfil do agressor e eventuais reincidéncias.
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3. E quanto as dificuldades, quais sé@o os principai s problemas que advém desta

colaboracao?
R: Nao vejo. Mas tudo isto € muito complicado.

4. A seu ver, existe partilha de informacado suficie = nte e adequada entre o NIAVE e

0s Guardas que efectuam o patrulhamento?

R: Nao, de maneira nenhuma. Na minha opinido o NIAVE n&o esta a funcionar como
devia. Eles fazem um acompanhamento ao nivel dos processos e, em vez de virem
buscar todos os processos, s6 c4 vém buscar aqueles que dardo frutos. Na minha
Optica, para o NIAVE funcionar como devia ser, era necessario um piguete. A primeira
intervencdo é a mais importante, e ndo pode ser o patrulheiro a fazé-la. O NIAVE néo
pode servir apenas para fazer inquéritos. A forma de dar resposta a isso era aumentar o
namero de Militares no NIAVE. E um assunto a desenvolver, porque eles deveriam dar

um apoio imediato a estas situagoes.
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APENDICE H: ENTREVISTA NO COMANDO TERRITORIAL DE VI LA
REAL

O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA

- O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENCAO
DA REINCIDENCIA DO CRIME -

¢ |. Grupo

1. A partir do momento em que existe uma denudncia d e violéncia doméstica,

quais séo as accdes desencadeadas pela GNR em rela¢c &0 a vitima?

R: A Unica coisa que a GNR pode fazer é cessar a agressdo, em caso de flagrante
delito. A partir dai podera haver um encaminhamento da vitima para alguma associagéao,
se as agressfes ou a denudncia ocorrerem dentro do horério de expediente dessa

associacdo. Em termos de actuacao da Guarda, ndo ha muito mais a fazer.

2. E em relacdo ao agressor? Quais sdo as accdes ex pressamente dirigidas ao

agressor a partir do momento em que este € alvo de denuncia?

R: Efectua-se um Auto de Noticia para Tribunal para que a decisdo seja tomada.
Diferente se torna quando falamos de agressf@es sexuais. Tenho a experiéncia de uma
situacdo, na qual um pai violava a filha e foi detido preventivamente. Mais tarde, foi
restituido a liberdade e foi colocado novamente junto das filhas. Nao houve a
preocupacgdo de garantir a seguranca das filhas, sendo que uma delas ja possuia um
filho do seu agressor. Em Espanha, as acc¢des desenvolvidas para com 0s agressores
séo bastante diferentes. Um individuo denunciado por crime de género é imediatamente
detido. Em Espanha, as vitimas ndo sédo desalojadas. Eu acho que, a partir do momento

gue existe um agressor, ele deve sair do meio onde coabita com a vitima.
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3. As acgles que descreveu, em relacdo ao agressor,  estdo padronizadas ao nivel

dos varios Postos Territoriais ou podem eventualmen te divergir?

R: As accOes estao padronizadas na teoria. Na pratica podem divergir de acordo com a
sensibilidade de cada elemento. Ndo nos podemos esquecer que um patrulheiro € um
generalista que lida com todo o tipo de criminalidade. E dificil que este Militar tenha
conhecimento do padrdo de intervencdo para cada situacdo. O mais importante € que

haja bom senso na sua actuacao.

4. Ao nivel dos Postos Territoriais, que procedimen  tos se utilizam para avaliar o

risco de reincidéncia do agressor?

R: Estes Postos tém a vantagem de conhecer o meio. Se realmente houver uma
reincidéncia, a Guarda sabe. Relativamente a previsdo da reincidéncia € que ja se torna

complicado. N&o vejo forma de prevenir esses comportamentos.

5. A avaliacdo do risco de reincidéncia repercute-s e nas acc¢des de policiamento

de proximidade, designadamente em matéria de vigila  ncia do agressor?

R: Nao acho que esta medida ajude a prevenir as agressbes. Este crime tem a
particularidade de ocorrer num dominio privado, o0 que leva a que o agressor agrida
quando bem o entender. Se tivermos como exemplo um prédio, no qual ocorram

agressdes no 10° andar, ndo havera vigilancia para prevenir estes comportamentos.

6. Se respondeu sim a pergunta anterior, diga-me po r favor de que modo o risco

de reincidéncia se repercute no policiamento de pro ximidade.
R: N&o se aplica.

7. Havendo, por parte da GNR, conhecimento da exist éncia de armas de fogo em
domicilios sinalizados, pode a Guarda proceder a re  spectiva apreensdo? Em

que condi¢cbes?

R: Ao ter esse conhecimento faz-se um Auto de Noticia, a pedir buscas, as Comarcas da
area de residéncia do agressor. No final das buscas ndo temos a certeza de que,
realmente, foram apreendidas todas as armas. Existem agressores que, tendo ja
premeditado o homicidio, escondem uma arma e permitem que as restantes sejam
apreendidas. Existem varidveis que nds ndo dominamos e a premeditacdo de um
homicidio € uma delas. Mesmo tendo a capacidade de empenhar um Guarda por

cidaddo, nado seria possivel prever uma situagéo destas.
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8. Em sua opinido, o policiamento de proximidade te ~ m contribuido efectivamente

para prevenir/dissuadir as reincidéncias dos agress ores sinalizados?

R: Ndo me parece que o policiamento de proximidade evite que, dentro de quatro
paredes, um agressor bata na vitima. O grande problema é que a violéncia doméstica é
uma questdo cultural, e ndo policial. Se ndo existir respeito numa relagcédo, também néo
vai ser pelo facto de um Guarda passar a porta de casa que esse respeito vai surgir.

Este é um problema cultural.

9. Ainda a respeito do policiamento de proximidade, peco-lhe que me indique

quais sao os respectivos pontos fortes (i.e. as sua s principais vantagens).

R: O unico ponto forte que vejo é o facto de alguém poder denunciar a situacdo a um

Guarda que esteja por perto. Neste crime, a solugao é a denuncia.

10. Continuando a pensar no policiamento de proximi dade, pedia-lhe agora que
indicasse 0 que considera serem 0S respectivos pont os fracos (i.e. as suas

limitacBes, ou problemas).

R: O ponto fraco prende-se com o facto de o crime ocorrer dentro de quatro paredes, e a
Guarda ndo poder fazer nada para impedir isso. Independentemente do efectivo

empenhado, isso nao trard resultados.

11. Campanhas de sensibilizagdo, outras formas de p revencdo ou medidas
repressivas? Em quais destes aspectos deveria a GNR reforcar a sua accgéo no

que diz respeito aos agressores?

R: Sem duvida alguma que deveriam ser utilizadas medidas repressivas. Nao me parece
gue o agressor deixe de agredir devido as campanhas de sensibilizacdo. Para o
agressor, esta medida apenas representa tempo e dinheiro gasto. As medidas

repressivas deviam ser maiores, nomeadamente nas molduras penais.

e Il. Grupo

1. O NIAVE, como equipa especializada nas questdes de violéncia doméstica,
recebe formacdo especificamente orientada para o0 ac  ompanhamento dos

ofensores?

R: O NIAVE néo passa pelo Destacamento, trabalhando directamente com o chefe da
SIC, no Comando Territorial. Ndo posso dar essa informacéo, porque isso nao passa por

mim.
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2. Os Guardas que efectuam as patrulhas, e a quem é imputada a
responsabilidade da primeira intervencéo, recebem f  ormacgéo especifica para

lidar com o agressor?

R: A Unica formacao que eles recebem é aquela que € dada no curso de formacédo de
Guardas e, eventualmente, a que vai sendo dada pelos Postos, para actualizar
conhecimentos. Ndo me parece que eles tenham formacdo especifica. Acabam por

trabalhar muito na base do bom senso.

3. Pessoalmente, participou (ou estd a participar) em accbes de formacao
relacionadas com os agressores de violéncia domésti ca? (Por favor diga-me se

participou como formador ou como formando).
R: Com agressores de violéncia doméstica, nunca participei em nada.

4. De um modo geral e independentemente das respost as anteriores, considera
que os profissionais da Guarda recebem formacéo suf iciente e adequada para

lidar com os ofensores?

R: N&o sei se um agressor de violéncia doméstica tem caracteristicas proprias. Para a
Guarda, um agressor € um agressor, e a formacdo dada é para lidar com qualquer

agressor.

* lll. Grupo

1. Que tipo de colaboracao existe entre a GNR e as  entidades civis intervenientes
no acompanhamento aos agressores?

R: Eu desconheco que existam entidades que trabalhem com o agressor. A Unica

entidade que acompanha o agressor, para efeitos repressivos, é o Tribunal.

2. Em sua opinido, quais sdo as principais vantagen s advindas da colaboragéo

com as entidades civis?
R: Existindo esta colaboracéo, isso s0 traria vantagens.

3. E quanto as dificuldades, quais sé@o os principai s problemas que advém desta

colaboracao?

R: N&o existe essa colaboracéo.
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4. A seu ver, existe partilha de informacéo suficie = nte e adequada entre o NIAVE e

os Guardas que efectuam o patrulhamento?

R: N&o. Os relacionamentos que temos com o NIAVE sdo quando lhe atribuimos um
processo. A partir dai perde-se a ligagdo com a situacdo. O NIAVE sé pede ao
patrulhamento que sejam tomadas algumas diligéncias, ndo havendo qualquer troca de
informacdo. Nao sei se, tecnicamente, o NIAVE trata de situacdes que obriguem a que
ndo haja perigo de fuga de informacao, para as diligéncias em curso. Interessa que a

troca de informacdao alerte o dispositivo territorial para o risco de reincidéncia.
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APENDICE I: ENTREVISTA NO COMANDO TERRITORIAL DE VI LA
REAL

O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA

- O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENCAO
DA REINCIDENCIA DO CRIME -

¢ |. Grupo

1. A partir do momento em que existe uma dendncia d e violéncia doméstica,

guais sdo as accoes desencadeadas pela GNR emrelag  &o a vitima?

R: Normalmente, tentamos sempre verificar a veracidade da situacdo. Apoés isso,

encaminhamos a vitima para os devidos mecanismos legais.

2. E em relacdo ao agressor? Quais sdo as accdes ex pressamente dirigidas ao

agressor a partir do momento em que este € alvo de denuncia?

R: Se, em relagdo a vitima existem muitos procedimentos, em relacdo ao agressor ja é
mais dificil. A menos que haja uma situacao de flagrante delito, na qual se possa deter o

agressor, s6 nos resta informar o Ministério Publico (M.P.) da situacao.

3. As acgles que descreveu, em relacdo ao agressor,  estdo padronizadas ao nivel

dos varios Postos Territoriais ou podem eventualmen te divergir?

R: Os procedimentos ndo estdo muito bem padronizados, apesar de nés tentarmos dar

alguma formacéo na area.

4. Ao nivel dos Postos Territoriais, que procedimen  tos se utilizam para avaliar o

risco de reincidéncia do agressor?

R: Ao nivel dos Postos Territoriais, temos uma capacidade muito boa. Neste meio, e
devido ao facto de muitos Militares permanecerem aqui muito tempo, conseguimos
conhecer 0 meio e avaliar a reincidéncia. Em zonas rurais, ndo é esse 0 problema. A

grande questdo que deveria ser levantada € acerca da forma como se deveria comunicar
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a situacao. Cabe ao M.P. desenvolver os mecanismos legais que possam prevenir essa

reincidéncia. Da nossa parte, teremos que transmitir, com sustentabilidade, os factos.

5. A avaliacdo do risco de reincidéncia repercute-s e nas acc¢des de policiamento

de proximidade, designadamente em matéria de vigila  ncia do agressor?

R: O que nos fazemos em relagéo a reincidéncia, € recorrer aos Militares mais antigos
do dispositivo, que acabam por conhecer as familias onde ocorrem estas agressoes e,
através de alguma sensibilizacdo, tentam compreender se hd ou ndo o perigo da

continuacgéo do crime.

6. Se respondeu sim a pergunta anterior, diga-me po r favor de que modo o risco

de reincidéncia se repercute no policiamento de pro ximidade.

R: Quando temos a noc¢do de que poderd haver uma reincidéncia, conseguimos fazer
com que o patrulhamento incida nesses locais. Contudo, isso ndo é sempre eficaz. Dai a

existéncia das medidas processuais, que garantem a prevencao do crime.

7. Havendo, por parte da GNR, conhecimento da exist éncia de armas de fogo em
domicilios sinalizados, pode a Guarda proceder a re  spectiva apreensao? Em

que condigbes?

R: Nesta éarea, trabalhamos de duas formas. Se houver receptividade por parte do
agressor, ele entrega as armas, até porque lhe interessa limpar a imagem. Se nao
houver colaboracéo, solicita-se a emissdo de uma busca ao M.P., para apreender as
respectivas armas. Existe uma grande lacuna, que se prende com o facto de nés nao
termos acesso a base de dados das armas. Se uma patrulha, no local, quiser saber se
existem armas legais no domicilio, tem que ligar para o Posto, para que este entre em
contacto com a PSP e obtenha a informacg&o. E um processo muito moroso, que pode
levar a um atraso na decisdo de quem esta no terreno. Seria importante agilizar este

aspecto.

8. Em sua opinido, o policiamento de proximidade te  m contribuido efectivamente

para prevenir/dissuadir as reincidéncias dos agress ores sinalizados?

R: Esta medida € um projecto que funcionard correctamente quando se tiverem 0s meios
necessarios. Para quem faz a gestdo de todas as ocorréncias ndo € viavel empenhar o

efectivo nestas situacoes.
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9. Ainda a respeito do policiamento de proximidade, peco-lhe que me indique

quais sao os respectivos pontos fortes (i.e. as sua s principais vantagens).
R: O ponto forte €, sem duvida, a visibilidade. Isso ira limitar as ac¢des do agressor.

10. Continuando a pensar no policiamento de proximi dade, pedia-lhe agora que
indicasse 0 que considera serem 0s respectivos pont os fracos (i.e. as suas

limitacBes, ou problemas).

z

R: O grande problema é que eu ndo posso empenhar efectivo neste tipo de
policiamento. Nesta regido existem aldeias que distam grande distancia e, se houver
uma patrulha numa dessas aldeias, e houver um assalto no centro da cidade, em menos
de uma hora ndo consigo fazer com que essa patrulha regresse. As limitagdes sdo, sem

davida, quanto ao efectivo.

11. Campanhas de sensibilizagdo, outras formas de p revencdo ou medidas
repressivas? Em quais destes aspectos deveria a GNR reforcar a sua accgéo no

que diz respeito aos agressores?

R: Na minha opinido, nds ja esgotdmos toda a sensibilizacdo. Mas em relacdo a isso,
tenho que afirmar que se prende com toda a criminalidade. Uma boa medida sera a de
levar os agressores a formacdes que lhes levem a perceber que ndo podem ter esse
comportamento. Se quiserem participar, sera 6ptimo. Se nao quiserem, entdo devem ser

devidamente reprimidos, para perceberem que ndo é assim que as coisas funcionam.

e Il. Grupo

1. O NIAVE, como equipa especializada nas questdes de violéncia doméstica,
recebe formacdo especificamente orientada para o0 ac  ompanhamento dos

ofensores?

R: Penso que a formacdo do NIAVE é orientada para as vitimas. Mas em relacédo ao
agressor ndo existe muita forma de o acompanharmos. Na minha opinido, devemos
fazer aquilo que nos compete. Essa parte ja diz respeito aos Tribunais. Note-se que,

muitos Militares que tém formacdao, também ndo acompanham as vitimas.

2. Os Guardas que efectuam as patrulhas, e a quem é imputada a
responsabilidade da primeira intervencdo, recebem f  ormacgéo especifica para

lidar com o agressor?
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R: Ndo recebem para lidar com este agressor, nem recebem para lidar com nenhum

outro. Todos os agressores sao tratados da mesma forma.

3. Pessoalmente, participou (ou estd a participar) em accbes de formacao
relacionadas com os agressores de violéncia domésti ca? (Por favor diga-me se

participou como formador ou como formando).

R: Pessoalmente ndo. Tem havido, por parte deste Comando, a iniciativa de desenvolver
estas formacdes, uma vez que esta nossa area de actuacdo tem muitos casos

relacionados com este crime.

4. De um modo geral e independentemente das respost as anteriores, considera
que os profissionais da Guarda recebem formacédo suf iciente e adequada para

lidar com os ofensores?

R: Eles ndo recebem formacéao para lidar com nenhum tipo de agressor. Seria uma mais-
valia forma-los sobre como actuar com diversos tipos de agressores. Ndo nos podemos
esquecer que ndo temos capacidade para dar esta formacdo especifica. E claro que
guanta mais formagdo uma pessoa tiver, melhor. Mas € complicado termos

disponibilidade e capacidade para a ministrar.

e lll. Grupo

1. Que tipo de colaboracéo existe entre a GNR e as  entidades civis intervenientes
no acompanhamento aos agressores?

R: Existem boas relacdes em relacdo as instituicbes que trabalham com agressores
toxicodependentes ou alcodlicos. Para 0 agressor conjugal, jA € mais complicado. Sai
um bocado debaixo da nossa alcada. No momento da denuncia, temos muita
interveng@o no processo. A partir dai, desligamo-nos da situacao porque ela segue 0s
trAmites legais. Est4d aqui um aspecto importante, que é o de nés ndo sabermos a
continuidade que um processo leva. Se um agressor ndo esta a corrigir o seu

comportamento ou se ele regressa ao seu domicilio, essa informacao ndo nos chega.

2. Em sua opinido, quais sdo as principais vantagen s advindas da colaboragéo

com as entidades civis?

R: A grande vantagem € a de podermos recorrer a gente com conhecimentos

especializados para resolver a situacao.
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3. E quanto as dificuldades, quais sé@o os principai s problemas que advém desta
colaboracao?

R: A forma pesada como todos estes mecanismos funcionam atrasa muito as situacoes.
Essa desvantagem leva a que, neste meios mais pequenos, se resolvam as coisas

informalmente, uma vez que toda a gente se conhece.

4. A seu ver, existe partilha de informacado suficie  nte e adequada entre o NIAVE e

0s Guardas que efectuam o patrulhamento?

R: Eu penso que sim. Mas acho que o NIAVE tem alguma falta de meios que néo Ihes
permite intervir rapidamente. Os Militares tém que ter acesso facil e rapido a

determinada informacg&o, como sendo a existéncia de armas legais no domicilio.
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APENDICE J: ENTREVISTA NO COMANDO TERRITORIAL DE
LISBOA

O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA

- O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENCAO
DA REINCIDENCIA DO CRIME -

e |. Grupo

1. A partir do momento em que existe uma denudncia d e violéncia doméstica,

quais séo as accdes desencadeadas pela GNR em rela¢c &0 a vitima?

R: Uma denuncia de violéncia doméstica ocorre de varias formas. Pode partir de uma
denuncia informal, de algum vizinho que tenha conhecimento da situacédo, ou pode uma
das vitimas, que nos ndo sabemos qual é, denunciar uma situacdo de agressdo no
interior da sua propria casa. Portanto, as ac¢des desencadeadas pela GNR tornam-se
ambiguas, porque temos que distinguir quem € que é a vitima numa situagao.
Actualmente, existem muitos casos em que, ha mesma situacdo, existem duas vitimas,
pois surgem queixas e contra-queixas, que estdo ao abrigo da lei. A nova lei, de 2009,
vem transformar a violéncia doméstica numa situacdo de caracter urgente, e a propria
Guarda, tem estado a adoptar-se a esta nova lei. Um outro procedimento surge, quando
uma patrulha vai ao local, e se depara com uma situacdo de flagrante delito. Nesse
momento, quem agride, é constituido arguido. Face a constituicdo de arguido, o

Ministério Publico determina quais as medidas de coaccao.

2. E em relacdo ao agressor? Quais sdo as accdes ex pressamente dirigidas ao

agressor a partir do momento em que este € alvo de denuncia?

7

R: Em relagdo ao agressor, havendo a presenca dos factos, é constituido arguido.
Tratando-se de uma dendncia, o processo € enviado a Tribunal, para se saber se ha ou

ndo medidas de coacg¢do, e se ha constituicdo de arguido.
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3. As acgles que descreveu, em relacdo ao agressor,  estdo padronizadas ao nivel

dos varios Postos Territoriais ou podem eventualmen te divergir?

R: Aqui, h4 uma ligeira diferenca que se prende com as diferencas do concelho de
Mafra. Este concelho tem uma vertente rural e uma vertente mais urbana. Existem mais
situacBes de violéncia doméstica no lado mais rural. Em Mafra, as situacdes de violéncia

domeéstica estdo mais ocultas.

4. Ao nivel dos Postos Territoriais, que procedimen  tos se utilizam para avaliar o

risco de reincidéncia do agressor?

R: N&o existe um procedimento standard. O que acaba por existir € um grande
conhecimento do meio, por parte do Comandante de Posto e dos préprios Militares, que
fazem aqui as suas vidas, levando a que toda a gente se conheca. O que importa ter em
conta é a existéncia, ou nao, de reincidéncia. Por vezes, o facto de se conhecer o meio,
leva a que tenhamos a percepcao de que uma vitima apresenta uma queixa manipulada.
Quando num caso de divércio litigioso, onde existe a disputa da custdédia de uma
crianca, a mae vai utilizar esse meio para obter a crianca. NOs temos que ter a
sensibilidade para perceber se, realmente, existe essa agressdo, estando o0s
procedimentos de actuacdo ligados & propria intuicdo de quem intervém. E necessario

averiguar a veracidade dos factos, a sua manipulacéo, e a sua gravidade.

5. A avaliacdo do risco de reincidéncia repercute-s e nas acc¢des de policiamento

de proximidade, designadamente em matéria de vigila  ncia do agressor?

R: Nao. Apenas se existir uma ordem do Tribunal. A vigilancia ao agressor, a menos que

haja uma determinacgéo do Tribunal, ndo existe.

6. Se respondeu sim a pergunta anterior, diga-me po r favor de que modo o risco

de reincidéncia se repercute no policiamento de pro ximidade.
R: N&o se aplica.

7. Havendo, por parte da GNR, conhecimento da exist éncia de armas de fogo em
domicilios sinalizados, pode a Guarda proceder a re  spectiva apreensdo? Em

que condi¢cbes?

R: A nossa actuacdo prende-se com a base legal, tendo que haver uma intervencéo
imediata no caso de existirem armas. Eventualmente, explicando os factos a um
Procurador, podera haver uma antecipagédo da medida de coacc¢éo, permitindo-nos fazer

uma apreensao cautelar.
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8. Em sua opinido, o policiamento de proximidade te ~ m contribuido efectivamente

para prevenir/dissuadir as reincidéncias dos agress ores sinalizados?

R: O melhor policiamento de proximidade € aquele em que os Militares conhecem o
meio onde trabalham, as pessoas com que trabalham, a cultura que se vive na area

onde trabalham e as suas vivéncias.

9. Ainda a respeito do policiamento de proximidade, peco-lhe que me indique

quais sao os respectivos pontos fortes (i.e. as sua s principais vantagens).
R: Este policiamento tem todas vantagens. E proximo, visivel e acessivel.

10. Continuando a pensar no policiamento de proximi dade, pedia-lhe agora que
indicasse 0 que considera serem 0S respectivos pont os fracos (i.e. as suas

limitagcbes, ou problemas).
R: Prende-se com as limitagdes préprias dos meios e efectivos.

11. Campanhas de sensibilizacdo, outras formas de p revencdo ou medidas
repressivas? Em quais destes aspectos deveria a GNR reforcar a sua accéo no

que diz respeito aos agressores?

R: As campanhas de sensibilizagdo ainda sdo consideradas tabu. Ninguém quer dar a
cara, ndo sendo uma accao facil de desenvolver. Também néo existem medidas de
prevencgdo, pois tudo se passa num meio privado. Em relacdo as medidas repressivas,
estdo todas relacionadas com o enquadramento legal, desde o Cddigo Penal a nova lei
de violéncia doméstica. Por exemplo, para proteger a vitima, e segundo o
enquadramento legal, tem de se retirar o agressor do seu meio natural. Nao se esta a
trabalhar desse modo. Deveria ser o agressor a ir para centros de recuperagdo e
reabilitacdo da sua agressividade, e ndo a vitima, que acaba por ficar duplamente

prejudicada, a abandonar o seu ambiente natural.

e Il. Grupo

1. O NIAVE, como equipa especializada nas questdes de violéncia doméstica,
recebe formacdo especificamente orientada para o0 ac  ompanhamento dos

ofensores?
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R: Esta questdo prende-se com a Chefia de Investigacdo Criminal. Eu desconheco que

tipo de formacao é que o NIAVE tem.

2. Os Guardas que efectuam as patrulhas, e a quem ¢é imputada a
responsabilidade da primeira intervencdo, recebem f  ormacéo especifica para

lidar com o agressor?

R: A formacdo que os Guardas tém é para lidar com qualquer agressor. Os Guardas tém
gue estar preparados para o facto de o agressor, apds agredir a vitima, poder agredir a

prépria patrulha. A seguranca da prépria patrulha é a primeira prioridade.

3. Pessoalmente, participou (ou estd a participar) em accdes de formacao
relacionadas com os agressores de violéncia domésti ca? (Por favor diga-me se

participou como formador ou como formando).
R: Nao.

4. De um modo geral e independentemente das respost as anteriores, considera
que os profissionais da Guarda recebem formacéo suf iciente e adequada para

lidar com os ofensores?

R: A melhor formacdo que os Guardas podem ter é aquela que lhes é dada pela
experiéncia. O que é preciso ter em conta, na actuacdo de um Guarda, € que quando ele
agiu, fé-lo tomando uma decisdo no momento, e estando a ser pressionado. Nesta area,

o patrulheiro tem que ter toda a sensibilidade e a formacao que vem de berco.

* lll. Grupo

1. Que tipo de colaboracao existe entre a GNR e as  entidades civis intervenientes
no acompanhamento aos agressores?

R: A Guarda deve manter bons relacionamentos com o Tribunal. Eles sdo, sempre, o
primeiro elo de ligagdo. Existem outras entidades importantes como a CPCJ, o Centro de
Saude e Hospital Locais, e o Delegado de Saude Local. S&o entidades essenciais para
todo o tipo de servico. Em relacdo aos agressores, é muito importante o relacionamento
com o Ministério Publico, pois € ele que lhes vai aplicar as medidas de coacgdo. E
importante que se consiga transmitir a situacdo o mais real possivel. Este bom

relacionamento é meio caminho andado para resolver estas situagées.

2. Em sua opinido, quais sao as principais vantagen s advindas da colaboracéo

com as entidades civis?
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R: Todas. No concelho de Mafra, os Bombeiros tém um quarto para que possamos
encaminhar as vitimas durante a noite. A maioria das agressfes ocorre durante o
periodo da noite e, antigamente, ja cheguei a ter criancas e mulheres a passar a noite
inteira no Posto, a espera que todo o apoio social fosse desencadeado na manha

seguinte.

3. E quanto as dificuldades, quais sé@o os principai s problemas que advém desta

colaboracao?

R: Nao existem grandes problemas. Por vezes torna-se dificil ajudar porque toda a gente

quer ajudar. Isso leva a que 0s mecanismos se tornem morosos.

4. A seu ver, existe partilha de informacado suficie = nte e adequada entre o NIAVE e

0s Guardas que efectuam o patrulhamento?

R: Muito pouco. O NIAVE s6 acompanha as situacdes muito graves. De todos os
NUIPC’s que tenho, s6 um ou dois é que estdo com o NIAVE. Neste caso, o NIAVE é
um nucleo muito pequeno, que ndo consegue acompanhar estas situagdes, e isso tras

muitas limitagdes.
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APENDICE K: ENTREVISTA NO COMANDO TERRITORIAL DE
LISBOA

O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA

- O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENCAO
DA REINCIDENCIA DO CRIME -

e |. Grupo

1. A partir do momento em que existe uma denudncia d e violéncia doméstica,

quais séo as accdes desencadeadas pela GNR em rela¢c &0 a vitima?

R: As vitimas sdo encaminhadas para estabelecimentos hospitalares em caso de
necessidade de assisténcia médica. Ao mesmo tempo, e dado o bom relacionamento
gue a Guarda tem com as instituicbes de apoio social, as vitimas sdo enquadradas
nessas mesmas instituices, de acordo com a actividade judicial e as determinagdes do
Ministério Publico (M.P.).

2. E em relagdo ao agressor? Quais sdo as accdes ex pressamente dirigidas ao

agressor a partir do momento em que este € alvo de dendncia?

R: Relativamente ao agressor, 0s nossos procedimentos prendem-se mais com a via
judicial. Temos que agir de acordo com aquilo que nos € determinado ao nivel do M.P.
Nés sé iremos tomar as medidas necessarias para com o agressor se o M.P. assim o

determinar.

3. As acgles que descreveu, em relacdo ao agressor,  estdo padronizadas ao nivel

dos varios Postos Territoriais ou podem eventualmen te divergir?

R: Divergem. Ao nivel do Destacamento de Alenquer, que abrange trés comarcas, cada
uma delas tem a sua forma de trabalhar, emitindo as suas normas e procedimentos, que

embora semelhantes, tém a sua quota-parte de divergéncias.
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4. Ao nivel dos Postos Territoriais, que procedimen  tos se utilizam para avaliar o

risco de reincidéncia do agressor?

R: Toda a nossa actividade, em termos de violéncia doméstica, se prende com aquilo
gue o M.P. nos disser. Ao nivel da reincidéncia, e tendo nés conhecimento se um
individuo é reincidente ou ndo, o mais importante € sensibilizar o M.P. para estas
situacBes. Em termos de empenhamento pratico, nés ndo fazemos nada, porque nao

podemos fazer nada.

5. A avaliacdo do risco de reincidéncia repercute-s e nas acc¢des de policiamento

de proximidade, designadamente em matéria de vigila  ncia do agressor?

R: Seria a situagéo ideal em relacdo a todas as restantes teméticas. Contudo, a limitacao

em termos de meios humanos n&o nos permite fazer isto.

6. Se respondeu sim a pergunta anterior, diga-me po r favor de que modo o risco

de reincidéncia se repercute no policiamento de pro ximidade.
R: N&o se aplica.

7. Havendo, por parte da GNR, conhecimento da exist éncia de armas de fogo em
domicilios sinalizados, pode a Guarda proceder a re  spectiva apreensdo? Em

que condi¢cbes?

R: Apenas o poderemos fazer com autorizagdo do M.P., salvo de se tratar de uma

situacdo de flagrante delito.

8. Em sua opinido, o policiamento de proximidade te ~ m contribuido efectivamente

para prevenir/dissuadir as reincidéncias dos agress ores sinalizados?
R: Infelizmente ndo, devido as limitacbes anteriormente ditas.

9. Ainda a respeito do policiamento de proximidade, peco-lhe que me indique

quais sdo os respectivos pontos fortes (i.e. as sua s principais vantagens).

R: A grande vantagem era a de permitir que fosse feito um seguimento do dia-a-dia de
pessoas que sdo vitimas deste tipo de violéncia, de forma a salvaguardar os seus
direitos. Isso seria fundamental, e iria permitir que o agressor deixasse de pressionar a

vitima.

10. Continuando a pensar no policiamento de proximi dade, pedia-lhe agora que
indicasse o0 que considera serem 0S respectivos pont os fracos (i.e. as suas

limitacOes, ou problemas).
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R: Dada a vasta missdo do Destacamento e a abrangéncia que se exige, se
empenhassemos Militares a este nivel, teriamos que descurar num outro patamar. No
entanto, se este policiamento fosse exequivel, sem limitagdes humanas nem materiais,

seria uma acc¢ao importante sem qualquer problema.

11. Campanhas de sensibilizagdo, outras formas de p revencdo ou medidas
repressivas? Em quais destes aspectos deveria a GNR reforcar a sua acc¢éo no

que diz respeito aos agressores?

R: Trabalhamos essencialmente em parceria com a Camara Municipal, instituicdes
sociais de reinsercdo social e com maior incidéncia ao nivel dos idosos e das escolas.
Toda a outra populacdo, que ndo se encontra neste conjunto sinalizado, € de dificil
intervencdo. Relativamente aos agressores, torna-se muito complicado intervir. Se nao

for a Autarquia a centralizar essa informacédo, a Guarda pouco consegue fazer.

e Il. Grupo

1. O NIAVE, como equipa especializada nas questdes de violéncia doméstica,
recebe formacdo especificamente orientada para o0 ac  ompanhamento dos

ofensores?

R: Isto parte muito daquilo que é o senso comum e a propria vocacdo dos Militares.
Contudo, apesar de ndo ter muito conhecimento acerca dos conteddos ministrados no
curso, penso que este esteja mais orientado para a vitima do que propriamente para o

agressor.

z

2. Os Guardas que efectuam as patrulhas, e a quem ¢é imputada a
responsabilidade da primeira intervencdo, recebem f  ormacéo especifica para

lidar com o agressor?

R: Nao recebem. A formacgéo que eles tém é aquela que vem de berco, da familia, da

vivéncia no Posto Territorial e das matérias dadas aquando o alistamento.
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3. Pessoalmente, participou (ou estd a participar) em accbes de formacao
relacionadas com os agressores de violéncia domésti ca? (Por favor diga-me se

participou como formador ou como formando).
R: Em termos de violéncia doméstica, nunca participei nem estou a participar.

4. De um modo geral e independentemente das respost as anteriores, considera
que os profissionais da Guarda recebem formacédo suf iciente e adequada para

lidar com os ofensores?

R: Nenhuma formacdo é suficiente. As situagBes de violéncia doméstica sdo tao
heterogéneas que a formacdo nunca é suficiente. Contudo, penso que a formacao

deveria ser reforgada nesse ambito.

e lll. Grupo

1. Que tipo de colaboracéo existe entre a GNR e as  entidades civis intervenientes
no acompanhamento aos agressores?

R: Unicamente ao nivel das instituicdes sociais, que possam fazer um encaminhamento,

quer da vitima quer do agressor. Temos uma boa colaboracdo a esse nivel. A nivel

judicial, temos o Tribunal que ir4 determinar aquilo que sera respectivo ao agressor,

sendo isso entendido como um acompanhamento.

2. Em sua opinido, quais sao as principais vantagen s advindas da colaboragéo

com as entidades civis?

R: Estas colaboragfes sdo fundamentais e benéficas em todos os aspectos. SO vejo

vantagens.

3. E quanto as dificuldades, quais sao os principai s problemas que advém desta

colaboracao?

R: Nao existem quaisquer problemas. O Unico aspecto a referir € aquele que se prende

com os condicionalismos legais, que neste ambito sdo demasiados.

4. A seu ver, existe partilha de informacéo suficie  nte e adequada entre o NIAVE e

os Guardas que efectuam o patrulhamento?

R: Posso considerar que sim. Se ocorrer alguma situacdo inopinada com Militares do

patrulhamento, os Militares do NIAVE déo o seu contributo.
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APENDICE L: ENTREVISTA NO COMANDO TERRITORIAL DE
LISBOA

O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA

- O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENCAO
DA REINCIDENCIA DO CRIME -

¢ |. Grupo

1. A partir do momento em que existe uma denudncia d e violéncia doméstica,

quais séo as accdes desencadeadas pela GNR em rela¢c &0 a vitima?

R: Relativamente a vitima, e tendo em conta que hoje em dia ela aproxima-se cada vez
mais de nds para fazer uma denuncia, normalmente tentamos encaminha-la, de forma a
tentar protegé-la do agressor. Isto para prevenir a escalada de violéncia. Se apds a
vitima apresentar queixa, regressar a sua casa, corre o risco de enfrentar uma pratica
continuada. Este encaminhamento depende muito da forma como funcionam as
instituices locais, uma vez que estas agressdes ocorrem, maioritariamente, fora do

horario de expediente.

2. E em relagdo ao agressor? Quais sdo as accoes ex pressamente dirigidas ao

agressor a partir do momento em que este € alvo de denuncia?

R: Com a nova lei, estdo contempladas um certo tipo de situacdes para com o0 agressor.
Pode haver a participacdo, por parte do Comandante de Destacamento no que diz
respeito as detencdes. A gravidade da situacdo ir4 exigir diversos tipos de
comportamentos para com o0 agressor. Existe sempre uma preocupagao com 0 agressor,
porque ndo pode ser deixado ao acaso. A generalidade destas situacdes ndo pode ser

promovida por mim, mas sim pelo Ministério Pablico (M.P.).
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3. As acgles que descreveu, em relacdo ao agressor,  estdo padronizadas ao nivel

dos varios Postos Territoriais ou podem eventualmen te divergir?

R: As varias pessoas que vao as varias situagcbes poderdo ter um tipo de actuacao
diferente. Os procedimentos e as leis foram alvo de instru¢cédo aos Militares mas, a forma

de cada Militar actuar, embora ndo seja muito dispar, varia.

4. Ao nivel dos Postos Territoriais, que procedimen  tos se utilizam para avaliar o

risco de reincidéncia do agressor?

R: Os Militares que por aqui véo ficando, vdo conhecendo as pessoas e 0 meio. Eles
conseguem perceber quando podera haver uma reincidéncia, mas ndo podemos

esquecer que nao existem mecanismos cientificamente provados.

5. A avaliacdo do risco de reincidéncia repercute-s e nas acc¢des de policiamento

de proximidade, designadamente em matéria de vigilda  ncia do agressor?

z

R: N&do é possivel desenvolver este tipo de accdes sem legitimidade. Existem
mecanismos legais, que ndo somos nds a promové-los, para este tipo de situacles.
Existe, e isso sim, mais proximidade da vitima. Através da proximidade a vitima
conseguimos antever alguma situacdo. O policiamento de proximidade existe numa
gquantidade de programas, como o idoso seguro, 0 COMErcio seguro ou o abastecimento
seguro. Nao € viavel, durante todos os dias, andarmos a saber 0 que é que faz o

agressor.

6. Se respondeu sim a pergunta anterior, diga-me po r favor de que modo o risco

de reincidéncia se repercute no policiamento de pro ximidade.

R: Estas ac¢Bes dependem muito da sua gravidade. Todos os dias ocorrem Varias
situacBes e nds temos que fazer uma triagem daquelas que sdo mais graves, para fazer

um melhor empenhamento dos nossos meios.

7. Havendo, por parte da GNR, conhecimento da exist éncia de armas de fogo em
domicilios sinalizados, pode a Guarda proceder a re  spectiva apreensdo? Em

que condi¢cBes?

R: As armas estdo nas casas e para la entrarmos temos que ter mandados. Sempre que
temos este conhecimento, a nossa primeira preocupacgdo é pedir mandados de busca
para fazer a busca as casas. Importa, quando pedimos a emissdo do mandado, fazé-lo

para que reforcemos as provas acerca da situacao.
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8. Em sua opinido, o policiamento de proximidade te ~ m contribuido efectivamente

para prevenir/dissuadir as reincidéncias dos agress ores sinalizados?

R: A proximidade, sé por si, ndo faz com que o agressor pare. Ndo podemos afirmar que

o0 policiamento de proximidade evita as agressoes.

9. Ainda a respeito do policiamento de proximidade, peco-lhe que me indique

quais sao os respectivos pontos fortes (i.e. as sua s principais vantagens).

R: Com este policiamento conseguimos reunir muita mais matéria, de forma a promover

medidas eficazes junto do agressor.

10. Continuando a pensar no policiamento de proximi dade, pedia-lhe agora que
indicasse 0 que considera serem 0S respectivos pont os fracos (i.e. as suas

limitagcbes, ou problemas).

R: Relativamente aos pontos fracos, este policiamento ainda ndo € aquilo que seria o
desejavel, devido as limitacbes de recursos que nds temos. Interessa encontrar um
equilibrio entre o ponto forte e o ponto fraco, que nos permita actuar e retirar alguma

vantagem disso.

11. Campanhas de sensibilizacdo, outras formas de p revencdo ou medidas
repressivas? Em quais destes aspectos deveria a GNR reforcar a sua accgéo no

que diz respeito aos agressores?

R: Temos apostado muito nas campanhas de sensibilizacdo e elas tém resultado, no
sentido de chamar a vitima. Esse era o grande problema anterior. A prevengéo funciona,
essencialmente, junto das associa¢des que, através do conjunto de informagfes que
lhes damos, ajudam a prevenir alguns comportamentos. Em relagdo as medidas
repressivas, neste momento, estamos a precisar um pouco delas, porque é aqui que
conseguimos ter alguma mao sobre o agressor. De outra forma, torna-se muito
complicado controlar o agressor. Se um agressor passa pela parte da sensibilizacdo e
nao quer saber, passa pela prevencao sem ter resultados, entdo ndo vejo outro tipo de

medidas, porgue ele vai continuar a bater na senhora.
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* Il. Grupo

1. O NIAVE, como equipa especializada nas questdes de violéncia doméstica,
recebe formacdo especificamente orientada para o ac  ompanhamento dos

ofensores?

R: Eu ndo posso falar muito do NIAVE, porque n&o sei muito bem como funciona a

formacgéao deles.

2. Os Guardas que efectuam as patrulhas, e a quem é imputada a
responsabilidade da primeira intervencéo, recebem f  ormacgéo especifica para

lidar com o agressor?

R: Eles recebem a formacdo que tém na Guarda para o atendimento ao publico.

Especificamente para a violéncia doméstica, ndo tém essa formacao.

3. Pessoalmente, participou (ou estd a participar) em accdes de formacao
relacionadas com os agressores de violéncia domésti ca? (Por favor diga-me se

participou como formador ou como formando).
R: Relacionado com os agressores, nunca tive nenhuma formacéao.

4. De um modo geral e independentemente das respost as anteriores, considera
que os profissionais da Guarda recebem formacéo suf iciente e adequada para

lidar com os ofensores?

R: Eles tém formacéo suficiente para lidar com qualquer cidad&o. Agora, para a situacao
em apreco, ndo. Em relacdo ao Militar do antigo NMUME, agora NIAVE, este ja possui

uma formacao mais especifica.

* lll. Grupo

1. Que tipo de colaboracao existe entre a GNR e as  entidades civis intervenientes
no acompanhamento aos agressores?

R: Em termos de toda esta problematica, a colaboracdo € muito boa. Para o agressor,

ainda néo foi muito explorado.
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2. Em sua opinido, quais sdo as principais vantagen s advindas da colaboragéo

com as entidades civis?

R: A principal vantagem é a de podermos ter técnicos especializados a trabalhar
connosco. A colaboracdo com as entidades é um complemento para toda a nossa
actuacdo. NoOs temos o poder legal, dado pelo Estado, para intervir. O técnico de uma
instituicdo tem os conhecimentos adequados para nos poder dar orientagdes naquilo que
devemos fazer, para ajudar as populacbes. E importante que haja essa

complementaridade.

3. E quanto as dificuldades, quais sé@o os principai s problemas que advém desta

colaboracao?

R: A nossa condicao militar permite que trabalhemos a qualquer hora do dia. As pessoas
que estdo nessas instituicbes no s&o obrigadas a tal. E obvio que, em certas alturas,
podera criar um certo tipo de problemas. Esses servigos ndo tém os recursos humanos

necessarios para fazer face a determinadas situacoes.

4. A seu ver, existe partilha de informacado suficie = nte e adequada entre o NIAVE e

0s Guardas que efectuam o patrulhamento?

R: Existe partilha de informacéao suficiente e os mecanismos estéo feitos para que haja
essa partilha. Por vezes, podera haver pessoas especificas que contribuam para que

essa partilha ndo ocorra.
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APENDICE M: ENTREVISTA NO COMANDO TERRITORIAL DE VI LA
REAL

O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA

- O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENCAO
DA REINCIDENCIA DO CRIME -

e |. Grupo

1. A partir do momento em que existe uma denudncia d e violéncia doméstica,

guais sdo as accdes desencadeadas pela GNR emrelag o a vitima?

R: Em primeiro lugar importa ver se a vitima tem de receber tratamento hospitalar. Apés
isso, perguntamos a vitima se ela quer receber acolhimento e proporcionamos isso, junto

das instituicbes de acolhimento.

2. E em relacdo ao agressor? Quais sdo as accdes ex pressamente dirigidas ao

agressor a partir do momento em que este € alvo de denuncia?

R: Fora de flagrante delito, apenas podemos ouvir 0 agressor em fase de inquérito. Se
houver provas suficientes, ele sera constituido arguido. Quando um Procurador vé que
esti perante um caso gravoso, pede que seja feita uma avaliacdo de risco, aplicando

uma medida de coacc¢éo. Desde que saiu a nova lei, isso tem acontecido muitas vezes.

3. As acgles que descreveu, em relacdo ao agressor,  estdo padronizadas ao nivel

dos varios Postos Territoriais ou podem eventualmen te divergir?

R: Os Militares recebem uma actualizacdo constante sobre estas matérias. Em termos
de actuacéo, pode variar de acordo com a sensibilidade de cada um, mas ao nivel deste

distrito, pretende-se que haja uma forma padronizada de trabalhar.
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4. Ao nivel dos Postos Territoriais, que procedimen  tos se utilizam para avaliar o

risco de reincidéncia do agressor?

R: Nos Postos elabora-se o relatério de risco. Se houver uma reincidéncia, anexa-se a
esse relatorio a referéncia aos NUIPC’s anteriores. Isso vem trazer uma maior
sustentabilidade da prova, para que os Tribunais tomem uma decisdo. Os Tribunais tém
tido a preocupacao de nos enviar todos o0s inquéritos anteriores, para nos manter a par
da possibilidade de uma reincidéncia. Quando recebemos uma denuncia, ja possuimos
toda a informacéo de processos anteriores, e sabemos que estamos a lidar com alguém

que ja tem um perfil de agressor conjugal.

5. A avaliacdo do risco de reincidéncia repercute-s e nas acc¢des de policiamento

de proximidade, designadamente em matéria de vigilda  ncia do agressor?

R: Uma patrulha pode passar perto dos domicilios sinalizados, no entanto, o agressor
esta sempre a reagir de acordo com a fase do ciclo da violéncia doméstica em que se
encontra. Se ele estiver numa fase de tensdo, mesmo com a presenca policial, vai
agredir a vitima. Temos que compreender que este crime ocorre dentro de uma casa e

isso é uma barreira intransponivel para a nossa actuacao.

6. Se respondeu sim a pergunta anterior, diga-me po r favor de que modo o risco

de reincidéncia se repercute no policiamento de pro ximidade.
R: N&o se aplica.

7. Havendo, por parte da GNR, conhecimento da exist éncia de armas de fogo em
domicilios sinalizados, pode a Guarda proceder a re  spectiva apreensao? Em

que condi¢cbes?

R: Quando uma vitima nos comunica que foi ameacada com uma arma de fogo, nés
vamos com ela a casa, e pedimos-lhe que nos autorize, através de uma declaracdo que
pode ser passada numa folha em branco, que iniciemos uma busca para apreender
essas armas. As armas sdo, posteriormente, entregues a Tribunal. Na fase de inquérito
pedimos sempre buscas domiciliarias, ocorrendo, por vezes, situacbes em que vamos

buscar armas legais e trazemos também armas ilegais.

8. Em sua opinido, o policiamento de proximidade te ~ m contribuido efectivamente

para prevenir/dissuadir as reincidéncias dos agress ores sinalizados?

R: NOs ndo conseguimos saber se isso resulta ou ndo. Se a agressao ocorre dentro de

casa, nés ndo temos esse conhecimento, a menos que haja uma dendncia.
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9. Ainda a respeito do policiamento de proximidade, peco-lhe que me indique

quais sao os respectivos pontos fortes (i.e. as sua s principais vantagens).

R: Eventualmente podera haver algum agressor que se sinta inibido. Se isso acontecer,

ja representa um ponto forte.

10. Continuando a pensar no policiamento de proximi dade, pedia-lhe agora que
indicasse 0 que considera serem 0s respectivos pont os fracos (i.e. as suas

limitacBes, ou problemas).
R: Temos a grande limitagdo de ndo poder intervir no local onde ocorrem as agressoes.

11. Campanhas de sensibilizagdo, outras formas de p revencdo ou medidas
repressivas? Em quais destes aspectos deveria a GNR reforcar a sua accgéo no

que diz respeito aos agressores?

R: Em termos repressivos, temos que nos cingir ao que a lei estipula. Deveria haver um
acompanhamento a agressores, que realmente os obrigasse a comparecer. Eu penso
gque o mundo dos agressores ndo estd muito explorado e isso talvez seja o motivo para a
prépria Guarda ainda néo ter estes procedimentos definidos. O que estd a acontecer é
que o agressor tem sido esquecido, 0 que obriga a que a vitima seja vitimizada inUmeras
vezes. Sao vitimas de agressdes psicologicas, fisicas e sexuais, sdo vitimas porque tém
de sair de casa com os filhos, séo vitimas porque tém que vir ao Posto da Guarda contar
a histéria, séo vitimas porque tém que ir a uma associacdo contar novamente a historia,
séo vitimas porque vao para uma casa abrigo onde tém que se reinserir. O agressor tem
estado nas sete quintas. As medidas que deveriam ser tomadas seriam as inversas das
da vitima. Ou seja, ele deveria sair de casa e ser obrigado a comparecer num tratamento

adequado.

* Il. Grupo

1. O NIAVE, como equipa especializada nas questdes de violéncia doméstica,
recebe formacdo especificamente orientada para o ac  ompanhamento dos

ofensores?

R: No nosso curso, abordamos muitos temas, inclusive os agressores. Durante todo o
curso, que dura nove dias, temos trés horas sobre agressores conjugais, e essa lacuna
deve-se ao facto de a propria tematica ndo ser muito explorada no mundo académico.

No fundo, este curso serve para nos alertar e sensibilizar para esta problemética.
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2. Os Guardas que efectuam as patrulhas, e a quem é imputada a
responsabilidade da primeira intervencéo, recebem f  ormacgéo especifica para

lidar com o agressor?

R: Nao. Nés proprios, no NIAVE, ndo temos essa formacdo para lidar com estes

agressores.

3. Pessoalmente, participou (ou estd a participar) em accbes de formacao
relacionadas com os agressores de violéncia domésti ca? (Por favor diga-me se

participou como formador ou como formando).
R: N&o. Relativamente aos agressores, nunca estive envolvida em nada.

4. De um modo geral e independentemente das respost as anteriores, considera
que os profissionais da Guarda recebem formacéo suf iciente e adequada para

lidar com os ofensores?

R: Penso que deveriamos ter mais formacdo, mas ndo ha quem estude este mundo dos
agressores. Nao ha conhecimentos suficientes para que se desenvolvam estas

formacoes.

* ll. Grupo

1. Que tipo de colaboracao existe entre a GNR e as  entidades civis intervenientes
no acompanhamento aos agressores?

R: Relativamente aos agressores, ndo temos colabora¢gbes com nenhuma instituicao.

2. Em sua opinido, quais sado as principais vantagen s advindas da colaboragéo

com as entidades civis?

R: S6 temos vantagens nestas colaboracdes. Em relacdo as associacdes que lidam com
as vitimas, existe uma partilha de informacdo muito grande, quase que informal, o que
possibilita grandes desenvolvimentos nestas questdes. Em relacdo aos agressores, ndo

posso falar, porque ndo temos essa colaboracéo.
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3. E quanto as dificuldades, quais sé@o os principai s problemas que advém desta

colaboracao?

R: As limitagbes que surgem prendem-se com a hora das ocorréncias. Todas as
agressdes ocorrem ao final do dia ou durante a noite, quando as instituicbes estéo
encerradas. Existe o nUmero 144 que da algum apoio nestas horas, mas que, por vezes,

nao consegue reencaminhar as vitimas.

4. A seu ver, existe partilha de informacado suficie = nte e adequada entre o NIAVE e

0s Guardas que efectuam o patrulhamento?

R: Eu penso que sim. Os proprios conhecimentos que sdo obtidos nos cursos de

actualizacdo séo difundidos para todo o dispositivo do Comando.
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APENDICE N: ENTREVISTA NO COMANDO TERRITORIAL DE
LISBOA

O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA

- O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENCAO
DA REINCIDENCIA DO CRIME -

¢ |. Grupo

1. A partir do momento em que existe uma denudncia d e violéncia doméstica,

quais séo as accdes desencadeadas pela GNR em rela¢c &0 a vitima?

R: Os procedimentos dependem muito do tipo de gravidade da situacdo. Se a vitima

pretender sair de casa, n0s contactamos a linha 144 para um posterior encaminhamento.

2. E em relagdo ao agressor? Quais sdo as accdes ex pressamente dirigidas ao

agressor a partir do momento em que este € alvo de dendncia?

R: O agressor é chamado para ser sujeito a interrogatério. Se a situacdo o exigir, nés
intercedemos junto do Procurador para que Ihe seja aplicado um afastamento da vitima.
Nestas situacdes importa avaliar a ligacao a outros crimes, porgue a violéncia doméstica
estd associada a outros crimes. Tudo isso ira dar uma sustentabilidade ao processo que

permite aplicar uma medida de coaccéao.

3. As acgdes que descreveu, em relagdo ao agressor,  estdo padronizadas ao nivel

dos varios Postos Territoriais ou podem eventualmen te divergir?

R: As medidas sdo as mesmas. O que podera ocorrer € o facto dos Magistrados das
varias Comarcas terem opinides diferentes para 0 mesmo tipo de crime. Existem
Procuradores que ndo consideram que a primeira chapada seja violéncia doméstica,
quando essa accdo esta descrita no Cdadigo Penal. O mais importante é, sem dulvida
alguma, que o Militar que recebe a queixa dé logo a devida importancia aos factos. Por
vezes estamos perante situacdes que se poderdo vir a traduzir numa escalada de
violéncia e ndo sdo devidamente tratadas nos Autos. Se eu recebo um Auto com cinco
linhas escritas, ndo consigo avaliar a verdadeira perigosidade da situacao, porque faltam

muitos pormenores. Isso deveria ser melhorado.
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4. Ao nivel dos Postos Territoriais, que procedimen  tos se utilizam para avaliar o

risco de reincidéncia do agressor?

R: E dificil que se desenvolvam esses procedimentos. O que podera acontecer é pedir
gque isso seja feito para uma ou outra situacdo cuja gravidade obrigue a isso. Caso
contrario, ndo é facil que os Postos desenvolvam estas medidas, principalmente em

meios grandes, como € o caso do distrito de Lisboa.

5. A avaliacdo do risco de reincidéncia repercute-s e nas acc¢des de policiamento

de proximidade, designadamente em matéria de vigila  ncia do agressor?

R: Eu penso que ndo é benéfico que um agressor saiba que estdo a ser desenvolvidas
estas accdes. Em sua casa ndo sabemos 0 que acontece e, se ele souber que anda a
ser controlado, a probabilidade de se tornar mais agressivo aumenta. E algo muito

complicado, porque acredito que néo o iniba de agredir.

6. Se respondeu sim a pergunta anterior, diga-me po r favor de que modo o risco

de reincidéncia se repercute no policiamento de pro ximidade.
R: N&o se aplica.

7. Havendo, por parte da GNR, conhecimento da exist éncia de armas de fogo em
domicilios sinalizados, pode a Guarda proceder a re  spectiva apreensao? Em

que condigbes?

R: Fora uma situagdo de flagrante delito, pede-se a um Procurador que sejam emitidos
os mandados de busca e procede-se a apreensdo. Importa sempre que, quando
recebemos uma denlncia, tentemos saber se existem estas armas em casa das vitimas.
As vitimas tém o habito de denunciar a existéncia de armas de fogo, sem que elas
existam. O motivo para este comportamento é devido a vontade que as vitimas tém em
nos dizer que a situacdo delas é mais grave do que qualquer outra e tem que lhes ser

dada prioridade, da nossa parte.

8. Em sua opinido, o policiamento de proximidade te ~ m contribuido efectivamente

para prevenir/dissuadir as reincidéncias dos agress ores sinalizados?

R: Se existisse mesmo este policiamento, eu acredito que iria resultar. No distrito de
Lisboa ndo se conseguem desenvolver medidas de proximidade, porque a propria
mentalidade dos habitantes ndo permite isso. Em meios mais pequenos consegue-se

mais facilmente ganhar a confian¢a do cidadéo.
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9. Ainda a respeito do policiamento de proximidade, peco-lhe que me indique

quais sao os respectivos pontos fortes (i.e. as sua s principais vantagens).
R: Nestas medidas s6 encontro vantagens.

10. Continuando a pensar no policiamento de proximi dade, pedia-lhe agora que
indicasse 0 que considera serem 0s respectivos pont os fracos (i.e. as suas

limitacBes, ou problemas).

R: N&o vejo nenhum ponto fraco, a ndo ser a limitagdo de meios que ndo permite que

isso seja feito.

11. Campanhas de sensibilizagdo, outras formas de p revencdo ou medidas
repressivas? Em quais destes aspectos deveria a GNR reforcar a sua accgéo no

que diz respeito aos agressores?

R: As accles de sensibilizacdo sdo sempre positivas, porque levam a que um agressor
pense na sua situacdo. Agora, se existirem estas acc¢des, automaticamente que as
medidas repressivas tém que ser agravadas. Se um agressor sabe qual € o seu
problema e sabe a situacdo em que se encontra, a partir do momento em que reincide
tem de ser severamente punido, caso contrario comecara a viver com um sentimento de
impunidade muito grande e, ao mesmo tempo, as campanhas de sensibilizacdo perdiam

0 seu efeito.

e Il. Grupo

1. O NIAVE, como equipa especializada nas questdes de violéncia doméstica,
recebe formacdo especificamente orientada para o0 ac  ompanhamento dos

ofensores?

R: Nao. A formacdo NIAVE, relativamente a todos os aspectos, ndo € nada suficiente.
Durante 0s cursos nunca se conseguem abordar cada um dos aspectos com a
profundidade que eles merecem. Acho que é uma lacuna que se reflecte, igualmente,

nas matérias sobre agressores.

2. Os Guardas que efectuam as patrulhas, e a quem é imputada a
responsabilidade da primeira intervencdo, recebem f  ormacgéo especifica para

lidar com o agressor?
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R: Nao. A formacdo que eles tém para lidar com o agressor € a mesma para todo o tipo
de agressores, independentemente dos crimes praticados. Na minha opinido, acho que
devia haver uma maior incidéncia nestas formacbes, de forma a aumentar a

sensibilidade dos Militares para estas questoes.

3. Pessoalmente, participou (ou estd a participar) em accbes de formacao
relacionadas com os agressores de violéncia domésti ca? (Por favor diga-me se

participou como formador ou como formando).
R: Relativamente a agressores, néo.

4. De um modo geral e independentemente das respost as anteriores, considera
que os profissionais da Guarda recebem formacédo suf iciente e adequada para

lidar com os ofensores?

R: Eu acho que ndo. No entanto, tendo em conta que estas matérias ndo estdo
suficientemente estudadas, também ndo podemos exigir que sejam ministradas em
formacdo. O que ndo deveria acontecer € que se percam oportunidades para ir alertando

aqueles Militares que tém um papel preponderante na sua primeira intervengao.

e lll. Grupo

1. Que tipo de colaboracéo existe entre a GNR e as  entidades civis intervenientes
no acompanhamento aos agressores?

R: Sempre que contacto com estas entidades, tenho todo o apoio naquilo que é preciso.

Em relacdo ao agressor, ele apenas é constituido arguido, sendo-lhe aplicada uma

medida de coaccdo. Em termos de colaboracdes com entidades, ndo pode ser feito

muito mais.

2. Em sua opinido, quais sao as principais vantagen s advindas da colaboragéo

com as entidades civis?

R: H& sempre vantagens, nem que seja a seguranca que possa ser dada a vitima, ao

nivel juridico e ao nivel social.
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3. E quanto as dificuldades, quais sé@o os principai s problemas que advém desta

colaboracao?

R: Neste tipo de colaboracdes ndo se encontram dificuldades, porque quanto maior for a

cooperacao, melhor seré resolvida a situacao.

4. A seu ver, existe partilha de informacao suficie = nte e adequada entre o NIAVE e

0s Guardas que efectuam o patrulhamento?

R: Neste momento, isso ndo esta a acontecer, porque temos uma grande limitacdo de
efectivos. Neste momento apenas estou eu a trabalhar no NIAVE. N&o € possivel que
uma pessoa trate de todos os processos de um distrito. Esta limitagdo leva a que haja
Postos que trabalhem de forma completamente independente do NIAVE. Os proprios
Postos sabem que ndo conseguem obter ajuda do NIAVE, e eu ndo consigo avocar
todos os Processos que acho que deveria avocar. Por eu ndo conseguir dar resposta a
todos os Processos, devido ao facto de estar sozinha, os Postos, mal ou bem, vao
dando essas respostas. Esta falta de disponibilidade que se sente, leva também a que o
NIAVE ndo se possa deslocar aos varios Postos, para lhes dar formacdo especifica

nesta area.
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APENDICE O: CARACTERIZACAO SOCIO-PROFISSIONAL DOS
ENTREVISTADOS

Assim sendo, e de acordo com a caracterizagdo socioprofissional de cada

entrevistado, segue cada um dos percursos profissionais, desde o ingresso na GNR.

1 - Unidade de Intervencdo, Escola da Guarda, Cmdt Destacamento, Chefe do Ndcleo
Técnico Profissional da Escola da Guarda, Cmdt Bat. Escolar, Oficial de Operacbes da

Brigada Territorial n°4, Chefe da Direccao de Investigacdo Criminal.

2 - Instrutor na Escola da Guarda, Cmdt DTer Oeiras, Cmdt SIC do Grupo de Sintra, Cmdt
SIC Lisboa, Adj. Cmdt SOI.

3 - Cmdt Grupo Operacional da Guarda Fiscal de Braganca, Cmdt. Grupo Operacional da
Guarda Fiscal de Valenca, Sub Destacamento Fiscal do Aeroporto de Pedras Rubras, Grupo
de Instrucdo de Aveiro, Cmdt Destacamento Fiscal de Braganca, Oficial de Operacfes do
Grupo Fiscal do Porto, Seccdo de Justica do Grupo Territorial de Penafiel, G.A.C. da
Brigada de Transito, Oficial de Operacbes do Grupo de Transito do Porto, Oficial de

Operacbes do CTer de Vila Real.

4 - Brigada de Transito, Chefia do Servico de Informética, Direccdo de Informacdes, Cmdt

DTer Vila Franca de Xira.
5 - Cmdt DTer Peso da Régua.

6 - Adj. Cmdt DT Setubal, Cmdt DT Portalegre, Cmdt DT Setubal, Unidade de Intervencao
(Missdo em Timor-Leste), 32 Rep. Comando Geral, C.C.S. Brigada n°2, Cmdt DTer Sintra.

7 — Cmdt DTer Miranda do Douro, Cmdt DTer Torre de Moncorvo, Cmdt DTer Matosinhos,
Cmdt DTer Moimenta da Beira, Cmdt DTer Lamego, Cmdt DTer Mangualde, Cmdt DTer

Chaves.
8 - DTer Pombal, DTer Mafra, Unidade de Intervengéo (Miss&o em Timor-Leste).
9 - Cmdt PIR Loures, CFP Portalegre, Cmdt DTer Alenquer, Cmdt Pel OP em Timor.

10 - Cmdt PIR Sintra, Adj. Cmdt DTer Sintra, Cmdt DTer Torres Vedras, Alistamento em

Portalegre.
11 — PTer Cinfaes do Douro, PTer Mafra, PTer Penafiel, PTer Vila Real, NIAVE Vila Real.

12 — PTer Cercal do Alentejo, PTer Porto Salvo, NIC Sintra, NIAVE Lisboa.
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APENDICE P: DESEMPENHO DE FUNCOES RELACIONADAS
COM VIOLENCIA DOMESTICA (RELACAO DOS ENTREVISTADOS)

1 - Trabalho, essencialmente, no desenvolvimento de estudos que proporcionem todo o
enquadramento da violéncia doméstica nesta é4rea. Temos vindo a desenvolver
competéncias no ambito destas matérias, e interessa sempre ter presente que estas
problematicas multi-causais, que exigem respostas pluridisciplinares, e até pluri-
institucionais, tém de ser tratadas no ambito da prevencdo. A investigacdo criminal tenta
sempre qualificar os ilicitos, de forma a melhor prestar o apoio a vitima e, a partir de certa

altura, virar-se para o agressor.

2 - As minhas fun¢Bes séo as de orientar os processos elaborados pelos Militares do NIAVE,
dando algumas indicacdes aos militares que se encontram nos Postos, em especial aos que
tém o curso CIAVE. Estabeleco, igualmente, as relagbes com os Tribunais de forma a
melhor articular as situacbes e sensibilizar os Procuradores. Desenvolvo acgbes de
formagdo em Escolas e Hospitais, falando com as pessoas que se relacionam directamente

com este problema.

3 - Com a extincdo das Brigadas, e em termos de violéncia doméstica, cabe ao Oficial de

Investigacdo Criminal dar o seu parecer téchico acerca das situacdes que vao surgindo.

4 - Ter a percepc¢do dos varios casos no dia-a-dia, através das denuncias no escaldo Posto,

vendo quais 0s mecanismos que podem ser usados no apoio as vitimas.

5 - As minhas fungdes séo as funcdes do Comandante de Destacamento. Tenho que fazer a
gestdo de quem pode ser habilitado a fazer o curso de violéncia doméstica, se bem que isso
também nao passe muito por nds. Tenho reunides com as Comissdes e grupos de trabalho
acerca de criancas e da lei tutelar educativa, uma vez que tudo isto esté interligado. Estas
reunides sdo mais a nivel representativo da instituicdo do que a nivel de intervencéo,

porgque, geralmente, isso cabe aos Comandantes de Posto.

6 - A violéncia doméstica € um assunto muito especializado, que esta a cargo do NIAVE. O
primeiro contacto é tido pela patrulha as ocorréncias e, de seguida a situagdo €
encaminhada para o NIAVE. Ao nivel do Comando de Destacamento pode ser feita a

sugestdo de a situacdo passar para o NIAVE.

7 — Supervisar toda a actividade operacional e o encaminhamento normal das situagdes

para as entidades responsaveis.
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8 - Em relacdo a violéncia doméstica, cabe-me distribuir os processos aos Militares
habilitados com o curso de violéncia doméstica. Para as situacbes mais graves,
encaminham-se o0s processos para 0 NIAVE, sediado no Comando de Lisboa, ou,
eventualmente, para as vitimas de caracter mais urgente, procede-se ao seu
encaminhamento directamente para a linha de apoio 144 ou para uma rede social, que esta
devidamente estruturada em cada concelho. Ndo sou eu que elaboro estes processos, no

entanto tenho que fazer o acompanhamento devido.

9 - As minhas func¢des, na area da violéncia doméstica, sdo aguelas que estao destinadas a
um Comandante de Destacamento. Tomo conhecimento das situacfes e avalio a
necessidade de tomar alguma decisdo extraordinaria, antes de as situacdes seguirem 0s

seus tramites legais, relacionados com as instituicbes especiais.

10 - Devido ao facto da problemética da violéncia doméstica passar, em primeiro plano
pelos Postos, ndo existe uma relacdo muito directa no Destacamento. Tento perceber como
estd a evoluir esta situacdo na area do meu Destacamento, fazendo o elo de ligagcdo com

algumas das instituicBes que fazem o apoio as vitimas.

11 — Faco os inquéritos das vérias situacdes, actualizo a Base de Dados Nacional de

Violéncia Doméstica e realizo ac¢des de sensibilizacdo em Escolas.

12 — Trato dos processos mais graves de violéncia doméstica e analiso todos ao Autos que

nos chegam dos Postos, de forma a avaliar a sua gravidade.
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ANEXOS
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ANEXO A: DESCRICAO DAS FASES DO CICLO DE VIOLENCIA

DOMESTICA

Fase

Descricao

Acumulacao
de tensao

A irritabilidade do homem vai aumentando sem razao

compreensivel e aparente para com a mulher.

Intensificam-se as discussbes por questdes irrelevantes e as
agressoes verbais.

Explosao
violenta

O homem descontrola-se e concretiza 0s actos violentos.

Insulta e bate na companheira, atira e parte objectos,
embebeda-se, permanece calado Vvéarios dias, agride
emocionalmente.

O homem trata de demonstrar a sua total superioridade em
relacdo a mulher.

Lua-de-mel

Na verdade néo é correcto chamar a este periodo de “lua-de-
mel”, jA que este bom momento pode nédo ser tao idilico: “ele”
decide quando comeca e quando é que termina. Pode ser o
tempo mais dificil para a mulher, que se sente confusa e
desorientada. Seria mais adequado chamar-lhe periodo de
“manipulacdo afectiva” porque 0 agressor se sente contrariado
depois de cometer o abuso.

* Neste momento de “desdobramento emocional’, sente remorsos

pelas suas atitudes. Pede perddo, chora, promete mudar, ser
amavel, bom marido e bom pai. Esta atitude costuma ser
convincente porque o agressor se sente culpado.

A vitima tende a acreditar numa mudanca.

Escalada e
reinicio do
ciclo

* Uma vez perdoado pela companheira, comeca de novo a fase

da irritabilidade, a tensdo aumenta e termina a fase
relativamente agradavel.

*Quando ela tenta exercer a autonomia recém-conquistada, ele
sente de novo a perda de controlo sobre ela. Tem inicio uma
nova discordia e com ela o reiniciar do ciclo da violéncia.

Quadro Al: Descricéo das fases do ciclo de violéncia doméstica.

Fonte: http://manualmediavd.blogspot.com/2005/03/fases-do-ciclo-de-violncia-

domstica.html
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ANEXO B: TOTAL DE MEDIDAS EM EXECUCAO/ MEDIDAS EM
EXECUCAO POR CRIME DE VIOLENCIA DOMESTICA, A 30 DE
SETEMBRO DE 2009 NA DGRS.

533;
3%

15.714;
97%

Total de medidas em execucdo

B Medidas em execugdo por crime de violéncia doméstica

Grafico B1: Total de medidas em execucdo/medidas em execucdo por crime de violéncia
domeéstica, a 30 de Setembro de 2009 na DGRS.

Fonte: Violéncia Doméstica: pessoas em acompanhamento na DGRS — Setembro de 2009.
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ANEXO C: DISTRIBUICAO DAS MEDIDAS DE EXECUCAO A 30 DE
SETEMBRO DE 2009 NA DGRS, POR CRIME DE VIOLENCIA
DOMESTICA.
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Gréfico C1: Distribuicdo das medidas de execucdo a 30 de Setembro de 2009 na DGRS,
por crime de violéncia doméstica.

Fonte: Violéncia Doméstica: pessoas em acompanhamento na DGRS — Setembro de 2009.
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ANEXO D: DURACAO DAS MEDIDAS EM EXECUCAO A 30 DE
SETEMBRO DE 2009, POR CRIME DE VIOLENCIA DOMESTICA.
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Gréfico D1: Duragdo das medidas em execucgdo a 30 de Setembro de 2009, por crime de
violéncia doméstica.

Fonte: Violéncia Domeéstica: pessoas em acompanhamento na DGRS — Setembro de 2009.
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ANEXO E

ANEXO E: IDADE DOS INDIVIDUOS COM MEDIDAS EM EXECUC AO
A 30 DE SETEMBRO DE 2009 NA DGRS, POR CRIME DE VIOL ENCIA
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Gréfico E1: Idade dos individuos com medidas em execucéo a 30 de Setembro de 2009 na
DGRS, por crime de violéncia doméstica.

Fonte: Violéncia Domeéstica: pessoas em acompanhamento na DGRS — Setembro de 2009.
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ANEXO F

ANEXO F: CARACTERIZACAO DO TIPO DE DENUNCIANTE EM 2 009
(%).

10,4

|/ itima
B Agressona
89,3 O Testemunha/Cutro

Grafico F1: Caracterizacdo do tipo de Denunciante em 2009 (%).

Fonte: DGAI — Andlise das ocorréncias participadas as For¢cas de Seguranga durante o ano
de 2009.
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ANEXO G

ANEXO G: CARACTERIZAGAO DO/ A DENUNCIADO /A EM 2009
(%).

» Sexo do/a Denunciado/a (%).

11.8%

aF
mM

858.2%

Grafico G1: Sexo do/a Denunciado/a (%).

Fonte: DGAI — Andlise das ocorréncias participadas as Forgcas de Seguranca durante o ano
de 2009.

» Estado Civil do/a Denunciado/a (%).

504
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32
04 I 08 14

Casado Divorciado Separado judicialmente Solteiro Unidio facto Vil Qutrof Desconhecido

Grafico G2: Estado Civil do/a Denunciado/a (%).

Fonte: DGAI — Andlise das ocorréncias participadas as For¢cas de Seguranca durante o ano
de 2009.
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ANEXO G

» |dade do/a Denunciado/a (%).

g
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[0-15] [15-25] [25-35] [35-45] [45-55] [55-65] 65 ou mais

Grafico G3: Idade do/a Denunciado/a (%).

Fonte: DGAI — Andlise das ocorréncias participadas as For¢cas de Seguranga durante o ano
de 2009.

» Habilitacdes Literarias do/a Denunciado/a (%).
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25,7
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13,7
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Sem habilitagties Basico 12 ciclo Bésico 22 ciclo Bésico 32 ciclo Secundario / 122Ano  Ensino Superior

Gréfico G4: Habilitagdes literarias do/a Denunciado/a (%).

Fonte: DGAI — Andlise das ocorréncias participadas as Forcas de Seguranca durante o ano
de 2009.
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ANEXO G

» Naturalidade do/a Denunciado/a (%).
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Grafico G5: Naturalidade do/a Denunciado/a (%).

Fonte: DGAI — Andlise das ocorréncias participadas as Forcas de Seguranca durante o ano
de 20089.

» Situacado Profissional do/a Denunciado/a (%).

70,5

7.6
1,5 - 2,2
—
Activo/Empregado Desempregada/o Domeéstica/o Reformada/o Estudante

Gréfico G6: Situacao profissional do/a Denunciado/a (%).

Fonte: DGAI — Andlise das ocorréncias participadas as For¢cas de Seguranga durante o ano
de 2009.
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ANEXO G

 Dependéncia Economica da Vitima, por
Denunciado/a (%).

14,3

Sim
B Nao

85,7

parte do/a

Grafico G7: Dependéncia econdmica da vitima, por parte do/a Denunciado/a (%).

Fonte: DGAI — Andlise das ocorréncias participadas as Forcas de Seguranca durante o ano

de 2009.

» Posse e/ou Utilizagcado de Arma (%o).

16,3

Sim
H Nao

83,7

Grafico G8: Posse e/ou utilizacdo de arma (%).

Fonte: DGAI — Analise das ocorréncias participadas as Forcas de Seguranca durante o ano

de 2009.
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ANEXO G

* Motivo da Intervencao Policial (%).

768

Pedido da vitima Informac do de Conhecimento directo  Dendncia anonima  Informag 3o de vizinhos QOutro
familiares

Gréfico G9: Motivo da intervencao policial (%).

Fonte: DGAI — Andlise das ocorréncias participadas as For¢cas de Seguranga durante o ano
de 2009.

* Reincidéncias (%)

49,0 510

Sim

H N3o

Grafico G10: Reincidéncias (%).

Fonte: DGAI — Andlise das ocorréncias participadas as For¢cas de Seguranga durante o ano
de 2009.
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ANEXOH

ANEXO H: ANALISE DAS OCORRENCIAS DE VIOLENCIA
DOMESTICA PARTICIPADAS AS FORCAS DE SEGURANCA EM
20009.

» Relacdo Mensal entre Participacdes e Ocorréncias.

10 10

B Participacdo
O Ocorréncia

Janeiro  Fewereiro  Marco Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro  Outubro  Novwembro Dezembro

Grafico H1: Relacdo mensal entre participacdes e ocorréncias.

Fonte: DGAI — Andlise das ocorréncias participadas as For¢cas de Seguranga durante o ano
de 2009.

* Relacdo Semanal entre Participacdes e Ocorréncias.

B Participagio

O Qcorréncia

Segunda-feira Terca-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sabado Domingo

Gréfico H2: Relagdo semanal entre participacdes e ocorréncias.

Fonte: DGAI — Andlise das ocorréncias participadas as Forgcas de Seguranca durante o ano
de 2009.
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ANEXOH

* Relacao entre a Hora das Ocorréncias e a Hora das
Participacoes.
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Gréfico H3: Relagédo entre a hora das ocorréncias e a hora das participacoes.

Fonte: DGAI — Andlise das ocorréncias participadas as For¢cas de Seguranca durante o ano
de 2009.

« Tempo decorrido entre a data da Participacdo e a da ta da
Ocorréncia (%).

542

82

Mesmo dia Dia seguinte 2-5 dias apés a ocoméncia 6 ou mais dias apds a
ocoréncia

Gréfico H4: Tempo decorrido entre a data da participagéo e a data da ocorréncia (%).

Fonte: DGAI — Andlise das ocorréncias participadas as For¢cas de Seguranca durante o ano
de 2009.

138
O PAPEL DA GNR NO COMBATE A VIOLENCIA DOMESTICA .
— O ACOMPANHAMENTO DOS AGRESSORES CONJUGAIS, COM VISTA A PREVENGAO DA
REINCIDENCIA DO CRIME —



ANEXO |

ANEXO |: IMPRESSO PARA EFECTUAR UMA AVALIACAO DE
RISCO.

ANEXO A - Violéncia Doméstica — Avaliacdo de Risco  *
NUIPC: /. Data: [/ |

Nome da Vitima:

Militar que recolheu a informacao:

* A pedido das Autoridades Judiciarias ou a ser pre  enchido em fase de Inquérito

AVALIACAO DE RISCO

A- Historial da agressao/violéncia

1 — Referéncias anteriores a situagdes semelhantes  da autoria do(a) mesmo(a) suspeito(a):

Existem queixas anteriores por agressoes pelo(a) mesmo(a) suspeito(a) a(s) mesmaygs) vitima(s) [_|Sim

[ N&o

Tipos de violéncia Consequéncias
o g ) 0w (9 =
9 S |8 |E 5l € ~
Data/Momento 5 o *q:: *q:: ol @ % g NUIPC Observacgoes
3 3 s |EQESEF s
3 o EE |[Sgsos g &
(T o o |5l IF g &
(1 | [ L1 I
(1| [ HERINIININEEN
(1| [ HERINIININEEN
(1 | [ L1 I
01| [0 NI NE RN

2 — Caso se tenham verificado agressfes, mas ndo te  nha sido apresentada queixa, indicar
sucintamente os motivos referidos pela vitima:

3 — Indicar se a vitima foi alguma vez encaminhada  para instituicbes de apoio:

4 — Registo de intervencdes policiais relativamente a ocorréncias da autoria do(a) mesmo(a)
suspeito(a):

Data Resumo da ocorréncia N° de registo

Embora néo existam queixas/registos anteriores relativos a ocorréncias da autoria do(a) mesmo(a)
suspeito(a), foram apuradas junto de vizinhos e testemunhas referéncias a episddios de agressao
anteriores [ |N&o [ ]|Sim
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ANEXO |

B - Caracterizagdo (Vitima, Denunciado e Comportame  ntos agressivos/violentos)

2 — Denunciado(a)

a) Habilitagdes literarias:
[ ] ndo sabeler [] até 42 classe (1° ciclo) [] até 3° ciclo ensino basico

[] até 12°ano [ ] até licenciatura/bacharelato [ ] outras

b) E portador(a) de deficiéncia:
[ ]|Ndo [ ]fisica [ ] psiquica

c) Situacdo perante o trabalho:

[ ] Trabalhador(a) p/ conta propria [] Trabalhador(a) p/ conta de outrem
[ ] Estudante [ ] Doméstico(a) [ ] Empresério(a)

[ ] Reformado(a)/Pensionista [ ] Desempregado(a) [ | Outra:

d) Principal fonte de rendimento:

[ ] Proprio trabalho [] Trabalho do conjuge

[] Prestacdes sociais ou subsidios [ ] Penséo/reforma

[] Rendimentos proprios [] Outra fonte:

[]- 0O(a) denunciado(a) estd na dependéncia econémica da___ (s) vitima(s)
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3 — Comportamentos do(a) denunciado(a)

a)

b)

d)

e)

f)

)

h)

)

Consome alcool:
[ ] Ndo [] Sim Com que frequéncia?

Consome estupefacientes:
[ INdo [] Sim Com que frequéncia?

Quais?

Houve um aumento recente destes tipos de consumo  s:
[] Alcool [ ] Estupefacientes [ _|Nada a referir

Mostra/exibe agressividade/violéncia para com:

[ ] Criancas [_] Outros membros da familia [ ] Nada a referir

O comportamento agressivo/violento é: [ ]Pontual [ ]Continuado

O comportamento agressivo/violento iniciou-se ha

[ ] menos de 6 meses [ ] 6 meses aum ano [] mais de um ano

[ Jum atrés anos [ ] trés a cinco anos [] mais de cinco anos

Local mais frequente das agressoes:

[] Em casa [] Narua [ ] Na casa de familiares/vizinhos

[] No local de trabalho [] Outro local:

A violéncia/agressividade tém aumentado no Gltim 0 ano:
[ ] Nao [ ] Um pouco [] Bastante

Comportamentos obsessivos

[]- Vigia e verifica todos os movimentos da vitima (ouve conversas telefénicas, & o correio,
verifica despesas correntes, p/ ex.).

[] - Envolve outras pessoas na vigilancia e observacdo da vitima (amigos ou familiares, p/
ex.).

[]- Ja confrontou amigos, colegas ou familiares da vitima.

[]- Controla os recursos financeiros da vitima.

[] - Tenta controlar as actividades diarias da vitima (definir lista do que pode ou ndo fazer,
obrigar a repetir conversas com outras pessoas, exige justificacdo de despesas, define
horarios de saida e regresso a casa, p/ ex.).

[]- Jatentou isolar, afastar ou impedir o contacto da vitima com outras pessoas.
[]- Exige a obediéncia como uma forma de lealdade.

[]- Praticou anteriormente actos de violéncia ou abusos sexuais.
[]- Tem destruido objectos pessoais da vitima ou maltratado animais domésticos.

Comportamentos relacionados com a agressao

[ ]- As ameacas ou agressdes foram praticadas na presenca de outras
pessoas/testemunhas.

[]- As ameacas foram detalhadas e especificas.
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[]- As ameacas sdo coerentes/consistentes com comportamentos agressivos/violentos
anteriores.

[]- O(a) denunciado(a) dispe de meios para concretizar as ameacas.
[]- As ameacas ou alguns dos actos de execucéo ja foram ensaiados.
[]- As ameacas abrangem outras pessoas.

[]- As ameacas envolvem suicidio, homicidio ou ambas.

k) Agressoes fisicas/Ofensas corporais

[ ]- Durante a(s) agresséo(des) houve tentativa de asfixiar ou estrangular a vitima.

[ ] - O(a) denunciado(a) usou objectos (cinto, fio eléctrico ou do telefone, correia, saco de
plastico, p/ ex.) para asfixiar ou estrangular a vitima.

[]- A vitima perdeu os sentidos.

[]- A vitima apresenta sintomas de tentativa de estrangulamento (dificuldade em respirar ou
engolir, queimaduras, hematomas ou marcas vermelhas em redor do pescoco, branco
dos olhos avermelhado, vomita ou tosse sangue, fala pastosa ou afénica, dores de
cabeca ou no pescoco, p/ ex.).

[]- A(s) agressdo(Bes) incluiu(ram) pancadas com objectos na cabeca da vitima ou bater
com esta nas paredes.

[]- O(a) denunciado(a) foi violento(a) durante a gravidez da vitima.

Posse e/ou utilizacdo de armas

[]- O(a) denunciado(a) possui armas em casa ou tem acesso a armas pertencentes a outra
pessoa ou entidade

[ ]-dedefesa [ ]-decaca [ ]- de outro tipo

[]- as armas de fogo ndo estdo legalizadas [ ]- o(a) denunciado(a) tem pratica na sua
utilizacéo

[]- O(a) denunciado(a) costuma exibir armas ou referi-las durante as ameacas ou agressées
[]- As agressdes anteriores envolveram exibicdo ou emprego de armas

[ ]-dedefesa [ ]-decaca []- de outro tipo
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C — Outras informacdes

1 — Origem da informagcéo relativa a avaliacdo de ri  sco

[]- A Vitima

[]- Outro(s):

2 — Medidas de protecc¢do e de coaccdo solicitadas/r ecomendadas :
[ ]- Afastamento do(a) denunciado(a) da residéncia
[]- Proibicédo de contactos com a vitima
[]- Acolhimento temporario em instituicdo

[]- Outra:

3 — Outras observacdes:

O OPC

A VITIMA

Quadro 11: Impresso para efectuar uma avaliacdo de risco.

Fonte: Documento cedido pela Guarda Nacional Republicana.
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ANEXO J

ANEXO J: AUTOS ELABORADOS PELOS POSTOS DA GNR DO
DISTRITO DE LISBOA EM 2009.

Total de Agressoes

Més Psicoldgicas/ Fisicas
Janeiro 64
Fevereiro 61
Marco 70
Abril 65
Maio 85
Junho 56
Julho 86
Agosto 81
Setembro 84
Outubro 72
Novembro 59
Dezembro 62
Total 845

Quadro J1: Autos elaborados pelos Postos da GNR do distrito de Lisboa em 2009.

Fonte: Base de Dados do NIAVE de Lisboa.
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ANEXO K

ANEXO K: AUTOS ELABORADOS PELOS POSTOS DA GNR DO
DISTRITO DE VILA REAL EM 2009.

Més Agressao Agressao Total
Psicoldgica Fisica

Janeiro 2 23 25
Fevereiro 5 10 15
Marco 1 20 21
Abril 3 17 20
Maio 3 25 28
Junho 2 33 35
Julho 4 30 34
Agosto 4 26 30
Setembro 3 27 30
Outubro 7 12 19
Novembro 6 20 26
Dezembro 5 28 33
Total 45 271 316

Quadro K1: Autos elaborados pelos Postos da GNR do distrito de Vila Real em 2009.

Fonte: Base de Dados do NIAVE de Vila Real.
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ANEXO L

ANEXO L: HORARIO DE INSTRUCAO DE UM CURSO DE
INVESTIGACAO E DE APOIO A VITIMAS ESPECIFICAS NAES COLA
DA GUARDA.

Observagdes
nstrutores | Professores

2'FERA | JFERA 4FERA 5 FERA §*FERA

APRESENTAGAO | psicossocioL AVALIGRO | psicossocioL
O09H00- 09980 1 pocumsoayis) | oaswimmes |{ TECNIWESTG || wowmbuaL t) Dos
WULKERESE || DAVIOLENCA AGRESSORES(@) I —
NENORES) (34) DOMESTICA: conl

(1)- Centro de Estudos Judicidrios

AVALIAGAO DE (0° Lia INQUERITO (10) CaboAlexandia

SEMANA | 10H20- 1180 vesmcot
_m() | | Dov&osLsE#cC}\A(z) {2)-Cenlro de Esudos p/  nlevengéo Soi
Dr, Mério Silva B :
3)- Universidade do Minha
18Jan10 | 11H0- 1210 Ecvmfégﬁ\"?s) AUAR (1) T%EL?&%SDEE (3)-Universidade dotinhe
OSP%E“E)OS | Recouprovs [f )-CaboNerendaCODl
)
A 12H20- 13H10 Prof Jorge Santos PA-APAV.
_ [— g-comc
VITIMOLOGIA 7)- Unido de Mulheres Altermativa & Resposta
2-Jan0 | 13440- 14H30 ENQUADRAV- NTO PSICOSSOC, DAS
ng'TCEOMLS@AO% JRDIO() || VITINAS 00308 A1 eyeyro15) 16718 - Escol da Guar
T=————— EDEFICENTES) et
(D Paulg) (Dr,PlécidoConde {1l CRIMES CONTRA A K] P%ﬁh’jgwo (8)- Ingtituto Nacional Medicina Legal
AR T Feind LBERDADE € DOMESTICAUE (3 g
s AUTODERTEN : TEUH (10)- EGIGNR- Cd. Terorel Listoa
TECNICAS DE ESJ;QL@%‘Q@,QE?‘O Drs,ﬁeﬁfg\;a‘l\?d,e POLICIAVENTO [ AVALIAGAOCERMONA || (12)(19)- CARICPS
15H40 - 16H30 ENTREVISTA (13) CRIANGAS LOVENS & Insp, Ohf Diamantino YIOLENClA . (18) s
i C ENCERRAME
I e __| ASTALLY {)-Polcadicata

) 30 Minutos & disposicdo do Corpo de Alunos & 20 Minulos  disposigéo do D1 € D, Curso e

Figura L1: Horario de instrucdo de um curso de investigacdo e de apoio a vitimas
especificas na Escola da Guarda.

Fonte: Documento cedido pela Escola da Guarda — Direcgéo de Instrugao.
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ANEXO M

ANEXO M: LISTA DE INSTITUICOES QUE FAZEM O
ACOMPANHAMENTO A AGRESSORES CONJUGAIS *.

Localidade Designacao
Projecto “Recomecar” (Gabinete de Apoio a
Vila Praia de Ancora Mulher Vitima de Violéncia Doméstica)

Servico de  Consulta Psicolégica e
Braga Desenvolvimento Humano de Psicologia da

Justica, na Universidade do Minho

Gabinete de Estudos e Atendimento a Vitimas,
na Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Porto Educacéo da Universidade do Porto.

Unidade de Consulta, coordenada pelo Dr.
Coimbra Jodo Redondo, no Hospital Sobral Cid

Instituicdo “Chéo dos meninos” (Associacéo de
Evora Amigos da Crianca e da Familia)

* Estas sdo as Instituigbes que séo conhecidas, em termos oficiais, ao nivel do atendimento

com ofensores.

Podem haver mais, nomeadamente ao nivel de servigos de consulta particulares, mas nao

sdo do nosso conhecimento.

Quadro M1: Lista de instituicdes que fazem o acompanhamento a agressores conjugais.

Fonte: Documento cedido pela Direc¢do de Investigacdo Criminal da Guarda Nacional

Republicana.

Informacédo cedida pelo Gabinete de Apoio a Mulher Vitima de Violéncia Doméstica.
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ANEXO N

ANEXO N: VIOLENCIA DOMESTICA NOTICIADA NOS ORGAOS D E
COMUNICACAO SOCIAL (CRIMES DESDE 2009).

» “Ela € minha mulher, saia daqui sendo mato-a a segui r” — Jornal de Noticias,
pag.12, 62 feira, 6 Margo 2009.

» “Taxista mata mulher e entrega-se " — Jornal de Noticias, pag.13, 62 feira, 6 Marco,
20009.

* “Foi uma maluquice, ndo tinha ideia de a matar " — Jornal de Noticias, pag.14, 6
Margo 2009.

e« “Homem barricou-se em casa com a filha bebé " — Diario de Noticias, pag.7,

domingo, 15 Marcgo 20009.

e “GNR apreendeu trés armas a homem que ameacava mulhe r” — Diério de
Noticias, p4g.22, sabado, 21 Mar¢o 2009.

» “Sequestrador viola antiga companheira " — Jornal de Noticias, pag.3, 22 feira, 23
Marco 2009.

* “Violador so foi detido apés agredir o pai " — Jornal de Noticias, pag.15, 32 feira, 14
Abril 2009.

e “Condenado a 15 anos de cadeia por tentar matar ex-m  ulher e ex-cunhada " —
Jornal de Noticias, sabado, 27 Junho 2009.

« “Terd planeado ataque a sogra
20009.

— Jornal de Noticias, pag.14, sdbado, 11 Julho

e “Cinco anos preso por esfaquear a mulher " — Jornal de Noticias, pag.13, 22 feira,
27 Julho 2009.

* “Filho salva mée de ser estrangulada pelo pai " — Jornal de Noticias, pag.14, 32
feira, 1 Setembro 2009.

» “Detido autarca suspeito de violéncia doméstica " — Jornal de Noticias, pag.14, 52
feira, 22 Outubro 2009.

» “Morte de jovem foi muito violenta e premeditada " — Diario de Noticias, pag.19, 62
feira, 20 Novembro 2009.

e “Marido tresloucado mata esposa e militar da GNR " — Jornal de Noticias, pag.10,
22 feira, 30 Novembro 2009.

« “Homem detido pela GNR por espancar a mde " — Jornal de Noticias, pag.16, 62
feira, 4 Dezembro 2009.

* “Violéncia doméstica gera uma agressdo por semana a Guardas” — Diario de

Noticias, pag.19, 62 feira, 4 Dezembro 2009.
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» “Arguido diz que matou esposa com tiro acidental " — Jornal de Noticias, pag.14,

42 feira, 6 Janeiro 2010.

 “Mata marido a facada apdés nova discussdo " — Jornal de Noticias, pag.17,

sabado, 16 Janeiro 2010.

« “Matou ex-companheira frente aos filhos e tentou sui cidar-se " — Diéario de

Noticias, pag.17, 32 feira, 26 Janeiro 2010.

e “Matou companheiro para ndo sair de casa
2 Fevereiro 2010.

« “Rega mulher com gasolina e deita-lhe fogo ap6s prov  ocar acidente de viacao

— Jornal de Noticias, pag.15, 22 feira, 15 Fevereiro 2010.

' — Jornal de Noticias, pag.16, 32 feira,

» “Detido por violéncia doméstica tinha arsenal " — Jornal de Noticias, pag.18, 52

feira, 6 Maio 2010.

» “Pensado da companheira na origem do homicidio " — Jornal de Noticias, pag.16, 62

feira, 7 Maio 2010.

« “Matou o namorado por ciimes e escondeu o corpo na A  rrabida " — Diario de

Noticias, pag.28, 52 feira, 13 Maio 2010.

e “Crianca de nove anos viu a mae ser morta a golpes d e machado ” — Jornal de

Noticias, pag.16, 62 feira, 21 Maio 2010.

e “Pena maxima por matar mulher
2010.

— Jornal de Noticias, pag.16, 62 feira, 28 Maio

e “Duas mulheres assassinadas a tiro pelos companhei ros” — Jornal de Noticias,

pag. 14, 14 Julho 2010.
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