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Resumo

O foco deste Relatdrio de Atividade e de Desenvolvimento Profissional recai
sobre a experiencia desenvolvida ao longo da profissdo de docente, explorando e
investigando essencialmente o desenvolvimento uma area especifica, a supervisao
pedagogica. O objetivo é trazer a tona um conjunto de questdes relacionadas com essa
tematica, analisando, sobretudo a relacdo entre supervisao pedagdgica e coordenacdo de
estruturas de gestdo intermédia, particularmente a coordenacdo de grupo de educacgédo
especial.

Face as novas exigéncia e desafios com que o0s coordenadores s&o
constantemente confrontados, decidi dar énfase aos cargos de gestdo intermédia e a
importancia que as funcdes de coordenacdo desempenham no ambito da lideranca e da
supervisdo pedagogica.

Na realidade, as alteracOes legislativas ao Estatuto da Carreira Docente tém
introduzido sucessivas mudancas, quer na organizagdo das escolas quer na atribuicédo de
novas funcBes aos docentes, nomeadamente aos coordenadores de departamento e de
grupo disciplinar, a quem sdo exigidas, cada vez mais, funcbes de lideranca e de
supervisdo dos seus pares, como por exemplo a intervencdo na avaliacdo de
desempenho docente.

E certo que esta reconceptualizacdo da supervisdo pedagdgica se insere num
novo paradigma de intervencdo e acdo docente que privilegia a promog¢édo da autonomia
do professor e o desenvolvimento profissional de natureza reflexiva, o que implica uma
redefinicdo do papel do coordenador supervisor.

Aponta-se também para a multiplicidade de aspetos e fatores que condicionam o
exercicio da supervisdo e, principalmente, com a sua propria consciéncia enquanto

pessoa, professor e aprendiz num processo ciclico de ensino/aprendizagem.

Palavras-chave: gestdo intermédia, lideranca, trabalho colaborativo
responsabilidade e coresponsabilidade, praticas reflexivas, desenvolvimento

profissional.
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Abstract

The focus of this activity and Report Professional development falls on the
experience developed throughout the teaching profession, exploring and investigating
essentially developing a specific area, the pedagogical supervision. The goal is to bring
to light a number of issues related to this theme, analysing in particular the relationship
between teaching supervision and coordination of the intermediate management
structures, particularly the coordination of special education group.

Faced with new requirements and challenges that engineers are constantly
confronted, decided to give emphasis to middle management positions and the
importance of the coordination role played within the framework of pedagogical
supervision and leadership.

In fact, the legislative changes to the Statute of teaching career have introduced
successive changes, either in the Organization of schools either in the assignment of
new functions to the teachers, including departmental coordinators and group discipline,
who increasingly are required, leadership and supervisory functions of its peers, such as
the intervention in the evaluation of teaching performance.

Admittedly this reconceptualisation of pedagogical supervision falls within a
new paradigm of teaching action and intervention that focuses on teacher autonomy
promotion and professional development of reflective nature, which implies a
redefinition of the role of the Coordinator supervisor.

It also points to the multiplicity of aspects and factors which affect the exercise
of supervision and, mainly, with its own consciousness as person, teacher and learner in

a cyclical process of teaching/learning.

Keywords: interim management, leadership, collaborative work responsibility

and co-responsibility, reflective practices, professional development.
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Introducao

Este trabalho reporta-se ao “Relatorio de Atividades e Desenvolvimento
Profissional” para a obtengdo do grau de Mestre em Ciéncias da Educacio — Area de
Especializacdo em Supervisdo Pedagogica finalizado em Outubro de 2012.

A razdo que me impele para a realizacdo deste curso prende-se com o desejo de
expandir, adquirir e renovar conhecimentos no dominio da Supervisdo Pedagdgica, para
além dos conseguidos através da experiéncia profissional.

Os motivos que me regem sdo de foro pessoal e académico, dos quais se
destacam 0 gosto e o interesse pessoal pela area em estudo; o facto de desempenhar
funcOes supervisivas; a importancia da aquisi¢do de conhecimentos que possa aplicar no
meu local de trabalho e poder partilhar com os diferentes parceiros educativos, podendo
assim contribuir para a transformacdo gradual de uma cultura profissional
tradicionalmente resistente.

Este relatério inscreve-se numa trajetoria pessoal que tem privilegiado a
formagdo como forma de crescimento pessoal e atualizagdo, o que tem vindo a
promover a compreensao e interpretacdo de fenémenos que tém intima relagdo com a
pratica docente e assim enriquecer a qualidade do percurso profissional.

O presente trabalho desenvolve questdes relacionadas com as experiéncias
profissionais adquiridas em contexto de trabalho e responde a um desejo pessoal de
desenvolvimento mudanca e crescimento profissional. Dentro deste contexto, procurei
desenvolver novos conhecimentos nesta area atraves da frequéncia de um mestrado
visando estudos e pesquisas na area da Supervisao Pedagdgica.

Como formanda pretendo, refletir e analisar a pratica profissional, visando a
aquisicdo de conhecimentos e o desenvolvimento de capacidades e atitudes de
interpretacdo, analise critica e avaliacdo, com vista a uma intervencdo responsavel no
exercicio das funcbes especificas dos cargos e fungdes que me sdo atribuidos,
nomeadamente funcbes de gestdo intermédia, coordenacdo e de avaliacdo do
desempenho docente.

O Relatorio esta estruturado em trés pontos. Inicialmente comeca por fazer uma
descricdo detalhada dos cargos e funces desenvolvidas no a@mbito da supervisdo.

Seguidamente inclui-se o enquadramento tedrico sobre conceito, funcbes e modelos da
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Supervisdo Pedagdgica que serviu de suporte a reflexdo critica da atividade profissional,
fazendo a articulacdo da teoria com a prética supervisiva. Na terceira e Ultima parte
deste relatdrio, designada por consideraces finais, apresentam-se as principais ideias do
estudo, bem como limitacGes e sugestdes para futuras investigacdes.

Pretendo ao longo de todo o relatério como forma de sustentacdo tedrica,
realizar uma pesquisa literaria atual, baseada nas investigagdes mais recentes sobre a
tematica em estudo, considerando também as abordagens mais cléassicas. E também
importante referir a importancia de ajustar os resultados das investigacbes com as

orientagdes normativas proclamadas pela legislacao nacional sobre o tema.
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1.Cargos/funcdes e atividades de desenvolvimento profissional na area

da Supervisdo Pedagdgica

1.1 Percurso Académico

- Especializacéo

Data - Setembro de 1994 a Julho de 1996.

Designacéo da qualificacdo - Curso de Estudos Superiores Especializados (CESE) em
Educagéo Especial.

Area de Especializacio - “ Problemas Graves de Comunicagio”.

Nome da Institui¢do de Ensino/Formacao - Escola Superior de Educacéo de Lisboa.

Titulo do Trabalho Final de Curso de Especializagdo — “Relagdo Escola e Familia”

Classificacéo obtida - 15 Valores.

- Formacdo Inicial

Data de frequéncia do curso - Outubro de 1977 a Julho de 1980
Nome da Instituicdo de Formacao - Magistério Primério de Faro
Designacao da qualificacao - Curso do Magistério Primario

Classificacéo obtida - 14 Valores.

- Outra Formacéao

Data de frequéncia do curso - Outubro de 1984 a Dezembro de 1988

Nome da Instituicdo de Formacéao — Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da
Empresa (ISCTE).

Designacao da qualificacdo — Gestdo de Empresas

Classificagdo obtida — Curso ndo concluido
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1.2 Atividade Profissional na Area da Supervisdo Pedagdgica

1.2. 1. Situacao Profissional Atual

Professora do Quadro de Escola.

Tempo de servico em 31/8/2011 — 11 292 dias (0 que perfaz 30 anos e 342 dias).
Docente do grupo de recrutamento 910 - Educacéo Especial.

Entidade Empregadora — Ministério da Educacdo: Agrupamento JI e Escolas Professor

Galopim de Carvalho — Queluz.

1.2.2 Percurso Profissional

Iniciei a carreira docente em 1 de Outubro de 1980, apds ter adquirido
habilitacdo profissional num dos estabelecimentos do pais destinados a formagdo de
professores — As Escolas do Magistério Primario.

Posso dizer que a minha carreira profissional estd dividida em duas partes. A
primeira relativa a experiéncia de professor do ensino regular (de 1980/81 a 1987/1988)
e a segunda é sobre a experiéncia de docente de ensino/educacdo especial (desde
1988/89 até 2011/12).

Nos trés primeiros anos de servico (1980/81, 1981/82 e 1982/83) tomei opcdes
de vida que me levaram a trabalhar em estabelecimentos do ensino particular e
cooperativo, com paralelismo pedagdgico. No entanto, com condicdes de trabalho cada
vez menos interessantes ao nivel da seguranca e regalias profissionais, decidi mudar de
rumo e concorri ao ensino publico, passando a dar aulas na rede publica do ensino
basico desde 0 ano letivo 1983/84.

No decorrer de cinco anos de trabalho (1983/84, 1984/85, 1985/86, 1986/87 e
1987/88) lecionei como professora do ensino regular, em varios estabelecimentos do
ensino primario do conselho de Lisboa.

O ano de 1988/89 marcou para sempre 0 meu percurso pessoal e profissional.
Nesse ano, o resultado do concurso de colocacdo de professores determinou a minha

colocacdo numa escola frequentada exclusivamente por criancas portadoras de surdez.
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Era uma escola publica, integrada nas instalacbes da Associacdo de Pais para a
Educacdo de Criangas Deficientes Auditivas (APECDA), onde se ministrava 0 ensino
bésico a jovens surdos em idade de escolaridade obrigatdria, utilizando o método Suvag,
destinado a estimulacdo auditiva e manutencdo da linguagem. Permaneci nesta escola
durante trés anos (1989/90, 1990/91, 1991/92). No periodo em que |4 trabalhei, a par da
docéncia de uma turma, tive também que orientar e assegurar a integracdo dos alunos
em escolas do ensino regular. Este processo de articulacdo interorganizacional foi a
minha primeira experiéncia na area da supervisao, pois a intervencgdo desenvolvida junto
dos docentes do ensino regular exigiu um trabalho articulado e bem orientado, num
amplo exercicio de reflexdo sobre o processo de escolarizacdo e inclusdo do aluno surdo
na sala de aula do ensino regular. Ndo estava preparada para exercer essa funcéo,
porém, acredito que quando confrontados com novas situacBes, desencadeamos um
processo de autoaprendizagem que nos permite desenvolver outras competéncias
profissionais

A partir daqui, como se vera ao longo deste relatorio, fiquei indelevelmente
ligada & educacdo especial até hoje. Sendo esta uma area pela qual me apaixonei e
encarando as mudancas como uma oportunidade, no ano 1992/93 candidatei-me as
Equipas de Ensino Especial (EEE). Fui colocada na equipa dos Anjos (Lisboa), onde
estive dois anos letivos (1992/93 e 1993/94).

Considerando a necessidade de permanente atualizagdo para atingir um
desempenho cada vez mais satisfatério, associado a um ensejo de qualificacdo/formacao
profissional frequentei na ESE de Lisboa, durante dois anos letivos (1994/1995 e
1995/1996), o Curso de Estudos Superiores Especializados em Educacdo Especial, na
area dos Problemas Graves de Comunicacdo. Estes Cursos estavam previstos no art.°.
56.° do Estatuto da Carreira Docente que relevam para a aplicacdo da alinea c) do n.° 1
do art°. 14.° do Decreto-Lei n°35/2003, de 27 de fevereiro, na redacdo dada pelo
Decreto-Lei. n° 20/2005, de 19 de janeiro, para Educadores de Infancia e Professores
dos 1°, 2° E 3° Ciclos do Ensino Bésico e do Ensino Secundario.

Obtido o curso de especializacdo regressei a Equipa de Educacdo Especial dos
Anjos por mais um ano (1996/97). No final desse ano lectivo, com a publica¢do do
Despacho Conjunto n°® 105/97, de 1 de Julho, as Equipas de Ensino Especial foram
substituidas pelas Equipas de Coordenacdo de Apoios Educativos (ECAE).

Depois de criadas as equipas de coordenacdo (ponto 4.1 daquele despacho)
procedeu-se a colocacdo de professores, em funcdo das necessidades a nivel concelhio.
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Dentro deste contexto integrei a ECAE do Cacém (entre 1997/1998 e 2006/07) como
professora especializada e fui trabalhar para uma escola do 1° ciclo. Gostaria de realgar
que a partir do ano 2001/02 fui colocada por destacamento numa escola do 2° e 3° ciclo
(EB 2,3 de Massama), onde prestei atendimento pedagdgico especializado a jovens com
NEE do 5° ao 9° ano de escolaridade por um periodo de cinco anos letivos (2001/02,
02/03, 03/04, 04/05 e 05/06).

Depois, com a aprovacdo da nova legislacdo sobre os concursos de professores,
Decreto-Lei 20/2006, de 31 de janeiro, Decreto-Lei 27/2006, de 10 de fevereiro e
consequente revogacdo do Despacho n.° 105/97, de 29 de abril, foram extintas as
Equipas de Coordenacao dos Apoios Educativos.

Com a revogacédo do mecanismo de colocagdo de docentes da educacgéo especial,
no ano 2006/07, sdo criados lugares de quadro para a educacéo especial (Decreto-Lei n°
27/2006 de 10 de Fevereiro, artigo 25°), sendo as respetivas vagas criadas no quadro da
escola sede do agrupamento. Paralelamente, com a publicacdo do Decreto-Lei 20/2006,
(artigo 6°, n° 2), assiste-se a definicdo de grupos de recrutamento de Educacao Especial:
910 para apoio a criangas e jovens com graves problemas cognitivos, com graves
problemas motores, com graves perturbacdes da personalidade ou da conduta, com
multideficiéncia e para o apoio em intervengdo precoce na infancia; 920 para apoio a
criangas e jovens com surdez moderada, severa ou profunda, com graves problemas de
comunicacdo, linguagem ou fala; 930 para apoio educativo a criangas e jovens com
cegueira ou baixa viséo.

Para efeitos do previsto no Decreto-Lei 200/2007, de 22 de maio, que estabelece
0 regime do primeiro concurso de acesso a lugares da categoria de professor titular, €
decretada a estruturacdo dos grupos de recrutamento em departamentos. E assim que,
numa logica de organizacdo dificil de entender, o grupo de educacdo especial passou a
ser um dos grupos/areas disciplinares do departamento curricular de expressoes.

A aplicacdo deste quadro legal ao processo de colocacdo de professores
determinou que, em 2006/207, de acordo com a minha habilitacdo profissional e area de
especializacdo fosse colocada no Grupo 910, Departamento de Expressdes, passando a
Professora de Quadro Escola do Agrupamento de Escolas e JI Professor Galopim de
Carvalho.

Para além de mim, foram colocados no grupo de educacdo especial mais seis
professores. Devo dizer que formamos um conjunto de verdadeiros colegas, onde o

trabalho cooperativo e as relagdes de interajuda foram muito importantes. Este tipo de

Mestrado em Supervisdo Pedagogica Pagina 11



Instituto Superior de Educacao e Ciéncias

trabalho permitiu ainda a colaboracéo e o respeito da restante comunidade educativa,
atitudes importantes para a valorizagdo e o desenvolvimento de todos nos.

Nos dois primeiros anos letivos, desempenhando “apenas” func¢des inerentes ao
cargo de docente de educacdo especial, estive sempre disponivel para reunir com
professores, pais e encarregados de educacdo, bem como com quaisquer elementos da
comunidade educativa, tais como psicélogos, terapeutas da fala e outros.

Na intervencdo com os alunos mantive sempre um trabalho de articulagdo junto
dos restantes intervenientes no processo educativo das criangas e jovens que apoiava,
nomeadamente através de reunides com familias e docentes ou com entidades exteriores
(centros de saude, hospitais, municipios, entre outros).

Foi assim que nos Ultimos seis anos letivos (2006-2012) tenho desempenhado
funcBes docentes, neste agrupamento, apoiando direta e indiretamente os alunos, a par
de outros cargos e fungdes que me foram atribuidos ou para as quais fui designada,
desde areas ligadas a docéncia, a areas mais ligadas a 6rgdos de gestdo intermédia, até
areas relacionadas com a avaliacdo de desempenho docente.

Hoje, passado este tempo, reconheco que muitas vezes fui confrontada com
situacOes dificeis para as quais ndo tinha formacdo adequada, nomeadamente na area da
supervisao pedagdgica, que me levaram a desenvolver uma atitude reflexiva por
necessidade, aprendendo com a experiéncia. Muitos foram os "mestres” com quem tive
e tenho o prazer de trabalhar e que em muito contribuiram para 0 meu desenvolvimento

pessoal e profissional, ajudando-me a percorrer este caminho.

1.2.3 Formacao continua

Além da formacdo inicial para ingresso na carreira de professor e da
especializacdo para a docéncia na educagao especial, foi para mim uma “mais-valia” ter

frequentado as seguintes acdes de formacdo creditadas:

2011 - Oficina organizada pela Associagdo de Professores de Sintra sobre “Educagao
em sexualidade em contexto escolar: novos paradigmas”, com a duracao de 50 horas,

sendo atribuidos 2 Creditos e a classificacdo de 9 valores equivalente a Excelente.

2010 - Acéo de formacéo organizada pela Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett
sobre “Gestao Curricular e Educagdo Inclusiva” com a duragdo de 25 horas, sendo

atribuido 12 Crédito e a classificacdo de 9,8 valores equivalente a Excelente.
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2010 - Acdo de formacdo organizada pelo Centro de Formacdo Nova Foco
Cacém/Queluz sobre “Necessidades Educativas Especiais ¢ TIC” com duragdo de 15

horas, sendo atribuido 0,6 créditos e a classificacdo de 7,9 valores equivalente a Bom.

2010 - Acdo de formacdo organizada pelo Centro de Formacdo Nova Foco
Cacém/Queluz sobre “Necessidades Educativas Especiais e CIF” com duragdo de 50
horas, sendo atribuidos 2 créditos e a classificacdo de 8,9 valores equivalente a Muito

Bom.

2010 - Acdo de formacdo organizada pelo Centro de Formacdo Nova Foco
Cacém/Queluz sobre “Necessidades Educativas Especiais ¢ CIF” com duragdo de 50
horas, sendo atribuidos 2 créditos e a classificagdo de 8,9 valores equivalente a Muito

Bom.

2010 - Acdo de formacdo organizada pelo Centro de Formagdo Nova Foco
Cacém/Queluz sobre “O Sistema de Avaliagdo do Desempenho Pessoal Docente ” com
duracdo de 25 horas, sendo atribuido 1 créditos e a classificacdo de 9,6 valores

equivalente a Excelente.

2008 - Acdo de formacdo organizada pelo Centro de Formacdo Associacdo de Escolas
de Mafra sobre “A resposta educativa para alunos com NEE — que caminhos?” com
duracdo de 15 horas, sendo atribuido 0,6 creditos e a classificacdo de 8,8 valores

equivalente a muito Bom.

2004 - a acdo de formacdo organizada pela Associacdo de Professores de Matematica
sobre “Do Ludico ao formal - uma caminhada segura na descoberta, organizagéo e

formac¢do do saber matematico” com duracdo de 50 horas, sendo atribuidos 2 créditos.

2003 - Acdo de formacgdo organizada pelo Instituto Superior Técnico sobre “Vamos

brincar aos materiais” com duracao de 25 horas, sendo atribuido 1 crédito.

2002 - Acdo de formacdo organizada pelo Centro de Formacdo Nova Foco
Cacém/Queluz sobre “A Fluéncia da Comunicagdo do professor — técnicas de dicgdo”

com duracdo de 30 horas, sendo atribuido 1,2 créditos.
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2001 - Acdo de formacdo organizada pelo Centro de Formacdo Nova Foco
Cacém/Queluz sobre “Inclusdo e Aprendizagem Cooperativa” com duragao de 50

horas, sendo atribuidos 2 créditos.

2000 - Acdo de formacdo organizada pelo Centro de Formacdo Nova Foco
Cacém/Queluz sobre “Curriculos Funcionais” com duracdo de 50 horas, sendo

atribuidos 2 créditos.

1999 - Acdo de formacéo organizada pela Escola Superior de educagéo de Lisboa sobre
“A indisciplina na escola — prevencdo e respostas de problemas de comportamento”

com duracao de 34 horas, sendo atribuidos 1,4 créditos.

Participar em ac¢des de formacgdes que abrangem areas tdo diversas foi uma
experiéncia enriquecedora tanto a nivel profissional como pessoal. Ndo sO relembrei,
como atualizei saberes e competéncias que em muito facilitaram a aquisicdo e
solidificacdo de conhecimentos com vista a melhoria e aperfeicoamento da prética
docente.

Foi também com muito gosto que participei em encontros, workshops,
seminarios, debates, jornadas pedagdgicas e outros dos quais retirei bons ensinamentos,
que foram e continuam a ser bastante proficuos para a minha atividade profissional.

As inovacBes que surgem a um ritmo cada vez mais rapido, quer do ponto de
vista cientifico, quer do ponto de vista pedagogico e tecnoldgico, tornam ainda mais
pertinente a formacdo ao longo da carreira profissional. Logo, a formacao tem que ser
continua e continuada ao longo da vida ativa, como condi¢cdo fundamental para a
adaptacdo as novas exigéncias, mudancas e desafios que vao surgindo.

Devo salientar como contributo para a minha formacéo continua, os desafios
constantes que foram surgindo no desempenho das funcGes como docente e
coordenadora de grupo. A oportunidade de organizar, dinamizar e concretizar atividades
do Plano Anual de Atividade do agrupamento possibilitou a pesquisa sobre tematicas
que considero especialmente importantes ja que eram assuntos referentes a deficiéncia e

a inclusao de alunos com necessidades educativas especiais.
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1.2.4 Cargos e Funcdes

Novoa (1995:36) aponta o facto de a profissdo docente estar em processo de
“redefini¢do e de diversificacdo das suas funcbes no seio das escolas. Os docentes séo
chamados a desempenhar um conjunto alargado de papeis, numa dinamica de (re)
invencédo da profissdo de professor”. O mesmo afirma Cosme (2009) quando se refere a
diversidade de funcbes e papeéis que os professores sdo chamados, ou se sentem
compelidos, a assumir.

Para Formosinho (2002) a multiplicidade e diversidade de papeis dirigidos a
escola conduzem a uma diversificacdo da funcdo docente e originam necessidades de
coordenacdo de atividades tdo diversas. Surge assim um nivel de gestdo pedagogica
intermédia com funcdes sobretudo de coordenacao.

Neste ambito, a descricdo que se segue, visa enumerar 0 conjunto de tarefas,
atribuicbes e fungdes que realizei, na area da Supervisdo Pedagogica. Apontam-se
também os deveres e responsabilidades dos cargos desempenhados.

Dos quase trinta e dois anos de trabalho docente, dezoito foram prestados na
educacéo especial, por ineréncia dos cargos e fungfes foram diversas as atividades que
fui desempenhando na area da supervisdo pedagogica:

e Docente de Educagédo Especial;

e Coordenacéo do grupo de Educacéo Especial

e Membro do Conselho Pedagdgico;

e Elemento do grupo de trabalho que elaborou o Projeto Educativo, Projeto

Curricular, Projeto Plurianual e Anual de Atividades do Agrupamento;

e Membro da Comissédo de Avaliacdo de Desempenho do Pessoal Docente e

Membro do Juri de Avaliagdo de Desempenho do Pessoal Docente.

a) Docente de Educacéo Especial

Antes mesmo de comecar a descrever as principais funcbes e cargos que
desempenhei, ndo posso deixar de referir que o docente de educagdo especial ndo €
apenas um professor de apoio para os alunos e familias. Compete-lhe também dar apoio
ao professor do ensino regular, informando-o sobre as especificidades e carateristicas da
problematica dos alunos, bem como responder as suas ddvidas, sobre modos e

procedimento que possam proporcionar melhorias dos alunos com necessidades
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educativas especiais quanto ao seu desempenho académico, autoestima, motivacao,
habilidades sociais e relacionamento entre pares.

O professor de educacdo especial é o elo de ligagdo entre todos 0s intervenientes
no processo educativo de cada aluno, nomeadamente indicando-lhes a adequacao de
métodos, estratégias e técnicas de ensino especificas para esta ou aquela deficiéncia,
sempre numa perspetiva de incluséo educativa e social.

Em conformidade com o Despacho Conjunto n° 105/97, de 29 de abril, estes
docentes tém como funcdo prestar apoio educativo a escola no seu conjunto, ao
professor, ao aluno e a familia, na organizacdo e gestdo dos recursos e medidas
diferenciadas a introduzir no processo de ensino/aprendizagem. Nesta perspetiva, 0
docente de educacdo especial deve assumir-se como agente de mudanca e de
sensibilizacdo na forma de promover o sucesso pessoal e académico de todas as crian¢as
e jovens com necessidades educativas especiais.

O trabalho a desenvolver pelo grupo de educacdo especial do Agrupamento
encontra-se estruturado no seu Plano de Acdo. Este € um documento estruturante da
atividade e do planeamento da acdo dos docentes, visando melhorar o sucesso da pratica

por parte dos professores.

b) Coordenacéo do grupo de Educacao Especial

A coordenacdo de grupo de educacgéo especial define-se no quadro de autonomia
da escola como uma estrutura de gestdo intermédia, a quem compete, entre outros
objetivos, contribuir para a formacdo de uma escola verdadeiramente inclusiva. A
publicacdo do Decreto-Lei 200/2007, de 22 de maio regulamenta a estruturacdo dos
grupos de recrutamento em departamentos. Foi assim que o grupo de EE passou a
integrar o Departamento Curricular de Expressdes. Por isso, da articulagdo e
colaboracdo real entre os coordenadores de grupo e de departamento depende o
desenvolvimento adequado de uma necessaria atividade supervisiva, a que assistimos na
realidade escolar.

O cargo de coordenacdo de grupo de educacdo especial surge em resultado de
uma politica de delegacdo de poderes e desconcentracdo de funcbes. O governo
procedeu a revisdo do regime juridico da autonomia, administracdo e gestdo dos
estabelecimentos publicos da educagdo pré-escolar e dos ensinos basico e secundério

que se oficializou com a publicagdo do Decreto-Lei 75/2008, de 22 de abril. Esse
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Decreto-Lei aprova também a importancia dos departamentos curriculares como
principais estruturas de coordenacdo educativa e supervisdo pedagdgica.

Paralelamente, o Governo introduziu sucessivas alteragdes ao Estatuto da
Carreira dos Educadores de Infancia e dos Professores dos Ensinos Basico e
Secundario, no sentido de reforcar a lideranca da escola e de conferir maior eficacia,
mas também mais responsabilidade ao diretor, conferindo-lhe o poder de designar os
responsaveis pelos departamentos curriculares, principais estruturas de coordenacéo e
supervisdo pedagogica.

Foi neste quadro legislativo que, em 2008/09, por aposentacdo da coordenadora
anterior, a Diretora procedeu & nomeagdo de uma nova coordenadora. A partir dessa
altura até agora acumulo a funcdo de docente com o cargo de coordenadora, cabendo-
me a coordenacdo de 14 docentes.

O corpo docente deste grupo é composto por 7 professores de Educacgédo Especial
e por 7 educadoras da equipa de Intervencdo Precoce para a Infancia. O Agrupamento
Jardins de Inféancia e Escolas Professor Galopim de Carvalho tem tido ao longo dos
ultimos anos, um posicionamento de abertura a inovacdo pedagdgica, o que justificou
que tivesse sido selecionado, na area da Educacdo Especial, para integrar uma equipa de
Intervencéo Precoce, tornando-se um Agrupamento de Referéncia nesse ambito.

A nossa intervencdo destina-se a criancas e jovens com Necessidades Educativas
Especiais (NEE) e inicia-se logo a partir do nascimento dos bebés, prolongando-se até
ao final da escolaridade obrigatdria.

Nestas circunstancias, para além de me manter atualizada e informada, tento assumir
praticas critico-reflexivas e investir numa dindmica de grupo que potencie as
capacidades dos professores envolvidos, criando um clima afetuoso e agradavel entre
todos, pois s6 assim conseguirei ter a firmeza necessaria para ser aceite pelos colegas.

Um coordenador capaz de desenvolver boas relagdes interpessoais tem maior
legitimidade para exercer uma lideranca forte e consentida. Tendo em vista essa
condicdo, tenho prestado apoio a escola no seu conjunto, aos professores do grupo e aos
do ensino regular, ao aluno e a familia na organizacdo e gestdo dos recursos e medidas
diferenciadas a introduzir no processo de ensino/aprendizagem.

Tem sido meu proposito encontrar formas de ajudar os professores a tornarem-se
reflexivos e conscientes das suas capacidades de ver, ouvir e fazer coisas que nao
faziam antes. Por outro lado, estas fungOes de coordenacdo tal como as encaro e como

tenho procurado assumir tém sido um meio de aprendizagem reciproca, implicando uma
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atitude reflexiva face & minha propria pratica. A reflexdo da-nos a oportunidade de
voltarmos atras e revermos acontecimentos e praticas, na procura de respostas aos
desafios e dificuldades vivenciados.

Quotidianamente constato que a funcdo de coordenacdo de grupo, essencial para
a melhoria da qualidade da escola e do ensino, ndo recebe, todavia, as condicdes
necessarias e indispensaveis para ser desenvolvida em pleno. O facto de os docentes de
educacdo especial trabalharem com criangas em situacdo de desigualdade (com
desvantagens) implica uma exigéncia ética, traduzida na implementacdo efetiva de
estratégias de compensacdo dessas desvantagens, de modo a que a sua intervencgdo
educativa seja promotora de igualdade de oportunidades.

A supervisdo no grupo de educacao especial impde ao coordenador uma atuagéo
muito especifica, rigorosa e exigente. Foi com o bom senso que se impde no
desempenho deste tipo de cargo que supervisionei o processo de Referenciacdo dos
alunos, acompanhei e orientei os docentes na definicdo de medidas educativas e na
elaboracdo de documentos que devem constar do processo individual de alunos com
NEE: Relatério Técnico-Pedagdgico (RTP), Plano Educativo Individual (PEI), Plano de
Intervencdo e Plano Individual de Transicdo (PIT). Do Relatorio Técnico-Pedagdgico
constam os resultados decorrentes da avaliacdo, obtidos por referéncia a Classificacdo
Internacional da Funcionalidade, Incapacidade e Saude, da Organizacdo Mundial de
Salde, servindo de base a elaboracdo do Programa Educativo Individual (artigo 6°,
ponto 3, do DL 3/2008).

Orientei e assegurei o desenvolvimento dos Curriculos Especificos Individuais
(CEI), destinados ao desenvolvimento de actividades de cariz funcional centradas nos
contextos de vida, construidos e implementados em funcdo do nivel de funcionalidade
da crianca ou do jovem. Supervisionei com regularidade o trabalho desenvolvido com
os alunos abrangidos pelo regime educativo especial, sem apoio direto da educagéo
especial, de modo a garantir um adequado enquadramento, tendo em conta as medidas
de regime educativo especial, contempladas no Plano Educativo Individual, em
conformidade com o determinado no Decreto-Lei 3/2008, de 7 de janeiro.

No ano 2010/11 desafiei os elementos do grupo para a criagdo e dinamizagéo de
salas multifuncionais para a realizacdo de atividades funcionais. Esse meu objetivo foi
cumprido e as atividades, no ambito da culindria e engomadoria, iniciaram-se no

presente ano letivo (2011/12). Este trabalho foi possivel por ter havido capacidade de
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articulacdo, parceria e colaboracdo com os colegas com quem partilho os prazeres e
dificuldades desta jornada.

Acompanhei de perto os docentes da Intervengdo Precoce fomentando a
coordenacao de procedimentos e formas de atuacdo junto de criangas entre 0s 0 e 0s 6
anos que estejam em risco de atraso de desenvolvimento, manifestem deficiéncia, ou
necessidades educativas especiais. Este apoio consiste na prestacdo de servigos
educativos, terapéuticos e sociais a estas criangas e as suas familias com o objetivo de
minimizar efeitos nefastos ao seu desenvolvimento. O Decreto-Lei n® 281/2009 (artigo
1°,n° 1), de 6 de Outubro, cria o Sistema Nacional de Intervencdo Precoce na Infancia,
designado por SNIPI, o qual consiste num conjunto organizado de entidades
institucionais e de natureza familiar, com vista a garantir condi¢des de desenvolvimento
das criancas com fungbes ou estruturas do corpo que limitam o crescimento pessoal,
social, e a sua participacdo nas actividades tipicas para a idade, bem como das criangas
com risco grave de atraso no desenvolvimento.

No final de cada periodo refletimos sobre as praticas educativas e sobre o
trabalho desenvolvido pelo grupo de educacdo especial e redigimos 0s respetivos
relatorios de balanco.

Em suma, procurei estar atenta as dificuldades, mostrando-me sempre
disponivel, dentro das minhas possibilidades, para ajudar os colegas, sempre que eles
necessitavam ou solicitavam.

Num mundo em constante transformacao, torna-se fundamental que ao longo da
vida profissional, os professores adquiram conhecimentos que 0S preparem para
enfrentar novos desafios. Nesse sentido, no ambito da coordenacéo, promovi a troca de
experiéncias e a cooperacao entre todos os docentes que integram o grupo e colaborei
com as estruturas de formacdo continua na identificacdo das necessidades de formacéo
dos professores. Cabe ao coordenador atuar como mediador dos conhecimentos, para
que os colegas do grupo desenvolvam o sentido critico e possam verdadeiramente
refletir sobre a pratica pedagdgica. Este processo permite tomar consciéncia das
exigéncias e necessidades de formacdo a luz das atuais politicas educativas, numa
perspetiva de mudanca e desenvolvimento pessoal e profissional.

De um modo geral, transmiti orientacdo pedagogica e cientifica aos colegas,
nomeadamente através de reunides de grupo. Em situacdes especificas reuni
individualmente, nomeadamente no desenvolvimento da acgdo destes profissionais junto

das criangcas e jovens. Cabe a estes docentes a responsabilidade de elaborar,
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implementar e avaliar o Programa Educativo Individual de cada aluno considerando as
suas caracteristicas e potencialidades, tomando decisdes ponderadas no ambito de uma
equipa alargada, constituida, entre outros, por psicologos, técnicos de servico social e
terapeutas.

Tendo em conta esta realidade, bem como a natureza da funcédo de coordenador,
0 meu quotidiano caracteriza-se pelo contacto frequente com colegas e profissionais de
outras areas, entre eles docentes do ensino regular, terapeutas, psicélogos, assistentes
sociais, médicos ou auxiliares de acdo educativa, bem como representantes de estruturas
e servicos da comunidade (autarquias, servicos de emprego, entre outros...) OU as
proprias familias dos seus alunos.

Grande parte dos contatos sdo efetuados com os técnicos (psicologa, terapeuta
da fala, técnica de servigo social e terapeuta ocupacional) e com o coordenador do
Centro de Recurso para a Inclusdo (CRI) com o qual celebramos parcerias ha cinco
anos. O CRI é um recurso ao desenvolvimento de uma escola inclusiva para todas as
criangas e jovens com necessidades educativas especiais de caracter prolongado,
envolvendo uma intervencao psicopedagogica e terapéutica, através de uma abordagem
multidisciplinar. Estas parcerias estdo regulamentadas no Decreto-Lei n® 3/2008, de 7
de janeiro, artigo 30° que estabelece os requisitos e procedimentos necessarios a
concretizacdo de processos de cooperacdo e parceria entre agrupamentos e instituicoes
particulares de solidariedade social, centros de recursos especializados, ou outras.

A atuacdo da coordenadora assenta na logica do trabalho em parceria, passando
pela preparacdo do Plano de Acdo, programacdo das atividades, identificacdo dos
recursos envolvidos (materiais, logisticos e humanos) e criar condi¢gdes para uma
verdadeira prestacdo de servicos orientada para o sucesso dos alunos. As etapas de
elaboracdo dos Planos de Ac¢do tém-se revelado cruciais para o esforco de ajuste e
definicdo dos processos e procedimentos, aos modelos e praticas de intervencdo em
conformidade com normativos legais e orientagdes da direcdo. Este instrumento
constitui a base para o desenvolvimento conjunto de um processo de acompanhamento e
avaliacdo continuo das acBes implementadas para responder as necessidades dos alunos.

Anualmente, sob orientagcdo da coordenacéo, o grupo de educacéo especial faz a
apreciacdo do trabalho de cooperacdo desenvolvido para ver se 0s objetivos foram
atingidos, se a articulagcdo funcionou em termos de estratégias e organizacéo e, se as
metas que se consideram importantes foram atingidas, ou se é necessario reformular o

plano de acdo. Neste caso, a avaliagdo constitui um valor acrescentado no processo de
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tomada de decisdes e no planeamento do trabalho futuro, contribuindo por esta via para
uma melhor intervencdo com os alunos.

De acordo com os parametros estipulados para as fungfes de coordenador o
trabalho articulado com todos os intervenientes no processo educativo dos alunos foi
sempre uma constante. Articulei, essa atividade profissional com a direcdo e outros
6rgdos de coordenacdo intermédia, com os professores e diretores de turma, com os pais
e com todos os técnicos envolvidos no processo educativo dos alunos.

Essa articulacdo possibilitou dar e recolher informacdes importantes e revelou-se
muito benéfica na medida em que todos trabalharam para 0 mesmo objetivo, 0 sucesso
dos alunos. Considero que o trabalho que efetuei teve resultados bastante positivos e
contribuiu parcialmente para o sucesso do Agrupamento relativamente aos objetivos
para a efetiva inclusdo dos alunos com NEE. No dia-a-dia esforcei-me para estabelecer
e manter um ambiente de trabalho seguro, exigente e estimulante, estabelecendo com
todos uma relacdo de cooperacéo e partilha.

Posso ainda destacar que, no &mbito da coordenacdo, estabeleci uma relacéo
interpessoal positiva com todos os intervenientes da comunidade educativa dentro da
escola (docentes, ndo docentes, técnicos, ...) € com instituicdes da comunidade.

Parece-me importante salientar que participei em todas as reunides da equipa
multidisciplinares realizadas no Centro de Saude, apresentando casos de alunos que
necessitam de apoios terapéuticos especializados, como por exemplo cuidados em
psicologia ou pedopsiquiatria. A equipa é constituida por pessoas com varios niveis de
especializacdo, que representam diferentes entidades: a Comissdo Protecdo de Criangas
e Jovens (CPCJ), o Centro de Saude (médicos de familia, psicologa, enfermeira e
técnica de servico social), o Hospital Fernando da Fonseca (pedopsiquiatras e psicéloga)
e 0s Agrupamentos de Escolas da area de abrangéncia destes servicos.

Anualmente, sob proposta da coordenadora, em reunido, Sdo revistos e
atualizados os documentos que estabelecem os principios gerais pelos quais se devem
reger todos os docentes do grupo de educacdo especial: Regimento e Plano de Acdo. As
mudancas sdo necessarias para adequar os procedimentos (documentos) a legislacdo
atual, inclusive no que diz respeito a otimizacdo e objetividade do trabalho (colocagéo
de professores/educadoras).

Buscando acompanhar a execucdo do Plano Anual de Atividades, sempre em
articulacdo com os diversos 6rgdos e estruturas, propus e promovi atividades, por

iniciativa propria, dentro da area da educacéo especial. O artigo 55° do Regulamento
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Interno refere: “Sem prejuizo das competéncias que lhe sejam cometidas por lei, aos
Departamentos Curriculares compete: Colaborar na definicéo, elaboracéo e avaliacéo do
Plano Anual de Actividades, e do Projecto Educativo do Agrupamento; Elaborar o
Regimento Interno, onde constem as respetivas regras de organizacdo e
funcionamento”. Aspetos que como coordenador sempre incentivei, coadjuvei e
supervisionei.

Foi sempre minha preocupacdo assegurar, de forma articulada com outras
estruturas educativas da escola a adocdo de metodologias especificas em fungdo da
especificidade dos alunos, destinadas a melhorar as aprendizagens e a prevenir a
exclusdo. Por outro lado, o coordenador deve assegurar também a coordenagdo de
procedimentos e formas de aplicacdo de estratégias de diferenciacdo pedagodgica, assim
como identificar necessidades de formacéo dos docentes.

O artigo 59° do Regulamento Interno do agrupamento apresenta as
responsabilidades que sdo atribuidas aos coordenadores, assim como as funcGes que
desempenham, nomeadamente as de carater supervisivo.

Essas responsabilidades, a que ndo € alheia a preocupacdo pela qualidade do
ensino e da aprendizagem, sdo alvo de constante atualizacdo legislativa. Recentemente,
foi publicado em Diario da Republica o Decreto-Lei n® 41/2012, de 21 de fevereiro que
veio alterar pela 11% vez o Estatuto da Carreira dos Educadores de Infancia e dos
Professores dos Ensinos Basico e Secundario, aprovado pelo Decreto-Lei n° 139A
/1990, de 28 de abril. Nele sdo sublinhadas as responsabilidades das estruturas de
coordenacdo educativa e supervisdo pedagdgica (CESP) e define as funcbes dos

titulares desses cargos.

c) Membro do Conselho Pedagogico

Outro cargo que ocupo ha alguns anos é o de Membro do Conselho Pedagdgico,
representando o grupo de Educacdo Especial. Desempenhei-o na EB2,3 de Massama
durante os 5 anos em que estive la colocada (de 2001 a 2006). A partir do segundo ano
de servico no agrupamento onde me encontro colocada, fui designada coordenadora de
grupo e por ineréncia de fungdes passei a fazer parte da assembleia do conselho
pedagdgico, lugar que ocupo ha 4 anos consecutivos (2008-2012).

Em conformidade com o definido no Decreto-Lei n°® 115-A/98, de 4 de maio e

com as alteragdes introduzidas pelo artigo 31° do Decreto-Lei 75/2008, de 22 de abril,
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"0 Conselho Pedagdgico é o orgdo de coordenacdo e supervisdo pedagdgica e
orientagdo educativa do agrupamento de escolas ou escola ndo agrupada,
nomeadamente nos dominios pedagdgico-didatico, da orientacdo e acompanhamento
dos alunos e da formacéo inicial e continua do pessoal docente e ndo docente™.

O Conselho Pedagogico € o 6rgdo de gestdo da qualidade pedagdgica do ensino
no agrupamento, ajudando a definir a sua cultura e identidade, materializadas na
elaboracdo da proposta de projeto educativo a submeter pelo diretor ao conselho geral.

Verificamos que o Conselho Pedagogico é um 6rgao que tem a participacdo de
todos os departamentos disciplinares e isso confere um certo poder e credibilidade as
decisdes tomadas.

A representacdo da educacgdo especial neste 6rgdo encontra-se prevista no artigo
28° do Regulamento Interno do Agrupamento. Atualmente, o Conselho Pedagdgico tem
15 membros, repartidos entre representantes do corpo docente, pessoal ndo docente e
encarregados de educacéo.

De acordo com os parametros estipulados para as fungbes de membro do
Conselho Pedagogico colaborei na constru¢do dos documentos orientadores da vida do
Agrupamento, com incidéncia no Projeto Educativo (PE) e no Regulamento Interno
(RI), integrando o grupo de trabalho que os elaborou. Colaborei ativamente, com
sugestdes e ideias, na elaboracdo do Plano Anual de Atividades e na planificacdo e
realizacdo das actividades respeitantes a educacdo especial, assim como na sua
avaliacdo. Participei em todas as reunibes do Conselho Pedagdgico e secretariei
algumas reunides, com elaboracao das respetivas atas.

Dada a natureza das suas fungdes, cada membro tem competéncias quanto a
matérias que digam respeito ao respetivo departamento/grupo. As intervencGes sao
dirigidas ao presidente do Conselho Pedagdgico e aos restantes coordenadores no
sentido de propor medidas que visem melhorar o funcionamento da Escola,
nomeadamente nos aspetos de natureza pedagdgica e curricular com vista a desencadear
as respostas adequadas as necessidades dos alunos. As decisdes tomadas por este érgao,
carecem de aprovacdo da maioria absoluta de votos dos membros presentes a reunido,
desde que ndo contrariem as disposicdes legais em vigor nem as normas do
Regulamento Interno.

Nas reunides em que sejam tratados assuntos relacionados com os alunos com
necessidades educativas especiais, a coordenadora do grupo de educacdo especial é a

docente responsavel por apresentar propostas de intervencdo adequadas a estes alunos,
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apresentar para aprovacdo os Planos Educativos Individuais, bem como o respetivo
relatdrio circunstanciado de acompanhamento (DL 3/2008, artigo 13.°, n° 3 e 4). Os
debates realizados proporcionaram a partilna de experiéncias e contribuiram para o
esclarecimento e solucao de problemas relativos a alunos com NEE.

Este é o0 6rgao de coordenacgdo e supervisao pedagdgica e orientacdo educativa,
tornando-se necessario criar comissdes e/ou grupos de trabalho param a anélise de
assuntos especificos e desenvolver trabalhos, tendo em vista a coordenacéo pedagogica
e necessaria articulacdo curricular, para além de outros aspetos especificos de
funcionamento. E assim que tenho sido eleita pelos membros ou indigitada pela
presidente do Conselho Pedagogico para integrar diversos grupos de trabalho, que
muito tém contribuido para o meu desenvolvimento pessoal e profissional. Neste
contexto fui eleita, por maioria de votos dos membros daquele conselho, para integrar a

Comissao de Avaliacdo de Desempenho Docente (ADD) e para o respetivo Jari.

d) Membro do grupo de trabalho que elaborou o Projeto Educativo,
Projeto Curricular, Projeto Plurianual e Anual de Atividades do

Agrupamento

De entre os membros do Conselho Pedagodgico foi constituido o grupo de
trabalho, responsavel pela elaboracdo dos documentos orientadores da pratica educativa
do Agrupamento para o triénio 2009/2012 do qual faco parte: Projeto Educativo,
Regulamento Interno, Projeto Curricular de Escola e Plano Plurianual e Anual de
Atividades.

No quadro do desenvolvimento da autonomia das escolas, regulamentada pelo
Dec. Lei n® 75/2008 (artigo 9°, n° 1, alineas a), b) e c), o Projecto Educativo, o
Regulamento Interno e os Planos Anual e Plurianual de Actividades constituem
instrumentos do exercicio da autonomia de todos o0s agrupamentos de escolas e escolas
ndo agrupadas, sendo entendidos para os efeitos do presente decreto-lei como:

a) «Projecto educativo» 0 documento que consagra a orientacdo
educativa do agrupamento de escolas ou da escola ndo agrupada,
elaborado e aprovado pelos seus 6rgdos de administracdo e gestdo
para um horizonte de trés anos, no qual se explicitam os principios, 0s

valores, as metas e as estratégias segundo os quais 0 agrupamento de
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escolas ou escola ndo agrupada se propde cumprir a sua funcdo
educativa;

b) «Regulamento interno» o documento que define o regime de
funcionamento do agrupamento de escolas ou da escola ndo agrupada,
de cada um dos seus 6rgdos de administracdo e gestdo, das estruturas
de orientacdo e dos servicos administrativos, técnicos e técnico -
pedagogicos, bem como os direitos e os deveres dos membros da
comunidade escolar;

c) «Planos anual e plurianual de actividades» os documentos de
planeamento, que definem, em fungcdo do projecto educativo, 0S
objetivos, as formas de organizacdo e de programacdo das actividades
e que procedem a identificacdo dos recursos necessarios a sua

execucao;

O Projecto Educativo de Agrupamento €, sem ddvida, o0 documento organizador
de toda a vida escolar, numa atitude construtiva de dialogo, de avaliacdo permanente
das praticas, e de aprendizagem com a experiéncia.

O Regulamento Interno define um conjunto de regras que ajudam a regulamentar
o funcionamento do agrupamento e garante a participacdo de todos os elementos da
Comunidade Educativa. Constitui, sem duavida, um contributo muito importante,
podendo-se considerar como o principal responsavel pela concretizacdo ou
inconcretizacéo do projecto educativo do agrupamento.

Devo ainda referir a minha colaboragdo na construcdo do Plano Anual e
Plurianual de Actividades. O Plano Anual de Atividades tal com se apresenta, pretende
ser um instrumento de operacionalizacdo do Projeto Educativo de Agrupamento. O
Plano Anual de Atividades articula-se obrigatoriamente com o curriculo escolar, e, deste
modo, tambeém esta intrinsecamente ligado as finalidades do Projeto Curricular de
Agrupamento.

O Projecto Curricular de Agrupamento tem o seu enquadramento legal no
Decreto-Lei n® 115-A/98 de 4 de maio, alterado pela Lei n°24/99 de 22 de abril, e
também no disposto no Decreto-Lei n® 6/2001 de 18 de janeiro e Despacho Normativo
n.> 1/2005 de 5 de janeiro. Este € um instrumento que apresenta orientagdes que
adequam o Curriculo Nacional do Ensino Basico ao contexto sdcio-cultural e

econdémico do meio onde, geograficamente, 0 nosso agrupamento se insere e onde se
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explicitam os principios, os valores, as metas e as estratégias, segundo o0s quais a Escola
se propOe cumprir a sua fungdo educativa. N&o nos podemos esquecer que 0 projeto
curricular é a principal fonte informacéo para a elaboracdo dos projetos curriculares de
turma.

Os documentos e instrumentos de autonomia descritos sdo de extrema relevancia
e ndo se pode conceber a existéncia de um deles sem que se chamem 0s outros a acao.
Estabelece-se portanto uma relacdo estreita e de dependéncia entre eles: o plano de
actividades, necessario ao projecto curricular e ao regulamento interno, o projecto
curricular indispensavel ao regulamento interno e ao plano de actividades e ainda, o
regulamento interno imprescindivel ao plano de actividades e ao projecto curricular.

Dada a relevancia destes documentos destinados a explicitar claramente 0s
principios, valores, metas e estratégias segundo 0s quais 0 agrupamento se organiza e

dinamiza, esta foi, sem duvida, uma tarefa exigente que tive que enfrentar.

a) Membro da Comisséo de Coordenacédo de Desempenho Docente e do

Jari de Avaliacao

E de referir, com efeito, que a inclusdo na comissdo de coordenacio de
desempenho docente durante os ultimos anos letivos contribuiu efetivamente para a
aquisicdo e desenvolvimento de novas competéncias cientificas e pedagogicas na area
da supervisdo. Apesar disso, como se podera verificar a funcdo que desempenhei na
Comissdo de Coordenacdo da Avaliacdo do Desempenho Docente e no respetivo Juri de
Avaliacdo, foi tudo menos calmo, pois este continua a ser um tema, simultaneamente,
atual e controverso devido ao ambiente de incerteza gerado nas escolas e também as
mudangas politicas e consequentemente legislativas sobre este aspeto. Sendo realizada
entre pares, a contestacdo e o desafio, inevitavelmente, poderdo sempre acontecer,
tornando o exercicio da supervisdo muito complexo.

As sucessivas alteracfes da Lei de bases do sistema educativo mais ndo fizeram
do que reforcar um conjunto de inovagBes do funcionamento do sistema educativo
portugués. Progressivamente e, durante este processo, o Estatuto da Carreira Docente
foi sendo objeto de sucessivas alteragdes. Uma das mais recentes mudancas diz respeito
a forma e operacionalizacdo da Avaliacdo do Desempenho Docente (ADD). No ambito
desta tematica tem surgido diversa legislacdo que estabelece o0s objetivos e a estrutura
da ADD.
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No agrupamento onde exerc¢o, a fim de dar cumprimento ao disposto no Estatuto
da Carreira Docente, no Decreto-Lei n°® 15/2007 de 19 de Janeiro (artigo 43°, n°5e 6) e
pelo Decreto Regulamentar n°2/2008 de 10 de janeiro, artigol3°, foi constituida a
comissdo de coordenacdo da avaliacdo de desempenho. Os elementos da comissédo
foram escolhidos sob proposta da presidente do conselho pedagdgico, que a coordenava,
mais quatro membros do mesmo conselho, com a categoria de professor titular. Porque
fazia parte de Conselho Pedagogico e tinha acedido a categoria de professor titular, fui
eleita para integrar a comissdao de coordenacdo da avaliacdo de desempenho do
agrupamento, funcdes que exerci, empenhadamente.

Mais tarde, com a abolicdo da categoria de professor titular, de acordo do
Decreto Regulamentar n® 2/2010, de 23 de Junho, (artigo 12° n° 1), a avaliacdo do
desempenho do pessoal continua a ser coordenada e diretamente acompanhada por uma
comissdo de coordenacdo constituida no &mbito do Conselho Pedagdgico e na qual deve
ser assegurada a representacdo dos niveis de ensino existentes no Agrupamento de
Escolas, com a seguinte composic¢do: a) Presidente do conselho pedagdgico, que
preside; b) Trés outros docentes do conselho pedagdgico, eleitos de entre os respetivos
membros.

Na sequéncia destas alteracdes legislativas elegeram-se novos elementos para a
comissao e para o jdri e, mais uma vez, a votacdo do Conselho Pedagogico ditou que eu
continuasse a fazer parte daqueles dois 6rgdos considerados de supervisdo pedagogica —
A Comissao e o Juri de avaliacdo do desempenho docente.

Mais recentemente, a entrada em vigor do Decreto-lei n® 41/2012, de 21 de
fevereiro relancou o debate sobre a temética da avaliacdo de desempenho docente
(ADD). Este diploma procede a alteracdo do Estatuto da Carreira dos Educadores de
Infancia e dos Professores dos Ensinos Basico e Secundério, aprovado pelo Decreto-Lei
n° 139-A/90, de 28 de abril e define, ainda, as grandes linhas de orientagcdo do novo
regime de avaliacdo do desempenho docente, visando simplificar o processo e
promovendo, ainda assim, um regime exigente, rigoroso, autonomo e de
responsabilidade. Pretende, igualmente, incentivar o desenvolvimento profissional,
reconhecer e premiar 0 mérito e as boas praticas, como condigdes essenciais da
dignificacdo da profissdo docente e da promog¢édo da motivacdo dos professores. Neste
contexto, a avaliacdo do desempenho docente incide sobre trés grandes dimensdes: i) a

cientifico--pedagdgica, que se destaca pela sua centralidade no exercicio profissional; ii)
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a participacdo na vida da escola e na relagdo com a comunidade educativa; e iii) a
formagdo continua e o desenvolvimento profissional.

Dando cumprimento ao Decreto-lei n® 41/2012, de 21 de fevereiro, artigo 43°, n°
1, da estrutura de supervisdo responsavel pela avaliacdo dos docentes fazem parte: a) O
presidente do conselho geral; b) O diretor; ¢) O conselho pedagogico; d) A seccdo de
avaliacdo de desempenho docente do conselho pedagdgico; €) Os avaliadores externos e
internos; f) Os avaliados.

Atendendo a estas alteracdes procedeu-se a eleicdo da seccdo de avaliacdo de
desempenho docente do conselho pedagogico. Mais uma vez fui eleita e desta vez fui
indigitada como coordenadora do grupo de trabalho.

No atual quadro legal, em conformidade com o Decreto Regulamentar n° 2/2010

(artigo 3° n° 2 e 3), a avaliacdo de desempenho objetiva a melhoria da qualidade do
servico educativo e das aprendizagens dos alunos e, similarmente, objetiva a
valorizagdo e desenvolvimento pessoal e profissional dos docentes, mediante
acompanhamento e supervisdo da pratica pedagdgica, no panorama de um sistema de
reconhecimento do mérito e da exceléncia. Além dos objetivos estabelecidos no n.° 3 do
artigo 40.° do ECD, a aplicacdo do sistema de avaliacdo do desempenho deve ainda
permitir diagnosticar as necessidades de formacdo dos docentes, devendo estas ser
consideradas no plano de formacdo de cada agrupamento de escolas ou escola ndo
agrupada.
No contexto da avaliacdo do desempenho nas escolas, considero que as funcbes de
supervisao que desempenhei, contribuiram, consistentemente, para a valorizacdo do
trabalho e da profissdo docente. Emiti também recomendagdes destinadas a melhoria da
pratica pedagdgica e a qualificacdo do desempenho profissional dos avaliados e
participei na definicdo do programa de formacdo para os docentes, conducentes a
resolucdo de problemas e melhoria das préticas pedagdgicas.

Analisando o quadro legislativo existente, no que a Avaliacdo de Desempenho
Docente diz respeito, verificamos tratar-se de um processo supervisivo interpares, em
que avaliadores sdo professores designados para o efeito, a cumprir a missao de
supervisdo e ao mesmo tempo de avaliadores. Por se tratar de um processo avaliativo
interpares a sua principal funcdo é promover a melhoria da atividade profissional, com
um carater eminentemente formativo e promotor de maior competéncia e conhecimento

profissional.
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Atendendo a opinido que Moreira nos apresenta verificamos que esta pratica de
supervisao interpares:

s0 pode assumir-se como pratica de emancipagdo pessoal e de
transformacédo social quando se coloca ao servico de algo que

transcende as logicas e interesses individuais e toma como objeto

principal a mudanca coletiva, promovendo o questionamento e a

intervencdo sobre os aspetos historicos, intelectuais e morais do

papel do professor na arena social e educativa alargada (Smyth,

1995, citado por Moreira, 2009:254).
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2. Reflexdo critica sobre determinados aspetos da vida profissional ao

nivel da supervisdo pedagdgica

2.1. Enquadramento tedrico (revisdo da literatura e legislacdo relevante)

O presente enquadramento tedrico foi elaborado a partir da revisdo de literatura
e tem como foco principal a evolugdo da supervisdo pedagogica a nivel de conceitos,
funcGes, modelos e cenarios. Pretende-se analisar também a relacéo entre supervisdo e
estruturas intermédias, dando-se relevo ao papel da coordenagdo por ser este,
fundamentalmente o campo em que tenho praticado supervisao pedagogica.

2.1.1. Conceito de supervisédo pedagogica

Segundo o Dicionario Universal da Lingua Portuguesa (2003) o termo
supervisdo tem o significado de «ato ou efeito de dirigir, orientar ou inspecionar».

Etimologicamente a palavra supervisdo vem do latim- “successus” que quer

dizer “avanco, seguimento, resultado propicio”.
O conceito de supervisdo ndao é novo e tem sido alvo de inimeros estudos de
investigacdo. A literatura sobre supervisdo pedagogica confronta-nos com uma
diversidade de abordagens, as quais partem de pressupostos tedricos divergentes
relativamente a formacdo e, necessariamente, aos conceitos de supervisdo e de
supervisor. Este tema aparece tratado na literatura tentando, por um lado, contribuir para
a (re)qualificacdo dos profissionais em exercicio, e, por outro, unir este objetivo ao da
melhoria da qualidade da escola.

Gostaria de enfatizar, ainda que sucintamente, alguns conceitos, processos e
evolucdo da supervisdo pedagdgica, na perspetiva de alguns autores:

Na perspetiva de Nerice (1990) a supervisdo estd diretamente ligada ao
acompanhamento das atividades que orientam o processo de ensino e aprendizagem,
sendo o professor o principal foco das atividades de supervisdo pedagdgica.

A definicdo de Alonso (2002) apresenta a supervisao como uma atividade
planificada e organizada e ndo um mero ato improvisado. Neste caso, a supervisdo é
muito mais que um trabalho técnico-pedagdgico, transformando-se numa acéo
planificada e organizada a partir de objetivos muito claros. A planificacdo da superviséo
devera estabelecer as fases de supervisdo (pré-observacdo, observacdo e pos-

observagao) e as respetivas atividades a serem realizadas.
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Segundo Alarcédo e Tavares, (2003) Supervisdo, um termo comum nos paises de
lingua inglesa, comega a ser usada entre nds no ambito da orientacdo da acdo
profissional, dai designar-se “ orienta¢ao da pratica pedagdgica”. Esta perspetiva aponta
a supervisao de professores como 0 processo em que um professor, em principio mais
experiente e mais informado, orienta um outro professor ou candidato a professor no
seu desenvolvimento humano e profissional. Depreende-se que tem lugar num tempo
continuado, justificando assim, a sua definicdo como processo. Vieira (1993) aproxima-
se da nocdo dada por Alarcdo, ao considerar a supervisao como um processo que tem
como objetivo o desenvolvimento profissional do professor e enquadra-se no ambito da
orientacdo de uma acdo profissional: a orientacdo da pratica pedagdgica, materializada,
sobretudo através de procedimentos de reflexdo e de experimentagao.

Nivagara (2005) alarga o horizonte da supervisdo para outras areas fora da acéo
educativa. Se a natureza da supervisdo é guiar, coordenar e acompanhar, entdo, 0s
funcionarios de todas as instituicdes necessitam dela, no &mbito da execu¢do das suas
atividades para alcancar os objetivos definidos. A reflexdo surge, nesta perspetiva,
relacionada com o interesse pessoal em encontrar solucdes que respondam
adequadamente, as dificuldades que vao surgindo. Transpondo esta perspetiva para a
supervisdao pedagogica Nivagara descreve-a como uma atuacdo de monitorizacdo
sistematica da préatica pedagogica, sobretudo através de procedimentos de reflexdo e de
experimentacao.

Na perspetiva de Mined (2003) o objeto da supervisdo é fundamentalmente a
pratica pedagdgica e a melhoria da profissio do professor uma vez que toda a
supervisdo interfere em todos os ambitos do funcionamento da escola.

Poderiamos analisar mais autores na tentativa de procurar outros conceitos sobre
esta tematica, mas certamente continuariamos a encontrar um certo grau de consenso
quanto as suas defini¢des. Geralmente associa-se 0 termo supervisdo ao mecanismo pelo
qual sdo vigiados varios processos em que o controle dos mesmos é delegado a outros
agentes, ou seja, é 0 ato de orientar, guiar, motivar e gerar resultados entre as equipas
supervisionadas.

Transferindo esta ideia para a educacdo, num sentido mais lato, a superviséo
pedagdgica consiste numa viséo sobre todo o processo educativo com vista a satisfacao
dos objetivos da educacao e aos objetivos da propria escola.

O conceito de “supervisdo” até aos anos 90 foi utilizado essencialmente em

contexto de formacao inicial de professores, fungédo desempenhada pelo orientador de
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estagio e implementado apenas nas escolas que desenvolviam as préaticas de orientagédo
de estdgio. O termo supervisdo esteve, durante muito tempo, conotado apenas com
inspecéo e controlo. Hoje em dia pretende-se que o supervisor desempenhe essa funcao
numa perspetiva de desenvolvimento e aprendizagem dos professores que
supervisionam gerando o desenvolvimento e a aprendizagem dos seus alunos.

Cada vez mais, a supervisao € vista como orientacdo da pratica pedagogica,
constituindo um processo lento que se inicia na formagéo inicial, prolongando-se sem
quebra de continuidade na chamada formacao continua.

A conceptualizacdo sobre supervisao pedagogica tem vindo a registar um grande
desenvolvimento e, acompanhando as abordagens da formacdo profissional alcangou
relevancia em areas como o desenvolvimento profissional, adquirindo uma dimensao
reflexiva e auto formativas e de investigacdo das praticas de cada docente.

Alarcéo e Tavares (2003) definem o conceito num sentido mais lato, alargando-o
as estruturas de gestdo intermédia, a escola e a toda a comunidade educativa,
defendendo que a supervisdo ndo pode ficar limitada a formac&o inicial de professores,
sendo as competéncias supervisivas necessarias noutros contextos.

O primeiro documento onde a formacgdo continua aparece consagrada, com 0
devido relevo, foi na Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE), Lei n° 46/86, de 14 de
outubro. Tratou-se de facto do primeiro passo para a posterior institucionalizacdo da
formacdo continua. Até aos dias de hoje ja sugiram multiplas alteracGes legislativas,
verificando-se, deste modo, uma permanente revogacdo da regulamentacdo sobre este
assunto.

Nunca € demais lembrar que no ambito da componente da formacéo
profissional, o processo de supervisdo ndo se deve resume a uma mera modificacdo dos
comportamentos ou a transmissdo de conhecimentos, de procedimentos ou de atitudes,
pelo contrario proporciona condicdes de desenvolvimento pessoal e implementa
estratégias, conduzindo a uma maior eficacia do professor, através da ativacdo do seu
desenvolvimento profissional (Ralha-Simdes e Simdes, 1990). Na realidade, nos
ultimos anos, a preocupacdo e o interesse pelo desenvolvimento profissional dos
docentes tém crescido (Marcelo, 2009) e tem sido inquestionédvel a sua ligacdo a préatica
de superviséo, reconhecendo que a melhoria da qualidade da acdo profissional docente é
um processo intencional e que o mesmo visard para além da melhoria da atividade
docente, uma possivel dignificagdo da profissdo, no sentido em que cria condi¢des para

a cada vez mais falada, prestacéo de contas.
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Nesta linha de pensamento a supervisdao € um meio de melhoria das atividades
desenvolvidas pelo professor, valorizando a capacidade reflexiva e a partilha de
experiencias na (re)construcdo do seu saber profissional.

Efetivamente, nos dias de hoje, o conceito de supervisao insere-se num novo
paradigma de intervencdo e acdo docente, contribuindo para a (re) qualificacdo dos
profissionais em exercicio e para a melhoria da qualidade da escola.

Mais recentemente, refletindo a sua crescente importancia, a supervisdo foi
incluida no contexto da avaliacdo de desempenho docente. Efetivamente A avaliacdo do
desempenho docente encontra-se amplamente relacionada com as tarefas atribuidas a
supervisdo pedagogica, nomeadamente na sua dimensdo horizontal, ou seja, interpares.
A publicacdo do Decreto Regulamentar n°® 2/ 2008, de 10 de janeiro regulamenta o
Regime de Avaliacdo de Desempenho Docente, artigo 17°, e define o papel do
supervisor pedagogico na condugdo do processo de avaliacdo do desempenho docente.
Uma das questdes mais polémica da avaliacdo de desempenho diz respeito a funcéo de
supervisao pedagdgica atribuida ao coordenador, a quem compete observar, analisar,
conhecer e avaliar o desempenho dos seus colegas, no ambito do grupo disciplinar.
Sendo um assunto complexo e ainda muito marcado pela incerteza, € ainda pouco claro
que o processo de avaliagdo do desempenho docente cumpra, efetivamente, os objetivos
conducentes a uma melhoria do ensino e da aprendizagem dos alunos, favorecedores,

simultaneamente, de um desenvolvimento profissional efetivo dos professores.

2.1.2 Funcdes e modelos da supervisdo pedagdgica

Tal como tem acontecido em outras areas, também a supervisao pedagdgica tem
acompanhado as transformacdes sociais, politicas e legislativas operadas ao longo das
ultimas décadas.

Numa sociedade em mudanca e, consequentemente, numa escola em mudanca, é
natural que surjam também alteracdes nas praticas profissionais, de que se destaca o
trabalho colaborativo, a reflexdo sobre as praticas e a investigacdo sobre as
aprendizagens dos alunos. Estas transformagdes trouxeram também novas concegdes ao
conceito de superviséo.

No inicio, a funcdo do supervisor era de fiscalizar o trabalho do professor. Nesse
caso 0 supervisor desenvolvia mais um trabalho burocratico do que articulador do

processo educacional.
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Atualmente é reconhecida por todos a importancia da supervisao pedagogica na
formacdo de professores quer na formacdo inicial como na formacéao ligada a formacéo
continua, contribuindo para uma melhor qualificacdo dos profissionais. A figura do
supervisor cabe essencialmente a funcdo de participar no desenvolvimento das
capacidades pessoais e profissionais dos avaliados e dos seus alunos, através da
monitorizacao, observacgéo e avaliacao.

Através das leituras realizadas identifica-se a multiplicidade de atividades e
responsabilidades que estdo atribuidas ao docente supervisor. Se por um lado ele é
responsavel por atuar junto do grupo de colegas coordenando e promovendo reflexao,
com vista a construcdo de uma competéncia coletiva, por outro tem um papel
importante ao nivel pedagogico e de lideranca no espago escolar. Para além disso o
supervisor deve ter uma atitude caraterizada pelo dialogo, inovacdo, criatividade e
alguma ousadia para conseguir uma boa articulacdo entre todos os agentes educativos e
consequentemente conseguir 0 seu objetivo méaximo: melhorar o ensino e a
aprendizagem, e, sobretudo deve ser um profissional comprometido com as linhas
orientadoras do Projeto Educativo do Agrupamento.

Sem duvida que o supervisor € um agente de mudanca, facilitador e mediador,
fomentando uma relagdo de harmonia entre os intervenientes na agdo educativa e a
prépria instituicao.

Torna-se por demais evidente a dificuldade em se conseguirem definir as
funcBes do supervisor, a supervisdo tal como esta instituida pelo sistema educativo
atual, exige que o supervisor seja especialista em varios dominios: cientifico;
pedagogico, administrativo/organizativo e humano/social participativo.

Observando e comparando atuacdes de diferentes supervisores pode-se avaliar
em que medida os seus procedimentos se aproximam de modelos tedricos de
supervisao, pois a pratica supervisiva ndo deve estar dissociada da teoria e nem a teoria
da prética, porque ndo pode existir um fosso entre a teoria e a pratica. Porém é curioso
verificar que nem sempre a supervisao real coincide com a supervisdo idealizada pelos
teoricos. Ela inclui regras e principios, estilos, modelos de acordo com o contexto e 0s
papéis quer do supervisor quer do supervisionado.

Depreende-se que a funcdo de supervisor deverd ser desempenhada por um
colega, com mais experiéncia e com conhecimentos mais claros, a quem cabe orientar
pedagogicamente um outro professor no desenvolvimento humano, académico e

profissional. A sua agdo faz-se em dois niveis distintos mas inter-relacionados:
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exercendo sobre o desenvolvimento e a aprendizagem do professor uma influéncia
direta e, a0 mesmo tempo, exercendo uma influéncia indireta sobre o desenvolvimento e
a aprendizagem dos alunos, através do professor que os ensina. Deste modo, a
supervisdo ndo pode ser dissociada do desenvolvimento e da aprendizagem do
supervisor, do supervisionado e dos alunos.

As fungdes supervisivas atribuidas as estruturas de gestdo intermedias
(coordenador de grupo, de departamento, conselho pedagdgico, e outras) por estarem
em contato com professores em exercicio sdo necessariamente diferentes das funcdes
desempenhadas pelos supervisores encarregues de fazer o acompanhamento da préatica
pedagogica dos professores em formagcéo inicial.

Relativamente ao estilo de supervisdo que o supervisor pode adotar, Sergiovanni
e Starratt (1986), recuperam os estilos de Glickman (1981): diretivo, cooperativo e ndo
diretivo. A cada um destes estilos podemos associar caracteristicas e a¢fes diferentes.
No estilo diretivo o supervisor coloca a énfase na instrucdo e na orientacdo (apresenta,
dirige, demonstra, padroniza, reforga); no estilo cooperativo o supervisor colabora na
resolucdo de problemas assumindo uma atitude esclarecedora e colaborativa (apresenta,
esclarece, ouve, resolve problemas, negoceia); por ultimo, no estilo ndo diretivo o
supervisor essencialmente espera que o professor tome a iniciativa (ouve, estimula,
esclarece, apresenta, resolve problema). O estilo de supervisdo que o supervisor adota é
condicionado por muitas varidveis (contexto, os objetivos, as pessoas, ...) € seria
extremamente redutor optar por apenas um deles.

Por fim, uma componente ndo menos importante da supervisdo esta associada a
avaliacdo do desempenho docente. De acordo o estatuto da carreira docente estabelecido
pelo Decreto-Lei n°15/2007, de 19 de janeiro, artigo 40°, a avaliacdo do desempenho
docente visa a melhoria dos resultados escolares dos alunos e da qualidade das
aprendizagens e proporciona orientacdes para o desenvolvimento pessoal e profissional
no quadro de um sistema de reconhecimento de mérito e de exceléncia.

Alarcdo e Tavares (2003) propdem que a supervisdo de professores,
independentemente do modelo que segue, se desenvolva em torno de trés ideias chave:
o professor, apesar de adulto, ainda se encontra em desenvolvimento mas transportando
consigo um passado de experiéncias; por outro lado existe o professor que ao mesmo
tempo que constréi 0 seu percurso a ensinar também se encontra numa situagdo de
aprendizagem; e por Gltimo a ideia de que o supervisor apesar de geralmente ter mais

experiéncia, também se encontra em desenvolvimento e tem como missdo ajudar o
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professor a aprender e a desenvolver-se para, atraves dele, influenciar a aprendizagem e
0 desenvolvimento dos alunos.

Conclui-se que a missdo do supervisor se reveste de extrema complexidade
atendendo a pandplia de competéncias que lhe sdo conferidas. Concordo, por isso, com
Alarcéo e Tavares (2003:67) ao afirmarem que o desempenho da funcdo de supervisdo
“implica capacidades humanas e técnico-profissionais especificas” e “pressupde pré-
requisitos e formacao especializada”.

O conceito de modelo, no ambito da supervisdo pedagdgica, aparece por vezes
associado a termos como paradigma, abordagem, teoria, enfoque, padrdo, aspeto,
dimensao, familia, categoria, cenario.

Falar de supervisdo pedagdgica implica, obviamente, falar sobre a maneira de a
fazer e de a pér em pratica. Por isso, € possivel identificar diferentes modos de a exercer
os quais podem ser entendidos como a “praxis” supervisiva.

O modo como se executa a supervisdo pedagdgica (a praxis) é atribuido a um
modelo que devera ser fundamentado por, pelo menos, uma teoria e devera condicionar
o estilo do supervisor tendo em conta os enfoques pretendidos e a direcao tomada.

Com vista a sistematizacdo das praticas supervisivas podemos agrupa-las em
modelos de supervisdo e definir cenarios, os quais pdem maior enfase nos sujeitos ou
nos procedimentos ou, ainda nos contextos. A diferenca entre essas taxonomias é do
ponto de vista de quem as propde, dependendo do ambiente em que acontecem, a
intencdo e os atores.

A nivel organizacional, Alarcdo e Tavares (2003:16-17) agrupam as Vvarias
praticas de supervisdo em nove cendrios que se relacionam nos seus diferentes
processos e se completam entre si. O interesse em analisar esta forma de sistematizacao
prende-se com o facto de se considerar que é bastante abrangente, levando em linha de
conta os diferentes aspetos que podem justificar as taxonomias existentes e que se
baseia nos modelos mais generalistas da formacéo de professores:

. Cenario da imitacdo artesanal: ligado a convic¢do que a demonstracdo e a
imitacdo sdo as melhores formas de aprender a fazer, tendo como premissa a existéncia
de bons modelos e a perpetuacdo dessas qualidades através da imitacdo. O supervisor
assume-se como 0 mestre, 0 modelo, o professor experiente que transmite a sua arte ao
principiante.

. Cenério da aprendizagem pela descoberta guiada: face a impossibilidade de

definir o bom professor, a imitacdo do professor modelo é substituido pelo
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conhecimento analitico dos modelos de ensino. Aqui parte-se da convic¢do que a
formacédo de professores deve ter uma componente tedrica e uma componente pratica.
espera-se que o futuro professor conheca os modelos tedricos e que tenha a
oportunidade de observar diferentes professores em diferentes situacdes antes de iniciar
0 estagio pedagogico. O foco da observacao € a inter-relacdo existente entre a acao do
professor e o efeito produzido na aprendizagem dos alunos. Procura-se saber quando,
como e porqué se produzem essas aprendizagens.

. Cenério behaviorista: este modelo de supervisdo assenta na ideia de que todos
os professores executam determinadas tarefas que depois de identificadas, caraterizadas
e analisados nos seus componentes sdo apresentadas como demonstragdes aos futuros
professores que, mais tarde, as irdo experimentar numa miniaula, tentando desenvolver
as competéncias que Ihes permitem executar essas tarefas. Este cendrio levanta algumas
questdes, por exemplo € atribuida demasiada importancia a imitacdo do modelo, sendo a
atuacdo do professor modelo substituida pela observacdo de um professor a dar uma
miniaula gravada em video, descontextualizando essas observagBes da realidade,
perpétua a imitacdo do modelo e falha no enquadramento tedrico.

. Cenario clinico: o conceito de supervisao clinica tem como principal objetivo
o aperfeicoamento da prética de ensino dos professores com base na observacdo e
analise das situacdes reais de ensino. O professor formando aparece aqui como agente
dindmico da formacéo, sendo o papel do supervisor ao nivel da colaboracdo na ajuda a
analise e reflexdo sobre o trabalho realizado. Neste processo é fundamental que se
estabeleca uma relacdo isenta de tensdes entre o supervisor e o professor, pois s6 assim
o professor terd a confianca necessaria para partilhar com o supervisor as suas
preocupacdes e dificuldades. Os elementos chave da supervisao clinica sdo: “planificar,
interagir e avaliar. Estamos assim perante um modelo em que supervisionar é uma
forma de ensinar” (Alarcdo e Tavares, 2003:28).

. Cenario psicopedag6gico: estamos na presenca de um modelo de supervisao
pedagdgica em que a supervisdo surge como forma de ensino, em que ensinar 0s
professores a ensinar é o seu principal objetivo. A inovacdo desta teoria reside no facto
de, a semelhanca do que acontece entre o professor e 0s seus alunos, o supervisor tem
como objetivo com “seu ensino”, ajudar o professor em formacdo a desenvolver
capacidades e competéncias, ensind-lo a usar/aproveitar os conhecimentos de que
dispde para resolver os problemas que a atuacdo docente Ihe apresenta, permitindo-lhe

fazer depois 0 mesmo com os seus alunos.
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Cenario pessoalista: neste cenario introduz-se a importancia do
desenvolvimento pessoal, integrando na formacdo de professores influéncias de
correntes distintas como a filosofia existencial, a fenomenologia, a antropologia
cultural, a psicanalise, a psicologia diferencial, a psicologia cognitiva, a psicologia do
desenvolvimento, entre outras. Enfatiza-se o0 autoconhecimento, o autodesenvolvimento
e as necessidades e preocupacOes sentidas pelo professor. Nesse sentido a formagéo
profissional deve ter em conta o nivel de desenvolvimento dos professores em
formacgdo, as suas percecOes, sentimentos e objetivos, promovendo experiéncias
vivenciais que os ajudem a refletir e tirar consequéncias, contribuindo assim para o
desenvolvimento psicoldgico e profissional do professor.

. Cenario reflexivo: a abordagem reflexiva inspirada em Shon (1983, 2000)
confere grande importancia aos contextos de acdo profissional e a compreensdo da
atividade profissional como atuacdo inteligente e flexivel, situada e reativa, originando
grande imprevisibilidade do quotidiano profissional. Neste cenario, os atores sdo
fundamentalmente os professores, considerados mais no coletivo do que na sua
individualidade. O supervisor tem a especial funcdo de encorajar o aluno a explorar as
suas capacidades, a capacidade de interagir e a de aprender em acao.

. Cenario ecolbgico: neste cenario de supervisdo valoriza-se a pessoa em
constante desenvolvimento, inserida num determinado meio que interage com a pessoa.
Neste cenario, a supervisao deixa de estar restringida a pratica pedagogica para assumir
igualmente a funcdo de permitir experiéncias de interacdo dos professores com o meio
onde estdo integrados e com as pessoas que pertencem a esse mesmo meio. O
supervisor assume o papel de organizador e gestor de contextos de desenvolvimento e,
simultaneamente de facilitador da formacgédo nesses mesmos contextos.

Cenario dialdgico: assenta em correntes de pensamento que valorizam
concecBes antropoldgicas, socioldgicas e linguisticas. Para além de aspetos relevantes
dos cenarios pessoalista e desenvolvimentista, a novidade desta abordagem recai no
papel importante que é atribuido a linguagem e ao didlogo critico na construcdo da
cultura e do conhecimento préprio dos professores e na tomada de consciéncia dos
fatores contextuais, escolares e sociais, que condicionam o exercicio da sua profissao.
Neste cenario, os atores sdo fundamentalmente os professores, considerados mais no

coletivo do que na sua individualidade.
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Um modelo por si s6 ndo é bom ou mau, tudo depende da forma como é
utilizado. Todos sdo igualmente validos, desde que tragam respostas adequadas a
necessidades e interesses pessoais e organizacionais.

Cada cenario da atividade de supervisdo pedagogica tem caracteristicas
particulares e sugere actividades especificas a serem realizadas. Para Alarcdo e Tavares
(2003:19) "os referidos cenarios ndo devem também ser entendidos como
compartimentos estanques ou categorias que se excluem mutuamente ja que coexistem

com frequéncia.”

2.1.3. Papel da coordenacdo de estruturas intermédias no processo de

supervisdo pedagogica

Tal como tem acontecido em outras areas, também a supervisao pedagdgica tem
acompanhado as transformacdes sociais, politicas e legislativas operadas ao longo das
ultimas décadas. Numa sociedade em mudanca e, consequentemente, numa escola em
mudanca, é natural que surjam também alteracGes nas préaticas profissionais, de que se
destaca o trabalho colaborativo, a reflexdo sobre as praticas e a investigacdo sobre as
aprendizagens dos alunos. Estas transformagdes trouxeram também novas concegdes ao
conceito de supervisdo e as funcdes a ele associadas.

No inicio, a fung¢ao do supervisor era desempenhado pelo “inspetor escolar” que
fiscalizava e controlava o trabalho do professor, em contexto de formacéo inicial. Nesse
caso o0 supervisor desenvolvia mais um trabalho burocratico do que articulador do
processo educacional. Ainda nos anos 90 assiste-se a uma reconceptualizacdo da
supervisdo, que passou a designar a atividade que tem por objetivo o desenvolvimento e
a aprendizagem dos professores que supervisionam e gerem o desenvolvimento e a
aprendizagem dos seus alunos. A figura do supervisor cabe, essencialmente, a funcéo de
participar no desenvolvimento das capacidades pessoais e profissionais dos avaliados e
dos seus alunos, através da monitorizacdo, observacédo e avaliacao.

A mudanga profunda deu-se com o movimento da supervisdo clinica, iniciado
nos Estados Unidos a partir de 1960 e introduzido em Portugal por Alarcdo nos anos
1980 (Alarcéo, 1982:151-168).

Uma vez que se pretende analisar as praticas de supervisdo ao nivel das
estruturas de gestdo intermédia, comegamos por nos focar naquilo que é o verdadeiro

foco da nossa atengéo.
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As funcbes supervisivas atribuidas as estruturas de gestdo intermédias
(coordenador de grupo, de departamento, conselho pedagdgico, e outras) por estarem
em contato com professores em exercicio sdo necessariamente diferentes das fungdes
desempenhadas pelos supervisores encarregues de fazer o acompanhamento da préatica
pedagdgica dos professores em formacdo inicial. Ao coordenador de departamento ou
de grupo disciplinar é atribuida a funcéo de supervisor do desempenho pedagdgico dos
seus pares. E sobre ele que recai a responsabilidade de integrar e harmonizar todas as
funcbes e dimensdes da supervisdo pedagdgica (monitorizacdo, orientacdo e apoio
prestado aos docentes e a avaliacdo do seu desempenho profissional).

Se por um lado é importante que 0s professores se preocupem com a importancia
do seu papel na escola, que aos poucos vai deixando de ser apenas um transmissor de
informacdo e conhecimento, por outro, torna-se necessdria a presenca de um
coordenador supervisor conhecedor do seu papel, da importancia de sua formacéo
continuada e da equipe docente, e que mantenha a parceria entre pais, alunos,
professores e direcdo.

De fato, o exercicio da supervisdo na escola foi reforcado com alteracdes
recentes na legislacdo que regula o Estatuto da Carreira Docente, a Avaliacdo de
Desempenho do Pessoal Docente e as propostas de alteracdo ao Regime de Autonomia e
Gestdo das Escolas que vém colocar em relevo as fungGes supervisivas, nomeadamente
ao nivel das estruturas de gestdo intermédia. Por exemplo, o Decreto-Lei n® 115-A/98 e
0 Decreto Regulamentar n°® 10/99 estabelecem as responsabilidades das Estruturas de
Orientacdo Educativa enquanto estruturas de gestdo intermédia, definindo as funcdes
dos titulares de cargos de coordenacdo e estabelecendo o tipo de formacdo que os
docentes preferencialmente deverdo possuir para o desempenho dessas funcées.

Por outro lado, sdo também expressas as funcdes de acompanhamento e
orientagdo da actividade profissional dos outros professores, o que coloca o
coordenador, indubitavelmente, no universo conceptual da supervis&o.

A esse respeito Alarcéo refere que:

cabe aos gestores genericamente intermédios 0 acompanhamento

e supervisdo de um conjunto de projetos e atividades, bem como

do grupo de professores que participam na sua concretizacao.

(....) e tem a autonomia e legitimidade para promover medidas de

apoio e de correcdo tendentes a melhoria do desempenho dos

professores, com a finalidade Ultima de promover 0 sucesso

Mestrado em Supervisdo Pedagogica Pagina 40



Instituto Superior de Educacao e Ciéncias

educativo. (...) cabe também aqui aos gestores intermédios servir

de agentes catalisadores da formacgdo continua dos professores,

numa perspetiva mais formal, na medida em que poderéo, a partir

das atividades de apoio e acompanhamento dos colegas,

identificar areas de necessidades de formacdo especificas (cit. in

Oliveira, 2000:48-49).

Ao percorrer e analisar, embora de forma breve, literatura alusiva a supervisdo
numa escola reflexiva verificAmos que se trata de uma funcdo de alta responsabilidade,
que exige a mobilizacdo de conhecimentos, competéncias e atitudes muito para alem da
mera boa-vontade, ou disponibilidade para o cargo.

Oliveira define o gestor intermédio como:

um ator educativo que, pela posicdo que ocupa no contexto da

comunidade escolar, tem a possibilidade de reconhecer o0s

desequilibrios e as disfungbes do sistema escolar e tem a

autonomia e legitimidade para promover medidas de apoio e de

correcdo, tendentes a melhoria do desempenho dos professores,

com a finalidade dltima de promover o sucesso educativo

(2000:48-49).

Através das leituras realizadas percebe-se a multiplicidade de atividades e
responsabilidades que estdo atribuidas aos professores que acumulam as funcdes
docentes com as de coordenacdo das Estruturas de Coordenacdo Educativa e Supervisdo
Pedagdgica. A este docente supervisor compete atuar coletivamente, coordenando 0s
procedimentos envolvidos no processo de ensino e aprendizagem, valorizando a
formacdo do professor e a sua, desenvolvendo aptidfes para lidar com as diferencas
com o objetivo de ajudar efetivamente na construcdo de uma educacéo de qualidade.

Nesse sentido, 0 supervisor devera ter uma atitude caraterizada pela inovacéo,
criatividade, alguma ousadia e sobretudo deve ser um profissional comprometido com
as linhas orientadoras do Projeto Educativo do Agrupamento.

E ainda papel do coordenador supervisor favorecer a construcdo de relacdes
interpessoais que favorecam a articulacdo permanente entre a escola e a familia sabendo
observar, ouvir, falar e orientar todos os que precisam ou solicitam a sua atencdo. Sem
duvida que o supervisor € um agente de mudanga, facilitador e mediador, fomentando
uma relacdo de harmonia entre os intervenientes na acdo educativa e a propria

instituicao.
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Torna-se por demais evidente a dificuldade em se conseguirem definir todas as
funcdes do supervisor, a supervisdo tal como esta instituida pelo sistema educativo
atual, exige que ao supervisor que seja especialista em varios dominios: cientifico;
pedagdgico, administrativo/organizativo e humano/social participativo. Com tantas
competéncias e funcdes atribuidas torna-se também dificil determinar um perfil para o
coordenador supervisor.

Observando e comparando atuacdes de diferentes supervisores pode-se avaliar
em que medida os seus procedimentos se aproximam de modelos teoricos de
supervisdo, pois a pratica supervisiva ndo deve estar dissociada da teoria e nem a teoria
da pratica, porque ndo pode existir um fosso entre a teoria e a pratica. Porém é curioso
verificar que nem sempre a supervisao real coincide com a supervisdo idealizada pelos
teoricos. Ela inclui regras e principios, estilos, modelos de acordo com o contexto e 0s
papéis quer do supervisor quer do supervisionado.

Na atualidade, é do consenso comum que a funcdo de supervisor deve ser
desempenhada por um colega, com mais experiéncia e com conhecimentos mais claros,
a quem cabe orientar pedagogicamente um outro professor no desenvolvimento
humano, académico e profissional. A sua acdo faz-se em dois niveis distintos mas inter-
relacionados: exercendo sobre o desenvolvimento e a aprendizagem do professor uma
influéncia direta e, a0 mesmo tempo, exercendo uma influéncia indireta sobre o
desenvolvimento e a aprendizagem dos alunos, através do professor que o0s ensina.
Deste modo, a supervisdo ndo pode ser dissociada do desenvolvimento e da
aprendizagem do supervisor, do supervisionado e dos alunos.

Percecionada a importancia da supervisdo seria interessante refletir acerca do
modo como o processo supervisivo tem influéncia direta sobre a formacdo e
desenvolvimento profissional dos professores. Dessa forma, compreende-se que cabe ao
coordenador das vérias Estruturas de Coordenacdo Educativa e Supervisdo Pedagodgica
atuar coletivamente, coordenando os procedimentos envolvidos no processo de ensino e
aprendizagem, valorizando a formacdo do professor e a sua, desenvolvendo aptiddes
para lidar com as diferencas com o objetivo de ajudar efetivamente na construcdo de
uma educacdo de qualidade. No ambito da fungdo formadora ele é uma peca
fundamental na escola, pois é a ele que compete identificar e viabilizar um plano de
formagéo continuada que responda as necessidades do grupo, relativamente a formacéo

continua.
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Partindo desse pressuposto, muitos coordenadores reconhecem na reflexdo da
acdo, momentos Otimos para a formacdo. Isso acontece quando professores e
coordenadores observam, discutem e planificam conjuntamente, em momentos
individuais e coletivos entre os membros do grupo, atingindo aos objetivos
programados, produzindo impacto bastante produtivo dentro da sala de aula e na
dindmica da escola, gerador de oportunidades de crescimento pessoal e profissional em
espacos de troca espontaneas e sistematizadas.

Quando o coordenador supervisor aposta na formacéo dos seus colegas de grupo
ou outros, estd simultaneamente a investir na sua propria formacdo qualificacdo, uma
vez que existe uma dependéncia mitua entre esses dois processos.

Por fim, uma componente ndo menos importante da supervisdo esta associada a
avaliacdo do desempenho docente, que se encontra amplamente relacionada com as
tarefas atribuidas a supervisdo pedagdgica, nomeadamente na sua dimenséo horizontal,
ou seja, interpares. Com efeito, a publicacdo do Decreto Regulamentar n° 2/ 2008, de 10
de janeiro regulamenta o Regime de Avaliacdo de Desempenho Docente (artigo 17°) e
define o papel do supervisor pedagdgico na conducdo do processo de avaliacdo do
desempenho docente.

Embora o processo de avaliacdo imponha a presenga de mais intervenientes, €
naturalmente sobre o coordenador de departamento, enquanto supervisor e avaliador
que pesa a responsabilidade de avaliar a dimensdo mais relevante da acdo docente, ou
seja, a dimensdo cientifica e pedagogica (desenvolvimento do processo de ensino-
aprendizagem).

Uma das questfes mais polémica da avaliacdo de desempenho diz respeito a
funcdo de supervisdo pedagogica atribuida ao coordenador, a quem compete observar,
analisar, conhecer e avaliar o desempenho dos seus colegas, no &mbito do grupo disciplinar.

Porém, a avaliacdo docente abriu portas para uma requalificacdo das funcbes do
supervisor enquanto avaliador dos seus pares e deu uma nova dindmica e vitalidade a
supervisao, cujo campo de acao esteve durante décadas, limitado a formacdo inicial de
professores e a funcéo de caracter inspetivo, realizado por elementos exteriores a escola.

O Decreto-Regulamentar n°® 2/2010, de 23 de junho (artigo 12°) regulamenta que
em cada agrupamento, a avaliacdo de desempenho do pessoal docente é coordenado e
diretamente acompanhado por uma Comissdo de Coordenacdo da Avaliacdo do
Desempenho, constituida no ambito do conselho pedagdgico. No seu artigo 13° é

referida a constituicdo do Jari de Avaliacdo, composto pelos membros da Comissdo de
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Coordenacdo da Avaliacio do Desempenho e por um relator, designado pelo
coordenador do departamento curricular a que pertenca o docente avaliado. Ao juri
compete, fundamentalmente, proceder a atribuicdo fundamentada da classificagdo final
a cada avaliado; emitir recomendacdes destinadas a melhoria da pratica pedagdgica e a
qualificacdo do desempenho profissional dos avaliados sob proposta do relator; aprovar
0 programa de formacdo para os docentes aos quais seja atribuida a mencéo de Regular
ou Insuficiente; apreciar e decidir as reclamacdes.

Em 21 de fevereiro, foi publicado o Decreto Regulamentar n® 26/2012, de 21 de
fevereiro, artigo 12° que veio revogar o Decreto anterior, onde a comissao e juri sao
convertidos numa Seccdo de avaliagdo do desempenho docente do conselho
pedagogico, constituida pelo diretor que preside e por quatro docentes eleitos de entre
os membros do conselho. Esta seccdo de avaliacdo agrega as competéncias
anteriormente atribuidas a comissdo e ao juri de avaliacdo, assumindo-se como um
referencial, ndo s6 sobre as intengdes da avaliacdo, mas também sobre as formas de
organizacdo dessa avaliacdo, tornando a avaliagdo um processo transparente,
fundamentado, rigoroso e partilhado por todos os atores. Na execucdo das tarefas a
realizar, os elementos da sesséo de avaliagdo devem assegurar a sua articulacdo com 0s
objetivos fixados e os resultados previstos pelo agrupamento, no ambito do Projeto
Educativo e dos Planos Anual e Plurianual de Atividades.

Depois da analise da literatura concluida pode-se concluir que a supervisao
pedagdgica € um processo continuo e que se desenvolve, em diversas fases, cenarios e
estilos.

Chama-se também a atencdo, para a necessidade do surgimento de novos
cenarios que reflitam a evolucdo do conceito de supervisdo, de modo a acompanhar as
exigéncias que as mudancas na formacéo de professores requerem.

Alarcdo e Tavares (2003) propdem que a supervisdo de professores,
independentemente do modelo que segue, se desenvolva em torno de trés ideias chave:
o professor, apesar de adulto, ainda se encontra em desenvolvimento mas transportando
consigo um passado de experiéncias; por outro lado existe o professor que ao mesmo
tempo que constréi 0 seu percurso a ensinar também se encontra numa situagdo de
aprendizagem; e por Gltimo a ideia de que o supervisor apesar de geralmente ter mais
experiéncia, também se encontra em desenvolvimento e tem como missdo ajudar o
professor a aprender e a desenvolver-se para, através dele, influenciar a aprendizagem e

o desenvolvimento dos alunos.
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2.2 Reflexao Critica

2.2.1. Coordenacéo de grupo de educacao especial

Esta reflexdo critica pretende relacionar o conhecimento tedrico, com as
experiéncias adquiridas no exercicio do cargo de coordenacdo de grupo de educacgdo
especial e funcBes inerentes a esse cargo, na perspetiva da supervisdo pedagogica.
Assim, analisarei as formas e as dimensGes da supervisdo, bem como 0s possiveis
estilos que o supervisor podera assumir. E de referir neste caso, que a supervisio
pedagOgica que tenho exercido tem sido dirigida a professores com experiéncia
profissional.

E necessario levar em linha de conta que o coordenador ndo se centra apenas em
funcdes de coordenacdo. Ele desempenha diversas funcdes em areas de atividade laboral
tdo variadas como a docéncia, a coordenacdo de grupo, coordenacdo de projetos,
supervisdo pedagogica, avaliacdo de desempenho docente, entre outras. Ndo posso
deixar de referir que algumas dessas funcdes, até ha bem pouco tempo, nédo faziam parte
do quotidiano das escolas.

Hoje, os professores deixaram de ser apenas agentes de ensino, para passarem a
desempenhar cargos e funcdes que permitam a execucdo plena dos objetivos que o
sistema educativo exige.

Foi neste enquadramento que surgiram os cargos de gestdo intermédia que no
exercicio de funcBes de coordenacdo/supervisdo/mediacdo dos respetivos grupos, tém
possibilidade de agir, como principais impulsionadores na recetividade e promocéao da
inovacéo e da qualidade da educacao.

Ultimamente tem-se vindo a assistir a uma reconceptualizacdo das fungdes do
supervisor, hoje, a sua acdo desenvolve-se ao nivel global da escola, estendendo-se a
comunidade educativa em geral e as estruturas de orientacdo educativa em particular.

De facto, foi a partir da publicacdo do Decreto Regulamentar n°10/99, de 21 de
julho, que a supervisao aparece associada a atividade de coordenacdo das estruturas de
gestdo intermédia. No entanto, somente com a promulgacdo do Decreto-Lei n°75/2008,
de 22 de abril, foram constituidas as estruturas de coordenacdo educativa e de
supervisdo pedagodgica, no sentido de promover o crescimento das escolas, a melhoria
do processo educativo e a valorizacdo pessoal e profissional dos professores. Este

decreto classifica os departamentos curriculares como “principais estruturas de
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coordenacdo pedagogica” (preambulo) e introduz como principal mudancga o facto de o
seu coordenador passar a ser designado pelo diretor (artigo 43°).

Em alguns casos, estas alteragdes trouxeram para as escolas a discusséo sobre a
falta de democracia observada neste processo de designacdo e originaram insatisfacéo
no interior dos departamentos.

E neste cenario de mudanca que os coordenadores das estruturas de coordenacéo
intermédias adquirem um papel preponderante a nivel pedagogico, curricular, de
acompanhamento, orientacdo e avaliacdo profissional. Atuando num cenario de
interacdo, mobilizacdo, reflexdo e valorizacdo do individual integrado no coletivo,
promovem a qualidade pedagdgica inerente a cada estabelecimento de ensino.

O referido decreto, tendo em conta a necessidade de elevar a qualidade
pedagdgica, aponta para que estes cargos sejam desempenhados, preferencialmente por
docentes com formacdao especializada em organizacdo e desenvolvimento curricular ou
em supervisdo pedagdgica e formacdo de formadores.

Articulando revisdo da literatura e praticas supervisivas, verifico que ao
coordenador supervisor cabe genericamente fazer a supervisdo de um grupo de
professores, no entanto, por ineréncia de funcbes cabe-lhe também assegurar a
articulacdo entre o grupo disciplinar, a direcdo e as restantes estruturas de coordenagéo
educativa e supervisdo pedagdgica, colaborar com o conselho pedagdgico na
elaboracdo, desenvolvimento e avaliacdo dos Projetos Educativo e Curricular de
Agrupamento e Planos Plurianual e Anual de Atividades.

Foi neste contexto que colaborei na elaboracdo e execucdo de todos os
instrumentos que permitem a concretizacdo do projeto Educativo. Esses documentos de
autonomia, adequam a acdo do Agrupamento ao seu contexto, conferindo-lhe uma
identidade e uma especificidade Unicas, onde sdo levadas em linha de conta as
diferentes dimensdes que caraterizam 0 meio em que estamos inseridos.

Nas pesquisas que fiz no sentido de encontrar um perfil para o supervisor,
encontrei a seguinte definicédo:

Na sua esséncia, um supervisor é sempre um formador que
recorre a modalidades de formacg&o/supervisdo especificas e
diversificadas consoante um conjunto de variaveis presentes no
contexto supervisivo. (...) na supervisdo escolar estamos
perante um grupo de colegas que, ainda que eventualmente em

estadios diferentes do seu desenvolvimento profissional,
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partilham o mesmo estatuto profissional e assumem em pleno
as suas responsabilidades docentes. (Oliveira, 2000:47)

Baseado nas minhas proprias experiéncias supervisivas, diria, que a supervisdo
que se aplica hoje nas nossas escolas se tem vindo a afastar da figura do supervisor
tradicional, associado a formacao inicial.

Constato que estamos cada vez mais perto da ideia de auto supervisdo de que
nos falam Alarcéo e Tavares (2003) e Sa - Chaves e Amaral (2000), quando a figura do
supervisor tradicional associado a formacéo inicial é substituida por esta outra forma de
supervisdo: “A auto supervisdo torna-Se mais importante e a ajuda do supervisor -
colega no ambito do grupo de disciplina, dos professores da mesma turma, do
departamento curricular ou da escola, adquire uma nova dimensao” (Alarcdo e Tavares,
2003:113).

A supervisdo pedagogica desenvolvida ao nivel da coordenagdo de grupo pode
acontecer em diferentes contextos e caracteriza-se por ser uma atividade que monitoriza
a atividade pedagdgica dos docentes do grupo, sempre com o intuito de potenciar o0s
aspetos positivos da sua atuacdo, tanto no aperfeicoamento de métodos e técnicas,
como nas formas de desenvolver o seu trabalho.

O coordenador tem a legitimidade institucional para liderar e coordenar, no
entanto, constato que é necessario que o coordenador seja capaz de construir uma
dindmica de grupo partilhada e de mobilizacdo conjunta que reflita a preocupagdo com a
melhoria e com o desenvolvimento pessoal, profissional e organizacional, caso contrario
0s seus pares nédo lhe reconhecerdo legitimidade para exercer o cargo.

Coordenar um grupo disciplinar como é o grupo de educacdo especial, que
apesar de ser tao especifico, apresenta caracteristicas tdo diversas, levanta uma série de
questdes que tornam mais complexo o papel do coordenador supervisor.

Na coordenacdo do grupo de educacdo especial orientei e acompanhei, nos
ultimos anos, o trabalho desenvolvido por 14 docentes, colocados no grupo de
recrutamento 910. E de salientar que 7 desses elementos sdo educadores de infancia
colocados para intervir na Intervencdo Precoce. O grupo € assim constituido por
profissionais com formacdo muito distinta. Muitos tém formacdo especializada, mas
alguns ndo a possuem, nomeadamente no grupo das educadoras da intervengdo precoce.

Atendendo também a especificidade do grupo de educacdo especial ser um grupo
transversal a todos os niveis de ensino, as fun¢bes do coordenador diferem das de um

coordenador de outro grupo ou departamento.

Mestrado em Supervisdo Pedagogica Pagina 47



Instituto Superior de Educacao e Ciéncias

Percebe-se entdo que este € um cargo muito exigente e requer tremendos esforcos
em consequéncia da abrangéncia da intervencdo, desenvolvida junto de um grupo
heterogéneo, abarcando criangas e jovens desde a Intervencdo Precoce até ao final da
escolaridade obrigatoria.

Ao coordenador de educacdo especial compete entre outros objetivos, orientar e
ajudar os docentes a contribuir para o desenvolvimento das potencialidades fisicas,
intelectuais e sociais das criangas e jovens com NEE, ou seja, o coordenador deve
assumir o papel de mediador, procurando promover a existéncia de respostas
pedagdgicas diversificadas, adequadas as necessidades especificas e ao
desenvolvimento global para todas as criangas e jovens.

Por outro lado, é também importante que o coordenador destes docentes possua a
capacidade de orientar a comunidade educativa em geral, no sentido de desenvolver
expetativas positivas em relacdo aos alunos com necessidades educativas especiais,
assumindo-se como agente de mudanca de mentalidades no desenvolvimento do
conceito de educagdo inclusiva. Porém, nada disto é facil de conseguir.

Tudo isto me preocupa e exige de mim novas posturas e novas atitudes face as
responsabilidades com os ideais da inclusdo que defende uma educacdo de qualidade
para todos, direito este consagrado na Declaracdo dos Direitos Humanos (1948) e
reiterado em documentos e legislagdes nacionais (Decreto-lei n°® 3/2008, de 7 de janeiro)
e internacionais (Declaracdo de Salamanca, 1994).

A educacdo inclusiva é uma responsabilidade de toda a escola, no entanto, a
supervisao na area da educacdo especial atribui ao supervisor a responsabilidade de
promover as articulagbes necessarias, no sentido de, em conjunto, construirem
alternativas diversificadas que contemplem as especificidades dos alunos portadores de
necessidades educativas especiais e que melhorem o processo de ensino e aprendizagem
desta populacéo.

No desempenho destas funcdes deparo-me com Varios constrangimentos, no
entanto, encaro-os sempre como um desafio e nunca como adversidade. Um dos
desafios que enfrento é coordenar e supervisionar o trabalho de profissionais que
apoiam criangas e jovens em idades, niveis de desenvolvimento e de escolaridade téo
diversas. Enquanto a intervengéo precoce intervém junto de criangas até aos seis anos, a
educacdo especial apoia-os desde essa idade e acompanha-os até ao final da
escolaridade obrigatdria, ou seja até aos dezoito anos. Isto implica que tenha que me

manter atualizada para poder orientar os docentes, levando em conta as especificidades
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e problematica de cada aluno, bem como os contextos educacionais em que estdo
inseridos.

A formagéo especializada, em educagdo especial, que possuo, tem sido uma
mais-valia tanto para a pratica educativa, mas tém-se revelado insuficiente para o
desempenho das funcdes supervisivas que tenho desempenhado, por ineréncia do cargo
de coordenacdo de grupo.

De facto, a supervisdo pressupde que o supervisor seja detentor de determinados
pré-requisitos. Glickman, (1985:5), citando Bruner (1981), transmite a ideia de que “A
supervisdo eficaz requer conhecimento, competéncias interpessoais e aptiddes técnicas”.
Ainda segundo este autor qualquer escola independentemente dos seus resultados
académicos, localizagdo socioecondmica ou caracteristicas fisicas, s6 pode ser eficaz,
desde que seja criada uma unido entre os seus membros, que € o papel da superviséo.

Considero que este cargo, tdo importante para a qualidade do processo de ensino
e aprendizagem, ndo tem tido a atencdo devida por parte da tutela, pois o tempo
reservado para o seu desempenho ndo corresponde de maneira nenhuma ao necessario
para que seja exercido com a qualidade exigida.

A tutela regulamenta e cria novas missdes para os professores mas por outro
lado ndo lhes da as condicBes necessarias para a sua execugdo. Na realidade, os 45
minutos da componente ndo letiva, que sdo atribuidos para o exercicio de coordenacgdo
de grupo é manifestamente reduzido, correndo o risco de aligeirar o processo de
acompanhamento, orientacdo e aconselhamento aos docentes. A prioridade dada a cada
uma das tarefas a executar tem que ser defina pelo coordenador de acordo com as
necessidades do grupo, do departamento e de toda a escola.

Na generalidade, também as reunides de trabalho sdo realizadas muito para além
das horas constantes no horario dos professores e particularmente do coordenador.
Acresce a esta dificuldade a burocracia inerente a elaboracdo e revisao dos documentos
necessarios para a integracdo dos alunos no regime educativo especial, como o previsto
no decreto-lei 3/2008, de 7 de janeiro.

Identificando alguns pontos criticos da atividade de supervisdo, é de
fundamental importancia destacar que, ndo tem sido facil para mim corresponder as
competéncias humanas e cientifico-tedricas esperadas que o coordenador supervisor
possua. Por ser supervisor pedagdgico sdo-me exigidas “qualidades” acrescidas pelo
facto de acompanhar as atividades da escola no geral e do grupo disciplinar em

particular.
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De acordo com Formosinho (2002:24) a supervisdo pedagogica influencia no
crescimento e desenvolvimento de todos os membros da organizagdo escolar,
aumentando a sua capacidade de aprendizagem e o seu potencial de eficicia em tarefas
individuais e esforcos colaborativos.

Estas questdes fazem-me refletir sobre a responsabilidade da superviséo face as
mudancas verificadas, nos ultimos anos no sistema educativo, entre as quais as fungdes
e o papel do supervisor pedagdgico.

O coordenador supervisor deixou de ser visto como um mero executante do que
é emanado pela direcdo do agrupamento ou pela tutela, passando a ser um parceiro
importante tanto na identificacdo dos pontos fracos como no estabelecimento de
solugdes para os problemas, fatores concorrentes para 0 sucesso da escola e do
desempenho de todos os envolvidos na comunidade escolar. Constitui portanto, uma
figura de mudanca, facilitadora e mediadora capaz de se comprometer com as
transformacdes que a educacdo vem atravessando.

O coordenador devera estabelecer uma relagdo intrinseca entre teoria e pratica,
no sentido de um enriquecimento da sua atuacdo. E importante que teoria e préatica
caminhem juntas, uma vez que é na teoria que Se encontram respostas para 0S
problemas advindos da prética.

Na verdade penso que, como coordenador supervisor, Nndo me posso cingir a uma
SO perspetiva teorica. Dai que, no desempenho das atividades de coordenacgdo, tenha
oscilado entre o estilo diretivo e o colaborativo, entre o tradicional e o reflexivo,
consoante a intensdo, o contexto e o estadio de profissionalizacdo dos docentes.

Constato que os contextos, os objetivos e as pessoas influenciam o estilo de
supervisdo adotado pelo supervisor. Por exemplo em reunides de grupo, onde tenho
como objetivo dar instrucBes e orientacfes gerais aproximo-me do estilo diretivo, mas
quando o objetivo € a resolucdo de problemas tomo uma atitude esclarecedora,
colaborativa e de escuta, caracteristicas dos estilo cooperativo e nao diretivo.

Por exemplo, a supervisdo dirigida aos educadores contratados que integram
anualmente a intervencdo precoce vai passando gradualmente de muito diretiva até se
tornar essencialmente colaborativa.

Assumo um estilo mais diretivo quando apresento aos elementos do grupo o
Plano de Atuacdo da Educagdo especial, onde constam as linhas gerais de
funcionamento, os principios, as metas, os objetivos, 0s esquemas de trabalho, tudo

definido com clareza, mas néo impeditivo da iniciativa individual.
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Através das leituras e pesquisas realizadas para a elaboragcdo deste relatorio
verifico que me enquadro na dimensao do coordenador “social architect” (Brown e
Rutherford, 1998) uma vez que estou atenta a questdes de integracéo quer de colegas e
outros profissionais, quer de alunos e familias. De facto tento ser um supervisor com
quem se pode falar e discutir, acessivel e atenta as necessidades dos outros, agindo de
forma rigorosa mas com um relacionamento cordial.

E minha preocupacdo fomentar sistemas de comunicagdo, quer formais quer
informais, trabalho colaborativo e uma partilha de experiéncia profissionais, abertura a
mudanga e um consequente compromisso com a melhoria do ensino e aprendizagem.

Esta forma de supervisdo ao promover uma cultura de colegialidade e de partilha
na tomada de decisdo, torna grupo mais forte, mais coeso e totalmente comprometido
com o seu trabalho. Pelas caracteristicas descrita esta perspetiva de supervisao, insere-se
na dimensao do coordenador “organizacional architect” (Brown e Rutherford, 1998).

Neste contexto, S&-Chaves e Amaral (2000) sugerem que a Supervisdo Reflexiva
¢ essencial para a passagem do “eu solitario” para o “eu solidario”. Para as autoras o
significado do “eu solitdrio” se manifesta nos professores que ndo conseguem libertar-se
das receitas que lhe foram “prescritas” durante a formagdo docente, especialmente as
imposicBes dos orientadores de estégio.

As autoras sugerem que este estado de soliddo podera ser alterado através de
uma formacdo de professores fundamentada na escola, como resultado de uma analise
cuidadosa das necessidades inerentes & mesma. E neste contexto que situa o conceito de
supervisao reflexiva (Sa-Chaves e Amaral, 2000).

A partir deste pressuposto, tenho privilegiado momentos de reflexdo critica
dentro do grupo que coordeno e que, consequentemente supervisiono. Quer seja em
grande grupo ou individualmente, incentivo os professores a refletir na sua propria
prética e, atraves da reflexdo sobre ela, obter novos conhecimentos e outras formas de
pensar e agir que orientem a sua agao posterior.

Pessoalmente encaro as reunides em que participam todos os elementos do
grupo, como um processo reflexivo e de decisdo coletiva, através do qual, apds
exposicdo e discusséo de ideias conseguimos chegar a uma concluséo capaz de atingir
as expetativas e objetivos dos presentes.

Partindo das experiéncias pessoais dos diferentes membros do grupo, as reunides
de grupo podem ser vistas como uma excelente oportunidade de se conseguir transmitir

e recolher informacfes e saberes que possam enriquecer a nossa experiéncia

Mestrado em Supervisdo Pedagogica Pagina 51



Instituto Superior de Educacao e Ciéncias

pedagdgico-didatica. Constituem também momentos de troca de visdes acerca de
assuntos que sejam do interesse para todos.

Outro fator importante, que leva a um bom desempenho das atividades do
coordenador, € ele ter percecdo de que apenas 0 seu conhecimento nunca é o bastante e
que o conhecimento dos seus colegas de trabalho pode ajuda-lo a crescer. A troca de
conhecimentos e informacfes é efetivamente uma demonstracdo de capacidade e
autoconfiancga pessoal e profissional.

Todavia o trabalho em equipa sé é possivel se o coordenador tiver o apoio dos
colegas de grupo para que, em conjunto, consigam alcancar as metas estipuladas para o
desempenho das suas tarefas. O bom relacionamento entre todos os intervenientes é
também um fator importante para o atingir desse sucesso.

A experiéncia acumulada com o desempenho do cargo de coordenador
supervisor demonstra que a adocdo deste tipo de supervisdo se revela de extrema
importancia, uma vez que, a supervisdo centrada no “enfoque investigativo” (Alarcéo,
1999, cit. in Santos et al, 2008) promove a reflexdo e conduz a promocéo e melhoria do
desempenho profissional dos docentes.

Um outro momento reflexivo acontece quando retno individualmente com um
docente, quer ele seja de educacdo especial ou do ensino regular, por exemplo 0s
diretores de turma. Neste caso, a reflexdo ndo ocorre no grande grupo, mas sim entre o
supervisor e um outro profissional. Aqui, ao estilo de supervisdo anterior podemos
juntar o “enfoque consultivo” (Alarcdo, 1999, cit. in Santos et al, 2008) porque, para
além de refletir conjuntamente com os meus colegas, pretendo orientar, aconselhar e
cooperar, quanto a adogdo de medidas destinadas a melhorar a inclusdo e as
aprendizagens dos alunos. A énfase é colocada na anélise e elaboracdo de documentos
respeitantes a integracdo dos alunos na educacdo especial, podendo-se por vezes tratar
também de assuntos relacionados com atuacdo do proprio professor, resolucdo de
problemas que surjam no dia-a-dia com alunos, colegas do ensino regular ou mesmo
com encarregados de educacéo.

Relativamente a reflexdo feita em grupo, sobre a eficacia das medidas educativas
aplicadas aos alunos, no final de cada periodo escolar, procuro que cada docente reflita
sobre a sua pratica e que analise os resultados obtidos pelos seus alunos, atraves da
elaboracdo de um relatorio sintese. Posteriormente, esses dados séo discutidos no grupo,
identificando-se as areas em que sistematicamente professores e alunos falham, e

definem-se formas de atuacdo que visem ultrapassar essas dificuldades.
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Posso afirmar que este € um procedimento habitual e que, mais que promover a
reflexdo, estes momentos de reflexdo assumem, normalmente, uma inten¢éo formativa
resultando numa possibilidade de crescimento pessoal e profissional.

Em qualquer dos casos o coordenador supervisor funciona como elemento ativo
do desenvolvimento profissional dos professores e dele préprio. Contudo, 0 sucesso de
qual processo estd muito dependente da abertura e da vontade que cada um dos
profissionais coloca na sua autoformagao.

Corroborando com esta filosofia 0 Decreto Regulamentar n°10/99, de 21 de

(13

junho, remete para agdes como ‘“‘coordenar”, “ assegurar”’, “coopera”’, numa clara
intencdo de coresponsabilizagdo dos intervenientes. Neste ambito Fullan (2003:133)
preconiza que “a chave para o desenvolvimento da lideranga ¢ o desenvolvimento do
conhecimento e a sua partilha”.

N&o obstante, o destaque dado aos aspetos anteriores, € importante ndo esquecer
a dimensdo do coordenador como “servant leader” (Brown e Rutherford, 1998).
Objetivamente as funcBes de coordenacgdo incluem também, todas as a¢Ges de carater
mais rotineiro e preparatorio, garantindo que os docentes do grupo tém as melhores
condicdes para desenvolver o seu trabalho. Essas tarefas passam pela distribuicdo de
servigo, atribuicdo de sala ou gabinete, manter os dossiers e materiais organizados e
acessiveis a consulta de todos e mesmo a manutencdo e gestdo do espaco de
funcionamento do gabinete do grupo. O coordenador ¢é ainda o elo de ligacdo entre os
elementos do grupo de educacdo especial, os 6rgdos de gestdo e servicos exteriores a
escola, obtendo e dando informacéo junto de todos eles.

No decurso do processo supervisivo, no sentido de ultrapassar estes e outros
obstaculos, tenho recorrido frequentemente ao trabalho colaborativo, numa base de
colegialidade, onde supervisor e docentes partilham contextos, interesses, preocupacoes,
pontos de vista, proporcionando mutuamente motivos de reflexdo e de crescimento, com
vista & autonomizacdo dos docentes.

Analisando esta maneira de atuar associo-a a alguns dos modelos teoricos de
supervisdo, nomeadamente o modelo clinico, psicopedagdgico e reflexivo. No trabalho
gue desenvolvo junto dos professores que coordeno e supervisiono a énfase recai em
trés elementos essenciais do modelo clinico - planificar, interagir e avaliar. Neste
modelo, a ideia de colaboracdo torna-se relevante, devendo o supervisionado assumir
um papel mais ativo e centrar-se na analise da sua pratica, com a ajuda do supervisor.

Este, por sua vez, devera “assumir a atitude de um colega que, como elemento de apoio,
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de recurso, esta a sua disposi¢do para o ajudar a ultrapassar as dificuldades sentidas na
sua profissdo” (Alarcdo e Tavares, 2003:26). A planificagdo em educagio especial faz-
se quando se elabora o Plano Educativo Individual (PEI), onde se encontram definidas
as medidas educativas necessarias, bem como as adequac@es curriculares adequadas aos
alunos, de forma a proporcionar-lhes situacbes de aprendizagem significativas. A
avaliacdo das medidas educativas aplicadas surge como consequéncia de uma reflexdo
individual sobre os resultados obtidos, levando posteriormente a elaboracdo do
Relatorio Final de Ano Letivo.

Baseando-se em teorias derivadas da psicologia, Edgar Stones (cit. in em
Alarcdo e Tavares, 2003:28) propde o modelo psicopedagdgico. Na verdade este
modelo aproxima-se bastante do modelo clinico, mas inclui uma vertente
psicopedagdgica (aplicacdo do conhecimento a situacdes concretas). Este autor
considera que a funcdo da supervisdo é a de ensinar os professores a ensinar uma vez
que todos os supervisores ensinam conceitos, a adquirir e desenvolver capacidades,
habilidades ou técnicas e a resolver problemas.

Na verdade, a forma de atuar junto dos meus colegas de grupo insere-se também
na perspetiva de cenario reflexivo defendido por Donald Shon (2000), que inspirado em
Dewey, defendeu a ideia de que o professor deve refletir na e sobre a acao.

O cenario reflexivo assume um papel preponderante no meu trabalho
supervisivo uma vez que a reflexdo é transversal a todos 0s momentos quer da pratica
educativa quer da supervisdo.

Para que se obtenham bons resultados é necessario que exista um trabalho
colaborativo, em que a reflexdo e a supervisdo assumem um papel preponderante.
Enquanto coordenador supervisor tenho ajudado na resolucdo de problemas
quotidianos, reais, encorajando e incentivando os meus colegas a refletirem sobre as
suas praticas. Sempre que € necessario intervenho, fazendo comentarios apreciativos,
dando sugestdes, informaces, instrucdes, através dos quais os ajudo também a adquirir
competéncias cientificas que os levardo a tornarem-se melhores profissionais.

De facto as reunides do grupo onde, se ajuda a resolver problema, se dao
opinides, se definem estratégias, se constroem planos de acdo, sugerem um estilo de
supervisdo de orientacdo colaborativa e aproximam-se de um modelo de formagéo
tendencialmente reflexivo. O coordenador ndo podera resolver todos os problemas, no

entanto penso que, ao assumir uma atitude reflexiva e colaborativa (cenario clinico)
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pode ajudar os colegas a encontrar solucdes para os desafios que a profissdo de docente
coloca.

No entanto, ao privilegiar este tipo de supervisdo ndo excluo de modo nenhum a
necessidade de recorrer ao estilo diretivo e ndo diretivo (Glickman,1985), como base
estruturante para a resolucdo de situacbes problematicas da atuacdo profissional dos
colegas do grupo.

Para que o processo de supervisdo se desenrole nas melhores condi¢des e se
consigam bons resultados é necessario que o supervisor crie um bom clima relacional
entre todos os elementos do grupo e principalmente entre ele e os supervisionados. S0 0
coordenador que consegue manter um ambiente de confianca e cooperacdo entre todos
os docentes tera realmente autoridade perante o grupo que orienta e aconselha

Esta perspetiva de supervisdo apoia-se também na reflexdo e empenho que o
supervisionado pde na sua autoformacdo, bem como na capacidade de explorar as suas
préprias capacidades. Mais do que a quantidade de conhecimentos, importa a qualidade,
que esta subjacente a “capacidade de relacionar, selecionar, ajustar, adaptar ao contexto,
prever, por em acdo a sua flexibilidade cognitiva e fazé-lo com rapidez,
espontaneamente ¢ sem esfo¢o” (Alarcao, 1996:29).

N&o quero ter pretensdes de me considerar formadora de professores, no entanto,
tenho a percecédo de que as orientac¢des transmitidas aos meus colegas sdo bem acolhidas
e assim, tenho contribuido de forma consistente para as mudancas de atitudes dos
docentes que comigo trabalham, promovendo a melhoria da qualidade de ensino e a
inclusdo dos alunos com NEE.

No desempenho destas funcbes opto também, por uma supervisao construtiva.
Na maioria das vezes faco numa apreciacdo construtiva do trabalho dos meus colegas,
ndo procurando os erros ou falhas mas estimulando-os a melhorar o desenvolvimento a
nivel pessoal e profissional.

Todavia, estou ciente de que a cultura organizacional da escola atual ndo é
facilitadora do exercicio da supervisdo reflexiva nem do desenvolvimento das culturas
colaborativas para a resolucdo de problemas.

Tendo em conta as leituras e as analises feitas sobre os cenarios e modelos de
supervisdo pedagogica anteriormente estudados, no curso do processo Supervisivo
defendo um cenario que conjugue varios cenarios, onde a funcdo do supervisor é a de

ajudar o supervisionado a desenvolver-se, de modo a que a sua aprendizagem e
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desenvolvimento se reflitam positivamente na aprendizagem e desenvolvimento dos
alunos.

Creio de que ndo ha métodos, nem estilos ou modelos uUnicos, exclusivos e
infaliveis e que s6 a adocdo de uma atitude de natureza reflexiva pode garantir a
hipdtese de encontrar a melhor solucdo para que se consigam bons resultados. Neste
contexto existe a necessidade de um trabalho colaborativo, em que a reflexdo e a
supervisao pedagogica detém um lugar importante.

2.2.2 — Avaliacéo de Desempenho Docente

Entre outras medidas, a publicacdo do Decreto-Lei n°15/2007 de 19 de janeiro,
implementa o novo sistema de avaliacdo de desempenho docente (ADD).

No cumprimento do estipulado no Decreto-Lei n.° 75/2010, de 23 de junho e no
Decreto Regulamentar n°® 2/2010, de 23 de junho, a tutela determinou que na avaliagdo
de desempenho intervém: Comissdo de Coordenagdo da Avaliacdo de Desempenho
(CCAD), o Jari de Avaliacao, o Coordenador de Departamento e o Relator.

Na realidade a denominada Comissdo de Coordenacdo da Avaliacdo de
Desempenho Docente € um grupo de trabalho constituido por elementos do Conselho
Pedagdgico, eleitos entre 0s seus pares.

Por ineréncia de fungdes do cargo de coordenador represento o grupo de
educacdo especial naquele 6rgdo de gestdo e fui eleita para a CCAD. Logo colaborei
ativamente tanto na definicdo dos procedimentos de avaliacdo dos docentes do
agrupamento, como na elaboragdo dos instrumentos de registo normalizados, tendo em
conta as recomendacdes do conselho cientifico para a avaliacdo de docentes.

Esta comissao para além de validar as avaliages tem por principal incumbéncia
garantir o rigor do sistema de avaliacdo, através da producdo de diretrizes para a sua
aplicacdo e no final do processo propor as medidas de acompanhamento e correcéo de
desempenho avaliado com insuficiente. No desempenho dessas fungdes passei por
situacOes de caracter excecional, pois 0s elementos da comissao tiveram que proceder a
avaliacdo do desempenho num caso de auséncia de avaliador e emitir parecer
vinculativo sobre uma reclamagéo.

A comissdo, conjuntamente com o relator, constitui uma outra figura com

relevancia no processo avaliativo, o Juri de Avaliacdo. Depois de apreciada a proposta
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apresentada pelo relator € o jari que procede a classificacdo final a cada avaliado,
mediante o seu registo na ficha de avaliag&o global.

O modo pelo qual a comisséo de avaliagdo executa as suas fungfes assenta numa
abordagem, sobretudo, de carater burocratico, assumindo uma posi¢do de controlo e
decisdo. Nesta funcdo, o avaliador deve ser capaz de desenvolver estratégias de
supervisdo que permitam a avaliacdo de competéncias dos avaliados, a partir do texto
dos relatores, revelador do processo evolutivo do avaliado.

Recentemente com a publicacdo do Decreto-lei 26/2012, de 21 de fevereiro, a
comissdo foi substituida pela Secdo de avaliacdo do desempenho docente do Conselho
Pedagdgico, artigo 12°, cuja composicao pouco se diferencia da anterior.

Foi neste contexto que tive que avaliar e pronunciar-me sobre o trabalho dos
professores avaliados, através da elaboracdo de pareceres e da harmonizagdo das
classificacOes atribuidas aos avaliados (Decreto-lei 26/2012 de 21 de fevereiro, artigo
12, n° 2).

Como argumentam Formosinho e Machado (2010:108-109), “a associagdo entre
a supervisdo e a funcdo certificadora da avaliacdo do desempenho docente acarreta
alguma suspeita sobre a primeira”, na medida em que lhe atribuem uma funcio
administrativa de controlo em que a eficiéncia e produtividade séo a apalavra de ordem.

O modelo de avaliacdo instituido pelo Ministério orienta-se segundo dois vetores
importantes: por um lado serve, para “prestar contas” e, por outro, para promover o
desenvolvimento pessoal e profissional do professor. No sentido de “prestacdo de
contas”, visa a responsabilizacdo do docente e vai permitir fornecer informacdo aos
parceiros e sociedade em geral sobre a eficacia individual e organizacional. O
desenvolvimento profissional assenta na ideia da aprendizagem ao longo da vida,
alicercada em processos de reflexao e trabalho colaborativo entre pares.

E grande o conjunto de dificuldades identificadas no desenvolvimento do
processo de ADD. Este modelo de avaliacdo instituido nas escolas ndo € facil nem
confortavel para nenhuma das partes envolvidas. E dificil para os avaliadores e é
igualmente dificil para os avaliados. Os primeiros defrontam-se com a obrigatoriedade
de em cada agrupamento de escolas definirem os critérios e 0s seus parametros,
havendo uma enorme disparidade de escola para escola. Os segundos mostram-se
descontentes com a avaliagdo, contestando na maioria das vezes a avaliagdo atribuida.

Para este descontentamento muito contribuiu a introducdo de cotas na atribuicdo das
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classificacbes mais altas (Muito Bom e Excelente) e consequentes efeitos no
desenvolvimento da carreira.

O volume excessivo de medidas decretadas nos mais recentes normativos veio
introduzir significativas alteracGes nas dindmicas das escolas. Com a implementacao do
Decreto-Lei n°75/2008, de 22 de abril, artigo 42°, alinea d) surge uma reformulagédo das
fungdes atribuidas as estruturas de coordenagdo educativa e supervisdo pedagdgica,
onde se incluem os cargos de coordenador de departamento ou grupo disciplinar e o
conselho pedagdgico, prevendo novas incumbéncias das quais se destaca a avaliacao de
desempenho do pessoal ndo docente.

Aos coordenadores de departamento, enquanto estrutura de gestdo intermédia é
agora atribuida uma maior responsabilidade no desempenho desse cargo,
nomeadamente aquelas que se prendem com a supervisdo pedagogica, que podem ter
grande impacto na qualidade do trabalho dos docentes que coordena e consequentes
resultados nas aprendizagens dos alunos.

Analisando o papel e as fungdes do coordenador verificamos que a natureza
multidisciplinar de alguns departamentos constitui por vezes um entrave a uma
lideranca eficaz e interventiva, o que levara ao ndo reconhecimento de credibilidade a
uma supervisao avaliativa feita por um colega que ndo € da sua area disciplinar.

Outra barreira existente neste modelo de avaliacdo € a falta de formacdo dos
coordenadores/supervisores/avaliadores, no ambito da avaliacdo o desempenho docente
a quem, por vezes, 0s pares ndo reconhecem competéncia para a realizacdo da mesma.

Sobre este assunto Alarcdo e Tavares (2007:107) referem: “a avaliagdo constitui
uma das dificuldades das funcbes do supervisor em Portugal, em virtude de, no nosso
pais, a mesma pessoa ter de desempenhar funcbes de avaliacdo formativa e sumativa
que, ainda por cima, vdo influir decisivamente em classificacdes profissionais e dar
acesso a lugares e promogoes”.

Deste novo contexto existente nas escolas surgiram constrangimentos que
comprometeram e puseram em causa 0s processos de entreajuda, pois, 0s professores
sentem a sua competéncia colocada em causa e encaram a avaliacdo como uma medida
de controlo do seu trabalho e com isso, uma depreciagéo do seu profissionalismo.

Na maior parte das situa¢fes tornou-se um processo demasiado burocréatico e
asfixiador do trabalho docente, destituido de reflexdo e ndo potenciou nem a mudanga

de préaticas nem a melhoria das aprendizagens dos alunos.
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Na base do desagrado dos docentes estdo também aspetos relacionados com a
falta de tempo quer para a producdo documental quer para o seu tratamento. Parece-me
pouco aceitdvel que esta seja mais uma tarefa a juntar as fungdes docentes. Na
realidade, a experiéncia mostrou-me que o0 numero de horas atribuidas para o
desempenho destas tarefas de avaliacdo € manifestamente insuficiente para que se
consiga cumprir todas as tarefas, com a competéncia desejada.

O avaliador tem que se pronunciar sobre inimeros dominios, avaliando os
colegas em vertentes diferenciadas como sdo o professor enquanto pessoa (0 seu ser),
como membro de uma comunidade profissional (o seu saber), como técnico qualificado
para o ensino e como conhecedor das matérias que ensina (o seu saber fazer). O mesmo
é dizer que este modelo pode ser gerador de conflitos, uma vez que docente tém que
elogiar ou criticar a competéncia e empenhamento de outro colega.

A implementacdo de normas legislativas regulamentadas pelo Decreto-Lei n°
2/2008, de 10 de janeiro tem-se revelado um processo algo complicado, injusto, pouco
transparente e que ndo produziu o efeito desejado para uma melhoria da qualidade do
ensino. Pelo contrario contribuiu para um mal-estar generalizada entre os docentes.

A mudanca de paradigma a nivel da avaliacio dos professores foi
unilateralmente imposta pela tutela, sem a preocupacao de envolver, formar e cativar os
docentes para um processo que se considera necessario. Foi um processo imposto, nao
foi experimentado e ndo formou devidamente os avaliadores. Simultaneamente, esta
avaliacdo € subjetiva, tendo criado um mau ambiente nas escolas devido a situacdes
decorrentes por exemplo do fato de professores de um grupo serem avaliados por
docente de outros grupos; docentes com habilitagdo inferior avaliarem docente com
habilitacdes superiores; delegacdo de competéncias, entre muitas outras.

Na classe docente é reconhecida a necessidade de implementar um modelo de
avaliagdo que reconheca e diferencie a aptiddo, o valor intelectual e moral do docente,
que propicie condicdes para o desenvolvimento profissional, e que promova e garanta a
melhoria da qualidade do ensino. Deseja-se também que todo o processo esteja assente
num modelo com regras claras e bem definidas, transparente e justo, atribuindo a
responsabilidade de avaliar a quem esteja habilitado e preparado para o fazer.

Parece-me que essa condicdo podera ser ultrapassada com a atribuicdo desses
cargos a professores com conhecimentos e competéncias ao nivel da superviséo
pedagogica, com perfil de lideranga e, preferencialmente, portadores de formacéo

especializada. Em minha opinido, assegurar que todos os docentes tém acesso a
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formacéo especializada para o exercicio de cargos e fungdes, e permitir que tenham
acesso a formacdo continua contextualizada, é condi¢cdo necessdria para a
implementacdo de qualquer modelo de avaliagdo do desempenho. Considero por isso
fundamental que as estruturas de coordenacdo educativa e supervisdo pedagogica sejam
constituidas por elementos com formacéo especializada para garantir o sucesso desse
processo.

Alids, a necessidade de formacdo especializada para o exercicio de outras
funcBes educativas ja vem legislada na Lei de Bases do Sistema Educativo desde 1986,
no artigo 36°, n° 2: “Nas institui¢des de formagao referidas no n° 3 e no n° 5 do artigo
34° podem ainda ser ministrados cursos especializados de administragdo e inspecgéo
escolares, de animacdo sociocultural, de educacdo de base de adultos e outros
necessarios ao desenvolvimento do sistema educativo”.

Reconheco que, cada vez mais, as atividades de avaliacdo docente e as da
supervisdo se desenvolvem em dimensdes distintas. As finalidades de uma e de outra
sdo obviamente diferentes, na medida em que a supervisdo visa promover o0
desenvolvimento profissional do professor, centrado na melhoria da acdo e do
desempenho profissional, enquanto a avaliacdo procura formular juizos sobre a sua
competéncia, certificar a competéncia do professor para o exercicio da atividade
profissional, cujo resultado influenciard o acesso ou a progressdo na carreira dos
docentes. Consequentemente, os principios, ambito, enfoque e posicionamento face a
competéncia profissional sdo diferentes, assim como a relacdo que se estabelece entre 0s
participantes e, consequentemente, o modo como o professor encara ambos 0s
processos.

Por conseguinte, as pessoas que realizam estas tarefas deviam ser também
pessoas distintas, de modo a separar claramente as finalidades das duas atividades.
Contudo, a legislacdo, atualmente, atribui funcGes de supervisdo e de avaliacdo, a
mesma pessoa. Como afirma Sanchez (1985, cit in Simdes, 2000:50), “uma coisa ¢
medir a competéncia dos professores, outra distinta ¢ mudar a sua atuagio”.

As experiéncias acumuladas demonstram que a estrutura atual da avaliacdo do
desempenho docente se desenvolve num contexto avaliativo de supervisdo interpares e
que a avaliagdo dos professores ndo pode estar dissociada da avaliacdo da escola nem da
avaliacdo das aprendizagens dos alunos.

Acima de tudo, é fundamental salientar que a supervisdo interpares, ou

supervisdo horizontal (Sa-Chaves, 2002; Alarcdo e Roldao, 2008) s6 podera assumir-se
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como pratica de emancipacdo pessoal e de transformacao social quando se coloca ao
servico de algo que transcende as logicas e interesses individuais e toma como objeto
principal a mudanca coletiva.

Através das pesquisas realizadas verifiquei que a avaliacdo de desempenho
docente € uma area onde ha ainda muito para estudar, sobretudo no que diz respeito a
supervisdo numa perspetiva de lideranca e ao papel do coordenador de
departamento/grupo no desempenho de cargos ligados a avaliagdo. Dai a dificuldade
que senti em encontrar um cenario que enquadrasse o tipo de supervisdo associada as
funcbes que desempenho nesta area.

No entanto, da experiéncia enquanto membro da comissdo de coordenacao e do
juri da avaliacdo docente fica-me a convicgdo de que supervisdo exercida nesse ambito
se aproxima do cenario ecoldgico, que assenta no modelo de desenvolvimento humano
de Bronfenbrenne (cit in Alarcdo e Tavares, 2003:37-39). Esta minha premissa assenta
no facto de o enfoque deste cenario estar direcionado para o desenvolvimento do sujeito
inserido num contexto multifacetado, onde decorrem as dindmicas sociais.

Todavia, pensando mais a longo prazo, talvez se deve ponderar a hipétese de se
enveredar pelo desenvolvimento de praticas dialégicas baseadas no respeito e na
exploracdo construtiva da diferenca, acompanhado de um estilo de supervisdo néo
diretivo no acompanhamento de planos autodirigidos de desenvolvimentos profissional
(Glickman, 2002). Vista na perspetiva do cenario dialdgico a supervisdo pedagdgica
privilegia o dialogo critico na construcdo da cultura e do conhecimento proprio dos
professores e na tomada de consciéncia dos fatores contextuais, escolares e sociais, que
condicionam o exercicio da sua profissdo. Este cenario, defendido por Alarcdo e
Tavares (2003), pretende enfatizar uma relacdo de confianca e reciprocidade entre o
supervisor e 0 supervisionado, reconhecendo como validos os contributos de ambos.
Aqui um e outro sdo individuos em desenvolvimento, com conhecimentos, valores e
filosofias educativas que influenciam a sua forma de agir.

Todas estas questdes, devidamente ponderadas, levantam ddvidas e encontram-
se diversos fatores de constrangimento a este respeito. Um dos constrangimentos € a
propria legislagdo sobre organizagdo e gestdo escolar (Decreto-Lei n°® 75/2008, de 22 de
abril), nomeadamente a reorganizacdo dos departamentos curriculares. Outro dos
constrangimentos da implementacdo da avaliacdo € a abrangéncia das funcbes docentes
enunciadas no diploma. Existem ainda outros fatores exteriores ao proprio processo da

avaliacdo que condicionam a operacionalizagdo do processo, nomeadamente 0 novo
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estatuto da carreira docente, legislacdo sobre a organizacdo e gestdo escolar e o
enquadramento da legislacdo dos docentes na legislacdo geral da administracdo publica
(estabelecimento de quotas de mérito e aplicacdo da nova legislagdo sobre as reformas e
aposentacao).

E claro que o processo de implementacdo deste modelo de avaliacdo de
desempenho, veio ocupar grande parte do tempo que os professores tém para realizar
tarefas inadiaveis no &mbito da sua atividade profissional, as atividades letivas com os
alunos.

Sera possivel ao docente exercer funcdes supervisoras na avaliacdo de
desempenho, através de um verdadeiro clima de trabalho de equipa, orientado para a
procura de um melhor desempenho profissional?

Sera possivel pdr em pratica a supervisdo pedagdgica no ambito da avaliacdo de

desempenho docente, quando se tem que articular reflexdo e colaboracdo, com cotas

2.2.3 — Formacéo continua

Abordarei de seguida a dimensdo da formacdo continua proposta com a
publicacdo do Decreto Regulamentar n® 10/99, de 21 de julho, artigo 5°, que perspetiva

13

a escola como centro formador, promovendo a “ realizacdo de actividades de
investigacdo, reflexdo e de estudo, visando a melhoria da qualidade das préaticas
educativas”.

Neste sentido, também o Estatuto da Carreira Docente prevé e acautela as
necessidades de formacao, ao estabelecer como condi¢do para a progressao na carreira a
exigéncia de frequéncia de acbes de formacdo continua, acreditadas pelo Conselho
Cientifico para a Formacao Continua.

Esta € uma necessidade permanente, pois a formacdo continua permite atenuar
os desequilibrios entre a formacdo inicial adquirida na profissionalizacdo e a formacéo
exigida pelas transformacdes operadas a varios niveis (educativo, social, politico,
econdmico, tecnoldgico).

Por outro lado, a atividade docente é, cada vez mais, uma actividade desgastante
que exige um constante esforco de atualizacdo de conhecimentos e uma crescente
preocupacdo com a educacéo ao longo da vida.

Porém, a classe docente tem-se manifestado insatisfeita relativamente a

formacdo continua instituida pelo Ministério da Educacdo, pondo mesmo em causa 0
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impacto que a mesma tem nas suas praticas profissionais. Este assunto tem despertado
interesse de Vvarios autores que apds alguns estudos observam, realmente, a pouca
eficdcia da formacgdo continua ao nivel das mudangas das praticas educativas dos
professores (Campos, 1986, Canario, 1991).

Segundo Novoa (1992:67) “A formagdo continua de professores, assume uma
importancia crucial. Por aqui pode passar um esforco de renovagédo, com consequéncias
para os programas de formacao inicial, o estatuto da profissdo, a mudanga das escolas e
o prestigio social dos professores.”

A formacdo continua €, assim, concebida como um processo continuo e
permanente de desenvolvimento profissional e diz respeito as aprendizagens dos
professores, mediante agdes de formacéo dentro e fora da escola.

No ambito mais alargado e institucional da formacdo continua realizada fora da
escola tenho participado, apos efetuar o diagndstico de necessidades de formacéo
existentes no grupo de educacdo especial, na elabora¢do do Plano de Formagédo do
Agrupamento ndo negligenciando, de modo nenhum, o direito a autoavaliacéo.

A formacdo dentro da escola parte, na maioria das vezes, das reflexGes que se
fazem nos grupos disciplinares, sobre as praticas, gerando assim questdes para o debate
a que podemos chamar formacdo continua, em servico. A formacdo continua surge
assim, associada aos contextos através de uma nova abordagem, em que o coordenador
funciona como elemento ativo do desenvolvimento profissional dos professores.

Esta dimensdo de supervisdo vai ao encontro da definicdo de Alarcédo (2002:220)
sobre escola reflexiva, considerando-a como “organizagdo que continuamente se pensa
em si propria, na sua missao social e na sua estrutura e se confronta com o desenrolar da
sua atividade num processo heuristico simultaneamente avaliativo e formativo”.

Atualmente, o exercicio da docéncia, ndo se compadece com a estagnacdo, em
termos de atualizagcdo de conhecimentos, por parte dos professores. Aqui o0 coordenador
supervisor pode assumir um papel de relevo no processo de formacdo continua nas
escolas.

Genericamente concordo com esta posicao e registo o esforco que tenho vindo a
desenvolver, no sentido de promover essa formagédo dentro do grupo que coordeno e
supervisiono, como meio para a promoc¢do do desenvolvimento profissional, atraves de
uma dimensao da supervisdo denominada supervisdo pedagogica.

Dirijo a maior atencdo aos docentes, que no inicio de cada ano letivo vém

integrar 0 grupo de educacdo especial, que é o caso dos educadores de infancia da
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intervencdo precoce, contratos no inicio de cada ano letivo, e que normalmente nao
possuem formacéo especializada.

Em meu entender, as reunides de grupo constituem momentos formativos muito
importantes, uma vez que € da interacdo entre os diferentes membros relativamente a
situacBes concretas vivenciadas que surge a articulacdo entre a componente pratica e
componente tedrica. Daqui, decorre um processo formativo associado a um processo
reflexivo, centrado na andlise critica das nossas atividades.

Defendido por Shon (1983) este processo requer trés processos diferentes que se
completam entre si: 0 conhecimento na acao, a reflexdo na acdo e a reflexdo sobre a
acéo e sobre a reflexdo na agéo.

Porém, a experiéncia tem-me mostrado que o desenvolvimento das
competéncias reflexivas ndo € um processo simples. Se por um lado estas competéncias
ndo se desenvolvem de forma automatica, por outro também ndo podem ser ensinadas
de forma direta, elas exigem um processo de acompanhamento e uma pratica em
situacdo de ensino real.

No pressuposto de que os docentes estdo recetivos a novos conhecimentos e a
novas experiéncias espero, sempre, que eles assumam a responsabilidade da sua prépria
formacdo (autoformagdo) e que mesma tenha influéncia no seu processo de
desenvolvimento pessoal e profissional.

Neste ambito, aposto na troca de experiéncias e na cooperagao entre os docentes,
indo assim ao encontro de uma das funcGes do supervisor que é a de facilitar o
desenvolvimento do outro professor, ajudando-0 a ensinar e a tornar-se um bom
profissional.

Obviamente, o coordenador supervisor também esta envolvido no processo de
formacéo continuada, formando e sendo formado numa relacéo dialética.

Na verdade, considero que para um desempenho eficaz e convincente de cargos
de supervisdo pedagogica, para além da experiéncia profissional é também necessario
que o supervisor pedagogico possua um referencial teérico que dé apoio as suas
interpretacdes e tomadas de decisdo. Para tal tento manter-me atualizada, realizando
leituras e frequentando acOes de formagdes especificas da minha area de atuagdo, bem
como em outras areas, resultando disso uma melhoria na atuacgéo profissional.

Reconhecendo que as funcbes de coordenacdo e supervisdao desempenham um
papel demasiado importante na definicdo das politicas da escola, cada vez mais

docentes com funcBes de coordenagdo procuram formacdo especializada na area da
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supervisdo pedagogica, no entanto, 0 numero de professores com formacéo
especializada nesta area é, ainda, escasso.

Atualmente, a formacgdo especializada assume um papel preponderante na
qualidade do sistema de ensino e o0s professores sentem, mais que nunca, a necessidade
de aprofundar os seus conhecimentos numa area que, os habilite a intervir nos diferentes
contextos educativos.

Os supervisores, dado 0 seu parco conhecimento sobre praticas, estilos e
modelos de supervisdo, atuam de acordo com as suas experiéncias pessoais, com as
praticas mais divulgadas e, em alguns casos, com as suas proprias sensibilidades
pessoais.

Esta realidade aponta, parece-me, para a necessidade de as instituicbes e
organismos ligados a formacéo inicial de professores, se empenharem na promogcéo de
formacédo para os docentes que exercem, podem ou querem vir a exercer, as funcées de
superviséo.

Ao longo da minha experiéncia como coordenadora e supervisora do grupo de
educacdo especial, tenho combinado a experiéncia profissional com a reflexdo, visando
o aprofundamento de saberes e competéncias nas areas da formacdo, supervisdo e
avaliacdo docente.

A realizacdo deste mestrado responde a essa necessidade, revestindo-se de uma
importancia consideravel para a minha formacéo e desenvolvimento profissional, ndo s6
porque possibilita o aprofundamento teérico e a clarificacdo dos conceitos, mas
principalmente porque os posso confrontar com a experiéncia e o autoconhecimento
adquiridos através da pratica.

Concluindo, reforco a importancia do cargo de coordenacdo de grupo de
educacdo especial na supervisdo pedagdgica dos docentes do grupo, baseado no cenéario
reflexivo que defende a abordagem reflexiva na formacéo de professores, fundamental
para o processo de desenvolvimento ao longo da vida.

Todavia, os professores enfrentam algumas dificuldades no que respeita a sua
formacdo continua, refiro-me concretamente a necessidade da obtencdo de créditos
indispensaveis para a progressao na carreira e a discrepancia que na maior parte das
vezes existe, entre as necessidades sentidas pelo professor e as ofertas disponibilizadas
pelos centros de formacédo. De facto, embora apoiada em legislacdo que a incentiva e a

torna obrigatoria, a formacao continua ndo responde as reais necessidades dos docentes.
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Apesar dos avancos verificados na formacdo continua de professores torna-se
necessario repensar a formacao docente, principalmente no que diz respeito a supervisdo
pedagogica ao nivel organizacional, esta parece ser uma medida que urgente, face a

diversidade de cenérios educativos que exigem aos docentes, novas funcgdes.
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3. Consideracodes Finais

Chegados a esta fase, resta-me fazer umas breves consideracdes sobre 0s aspetos
deste trabalho que considero mais relevantes e sobre o enriquecimento que ele me
trouxe em termos pessoais e profissionais.

A elaboracédo deste relatério conduziu-me a um processo de pesquisa literaria e
cientifica que abriu novas perspetivas e permitiu uma compreensao mais alargada sobre
a articulacdo de papéis e funcdes das estruturas intermedias de supervisao e gestéo.

As leituras realizadas sobre esta tematica, as reflexfes que essas leituras
suscitaram pelo cruzamento de diversas opinides, pontos de vista e experiéncias sobre
esta tematica e as aprendizagens realizadas com o professor orientador de mestrado,
abriram novos horizontes e constituiram momentos de verdadeiro crescimento
profissional e de aprendizagem.

Uma das mais-valias que reconheco a este trabalho é a de me ter, precisamente,
ajudado a aprofundar conhecimentos no ambito da abordagem a supervisdo pedagogica,
e simultaneamente refletir sobre o papel da mesma nas estruturas de gestdo intermedia.
Permitiu também compreender melhor, entre outros aspetos, as préaticas e concecoes da
supervisdo como instrumento ao servigo do desenvolvimento pessoal e profissional dos
professores.

A atitude reflexiva e o desenvolvimento de uma consciéncia mais critica
resultardo em alteracBes nas praticas profissionais e sdo também ganhos pessoais, pois
vieram dar fundamento e consisténcia tedrica a muitos conhecimentos que ja tinha e que
foram apreendidos de forma empirica.

Tendo percorrido e analisado alguma literatura relativa a supervisdao e, em
particular ao nivel da gestdo intermédia verifiquei que o conceito de supervisdo é
polissémico, sendo vérias as perspetivas e definicdes partilhadas por diferentes autores.
No entanto, a supervisdo, desde que encarada de uma forma positiva e construtivista,
ligada a aprendizagem e melhoria de praticas ao longo da vida, serd& um valioso
contributo para o crescimento pessoal e profissional, para adquirir ou reciclar
conhecimentos, concorrendo para a qualidade na educacao.

O papel do supervisor é um papel exigente, que requer a mobilizacdo de
conhecimentos, competéncias e atitudes que se situam a um nivel diferente da mera boa-

vontade, ou disponibilidade para o cargo. Pudemos constatar que ser supervisor € uma
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tarefa dificil e de grande responsabilidade, dai que a maioria dos autores refiram a
necessidade de formacdo nesta area. Sendo uma das finalidades da supervisdo a
melhoria da prética docente podemos colocar uma questdo pertinente: sera que 0s
supervisores possuem sempre este tipo de conhecimentos para acompanhar 0s
professores nas suas praticas?

O supervisor, seja qual for o modelo que utiliza, deve ajudar a contribuir para manter
um bom clima relacional, que contribua para a criacdo de condi¢Oes adequadas ao
desenvolvimento ndo s6 profissional, mas também humano, assim como ajudar o

professor a desenvolver competéncias de reflexéo, de autoconhecimento e de inovacao.

LimitacGes do trabalho: foram bastante os constrangimentos para a realizacéo
deste relatorio. Uma das grandes limitacGes relacionou-se com a falta de tempo, o fato
de o ter realizado a par com o desempenho da atividade profissional e porque nao deixei
de exercer o cargo de coordenacéo, estando envolvida numa multiplicidade de tarefas a
ele inerentes, que condicionaram ndo raras vezes o tempo a ele dedicado.

Outro obstaculo com o qual me deparei diz respeito a dificuldade em identificar
e sintetizar objetivamente o essencial da informacdo recolhida através de leituras,
consultas e pesquisas. No entanto, estas limitacfes ndo constituiram impedimento para

um esforgo acrescido na organizacao do tempo e na intensificacdo do ritmo de trabalho.

Sugestdo para estudos posteriores: sendo a supervisdo pedagdgica uma
tematica complexa e muito ampla, com implicacbes na qualidade do trabalho
desenvolvido nas escolas justifica-se, em meu entender, mais investigagdes nesta area.
Seguidamente, menciono alguns aspetos, que poderdo dar origem a novas investigacoes,
para além dos trabalhos de pesquisa ja existentes, sobre esta tematica:

- Determinar a influéncia que concecdes e praticas de supervisdo exercem sobre as
praticas dos professores e dos coordenadores;

- De que modo o modelo de avaliacdo de desempenho implementado, levou os
coordenadores a assumirem de forma mais relevante as suas funcées supervisivas?

- De que forma os coordenadores de departamento/grupo efetuam a superviséo, tendo

em conta que sdo responsaveis pela avaliagdo de um numero consideravel de docentes?

“Quem ensina aprende ao ensinar, e, quem aprende ensina ao aprender.”

(Paulo Freire, 1996)
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