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Instalacdo, Operacdo e Manutengdo da Infraestrutura de Carregamento de Veiculos
Elétricos da PRIO

RESUMO

Este documento apresenta uma exposicao das atividades desempenhadas ao longo
do estagio curricular, realizado durante um periodo de 8 meses na empresa PRIO.
Este estagio foi desenvolvidlo no contexto da componente de
Dissertacao/Estagio/Projeto do 2° ano do Mestrado em Engenharia Eletrotécnica
no Instituto Superior de Engenharia de Coimbra, durante o ano letivo 2022/2023.

Durante o estagio na PRIO, o estagiario adquiriu conhecimentos abrangentes sobre
a operacionalidade de postos de carregamento na mobilidade elétrica. Isso incluiu
compreender o funcionamento detalhado dos postos, desde a instalacao até aos
processos envolventes. Foi envolvido ativamente na responsabilidade pela
instalacdio, acompanhando os procedimentos necessarios, as etapas de
implementacdo e a garantia da conformidade com regulamentos e padroes.

Participando na expansio e coloca¢do de novos postos, ganhou experiéncia pratica
na identificagao de locais estratégicos, avaliagdao de requisitos técnicos e coordenagao
de equipas envolvidas. O entendimento da logistica e da gestdo de projetos foi
aprimorado ao longo do processo.

A manuten¢ao dos postos de carregamento também esteve no foco do estagio.
Aprendeu a realizar verificagdes regulares, diagnosticar e resolver problemas
técnicos, garantindo a operacionalidade continua. Participar na elaborag¢io de
procedimentos de manutengdao preventiva e corretiva contribuiu para a eficiéncia
operacional e satisfacdo do utilizador.

O estagio na PRIO proporcionou uma visao holistica da infraestrutura de
mobilidade elétrica, desde a concegdao até a manutengao, e permitiu ao estagiario
contribuir ativamente para o crescimento e otimiza¢ao da rede de postos de
carregamento em Portugal.

Palavras-chave: Veiculos Elétricos, Mobilidade Elétrica, MOBILE, Operador de
Ponto de Carregamento (OPC), Comercializador de Energia para Mobilidade
Elétrica (CEME), PRIO
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ABSTRACT

This document provides an overview of the activities carried out during the
internship, which took place over a period of 8 months at PRIO. This internship
was undertaken as part of the academic curriculum for the
Dissertation/Internship/Project component in the second year of the mastet’s in
electrical engineering at the Instituto Superior de Engineering de Coimbra, academic
year 2022/2023.

Throughout the internship at PRIO, the trainee gained comprehensive knowledge
of the operational aspects of electric vehicle charging stations. This involved
understanding the detailed functioning of the stations, from installation to the
associated processes. He was actively involved in the responsibility for installation,
overseeing the necessary procedures, implementation stages, and ensuring
compliance with regulations and standards.

Participating in the expansion and installation of new stations provided practical
experience in identifying strategic locations, assessing technical requirements, and
coordinating involved teams. Understanding logistics and project management was
enhanced throughout the process.

Maintenance of the charging stations was also a focal point of the internship. He
learned to conduct regular checks, diagnose and resolve technical issues, ensuring
continuous operability. Involvement in the development of preventive and
corrective maintenance procedures contributed to operational efficiency and user
satisfaction.

The internship at PRIO offered a holistic view of electric mobility infrastructure,
from conception to maintenance, and allowed the trainee to actively contribute to
the growth and optimization of the charging station network.

Keywords: Electric Vehicles, Electric Mobility, MOBIE, Charging Point Operator
(CPO), Electric Mobility Suppliers (EMSP), PRIO
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1 INTRODUGAO

Neste capitulo sio mostradas as motivagoes e objetivos que estiveram na génese da
realizacdo da Dissertacao/Estagio/Projeto do 2.° ano do Mestrado em Engenharia
Eletrotécnica no Instituto Superior de Engenharia de Coimbra, seguindo-se uma
exposi¢ao da organizagao deste relatorio de estagio, com uma breve descri¢ao dos
temas abordados em cada capitulo.

Este relatério foi realizado em contexto empresarial no Departamento de
Mobilidade Elétrica na PRIO em Aveiro, entre o dia 9 de janeiro de 2023 e o dia 31
de agosto de 2023, tendo totalizado trinta e quatro semanas e cerca de 1300 horas.
No entanto, por razdes profissionais, apesar de o presente relatério versar, em
especial, sobre as atividades desenvolvidas em 2023 no referido estagio, tal apenas
foi apresentado em final de 2025. Assim, o enquadramento adotado ao longo do
documento considera o estado das atividades e dados a data da realizaciao do estagio,
complementado, quando necessario, com atualizaces de informacao relevantes para
melhor compreensao.

As atividades que o autor desenvolveu ao longo do estagio curricular na
empresa contaram com a supervisio do Eng. Carlos Ferraz, Diretor do
Departamento de Mobilidade Elétrica.

E de destacar que a PRIO detém um historial de colabora¢gdes com institui¢oes
académicas, ao receber varios estagios curriculares para as diversas areas de estudo,
de diferentes universidades, de diferentes Paises.

1.1 Motivacao

A opgao pela realizaciao do estagio curricular, em vez de uma dissertacao ou de um
projeto, no ambito da obtencao do grau Mestre em Engenharia Eletrotécnica, deveu-
se fundamentalmente ao facto de o autor ainda nao ter tido nenhuma experiéncia no
mercado de trabalho, o que seria uma mais-valia para o futuro. Além disso, deveu-
se também a vontade de continuar a estar envolvido com a Mobilidade Elétrica,
associada ao tema do projeto do autor, na Licenciatura em Engenharia Eletrotécnica,
“Estudo do Sistema de Tracdo para Veiculo Elétrico”, para aperfeicoar, aprender,
conhecer o seu funcionamento, e por em pratica os conhecimentos e competéncias
adquiridos ao longo do percurso académico, pois é uma area que se encontra em
crescimento exponencial tanto em Portugal como no resto do mundo. (Barroso,

2023) (Maria, 2022)
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1.2 Objetivos do Estagio

Os objetivos de trabalho de estagio focam-se no acompanhamento e execuc¢ao das
tarefas relacionadas com operaciao e manutencao dos Postos de Carregamento para
Veiculos Elétricos. Em particular, destaca-se a necessidade de conhecer e entender
o funcionamento da mobilidade elétrica em Portugal, acompanhar a implementagao
de solugoes operacionais da expansao da rede PRIO e da manuten¢ao da rede de
carregamento PRIO em Portugal.

Assim sendo, este relatério tem o objetivo de descrever o trabalho desenvolvido
durante este estagio que culminou numa imensa aprendizagem e num vasto
conhecimento.

1.3 Organizacao do Relatério

Este relatério encontra-se organizado em 5 capitulos e incorpora também 6 anexos.

Neste primeiro capitulo, é realizado um enquadramento do estagio e dos
objetivos a atingir.
O segundo capitulo centra-se na apresentacao da empresa PRIO, realizando

um breve resumo da sua historia, em particular na Mobilidade Elétrica em Portugal
e nessa sequéncia, dedica especial atencao ao Departamento da Mobilidade Elétrica.

No terceiro capitulo, o autor descreve o funcionamento da mobilidade elétrica
em Portugal, os diferentes modos de carregamento, os diferentes tipos de
carregadores de veiculos elétricos, bem como as especificagoes técnicas obrigatorias
previstas na legislacao aplicada em Portugal na Mobilidade Elétrica.

No quarto capitulo, o autor chama a sua atenc¢ao para aplicacao das atividades
desenvolvidas no estagio; as ferramentas; técnicas e programas utilizados durante o
mesmo.

No quinto capitulo, sera feita uma analise a todo o trabalho desenvolvido ao
longo do estagio e um balanco das principais aprendizagens desenvolvidas ao longo
do mesmo, acompanhado da respetiva analise critica.

Na parte final deste relatério, sio indicadas as referéncias bibliograficas
utilizadas na elaborac¢do deste documento, bem como os anexos produzidos ao longo
do mesmo.
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2 ENTIDADE ACOLHEDORA
2.1 Descricao da Empresa PRIO

A PRIO, com sede em Portugal, trata-se de uma empresa que atua no setor de
energia e combustiveis, adotando uma visao centrada na inovagao e sustentabilidade.

Fundada em 20006, a empresa tem desempenhado um papel fundamental na
promocao de alternativas de energia mais limpa e na transicdo para um futuro
energético mais sustentavel.

A PRIO ¢ atualmente a maior produtora de biocombustiveis em Portugal e a
terceira maior produtora de biodiesel a partir de matérias-primas residuais na Europa.

E um grupo com virias empresas do setor de energia, com uma ampla
presenca que inclui mais de 250 postos de abastecimento, um Terminal de Graneis
Liquidos, uma fabrica de biodiesel localizada no Porto de Aveiro, e com escritorios
em Aveiro. A empresa atua em sete areas de negocio distintas, como se pode ver na
Figura 2.1-1, oferecendo uma variedade de produtos e servigos, como
biocombustiveis, gis e postos de abastecimento. Além dos combustiveis liquidos
tradicionais, a PRIO também fornece servicos de carregamento para veiculos
elétricos e abastecimento de veiculos a gas (GPL Auto) (PRIO, 2023).

Figura 2.1-1 — Areas de negécio do Grupo PRIO (PRIO, 2023)

A PRIO tem base de operagao e producao 100% Portuguesa e tem tripla certificagao
(Qualidade, Seguranca e Ambiente') para a fabrica de biodiesel e para o parque de
tanques, como se pode ver na Figura 2.1-2 (PRIO, 2023).

1 Veja-se, a este proposito, a Politica de Qualidade, Seguranga e Ambiente, da Prio, disponivel em
file115_pt.pdf.
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Figura 2.1-2 — Certificacao de Qualidade, Seguranga e Ambiente (PRIO, 2023)

2.2 Histoéria do Grupo PRIO

A PRIO foi fundada em 2006, com o inicio da construcao da fabrica de biodiesel e
das instalagdes no Terminal de Tanques do Porto de Aveiro. Em 2007, comegou a
producao de biodiesel na fabrica, produzindo 25 mil toneladas, e inaugurou também
o primeiro posto de abastecimento de rede propria em Oliveira de Frades, bem como
a rede PRIO Express. No ano 2008 foi inaugurado o Terminal de Tanques do Porto
de Aveiro e, comegou-se a comercializar B15 (combustivel com 15% de biodiesel)
nos postos PRIO e PRIO Express. Em 2009, a PRIO Energy SGPS foi constituida
para integrar a PRIO Energy e PRIO Biocombustiveis.

Em 2010, a PRIO comegou a disponibilizar diesel aditivado, com intuito de
reduzir o consumo e as emissoes de CO», que mais tarde passou a ter a designacao

de TOP Diesel.

Nesse ano, a empresa tornou-se pioneira em mobilidade elétrica em Portugal,
inaugurando o primeiro posto de carregamento de veiculos elétricos no distrito do
Porto e instalando o primeiro carregador rapido do Pais. No ano seguinte, tornouse
o primeiro operador em Portugal a obter licencas para pontos de carregamento de
veiculos elétricos e lancou o cartio PRIO Rede.

No ano de 2012, a PRIO da mais um passo inovador, isto ¢, é criada a PRIO.E
a empresa da mobilidade elétrica do grupo PRIO. Neste mesmo ano, foi langado o
gas engarrafado PRIO, com parque de enchimento na sede da PRIO no Porto de
Aveiro.

Em 2013, a fundadora da PRIO, a Martifer, vende o grupo a Oxy Capital,
sociedade gestora de fundos de Private Equity e nesse mesmo ano, inicia-se a
producio de biodiesel a partir de OAU (Oleos Alimentares Usados).

A PRIO, em 2015, passa a integrar a APETRO (Associa¢ao Portuguesa de
Empresas Petroliferas), alcancando em apenas oito anos 7% da quota de mercado
(5.° lugar do ranking do setor em Portugal), e para reforcar o compromisso com as
energias sustentaveis, instala painéis solares em postos de abastecimento.

Em 2017, assumiu o quarto lugar no ranking de postos de combustivel em
Portugal, encontrando-se a0 mesmo nivel da Cepsa em termos de volume e vendas
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e continuou a expansao da rede de postos. No ano seguinte, a licenca de
comercializador de eletricidade para a mobilidade elétrica foi obtida (Mendes, 2017).

Em 2019, da-se o lancamento da aplicagio PRIO GO que permite os
pagamentos através de um telemovel e ¢é lancada a primeira plataforma de ECommerce
de gas engarrafado, surge o primeiro quiosque robético e introduz-se o produto Eco
diesel na rede de postos.

No ano de 2020, ¢ lancada a loja online da PRIO, da-se a entrada no mercado
espanhol com a abertura dos dois primeiros postos, e o0 Grupo PRIO ¢ comprado
pelo Grupo Disa Lusitania.

No ano de 2021, a aplicagao da PRIO.GO ¢ distinguida como produto do ano
e, surge o produto Eco Bunkers, que reduz até 18% das emissdes de CO; e até 5% do
consumo de combustivel.

Além disso, a PRIO também esta a investir no setor da mobilidade elétrica
através da implementa¢io de pontos de carregamento de veiculos elétricos nos
postos de abastecimento da PRIO, uma vez que a mobilidade elétrica corresponde a
uma das areas imprescindiveis para o futuro, com a venda de veiculos elétricos a

disparar a cada ano que passa e com o governo portugués comprometido com o
incentivo a mobilidade sustentavel (MOBIE, 2023).

2.3 Visao, Missao e Valores

A missao da PRIO ¢ produzir e fornecer energia para mover pessoas, ideias, veiculos
e bens, investindo em energias inovadoras, acessiveis e seguras. Apresenta assim,
energias para crescer e criar valor para todos.

A PRIO tem como visao a imagem de um mundo mais eficiente, com energias
inteligentes que promovam a mobilidade sustentavel e incentivem o progresso da
sociedade.

Os valores publicamente afirmados pelo grupo PRIO sio diversos e
fundamentais para a sua atividade no mercado.

Podemos, desde logo, destacar a coragem como um dos pilares, encarando os
desafios com confianga, dedicagdo e perseveranga, mantendo uma postura firme e
resiliente perante os obstaculos.

Para além disso, a ambicdo orienta a definicio de metas que estimulam e
desafiam as competéncias, preservando sempre uma base ética sélida e humildade.

A competitividade ¢é igualmente uma preocupagao central da PRIO, que
orienta a gestaio do negdcio de forma abrangente, desde a producio até a
transformacao e distribuicao, visando proporcionar ao consumidor final um custo
mais atrativo.
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A eficiencia é um dos principios fundamentais orientadores da atividade
desenvolvida pela PRIO, tendo esta a finalidade de otimizar o uso dos recursos
disponiveis e maximizar os retornos.

A inovagdo ¢é uma constante, procurando a exceléncia através do
desenvolvimento continuo de produtos e servicos inovadores, numa colaboracao
b
proxima com fornecedores, clientes e colaboradores.

Acresce que a simplicidade é valorizada nos processos, procedimentos e
operagoes, proporcionando aos clientes solugdes faceis e rapidas, sempre com a
garantia da qualidade PRIO.

A acessibilidade é assegurada para que todos os consumidores tenham acesso
a produtos de energia e mobilidade de alta qualidade a precos reduzidos.

A sustentabilidade ¢ uma prioridade, com o compromisso de construir a
mobilidade do futuro e investir fortemente em solugdes inovadoras e ecologicamente
corretas. O grupo PRIO visa construir um mundo melhor para as geragoes futuras.

Por fim, a responsabilidade traduz-se em assumir as agbes e contribuir
ativamente para a melhoria da sociedade, com uma forte preocupagio pelo
desenvolvimento humano (PRIO, 2023).

2.4 Departamento da Mobilidade Elétrica

2.4.1 Histéria do Departamento

A PRIO.E do Grupo PRIO foi pioneira no envolvimento da inovagao elétrica e a
estabelecer uma unidade de negécio dedicada a esta energia do futuro, incluindo
postos de carregamento de veiculo elétricos nos seus postos e estagoes de servigo,

de Norte a Sul do Pais, em 2010.

Em 2011, foi o primeiro OPC (Operador de Pontos de Carregamento) em
Portugal com Licenga da DGEG para os postos de carregamento de veiculos
elétricos. Neste mesmo ano, iniciou-se o projeto piloto de rede carregamento de
veiculos elétricos em Portugal com a MOBLE, designada como EGME (Entidade
Gestora da Mobilidade Elétrica).
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Figura 2.4-1 — Empresa PRIO.E do Grupo PRIO (PRIO, 2023)

No ano de 2016, a PRIO.E participa num concurso de Postos de
Carregamento Rapido em Cidades, e acaba por ganhar uma concessao de um Posto
de Carregamento Rapido para a cidade de Coimbra.

Em 2017, PRIO.E obteve a licenca de CEME (Comercializador de
Eletricidade para Mobilidade Elétrica), pela DGEG. Deste modo, lancou o cartao
PRIO Electruc.

Por sua vez, em 2018, a MOBLE iniciou a fase de pagamentos nos postos de
carregamento rapido.

Ja no ano de 2020, deu-se por concluida a fase de piloto da rede de
carregamento de veiculos elétricos e iniciaram-se os pagamentos em toda a rede
MOBIE. Ainda neste ano, a PRIO.E chegou a acordo com New Motion, uma
empresa que, entretanto, foi integrada na She// - Shell Recharge. Este acordo com a New
Motion permitiu que todos os clientes com contrato com essa empresa pudessem
aceder a rede de carregamento de veiculos elétricos portuguesa, ligada a MOBLE,
através da PRIO.E. Foi o primeiro acordo feito deste género em Portugal e permitiu
a PRIO.E ter acesso a mais de um milhao de potenciais clientes.

Em 2022, foi criada a empresa PRIO Recharge, SL.. Empresa da PRIO com
sede em Madrid para operacdo de postos de carregamento em HEspanha, com o
logotipo que se encontra na Figura 2.4-2 . E por fim, no ano 2023, a PRIO.E iniciou
a Operacao de Pontos de Carregamento de Veiculos Elétricos em Espanha.
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Figura 2.4-2 — Empresa PRIO RECHARGE do GRUPO PRIO (PRIO, 2023)

2.4.2 Estrutura do Departamento

O Departamento é composto por 7 elementos: o Diretor da Mobilidade Elétrica,
que faz a gestdo de toda a irea de negécio; um Gestor de Area responsivel pela
expansao de negocio e comercial; um Gestor Operacional com responsabilidades de
instalacao e manuten¢ao dos postos; duas Técnicas Administrativas para apoio e
gestio de clientes; um Analista focado em processos SAP (faturagio,
desenvolvimentos, etc.); e, uma Técnica de Desenvolvimento de Negocio
direcionada para a melhoria continua do negdcio.

2.4.3 Servigos do Departamento

A mobilidade elétrica da PRIO.E ja disponibilizava, ao final do estagio em 2023,
postos de carregamentos de veiculos elétricos em cerca de 90 localizagoes, e tem
uma estratégia de apoio a esta area de negocio, baseada na consultoria de mobilidade
para empresas e organizacoes, fornecimento de equipamentos de carregamento,
instalacao e gestao de postos de carregamento proprios, em diferentes locais como,
postos de abastecimento PRIO (COCO (Company Owned, Company Operated), CODO
(Company Owned, Dealer Operated), DODO (Dealer Owned, Dealer Operated) e outros, em
espacos publicos, restaurantes, centros comerciais, empresas, parques de
estaclonamento, etc., € novas solucoes através do cartaio PRIO Eletric para
particulares e empresas.

Desde entio, a rede de carregamento tem vindo a expandir-se, e atualmente
conta com 150 localizagoes, refletindo o continuo investimento da PRIO.E na
mobilidade elétrica e na ampliacdo dos servigos oferecidos a clientes particulares e
empresariais.

Assim sendo, os principais servicos deste Departamento sio, a
comercializacdao de energia para a mobilidade elétrica (como CEME) e a operagao de
Pontos de Carregamento, sendo OPC, representados na Figura 2.4-3:
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Figura 2.4-3 — Servigos do Departamento da Mobilidade Elétrica: a) Comercializador de Energia
para a Mobilidade Elétrica; b) Operador de Pontos de Carregamento (PRIO, 2023)
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3 MOBILIDADE ELETRICA E REDE DE CARREGAMENTO
PUBLICA EM PORTUGAL

A mobilidade elétrica é vista como uma alternativa mais sustentavel ao transporte
baseado em combustiveis fosseis, uma vez que ajuda a reduzir a poluiciao do ar, a
emissao de gases de efeito estufa e a dependéncia de combustiveis nao renovaveis.
Para além disso, pode desempenhar um papel fundamental na mitigacao das
mudangcas climaticas (Gimbert , 2022).

Neste capitulo, descreve-se de forma resumida o ecossistema da mobilidade
elétrica em Portugal, com enfoque na sua evolugdao, no aumento da rede de

carregamento publico e nos principais atores envolvidos, como a EGME, os OPCs
e os CEME:s.

O objetivo ¢ fornecer um enquadramento tedrico e pratico que permita
compreender o contexto em que se insere o estagio, destacando as infraestruturas
existentes, os processos de instalagdo e operacao dos postos de carregamento, € o
papel das entidades responsaveis pela gestao e comercializaciao da energia.

3.1 Evolugao da Mobilidade Elétrica em Portugal

A mobilidade elétrica em Portugal tem ganho destaque nos ultimos anos, em grande
parte, impulsionada pela crescente consciencializagdo ambiental, por incentivos
econémicos e pelo desenvolvimento da infraestrutura de carregamento,
comparativamente aos veiculos de combustao interna. Para avaliar esta evolucao,
foram analisadas as variagdes mensais das vendas de veiculos, comparando cada més
com o mesmo periodo do ano anterior SPLY (Same Period Last Year). Foram
considerados dois periodos relevantes, 2023 comparado com 2022, que coincide
com o ano do estagio, presente no grafico da Figura 3.1-1, e 2025 comparado com
2024, de forma a integrar dados mais atuais presente no grafico da Figura 3.1-2.

Varia¢ao de Vendas de Veiculos em Portugal 2023
200%

156% 152%

-28%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Ju Ago Set Out Nov Dez

= BEV — PHEV ICE w—TODAS AS ENERGIAS

Figura 3.1-1 — Grafico de Variac¢ao de vendas de Veiculos em Portugal 2023 (Fonte: ACAP)
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Variacdo de Vendas de Veiculos em Portugal

m— BEV m— PHEV CE —TODAS AS ENERGIAS

Figura 3.1-2 — Grafico de Variacdo de vendas de Veiculos em Portugal 2025 (Fonte: ACAP)

A anilise conjunta dos periodos 2023/2022 e 2025/2024 demonstra uma
tendéncia clara e continua de crescimento da mobilidade elétrica em Portugal. Em
ambos os anos analisados, os veiculos 100% elétricos, conhecidos por BEV (Battery
Electric Vebicle) e veiculos hibridos plug-in, conhecidos por PHEV (Plug-in Hybrid
Electric Vebicle) registam aumentos significativos, contrastando com a estagnacgao e
declinio dos veiculos de combustao interna, ICE (Internal Combustion Engine), onde
aqui estao incluidos os veiculos a Gasolina, Gasoleo, GPL (Gas de Petrodleo
Liquefeito), e GNC (Gas Natural Comprimido). Este comportamento confirma a
transformacao do mercado automoével nacional, impulsionada por fatores
econémicos, tecnolégicos e ambientais.

Os dados analisados e os graficos apresentados reforcam que a mobilidade
elétrica nao é apenas uma tendéncia, mas sim uma realidade consolidada e em
expansao continua.

A medida que a frota de veiculos elétricos (BEV e PHEV) aumenta, também
se verifica um crescimento correspondente no numero de carregamentos realizados.
Este indicador ¢ crucial, pois reflete ndo s6 a adocao de veiculos elétricos, mas
também a utilizagdo da infraestrutura de carregamento e a integracao da mobilidade
elétrica na vida quotidiana.

Para analisar esta evolucio, foram considerados os dados referentes aos anos
de 2023 através da Figura 3.1-3 e 2025 através da Figura 3.1-4, que praticamente
aumentou para o dobro, permitindo observar tanto a tendéncia de crescimento como
a adaptacao progressiva do UVE (Utilizador de Veiculos Elétricos) e da rede de
carregamento (Barroso, 2023) (MELVILLE, 2023).
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Figura 3.1-3 — Evolugao de numero de carregamentos em Portugal relativamente ao ano anterior
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Figura 3.1-4 — Evolugao de numero de carregamentos em Portugal relativamente ao ano anterior
(Elétrica, 2025)
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Este crescimento da mobilidade elétrica em Portugal tem sido particularmente
expressivo ao longo dos dltimos anos, impulsionado tanto pela expansio da
infraestrutura de carregamento, como pelos incentivos nacionais a adogao de
veiculos elétricos. Esta tendéncia de crescimento continuo da infraestrutura pode ser
observada com maior detalhe na Figura 3.1-5, contribuindo tal crescimento para a
reducio da preocupagdao com a autonomia e possibilitando viagens de longa distancia
(Maria, 2022) (MOBLE, 2023).
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Figura 3.1-5 — Evolugdao do numero de tomadas por poténcia em opera¢dao em todo o territério
de Portugal (Continental e Ilhas) (UVE, 2025)

Decorre da analise do grafico que entre setembro de 2024 e outubro de 2025,
o namero total de tomadas aumentou de 11 605 para 15 024, reforcando a dinamica
de expansao que ja vinha sendo registada em anos anteriores. Este crescimento
recente evidencia niao s6 o aumento da densidade da rede, mas também a
diversificagdo da infraestrutura, com especial destaque para o crescimento das
tomadas de carregamento rapido e ultrarrapido (Poténcia = 50 kW), que
desempenham um papel decisivo na reducao da ansiedade de autonomia e na
viabilizacdo de viagens de longa distancia.

Paralelamente, as restantes tomadas (Poténcia = 22 kW), essenciais para
carregamentos diarios em contexto urbano e residencial, continuam a representar a
maior parte da infraestrutura, beneficiando de investimentos continuos em zonas
habitacionais, parques empresariais e espagos publicos.

A expansio da rede tem sido refor¢ada por investimentos publicos e privados,
bem como por mecanismos de apoio governamental, nomeadamente os incentivos
do Fundo Ambiental para aquisicio de veiculos elétricos e instalacio de pontos de
carregamento em habitacdo e em empresas. Estes incentivos tém contribuido para a
redugio das barreiras econdmicas e para uma ado¢ao mais acelerada da mobilidade
elétrica (MOBLE, 2023).

Para além disso, a diminuicao da pegada ambiental é outra consequéncia
positiva, uma vez que existe uma matriz energética mais sustentavel, com uma
parcela significativa de eletricidade proveniente de fontes renovaveis, como energia
edlica e solar MOBLE, 2023).
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Face a este crescimento, é possivel afirmar que a industria automével tem
respondido com éxito a elevada procura por VEs, oferecendo diversos modelos de
diferentes marcas (Sanchez, 2023).

Por dltimo, note-se que a atualizacdo, pelo governo portugués, da
regulamentagcdo e normas associadas a mobilidade elétrica, era, no periodo do

estagio, e ainda agora, premente, de modo a proporcionar seguranca e padroniza¢ao
da infraestrutura (MOBLE).

Nesse sentido, neste ano, em agosto de 2025, foi aprovado o novo RJME
(Regime Juridico da Mobilidade Elétrica), que revoga o regime anterior e introduz
medidas estruturais importantes, entre as quais se destaca a liberalizacdo do acesso a
rede de carregamento, a obrigatoriedade de carregamento sem necessidade de
contrato prévio e a utilizagdo de multiplos meios de pagamento nos postos publicos.
Este novo regime prevé ainda funcionalidades avancadas, como o carregamento
inteligente e bidirecional V2G (Vebicle-t0-Grid), alinhadas com a regulamentagao
europeia, e promove uma maior integra¢ao com energias renovaveis. Paralelamente,
a ERSE (Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos) langou em outubro de 2025
uma consulta publica para definir a regulamenta¢ao complementar necessaria,
abrangendo aspetos técnicos, operacionais e de transparéncia dos pontos de
carregamento, bem como a gestao e disponibilizagao de dados.

Pelo que, este conjunto de iniciativas evidenciam que Portugal estd a consolidar
um marco regulatério moderno, seguro e padronizado, que apoia o crescimento
continuo da mobilidade elétrica e garante uma maior confianga por parte dos
utilizadores e operadores do setor.

3.2 Entidade Gestora da Mobilidade elétrica, CEMEs e OPCs

O setor da mobilidade elétrica é supervisionado através da empresa MOBLE, que

gere e regulamenta toda a rede de carregamento elétrico de Portugal, incluindo as
estacoes da PRIO.

No geral, a MOBLE desempenha um papel crucial na promog¢io da
mobilidade elétrica, tornando-a uma escolha mais viavel e atraente para os cidadaos,
enquanto contribui para a reducao das emissdes de gases de efeito estufa e para a
construcao de um futuro de transporte mais limpo e sustentavel (Barroso, 2023).

3.2.1 Histéria da Empresa MOBI.E

A MOBILE foi fundada em 2010 pelo governo de Portugal como resposta ao
aumento do interesse em veiculos elétricos e a necessidade de uma infraestrutura de
carregamento adequada. A empresa foi criada com o propésito especifico de
desenvolver, gerir e promover a infraestrutura de carregamento elétrico no Pafs.
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Atua desde 2015 como Entidade Gestora da Mobilidade Elétrica, EGME,
tendo um papel dinamizador e facilitador no ambito do processo de transi¢io para a
mobilidade elétrica em Portugal, funcionando, assim, como um instrumento publico
para desenvolvimento na mobilidade sustentavel.

Inicialmente, esta envolvia-se numa multiplicidade de tarefas, entre as quais
operadora de postos de carregamento, comercializadora de energia para mobilidade
elétrica, promotora e conselheira. No entanto, em 2020 reposicionou-se no mercado,
de maneira a promover a universalidade do modelo, com cooperagao de parceiros e
assumindo-se como entidade de referéncia ao nivel de dados sobte o sistema.

A MOBLE assumiu a responsabilidade de expandir a rede de carregamento
elétrico em Portugal, tornando-a acessivel e conveniente para os proprietarios de
veiculos elétricos. Isso incluiu a instalagio de postos de carregamento em areas
urbanas, rodoviarias e outros locais estratégicos.

Um dos aspetos fundamentais desta estratégia é a interoperabilidade. Isso
significa que os postos de carregamento sob a gestio da MOBLE sao projetados
para serem acessiveis a uma variedade de veiculos elétricos, independentemente da
marca ou modelo. Isso é essencial para tornar a mobilidade elétrica mais conveniente
e acessivel para todos.

Para garantir a interoperabilidade, introduziu-se o cartaio MOBLE, que
permite aos proprietarios de veiculos elétricos aceder e utilizar os postos de
carregamento em toda a rede. Esse cartio facilita a experiéncia do utilizador e
contribui para a padronizacdo e acessibilidade.

A MOBLE também desempenha um papel importante na promogao da
mobilidade elétrica, oferecendo incentivos, como subsidios para a compra de
veiculos elétricos, com o objetivo de estimular a adogao dessa forma mais limpa de
transporte.

3.2.2 Funcionalidade da Rede MOBI.E

A MOBLE tem a missao de gerir e monitorizar a Rede de Mobilidade Elétrica (“Rede
MOBIE”), em termos de fluxos elétricos, de informacao e financeiros, segundo a

Figura 3.2-1.
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Figura 3.2-1 — Esquema e Entidades da Rede MOBL.E (Byrne & Paulo, 20106)

A Rede MOBILE permite carregar o veiculo em qualquer posto de
carregamento da Rede (Continente, Acores e Madeira), independentemente do
respetivo Operador de Ponto de Carregamento (OPC) ou Detentor de Ponto de
Carregamento (DPC), desde que possua um contrato ativo com qualquer
Comercializador de Eletricidade para a Mobilidade Elétrica (CEME).

3.2.3 Fungoes dos Operadores de Pontos de Carregamento, OPC

Todas estas atividades tém responsabilidades que definem o seu ambito de atuagao.
Resumidamente, o OPC deve estar devidamente licenciado e autorizado pelas
entidades competentes, como a ERSE, e seguir toda a legislaciao pertinente.

Uma das principais responsabilidades ¢ a instalacao, manutencao e operacao
dos pontos de carregamento, assegurando que estejam sempre funcionais e em
conformidade com as normas de seguranca. Deve, assim, o OPC integrar os seus
sistemas com a rede MOBLE, garantindo que todos os utilizadores tenham acesso

aos pontos de carregamento publicos, independentemente do seu Comercializador
de Energia para Mobilidade Elétrica (CEME).

Além disso, ¢ responsavel por pagar as taxas associadas a operagao e faturacao
dos servicos.

Outro aspeto importante é a garantia da operacionalidade dos postos de
carregamento, com a resolucao rapida de eventuais falhas e a disponibilizagdo do
servico 24 horas por dia. O atendimento ao cliente deve também estar acessivel 24
horas, permitindo que os utilizadores tratem de qualquer questio ou problema
técnico.

Igualmente a gestao eficiente da energia nos pontos de carregamento ¢é
essencial, evitando desperdicios e mantendo a qualidade do servico.
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Para além disso, o OPC deve garantir a transparéncia na comunicagao,
tornecendo informacdes claras sobre a localizagao, tarifas e estado dos postos.

Adicionalmente, é necessario celebrar contratos com os CEME que regulam
o uso dos postos e os pagamentos devidos, devendo ainda o OPC certificar os seus
postos junto da DGEG e assegurar o cumprimento das normas estabelecidas.

Promover a sustentabilidade e incentivar o uso de energia proveniente de
fontes renovaveis também sao responsabilidades do OPC.

Por fim, o OPC deve garantir um processo de fatura¢ao e liquidacao eficiente,
assegurando um suporte continuo para os utilizadores de veiculos elétricos.

No entanto, esta entidade também tem algumas restricbes como: nio poder
ter uma relacao direta ou contratual com os UVE; nao detém controlo sobre as
escolhas tecnolégicas da sua infraestrutura; obrigagdo de implementar e seguir um
protocolo especifico de comunicacao e processamento de transacoes, como cartoes
de acesso ou sistemas de monitorizacao. Adicionalmente, é necessario conceder a
EGME as operagoes de faturagio e liquidacao, contratando a mesma como a tnica
prestadora de servicos de processamento de transagoes, sem a capacidade de
escolher alternativas potencialmente mais simples ou econémicas.

3.2.4 Fungoes do Comercializador de Energia para Mobilidade Elétrica, CEME

Nesta sequéncia, importa destacar que os CEME desempenham um papel essencial
no fornecimento de energia para os pontos de carregamento de veiculos elétricos em
Portugal. Entre as suas responsabilidades, encontram-se a negocia¢ao de contratos
de fornecimento de energia com os utilizadores de veiculos elétricos (UVE), a
definicao de tarifas competitivas e transparentes, a gestilo dos contratos e o
atendimento e suporte ao cliente.

Estes comercializadores devem, desta forma, garantir o cumprimento
rigoroso dos regulamentos impostos pela Entidade Reguladora dos Servigos
Energéticos (ERSE) e assegurar a interoperabilidade, integrando os seus sistemas na
rede MOBLE, permitindo assim que os utilizadores possam aceder a qualquer ponto
de carregamento da rede publica.

Adicionalmente, o CEME tem a obrigacio de fornecer informacdes
detalhadas e claras aos seus clientes, tais como o historico de consumo, os custos
associados e informagoes sobre a sustentabilidade da energia fornecida.

E igualmente responsavel por assegurar o correto processo de faturacao e
liquidagao dos montantes relacionados com a utilizagao dos pontos de carregamento.

O CEME tem ainda um papel ativo na promogao de praticas sustentaveis,
procurando constantemente melhorar os seus servicos e inovar no ambito da
mobilidade elétrica. A comercializacao de eletricidade para mobilidade elétrica deve
ser independente dos pontos fisicos de entrega da rede, isto é, a energia fornecida
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nao deve estar vinculada a um local especifico. Nos contratos de fornecimento de
energia para mobilidade elétrica, nao pode haver discriminagiao em termos de acesso
ou custos aos postos de carregamento, garantindo assim a igualdade de condi¢oes
para todos os utilizadores.

Assim, a Entidade Gestora da Mobilidade Elétrica (EGME) desempenha um
papel crucial na gestio e operagao da rede de carregamento de veiculos elétricos em
Portugal.

As suas principais obrigacbes incluem assegurar a manutencio da
infraestrutura de carregamento, garantir a interoperabilidade entre diferentes
sistemas e elaborar normas e regulamentos para a operagdo da mobilidade elétrica.
A EGME, MOBLE, ¢ responsavel pela protecao de dados dos utilizadores, bem
como pela gestio de contratos com OPC e CEME, nomeadamente operagoes de
taturacao e liquidacao dos valores devidos ou a receber por cada entidade de acordo
com o seu servico. Além disso, realiza testes e certificagdes dos carregadores para
assegurar que respeitam os padrées técnicos definidos, colaborando com os
tabricantes para garantir a conformidade do soffware e firmmware dos carregadores.
Também promove a formagao dos utilizadores e atualiza as especificacOes técnicas
para garantir a seguranca e eficiéncia da infraestrutura de carregamento, contribuindo
assim para a confianca na mobilidade elétrica em Portugal.

Por tim, o Operador da Rede de Distribuicao (ORD) em Portugal é a empresa
E-REDES, a qual tem a responsabilidade de ligar os pontos de carregamentos a rede
elétrica nacional e de disponibilizar a MOBILE, mensalmente, os consumos de cada
CPE (Codigo Ponto de Entrega) dos pontos de carregamento integrados na
mobilidade elétrica. Porém, tem como limitagao a dependéncia da MOBILE para
calcular a quantidade fornecida individualmente por cada cliente e, de forma
agregada, pelo cartdo de comercializador. Para além disso, a presenc¢a simultanea de
varios comercializadores num mesmo ponto fisico de entrega, na rede, implica
processos que requerem a troca de informagdes entre a MOBLE e a E-REDES.

3.2.5 Processo de carregamento na Rede MOBI.E

No que toca ao processo de carregamento na Rede MOBLE para utilizadores
de veiculos elétricos, este pode ser descrito em varias etapas.

Inicialmente, o utilizador adquire um cartio de mobilidade elétrica para
realizar carregamentos na via publica, assim que efetua um contrato com um CEME
para fornecimento de energia para mobilidade elétrica. Desta forma, quando o
utilizador precisar de carregar fora de casa, pode utilizar a infraestrutura de
carregamento publico, operada por varios operadores.

Ao chegar a um ponto de carregamento publico, o utilizador normalmente
precisa de se identificar e de se autenticar, a¢oes realizadas através do cartio de
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mobilidade elétrica, ou mediante uma aplicagaio moével. Apds a identificagao, o
utilizador conecta o veiculo ao PC (Posto de Carregamento), inicia a sessio de
carregamento e a energia ¢ fornecida ao veiculo.

Ao finalizar o carregamento, o utilizador encerra a sessdao e o sistema regista
a quantidade de energia consumida e a duracao da sessao. A faturacao ¢é recebida
pelo utilizador através do CEME correspondente ao cartio de mobilidade elétrica
utilizado, que pode ser mensal ou de acordo com outros intervalos.

O pagamento pode ser efetuado através de métodos online, débito direto ou
outros métodos aceites. Alguns comercializadores fornecem relatérios detalhados
sobre o uso, permitindo que os utilizadores acompanhem os padrées de
carregamento, custos e outras métricas relevantes.

Ora, este esquema podemos encontrar de forma sintetizada na Figura 3.2-2, e

os detalhes e as politicas especificas de faturagao podem variar com base no CEME
e no OPC.

E uﬂ g 7 Eﬂ
s # Re y &2 # e

Aderiraum CEM Conduzir ate um 85541 0 cartao Escolher omaajuda do assar o cartdo eshgar o cabo
sto disponivel no post } tomada cabo ligar « Nno posto ou utilizar @ sequir viager

na rede Mob itilizar a app veiculo ao posto aapp para

(carregamentc terminar

niciado) arregamento

Figura 3.2-2 — Etapas para o processo de carregamento na Rede MOBLE

3.3 Transmissao e Distribuicao de Energia

A gestao da transmissao e distribui¢do de energia para a mobilidade elétrica em
Portugal envolve varias entidades. Entre estas, destacam-se a REN (Rede Elétrica
Nacional), a E-REDES (Operador de Rede de Distribui¢ao), a ERSE (Entidade
Reguladora dos Servicos Energéticos), e a EGME que é a MOBIE, desempenhando
cada uma delas um papel importante no funcionamento eficiente da infraestrutura.

A importancia da comunicac¢ao entre a E-REDES e a MOBLE, especialmente
no que diz respeito aos consumos dos Carregadores de Postos de Carregamento

integrados na mobilidade elétrica, é fundamental para a gestdo eficaz da rede (ERSE,
s.d.).

A REN, como entidade responsavel pela transmissao de eletricidade a nivel
nacional, desempenha um papel fundamental na conectividade entre as fontes de
producio e os pontos de distribuicio.
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A E-REDES, por sua vez, atua como a ORD, gerindo a rede de distribuicao
de energia elétrica em Portugal Continental. Esta entidade é essencial para garantir a
entrega de eletricidade aos utilizadores finais, incluindo o PC para VE.

A ERSE, enquanto entidade reguladora, assegura a conformidade com as
politicas energéticas e ambientais, garantindo a transparéncia e equidade no setor

(ERSE, s.d.).

Tal como ja avancado, a comunicagao entre a E-REDES;, os operadores de
postos de carregamento, reguladores e outros intervenientes é importante para
garantir uma infraestrutura eficiente e interoperavel em todo o Pais, como se pode
verificar na Figura 3.3-1, uma vez que a E-REDES, enquanto ORD, disponibiliza a
EGME os consumos agregados de cada CPE onde esta ligado o PC de VE integrado
na rede de mobilidade elétrica. Esta comunicacao permite uma monitoriza¢ao em
tempo real dos padrées de consumo, facilitando a gestdo proativa da distribuicdo de
energia, o que, por sua vez, contribui para a otimiza¢ao da capacidade da rede e a

prevencao de sobrecargas (E-REDES; s.d.).

Esses elementos, em conjunto, formam uma infraestrutura complexa,
adaptada para fornecer energia de forma eficiente e sustentavel a mobilidade elétrica
em Portugal, contribuindo para a transi¢do de um sistema de transporte mais amigo
do ambiente. Essa colaboracio eficiente e a comunicacio continua entre estas
entidades sio fundamentais para construir e manter uma infraestrutura de
mobilidade elétrica em Portugal inteligente, sustentavel e adaptavel, ajustando com
os objetivos de descarbonizacido e transicao para fontes de energia mais limpas em
Portugal.

Figura 3.3-1 — Diagrama da Mobilidade Elétrica em Portugal (ERSE - mobilidade-eletrica-
comofunciona, 2025)

20



Instalacdo, Operacdo e Manutengdo da Infraestrutura de Carregamento de Veiculos
Elétricos da PRIO
3.4 Legislacao aplicada em Portugal na Mobilidade Elétrica

A mobilidade elétrica em Portugal assenta num conjunto de diplomas legais que
regulam o funcionamento da rede publica de carregamento, as entidades
intervenientes, as regras de interoperabilidade e os mecanismos tarifarios. A ERSE
e a DGEG mantém um papel central neste enquadramento, assegurando,
respetivamente, a regulacdo econémica e tarifaria, e a supervisao técnica e energética
do setor.

O primeiro enquadramento legal surgiu com o Dectreto-Lei n.° 39/2010, que
estabeleceu as bases do entao sistema MOBLE, definindo as fun¢ées do OPC e do
CEME, bem como as regras fundamentais de comunicaciao de dados e imputagao
de consumos. Mais tarde, o Decreto-Lei n.° 60/2017 reforcou o alinhamento de
Portugal com a politica europeia, transpondo a diretiva relativa a infraestrutura para
combustiveis alternativos e contribuindo para a expansao da rede de carregamento
através da definicdo de requisitos técnicos, de interoperabilidade e de apoio a
mobilidade sustentavel.

Paralelamente a estes diplomas, diversos municipios dispdem de regulamentos
proprios que enquadram o licenciamento e instalacao de postos de carregamento em
espago publico, desempenhando um papel relevante na expansio ordenada da
infraestrutura urbana. Também ao nivel regulatorio, destaca-se o Regulamento da
Mobilidade Elétrica (RME) da ERSE, que define as regras operacionais e tarifarias
aplicaveis ao setor, incluindo qualidade de servico, requisitos de comunicagao,
estrutura tarifaria e obrigacoes dos operadores. Em 2025, o RME encontra-se em
processo de consulta publica com vista a sua atualizacdo, conforme mencionado
anteriormente, refletindo a necessidade de reforcar a transparéncia, a
interoperabilidade e a digitaliza¢ao do sistema.

A evolugio legislativa mais recente materializa-se no Decreto-Lei n.° 93/2025,
que institui o novo RJME. Este diploma representa uma reforma estrutural
significativa, ao simplificar o acesso ao carregamento publico, reforcar a fiabilidade
da rede, clarificar o papel dos operadores e consolidar principios de
interoperabilidade e de protecdo do consumidor. Entre as alteragdes introduzidas
destaca-se ainda a possibilidade de carregamento ad hoc sem contrato prévio, isto ¢,
através de um TPA (Terminal de Pagamento Automatico), a harmonizacio de
procedimentos e a aproximagao as politicas energéticas e ambientais europeias.
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Figura 3.4-1 — Diagrama do novo RJME 2025 para Mobilidade Elétrica em Portugal

Em sintese, a legislacao portuguesa tem evoluido no sentido de acompanhar
o crescimento do mercado, garantir seguranca e qualidade de servico e promover a
integracao plena da mobilidade elétrica no sistema energético nacional. A publicagdo
do RJME em 2025 representa um marco decisivo neste percurso, atualizando o
enquadramento juridico de acordo com as necessidades atuais do setor.

3.4.1 Fundo Ambiental — Incentivos a Aquisi¢gao de Veiculos Elétricos

Para além dos diplomas legais que estruturam o setor, a mobilidade elétrica em
Portugal ¢ ainda apoiada por instrumentos financeiros promovidos pelo Governo,
em particular através do Fundo Ambiental. Estes incentivos sio renovados
anualmente mediante portarias especificas e visam estimular a adogao de veiculos
elétricos e a renovagao do parque automével para tecnologias de emissoes reduzidas.

Os programas de incentivo incluem tipicamente apoios a aquisi¢ao de veiculos
100% elétricos (BEV) por particulares e empresas, apoio a instalacao de pontos de
carregamento em condominios e, nalguns anos, medidas complementares dirigidas a
frotas empresariais ou ao setor dos transportes publicos. Embora nao constituam
legislagao estruturante, estes incentivos integram a politica publica de
descarbonizacio e tém contribuido significativamente para o crescimento do
mercado elétrico em Portugal, atuando como complemento operacional ao
enquadramento juridico e regulatério existente (MOBLE, 2023).

3.5 Infraestrutura de Carregamento e Tecnologia Utilizada

Neste subcapitulo, sera abordada a complexa rede de infraestrutura de carregamento
em expansao, destacando a tecnologia que recarrega os Veiculos Elétricos (VE) e os
diferentes modos de carregamento.

A infraestrutura de carregamento para VE representa uma parte fundamental
da transicio para uma mobilidade mais sustentavel. Este campo dinamico e em
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constante evolucao ¢é responsavel por proporcionar a energia necessaria para
alimentar a crescente frota de VE, desempenhando um papel crucial na promogao
da mobilidade limpa.

Estes modos de carregamento foram definidos por normas internacionais, em
particular pelas normas IEC 61851 e IEC 62196, que estabelecem os requisitos
técnicos, os niveis de seguranca e os tipos de conectores utilizados no carregamento
de veiculos elétricos. A classificacio em quatro modos permite distinguir diferentes
niveis de controlo, seguranca e desempenho, variando desde solugdes domésticas
simples até sistemas especificos de carregamento rapido e ultrarrapido. Assim, cada
modo cumpre uma fungao distinta dentro da infraestrutura de mobilidade elétrica,
garantindo a interoperabilidade entre fabricantes, a seguranca dos utilizadores e a
adequacao a diferentes contextos de utilizacdo, sejam eles residenciais, empresariais
ou publicos. F neste enquadramento técnico e normativo que se apresentam, de
seguida, os quatro modos de carregamento atualmente reconhecidos.

O Modo 1 de carregamento para VE ¢ a forma mais basica e simples de
carregamento. Geralmente, ¢ utilizado em ambientes residenciais. Neste modo, os
utilizadores conectam os seus veiculos a tomadas convencionais de parede, do tipo
da Figura 3.5-1, sem a utilizacio de equipamentos adicionais. Este método de
carregamento ¢é caracterizado pela sua simplicidade, utilizando os cabos de
carregamento fornecidos com os veiculos elétricos, que normalmente tém uma
extremidade comum para ligar ao veiculo e outra extremidade com uma ficha
convencional para ser conectada a uma tomada doméstica, como pode observar na
Figura 3.5-1. No entanto, o Modo 1 tem algumas limitacGes, a poténcia de
carregamento ¢é relativamente baixa e, este método nio oferece as medidas de
seguranca e controlo avancadas associadas a modos mais sofisticados de

carregamento (MIDA EVSE) (efimob).

a) b)

Figura 3.5-1 — Modo 1: a) tomada doméstica (Schuko); b) exemplificacao do modo de
carregamento 1 (MIDA EVSE)
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No Modo 2, os utiizadores conectam os seus veiculos a tomadas
especializadas, muitas vezes instaladas em casa ou em locais especificos para
carregamento. Este método implica a utiliza¢ao de cabos especificos que incorporam
sistemas de protegao e controlo eletronico, como pode ver na Figura 3.5-2.
Normalmente, estas tomadas possuem caracteristicas especificas para garantir um
carregamento seguro, COmo monitoriza¢ao de corrente, protecao contra sobrecargas
e controlo de temperatura. E assim considerada uma opgao de carregamento
reforcado, oferecendo uma poténcia maior em comparagdo com o carregamento
residencial convencional. No entanto, ainda ¢ mais lento em comparag¢ao aos pontos
de carregamento rapido e ultrarrapido encontrados em espacos publicos. Esta
abordagem ¢ frequentemente escolhida por utilizadores que desejam uma solugao
mais eficiente do que o carregamento residencial convencional, mas que nio tém
acesso facil a pontos de carregamento publico MIDA EVSE) (efimob).

a) b)

Figura 3.5-2 — Modo 2: a) Cabo com uma extremidade para tomada doméstica (Schuko), uma
tomada do Tipo 2 Mennekes do lado de ligagao ao carro e uma caixa de controlo eletrénico
integrado no meio do cabo; b) exemplificacaio do modo carregamento 2 (MIDA EVSE)

O Modo 3 de carregamento para VE representa uma evoluciao em relacdo as
abordagens mais basicas. Neste método, os utilizadores conectam os veiculos a
postos de carregamento especificos, em vez de recorrerem a tomadas convencionais
de parede, como se pode verificar na Figura 3.5-3. Caracterizado por cabos e
conectores especificos fornecidos com o VE —ver na Figura 3.5-3 —, ou incluido no
PC, o que ¢ raro, este modo incorpora medidas de seguranca aprimoradas, como a
monitorizacdo de corrente, garantindo um carregamento seguro e eficiente. A
poténcia de carregamento ¢ variavel, permitindo que o carregador ajuste a poténcia
com base nas capacidades do VE e na rede elétrica disponivel. Este Modo 3 ¢
amplamente adotado em espagos publicos, como estagoes de servico, areas urbanas
e locais de estacionamento publico. Além disso, pode ser implementado em
ambientes residenciais apropriados, proporcionando uma solucdo eficiente e segura
para o carregamento em casa. Uma caracteristica fundamental deste modo ¢é a
comunicagao bidirecional entre o veiculo e o PC. Essa interagao permite uma gestao
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mais eficiente do processo de carregamento, contribuindo para a seguranga e a
otimizacdo global. Quanto as vantagens de escolher o Modo 3, os utilizadores
beneficiam de um carregamento mais rapido e seguro, representando um passo
crucial na criacao de uma infraestrutura de carregamento mais sofisticada e adaptada
as crescentes exigencias da mobilidade elétrica. Este modo desempenha um papel
vital na promocao da interoperabilidade e eficiéncia em todo o ecossistema de VE
(MIDA EVSE) (efimob).

a) b)

Figura 3.5-3 — Modo 3 de carregamento: a) cabo de carregamento com duas extremidades de
tomadas do Tipo 2 Mennekes; b) exemplificagao do modo carregamento 3 (MIDA EVSE)

O Modo 4 de carregamento para VE é uma op¢ao avancada e rapida, diferente
dos modos anteriores que utilizam a infraestrutura elétrica convencional.
Contrariamente aos modos anteriores, no Modo 4, o carregamento é efetuado em
corrente continua, com alimentacao direta da bateria de tracao, sem utilizacao do
carregador embebido no VE.

Por isso, o Modo 4 requer um posto de carregamento especifico para o
carregamento rapido e ultrarrapido, que faz a retificagdo controlada da corrente
alternada para corrente continua. Neste método, os UVE conectam os seus veiculos
a esses postos equipados com cabos e dois conectores proprios que sio, CHAdeMO
e CCS/Combo, como se pode constatar na Figura 3.5-4, oferecendo uma poténcia
significativamente maior em compara¢ao com os modos anteriores, permitindo
carregamentos mais rapidos e eficientes, especialmente tuteis em viagens de longa
distancia. Na Europa utiliza-se o CCS 2, enquanto nos EUA se utiliza o CCS 1. A
principal vantagem do Modo 4 ¢ sua capacidade de fornecer uma carga substancial
num curto periodo. Estes postos de carregamento rapido sio frequentemente
instalados em locais estratégicos como estacOes de servico, areas urbanas
movimentadas e a0 longo das redes rodoviarias para facilitar viagens mais longas. X
importante ressaltar que o Modo 4 representa um avanco significativo na eficiéncia
do carregamento, contribuindo para tornar os veiculos elétricos viaveis em cenarios
que exigem deslocamentos rapidos e flexibilidade no uso. Esse modo desempenha
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um papel crucial na expansao da infraestrutura de carregamento e na promogao da
adocao generalizada dos veiculos elétricos (MIDA EVSE) (efimob).

a) b)

Figura 3.5-4 — Modo 4 de carregamento: a) diferentes tipos de conectores para carregamentos
rapidos e ultrarrapidos, CCS 2/Combo (cima) e CHAdeMO (baixo); b) exemplificagio do modo
carregamento 4 (MIDA EVSE)

Para melhor compreender as caracteristicas e limitagoes de cada Modo de
carregamento, ¢ util comparar as poténcias normalmente associadas a cada um. Estas
poténcias determinam o tempo de carregamento, o tipo de instalagao elétrica
necessaria e o nfvel de seguranga requerido. Assim, antes de aprofundar a analise
pratica, apresenta-se de seguida uma Tabela 3.5-1 sintese que retne os valores tipicos
de poténcia para os Modos 1, 2, 3 e 4.

Modos de . . Poténcia
Tipo de Corrente Descrigdo
Carregamento Carregamento
Modo 1 Tomada doméstica (Schuko),
AC (monofasica) sem seguranga e controlo 2,3 kW
eletrénico
Modo 2 2,3 kW a 3,7 kW monofisico

Tomada doméstica reforcada +

AC (monofasica ou trifasica) cabo com controlo 7,4 kW em instalacdes
reforcadas
Modo 3 AC (monofisica ou trifésica) Posto de catregamento 3,7 kW a 22 kW
Normal
Modo 4 Posto Carregamento
DC rapido/ultrarrapido, com >=50 kW

conversor AC/DC integrado

Tabela 3.5-1 — Resumo das poténcias de carregamento para diferentes Modos
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A nivel da tecnologia utilizada no PC dos VE, esta é abrangente e
multifacetada para fornecer um carregamento seguro, eficiente e rapido. Um dos
elementos-chave é a padronizagdo dos conectores, como o CCS (Combined Charging
Systems), CHAdeMO e Tipo 2 (Mennekes), garantindo a interoperabilidade entre
veiculos e PC. Os sistemas de gestao de poténcia ajustam a entrega de energia com
base na capacidade da bateria, na poténcia suportada pelo veiculo e pela
disponibilidade da rede elétrica. Assim, garante-se um carregamento eficiente e
evitam-se sobrecargas.

A comunica¢ao bidirecional entre o veiculo ¢ o PC permite uma gestio
inteligente do carregamento, o que pode possibilitar até mesmo a utilizacao do
veiculo como fonte de energia para a rede, V2G (Iehicle to Grid). Os sistemas de
autentica¢do garantem a seguranca ¢ a autorizac¢ao dos utilizadores, muitas vezes por
meio de cartoes de carregamento ou apps moveis. A arquitetura de rede inteligente
facilita o monitoramento em tempo real e a gestio remota dos PC, enquanto os
sistemas de arrefecimento sao essenciais para controlar o calor gerado durante
carregamentos rapidos.

Assim sendo, estes elementos formam uma rede interligada, adaptando-se
constantemente ao crescimento da mobilidade elétrica e a necessidade de solucoes
mais avancadas e eficazes.

3.6 Tipos de Postos de Carregamento de Veiculos Elétricos

Encontra-se uma diversidade de PC na rede MOBLE que visa criar uma
infraestrutura abrangente, facilitando a adogao e a utilizacao quotidiana de veiculos
elétricos em Portugal.

Existem trés tipos de postos de carregamento para carros elétricos, que
diferem em fun¢ao da poténcia e do tempo de carregamento, como mostra a Figura

3.6-1.

Normal Rapido Ultrarrapido
3,7kwW 11kw 30kW ———— 100 kW 150 kw
7,4 kW 22 kW 200 kw

350 kW
1 | ()

Veiculos hibridos Plug-in (carregamento AC)*

L 1

Veiculos 100% Elétricos (carregamento AC e DC)**

Figura 3.6-1 — Tipos de Postos de Carregamento e respetivas poténcias

* Existem ja alguns veiculos PHEV no mercado que permitem carregamento em DC (Direct current)
(por exemplo alguns modelos Mercedes);
*+ Existem alguns veiculos BEV que s6 carregam em AC (por exemplo os modelos da SMART e
alguns modelos da Renault);
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Os PCN (Postos de Carregamento Normal) estio distribuidos em areas
publicas como, ruas, supermercados, restaurantes, shoppings, etc., permitindo
carregar o veiculo durante atividades demoradas como lazer e compras, uma vez que
tem uma poténcia de carregamento inferior a 22 kW, como se pode ver na Figura
3.6-1. O carregamento ¢ realizado em AC (Alternating Current), e é necessario ter um
cabo para por o veiculo a carregar no posto. No entanto, podem existir alguns
modelos de carregador com cabo incluido, mas é bastante raro. O tipo de tomada
neste tipo de posto ¢ de Tipo 2 (Mennekes) baseada na norma IEC 62196, com sete
conectores: quatro para condutores de fases e neutro em AC, um para condutor de
protecao, e dois conectores de sinal que sao usados para fungao de controlo e para
dete¢ao de proximidade simultanea e codificagdao de corrente, como consta na Figura

3.6-2 (Wikipedia, 2023).

Os PCR (Postos de Carregamento Rapido) oferecem uma poténcia superior a
22 kW e até 150 kW, como se pode verificar na Figura 3.6-1, e ¢ realizado em DC.
Estes tipos de carregadores estao distribuidos em ruas, supermercados para compras
mais rapidas, Estradas Nacionais, Autoestradas, favorecendo o carregamento
durante atividades curtas. Nestes tipos de carregadores nao ¢ necessario ter um cabo
para por o veiculo a carregar no posto, pois a ficha de carregamento esta fixa no
posto e ¢é ligada diretamente ao veiculo elétrico. Os tipos de tomadas sao a CCS 2,
norma europeia para a maioria dos veiculos elétricos que é semelhante a tomada do
Tipo 2 com a adicio de dois conectores, DC+ e DC-, para permitir que o
carregamento seja feito com recurso a DC — notar na Figura 3.6-2 —, e depois a
CHAdeMO para carregamento de alguns automoéveis de marcas japonesas,
entretanto a ser descontinuada (Wikipedia, 2023).

Os PCUR (Postos de Carregamento Ultrarrapidos) tém uma poténcia superior
a 150 kW, o que permite carregamentos muito rapidos, como se observa na Figura
3.6-1. Este carregamento ¢ realizado também em DC e o tipo de tomada que esta
preparada para estas poténcias ¢ a CCS 2. Apesar de se poder encontrar, em Portugal,
alguns PCUR com tomadas CHAdeMO, tais s6 permitem carregar com poténcias
maximas até 60 kW. Neste tipo de carregadores também ndo é necessario ter um
cabo para por o veiculo a carregar, e estao distribuidos em zonas em que as paragens
sejam durante um tempo diminuto como Autoestradas e Hstradas Nacionais

(Wikipedia, 2023).
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a) b) )
Tomada Tipo 2 (Mennckes) Tomada CCS Tomada CHAdeMO

Figura 3.6-2 — Configuragao dos Tipos de tomada (Wikipedia, 2023)
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4 ESTAGIO CURRICULAR: DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

O periodo de Estagio Curricular teve inicio a 9 de janeiro e foi concluido a 31 de
agosto de 2023, sendo realizado no departamento de Mobilidade Elétrica, da PRIO,
localizado em Aveiro.

Este estagio desempenhou um papel crucial no desenvolvimento profissional
do estagiario, oferecendo uma oportunidade pratica de explorar a area da Mobilidade
Elétrica no ambiente da PRIO.

Neste capitulo, destacam-se, assim, as atividades centrais em que participou,
abordando uma gama diversificada de projetos e responsabilidades. Tal reflete a
ampla variedade de experiéncias que constituiram o periodo de estagio na PRIO.

Durante os quase oito meses de estagio, o estagiario participou em algumas
atividades centrais, entre as quais: o programa interno de inovagao PRIO Tgp Ideias;
formacoes internas; e no evento Ecar Show, no saldao automével de veiculos elétricos
e hibridos, em Lisboa.

4.1 Primeira Interagcao com a Empresa

Conforme mencionado anteriormente, o estagio decorreu no departamento de
Mobilidade Elétrica da empresa PRIO, sob a supervisio do Eng. Carlos Ferraz,
diretor do Departamento de Mobilidade Elétrica. No entanto, dado o seu cargo, nio
havia uma colaboracao direta com ele. Ao invés, o trabalho foi realizado diretamente
com o Eng. Simio Santos, gestor operacional da mobilidade elétrica, onde ¢
responsavel por varias tarefas, incluindo a expansao do negdécio, acompanhamento
dos processos de instalagao de PCs na rede da mobilidade elétrica em Portugal e pela
manutencio desses mesmos PCs.

O primeiro dia de estagio, foi iniciado com uma apresentagao conduzida pelo
departamento de Recursos Humanos, que abordou diversos topicos relevantes.
Durante essa sessao, foram discutidos temas como uma visao geral da empresa
PRIO, as suas diversas areas de negbcio, o funcionamento das instalagoes, as normas
de trabalho e procedimentos. Além disso, foi recebido o equipamento de trabalho,
um computado, e tendo sido apresentado ao Departamento de Mobilidade Elétrica,
e tendo também a oportunidade de conhecer o espago e colegas dos restantes
departamentos presentes nas instalacoes.

Durante o periodo inicial, o estagiario explorou as responsabilidades individuais
de cada colega do seu departamento por meio de intera¢oes e observacoes. Recebeu
explicagbes sobre o funcionamento da mobilidade elétrica em Portugal, as principais
entidades envolvidas e respetivos regulamentos, para se familiarizar com os
procedimentos especificos de cada tarefa e, para a0 mesmo tempo compreender a
estrutura organizacional do departamento e do negocio.
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4.2 Ferramentas de Trabalho

A ferramenta mais indispensavel foi o computador, no qual tinha acesso as pastas de
trabalho do seu departamento, assim como dos restantes departamentos se assim
partilhassem com os mesmos. Para tal, afigurava-se necessaria a ligacao a rede interna
da PRIO, apenas quando se encontrava nos escritorios. Caso estivesse fora, tinha de
utilizar a VPN (17rtual Private Network) da PRIO, de modo a estabelecer uma ligacao
de rede protegida ao usar redes publicas. No computador, também tinha instaladas
outras ferramentas essenciais do Microsoft Office, como mostra a Figura 4.2-1, SAP,
e alguns softwares especificos de fabricantes de carregadores de VE, como ACE
Service Installer, utilizado para configurar e parametrizar carregadores, efetuar
atualizacoes de firmmware e garantir a correta integracao dos equipamentos ao backend

da MOBIL.E.

O correio eletrénico é fundamental para a comunicagao dentro da PRIO,
tanto interna quanto externa. A preferéncia pelo uso do correio eletrénico deve-se
pela sua capacidade de registar as interagoes, proporcionando uma salvaguarda em
caso de duvidas futuras. Na PRIO, o e-mail é o principal meio de comunicagao
interna e cada funcionario, incluindo o estagiario, possui um endere¢o de e-mail

especifico (goncalo.paiva@ptio.pt).

Além do correio eletronico, o Microsoft Exvcel é uma ferramenta de grande
importancia no ambiente de trabalho. Esta aplicaciao possibilita a analise, gestiao e
organizac¢ao eficiente de informagdes de forma simples e estruturada. Durante o
estagio, utilizou principalmente os ficheiros Exve/ para gestdo e organizagao dos
processos de instalagao dos PCs, bem como a gestiao de stock de carregadores, com
algumas melhorias feitas por mim para se tornarem mais dinamicas. Além de facilitar
a compreensao dos dados e a realizacao de calculos, o Exve/ destaca-se como uma
ferramenta extremamente valiosa para filtrar e organizar informagdes de forma
eficaz.

Figura 4.2-1 — Ferramentas utilizadas do Microsoft Oftfice
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Além destas ferramentas, foi também utilizado o Balcao Digital da E-REDES
com conta PRIO, como mostra a Figura 4.2-2, que permite abrir e acompanhar os
processos de ligagdo a rede elétrica, consultar localizagdes de consumo e o estado
dos pedidos submetidos. A PRIO dispoe ainda de um dashboard da E-REDES de
mobilidade elétrica, que consolida o reporting de todos os processos em aberto junto
da E-REDES, permitindo uma visdo integrada do estado de cada projeto, consoante
a Figura 4.2-3.

< O @ hitpsy/balcaodigital e-redes.pt/home a IR

PRIO.E Mobility
Solutions, Lda.

Figura 4.2-2 — Balcao Digital da PRIO.E
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Figura 4.2-3 — Dashboard de reporting Mobilidade Elétrica PRIO.E
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No ambito da monitorizacido diaria do PCVE, a ferramenta principal ¢ a PGM
(Plataforma de Gestao da Mobilidade Elétrica), da MOBLE, apresentada mais
adiante, utilizada para acompanhar em tempo real o estado de cada posto, as sessoes
de carregamento, os alarmes técnicos e os /logs de comunicagao OCPP (Open Charge
Point Protocol), assegurando a disponibilidade da rede.

4.3 Atividades Desenvolvidas

Ao longo do estagio, ocorreram diversas fases de trabalho, cada uma contribuindo
para a experiéncia e desenvolvimento profissional do estagiario.

4.3.1 Atividade Inicial - Conhecimento

No inicio do seu estagio na PRIO, o foco inicial foi direcionado para a compreensao
detalhada do funcionamento da mobilidade elétrica em Portugal. Aprofundou, em
particular, as tarefas especificas que desempenharia em colabora¢ao com o seu colega
Eng. Simao Santos.

Simultaneamente, teve acesso a uma série de informacdes e documentos
fundamentais para o entendimento abrangente do ecossistema da mobilidade elétrica
em Portugal.

A analise documental incluiu a revisao do regulamento aprovado pela ERSE
(Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos). Este regulamento forneceu
indicacbes importantes sobre os relacionamentos comerciais entre as principais
entidades na mobilidade elétrica, abordando temas que vao desde os deveres e
responsabilidades até a estrutura geral das tarifas e diretrizes para o atendimento ao
utilizador de veiculo elétrico (Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos, 2021).

Além disso, o estagiario teve oportunidade de analisar os decretos-lei que
estabelecem o regime juridico da mobilidade elétrica, definindo as bases legais para
a organizacdo, acesso ¢ exercicio das atividades relacionadas (Ministério da
Economia, da Inovagao e do Desenvolvimento, 2010).

Acresce que os despachos da DGEG (Diregao-Geral de Energia e Geologia),
responsavel pelo licenciamento/vistoria dos procedimentos pata certificagdo dos
PCVE ligados a rede da mobilidade elétrica, foram examinados em detalhe. Estes
abordam os processos de certificacao, incluindo fichas eletrotécnicas, e termos de
responsabilidade de exploracao e execugao, para os projetos de instalagio do PCVE
(Ponto de Carregamento de Veiculo Elétricos) (Direcao-Geral de Energia e
Geologia, s.d.).

Esta fase inicial de analise documental proporcionou ao estagiario uma base
solida para compreender nio apenas os aspetos praticos, mas igualmente o0s
regulamentos e regras técnicas que orientam a mobilidade elétrica em Portugal.
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4.3.2 Visita a um PCVE da PRIO

Numa fase seguinte, o estagiario teve a oportunidade de acompanhar
presencialmente uma visita a um PCVE, instalado num espa¢o privado de acesso
publico, mais concretamente no Posto de Abastecimento PRIO localizado em Vale
de Cambra, conforme ilustrado na Figura 4.3-1. Esta visita teve como principal
objetivo observar iz loco a infraestrutura associada a um PCVE, bem como
compreender os requisitos operacionais e legais para a instalagao e integracao na rede
de mobilidade elétrica em Portugal.

Figura 4.3-1 — Posto de Abastecimento PRIO com PCVE

O PCVE em questdao ¢ um PCR de 50 kW, da marca ABB, modelo Terra 54
CJ, equipado com dois tipos de conectores, CCS 2, e CHAdeMO, conforme
representado na Figura 4.3-2, onde se apresentam os principais componentes
operados pelos UVE, conforme se segue:
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Figura 4.3-2 — PCVE de 50 kW do fabricante ABB com modelo Terra 54

A — Ecra Tatil, que permite selecionar o tipo de conector, visualizar a
percentagem de carga, a poténcia em tempo real, a energia acumulada e o tempo
decorrido.

B — Leitor RFID, no qual o UVE passa o cartaio CEME para se autenticar e
iniciar o carregamento.

C — Conector de carregamento CHAdeMO, tipicamente utilizado por veiculos
de fabrico japonés e identificado pela cor azul, caracteristica para ser facil a distingao
para o UVE.

D  — Conector de Carregamento CCS 2, para a generalidade dos restantes
veiculos 100% elétricos.

E — Botio de Emergéncia, uma medida de seguranca, que interrompe
imediatamente o carregamento em caso de anomalia

Apos esta contextualizagao funcional, foi possivel analisar a infraestrutura
interna do carregador, comecando pela vista frontal Figura 4.3-3, onde se
identificaram os seguintes elementos:
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Figura 4.3-3 — Vista frontal do Carregador

A — Disjuntor de protecdo para curto-circuito, e contra sobrecarga.
B — Disjuntor de prote¢ao para contatos diretos e indiretos.

C — Corte Geral.

D — Médulos de poténcia, no caso sao 5 de 10 kW cada.

E — Placa de comunicagido, onde ¢ ligado a Internet por cabo ethernet ou por cartao
GSM.

Seguidamente, observou-se a vista lateral direita, Figura 4.3-4, correspondente ao
lado de carregamento em corrente continua (DC):
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Figura 4.3-4 — Vista da lateral direita do carregador
A —Isolador da rede, ligacao por cabo, de onde vem a alimenta¢ao do QVE (quadro
elétrico do carregador de veiculos elétricos).
B — Protecao contra sobretensoes.
C —Relé AC.
D — Fonte de alimentacao 24 V.

E — Disjuntores dos médulos de Poténcia (5x).

A Figura 4.3-5 — Vista da lateral Esquerda do Carregador mostra a lateral
esquerda do carregador, dedicada ao carregamento em corrente alternada (AC), que
neste modelo se encontra desativado.
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Figura 4.3-5 — Vista da lateral Esquerda do Carregador

Foi também possivel observar o QVE (quadro elétrico do carregador de
veiculos elétricos), que geralmente se encontra sempre na proximidade do PCVE,
como se pode observar na Figura 4.3-6, de onde parte a alimentacdo do carregador.
Neste quadro, encontram-se diversos elementos de proteciao e comando:

a) b)

Figura 4.3-6 — Quadro elétrico do Carregador Veiculos Elétricos: a) Vista frontal do QVE; b)
Vista do interior do QVE
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A — Botao de Emergéncia, que efetua o corte de energia no carregador.

B — Corte Geral.

C — Relé diferencial.

D — Sinalizadotes de fases e Protecao Sinalizadores.

E — Protegao DST’s, dispositivos de prote¢ao contra sobretensoes.

F — Disjuntor de alimentacao do PCVE.

A escolha do local de instalacao teve em consideracao fatores como a
acessibilidade, seguranca, espaco fisico disponivel, viabilidade de liga¢ao a rede de
baixa tensao e o potencial de utilizacio por parte dos utilizadores. A poténcia
requerida para este posto foi de 75 kVA, o que implica uma ligacao em Baixa Tensao
Especial (BTE), por exceder o limite de 41,4 kVA definido para Baixa Tensido
Normal (BTN). Assim, a PRIO, enquanto requerente, teve de assegurar a constru¢ao
de um murete técnico com trés caixas — para contador, transformadores de corrente

(TI) e portinhola — Figura 4.3-7.

Durante a visita, foi também acompanhada a verificacao da ligacao elétrica a
rede da E-REDES, confirmando-se a alimentagao trifasica, a presen¢a de contador
MID certificado e a correta identificagao do Céddigo de Ponto de Entrega (CPE),
essencial para a integracao na plataforma MOBILE.

Figura 4.3-7- Murete para BTE com as 3 caixas
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No decorrer da atividade, o Eng. Simao Santos explicou ainda a importancia
da documentagdo técnica associada ao processo de legalizagdo do PCVE, como os
termos de responsabilidade, as fichas eletrotécnicas, os projetos de execugao e a
submissao do pedido de inspe¢io a DGEG ou a outra entidade acreditada. Foi
também abordado o processo de comunicagao entre o OPC e a MOBLE, desde o
envio de dados técnicos até a ativagao remota do ponto de carregamento.

Esta visita permitiu consolidar, de forma pratica, os conhecimentos
adquiridos nos primeiros dias de estagio relativamente a constituicao técnica dos
PCVE, aos requisitos legais e as etapas de instalagio, licenciamento e integragdo na
rede de mobilidade elétrica, sendo uma experiéncia fundamental para o restante
desenvolvimento das atividades do estagio.

4.3.3 Processo de Ligacao a Rede Elétrica

O processo de ligacao a rede elétrica constitui uma etapa essencial na implementagao
de um PCVE. Esta fase é assegurada pela E-REDES, e tem como finalidade garantir
que a infraestrutura de carregamento é devidamente integrada na rede nacional de
baixa tensao especial (BTE) ou média tensao (MT), conforme a poténcia requisitada.

Abaixo, na Figura 4.3-8, apresenta-se o fluxograma que resume as principais
etapas do processo de ligacao a rede, desde o pedido inicial de condi¢oes técnicas até
a ligacao efetiva do ponto de carregamento e celebracio do contrato de
comercializacdao de energia elétrica.

Pedido de Condigdes de Ligacdo a Rede

@ocumentaqéo a E-REDES

Recegdo e Analise do Parecer Técnico

Pedido de Ligagao a Rede (PLR)

Recegdo do Orgamento e Croqui Técnico

Execugao do Ramal de Ligagédo

Vistoria e Certificagao da Instalagao

Contrato de Comercializa@
Ligagao do PCVE

Figura 4.3-8 - Etapas do Processo de Ligacao a Rede (E-REDES)
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O processo inicia-se com o Pedido de Condig¢bes de Ligacao a Rede (PCND)
submetido através do Balcao de Ligacoes da E-REDES, com a conta da PRIO. Este
pedido visa avaliar a capacidade da rede existente para a ligacao pretendida. Com
base nas poténcias requisitadas mais usuais na PRIO, distinguem-se trés niveis de
ligacao: a BTN até os 41,4 kVA, que consiste numa ligacao direta a rede existente, e
maloritariamente de execugao simples; a ligacao BTE, entre os 41,4 kVA e 200 kVA,
que exige uma constru¢do de uma infraestrutura técnica especifica, composta por
murete com as trés caixas (contador, transformadores de corrente, e portinhola); e,
por fim, temos a ligacio em MT (média tensao), para poténcias superiores a 200
kVA, obrigando a instalagdo de um PT dedicado e a0 cumprimento de requisitos
técnicos e regulamentares mais exigentes.

Para a submissao do PCND em ligacdes em BTE, a PRIO, em que a pessoa
responsavel por este ¢ o Gestor Operacional, ou entdo a empresa subcontratada que
vai realizar a obra, apresentamos a ficha eletrotécnica assinada pelo técnico
responsavel de execucao (TRE) qualificado, tendo este que estar inscrito na Ordem
dos Engenheiros, as coordenadas geograficas do ponto de entrega de energia, € o
croqui com a planta de localizagao a escala adequada. No caso de instalagoes em MT,
no PCND inclui-se ainda a planta com a localizacio exata do posto de
transformacao, a planta com o limite de propriedade, as coordenadas geograficas do
PT, o esquema unifilar, a planta do posto de transformagao com os respetivos
equipamentos, e uma memoria descritiva. Apos analise, a E-REDES responde a
informar a poténcia viabilizada e as condi¢oes técnicas de ligacao, conforme exemplo
no Anexo 1.

Com base nessa resposta, o Pedido de Ligacao a Rede (PLR) ¢ submetido, o
que formaliza a intencdo de execucao da ligacao. Para ligacdes em BTE, deve incluir-
se a ficha eletrotécnica visada pela E-REDES do PCND, exemplo no Anexo 2, as
coordenadas geograficas do ponto de rece¢ao, a comunicagao prévia ao municipio,
o projeto elétrico, o termo de responsabilidade do TRE, e o croqui de implantagao.
Ja nas ligacdes em MT, tem que se apresentar a comunicagao de resposta ao PCND,
as plantas e esquemas unifilares do projeto elétrico em média tensdao, a ficha
eletrotécnica assinada do PCND, a planta com a localiza¢ao exata do ponto de
entrega e o esquema unifilar e planta do posto de transforma¢ao com o respetivo
equipamento.

Apbs a analise técnica e emissao do or¢amento, a E-REDES define as opg¢oes
de execugdo da obra, que pode ser integralmente realizada pela prépria E-REDES,
de forma partilhada, ou totalmente ao cargo do cliente, conforme Anexo 3. Na opcao
E-REDES, todos os elementos de ligagao sio executados pela propria. Na opgao
partilhada, a E-REDES constréi os elementos de uso partilhado, e o OPC fica
responsavel pela execucio do uso exclusivo. Por fim, na opcdo cliente, toda a
infraestrutura é executada pelo OPC através de entidade reconhecida pela E-REDES
para trabalhar em redes de distribui¢ao elétrica.
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Nos casos que o OPC opta pela execu¢ao do ramal por sua conta, tem de
submeter a declaragao de adjudicagdo identificando a empresa executante, o termo
de responsabilidade pela execu¢do e o cronograma dos trabalhos. A E-REDES
reserva-se o direito de recusar a ligacdo caso os trabalhos niao tenham sido
executados por entidade certificada. Apos a conclusiao da obra, deve ainda entregar-
se o mapa de medi¢oes, as fotografias do ponto de ligacdo, e do ramal construido,
os ensaios de cabos e equipamentos e o Auto de Entrega e Rececio Provisoria
(AERP). Nos casos em que a empresa executante do ramal seja a E-REDES, tém-se
reunioes mensais para ir acompanhando os problemas e prazos, e pendéncias que
vao ocorrendo, aguardando pela comunicagio de que o ramal esteja concluido.

Os casos mais complicados que o estagiario acompanhou sao de PLR em
ligacao MT ou em ligacao BTE mas com cedéncia de espago para colocagao de PTD
para a poténcia requisitada, pois o posto de transformacao deve ser instalado junto
ao limite da propriedade, com acesso direto pela via publica, de forma a permitir a
intervencao dos técnicos da E-REDES e a aproximacao de meios técnicos de
manutencido. Este espaco ronda na cerca de 18 m? em caso da propriedade nio seja
da PRIO, tem de ser negociada com o cliente, ou muitas das vezes nao existe essa
fronteira disponivel com a via publica. Podem existir exce¢oes, desde que
devidamente fundamentadas, carecendo, ainda assim, da analise da possibilidade pela
E-REDES. Quando o Posto de Transformacao do Cliente (PTC) partilha o mesmo
edificio do Posto da E-REDES (PS), deve existir separagao fisica entre as areas e
uma porta interior de acesso, garantindo condi¢cbes adequadas de seguranca e
operagao.

De seguida, a ligagao em MT apenas pode ocorrer apds a conclusio das obras
e ensaios elétricos, apos a inspecao pela DGEG ao PS e ao PTC, com o final de
emissao do Certificado de Exploragiao pela DGEG, a assinatura do Protocolo de
Exploracio com a E-REDES, e a realizacio de um contrato de fornecimento de
energia com o comercializador. De forma geral, o inicio do fornecimento de energia
elétrica so ¢ autorizado apos a liquidacao dos encargos de ligacao a rede, a execugao
completa dos elementos de ligacdo, a certificagio da instalagio por entidade
inspetora acreditada e a celebra¢io do contrato com nossa comercializagao de
energia elétrica.

Deste modo, durante o estagio, o estagiario teve oportunidade de acompanhar
a analise de orcamentos, a comunicagao com a E-REDES; a gestao documental dos
pedidos de ligacdo, verificando as diferencas praticas entre ligacdes BTN, BTE e MT,
com reunioes mensais com proposito de ir acompanhando o ponto de situaciao dos

PLRs da PRIO.

4.3.4 Processos de Instalagao de PCVEs

Durante o estagio na PRIO, teve a oportunidade de acompanhar o ciclo completo
associado a instalagdo de pontos de carregamento de veiculos elétricos (PCVE), o
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que permitiu compreender, com profundidade, os diferentes passos técnicos,
comerciais ¢ administrativos que este processo envolve. A instalagdo de um PCVE
exige articulagdo entre varias equipas, cumprimento rigoroso de regulamentagao
técnica e legal, e coordenagao com entidades externas como a E-REDES, MOBLE,
entidades inspetoras, empresas subcontratadas, fornecedores, departamentos
internos da PRIO, e uma forte componente de analise técnica e logistica por parte
da equipa mobilidade elétrica da PRIO, conforme mostra a Figura 4.3-9.
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Figura 4.3-9 - Fluxograma das Etapas de Instalagdo de um PCVE

A instalacao de um PCVE inicia-se com a identificacao e validacao do local.
Sio tidos em conta varios critérios, entre os quais a acessibilidade ao publico, a
disponibilidade de espago fisico, a proximidade da infraestrutura elétrica existente e
o potencial de utilizagao com base em dados de mobilidade.
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Este processo divide-se em cinco grandes fases: planeamento, viabilidade,
prepatacio técnica, execugio e certificagdo/operacao. Abaixo descreve-se, por fase,
cada uma das etapas associadas a colocagao de um posto de carregamento, com base
na metodologia adotada internamente pela PRIO.

4.3.4.1 Expansao e Avaliagao

O processo inicia-se com a identificacao da necessidade de colocagao de ponto de
carregamento, a qual pode surgir por iniciativa de um cliente externo ou por proposta
estratégica da propria equipa de Mobilidade Elétrica da PRIO. Esta identificacao
pode resultar da analise de mercado por parte do gestor da area de expansao de
negocio, ou por recomenda¢ao do gestor da area operacional, de acordo com os
objetivos de crescimento da rede.

Posteriormente, é realizada uma reuniao técnica e comercial com o cliente,
com o objetivo de esclarecer os requisitos da instalacao, recolher informagoes sobre
o local e preencher um checklist técnico, que avalia a viabilidade preliminar da
instalacao. Apo6s esta recolha inicial de dados, o gestor de area de expansao de
negocio elabora uma proposta técnico-comercial, com base no preenchimento de
uma folha de calculo interna, conforme Anexo 4, designada por “folha de mputs”.
Este documento integra informag¢bes como o tipo de carregador a instalar, a poténcia
estimada, os investimentos previstos, as tarifas a aplicar e a evolucao estimada dos
custos de operacao, possibilitando a simula¢ao da faturacio ao longo do tempo e a
analise da viabilidade econémica do projeto.

A proposta ¢, entao, submetida ao Departamento de Controlo de Gestao, que,
através da “folha de nputs”, desenvolve o respetivo business plan, permitindo validar
internamente o potencial do investimento, respeitando os requisitos do Grupo
PRIO, relativamente ao payback, Taxa Interna de Retorno (TIR), e o Valor Atual
Liquido (VAL). Apos esta aprovacao, o gestor de area elabora a proposta formal e o
respetivo contrato, geralmente com uma dura¢io de 10 anos ou superior, que é
enviado ao cliente para validagao. Com a aceitagiao por parte do cliente, o processo
transita para a fase seguinte: viabilidade e contratualizagao.

4.3.4.2 Viabilidade e Contratualizagao

Com a proposta aceite pelo cliente, da-se inicio a verificacao da viabilidade técnica
da ligacao elétrica, etapa essencial para a concretizagao do projeto.

Neste ambito, ¢ elaborado e submetido a E-REDES um PCND, no qual se

especifica a localizagao do ponto de entrega, sendo indicada a chegada do ramal de
ligagao da E-REDES para a alimentacao do PCVE, e envia-se a ficha eletrotécnica
preenchida.

A E-REDES analisa os dados e emite uma comunicacdo técnica de resposta,
do género do Anexo 1, na qual define as condi¢oes de ligacao a rede, indicando os
requisitos e/ou cedéncias que sao necessirias consoante a poténcia solicitada.
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Esta etapa é particularmente critica, uma vez que condiciona a solugao técnica
a adotar, o prazo de execugdo e os custos associados a ligacio. Com a resposta
positiva da E-REDES, avanca-se para a formalizagdo do contrato com o cliente,
onde sao definidos os termos do acordo, incluindo responsabilidades de ambas as
partes, dura¢do contratual, tipo de modelo de negbcio (exploracao, prestagao de
servicos, cedéncia de espago, entre outros), e condi¢oes de operagao do posto de
carregamento.

Esta fase marca a transi¢ao da fase de planeamento para a execugao concreta
do projeto, sendo necessaria uma articulagao rigorosa entre as equipas comercial,
técnica e juridica, de forma a garantir que o contrato reflete as exigéncias
operacionais da instalacao e o cumprimento das obrigacoes legais e regulamentares.

4.3.4.3 Planeamento de Execucgao e Logistica

Com a viabilidade técnica confirmada pela E-REDES e o contrato formalizado com
o cliente, tem inicio a fase de preparacao técnica e logistica, fundamental para garantir
que a execucao da instalacao decorre de forma eficiente e em conformidade com os
requisitos legais e operacionais.

O primeiro passo consiste na submissaio do PLR a E-REDES, conforme as
condi¢oes técnicas definidas na conclusao da viabilidade. Este pedido corresponde
ao agendamento da execucao do ramal elétrico e respetiva instalagao de ligagao ao
ponto de entrega.

Em paralelo, procede-se a definicio do carregador a instalar, tendo como
principal critério a poténcia viabilizada pela E-REDES no local em questao. Com
base nessa poténcia disponivel, é analisado se a PRIO dispoe em stock de um
carregador compativel, considerando o modelo, a poténcia nominal e os requisitos
técnicos do projeto. Caso nao exista stock disponivel para aquele escaldo de poténcia,
procede-se a consulta ao mercado, solicitando propostas a fornecedores externos
certificados.

Apbs rececao das propostas, estas sao analisadas com base em critérios
técnicos, de compatibilidade com a infraestrutura existente, prazos de entrega e
custo. Sao também consultados os fornecedores responsaveis pela execugao da obra
civil e elétrica, caso nao exista ainda adjudicacao definida. Com base na avaliagao,
procede-se a adjudicagdao dos servigos, tanto para a aquisi¢io do carregador como
para a empresa executante.

Durante esta fase, ¢ igualmente preparada a documentagio técnica e
administrativa necessaria: revisio ou validacio do projeto elétrico, termo de
responsabilidade, fichas técnicas do equipamento e toda a informacao a submeter a
entidade inspetora para posterior certificacao da instalagao.

Durante o estagio, houve oportunidade de acompanhar e apoiar o engenheiro
responsavel da area operacional em todas estas etapas, desde a analise técnica dos
carregadores e verificacio de compatibilidade com a poténcia disponivel, até a
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consulta e compara¢io de propostas. Esta participagdo permitiu ao estagiario
compreender a fundo os critérios de decisao utilizados e os procedimentos técnicos
e administrativos seguidos pela PRIO.

4.3.4.4 Execugéao

Concluida a fase de preparagao técnica e adjudicados os servigos, inicia-se a execugao
da instalagao no terreno. Esta etapa envolve a concretizagao da infraestrutura civil e
elétrica, a montagem do equipamento e a articulacio com a E-REDES para a ligacdo
a rede elétrica.

A E-REDES envia os encargos iniciais e, posteriormente, 0 or¢amento para
a execucao do ramal de alimentagdo, acompanhado de um croqui técnico que define
os elementos de ligagdo e suas responsabilidades de execucio. O orgamento,
exemplo no Anexo 3, pode incluir trés opgdes distintas, conforme visto
anteriormente:

1. Opeao 1: execugao integral do ramal pela E-REDES;

ii. Opcao 2 (partilhada): o requisitante constréi os elementos de ligaciao de
uso exclusivo (por exemplo, tubagens até ao murete), enquanto a E-
REDES executa os elementos de uso partilhado;

1i. Opg¢ao 3 (cliente): a totalidade da constru¢io do ramal ¢ da
responsabilidade da entidade requisitante, sendo esta a op¢ao mais comum
em ramais com extensao inferior a 30 metros.

Em paralelo ao processo de or¢camento e validagao da ligacao pela E-REDES
e a propria adjudicacio, ¢ dada indicacio a empresa subcontratada para iniciar os
trabalhos de construgio civil, de modo a nio atrasar a execu¢ao da obra por fatores
sob responsabilidade da PRIO. Esta fase inclui a execucao do murete BTE, macicos,
valas técnicas e colocagao de infraestrutura preparatéria. Este planeamento ¢é
essencial, uma vez que a E-REDES apenas podera avangar com a execu¢ao ou
ligacao do ramal depois da infraestrutura estar concluida no local.

Com a componente civil finalizada, avanca-se para a instalagao elétrica, com
a colocacao do QVE, passagem dos cabos de alimentagao, e preparagao dos sistemas
de protecao. A instalacdo e fixagdo do carregador é cuidadosamente coordenada com
a data prevista para a conclusio do ramal pela E-REDES; de forma a minimizar o
tempo de exposi¢ao do equipamento ao ambiente exterior. Esta estratégia tem como
objetivo evitar deterioragdo precoce por acdo das condi¢Oes climatéricas e,
sobretudo, preservar a validade da garantia do equipamento, que se inicia apos a sua
entrega e instalacao.

Durante esta fase, houve a oportunidade de acompanhar o engenheiro
responsavel da area operacional em varias vistorias ao local, participando no

acompanhamento da execuc¢do e na verificacio do cumprimento dos requisitos
técnicos definidos pela E-REDES e pela PRIO.
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Paralelamente, sao preparados os documentos técnicos necessarios a
certificacao da instalagio, tais como o projeto elétrico, termo de responsabilidade,
ficha eletrotécnica e esquemas unifilares. Esta documentacido ¢é elaborada pela
empresa subcontratada, cabendo a PRIO apenas a validagao técnica da mesma, antes
da sua submissiao a entidade inspetora certificada, conforme previsto na legislacao
em vigof.

Todo este processo deve respeitar a legislacio e regulamentacio em vigor,
nomeadamente, a que regula as instalagdes elétricas de servico particular (Decreto-
lei n.° 96/2017, de 10 de agosto, 2017), o Regulamento da Mobilidade Elétrica
(Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos, 2021), o qual estabelece o regime
juridico da mobilidade elétrica, bem como os procedimentos definidos pela DGEG
(Decreto-Lei n.° 39/2010, de 26 de abril, 2010) e pela E-REDES, especialmente os
descritos no respetivo Manual de Ligacdes.

4.3.4.5 Certificagdo, Comercializagdao e Operagcao

Apos a conclusao de todas as tarefas de execugao, ¢ solicitado o pedido de vistoria a
entidade inspetora, que verifica o cumprimento dos requisitos legais e técnicos
aplicaveis as instalagoes elétricas do PCVE. De seguida a emissao da declaragao de
inspe¢dao com aprovacao, procede-se a formalizagdo do contrato de comercializa¢do
de energia para o PCVE e ao agendamento da instalagao do novo contador junto da

E-REDES.

Paralelamente, acede-se a plataforma de backoffice da MOBLE para criar o
registo do novo PCVE, inserindo dados como a morada, coordenadas geograficas,
municipio, CPE, horario de funcionamento, tipo de acesso (publico ou privado)
conforme a Figura 4.3-10, bem como as especifica¢des técnicas do carregador:
numero de tomadas, possibilidade de carregamento simultaneo, tensio e corrente
maximas de saida, poténcia, e o tarifario OPC associado, conforme mostra a Figura
4.3-11. Nessa sequéncia, a plataforma atribui automaticamente um ID cédigo
identificador do PCVE, elemento indispensavel para colocar o posto em operagao.

47



Gongalo Rafael Silva Paiva (DEE)

Figura 4.3-10 — Criacao de uma localizagio de um PCVE

htps:/finyur.com/mobietermsandconditions

Figura 4.3-11 — Registo do tipo de tomadas do PCVE

Uma vez instalado e ligado o contador, e estando o CPE corretamente
integrado nos sistemas da MOBLE e da E-REDES, da-se inicio a configuraciao do
PCVE no local. Esta configuracao inclui a associagao do identificador MOBLE ao
carregador, a colocacao do cartaio GSM (Global System for Mobile) da NOS tornecido
pela MOBLE, e defini¢ao do endpoint de comunicagio (backoffice da MOBLE), e, se
aplicavel, a insercdo da imagem de tarifario no ecra do carregador, ou alguma
limitagcao de poténcia, ou alguma atualizacao de fimmware que exista pelo fabricante
do carregador. Sio ainda colocadas todas as etiquetas obrigatérias por legislacao,
incluindo o nimero da linha de apoio, instru¢oes de carregamento e identificagao
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das entidades da mobilidade elétrica em Portugal (EGME, OPC, ERSE, ENSE,
DGEG).

Concluida a configuracdo, ¢ feito o agendamento com a MOBLE para a
realizacao dos testes de funcionamento, que envolvem ensaios elétricos, testes de
comunicagado via protocolo OCPP, simulac¢bes de carregamento, e validagao do fluxo
de dados entre o carregador e o sistema central da MOBLE.

Uma vez concluidos com sucesso todos os testes e confirmada a comunicagao
bidirecional entre o equipamento e a platatforma MOBLE, o ponto de carregamento
¢ considerado tecnicamente funcional e pode ser ativado na rede publica. A
infraestrutura torna-se assim visivel nos mapas e aplicacbes digitais, estando
disponivel para utilizacio por qualquer utilizador de veiculo elétrico com contrato
ativo com um CEME.

Durante esta fase, o estagiario acompanhou o engenheiro responsavel no
processo de integracao e ativagao, observando a analise de registos de comunicagao,
os testes com diferentes operadores e a validacao final do registo da infraestrutura
na plataforma. Esta experiéncia permitiu compreender de forma aprofundada os
desafios técnicos e operacionais associados a interoperabilidade entre sistemas, bem
como os procedimentos exigidos antes da colocacao efetiva de um posto em
producio.

Com a ativagao concluida, o ponto de carregamento entra oficialmente em
funcionamento, passando para a responsabilidade do OPC PRIO garantir a sua
monitoriza¢do continua, manutengao preventiva e corretiva, € apolo técnico ao
utilizador, assegurando a fiabilidade do servico e o bom funcionamento da
infraestrutura.

A participa¢ao no acompanhamento de todas as fases envolvidas na colocagao
de um ponto de carregamento, desde a identificagio da oportunidade até a sua
entrada em funcionamento, permitiu adquirit uma visdo abrangente sobre o
funcionamento técnico e regulatorio do setor da mobilidade elétrica. Ao longo deste
processo, o estagiario teve contacto direto com procedimentos reais de planeamento,
ligagdo a rede, validacdo técnica, certificacao e ativagao dos PCVE, compreendendo
também o papel especifico da PRIO enquanto OPC.

Esta experiéncia foi particularmente enriquecedora, niao sé pelo seu
enquadramento técnico, mas também pela articulagdo entre as diferentes entidades
do sistema, consolidando os conhecimentos adquiridos e contribuindo para a
formacao profissional. Para além disso, proporcionou uma compreensao integral do
ciclo de instalagao de um PCVE e do papel da PRIO na mobilidade elétrica nacional,
permitindo desenvolver competéncias técnicas, de analise e de gestdo de processos
que serdo determinantes para o meu percurso profissional.
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4.3.5 Manutencgao e Monitorizacao dos PCVEs

Apos a entrada em operacao de um ponto de carregamento de veiculos elétricos
(PCVE), inicia-se a fase de monitorizacdo e manuten¢ao continua, essencial para
garantir a fiabilidade do servico e a satisfacio dos utilizadores. Esta fase assume
particular importancia na atividade da PRIO enquanto Operador de Pontos de
Carregamento (OPC), sendo da sua responsabilidade assegurar o bom
funcionamento dos equipamentos e a disponibilidade permanente da infraestrutura.

Atualmente, todos os PCVE operados pela PRIO encontram-se ligados
diretamente a Plataforma de Gestao de Mobilidade (PGM) da MOBLE, através do
protocolo OCPP (Open Charge Point Protocol). Esta platatorma ¢ o sistema central da
mobilidade elétrica em Portugal, responsavel pela monitorizacio em tempo real,
gestdo de sessoes de carregamento, controlo de transagdes e supervisao técnica dos
carregadores. A PRIO acede a PGM com permissoes especificas de operador,
podendo acompanhar o estado dos equipamentos, identificar alarmes, consultar
historicos e atuar em articulagio com a EGME sempre que necessario.

A Figura 4.3-12 demonstra a interface inicial da PGM, onde ¢é possivel
consultar o nimero de carregadores da PRIO online/ offline, os que se encontram em
carregamento, 0s previstos para ligacdo e os removidos. Sdo também apresentados
os principais menus disponiveis (localizagoes, tarifas, Charging Detail Records — CDR,
integracoes com a E-REDES, fabricantes de carregadores certificados e /ggs OCPP).

\ > Locations Manager
MOBI.E $®
MOBILIDADE ELETRICA <)

0,0
2> Platform Manager v

[ﬁ] Locations Manager v

©  Tariffs Manager
CDRs Manager
ORD Integration Manager
Manufacturers

Logs Manager

Figura 4.3-12 — Interface Inicial do PGM (Plataforma Gestao Mobilidade Elétrica — MOBLE)

A Figura 4.3-13 mostra o menu “Locations Manager”, onde é possivel consultar
a localizagdao e o estado de cada posto (ativo, offline, charging), bem como o nimero
de EVSE associados — sendo esta a area mais utilizada para gerir a operacionalidade

dos PCVEs da PRIO.

50



Instalacdo, Operacdo e Manutengdo da Infraestrutura de Carregamento de Veiculos
Elétricos da PRIO

<
~d
-
MOBIC &3
MOBILIDADE ELETRICA SSB-00010

> Platform Manager v STB-00031

STB-00032

STB-00102

O Tariffs Manager

STC-00016
L) CDRs Manager
STS-00029
£ ORD Integration Manager

SXL-00003
2] Manufacturers

SXL-00018
Logs Manager
TND-00007

TNV-00022

Available W Charging Out of Order Unknown W Planned

Figura 4.3-13 — Interface “Locations Manager”

A Figura 4.3-14 ilustra o detalhe de um PCVE individual, apresentando as
varias categorias disponiveis, como Detalhes, EVSEs, Configuracoes OCPP,
Comentarios, Operagoes, Autorizacoes, Sessoes e Logs. Nestes separadores, é
possivel obter informacdes sobre o estado online, localizagao geografica, tipo de
alimentacdo (BTN, BTE, MT, AT), CPE com integracao com a E-REDES, tipo de
conectores, tarifario, poténcia, corrente maxima, firmware, historico de sessoes e
respetivos /ogs em tempo real.
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Figura 4.3-14 — Interface com detalhe de um PCVE individual
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Adicionalmente, através da categoria “Operagdes”, é possivel executar acdes
remotas sobre os carregadores, como colocar tomadas inoperacionais, iniciar ou
terminar sessoes, alterar configuragoes e efetuar resers — conforme apresentado na

Figura 4.3-15.

» Location Detad - VLC-00006

VLC-00006

PRI

VLC-00006-01

Public

ACTIVE

INLINE

Figura 4.3-15 — Ag¢bes remotas disponiveis nos PCVEs

A manuten¢ao dos PCVE ¢ assegurada através de um contrato estabelecido
com uma empresa subcontratada, especializada na manutengao de infraestruturas de
carregamento elétrico. Hsta empresa ¢ responsavel tanto pela manutengao
preventiva, como pela manutencao corretiva dos equipamentos.

A manutengdo preventiva ¢ realizada duas vezes ao ano, de acordo com um
plano definido, com o objetivo de prevenir falhas e assegurar o desempenho
continuo dos carregadores. Inclui a inspecao visual e elétrica, limpeza, teste dos
sistemas de seguranca, verificacio do estado dos cabos e conectores, e atualizagdao
do firmware, conforme as recomendagdes técnicas dos fabricantes dos PCVEs e as
normas estabelecidas pela DGEG e pela MOBILE.

Um exemplo resumido da checklist de manutengiao preventiva encontra-se na
Tabela 4.3-1, enquanto a versio completa esta incluida no Anexo 5.
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Tipo de Componente Tarefa de Verificagido Frequéncia

Manutengio /Elemento

Confirmar aperto de ligagGes e funcionamento

Preventiva QVE — Quadro Elétrico N Semestral
das prote¢oes
. Verificar desgaste, limpeza e integridade fisica
Preventiva Posto de Carregamento . gaste, mp TeBt > Semestral
verificar temperatura, ventoinhas e alarmes
. Botoneira de Corte e Rede . .
Preventiva Realizar testes e medigoes Semestral

Terras

Tabela 4.3-1 — Exemplo resumido de checklist de manutengdo preventiva

A manutencio corretiva ocorre quando ¢ detetada uma falha através do PGM
ou quando um utilizador reporta uma anomalia a linha de apoio 24h da PRIO,
indicada em todos os PCVE. Quando uma ocorréncia ¢ identificada, é enviada uma
notificacdo interna e, em seguida, é remetido um email para a empresa subcontratada,
descrevendo o problema e solicitando a interven¢ao técnica. A empresa procede a
deslocacdo ao local, avaliando e resolvendo a avaria. Apos a intervencgao, é enviado
um relatério técnico a PRIO, que valida o restabelecimento do servigo.

Carregador PRIO

Carregador Funcional +
Relatdrio de Manutengio

Figura 4.3-16 — Fluxograma do processo de monitorizagao e resolu¢iao de anomalias dos PCVEs
da PRIO

Durante o estagio, houve oportunidade de acompanhar este processo, como
mostra a Figura 4.3-16, observando a articulagio entre a equipa interna de
Manutencao da PRIO que atende as chamadas, o Gestor Operacional da Mobilidade
Elétrica, e a empresa de manuten¢dao subcontratada, bem como a forma como as
ocorréncias sao geridas desde a detecdo até a resolucdo. Esta experiéncia permitiu
compreender a importancia da comunicagao eficiente entre as entidades envolvidas
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e a relevancia de um acompanhamento técnico rigoroso para garantir a fiabilidade da
rede.

Para além das interven¢des de manutencao, a PRIO acompanha também
indicadores de desempenho dos PCVE, como o nimero de sessoes realizadas,
energia total fornecida, taxa de disponibilidade e tempo médio de carregamento.
Estes dados, disponiveis na plataforma PGM, sao fundamentais para a avaliacido do
desempenho operacional e para o planeamento de futuras intervencdes e expansoes

da rede.

Em sintese, a fase de manutencao e monitorizagao constitui um pilar essencial
na gestao operacional dos PCVE, assegurando que cada ponto de carregamento se
mantém funcional, seguro e acessivel aos utilizadores.

A experiéncia adquirida nesta area proporcionou uma compreensao pratica e
abrangente do funcionamento da rede de mobilidade elétrica e do papel da PRIO
enquanto operador, destacando a importancia da colaboracio com entidades
especializadas para a manutenc¢ao da qualidade e fiabilidade do servico.
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5 CONCLUSAO E ANALISE CRITICA

O presente relatorio teve como objetivo descrever e analisar o estagio curricular
realizado na PRIO, no Departamento de Mobilidade Elétrica, bem como as
principais atividades desenvolvidas ao longo do mesmo.

Esta vertente pratica permitiu a consolida¢ao de diversos conceitos tedricos
adquiridos durante o Mestrado em Engenharia Eletrotécnica, revelando-se
fundamental para compreender a aplicacdo real dos conhecimentos técnicos no
contexto empresarial.

Ao longo do estagio, o estagiario teve oportunidade de acompanhar e
participar em varias etapas do processo de instalagio e monitorizagao de Posto de
Carregamento de Veiculos Elétricos (PCVE), desde o planeamento e a submissao de
pedidos de ligacao a rede da E-REDES, até a configura¢ao, manuten¢ao e supervisio
técnica através de plataformas de gestao da Mobilidade Elétrica.

Para além disso, esta experiéncia permitiu-lhe adquirir uma visao global sobre
o funcionamento da rede nacional e da Europa na mobilidade elétrica e o papel da
PRIO enquanto Operador de Pontos de Carregamento (OPC).

A nivel pessoal e profissional, considera que o estagio contribuiu de forma
decisiva para o seu crescimento. Desenvolveu competéncias de planeamento, gestao
de tempo, comunicagdo técnica, analise de dados e resolu¢ao de problemas, bem
como um sentido de responsabilidade e autonomia mais apurado. Teve também a
oportunidade de trabalhar em equipa com profissionais altamente qualificados,
aprendendo com a sua experiéncia e com o rigor técnico que caracteriza o trabalho

da PRIO.

Assim, sente o estagiario que os objetivos definidos no inicio do estagio foram
plenamente alcancados. Nao sé conseguiu aplicar os conhecimentos técnicos que
adquiriu na pratica, assim como compreender a importancia das normas e
regulamentagao do setor elétrico, e ganhar confianca para enfrentar desafios futuros
na area da mobilidade elétrica e das energias sustentaveis.

Este periodo de estagio culminou numa proposta de trabalho por parte da
PRIO, que teve o orgulho de aceitar. Assim, continuou a desenvolver as atividades
iniciadas durante o estagio, agora com uma maior responsabilidade e experiéncia
profissional na area, o que representa para o autor um passo decisivo no inicio da
sua carreira. Tem plena consciéncia de que ainda ha muito a aprender e evoluir, tanto
a nivel técnico como pessoal, mas leva deste percurso uma base solida de
conhecimento, motivagdo € compromisso para continuar a crescer nesta area em
constante inovacao.

Em termos futuros, pretende continuar a aprofundar os seus conhecimentos
na area da mobilidade elétrica, acompanhando a evolucdao tecnolégica e as novas
solucdes de carregamento inteligente. Esta convicto de que a experiéncia adquirida
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na PRIO constitui um marco fundamental no seu percurso profissional e um
incentivo para continuar a contribuir ativamente para a transicdo energética e a
inovagao no setor elétrico em Portugal.
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ANEXO 1 — PEDIDO DE VIABILIDADE APROVADO PELA E-REDES

12
=== pedido: 890000132980
= || de Chente: 1103885035 DO7T61062EDBEB3TTT1EDEEBF31ASAG0TELIEA
CPE: PTO002000203244328YR TR R TURTRUTRR TR | 0 [T IS R O 0 (R
Morada de Fornecimento: RUA NICOLAU COELHO
S/IM FANCOIM SENDIM FLG PRID E MOBILITY SOLUTIONS SA
APARTADO 0052 LT B
GAFANHA DA NAZARE
3834-565 GAFANHA DA NAZARE
Data de Emissao
3-07-2023

-
"—
—

Iﬂ

Concluimos a analise das condigdes de ligagdo da instalagio a rede elétrica.

Exmao{a). Senhor{a),
A anilise das condigbes de ligagio i rede elétrica da instalagio elétrica estd concluida.

Condigdes de ligagio a rede.
Devern ser respeitadas as seguintes condigies:

- Aligagdo a rede eléfrica de servigo plblico sera efetuada através do ramal a executar.

» A alimentagio 50 serd possivel apds a disponibilizagio de espago no edificio para encastrar um armario de distribuicio de enengia
elétrica em baixa tensdo com acesso A via plblica, em condigies a acordar com os NOSS0S SENVigos.

= Ma fronteira com a Rede de Distribuigio devem ser previstas as caixas normalizadas para BTE (Baixa Tensdo Especial).

» Mo caso de existir uma ou mais linhas de Média efou Alta Tens3o nas imediagdes do local da construgdo do imovel, deverdo
contactar-nos antes do inicio dos trabalhos dessa construgdo, ndc podende serimputados a esta Empresa quaisquer
responsabilidades, civil cu eriminal, por eveniuais acidentes que possam ocorrer pela aproximagio excessiva as referidas linhas.

= O pedido de ligagio & rede (orgamento de ramal), deverd ser solicitado num dos nossos canais de atendimento, acompanhade da
Ficha Eletrotécnica visada que junto se envia.

= A abertura do pedide de ligagdo & rede & condicionada & apresentagdo de autorizagdo camardria.

= Prazo da viabilidade 2 anos.

Cédigo de Fonto de Entrega (CPE): FTOD02000203244328YR
N do Prédio: 12288227

Poténcia Requisitada (kVA): 20,00 KVA

Morada: RUA NICOLAU COELHO S/N, FANCOIM 4810-741 - SENDIM FLG

B FOFRTI - O Y T ECERER A A - -

A E-REDES mais perto de si

Pode submeter os seus pedidos, enviar documentes ou colocar quesites atraves do formularic online, disponivel na area Contacte-nos, em
eredes.pt Para tal, deve selecionar a opgdo "Ligagdes 3 Rede & Aumentos de Foténcia”.

Com os melhores cumprimentos,

E-REDES - Distribuigo de Eletricidade, 5.4

Jo3o Filipe Munes

LT

n Apoio ao Cliente Leitura do Contador It? Avarias Eletricas ¥ HE eredes.pt
L 218 100 100 BOO 507 507 u 300 506 506 .
[DNa= Dboic dak Bh a5 220 | chamaok §2dh | charmada grais) (240 | chamada oratic]

para a recee fua nacional}
APP E-REDES

descamegue aqui gratuitaments

Sede Soclal: Rua Camile Castelo Branco, 43, 1020-044 Lisboa, Portugal | Matricula na CRE e NIPC 304254028 | Capital Social 300.000.000,00 €
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ANEXO 2 — FICHA ELETROTECNICA VIABILIZADA PELA E-REDES

-
DE INSTALACOES ELETRICAS DE SERVICO PARTICULAR
(emitide nes termas do disposte no artigs 128 do Decrato-Llei n 2 BE/2017, da 10 de 3z0sto]
1 - Requerente/Entidade Exploradora
Mome: Prio.E - Mobility Solutions, Lda MNIF/NIPC: 509299652
Telefone: [234330010 |E-M ail: |
Morada:  |Terminal de Granéis Liquidos, Lote B, Porto de Aveiro
C.Postal:  [3830-365 Gafanha da Nazaré
2 - Técnico Responsdvel
Mome: carlos Almeida NIF: 228463556
Telefone: |964852218 MN.2 DGEG: 48165
3 - Localizagdo do imovel
Freguasi sendim Concelho: Felgueiras Distrito: Porto
Entrada'™ principal [Lugar/Rua): E1 |Lugar Lameiro Morto, M207, 4610-733 Sendim Coordenadas GPS: (41377226, -B.172821
Outra Entrada™ do Imgvel: E2 Coordenadas GPS:
Inserir linha
4 . Caraterizacdo do imdwvel
Descrigio do Imovel: outros Instalagdo: Nova
Classificagio das insrala;’égm: Estabelecimentos racebando piblico Total Ramais: 2
5 - Instalacdo Eletrica
Tipo da | Entrada Total | Fatorde | Poténciaa
- ramal | nip* cpe™ . L g - h
Instalagdo do o e (existanta) Andar | Fragao Tipo utilizagao individual ™ Entrada | instalado | Simulta- | alimentar
& movel | 2| | #va) | neidade | frva)
c El 1 10203281 PFTO00Z0001057951110) R/C PAC Fosto de abastecimento de combustivel Trif 41,40 1,00 41,40
c E1 2 12289227 PTOOOZ0002032443 28R R/C | PCVE Ponto de carregamento de veiculos elétricos Trif 90,00 1,00 90,00
0,00
0,00
0,00
Inserir linha
- Poténcia Total
Tipo de Instalagdo ) - ) . . ..
Instalada (kVA) Declaro que a informagdo apresentada caracteriza a instalagdo elétrica.
|Tipo a: geradores de seguranga e de socommo | 0,00 | 03/07/2023
|Tipo B: instalagbes alimentadas em MT/AT/MAT | 0,00 |
|Tipo C: instalagbes alimentadas em BT | 131,40 | [Data & z=zinztura g0 técnico responsavel)

FE_w.20150222

-
{1} Localizag3o {Rus & numerag3o de ports ou Lugar] dojs) ponto(s) de entrega 30 imével [ramais de aimentag3o). RE DE S

Caso 3 instalag3o de utilizagio sej

imentata por Lm ramal préprio, deve mencionar 3 respetiva localizag3o.
{2) Confarme Anexa | do Despacha n.? 1/2018 da DGEG.
[3) Confarme art.2 3.2 do Decretorlei n2 86/2017. Para ins
[4] NIP - Nismera de ldentificagio do Précio. Cazo sinds nio esteja stribuids, colocar ="

(5] CPE - Cédigo da Ponto de Ertregs [confarme art.2 2292 do RRC). Caso sinda n3a estejs atribuide, colocar .
() Corfarme Anexc Il do Despacha n.2 1/2018 2 DGEG.

Alimentagdo Vidvel

3es do “Tipo A", e socorme ou seguranga, indicar a “Entraca”, “Ramal N.2

KIP" e "CPE” da instalagio de utiliza

o @ que esté associada.
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ANEXO 3 — ORCAMENTO DA E-REDES

Pedido: 910000261073

MOmero de Clisnts: 1103855035
e InIa:'fl--xln9n;::r:|3|:el.-»:'1lsnwlzgga?wzconlcca
CPE: YR R | T I TR IR B ISR S I R IR
Morads de Fornscimento;

RUA NICOLAL DDELHO SN FANGCOIM SENDIM FLG FRIO E MOBILITY SOLUTIONS SA

TERMINAL DE GRANEIS LiauIpos 5/M LOTE B
EAFANHA DA HAIARE
IE30-565 GAFANHA DA MAIARE

Lt e Emizcslo
orananz
O orgamanto para o padide de ligagao & reds esta concluldo
Carola) Cleme,
O orpamentn para o pedido oo Bgagdo & rsce ackl conoluldo
Apresenfamos o orfamento & erviamos e anexs as condigBes perals de Igaclc & rede.
Identifoagsn do pedido
Requiciante: PRIC E MOBILITY SOLUTIONS S&
Looal da incialagao: RUA MICOLAL COELHO /N FANCOIM 4590-741 SENDM FLG
8 Fraguecia SENDRE
iE Conoaing: FELOUERAS
I
[
B Condliqfec thonloac da ligagso
1! Pofinols Requiciada: 50,00 kU4 Tencio de formescimanto: 2300400 v
[
1; = Caracerstioas a lgago a construirnos temos oo Reguiamento de Relagles Comertiais (RRC):
i [Elemnentos de Ligagso Abreo Subtemines Total
N Comprments [m] o 5 H
Uso Exclusieo Tipo LEWVAW
S [l ] ]
Comprimants (] 1] 245 s
Usc Farifado  Teo L
Secgho fmm3] o 185
E
P
r
Apoio ao Clienie Leitura do Conbador Averias Eletricas aradenpt
218 100100 BOO 507 507 wll 00 506 B8 r B
o dae. cias B e 10 | chawa b cuwmada gy 1230 | charvana guss)
o mrece o accas |
APPE.REDES
descamegue aquil gralukamenie

Bl Social: Rua Camic Cashelo Branos, 43 1050-044 Labos, Portugal | Natriculs s CRC & NIPC SM2354020 | Captal Bocksl 300.000 000,20 €

Ot Bnoapoe 3 cupartar peko da cppl
np-mns.nmummm o6 sbemeerbor de Igagdo

Opgdo 2) F sOnsrol 06 do Nigaqdo 08 UGO eRSIEIVD & a E-REDES concirl o6 slementos de lIgag80 OB UGD
partihado [conseliar crogul em smera)

Opgdo 3} Requistants consirol todos o elementos. de ligagdo fconsulffar crogul om aner o)

‘alor dos Encangos a cuportar peio requichanbs:

Elnmentos Opgdo 1 ([E-REDES] Opgdo 2 (Parfihads)  Opgo 3 (Clienbs
Comparticioucic s Rede Buic Temaic 1003 105050 105030
Elamartrn da Ligaciio pars Usn Exclusiv 408 45 0,08 50
Elamartrn da Ligaciio pars Usn Partitade Tk g FaE 50
walor snies de WA LEEUYS L1 185038
T & b e viger nnta ke 283 2430 201,57
Total €11.4247T € 10.2268,02 €1.291,87

Frazo de validage oo orpamsanic

O presenis orpamento & valdo duranie 30 dias diels, sendo anuiado apds esbe perioda.

© prazo de evecucio da EREDES, apts acsitaclo do orpamento, & de 20 dias (s, 30 CNCURStANCas IMprEvistas, como Seiam losncas
dependenies de ouras enfidades, oposipio de bemeios, ou oulras.
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ANEXO 4 — EXCEL “FOLHA DE INPUTS”

Posica Distrito: xoox

Tx. Disponibitidade ws% 34675
Preco médio energia yice (C/KWH) 0150¢
%5 0% 027 E0) E2) 7030 01 702 7033
Indicador unid. 1 2 3 4 s s 7 s )
poéncs % Carregamentos /dia » 1000 1100 1200 1830 14.00 1500 16,00 17.00 1800
jcremento Pot cames 20m PouCarrez. w 5850 59,67 6086 6208 8 6458 6588 67.20 6854
hcremento kwn cameg 20% Mn/Carrez. min 3077 3077 2077 077 077 2077 077 077 077
Jrcremento custos OPEX 20% Kwn/Carreg. wn 20,00 3060 3121 3184 247 B2 3378 46 %15
ncremento Taita 20% Unilzacso /24 w 1068% 1754 128% 138% 1436% 16,09 17.00% 18.16% 19.29%
poinca 20 Camegamentos /gia " 10,00 1100 1200 130 1400 1500 1600 17,00 1800
focremento pot carrey 20% PouCarreg. w 583 5067 026 €208 82 6458 6588 67.20 854
hrcremento vwn careg 20% Mn/Carreg. min 07 077 277 07 07 3077 3077 077 077
focremento custos OPEX 20% W/ Carreg. wn 000 060 a2 s 247 12 n® 46 ;35
ncrements Taita 20% Unitzaclo 124 v. 10,50% 175 12 1380% 1436% 1803 17.00% 18165 1929%
potinca %0 Canegamentos /dla ® 1000 11,00 200 130 1400 1500 1600 17,00 1800
focremento pot carreg 20% PouCarreg. w 5350 5067 026 6208 a2 6458 6588 6720 654
Jocremento wwn careg 20% Ma/Careg. min 07 077 077 07 077 077 077 077 2077
Jocremento custos OPEX 20% W/ Carreg. wn 000 3060 3121 38 247 32 178 46 315
rcremento Tsita 20% Unitzaclo 1240 % 10,60% 1.75% oW 1380% 1436% 1603 17.00% 18.16% 1929%
foapex Preca midio energta yice (CAWh) € 150¢ 015 1 016 0x v oy
1000,000€ Tempo standby nidia 662 5508 5354 5045 82 473 4585
frtracstonura 1000000¢ Consumo standby whvano 196334 190978 185845 180310 174975 163643 164306 158872 15637
raemnzacso 0,000¢ Energa standby Clano 2447 222 972 8702 28410 28035 w5 ma 2002
Toal  2000,000€
Pecdas energa wwvano 1872450 2100889 23776 se77 2837520 3101004 3373893 856456 248972
fopex Perdas Cano 280868 3214 364824 amm 4607.03 513564 569933 6300.18 694028
pranutencio 100000¢
bseguros. 10000€ Standoy + perdas ¢ 310035 350656 399796 43895 489123 541658 597688 857400 721029
ol Center 0,000¢ OPEX Incrementado ¢ 200,000¢ 20400 20808 2224 21649 Y 252 2974 243
fpociena 0.000¢ OPEX * standby/perdas * Amortizacio ¢ 370315 411056 454604 501119 550772 5637.40 620211 680383 744462
a 0,000¢
Tol  200000€ Despesa CCaney, 032 03 033 oM 035 03% 037 038 040
Despesa Chwn 001 00 001 001 00 001 001 001 00
Jpemuneracio cuente base (%) Despesa Cimin 001 0 001 001 001 on o0 om o0
e » Tarita proposta (c/incremento anua) Cmin x ox 001 1 o11 011 0011 01 a
. Tarita Cmn 0010 0,010 0,010 0011 0011 001 0011 001 0012
» Tarita proposta (c/incremento anua) e 1y 1 001 1 011 0,011 01 3
o 0,010 0,010 0010 0,010 oon o011 0011 0011 0012
Tarita proposta (¢/incremento anusi) Omin 10 001 1 0,01 o 1
Tarta proposta Cmin 0010 0010 o011 0011 0011
Tarita proposta (c/incremento anual) o T 001 1 1 0,011 0
Tarita proposta o 0010 0010 0010 oon 0011 001
Tarita proposta (c/incremento anust) Cmn 1 0,01 1 1 a
Tarta Cmin 0010 0010 0011 0012
Tartta proposta (c/increments anuat) cown 1 0011
Tarita proposts o 0010 0010 0010 0012
Foturacso anual © ¢ sx152 708274 804370 880491 996050 1089524 120909 1311329 1446180
Remanerac3o ciente ()
S0 cuente (€] [ - - 5 2 £ 5
=5 o Foturacso snual ¢ ¢ Acumutago 1341426 2146396 035888 40328.38 s12361 6332354 764383 208363
onsumo standby (w) 100
ReceitaC ¢ 261837 2982.19 350366 372 as18 525788 s897,61 630945 701718
Receits ¢ 3 Acumetado 5600,560 910422 129879 170972 227075 2860537 U a0
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Gongalo Rafael Silva Paiva (DEE)

ANEXO 5 — CHECKLIST DE MANUTENGAO PREVENTIVA DOS PCVES

- 7
= prio.e
POSTO DE CARREGAMENTO
DE VEICULOS ELECTRICOS
- Relatério - |
Técnico Responsavel pela Exploragao de Instalacoes Eléctricas
ANO - Semestre
Projeto:
Morada:
Responsavel:
Contacto:

PROJETO PRIO:

N° CARREGADORES AFETOS A INSTALACAO: 1
STATION ID DOS CARREGADORES AFETOS:

CPE DA INSTALAGAO:
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Instalagdo, Operacao e Manutencdo da Infraestrutura de Carregamento de Veiculos

Elétricos da PRIO

® prio.e

Dafs :

Sam:

[Indentificacéo do Cliente:

Cliente: 0

Localizagio:

Vistoria: Técnico Respesdvel Exploragio - TRE

Responsdvel: Gongalo Paiva

Equipamenitos:

Analisador de Rede - Fluke 435 |:[ Cortilicador da IE-F'mIrmtaI-EDD Pinga Amperimétrica - Fluke |:[

|:| Cémara Fologrifica |:[

Medidor de Terras - Fluke 1625 | C. Termogrifica - Flir C2

Vistorla Técnica (Check - List):

€  HNC  HA

Observagoes

Informar o responadvel da Seguranga / Manutengio do edificio que esta a ser
realizada uma manutencao nas instalagies

IdentificagBo de loda a instalagéo
VerificagBo dos Equipamenios de Prolecgao (EPI's)

Enirega de Declaragio de Regras de Seguranga (HST)

Formag@o ao Responsavel da ManutencBo para Corte ¢ Manobra ao Posto de
transhommacio

Formagdo ao Responedvel de ManutengBo para o Corte da instalago
‘Verificago do funcionamento do sistema

Instalag 3o de BTE

Campanha de dias;

Levantamento de equipamento

.
LT T ]

LD R

MN.C. - Nao Conforme

N.A. - Nio Aplicavel
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® prio.e

Quadro Eléctrico: QGVE

:
i

Verificagdo da Limpeza e controlo visual de todos o8 drgdocs de corte e
respectivos comandos

Verificag o de aparelhagem de Corte, sinalizagio & aparelhos de medida

Verificago do isclamento dog bamamentos (Acrilicos)

Controlo visual geral e limpeza dos disjuniores

Verficagho & lubrificacds de dobradigas, fechaduras & fechos das poras de
ACESS0

Medicdo & regisio das tensdes Simples ¢ Compostas

VerificacBo de equipotencializacao

Verificagio da Chapa de Caraclensticas do Quadro Eléctrico

Verificagdo da identificagio des Circuitos

Esquema Eléctrico junto ao Cuadro

ExssiEncia de ponlos guentes nas ligagdes

Verificagiio do Intermuptor Geral

Termografia

Medicdo de temra (0)

Verificar aperto cabos

Verificarajustar protegoes diferencias

Tesie protegdo diferencial

Teste de disparo diferencial

Resiténcia de isolamento

I o
I o -
I

Entrada de poléncia

C.Conforme M.C..MNao Conforme  MLA. - Mao Aplicavel
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Instalagdo, Operacao e Manutencdo da Infraestrutura de Carregamento de Veiculos
Elétricos da PRIO

® porio.e

Posto da Carregamento - kW

!

Posto de Camegaments em Funcionamento

Verificagio geral do acondicicnamenio do Posto de Carregamenio
Verificaglo de apareihagem de Corte, sinalizacdo & apareihes de medida
Verificagdo do isclamento dos barramentos (Acrilicos) e Painel Frontal
Controlo visual geral da limpeza dos componentes do camagador
Verificacso de equipstencializacao do camegador

Tipo de Tomadas | Typel / CCS [ Chadema)

Poténcia do Camegador (kW)

W® de Tomadas AC do Camegador

N® de Tomadas DC do Carmegador

W® de Séne do Camegadaor

Mediao de terra ((1)

Tensdo de contacto (V)

Verficaglo apeno cabos de alimentacdo

Venificar tarifanio visivel

Verificaricolar eSquetas obrigatnias DGEG

Identificagio do modelo de equipamento

I O
HiE NN
LT T A I T A I T

€ -Conforme N.C..NioConforme  MoA. - Nio Aplicivel
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= prio.e

Botoneira de Corte: C NC. HNA Observagdes
Verificar o estadoe geral de Conservagio e protecgio D D D

Verificagdo das Luzes de Sinalizagdo D D D

Verificago da sinalizagio Fotoluminescente D D D

Inzpecgdo, teste funcional da botoneira (se possivel) D D D

Sinalizagéo Vertical e protecgio: C NC. NA Observagies
Estado Geral da Sinalizagao D D D

Verificagdo do estado dos pilaretes de protecgio D D D

Verificagdo do estado geral de acessibilidade aos camegadores D D D

Rede de Terras C N.C. MN.A. Observagdes
Tema de o

= o rmwsm o [][] ]

Registo em local apropriade (Quadro de Terras) dos valores medidos (T.5. e

TR)

Verificagdo do estado de conservagdo dos terminais amoviveis dos eléctrodos de

terra

Verificago da equipoténcializagio (Tema de Protecco) de todas as massas e I:[ I:l I:l

elementos condutores da instalacao, que fazem parte da instalacéo;

lluminagdo C NC. NA Observagdes

Verificagdo do estado da iluminagdo

]
[]
[]
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Instalagdo, Operacao e Manutencdo da Infraestrutura de Carregamento de Veiculos
Elétricos da PRIO

= pri

- orio.e
|Fotografias
Fotografia geral da instalagio Tarifario aplicado no visor do PCVE
Chapa Caraclensticas do PCVE 1 OWVE Realizapio de carga no PCWE
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L] E =N eslar S L) L it S5
- W e %
Dbservagies
Foram detetadas anomalias S L ET-]
T R Cliente
Data AsSanahars Data AN NILTA
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Instalacdo, Operacdo e Manutengdo da Infraestrutura de Carregamento de Veiculos
Elétricos da PRIO
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