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Resumo

Este estudo analisa as condi¢des de seguranga no trabalho de trabalhadores com deficiéncia
e trabalhadores migrantes, grupos que enfrentam vulnerabilidades acrescidas no contexto
laboral. Partindo da pergunta “Como é garantida a seguranca no trabalho destes
trabalhadores?”, desenvolveu-se uma investigacao qualitativa, tedrica e exploratéria, baseada
em analise documental e bibliografica, complementada pelas fases iniciais de duas revisées
de ambito (scoping reviews). Foram identificados instrumentos internacionais e nacionais,
analisado o enquadramento legislativo e normativo e caracterizada a literatura cientifica
existente. Os resultados evidenciam que, apesar da existéncia de normas internacionais e
nacionais que regulem a segurancga no trabalho, persistem fragilidades na sua aplicagéo e
insuficiente integracdo das necessidades especificas destes trabalhadores nas praticas de
prevencdo. Conclui-se pela necessidade de politicas publicas e estratégias organizacionais
que promovam ambientes laborais inclusivos, propondo medidas legislativas, formativas e

operacionais para reduzir riscos e assegurar condigées de trabalho seguras e inclusivas.

Palavras-Chave: trabalhador com deficiéncia; trabalhador migrante; seguranga no trabalho.



Abstract

This study examines occupational safety conditions for workers with disabilities and migrant
workers, groups that face increased vulnerability in the workplace. Guided by the question
“How is occupational safety ensured for these workers?”, the research adopted a qualitative,
theoretical and exploratory approach, based on documentary and bibliographic analysis,
complemented by the initial stages of two scoping reviews. International and national
instruments were identified, the legislative and regulatory framework analyzed, and the existing
scientific literature characterized. Findings reveal that, despite the existence of international
and national standards regulating occupational safety, significant gaps remain in their practical
implementation and in the integration of these workers’ specific needs into prevention
practices. The study concludes by emphasizing the need for public policies and organizational
strategies that foster inclusive work environments, proposing legislative, training and

operational measures to reduce risks and ensure safe and inclusive working conditions for all.

Keywords: worker with disability; migrant worker; occupational safety.
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1. Introducgao

De acordo com a alinea c¢) do n° 1 do artigo 59° da Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP, 1976/2025) “todos os trabalhadores, sem distingdo de idade, sexo, raga, cidadania,
territério de origem, religido, convicgbes politicas ou ideolbgicas, tém direito a prestagdo do

trabalho em condigbes de higiene, seguranga e saude”.

Isto significa que todos os trabalhadores, independentemente, das suas caracteristicas, tém
direito a trabalhar em ambientes de trabalho seguros e saudaveis, competindo aos

empregadores assegurar-lhes que dispdem de tais ambientes.

Existem, porém, determinados grupos de trabalhadores, apelidados de “frabalhadores
vulneraveis” ou “grupos de trabalhadores vulneraveis” que, devido a sua condicdo e
necessidades podem ser particularmente sensiveis ou estar mais expostos a riscos para a
seguranga e saude no trabalho (SST), quando comparados com a generalidade dos
trabalhadores e que, consequentemente precisam de uma maior atencdo em matéria de

segurancga e saude no trabalho.

Englobam-se neste grupo de trabalhadores vulneraveis, designadamente, os trabalhadores

com deficiéncia e os trabalhadores migrantes.

Ainda que a tematica da inclusdo dos trabalhadores com deficiéncia nos locais de trabalho
nao constitua um tema novo (existe atualmente, entre nés, uma atencao refor¢gada sobre a
sua empregabilidade, nomeadamente, com a entrada em vigor da Lei n° 4/2019 de 10 de
janeiro' ?), apos a contratagao destes trabalhadores e integragao no local de trabalho, coloca-
se a questdo de saber se as medidas gerais de seguranga aplicadas naqueles locais de
trabalho protegem devidamente estes trabalhadores em relagdo aos riscos a que estdo
expostos, ou se sera necessario desenvolver medidas especificas e adequadas que garantam

o desempenho das suas atividades em condigbdes de seguranca.

Por outro lado, nos ultimos anos, Portugal, tem recebido migrantes de varios paises (oriundos,
em particular dos continentes asiatico e americano), que tém colmatado as necessidades de
mao de obra em varios setores de atividade como a agricultura e a construcdo civil. Muitos
deste migrantes, vém para Portugal na perspetiva de conseguir melhores condi¢des de vida
para si, para a familia que trazem consigo e para a familia que deixaram no seu pais de
origem, correndo o risco de ndo saber falar a lingua do pais de destino, de se sujeitarem a
trabalhos arriscados e penosos, mal pagos e em lugares insalubres, e que trazem uma cultura

prépria, uma lingua nativa e, por vezes, uma percecéo do risco e da seguranca no trabalho

1 Estabelece o sistema de quotas de emprego para pessoas com deficiéncia, com grau de incapacidade igual ou superior a 60%.
Diga-se, desde ja, que numa proxima revisdo desta Lei se prevé a percentagem passe a ser igual ou superior a 33%.

2 Ressalve-se que o presente estudo n&o se restringe apenas aos trabalhadores abrangidos por esta Lei.




totalmente desenquadrada com a que existe no pais de destino. Este contexto, desperta a
necessidade de compreender como sao incluidos nas politicas de seguranca das
organizagcoes e até que ponto os empregadores reconhecem e respondem a estas

especificidades.

Em Portugal, a produgao cientifica relativa a promocéo de politicas de segurancga inclusivas
que contemplem a diversidade destes trabalhadores é ainda escassa. A literatura disponivel
tende a enquadrar o tema, sobretudo sob a perspetiva do direito laboral, da inclusdo social ou
da analise da sinistralidade laboral (em particular no caso dos migrantes), permanecendo
menos explorada a reflexdo sobre as condigbes concretas de seguranca no trabalho destes

trabalhadores.

Assim, a escolha deste tema justifica-se pela necessidade de refletir acerca das condi¢des de
seguranga no trabalho a que estéo sujeitos estes grupos de trabalhadores e pela pertinéncia

de contribuir para promover verdadeiros ambientes de trabalho seguros e inclusivos.

Pretende-se, pois, dissertar sobre as condi¢cdes de seguranga no trabalho dos trabalhadores
com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes, partindo da seguinte pergunta: Como é
garantida a seguranga no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores

migrantes??

Com o presente estudo, define-se, como objetivo geral: analisar a tematica das condigdes de
seguranga no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes,
sendo que a concretizacdo do mencionado objetivo passa pelos seguintes objetivos

especificos:

- Identificar Instrumentos (internacionais e nacionais) de apoio a promogéao das condigdes de

seguranga no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes;

- Analisar o dominio legislativo e normativo em Portugal e noutros paises no que se refere as
obriga¢gdes do empregador em mateéria de seguranga no trabalho e, em particular, em relagao

aos trabalhadores com deficiéncia e trabalhadores migrantes;

-Estruturar e executar as fases iniciais de duas scoping reviews sobre a seguranga no trabalho
dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes, estabelecendo uma base

metodoldgica sélida para a sua continuidade e aprofundamento futuros;

- Contribuir para o desenvolvimento de medidas praticas que promovam ambientes de
trabalho seguros e inclusivos para os trabalhadores com deficiéncia e trabalhadores

migrantes.

3 A pergunta de partida foi formulada com recurso a estrutura PICo (Population, Interest, Context), apresentada no Apéndice |.
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A presente dissertagcdo enquadra-se numa investigacdo de natureza tedrica, qualitativa,
transversal e exploratéria, centrada na analise documental e bibliografica. Para responder aos
objetivos especificos, recorrer-se-a a analise de instrumentos internacionais e nacionais, ao
exame comparado da legislagdo e regulamentacdo, a execugao das fases iniciais de duas
scoping reviews da literatura cientifica e a integracao critica dos resultados, de forma a propor

medidas praticas orientadas para a promoc¢ao de ambientes de trabalho seguros e inclusivos.

Com vista a uma melhor compreensao do objeto de estudo, o trabalho estrutura-se em seis
capitulos. O primeiro corresponde a introducao e explicita a pertinéncia, objetivos e
organizacao da dissertacdo. O segundo apresenta o enquadramento tedrico. O terceiro
capitulo descreve a metodologia adotada, com indicagao das abordagens utilizadas para cada
objetivo especifico. O quarto capitulo desenvolve a andlise da literatura e dos dados
recolhidos, organizada em funcéo dos objetivos definidos. O quinto capitulo é dedicado a
discussao critica e as implicagdes dos resultados, enquanto o sexto encerra a dissertacao
com as principais conclusdes, limitagdes do estudo e recomendacdes para investigagdes
futuras.

Pretende-se, assim, que esta dissertagao contribua para uma percecao profunda e critica da
tematica da seguranga no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores

migrantes, promovendo assim, a sua real integracdo no mundo do trabalho.




2. Enquadramento teérico

De acordo com Freitas (2008), a SST envolve politicas e praticas para prevenir riscos e
promover ambientes de trabalho seguros e saudaveis. A compreensao da SST aplicada aos
trabalhadores com deficiéncia e aos trabalhadores migrantes exige o conhecimento de
conceitos fundamentais como vulnerabilidade e trabalhadores vulneraveis e a delimitacdo dos
conceitos de trabalhador com deficiéncia e de trabalhador migrante que impulsionam a

presente investigacao.

Pretende-se, assim, apresentar os conceitos que constituem o enquadramento essencial para
compreender os resultados analisados nos capitulos seguintes, permitindo contextualizar as
obrigacdes legais e normativas, a producgao cientifica existente e os desafios que podem ser

enfrentados por decisores e organizagdes.

2.1. Trabalhadores vulneraveis e a SST

Embora nao exista um termo explicito para “trabalhadores vulneraveis” (EU-OSHA, 2013), o
termo é frequentemente usado para referir aqueles para quem o emprego € precario, mal
remunerado e, por vezes, perigoso. Também é usado para identificar pessoas particularmente
sensiveis a riscos para a saude e seguranga no trabalho, estando mais expostas a ocorréncia
de acidentes de trabalho ou a trabalhar em condigbes adversas, pois muitas enfrentam uma
combinagdo de fragilidades pessoais, bioldgicas ou culturais e condi¢des laborais adversas,

por exemplo: empregos temporarios, de risco elevado, pouco qualificados (Belin et al., 2011).

Esses grupos estao expostos a lesdes e riscos profissionais, seja porque encontram emprego
em dreas que sao especialmente perigosas (os chamados empregos quatro D que sao
considerados “sujos, perigosos, dificeis e discriminatérios” (ICOH, 2022), seja porque nao
correspondem ao chamado “trabalhador médio/normal”, para o qual foram configuradas as

condigbes de segurancga no trabalho.

Segundo Belin et al. (2011), existem sete grupos de trabalhadores vulneraveis que requerem
atencao especifica: mulheres (incluindo gravidas), jovens, precarios, mais velhos, pessoas

com deficiéncia, pouco qualificados e migrantes.

Cada grupo de trabalhadores vulneraveis enfrenta riscos especificos em termos de SST, pelo
que garantir ambientes de trabalho seguros para estes trabalhadores (seja através de
avaliagdes de riscos, formagao e informagao, adaptagdes fisicas, politicas de seguranga,
equipamentos de trabalho adequados, entre outros), ndo é apenas uma obrigagéo legal e/ou
normativa, mas um imperativo social, que s6 sera alcangado quando os empregadores
(nomeadamente através dos seus servigos de SST) efetivamente implementarem as medidas

adequadas e os trabalhadores passem a participar ativamente nesse processo.




Assim, ainda que fosse pertinente dissertar acerca das condi¢gdes de seguranga no trabalho
dos trabalhadores vulneraveis, em geral, tendo em consideragdo as suas caracteristicas e
necessidades especificas, o presente trabalho apenas é dedicado as pessoas com deficiéncia

€ aos migrantes, quando incluidos no mundo laboral, na qualidade de trabalhadores.

Pretende-se, pois, partir dos conceitos genéricos de pessoas com deficiéncia e migrantes,
para os conceitos especificos de trabalhador com deficiéncia e trabalhador migrante, que

serao o sujeito deste estudo.

Para melhor analise critica do impacto que estes trabalhadores tém registado, nos ultimos

anos no mundo laboral apresentam-se alguns dados estatisticos e subsequentes conclusdes.

2.2. Pessoas com deficiéncia e trabalhadores com deficiéncia
2.2.1. Pessoas com deficiéncia

Segundo a Organizagdo Mundial da Saude - OMS (2011), a deficiéncia é a auséncia ou a
disfungdo de uma estrutura psiquica, fisiolégica ou anatdmica, que diz respeito a atividade

exercida pela biologia da pessoa.

A Convencgéao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia de 2006 (CDPD, 2006/2025)
adotada por Portugal em 2009* refere que “as pessoas com deficiéncia incluem aqueles que
tém incapacidades duradouras fisicas, mentais, intelectuais ou sensoriais, que em interacdo
com varias barreiras podem impedir a sua plena e efetiva participacdo na sociedade em
condicbes de igualdade com os outros’, sendo que, de acordo com o Predmbulo desta
Convencao, a deficiéncia € um conceito em evolucao e resulta da interagao entre pessoas
com deficiéncia e barreiras comportamentais e ambientais que impedem a sua participacao
plena e eficaz na sociedade de forma igualitaria, pelo que a deficiéncia nao é apenas um

atributo de uma pessoa, mas resulta da interagdo que esta pessoa tem com o Ambiente.

Em Portugal, de acordo com o artigo 2° da Lei de Bases da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°®
38/2004, de 18 de agosto), “considera-se pessoa com deficiéncia aquela que, por motivo de
perda ou anomalia, congénita ou adquirida, de fungdes ou estruturas do corpo, incluindo as
fungbes psicolégicas, apresente dificuldades especificas suscetiveis de, em conjugagdo com
os fatores do meio, lhe limitar ou dificultar a atividade e a participacdo em condi¢des de

igualdade com as demais pessoas™.

Existem varios tipos de deficiéncia que correspondem, ora a alteragdes bioldgicas, ora a

necessidades especiais. Para efeitos do presente estudo e de forma muito singela, podemos

4 Resolugéo da Assembleia da Republica n° 56/2009, de 30 de julho.

5 O regime de avaliagdo de incapacidade com pessoas com deficiéncia (que origina a emissdo do atestado médico de
incapacidade multiuso) esta regulado no Decreto-Lei n® 202/96, de 23 de outubro, atualizado pelo Decreto-Lei n® 15/2024, de 17
de janeiro.




identificar: a deficiéncia fisica, a auditiva, a deficiéncia visual, deficiéncia mental ou intelectual
e a deficiéncia multipla. A deficiéncia fisica € a mais percetivel, pois as alteragcdes atingem
uma ou mais partes do corpo, comprometendo o desempenho das fungdes fisicas®. A
deficiéncia auditiva implica a perda parcial ou total da audicdo em um ou ambos os ouvidos.
A deficiéncia visual é a perda ou reducao das fungdes basicas do olho e do sistema visual. A
deficiéncia mental ou intelectual implica o funcionamento intelectual inferior a média das
pessoas e manifesta-se em determinadas areas, como por exemplo, a comunicagao, o
desempenho de certas tarefas, o relacionamento pessoal, a aprendizagem. A deficiéncia

multipla, implica que a pessoa tenha mais de uma das deficiéncias acima indicadas.

Importa aqui referir que o conceito de deficiéncia ndo coincide com os conceitos de
incapacidade e invalidade, sendo que o termo incapacidade, em geral, se destina a identificar
uma situacdo de reducdo parcial ou geral da capacidade funcional de uma pessoa para
realizar determinadas tarefas comuns devido a uma deficiéncia ou a uma doencga e a
invalidade, por seu turno, se refere a uma condicao que impossibilita o desempenho de

atividades laborais, reconhecida por uma autoridade médica.

2.2.2. Trabalhadores com deficiéncia

A Agéncia Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho define trabalhador com
deficiéncia com aquele que, em funcdo de uma deficiéncia fisica ou mental pode ser

prejudicado no seu desempenho profissional’” (EU-OSHA, 2020).

Em Portugal, ndo encontramos na literatura uma definigcdo de “trabalhador com deficiéncia”,
surgindo o conceito da necessidade de enquadrar o0 acesso ao mercado de trabalho de um

grupo de pessoas com determinada caracteristica: a deficiéncia.

Encontramos, contudo, no n° 1 do artigo 85° do Cédigo do Trabalho uma referéncia ao
trabalhador com deficiéncia: “O trabalhador com deficiéncia, doenga crénica ou doenga
oncologica é titular dos mesmos direitos e esta adstrito aos mesmos deveres dos demais
trabalhadores no acesso ao emprego, a formagdo, promogao ou carreira profissionais e as

condicbes de trabalho, sem prejuizo das especificidades inerentes a sua situagdo.”

2.2.3. Dados estatisticos

Para termos uma ideia, de acordo com os dados publicados pelo Gabinete de Estratégia e

Planeamento (GEP, 2023), em 2021 perto de 11% da populagao residente em Portugal (acima

8 Ex: paraplegia, tetraplegia, malformagdes congénitas, amputagées.
" “Disabled worker as any employee with physical or mental impairments who might be hampered in work performance but
emphasises the long-term nature of disability by including people with chronic, long-term or progressive conditions”.




dos 5 anos) sofria de uma incapacidade®, sendo certo que, dentro deste conceito encontramos

o conceito de deficiéncia conforme ja foi delimitado.

Restringindo o estudo aos trabalhadores com deficiéncia, de acordo com o relatério “Pessoas
com Deficiéncia em Portugal: Indicadores de Direitos Humanos 2024” (ODDH, 2024), em
Portugal, os dados relativos a taxa de emprego mostram que em 2022, 65% das pessoas com
deficiéncia estavam empregadas e, entre 2015 e 2022, a taxa de emprego subiu mais na
populagdo com deficiéncia (+13, 9%) do que na populagcdo sem deficiéncia (+8,2%) [Figura
1].
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Figura 1 — Evolugédo da taxa de emprego nas pessoas com e sem deficiéncia, 2015-2022 (2064 anos; Portugal e UE %)

Fonte: ODDH (2024)

Por sua vez, de acordo com os dados retirados do Balango Social em 2022 verificou-se um
aumento de 80,7% de trabalhadores com deficiéncia no setor privado em Portugal continental

(empresa com mais de 10 trabalhadores), em relagdo a 2015 [Tabela 1].

8 O conceito de incapacidade utilizado é mais abrangente do que o conceito de deficiéncia e englobou a dificuldade na realizagéo
de seis tipos de atividades/fungdes: ver, ouvir, andar ou subir degraus, memoria ou concentragéo, tomar banho ou vestir-se sem
ajuda, compreender os outros ou fazer-se compreender.




Tabela 1 - Evolugéo da prevaléncia de trabalhadores/as com deficiéncia no setor privado, 2015-2022 (Portugal Continental)

Ano Trabalhadores com deficiéncia Total de trabalhadores Prevaléncia (%)
2015 10210 2013881 0,51
2016 10789 2107954 0,51
2017 11657 2229293 0,52
2018 12720 2320102 0,55
2019 13702 2 371844 0,58
2020 13902 2301651 0,59
2021 15317 2373619 0,65
2022 18447 2556934 0,72
Variacio homdloga (%) 20,4 7.1 11,8
Variacdo 2015-2022 (%) 80,7 27,0 42,3

Fonte: ODDH (2024)

Ja no setor publico, os dados publicados pela Direcao-Geral da Administracdo e do Emprego
Publico (DGAEP) revelam que, em 2023, se registou um crescimento de 65,8% de

trabalhadores com deficiéncia na Administracdo Publica, face a 2015 [Tabela 2].

Tabela 2 - Evolugdo da prevaléncia de trabalhadores/as com deficiéncia na Administragéo Publica, 2015-2023 (Portugal)

Ano Trabalhadores com deficiéncia Total de trabalhadores Prevaléncia (%)
2015 14367 659138 2,2
2016 15296 664162 23
2017 16170 669365 2,4
2018 17601 683162 26
2019 18627 698924 2,7
2020 18846 718761 26
2021 20377 733447 28
2022 22238 702194 3,0
2023 23820 705509 32
Variacdo homologa (%) 71 0,4 6,6
Variacdo 2015-2023 (¥) 65,8 131 46,6

Fonte: ODDH (2024)

Ora, face aos dados acima indicados, podemos perceber que, nos ultimos anos, o mercado
de trabalho (muito por forga da responsabilidade social das empresas e da legislagao que tem
obrigado a contratagdo dos trabalhadores com deficiéncia) tem vindo a absorver
progressivamente as pessoas com deficiéncia com capacidade de trabalho, prevendo-se que,
no futuro, a percentagem de trabalhadores com deficiéncia empregados venha a aumentar, o
que necessariamente impactara, mais cedo ou mais tarde, nas politicas e programas publicos

de SST e na sua implementagao nas entidades empregadoras.

2.2.4. Delimitagao do objeto de estudo

“Quase todos os trabalhos podem ser realizados por alguém com deficiéncia, e no ambiente

certo, a maioria das pessoas com deficiéncia pode ser produtiva” (OMS, 2011).

Enunciadas as consideragbes supra, falta-nos definir como ambito e objeto de estudo a

seguranga no trabalho de trabalhadores com deficiéncia contratados para exercer uma
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atividade profissional, sendo, ab initio, conhecida a sua deficiéncia. Nao abordaremos,
outrossim, a tematica dos trabalhadores que durante ou na execug¢ao do seu trabalho, por

algum motivo adquiriram uma deficiéncia, incapacidade ou invalidade °.

2.3. Migrantes e trabalhadores migrantes
2.3.1. Migrantes

O termo migrante indica aquele que muda o seu local de residéncia habitual, seja dentro do
mesmo pais, seja para outro pais, de forma temporaria ou permanente, atendendo a variadas

razoes.

O Eurostat (2021) define os migrantes como pessoas que mudam de residéncia para ou de
uma determinada area (geralmente um pais). Intimamente relacionados com esta definicao,
estdo os termos imigrante e emigrante. Os imigrantes fixam residéncia num determinado pais,

enquanto os emigrantes deixam de ter a sua residéncia habitual no pais de origem.

Ambos os termos fazem parte do “chapéu” mais amplo, designado por migragéo e, por isso,

o nosso trabalho trata de migrantes e trabalhadores migrantes.

2.3.2. Trabalhadores migrantes

A Convengéao Internacional sobre a Protecdo dos Direitos de Todos os Trabalhadores
Migrantes e dos Membros das Suas Familias (ONU, 1990) define “trabalhador migrante” como
“a pessoa que va exercer, exerga ou tenha exercido uma atividade remunerada num Estado

de que nao é nacional.”

Podemos entender que um trabalhador migrante € uma pessoa que se desloca de um lugar
para outro, geralmente de um pais para outro, temporaria ou definitivamente, em busca de
oportunidades de emprego. Em Portugal, este conceito abrange tanto cidadaos de paises
terceiros, fora da Unido Europeia (EU) como cidadaos da UE, desde que exergam atividade
laboral fora do seu pais de origem (CT, 2009/2025).

2.3.3. Dados estatisticos

De acordo com o Relatério para as Migragcdes e Asilo publicado pela Agéncia para a

Integracao, Migracgdes e Asilo (AIMA), (AIMA, 2024) em 2024, ao longo dos ultimos anos tem-

® N&o serdo, assim, abordadas neste estudo as situagdes de incapacidade provenientes de acidentes de trabalho ou doengas
profissionais reguladas pela Lei n® 98/2009, de 04 de setembro (Regulamenta o regime de reparacéo de acidentes de trabalho e
de doencas profissionais) e pelo Decreto Lei n° 352/2007, de 23 de outubro (Tabela Nacional de Incapacidades por Acidentes
de Trabalho e Doengas Profissionais - avaliagdo da incapacidade de trabalho resultante de acidente de trabalho ou doenga
profissional que determina perda da capacidade de ganho).

© Devemos também distinguir o conceito de trabalhador migrante do conceito de trabalhador destacado no estrangeiro. O
trabalhador migrante desloca-se para outro pais com o objetivo de trabalhar, enquanto o trabalhador deslocado é colocado pela
sua entidade empregadora noutro pais, temporariamente, para trabalhar, mantendo-se o vinculo contratual e consequentemente
os direitos e deveres de ambas as partes (v. artigo 7° do CT/2009).




se assistido a um aumento significativo da populagéo estrangeira residente em Portugal,
passando de 480.300 em 2018 para 1.044.606 em 2023, verificando-se, entre 2022 e 2023
um acréscimo de 33,6% de cidadaos estrangeiros titulares de autorizacdo de residéncia
[Figura 2].
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Figura 2 — Evolugédo do numero de estrangeiros residentes em Portugal
Fonte: AIMA (2024)

As nacionalidades mais representativas estdo identificadas na Figura 3, sendo que, a
nacionalidade brasileira é a principal comunidade estrangeira residente, representando 35,3%

do total.
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Figura 3 - Nacionalidades mais representativas em Portugal (2023)
Fonte: AIMA (2024)

Por sua vez, segundo os dados recolhidos pelo Observatério das Migragdes em Portugal
(2023), verifica-se uma segmentacdo do mercado de trabalho em fung¢do da nacionalidade
dos trabalhadores, observando-se que muitos se enquadram nos grupos de profissionais
menos qualificados, mais precarios, mais expostos a instabilidade na relagdo laboral, com

menores remuneragdes, e com maior incidéncia de sinistralidade laboral™.

" E de referir que, as nacionalidades estrangeiras mais representadas nos trabalhadores por conta de outrem néo correspondem
exatamente as nacionalidades mais representadas nos residentes estrangeiros, pois nem todos os estrangeiros residentes sao
migrantes econdémicos ou estao inseridos no mercado de trabalho como trabalhadores por conta de outrem (ex. Reino Unido e
Italia).
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Ainda de acordo com os dados recolhidos pelo Observatério das Migragdes, em 2021,
podemos identificar, na Figura 4, por grupo profissional, as dez nacionalidades estrangeiras
mais representadas nos trabalhadores por conta de outrem por grupo profissional (OM, 2021).
Diga-se que, ainda que, de acordo com a Classificagao Portuguesa das Profissdes (INE, 2010)
0 grupo de trabalhadores nao qualificados compreende aqueles que exercem tarefas e
funcdes das profissdes nao qualificadas, com especial incidéncia na execuc¢ao de tarefas
simples e de rotina, para as quais pode ser necessario utilizar maquinas-ferramentas portateis

e consideravel esforgo fisico.

EGP1 HEGP2 HNEGP3 HEGP4 GP5 GPB GP7 GP8 WGP9

Portugueses X 12,6 10,7 13,3
I

Total Estrangeiros iR NN

Brasil Al 9,7
india

Cabo Verde
Ucrania
Nepal
LG 3,443 10,9
Guiné-Bissau
Roménia
Espanha

Franca

1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Quadros de Pessoal, GEP/MTSSS (sistematizacdo e cdlculos da autora).
Nota: Grupos Profissionais: GP1-Representantes do poder legislativo e de drgdos executivos, dirigentes, diretores e gestores
executivos; GP2-Especialistas das atividades intelectuais e cientificas; GP3-Técnicos e profissdes de nivel intermédio; GP4-Pessoal
administrativo; GP5-Trabalhadores dos servigos pessoais, de protego e seguranga e vendedores; GP6-Agricultores e trabalhadores
qualificados da agricultura, da pesca e da floresta; GP7-Trabalhadores qualificados da indistria, construgdo e artifices; GP8-
Operadores de instalagBes & maquinas e trabalhadores da montagem; GPS-Trabalhadores ndo qualificados.

Figura 4 - Trabalhadores por conta de outrem por grupo profissional para as dez nacionalidades estrangeiras
mais representa das em 2021 (Portugal) (%)

Fonte: Observatorio das Migragdes (2021)

Os dados supra indicados, levam-nos a concluir que, nos ultimos anos, os trabalhadores
migrantes tém tido um impacto significativo na economia nacional, sobretudo em setores que
enfrentam escassez de mao de obra nacional como a agricultura, construgao civil, restauragéo

e servigos administrativos.

Ora, esta realidade também suscita desafios ao nivel das condigbes de SST que importa
estudar.

2.3.4. Delimitagao do objeto de estudo

Apresentadas as consideragbes supra, centramos o presente estudo nas condi¢coes de
seguranga no trabalho dos trabalhadores migrantes que, pelas suas caracteristicas, necessita
de uma maior protegéo, social, laboral e um ambiente de trabalho digno e seguro. Sao os
trabalhadores que, segundo a terminologia anglo-saxonica (ICOH, 2022) realizam tarefas
“Four D, por estas serem “dirty, dangerous, demanding and demeaning”, que, apesar dos
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riscos ocupacionais que envolvem, sao mais bem remuneradas do que seriam no seu pais de
origem. Sao trabalhos realizados, em regra, por trabalhadores com baixa qualificagcao, fraco
nivel de escolaridade, confrontados com barreiras linguisticas'? e culturais & comunicagéo e

formacao, nomeadamente no que a seguranga no que concerne trabalho.

2.4. Perspetiva integrada: a SST e a inclusao dos trabalhadores
vulneraveis

A vulnerabilidade no trabalho resulta da interacao entre fatores pessoais e condi¢des laborais
do trabalho (OIT, 2023). A SST deve ser entendida como um direito fundamental de todos os
trabalhadores, passando a sua concretizagdo por dar particular atengéo aos trabalhadores

vulneraveis.

Numa leitura contemporanea, a abordagem da SST deve ser entendida como um campo
multidimensional que transcende a mera aplicacdo de normas e procedimentos destinados a
prevencao de acidentes de trabalho e doengas profissionais. A realidade exige uma viséo
técnica, mas também holistica, que promova a inclusdo dos trabalhadores em situacido de

maior vulnerabilidade, como os trabalhadores com deficiéncia e os trabalhadores migrantes.

No caso dos trabalhadores com deficiéncia, a integragdo da SST passa por reconhecer que
a deficiéncia ndo é uma limitacao individual, mas o resultado da interacio entre a pessoa e
um ambiente que nem sempre esta preparado para acolher a diferenga (ONU, 2006). Ja os
trabalhadores migrantes enfrentam desafios que, muitas vezes, ultrapassam o dominio
técnico da seguranca. Questdes como a barreira linguistica, o desconhecimento dos direitos
laborais, a precariedade contratual e até o medo de denunciar condigbes inseguras colocam-

nos numa posi¢ao de vulnerabilidade acrescida (EU-OSHA, 2022).

Neste sentido, adotar uma perspetiva integrada da SST significa reconhecer esta diversidade
e promover politicas e estratégias organizacionais de prevencéo e protecdo que respondam
as necessidades especificas destes trabalhadores e avancem para uma cultura de prevengao
inclusiva, em que os gestores da SST considerem, ndo apenas os riscos fisicos e materiais,
ou a mera conformidade legal das praticas, mas também as dimensdes sociais e humanas da

vulnerabilidade.

2. Quando ndo consegue compreender ou ler a lingua do pais de acolhimento, o trabalhador migrante também nao consegue
respeitar as normas de seguranga e saude no trabalho, nem compreender qual o comportamento adequado a evitar a sua
exposigao (quando possivel) aos riscos laborais ou a minimizar o impacto que estes riscos podem ter na sua seguranca e saude.
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3. Metodologia

A presente dissertacdo adota uma abordagem qualitativa, tedrica e exploratéria, orientada para a
compreensdo do objeto de estudo. O percurso metodoldgico baseia-se na analise documental e
bibliografica, incluindo duas scoping reviews (revisdes de ambito), com o intuito de reunir, organizar

e interpretar criticamente o conhecimento existente sobre a tematica em analise.

3.1. Abordagem de investigacao

O estudo assume uma natureza tedrica, qualitativa e exploratéria, orientada para a compreensao
critica das condi¢cdes de seguranca no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e dos
trabalhadores migrantes, sem recurso a recolha de dados empiricos junto de participantes, mas

antes focado na analise de fontes documentais e bibliograficas relevantes.

A escolha da metodologia decorre da natureza complexa e multidimensional do tema, que exige
uma analise que va além dos dados estatisticos, privilegiando a interpretagdo de normas, politicas

publicas™ e literatura cientifica.

Assim, a abordagem tedrica justifica-se pela necessidade de construir uma base conceptual sélida
que articule os fundamentos da seguranca no trabalho com a ideia de inclusdo no mundo do trabalho
destes trabalhadores, pois como referem Lakatos & Marconi (2003), a investigacao tedrica é
indispensavel quando se pretende compreender e interpretar os fundamentos de um fenédmeno, em

vez de apenas o descrever.

Por seu turno, a pesquisa qualitativa apresenta a possibilidade de explorar significados e conceitos
(que nado podem ser reduzidos a dados quantitativos), além de permitir o enquadramento legal e
normativo do tema em estudo e o carater multidimensional da investigagao reflete-se na analise de
diferentes dimensdes — juridica, organizacional, social — sem delimitagdo temporal rigida,
permitindo uma visdo abrangente e integrada. Segundo Flick (2009), a investigagao qualitativa é
especialmente util quando se pretende explorar fendmenos sociais complexos e pouco estudados,

permitindo uma analise rica e contextualizada.

Por fim, o carater exploratdrio da investigagao é justificado pela escassez de estudos sistematicos
que articulem, de forma conjunta, as questdes da deficiéncia, da migragdo, do trabalho e da
seguranga no trabalho. Gil (2008) destaca que os estudos exploratérios sao indicados quando o
tema é pouco conhecido ou carece de sistematizagao tedrica, como € o caso das intersecgdes entre
deficiéncia, migracdo e seguranga no trabalho. Ja Sampieri et al. (2013) referem que os estudos

exploratérios sdo mais apropriados quando se abordam dominios pouco estudados e sobre os quais

8 Como por exemplo: o Quadro Estratégico da Uni&o Europeia para a SST (2021-2027); a Estratégia Nacional para a Segurancga e
Saude no Trabalho 2015-2020, aprovada pela Resolugédo do Conselho de Ministros n.° 77/2015; O Livro Verde do Futuro da Seguranga
e Saude no Trabalho.
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se pretenda aprofundar a compreensao, partindo do pressuposto de que existe uma realidade a

descobrir e interpretar.

Considera-se, assim, que esta é a abordagem mais adequada para, por um lado, responder a
pergunta de partida: Como é garantida a sequranga no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia
e dos trabalhadores migrantes? e, por outro lado, construir uma base sélida de conhecimento sobre
os conceitos-chave' envolvidos, identificar lacunas entre o que esta previsto na Lei e o que

acontece na realidade, mapear o estado da arte e propor caminhos para futuras investigagées.

3.2. Estratégia metodolégica para os objetivos especificos

Em ordem a atingir os objetivos especificos definidos para o presente estudo recorreu-se as

seguintes estratégias metodoldgicas:

Objetivo 1 - Identificar Instrumentos (internacionais e nacionais) de apoio a promog¢ao das condi¢des

de seguranca no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes.

Para alcancar este objetivo realizou-se uma analise documental orientada para a recolha e
sistematizacao de instrumentos'® técnicos relevantes, obtidos através da consulta de fontes oficiais,
tais como: a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), a Comissdo Europeia, a Agéncia
Europeia para a Seguranga e Saude no Trabalho (EU-OSHA), entre outras, e bases de dados

nacionais.

Objetivo 2 - Analisar o dominio legislativo e normativo em Portugal e noutros paises no que se refere
as obrigagbes do empregador em matéria de seguranga no trabalho e, em particular, em relagéo

aos trabalhadores com deficiéncia e trabalhadores migrantes.

Através de uma anadlise comparativa da legislagdo nacional e internacional, foram identificadas
convergéncias, divergéncias e boas praticas no que respeita a seguranca no trabalho e inclusdo
destes trabalhadores. Esta abordagem permite compreender o posicionamento de Portugal face a

outros enquadramentos legais e identificar oportunidades de melhoria normativa.

Objetivo 3 - Estruturar e executar as fases iniciais de duas scoping reviews sobre a Seguranga no
Trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes, estabelecendo uma

base metodolégica sélida para a sua continuidade e aprofundamento futuros.

No presente estudo, foram conduzidas as fases iniciais de duas scoping reviews distintas, cada uma
centrada num dos grupos populacionais em anadlise: trabalhadores com deficiéncia e trabalhadores

migrantes. A op¢éo metodoldgica permitiu desenvolver de forma sistematica as fases iniciais destes

4 Trabalhadores com deficiéncia, trabalhadores migrantes, incluséo social, vulnerabilidade, seguranga no trabalho, entre outros.

5 Pode-se entender que “instrumento”, numa pesquisa bibliografica, € um documento ou conjunto de fontes de informac&o (ex. livros,
artigos cientificos, teses e dissertagdes, documentos oficiais, como: convengdes, relatérios de organizagdes internacionais, entre outros)
que serao consultadas e analisadas, com vista a fundamentar um determinado estudo.
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processos, nomeadamente o enquadramento tedrico-metodologico, a elaboragdo dos protocolos, a

construcao das estratégias de busca e a identificagao e triagem inicial dos estudos pertinentes.
Atendendo a sua pertinéncia, aprofunda-se de seguida esta metodologia.

Objetivo 4 - Contribuir para o desenvolvimento de medidas praticas que promovam ambientes de

trabalho seguros e inclusivos para os trabalhadores com deficiéncia e trabalhadores migrantes.

A estratégia para este objetivo baseia-se numa analise integrativa dos dados recolhidos nos
objetivos anteriores, sendo complementada por uma sintese critica que procurou interpretar os
dados com base na sua relevancia social e pratica e propor algumas medidas a nivel legislativo,
organizacional e formativo que possam contribuir para a seguranca no trabalho destes

trabalhadores.

3.3. Scoping review

A seguranga no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes tem
vindo a ganhar aten¢ao nas agendas politicas e sociais, dada a exposigédo destes trabalhadores a

riscos adicionais e/ou especificos no local de trabalho.

A leitura preliminar da literatura revelou que os estudos sobre este tema se encontram dispersos e
fragmentados, o que dificulta a compreenséo integrada dos desafios e das boas praticas existentes

associadas as condi¢des de seguranga no trabalho destes trabalhadores.

Dada a natureza exploratéria do estudo e a amplitude do tema, de entre os diferentes tipos de
revisao sistematica existentes optou-se, entao, por fazer uma scoping review (revisao de ambito) e

ndo uma revisdo sistematica da literatura tradicional™ 7.

Este tipo de revisao é particularmente adequado quando se pretende mapear a evidéncia existente
sobre um tépico ainda pouco consolidado, clarificar conceitos fundamentais (em vez de avaliar
criticamente a qualidade dos estudos ou de responder a uma questdo muito especifica, como
acontece numa revisdo sistematica da literatura) e segue protocolos metodoldgicos
internacionalmente reconhecidos, nomeadamente as recomendagdes do Joanna Briggs Institute

(JBI) e o guia PRISMA-ScR'®, garantindo o rigor e a transparéncia do processo.

'6 Ainda que a pergunta de partida pudesse levar a realizar uma revis&o sistematica da literatura, da pesquisa resultou que, mais do que
avaliar a eficacia dos estudos produzidos e sintetiza-los a partir de multiplas fontes de evidéncia, o que se procurou foi realizar uma
revisdo mais exploratéria que mapeasse as evidéncias cientificas que existem em relagdo ao tema em estudo e, eventualmente,
identificar possiveis lacunas de conhecimento relacionadas com esse tema.

7 De acordo com Arksey & O’Malley (2005) “As scoping reviews diferem das revisdes sistematicas na medida em que visam mapear
rapidamente os conceitos-chave de uma area de investigacéo e as principais fontes e tipos de evidéncia disponiveis, em vez de responder
a uma pergunta de investigagao especifica através da sintese dos resultados” E, segundo o Joanna Briggs Institute (JBI), Manual for
Evidence Synthesis (2020) - “As revisées de escopo diferem das revisbes sistematicas porque ndo sdo concebidas para sintetizar
evidéncia em resposta a uma questao estreita, mas para oferecer uma visdo geral ou mapa da evidéncia disponivel.”

8 A PRISMA Extension for Scoping Reviews (PRISMA-ScR) é uma extenséo da declaragdo PRISMA (Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses) desenvolvida para scoping reviews que pretende garantir que a revisdo seja transparente,
completa e replicavel. - Tricco et al. (2018) PRISMA extension for scoping reviews (PRISMA-ScR): checklist and explanation.
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De acordo com o JBI (2020) as scoping reviews (ScR) identificam e descrevem sistematicamente a
amplitude da evidéncia disponivel sobre um tépico, campo ou conceito, independentemente do tipo
de fonte (pesquisa primaria, revisbes ou evidéncia ndo empirica). Como supra dito, também
permitem esclarecer os principais conceitos / definicbes na literatura e identificar as principais
caracteristicas ou fatores relacionados a um conceito, incluindo aqueles relacionados a pesquisa
metodolégica e ainda, segundo Levac et al. (2010), “O objetivo de um estudo de scoping (ou estudo
de mapeamento) é identificar e descrever os principais conceitos que sustentam uma determinada
area de investigagao, bem como as principais fontes e tipos de evidéncia disponiveis, especialmente

quando se trata de uma area complexa ou que ainda nao foi revista de forma abrangente.”

Atendendo ao contexto do tema, considerou-se necessario desenvolver duas scoping reviews: uma
dedicada aos trabalhadores com deficiéncia e outra aos trabalhadores migrantes, com o objetivo de
estruturar e executar as fases iniciais do processo de revisdo, estabelecendo uma base

metodoldgica solida para a sua continuidade e evolugdo futura'®, pretendendo-se assim:

- Compreender o estado geral da investigacao relativa & seguranga no trabalho dos trabalhadores
com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes, através da identificacdo inicial dos estudos

disponiveis, dos seus métodos, populagdes e objetos de analise.

- Identificar areas tematicas pouco representadas, sugerindo potenciais lacunas que poderao ser

aprofundadas em trabalhos futuros.

- Contribuir para o desenvolvimento subsequente das scoping reviews, assegurando uma estrutura

metodolégica sdlida e replicavel para a sua continuagao e finalizagao.

Estrutura metodolégica e elaboragao das scoping reviews

A conducdo de uma scoping review requer uma abordagem metodoldgica sistematizada, que
assegure a transparéncia e qualidade cientifica do processo de revisdo. Para tal, foi seguido o
protocolo PRISMA-ScR, complementado pelas orientagdes metodoldgicas do Joanna Briggs
Institute (JBI) (Tricco et al., 2018), nomeadamente na definigdo dos critérios de inclusédo e excluséo,

na formulagao da estratégia de pesquisa e procedimentos de extragédo e categorizagao dos dados.

De acordo com o enquadramento metodoldgico proposto por Arksey & O’Malley (2005),
posteriormente aprofundado por Levac et al., (2010) e sistematizado pelo JBI, a realizagdo de uma
scoping review compreende habitualmente seis fases: (1) identificagdo da pergunta de investigagao;
(2) identificagao das fontes de informacgao e desenvolvimento da estratégia de pesquisa; (3) selegcéo
dos estudos; (4) extragdo e organizagcao dos dados; (5) analise, sintese e apresentacao dos

resultados; e (6) consulta a partes interessadas (opcional). No presente estudo, foram

% Pense-se, por exemplo, em estudos quantitativos (ex. analises estatisticas de acidentes de trabalho com dados desagregados) estudos
qualitativos (ex. entrevistas com trabalhadores migrantes sobre percegéo do risco), revisdo sistematica (ex. sintetizar evidéncias sobre
politicas de seguranga no trabalho inclusivas), entre outros.
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desenvolvidas as quatro primeiras fases, ficando as fases subsequentes reservadas para

investigacao futura.

Na selecao dos estudos seguiu-se o seguinte fluxograma apresentado na Figura 5.

Selegio de estudos de acordo com o protocolo PRISMA-ScR

"
o Registos removidos antes de triagem:
= . L . Duplicados removidos (n =)
s Registos identificados a_partlr de: N Registos marcados como
= 539.95 de dados (n =) v inelegiveis por automatizacio (n
= Registos (n =) =
a Registos removidos por outras
= razdes (n =)
l
Registos triados (n =) » Registos excluidos (n =)
§ Y
= Relatérios procurados para Relatdrios ndo recuperados (n =)
o recuperacao (n =)
=]
=
o A4
E Relatarios avaliados quanto a
= elegibilidade (n =) Relatdrios excluidos:
= } Motivol (n=)
Motive 2 (n =)
Etc.
e
- Estudos incluidos na revisdo (n =)
o Relatdrios dos estudos incluidos (n=)
©
=
e

Figura 5 - Fluxograma de selegao de estudos segundo o protocolo PRISMA-ScR
(Tricco et al., 2018)

Ap6s a triagem inicial, foram obtidos os estudos potencialmente elegiveis, procedendo-se a leitura

integral dos artigos para confirmar a sua pertinéncia em relagéo a pergunta de investigagao.

Os critérios de inclusao definidos para as scoping reviews contemplam estudos publicados entre
2014 e 2025, redigidos em portugués, inglés e espanhol, que abordassem diretamente a seguranga
no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes. Por sua vez, os
critérios de exclusao, abrangem estudos que ndo abordem diretamente a seguranca no trabalho,

que nao tratem destes trabalhadores, sem acesso ao texto integral e sem validagao institucional.

A pesquisa foi realizada nas bases de dados cientificas: Scopus e Web of Sicence, escolhidas pela

sua abrangéncia, qualidade editorial e robustez metodoldgica, caracteristicas essenciais a garantir
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a fiabilidade dos resultados obtidos?°.

Por fim, a estratégia de pesquisa incluiu termos como, por exemplo, “workers with disabilities”,

“migrant workers”, “occupational safety”, entre outros, adaptados a cada base de dados e ao grupo

de trabalhadores em analise.
Os protocolos completos das scoping rewiews encontram-se no Apéndice Il.

Complementarmente, a elaboracao futura das scoping reviews, podera ser orientada pela checklist
PRISMA-ScR (Preferred Reporting Iltems for Systematic reviews and Meta-Analyses extension for
Scoping Reviews), composta por 22 itens que asseguram a transparéncia, completude e qualidade

do relatério final (Tricco et al., 2018) [Anexo |].

Entende-se que, embora ndo tenham sido concluidas todas as etapas previstas numa scoping
review completa, o trabalho realizado assegura a construgdo de uma base metodoldgica sélida,
essencial para que investigagbes futuras possam dar continuidade as revisdes, ampliando o
levantamento bibliografico, desenvolvendo a analise e conduzindo a sinteses interpretativas mais

abrangentes.

3.4. Técnicas de tratamento e analise de informagao

A andlise da informacao recolhida ao longo da investigacao foi orientada por uma abordagem
qualitativa e integrativa?!, centrada na seguranga no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e
dos trabalhadores migrantes. Os dados foram categorizados?* de acordo com os objetivos
especificos definidos, o que permitiu uma leitura estruturada dos conteludos e a identificagao de

temas recorrentes e de areas que justificam desenvolvimento futuro.

A analise integrou os resultados obtidos através da revisdo documental e legislativa, bem como a
informacao recolhida nas fases iniciais das scoping reviews, o que permitiu identificar fatores que
influenciam a seguranga no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores

migrantes e fundamentar a proposta de medidas praticas.

Em relagdo ao primeiro objetivo tragado, a informagao recolhida foi categorizada, nomeadamente
por tipo de instrumento e fonte institucional. Ainda se distinguiram os instrumentos em: Instrumentos
juridicos Internacionais de carater geral e de SST e instrumentos de apoio internacionais e nacionais
[Tabela 3].

20 Embora fosse recomendavel incluir literatura cinzenta nas scoping reviews, decidiu-se exclui-la, por se encontrar dispersa em fontes
menos sistematizadas e por se privilegiar, neste estudo, a evidéncia cientifica publicada e sujeita a reviséo por pares.

2! Pretendeu-se cruzar varias fontes de informagao que permitissem construir uma visdo mais abrangente e coerente sobre a seguranga
no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes.

2 A categorizagéo, enquanto técnica de andlise qualitativa, consiste em agrupar elementos com caracteristicas comuns, permitindo
organizar o material de forma logica e facilitar a interpretagcdo de dados (Bardin, 2011).
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Tabela 3 — Categorizagao dos Instrumentos

Categoria Descrigao

Internacionais, nacionais; juridicos (declaragdes, convengoes, resolugdes, diretivas,

Tipo de Instrumento entre outros), de apoio (artigos, factsheets, guias, estratégias, entre outros).

Internacional (EU-OSHA, OIT, ONU, Comisséo Europeia (...), nacional (Portugal,

Ambito geografico/institucional Espanha, Brasil (...).

Trabalhadores vulneraveis, trabalhadores com deficiéncia, trabalhadores migrantes,

Populagao alvo trabalhadores em geral.

Dimensodes da seguranga no Exposicao a riscos ocupacionais; acessibilidade e adaptagéo ao posto de trabalho,
trabalho abordadas tratamento igualitario, incluséo e protegao, entre outros.
Nivel de aplicacao Nacional, entidade empregadoras e outros.

No que se refere ao segundo objetivo do trabalho, a categorizagao consistiu em organizar e agrupar
os dados legais e normativos recolhidos de diferentes paises de forma que permitisse comparar
diversas abordagens legislativas, identificar convergéncias e divergéncias e mapear lacunas ou

boas praticas [Tabela 4].

Tabela 4 — Categorizacéo de Legislagao e Normas

Categoria Descrigao
Pais Nome do pais (ex.: Portugal, Espanha ...).
Instrumento Legal Nome e tipo do documento (ex.: Lei, Norma...).

Trabalhadores vulneraveis, trabalhadores com deficiéncia, trabalhadores migrantes,

Populagao-Alvo trabalhadores em geral.

Ex.: prevengao de riscos, adaptagéo do posto de trabalho, formagéo, informagao,

Tipo de Protegdo SST fiscalizagdo, entre outros.
Obrigatoriedade Carater vinculativo ou orientador (ex.: lei obrigatéria vs. recomendagao).
Obrigagoes do Empregador Medidas exigidas ou recomendadas.

No que toca ao terceiro objetivo, a categorizagao dos dados foi realizada em conformidade com os
protocolos metodolégicos definidos para as scoping reviews [Apéndice 1], construidos segundo as
recomendacoes do JBI e PRISMA-ScR.

Por fim, em relagdo ao quarto objetivo tragado, a categorizagao de dados assume um papel mais
operacional e estratégico pois, em vez de comparar instrumentos ou normas, o foco passa a ser
apresentar solugdes concretas que promovam a melhoria das condicbes de trabalho destes
trabalhadores. A categorizagédo de dados para este objetivo foi sistematizada de acordo com as

medidas identificadas na Tabela 5.

Tabela 5 - Categorizagdo de Medidas

Categoria Descrigao

Tipo de medida Legislativa, organizacional, formativa.

Estado, organismos publicos, empregadores, técnicos SST, trabalhadores com

Populagao-alvo deficiéncia e trabalhadores migrantes e outros.

Prevencéao (redugéo de riscos), adaptagado (ajuste das condig¢des laborais), incluséo,
Objetivo da medida (integracao de grupos vulneraveis) sensibilizagcdo (promogéo de consciéncia),
fiscalizagdo (monitorizagdo do cumprimento).

Area de intervengio Posto de trabalho, formagéo, comunicagao, gestao, acessibilidade, etc.

Nivel de aplicagao Nacional, entidade empregadoras e outros.
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Ap6s a recolha e categorizagao dos dados procedeu-se, no final do capitulo seguinte, a integragéo
dos resultados provenientes da analise documental, da analise legislativa e da informacgao obtida
nas fases iniciais das scoping reviews. Esta integragao permitiu uma leitura cruzada das abordagens
feitas a seguranca no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes,

contribuindo para uma compreenséo preliminar dos principais temas emergentes.

3.5. Limitacoes metodolégicas

A presente investigacdo recorreu a analise documental e legislativa, complementada pela
realizacao das fases iniciais de duas scoping reviews, como principais estratégias de recolha,
organizacao e sistematizacdo de informacdo. Ainda que, estas abordagens tenham permitido
construir uma compreensao preliminar sobre o tema da seguranga no trabalho dos trabalhadores
com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes, é importante reconhecer as limitagdes inerentes a

cada uma delas, as quais influenciam a interpretagao dos resultados obtidos.

3.5.1. Limitag6es da analise documental

Embora a analise documental e legislativa permita uma leitura aprofundada dos instrumentos
nacionais e internacionais que existem, esta abordagem depende diretamente da disponibilidade
das fontes e do acesso a documentos relevantes. Assim, os dados recolhidos podem néo refletir
integralmente a realidade. Por outro lado, a falta de dados desagregados por grupo populacional,
potenciou a inclusdo de documentos dirigidos aos trabalhadores vulneraveis, o que condicionou
andlise das necessidades particulares dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores

migrantes.

Em relagdo a andlise legislativa, a limitacdo geografica excluiu outros contextos em que,
eventualmente, poderiam estar referenciados os trabalhadores com deficiéncia e os trabalhadores
migrantes. Verificou-se, ainda, que a legislagdo de seguranga e saude no trabalho que foi analisada,
raramente contempla, de modo explicito, os trabalhadores com deficiéncia e os trabalhadores
migrantes, o que pode gerar interpretacdes que nao refletem adequadamente a realidade ou que

subestimam os riscos ocupacionais enfrentados por estes grupos.

3.5.2. Limitagdes das scoping reviews

As scoping reviews conduzidas nesta investigagdo ndo foram concluidas na sua totalidade, tendo
sido desenvolvidas apenas as fases iniciais: definicdo das perguntas de investigagao, elaboragao
dos protocolos, estratégias de busca, identificagdo preliminar dos estudos, leitura integral e
categorizacéo inicial dos dados. Esta limitagdo condiciona o alcance dos resultados, impedindo a
elaboragdo de uma sintese interpretativa abrangente ou a identificagao rigorosa de tendéncias e

lacunas na literatura.
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Contudo, mesmo nas fases realizadas, importa reconhecer um conjunto de limitagbes que
condicionam o alcance e a profundidade dos resultados obtidos. A literatura identificada revelou-se
heterogénea, quanto ao objeto de estudo, enquadramento conceptual e metodologias utilizadas, o
que dificultou a comparacao entre trabalhos e consolidar conclusdes. Acresce que, tal como previsto
na metodologia das scoping reviews, nao foi realizada avaliagao critica da qualidade dos estudos,
0 que pode limitar a robustez interpretativa. Por outro lado, a amplitude da pergunta de partida

favorece a identificacao de estudos muito diferentes, o que dificulta uma categorizacao uniforme.

A estas limitagbes juntamos a restricdo a determinados idiomas e limitagdo temporal da pesquisa e

a nao inclusdo de literatura cinzenta?, o que pode influir a abrangéncia de resultados.

As bases de dados escolhidas também podem limitar e influenciar os resultados obtidos, pois é
possivel que tenham sido excluidos estudos relevantes publicados noutras bases de dados.
Acresce ainda a variedade de formatos e estruturas dos estudos que dificultam a extracao

sistematica dos dados e a sua categorizagao coerente.

Outra limitagdo é a auséncia de dupla revisao independente?*, o que pode originar um maior risco

de viés na selegéo dos estudos e menor fiabilidade dos dados extraidos.

Estas limitacdes devem ser consideradas na leitura dos resultados, uma vez que restringem a
amplitude e profundidade da analise possivel nesta fase e impedem a construcdo de uma sintese

interpretativa final, tal como seria expectavel numa scoping review concluida.

Reconhecendo que a base de estudo € limitada ou enviesada, sabemos que o conhecimento
produzido reflete apenas parte da realidade e constitui sobretudo uma primeira aproximacao
metodolégica ao tema, pelo que é pertinente e necessario que futuras investigagdes aprofundem
as scoping reviews aqui iniciadas, ampliem o numero de fontes, integrem metodologias de avaliagao
critica e desenvolvam analises mais sistematizadas e comparativas, de forma a consolidar o
conhecimento sobre como € garantida a seguranga no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia

e dos trabalhadores migrantes.

3 As scoping reviews propostas ndo incluem literatura cinzenta (documentos e materiais de investigagdo que ndo s&o pulicados em
revistas cientificas com revisdo por pares), uma vez que o objetivo € mapear exclusivamente evidéncia cientifica publicada em fontes
com revis&o por pares.

2 Embora as boas praticas metodologicas recomendem que a triagem e a extragéo de dados em scoping reviews sejam realizadas por
dois revisores independentes, esta revisdo foi conduzida por um unico revisor. Esta decisdo deve-se a limitagdes de recursos humanos
e temporais, comuns em projetos individuais de investigagdo académica, como é o caso desta dissertagao.
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4. Segurancga no trabalho de trabalhadores com deficiéncia
e dos trabalhadores migrantes - resultados e analise por
objetivos

Este capitulo apresenta os principais resultados obtidos a partir da aplicagdo das
metodologias definidas para cada objetivo especifico, integrando a analise documental, a

analise legislativa e a informagao recolhida nas fases iniciais das scoping reviews?.

4.1. Instrumentos (internacionais e nacionais) de apoio a
promocgao das condigcoes de SST dos trabalhadores com
deficiéncia e dos trabalhadores migrantes

A promocéao de ambientes laborais seguros e inclusivos exige o conhecimento e aplicagédo de
instrumentos que orientem as praticas dos empregadores e sustentem a criagdo de politicas
publicas. A nivel internacional existem alguns instrumentos que, de forma direta ou indireta,
visam garantir a protecao dos trabalhadores vulneraveis e, entre estes, dos trabalhadores com

deficiéncia e dos trabalhadores migrantes.

Realizada a pesquisa, na Tabela 6 apresentam-se os Instrumentos encontrados.

Tabela 6 — Instrumentos juridicos internacionais

Organizagio/Pais Tipo de Instrumentos juridicos internacionais e nacionais de
Trabalhador caracter geral e de SST

Declaragido dos Direitos das Pessoas Portadoras de
Deficiéncia - Resolugdo aprovada pela Assembleia Geral da
Organizagao das Nagdes Unidas (1975)

Define um conjunto de direitos atribuidos as pessoas com deficiéncia,
incluindo o direito “a obter e conservar um emprego ou a exercer uma
atividade util produtiva e remunerada” (al. 7 da Declaragao).

Convengao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com

Trabalhadores Deficiéncia — Assembleia Geral das Nagdes Unidas (2006)
com Pretende “promover, proteger e garantir o pleno e igual gozo de todos os
deficiéncia direitos humanos e liberdades fundamentais por todas as pessoas com
ONU deficiéncia e promover o respeito pela sua dignidade inerente” (art® 1°) e

promover, por parte dos Estados Membros, o exercicio do direito ao
trabalho das pessoas com deficiéncia e “proibir a discriminagcao com base
na deficiéncia no que respeita a todas as matérias relativas a todas as
formas de emprego, incluindo condi¢bes de recrutamento, contratagéo e
emprego, continuidade do emprego, progresséo na carreira e condigées
de seguranga e saude no trabalho” (al. a), do n® 1 do art® 27°) [negrito

nosso].
Convencéo Internacional sobre a protecido dos direitos de
Trabalhadores todos os trabalhadores migrantes e dos membros das suas
migrantes familias, adotada pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas na

sua resolugéo 45/158 (1990)

% Reitera-se que, embora estas revisdes néo tenham sido concluidas na integra, os dados ja sistematizados permitem delinear
uma caracterizagdo preliminar das abordagens existentes, relativamente a seguranga no trabalho dos trabalhadores com
deficiéncia e dos trabalhadores migrantes.
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Menciona no artigo 25°% que o trabalhador migrante ndo pode ter um
tratamento menos favoravel do que os trabalhadores nacionais do pais
onde trabalha, nomeadamente em relacdo a seguranca e a saude
[negrito nosso].

Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel — ONU
Objetivo 8

Resolugdo adotada a 25 de setembro de 2015: proteger os diretos dos
trabalhadores e promover ambientes de trabalho seguros e protegidos
para todos os trabalhadores incluindo os trabalhadores migrantes, em
particular as mulheres migrantes, e pessoas em empregos precarios.

oIT

Trabalhadores
migrantes

Convengéao n° 97 (1949)

Estabelece normas e principios para proteger os direitos dos
trabalhadores migrantes, garantindo-lhe condigbes de trabalho e de vida
justas e equitativas, semelhantes as dos trabalhadores nacionais.?’

Convencgao n° 143 (1975)

Sobre as imigracdes efetuadas em condigbes abusivas e sobre a
promogéo da igualdade de oportunidades e de tratamento dos
trabalhadores migrantes?®.

Os Estados Membros devem “garantir a igualdade de tratamento em
matéria de condigbes de trabalho entre todos os trabalhadores migrantes
que exergcam a mesma actividade, sejam quais forem as condicbes
especificas dos respectivos empregos” (al. g) do art® 12°).

Trabalhadores
com
deficiéncia

Convengao n° 159 - Readaptagdo profissional e emprego de
pessoas com deficiéncia (1983)

Promove a igualdade de oportunidades entre os trabalhadores com
deficiéncia e os trabalhadores em geral.

Recomendacgao n°® 168 - Readaptacao profissional e emprego de
pessoas com deficiéncia (1983)

Refere que os Estados membros devem “adaptar, entro de limites
razoaveis, os lugares de trabalho, a estruturagdo de tarefas, as
ferramentas, a maquinaria e a organizagdo do trabalho” [negrito nosso]
para facilitar a formagéo e o emprego.

Repertério de Recomendagodes Praticas da OIT - “Gestéo de
questodes relativas a Deficiéncia no local de trabalho” (2002)

Pretende orientar os empregadores a adotarem estratégias positivas de
gestdo de questdes relativas as pessoas com deficiéncia no local de
trabalho “incluindo medidas de seguranca e saude no trabalho, de analise
de risco relativa a qualquer adaptagéo, ajustamento ou acomodagéo (...)"
[ponto 2.1.3].

Todos os
trabalhadores

Convencdo n° 155 da OIT - Convengédo sobre Seguranga e
Saude dos trabalhadores (1981)2°

Aplica-se a todos os ramos da atividade econdémica por ela abrangidos e,
consequentemente, a todos os trabalhadores que trabalhem nesses
ramos e procura que todos os membros adotem uma politica nacional em
matéria de seguranga e saude do trabalho que tenha por objetivo a
prevencdo dos acidentes de trabalho e dos perigos para a saude,
reduzindo as causas dos riscos inerentes ao ambiente de trabalho, na
medida em que for razoavel e realizavel.

Trabalhadores
com deficiéncia

Trabalhadores
migrantes

Recomendagio n°® 164 da OIT - Sobre Seguranca e Saude dos
trabalhadores (1981)

Destaca a necessidade de considerar, em particular, a situacdo dos
trabalhadores vulneraveis (ex. trabalhadores com deficiéncia) durante o
procedimento de revis&o da politica nacional de SS e prever um programa
de formagao para os trabalhadores migrantes, na sua lingua materna (4.
al. d).

% Article 25 1. Migrant workers shall enjoy treatment not less favourable than that which applies to nationals of the State of
employment in respect of remuneration and: (a) Other conditions of work, that is to say, overtime, hours of work, weekly rest,
holidays with pay, safety, health, termination of the employment relationship and any other conditions of work which, according to
national law and practice, are covered by these terms.

27 Aprovada para ratificagéo pela Lei n° 50/78, de 25 de julho.
28 Aprovada para ratificagéo pela Lei n° 52/78, de 25 de julho.
2 Aprovada pelo Decreto n°1/85, de 16 de janeiro.
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Convengdo n° 187 da OIT - Quadro promocional para a
seguranca e saudde no trabalho (2006)%°

Tem por objetivo a promogédo da melhoria continua da seguranga e da
Todos os saude no trabalho, de modo a prevenir as lesdes e doengas profissionais,
bem como as mortes no trabalho, procurando uma cultura de prevengao
trabalhadores : : o .
de cariz nacional em matéria de segurangca e saude no trabalho,
envolvendo os atores do mundo do trabalho para assegurar um ambiente
de trabalho seguro e saudavel em que seja atribuida a mais elevada
prioridade ao principio da prevengao.

Recomendacgao do Conselho 86/379/CEE

Recomenda aos estados-membros “que tomem todas as medidas

apropriadas para assegurar aos deficientes uma igualdade de

oportunidades em matéria de emprego e formagé&o profissional, incluindo

ndo s6 a formagdo inicial e o primeiro emprego, mas também a
reabilitagdo e a reinsergéo”.

Trabalhadores

com Diretiva do Conselho 2000/78/CE

deficiéncia Tem por objeto estabelecer um quadro geral para lutar contra a
discriminagdo em razao da deficiéncia, no que se refere ao emprego e a
atividade profissional, como forma de garantir a aplicabilidade do principio
da igualdade de tratamento pelos Estados-Membros (art® 1°), permitindo
que os Estados Membros mantenham ou adotem “disposicées em
matéria de protecdo da saude e da seguranca no trabalho no local de
trabalho” (n° 2 do art® 7°).

Diretiva do Conselho 2024/1499

Conselho da UE Estabelece as normas para os organismos de promogao da igualdade na
Trabalhadores UE, garantindo a sua independéncia, recursos e funcdes. A diretiva visa
com reforcar a eficacia destes organismos no combate a discriminagao por
deficiéncia motivos de origem racial ou étnica, religido ou crenga, deficiéncia, idade
ou orientagéo sexual, e em questdes de segurancga social e acesso a bens
€ servigos.

Diretiva 89/391/CEE do Conselho da UE — Diretiva-Quadro SST

Destina-se a promover a melhoria da seguranca e da saude dos
trabalhadores no trabalho (ex.: artigo 16 da Diretiva)®', sendo aplicavel a
todos os setores de atividade, privados ou publicos. Esta Diretiva garante
preceitos minimos de saude e seguranca em toda a Europa, embora os
Estados-Membros tenham a opgdo de manter ou estabelecer medidas
mais exigentes.

Para além de constituir a base de mais de 20 diretivas especificas em
diferentes dominios®* e do Regulamento (CE) n.° 2062/94 do
Conselho, que institui a Agéncia Europeia para a Seguranga e a Saude
no Trabalho, influenciou outros atos legislativos relativos aos

Todos os
trabalhadores

30 Aprovada pela Resolugdo da Assembleia da Republica n° 215/2017, de 24 de agosto e ratificada pelo Decreto do Presidente
da Republica n°® 78/2017, de 24 de agosto.

31 Foca-se numa cultura de prevengao dos riscos e estabelece obrigagbes para os empregadores no que respeita a: i) avaliagbes
de riscos; ii) medidas de prevencgao; iii) informagao aos trabalhadores sobre SST; iv) formagéo; v) consulta; e vi) participagao
equilibrada.

32 A titulo de exemplo:

- Os requisitos de salde e seguranca no local de trabalho (89/654/CEE) e a sinalizagdo de seguranga e/ou de saude no trabalho
(92/58/CEE);

- A utilizagdo de equipamentos de trabalho (89/655/CEE com a redagao que lhe foi dada pela Diretiva 2001/45/CE e pela
Diretiva 2009/104/CE); o equipamento de protegédo individual (89/656/CEE), o trabalho com equipamento dotado de visor
(90/270/CEE) e a movimentagdo manual de cargas (90/269/CEE);

- Setores: estaleiros temporarios ou méveis (92/57/CEE); indUstrias extrativas por perfuragdo (92/91/CEE; 92/104/CEE) e
navios de pesca (93/103/CE);

- Grupos: trabalhadoras gravidas (92/85/CEE) e a protecéo dos jovens no trabalho (94/33/CE);

- Agentes: protecao dos trabalhadores contra riscos ligados a exposi¢cdo a agentes cancerigenos ou mutagénicos durante o
trabalho (2004/37/CE), agentes quimicos durante o trabalho (98/24/CE, com a redagdo que lhe foi dada pela Diretiva
2000/39/CE e pela Diretiva 2009/161/UE), amianto durante o trabalho (2009/148/EC) e agentes bioldgicos durante o trabalho
(2000/54/CE); protegéo contra as radiagbes ionizantes (Diretiva 2013/59/Euratom que revoga as diretivas anteriores
relacionadas); protegdo dos trabalhadores suscetiveis de serem expostos a riscos derivados de atmosferas explosivas
(99/92/CE); exposigao dos trabalhadores aos riscos devidos a agentes fisicos (vibragdo) (2002/44/CE), ruido (2003/10/CE),
campos eletromagnéticos (2004/40/CE com a redacao que |he foi dada pela Diretiva 2013/35/UE) e radiagao 6tica artificial
(2006/25/CE); substancias: alinhamento de diversas diretivas sobre classificagdo, rotulagem e embalagem de substancias e
misturas (Diretiva 2014/27/UE).

()
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trabalhadores disponibilizados por agéncias de trabalho temporario e a
aspetos do tempo de trabalho disciplinados em diversas diretivas.

O artigo 15° desta Diretiva destina-se aos “grupos de risco” — “Os grupos

Sujeitos a riscos especialmente sensiveis devem ser protegidos contra 0s
perigos que os afectem especificamente.”

Além dos instrumentos acima identificados, procedeu-se a compilagcdo de um conjunto

adicional de instrumentos, sintetizados na Tabela 7 - Instrumentos de apoio internacionais e

nacionais - que complementam a informacdo apresentada e oferecem orientacdes e

evidéncias de boas praticas que reconhecem as necessidades especificas destes

trabalhadores e promovem uma visao inclusiva da SST.

Tabela 7- Instrumentos de apoio internacionais e nacionais

Organizagao/Pais

Tipo de
Trabalhador

Tipo de
Instrumento

Instrumentos de apoio internacionais e
nacionais

EU-OSHA

Trabalhadores
Vulneraveis

Artigo

Trabalhadores vulneraveis e substancias
perigosas (publicado em 2020)

As medidas de prevengdo e avaliagdo dos riscos
devido a exposi¢do a substancias perigosas no local
de trabalho devem abranger grupos de trabalhadores
com necessidades especificas e niveis de risco mais
elevados.

Os grupos especificos que devem ser considerados
sdo os trabalhadores jovens e os recém-contratados,
os trabalhadores da manutengao, os trabalhadores
migrantes, os trabalhadores subcontratados, os
trabalhadores com problemas de saude, as mulheres
gravidas e lactantes, e os trabalhadores de setores de
servigos com um nivel reduzido de informagédo, nos
quais predominam normalmente as mulheres.

Publicagao

Workforce diversity and risk assessment:
ensuring everyone is covered (2009)

Refere porqué uma avaliagao de riscos pode e deve
abranger todos os trabalhadores, em particular
aqueles que se considera estarem expostos a maior
risco, identificando, entre outros, os trabalhadores
migrantes e os trabalhadores com deficiéncia.

Artigo

Riscos psicossociais e grupos vulneraveis
(2024)

Trata da relagao entre riscos psicossociais no trabalho
e grupos de trabalhadores considerados vulneraveis.

Trabalhadores
com deficiéncia

Factsheet

Ensuring the health and safety of workers
with disabilities (2004 )
Refere que as pessoas com deficiéncia devem receber

igual tratamento no trabalho, o que inclui a igualdade
em termos de seguranga e saude no trabalho.

Artigo

Workers with disabilities (2013)

Considera os riscos para a salde e seguranga a que
os trabalhadores com deficiéncia estdo expostos e
qual o método de gestéo de riscos que se considera
mais apropriado atendendo a este grupo de
trabalhadores.

Artigo

lll health, disability, employment and return
to work (2023)

Os locais de trabalho devem prevenir riscos e
promover a saude. Para aqueles com uma condi¢ao
de saude preexistente (por exemplo, uma doenca
crénica) ou deficiéncia, o trabalho nao deve agrava-la.
Adaptagdes no local de trabalho podem ser feitas para
apoiar a continuidade do trabalho. E, caso tenham tido
afastamento do trabalho, devem receber apoio para
retornar ao trabalho.
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Guia europeu

A manual for managing chronic diseases and
preventing the risk of acquiring disabilities
(2024)

Este manual da Comissao Europeia visa apoiar as
pessoas que tém uma doenga crénica ou uma
deficiéncia no trabalho. Contém informagdes praticas
e sugestbes para melhorar as suas condigbes de
trabalho, explicando aos empregadores como tornar o
local de trabalho mais seguro e mais inclusivo,
promovendo a escuta ativa e a comunicagéo, entre
outros.

Trabalhadores
Migrantes

Artigo — OSH
Wiki

Introduction to Migrant workers (2015)

Trata dos desafios especificos enfrentados por
trabalhadores migrantes em matéria de segurancga e
saude no trabalho (SST) na Europa.

Campanha

Locais de Trabalho Seguros e Saudaveis
2020-2022 - Aliviar a Carga

Identifica os trabalhadores migrantes como um dos
grupos especificos de trabalhadores mais expostos a
fatores de risco fisicos, psicossociais e
organizacionais no local de trabalho em comparagao
com os trabalhadores autoctones.

oIT

Trabalhadores
vulneraveis

Artigo

Groups at risk (2022)

Apresenta uma visdo geral dos riscos de seguranga e
saude no trabalho que os chamados “grupos de risco
sensiveis” (trabalhadores vulneraveis) enfrentam.

Trabalhadores
Migrantes

Artigo

Migrant workers (2012)

Trata dos aspetos de saude e seguranga relacionados
com migrantes que trabalham em ambientes
multiculturais (equipas heterogéneas, trabalhando
juntas num unico local).

Trabalhadores
vulneraveis

Estratégia
Mundial de SST
e plano de agéo

(2024-2030)

Estratégia adotada pelo Conselho de
Administracao na sua 3492 reunido (2024)

Uma das principais linhas de orientagdo desta
estratégia foca-se nas pessoas: na sua inclusdo e na
perspetiva de género. De acordo com esta linha
orientadora, as politicas, programas e medidas de
seguranga e saude no trabalho devem reconhecer que
os trabalhadores ndo sdo um grupo homogéneo e que
ndo existem solugdes universais para pessoas que
sdo diferentes. Promove-se, entre outras medidas, a
incorporacdo, de consideracdes de género,
deficiéncia, idade e vulnerabilidades especiais dos
trabalhadores migrantes nas politicas e programas
nacionais de SST.

Trabalhadores
com deficiéncia

Repertorio de
Recomendacgdes
Praticas da OIT

Gestdo de questdes relativas a Deficiéncia no
local de trabalho (2002).

Pretende orientar os empregadores a adotarem
estratégias positivas de gestao de questdes relativas
as pessoas com deficiéncia no local de trabalho
“incluindo medidas de seguranga e saude no trabalho,
de analise de risco relativa a qualquer adaptacéo,
ajustamento ou acomodagéo (...)" [ponto 2.1.3]

Trabalhadores
com Deficiéncia

Guia

Trade Union Guide on the Inclusion of
Persons with Disabilities in Public Services
(2025)

Guia dirigido a sindicatos e servigos publicos para
promover inclusdo, igualdade de oportunidades e
ambientes de trabalho seguros e acessiveis —
combina boas praticas, negociacdo coletiva e
recomendagdes para SST inclusiva.
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Comissao
Europeia

Trabalhadores
com deficiéncia

Diretrizes

Reasonable n accommodation at work.

Guidelines and good practice (2024)
Fornece informagdes, exemplos praticos e referéncias

para ajudar os empregadores a adaptar os postos de
trabalho aos trabalhadores com deficiéncia.

Estratégia da
UE

Quadro estratégico da EU para a saude e
seguranca no trabalho 2021-2027 (2021)

“Define as principais prioridades e ag6es necessarias
para melhorar a saude e a segurangca dos
trabalhadores nos préximos anos” (pag. 2).

Indica que a Comissdo apresentara um pacote de
medidas “para melhorar as perspetivas das pessoas
com deficiéncia no mercado de trabalho. Este pacote
incluiré orientagbes e apoio a aprendizagem mdutua
sobre: a aplicagdo concreta da saude e da seguranga
no trabalho; e os programas de reabilitagdo
profissional para as pessoas que sofrem de doengas
cronicas ou que foram vitimas de acidentes” (pag. 14).

Estratégia da
UE

Estratégia para os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia 2021-2030 (2021)
O objetivo da presente estratégia & progredir no
sentido de assegurar que todas as pessoas com
deficiéncia na Europa, independentemente do sexo,
raca ou origem étnica, religido ou crenca, idade ou
orientagdo sexual possam:
- Gozar plenamente dos seus direitos;
- Beneficiar de igualdade de oportunidades, igualdade
de acesso para participar na sociedade e na economia;
- Decidir onde, como e com quem vivem;
- Circular livremente na UE, independentemente das
suas necessidades de apoio;

- Nao ser alvo de qualquer forma de discriminagéo.

ICOH

Trabalhadores
migrantes

Declaragao
Oficial

Protecting the Occupational Safety and
Health of Migrant Workers (2022)

Apela a implementagéo de servigos basicos de saude
no trabalho e a melhoria das condigbes de trabalho
dos migrantes em empregos 4-D (perigosos, dificeis,
degradantes, discriminatérios) e identifica os riscos
ocupacionais a que estes trabalhadores estado
expostos.

Institute on

Disability / UNH

Trabalhadores
com deficiéncia

Programa de
formagéao

Staying Safe at Work — training for workers
with intellectual & developmental disabilities
(22 ed.) - 2022

Programa de formagdo para ensinar nogdes basicas
de SST a trabalhadores com deficiéncias intelectuais.

Norma Técnica 150/2016 - SIT

Brasil Trabalhgdprgs Norma Técnica | Esclarece questdes relacionadas com a SST de
com deficiéncia pessoas com deficiéncia, em especial, sobre

adaptacao de EPI.
Estratégia Espanhola para a Seguranca e
Saude no Trabalho 2023-2027 elaborada pelo
Conselho de Ministros espanhol - publicada em
fevereiro de 2023 pelo Instituto Nacional de Seguridad

Espanha Trabalhadores Estratégia y Salud en el Trabajo (INSST).
vulneraveis Nacional

Nas linhas de atuagéo da estratégia estéo previstas
diversas agOes destinadas a reforgar a protecdo dos
trabalhadores que se encontrem numa situagdo de
maior risco ou vulnerabilidade. Em particular estdo
previstas atuacdes que visem a melhoria da protecdo
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dos trabalhadores com deficiéncia® e dos
trabalhadores migrantes® (pag. 59).

Trabalhadores
migrantes e
trabalhadores
com deficiéncia

Notas Técnicas
de Prevengao®®
produzidas pelo
Instituto
Nacional de
Seguridad Y
Salude n el
trabajo (INSST)

- Nota Técnica 825 (2009) — Prevengdo dos
acidentes sofridos por trabalhadores migrantes.
Aspetos a considerar: - identificar factores culturais,
linguisticos e organizacionais que afetam a SST dos
trabalhadores migrantes.

- Nota Técnica 1003 (2014) — Design de lugares a
ocupar por pessoas com deficiéncia.

- Nota Técnica 1004 (2014) - Design de lugares
ocupados para pessoas com deficiéncia: adaptagéo e
acessibilidade. - Critérios praticos para a adaptagéo do
trabalho, com foco na prevengdo de riscos e
acessibilidade.

Paises
Baixos

Trabalhadores
migrantes

Estratégia
Nacional

Arbovisie 2040: Towards a zero death policy
Identifica os trabalhadores migrantes como “pessoas
em situagdes vulneraveis” e refere como objetivo
(objetivo 2) a necessidade de os empregadores e
contratantes cumprirem as responsabilidades que Ihes
advém da “Occupational Health and Safety Act”.

Reino
Unido

Trabalhadores

com deficiéncia

e trabalhadores
migrantes

Artigos

Health and
Safety Executive
(HSE)

HSE - Health and Safety for Disabled People
at Work: Diretrizes para empregadores e
trabalhadores sobre SST e adaptagdes razoaveis.

HSE - Health and Safety for Disabled People
and their Employers (2015): Orientagdes dirigidas
aos empregadores sobre a avaliacdo de risco e a
deficiéncia.

HSE — Migrant Workers: Your Health and
Safety: Explica os deveres dos empregadores e os

direitos dos trabalhadores migrantes em matéria de
SST.

HSE - Working in Great Britain from
Overseas: Portal com informagdes em varias
linguas sobre direitos e deveres em SST para
migrantes.

HSE - Work diversity and risk assessment:
Ensuring everyone is covered: aborda a
importancia de incluir todos os trabalhadores nos
processos de avaliagdo de riscos, considerando
diversidade e necessidades especificas, como
deficiéncia, idade, experiéncia, idioma e condi¢cdes de
saude.

Portugal

Trabalhadores
vulneraveis

Estratégia

Estratégia Nacional para a Seguranga e Saude
no Trabalho 2015-2020, (Resolugdo do
Conselho de Ministros n° 77/2015, de 18.09)

Definiu-se como objetivo estratégico: “Medida 3 -
Desenvolver agbes de prevengéo dirigidas a publicos
especificos, nomeadamente - Tipologia trabalhadores:
Jovens; com mais de 55 anos; mulheres; setor ptblico;
a termo; temporarios; tempo parcial; teletrabalho;

3 Se llevaran a cabo actuaciones de sensibilizacion para garantizar niveles de proteccion adecuados para las personas
trabajadoras con diversidad funcional, poniendo el foco en la orientacién de actuaciones preventivas en los Centros Especiales
de Empleo. « La ITSS desarrollara actuaciones de asistencia técnica, vigilancia y control en Centros Especiales de Empleo. « Se
elaboraran guias o criterios orientativos para ayudar a las empresas a integrar la diversidad funcional en la gestién de riesgos,
en especial en las evaluaciones de riesgos y adopcién de medidas preventivas especifcas adaptadas para este colectivo.

34 Se analizaran los datos de accidentes de trabajo por nacionalidad y sector de actividad con el fin de impulsar actuaciones en
los colectivos de mayor incidencia. * Se estudiara la situacion en prevencioén de riesgos laborales en el colectivo de personas
trabajadoras transfronterizas. * Se elaboraran guias o criterios orientativos para ayudar a las empresas a integrar a la poblacién
trabajadora migrante en la gestion de riesgos, especialmente aspectos de formacion e informacién de los trabajadores y las
trabajadoras de distinta nacionalidad, asi como la incorporacién de la prevencién de riesgos laborales en los planes de acogida.
» Se llevard a cabo actuaciones de sensibilizacién en materia de seguridad y salud en el trabajo dirigidas a las personas
trabajadoras en empleos atipicos.
% “Las NTP son guias de buenas préacticas. Sus indicaciones no son obligatorias salvo que estén recogidas en una disposicion
normativa vigente. A efectos de valorar la pertinencia de las recomendaciones contenidas en una NTP concreta es conveniente
tener en cuenta su fecha de edicién”.

28




independentes; migrantes; com deficiéncia; com
doenca cronica” [negritos nossos].

Livro Verde

Livro Verde do Futuro da Seguranga e Saude
no Trabalho* (GEP - Min do Trabalho,
Solidariedade e Seguranga Social) - 2024

Documento que “visa apresentar um diagnéstico de
pontos estruturantes de intervengdo e contribuir para
a capacidade de resposta face aos desafios
emergentes, tendo em vista a promogdo e
desenvolvimento da SST compaginaveis com a
agenda do trabalho digno” (pag.8).

Aborda-se neste livro a tematica da seguranga no
trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e dos
trabalhadores migrantes:

“- A meta 8.5 destaca a importancia do trabalho digno
para todas as mulheres e homens, inclusive para os
jovens e as pessoas com deficiéncia;

- Preocupagbes com saude e seguranga no ambiente
fisico de trabalho (incluindo locais de trabalho que
apoiam e acomodam os trabalhadores seniores e
aqueles com doengas crénicas ou deficiéncias);

- A meta 8.8, por seu turno, pée em destaque a
urgéncia em salvaguardar os direitos do trabalho e
promover ambientes de trabalho seguros e protegidos
para todos o0s trabalhadores, incluindo os
trabalhadores migrantes, em particular as mulheres
migrantes, e pessoas em empregos precarios;

- Responder as necessidades dos trabalhadores
vulneraveis: as organizagbes e os governos devem
ter um cuidado especial em atender as necessidades
dos trabalhadores vulneraveis, como as mulheres, os
trabalhadores migrantes e os jovens trabalhadores.
Estes trabalhadores podem estar mais expostos aos
fatores de risco nos locais de trabalho e ter menos
oportunidades de aceder a medidas de prevengéo e
protegcéao

- (...) a criagdo de condigbes para uma melhor
integracdo dos migrantes no mercado de trabalho,
ndo apenas como resposta a necessidades de reforgo
da méo de obra, sabendo que um trabalhador é um
trabalhador independentemente da sua cidadania,
mas que a sua condigdo lhes confere uma maior
vulnerabilidade em termos de salvaguarda dos seus
direitos e prote¢do.” [negritos nossos].

As tabelas n° 6 e 7 apresentadas evidenciam que

os instrumentos juridicos e estratégicos

internacionais e nacionais convergem na necessidade de reforgar a proteg¢ao de trabalhadores

em situacao de vulnerabilidade, nomeadamente trabalhadores migrantes e trabalhadores com

deficiéncia, através da adogao de politicas de igualdade de oportunidades, prevengéo de

riscos especificos (e avaliagao de riscos ajustada aos perfis dos trabalhadores), adaptagcéo

razoavel do posto de trabalho, acesso a informagéao

em formatos adequados e promogéao de

ambientes de trabalho seguros, inclusivos e acessiveis.

% Esteve em discusséo publica até 15.01.2025.
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4.2. Enquadramento legislativo e normativo

A legislacao laboral (lato sensu) constitui um dos pilares fundamentais na protecdo dos

direitos dos trabalhadores. A analise do dominio legislativo e normativo existente em Portugal

e em outros paises no que se refere as obrigacées do empregador em matéria de seguranca

no trabalho e, em particular, em relacdo aos trabalhadores com deficiéncia e aos

trabalhadores migrantes, permite identificar lacunas e boas praticas, contribuindo para uma

compreensdo critica da eficacia das medidas legais na promo¢ao de ambientes de trabalho

seguros e inclusivos.

Optou-se por recolher informacdo com alguma diversidade geografica (Europa, América,

Oceénia), na tentativa de analisar distintos sistemas juridicos. Na Europa, os paises

identificados tém uma marcada influéncia da legislagdo comunitaria, sendo na sua maioria, o

reflexo da transposicao de diretivas comunitarias [Tabela 8].

A presenga do Brasil destaca-se, nao so6 pela ligagao linguistica e cultural a Portugal, mas

também pela robustez da sua legislagdo em SST.

Tabela 8 — Quadro legislativo e normativo

= Tipo de
. Instrumento Populacédo po o -
Pais Protecao Obrigacoes do Empregador
Legal Alvo
SST
- Adaptar o trabalho ao individuo,
nomeadamente no que se refere a concegédo
dos postos de trabalho, bem como a escolha dos
equipamentos e dos métodos de trabalho e de
produgéo, tendo em vista, nomeadamente, a
) reducéo do trabalho mondétono e repetitivo e a
Garantir a reducdo dos seus efeitos na saude (art® 15°);
Trabalhadores seguranca e - Realizar uma avaliagao inicial dos riscos para
saude dos .
Ley 31/1995 de I . a seguranca e a saude dos trabalhadores, tendo
. em gera trabalhadores; S
Prevencion de romover a em conta a natureza da atividade, as
Riesgos Laborales; | 1rabalhadores preven 2o como | caracteristicas dos postos de trabalho e dos
com deficiéncia | Prevenc: trabalhadores que os ocupam (art®. 16°);
obrigagéo do
empregador - Garantir, de forma especifica, a protegédo dos
Espanha trabalhadores que, pelas suas caracteristicas
pessoais ou condigdo biolégica conhecida,
incluindo aqueles reconhecidos como pessoas
com deficiéncia fisica, mental ou sensorial,
sejam especialmente sensiveis aos riscos
relacionados com o trabalho (art® 25°).
Garantir a A avaliacdo dos riscos que nao podem ser
Real Decreto seguranga e evitados deve ser feita em cada dos postos de
39/1997 - saude dos trabalho e considerar a possibilidade de o
Reglamento de los Trabalhadores | trabalhadores; trabalhador que o ocupa ou venha a ocupa-lo
gServicios de vulneraveis promover a seja particularmente vulneravel, pelas suas
Prevencion prevengdo como | caracteristicas pessoais ou estado bioldgico
obrigagdo do conhecido (art® 4°).
empregador
Code du Travail Garantir a Tomar as medidas necessarias para garantir a
F Trabalhadores | seguranca e . e
ranga (art. L4121-1 a em geral satde dos seguranga e proteger a saude fisica e mental
L4121-5) 9 dos trabalhadores.
trabalhadores
Alemanha Arbeitsschutzgesetz | Trabalhadores | Garantir a Avaliar os riscos especificos para grupos de
(Lei de Protegdo da em geral seguranca e funcionarios particularmente vulneraveis;
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Seguranga e Saude saude dos Os funcionarios devem receber instrugbes
no Trabalho); trabalhadores adequadas.
Preveng&o de - Fornecer instrugdes claras e compreensiveis;
riscos; adaptar o posto e condigdes;
Health and Safety Trabalhadores | comunicagéo e - Evitar discriminaco:
at Work Act 1974 em geral formagéo Gao;
adaptada; -Formar  supervisores para lidar com
acessibilidade diversidade linguistica.
Reino Adaptagéo
Unid Equality Act 2010 Trabalhadores | razoavel do Realizar “reasonable adjustments” para pessoas
nido quality com deficiéncia | posto de com deficiéncia.’”
trabalho
Adaptagao Os locais de trabalho utilizados ou ocupados
Workplace (Health, razoavel do . A
Safety and Welfare) Trabalhadores posto de diretamente por pessoas com deficiéncia devem
Regulations 1992 com deficiéncia trabalho e locais | S€ orgamzados de forma ?8 satisfazer as
necessidades dessas pessoas.
de descanso
- Assegurar que os locais de trabalho, quando
Safety, Health and Trabalhadores ) necessario, sao organizados de_ _forma a
Welfére at Work em geral Adaptagéo contemplar as pessoas com deficiéncia no
Irlanda (General razoavel do trabalho, nomeadamente no que respeita a
Application) posto de portas, corredores, escadas, chuveiros,
Re EIZtions 2007 Trabalhadores | trabalho lavatorios, sanitarios e postos de trabalho
9 com deficiéncia utilizados ou ocupados diretamente por essas
pessoas.*
- Avaliar os riscos (tendo em conta, inclusive a
diferenga de trabalhadores por “origem noutro
pais”);*
Decreto Legislativo Trabalhadores ) - Promover a formagéoz informagéo e consulta a
81/2008 em geral Preveng?o, todos os trabalhadores;
Italia (Testo Unico sulla adaptagéo e - Informagé&o dos trabalhadores migrantes deve
> vigilancia da acautelar a compreensao da lingua utilizada no
Sicurezza sul Trabalhadores | saude processo de informac&o;*’
Lavoro) migrantes ; ’ -
- O conteudo da formagdo deve ser
compreensivel, deve ser avaliada a
compreensdo da mesma pelo trabalhador
migrante.*?
Consolidagao das _ o =
Leis do Trabalho Garantir a - Pro@ngao da discriminagcdo e promocado da
Decreto-Lei n° Trabalhadores | seguranga e incluséo laboral;
5.452/1943 em geral saude dos - Promogdo de condigdes de seguranca e
' trabalhadores medicina no trabalho.
(art°s 154° a 201°)
. NR-1 - Disposigdes geras e gestdo de riscos
Brasil Garantir a ocupacionais — publicada pela Portaria MTB n°
Normas Trabalhadores zgggfagg: e 3.214, de 08.06.1978, com Ultima alteracao feita
em geral ude i o
Regulamentadoras 9 trabalhadores: pela Portaria ll/;TE n .1419, de 27.09.?024. )
(NR) promover a NR-5 — (CIPA*) publicada pela Portaria MTB n
Trabalhadores prevengao como 3.214, de 08.06.1978, com ultima alteragdo em
com deficiéncia obrigagdo do 2022 - Reforga a necessidade de considerar os
empregador trabalh'adc.)res com deficiéncia e grupos
vulneraveis nos processos de prevengao.

37 Section 20 — Duty to make adjustments.

38 25A. Where necessary, those parts of the workplace (including in particular doors, passageways, stairs, showers, washbasins,
lavatories and workstations) used or occupied directly by disabled persons at work shall be organised to take account of such

persons.

% Ponto 25 — Employees with disabilities.
40 Articolo 28 - Oggetto della valutazione dei rischi — n° 1 “(...) all’eta, alla provenienza da altri Paesi”.

41 Articolo 36° — Informazione ai lavoratori - n° 4 “(...) Ove la informazione riguardi lavoratori immigrati, essa avviene previa verifica
della comprensione della lingua utilizzata nel percorso informativo.”

42 Articolo 37°- Formazione dei lavoratori e dei loro rappresentanti - n° 13 — “(...) Ove la formazione riguardi lavoratori immigrati,
essa avviene previa verifica della comprensione e conoscenza della lingua veicolare utilizzata nel percorso formativo.”

43 Comissao Interna de Prevencéo de Acidentes.
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NR-6 — (6.8.1) Equipamentos de Protecédo
Individual - EPI — Publicada na Portaria MTB n°
3.214, de 08.06.1978, com ultima alteragao feita
pela Portaria MTE n° 57, de 16.01.2025 -
Estabelece os requisitos para aprovagao,
comercializagéo, fornecimento e utilizagdo de
Equipamentos de Protegéo Individual — EPI.

NR-17 — Ergonomia — publicada pela Portaria
MTB n° 3.214, de 08.06.1978 — Visa estabelecer
parametros que permitam a adaptagdo das
condigbes de trabalho as caracteristicas
psicofisiolégicas dos trabalhadores.

Ley Federal del

Trabalhadores

284.°)

em geral

fisicas e morais
de trabalho

Trabajo em geral Proporcionar Aplicar as normas do trabalho, evitando que se
o o ° Trabalhadores pore criem condi¢cdes que impliquem discriminagéo
(art’s 472° a 475 . condigdes de = T
b migrantes ) em fungdo, nomeadamente da deficiéncia ou
bis) trabalho dignas S . o
Trabalhadores condigdo migratéria (art. 3°).
com deficiéncia
Trabalhadores - Avaliar os riscos;
Reglamento em geral; Protecéo - Promover a formacgao e a informagéo;
Fe%eral de trabalhadores | especifica dos - Avaliar os riscos no posto de trabalho para
Seguridad y Salud . com trabalhadores determinar se é “ocupavel” por trabalhadores
. ; deficiéncia** e | com com deficiéncia;
México en el Trabajo trabalhadores | deficiéncia* . o .
miarantes - Realizar modificagbes e adaptagdes
9 necessarias mo posto de trabalho.
Condigbes de
seguranga para
0 acesso e - Analisar a compatibilidade dos trabalhadores
Norma Oficial desenvolvimento | com deficiéncia com os postos de trabalho;
Mexicana (NOM- Trabalhadores | de atividades - Estabelecer agdes preventivas e corretivas que
034-STPS-2016) com deficiéncia | dos devem ser implementadas nos locais de
trabalhadores trabalho para prevenir os riscos a que estdo
com deficiéncia expostos os trabalhadores com deficiéncia (...)
nos locais de
trabalho.
- Proteger a saude e a seguranga dos
Garantir a trabalhadores e de outras pessoas afetadas
seguranca e pelas suas atividades;
Work Health and saude dos . - ldentificar e avaliar riscos e adotar medidas de
Australia Safety Act 2011 Trabalhadores | trabalhadores; prevengo e controlo;

(Cth) em geral Promover a . ~ L
prevengdo como | - Fornecer .formagao, informagdo e supervisdo
obrigagdo do adequadas;
empregador - Garantir acesso a instalagbes seguras e

condigdes de trabalho adequadas.
Prevencéo e - Prevenir riscos e doengas profissionais;
16 Codigo do Trabalho |\ es | Promogéo de - Adotar, no que se refere a seguranca e salde
Portugal (arts. 127°, 281.°- boas condigdes | no trabalho, as medidas que decorram de lei ou

instrumento de regulamentagdo coletiva de
trabalho;

4 |dentifica no artigo 3°/XXXIll o que se deve entender por trabalhador com deficiéncia (trabajadores com discapacidad).

4 Titulo 4° - Cap. Terceiro - art®s 64° e 65°: En los Centros de Trabajo donde laboren Trabajadores con Discapacidad, los patrones
deberan: |. Realizar el analisis de Riesgos para determinar la compatibilidad del puesto de trabajo a ocupar por Trabajadores con
Discapacidad; Il. Considerar en el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo las Acciones Preventivas y Correctivas por
instrumentar para la prevencién de Riesgos a Trabajadores con Discapacidad; Ill. Contar con instalaciones adecuadas para el
acceso y desarrollo de actividades de las personas con discapacidad, en los Centros de Trabajo que tengan mas de 50
trabajadores; IV. Adoptar el uso de sefializaciones de prohibicién, obligacién, precaucién e informacién, que sean accesibles a
sus Trabajadores con Discapacidad; V. Realizar las modificaciones y adaptaciones necesarias en sus instalaciones, procesos y
puestos de trabajo, a fin de garantizar su desempefio en forma segura; VI. Contar con condiciones de Seguridad y Salud en el
Trabajo que les permitan el desempefio de sus actividades y, en su caso, su circulacién y desplazamiento a zonas de resguardo
y seguridad, en caso de emergencia; VII. Prever en los planes de atencion a emergencias la alerta, evacuacion y apoyo que se
debe brindar a los trabajadores y a los visitantes que cuenten con algin tipo de discapacidad; VIIl. Proporcionar a los
Trabajadores con Discapacidad informacién sobre los Riesgos y las medidas de seguridad por adoptar en su area de trabajo, y
IX. Capacitar a los Trabajadores con Discapacidad para el desarrollo de sus actividades y actuacién en caso de emergéncia.

46 N&o podemos esquecer o artigo 59° da CRP.
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- Fornecer ao trabalhador a informagédo e a
formagao adequadas a prevengao de riscos de
acidente ou doenca.

Garantir a - Dever geral de prevengéo do empregador;
seggragga e - Dever de formagéo, informagao, consulta;
i no saude dos e N . .
Le1|(r)1 d;OSZeItZe(ﬁ)g}Ode Trabalhadores | trabalhadores; ) Identlflcageio e avahégao de~ riscos; ) B
) em geral Promover a - Elaboragédo e divulgacdo de instrucdes
Artigo 15° prevencdo como | compreensiveis e adequadas & atividade
obrigagdo do desenvolvida pelo trabalhador.
empregador (...)
Lei n° 102/2009, de Vigiar as - Vigiar as condigdbes de trabalho de
1° de setembro Trabalhadores condigdes de trabalhadores em situagdes mais vulneraveis.
. ) vulneraveis
Artigo 73°-B/1/j) trabalho
22.° Os locais de trabalho devem ser concebidos
Adaptagéo tendo em conta, se for caso disso, os
Portaria n® 987/93, Trabalhadores | razoavel do trabalhadores deficientes, nomeadamente no
de 6 de outubro* com deficiéncia | posto de que respeita aos postos de trabalho, portas,
trabalho escadas e outras vias de comunicagdo e
instalagdes sanitarias.
27° (...) os locais de trabalho devem ser
Adaptagéo concebidos tendo em atencgéo os trabalhadores
Portaria n.° 101/96, Trabalhadores | razoavel do com deficiéncia fisica, nomeadamente no que
de 3 de abril*® com deficiéncia | posto de respeita a postos de trabalho, portas, escadas,
trabalho ou outras vias de circulagdo e acesso e

instalagdes sanitarias.

Em todos os paises indicados verificamos que o empregador tem o dever de garantir a
seguranga e saude dos seus trabalhadores, tendo como foco a prevengdo, sustentada,

nomeadamente em avaliacao de riscos, formacao e informacéao.

Retira-se também dos dados pesquisados que, a nivel internacional, a vulnerabilidade dos
trabalhadores é reconhecida como fator de risco profissional acrescido, mas sao poucos os
paises que concretizam normas explicitas no que toca a protegao dos trabalhadores com
deficiéncia e dos trabalhadores migrantes. Assim, em relagdo aos trabalhadores com
deficiéncia, constatamos que em alguns sistemas juridicos ja foram produzidas normas
especificas de SST e que o normativo geral se dedica, sobretudo, as situagbes de adaptagao
dos postos de trabalho e condi¢des de acessibilidade. Quanto aos trabalhadores migrantes,
as normas sao mais escassas, ainda que se destaque a produgao normativa de Italia dedicada

a formacao e informacgao especifica destes trabalhadores.
Posicionamento de Portugal

Portugal, apesar de estar alinhado com a legislagdo comunitaria e possuir um quadro
normativo sélido em matéria de seguranca e saude no trabalho, apresenta lacunas na

especificidade das medidas para trabalhadores com deficiéncia e migrantes.

47 Estabelece as prescricdes minimas de segurancga e sadde nos locais de trabalho.

48 Regulamenta as prescrigdes minimas de seguranga e de salde nos locais e postos de trabalho dos estaleiros temporarios ou
moveis.
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Conforme supramencionado, decorre do artigo 15° da Lei n° 102/2009, de 10 de setembro,
que o empregador “deve assegurar ao trabalhador condi¢cdes de seguranca e de salde em

todos os aspetos do seu trabalho” (n° 1).

Por sua vez, o n.° 2 do citado artigo 15° reitera esse dever de zelo pelo exercicio da atividade
em condi¢des de seguranca e de saude para o trabalhador, que deve ser observado “de forma
continuada e permanente”, concomitantemente devendo ser levados em conta os principios

gerais de preveng&o*® enunciados nas alineas a) a I) desse mesmo numero.

Pode-se afirmar que este dever se materializa nas atividades dos servigos de seguranga e
saude no trabalho organizados pelo Empregador, em particular, nas “medidas necessarias
para prevenir 0s riscos profissionais e promover a seguranga e a saude dos trabalhadores”
que incluem “vigiar as condigbes de trabalho de trabalhadores em situa¢gdées mais vulneraveis”
(al. j) do n° 1 do artigo 73°-B da Lei n® 102/2009, de10 de setembro.

No entanto, a legislagdo nacional ndo dispde de normas dedicadas como as existentes no
Brasil, México e ltalia. Esta auséncia de regulamentacao especifica limita a capacidade de
resposta as necessidades destes grupos vulneraveis, tornando pertinente refletir sobre a
adocgéo de politicas mais inclusivas e a integracédo das praticas internacionais existentes, de

forma a melhor promover a segurancga no trabalho destes trabalhadores.

4.3. Resultados preliminares das scoping reviews e
caracterizacao da literatura identificada

Atendendo ao facto de apenas se ter desenvolvido as fases iniciais das scoping reviews

relativas a seguranga no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores

49 Principios gerais de prevencgdo (n° 2 do artigo 15 da Lei n° 102/2009, de 10 de setembro):
a) Evitar os riscos;

b) Planificar a prevengdo como um sistema coerente que integre a evolugao técnica, a organizagao do trabalho, as condi¢des
de trabalho, as relagbes sociais e a influéncia dos fatores ambientais;

c) Identificagdo dos riscos previsiveis em todas as atividades da empresa, estabelecimento ou servigo, na concegao ou
construgdo de instalagdes, de locais e processos de trabalho, assim como na selegdo de equipamentos, substancias e
produtos, com vista a eliminagdo dos mesmos ou, quando esta seja inviavel, a reducédo dos seus efeitos;

d) Integragédo da avaliagdo dos riscos para a seguranga e a saude do trabalhador no conjunto das atividades da empresa,
estabelecimento ou servigo, devendo adotar as medidas adequadas de protecao;

e) Combate aos riscos na origem, por forma a eliminar ou reduzir a exposigdo e aumentar os niveis de protegao;

f) Assegurar, nos locais de trabalho, que as exposi¢cdes aos agentes quimicos, fisicos e bioldgicos e aos fatores de risco
psicossociais ndo constituem risco para a seguranca e saude do trabalhador;

g) Adaptacao do trabalho ao homem, especialmente no que se refere a concegéo dos postos de trabalho, a escolha de
equipamentos de trabalho e aos métodos de trabalho e produgao, com vista a, nomeadamente, atenuar o trabalho monétono
e o trabalho repetitivo e reduzir os riscos psicossociais;

h) Adaptagdo ao estado de evolugéo da técnica, bem como a novas formas de organizagéo do trabalho;

i) Substituicdo do que é perigoso pelo que é isento de perigo ou menos perigoso;

j) Priorizagdo das medidas de protegdo coletiva em relagdo as medidas de protegéo individual;

1) Elaboragéo e divulgagao de instrugdes compreensiveis e adequadas a atividade desenvolvida pelo trabalhador.
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migrantes, apresentam-se aqui, os resultados decorrentes das etapas ja realizadas, em

particular, a identificacao dos estudos considerados elegiveis e a sua categorizagao inicial.

Estas informacdes fornecem uma primeira aproximagao ao estado da investigagdo sobre a
seguranga no trabalho das populagdes em estudo e constituem uma base metodoldgica sdlida

para a continuacgao futura das scoping reviews.

4.3.1. Caracterizagao geral dos estudos identificados

A pesquisa realizada nas fases iniciais das scoping reviews permitiu identificar um conjunto
preliminar de estudos dedicados a segurancga no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia
e dos trabalhadores migrantes. Embora ndo seja uma revisdo exaustiva, a informagao
recolhida ja possibilita uma caracterizagdo descritiva da literatura encontrada. A

caracterizacdo completa dos estudos identificados encontra-se nas tabelas do Apéndice lIl.

No que respeita ao volume de publicagdes, foram identificados, como elegiveis apds leitura
integral dos artigos: 9 estudos relacionados com trabalhadores com deficiéncia publicados

entre 2015 e 2025, tal como sintetizado na Figura 6.

[ Selegér He estudos de acordo com o protocolo PRISMA-ScR ]
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Figura 6 - Fluxograma de selegdo de estudos segundo o protocolo PRISMA-ScR - Trabalhadores com deficiéncia

Em relacdo aos trabalhadores migrantes, foram identificados 26 estudos, com datas de
publicacdo entre 2015 e 2024. Este processo de identificacdo e selegdo encontra-se
sintetizado na Figura 7. Esta distribuicdo temporal sugere que a tematica tem ganho interesse

ao longo da ultima década.
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[ Selecio de estudos de acordo com o protocolo PRISMA-ScR ]
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Figura 7 - Fluxograma de selegéo de estudos segundo o protocolo PRISMA-ScR - Trabalhadores migrantes

Verificou-se também que a literatura recolhida revela uma diversidade significativa ao nivel
metodolégico, geografico e conceptual, permitindo tragar um panorama inicial da investigacao

existente nesta area.

Geograficamente, os estudos provém de varios paises da Europa (Eslovénia, Roménia,
Alemanha, Espanha, Italia, Reino Unido, Noruega), Estados Unidos da América, Canada,
Brasil, Coreia do Sul, Tailandia, Malasia, Nepal, Hong Kong, o que permite evidenciar que os

desafios enfrentados por estes grupos, no que toca a seguranga no trabalho, sao

reconhecidos internacionalmente.

As metodologias utilizadas variam entre estudos de caso, estudos qualitativos, quantitativos,
mistos e revisdes, 0 que reflete a natureza multidimensional da investigacao, mas dificulta

comparagodes diretas.

Os setores de atividade mais representados incluem a agricultura, a construgéo civil e a

industria, que sao setores de risco acrescido e ambientes laborais fisicamente exigentes.

Em relagéo as tematicas abordadas, pode-se identificar temas recorrentes nos dois grupos
de trabalhadores: a adaptagdo e adequagdo do posto de trabalho; a proposta de uma
avaliagao de riscos profissionais inclusiva; a vulnerabilidade e precariedade; as barreiras
comunicacionais e culturais; os riscos a que estdo expostos, a insuficiéncia de formagao em
SST.
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4.3.2. Analise bibliométrica

Para complementar os resultados obtidos nas fases iniciais das scoping reviews procedeu-se
arealizacao de duas analises bibliométricas, com o objetivo de explorar, de forma sistematica,
o perfil da produgao cientifica relacionada com os temas em estudo, identificando padrdes de
publicagcdo, autores mais influentes, redes de colaboracéo, palavras-chave recorrentes e
areas geograficas com maior atividade de investigagdo. Segundo Celestino et al. (2024), trata-
se de uma metodologia retrospetiva, estatistica e descritiva, que contribui para a compreenséao

da estrutura e evolugdo de um campo do conhecimento.

No presente estudo, as analises bibliométricas oferecerem uma perspetiva adicional sobre o
estado da arte, revelando a dindmica geral de disseminagéo e evoluc¢ao dos estudos ao longo

do tempo determinado.

Esta informacao é particularmente relevante para compreender o grau de atencado que os
trabalhadores com deficiéncia e os trabalhadores migrantes tém recebido na literatura
cientifica, bem como para identificar lacunas e oportunidades futuras de investigacdo que

implique uma analise mais quantitativa.

Os dados iniciais (obtidos antes da leitura integral dos artigos) utilizados nesta analise foram
extraidos das bases de dados Scopus e Web of Sciece e tratados através de um dashboard

desenvolvido em Power Bl, utilizando o programa DAX (Ferreira, 2025).

Os dados que alimentam a aplicacao foram exportados das bases de dados Scopus e Web
of Science, incluindo informacbes sobre autores, afiliacbes, palavras-chave, niumero de

publicacdes e citagdes. Partilha-se no Apéndice IV, alguns dos dados iniciais extraidos.

4.4. Medidas praticas e propostas para ambientes de trabalho
seguros e inclusivos

Dispbde o n° 1 do artigo 5° da Lei n°® 102/2009, de 10 de setembro que “o trabalhador tem
direito a prestagao de trabalho em condigbes que respeitem a sua seguranga e a sua saude,
asseguradas pelo empregador ou, nas situagoes identificadas na lei, pela pessoa, individual

ou coletiva, que detenha a gestao das instalagbes em que a atividade é desenvolvida.”

Procurou-se ao longo da investigacdo perceber de que forma os trabalhadores com
deficiéncia e os trabalhadores migrantes, atendendo as suas vulnerabilidades eram

considerados na literatura relacionada com a seguranga no trabalho.

Chegados aqui, com base nos dados recolhidos e na analise realizada, procurou-se cumprir

o Uultimo objetivo tragado: “Contribuir para o desenvolvimento de medidas praticas que

37



promovam ambientes de trabalho seguros e inclusivos para os trabalhadores com deficiéncia

e trabalhadores migrantes”.

Para o efeito, apresenta-se um conjunto de propostas resultantes das evidéncias recolhidas
e das boas praticas identificadas na literatura, que, pode contribuir para a promoc¢éo de uma
cultura de prevencado e inclusdo destes trabalhadores. As propostas legislativas visam
preencher lacunas normativas e técnicas, enquanto as medidas organizacionais e formativas
oferecem ferramentas praticas que podem ser implementadas pelos empregadores e outros

decisores.

Reconhece-se, desde ja, que a implementagdao das medidas propostas depende sempre da
vontade dos seus destinatarios. No entanto, acredita-se que, se forem aplicadas, estas
medidas poderao contribuir para reduzir os riscos profissionais, promover a inclusao e

fomentar uma cultura de segurancga no local de trabalho mais abrangente.

4.4.1. Propostas com vocacgao legislativa

Do estudo feito, fica evidenciado que, no geral, em Portugal, os trabalhadores com deficiéncia
e os trabalhadores migrantes, ao nivel normativo da SST, gozam da mesma prote¢ao que os
restantes trabalhadores, sem que existam normas especificas que atendam aos riscos a que

estdo expostos e as necessidades particulares de seguranga no trabalho.

Assim, apresenta-se uma proposta de ato normativo®®' (Regime Especial de Seguranga e
Saude no Trabalho para Trabalhadores Vulneraveis - trabalhadores com deficiéncia e
trabalhadores migrantes) que visa colmatar a auséncia de normas especificas para os
trabalhadores com deficiéncia e os trabalhadores migrantes e pretende estimular a reflexao

publica sobre a tematica da seguranga no trabalho destes trabalhadores [Apéndice V].

Paralelamente, das leituras realizadas, verificou-se que, ndo existem em Portugal dados
publicos sistematizados que permitam comparar de forma direta as taxas de acidentes de
trabalho dos trabalhadores com e sem deficiéncia. No geral, a caracterizacao dos sinistrados

é feita por sexo, idade, setor de atividade e tipo de lesdo e nao inclui a variavel “deficiéncia”.

Por outro lado, em relagéo aos trabalhadores migrantes, verificou-se que os dados publicos
que sao conhecidos sao escassos e nao estao sistematizados ou desagregados, de forma a

permitir a analise e comparagao da taxa de acidentes de trabalho dos trabalhadores migrantes

%0 A proposta apresentada tem mero carater académico e procura evidenciar a importancia que, no nosso entendimento, deve
ser dada a estes trabalhadores.

51 Pode-se definir ato normativo como sendo uma proposta que apresenta fundamentagéo normativa e técnica que visa melhorar
as praticas administrativas ou operacionais de uma determinada entidade e que pode influenciar a alteragéo ou criagdo de normas
juridicas.
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e dos trabalhadores nacionais, nem analisar os dados obtidos, por exemplo, por tipo de

empresas, atividade, género, idade, entre outros.

Acresce que, os dados recolhidos pela Autoridade para as Condicbes de Trabalho (ACT,
2025) tém por referéncia os inquéritos de acidente de trabalho realizados e identificam os
inquéritos concluidos por tipo de nacionalidade, sem cruzar esta informacao com os tipos de
acidente, o género, a faixa etaria, o setor de atividade, entre outros. Por sua vez, os dados
estatisticos recolhidos pelo Gabinete de Estratégia e Planeamento, (GEP, 2023) tém a sua
origem nas participacdes de acidentes de trabalho as seguradoras, permite a caracterizagao
dos acidentes de trabalho (mortais e ndo mortais) por nacionalidade., mas sem desagregar

por situacéo na profissdo ou por setor de atividade.

A este propdsito veja-se a pratica que tem sido desenvolvida em Espanha, pelo INSST que
publicou um estudo intitulado “Poblacién trabajadora migrante (perfil sociodemografico y de
sinestralidad)” que cobre os anos compreendidos entre 2019 e 2023 e define um “indice de
incidéncia dedicado aos acidentes ocorridos com trabalhadores migrantes [(nimero total de

acidentes de trabalho / populagdo migrante afiliada) a la Seguridad Social x 1000007 .

Convém aqui referir que Segundo Oliveira e Pires (2010), “a maior sinistralidade laboral dos
imigrantes verifica-se ndo porque esses trabalhadores sdo imigrantes, mas antes os acidentes
refletem os sectores e/ou ocupagbes e condicbes em que esses trabalhadores estdo
empregados”. Por outro lado, Garcia-Arroyo e Osca Segovia (2020) analisam como a cultura
influencia a ocorréncia de acidentes de trabalho entre imigrantes em Espanha, identificando
que existe uma relacdo direta entre a ocorréncia de acidentes de trabalho e os valores
culturais dos trabalhadores (migrantes) envolvidos, sendo de propor uma intervengéo focada
no desenvolvimento dos valores de prevengao de acidentes de trabalho e ambientes de

trabalho mais seguros, pelo que se tem por pertinente a proposta apresentada.

Ora, a auséncia de dados desagregados dificulta a identificagdo de padrdes de risco
especificos que afetem os trabalhadores com deficiéncia e os trabalhadores migrantes,
impede o reconhecimento das suas necessidades especificas e limita a eficacia de politicas
de prevencao e fiscalizacio, pois, sem dados especificos, ndo podem ser criadas medidas

publicas adequadas a garantir a sua seguranga no trabalho.

Evidenciada uma lacuna estatistica, apresenta-se uma proposta técnica com vocagao
legislativa que pode ser incluida nos planos estratégicos de algumas entidades
governamentais (ex. ACT, GEP, INE), a fim de melhorar o sistema de recolha de dados que

permitam acompanhar a evolug¢ao da sinistralidade laboral [Apéndice VI].
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4.4.2. Propostas organizacionais

Criar ambientes de trabalho inclusivos e seguros para os trabalhadores com deficiéncia e para
os trabalhadores migrantes, passa também, por refletir acerca da utilizacdo de um conjunto
de ferramentas que, sem deixar de se destinar aos trabalhadores, em geral, procurar atender

as caracteristicas destes trabalhadores.

As propostas apresentadas pretendem apoiar a tomada de decisbes por parte dos
empregadores e resultam de ter sido evidenciado que estes, ainda que despertos para as
necessidades especificas e riscos profissionais a que estes trabalhadores estéo sujeitos, ndo
dispdem de ferramentas que possam ajuda-los a desenvolver determinadas atividades que
promovam ambientes de trabalho seguros e inclusivos para os trabalhadores com deficiéncia

e dos trabalhadores migrantes.

Tendo em consideragao as limitagdes do estudo, abaixo apresentam-se algumas propostas
que partem de uma andlise SWOT até a criacdo de uma matriz de avaliacdo de riscos

ajustada. Estas propostas encontram-se sintetizadas na Figura 8.

Figura 8 — Proposta organizacional
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trabalhadores migrantes.

40



A analise SWOT constitui uma ferramenta estratégica que permite identificar fatores
internos (relacionados com a organizacdo e a gestdo da SST) e fatores externos
(relacionados com o enquadramento legal, institucional e socio laboral) que influenciam
a eficacia das medidas de prevencao e protecao dirigidas a estes grupos. A matriz
SWOT apresentada foi elaborada com base nos resultados das scoping reviews, na
literatura cientifica e na legislacdo analisada, encontrando-se detalhada no [Apéndice
VII].

II.  Guia de boas praticas para empregadores.

Documento que contém orientacées gerais destinadas a ajudar os empregadores a
promover uma integragao efetiva dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores
migrantes nos seus locais de trabalho, tendo em consideracdo, ndo s6 as suas
necessidades especificas, mas também os riscos ocupacionais a que estao expostos
[Apéndice VIII].

lll.  Anadlise e avaliagédo de riscos inclusiva.

Pretende-se incluir na avaliagao de riscos os perfis dos trabalhadores com deficiéncia
e dos trabalhadores migrantes, considerando as suas necessidades e demais fatores

que podem influenciar a sua segurancga no trabalho.

O documento proposto reflete sobre a analise e avaliagao de riscos (nao visiveis em
analises tradicionais) que tenha em consideragdo o perfil destes grupos de
trabalhadores, considerando, fatores de vulnerabilidade especificos dos mesmos que,

em ultima instancia podem interferir na sua seguranga [Apéndice IX].
IV. Checklists inclusivas

Ainda que as legislagbes portuguesas e europeias determinem o dever geral de
protecao destes trabalhadores, ndo especifica como é que esta obrigacdo deve ser
concretizada. A utilizagdo de checklists inclusivas e dedicadas a estes grupos de
trabalhadores podem auxiliar tanto na identificagdo das condigbes de seguranca no
trabalho como contribuir para fomentar uma cultura de prevencao inclusiva [Apéndice
X].

4.4.3. Proposta formativa

Apresenta-se um conjunto de propostas formativas dirigidas aos empregadores, técnicos de
seguranga no trabalho, trabalhadores no geral, trabalhadores com deficiéncia e trabalhadores

migrantes.
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- Empregadores

Pretende-se promover a incluséo e prote¢cao de grupos vulneraveis, pelo que se propde a

organizagao de agbes de formagao com os seguintes conteudos:
- Identificagdo do quadro legal aplicavel,

- Promogéo de uma cultura de segurancga inclusiva (com destaque para estratégias de valorizagdo da

diversidade);

- Gestao de equipas diversas;

-(..).

- Técnicos de seguranga no trabalho

Pretende-se promover agbes de formagao que capacitem técnicos de seguranga no trabalho,
nomeadamente, com vista a mitigar e prevenir riscos ocupacionais especificos de
trabalhadores com deficiéncia e de trabalhadores migrantes e promovam ambientes de

trabalho inclusivos e seguros.
Assim, propde-se a organizacao de agdes de formacao com os seguintes conteudos:

- Promogéao de uma cultura de seguranga inclusiva;

- Analise e avaliagéo de riscos profissionais a que estdo expostos os trabalhadores com deficiéncia e

os trabalhadores migrantes;

- Ferramentas de avaliagdo ergondmica e de postos de trabalho para trabalhadores com deficiéncia;

- Elaboragédo e aplicacdo de procedimentos de emergéncia e evacuagdo para trabalhadores com
deficiéncia;

- Técnicas de informacdo e comunicacdo com recurso a meios visuais, auditivos, gestuais e
multilingues;

- Dindmica de sensibilizagdo de equipas de trabalho para a inclusdo de trabalhadores com deficiéncia

e trabalhadores migrantes;

- Técnicas de monitorizagao das formagdes dadas a todos os trabalhadores (indicadores de inclusao e

seguranca; auditorias internas...).
- (..n)
- Trabalhadores em geral

Deve ser promovida a formagado periddica junto dos trabalhadores em geral que vise

sensibiliza-los para a diversidade e boas praticas de seguranga inclusiva.

- Promocéo e respeito pela diversidade social e cultural;

42



- Procedimentos de emergéncia e evacuagao, tendo em consideracdo os trabalhadores com deficiéncia

e os trabalhadores migrantes;

-(...).

- Trabalhadores com deficiéncia

- Formagao sobre direitos laborais e legislagdo sobre seguranga e saude no trabalho;
- Formacgao especifica relacionada com:

* Riscos psicossociais (assédio no local de trabalho, discriminagédo sobrecarga de trabalho, entre

outros.);

* Riscos ergondmicos (posturas adequadas face ao mobiliario/equipamento de trabalho;
equipamentos de trabalho e ajustes as necessidades especificas; barreiras fisicas e medidas a

adotar);
* Procedimentos de emergéncia e evacuagao / atuagdo em caso de emergéncia;
*(...).
- Trabalhadores migrantes
- Formagao sobre direitos laborais e legislagdo sobre seguranga e saude no trabalho;
- Formagao relacionada com:
* Riscos especificos em setores como por exemplo, construgéo civil ou agricultura;

* Instru¢des de trabalho e instru¢ées de seguranga (utilizando uma comunicacéo visual e

multilingue);

*Acolhimento a cultura de seguranca da empresa (utilizando uma comunicagdo visual e

multilingue);
(L)
Paralelamente, entende-se que deve ser reforcada a capacitagao dos inspetores do trabalho

para realizar inspecdes tematicas que verifiquem a existéncia de adapta¢des adequadas para

trabalhadores com deficiéncia, nomeadamente, realizando agdes de formagao sobre:
- Quadro legal e normativo aplicavel;
- Diversidade cultural e comunicagéo multilingue;

- Avaliagao de riscos ocupacionais especificos a que estdo expostos os trabalhadores com deficiéncia

e os trabalhadores migrantes;

- Elaboragao de checklists institucionais adaptadas;

().
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4.5. Sintese conclusiva do capitulo

Os resultados apresentados permitem concluir que existe um conjunto consistente de
evidéncias relacionadas com a seguranga no trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e
dos trabalhadores migrantes, ainda que, muitas vezes enquadrados na categoria de

trabalhadores vulneraveis ou entendidos no conjunto dos trabalhadores em geral.

Os instrumentos internacionais e nacionais analisados apresentam orientagdes soélidas que
valorizam a inclusdo, a igualdade de oportunidades, a avaliagdo dos riscos adequada ao perfil
dos trabalhadores vulneraveis e oferecem diretrizes que orientam ou deveriam orientar a acao
dos decisores politicos, no sentido de reforgcar a protegdo destes trabalhadores e, em

particular, dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes.

A analise legislativa revelou que a maior parte dos sistemas analisados contém normas que,
de forma genérica, promovem a seguranga e saude dos trabalhadores, mas raramente
detalham mecanismos operacionais adaptados as necessidades dos trabalhadores com

deficiéncia e dos trabalhadores migrantes.

Os resultados preliminares das scoping reviews evidenciam que a literatura cientifica
disponivel é escassa, fragmentada e metodologicamente heterogénea, o que dificulta
comparagdes profundas. A auséncia de estudos empiricos robustos, a limitada producgao
nacional, a falta de clareza dos conceitos (ex. definicao de vulnerabilidade, deficiéncia ou
integracao laboral), dificultam uma compreensao aprofundada dos riscos, das estratégias

preventivas e das praticas de SST dirigidas a estes trabalhadores.

Por fim, as medidas praticas propostas constituem um conjunto operacional que pode orientar
decisores politicos e empregadores e que nos afiguram determinantes para assegurar a

melhoria das condigdes de trabalho destes trabalhadores.
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5. Discussao critica e implicagoes

Este capitulo assume o papel fundamental de transformar os resultados obtidos em
conhecimento critico e aplicavel que permita avaliar o estado atual da SST aplicada aos

trabalhadores com deficiéncia e aos trabalhadores migrantes.

Pretende-se, assim, compreender como os instrumentos normativos e as praticas
identificadas interagem com as condi¢bes reais de trabalho dos grupos estudados; evidenciar
os principais desafios e fragilidades existentes e apontar implicagbes praticas e estratégias
que podem orientar decisores politicos, empregadores, técnicos de SST e trabalhadores na

construcdo de ambientes de trabalho mais seguros e inclusivos.

Almeja-se que a discussao critica aqui apresentada, apesar das limitagdes adiante
identificadas, possa também constituir um ponto de partida para repensar modelos de
prevencdo, integrando diversidade funcional e cultural como elementos centrais das

estratégias de SST.

5.1. Discussao critica dos resultados

A analise conjunta dos instrumentos internacionais, europeus e nacionais, articulada com os
resultados das fases iniciais das duas scoping reviews realizadas permite identificar
contradi¢cdes entre normas e praticas, convergéncias entre diferentes sistemas normativos e
areas onde faltam orientagdes ou evidéncia cientifica. Estes elementos séo estruturantes para
compreender o estado atual da SST aplicada aos trabalhadores com deficiéncia e aos

trabalhadores migrantes.

A literatura cientifica analisada demonstra que tanto os trabalhadores com deficiéncia e
trabalhadores migrantes enfrentam riscos profissionais acrescidos, embora a natureza desses

riscos e os fatores que os potenciam apresentem especificidades distintas.

Assim, os estudos relativos aos trabalhadores com deficiéncia revelam desafios relacionados
com a inadequacgao de postos de trabalho, falta de acessibilidade, insuficiente adaptagao
razoavel, auséncia de formacgédo ajustada e dificuldades na integragdo organizacional

conforme identificados por Breslin et al., 2017 e Guimaraes et al., 2015.

Apesar de a legislagao e os instrumentos internacionais reconhecerem explicitamente o direito
a adaptagao razoavel — como consagrado na Convengéao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (CDPD, 2006), na Diretiva 2007/78/CE, bem como na Estratégia Europeia de
Seguranca e Saude no Trabalho 2021-2027 e na Estratégia para os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia 2021-2030 — a evidéncia empirica mostra que a sua implementacgéao é irregular e

frequentemente dependente de praticas organizacionais voluntarias, sendo mais exceg¢ao do
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que regra. A literatura sugere igualmente que a falta de conhecimento técnico por parte dos
empregadores e dos técnicos de SST constitui um dos principais entraves a operacionalizagao
de medidas de inclusdo, sobretudo quando envolvem adaptacoes fisicas, tecnolégicas ou

organizacionais, como referido por Vujica Herzog & Harih, 2020.

No caso dos trabalhadores migrantes, os estudos analisados evidenciam barreiras linguisticas
e culturais, dificuldades de acesso a informacéao, precariedade laboral, insercdo em tarefas
perigosas e integracdo deficitaria nos sistemas formais de formacgédo e prevencdo. Estas
caracteristicas sao amplamente referidas em estudos publicados em diferentes contextos
europeus, sugerindo que n&o resultam apenas de fatores individuais, mas de condigbes
estruturais que moldam o modo como os migrantes séo integrados no mercado laboral como
evidenciado nos estudos de Arici et al., 2019; Bagagiolo et al., 2019; Boschetto et al., 2016;
Castillo-Rojas-Marcos et al., 2024; Don et al., 2021.

Em ambos os casos, a vulnerabilidade emerge ndo apenas das caracteristicas individuais,
mas da interacéo entre estas e as condi¢des de trabalho, confirmando que a vulnerabilidade
em SST é um fendbmeno multidimensional e relacional, como defendido por diversos autores
citando-se, a titulo de exemplo Breslin et al., (2017), para o caso dos trabalhadores com
deficiéncia e Cunningham et al., (2018) para os trabalhadores migrantes, e organismos
internacionais (EU-OSHA, 2020; OIT, 2024).

Os estudos realizados mostram ainda que a avaliacao de riscos raramente incorpora de forma
robusta as diferencas individuais, seja pela auséncia de procedimentos especificos, seja pela
falta de formagao técnica para identificar e mitigar riscos diferenciados. Para os trabalhadores
com deficiéncia, a avaliagao de riscos tende a seguir modelos padronizados que ignoram
limitagbes funcionais, dificuldades sensoriais ou necessidades especificas de acessibilidade
(Trifu et el. 2025). Para os trabalhadores migrantes, a auséncia de formagao na lingua
materna e a dificuldade de compreensdo de instrugdes de seguranga € uma lacuna
amplamente documentada. Veja-se a este propdsito, entre outros, os artigos de Bagagiolo et
al., 2019; Chen et al., 2024; Ronda-Perez, 2019; Vignoli et al., 2021.

Outro aspeto critico emergente é a dissociagéo entre o forte enquadramento juridico existente
e a sua efetiva implemente agdo no terreno. Embora os instrumentos internacionais e
europeus sejam claros quanto a necessidade de proteger trabalhadores vulneraveis, a
literatura cientifica revela que esta protecdo &, em muitos contextos, insuficiente ou
meramente formal. Esta distancia entre norma e pratica constitui um dos pontos centrais
também identificados nos estudos selecionados nas fases preparatoérias das scoping reviews.

A este propésito veja-se o artigo de Moya Amador (2023) que analisa a lacuna evidenciada
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no artigo 25° da Ley 35/1995 - Ley de Prevencién de Riesgos Laborales (LPRL) que, sendo

de cariz genérico e abstrato, leva a sua indeterminacéo pratica.

Os resultados também revelam que ambos os grupos estudados enfrentam riscos
psicossociais acrescidos (EU-OSHA,2024), incluindo inseguranca contratual, falta de apoio
organizacional, perce¢bes de discriminacdo e pressdo adicional para corresponder a
expectativa de manter o vinculo de trabalho conforme identificado por Arici et al., 2019; Chen
et al., 2024; Menger et al., 2016.

Estes fatores influenciam n&do apenas a probabilidade de acidentes sofridos pelos
trabalhadores migrantes (Rathod, 2016; You & Wong, 2015), mas também o bem-estar
psicolégico, a saude mental e a retengdo no emprego dos trabalhadores com deficiéncia (Kim
et al., (2020).

Alguns dos artigos analisados apontam que trabalhadores que se sentem discriminados ou
marginalizados tendem a reportar menos situacbes de perigo e a participar menos em
iniciativas de melhoria da SST, o que fragiliza ainda mais os sistemas de prevencgéao (Arici et
al., 2019 Menger et al., 2016; Rupakheti et al., 2018).

De forma transversal, os resultados evidenciam a necessidade de desenvolver politicas
publicas que promovam uma abordagem integrada em SST, que articule os pilares técnico,
juridico, social e organizacional, a fim de garantir que a vulnerabilidade destes trabalhadores
seja considerada de forma sistémica e ndo como um elemento residual ou acessoério (Don et
al., 2021; Kim et al., 2020; Moya Amador, 2023; Ronda-Perez et al., 2019).

Paralelamente, a literatura reforga a urgéncia de integrar a diversidade no centro das politicas
e praticas de SST, promovendo ambientes de trabalho que reconhegam e respondam as
necessidades especificas de cada trabalhador, conforme preconizado na Estratégia Mundial
da OIT para a Seguranga e Saude no Trabalho 2024-2030, nas orientagcdes da EU-OSHA
sobre trabalhadores vulneraveis e no Objetivo 8 da Agenda 2030 das Nagdes Unidas, que

visa trabalho decente e crescimento Econdémico.

Entende-se assim que, a vulnerabilidade laboral ndo deve ser vista como inevitavel, mas como

um sintoma de insuficiéncias estruturais que podem e devem ser corrigidas.

5.2. Implicagoes praticas

As implicagbes praticas decorrentes dos resultados analisados sao particularmente relevantes
para decisores politicos, empregadores, técnicos de SST, entidades fiscalizadoras e

trabalhadores em geral.
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A primeira implicagao consiste na necessidade de adaptar a avaliagao de riscos profissionais,
permitindo a inclusdo das necessidades especificas destes trabalhadores. Os dados
analisados mostram que a maioria dos empregadores utilizam modelos uniformes de
avaliagdo que nao espelham as especificidades dos trabalhadores com deficiéncia e dos
trabalhadores migrantes. Para ultrapassar esta limitagéo, a avaliagao de riscos deve integrar,
desde o inicio, variaveis relacionadas com barreiras linguisticas, limitacbes funcionais,
acessibilidade, fatores culturais e necessidades de adaptacao razoavel, entre outros, os quais

podemos apelidar de “fatores de vulnerabilidade”.

Outra implicagéo pratica refere-se a formacgéo dos trabalhadores. No caso de trabalhadores
com deficiéncia, a formacéo deve ser adaptada as necessidades sensoriais, cognitivas ou
fisicas da pessoa, evitando abordagens uniformes que excluem ou limitam a compreensao da
informacdo. Destaca-se a formacao relacionada com procedimentos de emergéncia e
evacuagao. Em relacdo aos trabalhadores migrantes a literatura evidencia que muitos
acidentes envolvendo trabalhadores migrantes estdo associados a falhas de comunicacao,
falta de compreensao de instrugdes e inexisténcia de formagao na lingua materna, pelo que,
praticas eficazes requerem formagdo multilingue, materiais visuais, metodologias

pedagogicas inclusivas e supervisao reforcada enquanto durar a atividade.

Uma terceira implicagao prende-se com a adaptacio razoavel do posto de trabalho. Os
estudos analisados revelam que muitos empregadores desconhecem o conceito ou
acreditam, de forma errada, que as adaptacdes sdo sempre complexas ou dispendiosas.
Contudo, muitas adaptagbes passam pela reorganizagéo de tarefas, ajustes ergonémicos,
alteragBes no ritmo ou distribuicdo de trabalho ou utilizagdo de apoios tecnolégicos simples,
sem necessidade de recorrer a aquisicao de equipamentos ou reestruturagao fisica das

instalacoes.

Também resulta do estudo feito a necessidade de formagao especializada para técnicos de
SST e supervisores. A investigacdo evidencia que, sem competéncias especificas em
diversidade funcional e cultural, a aplicacdo de medidas de prevencgao tende a ser superficial
e pouco eficaz. A formacgao continua nestas areas é, portanto, uma implicagao crucial para

garantir praticas de SST inclusivas, eficazes e alinhadas com a legislacao.

Por fim, as implicagdes praticas abrangem também a gestdo organizacional. A evidéncia
mostra que culturas laborais e de segurancga inclusivas, que valorizam a participagao dos

trabalhadores, potenciam a diminuigao dos riscos profissionais destes trabalhadores.

A vulnerabilidade laboral ndo deve ser vista como inevitavel, mas como um sintoma de

insuficiéncias estruturais que podem e devem ser corrigidas.
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A andlise critica apresentada neste capitulo evidencia que a protecao dos trabalhadores com
deficiéncia e dos trabalhadores migrantes dominio da SST é simultaneamente um desafio
técnico, juridico, social e organizacional. Os resultados mostram que, embora exista um
quadro normativo (internacional e nacional), persistem fragilidades significativas na sua
implementacao efetiva. Tanto os estudos analisados na preparagao das scoping reviews,
como os instrumentos legislativos e estratégicos convergem numa mesma direcido: a
vulnerabilidade laboral é produzida por fatores estruturais que ultrapassam largamente as

caracteristicas individuais dos trabalhadores.

Acresce, por fim, a necessidade de se consolidar uma cultura de prevengao que reconheca a
individualidade de cada trabalhador (independentemente da sua origem, condig&o funcional
ou estatuto) e que incorpore as diferencas nas praticas de prevencao e gestao de riscos. S6
assim sera possivel garantir que todos os trabalhadores, sem excecgéo, beneficiam de

condigbes de trabalho seguras, saudaveis e dignas.
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6. Conclusao

O presente estudo procurou responder a pergunta de partida - Como é garantida a Seguranga

no Trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes?

Para o efeito, articulou-se trés dimensbes esséncias: o enquadramento normativo
internacional, europeu e nacional, a evidéncia cientifica sistematizada (tendo em
consideracao, no entanto, o carater preliminar das scoping reviews) e a proposta de medidas

praticas que contribuam para uma abordagem integrada da SST neste dominio.

Esta perspetiva permitiu construir uma analise abrangente e critica sobre o estado da
seguranga no trabalho dos trabalhadores vulneraveis, em especial, dos trabalhadores com

deficiéncia e os trabalhadores migrantes.

Através do estudo documental e legislativo, constatou-se que, embora exista um quadro
orientador e normativo denso, subsistem fragilidades na sua operacionalizacao e dificuldades
na transposicao pratica das obrigagdes legais, na perspetiva de considerar as necessidades

especificas dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes.

Por sua vez, o conhecimento construido nas fases iniciais das scoping reviews revelou a
heterogeneidade de métodos e a limitada disponibilidade de estudos empiricos nesta area,
evidenciando lacunas significativas na literatura cientifica, tanto no contexto internacional,

como nacional.

Nao obstante, pode-se, no geral retirar da evidéncia cientifica recolhida na preparagéao das
scoping reviews, que os trabalhadores com deficiéncia frequentemente enfrentam obstaculos
relacionados, nomeadamente, com a falta de adaptacbes razoaveis e a insisténcia na
aplicagdo de modelos de avaliagao de riscos desajustados as suas necessidades. Por sua
vez, os trabalhadores migrantes enfrentam vulnerabilidades decorrentes das barreiras

linguisticas e culturais, da precariedade laboral e da inser¢ao em tarefas de maior risco.

Em ambos os casos se esta perante fatores de vulnerabilidade (individuais e contextuais) que
ainda ndo sao consideradas na forma como o risco é avaliado nas organizacoes, sendo esta
constatagédo particularmente relevante, pois compromete o principio de SST que vela pela

adaptacédo do trabalho a pessoa.
6.1. Principais conclusdes

Da anadlise desenvolvida, destacam-se as principais conclusdes gerais:

- O quadro normativo internacional apresenta orientagdes solidas especialmente provenientes
da OIT, ONU, OMS, EU-OSHA, EU que reforcam atencdo que deve ser dada a estes
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trabalhadores e a necessidade de politicas de SST inclusivas e adaptadas as suas

vulnerabilidades;

- O quadro legislativo portugués € robusto e alinhado com os principais instrumentos
internacionais (convencgdes da OIT, diretivas comunitarias, normas das Nagbes Unidas), mas
€ genérico e pouco operacionalizado pois, embora sejam claras as obrigacbes do
empregador, a mera existéncia de legislagdo nao garante a sua aplicacao. A titulo de exemplo,
sabe-se que a obrigacdo contida na alinea j) do n.° 1 do artigo 73.°-B da Lei n.° 102/2009, de
10 de setembro (vigiar as condigbes de trabalho de trabalhadores em situacdes mais
vulneraveis) constitui um imperativo legal claro, mas a sua concretizagdo depende da
existéncia de mecanismos internos de identificacdo, monitorizacdo e diferenciacéo, que a

maioria das organizagdes nao possui.

- A literatura cientifica existente é escassa e fragmentada, o que revela um campo de estudo
pouco explorado. Entre 2014 e 2025, foram identificados apenas nove estudos relacionados
com trabalhadores com deficiéncia e vinte e seis sobre trabalhadores migrantes (que
preenchessem os critérios definidos) numero reduzido face a relevancia social e juridica do

tema.

- A protecao eficaz destes trabalhadores exige uma abordagem integrada, capaz de articular,
legislagdo, politicas publicas (de emprego, migracdo, inclusdo e prevengao), praticas
organizacionais e cultura de seguranga e que tenha em consideracao as vulnerabilidades que

caracterizam os trabalhadores com deficiéncia e os trabalhadores migrantes.

- A vulnerabilidade dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes néo tem
origem direta nas caracteristicas pessoais dos trabalhadores (como nacionalidade ou
condigao funcional), mas da forma como as organizagdes estruturam o trabalho, distribuem

as tarefas, comunicam riscos e implementam medidas de prevengao.

6.2. Limitagcoes do estudo

Ainda que a metodologia adotada tenha permitido uma analise aprofundada e sustentada, é

importante reconhecer as limitagdes inerentes ao presente estudo.

Uma primeira limitacao diz respeito a natureza exclusivamente documental da investigagéo.
O estudo néo integrou dados empiricos, o que limita a capacidade de captar experiéncias
pessoais dos empregadores, técnicos SST e trabalhadores em geral e dos trabalhadores com

deficiéncia e dos trabalhadores migrantes, que possam validar os padroes identificados.

Uma segunda limitagdo prende-se com o facto de, embora o estudo integrar uma analise
detalhada dos instrumentos juridicos e politicos, ndo incluiu entrevistas com decisores,

especialistas ou técnicos das entidades competentes, o que teria permitido complementar a
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analise documental com percegdes praticas sobre a implementagdo das normas e politicas

examinadas.

Uma terceira limitag&o relaciona-se com a disponibilidade e qualidade da literatura existente.
Os artigos incluidos na fase preparatéria das duas scoping reviews apresentam
heterogeneidade metodologica, amplitude geografica diversa e profundidade analitica

variavel, o que condiciona a comparabilidade dos resultados.

Por fim, uma das limitagcdes identificadas neste estudo prende-se com o tempo disponivel para
a sua realizacdo, o que condicionou a possibilidade de avancar para fases posteriores da
investigagdo, nomeadamente o aprofundamento das scoping reviews e a analise bibliométrica
que poderia ter sido desenvolvida. Cré-se, contudo, que, apesar deste constrangimento, foram
adotadas estratégias para garantir a qualidade e a relevancia dos resultados, privilegiando

fontes crediveis e metodologias adequadas aos objetivos definidos para este estudo.

6.3. Contributos da investigacao e consideragoes finais

A SST aplicada aos trabalhadores com deficiéncia e aos trabalhadores migrantes continua a
ser uma area em desenvolvimento, caracterizada por desafios normativos e organizacionais.
Os resultados desta dissertacdo indicam que, apesar dos avancos registados, persiste um

fosso entre a norma e a pratica que compromete a efetiva protecao destes trabalhadores.

Pretende-se com o presente estudo contribuir para a promogado de ambientes de trabalho
seguros para os trabalhadores com deficiéncia e para os trabalhadores migrantes. Cré-se que
o0 conhecimento trazido acerca da vulnerabilidade laboral destes trabalhadores permitira
aprofundar o conceito de seguranga no trabalho inclusiva, oferecendo-se com este trabalho
uma base sodlida para concretizar as scoping reviews propostas e alavancar futuras

investigagdes.

Considera-se que o trabalho desenvolvido evidencia que a promocao da SST inclusiva é um
desafio multidimensional que exige corresponsabilidade de Estado, empregadores, técnicos

de SST, parceiros sociais, trabalhadores e sociedade em geral, porém...

“Tudo parece impossivel até que seja feito” — atribuida a Nelson Mandela
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Apéndice |

Aplicacdo da metodologia PICo para formulacdo da pergunta de partida

Como é garantida a Seguranca no Trabalho dos trabalhadores com deficiéncia e

dos trabalhadores migrantes?

Como as medidas de seguranca no trabalho afetam a seguranca dos trabalhadores com

deficiéncia e migrantes em comparacdo com trabalhadores sem deficiéncia ou

trabalhadores nativos?

De que forma as politicas especificas de seguranca no trabalho garantem a seguranca

e inclusdo dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes em

comparacgdo com ambientes, onde essas politicas ndo sdo implementadas?

Tabela Al — Elementos Metodologia PICo

Elemento

Descri¢do Aplicada ao Estudo

P (Populacé&o/Problema)

Trabalhadores com deficiéncia e
trabalhadores migrantes

| (Intervenc&@o/Exposicao)

Politicas, préaticas, medidas de seguranca no
trabalho

Co (Contexto)

Ambientes de trabalho sem politicas de
seguranca especificas para os trabalhadores
com deficiéncia ou trabalhadores migrantes
ou aplicadas igualmente a todos os
trabalhadores.




Apéndice Il

Protocolos das scoping reviews?

Protocolo de scoping review sobre segurancga no trabalho de trabalhadores com
deficiéncia (PRISMA-ScR / JBI)

Segurancga no trabalho de trabalhadores com deficiéncia: A scoping review

Populagdo?: Trabalhadores com deficiéncia
Conceito: Seguranca e saude no trabalho

Contexto: Ambientes laborais formais em diferentes setores de atividade

1. Introducéo

Esta revisdo de a&mbito visa mapear a evidéncia cientifica existente sobre os riscos, medidas de
prevencéo e politicas de seguranca no trabalho aplicaveis a trabalhadores com deficiéncia,
identificando lacunas na investigacéo e nas préticas laborais.

2. Objetivos

Mapear a evidéncia cientifica existente sobre:

- Os riscos ocupacionais que estes trabalhadores enfrentam;

- As medidas de prevenc¢do e protecao que tém sido estudadas ou implementadas;
- A existéncia de politicas de seguranca no trabalho eficazes para esta populacao;

- Que lacunas existem na literatura cientifica sobre o tema.

3. Métodos

Descricdo dos critérios de inclusdo/exclusédo, fontes de informacdo, estratégia de pesquisa,
selecado e extracédo de dados.

! Nota metodoldgica: o presente protocolo foi elaborado com recurso a IA e em conformidade com as diretrizes do PRISMA-
ScR (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses — Extension for Scoping Reviews),
assegurando uma estrutura de relatério clara, transparente e rigorosa dos elementos essenciais da reviséo.
Adicionalmente, foram adotadas as orientagdes metodoldgicas do Joanna Briggs Institute (JBI) (2020), nomeadamente no
que respeita a definicdo dos critérios de inclusdo e exclusdo, a formulacdo da estratégia de pesquisa, bem como aos
procedimentos de extra¢éo e categorizacéo dos dados.

2 PCC: Populagdo — Conceito- Contexto: quadro conceptual que ajuda a delimitar o ambito da scoping review, garantindo
a coeréncia e abrangéncia da pesquisa e da andlise (JBI,2020).



Critérios de inclusao:
- Estudos sobre seguranca e saude no trabalho.

- Estudos cuja populagéo seja composta por trabalhadores com qualquer tipo de deficiéncia (fisica,
sensorial, intelectual, psicossocial).

- Estudos de tipo: qualitativo, quantitativo, revisées, politicas.
- Publicacdes em portugués, inglés, espanhol.

- Artigos publicados entre 2014 e 20258

Critérios de exclusao:

- Estudos que n&do abordem diretamente a seguranca no trabalho.

- Estudos que abordem populacdo com deficiéncia que ndo seja trabalhadora.
- Comentérios de opinido sem dados ou analise.

- Publicagbes cujo texto ndo esteja disponivel.

Fontes de informacgéo:

Bases de dados cientificas — Scopus, Web of Science

Estratégia de pesquisa:
1. Selec¢éo de bases de dados que disponibilizem o acesso aos artigos na integra.

2. A pesquisa foi efetuada no sistema “B-On” e selecionadas duas bases de dados: Scopus
e Web of Science.

3. Foram construidas as expressées de pesquisa — palavras-chave que relacionassem os
termos trabalhador migrante e seguranca no trabalho (e termos semelhantes) [Tabela

llai].
Tabela llal — Expressdes de pesquisa
Populacéo Conceito
Disabled workers Safety at work
Workers with disabiities Occupational safety
People with disabilities Workplace safety
Labour safety

4. Utilizacdo dos termos de pesquisa em titulos, resumos e palavras-chave (Title or ABS
or Key), de forma a garantir que os termos sejam encontrados no artigo.

5. Combinar com operadores booleanos para abranger ambos os grupos.

3 A presente scoping review delimita o campo temporal as publicagdes dos Ultimos dez anos, sensivelmente, com o
propésito de garantir que os estudos incluidos reflitam praticas, politicas e contextos contemporaneos.



Processo de selecéo:

- Importar os resultados para um gestor de referéncias bibliograficas (ex. EndNote/Zotero%)) e
remover duplicados.

- Triagem por titulo/resumo.
- Triagem por texto integral. Registar os motivos de exclusao.

- Documentar o diagrama do fluxo PRISMA-ScR [Figura lla].

[ Selecdo de estudos de acordo com o protocolo PRISMA-ScR

e Records removed before screening:

O . - ) Duplicate records removed (n =)

.8 Recgrdts k')dent'f'ed_fmm' »| Records marked as ineligible by

= Ra a tases (n_— ) automation tools (n =)
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Reason 2 (n =)
Reason 3 (n =)
etc.
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4 Studies included in review (n =)

S Reports of included studies (n =)

=

Figura Alla - Fluxograma de sele¢éo de estudos segundo o protocolo PRISMA-ScR

Fonte: Tricco et al. (2018)

4 Os estudos foram extraidos e tratados através de um dashboard desenvolvido em Power BI, utilizando o programa DAX
Esta aplicacéo, criada pelo Departamento de Engenharia Mecéanica do Instituto Politécnico de Setubal, destinada a apoiar
alunos e investigadores nas suas atividades de investigacdo, permitindo a visualizagéo e interpretacdo dos principais
indicadores bibliométricos (Ferreira, R. (2025).



Extracdo de dados:

1. Os dados extraidos serdo sistematizados numa tabela contruida para esta revisédo e
posteriormente analisados de forma descritiva, permitindo mapear as caracteristicas dos
estudos incluidos e identificar padrfes, lacunas e areas prioritarias para investigacédo
futura [Tabela lla2].

Tabela lla2 — Extracdo de dados

Populagéo-
Referéncia alvo (grupo,
completa Pais / Tipo de setor, Objetivo R::Silctj%dso/s Barreiras e Recomendacdes Link /
ID (autor, Contexto estudo / estatuto do estudo / X facilitadores ¢ DOl /
- e - - impactes K o do autor
ano, titulo, geogréfico | documento migratério, documento d identificados acesso
fonte) tipo de reportados
deficiéncia)

N&o sera realizada sintese dos resultados nem avaliagdo da qualidade dos estudos, conforme
recomendado para revisGes de ambito.

4. Resultados

Sintese dos estudos incluidos e principais achados.

Os resultados serdo apresentados em formato narrativo, destacando:
- Principais riscos e desafios;

- Medidas de prevencao existentes e respetiva eficacia;

- Barreiras a implementacéo de préaticas seguras;

- Lacunas teméticas, metodoldgicas e geogréficas.

Serdo incluidas recomendacdes para investigacéo futura e politicas publicas.

5. Discusséao

Interpretacdo dos resultados, limitagfes e implicagdes.

- Areas prioritarias para investigac&o futura.

- Propostas para politicas publicas e préticas laborais inclusivas.

- Sugestdes para formacdo intercultural e sensibilizacdo de empregadores e trabalhadores.

6. Informacgdes adicionais

Registo da revisdo, financiamento, conflitos de interesse, acesso aos dados.



Protocolo de scoping review sobre segurancga no trabalho de trabalhadores
migrantes (PRISMA-ScR / JBI)

Segurancga no trabalho de trabalhadores migrantes: A scoping review

Populagédo®: Trabalhadores migrantes
Conceito: Seguranga e saude no trabalho

Contexto: Ambientes laborais formais em diferentes setores de atividade

1. Introducéo

Esta revisao de ambito visa mapear a evidéncia cientifica existente sobre os riscos, medidas de
prevencao e politicas de seguranca no trabalho aplicaveis a trabalhadores migrantes, identificando
lacunas na investigacdo e nas préticas laborais.

2. Objetivos

Mapear a evidéncia cientifica existente sobre:

- Os riscos ocupacionais que estes trabalhadores enfrentam;

- As medias de prevencéo e prote¢do que tém sido estudadas ou implementadas;
- A existéncia de politicas de seguranca no trabalho eficazes para esta populacao;

- Que lacunas existem na literatura cientifica sobre o tema.

3. Métodos

Descricdo dos critérios de inclusdo/excluséo, fontes de informacdo, estratégia de pesquisa,
selecdo e extracdo de dados.

Critérios de incluséo:

- Estudos sobre seguranca e satde no trabalho.

- Estudos cuja populagéo seja trabalhadores migrantes.

- Estudos de tipo: qualitativo, quantitativo, revis@es, politicas.
- Publicac6es em portugués, inglés, espanhol.

- Artigos publicados entre 2014 e 20256,

5 PCC: Populagdo — Conceito- Contexto: quadro conceptual que ajuda a delimitar o &mbito da scoping review, garantindo
a coeréncia e abrangéncia da pesquisa e da analise (JBI, 2020).

5 A presente scoping review delimita o campo temporal as publicagées dos Ultimos dez anos, com o propésito de garantir
que os estudos incluidos reflitam praticas, politicas e contextos contemporaneos.



Critérios de exclusao:

- Estudos que n&do abordem diretamente a seguranca no trabalho.

- Estudos que abordem populac¢éo migrante que ndo seja trabalhadora.
- Comentarios de opinido sem dados ou andlise.

- Publicacdes cujo texto ndo esteja disponivel

Fontes de informacéo:

Bases de dados cientificas — Scopus, Web of Science

Estratégia de pesquisa:
1. Selec¢éo de bases de dados que disponibilizem o acesso aos artigos na integra.

2. A pesquisa foi efetuada no sistema “B-On” e selecionadas duas bases de dados: Scopus
e Web of Science.

3. Foram construidas as expressdes de pesquisa — palavras-chave que relacionassem o0s
termos trabalhador migrante e seguranca no trabalho (e termos semelhantes). [Tabela

llal].
Tabela IIbl — Expressdes de pesquisa
Populagéo Conceito
Migrant workers Safety at work
Foreing workers Occupational safety
Inmigrant workers Workplace safety
Labour safety

4. Utilizagdo dos termos de pesquisa em titulos, resumos e palavras-chave (Title or ABS
or Key), de forma a garantir que os termos sejam encontrados no artigo.

5. Combinar com operadores booleanos para abranger ambos os grupos

Processo de selecdo:

- Importar os resultados para um gestor de referéncias bibliograficas (ex. EndNote/Zotero”) e
remover duplicados.

- Triagem por titulo/resumo.
- Triagem por texto integral. Registar os motivos de excluséo.

- Documentar o diagrama do fluxo PRISMA-ScR.

" Os estudos foram extraidos e tratados através de um dashboard desenvolvido em Power BI, utilizando o programa DAX.
Esta aplicacéo, criada pelo Departamento de Engenharia Mecéanica do Instituto Politécnico de Setlbal, destinada a apoiar
alunos e investigadores nas suas atividades de investigacdo, permitindo a visualizagéo e interpretacdo dos principais
indicadores bibliométricos (Ferreira, R. (2025).



Selecdo de estudos de acordo com o protocolo PRISMA-ScR

Registos removidos antes de
triagem::
Duplicados removidos (n =)
Registos marcados como
inelegiveis por automatizagéo (n

Records removed for other
reasons (n =)

Registos excluidos (n =)

Relatérios néo recuperados (n =)

S Registos identificados a partir de: _
= Bases de dados (n =) >
= Registos (n =)
()
S
) . .
Registos triados (n =) >
3 \ 4
o]
= Relatérios procurados para
o recuperacéo (n =)
o)
@
Ll
E v
% Relatérios avaliados quanto a
@© elegibilidade (n =)
|: I
e’/
18 Estudos incluidos na revisdo (n =)
9 Relatérios dos estudos incluidos (n=)
©
=
N’/

Relatérios excluidos:

Motivo 1 (n =)
Motivo 2 (n =)
Motivo 3 (n =)
etc.

Figura Allb -Fluxograma de selecao de estudos segundo o protocolo PRISMA-ScR

Fonte: Tricco et al. 2018)

Extracdo de dados:

Os dados extraidos serdo sistematizados numa tabela contruida para esta revisdo e
posteriormente analisados de forma descritiva, permitindo mapear as caracteristicas dos estudos

incluidos e identificar padrdes, lacunas e areas prioritarias para investigacao futura.

Tabela IIb2 — Extracdo de dados

Populagdo-
Referéncia alvo (grupo,
completa Pais / Tipo de setor,
(autor, Contexto estudo / estatuto
ano, titulo, geogréfico | documento migratério,
fonte) tipo de
deficiéncia)

Objetivo
do estudo /
documento

Resultados Barreiras e

redces] | fcitadoes | Recorendacoes
P identificados

reportados

Link /
Dot/
acesso

N&o sera realizada sintese dos resultados nem avaliagdo da qualidade dos estudos, conforme

recomendado para revisfes de ambito.




4. Resultados

Sintese dos estudos incluidos e principais achados.

Os resultados serdo apresentados em formato narrativo, destacando:
- Principais riscos e desafios;

- Medidas de prevencao existentes e respetiva eficacia;

- Barreiras a implementacéo de praticas seguras;

- Lacunas teméticas, metodoldgicas e geograficas.

Serao incluidas recomendacdes para investigacéo futura e politicas publicas.

5. Discusséao

Interpretac&o dos resultados, limitagbes e implicagdes.

- Areas prioritarias para investigacao futura.

- Propostas para politicas publicas e praticas laborais inclusivas.

- Sugestdes para formacéo intercultural e sensibilizacdo de empregadores e trabalhadores.

6. Informacdes adicionais

Registo da revisao, financiamento, conflitos de interesse, acesso aos dados.



Apéndice lll
Caracterizagao basica dos estudos incluidos e principais achados
trabalhadores com deficiéncia e trabalhadores migrantes



Tabela Alll1 - Caracterizagdo basica dos estudos incluidos e principais achados - Trabalhadores com deficiéncia

Referéncia com- Pais / Tipo de es- Pobulacio- Objetivo do es- Resultados medidos Barreiras e facilitadores Limitagbes Link /
ID | pleta (autor, ano, ti- Contexto tudo / docu- palvc? tudo / docu- / impactos reporta- identificados Recomendagdes do autor (conforme o DOl /
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
Barreiras:
- O sistema de apoio a | - Trabalhadores com defici-
decisao (SAD) foi de- éncia ainda apresentam ta- - Desenvolver uma classificagéo - A classifica-
senvolvido com su- xas de emprego inferiores. generalizada de deficiéncias que géo‘de defici-
cesso, permitindo que - Dificuldade em identificar e | incorpore todas as deficiéncias éncias desen-
usuarios inexperientes | categorizar deficiéncias com | relevantes para o local de traba- | Volvida foi
Desenvolver um atribuam automatica- precisao. Iho; adaptada ao
Vujica Herzog, N., & Estudo de Sistema de Apoio | mente locais de traba- | _ A maioria das PMEs ndo - Identificar, com maior facili- caso de es-
Harih. G (2026)_ Deci- caso numa a Demsa_nlc_) (SAD) lho adequados. tem ergonomistas. dade, ajustes ao posto de traba- tmugg’aosiuae li-
BN d que auxilie na R A o Ih b ituacs
sion support system emzres~a _9_ Trabalhadores | identificacdo e ca- O SSD sugeriu ajus - Discriminagéo e segrega- ‘do C;;m dase nas situagoes aplicabilidade. 10.1080/0
001 for designing and as- Eslovénia i) aute com tegorizag&o das tes ergondmicos. ¢do no emprego e eaces: Mé 0140139,
signing ergonomic dustrial auto- o gorizag - Os trabalhadores rea- | Facilitadores: - Incluir nas metodologias (ergo- | - Métodos er- 2019.168
workplaces to workers movel. deficiéncia deficiéncias dos locados reportaram sa acfiitadores: noémicas comuns RULA, OWAS) | gonomicos 6658
o trabalhadores e na ocados rep " | - O SAD ajuda no processo FiriA existentes
with disabilities. Re- tribuicao do local tisfagdo igual ou supe- . et > os trabalhadores com deficién-
vista Ergonomics. Arti atribuicao do loca rior an6s 0s aiustes de identificagcdo e categoriza- cia: (RULA,
igo de trabalho mais P ! o G&o das deficiéncias a fim de . . OWAS) e mo-
adequado. - O modelo facilita ain- | atribuir o local de trabalho - Utilizagdo do sistema por espe- | gejos digitais
tegragdo de trabalha- mais adequado; cialistas; B humanos n&o
gO:'ES em locais de tra- | O sistema permite um am- - Desenvolver, para analise fu- incluem traba-
alho competitivos biente de trabalho integrado | {ura; Um questionério mais estru- | Ihadores com
(n;::scﬁlzlg(;:g;prego em postos de trabalho sele- turado. deficiéncia.
P ’ cionados e ajustados as
suas capacidades.
-Realizar uma avaliagéo de risco
P tod Barreiras: especifica e adaptada, sensivel
ropor um método | _ 5 matodo apresen- T a deficiéncia (nao discriminato-
Trifu, A.; Darabont, ::c?)vgilfﬁzg getra tado (em excel) permite | - Falta de Técnicos SST a ria);
D.C..; Ciocirlea, V.; balhador%s com identificar os riscos e tempo completo; . - O processo de avaliagso de
Ivan, I.M.; Bade, D.O.; Método de deficiéncia, que te- as medidas necessa- -Elevadas taxas de aciden- risco deve analisar diversos as-
Craciun, N. (2025). A avaliagdo de Trabalhadores nha em considera. | 1S de prevengéo e tes. petos, incluindo: concegdo de ta- | _ pificuldade 10.1007/s
i j - ; tegéo a aplicar. icié i ifi .
sustainable risk asses: o riscos- Estudo com ¢80 as necessida- prote¢: P! -Trabalhadores com deficién- | refas, necessidades especificas na Avaliagdo 43621-
002 | sment method for wor- Romeénia de caso. deficiéncia des das PME's no - O estudo concentra- cia podem enfrentar riscos relacionadas & deficiéncia, equi- | 4o Fator Hu- 025-
kers with disabilities: (deficiéncia setor de soldagem | S€©Na descrigéo dos adicionais ou ser mais sus- pamentos técnicos e auxiliares, mano 01213-w
an ICT-based tool to . auditiva) de metalurgia, que elementos de um novo cetiveis aos mesmos devido adaptacgédo de postos de traba- ’
help smes managers. Artigo gla, que,

Revista Disccovery
Sustainability.

geralmente, ndo
tém Técnicos de
SST a tempo in-
teiro.

método de avaliagao
de risco profissional
para soldadores com
deficiéncia auditiva.

a sua condigdo.
Facilitadores:

-A ferramenta proposta é
versatil e facil de aprender.

lho, ambiente de trabalho (ilumi-
nagao, aquecimento), vias de
acesso e de fuga, organizagdo
do trabalho e riscos psicossoci-
ais (stress, assédio moral) for-
macgao.




Referéncia com- Pai Ti - = jetiv - Result: medi . e Limitag Link
eferéncia com-- ais / po de es Populagso- Objetivo do es esu ados medidos Barreiras e facilitadores ) acoes /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- alvo tudo / docu- / impactos reporta- identificados Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
Melhorar o ambi- ) .
Bangkadanara, G.: ente de trabalho Barreiras: - Promover med"éafhde salde e
Nakpan, W.: Arporn para agricultores - Riscos ergonomicos (e out- | Seguranca no trabaino para .
S , com deficiéncia na r0s) e peri tenciais en. | a@poiar a participagdo e o bem- Necessidade
. anachoksawang " perigos potenciais en tar de individ deficién- ¢
, ) ) . produc&o de ver- _ | estarde individuos com deficién- | de pesquisas
C. (2025).Ehancing Estudo quase ) o contrados no processo man cia no trabalho agricola:
workplace safety for experimental— micomposto uil- Redugéo da exposigéo ual de produggo de ver- ) ~ g ’ futuras para
disabled farmers in de natureza Trabalhadores fango o Treino de ao risco de distarbios micomposto, - As intervengGes devem ser es- | avaliar o equi- | 44 5503,
003 | thailand: a quasi-expe- Tailandia quantitative e com Agdo Par’t’|0|pat|va musculoesqueléticos Facilitadores: pecificamente adaptadas para pamento em cast.2024
rimental study of ergo- participativa. deficiéncia Orientada’, tendo dos trabalhadores com Envolvi de tod atendel-rl:ils necessidades unicas diferentes am- 259553
nomic interventions in em vista desenvol- | 4 e o0 Lo liados - Envolvimento de todos os da deficiéncia de cada trabalha- bientes e refi-
vermicompost produc- At ver ferramentas e trgbadlhadort_as na |der|1t|f|£:a- dor: nar as avalia-
tion. Revista - Current ftige praticas pers".’?a"' ga9 oS pengo.s ©so ugoesl,. - Realizar pesquisas futuras ¢0es ergono-
Applied Science and zadas para mitigar - Ajuste do equipamento utili- | para avaliar o desempenho do micas.
Technology a exposigao aos zado as necessidades dos equipamento e melhorar eventu-
riscos ergonémi- trabalhadores. ais avaliagdes ergonémicas.
cos.
Barreiras:
- Obstéaculos enfrentados pe- . .
los trabalhadores com defici- | - Investir em infraestruturas tec- O estudo re-
&ncia em sistemas tradicio- nolégicas e programas de treina- | conhece va-
nais de SST: mento para implementar esses rias limitacbes
. i - frameworks de forma eficaz. associadas a
- Redugio mensuravel - Trabalhadores com defici- . . sua metodolo-
do tempo de resposta éncia encontram perigos es- -Adoc,a? de um plano de imple- ia 6 20 6s-
aos riscos: pecificos que os frameworks | Mentac&o passo a passo para gia e
) o tradicionais de SST frequen- | enfrentar os desafios (custos, re- | COPO:
Propor uma estru- - Melhoria na avaliagdo A ! PP \ ]
i temente negligenciam; sisténcias), em parceria com for-
B i tura (framework) de riscos ' necedores de tecnologia e treino
adea D.O., Cioca - Locais de trabalho que n&o g
V.R., Darabont D.C. baseada em onto- | - Os planos de segu- - - para destacar os beneficios. RelUtanci
Chis T.V., lordache Estudo quali- e thude | ranga personalizados S? e encionai - Promover uma cultura de me- | de as organ
e _ tativo (revisdo seguranca e saude contribuiram para uma - Sistemas convencionais ca- : . X A "=
RM. (2024). Optology da Iiteﬁatura) e Trabalhadores | dos trabalhadores redugédo de 20% nos in- | recem da flexibilidade neces- Ihorlg c~ont|nua para apolar a zagbes parti- 10.17512/
based occupational -~ A - i . transic&o para sistemas de ges- lharem dados h
004 safety and health ma- Roménia quantitativo. com com deficiéncia cidentes envolvendo saria para atender aos requi- t50 de sequranca mais avanca. | pjms.202
na e‘ynent for workers deficiéncia (identificar riscos, trabalhadores com defi- | sitos distintos de trabalhado- dos 9 ¢ ¢ sobre riscos; 4.30.1.02
wit% disabilities. Polish . organizar a infor- ciéncia. res com deficiéncia. ’ . . - O foco em ti-
journal of manage- Artigo magao, desenvol- | _ trahalhadores com - Custos elevados, barreiras | _orsonalizar procedimentos de | pos especifi-
h ver procedimentos AN 5qi isténci seguranca, tendo em conta as cos de defici-
ment studies i deficiéncia relataram tecnoldgicas e resisténcia idades individuais d cos '
de seguranca in- maior satisfaco devido | dos trabalhadores. necessidades individuais dos éncia pode li-
clusivos). A responsividade do trabalha@ores, garantmdo que mitar a versa-
p as solugdes sejam adaptadas tilidade de

sistema as mudangas
em tempo real no local
de trabalho.

Facilitadores:

- O uso de ontologias ofe-
rece estruturas organizadas
que facilitam a integragao e
disseminagao de informa-
¢des complexas, tornando os
sistemas mais inclusivos e
adaptaveis.

para eles.

- As pesquisas futuras devem se
concentrar na validagéo do fra-
mework em varias industrias, ti-
pos de deficiéncia e tamanhos
organizacionais.

aplicagdo em
um espectro
mais amplo de
necessidades
dos trabalha-
dores.




Referéncia com-- Pais / Tipo de es- Populagso- Objetivo do es- Rgsultados medidos Barreiras e facilitadores ) Limitagbes Link /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- tudo / docu- / impactos reporta- . " Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
- alvo identificados
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
- Personalizacéo de procedi-
mentos de seguranca adap-
tados as necessidades espe-
cificas de cada trabalhador;
- Utilizagéo de ferramentas
visuais (knowledge maps)
que representam as relagdes
entre conceitos de segu-
ranga, apoiam a tomada de
deciséo e facilitam a inter-
vengao direcionada.
Barreiras: - Natureza vo-
- Falta de informag6es sobre luntaria da
a saude ocupacional de tra- participacao,
balhadores em empresas in- impede deter-
clusivas. minar o tama-
-N&o se pode assumir que nho da amos-
os métodos comuns de ana- tra;
lise de stress e medidas pre- -O questiona-
ventivas de empresas néo- rio embora
T inclusivas sejam diretamente | - As estruturas nas empresas
- Identificacdo dos pa- | yapferiveis para pessoas inclusivas devem ser projetadas sgﬁggzl;ﬂ},f?
rarnT:t’e::ios de avaliagao com deficiéncia. para apoiar a compreens&o do tada para apli-
:glfgéevﬁéi';‘ %rec\j/s;_ ?udoeplgi:igurZ:oﬁser - Arecolha de dados junto de | trabalho e da salide em relagéo cagao geral
o 7 inaca . = AeE0 Pr < trabalhadores com deficién- ao corpo, posicionamento no es- | em todas as
Combinagéo avaliagéo pré- e pés o
ber, B., Ellegast, R., ) Gerar informag&o ( Ca0 p P i i todologi pago e desempenho do indivi- i
Groneberg, D. A, de métodos para o desenvolvi- | controlo) em relagio a: | ©1a €xige Um? metodologia Fas elrngresas in-
Gaum, C., Ohlendor, quar)tltgtlvos, Trabalhad mento e implemen- | carga fisica, angulos e zropnap %ro issionais 'colm P- . o g g c_ssn{as del- 10.1186/s
008 D. (2023). Healthy Al qualitativos e rabalhadores tagdo de medidas velocidades articulares, eterminadas caracteristicas | - Personalizagéo de procedi-- vido 4 ampla 12995-
working in inclusive emanha | gpordagem com e sem de prevencéo e movimentos articulares | (eMPpatia, respeito e adapta- mentos com base nas necessi- gama de defi- | 55"
companies — a study participativa. deficiéncia protego de segu- e forcas de compreen- G&o). . . . dades espemfflq?s dos indivi- ciéncias e 00399-x
protocol of the GAIN ranga e saide no | S&0, parametros fisiol6- | - Questiondrios validados | duos com deficiéncia. graus de se-
project. Journal of Oc- Artigo trabalho. gicos, pontuacdo para ndo deficientes s&o limi- | - Pesquisa Futura (Refina- veridade.
tados na aplicagcdo com pes- mento): O conhecimento obtido - Nem todos

cupational Medicine
and Toxicology

RULA, saude e quei-
xas;

- Identificagdo dos efei-
tos das intervengdes.

soas com deficiéncia mental;
- Grande diversidade de defi-
ciéncias e graus de deficién-
cia em empresas inclusivas
limita a validade de questio-
narios quantitativos para
aplicagéo geral.
Facilitadores:

- Envolvimento direto de
pessoas com deficiéncia no
desenvolvimento de inter-
vengdes, 0 que garante que
a analise nao seja feita

deve ser traduzido em conceitos
de longo prazo de manutencéo e
promogado da seguranga e saude
no trabalho.

os trabalhado-
res podem ser
capazes de
responder ao
questionario
de acordo
com os crité-
rios de valida-
¢do devido a
natureza e
gravidade de
sua deficién-
cia,




Referéncia com-- Pais / Tipo de es- Populagso- Objetivo do es- Rgsultados medidos Barreiras e facilitadores ) Limitagbes Link /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- alvo tudo / docu- / impactos reporta- identificados Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
"através dos olhos de pes- - Possibilidade
soas sem deficiéncia". de que ne-
- Uso de Tecnologia Avan- nhuma neces-
¢ada - Sensores de movi- sidade de in-
mento inercial; tervencéo seja
D Vi to d identificada
esenvolvimento de um ; o
s - apos a andlise
questionario modificado e d
A ) . o estado
simplificado (linguagem sim- tual (
ples) baseado no Nordic atual (o que
Questionnaire, exigiria uma
e reavaliagdo
- Abordagem holistica, inves- dos passos
tigando tanto as cargas fisi- seguintes).
cas quanto as estruturas e
condigbes de trabalho (pers-
petiva social).
- As empresas inclusivas na
Alemanha s&o legalmente
obrigadas a oferecer medi-
das de promogéao da saude
no local de trabalho (WHP)
que vao além da seguranca
e saude no trabalho.
- ALPRL estabelece . - Incerteza Ju-
uma protecdo "especi- | bBarreiras: i ridica devido )
fica" ou "reforcada” - O artigo 25 da LPRL é ge- - Incorporar no Artigo 25 LPRL ao caréacter occupati-
para os trabalhadores | nérico, aberto e assistema- | medidas detalhadas similares &s | aberto: doar- | onal he-
com deficiéncia, pois tico, o que pode gerar incer- | estabelecidas no Artigo 26 (pro- | tigo 25 da alth and
sdo considerados Tra- teza e inseguranca juridica e | tegdo da maternidade), para LPRL safety of
balhadores Especial- complicar a gestdo de riscos. | concretizar protegéo dos TES. - Falta de de- people
Analisar a preven- | mente Sensiveis (TES) | - O artigo 25 da LPRL ndo - Uso de Normas Internacionais | senvolvimento Wt')t.'l‘.tf"s?‘
Moya Amador, R. ¢&0 dos riscos no ariscos. contempla nenhuma medida (como o Artigo 5 da Diretiva Regulamentar 10' II 1es,; )
(2023). La salud y se- Andlise juri- trabalho para tra- - O empregadortema | concreta de atuagéo para 2000/78/CE e a CDPD) para detalhado do ud assea_
guridad laboral de las dica e doutri- Trabalhadores | Palhadores com obrigaggo basica de trabalhadores com deficién- responder a questoes praticas artigo 25 da gur%/dad
006 | Personas con discapa- Espanha naria com deficiéncia a partir garantir "de maneira cia, ao contrario do que decorrentes da indeterminag&o LPRL laboral de
cidad. Revista de De- deficienci da perspetiva da especifica" a protegdo acontece com os artigos 26 legal. - Dependén- las perso-
recho de la Seguridad ) eficiencia seguranca e satide | da saude laboral dos (maternidade) e 27 (meno- - Os Estados tém a obrigagéo cia da Dou- s con
Social. Laborum N. Artigo laboral como direi- TES, o que envolve le- res), o que leva a indetermi- de "velar por que se realizem trina e Juris- discanaci-
Extraordinario 2023 tos de "todos" os var em conta as carac- nagéo pratica. ajustes razoaveis" no local de prudéncia dadf)re-
trabalhadores”. teristicas de deficiéncia | - Existe o risco de que a trabalho para pessoas com defi- | para aplicar o vista de
nas avaliagbes de risco | LPRL seja usada como pre- ciéncia. conceito de derecho
e adotar medidas pre- texto para ndo empregar ou - ALPRL deve ser aplicada para | trabalhador de la se-
ventivas e de protegdo. | deixar de empregar pessoas | facilitar a contratagéo de pes- com deficién- guridad
- As normas de preven- | com deficiéncia, em vez de soas com deficiéncia e ndo para | cia; social, la-
¢ao de riscos laborais facilitar a contratagéo. exclui-las. - O artigo 25 borum

devem servir para tor-
nar o local de trabalho

Facilitadores:

da LPRL foca
no trabalhador




Referéncia com- Pai: Ti - = jetivi - Result medi . - Limitago Link
eferéncia com-- ais / po de es Populagso- Objetivo do es esu ados medidos Barreiras e facilitadores ) acoes /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- alvo tudo / docu- / impactos reporta- identificados Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
acessivel e seguro - A CDPD é um pilar norma- (em sentido
para trabalhadores com | tivo para evitar a discrimina- subjetivo) e
deficiéncia, e em ne- ¢éo e garantir o pleno exerci- ndo nos gru-
nhum caso para exclui- cio dos direitos das pessoas pos expostos
los. com deficiéncia; a riscos (em
- A obrigagdo do em- - Obrigag&o de realizar ajus- sentido obje-
pregador de adotar me- | tes razoaveis no local de tra- tivo.
didas preventivas espe- | balho;
cificas s6 se materia- - Principio da ag&o preven-
liza se ele tiver conhe- tiva de "adaptar o trabalho &
cimento da deficiéncia pessoa” (Art. 15.1.d LPRL) é
do trabalhador em rela- | ¢ fundamento da protego
¢&0 ao risco. especifica.
- Anegociacéo coletiva | _ Aincluséo de trabalhadores
geraimente aborda este | com deficiéncia no conceito
assunto ou limita-se a de Trabalhadores Especial-
reproduzir o Artigo 25.1 | mente Sensiveis do Artigo
da LPRL. 25.1, Ines outorga uma pro-
tecéo legal seletiva e especi-
fica.
Barreiras: R Lei inclui . O estudo néo
] - -Rever a Lei para incluir mais consequiu dis-
Falta de Instala(_;g(;S pa.ra edificios de locais de trabalho °9 I
pessoas com deficiéncia . . o cernir qual a
- ’ privados onde as instalagdes instalago in-
- As leis coreanas (como a para pessoas com deficiéncia dividual tem
Act on the Guarantee of sejam obrigatérias. maior impacto
cg;‘ﬁgﬁf:eazoggﬁ?:rﬁ'- - Desenvolver um subsidio pu- nas decisdes
gdiﬁcios pﬂglicos gfébricas- blico (semelhante ao Access to de retengao
Kim, E. J., Kim, I, Examinar como as com mais de 500 trabalhado- | /vork N0 Reino Unido ou a0 Em- | devido & rfor-
Kim, M. J. (2020). The i instalages para Os trabalhadores cujos res. Rloymen AAssis.ance Tund na magao im-
) ML - Estudo quanti- pessoas com defi- . u L Austrélia) que financie o custo tada nos da-
Impact of Workplace tativo (analise ciéncia no local de | 'ocais de trabalho for- - Amaioria dos trabalhadores | gas modificagdes/ajustes no lo- | dos.
Disability Facilities on . : A Trabalhadores neciam melhores insta- com deficiéncia, que traba- 10.3390/s
Coreia do de inquérito trabalho afetam os g cal de trabalho. - O estudo
007 | Job Retention Wishes Sul nacional) com planos de retengao lagbes percebiam o lo- Iham em servigos, vendas ou As politicas d et > u1218748
among People with deficiéncia | ge emprego de tra- | C2 de trabalho como escritérios, ndo esta coberta | S politicas e‘;em ser Pt'cile a- sxa"?'“gu 0 9
Physical Disabilities in ) balhadores com significativamente mais | por essa obrigagao, resul- as para aumentar as instala- esejo de re-
South Korea. Revista Artigo ¢oes fisicas, pois isso compro- teng&o de em-

Sustentability, vol. 12.

deficiéncias fisicas
na Coreia do Sul.

seguro.

tando na falta de instalacdes
ajustadas:

- A responsabilidade de fazer
modificagdes recai inteira-
mente sobre o empregador.

- O estudo nao examinou
ajustes nao fisicos de traba-
lho (ex. horarios flexiveis, re-
estruturacdo de tarefas) de-
vido a limitagdes de dados.

vadamente eleva a seguranga
percebida e a satisfagéo no tra-
balho;

- S&o necessarios estudos futu-
ros para examinar a influéncia e
importancia relativas das dife-
rentes instalagdes de deficiéncia
nas decisdes de retencédo dos
trabalhadores.

prego (job re-
tention
wishes) e nao
as taxas reais
de retencéo
(actual job re-
tention rates),
devido a limi-
tacdes de da-
dos.




Referéncia com- Pais / Tipo de es- = Objetivo do es- Resultados medidos . - Limitagbes Link /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- POP:II\‘;’IC?aO tudo / docu- / impactos reporta- Barrelirda:n;aif:‘s;:ggzdores Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
Facilitadores: - O estudo fo-
- A presenca de instalagdes cou-se nas
como estacionamento reser- estruturas fisi-
vado, remogao de desniveis cas, deixando
e wc's acessiveis aumenta de lado outros
significativamente a segu- ajustes’ )
ranga percebida. (gx.horano fle-
A bid xiveis, reestru-
seguranga percebida no turacdo de ta-
local de trabalho e a satisfa- ) )
~ refas, disposi-
¢ao no trabalho atuam como i :
. . ivos de assis-
mediadores essenciais, tra- téncia)
duzindo o beneficio das ins- :
talagdes no desejo de reten-
céao.
- O estudo apoia o desenvol-
vimento de politicas em con-
formidade com a Agenda
2030 da ONU para o Desen-
volvimento Sustentavel e a
Convengéo da ONU sobre
os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (CRPD),
- O uso da Analise de Cami-
nho (GSEM) foi um facilita-
dor metodoldgico que permi-
tiu provar o relacionamento
positivo indireto entre instala-
coes e retengéo.
- O relato de deficiéncia | Barreiras: Os Empregadores e formulado- - O uso de
no trabalho foi significa- | - Trabalhadores com defici- res de politicas devem focar-se uma avaliag&o
tivamente associado a &ncia experimentaram maior | na avaliagéo e abordagem da breve da defi-
c rab uma maior exposigdo a | exposigao a perigos. exposicéo a perigos e direcionar | ciancia, em-
Bresiin F. C., Lay, A lh:?;)rirsa(r:or; : perigos de trabalhado- _Avulnerabilidade é definida ?s l;eﬁ:irs;)s de SST no IoTa_I ?e bora focada
M. Jett‘1a' e Smi‘th : Estud i sem deficiéncia res com deficiéncia do como a exposicéo a perigos bralhado e mantzr? aincluirtra- | pag Il_m_ltagoes
P.(2017). Examining taii\l,Jo %,?ujg_l- quanto a sua expo- | aee entre aqueles sem | sem a capacidade de mitiga- | Panadores com deficiencia. de atividade
occupational health fito trans(\‘/er- Trabalhadores | sicdo a perigos no deficiéncia. los através de politicas, - As acomodagdes no local de relacionadas 10.1080/0
008 | and safety vulnerability Canada sal) com e sem local de trabalho e | - Pessoas com defici- conscientizagao efou empo- | trabalho devem ser disponibiliza- | ao trabalho, 9638288.
among Canadian wor- deficiéncia a presenga de fa- éncia que encontram deramento. das para um leque mais amplo. precisou de 2017.132
kers with disabilities. ) tores de vulnerabi- | €mPregotendemater | _( risco de leséo & maior - Os empregadores devem con- esgecmad_ade 7985
Revista Disability and Artigo lidade de satde e | POStos de trabalho com | quando os perigos ocorrem | siderar intervengdes ao nivel de | SODI€ 05 “pl.os
Rehabilitation. seguranca no tra- | Mais perigos do que em locais de trabalho com sistema, como treino de STO, e graus de li-
balho. seus colegas emprega- | protecdes incompletas. que incorpore principios de uni- mitagoes.
dos sem deficiéncia, - Afalta de acesso a acomo- versal design (design universal), | - A pesquisa

- Além dos procedimen-
tos de segurancga pa-
dréo, o ajuste no local

dagdes e modificagdes ade-
quadas pode levar a uma
pior adequacéao ao trabalho e

para que os materiais e ambien-
tes sejam utilizaveis por todas
as pessoas.

teve uma taxa
de resposta
relativamente




Referéncia com-- Pais / Tipo de es- Populagso- Objetivo do es- Rgsultados medidos Barreiras e facilitadores ) Limitagbes Link /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- alvo tudo / docu- / impactos reporta- identificados Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
de trabalho para pes- contribuir para uma vulnera- - E necessario realizar pesqui- baixa, especi-
soas com deficiéncia bilidade elevada; sas futuras para entender os almente na re-
pode reduzir ainda - Pessoas com deficiéncia mecanismos subjacentes a as- colha por dis-
mais a sua exposi¢éo a podem ser mais propensas a sociacdo entre deficiéncia e vul- cagem aleato-
perigos e melhorar a ocupar empregos tempora- nerabilidade de SST, ria (random di-
sua seguranca. rios, de baixa qualificaggo, git dial).
com mais perigos e menos - Sugere-se
fatores mitigantes. cautela ao ge-
- Adaptag&o do local de tra- neralizar
balho pode reduzir ainda quaisquer es-
mais a exposicéo a perigos e timativas de
melhorar a seguranga, indo prevaléncia
além dos procedimentos de para os traba-
seguranga padrao. Ihadpr_'es de
- Disseminag&o adaptada de t?sr;lt%lgljmiril;
informagdes sobre perigos e ’
direitos/responsabilidades, o
que pode aumentar a moti-
vagao para usar equipamen-
tos de protegdo e seguir pro-
cedimentos de seguranga.
- Os resultados refe- Barreiras: -A'TJ _adTptaé;GTs Lazlﬁévdeis nos ;g:g;’g:t?:‘
rem-se a capacidade - ambientes de trabalho aevem -
de desempe‘?who das élgia;zgfgrzrefe%??mﬁqg- ser realizadas através da inte- balhadoge? .
Avaliar as ativida- fungGes pelos trabalha- vistos como L?m problema a gracao de uma equipa _mu]tld@ énclas eapoct
des de construgdo | dores com deficiéncia ser resolvido em vez de ciplinar, que inclua profissionais ?_nmas elspecll—
civil (pedreiro, car- simulados, com base uma oportunidade de seguranca no trabalho, ergo- dIC&IS no loca
pinteiro, armador, na adequagéo do tra- . : nomia, fisioterapia, “terapeutas a pesquisa
pintor, ajudante 1, balho (job fit): - Muitas empresas contratam | ocupacionais” e outros. de Fa.m%o‘ a
Guimaraes, B. M., Estudo de ajudante 2 e en- sem realgaj analise previa - Conhecimento das tarefas, as mglqtrla quh_
Martins, L. B., Barko- ] carregado de - Deficianei .. | dascondigdes de acessibili- | gyiqancias fisicas, intelectuais e | SWeros foi hi-
A X caso (pes - Deficiéncia Auditiva: dade. das demandas dos A X potética, logo,
kébas Junior, B. quisa de construg&o) num Uma pessoa com defi- ’ 4o potencial d organizacionais dos cargos, e as os resultados
(2015). Workplace campo e ana- | 'rabalhadores | estaleiro, afimde | ciancia auditiva total te- tcaré;ciﬁ odu © potencial do capacidades funcionais do tra- das avalia- 10.3233/
009 | adaptation to people Brasil lise por soft- com determinar o perfil ria dificuldade de co- ra a. f" or. balhador com deficiéncia para ¢Bes com es- wor-
with disabilities at ware proprio). deficiéncia de trabalhadores - Individuos com amputa- realizar adaptacdes adequadas. 131813

construction industry
in Brazil. Revista
Work.

Artigo

com deficiéncia
que poderiam de-
sempenhar essas
fungdes e que
adaptagdes do
posto de trabalho
seriam necessa-
rias.

municagdo, mas pode-
ria realizar todas as ati-
vidades dos cargos
avaliados se a comuni-
cacéo fosse superada
por escrita e linguagem
de sinais. Deficiéncia
Visual: necessidade de
visdo para realizar tare-
fas e se movimentar no
estaleiro; - Amputacdes
de Membros

¢bes do polegar, por exem-
plo, seriam expostos a risco
grave e iminente ao subir em
andaimes, o que os tornaria
inadequados para certas fun-
cdes (exigindo intervengao
ou exclusdo por segurancga).
- Muitos empregadores na
construgdo ainda acreditam
que empregar pessoas com
deficiéncias fisicas

- O processo de adaptacédo deve
envolver ativamente as pessoas
afetadas (o trabalhador com de-
ficiéncia, o empregador e os co-
legas).

- Dada a falta de literatura sobre
o tema no setor da construgéo,
séo recomendados estudos
mais aprofundados neste setor,
especialmente focando na pro-
dutividade do trabalhador, para

ses individuos
podem néo
ser téo confia-
veis quanto as
avaliagbes
com o sujeito
real.

- O estudo li-
mitou-se a
avaliagéo de
cargos tipicos
e ativos no




Referéncia com-- Pais / Tipo de es- Populagso- Objetivo do es- Rgsultados medidos Barreiras e facilitadores ) Limitagbes Link /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- tudo / docu- / impactos reporta- . " Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
- alvo identificados
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
Superiores (mobilidade, destreza ma- fomentar o emprego e facilitar o setor da cons-

(Brago/Mao): Profis-
sdes que exijam mani-
pulacéo de ferramentas
com os membros supe-
riores. - Amputagdes de
Dedos/Polegar: neces-
sidade de forga nas
duas méaos ou risco imi-
nente ao subir em an-
daimes; Amputagdes
de Membros Inferiores
(Perna/Pé): Individuos
poderiam realizar ativi-
dades em todos os car-
gos avaliados se usas-
sem proteses adequa-
das que facilitassem a
locomogéo no estaleiro
e permitissem o manu-
seio de ferramentas.

nual) seria dificil.
Facilitadores:

- A maioria dos ajustes ne-
cessarios identificados foram
simples e de baixo custo,
como a redistribuicao de ta-
refas e o uso de préteses.

- O uso de proéteses e orte-
ses adequadas é um facilita-
dor que permite a realizagao
de tarefas e aumenta as
oportunidades de emprego.

- Adaptar o trabalho por
meio da redistribuigado de ta-
refas ndo essenciais para
outros trabalhadores foi uma
adaptagao util e ja empre-
gada por empresas.

- Aiintegragéo de uma equipa
multidisciplinar, que envolva
as areas de seguranga no
trabalho e ergonomia, € es-
sencial para realizar adapta-
cOes razoaveis de forma
adequada.

cumprimento das leis das quo-
tas.

trugao civil e
ndo incluiu ati-
vidades admi-
nistrativas;

- A definicéo
das deficién-
cias mais co-
muns causa-
das por aci-
dentes de tra-
balho foi ba-
seada em in-
formagoes
verbais de um
Engenheiro
Civil especia-
lista em Sa-
ude e Segu-
ranca na
Construgao, e
ndo em dados
estatisticos
nacionais.




Tabela Alll2 - Caracterizagdo basica dos estudos incluidos e principais achados — Trabalhadores migrantes

Referéncia com- Pais / Tipo de es- = Objetivo do es- Resultados medidos . - Limitagbes Link /
. Populacéo- : Barreiras e facilitadores -
ID | pleta (autor, ano, ti- Contexto tudo / docu- tudo / docu- / impactos reporta- . e Recomendagdes do autor (conforme o DOl /
e alvo identificados
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
Barreiras:
- Barreiras linguisticas..
- Treino encarado apenas
como um item de uma chec-
Klist.
- Desconhecimento dos direi- Devido & pan-
tos em SST. demia da %O-
- Hesitag&o em relatar preo- VID-19, o for-
cupagdes de seguranga por mato de en-
medo de retaliag&o. - Desenvolver e implementar os trega foi on-
-Ri i iais: discri- | cinco moédulos educacionais que i
Chen. S.-P- Shankar - Desenvolvimento de 5 R|scczs psicossociais: discri abordam as necessidades & ore. line, o que
’ ’ ' . Lo minacéo, assédio, abuso p pode ter difi-
J.; kharat, P; Fan, ) Desenvolver ferra- | modulos educacionais verbal e racismo ocupagdes exclusivas dos traba- | cuitado a
$.8.J.; Liu, H.-T; Pesquisa- mentas para me- baseados em insights ! ey Ihadores de forma culturalmente | construcéo de
Asante, B. (2024). Agéo Partici- Inorar a compreen- | do mundo real, exposi- | - Cultura de rabalno 10xica. | ¢njye) 6 envolvente. confianca. o
Participatory action re- pativa (PAR - sd0 da SSTemlo- | G&o a riscos psicossoci- | desequilibrio de poder e poli- | __ . o i
001 | search: a tool to deve- Canads Participatory Trabalhadores | cais de trabalho ais e normas de direito | ticas de denincia nao confi- f;l]';egg curto ¢ especifico para a tr:fﬁgge;;lge 17%;152/21:
lop occupational he- anada. Action Re- migrantes. entre novos traba- | laboral do Canada. derl1C|a|s. . ge0. o sinzis ngo ver- 12657895
alth and safety educa- search). Ihadores imigran- | - Os participantes senti- | - Diferencas culturais, como | -Abordar a “seguranga psicolo- | a0 B2 *
tion for new immigrant tes, com base nas | ram-se empoderados e | @ aceitagéo do assédio ver- glear. , A participantes
workers. Action Re- Artigo suas experiéncias foram considerados bal ou a pratica de trabalhar - Distribuir os médulos a agén- e
search 2025, Vol. pessoais. "coautores" dos modu- | horas extras. cias de servigos de imigrantes e A dinamica de
23(2) 161-183 los. Facilitadores: empregadores, incentivando es- | 9ruPo Z °
- Uso da Pesquisa-Acio Par- tes Ultimos a integra-los aos pro- | Senso de per-
e d ¢ cessos de integragéo padréo. tencimento
ticipativa (PAR) para code- podem ter
senvolver o treino dos traba- sido limitados
Ihadores (ex. recurso ao ro- pelo formato
leplaying). online.
- Médulos criados com sensi-
bilidade cultural e conheci-
mento da experiéncia vivida.
- Sistema de parceiro (buddy
system) para comunicagdo e
educacéo.
Don, R.; Hong, S-C. Investigar as reali- | - Ataxa de acidentes . O estudo utili-
(2021). Sri Lankan mi- Estudo quanti- dades das experi- dos trabalhadores mi- Barreiras: - Melhorar o treino em SST e de- | 7oy uma clas-
grant worker percepti- tativo (inqué- | Trabalhadores | éncias ocupacio- | grantes émaisaltado | _pgareiras linguisticas. Seg"°"’er o treino personali- sificacao de 10.1080/1
ons of workplace Coreia do rito por questi- migrantes nais e de vida dos que a dos trabalhado- . zado. acidentes dos 0863548 2
002 | hazard and safety sul onario). (trabglha dores funcionarios cinga- | res nativos (2015 a traPtryztllr(]:sstsrc):r:::essizz:e - Permitir que os trabalhadores pesquisadores | (o1 1992'1
awareness: case of ' cingalenses) leses no contexto 2019). - : acedam, em igualdade de cir- € n&o os crité- 58
the manufacturing in- . 9 da saude e segu- - 52,7% dos participan- - Falta de treino em segu- cunstancias, as normas/politicas | rios nacionais
Artigo ranga no trabalho. de SST. de acidentes,

dustry in Korea. Inter-
nacional Journal of

ranga no local de
trabalho e das

tes enfrentaram lesdes
industriais pelo menos

para




Referéncia com- Pai: Ti - = jetivi - Result medi . - Limitago Link
eferéncia com- ais / po de es Populagao- Objetivo do es esu ados medidos Barreiras e facilitadores ) acoes /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- tudo / docu- / impactos reporta- . " Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
- alvo identificados
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
Occupational Safety condigdes de tra- uma vez. 51,8% dos - Falta de conhecimento de - Transmitir a informagdo numa investigar o
and Ergonomics. balho na industria trabalhadores com me- medidas de seguranga no lingua que seja entendivel pelos histérico de
manufatureira co- nos de 1 ano de esta- trabalho. trabalhadores. acidentes.
reana. dia na Coreia sofreram | Facilitadores: - As autoridades devem desen- O grupo-alvo
acidentes. - Nivel elevado de alfabetiza- | Volver planos de preveng&o con- | foi selecio-
- 41,6% levantam itens ¢&o dos trabalhadores. juntos (pais de acolhimento, em- | nado devido &
de 20 kg ou mais, mais - Conducio da pesquisa na presas e pais de origem). capacidade do
de 10 vezes por dia. li ga pesat . pesquisador
o ) ingua nativa (cingalés) foi .
42,6% fazem movimen- L de se comuni-
tos repetitivos com as um ponto positivo para obter car na lingua
méos/p ulsos por pelo uma alta taxa de resposta nativa (cir? a-
P por pe (87,12%) e maior confiabili- ativa (cing
menos 3 horas diarias. dade Iés), limitando
- 55,8% tiveram des- ’ a generaliza-
conforto na pele; 51,4% ¢ao para .to'
dor nas costas; 40,9% dos os mi-
desconforto respirato- grantes.
rio.
- 75,3% dos participan-
tes n&o recebem treino
adequado em saude e
seguranga.
- Trabalhadores mi- L Amostra pe-
) . Barreiras: quena
grantes tiveram maior -
exposico a riscos pro- | - Maior exposicéo a riscos e (N=306).
fissionais (81% vs. 54% | Politicas/procedimentos ina- A utilizag&o de
dos nativos). E maior dequados em comparagéo uma ferra-
Estudo trans- o prevaléncia de acesso com nativos. menta de vul-
Ronda-Perez, E.; Gos- versal usando Usar o indice de inadequado a politicas | - Inser¢do num mercado de - Maiis vigilancia e protegdo para | herabilidade
slin, A.; Martinez, M.J.; um indice mo- vulnerabilidade e procedimentos (45% | trabalho segmentado (ocu- trabalhadores migrantes. modificada
Reid, A. (2019). Injury ! para identificar se vs. 29% dos nativos). pacdes mais perigosas). - Os programas de treino e pre- conduziu a
vulnerability in Spain. dificado de trabalhadores mi- ) - . prog ; p subestimagao 10.1016/j.s
003 | examination of risk ’ Espanha vulnerabili- Trabalhadores rantes eram mais - O risco de vulnerabili- - Medo de ser “despedido” e vencdo devem visar recém-che- da inadequa- sci 2019 0
. P dade em migrantes g . ) dade geral aumentou relutancia em exigir melho- gados a Espanha (<10 anos). = N ) .
among migrant and vulneraveis a ris- entre trabalhadores mi- | rias N . ¢&o de recur- 1.026
native workers. Safety SST). cos de SST do que . ’ o - Desenvolver politicas para aju- | sos mitigado-
Science 115 (2019) trabalhadores nati- grantes, mesmo apos - Avulnerabilidade aumenta dar migrantes a sairem de em- res.
36-41, Elsevier Ltd. Artigo VoS, ajuste. para os recém-chegados. pregos perigosos. Foco principal
- Avulnerabilidade di- Facilitadores: em riscos de
minuiu com o tempo de Maior t d A lesé i
residéncia na Espanha - Maior tempo de permanén- esoes, negli-
o . cia, aculturagdo em Espanha genciando ris-
(de 59% para recém- iado 2 I !
chegados a 42% para associado & menor vulnera- cos assovia-
bilidade. dos a doen-

mais antigos).

gas.




Referéncia com- Pais / Tipo de es- = Objetivo do es- Resultados medidos . - Limitagbes Link /
. Popul - - Barreir facilitador .
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- op:l\?ct;:ao tudo / docu- / impactos reporta- a ei daesnfifis: dozdo es Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
Barreiras:
- Foco tradicional em compe- o )
téncias técnicas em detri- Na&o incluiu
mento das CNT. O treino d ‘ ONT grupo de con-
. . . - Identificagcdo de uma - Negligéncia no treino de - O treino deve focar em LN trole.
Nlelgen, K Ng, K.; Estydo longi- Ehxpllorar transfe—_ ligacdo, ainda que indi- CNT, que podem diminuir se para c’onjplementar competén- Baixa taxa de
Guglielmi, D; Lorente, tudinal (duas réncia de conheci- reta. entre as compe- - . cias técnicas.
L.; Patras, L.; Vignoli mentos (através do ! i néo forem praticadas. , resposta na
. » L Vignoll, ondas) i A téncias de comunica- . Promover a crenga na autoefica- | segunda onda
M. (2023). The impor- . d . treino) relaciona- ~ - - Trabalhadores migrantes ) g o
L Italia e Es- | Usando ques céo/tomada de deci o > o cia dos trabalhadores, especial (T2) (47,90%)
tance of training trans- tionarios e dos com duas 5 vulneraveis (baixa qualifica- ; A ’ 10.1080/1
fer of hnical panha (In- Trabalhadores énci 5 sdo. 80, barreiras linguisticas mente migrantes. parcialmente 48.2
004 | fer of non-technica dustria da | uma estrutura migrantes ¢ | COMPeteNciasndo |\ sferencia de co- | oy J ife - Usar a avaliagao realista e devido a pan- 0803518,
skKills safety training of de avaliacdo o técnicas (CNT) ° culturas de seguranca dife- G - 022.20526
i B Constru- ; . nacionais. icibai ;| nhecimentos de CNT t acompanhamentos de longo demia.
construction wor: 50) realista (realist principais (comuni h h rentes). o 24
kers.International ¢ evaluation). cagao e tomada de | ©nsina os trabalhado- Facilitadores: prazo. Medic&o de
Journal of Occupatio- decis&o) para os res a comunicar sobre | - Foco em CNT (comunica- - Incentivar a aplicaggo de com- | CNT por auto-
nal Safety and Ergo- ) trabalhadores da seguranga e como ter 30, tomada de decis&o) peténcias aprendidas no local de | relato (viés
nomics. Artigo construg&o civil. comportamentos segu- | 940, o : trabalho (ex: "toolbox talks", ta- potencial).
ros. - Uso de principios de apren- | refas especificas de seguranca). | Amostra pe-
dizagem ativa e participacéo. quena (N=57
-Treino conjunto de nativos e no T2).
migrantes para quebrar bar-
reiras.
Barreiras: Amostra pe-
- A presséo para conseguir quena (N=7
um emprego e sustentar a para entrevis-
familia levava os trabalhado- tas). .
Estudo piloto res a aceitar condi¢des de O gstudo in-
qualitativo ba- o Hicipant risco. cluiu apenas
. ) ‘. - Os participantes pre- . i " participantes
McKillop, C.; Parsons, seado em mé ’ } - O poster original era "ver-
J.; Scott, S.; Holness, todos de pes- Explorar aborda- Eﬁﬂ'r:?oiqgf::%irgfm boso", o que representava que falavam
D. L. (2016). Rights, quisa artistica gens visuais (de- b G20 de um desafio para imigrantes i ) ) ) inglés, limi-
L (arts-based senhos/imagens) desenhos e texto mi- ficiencia lin- -Utilizar posteres ricos em ima- tando a avali-
responsibilities and ; e com menor proficiéncia lin L N
S litative re- para tornar as nimo para transmitir cop gens para novos imigrantes. ag3o para
(re)presentation: using qua guistica. i A } ;

005 | drawings to convey Canada search Trabalhadores | mensagens de mensagens de segu- Facilitadores: - E necessaria mais pesquisa aqueles com 10.3233/w
health and safety mes- methods), migrantes. SST do Ministério ranca. acfliitadores: ) para examinar a vulnerabilidade | proficiénciali- | or-162385
sages among immi- usando entre- do Trabalho mais - O estudo demonstrou | O uso de posteres ricos em dos imigrantes e a diminuigdo da | mitada.
grant workers. Work vistas indivi- compreensiveis o valor do uso de pés- imagens tornava os concei- autoestima. A amostra era
55 (2016) 37-50. 10S duais e grupo para novos imi- teres ricos em imagens | oS compreensiveis mesmo de origem ét-

Press. ’ focal. grantes. com trabalhadores imi- | Sem texto, sendo ideais para nico-cultural
grantes. novos imigrantes com barrei- homogeénea

Artigo

ras linguisticas.

- Ter um relacionamento po-
sitivo e colaborativo com o
empregador diminuia a hesi-
tagdo em levantar preocupa-
cOes de seguranga.

(Sul-Asiatica).
O design nao
incluiu obser-
vacdes no lo-
cal de traba-
Iho ou um




Referéncia com- Pai: Ti - = jetivi - Result medi . - Limitago Link
eferéncia com- ais / po de es Populagao- Objetivo do es esu ados medidos Barreiras e facilitadores ) acoes /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- tudo / docu- / impactos reporta- . " Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
- alvo identificados
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
grupo de con-
trole.
Barreiras:
- O niimero de tipos de | _ Emprego em trabalhos 3-D
EP! e treino previu po- (perigosos, sujos, exigentes).
sitivamente o clima de .
- Medo de relatar condigdes
Ramos, A.; McGinley, Examinar as ca- seguranca. inseguras (especialmente in- o
M.; Carlo, G. (2021). racteristicas de se- | - O clima de seguranga | gocumentados). -A Segurangla deve ser priori-
The relations of ) guranga no local previu negativamente 0 | ) o o ireino dade; garantir o EPI adequado Confianga em
workplace safety, per- Estudo quanti- de trabalho e os stress ocupacional. EPI (considerar reembolsos). autorrelatos.
ceived occupational tativo trans- Trabalhadores | fatores de stress - O stress ocupacional E .'I' d . - Fornecer treino de seguranga Amostra ndo 10.1016/i.s
006 | stress, and adjustment EUA versal, corre- migrantes (la- | percebidos como previu positivamente acilita Aores. continuo, usando métodos cultu- | totalmente re- sci 20211'1
among Latino/a immi- lacional. tino-america- | preditores do ajus- | depress3o, ansiedade - Fornecimento de EPl e ralmente/linguisticamente apro- presentativa e 05262
grant cattle feedyard nos) tamento psicosso- | e necessidade de recu- | treino (melhora o clima de priados. predominante-
workers in the Unjted Artigo cial .de. trabalhado- perag&o, e negativa- seguranga). - Reduzir os fatores de stress mente mascu-
States. Safety Science res |m|grantes_la- mente a satisfacdo com | - Clima de seguranca mais alocando recursos humanos/fi- lina.
139 (2021) 105262, tino/a em confina- a vida. forte reduz o stresse ocupa- nanceiros.
Elsevier Ltd. mentos de gado. - O ntimero de tipos de cional.
EPI teve uma relagédo - EPI pode atuar como um
negativa direta com "lembrete diario" de segu-
sintomas depressivos. ranga, tendo um efeito prote-
tor direto.
- A taxa de acidentes
de trabalhadores mi- L
. o Barreiras:
grantes foi, em média, . .
1,45 vezes maior do - Trabalhadores migrantes Dependéncia
que a de nativos alocados em indtstrias 3D de dados se-
(1998-2011). (sujas, perigosas, exigentes). E:éjlrjld)arlosl
Estudo empi- Explicar as ten- - A taxa relativa de aci- N Baixos salarios e longas ) » EXClu-
Y20u1, S.-Il;., VIang, Y.F. rico usando déncias nas taxas dentes caiu de 2,1 para | jornadas. gggt;g];f;a
(2015). Explaining oc- analise secun- de acidentes de 1,1 (convergéncia). Politica de "guest-worker" - j
cupational injury rates daria de da- L. balhad idad - A politica de SST deve abordar | dores domés-
) trabalho entre tra- - O aumento do salario (trabalhador convidado). Pragg - . ; : )
between migrant and dos estatisti- balhad ! b o i fatores politico-econémicos e re ticos/cuidado: 1011 1
native workers in . cos governa- Trabalhadores | J2acores mi- minimo (2007) pode ter | - Lacuna entre politica e pra- | duzir desigualdades, indo além res. 0.1177/0
007 i _ Taiwan B ; grantes e nativos levado a um aumento tica (fraca aplicagé@o das nor- | ge g| i 17196815
Taiwan, 1998-2011. mentais e re- migrantes. : ° ; e € slogans vazios. Dados basea-
i ific Mi L i em Taiwan e ava- da intensidade do tra- mas e Task Force ineficaz). o A 611538
Asian and Pacific Mi- visdo de politi- : o - Afiscalizagdo governamental dos em pedi-
X liar as politicas la- balho e, consequente- Facilitad . N
gration Journal, Vol. cas ; : acilitadores: deve ser rigorosa. dos de com-
. borais relaciona- mente, a um aumento - 5
24(4) 512-539, Scala- ! = - Politicas que protegem os pensagao
A das entre 1998 e nas taxas de les&o. e f
brini Migration Center. . 2011 ) direitos dos migrantes e a aprovados/pa-
Artigo : - Os acidentes na cons- | criagao de uma Task Force gos (alguns
trugéo (2010) impulsio- | (2004). casos nao re-
lr;zaaragouemargrglzroﬂzga- - Maior fiscalizagao e politi- latados/apro-
G proibig cas especificas apds even- vados).

migrantes operarem
magquinas perigosas
sem treino (2009).

tos catastrdficos.




Referéncia com- Pai: Ti - = jetivi - Result medi . - Limitago Link
eferéncia com- ais / po de es Populagao- Objetivo do es esu ados medidos Barreiras e facilitadores ) acoes /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- tudo / docu- / impactos reporta- . " Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
- alvo identificados
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
Barreiras: b h
. . esenho
- O apoio do supervisor | Diferengas na cultura nacio- transver-
Estudo quanti- foi positivamente relaci- nal. , ) - Reduzir a press&o de produgdo | sal/correlacio-
Casey, T.W.; Risebo- tativo transcul- Investiaar as dife- onado a conformldgde - Valores culturais podem im- | 4, supervisor. nal.
rough, K.M.; Krauss, tural usando Trabalhadores 9 d de seguranga e a dis- pedir o relato de erros (ver- ) N Uso de autor-
A. D. (2015). Do you ura migrantes: An. | rentes percegoes posigao para relatar er- | gonha para o grupo). - Encorajar comunicaggo aberta
sée What i sée" é/f Modelagem glg (Austrélia sobre seguranca ros Trabalhadores do Sul da sobre erros entre trabalhadores relatos.
7 Er- de Equagdes - " - do Sul da Asia. i es-
fects of national cul- Estruturais nos/EUA) e do ngri;anﬁzmgsedcgm - Trabalhadores do Sul Asia podem considerar a | . ino d ’ Q%ZT:;(:ZI:S 10.1016/j.
008 | ture on employees' sa- Australia. (SEM) com Sul da Asia P da Asia estavam me- presséo de produgéo como - Investir em tre!no J€ Superviso- |- A aap.2015.
a . . seguranca de tra- ' g res para comunicagdo e motiva- invariancia de
fety-related percepti base em res- (Indoné: : nos dispostos a relatar rotina". ~> Pe > g 03.010
) - e balhadores mi- a0 eficazes de grupos culturais medig&o par-
ons and behavior. Ac- ostas de sios/Filipi- erros Facilitadores: ¢ grup ;
cident Analysis and pes uisa nos/Timor- grantes do Sul da 0 efeito nedativo da : o especificos. cial.
Prevention 78 (2015) pesq . Leste). Asia e trabalhado- presso degprodugéo - Apoio do superwsorfa Segu- | _ pesenvolver novos modelos de Amolstra pre-
173-184, Elsevier Ltd. . res Anglo. no apoio do supervisor ;ar;ga encoraja a contormi- lideranga de seguranga cultural- dominante-
Artigo foi mais fraco para o ade. mente especificos. mente mascu-
Ao - Clima de seguranca forte lina.
Sul da Asia. . .
pode reduzir o efeito nega-
tivo da presséo de produgéo.
Barreiras:
- Sistema regulatério chinés
complicado, desorganizado e
repetitivo.
) - Baixa confiabilidade e
UE: Estrutura regulato- | transparéncia das estatisti-
ria madura com im- cas chinesas. Acesso limi-
Zhang, H.; Yang, X.; " ~
Martigez-Aires,gM. 5 Eeiug _ Analisar e compa- pacto pos_|t|vo nas ta: - Barreira linguistica e dife- tado a dados
studo com ’ xas de acidentes (ten- rengas culturais AChina d trut de acidentes e
(2021). A reference parativo e rar as diferengas déncia de queda). o - ina deve usar a estrutura doengas ocu-
framework for health China e analise de es- nos regulamentos hina: S | - Grande nimero de traba- da UE como referéncia. pacionais na
009 and safety in the Unido Euro- | truturas regu- Trabalhadores | de SST na China e C lina: Slstlema regula- Ihadores migrantes (rurais) - AChina precisa regulamentar v 10.3233/w
workplace in China cia lamentares migrantes na UE para identifi- torio comphcaldo/dezsor- com baixo nivel educacional de forma abrangente determina- | .. I' or-213569
and the European P car fraquezas ou ganizado (mais de 280 | ¢ yreing insuficiente. dos riscos (ex: manuseio de car- ificuldade
P : regulamentos). Taxas L. L e em desvendar
union: a comparative . lacunas nos regu- A - Foco regulatério chinés nao | gas, agentes biologicos).
study. Work 70 (2021) Artigo lamentos chineses. | d€ acidentes em o complexo

247-261, 10S Press.

queda, mas ainda mai-
ores do que em muitos
outros paises.

preventivo, mas reativo.
Facilitadores:

- Estrutura regulatéria da UE
é ampla e abrangente.

- Enfase na responsabilidade
do empregador e participa-
¢éo do trabalhador na pre-
vengao.

sistema regu-
latério chinés.




Referéncia com- Pais / Tipo de es- = Objetivo do es- Resultados medidos . - Limitagbes Link /
. Popul - : Barreir: facilitador o
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- op:l\?ct;:ao tudo / docu- / impactos reporta- a ei daesnfifis: dozdo es Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
Barreiras:
- Menos horas e menor fre-
. quéncia de treinos nas pe-
- Trabalhadores mi- quenas empresas.
grantes em pequenas )
empresas receberam - O treino nas pequenas em- . L )
significativamente me- presas nao leva em conta o - E necessario desenvolver inter-
nos horas de treino ini- idioma e o nivel de alfabeti- vengdes adaptadas a todas as Baixa taxa de
Cunningham, T. R.; cial e de treino conti- zag&o. vulnerabilidades relevantes. resposta
Guerin, R. J.; Keller, B. nuo. - Trabalhadores migrantes - A assisténcia em SST deve ser (9,2%).
M.; Flynn, M.A_; Sal- Explorar as dife- - Pequenas empresas enfrentam a vulnerabilidade canalizada através de organiza- A amostra foi
gado, C.; ‘Hudson, D . rencas na forma- eram significativamente sobreposta de serem mi- coes intermegi?rias (associa- enviesada
(2018). D{ffferences in tEi_tUdO_ quap_tl- cdo em SST para menos propensas a grantes e serem emprega- ¢Oes comerciais, seguradoras, para empre- .
safety training among ativo (inqué Trabalhadores trabalhadores mi- empregar um supervi- dos por pequenas empresas, | fornecedores) para alcangar as sas comerci- 10.1016/j.s
010 | smaller and larger EUA rito online). migrantes grantes em peque- | oo que falasse o idi- que tém falta de recursos em | pequenas empresas de forma ais e de sCi.2017.1
construgtion firms m./ith 9 ’ nas (<50 trabalha- oma dos imigrantes. SST. m’ais eficaz. grande porte. 1.011
Zofgg:ggi;";or gf];s- Artigo d:égst)raebgzﬁgggs - Pequenas empresas Facilitadores: - E necessario um esforgo maior | O estudo néo
)‘Z vulnerab);itiesp- ges) ermoresas - eram menos propensas | - Grandes empresas eram no desenvolvimento d_e_ materiais | incluiu medi-
gaf%t Seronos 103 p . a fornecer todos os ti- mais propensas a fornecer adaptados a vulnerabilidades das concretas
(20183/) 6769 pos de treino. treino em SST a trabalhado- sobrepostas (ex: programas de de desempe-
- Abarreira linguistica res temporarios e ha mais seguranga na construgéo para nho de segu-
foi 0 maior desafio de probabilidade de terem tra- imigrantes hispanicos em pe- ranga.
seguranca em empre- balhadores de SST designa- | duenas empresas).
sas de ambos os tama- | 9°S-
nhos. - As fontes de informacéo em
SST estdo disponiveis e po-
dem ser usadas para difundir
informagbes.
Barreiras: Faltam artigos
A revis3o identifi - Pouca regulamentagéo fe- d? pesquisa e
- Arevis&o identificou deral devido a lei de “Exceci- diretrizes es-
C':;"atggzz per::Ie[)f?éz onalissimo Agricola”. ) pemﬁcasd para
Menger, L.M; Rose- Guia prético Fornecer um guia | © de trei 9 - O treino de SST frequente- | - OS Programas de treino devem | o treinode
; ; At _ | zesdelreino. 20 & considerar as diversas realida- SST na indus-
crans, J; Stallones, L; baseado préatico para o de Estud teri mente ndo é adequado para des d balhad tria de latici-
Roman-Muniz, I. numa Revisio sign e implementa- | 7 ESWUdOS anteriores na | a4 hadores migrantes. es dos trabalhadores. | nios para tra-
(2016). A guide to the de Literatura Trabalhadores | cao de programas | industria de laticinios - Baixo nivel de escolaridade | © treino deve ser continuo e nao P
i i i ) ; dos EUA relataram que i balhadores 10.3389/fp
design of occupational i i migrantes eficazes de treino a = ciénci um evento unico.
011 EUA (artigos e dire- ) ) o treino em SST & es- formal, pouca proficiéncia N ) . migrantes La- ubh.2016.
safety and health trizes de 1980 (latino-ameri- | de SST para traba- ’ ; em inglés e baixa alfabetiza- | - E essencial que o contetido i
training for immigrant, 201 canos) Ihadores imigran- casso, variado ou ine- o ing seia abrangente. cobrindo peri- tino/a. 00282
latino/a dairy workers. a2015). tes latino-america- | Xistente, e que, em al- gao: : . OJS direitogs e compensa ;0 de | Muitos progra-
Frontiers in Public He- nos na industria de | 9UNS €as0s, n&o havia - Stressores psicossociais tg balhad P ¢ mas existen-
Guia timos. relagéo significativa en- | (isolamento social, pobreza, | f@o@hadores. tes nao utili-

alth 4:282.

tre o treino em segu-
ranga e os resultados
de lesdes.

discriminagéo, inseguranca
no emprego) que podem au-
mentar a probabilidade de
assumir riscos e ndo usar
equipamentos de segurancga.

zam modelos
culturais esta-
belecidos e
avaliagéo sis-
tematica do




Referéncia com-- Pais / Tipo de es- Populagao- Objetivo do es- Rgsultados medidos Barreiras e facilitadores ) Limitagbes Link /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- alvo tudo / docu- / impactos reporta- identificados Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
Crengas culturais de que a programa/pro-
dor é inevitavel. cesso.
Facilitadores: A alta rotativi-
- Pesquisa formativa e méto- dade e mobili-
dos comunitarios participati- dade nain-
VOS. dustria de lati-
- Uso de varios formatos e g?r:oas :\I,Eilg:
meios (audiovisual, fofonove- 50 lonaitudi-
las, treino pratico. ﬁal 9
- Promover a participagéo '
ativa e empoderar os traba-
Ihadores para desenvolver
seus proprios planos de
acgao.
Barreiras:
Barreiras linguisticas, espe-
cialmente girias e sotaques.
- O tradutor informal (opera-
rio) ndo era remunerado, le-
vando a recusa em traduzir e )
ao esgotamento do tempo. (0] pesqglsgdor
- Tradutores, sem serem pro- estava limi-
- fissionais de seguranga, re- o tado a entre-
O uso de intérpretes cebiam responsabilidade ex- | - O trabalho de tradugao/inter- vistar partici-
Oswald, D; Wade, F; Analisar os desa- (politica de um-em- cessiva e ficavam indisponi- pretagéo informal deve ser reco- pantes com
Sherratt, F; Smith, Estudo de fios de comunica- seis) mostrou-se impra- | \ois qevido a treino adicio- nhecido como parte da fungdo e | conhecimento
S.D. (2019). Commu- caso etnogré- ¢30 de SST com ticavel devido a indis- nal. remunerado adequadamente. de inglés (o 10.1061/(a
icati - - onibilidade constante : ; - ue excluiu al- :
nicating health and sa ) fico (observa- trabalhadores mi- ponfbticact - Diferentes nacionalidades | - Considerar o investimento em d sce)co.194
fety on a multinational Reino 30 partici- Trabalhadores = e resisténcia dos traba- ) e intérpretes profissionais guns operado-
012 construction project: Unido Gao p: migrantes grantes no falan- Ihadores tinham praticas de trabalho p p - res estrangei- 3-
project: pante). 9 tes deinglés e . distintas (ex: trabalhar sem - Implementar avaliagées for- 7862.0001
challenges and strate- - e - Tecnologias de tradu- ~ . s oo ros).
) avaliar a eficacia - protecdo em altura). mais de proficiéncia linguistica. X 634
gies. Journal of Cons- ) das estratégias Ao (apps) e Google T N O estudo é
truction Engineering Artigo Uoadas Translate foram inefica- | - comunicagéo ndo-verbal, - Formagéo de~ve plapear €or¢a- | poceado em
and Management : zes para a precisdo da embora usada, era ineficaz mentar a gestéo da lingua. um Gnico pro-
seguranca. para intervengdes positivas jeto de cons-

ou para "suavizar" o feed-
back.

Facilitadores:

Uso de posteres com visuais
e mensagens em diferentes
idiomas.

Uso de comunicagéo néo-
verbal (gestos/corpo) para
instrugdes simples.

trugdo no UK
(contexto es-
pecifico).




Referéncia com-- Pais / Tipo de es- Populagao- Objetivo do es- Rgsultados medidos Barreiras e facilitadores ) Limitagbes Link /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- alvo tudo / docu- / impactos reporta- identificados Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
Barreiras:
- Aimplementagao de politi-
. cas e procedimentos de se- O estudo é
-A prgyalenCIa de vul—' guranca foi relatada como transversal (li-
nerabilidade em SST é . ; A
‘ nula. mita a inferén-
muito alta, afetando Trabalhadores migrantes séo cia causal)
Rupakheti, D; Pra- Identificar o status 80,6% dos participan- marginalizados té?m baixo De endén(;ia
dhan, P. M. S; Basel, e os fatores asso- tes. poder de negoc‘iagéo coletiva de zmorrela-
P. (2018). Occupatio- Estudo trans_- ciados a vulnerabi- | - 100% dos participan- & baixa voz em SST - PromoverAevidénlcias para in- tos via questi-
nal safety and health versal descri- Trabalhadores | lidade em SST (ex- | tes manifestaram vul- - formar politicas e intervenges onériosq(ne-
vulnerability among tivo (inquérito : t posicdo a perigos nerabilidades em rela- -ATrab’thladore_s migrantes praticas. ) 10.29024/
013 ! Nepal face to face). migrantes . ” s s o tém niveis mais baixos de - - nhuma medi-
brick factory workers o e recursos inade: ¢ao as politicas e aos N - Intervengdes especificas de- 50 de exposi- aogh.2313
in Dhading district, Ne- (indianos) quados para miti- procedimentos. empoderamento devido a vem ser formuladas, visando tra- | So0 9€ &XP
/. Annals of Global . 5 - . . barreiras linguisticas e cultu- . > G&o a riscos
pal. Annals of Globa Artigo gacéo) entre traba - Migrantes eram mais . balhadores jovens e migrantes. feita com dis-
Health. 2018; 84(3), Ihadores de fébri- | yulneraveis do que os rais. ositivo)
pp. 481-487 cas de tijolos. nativos em todos os Facilitadores: P :
dominios (perigo, cons- | - Conhecer como os subgru- Amostrg me-
cientizacdo e empode- pos de trabalhadores experi- nor dewdq a
ramento). mentam diferentes tipos de recursos limi-
vulnerabilidade pode ajudar tados.
a formular melhores inter-
vengdes preventivas.
Barreiras:
- Alingua como principal bar- ) Amostra pe-
Menger, L.M.; Pezzuti, litativa. Foram monstraram sérias la- Percegéo de discriminacéo e | o¢ ’multiplos formatos (visual conveniéncia,
F; Tellechea, T, Stallo- realizados - cunas no conhecimento | racismo e tratamento desfa- verbal, pratico) ’ limitando a
nes, L; Roseprance, J; grupos focais Iderltlﬂcar as per- em salde e comporta- voravel em comparagdo com o ) . generalizagéo.
Roman-Muniz, I. N. com 44 traba- cegbes dos traba- | rento animal, e intera- | trabalhadores americanos. | - O conteddo do treino deve ser | .
(2016). Perceptions of lhadores mi- | Trabalhadores | lhadores de latici- | c565 humano-animal Medo de retaliagdo e de re- | 20aptado para refletir a real- ue os partici- | 10.3389/f
health and safety rantes la- migrantes nios sobre as bar- . : . ¢ dade do trabalho em laticinios. q P - P
014 L EUA [¢] . . N . - Muitos trabalhadores latar acidentes/doencas. " pantes te- ubh.2016.
among immigrant la- tino/a, e foi (latino-ameri- | reiras e facilitado- i id - . - Desenvolver politicas de segu- | pham retido 00106
tino/a dairy workers in utilizada ob- canos). res para melhorar sentiram qude asaude e | Facilitadores: ranga que priorizem a seguran¢a | intormacoes
the U.S. Frontiers in servagao par- a seguranga no lo- | Seguranca ods animais | . Relagges positivas e de do trabalhador tanto quanto a por medo de
Public Health (Seg&o: ticipante. cal de trabalho. E:?mperﬁgzdaa ::gim apoio entre os colegas de seguranga animal. consequén-
grfgusf}te“t);)al Health ranca dos trabalhado- trabalho. ) - Fornecer e exigir o uso de EPI | cias negati-
Artigo res. - Esforgos mutuos de apren- | adicional, como protecao auricu- | vas.
dizagem de idiomas entre lar, mascaras e capacetes.
gerentes e trabalhadores séo
vistos como benéficos.
Ehans,m; Ja‘(’:e_d\*/\'?"? P?Stq”isa Identificatrle'priori- -Em 2011, trabalhado- | Barreiras: - Aseguranga deve ser comuni- | © el,St”go foi 10.1061/(a
Fyu, ; rion.%.; wong, rr)ls.a sequen- Trabalhad zar estrateglas res asiaticos represen- - Alingua e a comunicag&o. cada e treinada nas linguas nati- realizado em sce)co.194
. (2016). Strategies cial: 22 entre- rabalhadores | para melhorar o o I . ) Hong Kong, li-
015 ° h Hong Kong h - ) tavam 1,5% da forca de | A maioria dos treinos, materi- | vas dos trabalhadores. ; 3-
for improving safety vistas semies- migrantes desempenho de = . o ) mitando a ge-
i trabalho da construgdo, | ais e toolbox talks ¢ forne- - As autoridades (governo e as- gy 7862.0001
and health of ethnic truturadas SST dos trabalha- mas sofreram 8.7% dos , N T I I neralizagédo 148
minority construction com dores de minorias s cida em Cantonés/Chinés, o sociagdes industriais) devem dos achados




Referéncia com-- Pais / Tipo de es- Populagao- Objetivo do es- Rgsultados medidos Barreiras e facilitadores ) Limitagbes Link /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- alvo tudo / docu- / impactos reporta- identificados Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
workers. International profissionais étnicas na indus- acidentes fatais do se- que é ininteligivel para a liderar a promogao de SST e for- | para trabalha-
Journal of Occupatio- de seguranga tria da construgéo, tor. maioria dos migrantes. necer mais recursos. dores de ou-
nal Safety and Ergo- (qualitativa), abordando a la- - Estratégias: 1. forne- - A confianga excessiva no - Incentivar os trabalhadores a tras regides.
nomics (JOSE) / Jour- seguidas por cuna de pesquisa cer treino de seguranga | ganger (lider de equipa) para | aprenderem a lingua local para A eficacia e o
nal of Construction En- duas rodadas em paises asiati- nas linguas nativas. 2. traduzir pode ser perigosaa | promover o senso de pertengae | custo daim-
gineering and Mana- do metodo cos com culturas Incentivar os trabalha- longo prazo, pois ele geral- crescimento. plementagéo
gement. Delphi com 18 orientais. dores a aprender a lin- mente ndo tem competén- - O governo deve garantir que das estraté-
especialistas gua local. 3. O governo | cias para traduzir. os empregadores fornecam trei- | gias ainda néo
Llﬂ:né;;ast:i/;’ S ast assczjciagées in- Facilitadores: nos num idioma que os trabalha- Loram explora-
- riais devem promo- ~ ) .
car as estraté- vsrsati/:m(:n(tae apcgns(3 - Acondugso do treino de se- dores entendarm. *
gias). cientizag&o sobre sa- guranga na lingua nativa ou,
- pelo menos, em inglés.
Ude e seguranca. YT
Artigo - O uso de materiais visuais
como pictogramas e graficos
é recomendado para a co-
municagdo de seguranga.
- O emprego de supervisores
de seguranga migrantes ou
gangers da mesma etnia
pode facilitar a comunicagéo.
- Os empregadores
tendiam a focar em atri- | Barreiras:
butos individuais dos - Barreira linguistica é um
recém-chegados (falta desafio crucial, especial-
de conhecimento/cons- | mente para informagdes de - Fornecer recursos aos empre-
ciéncia de SST e capa- | seguranga sensiveis. gadores para treinar recém-che-
i cidade linguistica) - Percegdo de diferengas cul- | gados de forma que considere )
Estudo quali- como principais impul- | 4, ais (ex: ignorar EPI, ndo barreiras linguisticas e diversas | Generalizagao
Yanar, B; Nasir, K; tativo explora- sionadores da insegu- valorizar seguranca, priorizar | praticas culturais. limitada (foco
Massoud, A; Usmani, torio (entrevis- Examinar as ex- ranca. velocidade). - Tomar as tradugdes de materi- em Ontario).
S; Premiji, S; Smith, P. té}S em profun- pectativas, praticas | Muitos empregadores - O custo dos servigos de ais SST mais acessiveis Viés de sele-
(2022). Employers' ex- didade com e experiéncias dos adotaram uma aborda- traducdo ’ ¢do (apenas 10.1016/i
016 periences with safe Canada empregado- Trabalhadores | empregadores na gem top-down e atribui- ) i O.S empregaqorles d?"em de-~ empregadores sci 2022J'1$
work integration of re- res, prestado- migrantes integracéo segura ram a falta de consci- - Uso de abordagens top- safiar seus proprios vieses e ndo | .o o : :
res de servi- down pelos empregadores, atribuir problemas apenas a cul- 05856

cent immigrants and
refugees. Safety Sci-
ence 155 (2022)
105856

¢os e informa-
dores-chave)

Artigo

de imigrantes e re-
fugiados no local
de trabalho.

éncia de seguranga a
diferencas culturais.

- Trabalhadores recém-
chegados frequente-
mente diziam "sim" no
treino, mas néo se-
guiam as instrugdes
(problema de transfe-
réncia de conhecimen-
tos /compreens&o):

- Pequenas empresas
tinham capacidade e

individualizando problemas
estruturais.

- Trabalhadores podem néo
ter experiéncia prévia em tra-
balho manual e desconhecer
riscos.

Facilitadores:

- Recém-chegados eram ge-
ralmente descritos como an-
siosos para aprender.

tura, reconhecendo fatores
como precariedade e pressdo de
produgéo.

- Criar um sistema integrado en-
tre formuladores de politicas,
agéncias comunitarias e empre-
gadores.

em imigragéo
participaram)
e potencial
viés de autor-
relato positivo.




Referéncia com-- Pais / Tipo de es- Populagao- Objetivo do es- Rgsultados medidos Barreiras e facilitadores ) Limitagbes Link /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- alvo tudo / docu- / impactos reporta- identificados Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
recursos limitados para - Empresas maiores tinham
SST. mais recursos (tradutores
contratados, aulas, sinaliza-
¢ao bilingue).
- O uso de visuais e sinais
pode ajudar a "superar” as
barreiras entre alfabetizacéo
e cultura.
Barreiras:
- A diversidade linguistica do
trabalho bracal (ex: Urdu,
Hindi, Pashto) torna a tradu-
- Melhoria significativa ¢ao de documentos de segu-
na capacidade da ranga (em inglés/arabe) de-
equipa de reconhecer morada, propensa a erros e
perigos, entender pro- ineficaz. Aimplementa-
Avaliar a eficacia cedimentos de segu- - Regulamentagdes SST dos 4o é dificul-
Afzal, M; Shafig, M.T. Estudo de de simulagdes 4D rang;a e in<:t9rporar res- | EAU n?o agordaAm edspecifi- tada se o cli-
2021). Evaluating 4d- o BIM (Building Infor- | posta proativa em com- | camente a barreira de comu- ente ndo man-
E)im ar)rd vr for effgcﬁve gizorrfirgtits s matic(an Modf,i,,g) e | paragdo com documen- | nicagdo em ambientes multi- En?si;e;\rlglveilrvirlnau?;%'t;r;;c-)- dar e n3o in-
safety communication Emirados mulagdo pr'é_ T Realidade Virtual tos 2D. lingues. d pe q ! - centivar o uso 10.3390/b
-0 . g rabalhadores , angas minimas para gerar si uil-
017 | and training: a case Arabes Uni- | tica e inqué- migrantes (RV) na comunica- | - ARV/4D BIM melho- - O custo e o tempo de mo- mulacdes RV/4D BIM rapida- de ferramen- dings1108
study of multilingual dos rito). ¢ao de instrugdes rou o fluxo de informa- delagem e desenvolvimento mente e com baixo custo. tas digitais 0319
construction job-site de segurancga e ¢ao e a troca de conhe- | de VR para novos projetos. (custo).
crew. Buildings 2021, ) treino para uma cimento. Facilitadores: O foco do
11, 318. Artigo eduipa de CoNSIfL- | - A simulagdo foi classi- | - Rv/4D BIM fomece visuali- teste foi ape-
¢é@o multilingue. ficada como "Muito Util" | zac0 e simulagdo em tempo nas em riscos
para aumentar a capa- | real e permite que os traba- de queda.
cidade de seguranga e Ihadores no local (com
melhorar~a capacidade pouca proficiéncia linguis-
de detegdo de perigos. | tica) entendam os perigos.
- ARV é mais eficaz que mé-
todos tradicionais para reten-
¢éao de atencédo e compreen-
séo.
Castillo-Roias-Marcos Argumentar que o - Alegislagéo da UE o - Ampliar o conceito de SST para | As Diretrizes
7 Moli ) Gerb ’ ) . quadro regulatério sobre SST ndo possui Barreiras: incluir os perigos fora do local de | da UE de
v (2(‘)’2'2)‘9';:"8 y t:;re;:_’ Artigo de dis- de SST da UE é uma Diretiva individual | - Falta de uma Diretiva SST | trabalho, mas decorrentes das 2020 sobre
a}thy nor.safe' insufi- 9“5530/‘3”3: ) insuficiente para o especifica para a agri- especifica para agricultura. condigbes de trabalho. trabalhadores 10.1111/17
018 | cient regulatio.n of oc- Europa lise regurl?ztorla Trabalhadores | setor agricola e cultura, ao contrariode | _ Definicao “limitada” de SST | - Desenvolver legislagéo especi- | Sazonais ndo 46-
cupational health and e de politica. migrantes que a definicdo de qutros setores de alto da UE. fica e mais rigorosa para o setor e_ram obrigato- 692x.1243
safety for migrant SST precisa ser risco. - Precariedade extrema, bai- | adricola. ras e to"rlng- 2
farmworkers in Eu- Artigo expandldg para - A definigéo tradicional xos salarios, falta de forneci- - Reforgar drasticamente as ram|:se 'lnu'
rope. EuroChoices. abordar riscos de | de SST da UE & limi- mento de EPI, falta de inspegdes de trabalho em areas | 1€1S" apos a
saude e seguranga | tada a perigos que pandemia.

de producdo agricola na Europa




Referéncia com-- Pais / Tipo de es- Populagao- Objetivo do es- Rgsultados medidos Barreiras e facilitadores ) Limitagbes Link /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- alvo tudo / docu- / impactos reporta- identificados Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
que ocorrem fora ocorrem no local de tra- | acesso a alojamento e servi- e sustenta-las ao longo do O aumento
do local de traba- balho/durante o horario cos de saude. tempo. das inspegdes
Ilho, mas séo cau- de trabalho. - A Diretiva de Trabalhadores pode ter o
sados pela condi- - Trabalhadores mi- Sazonais (2014) apenas efeito n&o in-
¢ao” de trabalha- grantes s&o mais pro- trata de SST quando refere o tencional de
dor migrante. pensos a sofrer aciden- | alojamento dos trabalhado- dificultar que
tes de trabalho do que res. migrantes irre-
os nativos, devido & Facilitadores gulares en-
prgcarjedagg e ao - A Politica Agricola Comum ﬁ,?trem traba-
trelrw insuficiente. (PAC) estabelece sangoes ’
- Migrantes enfrentam para os empregadores que
uma série de riscos violem a Diretiva SST 1989.
graves fora do local de
trabalho que sdo uma
consequéncia direta
dos seus trabalhos (ex.
falta de acesso a agua
potavel, alojamento
precario, isolamento,
stress).
Barreiras:
- A barreira linguistica € um
- Trabalhadores estran- | grande problema na trans-
geiros tendem a negli- misséo de instrugdes.
Estudo quali- genciar a seguranga - Os trabalhadores n&o déo O estudo se
tativo baseado devido a falta de cui- prioridade & seguranca de- - As empresas devem investir baseog em
em nove estu- Examinar as ques- | dado, excesso de confi- | vido & sua motivagao de pa- tempo e recursos na seguranga entrev’lstgs
Zulkeflee, A.; Faisol, dos de caso toes que afetama | @nca, descuido e igno- | gamento baseada no traba- para contrariar o foco dos traba- | €om técnicos
N.: Ismail, F.; Ismail, u;ando entre- melhoria do com- rancia. lho concluido. Ihadores na produtividade. de SSTe “bao
N.A.A. (2022). Safety vistas semies- portamento de - Estes trabalhadores Facilitadores - Aumentar a conscientizagéo ﬁ]oﬂ os traba-
compliances enhance- trutura}da§ conformidade de percebem a seguranga - Lembrar os trabalhadores usando a evocagéo de emogdes 4 adores es(; 10.21315/]
o1g | ment: foreign labours Malasia com técnicos Trabalhadores | seguranga de tra- no trabalho como um de questdes sensiveis como | COMO medo e tristeza, e aplicar vri?jgg;rcr):étri?_ cde2022 2J
behaviour in the ma- de SST de migrantes balhadores estran- | fator que diminui a sua religido. deficiéncias perma- a supervisdo de forma frequente Ses do CO 719 ;
laysian construction obras (que geiros no setor da produtividade, logo a ner?tes 'ou o sentimenF;o fami- | © S€ prudente, agressiva. goes co LH- o
site. Journal of Cons- trabalham de construgdo civilna | retribuigdo que rece- ; o R - i VID-19, o que
P ) erto com tra- > liar (familia em casa) para Recomenda-se que pesquisas limitou a capa-
truction in Developing g had Malasia, sob a bem. gerar consciéncia. futuras conduzam entrevistas di- | cidade de ob-
Countries. ahadores perspetiva dos tra- | _ Os comportamentos - Supervisores que demons- | 'etamente com os trabalhadores | ter a visao e

estrangeiros).

Artigo

balhadores.

sdo condicionados pelo
medo de multas, pena-
lidades, acdes discipli-
nares, despejo ou até
deportagéo.

tram respeito e que praticam
a segurancga (agindo como
modelo).

- Trabalhadores sdao mais
obedientes a lideres de sua
propria raga/nacionalidade,
facilitando o entendimento

estrangeiros para obter os moti-
vos reais da ndo conformidade.

os motivos re-
ais dos traba-
Ihadores.




Referéncia com- Pai: Ti - = jetivi - Result medi . - Limitago Link
eferéncia com- ais / po de es Populagao- Objetivo do es esu ados medidos Barreiras e facilitadores ) acoes /
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- tudo / docu- / impactos reporta- . " Recomendacdes do autor (conforme o DOI/
- alvo identificados
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
das instrugdes no idioma na-
tivo.
- Supervisdo agressiva: (re-
preender, gritar ou, em casos
limitados, contato fisico) &
percebido como eficaz para
garantir a disciplina e a aten-
céo.
Barreiras:
- Barreiras de linguagem e
culturais.
- Presséo de tempo e dificeis
condigdes de vida.
) - Separacéo e falta de inte-
Artigo de de- gragio entre trabalhadores
3'33;:[?5)93(; Desenvolver um nativos e migrantes.
U oro pacote de treino de - "Efeito Matthew" (trabalha- O programa.
o programa segurangca eficaz e ; ainda néo foi
Vignoli, M.; Nielsen, de treino : q t dores com menor escolari- testado para
K.. Guglielmi, D.: Mari- (CSTP - m%a or para tra- - O artigo detalha a es- dade ou recursos sdo menos | - Avaliar o programa de treino, estabelecer
ani, M.G.; Patras, L.; Construction ba ?dores mlt- trutura do CSTP, que recetivos ao treino). tendo em conta a transferéncia sua eficacia
Peird, J.M. (2021). De- Safety grantes no setor integra CNT (comunica- | - Falta de foco em HNT nos de conhecimentos e as diferen- ) ' 10.1016/i
jgn of a safet, UK, Espa- in Trabalhadores | 9 construgdo, 50, tomada de deci- i icionai cas culturais. O design do 0-1016/j.
020 | S'9n ora sarety » ESD Training Pro- . abordando desa- gao, PN treinos tradicionais. programa n&o s¢i.2020.1
trglnmg package ‘for nha, Italia. gramme) ba- migrantes fios como barreiras s&o, consciéncia situa- Facilitadores: - Estudos futuros o treino de tra- desenvolve di- 05124
migrant workers in the seado em mo- e cional, trabalho em - balhadores e supervisores para
construction industry. linguisticas, cultu- equipa e gestdo de - Usar modelos tedricos que | -~ &- " 0 de compe- | Tetamente fer-
Safety Science 136 ' delos de rais e pressoes de stress/fadiga promovem a sensemaking e thp ; P ramentas para
(2021) 105124 freino de se- tempo, e inte- ' 0 COMpromisso. encias. melhorar o pa-
gunda e ter- grando competén- - Conduzir o treino em tur- pel do super-
ceira geragao. cias ndo técnicas ; ; i
NT mas mistas (migrantes e na- visor.
. (CNT). tivos) para construir valores
Artigo de seguranga compartilha-
dos.
- Uso de Safety Cards (car-
tées de seguranga) como
mecanismo para envolver
supervisores e promover o
treino no local de trabalho.
Arici, C; Ronda-Pérez, Reviszo d R "t Barreiras: - Resposta global e holistica Revisdo de
E.; Tamhid, T; evisao de esumir a litera- - Trabalhadores imi- -Precariedade e baixos sala- | para melhorar SST e garantir €sCcopo 3o
! el Escopo (Sco- tura disponivel so- a ; itativo a saud : "
Absekava, K.; Porru N y grantes tém empregos rios. acesso equitativo a saude. sistematica. "
Aot - _ | ping Review) bre SST entre tra- . - o : ) e 10.3390/ije
S. (2019). Ocupational Italia e Es A Trabalhadores e de baixa qualificagao, - Discrimin medo d - Necessidade de mais estudos Excluiu litera
021 de artigos re- ; balhadores imi- i : scriminacac e medo de ; : rph162244
health and safety of panha. ) migrantes o temporarios/informais, perder o emprego de interveng&o, para prevengao tura cinzenta,
P . visados por grantes em ltalia e PN g0- e : L 16
immigrant workers in . . e sentem discriminagao . . baseada em evidéncias e mais limitando a
. pares (34 es- Espanha, identifi- - Barreiras no reconheci- Diiag
Italy and Spain: a sco- y no trabalho. ~ estudos longitudinais baseados documenta-
y . tudos car lacunas de mento de problemas de sa o =
ping review. Int. J. em dados objetivos. ¢ao.

ude como relacionados ao




Referéncia com- Pais / Tipo de es- = Objetivo do es- Resultados medidos . - Limitagbes Link /
. Popul - : Barreir facilitador ~
ID | pleta (autor, ano, ti- | Contexto tudo / docu- op:l\?ct;:ao tudo / docu- / impactos reporta- a ei daesnfifis: dozdo es Recomendagdes do autor (conforme o DOI/
tulo, fonte) geografico mento mento dos documento) acesso
Environ. Res. Public incluidos). Pe- pesquisa e fazer Sao mais expostos a trabalho (devido a precarie- - Focar o papel do status migra- Heterogenei-
Health 2019, 16, 4416. riodo: 1999— recomendacgdes. exigéncias fisicas e pe- | dade e relutancia de empre- tério e da heterogeneidade (et- dade dos es-
2018. rigos psicossociais gadores/seguradoras). nia, tempo de permanéncia) tudos inclui-
- Expostos a um alto - Baixa proficiéncia linguis- como fatores de vulnerabilidade. dqs (amostra,
Artigo risco de lesdo (mulhe- | tica e diferengas culturais. métodos) difi-
res, trabalhadores nao Facilitadores: culta a com-
qualificados, temporé- - Maior tempo de residéncia paragao.
rios e nos setores de npo o N N
. (aculturacgao) foi associado a
engenharia e constru- %
50 melhor adesao a algumas re-
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Anexo IV

Analise bibliométrica

Para complementar os resultados obtidos nas fases iniciais das scoping reviews
procedeu-se a realizacdo de duas anadlises bibliométricas, utilizando os estudos
identificados no software Power Bl. Esta metodologia quantitativa permite a extracao de
insights significativos a partir de grandes quantidades de dados e a descricao de

padrdes de publicacao.

A andlise que se apresenta, teve carater preliminar, pois foi realizada antes da
consolidacdo dos resultados finais. Nesta fase inicial foram identificados 18 estudos
relacionados com trabalhadores com deficiéncia e 75 estudos relativos a trabalhadores
migrantes, numeros que refletem apenas a triagem inicial da pesquisa bibliografica
(Figuras AIV-1 eAlV-2).

Apds a leitura integral dos artigos e aplicagdo dos critérios de inclusdo definidos nos
protocolos, estes valores foram ajustados para 9 estudos sobre trabalhadores com

deficiéncia e 26 sobre trabalhadores migrantes.

Apesar do carater exploratério, considerou-se relevante apresentar a tendéncia geral da
producao cientifica, evidenciando padrées de publicacao, areas geograficas com maior
atividade de investigagao, palavras-chave recorrentes e outros parametros que ajudam

a compreender o estado da arte.

Total publications Total publications
Mo duplicates between Scopus & Wos No duplicates between Scopus & Was
87 84 3 346 268 78
Gross Publications Net Publications Duplicate Publications Gross Publications Net Publications Duplicate Publications
Web of science publications Web of science publications
12 12 -- 144 144 --
Gross publications Net Publications Duplicate publications Gross publications Net Publications Duplicate publications
Scopus publications Scopus publications
75 75 = 202 201 1
Gross publications Net Publications Duplicate publications Gross publications Met Publications Duplicate publications

Figuras AlV-1 - Total de publicagdes relacionadas com trabalhadores com deficiéncia e
trabalhadores migrantes



] [ Id entification ]

Screening

[ Identification of studies via databases and registers [ Identification of studies via databases and registers
Duplicates removed i
Records identified from dalabases = Records identified from databases Duplicates removed
o
2
Wos Scopus o Wos Scopus
3 = 78
12 75 5 144 202
=
1 '
Records screened Not available/Excluded by title and Records screened Not available/Excluded by lille and
abstract abstract
84 43 268
Studies sought for retrieval Studies not retrieved = Studies sought far retrieval Studies not retrieved
41 (Vazio) : 93 1
l -4
[}
2 |
Studies accessed for eligibility Records excluded: context and Studies accessed for eligibility Records excluded: context. and
application area application area
l I
Records included in review Records included in review
L1}
£
18 S
2 75
—

(Cineuz ) |

Figuras AIV2 - Identificacdo dos registos previamente considerados

Através das Figuras AlV-3 pode verificar-se que entre os anos de 2014 e 2025 o numero

de publicagbes foi aumentando, o que indica um crescente interesse de investigagédo na

area.
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As Figuras AlV- 4 e AlV- 5 ilustram que, na esfera académica, este tema de investigagao

suscita particular interesse na Europa, América do Norte e Asia.
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Figuras AIV-5 Mapa do numero de publicagdes mundial

A analise da nuvem de palavras (Figuras AlV - 6) fornece informagéo sobre os temas
mais recorrentes nas publicagdes identificadas. As palavras-chave mais proeminentes,
como “disabilities”, “occupational”, “health”, “workplace”, “safety”, “worker”, “migrant” que
sugerem a tendéncia de relacionar o tema estudado com a seguranca e a saude; a

identificagao da populagéo envolvida e o contexto ocupacional/laboral.
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Apéndice V

Proposta de “Ato Normativo”?

Regime Especial de Segurancga e Saude no Trabalho para trabalhadores
vulneraveis (trabalhadores com deficiéncia e trabalhadores migrantes)

Preambulo

A presente proposta de “ato normativo” visa reforcar o quadro legal de prote¢do dos trabalhadores em
situacdes de vulnerabilidade, nomeadamente trabalhadores com deficiéncia e trabalhadores migrantes, no
ambito da seguranca e saude no trabalho, em conformidade, nomeadamente, com a Lei n.° 102/2009, de 10
de setembro; o Decreto-Lei n.° 50/2005, de 25 de fevereiro; a Portaria n.° 987/93, de 6 de outubro; a Lei n.°
38/2004 de 18 de agosto, sobre os direitos das pessoas com deficiéncia e as Recomendacdes do Livro Verde
do Futuro da Seguranca e Saude no Trabalho (SST).

Artigo 1.° — Objeto

Estabelece medidas especificas de prevenc¢do, protecdo e promog¢éo da seguranca e saude no trabalho para
trabalhadores com deficiéncia e trabalhadores migrantes, visando garantir condi¢cdes de trabalho seguras,
saudaveis e acessiveis, através da identificacdo e eliminacdo de barreiras, da adaptacdo dos locais e
processos de trabalho as suas necessidades e da implementacdo de praticas que previnam riscos
profissionais acrescidos associados a sua situacéo de vulnerabilidade.

Artigo 2.°— Ambito de aplicacdo

Aplica-se a todos os ramos de atividade e a todos os empregadores publicos e privados, que tenham ao
servigo trabalhadores com deficiéncia ou migrantes, independentemente da natureza do vinculo contratual.
Artigo 3°. - Conceitos

Para efeitos do presente “ato normativo” entende-se por:

«Trabalhador» a pessoa singular que, mediante retribui¢cdo, se obriga a prestar servico a um empregador e,
bem assim, o tirocinante, o estagiario, o aprendiz e os que estejam na dependéncia econémica do
empregador em razdo dos meios de trabalho e do resultado da sua atividade, embora néo titulares de uma
relagdo juridica de emprego.

«Trabalhador com deficiéncia» € aquele que, possuindo uma limitacédo fisica, sensorial, intelectual ou
psiquica reconhecida oficialmente, exerce ou pretende exercer uma atividade profissional.

«Trabalhador migrante» pessoa que va exercer, exerca ou tenha exercido uma atividade remunerada num
Estado de que nao é nacional.

«Local de trabalho» qualquer espaco fisico, fixo ou mével, onde o trabalhador exerca a sua atividade,
incluindo instalag@es, equipamentos e acessos sob responsabilidade do empregador.

Artigo 4°. — Principios Gerais

! Pode-se considerar ato normativo todo o ato juridico, de natureza legislativa ou regulamentar, que contém normas de
conduta com carater geral e abstrato, destinadas a produzir efeitos juridicos sobre uma pluralidade de situagdes ou
destinatérios.



Sem prejuizo dos principios gerais de prevencdo em matéria de seguranca e saude no trabalho, no ambito
das suas atividades e competéncias, empregadores e trabalhador devem pautar os seus comportamentos,
pelos seguintes principios:

a. Principio da dignidade da pessoa humana
b. Principio da igualdade de tratamento e ndo discriminagéo

Principio da proporcionalidade e da adaptacdo razoavel dos locais e condi¢des de trabalho

o

d. Principio da prevencao e avaliagéo especifica dos riscos ocupacionais

e. Principio da promog&o da inclusdo e da literacia em seguranca e saude no trabalho

Artigo 5.° — Avaliacao de riscos diferenciada

1.

2.
3.

Os servigos de seguranca e saude no trabalho devem realizar avaliagbes de risco diferenciadas para os
trabalhadores com deficiéncia e para os trabalhadores migrantes, considerando:

a. Barreiras fisicas e comunicacionais.

b. Vulnerabilidades psicossociais.

C. Barreiras culturais e linguisticas (no caso de migrantes).

Devem ser identificadas as medidas de prevencédo adequadas a para mitigar os riscos detetados.

Constitui contraordenacao grave violagao do disposto no nimero 1.

Artigo 6.°— Avaliacdo e Adaptacéo dos postos de trabalho

1.

4.

Os Locais de trabalho devem ser avaliados quanto a sua acessibilidade fisica, comunicacional e
tecnoldgica.

Quando razoavel, os postos de trabalho devem ser adaptados de forma a garantir:
a. Acessibilidade fisica e tecnoldgica para todos os trabalhadores.

b. Ergonomia adequada as limitagdes e necessidades individuais.

c. Disponibilizagao de equipamentos e tecnologias de apoio.

As adaptacOes devem ser feitas com base em parecer técnico dos servicos de SST e, sempre que
possivel, com a participacdo do trabalhador.

Constitui contraordenacgao grave violagdo do disposto no nimero 1.

Artigo 7.°— Vigilancia da Saude

1.

Os servicos de saude no trabalho devem:

a. Assegurar acompanhamento médico periddico com enfoque nas limitagdes funcionais e
necessidades especificas dos trabalhadores com deficiéncia;

b. Garantir o acesso aos cuidados de saude dos trabalhadores migrantes, com respeito pelas
diferencgas culturais e linguisticas.

Artigo 8. — Formacéo

1.

Constitui obrigacdo do empregador:

a. Garantir que estes trabalhadores vulneraveis recebam formacao especifica e adequada sobre:

1. Riscos ocupacionais.



2. Utilizagcdo segura de equipamentos.
3. Direitos e deveres em matéria de seguranga e satde no trabalho.
b. Promover aces de formagédo especificas para:
1. Técnicos de SST e supervisores.
2. Trabalhadores em geral, com vista a inclusdo e prevencéo de riscos.

2. A formagdo deve incluir conteidos sobre diversidade funcional, interculturalidade e comunicagéo
inclusiva e ser acessivel a todos os trabalhadores.

3. Constitui contraordenagéo grave a violagéo do disposto nos nimeros anteriores.

Artigo 9.° — Informacéo

1. Os trabalhadores com deficiéncia e os trabalhadores migrantes devem dispor de informacéo clara,
acessivel e adequada as suas necessidades, nomeadamente em formatos alternativos e em lingua
compreendida pelos destinatarios, sobre os riscos profissionais, medidas de prevencdo e
procedimentos de emergéncia.

2. Constitui contraordenacgédo grave a viola¢do do disposto no nimero 1.

Artigo 10.° — Participacgéo e consulta

1. Os trabalhadores com deficiéncia e os trabalhadores migrantes devem ser consultados sobre medidas
que os afetem diretamente.

2. Devem ser incentivadas formas de representacéo especificas, quando aplicavel.

3. Constitui contraordenagéo grave violagdo do disposto no nimero 1.

Artigo 11.°— Acompanhamento
1. As entidades devem manter registos atualizados das medidas implementadas e dos resultados obtidos.

2. O servico com competéncia inspetiva do ministério responséavel pela area do trabalho deve incluir
indicadores especificos sobre seguranga e salde no trabalho para trabalhadores vulneraveis nos seus
relatérios anuais.

Artigo 12.° — Fiscalizacéo
A fiscalizagdo do cumprimento das disposi¢cBes do presente diploma e respetiva regulamentacéo, assim
como a aplicacao das correspondentes sang¢des cabe ao servico com competéncia inspetiva do ministério
responsavel pela area do trabalho.
Artigo 13.°— Regime das contraordenages
O regime geral das contraordenacdes laborais previsto nos artigos 548.° a 566.° do Cddigo do Trabalho
aplica-se as infracBes por violagcao da presente lei.
Artigo 14.° — Disposic0es finais

O presente diploma sera regulamentado no prazo de [x] dias por [regulamento/portaria/outro instrumento] a
aprovar por (...)



Apéndice VI

Proposta técnica com vocacao legislativa para inclusdao de dados
desagregados sobre acidentes de trabalho de trabalhadores com deficiéncia e

trabalhadores migrantes’

A legislagdo nacional e europeia reconhece a vulnerabilidade acrescida dos trabalhadores
com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes, determinando a aplicagdo de medidas

especificas de protecao no trabalho.

A auséncia de dados desagregados, nomeadamente, por deficiéncia e estatuto migratério,
nos relatérios estatisticos sobre acidentes de trabalho, limita a capacidade de analise e

formulacao de politicas publicas inclusivas e eficazes.

A incluséo destes dados permitira:

- Analisar a identificacdo de padrdes de risco e de padrbes de acidentes;

- Identificar os setores ou atividades em que ocorrem mais acidentes de trabalho;

- Desenhar medidas de prevencdo mais eficazes e adaptadas as necessidades destes

trabalhadores;

- Contribuir para a formulagao de politicas publicas e praticas laborais destinadas a proteger

estes trabalhadores.

Objetivo

Recomendar a entidades governamentais competentes - Autoridade para as Condi¢des do
Trabalho (ACT), Gabinete de Estratégia e Planeamento (GEP) e ao Instituto Nacional de
Estatistica (INE) - a inclus&o sistematica de variaveis relacionadas com deficiéncia e estatuto
migratorio nos instrumentos de recolha e divulgacado de dados sobre acidentes de trabalho,
como forma de garantir uma caracterizagdo mais precisa e inclusiva dos trabalhadores

envolvidos.

' Este texto foi elaborado com recurso a Al.



Proposta de Agao

1.

Revisao dos formularios de inquérito a acidentes de trabalho, incluindo campos que

permitam identificar:

- Se o trabalhador tem alguma deficiéncia e qual o tipo (fisica, sensorial, intelectual,

mental, etc.).

- Se o trabalhador é migrante, distinguindo entre cidaddos da UE, paises terceiros,

refugiados e outros estatutos legais.

Integracao das variaveis "deficiéncia" e "estatuto migratério” nos sistemas de
informagao estatistica, com possibilidade de cruzamento com setor de atividade, tipo

de contrato, idade, sexo, tipo de empresa e gravidade do acidente.

Formacao dos técnicos responsaveis pela recolha e tratamento de dados,

assegurando a correta aplicagao dos critérios de identificagao e classificagao.

Publicagcdo anual de dados desagregados, permitindo a analise comparativa entre
trabalhadores com deficiéncia e sem deficiéncia, bem como entre migrantes e nao

migrantes e a identificacdo de padrdes de risco especificos.

Articulagao com entidades especializadas, como o Instituto Nacional para a
Reabilitacdo (INR, IP), o Alto Comissariado para as Migragbdes (ACM), e organizacdes da
sociedade civil, para garantir que a recolha de dados contribui para a protecédo dos

direitos destes grupos vulneraveis.



Apéndice VI
Analise SWOT — Segurancga e saude no trabalho para os trabalhadores

com deficiéncia e para os trabalhadores migrantes’

A presente analise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) constitui
uma ferramenta estratégica que permite identificar os fatores internos e externos que
influenciam a eficacia das medidas de prevengao e protegao dirigidas aos trabalhadores
com deficiéncia e aos trabalhadores migrantes, frequentemente expostos a

vulnerabilidades acrescidas no contexto laboral.

Forcas (Strengths)
- Existéncia de enquadramento legal e
normativo em SST (Convengbdes da OIT,
Diretivas Europeias, Lei n° 102/2009) e normas
técnicas aplicaveis;
- Crescente sensibilizagdo sobre a incluséo e a
diversidade na sociedade civii e nas
organizagoes;
- Existéncia de entidades com competéncia em
fiscalizagdo (ACT, Seg. Social, IEFP);
- Acompanhamento e promogéao de politicas de
incluséo por parte dos 6rgaos estaduais;
- Programas e medidas de apoio a
empregabilidade de TD e TM;
- Experiéncias e boas praticas ja
implementadas em algumas organizagoes.

Oportunidades (Opportunities)
- Parcerias com organizagbes nao
governamentais, associagdes de imigrantes e
de apoio a deficiéncia;

- Inovagao nas tecnologias de apoio;

- Adogao de certificados e selos de inclusdo
laboral;

- Criagdo de indicadores para monitorizar a
SST em grupos vulneraveis;

- Sensibilizagéo crescente da sociedade civil
das empresas para a inclusao;

- Incentivos para a contratagdo de
trabalhadores com deficiéncia e trabalhadores
migrantes;

- Possibilidade de promover a interagao entre
trabalhadores migrantes e nativos (criagéo de
conteudos de formacgéo adaptados).

Fraquezas (Weaknesses)
-Falta de formagdo  especifica para
empregadores e técnicos SST acerca das
necessidades destes grupos;

- Barreiras arquiteténicas e auséncia de
adaptacgoes fisicas e tecnoldgicas nos locais de
trabalho;

- Barreiras culturais e linguisticas;

- Menor cultura preventiva no pais de origem,
habitos culturais e crengas religiosas diferentes;
- Informacgéo ndo adaptada a diferentes tipos de
deficiéncia e a diferentes niveis de literacia ou
idiomas;

- Falta de representatividade nos processos de
deciséo;

- Dificuldade em adaptar as avaliagdes de risco
as especificidades destes grupos;

- Falta de integracédo destes grupos nos planos
de SST das organizagdes;

- Escassez de dados estatisticos desagregados
por tipo de vulnerabilidade;

- Resisténcia organizacional a mudanga de
praticas estabelecidas;

- Enquadramento legal e orientagdes especificas
em SST para estes grupos ainda pouco
desenvolvidos e/ou divulgados;

- Percecdo do risco profissional condicionada
aos padrdes de seguranca do pais de origem.

Ameacas (Threats)
- Precariedade laboral;
- Discriminacdo, preconceito e estigmatizagao
no ambiente de trabalho;
- Falta de fiscalizagao efetiva;
-Resisténcia cultural a mudanga;
- Desinformagéo sobre deficiéncia e migragao e
direitos laborais;
- Falta de articulagéo entre politicas de SST e
politicas sociais.

' Parte deste texto foi elaborado com recurso a ferramentas de apoio baseadas em inteligéncia artificial.




Apéndice VIl

Guia de Boas Praticas para a Integracao de trabalhadores com deficiéncia

e trabalhadores migrantes'

1. Compromisso institucional

Estabelecer politicas internas de inclusao e nao discriminagao, integrando a diversidade como
valor organizacional. E fundamental nomear responsaveis pela implementacdo de medidas
inclusivas e garantir o compromisso da lideranga com a promogao de ambientes de trabalho
seguros e equitativos.

2. Enquadramento legal e normativo
- Cadigo do Trabalho (na sua redagéo atual), aprovado pela Lei n® 7/2009, de 12 de fevereiro.

- Lei n° 102/2009, de 10 de setembro (na sua redacgéo atual) - Regime Juridico da promogéo da
seguranga e saude no trabalho.

- Norma NP EN ISO 45001:2023 — Sistemas de gestao da seguranca e saude no trabalho.

3. Avaliacao de riscos profissionais inclusiva

Adaptar os processos de identificacdo e avaliagao de riscos as especificidades dos trabalhadores
com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes. Devem ser considerados fatores como barreiras
comunicacionais, acessibilidade fisica, diferengas culturais e vulnerabilidades psicossociais,
utilizando matrizes de risco que incluam medidas especificas para estes grupos.

4. Adaptacao do ambiente de trabalho

- Eliminar barreiras arquiteténicas e comunicacionais, garantindo acessibilidade a instalac¢des,
equipamentos e informagao.

- Implementar tecnologias de apoio como leitores de ecrd, intérpretes de lingua gestual,
sinalizacdo em braille e traducdo de documentos, promovendo a autonomia e seguranga dos
trabalhadores.

5. Formacgao, informacgao e sensibilizagao

- Promover agdes de formacdo em seguranca e saude no trabalho adaptadas as necessidades
linguisticas e cognitivas dos trabalhadores.

- Considerar as diferengas individuais, culturais, religiosas e linguisticas nas acgbes de
formacao e na elaboragao dos instrumentos de informagéo.

- Estabelecer um sistema de feedback que permita ao trabalhador retornar/explicar o que Ihe
foi transmitido.

- Promover a informagao especifica acerca dos riscos associados ao local de trabalho e quais as
medidas de preveng¢ao, bem como acerca das instru¢des de seguranga a seguir no desempenho
das atividades (adotar a transmissao da informacéo as necessidades do publico alvo).

' Este documento foi elaborado com recurso a Al.



- Sensibilizar as equipas para a inclusao, a interculturalidade e os direitos dos trabalhadores com
deficiéncia e dos trabalhadores migrantes, incluindo conteidos sobre comunicagédo acessivel e
gestao da diversidade.

6. Acolhimento, participagao e representagao

- Desenvolver a¢des de acolhimento no local de trabalho.

- Envolver trabalhadores com deficiéncia e trabalhadores migrantes em discussées sobre
segurancga e saude, criando canais acessiveis para recolha de sugestées e denuncias.

- Garantir que as vozes destes grupos sdo ouvidas nos processos de decisdo, promovendo a
corresponsabilizagao e o dialogo social (canais de comunicagao multilingues).
7. Medidas especificas de prevengao

Para trabalhadores com deficiéncia:

- Implementar avaliagdes ergondmicas individualizadas antes da atribuigdo de tarefas.
- Adaptar os postos de trabalho e mobiliario.

- Elaborar planos de evacuagao acessiveis (com identificagdo das necessidades especificas dos
trabalhadores), treinos adaptados (simulacros que envolvam os trabalhadores com deficiéncia) e
formacgao de equipas de emergéncia afetas aos trabalhadores com deficiéncia.

- Adquirir tecnologias de apoio visuais, auditivas, motoras e cognitivas.

- Reorganizar tarefas fisicamente exigentes para reduzir a exposicdo repetitiva e esforgo
excessivo.

Para trabalhadores migrantes:

- Traduzir documentos (instru¢des de trabalho, instrugdes de seguranga, instrugdes de evacuagéo,
etc.) e sinalizagao.

- Utilizar pictogramas e desenhos universais.

- Assegurar formagédo em SST tedrica na lingua de origem ou outra que seja compreendida pelos
trabalhadores.

- Promover formacao pratica/treino (demonstrativa e exemplificativa) em SST no local de trabalho,
criando grupos de migrantes e trabalhadores nativos.

- Constituir equipas de emergéncia que integrem estes trabalhadores.
- Disponibilizar apoio juridico, social e intercultural.

- Realizar sessdes de esclarecimento interculturais com trabalhadores migrantes e trabalhadores
nativos.

- Implementar sistemas de “buddy” e supervisao bilingue.

8. Monitorizagao e melhoria continua

A monitorizagdo continua permite garantir a eficacia das ag¢des implementadas e promover a
melhoria constante dos ambientes de trabalho.



- Realizar auditorias internas com foco na inclusdo (incluir indicadores de integracdo e
segurangaZ).

- Recolher feedback dos trabalhadores sobre as condigdes de seguranca (e sobre a apreensao da
informagdo dada) e atualizar medidas com base em alteragbes legais, tecnoldgicas ou
organizacionais.

9. Articulagdo com entidades externas

- Estabelecer parcerias com associagbes de apoio a deficiéncia e a imigragdo, aproveitando
programas publicos de financiamento a incluséo.

- Solicitar o apoio da ACT, do INR e da AIMA no desenvolvimento das acbes de sensibilizacao e
formacao.

- Consultar boas praticas nacionais?® e internacionais contribui para o alinhamento com padrdes de
exceléncia e reforgca o compromisso com a justica social.

2 Podemos apresentar como indicadores os seguintes:

Para os trabalhadores com deficiéncia: percentagem de trabalhadores com deficiéncia que receberam formagéo em SST;
taxa de acidentes de trabalho entre trabalhadores com deficiéncia vs trabalhadores em geral; existéncia de
instrumentos/materiais de seguranga adequados a deficiéncia detetada; utilizagao de EPI adaptado, satisfagéo percebida
dos trabalhadores. Para os trabalhadores migrantes: percentagem de trabalhadores migrantes com formagdo em SST;
taxa de acidentes de trabalho entre migrantes vs. trabalhadores em geral; existéncia de instrumentos/matérias de
seguranga bilingues.

3 Por exemplo: Delta Cafés, El Corte Inglés Portugal.



Apéndice IX
Modelo Inclusivo de avaliagio de riscos profissionais’

1. Introducgao

De acordo com a al. h) do artigo 4° da Lei n® 102/2009, de 10 de setembro, risco é “a probabilidade
de concretizagdo do dano em fungdo das condigcbes de utilizacdo, exposicao ou interac¢cdo do

componente material do trabalho que apresente perigo”.

Ora, ainda que, a priori, seja facil pensar que os riscos profissionais a que estdo expostos os
trabalhadores com deficiéncia e os trabalhadores migrantes sdo os mesmos que sofrem os
trabalhadores em geral (como, por exemplo, riscos fisicos, riscos quimicos, riscos ergonémicos,
entre outros), a verdade é que a magnitude do risco (combinagéao de probabilidade com gravidade)

nao é fixa e depende de varias condi¢cdes que podem aumenta-lo ou diminui-lo.

Partindo deste pressuposto, pode-se afirmar que os trabalhadores com deficiéncia e os
trabalhadores migrantes estdo expostos a riscos “adicionais” (ndo classicos), que os tornam mais
vulneraveis em comparagdo com os outros trabalhadores que estejam no mesmo local e no

mesmo posto de trabalho.

Apresenta-se um modelo de avaliagdo de riscos experimental que tem como objetivo identificar,
avaliar e controlar os riscos profissionais, incluindo medidas especificas para trabalhadores com

deficiéncia e trabalhadores migrantes.

O modelo de avaliagao de riscos utilizado baseia-se num método semiquantitativo de dois factores
(Probabilidade x Gravidade), amplamente utilizado em Seguranca e Saude no Trabalho, o qual foi
adaptado ao contexto especifico deste estudo, integrando critérios adicionais e ajustados a

realidade dos trabalhadores com deficiéncia e dos trabalhadores migrantes.

2. Identificagao de perigos

Identificar os perigos associados ao posto de trabalho e as atividades realizadas, considerando,
entre outros:

- Equipamentos e maquinas;
- Ambiente fisico (ruido, iluminagao, temperatura);
- Organizacéo do trabalho;

- Barreiras fisicas e comunicacionais (linguisticas e culturais);

' Este documento foi elaborado com recurso a Al.



- Fatores psicossociais.

3. Avaliagao de riscos

Avaliacdo de riscos realizada com base na probabilidade de ocorréncia e na gravidade das

consequéncias.

No geral, utiliza-se uma matriz de risco para classificar os riscos como baixo, médio ou elevado.
Contudo, quando se fala de trabalhadores vulneraveis, deve-se introduzir critérios especificos

para as vulnerabilidades e adaptar a matriz de avaliacdo de riscos de forma a considerar o

impacto diferenciado que certos riscos podem ter sobre trabalhadores vulneraveis, tais como, os

trabalhadores com deficiéncia e os trabalhadores migrantes.

4. Medidas preventivas e corretivas

Para cada risco identificado, sdo definidas medidas preventivas e corretivas, tais como:
- Formagéao em seguranga;

- Manutencgao de equipamentos;

- Sinalizagdo adequada;

- Procedimentos de emergéncia;

- Adaptagao de postos de trabalho;

- Medidas de combate a discriminagéo;

- ()

4.1. Medidas especificas para trabalhadores com deficiéncia

Sé&o consideradas as necessidades individuais dos trabalhadores com deficiéncia, incluindo:
- Adaptacado de mobiliario e equipamentos;

- Eliminagao de barreiras arquiteténicas;

- Tecnologias de apoio;

- Comunicacgao acessivel (braille, leitura facil, intérprete);

- Planos de emergéncia e de evacuagao acessiveis/inclusivos;

- Formagao da equipa sobre inclusido e acessibilidade;

- Adaptagao de EPI;

- Reorganizacgéo do processo produtivo;



()

4.2. Medidas especificas para trabalhadores migrantes

Sao implementadas medidas para garantir a segurancga e inclusdo dos trabalhadores migrantes:

- Documentos escritos na lingua do pais de origem e sinalizagao;
- Pictogramas;

- Formagao em SST em lingua compreensivel;

- Apoio juridico e social;

- Comunicacgao intercultural;

- Supervisdo no periodo de adaptacgéo;

- Estudos especificos para avaliar a percegéo dos riscos ocupacionais;

- Tradutores automaticos;

-(..)

5. Monitorizagao e revisao

Pretende-se a avaliagdo continua das medidas indicadas,
monitorizagao e revisdo periddica de:

- Indicadores de desempenho;
- Feedback dos trabalhadores;
- Auditorias internas;

- Incidentes reportados;

- Alteracdes legais ou organizacionais;

()

nomeadamente

através da

Apresenta-se a seguir, em pormenor o desenvolvimento do ponto 3 — Avaliagao de Riscos.

6. Matriz de avaliagao de risco ajustada

A matriz de risco € uma ferramenta usada para avaliar e priorizar riscos com base na

probabilidade de ocorréncia e na gravidade das consequéncias. Quando se fala em critérios

especificos para vulnerabilidades, quer dizer-se que a matriz deve ser adaptada para

considerar o impacto diferenciado que certos riscos podem ter sobre trabalhadores

vulneraveis.



6.1. Vantagens deste modelo

Mantém a matriz Unica e aplicavel a todos os trabalhadores, mas com valores ajustados conforme
as vulnerabilidades.

Permite identificar riscos que exigem medidas especificas para grupos vulneraveis.

Facilita a priorizagao de ag¢odes inclusivas no plano de prevengao.

6.2. Sistematizacao
1° Identificar os grupos vulneraveis (ferramentas — questionarios, entrevistas, registos sinalizados
pelo médico do trabalho, observagéo direta);

e Trabalhadores com deficiéncia (fisica, sensorial, intelectual).

e Trabalhadores migrantes (com barreiras linguisticas, culturais ou legais).

2° Avaliar cada risco com base numa matriz comum (probabilidade x gravidade) e aplicar um fator

de vulnerabilidade?:
Risco Ajustado = (Probabilidade + F,) x (Gravidade + F)

e Fator de vulnerabilidade para probabilidade (Fp)

e Fator de vulnerabilidade para gravidade (Fg)

Probabilidade: refere-se a possibilidade de ocorréncia de um evento perigoso. No modelo
apresentado, a probabilidade € ajustada com o fator de vulnerabilidade para a probabilidade (Fp)
que ajusta o risco quando ha maior exposi¢do ou menor capacidade de prevengédo e, que
considera, por exemplo:

- Se o trabalhador tem menor capacidade de antecipar e/ou evitar o risco devido a barreiras
sensoriais, linguisticas ou cognitivas;

- Se 0 ambiente ou tarefa aumenta a exposi¢do ao risco daquele grupo por falta de sinalizagédo

acessivel, instrugdes nao compreensiveis.

Gravidade: refere-se a intensidade das consequéncias caso o risco se concretize. O valor de
vulnerabilidade para a gravidade (Fg) ajusta o valor com base, quando as consequéncias sao mais
severas para o trabalhador vulneravel, como por exemplo:

- A maior suscetibilidade fisica ou emocional do trabalhador (ex.: deficiéncia motora que agrava
lesdes; dificuldade de evacuar de um edificio ).

- A menor capacidade de resposta ou recuperagédo (ex.: dificuldades de acesso a cuidados

médicos, isolamento social).

2 A atribuigdo dos valores deve ser feita por técnicos de SST com base em observagido direta, entrevistas, registos
médicos e/ou questionarios estruturados.



3° Documentar o ajuste:
Incluir no relatério de avaliagao de riscos a justificacdo para ter sido feito o ajuste e qual a fonte

de informacgao/ferramenta utilizada.

4° Priorizar medidas especificas
Com base nos riscos ajustados, implementar medidas direcionadas (ex.: corrimaos, sinalizagao

tatil, formacao em varios idiomas).

5° Rever periodicamente
Rever ap6s a implementagao do ajuste e atualizar, se necessario, a matriz e sempre que existam
alteragdes das condigdes de trabalho e dos fatores de vulnerabilidade para a probabilidade e para

a gravidade.

6.3. Operacionalizagao

A matriz de avaliagao de riscos utilizada (v. documento em Excel) considera ndo apenas os fatores

tradicionais de Probabilidade (P) e Gravidade (G), mas também os Fatores de Vulnerabilidade.

A incluséo dos fatores Fp (vulnerabilidade para a probabilidade) e Fg (vulnerabilidade para a
gravidade) permite operacionalizar esta abordagem, tornando a matriz de avaliagdo mais
adequada, especialmente para trabalhadores com deficiéncia, migrantes ou em situagdes de

fragilidade social.

e Fp — Fator de vulnerabilidade para a probabilidade (elementos que aumentam a
probabilidade de ocorréncia de um evento).

e Fg — Fator de vulnerabilidade para a gravidade (elementos que podem agravar as
consequéncias de um evento).

A férmula utilizada é: Ra (Risco ajustado) = (P + Fp) x (G + Fg)

Com P e G variandode 1 a 6, e Fp e Fg de 0 a 3, os valores de risco ajustado (Ra) podem ir de 1
até 81.

6.3.1. Escalas de avaliagao

Escala de Probabilidade (P)

Valor Descrigcao

1 Ocorréncia altamente improvavel

Possibilidade remota de ocorréncia

Ocorréncia ocasional

Ocorre com frequéncia e regularidade

Ocorréncia muito provavel

| gl M| W N

Ocorre de certeza




Escala de Gravidade (G)

Valor Descricao
1 Pequenas Lesdes
2 Leséo superficial sem paragem de trabalho
3 Lesdes graves com paragem de trabalho
4 Lesao grave com sequela
5 Ferimentos multiplos graves com sequelas
6 Morte

Fator de Vulnerabilidade para Probabilidade (Fp)

Valor Descrigcao

0 Sem vulnerabilidade relevante que aumente a probabilidade de ocorréncia

1 Vulnerabilidade ligeira: formagéo incompleta, pequena distragao, deficiéncia sensorial compensada,
T. migrante com dominio basico da lingua; T.com deficiéncia com leve apoio técnico (...)
Vulnerabilidade moderada: barreiras linguisticas (ex. dificuldade na leitura de instrugdes de

2 seguranga), fadiga, deficiéncia leve, deficiéncia motora sem adapta¢des ergonémicas; ambiente
adverso (...)
Vulnerabilidade elevada: auséncia de formagao, deficiéncia significativa (ex. deficiéncia motora ou

3 sensorial sem apoio fisico ou técnico), stress intenso, ambiente de trabalho hostil; auséncia de

supervisdo/acompanhamento, auséncia de sinalizagéo ou instrugbes acessiveis (...)

Fator de Vulnerabilidade para Gravidade (Fg)

Valor Descrigcao
0 Sem vulnerabilidade relevante que agrave a severidade das consequéncias
1 Vulnerabilidade ligeira: mobilidade reduzida, mas com apoio técnico; condi¢do de saude controlada,
uso parcial de EPI; trabalhador migrante com rede de apoio limitada (...)
2 Vulnerabilidade moderada: doengas cronicas, auséncia de protegcao adequada, mobilidade reduzida,
trabalhador com deficiéncia dependente de equipamentos, trabalhador migrante isolado (...)
3 Vulnerabilidade elevada: auséncia total de EPI, condigdo médica grave, risco de multiplas vitimas

(...)

Classificagdo dos Niveis de Risco Ajustado

Intervalo de Ra Classificagado de Risco Acao recomendada
<6 Risco Minimo Aceitavel, sem necessidade de medidas adicionais
7-12 Baixo Risco Medidas de médio prazo para controlo e prevencéo
13-24 Risco Médio Medidas de curto prazo para redugao do risco
>24 Alto Risco Traballho deve parar até implementacdo de medidas
corretivas

vi




Exemplo de Aplicagéao

Suponha-se uma tarefa com probabilidade base P = 3 e gravidade base G = 4. O trabalhador
apresenta vulnerabilidade moderada para probabilidade (Fp = 2) [ex. um trabalhador migrante que
ndo domina a lingua portuguesa que tem dificuldade na leitura das instrugbes de seguranga que
estdo escritas em portugués] e vulnerabilidade ligeira para gravidade (Fg = 1) [ex. trabalhador
migrante, tem uma rede de apoio limitada- colegas de trabalho que percebem “mais um pouco” de

portugués, mas nao o suficiente par fazer uma tradugéo fiel das instrugdes de segurancal.
Ra=(3+2)x(4+1)=5x5=25

Classificagao: Alto Risco — O trabalho deve ser interrompido até que medidas corretivas sejam

implementadas.
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Avaliacao de Riscos

Método de 2 fatores

O Risco é calculado através do produto entre a Probabilidade de ocorrer uma falha humana ou um ato inseguro e/ou uma condicéo perigosa e a
Gravidade/Severidade dos danos que serdo para o indivi elou

R=PXG

Escala de Probabilidade (P) Escala de Gravidade (G)

Ocorréncia altamente improvavel Pequenas Lesdes

Possibilidade remota de ocorréncia Lesao superficial sem paragem de trabalho
Ocorréncia ocasional Lesdes graves com paragem de trabalho
Ocorre com frequéncia e regularidade Leszo grave com sequela
Ocorréncia muito provavel Ferimentos mdltiplos graves com sequelas

Ocorre de certeza Morte

Risco Minimo

Risco consideravel aceitavel, néo necessitando de medidas adicionais para o controlo  prevengéo

Baixo Risco

Seré necessario tomar medidas de médio prazo, para o controlo e prevengo.

Risco Médio
Sera necessario tomar medidas de curto prazo, de forma a reduzir o risco.

Alto Risco
O trabalho deveré parar imediatamente, até que se tenham posto em prética medidas de forma que o risco se torne aceitavel.

Fator de Vulnerabilidade para Probabilidade (Fp) Fator de Vulnerabilidade para Gravidade (Fg)

Sem i levante que aumente a jlidade de ocorréncia. Sem i levante que agrave a severidade das
ligeira: formagao incompleta, pequena distragao, deficiéncia sensorial Vulnerabilidade ligeira:mobilidade reduzida, mas com apoio téenco; condigéo de satide
compensada; T. migrante com dominio basico da lingua; T.com deficiéncia com leve " ! < ligao ¢
apoic toonion controlada, uso parcial de EPI; trabalhador migrante com rede de apoio limitada.

Vulnerabilidade moderada: barreiras linguisticas (ex. dificuidade na leitura de insirugdes

de fadiga, deficiéncia leve, deficiéncia motora sem
ambiente adverso.

Vulnerabilidade moderada: doen(;as crénicas, auséncia de protegdo adequada,
ilidade reduzida;

vabahador migrante isolado .

Vulnerabilidade elevada: auséncia de formagéo, deficiéncia significativa (ex. deficiéncia
motora ou sensorial sem apoo fisico ou técnico), stress intenso, ambiente de trabalho
hostil; auséncia de supervi auséncia de sinalizago ou instrugdes
acessiveis.

Vulnerabilidade elevada: auséncia total de EPI, condicdo médica grave, risco de miltiplas
vitimas.

(Fp) Elementos que aumentam a probabilidade de ocorréncia de um acidente ou falha
(Fg) Elementos que agravam as consequéncias de um acidente

Classificagéo dos Niveis de Risco Ajustado
Classificago de Risco Intervalo de Ra Agéo recomendada
Risco Minimo <6 Aceitével, sem necessidade de medidas adicionais.
Baixo Risco 7-12 Medidas de médio prazo para controlo e prevengao.
Risco Médio 13-24 Medidas de curto prazo para redug&o do risco.
Alto Risco >24 Trabalho deve parar até implementagéo de medidas corretivas.
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Formula:

= (P+Fp) x (G+Fg)
Simulada como:  P+Fp e G + Fg variando entre 129 (Pe G de 1a6, Fpe Fg de 0a3)
Linhas: Valores de P e Fp

(Colunas: valores de G e Fg

Células coloridas por niveis de risco:

Minimo (s6)
Baixo (7-12)
Médio (13-24)




CARACTERIZACAO DO PROCESSO

INFORMACOES GERAIS
Designacao das instalacoes:
Endereco:

Contacto no local:

RECURSOS HUMANOS
|Categoria/Fu ngao Femin.: Masc.: Total

o

Trabalhadores vulneraveis
Trabalhadores com deficiéncia
Trabalahdores migrantes

()

CARACTERIZAGAO DAS INSTALAGCOES
Estado geral das instalagées:

Area (m?):

Area bruta de estacionamento (mz):

NUmero de pisos:

NUmero de pisos abaixo do plano de referéncia:
Efetivo de publico estimado:

Altura do edificio:

Vias de Circulagédo

Acessibilidades: rampas, elevadores; sinalizagao em braille e texturas nos pisos e junto aos elevadores; plataformas elevatoérias, (...)
CARACTERIZAGAO DA ENVOLVENTE

Localizacao

ATIVIDADE DESENVOLVIDA

Principais atividades desenvolvidas Localizacao

MAQUINAS E EQUIPAMENTOS DE TRABALHO
Equipamento N¢ unidades Localizacao

Data: |Os Técnicos de SST:




Geral; TcD; TM

MATRIZ DE ANALISE E AVALIACAO DE RISCO




Trabalhadores com deficiéncia

Perigo_Risco

Explicacao

Acidentes por exposicao a perigos fisicos (maior probabilidade de acidel

Pessoas com deficiéncia, dependendo do tipo (visual, auditiva, motora), podem ter maior probabilidade de sofrer
acidentes se o posto nao for adaptado (p.ex. sinalizagdo nao acessivel, alertas sonoros/invisuais insuficientes).

Falta de adaptagées/ajustamentos razoaveis no posto de trabalho

Auséncia de equipamentos adaptados (cadeiras ajustaveis, controlo de maquinas adaptado, sinalética em
braille/visual) aumenta risco de erro, leséo ou fadiga.

Vulnerabilidade a riscos ergonémicos / musculoesqueléticos

Quando o trabalho nao é adaptado (ajustamento de ferramentas, postos de trabalho a medida), aumenta o esforgo
fisico e dores musculo-esqueléticas — especialmente para quem tem limitagdes de mobilidade.

Barreiras de comunicagéo (sensorial ou cognitiva)

Deficiéncias auditivas, visuais ou cognitivas podem impedir a recegéo de instrugdes de seguranga e alarmes,
aumentando o risco em situagdes de emergéncia.

Problemas com equipamento de protegéo individual (EPI) ndo adaptado

EPI padronizado pode néo servir quem tem préteses, dispositivos auditivos ou limitagdes motoras, diminuindo
protegéo real.

Riscos psicolégicos: discriminagéo, stress, isolamento

A falta de inclusao/apoio pode levar a assédio, stress crénico, burnout e impacto na seguranga (atengdo e tomada
de decisao).

Dificuldade em reportar perigos / falta de empowerment

Trabalhadores com deficiéncia podem sentir-se menos capazes de recusar tarefas inseguras ou reportar falhas
por medo de perder o emprego.

Exposicédo a substancias quimicas/toxinas sem adaptacéo da informagca

Procedimentos seguros pressupéem capacidade de ler etiquetas, ver sinais e usar EPI; sem adaptagdes, aumenta
risco de exposicao.

Problemas na reintegracao / retorno ao trabalho

Falta de politicas de reabilitagéo e de adaptagdes no retorno ao trabalho pode provocar recaidas, novos incidentes
ou incapacidade prolongada.

Falta de formagéo especifica adaptada

Formagé&o sobre riscos em formato inacessivel (texto pequeno, sem &udio, sem linguagem simples) reduz a
eficacia da prevencao.

Subclassificagéo e atribuicdo de tarefas inadequadas

Pessoas com deficiéncia por vezes colocadas em tarefas repetitivas ou fisicamente exigentes sem avaliagcao
adequada — aumenta exposi¢&o a riscos.

Trabalhadores migrantes

Perigo_Risco

Explicacédo

Atribuicéo a trabalhos “3D” (dangerous, dirty, demanding)

Migrantes frequentemente trabalham na construgéo, agricultura, pesca ou limpeza — sectores com maior taxa de
acidentes e exposicéo a riscos fisicos.

Barreiras linguisticas e de comunicacao

Falta de formag&o na lingua do trabalhador ou materiais traduzidos / adaptados leva a incompreenséo de
procedimentos de seguranca e uso incorreto de EPI.

Formagao insuficiente / indugéo inadequada

Formagé&o curta, inexistente ou em lingua errada aumenta probabilidades de erro e acidentes.

Condigbes de trabalho e vivienda precarias

Alojamentos sobrelotados e condigdes de vida inseguras (higiene, descanso insuficiente) aumentam riscos de
doenca e fadiga, influenciando a seguranga no trabalho.

Risco aumentado em trabalhos sazonais / informais

Trabalhos temporérios e no sector informal tém menor fiscalizagao e maior exposigao a perigos (ex.: pesticidas na
agricultura).

Discriminagéo e isolamento social (psicossocial)

Xenofobia, assédio ou excluséo social aumentam stress e podem reduzir a capacidade de trabalhar de forma
segura.

Falta de acomodagé&o cultural nos procedimentos de SST

Procedimentos que nao consideram diferengas culturais (p.ex. praticas de trabalho, percegdes de risco) podem
reduzir a eficacia da prevencao.

Exposicéo a riscos climéticos (calor, exposicao solar, poluicao do ar)

Trabalhadores ao ar livre (agricultura, construgdo) — muitos dos quais s@o migrantes — estao a aumentar a
exposi¢ao por mudanga climatica (ondas de calor, polui¢do), com impacto na seguranca.

Barreiras administrativas e informagéao sobre direitos

Falta de informagéo clara sobre direitos laborais e procedimentos (p.ex. trabalhadores destacados) pode impedir
acesso a inspegao e protecao.




Medidas de controlo e prevencao

Adaptagao dos EPI's: capacete com alerta
visual para trabalhadores surdos; coletes
adaptaveis para trabalhadores com mobilidade
reduzida

Comunicagao acessivel multilingue;
informagdo em varios idiomas, pictogramas
com legendas na lingua do pais de origem

Comunicagao acessivel: braille, leitura facil,
pictogramas adaptados; intérpretes de lingua
gestual

Reorganizagao do processo produtivo

Eliminagédo de barreiras arquitecténicas;
elevadores e plataformas de acesso

Adaptagao de equipamentos

Planos de emergéncia e planos de evacuagao
(inclusivos) adaptados aos trabalhadores com
deficiéncia

Formacéo de equipa de socorro e
acessibilidade

Consultar os trabalhadores sobre as medidas
que os afetam

T 10T SOTW. T
interfaces simplificadas [menus intuitivos e
pecitogramas]; sistemas de alerta visual (ex.
em caso de incéndio); mesas e cadeiras

ainctiveis

Tradutores automaticos

Equipas de evacuagao afetas aos
trabalhadores com deficiéncia

Aulas de portugués

Estudos especificios para avaliar a perce¢cao
dos riscos

Dispostivios de alarme visual ou vibratério

Ferramentas ergonémicas

Supervisores com competéncias Linguisticas

Politica de integracéo e incluséo no ambiente
de trabalho




Apéndice X

Checklists Inclusivas



Tabela X1 - Checklist de SST inclusiva - Trabalhadores com deficiéncia

Dimenséao

Critérios de verificagao

Sim

Nao

Observagoes

1. Avaliagéo inicial

Existe informagéao formal sobre o tipo de
deficiéncia?

Foi realizada avaliagao individualizada das
capacidades funcionais?

O trabalhador participou na avaliagéo?

Ha limitagdes especificas relevantes para a
tarefa?

Existem necessidades especiais (tecnoldgicas,
organizacionais)?

2. Posto de trabalho

O posto tem acessos seguros (rampas,
corredores)?

Existem equipamentos ajustaveis (altura,
alcance)?

Existem ferramentas adequadas a capacidade
motora?

Existe iluminagdo adequada para compensar
limitagdes visuais?

Existe sinalizagao visual/tatil adequada?

Ruido é controlado no caso de deficiéncia
auditiva?

Sao eliminados/minimizados riscos de queda,
corte, aprisionamento?

3. Adaptagao da
tarefa

A tarefa esta ajustada a capacidade funcional?

Existem tarefas alternativas?

A cadéncia de trabalho é adequada?

As pausas especificas foram definidas?

A redistribuicdo de esforgos entre a equipa foi
realizada?

As tarefas incompativeis foram eliminadas?

4. EPI

O EPI é adequado ao tipo de deficiéncia?

Existe alternativa quando o EPI convencional ndo
é adequado?

Os ensaios de compatibilidade foram realizados?

5. Comunicagao

As instrugdes de seguranga sao acessiveis?
(pictogramas/apoios visuais adequados)?

Ha alarmes alternativos ao som (luz, vibragéo)?

Os supervisores tém formagdo em comunicagéo
inclusiva?

O mecanismo de pedido de ajuda é facil e
acessivel?

6. Formacgéao

A formagéo é adaptada (contetdo visual,
pratica)?

Existem demonstragdes praticas?

A compreensao é verificada?

Documentos acessiveis (braille, letra ampliada,
legendas)?

7. Monitorizagao

E efetuada a revisdo periédica do posto?

Existe registo de incidentes?

Existe um plano de acompanhamento e registo
de melhoria continuo?

O Feedback do trabalhador é recolhido?




Tabela X2 - Checklist de SST inclusiva - Trabalhadores migrantes

Dimensao Critérios de verificagédo Sim | Ndo | Observagdes

Os idiomas falados sao identificados?

O nivel de literacia é avaliado?

1. Perfil e
diagndstico O trabalhador compreende instru¢des basicas de

seguranga?

Ha inexperiéncia prévia no setor que aumente o
risco?

A sinalizagao de seguranca estéa disponivel em
varias linguas?

Sao usados pictogramas claros nas tarefas/areas
de maior risco?

As instrugdes de trabalho e de seguranga estéo
] em linguagem simples e, quando necessario,
2. Comunicagéo traduzidas?

Existem supervisores ou colegas com
competéncias bilingues que apoiem os
trabalhadores migrantes?

Existem formas de confirmar se os trabalhadores
migrantes compreenderam as instrugdes de
seguranga?

A formagéao inicial € ministrada no idioma do
trabalhador?

Existem métodos visuais (videos,
demonstracdes)?

3. Formagéao A compreensao é verificada (exercicios praticos)?

Existem materiais escritos adaptados a baixo
nivel de literacia?

A formagéao inclui direitos laborais e reporte de
riscos?

Ha sinais de segmentagéo (tarefas perigosas
atribuidas a migrantes)?

Existem pausas adequadas e condi¢gdes de bem-
4. Contexto Laboral | estar?

Existe pressao para aceitar tarefas inseguras?

Ha risco de represalias por reportar problemas?

As barreiras linguisticas sdo consideradas na
avaliagédo?

L Existem verificagcdo de procedimentos criticos
5. Avaliacéo de (maquinas, altura, quimicos)?

riscos . .. )
As tarefas de alto risco sao identificadas?

O controlo ergonémico é adequado?

Recebeu EPI adequado?

6. EPI Existem demonstragées de uso realizadas?

Existe EPI adequado ao clima/ambiente?

A supervisdo é reforgada no periodo inicial?

Existem supervisores formados em comunicagéo

7. Superviséo intercultural?

Existe Feedback regular?

Existem registos de incidentes envolvendo
migrantes?

8. Monitorizagao Existem canais de denuncia ativos?

Os migrantes s&o incluidos em reunides de
seguranga?




Anexos

Anexo | - Checklist PRISMA-ScR



Title

Structured
summary

Rationale

Objectives

Protocol and
registration

Eligibility criteria

Information
sources*

Search

Selection of
sources of
evidencet

Data charting
processt

Data items

Critical appraisal
of individual
sources of
evidence§

Anexo | - Checklist PRISMA-ScR

REPORTED
SECTION PRISMA-ScR CHECKLIST ITEM ON PAGE #

10

11

12

TITLE
Identify the report as a scoping review.
ABSTRACT

Provide a structured summary that includes (as
applicable): background, objectives, eligibility
criteria, sources of evidence, charting methods,
results, and conclusions that relate to the review
guestions and objectives.

INTRODUCTION
Describe the rationale for the review in the
context of what is already known. Explain why
the review guestions/objectives lend themselves
to a scoping review approach.
Provide an explicit statement of the questions
and objectives being addressed with reference to
their key elements (e.g., population or
participants, concepts, and context) or other
relevant key elements used to conceptualize the
review questions and/or objectives.

METHODS

Indicate whether a review protocol exists; state if
and where it can be accessed (e.g., a Web
address); and if available, provide registration
information, including the registration number.
Specify characteristics of the sources of
evidence used as eligibility criteria (e.g., years
considered, language, and publication status),
and provide a rationale.
Describe all information sources in the search
(e.g., databases with dates of coverage and
contact with authors to identify additional
sources), as well as the date the most recent
search was executed.
Present the full electronic search strategy for at
least 1 database, including any limits used, such
that it could be repeated.
State the process for selecting sources of
evidence (i.e., screening and eligibility) included
in the scoping review.
Describe the methods of charting data from the
included sources of evidence (e.g., calibrated
forms or forms that have been tested by the team
before their use, and whether data charting was
done independently or in duplicate) and any
processes for obtaining and confirming data from
investigators.
List and define all variables for which data were
sought and any assumptions and simplifications
made.
If done, provide a rationale for conducting a
critical appraisal of included sources of evidence;
describe the methods used and how this
information was used in any data synthesis (if
appropriate).

Title page

2-3

4-6

7-8

9, S2 File

S4 File

9, S2 File

9, S2 File

S5 File



REPORTED
SECTION PRISMA-ScR CHECKLIST ITEM ON PAGE #

Synthesis Describe the methods of handling and
9-10, S2 File
results summarizing the data that were charted.
RESULTS
. Give numbers of sources of evidence screened,
Selection of S X ;
assessed for eligibility, and included in the
sources of 14 . . ! 10
. review, with reasons for exclusions at each
evidence . . .
stage, ideally using a flow diagram.
Characteristics  of For each source of evidence, present ., ., ¢
sources of 15  characteristics for which data were charted and Filé
evidence provide the citations.
C.”t'.cal appraisal If done, present data on critical appraisal of
within sources of 16 . . . n/a
. included sources of evidence (see item 12).
evidence
Results of For each included source of evidence, present
individual sources 17  the relevant data that were charted that relate to S6 File
of evidence the review questions and objectives.
Svnthesis of Summarize and/or present the charting results
Y 18 as they relate to the review questions and 13-25
results L
objectives.
DISCUSSION
Summarize the main results (including an
Summar of overview of concepts, themes, and types of
. y 19  evidence available), link to the review questions 26-29
evidence R .
and objectives, and consider the relevance to key
groups.
Limitations 20 Discuss the limitations of the scoping review 29-30
process.
Provide a general interpretation of the results
Conclusions 21 with respect to the review questions and 30-31

objectives, as well as potential implications
and/or next steps.

FUNDING
Describe sources of funding for the included

. sources of evidence, as well as sources of
Funding 22 . ; . ; 43
funding for the scoping review. Describe the role
of the funders of the scoping review.
JBI = Joanna Briggs Institute; PRISMA-ScR = Preferred Reporting ltems for Systematic reviews and Meta-Analyses
extension for Scoping Reviews.
* Where sources of evidence (see second footnote) are compiled from, such as bibliographic databases, social media
platforms, and Web sites.
T A more inclusive/heterogeneous term used to account for the different types of evidence or data sources (e.g.,
quantitative and/or qualitative research, expert opinion, and policy documents) that may be eligible in a scoping review as
opposed to only studies. This is not to be confused with information sources (see first footnote).
I The frameworks by Arksey and O’Malley (6) and Levac and colleagues (7) and the JBI guidance (4, 5) refer to the
process of data extraction in a scoping review as data charting.
§ The process of systematically examining research evidence to assess its validity, results, and relevance before using it
to inform a decision. This term is used for items 12 and 19 instead of "risk of bias" (which is more applicable to systematic
reviews of interventions) to include and acknowledge the various sources of evidence that may be used in a scoping
review (e.g., quantitative and/or qualitative research, expert opinion, and policy document).



