INSTITUTO UNIVERSITARIO MILITAR
DEPARTAMENTO DE ESTUDOS POS-GRADUADOS
CURSO DE ESTADO-MAIOR CONJUNTO
2017/2018

TRABALHO DE INVESTIGACAO INDIVIDUAL

“THIRD LOCATION DECOMPRESSION” COMO CONTRIBUTO
PARA A REINTEGRACAO DOS MILITARES APOS MISSAO EM FORCA
NACIONAL DESTACADA — CUSTOS E BENEFICIOS DA SUA
IMPLEMENTAGAO PELAS FORCAS ARMADAS

O TEXTO CORRESPONDE A TRABALHO FEITO DURANTE A
FREQUENCIA DO CURSO NO IUM SENDO DA RESPONSABILIDADE DA
SUA AUTORA, NAO CONSTITUINDO ASSIM DOUTRINA OFICIAL DAS
FORCAS ARMADAS PORTUGUESAS OU DA GUARDA NACIONAL
REPUBLICANA.

Elisabete Maria Rodrigues da Silva
MAJOR, CAVALARIA




INSTITUTO UNIVERSITARIO MILITAR
DEPARTAMENTO DE ESTUDOS POS-GRADUADOS

“THIRD LOCATION DECOMPRESSION” COMO
CONTRIBUTO PARA A REINTEGRACAO DOS
MILITARES APOS MISSAO EM FORCA NACIONAL
DESTACADA — CUSTOS E BENEFICIOS DA SUA
IMPLEMENTACAO PELAS FORCAS ARMADAS

MAJOR, CAVALARIA Elisabete Maria Rodrigues da Silva

Trabalho de Investigacdo do CEMC 2017/2018

Pedroucos 2018



INSTITUTO UNIVERSITARIO MILITAR
DEPARTAMENTO DE ESTUDOS POS-GRADUADOS

“THIRD LOCATION DECOMPRESSION” COMO
CONTRIBUTO PARA A REINTEGRACAO DOS
MILITARES APOS MISSAO EM FORCA NACIONAL
DESTACADA — CUSTOS E BENEFICIOS DA SUA
IMPLEMENTAGCAO PELAS FORCAS ARMADAS

MAJOR, CAVALARIA Elisabete Maria Rodrigues da Silva
Trabalho de Investigacdo do CEMC 2017/2018

Orientadora; MAJOR, PSICOLOGA Cristina Paula de Almeida Fachada

Pedroucos 2018



;%% “Third Location Decompression” como contributo para a reintegracio dos militares apés missio
# em Forga Nacional Destacada — custos e beneficios da sua implementagéo pelas Forgas Armadas

L\ 4
Ads

Declaracé@o de compromisso Antiplagio

Eu, Elisabete Maria Rodrigues da Silva, declaro por minha honra que o documento
intitulado “Third Location Decompression” como contributo para a reintegra¢io dos
militares apds missdo em Forca Nacional Destacada — custos e beneficios da sua
implementacao pelas Forcas Armadas, corresponde ao resultado da investigacdo por mim
desenvolvida enquanto auditora do Curso de Estado-Maior Conjunto 2017/2018 no
Instituto Universitario Militar e que € um trabalho original, em que todos os contributos estdo
corretamente identificados em citacfes e nas respetivas referéncias bibliograficas.

Tenho consciéncia que a utilizacdo de elementos alheios ndo identificados constitui grave

falta ética, moral, legal e disciplinar.

Pedroucos, 08 de maio de 2018

Elisabete Maria Rodrigues da Silva




;%% “Third Location Decompression” como contributo para a reintegracio dos militares apés missio
# em Forga Nacional Destacada — custos e beneficios da sua implementagéo pelas Forgas Armadas

L\ 4
Ads

Agradecimentos

O meu primeiro agradecimento € dirigido a minha orientadora, Major Cristina
Fachada. As palavras aqui escritas nunca serao suficientes para expressar a minha gratidao
pela sua disponibilidade, amizade, compreenséo, pelas suas palavras de incentivo, confianca
depositada e pelas exaustivas, mas valorosas, revisdes. O meu sincero agradecimento.

Aos militares que se disponibilizaram a responder ao inquérito, pois sem 0 Seu
contributo esta investigacdo ndo seria possivel.

A todas as entidades entrevistadas, que desde o primeiro momento demonstraram
vontade e disponibilidade para contribuir através da partilha de conhecimento e experiéncia
que permitiu um melhor esclarecimento do assunto em estudo, enriquecendo o produto final.

Um agradecimento especial ao Alferes Ricardo Pereira, pelo auxilio na compreenséo
do problema de investigacao e pela partilha de conhecimento.

Aos meus camaradas de curso, em especial aos do Exército, as dificuldades tornaram-
nos mais fortes e as experiéncias vividas ficardo para a vida.

A minha camarada e amiga Susana Pinto, que me acompanha desde os bancos da
Academia... 0 curso sem ti ndo seria a mesma coisa.

As Ultimas palavras de agradecimento dirijo & minha familia...

Aos meus pais, Carlos e Rufina, por serem um exemplo de coragem, perseveranca e
unido, e por me terem mostrado que ndo ha sonhos impossiveis.

Ao meu marido Rui, por ter sido o meu “porto seguro” no apoio incondicional,
paciéncia e inumeras revisoes que me foram colocando “em pista” quando me desviava do
rumo.

Aos meus filhos, Francisco e Jodo Pedro, pelo vosso amor incondicional, paciéncia, e
resiliéncia que mostraram durante este longo percurso. A vés, meus queridos filhos, ndo vos
quero apenas agradecer. Quero também pedir desculpa, pela constante falta de tempo e
auséncia. A vos, meus maravilhosos tesouros, dedico este trabalho. Amo-vos daqui até a Lua

... e volto.




;%% “Third Location Decompression” como contributo para a reintegracio dos militares apés missio
em Forca Nacional Destacada — custos e beneficios da sua implementacédo pelas Forgas Armadas

Indice
INEFOAUGED ...ttt b bbbt 1
1. Enquadramento conceptual e percurso metodolOgiCo .........ccccvvevveieiieiiveic e 6
I = o [o 0 - - 4 (=SOSR 6
1.1.1. CONCEITOS GEIAIS ...cvveuverreieieitisiesiieiee ettt sttt bbbt 6
1.1.1.1. Ciclo de treino operacional de uma Forca Nacional Destacada e as
FASES A MISSAOD ... eeivieeiiiiie ettt 6
1.1.1.2. Ciclo Emocional da MiSS80 .........ccoveeriiiiriieiiesie e 8
1.1.1.3. DESCOMPIESSAD....c.vveirrieireeiureesieesieesseeateesiaeaseesseesbeesseeasseessnessseessees 9
1.1.1.4. Third Location DeCOmMPresSiON.........ccccvverueiieieeriesieseesie e e 10
1.1.2.Modelos de intervencdo utilizados em Portugal pelas Forcas Armadas........ 11
1.1.2.1. Marinha POTTUQUESA ..........couiieieiiiieiie st 11
1.1.2.2. EXErCit0 POMTUGUES ........cviuiriirieierieieesie st 12
1.1.2.3. FOrga AErea POMUGUESA ........ccceeruerieeriesieieisie e 14
1.1.2.4. Sintese comparativa dos modelos de intervencdo dos trés Ramos .. 14
|V 1= (o To (o] (oo - WSSO 14
1.2.1.Percurso MetodOIOQICO .....c..cuviveieiicieiieeerie e 15
I |V 11 (oo o TSSOSO 15
1.2.2.1. Participantes € proCedimento. ........ccoveririririeieiese e, 15
1.2.2.2. Instrumento de recolha de dados............covvririniinenineniseeeee, 16
1.2.2.3. Técnica(s) de tratamento dos dados...........ccevvvevreiieieeie e 16
2. Implementacdo do programa do TLD pelas FFAA de outros paises da NATO............. 17
A O T - Vo - RS UPRSSSSRSRS 17
A =11 0 T 1 ] o [ SRS 18
F U1 || T USSR 20
2.4, BEIGICA ...t sre e ae e reeare s 22
2.5, FTANGA ...ttt b e re e e e 23
2.6. Sintese conclusiva e resposta @ QDL .......ccoiiiiiiiiieiiiieee e 25

3. Principais dificuldades experienciadas pelos militares das Forcas Armadas projetados

numa Forga Nacional DeStacada. ..........ccueiieriiiieiieiiee e 26

3.1. Dificuldades na fase do deslocamento.........cooovveeeeeee oo 26




;%% “Third Location Decompression” como contributo para a reintegracio dos militares apés missio
em Forca Nacional Destacada — custos e beneficios da sua implementacédo pelas Forgas Armadas

3.2. Dificuldades sentidas N0 pOs-desIoCaAMENtO ...........cooviviieierieiese e 29
3.2.1. Contexto militar em Territdrio Nacional.............ccccevveveveieiieiiniiececeen 29
3.2.2.Contexto social @ familiar ..o 31

3.3. Sintese conclusiva e resposta @ QD2 ........ccccveieiieiiere e 33

4. Mais-valias da implementacdo do programa de TLD como contributo para a reintegragdo

dos militares ap0s MISSA0 €M FND.........cccccoiiiieiieie e 35
4.1. Aceitacao do programa TLD .......cccovoiiiieiieie e 35
4.2. Vantagens € deSVANTAGENS ........ocveruiriririeieieie ettt bbb 36
4.3, CUSEOS ...ttt nne s 37
4.3.1. Custos da retragdo da For¢a com TLD ........cccoeviiieiieiccicceee e 38
4.3.2.Custos da retracdo da Forca sem TLD ......cccccoeviiieiicic s, 40

4.4. Sintese conclusiva e resposta @ QD3 ........ccoveiiiieiieic e 41

5. Custos e beneficios da implementacdo do TLD pelas Forcas Armadas Portuguesas..... 44
5.1. Proposta de modelo de TLD para as Forcas Armadas Portuguesas .............ccccoeu... 44
5.2. Sintese conclusiva e resposta @ QC ........ocviireiieieieiese e 47
CONCIUSDES ...ttt bbbttt bbbt bttt 48
BIDHOGIAfia......ccveieice e 53

Indice de Apéndices
Apéndice A— Quadro comparativo dos modelos de intervencdo e acompanhamento

psicolégico aos militares em FND dos Ramos das Forgas Armadas ........................ Apd A-1
Apéndice B — Modelo de ANALISE..........cceeviiiiiiiie e Apd B-1
Apéndice C — Guido da entrevista exploratdria aos responsaveis pelo apoio psicoldgico
dos Ramos das FOrgas ArmMadas ..........cveverererereiesienieeeie e Apd C-1
Apéndice D — Guido da entrevista de recolha de dados aos adidos militares......... Apd D-1
Apéndice E — Guido de entrevista aos Comandantes das FND/MINUSCA .......... Apd E-1
ApENdice F — QUESTIONAITO ..ottt Apd F-1

Apéndice G — Quadro comparativo dos modelos de intervencdo e acompanhamento

pSicoldgico em PAISES NATO .....cuiiiicicecc et Apd G-1




;%% “Third Location Decompression” como contributo para a reintegracio dos militares apés missio
em Forca Nacional Destacada — custos e beneficios da sua implementacédo pelas Forgas Armadas

Indice de Figuras

Figura 1 — Ciclo de treino 0peracional .............cceiveiiiie i 7
Figura 2 — Ciclo de treino operacional e fases da MiSSA0.............ccevverieiieeieeriesie e 7
Figura 3 — Modelo de Transigao POS-deSIOCamentO..........ccccereiierieincieseesesee e 9
Figura 4 — Ciclo de deSIOCAMENTO .........coveuiiieiieie et st 10
Figura 5 — Percurso MetodolOgICO.........coveiiiieiiee et 15
Figura 6 — Apoio psicologico da ADF, 2018-2023 .........ccceeeeeieeiieiieieere e sie e 21
Figura 7 — Comparagéo dos resultados referentes aos acontecimentos experienciados em TO
............................................................................................................................................ 27
Figura 8 — Comparacdo dos resultados das dificuldades sentidas no contexto profissional em
L1 OSSPSR 30
Figura 9 — Comparagéo dos resultados das dificuldades sentidas no contexto social em TN
............................................................................................................................................. 32
Figura 10 — Comparacdo dos resultados das dificuldades sentidas no contexto familiar
(parentalidade) €M TN . ...t re e e sreereenes 33
Figura 11 — Comparagdo dos resultados das dificuldades sentidas no contexto familiar
(conjugabilidade) em TN ... 33
Figura 12 — Proposta de modelo continuum de apoio psicolOgiCo.........ccevvevvevieiieiirenenne 45

indice de Tabelas

Tabela 1 — Hierarquizacdo dos acontecimentos considerados mais importantes pelos

militares das FND/MINUSCA €M TO ....ooiiiiiiiicieieieie e 28
Tabela 2 — Hierarquizacdo dos acontecimentos mais experienciados pelos militares das
FND/MINUSCA M TN Lottt ettt sba e s be e sba e snre e saeesnbeenbeesnnee e 31
Tabela 3 — Utilidade percebida do programa TLD pelos militares das FND/MINUSCA .. 35
Tabela 4 — Mais-valias do TLD nas duas FND ..o 36
Tabela 5 — Principais desvantagens do TLD .......cccociviiiiiiiie e 37

Tabela 6 — Hierarquizagdo dos contetdos percebidos pelos participantes como 0s mais
importantes a conter num programa de TLD........ccoiiiiiiniiiiineeee e 37

Vi




;%% “Third Location Decompression” como contributo para a reintegracio dos militares apés missio
# em Forga Nacional Destacada — custos e beneficios da sua implementacéo pelas Forgas Armadas

Indice de Quadros

Quadro 1 — Analise, em termos de “correspondéncia” das varias narrativas ................c....... 8
Quadro 2 — Horario e objetivos de treino do TLD das CAF ..., 18
Quadro 3 — Programa do TLD do ReiN0 UNidO .......cccoiveiiiiiniieiiiieseeese e 20
Quadro 4 — Programa do conceito de TLD/SAS belga ........ccovveviiiiiieiiiieieceee e, 23
Quadro 5 — Programa SAS da FranCa.........cccecvueiierieiieiiesie e see e sie e 24
Quadro 6 — Orcamento do TLD em Cabo Verde (hotel).......c.ccoevveieiieniii e, 38
Quadro 7 — Orcamento do TLD em Espanha (Tenerife; hotel) ........ccccoovviiiniiieiienenn, 39
Quadro 8 — Orgamento do TLD em Espanha (Tenerife; messe militar) ..........c.ccooeevenennen. 39
Quadro 9 — Orcamento do TLD na Grécia (Creta; hotel).........ccooveeiieieiieie e, 40
Quadro 10 — Orcamento da retracdo duma FND/MINUSCA ..., 41
Quadro 11 — Comparagao de OFGAMENTOS........cvererererterte st siesiesse e e bbb 42
Quadro 12 — Proposta de programa de TLD........ccooviieiieiiie e 46

vii




;%% “Third Location Decompression” como contributo para a reintegracio dos militares apés missio
# em Forga Nacional Destacada — custos e beneficios da sua implementagéo pelas Forgas Armadas

L\ 4
Ads

Resumo

Atualmente as Forgas Armadas atuam em Teatros de OperacGes caracterizados por um
novo paradigma de conflitualidade e por um elevado grau de imprevisibilidade e
perigosidade. Esta realidade motivou uma alteracdo de postura, nomeadamente no que se
refere ao “uso da forga”. Estas alteragdes resultaram num maior impacto psicolégico nos
militares, sendo referido por diversos autores que a necessidade de apoio psicolégico tem
evoluido proporcionalmente a evolucédo do risco inerente a missdo. Neste sentido, o presente
estudo pretende analisar o programa de descompressdo denominado “Third Location
Decompression”, procurando identificar contributos para a sua implementacgéo pelas Forcas
Armadas Portuguesas, através da avaliacdo dos custos e beneficios, assim como das suas
mais-valias na facilitacdo do processo de reintegracdo dos militares apds misséo.

Para tal, recorreu-se a uma metodologia de raciocinio indutivo, assente numa estratégia
de investigagdo quantitativa com um reforco qualitativo, substanciada num estudo de caso
como desenho de pesquisa.

A pesquisa efetuada permitiu concluir que a necessidade de apoio tem evoluido
proporcionalmente a evolucdo do risco inerente a missao, e que, face as novas exigéncias
operacionais onde os militares portugueses tém sido empenhados a relagdo custo-beneficio
é favoravel a implementacdo do programa de descompressao pelas Forcas Armadas

Portuguesas.

Palavras-chave

Descompressédo, Third Location Decompression, Misséo, For¢ca Nacional Destacada
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Abstract

Currently, Armed Forces operate in Operation Theatres characterized by a new
paradigm of conflict and a high degree of unpredictability and danger. This has led to a
change of attitude, in particular as regards the use of force. These changes resulted in a
greater psychological impact on the military, being mentioned, by several authors, that the
need for psychological support has evolved proportionally to the evolution of the inherent
risk of the mission. In this sense, the present study intends to analyse the decompression
program denominated "Third Location Decompression™, seeking to identify contributions
for its implementation by the Portuguese Armed Forces, through the evaluation of the costs
and benefits, as well the added value in facilitating the process reintegration of the military
after mission.

To do so, it was used an inductive reasoning methodology, based on a quantitative
research strategy with a qualitative reinforcement, substantiated in a case study as a
research design.

The research made it possible to conclude that the need for support has evolved
proportionally to the evolution of the risk inherent to the mission, and that, given the new
operational requirements where the Portuguese military have been committed, the cost-
benefit ratio is favourable to the implementation of the decompression program by the

Portuguese Armed Forces.

Keywords

Decompression, Third Location Decompression, Mission, National Deployed Force
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Introducéo

No inicio do século XX, os conflitos armados verificavam-se em grande escala e
maioritariamente entre estados, contudo, apds o periodo da Guerra Fria, a conjuntura
internacional alterou-se e um novo tipo de conflitualidade intraestatal passou a ter maior
expressao (Fernandes, 2016, pp. 17-18). A intervencgéo das organizagdes internacionais, em
resposta a este novo paradigma de conflitualidade, motivou uma alteragdo no emprego da
forca militar (Branco, 2009, pp. 86-87).

Neste sentido, Portugal, com uma histdria recente de conflitualidade em Africa, mas
que j& ndo intervinha em ambiente internacional desde a | Guerra Mundial, foi for¢ado a
alterar o seu tradicional paradigma de defesa africano e atlanticista por um novo modelo de
intervencdo global (Pinto, 2012, p. 66). Em concreto, no fim do século XX e por imperativos
de defesa dos interesses nacionais e de afirmacdo externa, Portugal passou a participar, de
forma regular, com forcas constituidas em Operagdes de Apoio a Paz (OAP) no ambito da
Organizacdo das NagOes Unidas (ONU), da Organizacdo do Tratado do Atlantico Norte
(OTAN)! e da Unido Europeia (UE) (PCM, 1994).

Com os atentados de 11 de setembro, 0 ambiente operacional dos Teatros de Operacdes
(TO) onde as referidas organizacgOes intervém alterou-se. Desde entdo os TO apresentam
problemas mais complexos e mal estruturados, envolvendo uma larga diversidade de atores,
uma ameaca cada vez mais difusa e com um modus operandi de cariz subversivo e
insurgente, instituindo um elevado grau de imprevisibilidade e perigosidade ao ambiente
operacional (Martins, 2013, p. 10). Nestes casos, 0 Conselho de Seguranca da ONU, passou
a emitir resolu¢des com mandatos mais “robustos”, autorizando operac¢des ofensivas de nivel
tatico com a finalidade de dissuadir tentativas de perturbar o processo politico, proteger civis
sob ameaca iminente de ataque fisico e/ou ajudar autoridades nacionais na manutencéo da
lei e da ordem? (UN, 2008, p. 34).

Esta mudanca de paradigma do ambiente operacional resultou numa alteracdo de
postura das Forcas Armadas (FFAA) intervenientes, que passaram dum papel de
interposicdo entre partes para uma postura de cariz mais interventivo contra um ator
(Amorim, 2018).

O emprego das FFAA nestes TO imprime um elevado grau de stress, individual ou

!North Atlantic Treaty Organization (NATO)
2Em 2008, num esforco para reforcar as operagdes de manutencgio da paz, a ONU adotou a Doutrina Capstone,
gue confirmava os trés principios orientadores das OAP: (i) consentimento das partes, (ii) imparcialidade e (iii)
ndo uso da forca, exceto como autodefesa; e ampliou o uso da forca para proteger os civis e/ou defesa do
mandato (UN, 2008, p. 31; Sixdenier, 2017).

1
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relacionado com a missao, e é caracterizado por longos periodos de separacdo da familia,
condigdes de vida extremas e elevada probabilidade de poder vir a ser ferido ou morto
(Fertout, et al., 2011, p. 135). Também o facto das OAP se desenrolarem fora de Territorio
Nacional (TN), e por envolverem questdes que nao implicam diretamente a soberania
nacional, pode resultar numa incompreenséo e falta de apoio do seu grupo de suporte social.
Aumentando, assim o stress associado a estas missdes (Martins, 2013, p. 11).

A evolucdo da complexidade do ambiente operacional também foi acompanhada por
evolucdes tecnoldgicas, 0 que, entre outras implicacdes, veio possibilitar a capacidade de
uma répida projecao e retracao das forcas militares. Esta maior rapidez, apresenta vantagens
operacionais e estratégicas, contudo, ao nivel individual poderd traduzir-se na
impossibilidade ou menor facilidade dos militares se readaptarem na transicdo do contexto
militar em TO para contexto familiar e social em TN. Uma realidade ja constatada por
Freedman (Hughes, et al., 2008, p. 534) que, decorrente da analise efetuada da guerra das
Malvinas, em 1982, verificou que no momento da retracdo das forcas®, os militares que
efetuaram o percurso de retracdo mais longo foram os que conseguiram uma melhor
readaptacdo psicoldgica e consequentemente melhor adaptacdo ao contexto social e familiar.
Esta ocorréncia, segundo Hughes, et al. (2008, p. 534) deveu-se ao facto dos militares que
efetuaram o trajeto mais moroso terem tido a oportunidade para efetuar empiricamente a
devida descompressao.

O impacto psicologico associado a estas missdes levou a que varios paises, na tentativa
de mitigar problemas psicoldgicos no pés-deslocamento, desenvolvessem programas que
facilitassem a transicéo do contexto operacional para o contexto familiar e social (Vermetten,
etal., 2014, p. 1). Em Portugal, o apoio psicologico aos militares em missdo € feito de forma
diferenciada pelos diferentes ramos das FFAA. No caso especifico do Exército, os recentes
empenhamentos em TO mais exigentes tém trazido a debate a adequabilidade do atual
modelo de apoio psicolégico (Pereira, 2017). Segundo Pereira (2017), o primeiro
contingente nacional destacado para o TO da Republica Centro Africana (RCA), por
condicionalismos do seu grande empenhamento, sentiu necessidade de criar mecanismos
gue possibilitassem uma pausa operacional, que, de uma forma expedita, permitisse que 0s

militares efetuassem uma “descompressdo”. Assim, e tendo como objetivo principal a

3A retracéo foi efetuada de duas formas distintas, parte efetuou a retracdo via maritima (mais morosa) e a outra
efetuou a retragdo conjugando a via maritima com a via aérea.

2
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manutencdo do potencial de combate? da forca, esta “descompressdo” foi operacionalizada
através de um dia de descanso, com o objetivo especifico de restabelecer as condic¢des
pessoais dos militares (Pereira, 2017).

Face ao exposto, considera-se que a tematica em estudo — analisar quais 0s custos e
beneficios da implementacdo pelas FFAA portuguesas do programa Third Location
Decompression (TLD) — assume especial relevancia, na medida em que visa compreender
as diferentes formas de atuacdo, no respeitante a otimizacdo do apoio psicoldgico que €
prestado aos militares integrados em Forcas Nacionais Destacadas (FND), e numa perspetiva
da sua melhor reintegracéo no periodo pds-missao.

Na presente investigacdo procurou-se seguir uma metodologia de raciocinio indutivo,
assente numa estratégia de investigacdo quantitativa com um reforco qualitativo, a fim de
conferir uma “[...] maior robustez aos resultados quantitativos [...]” (Santos e Lima, 2016,
pp. 32-33), substanciada num estudo de caso como desenho de pesquisa, conforme
preconizado por Santos e Lima (2016).

No que concerne a instrumentos e técnicas de recolha de dados, foram realizadas
entrevistas semiestruturadas a entidades relevantes e intervenientes na area de apoio
psicoldgico, que pela sua experiéncia e conhecimento, contribuiram com uma compreensao
mais profunda sobre a tematica em estudo (i.e., entrevistas exploratorias e entrevistas
confirmatorias a peritos) e inquérito por questionario.

O presente Trabalho de Investigacdo Individual (TII) tem como objeto de estudo o
programa TLD, utilizado em alguns paises NATO, de forma a identificar contributos para a
sua implementacdo pelas FFAA portuguesas.

A delimitacdo desta investigacdo encontra-se materializada nos dominios temporal,
espacial e conceptual (Santos e Lima, 2016, p. 44). Ao nivel temporal, o estudo esta
delimitado a partir de 2001, data da intervencdo dos Estados Unidos da América (EUA) no
Afeganistdo, que marca uma alteracdo do paradigma dos conflitos armados. Espacialmente,
delimitou-se este estudo as FFAA portuguesas, por comparagdo com a praxis nesta matéria
(uso do TLD no processo de readaptacdo dos militares ao ambiente social e familiar do
periodo pds missdo) desenvolvida por alguns paises ocidentais membros da NATO. Ao nivel

conceptual, a presente investigacdo centrou-se nos programas de descompressdo que

4...] potencial de combate significa a capacidade para cumprir qualquer missdo (EP, 2012, p. 2_22)". As
componentes que contribuem para essa capacidade séo: conceptual, moral e fisica. [...] a componente moral é
definida como a aptiddo para levar os soldados a combater e envolve quatro elementos principais: motivagéo,
liderancga, bem-estar e capacidade de gerir eficazmente os recursos disponiveis (EP, 2012, p. 2_22).

3
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contribuam para uma melhor reintegracdo dos militares, na fase do pos-deslocamento, com
particular relevo para o estudo do TLD.

A investigacao, de acordo com o tema proposto e segundo a delimitacdo definida, tem
como objetivo geral (OG): Avaliar os custos e beneficios da implementacdo do programa
TLD como contributo para a reintegracdo dos militares apds missdo em FND.

Um OG alicergado em trés objetivos especificos (OE):

OE 1 — Analisar a implementacdo do programa TLD pelas FFAA de outros paises
NATO.

OE 2 — Identificar as principais dificuldades experienciadas pelos militares das FFAA
projetados numa FND.

OE 3 — Analisar de que forma a implementacdo do programa TLD podera ser uma
mais-valia para a reintegracdo dos militares ap6s missao em FND.

Com vista a alcancar o OG definido, formula-se a seguinte Questdo Central (QC):
Quais os custos e beneficios da implementacdo do TLD pelas FFAA portuguesas, no
processo de reintegracdo dos militares ap6s missdo em FND?

A partir da QC identificam-se trés questdes derivadas (QD).

QD 1 - De que forma o TLD é utilizado pelas FFAA de (alguns) paises da NATO no
processo de reintegracdo dos militares, no periodo pds-deslocamento?

QD 2 — Quais as principais dificuldades experienciadas pelos militares das FFAA
projetados numa FND?

QD 3 — De que forma a implementacdo do programa de TLD podera ser uma mais-
valia para a reintegracdo dos militares apds missdao em FND?

Face ao exposto, o presente documento encontra-se organizado em cinco capitulos,
precedidos por uma introducdo e sucedidos pelas conclusdes. Inicialmente a introducao
versara 0 enquadramento da tematica e do objeto de estudo, e uma breve sintese da
metodologia da investigacdo. O primeiro capitulo é destinado a elencar o objeto de estudo,
a problematica de investigacdo, a metodologia e 0 modelo de analise. O segundo capitulo,
encontra-se norteado pela compreensdo da forma como o TLD estd implementado nos
respetivos paises e pela resposta a QD1. O terceiro capitulo, tem por objetivo perceber as
dificuldades sentidas pelos militares que foram projetados para 0 TO da RCA — durante as
fases do deslocamento e pds-deslocamento, através de inquérito por questionario, por forma
a responder a QD2. No quarto capitulo pretende-se compreender de que forma a
implementacdo do programa TLD poderd ser uma mais-valia para a reintegracdo dos

militares ap6s missdo em FND, apresentar possiveis custos da sua implementacdo e
4
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responder a QD3. No quinto capitulo, apresentam-se 0s principais resultados da

investigacgdo, e, consequentemente, a resposta & QC. Por ultimo, as conclusbes tém como
propdsito apresentar o sumario das grandes linhas de investigacdo, com a avaliacdo de
resultados obtidos em relacéo aos objetivos e problema de investigacao, terminando com 0s

contributos para o conhecimento, as limita¢Oes de investigacado e recomendagdes.
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1. Enquadramento conceptual e percurso metodoldgico
No presente capitulo apresenta-se o estado da arte relativo & presente tematica, o
problema de investigacao que norteia este estudo e 0 método de analise seguido.
1.1. Estado da arte
As recentes alteracdes do empenhamento da for¢a militar em TO complexos e difusos
resultaram num maior interesse da problemética em estudo, tendo sido conduzidas
investigacOes que se concretizaram em alteracdes procedimentais adotadas por FFAA de
diversos paises. Neste ambito, impde-se apresentar o estado da arte, que permitira alcancar
o dominio conceptual e tedrico onde a investigacao se insere.
1.1.1. Conceitos Gerais
1.1.1.1. Ciclo de treino operacional de uma Forca Nacional
Destacada e as fases da misséo
Com a tomada da decisdo politica do emprego de uma forca militar num determinado
TO, e ap6s elaborado o processo de geracdo da forga, inicia-se um ciclo de treino operacional
que compreende trés etapas (Figura 1): (i) treino operacional orientado para a missdo®; (ii)
emprego/stand-by; e (iii) reserva/treino.
Este ciclo ¢ aplicavel a outros contextos®, para além das FND, que implicam periodos
temporais distintos (cada uma das quais com uma duracdo variavel de trés, seis ou 12 meses).
Contudo, no ambito desta investigacdo serd considerado o espaco temporal de seis meses,

por ser 0 mais adotado neste contexto.

5Também conhecido como aprontamento.

6Como ¢ o caso das NATO Response Force (NRF), que sdo forcas multinacionais, compostas por elementos
da componente terrestre, aérea, maritima e das forgas de operacGes especiais, ao dispor da Alianca, com
elevados niveis de prontiddo, prontas para serem projetadas para qualquer TO (NATO, 2017).
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Emprego Reserva
/ » /
Stand-by Treino
6/12 Meses 3/6/12 Meses

s QR

Aprontamento /

Treino Operacional
Orientado para a missao

3/6/12 Meses

Figura 1 — Ciclo de treino operacional
Fonte: Adaptado a partir de Ferreira (2017)

No ambito do apoio psicolégico, o ciclo de treino operacional tem uma defini¢éo
diferente para os mesmos periodos temporais, denominado, neste caso, por fases da misséo,
com as respetivas denominag@es: pré-deslocamento, deslocamento e pds-deslocamento’
(Figura 2) (Vilhena, 2005, p. 27).

Antes Durante Depois
Ciclo de Frelno Aprontamento Emprego Reserva
Operacional
Fases da missdo Pré-deslocamento Deslocamento Pés-deslocamento

Figura 2 — Ciclo de treino operacional e fases da missdo
Fonte: (Autora, 2017)

Durante o periodo de aprontamento os militares cumprem um plano de treino, que Ihes
permite desenvolver proficiéncias profissionais, indispensaveis para 0 cumprimento da
missdo que vao desempenhar, sendo muito importante na criagdo e desenvolvimento da
resiliéncia, dos lacos de camaradagem e espirito de corpo (Branco, 2009, pp. 91-92). Nesta
etapa séo ainda submetidos a uma avaliagdo psicoldgica (Vilhena, 2005, p. 27). O emprego
é caracterizado pela projecdo e permanéncia da forca no TO, assim como pela separa¢do
fisica entre o militar e o seu sistema familiar (Vilhena, 2005, pp. 27-28). Por Gltimo, surge a

etapa da reserva, caracterizada pela retracdo e desmobilizacao de forca (Ferreira, 2017).

"Segundo Vilhena (2005, p. 28) esta fase teria a duracdo de uma semana.
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1.1.1.2. Ciclo Emocional da Misséo

O stress associado a uma missao afigura-se como uma constante na vida dos militares
nomeados e das suas familias (Van Breda, 2001). Paralelamente ao ciclo de treino
operacional, é experienciado pelo militar, e respetiva familia, um conjunto de emogdes que
varios autores consubstanciaram num ciclo emocional da missdo. Segundo Pincus, et al.
(2001, p. 1) o ciclo emocional da missdo é composto por cinco fases: pré-deslocamento,
deslocamento, manutencéo, readaptacédo e pos-deslocamento. Por seu lado VVan Breda (2001,
p. 223) define um ciclo emocional composto por sete fases, sendo elas: Fase 1 — Antecipacao
da perda; Fase 2 — Distanciamento emocional e recuo; Fase 3 — Desorganiza¢do emocional;
Fase 4 — Recuperacdo e estabilizacdo; Fase 5 — Antecipacdo do regresso; Fase 6 —
Renegociacdo dos papéis na relacdo; e Fase 7 — Reintegracédo e estabilizacao.

O Quadro 1 apresenta uma analise de correspondéncia destas varias narrativas.

Quadro 1 — Anélise, em termos de “correspondéncia” das varias narrativas

. . Ciclo emocional da misséo
C(')dgrgiig:g;o Fases da missdo
P Pincus, et al. (2001, p. 1) Van Breda (2001, p. 223)
Antecipacao da perda
Aprontamento Pré-deslocamento Pré-deslocamento Distanciamento emocional e
recuo
Deslocamento Desorganizacdo emocional
Emprego Deslocamento Manutencéo Recuperacdo e estabilizacéo
Readaptacédo Antecipacao do regresso
Adaptacéo e renegociacdo
Reserva Pds-deslocamento Pds-deslocamento
Reintegracdo e estabilizacao

Fonte: Adaptado de Santos, et al. (2017, p. 9), Pincus, et al. (2001, p. 1) e Van Breda (2001, p. 223)

Apesar da relevancia dos ciclos emocionais, para o presente estudo tomou-se como
referéncia as fases da missdo. No preé-deslocamento ocorre o aprontamento da Forca, 0 que
resulta numa maior coesdo da forgca, mas também num maior distanciamento fisico e
emocional com a familia (Pincus, et al., 2001, p. 2), emocionalmente ¢ uma fase
caracterizada pela negacéo e antecipagéo da perda.

A segunda fase intitulada de deslocamento, corresponde ao periodo da missdo em TO,
onde se verifica uma adaptacdo da familia a vida sem o militar, e deste ao TO, sendo
frequente que ambas as partes experienciem uma montanha-russa de emocdes (Pincus, et al.,

2001, p. 2). Sensivelmente no ultimo més da missao, correspondente a fase da readaptagéo

8
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do ciclo emocional de Pincus, et al. (2001), comeca a preparacdo do regresso. Nesta fase,

experienciam-se sentimentos contraditérios, por um lado a ansiedade do regresso, por outro
a apreensao e o medo do reencontro (Wood, et al., 1995 cit. por Barbudo, 2013, p. 8).

Por ltimo, da-se 0 pos-deslocamento, que se inicia com o “regresso a casa” € tem uma
duracdo varidvel entre trés a seis meses, dependendo do contexto militar e familiar.
Conforme explanado na Figura 3, normalmente, a chegada do militar ao seu seio familiar é
acompanhada por elevadas expectativas sobre o reencontro, seguido por um periodo de “lua-
de-mel” (Reis, 2014, p. 7). Durante esta fase, também ha “uma necessidade de ajustamento
as rotinas familiares estabelecidas e de redefinicdo de papéis dentro da familia. Tanto o
militar como a familia estavam ja habituados a ter o seu prdprio espaco e tém de se readaptar
a vida conjunta” (Reis, 2014, p. 7).

®
@ ®
®

(=),

. Entusiasmo crescente
“Lua-de-mel’
Inquietagao

Tomada de decisao
Fase de planeamento

Satisfacao

o oW s

Fase de reintegracao

Tamnn

Figura 3 — Modelo de Transicéo Pds-deslocamento
Fonte: Santos, et al. (2017, p. 8)

1.1.1.3. Descompressao
Decorrente da dificuldade de readaptacdo dos militares, verificada em alguns paises
NATO, o ciclo de treino operacional foi complementado com mais uma fase, entre o

emprego e a reserva, que se denomina descompressao (Figura 4) (Vermetten, et al., 2014, p.
1).



“Third Location Decompression” como contributo para a reintegracio dos militares apés missio
97 em Forca Nacional Destacada — custos e beneficios da sua implementacéo pelas Forgas Armadas

Ciclo de Treino Operacional Novo Ciclo
| |
r 1 r ]
Aprontamento Reserva
| p | Emprego |Descom | Aprontamento
] Pré-deslocamento | Deslocamento |pressao] Pés-deslocamento I
L I J
Fases da Missao
. Areanio- < —
AUS | I Em 6 meses 10 dias de R&R lcombate creening — 3 meses |
[ 3meses | 6-8(EXE),4 (M&FA)meses | 1-2 | 12 meses |
dias
Em 6 meses 17 de R&R TLD Screening— 3 & 6 meses
CAN | I | l |
[ 6 meses [ 6 meses |3 dias| 12 meses [
GBR | [ Em 6 meses 17 de R&R | TLD [ Screening nao formal |
[ - 6meses [ 6 meses B6 horas 12 meses |
N | | Em 5 meses 14 de R&R | TLD | Screening— 3 & 6 meses |
| 4 — 6 meses | 4- 6 meses ]2/3 diaL 8 - 12 meses l
eua | [ Em 12 meses 14 de R&R IEm quartell Screening— 3 & 6 meses |
2 -3 meses | 12 (EXE), 7 (Marines) meses |2 semanas I 12 — 16 (EXE)/ 8 (Marines) meses I
Legenda:
AUS — Australia; CAN — Canada; GBR — Gra-Bretanha; NLD — Holanda; EUA — Estados Unidos da América

Figura 4 — Ciclo de deslocamento
Fonte: Adaptado a partir de Vermetten, et al. (2014, p. 3)

A descompressao pode ser definida como sendo um curto periodo de tempo onde se
efetua uma reducdo gradual da pressdao (Hughes, et al., 2008, p. 534). Em alguns paises
NATO?, nesse periodo de tempo tém sido aplicados programas de descompressio com o
objetivo de reduzir potenciais desajustes psicoldgicos, resultantes de experiéncias vividas
em TO e visando a transicdo do contexto operacional para o contexto social e familiar
(Hughes, et al., 2008, p. 534)

1.1.1.4. Third Location Decompression

A teoria que subjaz a este constructo da descompressdo deriva da literatura militar
sobre a motivacdo em combate, que sustenta que o moral/for¢a animica e a eficacia de
qualquer individuo dependem da sua pertenca a um grupo social bem restrito (Grinker e
Spiegel, 1945 cit. por Hughes, et al., 2008, p. 534) sendo, portanto, importante garantir que
a reintegracéo tenha lugar dentro desse grupo social (Hughes, et al., 2008, p. 534).

Neste sentido, e por se terem verificado dificuldades por parte de alguns militares em
se readaptarem ao ambiente familiar e social no regresso de um deslocamento, as FFAA de
alguns paises pertencentes a NATO (e.g. Canada e EUA) desenvolveram programas de

descompressao para facilitar o processo de transi¢do (Vermetten, et al., 2014, p. 1). As duas

8Nomeadamente: Canad4, Holanda, Reino Unido, Australia, Franca, Bélgica e EUA.

10
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abordagens mais utilizadas sdo os programas Battlemind Training® e TLD (Zamorski, et al.,
2012, p. 1245).

O TLD, nos seus varios formatos, consiste num programa de descompressao efetuado
numa terceira localizacdo (i.e., zona geogréafica) para além do TN e do TO, e num timing
calendarizado entre a fase do emprego e da reserva (Alexander, 2012, pp. 1-2). Este
programa — constituindo-se como a primeira etapa dum processo pés-deslocamento de
gestdo de stress — permite que os militares que tenham estado presentes no mesmo TO,
efetuem a descompressdo juntos, sendo composto por varias atividades, incluindo apoio
psicoldgico, quer seja a partir de brifingues quer através de atividades grupais, atividades de
lazer e descanso, reintroducdo do consumo moderado de bebidas alcodlicas, etc. (Fertout, et
al., 2012, p. 188).

1.1.2. Modelos de intervencdo utilizados em Portugal pelas Forcas
Armadas
1.1.2.1. Marinha Portuguesa

Na Marinha, o Centro de Medicina Naval (CMN), através da sua Unidade de
Planeamento e Intervencdo na Crise (UPIC), tem capacidade para “intervir em situacoes de
crise que envolvam riscos de distdrbios de ordem psicossocial dos militares, ou dos seus
familiares” (CEMA, 2016, p. 3).

Pelo facto da Marinha ndo possuir, diferentemente do Exército Portugués (EP) e da
Forca Aérea Portuguesa (FAP), um Centro de Psicologia da Marinha, compete ao Gabinete
de Apoio Psicoldgico e Intervencdo em Crise (GAPIC), inserido na UPIC, ministrar
formacOes e competéncias em determinadas areas da Psicologia por forma a capacitar 0s
militares da Marinha a reagir de forma positiva em determinadas situacdes ocupacionais e
operacionais (Neves, 2017). Em concreto, é uma das competéncias da UPIC, através do
GAPIC, colaborar no estudo e na realizacdo de palestras versando as tematicas da gestdo de
conflitos, prevencao de stress operacional e intervencdo na crise (CEMA, 2016, p. 3). Um
leque de formagdes cuja finalidade ultima visa: (i) promover a saude mental dos militares,
aumentar a capacidade de gerir situacfes de stress operacional e potenciar a resiliéncia
psicolégica; (ii) promover, na estrutura de comando, a capacidade apoiar os militares
envolvidos em incidentes criticos e efetuar aconselhamento sobre a forma como devem gerir

as situacdes de crise psicologica nos seus subordinados; (iii) apoiar os familiares de militares

% “Battlemind é a forca interior de um soldado para enfrentar com coragem o medo e a adversidade no combate”
(Castro, 2006, p. 42_1). Existem dois programas de Battlemind Training um orientado para o pré-deslocamento
e outro para o pds-deslocamento (Castro, 2006, p. 42_1).

11
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envolvidos em incidentes criticos ou apoio no inicio do processo de luto (quando existe
morte do militar durante o desempenho de fungdes); e (iv) efetuar um diagnostico social do
militar e familia, identificando as necessidades de resolucdo a curto e médio prazo.

Durante o aprontamento do navio para as missées da NATO, e quando solicitado pelo
Centro Integrado de Treino e Avaliagcdo Naval (CITAN), o psicdlogo pode acompanhar/
observar/ e avaliar a guarni¢do na forma como esta lida com o stress (Neves, 2017).

O caso especifico das missdes efetuadas pelas tripulacbes dos submarinos, devido as
condicdes de habitabilidade complexas e longos periodos submersos, tem sido
implementado um sistema de descanso com recurso a hotéis, que permite de alguma forma
restituir o equilibrio dos militares (Neves, 2017).

1.1.2.2. EXxército Portugués

O EP através do seu Centro de Psicologia Aplicada (CPAE), desenvolveu um Modelo
de Intervencio e Acompanhamento Psicoldgico® (MIAP), organizado segundo as fases da
missao e aplicado aos militares que constituem a FND desde a primeira etapa do ciclo de
treino operacional (CPAE, 2016, p. 1). De uma forma genérica 0 modelo preconiza, para
cada fase do processo, o desenvolvimento de a¢des diretas e indiretas, aplicadas tanto aos
militares como aos seus familiares.

Assim sendo, e conforme referido no MIAP, as a¢des preconizadas séo:

— Pré-deslocamento. Nesta fase o psicélogo enquadra a forca, desejavelmente em

duas ocasifes distintas (no inicio e fim do aprontamento). O objetivo da intervencdo
psicoldgica nesta fase é preparar os militares para enfrentar situagdes stressantes, de forma
a minimizar a possibilidade de futuras reacfes negativas. Nesta prevencdo primaria, sdo
abordadas tematicas como perturbagdes comportamentais, possiveis evolucdes
psicossomaticas, técnicas de gestao de stress e diferentes métodos de relaxamento, possiveis
reacOes emocionais e perturbacdes psicoldgicas de militares de FND anteriores e descrito o
impacto psicologico do processo de deslocamento nos familiares (CPAE, 2016, p. 1).

Para além destas intervencGes, mais associadas ao treino da resiliéncia do militar e das

familias, também sdo aplicados questionarios, testes sociométricos e entrevistas de despiste

90 MIAP tem como pressupostos, ser um modelo: (i) educacional, porque promove a aprendizagem de
estratégias para lidar de modo mais eficaz com os acontecimentos stressantes; (ii) desenvolvimentista, porque
promove o crescimento interno em direcdo a estadios superiores de inteligéncia emocional e de autocontrolo;
(iii) preventivo, porque aposta na prevengdo de estadios de disfuncionalidade psicolégica (individual e/ou
coletiva). Sendo que a nivel excecional encontra-se previsto a intervencdo psicologica de carater clinico
(CPAE, 2016, p. 1).
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clinico, a fim de perceber a funcionalidade dos varios grupos, detetar eventuais padrdes de

atracao-repulsdo (entre o militar e o seu foci), e despistar potenciais casos problematicos.

Também nesta fase é efetuada uma formacdo de primeiros socorros psicolégicos,
ministrado por psicologos do CPAE, a elementos que se considere terem capacidade para
intervir, como primeiro socorro, em caso de ocorréncia de incidentes criticos. Esta formagao
reveste-se de especial importancia por se considerar que uma ma intervengdo em situacoes
de crise podera funcionar como um fator de risco agravante (CPAE, 2016, pp. 1-2). No
referente a intervencao junto da familia € apresentado e aplicado um programa de apoio da
familia.

— Deslocamento. Relativamente a esta fase, e por ndo existiram técnicos do servico
de satde mental portugueses em TO, o MIAP contempla o acompanhamento psicol6gico ao
contingente durante a sua permanéncia no TOL,

A intervencdo do MIAP neste periodo tem como objetivos gerais “fornecer ao
comando da forca informagdo pertinente sobre 0 ‘estado psicologico’ dos militares e do
contingente e colaborar no processo de tomada de decisdo na area do bem-estar e moral dos
militares” (p. 4). Para se atingir estes objetivos sdo desenvolvidas atividades'? que visam o
diagndstico de situacdes de conforto/desconforto na area psicossocial e propostas medidas
de equilibrio (p. 4).

— Poés-deslocamento. Durante esta fase, “o psicologo trabalha em vérias dimensdes

criticas direcionadas para o reajustamento e a readaptacdo do militar a familia, a vida social
e profissional” (p. 5). Aqui sdo desenvolvidas as avaliagOes psicoldgicas dos militares e da
forca, sdo feitas intervencdes psicologicas, se/quando necessarias, e desenvolvido o
acompanhamento psicossocial do militar e da sua familia (p. 5).

Apesar do exposto, por motivos de racionalizacéo dos custos, desde 2015 que 0 apoio
psicoldgico deixou de ter carater obrigatdrio, no que concerne a presenc¢a da equipa de
psicologos nos TO, ficando apenas condicionado a: (i) situacdes de ocorréncia de incidentes
criticos, quando o efetivo da forga é reduzido, e (ii) quando o efetivo tenha maiores
dimensGes, apenas em caso de extrema necessidade, sob proposta do comandante da forca
(CEME, 2015).

1Usualmente este acompanhamento efetuava-se no quarto més de misséo, contudo pelas ligdes aprendidas do
TO da RCA passou a ser efetuado no Gltimo més de missdo por forma a acompanhar a forca que termina e a
que inicia a missdo. Em complemento, também é efetuado o acompanhamento através de videoconferéncia
(Lopes e Pereira, 2018).
12AcBes diretas (tal como a aplicacdo de questionarios de diagndstico de stress) e indiretas (CPAE, 2016, pp.
4-5).
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1.1.2.3. Forga Aérea Portuguesa

Na FAP, uma das competéncias do seu Centro de Psicologia da Forga Aérea (CPSIFA)
consiste em “fornecer o apoio psicolégico individualizado, por solicitagdo do proprio pessoal
navegante ou por parte de qualquer 6rgao da [FAP]” (EMFA, 2017) .

No referente ao apoio psicologico a FND ou a Elementos Nacionais Destacados, a
intervencdo do CPSIFA tem passado pelo desenvolvimento de palestras que abordam
conteidos alicercados em trés areas tematicas: (i) fatores humanos (adaptados a
especificidade da missdo em causa); (ii) triagem e recomendacdes para a gestdo do stress e
intervencdo em situacBes de crise psicoldgica; e (iii) ciclo emocional da missdo (Alves,
2017).

1.1.2.4. Sintese comparativa dos modelos de intervencdo dos trés
Ramos

No Apéndice A estdo abreviados os modelos de intervencéo dos trés ramos das FFAA
portuguesas, que permite, de uma forma gréfica, sintetizar toda a informacéo tida como
relevante e comparar os trés modelos.

1.2. Metodologia

O problema de investigacao, pedra angular para a presente investigacéo, traduz-se na
seguinte QC: Quais 0s custos e beneficios da implementacdo do TLD pelas FFAA
portuguesas, no processo de reintegracdo dos militares apos missdo em FND?

Uma QC cujo estudo segue o percurso metodolédgico consignado nas Orientacdes
Metodoldgicas para a elaboracdo de Trabalhos de Investigacdo (Santos e Lima, 2016),
obedecendo a trés fases: exploratdria, analitica e conclusiva.

Durante a fase exploratéria, através de pesquisa documental e de entrevistas
exploratdrias, os dados reunidos permitiram enquadrar conceptualmente o objeto de estudo,
possibilitando a formulacdo do problema de investigacdo e a definicdo dos objetivos,
materializando-se com a elaboragdo do modelo de anélise (Apéndice B).

A fase analitica, orientada para a recolha e analise de dados, em simultdneo com a
continua pesquisa documental, permitiu responder as questbes formuladas. Para tal,
assumiu-se como fulcral a realizacdo de questionarios a militares que tenham integrado a
primeira FND na RCA (TO sobre o qual sera efetuado o estudo de campo).

Por fim, a fase conclusiva, norteada, como o proprio nome indica, para o elencar de
conclusdes, uma vez avaliados e discutidos os resultados, contributos para o conhecimento,
implicagdes préticas, recomendagdes, limitacGes da investigacdo e sugestfes para estudos

futuros.
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1.2.1. Percurso metodoldgico
A Figura 5 apresenta esquematicamente o supra descrito percurso metodologico.

Caso de Estudo
'g Quais os custos e beneficios da implementagao do TLD pelas FFAA Introdugio
= portuguesas, no processo de reintegra¢do dos militares apds missdo em FND?
=
3
£ Enquadramento base — Conceptual e Metodolégico
% = Elaborag@o e validagdo do instrumento de pesquisa. Capitulo |
= ~ Andlise documental ¢ entrevistas semiestruturadas com responsaveis, na area
de Psicologia dos Ramos das FFAA.
De que forma o TLD é utilizado pelas FFAA de (alguns) Capitulo I1
E paises da NATO no processo de reintegragio dos militares,
é = no periodo pos-deslocamento?
o & Analisc documental ¢ realizagéo das entrevistas semiestruturadas aos Adidos @
2 Militares.
]
-2 5‘“ Quais as principais dificuldades experienciadas pelos Capitulo ITI
= § militares das FFAA projetados numa FND ?
5 ~ Aplicagao de questionarios aos militares das FFAA que foram destacados
g para o TO do RCA.
o N
B Ex De que forma a implementacio do programa de TLD podera Jei0iiii i) A%
2 ser uma mais-valia para a reintegracdo dos militares apos
missiio em FND?
Aplicacdo de questionarios aos militares das FFAA que foram destacados
para o TO do RCA e realizagdo das entrevistas semiestruturadas aos
responsaveis pelas questdes financeiras das FND.
- Interpretagio das informacdes das entrevistas semiestruturadas de validagio
E a Comandantes e ex-Comandantes de FND.
S Andlise . ;
S de Dados Apresentagio dos Resultad Capitulo V
5]
ot Modelo Proposto \0_(9
z
Conclusoes

Figura 5 — Percurso metodolégico
Fonte: (Autora, 2018)

1.2.2. Método
1.2.2.1. Participantes e procedimento.

Participantes. O presente estudo decorreu em dois momentos: pré-teste e fase de
“teste”/ estudo de campo, propriamente dito. Integraram o pré-teste 17 militares,
designadamente: auditores do CEMC 2017/18 (n=9) com experiéncia em FND, distribuidos
pela Marinha (n=1), EP (n=7) e Guarda Nacional Republicana (n=1); psicélogos militares
com experiéncia no acompanhamento de FND (n=2); militar da FAP empenhado na
1FND/MINUSCA (n=1); sargentos da componente operacional do EP, com experiéncia em
FND (n=5). Integraram a fase de “teste”/ estudo de campo, 95 militares (correspondendo a
29,7% do universo, N=319) que estiveram presentes nos contingentes portugueses da 1/FND
MINUSCA (n=160) e 2/FND MINUSCA (n=159), distribuidos pelo EP (n=311) e pela FAP
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(n=8). A maioria identificou a FND/MINUSCA como a sua primeira FND (56,84%) e
registou como estado civil solteiro (62,11%) e, analogamente, como detentores de zero filhos
(67,37%).

Procedimento. Obtidas as devidas autorizacdes das chefias militares (designadamente
de S.Exa., o Chefe de Estado-Maior do Exército e, subsequentemente, a um nivel mais
operacional, dos Comandantes das 1 e 2FND/MINUSCA), os questionarios foram
apresentados aos potenciais participantes de forma digital (através do LimeSurvey), entre 21-
28MAR18 (LFND/MINUSCA) e 03-10ABR2018 (2FND/MINUSCA). Dois intervalos de
tempo, propositada e identicamente curtos e imediatos & data de retracdo da
2FND/MINUSCA do TO da RCA para obviar potenciais varidveis estranhas associadas a
diferentes tempos de pausa/distanciamento do TO.

1.2.2.2. Instrumento de recolha de dados

Para a recolha de dados utilizaram-se a entrevista semiestruturada e o inquérito por

questionario.

Entrevista semiestruturada. Foram realizados trés tipos de entrevistas

semiestruturadas: (i) exploratéria e de recolha de informacdes a elementos com
responsabilidades na area do apoio psicoldgico dos diferentes ramos das FFAA (Apéndice
C); (ii) de recolha de informacgdo aos adidos militares de paises cujas FFAA tenham
implementando programas de descompressao (Apéndice D); e no final (iii) de validacdo aos
Comandantes das 1 e 2FND/MINUSCA (Apéndice E).

Inquérito _por questionario®. Foi utilizado um questionario adaptado a partir de

diversos estudos nacionais e internacionais, nomeadamente Burdett, et al. (2011), Ann-
Renée, et al. (2009), Maia, et al. (2006) e Sudom, et al. (2016), e aperfeicoado com os dados
obtidos no pré-teste. O questionario é composto por trés seccbes (Apéndice F): dados
sociodemogréaficos dos participantes; dificuldades sentidas pelo militar em diferentes fases
da misséo; por ultimo o estudo do TLD, propriamente dito.
1.2.2.3. Tecnica(s) de tratamento dos dados

O tratamento dos dados foi efetuado com o auxilio do Statistical Package for the Social

Sciences (SPSS), verséo 22.0.

13A fim de evitar a eventual presenca do método da variancia comum (Podsakoff et al., 2003, cit. por Fachada,
2015, p. 149), associado ao facto da grande parte dos dados ser obtida através de questionario de autorrelato,
optou-se por seguir uma abordagem procedimentalmente mais conservadora, que, para além da apresentacéo
de “[...] garantias de anonimato e confidencialidade das respostas, bem como da inexisténcia de respostas
certas ou erradas”, passasse pelo uso de diferentes fontes de informagao para matérias criticas (Kimura, 2015),
como sejam as entrevistas semiestruturadas.
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Implementacgéo do programa do TLD pelas FFAA de outros paises da NATO

Neste capitulo pretende-se, atraves de analise documental e anélise de entrevistas aos
adidos militares presentes em Portugal, analisar a forma como o TLD esta implementado
nos respetivos paises, e, consequentemente, responder a QDL1.

2.1. Canada

De uma forma genérica, 0 modelo de apoio psicoldgico estatutariamente estabelecido
no Canada denomina-se Road to Mental Readiness (R2MR), e consiste num programa de
treino de resiliéncia e salde mental que esta incorporado ao longo da carreira dos militares
das Canadian Armed Forces (CAF), incluindo o ciclo de deslocamento/misséo (CAF, 2016).
O R2MR encontra-se organizado de forma a responder as solicitacfes e responsabilidades
dos militares das CAF inerentes a evolucdo da carreira e a projecdo em FND para diversos
TO, tendo como objetivo geral melhorar o desempenho a curto prazo e os resultados de saude
mental a longo prazo (Dubreuil, 2017).

O R2MR tem uma base sélida no conceito de resiliéncia, e foi projetado para ser
aplicado em trés fases distintas'*, de modo a que no final do programa os militares sejam
capazes de: (i) compreender as reacdes ao stress; (ii) identificar desafios e 0 seu impacto;
(iii) aprender e aplicar estratégias para mitigar o impacto; e (iv) reconhecer quando devem
procurar apoio externo (Dubreuil, 2017).

As CAF padronizaram o seu programa de apoio psicolégico em 2006, tendo como
pedra angular o US Army’s Battlemind Training Program, pelas evidéncias demonstradas
na reducao dos problemas de transi¢do dos militares estudanienses (Dubreuil, 2017). Desde
2006%°, que o TLD tem sido aplicado aos militares da CAF com o objetivo de facilitar a
reintegracdo dos seus militares (Dubreuil, 2017). Em concordancia com o acima estudado,
ao nivel do TLD, também é objetivo deste programa: (i) providenciar ferramentas e
estratégias, aos militares, por forma a que estes consigam lidar com as dificuldades sentidas
no regresso; (ii) providenciar a capacidade de identificar indicadores que possam sugerir
problemas mais significativos; (iii) e permitir o recurso a assisténcia adicional de cuidados
de satde mental (Dubreuil, 2017).

41-Treino pré-deslocamento; I1-Treino pds-deslocamento e 111-R2MR follow-up (CAF, 2016)
15Este programa foi implementado quando os militares do 3 Princess Patricia’s Canadian Light Infantry no
fim duma operacéo particularmente dificil, no Afeganistdo (Operacdo Apollo), foram levados para uma “area

de descompressdo” e efetuaram dois dias em atividades estruturadas (briefings educacionais, interagdo de
grupo e de pares, e tempo livre individual) (Hughes, et al., 2008, p. 535)
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No referente ao TLD, no caso do Canada ¢é efetuado num programa de cinco dias'® em
Chipre por uma equipa multidisciplinar'’. Nos primeiros dois dias sdo ministradas as sessdes
do programa TLD, com duracdo de uma hora e meia cada, conforme Quadro 2, sendo o
restante tempo ocupado com as atividades recreativas e de descanso, no terceiro dia é

efetuado uma excursao.

Quadro 2 — Horario e objetivos de treino do TLD das CAF

Dia 1l Dia 2 Dia 3
Salde Mental, Implantagédo e Reintegracéo Estratégias de confronto, barreiras e recursos Livre

1. Identificar estratégias de confronto positivas
para auxiliar na reintegrac&o;

2. ldentificar estratégias de confronto negativas;

3. Reconhecer sinais comportamentais que
indiciem a necessidade de recorrer a apoio
externo;

4. Romper estigmas associados & necessidade do
recurso aos cuidados de salide mental;

5. Identificar recursos informais e formais de
salide mental.

Fonte: Adaptado de CAF (2016) e Dubreuil (2017)

1. Identificar as dificuldades e realiza¢des da
missao;

2. Entender os efeitos fisiologicos do stress;

3. Entender o processo de descompressdo
fisioldgica;

4. Reconhecer os desafios inerentes da fase de
transicdo durante a reintegragdo;

5. ldentificar as principais estratégias de
reintegracdo no regresso a casa.

O programa esta organizado em trés areas principais:
— Saulde mental. Conduzida por profissionais de salde onde sdo ensinadas algumas
estratégias e ferramentas para ajudar no processo de integracdo (Abercrombie,
2014).
— Descanso. Com usufruto das instalacfes do hotel (piscina, spa, sala de jogos, etc.)
e atividades recreativas (Abercrombie, 2014).
— Seguranca. Area considerada fundamental pela possibilidade dos militares poderem
recorrer ao alcool como forma de descompressdo (Abercrombie, 2014).
2.2. Reino Unido
No caso das FFAA inglesas o bem-estar psicolégico dos militares é considerado como
uma das partes nucleares a ter em conta pelos comandantes a todos os niveis, antes, durante
e apds as operacBes. Neste sentido, o Post-Operational Stress Management (POSM)*8 é
considerado como elemento chave do bem-estar psicoldgico das forgas (Carter, 2014, p. 1).

A prevengdo e gestéo do stress operacional é considerada uma responsabilidade do comando

%Dois de viagem e trés de TLD.

"Pelotdo de servigo, de seguranga, e uma seccdo de apoio sanitario (médico, auxiliar médico, enfermeiro
psicdlogo e assistente social) (CAF, 2014).

180 POSM contempla as seguintes fases: (i) pré-deslocamento; (ii) descompressdo; (iii) normalizagdo; (iv)
apoio no servigo; (v) cuidados posteriores (Carter, 2014, p. 2).
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e ndo do apoio médico, sendo para tal considerado como vital o treino e a boa lideranca
(Carter, 2014, pp. 1 - 2).

Como anteriormente referido a primeira utilizacdo do termo descompressdo, no

contexto militar, surge no momento da retracdo das FFAA britanicas empenhadas na guerra
das Malvinas, onde as melhorias psicoldgicas observadas nos militares que regressaram por
navio levaram a implementacdo de programas de descompressdo (Hughes, et al., 2008, p.
534). O processo adotado inicialmente, ocorria apos a fase do emprego da misséo e antes do
efetivo ir de licenca, durante trés a quatro dias nos quartéis, com atividades militares pela
manhd, atividades recreativas a tarde e contacto com as familias a noite (Hughes, et al., 2008,
p. 535).

Contudo, com a alteracdo do paradigma do ambiente operacional, as exigéncias
operacionais, a que os militares'® eram sujeitos, aumentaram, obrigando a uma evolucéo do
processo de descompressao. Desde 2006 que os militares das unidades constituidas das
FFAA do Reino Unido, efetuam o processo de reintegragdo num ambiente seguro, distinto
do TO e do TN?. O designado TLD ocorre, tal como acima descrito nas FFAA Canadianas,
em Chipre, durante um periodo de 24 a 36 horas, num ambiente formal, estruturado®* e
monitorizado, longe do TO?? e imediatamente antes do regresso a TN (Burdett, et al., 2011,
p. 620). Nesta fase deverd ser possibilitado, aos militares, um local onde possam descansar,
relaxar e refletir antes de voltar a um ambiente normal, rotineiro e domeéstico. Normalmente
devera ocorrer em conjunto com aqueles que com eles serviram (Carter, 2014, p. 2).

O programa de descompressao pode ser dividido em trés subfases?: (i) Pré-regresso;
(ii) Brifingues; (iii) Atividades (Carter, 2014, pp. D - 2) (Quadro 3).

Nomeadamente os militares das forcas empenhadas nos TO do Afeganistdo e Iraque (Burdett, et al., 2011, p.
620).

20A descompressdo é obrigatéria para todo o pessoal tenha permanecido, pelo menos, 31 dias consecutivos
num TO considerado critico (Carter, 2014, pp. D-1). A politica anterior a 2006 da nao obrigatoriedade, prendia-
se com alguns argumentos que defendiam que a impossibilidade dos militares regressarem imediatamente para
junto das suas familias, poderia ter um efeito prejudicial (Hughes, et al., 2008, p. 536). Contudo, devido as
evidéncias dos seus beneficios, desde essa data que a descompressdo passou a ser obrigatéria para todo o
pessoal que seja projetado para um TO, por um periodo igual ou superior a 31 dias, a menos que tenha sido
concedida uma dispensa (Carter, 2014, pp. D-1)

2LAtividades recreativas e brifingues obrigatorios.

22Quando ndo for possivel recorrer a um terceiro pais, a descompressdo podera ser realizada numa area segura
no TO mas ndo no TN (Carter, 2014, pp. D-1).

ZMilitares e respetivas familias serdo informados durante a fase pré-deslocamento dos beneficios e razdes do
TLD (Carter, 2014, pp. D - 2).
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Quadro 3 — Programa do TLD do Reino Unido

Pré-regresso Brifingues Atividades
1. Coming Home DVD; Acdes de formagéo que abordam os Atividades sociais/ sessdes de grupo
2. Aconselhamento de como seguintes contetdos: com a finalidade de proporcionar a
poderdo procurar ajuda apds o « condugdo defensiva (DVD); oportunidade de racionalizar as
regresso.  gestdo de expectativas no que diz experiéncias vividas juntamente com
respeito as relagdes pessoais; guem experienciou incidentes
+ um resumo de salide mental. semelhantes.

Fonte: Adaptado de Carter (2014, pp. D - 2)

Durante este tempo de descompressdo, esta previsto o reconhecimento dos aspetos
positivos da missdo, o inicio da adaptacdo das condi¢Ges operacionais para as condicoes
sociais e familiares, a gestdo das expectativas quanto ao retorno ao TN, a abordagem de
questBes no ambito da Perturbacdo P6s-Stress Traumatico (PPST), a par, quando aplicavel,
da identificacdo de pessoas potencialmente vulneraveis e que venham a necessitar de
acompanhamento técnico apropriado (Hughes, et al., 2008, p. 535).

2.3. Austrélia

A Australian Defence Force (ADF) tem uma abordagem conjunta®* para o apoio a
salde mental, sendo varios os programas de apoio psicolégico que visam a reintegracéo dos
militares nos seus contextos sociais e familiares (Sowry, 2018). Esta abordagem é
abrangente e robusta, composta por programas de saude mental, resiliéncia e recuperacéo,
adaptados aos riscos exclusivos do servigo militar (Figura 6) (DoD AG, 2011, p. 16).

24Neste contexto, entendida como Marinha, Forca Aérea, Exército e Administracdo Publica (DoD, 2017) .
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Figura 6 — Apoio psicoldgico da ADF, 2018-2023
Fonte: (DoD AG, 2011, p. 16)

O Department of Defence (DoD) (2017, pp. 10-12) do governo australiano,
recentemente implementou uma nova estratégia, que implica um compromisso com a
lideranca e uma mudanca cultural, tendo sido resultado duma continua evolucdo dos
programas de apoio. Relativamente a programas de descompressao, a ADF desenvolveu um
programa de TLD?, ndo obrigatorio e flexivel na duragdo, nos contetidos a abordar, assim
na definicdo da localizacdo a realizar (Hughes, et al., 2008, p. 538).

O programa TLD, permanece disponivel se/quando os comandantes operacionais o
solicitarem, e tem como proposito permitir apoio adicional ao atual processo de regresso,

caso se considere que a missio tenha sido particularmente dificil?®.

250 programa anterior ao TLD era o Return to Australia Psychological Screening (RtAPs), que consistia num
programa organizado em trés partes: (i) brifingues; (ii) rastreio psicolégico; (iii) entrevistas com psicélogos
(Vermetten, et al., 2014, p. 8).

%0u seja, perda significativa de vida(s) humana(s), combinada com uma série de outros fatores operacionais
de elevada e por ordem do Comando da Forca (Sowry, 2018).
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Relativamente ao contetdo do programa TLD desenvolvido pela ADF, este inclui: (i)
enquadramento efetuado pelo Comando; (ii) psicoeducacdo?®’ relativa as realidades da
reintegracdo; (iii) rastreio psicolégico individual no regresso a Australia; (iv) atividades
recreativas e de descanso; (v) eventos sociais em grupo; (vi) brifingue de conducéo segura;
(vii) encerramento por representante do Comando (Sowry, 2017).

2.4. Bélgica

No caso das FFAA belgas, o programa de descompressdo € denominado como
"periodo de adaptac&o™ e ¢ inspirado no termo e modelo francés "Sas?® d’4daptation” (SAS)
com as devidas alteragdes (Soir, 2011, pp. 11_1-11_9). A implementagdo do programa, por
parte das FFAA belgas, sofreu um reves, semanas antes da primeira tentativa de
implementacdo. Jornalistas belgas®® que se encontravam a acompanhar as missdes de
Operational Mentoring and Liaison Teams (OMLT) e Provincial Reconstruction Team
(PRT) no Afeganistdo, trouxeram a publico a implementacdo do programa, e a forma como
a mensagem foi transmitida pelos érgdos de comunicacdo social levou a que fosse
questionando a utilidade das "férias das tropas belgas em Chipre"”, tornando o projeto
ridicularizado (Soir, 2011, pp. 11-10). Por estas razbes, na Bélgica a implementacdo do
TLD/SAS é recente e de cariz experimental tendo sido alvo de continuos estudos e evolugdes
(Soir, 2017, p. 97).

O SAS Belga, a semelhanca de outos paises ja analisados, efetua-se em Chipre e segue

um programa especifico (Quadro 4).

27 psicoeducagdo passa por ajudar o individuo a elaborar cognitivamente/compreender o seu “estar/sentir”
emocional (Figueiredo, et al., 2009).

20 termo “sas” é utilizado para definir um compartimento entre duas portas a entrada de um edificio, ou seja,
a passagem entre duas divisdes muito diferentes, e.g. exterior (frio) e interior (quente). Neste contexto é
considerado como uma passagem de normalizacdo entre o fim da misséo e a reintegracdo na vida quotidiana
(Silva, 2018).

2%Que se encontravam na situagdo de embedded, ou seja, incorporado com a forca.
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Quadro 4 — Programa do conceito de TLD/SAS belga

Dial Dia 2 Dia 3
1. Check in; 1. Briefing sobre questdes relacionadas a saide |1. TOP;
2. Briefing inicial®; po6s-deslocamento; 2. Atividades desportivas livres;
3. Introducdo ao Battle Mind; 2. R&R; 3. Debriefing SAS;
4. Almoco e R&R3,; 3. Workshop 1_Aspectos especificos do retorno; [ 4. Questionario PTSD?%,;
5. Sessdo de grupo; 4. Almoco; 5. SAS questionario de avaliagdo;
6. Atividades desportivas livres; [5. TOP; 6. Almoco;
7. TOP%, 6. Workshop 2_Aspectos especificos do retorno; | 7. Check out.
8. Evento social (noturno). 7. Jantar.

Fonte: Adaptado de Soir (2011, pp. 11_11-11_12)

2.5. Franca

Nas FFAA francesas, 0 conceito de apoio psicoldgico encontra-se baseado em trés
principios: precocidade, permanéncia e proximidade. Através duma abordagem holistica do
Homem, onde se considera que o individuo e influenciado pelo meio envolvente
(profissional, familiar e social), pelo que também o apoio psicoldgico devera ser efetuado
enquadrado no seu ambiente ao longo das trés fases da missio* (Queffelec, 2018).

Decorrente de um incidente critico, envolvendo militares de uma unidade de elite
francesa®, foi precipitada a implementacdo dum programa de descompressdo. Um primeiro
TLD foi conduzido numa base militar dos EUA em Bagram, contudo devido a problemas de
variada ordem, o Etat-Major de I’Armée de Terre (EMAT) optou por recorrer a um resort
hoteleiro em Chipre, a semelhanca doutros paises NATO (Soir, 2011, pp. 11-2).

Em 2009, com a participagdo nas OMLT no Afeganistdo, foi formalmente
implementado um programa de descompressdo, designado de SAS (SIRPA Terre 2009,
2011). A implementacdo deste programa, que nao pretendia substituir os cuidados médicos,
tinha como designio o fator humano, onde a descompressao ocorria durante dois dias num
complexo hoteleiro em Pafos, no sudoeste do Chipre, através dum programa que
contemplava: (i) descanso, (ii) atividades desportivas; (iii) brifingues; (iv) visitas e (v)
sessOes de consciencializacdo da PPST (SIRPA Terre 2009, 2011).

O apoio psicoldgico tem evoluido, atualmente, segundo o Centre de Doctrine d'Emploi

des Forces (CDEF) (2016), e /’Armée de Terre dispde de um programa “le sas de fin de

300bjetivos e apresentagdo da equipa.
31Rest and Recuperation — atividades de descanso e recuperagao.
$2Techniques d’Optimisation du Potentiel (TOP) - técnicas de relaxamento e gestdo de stress.
3post-mission Risk Screening.
340s militares normalmente efetuam o pré-deslocamento e o deslocamento enquadrados na sua unidade,
segundo Queffelec (2018) também deverdo efetuar parte do p6s-deslocamento neste contexto.
SElementos do 8iéme Regiment Parachutiste foram emboscados no Afeganistdo, resultando dessa acdo dez
mortes (Soir, 2011, pp. 11-2).
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mission ”, a aplicar no regresso das missdes internacionais, cuja finalidade € a recuperagéo
fisica e mental de cada individuo antes de regressar a Franca. Contudo 0 acesso a este
programa esta restrito a uma pandplia de “unidades elegiveis”, que devem respeitar um
conjunto de trés critérios: o grau de hostilidade do teatro, o grau de imprevisibilidade da
ameaca/incerteza das missOes e a qualidade das condigdes de vida durante a projecao
(CDEF, 2016, p. 5). A implementacdo do apoio psicolégico é uma responsabilidade da
cadeia de comando, este ponto, considerado essencial, pois segundo Queffelec sem acéo de
comando, ndo pode haver apoio psicolédgico (2018).

S&o objetivos do atual programa (Quadro 5): (i) “fechar a missdo”, incentivando um
processo individual de retorno a si, a0 mesmo tempo é satisfeita a necessidade de
reconhecimento exterior, para se alcancar este objetivo, sdo conduzidas atividades de grupo
lideradas por psicologos e atividades recreativas e de lazer; (ii) acelerar o retorno a
normalidade, através da consciencializacdo dos mecanismos e técnicas de adaptacédo, sessées
de sensibilizacdo, atividades de lazer e relaxamento; (iii) identificar possiveis situacdes

individuais que necessitem de acompanhamento psicoldgico (CDEF, 2016, p. 5).

Quadro 5 — Programa SAS da Franca

Fecho da misséo Retorno a normalidade Dificuldades psicoldgicas

1. Preparacdo do individuo;| 1. Atividades relaxantes: 1. Questionérios de
2. Preparar o regresso a — Descanso; autoavaliacdo;

familia; — Meditacéo; 2. Sensibilizagéo dos riscos
3. Satisfagdo do — Alimentacéo; psicolégicos da misséo;

reconhecimento — Atividades recreativas; 3. Interacdo individual com

profissional. 2. Brifingues sobre os efeitos psicolégicos da|  psicologos.

missao;
3. Disciplina no fim do deslocamento.

Fonte: Adaptado de CDEF (2016, pp. 35-50)

“Le sas de fin de mission ” é parte integrante da fase do deslocamento que ocorre num
lugar neutro e seguro®, com a duracdo de trés dias, num hotel de luxo. Segundo Qeffelec
(2018) este programa tem sido fundamental para a promover a recuperagéo fisica e mental
do pessoal, informando sobre os riscos psicologicos das operacfes, tendo uma taxa de
aceitacdo por parte dos militares de aproximadamente de 90%.

Mais recentemente, decorrente da participacdo francesa na RCA, foi elaborado um

relatério parlamentar que revelou, que a Operagdo Sangaris®’ foi das operagBes mais

%No caso do Armée de Terre efetuado na ilha de Creta (Chipre de 2009 a 2014).
37«Qs soldados envolvidos na operacdo Sangaris [...] foram expostos a cenas insustentaveis durante massacres
cometidos por grupos armados (anti-Balaka e ex-Seleka). [...] A dificuldade de proteger civis [...] pode ter
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traumaéticas travadas pela Franga, com 12% dos militares que regressaram da RCA, a registar
desequilibrios psicologicos, contra 8% da Operacao Pamir no Afeganistdo (Lagneau, 2015).
Para Audibert-Troin 0 que a tornou mais traumatica foi: (i) o facto de ter sido a primeira
intervencdo em TO, sem a devida preparacdo para o ambiente operacional e onde os militares
estavam sujeitos a mas condicdes da missdo®; (ii) o "sentimento de incompreensdo e
inutilidade™ sentido pelos soldados franceses, face a violéncia extrema; (iii) o facto das
primeiras forcas projetadas na RCA terem regressado diretamente para a casa sem efetuar a
devida descompresséo (Denétre e Mechai, 2016).

2.6. Sintese conclusiva e resposta a QD1

A investigacdo efetuada demonstrou que véarios paises da NATO (como sejam o
Canada, Reino Unido, Australia, Bélgica e Franca) desenvolvem programas especificos de
intervencdo e acompanhamento psicologico para os militares empenhados em FND durante
as fases da misséo.

De uma forma genérica, e conquanto todos os paises adotarem um modelo holistico de
apoio psicologico, que acompanha o militar ao longo de sua carreira, perante 0 emprego
operacional em missao, observa-se uma preocupacdo em reforcar este apoio através, p.ex. e
de forma sucinta®, de agBes de formagcéo (identificacdo e desenvolvimento de estratégias de
coping) relacionadas com a gestdo da ansiedade e do stress e da criacdo de um sistema de
suporte adequado na Unidade onde o militar esta colocado.

Pelo até aqui estudado, e em reposta a QD1: De que forma o TLD é utilizado pelas
FFAA de (alguns) paises da NATO no processo de reintegracao dos militares, no periodo
pos-deslocamento?, conclui-se que a descompressdo é uma matéria extremamente valorada
por todos os paises analisados, que, inclusive, contemplam um programa especifico,
sumariamente alicercado:

— Na identificacao de sinais de alerta;

— No desenvolvimento de estratégias de confronto com situacdes, pensamentos,

sentimentos, motivacgdes, emog0es mais negativas;

— Em proporcionar momentos “cirargicos e tecnicamente planeados” de lazer e

descanso.

levado alguns a se sentirem culpados. Somando-se o ritmo operacional muito intenso, em condi¢des pelo menos
espartanas” (Lagneau, 2015).

3BLimitados no racionamento de dgua e sem equipamentos apropriados para as condigdes climatéricas do TO.
%No Apéndice G é apresentada uma anélise mais detalhada, e comparativa, dos programas/agdes desenvolvidas
por cada um dos seis paises da NATO estudados.
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Principais dificuldades experienciadas pelos militares das Forcas Armadas

projetados numa Forga Nacional Destacada

Neste capitulo pretende-se, através de aplicacdo de questionarios aos militares que
estiveram no TO da RCA, perceber as dificuldades sentidas na fases do deslocamento e pos-
deslocamento relativas ao contexto militar, social e familiar em TN e responder a QD2.

3.1. Dificuldades na fase do deslocamento

Da observagéo dos dados recolhidos (Figura 7), pode-se constatar que as duas Forgas*!
pareceram experienciar de forma algo distinta a vivéncia em TO, nomeadamente no referente
as questBes relacionadas com a violéncia (Q7.4 - Conhecer alguém que tenha sido
gravemente ferido ou morto; 1IFND=67% e 2FND=17%), a atividade hostil (Q7.2 - Ter
efetuado ou recebido tiro direto de armas ligeiras de insurgentes; 1FND=51% e
2FND=20%), as condic¢des da missdo (Q7.17 - Ver prolongado o tempo de permanéncia em
TO; 1IFND=84% e 2FND=9%) e a responsabilidade percebida (Q7.18 - Stress associado a
responsabilidade na missao; 1IFND=56% e 2FND=20%). Contudo, no referente as questes
relacionadas com a coesdo da forca (Q7.13 Problemas de coesdo do seu Grupo/Equipa;
1FND=30% e 2FND=17%) e apoio da familia (Q7.14 - Problemas familiares; 1IFND=12%
e 2FND=9%), os resultados descreveram um comportamento analogo.

“ONeste estudo, serdo analisadas, de forma agrupada (total acumulado), as respostas positivas, i.e.
“Ocasionalmente”, “Frequentemente” e “Sempre”.

“INo presente capitulo, porque se trata de perceber com a maior profundidade possivel as principais
dificuldades experienciadas - e considerando que o questionario foi propositadamente aplicado em momentos
distintos, mas sempre na fase p6s-deslocamento do ciclo da missdo (a LIFND/MINUSCA ap6s o fim do ciclo
da missdo e a 2 FND/MINUSCA na fase do pés-deslocamento), a fim de obter uma maior abrangéncia de
perspetivas e, por conseguinte, uma maior riqueza dos dados recolhidos — os dados séo analisados quer como
um todo, i.e., IFND/MINUSCA + 2FND/MINUSCA, quer separadamente, i.e., por FND/MINUSCA.
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Figura 7 — Comparacao dos resultados referentes aos acontecimentos experienciados em TO
Fonte: (Autora, 2018)

Um experienciar de forma distinta ilustrado, p.ex. e de forma sucinta, pelo facto de
apesar da missao ser a mesma, a 1IFND/MINUSCA ter sofrido emboscadas e uma maior
atividade hostil (Paulino, 2018), enquanto a 2FND/MINUSCA “apenas” ter entrado em
combate nas operacdes planeadas, ou seja, em operacGes previstas e para as quais se havia
preparado/treinado (Varino, 2018).

De forma mais detalhada, a 1FND/MINUSCA foi a primeira forca portuguesa
projetada para 0 TO da RCA (Pereira, 2017), tendo a 2FND/MINUSCA beneficiado, em
termos de preparacdo, no geral, e de preparacdo psicoldgica, em particular, com as
informacBes e experiéncias partilhadas pela 1IFND/MINUSCA (Paulino, 2018; Varino,
2018).

Neste enquadramento, apesar de ambas as Forcas terem efetuado Operagdes
Ofensivas, que implicaram contacto pelo fogo, a IFND/MINUSCA contabilizou maior
namero de a¢des ao contacto, sendo que algumas destas foram de reagdo a emboscadas e/ou
acoes ofensivas efetuadas pelos grupos armados (Paulino, 2018; Varino, 2018).

No referente as condi¢cdes em TO, as discrepancias poderdao associar-se a falta de
condicdes que a IFND/MINUSCA encontrou em TO, e que foram sendo melhoradas (como
sejam 0 acesso a internet, comunicagtes fixas e melhoramento na alimentacdo*?), assim

como ao facto dos militares da 1TFND/MINUSCA, ja muito proximo do fim da fase do

42Segundo Varino (2018), na 2FND/MINUSCA, devido a limitagGes de trafego de internet, foi disponibilizado,
a cada militar um cartdo de dados que permitiu melhorar as comunicagfes com o TN, e adquirida uma antena
satélite, que melhorou a capacidade da Forga para comunicar quando projetada para operagdes.
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deslocamento, terem sido informados que a sua missdo se iria prolongar por mais um meés
em TO (Paulino, 2018). Este ultimo fator, por si s6, é considerado como fonte de elevado
stress (Kelley, 1994 cit.por Barbudo, et al., 2013).

Complementarmente a identificacdo da frequéncia dos acontecimentos
experienciados, a Tabela 1 apresenta uma hierarquizagao dos trés acontecimentos percebidos
pelos militares de ambas as Forgas, como mais impactantes para si.

Tabela 1 — Hierarquizacdo dos acontecimentos considerados mais importantes pelos militares das
FND/MINUSCA em TO

Indicadores Acontecimentos

Hierarquizado Hierarquizado Hierarquizado

Total
emprimeiro  emsegundo  emterceiro acumulado

Violéncia e 7.1 Estar exposto a agbes de combate (emboscadas,

L - 10% 4% 18% 32%
atividade flagelagdes, etc...)
hostil 7.2 Ter efetuado ou recebido tiro direto de armas ligeiras de 6% 50 4% 15%
insurgentes
7.3 V|venC|ar incidentes criticos (acidentes, convivéncia 4% 3% 3% 9%
com feridos, ...)
7.4 Cr?qr;krltec;:er alguém que tenha sido gravemente ferido ou 30 1% 506 9%
7.5 Ter permanentemente a nogdo de risco eminente 13% 11% 18% 42%
7.6 Ver mulheres e/ou criancas doentes/feridas que Ihe foi . . . 5
impossivel ajudar i &0 B0 2500
7.7 Vivenciar hostilidade por parte dos civis 6% 6% 3% 15%
7.8 Te_steAmunhar pessoas Vvitimas de crimes de guerra ou 4% 9% 4% 16%
violéncia
CondigBes da 7.9 Dificuldades associadas ao choque cultural 4% 5% 4% 13%
misséo 7.10 Falta de tempo livre 5% 6% 4% 15%
7.11 p_lflcqlglades com o ambiente (calor, condi¢Bes dos 3% 9% 506 16%
itinerarios, chuva, insetos, ...)
7.12 Saudades da familia 8% 4% 14% 25%
Suporte 7.13 Problemas de coeséo do seu Grupo/Equipa 1% 6% 1% 9%
7.14 Problemas familiares 3% 1% 1% 5%
Condigdes da 7.15 Dificuldade de comunicacdes com o TN 4% 5% 8% 16%
missdo 7.16 Fzrilt.a de condlgoe§ no.aquartelgmento Esaneamento 6% 4% 3% 13%
basico, falta de privacidade, alimentacdo ...)
7.17 Ver prolongado o tempo de permanéncia em TO 5% 6% 0% 11%
7.18 Stress associado a responsabilidade na misséo
(desempenho de fungbes de comando/lideranca, entre 4% 8% 1% 13%
outras)

Fonte: (Autora, 2018)

Da analise da Tabela 1, assumindo como ponto de corte respostas com uma
percentagem > 25% (que corresponde a 20 participantes), e considerando o total acumulado
das trés primeiras hierarquizac@es, surgem com maior frequéncia acontecimentos associados
ao indicador violéncia e atividade hostil, designadamente a percecdo de estar
permanentemente sob risco eminente (Q7.5; 42%), seguido pelo estar exposto a acles de
combate (emboscadas, flagelacdes, etc.) (Q7.1; 32%) e pelo presenciar de mulheres e/ou

criancas doentes/feridas associado a uma impossibilidade de lhes prestar ajuda (Q7.6; 25%).
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Ainda acima do ponto de corte, surge o experienciar de saudades da familia (Q7.12; 25%),

associado ao indicador condigfes da missao.

Um conjunto de acontecimentos experienciados complementados pelos seguintes
discursos diretos (escritos) de alguns dos participantes: “Presenciar incidentes com feridos,
mortos e amputacgdes provenientes de acdes de combate. Assim como abandono de criangas
menores.”; “[ Ver] corpos arder... cadaveres [e] corpos de ‘locais’ mortos, a apodrecer ao sol
como se nada fosse.”

Segundo Lopes e Pereira (2018) estes acontecimentos sdo considerados
potencialmente traumaticos. No seguimento desta realidade, Iversen, et al. (2008, p. 511)
associa a exposicdo a situagBes potencialmente traumaéticas, mais concretamente
relacionadas com situacGes de contacto proximo com o inimigo, a sintomas de PPST. Neste
ambito também Castro (s.d.) relacionou a exposicao a acdes de combate com a necessidade
de acompanhamento psicolégico. Outros estudos indicam que a exposi¢do ao combate, e ndo
as missdes no geral, podem ter um efeito adverso na saide mental (Pietrzak, et al., 2012, p.
24) ainda nesta linha de analise, Waller, et al. (2011, pp.5-6) observou que as experiéncias
traumaticas nos TO classificados como defense tém maior impacto negativo em comparacao
com as non-warlike.

De forma oposta, 0s participantes hierarquizaram como menos importante,
comparativamente com 0s restantes eventos apresentados, os problemas familiares (Q7.14;
5%), a vivéncia de incidentes criticos (Q7.3; 9%), o conhecer alguém que tenha sido
gravemente ferido ou morto (Q7.4; 9%) e os problemas de coesdo do seu Grupo/Equipa
(Q7.13; 9%).

Enquadrando-se, de certa forma nesta discussdo, Iversen, et al. (2008, p. 511) elencam
como fatores preventivos, ou protetores — i.e., fatores capazes de minorar o risco individual
de PPST —, o elevado moral da Unidade, uma lideranca eficiente e a eficaz preparacdo dos
militares.

3.2. Dificuldades sentidas no pos-deslocamento

3.2.1. Contexto militar em Territério Nacional

Da observacdo dos dados recolhidos (Figura 8), os resultados tendem a descrever um
padrdo muito similar, com excecdo de quatro questdes, em que a IFND/MINUSCA regista
valores acima (em, pelo menos 20 pontos percentuais) a 2FND/MINUSCA, a saber: Q9.1 -
O servico em TN é mais entediante (LIFND=81% e 2FND=57%); Q9.6 - Saudades das
atividades em TO (LFND=91% e 2FND=63%); Q9.9 - Sensa¢do que o trabalho em TN €

menos importante do que no TO (1FND=63% e 2FND=31%); Q9.10 - Sensacdo que
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ninguém entende sua experiéncia, exceto os camaradas que estiveram consigo no TO
(1IFND=60% e 2FND=31%).
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Figura 8 — Comparacao dos resultados das dificuldades sentidas no contexto profissional em TN
Fonte: (Autora, 2018)

Uma menor frequéncia percentual da 2FND/MINUSCA eventualmente associada ao
facto de no momento da aplicacdo do questionario, esta FND ainda se encontrar como forca
constituida, sem ter iniciado a desmobilizacdo para as suas unidades de origem e, por
conseguinte, somente permitindo que os seus militares vivenciassem o (inicio) da fase
regresso, i.e., em ambiente conjunto. Uma evidéncia que vai ao encontro de Queffelec (2018)
e Carter (2014, p. 2), que os militares deverdo efetuar as trés fases da misséo enquadrado no
seu ambiente em conjunto com quem serviram em TO. Assim como, comprova que a
lideranca, o moral e coesdo da unidade sdo aspetos que atenuam 0s possiveis efeitos
negativos das missoes (lversen, et al., 2008, p. 511)

No referente a hierarquizacdo, a Tabela 2 apresenta uma hierarquizacdo dos

acontecimentos percebidos pelos militares de ambas as Forgas como mais marcantes.
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Tabela 2 — Hierarquizagdo dos acontecimentos mais experienciados pelos militares das FND/MINUSCA
emTN

Hierarquizado Hierarquizado Hierarquizado Total
em primeiro em segundo emterceiro  acumulado

9.1 O servico em TN é mais entediante 16% 15% 27% 58%
9.2 Dificuldade em regressar/reintegrar a rotina no quartel 6% 5% 9% 20%
9.3 Cansago/fadiga 3% 11% 14% 28%
9.4 Ter dificuldade em se concentrar 1% 4% 5% 10%
9.5 Estar “super-alerta” ou hiper vigilante 10% 4% 6% 20%
9.6 Saudades das atividades em TO 28% 15% 16% 59%

9.7 RecordagBes ou pensamentos de acontecimentos

0, 0, 0, 0,
perturbadores vivenciados no TO 0% 6% 1% 8%
9.8 Sentlr-se_perturbado quar}d_o algo 0 relembra do(s) 1% 1% 1% 4%
acontecimento(s) traumatico(s) vivenciado(s) no TO
9.9 Sensacdo que o trabalho em TN é menos importante do 6% 23% 9% 38%
queno TO
9.10 Sensacdo que ninguém entende sua experiéncia, exceto 16% 9% 6% 3%

0s camaradas que estiveram consigo no TO

9.11 Vontade de rescindir contrato 11% 6% 5% 23%

Fonte: (Autora, 2018)

Da analise da Tabela 2, assumindo como ponto de corte, respostas com uma
percentagem > 25% (que corresponde a 24 participantes), 0s acontecimentos experienciados
com mais frequéncia foram: Q9.1 - O servico em TN é mais entediante (58%), Q9.6 -
Saudades das atividades em TO (59%); Q9.9 - Sensacdo que o trabalho em TN é menos
importante do que no TO (38%); Q9.10 - Sensacdo que ninguém entende sua experiéncia,
exceto 0s camaradas que estiveram consigo no TO (32%) e Q9.3 — Cansaco/fadiga (28%).

Estes resultados poderéo ser indicadores de dificuldades na reintegragéo ao contexto
profissional em TN, devido a transicdo de uma intensa atividade operacional para uma rotina
normal em quartel (Varino, 2018), ou, dito por outras palavras, de aspetos percebidos como
negativos na reintegracdo no trabalho em TN (Blais, et al., 2009, p. 380). Neste
enquadramento, Varino (2018) refere que no caso da 2FND/MINUSCA, verificaram-se, no
primeiro més do regresso, cinco rescisdes de contrato por parte dos militares desta forca.

3.2.2. Contexto social e familiar

Da analise da Figura 9, as dificuldades sentidas por ambas as Forcas foram a incluséo
nas rotinas familiares/sociais (Q11.1;26%) e o evitar falar das experiéncias vividas em TO
(Q11.6;26%).
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Figura 9 — Comparagéo dos resultados das dificuldades sentidas no contexto social em TN
Fonte: (Autora, 2018)

Apesar desta menor expressividade dos valores apresentados nos indicadores do
contexto social e familiar, Pincus (2001 cit. por Barbudo, et al., 2013) refere que o regresso
do militar, na fase do p6s-deslocamento, provoca profundos efeitos na diade conjugal. Assim
este factor devera ser tido em consideracdo no planeamento do apoio psicolégico na fase do
poOs-deslocamento.

No indicador do contexto familiar, tanto no indicador da parentalidade (Figura 10),
como no da conjugabilidade (Figura 11), as duas FND apesentam um padréo de resultados
tendencialmente proximo, para além de menos expressivo, i.e., com todos os itens a
apresentar uma frequéncia de resposta < 20% (baixo do ponto de corte acima definido de
25%).
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Figura 10 — Comparagéo dos resultados das dificuldades sentidas no contexto familiar (parentalidade) em TN
Fonte: (Autora, 2018)
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Figura 11 — Comparagao dos resultados das dificuldades sentidas no contexto familiar (conjugabilidade) em TN
Fonte: (Autora, 2018)

3.3. Sintese conclusiva e resposta a QD2
A semelhanca dos militares franceses, que participaram na Operacéo Sangaris, e pela
analise dos resultados do presente estudo em comparacdo com anteriores investigacoes,
também se verifica uma alteracdo nas dificuldades relatadas pelos militares portuguesas que
foram projetados para a RCA, em comparagdo com outros TO.
Pelo até aqui estudado, e em resposta a QD2: Quais as principais dificuldades
experienciadas pelos militares das FFAA projetados numa FND?, Conclui-se que
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anteriormente as dificuldades estavam mais centradas nas questdes familiares (Almeida,

2013, p. 53), atualmente, as dificuldades identificadas pelos préprios militares como mais
relevantes tendem a associar-se a atividade hostil, a violéncia em TO e a percecdo do risco
eminente. Uma mudanca potencialmente alicercada na alteracdo do ambiente operacional,
caracterizado por um elevado grau de violéncia cultural, e pelo facto de, o proprio CPAE
(2016) — 6rgao do Exército primeiramente responsavel pela intervencdo psicoldgica neste
Ramos das Forcas Armadas — ter, previamente, desenvolvido estratégias que auxiliam o0s
militares e suas familias a lidar com este tipo de questdes.

Complementarmente, os resultados obtidos tendem a indiciar que a(s) primeira(s)
Forca(s) projetada(s) para um novo e complexo TO, previsivelmente tenderéd/tenderdo a

percecionar de forma mais intensa as dificuldades vivenciadas em TO.
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4.  Mais-valias da implementacéo do programa de TLD como contributo para a

reintegracao dos militares ap6s missdo em FND.

Neste capitulo pretende-se perceber a(s) mais-valia(s) da implementacdo de um
programa TLD a medida dos militares portugueses, 0s possiveis custos da sua
implementacéo e, por fim, responder a QD3.

4.1. Aceitagdo do programa TLD

Conquanto os dados disponiveis até a atualidade, na analise documental efetuada,
ainda ndo permitirem tirar ilacdes sobre os resultados do TLD na satude mental (Soir, 2011),
a maioria dos paises da NATO considera 0 TLD como uma significativa mais-valia no
aconselhamento/intervencgdo psicossocial pos-missdo. Garber e Zamorski (2012, p. 397)
referem, inclusivamente, que o impacto e o valor percebido pelos militares das FFAA
canadianas foi considerado importante no processo de reintegragdo no periodo pos-
deslocamento, e Burdett, et al. (2011, p. 621) concluiram, a partir dos seus estudos, que a
maioria dos militares concordava com a implementacdo do TLD. Neste enquadramento,
imp0e-se avaliar a aceitabilidade e percecdo da validade do TLD por parte dos militares que
integraram as FND/MINUSCA, bem como dos respetivos comandantes.

Da observacdo dos dados recolhidos (Tabela 3), verificou-se que 80% dos
participantes (traduzido em 1FND=83% e 2FND=74%), considera vantajosa a
implementacdo de um programa de TLD nas FFAA portuguesas. Conforme referiu Paulino
(2018), a ligeira diferenca de nove pontos percentuais entre as duas FND, com maior
expressdo para 1FND, no que se refere a utilidade percebida do TLD, podera associar-se a
diferencas de empenhamento entre as FND/MINUSCA e as dificuldades sentidas pela
1FND/MINUSCA, que foi quem iniciou o TO, complementado pelo facto desta Forca ter

visto prolongada, a ultima hora, a sua fase do deslocamento na RCA.

Tabela 3 — Utilidade percebida do programa TLD pelos militares das FND/MINUSCA

1FND/MINUSCA 2FND/MINUSCA TOTAL
Sim 83% 74% 80%
Néo 17% 26% 20%

Fonte: (Autora, 2018)
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4.2. Vantagens e desvantagens

Da observagdo*® dos dados recolhidos (Tabela 4) as caracteristicas apontadas como os
beneficios mais relevantes, pelos militares que responderam ser vantajosa a implementacao
do TLD, foram: a possibilidade de facilitar o processo de transicdo (Q15.6; 94%); a
possibilidade de desfrutar dum espaco de convivio social entre camaradas da missdo num
ambiente ndo hostil (Q15.5; 92%); a oportunidade de partilhar experiéncias que possam
ajudar os meus camaradas (Q15.7; 91%) e a oportunidade de aprender a reconhecer reacdes

de stress que possam exigir intervencdo externa (Q15.10; 91%).

Tabela 4 — Mais-valias do TLD nas duas FND

Tendo a Concordo
concordar totalmente
15.1 Repousar num local seguro 46% 43%
15.2 Desenvolver atividades recreativas 46% 41%
15.3 Poder recorrer a apoio Psicol6gico 38% 40%
15.4 Aprender estratégias para lidar com as situacdes de desconforto resultante da
A 49% 32%
experiénciano TO
15.5 Desfrutar de um espaco de convivio social entre camaradas da Missdo, em
. . . 43% 49%
ambiente ndo hostil
15.6 Facilitar o processo de transi¢do do TO parao TN 43% 51%
15.7 Oportunidade de partilhar experiéncias que possam ajudar 0s meus
43% 48%
camaradas
15.8 Adquirir conhecimentos que me ajudem a compreender de que forma a
. i, - . . - 48% 41%
minha familia e amigos lidaram com a minha auséncia
15.9 Adquirir ferramentas que me ajudem a lidar com situac@es de stress 46% 40%
15.10 Aprender a reconhecer reagdes de stress que possam exigir intervencdo
46% 44%

externa

Fonte: (Autora, 2018)

Da observacdo dos dados recolhidos (Tabela 5) as caracteristicas apontadas como as
desvantagens mais relevantes, pelos militares que responderam ndo ser vantajoso a
implementacdo do TLD, foram: a ddvida quanto a fiabilidade do programa (Q16.6; 44%) o
ser um desperdicio de tempo (Q16.1; 38%) e o facto de ser considerado um fator gerador de
mais ansiedade (Q16.3; 31).

“3Neste estudo, serdo analisadas, de forma agrupada (total acumulado), as respostas positivas, i.e., “Tendo a
concordar” e “Concordo totalmente”.
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Tabela 5 — Principais desvantagens do TLD

Tendo a Concordo
concordar totalmente
16.1 E um desperdicio de tempo 25% 13%
16.2 E uma oportunidade de ocorrer conflitos entre camaradas 13% 6%
16.3 E mais um fator gerador de ansiedade no regresso a casa 6% 25%
1§.4 ~Néo me sentiria a vontade de falar sobre as dificuldades que senti durante a 6% 0%
misséo
16.5 Recorrer ao apoio psicoldgico poderia ser embaragoso e 0s meus camaradas 6% 0%

poderiam ver-me como mais fraco.
16.6 Néo acredito que o Programa me pudesse ajudar 19% 25%
Fonte: (Autora, 2018)

No que respeita a hierarquizacdo dos conteidos percebidos pelos participantes como
0S mais importantes a incluir num programa TLD (Tabela 6), considerando o total
acumulado das trés primeiras hierarquizacGes, surge com maior frequéncia: Q17.3 -
Descanso (77%), Q17.1 - Atividades de lazer (73%), Q17.5 — Apoio psicoldgico (43%),
Q17.2 - Brifingues sobre tematicas de reintegracdo (42%) e Q17.5 — Apoio sanitério (42%).

Tabela 6 — Hierarquizacéo dos contetidos percebidos pelos participantes como 0s mais importantes a
conter num programa de TLD

Hierarquizado Hierarquizado Hierarquizado Total
em primeiro em segundo em terceiro acumulado

17.1 Atividades de lazer 22% 30% 22% 73%
17.2 Brifingues sobre teméticas de reintegragao 10% 10% 22% 42%
17.3 Descanso 34% 25% 18% 7%
17.4 Apoio sanitério 15% 13% 14% 42%
17.5 Apoio psicoldgico 14% 13% 16% 43%
17.6 Possibilidade de partilhar experiéncias da missdo 5% 9% 9% 23%

Fonte: (Autora, 2018)

Os resultados obtidos na presente investigacao vao ao encontro de Burdett, et al. (2011,
p. 624) que observaram que: (i) os programas de TLD devem dar énfase as atividades
recreativas e de descanso; (ii) as Forcas que sofrem atrasos nas datas de retragdo devem ser
submetidas a um programa de TLD mais orientado para o descanso, do que para as atividades
obrigatdrias, como sejam debriefings emocionais; (iii) os briefings devem ser adaptados a
sua audiéncia (p.ex., adequar o briefing de regresso a casa a condicdo de ter ou ndo ter sem
filhos).

4.3. Custos

Apesar da vida humana néo ter preco (Amorim, 2018), para se avaliar a exequibilidade

da implementagdo do TLD, torna-se imprescindivel estimar os custos quer da sua
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implementacdo e quer da sua ndo-implementacdo dum programa de descompressdo nas
FFAA portuguesas.
4.3.1. Custos da retracdo da Forca com TLD

Tomando como referéncia os modelos adotados pelos paises da NATO estudados, e
os dados recolhidos através das entidades responsaveis pela retracdo das forgas, no estudo
dos eventuais custos associados a implementacdo do TLD pelas FFAA (Quadro 6, 7, 8 e 9)
—numa FND idéntica ao estudo de caso, i.e., FND/MINUSCA com um efetivo, médio, de
160/FND —, foram elencados quatro pressupostos para as modalidades escolhidas: (i)
localiza¢do em paises amigos, desejavelmente membros da NATO ou CPLP; (ii) alojamento
em quarto duplo, que garantisse um grau de conforto > 4*; (iii) regime de tudo incluido (T1);

(iv) presenca duma equipa responsavel pelo TLD constituida por dez militares.

Quadro 6 — Orcamento do TLD em Cabo Verde (hotel)

Condicoes Tipologia Orgamento Efetivo Total
Transporte Voo Charter 234.080,00€ 160 END
Bangui-Cabo Verde; Aeronave: A320-200 com 180 + Dez (Equipa 237.128,10€
Cabo Verde-Lishoa lugares 17,93% €x 170 quip
TLD)
160 FND
Alojamento Hotel 4* Regime TI . +
Quatro noites/Trés dias | Oasis Praiamar | Quarto duplo 134,50€ /dia Dez (Equipa 91.460,00€
TLD)
Transporte voo comercial 2.350,00€/pessoa Dez 23.500,00€
(Lisboa-Bangui)
Custos/Projecdo da 28,83€/oficial
. ? . Um
equipa TLD . superior
Ajudas de Custo a 20% 230,07€
22,36€/outros
. Nove
oficias
Total | 352.318,17€

Fonte: Adaptado de Leitdo (2018) e de Antunes (2018)

#Taxas de passageiros e aplicaveis no Aeroporto de Lisboa a passageiros a efetuar viagens internacionais
(ANA, 2017).
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Quadro 7 — Orgcamento do TLD em Espanha (Tenerife; hotel)

Condicoes Tipologia Orgamento Efetivo Total
Transporte Voo Charter 219.740,00 € 160 END
Bangui-Tenerife; Aeronave: A320-200 com 180 + Dez (Equipa 221.406,00€
Tenerife-Lisboa lugares 9,80% €x 170 quip
TLD)
160 FND
Alojamento Hotel 4* Regime TI . +
Quatro noites/Trés dias | Tenerife Playa | Quarto duplo 135,00€ /dia Dez (Equipa 91.800,00€
TLD)
T t ial
ransporte voo comercia 2.350,00€/pessoa Dez 23.500,00€
(Lisboa-Bangui)
Custos/Projecéo da 28.83€/oficial
. > . Um
equipa TLD . superior
Ajudas de Custo a 20% 230,07€
22,36€/outros Nove
oficias
Total | 336.936,07€
Fonte: Adaptado de Leitdo (2018) e de Antunes (2018)
Quadro 8 — Orgamento do TLD em Espanha (Tenerife; messe militar)
Condicoes Tipologia Orgamento Efetivo Total
Transporte Voo Charter 219.740,00 € 160 fND
Bangui-Tenerife; Aeronave: A320-200 com 180 + Dez (Equipa 221.406,00€
. . 46
Tenerife-Lisboa lugares 9,80 €x 170 TLD)
Messe Oficial 29,87€ /dia 20 2.389,60€
Alojamento militar Sargent 23,90€ /di 40 3.824,00€
Quatro noites/Trés dias Paso argento ’ 1a "
Alto* Praca 22,40€ /dia 110 9.856,00€
Transporte voo comercial 2.350,00€/pessoa Dez 23.500,00€
(Lishoa-Bangui)
Custos/Projecédo da 28,83€/oficial Um
equipa TLD . superior
Ajudas de Custo a 20% 230,07€
22,36€/outros Nove
oficias
Total 261.205,67€

Fonte: Adaptado de Leitdo (2018) e de Antunes (2018)

“Taxas de passageiros e aplicaveis no Aeroporto de Lishoa a passageiros a efetuar viagens dentro do Espago
Schegen (ANA, 2017).

“81dem.

4’Nas messes militares os precos sdo calculados segundo a categoria e para o presente orcamento foi
considerada a época alta.
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Quadro 9 — Orcamento do TLD na Grécia (Creta; hotel)

Condigdes Tipologia Orgamento Efetivo Total
Transporte Voo Charter 219.740,00 €8 160 FND
Bangui-Creta; Aeronave: A320-200 com 180 + + 221.406,00€
Creta-Lishoa lugares 9,80 €x 170 Dez (Equipa TLD)
Alojamento Hotel 4% Quarto Duplo 200,00€ /quarto 85 quartos 68.000,00€
Quatro noites/Trés
dias Hotel 5* Quarto Duplo 240,00€ /quarto 85 quartos 81.600,00€
Alimentacdo (Trés . .
dias) Almogo/jantar 25,00€/refeicao 6*170 25.500,00€
o Excursdo (cidade e museu) 30,00€/pessoa 170 5.100,00€
Atividades
Karting/Bowling 40,00€/pessoa 170 6.800,00€
Transporte voo comercial 2.350,00€/pessoa Dez 23.500,00€
) (Lisboa-Bangui)
Custos/Projecéo da 28.83€/0ficial U
. ’ . m
e a TLD .
auip Ajudas de Custo a 20% Superior 230,07€
22,36€/outros
. Nove
oficias
Total Hotel 4* 350.536,07€

Total Hotel 5*

364.136,07€

Fonte: Adaptado de Retsa (2018) e de Antunes (2018)

4.3.2. Custos da retragdo da Forga sem TLD
As retracdes das FND sdo efetuadas em coordenacdo com as projecdes das Forcas de

rendicdo, que por norma sdo efetuadas em dois momentos, num primeiro € projetado um
destacamento avancado”® (cerca de 20 militares) e posteriormente sdo projetados os restantes

elementos da Forca (cerca de 140 militares). Na presente investigacéo utiliza-se a parte dos

custos imputaveis a retracdo de uma Forca (Quadro 10).

“8por falta de dados relativos a esta informacéo, optou-se por considerar o valor de referéncia da viagem de

Tenerife, como estimativa.
4SA retracdo do destacamento avancado pode ser efetuada de duas formas, ou através dum voo de sustentagdo

ou através dum voo comercial.
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Quadro 10 — Or¢amento da retragdo duma FND/MINUSCA

Condigdes Tipologia Orgamento Efetivo Total

Voo Charter

Transporte -
Aeronave: A320-200 com 180 225.000,00€ 140 militares 112.500,00€%

Bangui-Lishoa

lugares
Transporte Opcéo 1 - Voo comercial 2.500,00€/pessoa 20 50.000,00€
Bangui-Lisboa Opgao 2 - Voo sustentacio 130.000€ 20 65.000,00€
(destacamento avancado) FAP

Total opcéo 1 162.500,00€
Total opgéo 2 177.500,00€

Fonte: Adaptado de Domingues (2018)

Pelo referido, o0s custos associados as retracdes antecipadas (i.e., ndo-planeadas) que
foram necessérias fazer durante as 1 e 2FND/MINUSCA, muito provavelmente evitaveis
com a implementacdo de um TLD, seria de aproximadamente 2.350,00€/pessoa®!, 0 que
somando ao total da op¢dol, elevaria o custo da retracdo para 162.500,00€. Um valor a que
devera acrescer (embora ndo facilmente mensuravel em termos monetérios) o do pedido de
rescisdo de contrato destes cinco militares (considerando que se tratavam de militares em
que foi realizado um investimento de formacdo, cujo retorno, face ao inesperado
encurtamento do seu exercicio funcional, acabou por ndo ser tdo rentabilizado como o
esperado).

4.4. Sintese conclusiva e resposta a QD3

A investigacdo efetuada demonstrou que o beneficio percebido como mais relevante
na implementacdo dum programa de descompressdo esta relacionado com o facilitar do
processo de transi¢do do TO parao TN, que conforme verificado anteriormente, se configura
como o préprio objetivo do TLD. Este estudo, baseado nas percecdes dos militares
participantes, fornece evidéncias sobre a sua validade e aceitabilidade da sua implementacdo.
Por sua vez, no referente as desvantagens o aspeto mais relevante encontra-se associado a
credibilidade do programa, o que € francamente compreensivel dado o seu caracter inovador
na realidade das FFAA portuguesas. No referente aos contetidos a contemplar num programa
TLD, foi hierarquizado com maior relevancia a possibilidade de descanso e as atividades
recreativas devida/cirurgicamente enquadradas.

Em termos de custos o Quadro 11 apresenta uma analise comparativa dos Vvarios

orcamentos supra aventados.

Oparte proporcional da retragéo.
SIValor estimado a partir da média dos voos de retracdo de dois militares da 2FND/MINUSCA (Gongalves,
2018).
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Quadro 11 — Comparacao de or¢camentos

Da retragdo da Forga com TLD

Custos

Da retracdo da
Forgasem TLD

De retragéo
nao-planeada
dos 5
militares

“Acrescidos” com a
implementac¢do do TLD

Orgamento do TLD em
Cabo Verde (hotel)

352.318,17€

Orgamento do TLD em
Espanha (Tenerife;
hotel)

336.936,07€

Orgamento do TLD em
Espanha (Tenerife;
messe militar)

261.205,67€

Orgamento do TLD na
Grécia (Hotel 4%)

350.536,07€

Orgamento do TLD na
Grécia (Hotel 5%)

364.136,07€

162.500,00€
ou
177.500,00€

11.750,00€

352.318,17€-
(162.500,00€
+ 11.750,00€)

178.068,17€

352.318,17€-
(177.500,00€
+11.750,00€)

163.068,17€

336.936,07€-
(162.500,00€
+11.750,00€)

162.686,07€

336.936,07€-
(177.500,00€
+11.750,00€)

147.686,07€

261.205,67€ -
(162.500,00€
+11.750,00€)

86.955,67€

261.205,67€ -
(177.500,00€
+ 11.750,00€)

71.955,67€

350.536,07€-
(162.500,00€
+11.750,00€)

176.106,07€

350.536,07€-
(177.500,00€
+11.750,00€)

161.106,07€

364.136,07€-
(162.500,00€
+11.750,00€)

189.886,07€

364.136,07€-
(177.500,00€
+11.750,00€)

174.886,07€

Fonte: Autora (2018)

A opcéo de recorrer a uma estancia hoteleira/messe numa das ilhas espanholas afigura-
se mesmo tendo em conta o fator monetario como o cenario mais vantajoso, tanto pela
proximidade geogréfica e cultural, como pelo facto de posteriormente se poder explorar um
acordo bilateral aproveitando as capacidades das messes militares de ambos os paises. Ainda
neste &mbito, e apesar de como referido anteriormente, que na impossibilidade de se recorrer
a um terceiro pais, a descompressao poderia ser efetuada em TO (Carter, 2014, pp. D-1), no
estudo de caso em andlise, diga-se RCA, julga-se que esta possibilidade apresenta
desvantagens ao nivel da seguranca, no referente aos custos esta possibilidade ndo foi

estudada devido as dificuldades de acesso a orcamentos das unidades hoteleiras.
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Pelo até aqui estudado, e em resposta a QD3: De que forma a implementagdo do

L\ 4
Ads

programa TLD podera ser uma mais-valia, para a reintegracdo dos militares ap6s missao
em FND?, conclui-se que a eventual implementacdo do TLD ndo obstante implicar um
encargo financeiro adicional, terd um impacto positivo no processo de reintegracdo dos
militares no periodo pos-missdo, p.ex., pela oportunidade de facilitar o processo de transicéo,
de desfrutar dum espaco de convivio social entre camaradas da missdo hum ambiente ndo
hostil, de partilhar experiéncias que possam ajudar os meus camaradas e de aprender a
reconhecer reacdes de stress que possam exigir intervencao externa. Para além dos desafios
inerentes a sua implementacgdo, o TLD, abrange novas oportunidades, nomeadamente para:
(i) estreitar as diferencas de procedimentos das FFAA portuguesas com os restantes paises
aliados; (ii) possibilitar o estabelecimento de acordos bilaterais com outros paises (p. ex.
Espanha) no usufruto das messes militares; (iii) projetar a imagem duma instituicdo que se
preocupa com 0s seus Homens; e por altimo (iv) fortalecer o garante do bem-estar dos

militares que, com sacrificios pessoais, se dedicaram a promover a paz internacional.
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5. Custos e beneficios da implementacdo do TLD pelas Forcas Armadas

Portuguesas

Neste capitulo, decorrente da analise dos dados recolhidos, pretende-se apresentar um
modelo de TLD e os custos e beneficios da sua implementacéo pelas FFAA portuguesas,
respondendo desta forma a QC.

5.1. Proposta de modelo de TLD para as Forgas Armadas Portuguesas

Né&o tendo sido comprovado que o TLD deva estar vinculado a natureza e intensidade
das operacGes, 0 modelo aqui apresentado preconiza que os conteddos constituintes devam
ser adaptados e flexiveis as Forcas. Neste aspeto 0s comandantes terdo um papel
fundamental, tanto no aspeto de facilitar a aceitagdo do TLD por parte dos militares como
em auxilio dos responsaveis pelo TLD na programacéo dos contetidos a abordar, conforme
previsto na nova estratégia do DoD que o governo australiano (2017, pp. 10-12).

Na concetualizagdo do programa de descompressao proposto pelo presente trabalho de
investigacdo sdo elencados trés pressupostos basilares, quatro caracteristicas edificantes,
objetivos, apoio psicoldgico, atividades e descanso, equipa responsavel e localizacao.

Assim, e no que concerne aos pressupostos basilares, tem-se o:

— Ser transversal aos trés ramos das FFAA;

— Constituir-se como uma ferramenta de apoio ao comando na manutencdo do
moral e coesdo das forcas (EP, 2016);

— Estar, a priori, enquadrado num modelo continuum de apoio psicologico
(Figura 12).

De notar que o modelo continuum de apoio psicoldgico, de acordo com o que se
encontra preconizado no MIAP (CPAE, 2016) e na Estratégia de Bem-Estar do ADF (DoD
AG, 2011, pp. 16-17), e face as novas necessidade decorrentes da intervencao portuguesa no
TO da RCA deve ser desfasado com o ciclo de treino operacional, por forma a garantir o

acompanhamento adequado nos periodos criticos de transicao de fase.
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Descompressao
Deslocamento
Emprego Reserva
/ » / Reintegragao
Stand-by Treino /
6/12 Meses 3/6/12 Meses

Pds-deslocamento

s S

Treino Operacional
Orientado para a missdo

Pre- 3/6/12 Meses
deslocamento

Manutengao
Treino

Figura 12 — Proposta de modelo continuum de apoio psicolégico
Fonte: (Autora, 2018)

Complementarmente, definem-se como caracteristicas edificantes:
— Um nGmero minimo de dias em TO%;

Ser acionado por decisdo do Comandante® (ouvido o parecer da equipa de

psic6logos);

O tipo de missdo/condicdes de vida durante a projecao™;

— O risco ou criticidade do TO®.

No referente aos contetidos a abordar, 0 modelo proposto (Quadro 12), e sem esquecer
0 imperativo advogado por Burdett, et al. (2011, pp. 622-623) — de que os briefings durante
o0 TLD devem ser limitados ao essencial, sendo que o0s restantes poderdo ser aplicados na
fase do deslocamento e do pds-deslocamento, assim como deverdo ser orientados a sua
audiéncia — pretende, ainda, ser flexivel e adaptado as condi¢es do TO e as caracteristicas

da Forca.

52No caso das FFAA do Reino Unido a descompressdo é obrigatdria para todo o pessoal que tenha permanecido,
pelo menos, 31 dias consecutivos num TO considerado de “critico” (Carter, 2014, pp. D-1).

%3Nas FFAA australianas, o TLD, permanece disponivel se/quando os comandantes operacionais o solicitarem,
no caso da missdo ter sido particularmente dificil (Sowry, 2018).

4Conforme o preconizado pelo Exército Francés (CDEF, 20186, p. 5).

SS1dem.
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Quadro 12 — Proposta de programa de TLD

Programa

Apoio Psicolégico

o ~ N Atividades e
Objetivos Acdes de Formagéo Rastreio descanso
Contetdos Método
1. Saber reconhecer e | 1. Expectativas referentes ao TLD; |1.SessOes de 1. Aplicagdo dos . Atividades de

identificar sinais . Fisiologia do stress - Fight / grupo; instrumentos lazer (através do
de alerta; Flight / Freeze (F/IF/IF) e 2. Discussdo em para avaliacéo usufruto das

. Desenvolver compreender o distress; pequenos psicoldgica da instalacGes do
estratégias de . Estratégias de confronto grupos; Forga; hotel: piscina;
coping; individuais para lidar com o 3. Apresentacdes|2. Aplicagdo de spa; sala de

. Proporcionar

periodo de transicdo;

em

questionarios de

jogos; musica,

momentos de lazer | 4. Estratégias de reintegracdo no Powerpoint; diagndstico de etc.)
e descanso. contexto familiar; 4. Visualizacéo stress; . Atividade cultural
. Estratégias de reintegracdo no de videos. 3. Sensibilizagéo (um dia dedicado

indiciem a necessidade de
recorrer a apoio externo;

. Clarificacdo do papel dos

profissionais de saude mental.

contexto de trabalho; dos riscos a uma excurséo);
. Estratégias de reintegracdo no psicoldgicos da . Atividades
contexto social; missdo; sociais;
. Estratégias de identificacdo de 4. Interacdo . Atividades
sinais (comportamentais, individual com desportivas.
emocionais e/ou fisioldgicos) que psicélogos.

Fonte: (Autora, 2018)

No que respeita a equipa responsavel pela implementacdo deste programa, que devera

ser coordenado por um elemento da unidade, 6rgao ou servico responsavel por prestar apoio

psicolégico do respetivo ramo, o modelo aqui preconizado assenta na seguinte constituicao:

— Equipa médica (dois elementos);

— Equipa de apoio psicolégico (dois elementos);

— Equipa de educacdo fisica (dois elementos);

— Capeldo® (um elemento);

— Oficial de finangas®’ (um elemento);

— Equipa de seguranca (dois elementos; conforme o local escolhido).

No que concerne a localizacdo, a opcao de recorrer a Espanha apresenta-se como uma
possibilidade a considerar, pelo que se prop6e equacionar um acordo bilateral maximizando

as potencialidades das messes militares de ambos 0s paises.

“5Para apoiar a equipa de psicologos e o comando da FND.
S"Para garantir o apoio logistico do TLD.
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5.2. Sintese conclusiva e resposta a QC

Em resposta a QC: Quais os custos e beneficios da implementacéo do TLD pelas FFAA
portuguesas, no processo de reintegracédo dos militares apds missdo em FND?, conclui-se
que os custos monetarios poderdo configurar-se com um certo desafio da implementacao do
TLD, contudo considera-se que os beneficios decorrentes da implementacdo do aqui
proposto programa TLD — a medida das necessidades/dificuldades de cada FND -,
materializar-se-4 numa reintegracéo significativamente facilitada e melhorada dos militares
nos contextos militar e social/familiar apos missao.

Neste enquadramento, 0 modelo propde ainda a abrangéncia das dimensdes fisica e
psicologica do militar, garantida por uma equipa pluridisciplinar, e uma implementacéao
integrada num modelo continuum de apoio psicolégico desfasado com o ciclo de treino

operacional.
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Conclusodes

A lacuna da compreensdo entre os efeitos psicolégicos causados pelo emprego de
forcas militares nos atuais TO - caracterizados por ambientes operacionais complexos - e 0
apoio prestado pelas FFAA de varios paises ocidentais, tem inspirado diversos debates e
linhas de investigagdo. Uma necessidade que naturalmente também foi sentida pelo CPAE,
que adaptou o seu MIAP, entre outras acdes, a implementacao do projeto “Eu, Tu & No6s”,
destinado a promover a resiliéncia nas familias dos militares projetados para os diferentes
TO.

Depois de uma alargada experiéncia portuguesa em OAP poderia ser questionavel o
timing desta preocupacdo. Contudo a natureza, objetivo e o tempo®® das atuais operacdes
tém-se verificado altamente volateis, para além de que, devido a fatores de indole
operacional e das caracteristicas do TO, as Ultimas FND ndo tém tido oportunidade de
implementar os planos de R&R e de férias, levando os Comandantes das FND/MINUSCA a
sentir a necessidade de recorrer a outras estratégias para repor o moral das forgas e 0 seu
potencial de combate, p.ex., planos de regeneracdo na fase do deslocamento.

Neste enquadramento, a atual investigacdo, pretendeu avaliar os custos e os beneficios
da implementacédo do programa TLD como contributo para a reintegracéo dos militares apds
missdo em FND. Um OG substanciado pela procura de resposta a QC: Quais 0s custos e
beneficios da implementacéo do TLD pelas FFAA portuguesas, no processo de reintegracao
dos militares ap6s missdo em FND? e trés QD correspondentes.

A estratégia de investigacdo delineada foi de tipo quantitativo com um reforco
qualitativo, substanciada no estudo de caso como desenho de pesquisa, e numa metodologia
de raciocinio essencialmente indutivo. Metodologicamente, a investigacdo focou-se
inicialmente na recolha de dados, através de analise documental classica — para enquadrar
conceptualmente as principais teorias relacionadas com o apoio psicologico -
complementada pela conducdo de entrevistas semiestruturadas e apresentacdo de um
inquérito por questionario.

No que respeita a estrutura, no primeiro capitulo, apresentou-se a metodologia
concebida para a consecugdo desta investigacdo, desenvolveu-se o corpo conceptual que
permitiu normalizar os termos utilizados ao longo da investigacao e verificou-se o estado da

arte no referente ao apoio psicolégico atualmente prestado por cada um dos ramos das FFAA

8Ritmo das operagdes.
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portuguesas. Para tal foi efetuada analise documental e conduzidas -entrevistas
semiestruturadas aos responsaveis pelo apoio psicoloégico dos ramos das FFAA.

No segundo capitulo, foram analisados os modelos de apoio psicoldgico de varios
paises NATO com o objetivo de perceber a forma como o TLD é utilizado pelas FFAA dos
referidos paises no processo de reintegracdo dos militares, ou seja, no periodo pds-
deslocamento e, desta forma, responder a QD1. Para tal foi efetuada uma anélise documental
e conduzidas entrevistas semiestruturadas aos Adidos de Defesa acreditados em Portugal.
Neste ambito constatou-se que apesar dos modelos de apoio psicolégico diferirem de pais
para pais, de uma forma genérica todos os paises analisados adotam um modelo holistico de
apoio psicologico, que passa por acompanhar o militar ao longo da sua carreira, mas,
também, por reforcar esse apoio quando os militares sdo projetados em FND. No referente
aos programas de descompressao, que dependendo do pais, podem variar no nimero de dias,
local e contetidos abordados, estes tém como denominador comum o desenvolvimento de
acOes de formacéo que visam o (i) reconhecimento e identificacdo de sinais de alerta; (ii) o
desenvolvimento estratégias de confronto; e (iii) proporcionam momentos de lazer e
descanso.

No terceiro capitulo e para responder a QD2, aplicaram-se questionarios aos militares
portugueses que foram destacados para o TO da RCA, e conduziram-se entrevistas
semiestruturadas aos Comandantes das FND/MINUSCA. Neste ambito, verificou-se que as
maiores dificuldades vivenciadas pelos militares durante a fase de deslocamento no TO da
RCA encontram-se relacionadas com os indicadores da atividade hostil e violéncia,
nomeadamente: (i) ter permanentemente a nocao de risco eminente; (ii) estar exposto a acoes
de combate (emboscadas, flagelagdes, etc...); (iii) ver mulheres e/ou criangas
doentes/feridas que Ihe foi impossivel ajudar. Também foi verificada uma alteracdo nas
dificuldades sentidas pelos militares projetados. Enquanto que, anteriormente, as
dificuldades da missdo estavam mais focadas nas questdes de reintegracdo ao contexto
familiar durante a fase do pds-deslocamento, atualmente as dificuldades estdo mais centradas
na fase do deslocamento, nomeadamente resultante da violéncia intrinseca do TO com
implicacdes posteriores de reintegragdo em TN.

No quarto capitulo, também através da aplicacdo de questionarios aos militares das
FND/MINUSCA e da conducdo de entrevistas semiestruturadas aos responsaveis pela
retracdo das FND e a agéncias que efetuam o TLD de alguns paises NATO, pretendeu-se
avaliar a aceitabilidade da implementagdo dum programa TLD pelos militares das

FND/MINUSCA e compreender quais 0s custos e beneficios associados e, assim, responder
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a QD3, analisar as eventuais mais-valias da implementacdo do TLD como contributo para a

reintegracdo dos militares ap6s missdo. Com base nos resultados analisados, verificou-se
que a implementacdo do programa TLD terd um impacto positivo na facilitacdo desta
reintegracdo, mormente depois de devidamente compreendido e aceite pelos militares que
irdo usufruir do programa. De uma forma mais detalhada, as principais vantagens elencadas
pelos prdprios militares como de maior relevancia relacionaram-se com o descanso e
atividades recreativas (planeados), oportunidade para partilhar experiéncias com o0s
camaradas e aprender estratégias para reconhecer reacdes de stress que necessitem de
intervencdo externa. Por sua vez, no referente as desvantagens o aspeto mais relevante
encontrou-se associado a apreensfes sobre a credibilidade do programa, eventualmente
associada ao desconhecimento do mesmo. Mais uma matéria em que a acao (informada e
informadora) dos comandantes sera fulcral. No que concerne a custos (monetarios),
verificou-se que apesar do acréscimo de gastos associados a implementacdo do TLD, a
relacdo custo-beneficio € favoravel a sua implementacdo. Reforgado pelo facto de que esta
implementacdo se poder traduzir num leque de oportunidades, nomeadamente para: (i)
estreitar as diferencas de procedimentos das FFAA portuguesas com 0s restantes paises
aliados; (ii) possibilitar o estabelecimento de acordos bilaterais com outros paises (p. ex.
Espanha) no usufruto das messes militares; (iii) projetar a imagem duma instituicdo que se
preocupa com 0s seus Homens; e por ultimo (iv) fortalecer o garante do bem-estar dos
militares que, com sacrificios pessoais, se dedicaram a promover a paz internacional.

Face ao exposto, e em resposta a QC, verificou-se que os momentos de transi¢do das
fases da missdo sdo os mais problematicos e que as dificuldades sdo mutaveis consoante o
TO onde as Forcas intervém, pelo que se julga que o TLD deva estar enquadrado num
modelo continuum de apoio psicoldgico. Este devera estar desfasado com o ciclo de treino
operacional e deve permitir flexibilidade para se adaptar as necessidades especificas do TO
e da Forca. O modelo em si também deve ser pensado de forma holistica por forma a
abranger uma panoplia de dificuldades que foram sentidas na fase do deslocamento, e
preparar 0s militares com ferramentas necessarias para fazer face as dificuldades previsiveis
de reintegracédo na fase do pés-deslocamento.

Neste sentido, como corolario desta investigacdo e principal contributo para o
conhecimento, propde-se um modelo adaptavel a varias realidades, que vise facilitar o
processo de transicdo do TO para o TN, numa terceira localizacdo, através do
desenvolvimento de estratégias de coping e reintegracdo, o reconhecimento de sinais de

alerta e o proporcionar de momentos de lazer e descanso (planeados). A sua conducao devera
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ser garantida por uma equipa pluridisciplinar que assegure as areas do apoio sanitario, apoio

psicologico, apoio espiritual (capeldo), apoio logistico e treino fisico, por forma a garantir
uma maior robustez fisica e mental do militar.

O presente estudo compreende algumas limitacGes que importam aquilatar, conquanto
ndo se constituirem como significantes condicionantes das mais-valias das evidéncias aqui
encontradas para a compreensdo dos custos e beneficios da implementacdo do modelo, a
medida das FFAA portuguesas do TLD.

Primeiramente, surge o facto da grande parte dos dados ter sido obtida através de
questionario de autorrelato e, por conseguinte, a questdo dos resultados poderem ter sido
afetados pelo método da varidncia comum, acautelada pela garantia de anonimato e
confidencialidade das respostas e complementada pela aplicacdo de entrevistas
semiestruturadas.

Em certa medida no seguimento do supradito, surge a segunda limitagéo, associada ao
facto do recurso as percecdes dos participantes sobre a validade de um programa (TLD) que
ndo experienciaram, ndo permitir, por si s6, averiguar o real impacto da sua implementacéao
como ferramenta facilitadora da transicdo do contexto operacional para o contexto do TN.
Uma limitagcdo que, ainda assim, procurou-se minimizar mediante o conhecimento de
realidades na NATO, ja muito estudadas e que sublinham a significativa mais-valia deste
tipo de intervencéo, e o envolvimento de atores, nas FFAA portuguesas com experiéncia de
terreno afim, como o CPAE.

O célculo dos orcamentos poderia ser equacionado como a terceira, e Ultima limitacao,
na medida em que ndo € possivel estimar, a presente data e com 100% de certeza o valor de
custo numa data a definir. Ainda assim, analisaram-se varios cenarios para dar uma
estimativa mais abrangente.

No que respeita a estudos futuros, afigura-se pertinente analisar, por um lado, o
impacto da aceitabilidade da implementacdo do TLD pela opinido publica e, por outro, o
impacto da, a confirmar-se, implementacdo do modelo de TLD aqui proposto junto dos
militares. A primeira proposta alicer¢a no precedente, j& observado pelas FFAA belgas, da
opinido publica poder ser o grande obstaculo da implementacdo do TLD. A segunda, no
facto de, conquanto a maioria dos paises da NATO considerar o TLD como um componente
valioso de aconselhamento psicossocial pds-missao, ainda existem muitas questdes a serem
respondidas. Até ao momento, com os dados de pesquisa disponiveis, ndo é cientificamente
correto tirar ilagbes sobre os resultados do TLD na saiude mental. Contudo as

avaliacdes/feedbacks tendem a concentrar-se na utilidade percebida deste tipo de apoio, com
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os militares a referirem uma grande satisfacdo (o que nao significa uma melhoria da satde —

mental — apds trés dias num terceiro local), e no ainda assim presente consenso sobre 0s
efeitos que a descompressao desenvolve na promoc¢édo do moral, das positivas relagdes com
membros da familia e, em resumo, na facilitacdo do processo de reintegracdo do militar apos
FND.

Para finalizar, afigura-se como principal implicacdo pratica deste trabalho de
investigacdo o seu contributo para o enriquecimento daquele que é a praxis Institucional,
agora mais informada com o conhecimento de uma ferramenta potencialmente facilitadora
do processo de reintegragdo dos militares apds missao em FND.

Neste seguimento, recomenda-se ao Estado-Maior-General das Forgas Armadas a
apreciacdo e divulgacdo do modelo de intervencdo a medida aqui proposto e, no caso de ser

dada “luz verde” a sua implementacao, a lideranca e monitorizagao deste processo.
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Apéndice A — Quadro comparativo dos modelos de intervencdo e acompanhamento psicolégico aos militares em FND dos Ramos das

Forcas Armadas
Fases da , . Programa
. Pré-deslocamento Deslocamento Pos-deslocamento
misséo Modelo . .
i Obrigatoriedade
especifico
Acoes de formagéo®’; Quando solicitado pelo CITAN, o psicélogo | Intervengdo na crise;
Mari pode acompanhar / observar / e avaliar a 61 Quando
arinha . . Sim L
guarnicdo na forma como esta lida com o solicitado
stress.5°
e Aco0es diretas e Acbes diretas®® e AcOes diretas
1. Elaboragdo dos processos dos militares |1. Aplicacdo dos instrumentos para avaliagdo 1. Aplicagdo dos instrumentos para
(questionario biografico e instrumentos de psicolégica da forca; avaliacdo psicoldgica do militar e da
avaliacdo psicoldgica); 2. Aplicacéo de um questionério de diagndstico forga;
2. Elaboragdo do processo sobre a FND: de stress; 2. Entrevistas de despiste clinico;
Instrumentos de avaliagdo psicossocial; 3. Aconselhamento a cadeia de comando da 3. Acompanhamento psicoldgico individual
Exército | 3. Aplicagdo de testes sociométricos em FND sobre questdes relacionadas com o (caso necessario);
(CPAE, varios momentos do pré-deslocamento. conforto/desconforto psicolégico dos 4. Realizar o briefing ao comandante da Sim Sim®8
2016) 4. Entrevistas de despiste clinico; militares; FND/diretor técnico;
5. AgBes de formagdo aos militares da |[4. Acompanhamento psicoldgico individual e da | 5. Elaboragdo do relatério fim de missdo;
FND®2, atividade operacional; 6. Follow-up (realizado durante 6 meses).
6. Acdes de dinamizagdo de grupos; 5. Realizagdo de terapias breves orientadas para e Acles indiretas
7. Formacdo de pares para incidentes a solucdo e terapias cognitivo- 1. Divulgar o NAIP, através dos folhetos.
criticos; comportamentais®; 2. Distribuir os contactos do NAIP.
8. Participagdo nos exercicios de campo 6. AcgOes de formagéo aos militares da FND®?;

S9palestras de gestdo de stress, gestdo de conflitos e prevencéo do suicidio (Neves, 2017).

80 Apesar de ndo constar atualmente do programa, encontra-se em processo de elaboragdo uma formagao que concerne a apoio de pares e uma avaliagdo psicoldgica a ser efetuada
as FND antes, durante e apds as missGes (Neves, 2017).

1AcGes de formacgéo exclusivas do periodo pré-deslocamento, restante acompanhamento limitado a situagdes de Intervencdo em Crise.

®2Gestdo de stress e incidentes criticos; Gestdo de conflitos; Profilaxia de consumos aditivos; Sintomatologia de fadiga/sono; Abstinéncia sexual; Prevencdo do suicidio e
Palestra as Militares femininas.

®3De acordo com o despacho CEME (2015)— Apoio psicoldgico as Forgas Nacionais Destacadas, a ida dos psicélogos ao TO esta dependente da proposta do comandante da
FND ou militar mais antigo presente no TO em causa.

4Em caso de necessidade.

5Gestdo de stress — “Regresso a casa”.

®8Excecdo feita ao acompanhamento em TO durante o Deslocamento, conforme o despacho CEME (2015)— Apoio psicoldgico as Forgas Nacionais Destacadas.
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Fases da Programa
. Pré-deslocamento Deslocamento Pés-deslocamento
misséo Modelo . .
o Obrigatoriedade
especifico
9. Briefing ao comandante da FND; 7. Intervencéo e elaboracéo de atividades
10. Elaboracéo de relatorios das atividades; orientadas para a coesdo e para o moral®®;
e Ag0es indiretas 8. Promocéo de sessOes de relaxamento;
1. Divulgar os guias e folhetos informativos; |9. Monitorar 0s “pares” formados no pré-
2. Distribuir contactos do NAIP; deslocamento.
10. Briefing ao comandante da FND;
11. Elaboracéao do relatério das atividades;
e Ac0es indiretas (militar e familia)
1. Apresentar contactos do NAIP.
2. Divulgar os guias e folhetos informativos®’;
1. AgBes de formacdo69;
Forga 2. Entrega e folhetos com a informagéo Sim™ Quando
Aérea difundida nas acdes de formacéo e solicitado
contactos do CPSIFA

®5Estas atividades podem ser de natureza desportiva ou cultural, e devem ser co-construidas com outros militares que pertencem as FND.

67e.g. Modelo de Transigdo Pds-misséo.
89As palestras abordam contetidos referentes trés areas tematicas: (i) fatores humanos (adaptados a especificidade da missdo em causa); (ii) triagem e recomendaces para a

gestdo do stress e intervengdo em situagdes de crise psicolégica; e (iii) o ciclo emocional da missdo (Alves, 2017).

Fonte: (Autora, 2018)

OAcGes de formagao exclusivas do periodo pré-deslocamento, restante acompanhamento efetuado pelo préprio militar através do “endereco eletronico [pelo] qual qualquer dos
militares, pode, a qualquer momento, efetuar contato direto com o CPSIFA” (Alves, 2017).
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Apéndice B — Modelo de Anélise

TEMA

Third Location Decompression como contributo para a reintegragdo dos militares ap6s missdo em FND — custos e beneficios da sua implementagdo pelas FFAA

Objetivo Geral

Awvaliar os custos e beneficios da implementagédo do programa TLD como contributo para a reintegracdo dos militares ap6s missdo em FND.

Objetivos Especificos

Questdo Central | Quais o0s custos e beneficios da implementacdo do TLD pelas FFAA portuguesas, no processo de reintegracdo dos militares ap6s missdo em FND?

Questdes Derivadas

Conceitos

Dimensdes

Indicadores

Técnicas de recolha de dados

OE1l
Analisar a implementagéo
do programa TLD pelas
FFAA de outros paises

QD1

De que forma o TLD é utilizado pelas FFAA
de (alguns) paises da NATO no processo de
reintegracdo dos militares, no periodo pés-

Pré-
deslocamento

Estratégias / Programas
implementados

Rastreio

Acoes de formacdo

Emprego/
Deslocamento

Estratégias / Programas
implementados

Estrutura/Equipa

Apoio satde

Apoio interno

Programa de descompresséo

Duracdo/localiza¢do

Objetivos

Estratégias / Programas

Pesquisa documental
Entrevistas semiestruturadas

? 3 :
NATO deslocamento? Descompresséo (TLD, ou outro) implementados
Contetdos
Atividades
desloE:;_ento / Estratégias / Programas Follow-up
Reintegracio implementados Infraestruturas
Experiéncias / Violéncia/Atividade hostil
71 H Ari
Acontecimentos i S~uporte ___ Questionario
Emprego/ Condicoes da miss&o
Deslocamento . Estrutura/Equipa ]
OE 2 Estratégias / Programas Apoio satide Pesquisa documental
Identificar as principais QD2 implementados Apoio int Entrevistas semiestruturadas
dificuldades Quais as principais dificuldades poro Interno

experienciadas pelos experienciadas pelos militares das FFAA
militares das FFAA projetados numa FND?

projetados numa FND Pés-

deslocamento /
Reintegracédo

Transicdo TO-TN (contexto militar)
Contexto social
Contexto familiar

Estrutura/Equipa

Dificuldades Questionario

Estratégias / Programas
implementados

Pesquisa documental

Apoio satde Entrevistas semiestruturadas

"ICoesdo da Forga/ Apoio Familiar.
2Condigoes fisicas, administrativas e logisticas.
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Objetivos Especificos Questdes Derivadas Conceitos Dimensdes Indicadores Técnicas de recolha de dados
OE3 Fisicos
Analisar de que forma a QD3 . ——
implementagéo do De que forma a implementag&o do programa Beneficios Psicoldgicos Questionario
programa TLD poderé ser TLD poderé ser uma mais-valia para a Descompressdo Sociais Pesquisa documental
uma mais-valia para a reintegragdo dos militares ap6s missdo em Entrevistas semiestruturadas
reintegracéo dos militares FND? Custos Custos
apds missdo em FND

Fonte: (Autora, 2018)
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Apéndice C — Guido da entrevista exploratdria aos responsaveis pelo apoio psicolégico
dos Ramos das Forcas Armadas

Sou a Major de Cavalaria (EXE) Elisabete Silva, e neste momento encontro-me e
frequentar o Curso de Estado-Maior Conjunto (CEMC), no Instituto Universitario Militar.

Esta entrevista destina-se a apoiar a elaboragdo de um Trabalho de Investigagcdo no &mbito
do Curso de Estado-Maior Conjunto 2017/2018, e que tem por objetivo perceber como se
estrutura o apoio psicolégico desenvolvido pelo seu Ramo a Forca Nacional Destacada (FND)
nos TO, especificamente no periodo pds-deslocamento, e, neste seguimento, estudar um
programa facilitador da reintegracdo dos militares apos missédo em FND, e associados beneficios
da sua implementacdo pelas Forgas Armadas.

O contributo de V.Exa. é, pelo supradito, extremamente importante para 0 sucesso desta
investigacéo e, por conseguinte, para a qualidade das recomendagdes préaticas que no final seréo
elencadas. No entanto, se por alguma razdo ndo pretender responder a alguma pergunta, esta no
seu direito fazé-lo.

Por ultimo, gostaria de esclarecer que a presente investigacdo sera fundamentalmente
elaborada na perspetiva do militar operacional, reiterando que todas as informagdes que forem
partilhadas terdo como propdsito perceber como minorar os principais desafios, dificuldades e
exigéncias sentidas pelos militares aquando do seu regresso do TO.

1. De uma forma global, como esta organizado o apoio psicoldgico no seu Ramo?
2. Qual o conceito de apoio psicolégico estatutariamente definida pelo seu Ramo?

3. Existe alguma ligacdo entre o apoio psicoldgico prestado pelo seu Ramo e 0 HFAR?
sim || Ndo [ |
3.1. No caso de ter respondido de forma afirmativa a questdo 3, indique, p.f., que tipo
de ligagdo existe?

4. Relativamente aos militares empenhados em missdes internacionais em FND, o seu
Ramo dispde de algum programa especifico de apoio/intervengdo/acompanhamento

psicologico?
Sim D Né&o D
4.1. No caso de ter respondido de forma afirmativa a questdo 4, indique, p.f., em que

consiste este apoio/intervencdo/acompanhamento psicologico?
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Apéndice D — Guido da entrevista de recolha de dados aos adidos militares

This interview inserts itself in the Joint Staff Course 2017/2018 and is designed to support a
research on the post-deployment military reintegration programs, namely the "third location
decompression” costs and benefits of its implementation by the Portuguese Armed Forces.

Military have experienced, to a greater or lesser extent, the impact of changes in their physical
and social environment, upon their return to the National Territory and after a, more or less
prolonged permanence, in Theater of Operations (TO), having to readapt to these physical, social
and psychological changes. Many military personnel live the post-deployment period accompanied
by Distress, some of whom later develop mental health problems as a result of experiences in TO.
As a way to mitigate the psychological sequelae of TO experiences, the armed forces of some
NATO countries have tried some ways to ease the transition from operational context to the family
and social context. Among them, a Third-Location Decompression (TLD) program has been
gaining popularity and allows, through relaxation, rest and psychological "decompression” that
participants can come into contact with non-violence to later face the challenges of adapting to their
family and social environment. It is intended to study the costs and benefits of implementing this
program in the branches of the Armed Forces.

This study intends to analyze the costs and benefits of implementing this program in the
branches of the Portuguese Armed Forces. The main research question is:

What are the costs and benefits of implementing the Third Location Decompression (TLD) by
the Portuguese Armed Forces?

The purpose of this interview is also to gather information necessary to understand the
psychological support programs, given to the military who are deployed to the recent Theaters of
Operations. The study is limited to the post-deployment period.

Within this theoretical framework, my guestions are as follows:

a) What is the concept/model of psychological support, statutorily established for the
Armed Forces (by branch) in your country?

1) Navy
2) Army
3) Air Force

b) Regarding the post-deployment period, what are the psychological support programs
that aim to reintegrate the military into the social and family context in the national territory?

c¢) In case your country has implemented the program "third location decompression”, how
is it structured (differentiated by Branch in case of significant difference), taking into account the
following indicators:

Duration (days)
Location
Program content
Psychological support
Group activities
Leisure activities and rest
Topics covered in the sessions
Readaptation to the consumption of alcoholic beverages
d) From the studies carried out, what were the major difficulties faced by reintegration of
military in the social and family context in the post-deployment period?

N~ E

e) How do the military and their families face this program since it is between deployment
and return to national territory?

f) Do you consider that the TLD, or similar programs, is an added value for the
operational effectiveness of the forces, from a perspective of future commitments?

The success of this research work stems greatly upon your participation, and I thank you for
your availability.
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Apéndice E — Guido de entrevista aos Comandantes das FND/MINUSCA

Sou a Major de Cavalaria (EXE) Elisabete Silva, e neste momento encontro-me e frequentar
0 Curso de Estado-Maior Conjunto (CEMC), no Instituto Universitario Militar.

Esta entrevista destina-se a apoiar a elaboracdo de um Trabalho de Investigacdo no ambito do
Curso de Estado-Maior Conjunto 2017/2018, e que tem por objetivo estudar um programa facilitador
da reintegracdo dos militares apds missdo em Forca Nacional Destacada (FND), denominado de
Third Location Decompression (TLD), e os associados custos e beneficios da sua implementacao
pelas Forcas Armadas.

O TLD é um programa de curta duracéo (2/3dias), efetuado no periodo de retracdo da forca,
como parte da missdo, numa terceira localizagdo (zona geografica) distinta do Territorio Nacional
(TN) e do TO. O TLD é composto por vérias atividades, incluindo apoio psicol6gico, quer seja a
partir de brifingues ou através de atividades grupais, atividades de lazer e descanso, eventos sociais,
aconselhamento financeiro, entre outras.

O contributo de V.Exa. é, pelo supradito, extremamente importante para o sucesso desta
investigacdo e, por conseguinte, para a qualidade das recomendacdes praticas que no final serdo
elencadas.

Por ultimo, gostaria de esclarecer que a presente investigacdo serd fundamentalmente
elaborada na perspetiva do militar operacional, reiterando que todas as informacdes que forem
partilhadas terdo como proposito perceber como minorar os principais desafios, dificuldades e
exigéncias sentidas pelos militares aquando do seu regresso do TO.

1. Desde 2008 que as operagdes de manutencéo da paz da ONU, no referente ao uso da forca, para
além dos anteriores trés principios orientadores das OAP”® viram estendidos os seus mandatos
no poder do uso da forga para proteger os civis e/ou defesa do mandato. Tendo como referéncia
0 mandato da forca e esta alteracéo, qual era a missdo atribuida @ 2FND/MINUSCA?

2. De uma forma genérica, quais foram os maiores empenhamentos operacionais da forca (e.g

patrulhas...)?

3(i) consentimento das partes; (ii) imparcialidade e (iii) ndo uso da forca, exceto como autodefesa.
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3. Programa de regeneracdo:

(Perguntas ao comandante da 1IFND/MINUSCA)

3.1. Como comandante da 1IFND/MINUSCA sentiu necessidade de implementar um programa
de regeneracdo da forca. Quais foram as razdes que o levaram a elaborar esse plano?

3.2. O referido plano de regeneracgdo da forca tinha estabelecido algum programa? No que é
gue consistia esse programa? E qual o valor/custo associado?
(Perguntas ao comandante da 2FND/MINUSCA)

3.3. A 1IFND/MINUSCA implementou em TO um programa de regeneracdo da forca, neste
contexto qual foi a recetividade do programa por parte dos militares da 2FND/MINUSCA?

3.4. Foi elaborado algum melhoramento do Programa? E qual o valor/custo associado?

4. Tendo como referéncia o ciclo de treino operacional, ocorreram alteracbes ao que estava
previamente definido (e.g alteracdo de datas) que tivessem tido impacto no moral e coesdo da
forca? Se sim, quais?

5. Qual foi o nimero de militares que retraiu mais cedo para TN? E quais foram as razdes
apontadas?

6. Qual foi o nimero de rescisoes efetuadas ainda em TO e/ou logo apds? E quais foram as razdes
apontadas?

7. Os resultados dos questionarios demonstraram uma discrepancia entre a LIFND/MINUSCA ¢ a
2FND/MINUSCA, nomeadamente relacionadas com as dificuldades associadas ao tempo da
missao (deslocamento na RCA). Este facto podera estar associado a atividade hostil. Tendo estes
dados como enquadramento, importa saber:

7.1 Nr. de missdes.

7.2 Nr. de ag¢des ao contacto (descriminado por flagelagbes, emboscadas, agbes ofensivas contra
grupos armados, etc...).

7.3 Nr. de feridos (da forca).

7.4 Registo de baixas (mortos) da populacdo e/ou dos insurgentes, que tenha sido registado pela
forca.

8. Outra discrepancia encontra-se relacionada com as condi¢fes do TO e/ou do aquartelamento,
neste &mbito que condi¢des tinham no momento da chegada e quais foram as condi¢bes que a

forca melhorou ou implementou (e.g. ginasio).

Obrigada pela colaboracéo.
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Apéndice F — Questionario

O presente questionario foi elaborado no &mbito da realizacdo do Trabalho de Investigagdo
Individual da Major de Cavalaria (EXE) Elisabete Silva, a frequentar o Curso de Estado-Maior
Conjunto (CEMC), no Instituto Universitario Militar, e tem por objetivo estudar um programa
facilitador da reintegracdo dos militares apds missdo em Forca Nacional Destacada (FND), e os
associados custos e beneficios da sua implementacéo pelas Forcas Armadas.

O preenchimento € completamente andnimo, e as suas respostas serdo totalmente
confidenciais, destinando-se, unicamente, a realizacdo de uma andlise estatistica das mesmas.

O seu contributo é extremamente importante (ndo existem respostas certas ou erradas),
pelo que se solicita que responda com sinceridade a todas as questfes; o sucesso deste estudo, e a
consequente qualidade das recomendac6es préaticas que no final serdo elencadas, dependem, pois, da
sua colaboragdo no preenchimento das questfes que compdem o questionario.

Por altimo, importa esclarecer que a presente investigacao sera fundamentalmente elaborada
na perspetiva do militar operacional, reiterando-se que todas as informagdes que forem partilhadas
terdo como proposito perceber como minorar os principais desafios, dificuldades e exigéncias
sentidas pelos militares aquando do seu regresso do Teatro de Operagdes (TO).

Secgdo 1 — Dados sociodemograficos
Mais uma vez para fins de analise estatistica, e sem desrespeitar o principio do anonimato,
preencha por favor os seguintes dados de identificacdo, colocando uma cruz no quadrado que
descreve a sua situacéo.

1. Qual a FND/MINUSCA integrou?
1FND/MINUSCA 2FND/MINUSCA Ambas

2. Em que Subunidade desempenhou fungées no Teatro de Operacdes?
Comando e
Estado-maior

Destacamento de Apoio Grupo de Combate

3. Qual é a sua Categoria?
Oficial Sargento Praca

4. Paraalém da FND/MINUSCA quantas missfes deste tipo ja integrou?
0 (zero) la2 3 ou mais

5. Qual o seu estado civil?

a. Casado/unido de facto
b. Solteiro
C. Divorciado

d. Outra. Indique, p.f., qual:
6. Tem filhos?

Sim

Néo

Se respondeu “sim”, indique, p.f., quantos:

Seccdo 2 — Enquadramento
Esta segunda seccdo do questionario esta orientada para as dificuldades sentidas pelo militar em
diferentes fases da misséo.

Apd F-1



;%% “Third Location Decompression” como contributo para a reintegracio dos militares apés missio
# em Forga Nacional Destacada — custos e beneficios da sua implementacéo pelas Forgas Armadas

s

7. Durante a sua missdo na Republica Centro Africana (RCA), classifique, p.f., 0s

acontecimentos que experienciou, de entre a lista abaixo apresentada e utilizando a seguinte

escala:
1 2 3 4 5
Nunca Raramente Ocasionalmente Frequentemente Sempre

7.1 Estar exposto a acdes de combate (emboscadas, flagelagoes, etc...)

7.2 Ter efetuado ou recebido tiro direto de armas ligeiras de insurgentes

7.3 Vivenciar incidentes criticos (acidentes, convivéncia com feridos, ...)

7.4 Conhecer alguém que tenha sido gravemente ferido ou morto

7.5 Ter permanentemente a no¢do de risco eminente

7.6 Ver mulheres e/ou criancas doentes/feridas que lhe foi impossivel ajudar

7.7 Vivenciar hostilidade por parte dos civis

7.8 Testemunhar pessoas vitimas de crimes de guerra ou violéncia

7.9 Dificuldades associadas ao choque cultural

7.10 Falta de tempo livre

7.11 Dificuldades com o ambiente (calor, condigdes dos itinerarios, chuva, insetos, ...)

7.12 Saudades da familia

7.13 Problemas de coesdo do seu Grupo/Equipa

7.14 Problemas familiares

7.15 Dificuldade de comunicacdes como TN

7.16 Falta de condic6es no aquartelamento (saneamento bésico, falta de privacidade,
alimentagdo ...)

7.17 Ver prolongado o tempo de permanéncia em TO

7.18 Stress associado a responsabilidade na missdo (desempenho de funcdes de
comando/lideranca, entre outras)

7.19 Experienciou algum acontecimento relevante, que ndo esteja referenciado na lista

anterior?

Sim

Néo

7.20 No caso de ter respondido “Sim”, identifique, p.f., de forma sucinta, qual e classifique

de 1 a 4 conforme Tabela:

1 2 3 4

Raramente Ocasionalmente

Frequentemente Sempre

8. De entre os acontecimentos elencados na questdo anterior, selecione, até trés e por ordem de
importancia, aquele(s) que experienciou de forma mais repetida no decorrer da sua missao

na RCA:
1.0
2.°
3.0

9. No periodo p6s-missdo da RCA e de regresso a sua rotina profissional, classifique, p.f., 0s
acontecimentos que experienciou, de entre a lista abaixo apresentada e utilizando a seguinte

escala;

.+« 1 2 | 3 [ a4 |
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Nunca Raramente Ocasionalmente | Frequentemente Sempre

9.1 Oservicoem TN é mais entediante

9.2 Dificuldade em regressar/reintegrar a rotina no quartel

9.3 Cansago/fadiga

9.4 Ter dificuldade em se concentrar

9.5 Estar “super-alerta” ou hiper vigilante

9.6 Saudades das atividades em TO

9.7 Recordagdes ou pensamentos de acontecimentos perturbadores vivenciados no TO

9.8 Sentir-se perturbado quando algo o relembra do(s) acontecimento(s) traumatico(s)
vivenciado(s) no TO

9.9 Sensacéo que o trabalho em TN é menos importante do que no TO

9.10 Sensacdo que ninguém entende sua experiéncia, exceto os camaradas que estiveram
consigono TO

9.11 Vontade de rescindir contrato

9.12 Experienciou algum acontecimento relevante, que ndo esteja referenciado na lista

anterior?

Sim

Néo

9.13 No caso de ter respondido “Sim”, identifique, p.f., de forma sucinta, qual e classifique de

1 a 5 conforme Tabela:
1 2 3 4

Raramente Ocasionalmente Frequentemente Sempre

10

11.

. De entre os acontecimentos elencados na pergunta 9., selecione, até trés e por ordem de
importancia, aquele(s) que experienciou de forma mais repetida:
1.°
2.°
3.0

No seu regresso ao contexto social, classifique, p.f., as maiores dificuldades que tem
sentido, de entre a lista abaixo apresentada e utilizando a seguinte escala:
1 2 3 4 5
Nunca Raramente Ocasionalmente | Frequentemente Sempre

11.1Inclusdo nas rotinas familiares/sociais

11.2Dificuldade na gestdo dos recursos financeiros

11.3Sentir-se irritavel e com ataques de flria

11.4Ter dificuldade em adormecer ou manter-se a dormir

11.5Sentir-se distante e isolado dos familiares e amigos

11.6Evitar falar sobre as experiéncias vividas no TO

11.7Perda de interesse por atividades que antes costumava gostar

11.8Sentir emocionalmente adormecido ou incapaz de sentir afeto pelas pessoas que lhe séo

préximas

11.9Alteragdo de habitos de vida (p.ex., maior consumo de tabaco, alcool, etc.)

11.10 Dificuldade de relaxar e de ir a eventos sociais

11.11 Dificuldade na adaptacdo da devastagdo que presenciou no TO com a vidano TN
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11.12  Experienciou algum acontecimento relevante, que ndo esteja referenciado na lista
anterior?

Sim

Nao

11.13  No caso de ter respondido “Sim”, identifique, p.f., de forma sucinta, qual e classifique
de 1 a 4 conforme Tabela:
1 2 3 4

Raramente Ocasionalmente Frequentemente Sempre

12. No seu regresso ao contexto social e familiar, classifique, p.f., as maiores dificuldades que
tem sentido, no referente & Parentalidade, de entre a lista abaixo apresentada e utilizando a
seguinte escala: (preencher caso tenha filhos)

1 2 3 4 5

Nunca Raramente Ocasionalmente | Frequentemente Sempre

12.1Restabelecimento de rotinas e relacbes com o(s) filho(s)

12.2Restabelecimento das suas responsabilidades

12.3Atividades familiares e ocupacdo de tempos livres

12.4Gestdo de comportamentos emocionais do(s) filho(s)

12.5Renegociacao de papéis (reassumir o seu papel na familia e
inteirar-se das “etapas perdidas” do desenvolvimento dos seus filhos)

12.61mposic¢do de regras

12.7 Experienciou algum acontecimento relevante, que ndo esteja referenciado na lista
anterior?

Sim

Néo

12.8 No caso de ter respondido “Sim”, identifique, p.f., de forma sucinta, qual e classifique
de 1 a 4 conforme Tabela:

1

2

3

4

Raramente

Ocasionalmente

Frequentemente

Sempre

13. No seu regresso ao contexto social e familiar, classifique, p.f., as maiores dificuldades que
tem sentido, no referente a Conjugalidade (relacdo entre o militar e o
cdnjuge/companheiro(a)) de entre a lista abaixo apresentada e utilizando a seguinte escala:

1

2

3

4

Raramente

Ocasionalmente

Frequentemente

Sempre

13.1Mudancas sentidas na relacdo com o cénjuge/companheiro (a)
13.2Conflitos e resolugdo

13.3Expressdo de sentimentos

13.4Dificuldade em comunicar

13.5Dificuldade na intimidade fisica e emocional

13.6  Experienciou algum acontecimento relevante, que ndo esteja referenciado na
lista anterior?

Sim
Néo
13.7 No caso de ter respondido “Sim”, identifique, p.f., de forma sucinta, qual e
classifique de 1 a 4 conforme Tabela:
1 | 2 ] 3 4 ]
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Sempre |

| |
Seccdo 3 — Estudo do TLD

O Third Location Decompression, ou TLD, consiste hum programa de descompressdo para
militares pertencentes a uma Forga Nacional Destacada apds o fim da missdo de um determinado
TO, mas fazendo parte da missdo, com o objetivo de permitir uma melhor reintegracdo, do contexto
operacional para o contexto social e familiar.

Trata-se de um programa de curta duracdo (2/3dias), efetuado no periodo de retracdo da
forga, como parte da missdo, numa terceira localizacdo (zona geogréfica) distinta do Territorio
Nacional (TN) e do TO. O TLD é composto por varias atividades, incluindo apoio psicolégico, quer
seja a partir de brifingues ou através de atividades grupais, atividades de lazer e descanso, eventos
sociais, aconselhamento financeiro, entre outras.

O presente estudo pretende analisar de que forma as dificuldades de reintegracdo - sentidas
pelos militares das FFAA que foram destacados para o TO da RCA - poderiam ter sido minoradas
pelo TLD, e, uma vez confirmada a mais-valia/beneficios deste Programa como facilitador da acima
referida reintegracdo, quais os custos da implementacdo deste programa nos ramos das Forcgas
Armadas Portuguesas.

14. Tendo por base o programa TLD acima descrito, considera que um programa idéntico seria
vantajoso para as FFAA Portuguesas?

Sim

| Raramente Ocasionalmente | Frequentemente ‘

Néo

15. Se respondeu “Sim” na pergunta anterior, classifique, p.f., quais considerem serem as mais-
valias de entre a lista abaixo apresentada e utilizando a seguinte escala:

1 2 3 4 5
Discordo Tendo a c N~ Tendo a Concordo
. E-me indiferente
totalmente discordar concordar totalmente

15.1Repousar num local seguro

15.2Desenvolver atividades recreativas

15.3Poder recorrer a apoio Psicoldgico

15.4Aprender estratégias para lidar com as situa¢fes de desconforto resultante da
experiéncia no TO

15.5Desfrutar de um espago de convivio social entre camaradas da Missdo, em ambiente
n&o hostil

15.6Facilitar o processo de transi¢do do TO parao TN

15.70portunidade de partilhar experiéncias que possam ajudar os meus camaradas

15.8 Adquirir conhecimentos que me ajudem a compreender de que forma a minha
familia e amigos lidaram com a minha auséncia

15.9Adquirir ferramentas que me ajudem a lidar com situacdes de stress

15.10 Aprender a reconhecer reagdes de stress que possam exigir intervencdo externa

15.11 Considera outra vantagem relevante do programa TLD, que ndo esteja referenciada na
lista anterior?

Sim

Néo

15.12  No caso de ter respondido “Sim”, identifique p.f., de forma sucinta, qual:

16. Se respondeu “Nao” na questdo anterior, classifique, p.f., quais considera serem as
principais desvantagens de entre a lista abaixo apresentada, utilizando a seguinte escala:
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1 2 3 4 5
Discordo Tendo a . . Tendo a Concordo
. E-me indiferente
totalmente discordar concordar totalmente

16.1E um desperdicio de tempo

16.2E uma oportunidade de ocorrer conflitos entre camaradas

16.3E mais um fator gerador de ansiedade no regresso a casa

16.4Ndo me sentiria a vontade de falar sobre as dificuldades que senti durante a
missdo

16.5Recorrer ao apoio psicoldgico poderia ser embaragoso e 0s meus camaradas
poderiam ver-me como mais fraco.

16.6N&o acredito que o Programa me pudesse ajudar

16.7 Considera outra desvantagem do programa TLD, que ndo esteja referenciada na lista
anterior?

Sim

Néo
16.8 No caso de ter respondido “Sim”, identifique, p.f., de forma sucinta, qual:

17. Mantendo a sua atengdo focada no programa TLD acima descrito, classifique, p.f., quais
considera serem 0s aspetos mais relevantes num programa deste género, de entre a lista
abaixo apresentada, utilizando a seguinte escala:
1 2 3 4
Pouco importante Importante Muito importante Importancia Fundamental

17.1Atividades de lazer

17.2Brifingues sobre teméticas de reintegracdo

17.3Descanso

17.4Apoio sanitario

17.5Apoio psicolégico

17.6Possibilidade de partilhar experiéncias da missdo

17.7 Considera outro aspeto relevante que nado esteja referenciado na lista anterior?

Sim

Néo

17.8 No caso de ter respondido “Sim”, identifique, p.f., de forma sucinta, qual:

18. De entre os aspetos da questdo anterior, identifique, até trés e por ordem de importancia,
aquele(s) que considera mais relevante(s):
1°

2.°
3.0
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Apéndice G — Quadro comparativo dos modelos de intervencdo e acompanhamento psicoldgico em paises NATO

Fa§es~da Pré-deslocamento Deslocamento Pés-deslocamento
missdo
1. Programa especifico para cada TO 1. Equipa médica 1. TLD (duragdo, principais elementos)
2. Rastreio Médico 2. Tipo de apoio (profissionais de satde) 2. Follow-up por profissionais de saide
Itens 3. Acoes de formagdo 3. Apoio interno (comandantes/pares) 3. Follow-up pela unidade
4. Repatriamento (quando, quem decide e como?) 4. Infraestruturas médicas
1. Avaliagdo da ameaca com vista a definir 1. Equipa médica (enfermeiros, psiclogos™, pelo menos | 1. TLD obrigatério com duragéo de cinco dias. Contelidos
equipa e programa de intervencdo; um psiquiatra e capeldo) programaticos contemplam: Apoio psicoldgico; Atividades de
2. Desenvolvimento de dois rastreios 2. TO sem rastreio; a primeira intervencdo é efetuada grupo; Atividades recreativas e descanso; A¢des de formacéo;
médicos: pelos enfermeiros (questdes psicossociais e familiares) Readaptacdo ao consumo de bebidas alcodlicas;
e Um anual para todos os militares; e psiquiatra, se necessario, para questdes formais e 2. Triagem padrdo efetuada a 90 e 180 dias ap6s o deslocamento,
e Outro no pré-deslocamento, onde se tratamentos. Terapia utilizada: CBT"5, EMDR e mediante questionarios de despiste; entrevistas; avaliacdo de saude;
recebe uma classificagio (verde amarelo medicacdo. Nao existe um debriefing padréo de acompanhamento, se necessario; apoio (CBT, EMDR e/ou
e vermelho) e é efetuado um plano de incidentes criticos. medicacdo) efetuado por profissionais militares, civis e contratados;
acompanhamento familiar; 3. Formacéo de pares/comandantes na fase pré- 3. Apds o TLD, os militares regressam ao servico durante trés dias e
Canada | 3. Acbes de formagio: deslocamento sobre primeiros socorros psicoldgicos. meio antes de poderem ir de férias’®. Adicionalmente, existe uma
e Objetivo. Reduzir estigmas (e.g..ter 4. Repatriamento como Ultimo recurso baseado na(o): rede de apoio, a Operational Stress Injury Social Support (OSISS)",
apoio psicoldgico) e aumentar a e Gravidade da doenga; de pares de sobreviventes de lesdes por stress operacional;
alfabetizacéo dos militares nestes e Respostas negativas aos tratamentos; 4. Infraestruturas médicas nas CAF, divididas nos servigos:
assuntos; e Risco associado & permanéncia em TO. e Psicossociais. Nivel basico de atendimento a satide mental; equipa
e Destinatarios. Comandantes e pares; multidisciplinar (enfermeiros, profissionais de salde e
e Aplicaco do programa R2MR para conselheiros de dependéncias);
mitigar o stress. e Saude mental. Programas especializados em traumatologia; equipa
multidisciplinar (psicologos, psiquiatras, enfermeiros, conselheiros
e capel&es).

"As FFAA canadianas ndo tém psicélogos nas suas fileiras, contudo esta previsto o recurso a psicélogos de outras forcas que sejam membros da NATO (Vermetten, et al.,

2014, p. 6).

Primeiros socorros psicolégicos: Cognitive Behavioral Therapy (CBT), Eye Movement Desensitization and Reprocessing (EMDR) e medicacdo (Vermetten, et al., 2014, p.

12).

5Este procedimento é aplicado como uma descompressao adicional para facilitar a reintegracdo no contexto social/familiar.
"https://www.cfmws.com/en/AboutUs/DCSM/OSISS/Pages/Operational-Stress-Injury-Social-Support-(OSISS).aspx
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“Third Location Decompression” como contributo para a reintegragiio dos militares apés missdo em For¢a Nacional Destacada — custos e beneficios da sua

F;?::a%a Pré-deslocamento Deslocamento Pés-deslocamento
1. Nenhum plano especifico por TO, contudo | 1. Equipa médica: 1. TLD com duragéo de 36 horas, com uma hora de brifingues
como é reconhecido que as exigéncias o Trés enfermeiros psiquiatras’®; orientados pela equipa médica que versam sobre o0 regresso a casa;
variam consoante os TO, os Psiquiatras e Um Psiquiatra em TO todos os trés messes de missdo | 2. Nenhum follow-up formal. 12 semanas apds o regresso todos os
aconselham sobre requisito e durante pelo menos 10 dias; militares recebem um re-brifingue, a acompanhamento sé é
. . procedimentos especificos a estabelecer 2. Em TO néo é efetuado nenhum a triagem nem implementado em caso de necessidade;
Reino Unido consoante o TO; entrevista. O apoio profissional consiste no 3. Os comandantes séo os responsaveis pelo bem-estar psicoldgico dos
2. Néo existe rastreio médico formal, a equipa acompanhamento, tratamento e apoio TRiM7® seus subordinados. Em todas as unidas esta disponivel o TRiM;
médica aconselha a cadeia de comando; 3. TRiM, apoio de pares e capelo; 4. Primeiros socorros psiquiatros séo efetuados pela unidade e em caso
3. Brifingues médicos 4. A decisdo sobre o repatriamento é da responsabilidade de necessidade sdo encaminhados para o Departamento da
do Oficial Médico; Comunidade de Satde Mental mais proximo;
1. Apesar de identificadas ameacas 1. A equipa médica: 1. TLD Flexivel que aborda:
especificas de cada misséo, ndo estéo e Médico; o Sessdes de abertura e encerramento efetuado pelo Comando;
previstos programas especificos por TO; e Psicologos o Psicoeducacdo relativa as realidades da reintegracéo;
2. Nao ¢ efetuado nenhum rastreio Médico e Capeldo e Rastreio psicoldgico individual no regresso a Australia;
especifico para os deslocamentos® 2. N&o esta previsto nenhum rastreio/acompanhamento e Atividades recreativas e de descanso:
3. Acdes de formagéo: padréo. Equipa médica deveré ter capacidade de o Eventos sociais em grupo;
* BattleSMART TRAINING®, efetuar os primeiros socorros médicos; o Brifingue de condugéo segura;
o Brifingue pré-deslocamento; 3. Apoio de pares, capeldo e cadeia de comando; 2. Quando necessério ¢ aplicado o programa POPS®2, onde ¢ efetuado:
4. Deciséo do Oficial médico ap6s consulta do e Rastreio psicoldgico;
Comandante; o Entrevista com Psicdlogo;
Austréalia 3. Néo hé apoio forrpa_l da unidade;
4. Infraestruturas medicas:
o Infraestruturas médicas regionais:
—  Promovem programas de tratamento;
—  Acompanham casos complexos;
—  Garante atendimento ambulatério;
— Apoio a incidentes criticos;
—  Coordenam estratégias e programas de prevencao;
o Na Unidade:
—  Primeiros socorros psicolégicos;
—  Acesso a psicologos, capelaes e psiquiatras (contratados);
— Apoio a veteranos;

8Pelo menos um devera ser oficial.
Trauma Risk Management (TRiM).

8Coerente com a sua estratégia conjunta e abordagem holistica (DoD, 2017, p. 5).
81Programa de resiliéncia, que inclui o programa de prevengéo do suicidio (DoD AG, 2011).
82post-operational Psychological Screening (DoD AG, 2011, p. 16).
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FagesNda Pré-deslocamento Deslocamento Pés-deslocamento
missdo
—  Apoio a familias;
Bélgica®®
1. O acesso aos programas SAS ou TLD de 1. Equipa médica: 1. SAS - Trés dias, que aborda:
pende de: e Psicdlogo®; e “Fechar a missdo”;
e Hostilidade do TO; e Médico; e Retorno a normalidade;
Franca | ° 'mprevisibilidade daameaga; e Capeldo; « Dificuldades psicolégicas;
e CondicGes de vida no TO o Oficial de Pessoal®; 2. CISPAT®®
2. Rastreio Médico 2.8 3. %
3. Acdes de formagao 3. Pausas operacionais e TOP; 4, 0
4.8

Fonte: (Autora, 2018)

8A bibliografia consultada, ndo permitiu a disponibilizacdo de dados suficientes para o preenchimento da Tabela (neste campo).
8No caso de TO exigentes como é exemplo o Afeganistdo a presenca do Psicdlogo é permanente (CISPAT, 2011).
8Com formagéo de primeiros socorros psicoldgicos (CISPAT, 2011).

8A bibliografia consultada, ndo permitiu a disponibilizacdo de dados suficientes para o preenchimento da Tabela (neste campo).
81dem.

8Cellule d'Intervention et de Soutien Psychologique de I'Armée de Terre CISPAT.

8A bibliografia consultada, ndo permitiu a disponibilizacdo de dados suficientes para o preenchimento da Tabela (neste campo).
O1dem.
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