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ABSTRACT

O Projeto idoSOS - intertwined voices iniciou-se em setembro de 2020, no ambito do
Centro de Investigagdo em Educacdo e Formacdo da Escola Superior de Educagédo do
Instituto Politécnico de Setubal (ESE-IPS). Trata-se de um projeto que tem como objetivo
investigar estratégias intergeracionais eficazes para quebrar o isolamento social da
populagdo idosa, valoriza-la e reforcar a sua capacidade de enfrentar situagcdes de
emergéncia, sobretudo no contexto de pandemias que afetem em particular esta faixa etaria,
como tem vindo a acontecer com a Covid 19. Procurdmos criar vias de encontro e de
didlogo entre os jovens e os idosos que resultassem em aprendizagens mutuas. Os
estudantes inscreveram-se por sua iniciativa apds o anuncio da bolsa de voluntariado. Os
idosos sdo utentes de dois centros de dia do concelho de Setlbal, um em meio rural e outro
urbano. Em termos metodologicos usamos um conjunto de estratégias de intervencéo e
instrumentos de monitorizacao associados a investigacdo desse trabalho de terreno. Na
intervengao, a estratégia fundamental foi o contacto telefénico regular feito pelos jovens,
usando um conjunto de indutores que permitiram escrever as histérias de vida dos idosos e
com isso detetar pontos de exploracao e interesse, a partir dos quais se foi evoluindo na
relacdo. Houve ainda lugar visitas porta a porta coletivas e individuais e & mobilizagdo das
artes, designadamente a fotografia, a musica e o teatro. Em termos de investigagcao
usaram-se questionarios e entrevistas aos diferentes participantes, quer no inicio, quer
durante e no final do projeto, a fim de aferir dificuldades, ganhos e aprendizagens.
Recolheram-se ainda testemunhos dos estudantes, entre outros, através das reunides de
monitorizagao. Os resultados obtidos permitem-nos evidenciar a mais-valia das estratégias
usadas na promogao das relagdes intergeracionais para a melhoria do sentimento de
solidao da populagao idosa.
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