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Resumo

A intensificacdo das demandas pedagogicas, a sobrecarga de tarefas, a pressdo por resultados e a
precarizacao das condic6es de trabalho contribuem para o desgaste fisico e emocional dos docentes,
favorecendo o surgimento de transtornos como burnout, ansiedade e depresséo. Nesse contexto, 0
gestor escolar exerce papel estratégico na mediacdo de conflitos, na organizacdo das condicdes
laborais e na implementacgdo de politicas de cuidado e acolhimento, podendo reduzir ou agravar 0s
impactos do estresse. Liderancas comprometidas com a salude mental favorecem vinculos
interpessoais, valorizagdo docente e ambientes mais saudaveis, fundamentais a sustentabilidade da
pratica pedagdgica. Este estudo analisou a percepc¢do de professores do ensino basico sobre sua
saude fisica e mental, com base no modelo de burnout de Maslach e Jackson (1981). A pesquisa
foi realizada em duas escolas publicas de Setubal, Portugal, Escola Béasica Santa Maria da Graca e
Escola Basica Luisa Todi, e contou com a participacdo de 21 docentes, por meio de questionario
estruturado. Os resultados apontaram niveis elevados de desgaste fisico, emocional e cognitivo:
cerca de 70% relataram esgotamento frequente ao final do dia. Os achados reforcam a relevancia
de estratégias institucionais de prevencdo e promogéo da satude mental, evidenciando a importancia
de gestores escolares atentos as necessidades emocionais da equipe para mitigar fatores estressores,
como sobrecarga de trabalho, indisciplina em sala, pressdo por desempenho e falta de

reconhecimento.

Palavras-chave: Saude do professor; Bem-estar laboral; Papel do gestor escolar; Burnout.



Abstract

The intensification of pedagogical demands, task overload, pressure for results, and precarious
working conditions contribute to the physical and emotional exhaustion of teachers, favouring the
emergence of disorders such as burnout, anxiety, and depression. In this context, school
administrators play a strategic role in mediating conflicts, organising working conditions, and
implementing care and support policies, potentially reducing or exacerbating the impacts of stress.
Leadership committed to mental health fosters interpersonal bonds, teacher appreciation, and
healthier environments, which are fundamental to the sustainability of pedagogical practice. This
study analysed elementary school teachers' perceptions of their physical and mental health, based
on Maslach and Jackson's (1981) burnout model. The research was conducted at two public schools
in Setubal: Portugal Escola Basica Santa Maria da Graga and Escola Basica Luisa Todi, and
involved the participation of 21 teachers through a structured questionnaire. The results revealed
high levels of physical, emotional, and cognitive exhaustion: approximately 70% reported frequent
exhaustion at the end of the day. The findings reinforce the importance of institutional strategies
for preventing and promoting mental health, highlighting the importance of school administrators
being attentive to the emotional needs of their staff to mitigate stressors such as work overload,

classroom indiscipline, performance pressure, and lack of recognition.

Keywords: Teacher health; Occupational well-being; Role of the school manager; Burnout.
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1 Introducéo

O bem-estar laboral dos professores constitui um aspecto fundamental para a qualidade do
processo educativo e para a permanéncia saudavel na carreira docente (Santos e Lima, 2022).
Segundo Dejours® (1994), o trabalho pode ser fonte tanto de sofrimento quanto de realizagdo, e a
auséncia de condi¢des adequadas pode comprometer a saude mental dos profissionais. De acordo
com (Souza e Carvalho, 2024), investir em ambientes escolares saudaveis, em politicas
institucionais de apoio e em praticas de reconhecimento profissional pode gerar efeitos positivos
para os educadores e seus alunos. Além disso, (Maslach e Jackson, 1981) apontam que o
esgotamento emocional, a despersonalizagéo e a baixa realizagao pessoal sdo dimens6es do burnout

frequentemente vivenciadas por professores em contextos de alta demanda.

A investigacdo acerca da saude e bem-estar laboral dos professores do ensino basico
apresenta relevancia significativa tanto no campo académico quanto no @mbito social. O trabalho
docente é amplamente reconhecido como uma das profissdes mais emocionalmente exigentes, em
funcdo das multiplas demandas relacionadas ao ambiente escolar, as politicas publicas e as
expectativas da sociedade (Esteve, 1999; OCDE, 2020). Compreender as condicGes de saude
desses profissionais € essencial para identificar fatores de risco e desenvolver estratégias de
promoc¢do de bem-estar e qualidade de vida no ambiente escolar, beneficiando ndo apenas os

docentes, mas também os alunos e a instituicdo como um todo.
Diante do exposto, a presente investigacdo é orientada pela seguinte pergunta de partida:
Quais os fatores de risco para a saude e o bem-estar laboral do professor?

O objetivo geral deste estudo consiste em:

Compreender os principais fatores que afetam a satde e o bem-estar dos professores do ensino

basico. Esse objetivo sera concretizado, conforme referido adiante, por meio da aplicacdo de um

1 Christophe Dejours é um psiquiatra e psicanalista francés, reconhecido por desenvolver a Psicodindmica do
Trabalho, que analisa as relagdes entre prazer, sofrimento e organizacéo laboral.
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conjunto de técnicas de recolha de dados, como sejam as entrevistas, o questionario aplicado a

docentes da rede escolar e anélise documental.
De forma a alcancar o objetivo geral, definem-se 0s seguintes objetivos especificos:

* Identificar os principais fatores de risco para a saide mental dos professores.
* Avaliar os impactos os fatores de risco sobre o bem-estar pessoal e profissional dos docentes.

* Analisar estratégias atuais de suporte e intervencao disponiveis para os professores.

Estudos internacionais, como os relatérios da OCDE (Organizacdo para a Cooperacao e
Desenvolvimento Econdmico) por meio do programa TALIS? (Teaching and Learning
International Survey), indicam que professores de diferentes paises, incluindo Portugal, enfrentam
elevados niveis de estresse e sintomas associados ao esgotamento emocional (burnout®), os quais
impactam ndo apenas sua saude fisica e psicologica, mas também o processo de ensino e
aprendizagem OCDE (2021). No contexto portugués, dados apontam prevaléncia consideravel de
exaustdo emocional e sobrecarga laboral, evidenciando a necessidade de intervencdes especificas
(Lopes e Esteves, 2018). Pesquisas nacionais e internacionais mostram que as repercussoes do
adoecimento docente vao além do individuo, afetando a dindmica escolar, o rendimento dos alunos

e os indicadores de qualidade educacional (Carvalho e Lima, 2022; Maslach e Leiter, 2017).

2 Fundamentacdo Teorica

2.1 Saude e bem-estar

O conceito de saude foi consagrado pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 1948)
como um estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas como a auséncia de
doencas. Embora essa definicdo seja considerada classica, continua sendo uma referéncia
fundamental em estudos sobre qualidade de vida e satde no contexto do trabalho contemporaneo
(Warr, 2002).

2 O TALIS (Teaching and Learning International Survey) é uma pesquisa internacional da OCDE que investiga as
condic@es de ensino e trabalho dos professores em diversos paises

% O burnout é uma sindrome ocupacional reconhecida pela Organizacdo Mundial da Satde (OMS) como resultado do
estresse crénico no trabalho que néo foi adequadamente gerenciado.
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Segundo Warr (2002), o bem-estar geral abrange aspectos emocionais (como satisfagdo
com a vida e autoestima), fisicos (disposi¢do, energia) e sociais (qualidade das relacdes
interpessoais). Esses componentes estdo profundamente entrelagados com as condi¢des ambientais,

sendo o contexto laboral um fator determinante no equilibrio psicossocial dos individuos.

Ryff (1989), ao discutir o conceito de bem-estar psicolgico, propde um modelo
multifacetado que vai além da ideia de satisfacdo subjetiva ou da simples auséncia de sofrimento.
Sua perspectiva contempla diferentes dimensdes inter-relacionadas, tais como a autonomia®, o
dominio do ambiente, o crescimento pessoal, o propdsito de vida e as relagdes interpessoais
positivas. Cada uma dessas dimensdes reflete aspectos centrais do desenvolvimento humano e

contribui para uma compreensdo mais abrangente da satde psicologica.

A autonomia, por exemplo, diz respeito a capacidade de agir de acordo com convicgdes
pessoais, mantendo independéncia frente a pressdes externas. O dominio do ambiente refere-se a
habilidade de manejar e transformar o contexto em que se vive, favorecendo a adaptacéo e a agéncia
pessoal. J& o0 crescimento pessoal esta vinculado a busca constante por desenvolvimento e
aprendizado, enquanto o propésito de vida envolve a percepcdo de metas significativas que
orientam escolhas e ddo sentido a existéncia. Por fim, as relacdes interpessoais positivas destacam

a relevancia da construcéo de vinculos saudaveis e de apoio mutuo. (Ryff, 1989).

Essa perspectiva dialoga com a Teoria da Autodeterminacdo, proposta por Deci e Ryan
(2000), que enfatiza a importancia de trés necessidades psicologicas basicas autonomia,
competéncia e relacionamento como pilares do bem-estar humano. H& uma aproximacao entre
ambos 0s modelos na medida em que ambos reconhecem o bem-estar como uma construgédo
dinamica, sustentada por fatores individuais e contextuais. Além disso, autores como Seligman
(2011), ao desenvolver a teoria do florescimento humano no ambito da Psicologia Positiva,

reforcam que o bem-estar deve ser compreendido de forma ampla, contemplando ndo apenas

4 A autonomia pedagégica refere-se a liberdade que o professor possui para tomar decisdes sobre suas praticas
educativas, metodologias e estratégias de ensino, dentro dos limites das politicas curriculares e institucionais.
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aspectos subjetivos de prazer e satisfacdo, mas também engajamento, realizacéo e qualidade das

relacoes.

Assim, a proposta de Ryff amplia a nocéo tradicional de bem-estar, compreendendo-o
como uma construcdo dinamica, que ndo se limita ao nivel individual, mas se manifesta também
nas interagdes sociais e no funcionamento de instituicbes. Esse entendimento evidencia que o bem-
estar psicoldgico resulta da articulagao entre aspectos pessoais, relacionais e contextuais, tornando-

se, portanto, um elemento fundamental para o florescimento humano em diferentes esferas da vida.
2.1.1 Conceito de bem-estar laboral

O bem-estar laboral refere-se a percepg¢éo subjetiva de equilibrio, satisfacéo e realizacdo no
ambiente de trabalho. Conforme Warr (2002), o bem-estar no trabalho esta diretamente associado
a sentimentos de prazer, envolvimento e proposito, sendo, portanto, essencial para a motivagéo e a
eficacia profissional. No contexto da docéncia, esse bem-estar esta intimamente relacionado a
valorizacgéo profissional, ao reconhecimento social e a autonomia pedagdgica (Skaalvik e Skaalvik,
2010).

Aradjo et al. (2003) reforcam que o campo da satde do trabalhador® deve considerar as
especificidades da profissdo docente, contribuindo para a formulacao de estratégias de promocao
da saude coletiva. A compreensdo do bem-estar dos professores exige, portanto, uma abordagem
contextualizada, que leve em conta as pressdes sistémicas, politicas institucionais e as relacfes

interpessoais no ambiente escolar.

Nos ultimos anos, tem-se observado um declinio na qualidade da sadde docente, com
implicacBes negativas ndo apenas para 0s professores, mas também para o funcionamento
institucional das escolas (Jesus, 2004; Klusmann, Richter e Lidtke, 2016; Mack et al., 2019;
Ramos, 2012; Rumschlag, 2017; Scheuch, Haufe e Seibt, 2015). Estudos revelam a associa¢do

5> A salde do trabalhador é um campo interdisciplinar que integra conhecimentos da sadde publica, psicologia,
ergonomia e sociologia, buscando compreender e melhorar as condigdes de trabalho e vida dos profissionais.
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entre esse cenario e fendmenos como o mal-estar docente®, a desmotivacdo, o afastamento
profissional, o aumento de licengas médicas e o0 abandono precoce da carreira (Esteve, 1994; Gil-
Monte, 2005; Jesus e Conboy, 2001; Jesus e Resende, 2009).

Reis (2009) destaca que a incidéncia de adoecimento entre professores esta relacionada a
fatores como a sobrecarga horéria, a presséo por resultados, a escassez de tempo para autocuidado,
a falta de autonomia, a desvalorizacdo profissional e os conflitos institucionais. Esses elementos

atuam como estressores crénicos que comprometem a salde psiquica do docente.

Ferreira (2010) argumenta que o adoecimento mental desestrutura a vida do sujeito,
interferindo em seus projetos existenciais e provocando sequelas duradouras que impactam sua
autonomia e qualidade de vida. No contexto educacional, os principais transtornos observados sao
a depressdo, a ansiedade generalizada e a sindrome de burnout, todos com impacto direto na

capacidade laboral dos professores (Benevides-Pereira, 2002; Carlotto e Camara, 2007).

A precarizacao do trabalho docente € fruto de um processo histérico e politico que impde
exigéncias crescentes aos professores, sem oferecer as devidas condi¢cdes de suporte (Pereira,
2014). Essa realidade tem gerado consequéncias significativas, como o aumento do afastamento
profissional, acidentes de trabalho e doencgas ocupacionais que se expressam tanto em niveis fisicos

quanto psiquicos Landini (2006).

Couto (2007) observa que o trabalho docente exige empenho constante, mas
frequentemente se depara com frustracfes, sentimento de impoténcia, estagnacdo e abandono
emocional, que podem levar a regressdo, a negacdo e a despersonalizacdo. Tais condi¢cbes
favorecem o desenvolvimento de sintomas que sdo, muitas vezes, naturalizados pela propria

comunidade escolar, sendo erroneamente atribuidos apenas ao cansaco (Heloani, 2006).

O sofrimento psiquico manifesta-se, inicialmente, por meio de sentimentos como angustia,

ansiedade, alienacdo e desmotivacdo. A medida que o quadro se agrava, surgem sinais mais

& O termo mal-estar docente, cunhado por Esteve (1994), descreve o conjunto de sentimentos de frustracdo, impoténcia
e desmotivacao experimentados por professores diante das dificuldades e exigéncias da profissao
15



evidentes, como exaustdo emocional, insensibilidade as necessidades dos alunos e distanciamento
afetivo elementos centrais da Sindrome de Burnout (Maslach e Jackson, 1981; Heloani, 2006). A
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) classifica a docéncia como uma das profissdes mais
propensas ao estresse ocupacional, ocupando lugar de destaque entre as atividades de maior risco
a satde mental OIT (2019).

Segundo (Leite e Souza, 2007), o sofrimento emocional das professoras, em especial,
manifesta-se por meio de sintomas psicossomaticos, como amenorreia, cefaleia, distrbios
alimentares, além de quadros de depressdo e ansiedade. Esses sinais revelam ndo apenas a
intensidade das demandas enfrentadas no cotidiano escolar, mas também a complexidade da
experiéncia docente, marcada por sobrecarga de responsabilidades, pressfes institucionais e

relagdes interpessoais nem sempre harmoniosas.

Esse panorama € particularmente significativo quando se observa que a docéncia, sobretudo
na educacao basica, € exercida majoritariamente por mulheres, o que reforca a sobreposicéo de
exigéncias profissionais e sociais. Além do desempenho em sala de aula, muitas vezes espera-se
dessas profissionais 0 cumprimento de papéis tradicionais ligados ao cuidado familiar, o que

potencializa os impactos na saide mental e fisica (Codo, 2006).

A literatura tem mostrado que tais condicGes podem gerar ndo apenas esgotamento
emocional, mas também o desenvolvimento da sindrome de burnout, caracterizada pela exaustéo,
despersonalizacdo e reducéo da realizacdo profissional (Maslach e Leiter, 2016). Nesse sentido, 0
sofrimento emocional ndo deve ser entendido como uma experiéncia individualizada ou isolada,
mas como expressdo de um fendmeno coletivo que reflete as condicbes estruturais e

organizacionais do trabalho docente.

Portanto, os sintomas descritos por (Leite e Souza, 2007) evidenciam a necessidade de
compreender o0 bem-estar e a salide mental de professoras a partir de uma perspectiva ampla, que
considere a articulacdo entre fatores pessoais, sociais e institucionais. Essa abordagem amplia o

olhar sobre o adoecimento docente, permitindo o desenvolvimento de estratégias de prevencéo e
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promocéo de salde que valorizem o papel das educadoras e reconhegam as maltiplas dimensées
de sua atividade profissional (Codo, 2006; Maslach e Leiter, 2016).

A extensa carga horaria, somada a multiplicidade de fungdes atribuidas aos docentes, como
elaboracdo de planos de aula, participacdo em reunides, acompanhamento individualizado dos
alunos e cumprimento de prazos administrativos, contribui de forma direta para o esgotamento
profissional (Souza, 2020). Essa sobrecarga repercute ndo apenas na salde do professor, mas
também em sua capacidade de estabelecer relacBes pedagodgicas saudaveis e eficazes com os
estudantes e a comunidade escolar (Oliveira et al., 2021; Jesus et al., 2020).

Esse cenario tem levado a um nimero crescente de afastamentos temporérios por motivo
de saude, e, em casos mais graves, a exclusdo definitiva do docente do ambiente escolar, por
invalidez ou aposentadoria precoce (Martinez et al.,, 2011). Diante disso, € urgente a
implementacao de politicas institucionais e publicas que promovam a saude mental do professor e

valorizem a docéncia como pratica humana essencial (Heloani, 2006; Santos e Lima, 2022).

Sabarirajan (2011) destaca que o contato diario com as dificuldades da profissao
compromete a qualidade de vida do professor e sua saude emocional, afetando negativamente sua

capacidade de mediacéo pedagdgica e, por consequéncia, 0 processo de ensino-aprendizagem.

Nesse sentido, Mesquita (2011) enfatiza que ser professor ndo se limita a transmissao de
conteudos curriculares. O docente é, sobretudo, um orientador e facilitador do desenvolvimento
das criancas, atuando como apoio nos desafios cognitivos, emocionais e sociais vivenciados por
seus alunos. Essa missdo exige ndo apenas competéncias pedagdgicas, mas também equilibrio

emocional, empatia e estabilidade psicossocial.

2.1.2 Saude Mental e bem-estar docente: perspectivas contemporaneas

A saude mental dos professores da educacdo basica tem se consolidado como tema central
no debate educacional contemporaneo, sobretudo diante dos desafios impostos pelas

transformacdes sociais, tecnoldgicas e institucionais que afetam diretamente o ambiente escolar. A
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valorizagdo do bem-estar psiquico dos docentes é hoje reconhecida como condicdo essencial para

0 exercicio de uma pratica pedagdgica efetiva, ética e humanizada (Ferreira e Antunes, 2023).

Nos ultimos anos, estudos apontam que a sobrecarga de trabalho, a presséo por resultados,
a auséncia de apoio institucional e a precarizacdo das condigdes laborais tém contribuido para o
crescimento dos casos de adoecimento mental entre professores (Souza e Lima, 2024). O estresse
cronico’, a ansiedade, a depressdo e a sindrome de burnout® tornaram-se recorrentes entre
profissionais da educacdo basica, comprometendo nao apenas sua saude, mas também a qualidade

do processo de ensino-aprendizagem (Gongalves e Ribeiro, 2024).

A literatura recente destaca que a promocdo da saude mental docente requer acdes
integradas que envolvam mudancas estruturais nas instituicdes escolares, politicas publicas de
valorizagéo profissional e o fortalecimento de redes de apoio psicossocial (Silva e Andrade, 2024).
Tais a¢Oes devem estar fundamentadas em principios de reconhecimento, escuta ativa, acolhimento
e justica organizacional, permitindo que o professor se sinta pertencente e respeitado em seu espaco
de trabalho (Oliveira e Matos, 2023).

Além disso, estudos mais atuais reforcam a importancia da promoc¢éo do bem-estar como
um elemento preventivo ao adoecimento. Isso inclui praticas como a reorganizagédo da jornada de
trabalho, o incentivo ao autocuidado, a criacdo de espacgos de convivéncia saudavel e a oferta de
suporte emocional continuo por meio de profissionais especializados (Ramos e Gongalves, 2023).
Ambientes escolares mais humanos e colaborativos demonstram impactos positivos tanto na satde

dos professores quanto nos indicadores de aprendizagem dos alunos (Souza e Carvalho, 2024).

Dessa forma, a promoc¢do da saude mental docente deve ser compreendida como uma
responsabilidade compartilnada entre gestores, politicas educacionais e a propria comunidade

escolar. Trata-se de um investimento estratégico na qualidade da educacao e na sustentabilidade da

7 Estressores crénicos sdo fatores de tensdo que persistem ao longo do tempo e, quando nédo gerenciados, podem
desencadear sofrimento psicolégico e doencas relacionadas ao trabalho.

8 A sindrome de burnout é caracterizada por esgotamento emocional, despersonalizagio e baixa realizacao profissional,
sendo considerada uma resposta prolongada a estressores interpessoais cronicos no trabalho.
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pratica docente, contribuindo para escolas mais justas, acolhedoras e emocionalmente seguras
(Ferreira e Antunes, 2023).

2.1.3. Fatores de risco e protecdo no ambiente escolar

O ambiente escolar exerce papel crucial na saide mental dos professores, sendo
simultaneamente espaco de realizacdo profissional e de desgaste psiquico. Identificar os fatores de
risco e os elementos protetores presentes nesse ambiente € essencial para promover intervencées

eficazes que favorecam o bem-estar docente (Oliveira et al., 2021; Bauer et al., 2007).

De acordo com Oliveira et al. (2021), os fatores de risco séo circunstancias ou condicoes
que aumentam a vulnerabilidade dos professores a transtornos mentais e ao sofrimento emocional.

Dentre os mais recorrentes na literatura, destacam-se:

. Sobrecarga de trabalho: A acumulacgéo de tarefas pedagdgicas e burocraticas, aliada
a falta de tempo para o planejamento, € uma das principais fontes de estresse e exaustdo (Souza,
2020).

. Indisciplina e violéncia escolar: Situagdes de confronto com alunos e familiares,
bem como a falta de apoio institucional diante de episodios de violéncia, afetam profundamente a

salde emocional do docente (Gasparini et al., 2005).

. Desvalorizacdo profissional: A auséncia de reconhecimento social e econdémico
desmotiva os professores e contribui para a percepcdo de inutilidade ou fracasso profissional
(Ramos, 2012).

. Clima organizacional negativo: Ambientes escolares marcados por

competitividade, auséncia de dialogo, centralizacao das decisdes e autoritarismo da gestdo agravam

0 mal-estar docente (Jesus e Resende, 2009).
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. Falta de suporte psicoldgico institucional: Muitos professores ndo tém acesso a
servicos de apoio psicoldgico dentro da escola ou da rede de ensino, o que dificulta a identificacéo
precoce de quadros de sofrimento psiquico (Benevides-Pereira, 2002).

Esses fatores, quando combinados, criam um cenério de desgaste emocional progressivo,
culminando em estados de estresse cronico, ansiedade, depresséo e, em casos mais graves, no

desenvolvimento da sindrome de burnout (Bakker e Demerouti, 2007; Carlotto e Camara, 2007).
2.1.4. Dimensdo fisico-emocional: a sobrecarga invisivel

Os resultados quantitativos apontam que a maioria dos professores relata sintomas
recorrentes de esgotamento, como cansaco extremo, dores musculares e dificuldade para descansar.
Esses achados corroboram o que autores como Maslach e Leiter (2017) descrevem como
caracteristicas centrais da sindrome de burnout, especialmente o esgotamento fisico e emocional.
A alta incidéncia de dores na nuca, costas e pescoco, além de afonia/disfonia, também evidencia o
impacto psicossomatico da pressdo cotidiana. Conforme estudos de Dejours (1992), o corpo
frequentemente expressa aquilo que a psique ndo consegue verbalizar, e a dor fisica pode se

configurar como um “grito silencioso” diante da precarizagao do trabalho docente.

Além disso, a ansiedade constante, lapsos de memoria e impaciéncia com alunos e colegas
revelam um desgaste cognitivo e emocional severo, que compromete nao apenas a salude mental
dos professores, mas também sua capacidade pedagogica, afetando diretamente a qualidade do

ensino.
2.1.5. Motivacéo e identidade profissional em tensao

Um dos pontos mais reveladores da analise € o descompasso entre a motivacdo e a
persisténcia na carreira docente. Mesmo diante de sentimentos como a falta de vontade de ir
trabalhar, a maioria dos professores afirma que escolheria ser professor novamente. Esse dado
ilustra uma tensdo entre o sofrimento experienciado no cotidiano e a permanéncia de um vinculo

identitario com a profissdo (N6voa ,1992).
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Essa ambiguidade ¢ amplamente discutida por autores como Névoa (1997), que aponta para
a existéncia de uma vocacgéo resistente: uma espécie de “resisténcia simbdlica” que mantém os
professores atuantes, mesmo em contextos adversos, sustentada pelo compromisso ético e afetivo

com a educagéo.
2.1.6. Os residuos de prazer e a possibilidade da resiliéncia

Apesar da predominancia do sofrimento, a anélise dos dados também mostra que satisfacéo,
criatividade e boas relacGes interpessoais continuam presentes, ainda que em intensidade reduzida.
Cerca de 60% dos professores relatam manter relagGes positivas com colegas e gestores, e mais da

metade reconhece sentir satisfagdo em realizar suas tarefas com frequéncia.

Esses indicadores reforcam a ideia de que a docéncia, mesmo em cenarios desafiadores,
ndo é uma experiéncia unicamente negativa. Conforme afirma Tardif (2002), o trabalho docente é
simultaneamente carregado de contradigcdes, pois articula prazer e sofrimento, frustracdo e
realizacdo. Esses residuos de prazer ndo devem ser vistos como um alivio compensatorio, mas
como potenciais catalisadores de mudanca, que apontam para a possibilidade de construgéo de

espacos institucionais mais saudaveis e afetivamente significativos. (Esteve, 1999).
2.1.7. O contexto escolar como determinante do bem-estar

A caracterizacdo das duas escolas investigadas mostra realidades educacionais marcadas
por vulnerabilidade social, diversidade cultural e desigualdade de acesso. Esses fatores influenciam
diretamente as experiéncias emocionais e fisicas dos docentes, reforcando a importancia de se
considerar o contexto socio-comunitario como elemento central na analise da saude mental docente
(Frigotto e Sisto, 2009).

Enquanto a Escola Basica n° 2 lida com desafios como abandono escolar, conflitos étnicos
e falta de recursos, a Escola Luisa Todi se destaca por sua participacdo em projetos institucionais
e reconhecimento ao mérito académico. No entanto, ambas compartilham o esforco de enfrentar
desigualdades sociais e garantir o direito a educacao, o que reforca a complexidade do trabalho

docente nesses espacos.
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2.1.8. Burnout na Escola: Um fen6meno emergente e multifatorial

A Sindrome de Burnout®, também conhecida como esgotamento profissional, ¢ um
fendbmeno psicossocial que tem se tornado cada vez mais recorrente no contexto escolar,
especialmente entre professores da educagdo bésica. Caracteriza-se por um estado de exaustdo
emocional, despersonalizagdo e sentimento de baixa realizagdo profissional, resultante de uma

exposi¢éo prolongada a condicGes de trabalho desgastantes (Maslach e Jackson, 1981).

No ambiente escolar, o burnout!® manifesta-se de forma silenciosa e progressiva,
comprometendo ndo apenas a saide mental dos docentes, mas também a qualidade do ensino e a
dindmica pedagdgica como um todo (Oliveira e Matos, 2023). Pesquisas recentes demonstram que
a sobrecarga de tarefas, a presséo por resultados, a indisciplina em sala de aula e a auséncia de
reconhecimento institucional sdo fatores determinantes para o adoecimento psiquico dos

profissionais da educagdo (Souza e Lima, 2024).

De acordo com estudo® realizado por Ferreira e Santos (2023), 68% dos professores
entrevistados relataram sintomas relacionados ao burnout, como cansago extremo, insonia,
irritabilidade e dificuldade de concentracdo. Esses dados confirmam a urgéncia de acgdes

preventivas por parte das instituicdes escolares e dos 0rgdos gestores da educacéo.

Entre os fatores que mais contribuem para o desenvolvimento do burnout na escola estéo:
a intensificagcdo das demandas administrativas e pedagdgicas (Souza e Lima, 2024); a auséncia 2
de espacos de escuta e acolhimento emocional (Ferreira e Santos, 2023); a precariedade®® nas

condicdes de trabalho, como turmas superlotadas, infraestrutura inadequada e falta de recursos

9 A definicdo classica de burnout foi desenvolvida por Christina Maslach e Susan Jackson, que identificaram trés
dimensdes principais: exaustdo emocional, despersonalizacéo e baixa realizagdo profissional.

10 O impacto do burnout docente transcende o individuo, afetando o clima organizacional e o processo de
aprendizagem dos alunos.

11 Estudos semelhantes, como o de Teles, Valle e Rodriguez (2020), também identificam indices elevados de
esgotamento entre docentes portugueses, com efeitos diretos na qualidade de vida e no desempenho profissional

12 A auséncia de politicas publicas consistentes de apoio psicoldgico e valorizagdo docente tem sido apontada como
uma das principais lacunas no enfrentamento do burnout na educacéo bésica.

13 A precarizacio das condicGes escolares inclui fatores como sobrecarga de trabalho, baixos salérios e infraestrutura
deficiente, que elevam os niveis de estresse e desgaste emocional.
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pedagbgicos* (Almeida e Costa, 2023); e a fragilidade das redes de apoio institucional e a escassa

oferta de politicas publicas voltadas ao cuidado docente (Ramos e Gongalves, 2023).

Além disso, o impacto emocional da pandemia de COVID-19 deixou marcas profundas na
satde mental dos educadores, com muitos docentes enfrentando dificuldades para retomar suas
atividades presenciais diante do medo, da inseguranca e da readaptacdo pedagogica (Vieira e
Mendonca, 2023).

Estudos apontam que docentes acometidos pela sindrome de burnout tendem a apresentar
queda no desempenho profissional, aumento do absenteismo e maior propensdo ao abandono da
carreira (Goncalves e Ribeiro, 2024). O sofrimento silencioso vivenciado por muitos professores

configura-se como um obstaculo a construcdo de ambientes escolares saudaveis e humanizados.

Diante desse cenario, torna-se fundamental que as instituicdes escolares adotem estratégias
de enfrentamento do burnout, tais como: Implementacdo de programas de promoc¢édo da saude
mental e bem-estar docente (Oliveira e Matos, 2023); Formagdo continuada sobre inteligéncia
emocional, autocuidado e manejo do estresse (Ramos e Gongalves, 2023); Reducao das exigéncias
burocréticas e reestruturacdo da carga horéria de trabalho (Ferreira e Santos, 2023); Criacdo de
politicas institucionais que valorizem o trabalho docente e promovam uma cultura de cuidado

coletivo (Souza e Lima, 2024).

A superacdo do burnout requer, portanto, uma abordagem sistémica e articulada, que
envolva gestores escolares, secretarias de educacdo, sindicatos e a propria comunidade escolar. O
reconhecimento do sofrimento docente como um problema legitimo e coletivo é o primeiro passo
para a construcdo de escolas emocionalmente seguras e pedagogicamente eficazes (Souza e
Barreto, 2023; Mendes e Tavares, 2024). Estudos apontam que quando o sofrimento emocional é
tratado como responsabilidade compartilhada entre as instituicdes e os profissionais, hd maior
eficacia na prevencdo do esgotamento docente e na promocdo da saude mental (Fernandes, Lopes
e Silva, 2023). Conforme destacam (Souza e Barreto, 2023), a responsabilizacdo coletiva €
essencial para romper com a l6gica individualizante do sofrimento psiquico, muitas vezes atribuida

unicamente ao profissional.
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Estudos recentes* indicam que escolas que adotam préticas de cuidado coletivo e apoio
mutuo apresentam menor incidéncia de transtornos emocionais entre os profissionais da educacao
(Fernandes et al., 2023). Esses ambientes favorecem ndo apenas a saude dos educadores, mas
também a aprendizagem e o clima escolar, o que reforca a ideia de que o bem-estar docente é um
elemento estratégico da qualidade educacional. Segundo (Silva e Campos, 2024, p. 78), "Promover
0 bem-estar emocional dos professores ndo € um ato de gentileza, mas uma estratégia pedagogica,
administrativa e politica. Sem professores emocionalmente saudaveis, ndo ha educacdo de

qualidade™.

Assim, a superacdo do burnout deve ser compreendida como um compromisso coletivo,
orientado pela ética do cuidado, pela valorizacéo dos trabalhadores da educacéo e pela construcao
de um projeto pedagdgico que considere as dimensdes emocionais da pratica docente (Carvalho e
Lima, 2023; Oliveira, 2024). A inclusdo da saude emocional como parte da proposta pedagdgica
amplia a concepcao de educacdo para além do conteddo curricular, reconhecendo o professor como

sujeito integral em sua atuacdo (Nogueira e Martins, 2023).
2.1.9. Comparacdo com Cenarios Internacionais: Portugal e Europa

Dados dor relatério TALIS 2018 (Teaching and Learning International Survey) indicam
que 36% dos professores portugueses relataram sentir-se emocionalmente exaustos ao final do dia
de trabalho, um indice superior a meédia da OCDE (OECD, 2019). O TALIS, promovido pela
Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), € um inquérito
internacional que investiga as condi¢bes de trabalho, as préaticas pedagdgicas e o bem-estar dos

professores e diretores escolares, fornecendo uma visao comparativa entre os paises participantes.

. 87,2% dos professores afirmaram sofrer algum tipo de estresse;

. 35% relataram “muito estresse” e 53% “bastante estresse”;

14 Ver, por exemplo, Burnout and Long-term Sickness Absence From the Teaching Function: A Cohort Study (2022-
2023), estudo longitudinal com 509 professores do ensino basico e secundario, que identificou associacéo entre altos
niveis de despersonalizagdo e maior risco de afastamento prolongado por doenca. Disponivel em:
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/35664915
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. Mais da metade declarou que a profissdo impacta negativamente sua saude fisica e
mental.

Segundo esse estudo, o elevado nivel de estresse entre os professores portugueses esta
associado a multiplos fatores, como a sobrecarga de trabalho, a pressdo para atingir metas de
desempenho, a escassez de recursos e a falta de reconhecimento profissional. Correia (2021)
destaca ainda que a intensificacdo das tarefas administrativas e a complexidade das relagfes
interpessoais no ambiente escolar contribuem para o aumento da exaustdo emocional e da

desmotivacao.

Esses resultados convergem com os achados do Relatério TALIS 2018, que apontam que 0
bem-estar docente esta fortemente relacionado a qualidade do clima escolar e ao apoio recebido
pelas liderancas. Em contextos nos quais os professores percebem abertura ao dialogo, valorizagéo
de seu trabalho e suporte emocional por parte da gestdo, observam-se menores indices de estresse

e maior satisfagdo profissional (OECD, 2019).

Assim, torna-se evidente que as dimensdes emocionais e organizacionais do trabalho
docente sdo determinantes para a promocdo da saude mental dos professores. Investir em préaticas
de lideranca empatica, reconhecimento profissional e espacos institucionais de escuta pode
contribuir significativamente para reduzir o desgaste emocional e fortalecer o bem-estar coletivo

nas escolas.

Esses dados reforcam que o problema se configura como um fendémeno transnacional,
influenciado por reformas educacionais, cobranca por resultados e sobrecarga emocional. As
demandas por exceléncia educacional, combinadas com a precarizacao das condi¢des de trabalho,

tém levado ao adoecimento coletivo da classe docente (Souza et al., 2024; Ferreira & Souza, 2024).

A comparacdo entre os ciclos do TALIS (2018, 2021 e 2024) revela uma persisténcia
estrutural dos fatores associados ao estresse docente, com destaque para 0 excesso de tarefas
administrativas, o volume elevado de corre¢des e a pressao institucional sobre os resultados dos
alunos. Os dados de 2018 ja demonstravam niveis altos de estresse entre professores portugueses

(~35%), muito acima da média da OCDE. Em 2021, embora os valores médios globais variassem
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entre niveis moderados de estresse, manteve-se a associacdo entre carga de trabalho e mal-estar.
Em 2024, apesar de uma ligeira reducdo percentual (26%), Portugal continua acima da média

internacional, e a intensidade atribuida as fontes de estresse permanece elevada.

Esses resultados, analisados em conjunto, indicam que a sobrecarga docente ndo é
circunstancial, mas sim um elemento continuo da profissao, refor¢cando a necessidade de politicas
de simplificacdo administrativa, reorganizacao das tarefas e promocéao do bem-estar. A recorréncia
dos mesmos fatores ao longo de trés ciclos distintos do TALIS demonstra que, sem mudancas
estruturais, o estresse docente tende a manter-se elevado, com repercussdes diretas sobre saide

mental, motivagao e permanéncia na
2.2. Fatores de Protecao

Por outro lado, existem aspectos do ambiente escolar que funcionam como fatores de
protecdo para a saude mental do professor, servindo como mecanismos de enfrentamento e

resiliéncia frente as adversidades (Jesus e Rezende, 2009). Entre eles, destacam-se:

o Apoio entre colegas: A solidariedade e o suporte emocional muatuo entre professores

sdo apontados como importantes mecanismos de protecdo, promovendo sentimento de

pertencimento e de reconhecimento (Skaalvik e Skaalvik, 2010);

o Autonomia profissional: A liberdade para tomar decisdes pedagogicas e para inovar

em sala de aula contribui significativamente para a satisfacdo e realizacdo profissional

(Oliveira et al., 2021).

o Formacdo continuada: A possibilidade de atualizacdo e aperfeicoamento por meio

de cursos e capacitacdes oferece ao professor ferramentas para lidar com os desafios do

cotidiano escolar e fortalece sua autoestima profissional (Carlotto e Camara, 2007).

o Gestdo democratica e participativa: Escolas que promovem o dialogo, a

participacdo dos professores nas decisdes e a escuta ativa de suas necessidades criam um

ambiente mais saudavel e colaborativo (Reis, 2009).

. Reconhecimento institucional e social: A valorizacdo do trabalho docente, tanto por
parte da gestdo quanto da comunidade escolar, favorece o bem-estar e 0 engajamento dos

professores com o processo educacional (Pereira, 2014).
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Segundo Tardif e Lessard (2009), o equilibrio entre exigéncias e recursos no ambiente de
trabalho € determinante para a saude mental dos profissionais da educacdo. Ambientes que
favorecem o didlogo, a cooperacdo e o reconhecimento fortalecem o vinculo do professor com sua

profissdo e reduzem significativamente os indices de afastamento por adoecimento.

Assim, para promover a saude mental no contexto escolar, é necessario compreender que o
sofrimento docente ndo é fruto apenas de questdes individuais, mas de uma estrutura organizacional
e sociopolitica que pode (ou ndo) acolher e sustentar o professor em sua pratica cotidiana (Dejours,
1994; Oliveira e Lima, 2023).

2. 2.1. Praticas Internacionais de Promocdo da Saude Mental Docente

Carlotto Camara, 2023 e Souza e Pereira (2023) destacam que diversos paises tém
desenvolvido politicas publicas e estratégias institucionais para lidar com os impactos negativos
do exercicio docente na saude mental. Essas iniciativas, geralmente integradas aos sistemas de
educacdo e saude, demonstram que é possivel construir modelos de apoio eficazes, com resultados
mensuraveis, como a reducdo do estresse ocupacional, a prevencdo da sindrome de burnout e o

aumento da satisfacdo profissional dos professores.

Segundo os autores, programas de acompanhamento psicolégico, grupos de apoio,
formacdo continuada com foco em saude emocional e politicas de melhoria das condicdes de
trabalho sdo exemplos de estratégias que tém mostrado resultados positivos. Além disso, a
articulacdo intersetorial entre politicas educacionais e de salde publica aparece como um
diferencial importante para assegurar a efetividade das a¢cdes implementadas (Carlotto e Camara,
2023; Souza e Pereira, 2023).

Essa perspectiva evidencia que o bem-estar docente precisa ser entendido como como um

compromisso coletivo, que deve envolver o Estado, as instituicbes de ensino e a comunidade

escolar. Ao reconhecer a docéncia como uma atividade marcada por fortes exigéncias emocionais
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e cognitivas, tais iniciativas reforcam a urgéncia de politicas consistentes que priorizem a salde

mental dos profissionais da educacao.

A Finlandia, por exemplo, é frequentemente citada como exemplo positivo de bem-estar
docente. Segundo Sahlberg (2011), o sistema educacional finlandés aposta na formacédo de alta
qualidade e autonomia profissional dos professores como bases para o equilibrio emocional no
trabalho. O ambiente escolar é pautado por respeito matuo, gestdo participativa e auséncia de
controle excessivo sobre os métodos de ensino, fatores que contribuem diretamente para baixos
indices de burnout entre os docentes (OECD, 2018).

Além disso, ha suporte psicoldgico acessivel dentro das escolas e programas regulares de
desenvolvimento profissional continuo. O modelo finlandés reforca a ideia de que confianca
institucional e valorizagéo social do professor sdo determinantes para a promogéo da satde mental

na carreira docente.

No Canada, politicas voltadas a saide mental no trabalho docente estdo articuladas em
diferentes niveis: escolar, distrital e provincial. Iniciativas como o “Teacher Wellness Program”,
implementado em provincias como British Columbia e Alberta, oferecem suporte psicoldgico,
sessOes de mindfulness, redes de apoio entre pares e flexibilizacdo de jornada em casos de

adoecimento emocional (Travers e Cooper, 2016).

Estudos demonstram que a presenca de liderangas escolares sensiveis as questfes
emocionais dos professores, aliada a existéncia de canais efetivos de escuta e didlogo, contribui

para um clima organizacional mais saudavel e preventivo (Collie, 2021).

Na Australia, politicas como o programa “Be You”, coordenado por orgaos federais em
parceria com instituicGes escolares, tétm como foco o desenvolvimento de culturas de bem-estar
coletivo. As escolas sdo incentivadas a criar planos estratégicos de promocdo de salde mental,

envolvendo toda a comunidade escolar, professores, alunos e familias (Beyond Blue, 2020).
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Esse modelo parte do principio de que a saude mental ndo deve ser apenas tratada
individualmente, mas promovida coletivamente por meio de préticas institucionais consistentes,
como formagdo em salide emocional, grupos de apoio, programas antivioléncia e espacos de escuta

ativa.

No Brasil, a satide e o bem-estar laboral do professor do ensino basico enfrentam desafios
significativos, apesar de existir legislagdo e politicas publicas voltadas a protecao do trabalhador,
como a Politica Nacional de Saude do Trabalhador e programas de promoc¢do da salde escolar
(Codo, 2006; Leite e Souza, 2007). As condicOes de trabalho caracterizam-se por sobrecarga,
acumulo de funcdes, falta de recursos e demandas emocionais intensas, fatores que contribuem
para o estresse ocupacional, burnout e transtornos de ansiedade e depressao (Leite e Souza, 2007;
Maslach e Leiter, 2016).

Embora algumas redes escolares implementem programas de apoio psicolégico e formacao
continuada, essas iniciativas sdo geralmente pontuais e dependentes de recursos locais,
evidenciando que o cuidado com a saude mental docente ainda € tratado mais como

responsabilidade individual do que como uma prioridade institucional (Codo, 2006; Esteve, 1999).

Dessa forma, a promocao efetiva da satde e do bem-estar do professor brasileiro requer
politicas publicas estruturadas, integracdo entre educacao e saude, e medidas que reconhecam a

complexidade e as multiplas demandas da pratica docente.

Em Portugal, a qualidade de vida dos professores do ensino basico também é impactada
por multiplos fatores relacionados ao ambiente de trabalho e as exigéncias da profissdo. Condi¢cdes
como sobrecarga de trabalho, demandas administrativas, pressdo por resultados e falta de recursos
pedagdgicos contribuem para elevados niveis de estresse, burnout e ansiedade entre os docentes
(Santos e Rodrigues, 2020; Costa et al., 2021). A instabilidade contratual, a precarizacdo de
empregos e a crescente diversidade das turmas aumentam ainda mais a complexidade da atividade

docente, afetando tanto a satde mental quanto a satisfacdo profissional (Pereira e Almeida, 2019).
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Embora existam programas de apoio psicologico, formagdo continua e iniciativas
promovidas pelo Ministério da Educacdo e associagdes de professores, essas agdes sao muitas
vezes pontuais e ndo contemplam sistematicamente toda a rede escolar (Santos e Rodrigues, 2020).
Assim, a melhoria da qualidade de vida docente em Portugal depende de politicas publicas
integradas, do fortalecimento de condigdes de trabalho adequadas e do oferecimento continuo de
suporte emocional, reconhecendo que o bem-estar dos professores € essencial para a qualidade da
educacéo e o desenvolvimento integral dos alunos (Costa et al., 2021; Pereira e Almeida, 2019).

2.2.3 Comparacdo entre Brasil e Portugal

Tanto no Brasil quanto em Portugal, os professores do ensino basico enfrentam sobrecarga
de trabalho, pressdes institucionais e demandas emocionais que afetam sua saude mental e
qualidade de vida. Em ambos 0s paises, existem iniciativas de apoio psicolégico e programas de
formacdo continuada, mas elas permanecem insuficientes e pouco sistematizadas. A principal
diferenca esta na consolidacdo das politicas: enquanto Portugal possui algumas estratégias
nacionais e associativas mais articuladas, ainda que limitadas, no Brasil essas iniciativas sao mais
fragmentadas e dependem fortemente de recursos locais e de projetos pontuais (Codo, 2006; Leite
e Souza, 2007; Santos e Rodrigues, 2020).

Segundo Jesus et al. (2021), a auséncia de politicas estruturadas e permanentes, aliada a
caréncia de investimento em saude mental no contexto educacional, compromete a efetividade das
acOes existentes. As experiéncias internacionais demonstram que a institucionalizacéo de politicas
de bem-estar docente, com financiamento continuo e integracdo com politicas educacionais, é

condicao indispensavel para alcancar melhorias sustentaveis na saude dos professores.

Portanto, a promoc¢do efetiva da salde e do bem-estar docente exige, em ambos 0s
contextos, politicas publicas estruturadas, integracao entre salide e educacéo e atencdo continua as
condicdes de trabalho. Reconhecer a complexidade da docéncia e oferecer suporte sistematico aos
professores € fundamental para garantir tanto o desenvolvimento profissional quanto a qualidade

do ensino oferecido aos estudantes.

2.2.4 O bem-estar laboral do professor no Brasil e em Portugal
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A seguir, apresenta-se um paralelo entre Portugal e Brasil acerca das abordagens relativas
ao bem-estar dos professores do ensino basico (1.° ciclo / Ensino Fundamental I), fundamentado
em estudos recentes e documentos de politicas publicas.

Em Portugal, pesquisas realizadas com docentes de educacdo pré-escolar indicam que o
bem-estar fisico e mental esta positivamente associado a sensacdo de eficacia profissional e a
conexdo com o ambiente escolar, sendo observadas variacdes regionais favoraveis nas regides
Norte e Porto (Escola Superior de Educagdo do Instituto Politécnico do Porto [ESE-IPP], s.d.). O
projeto Teaching to Be (T2B), coordenado pela Direcdo-Geral da Administracdo Escolar (DGAE,
2022), destaca que o desequilibrio entre a vida profissional e pessoal impacta negativamente o
desempenho docente e promove estratégias de formacgdo focadas no desenvolvimento emocional,
manejo do estresse e gestdo do ambiente escolar. Complementarmente, o projeto ESABE
(Ecossistemas de Aprendizagem e Bem-estar), Tania Santos é psicologa educacional e autora do
artigo de opinido intitulado "O Bem-estar dos professores na Escola — Projeto ESABE", publicado
pelo Sindicato Independente de Professores e Educadores (SIPE) em dezembro de 2022, sipe.pt.
Neste artigo, ela destaca a importancia da escuta ativa dos docentes e da implementacéo de acoes
preventivas para combater o estresse e promover o bem-estar docente, alinhando-se as necessidades

reais dos profissionais.

O Projeto ESABE, mencionado por Téania Santos, visa precisamente a identificar e a abordar
os fatores que afetam a salde mental dos professores, propondo estratégias para melhorar o
ambiente escolar e o suporte institucional. No entanto, relatos indicam que 0s recursos para apoio
a saude mental ainda séo insuficientes, e muitos professores ndo tém acesso a suporte institucional
adequado, sendo o seguro publico de Assisténcia na Doenga aos Servidores do Estado (Portugal),

ADSE, frequentemente considerado insuficiente.
Entretanto, relatos indicam que 0s recursos para apoio a salde mental ainda sdo

insuficientes, e muitos professores ndo tém acesso a suporte institucional adequado, sendo o seguro

publico ADSE frequentemente considerado insuficiente.
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No Brasil, estudos destacam que o mal-estar docente estd amplamente relacionado a
sobrecarga de tarefas administrativas, a baixa valorizagdo social, ao estresse e as pressdes
curriculares, especialmente no ensino basico (Assuncao e Oliveira, 2009). O trabalho docente é
frequentemente caracterizado por jornadas intensas e responsabilidades ampliadas, sem o devido
suporte institucional, o que contribui para o desgaste emocional e fisico dos profissionais.

O trabalho docente é frequentemente descrito como continuo e desgastante, com elevadas
exigéncias emocionais e profissionais. De acordo com Pereira (2017), professores enfrentam
quadros clinicos de estresse, ansiedade e depressao, decorrentes da dificuldade em transformar a
realidade social, da idealizag&o da profissao e da falta de reconhecimento social individual. Embora
iniciativas de desenvolvimento profissional, como o Centro SESI (Servico Social da Indudstria) de
Formacdo em Educacdo, promovam a capacitacdo docente, elas ainda ndo respondem
integralmente as demandas relacionadas ao bem-estar emocional dos professores (Redalyc, 2024;
DGAE, 2023). A politica nacional, por meio do Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a
Docéncia (PIBID), busca valorizar a carreira docente pela formagéo inicial, porém ainda enfrenta
desafios significativos para garantir condi¢des adequadas de trabalho e reduzir a evasédo e

desmotivacéo profissional.

Portugal tem investido em iniciativas estruturadas que consideram o bem-estar emocional
docente como um componente essencial para a qualidade do ensino, explorando formacdes, redes
de apoio e projetos colaborativos, como o Teaching to Be (Direcdo-Geral da Administracdo Escolar
[DGAE], 2022) e o ESABE (Santos, 2023). Estudos recentes evidenciam que professores
portugueses apresentam maior sensacdo de eficacia e bem-estar quando contam com suporte

institucional e formacéo voltada a gestdo emocional (Oliveira et al., 2024).

No Brasil, embora existam politicas de valorizacdo académica e de formacdo, como o
Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia — PIBID (Ministério da Educacao [MEC],
2020), observa-se uma caréncia de estratégias voltadas especificamente ao bem-estar psicologico
docente. Pesquisas apontam que fatores como sobrecarga de trabalho, baixa valorizacdo social e
estresse ocupacional afetam diretamente a salde mental dos professores (Pereira, 2017; Oliveira,

2015; Souza e Silva, 2021).
32



Essa diferencga evidencia que, enquanto Portugal tem avangado na construcdo de redes de

apoio e de projetos especificos para promo¢do do bem-estar docente, o Brasil ainda enfrenta

desafios relacionados a estrutura de suporte psicossocial, 0 que impacta diretamente a motivagéo e

a permanéncia do professor na carreira.

Tabela 1 : Quadro comparacao bem-estar docente em Portugal e Brasil

Aspecto

Portugal

Brasil

Foco institucional

Projetos especificos para o
bem-estar emocional docente, como
Teaching to Be (DGAE, 2022) e
ESABE 2023),

formagéo em

(Santos, com

focada gestéo
emocional e suporte psicossocial

(Oliveira et al., 2024).

Politicas voltadas para formagdo e
valorizagdo académica, como PIBID (MEC,
2020), mas caréncia de programas especificos
para saide mental e bem-estar (Pereira, 2017;
Souza & Silva, 2021).

Principais fatores de risco

Estresse emocional,

isolamento e falta de recursos,
embora com redes emergentes de

apoio (Santos, 2023; DGAE, 2022).

Sobrecarga  administrativa,  baixa
valorizagdo social e pressdes institucionais que
levam ao estresse e adoecimento mental

(Oliveira, 2015; Pereira, 2017).

Indicadores  de
mental

salide

Melhoria da sensacdo de
eficacia e redugdo do estresse quando
ha suporte institucional e formacdo
emocional (Oliveira et al., 2024).

Elevados indices de ansiedade,
depressdo e exaustdo profissional associados a
condicOes adversas de trabalho (Souza & Silva,

2021).

Rede de apoio

Formacéo continuada,

projetos  colaborativos e redes
escolares que promovem a escuta
ativa e prevencdo (DGAE, 2022;

Santos, 2023).

Formacdo técnica e académica
disponiveis, porém com suporte psicossocial
insuficiente para o enfrentamento das demandas

emocionais (MEC, 2020; Pereira, 2017).

Fonte: Fonte: Elaboragdo propria, com base em DGAE (2022), Santos (2023), Oliveira et al. (2024), MEC
(2020), Pereira (2017) e Souza e Silva (2021).

2.2.5 O Papel Do Gestor Escolar Na Promocao Da Saude Mental Dos Professores

O gestor escolar desempenha um papel estratégico na construcdo de ambientes

educacionais saudaveis, sendo peca-chave na promocao da saude mental dos professores (Moraes

e Vieira, 2023). Mais do que responsavel pela administracdo burocréatica da escola, o gestor é
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mediador de relagdes, articulador de politicas institucionais e promotor de uma cultura

organizacional pautada no cuidado, no reconhecimento e no dialogo (Silva e Andrade, 2024).

Estudos recentes indicam que a qualidade da lideranga escolar impacta diretamente o bem-
estar dos docentes. Gestores que adotam praticas de gestao participativa, escuta ativa e valorizacao
profissional contribuem para a criacdo de climas escolares mais acolhedores, nos quais 0s
professores sentem-se apoiados e pertencentes (Oliveira e Santos, 2023). Em contrapartida,
liderancas autoritarias ou omissas diante do sofrimento docente tendem a agravar o desgaste
emocional da equipe pedagogica, favorecendo o surgimento de quadros de estresse cronico e
burnout (Costa, Martins e Silva, 2023).

Entre as atribui¢cdes fundamentais do gestor escolar nesse campo, destacam-se:

e Reconhecer os sinais de adoecimento psiquico na equipe docente e agir de forma
preventiva (Gongalves e Mendes, 2024);

e Criar espacos institucionais de escuta e acolhimento, como rodas de conversa,
encontros pedagogicos voltados ao bem-estar ou momentos de partilha emocional
(Ferreira e Nogueira, 2023);

e Medir e reequilibrar a carga de trabalho dos professores, minimizando excessos
burocréaticos e promovendo condicGes dignas de atuacdo (Ramos e Souza, 2024);

e Fomentar a cultura do reconhecimento, celebrando conquistas pedagogicas,
incentivando o desenvolvimento profissional e combatendo a invisibilidade do trabalho
docente (Almeida e Barreto, 2023);

e Estabelecer parcerias com profissionais da saude mental, como psicologos
educacionais ou equipes de apoio psicossocial, visando a construcdo de redes de
cuidado institucional (Silva e Andrade, 2024).

Além disso, cabe ao gestor ser um modelo de comportamento emocionalmente saudavel,
promovendo relacdes interpessoais pautadas na empatia, no respeito e na escuta ética (Lopes e

Moreira, 2023). A lideranca escolar humanizada atua como fator protetivo a salude mental dos
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professores, pois reduz sentimentos de solid&o institucional e fortalece o senso de pertencimento
(Moraes e Vieira, 2023).

Em sintese, o gestor escolar ndo é apenas um agente administrativo, mas um agente politico
e humano, cuja atuacdo pode contribuir significativamente para a promog¢do de uma cultura de
cuidado e saude no ambiente escolar (Moura & Oliveira, 2023; Silva e Bastos, 2024). A valorizacdo
do papel do gestor nesse contexto &, portanto, uma condicdo indispensavel para o enfrentamento
do adoecimento docente e para a construgdo de escolas mais saudaveis e humanizadas (Ramos e
Souza, 2024).

3. Objetivos

O presente estudo tem como objetivo geral compreender os principais fatores que afetam a
salude e o bem-estar dos professores do ensino basico. Para a concretizacdo desse objetivo,
recorrem-se a diferentes técnicas de recolha de dados, nomeadamente entrevistas, questionarios
aplicados a docentes da rede escolar e analise documental. Além disso, destacam-se como objetivos
especificos: identificar os principais fatores de risco para a saide mental dos professores; analisar
0s impactos dessas condi¢des no bem-estar pessoal e profissional dos docentes; e, por conseguinte,

examinar as estratégias atuais de suporte e intervencao disponiveis para essa categoria profissional.

Objetivo Geral

Compreender os principais fatores que afetam a salde e o bem-estar dos professores do
ensino basico. Esse objetivo serd concretizado, conforme referido adiante, por meio da aplicacéo
de um conjunto de técnicas de recolha de dados, como sejam as entrevistas, o questionario aplicado

a docentes da rede escolar e analise documental.

Obijetivos especificos

e ldentificar os principais fatores de risco para a sallde mental dos professores.
e Avaliar os impactos os fatores de risco sobre o bem-estar pessoal e profissional dos

docentes.
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e Analisar estratégias atuais de suporte e intervengdo disponiveis para os professores.

4. Metodologia

4.1 Tipo de Pesquisa

A presente investigacdo caracteriza-se como um estudo de abordagem qualitativa, com
aspectos quantitativos descritivos, por meio da aplicacdo de questionario. A abordagem qualitativa
foi escolhida por permitir compreender, de forma mais aprofundada, as percepcdes e experiéncias
dos professores do ensino basico em relacdo a sua saude mental e bem-estar. Conforme Minayo
(2012), a pesquisa qualitativa busca compreender os significados e interpretagdes que os individuos
atribuem as suas vivéncias, sendo, portanto, adequada a analise de fendmenos subjetivos como o

sofrimento psiquico, a motivacao e a percepc¢éo do trabalho docente.

Ao mesmo tempo, aspectos quantitativos foram utilizados para levantar dados objetivos
como frequéncia de sintomas, tempo de servigo, sexo, idade, entre outros, que permitiram uma
analise descritiva dos elementos observados. Essa abordagem mista contribui para uma

compreensdo mais completa e integrada do objeto de estudo (Creswell e Plano Clark, 2018).

4.2. Participantes

A amostra da pesquisa foi composta por professores do ensino basico da regido de Setubal,
Portugal. A selecdo dos participantes foi realizada por conveniéncia, considerando a
disponibilidade e o interesse dos docentes em colaborar com o estudo. Participaram do
levantamento 21 professores de ambos 0s sexos, com idades variando entre 35 e 55 anos e tempo
médio de experiéncia docente entre 10 e 25 anos. Para a coleta de dados, adotou-se uma amostra
por conveniéncia, caracterizada como um tipo de amostragem ndo probabilistica, na qual os
participantes sdo selecionados de acordo com sua facilidade de acesso e disponibilidade ao
pesquisador, e ndo por representarem aleatoriamente toda a populacdo (Gil, 2019; Sampieri et al.,
2021).
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Essa escolha metodolégica se deveu as limitagbes de tempo e a disponibilidade dos
professores da instituicdo participante, possibilitando a realizagdo da pesquisa de forma pratica e
eficiente. Apesar disso, & importante ressaltar que, por se tratar de uma amostra ndo probabilistica,
0s resultados obtidos ndo podem ser generalizados para toda a populagéo de professores do ensino

basico.

A coleta de dados qualitativos foi realizada por meio de perguntas abertas aplicadas a trés
profissionais da area da educacgdo: uma professora, uma psicéloga educacional e uma coordenadora
escolar. O objetivo dessa coleta foi compreender as percepgdes e experiéncias desses profissionais
em relacdo ao tema investigado, especialmente no que se refere as condigdes emocionais e

organizacionais do ambiente escolar.

As respostas obtidas foram analisadas por meio da analise de contetdo, conforme proposta
por Bardin (2016), que permite identificar categorias tematicas a partir da leitura, codificagdo e
interpretacéo das falas. Esse método foi escolhido por possibilitar uma compreensdo aprofundada
dos significados presentes nos discursos, respeitando a subjetividade dos participantes e a

complexidade do fendmeno estudado.

O processo de analise ocorreu em trés etapas: (a) pré-analise, com leitura flutuante e
organizacdo do material; (b) exploracdo do material, com identificacdo de unidades de registro e
categorias tematicas; e (c) tratamento e interpretacdo dos resultados, buscando relacionar as
categorias emergentes ao referencial tedrico da pesquisa. Essa abordagem favoreceu a identificagdo
de aspectos recorrentes e relevantes sobre o bem-estar docente, o papel das liderancas escolares e

as praticas institucionais de cuidado emocional.

4.3. Contexto de estudo

O estudo foi desenvolvido em duas instituicdes de ensino publico do municipio de Setubal,
Portugal, ambas pertencentes a rede de escolas do 1.° ao 3.° ciclo. A primeira, uma escola basica
do 1.° ciclo situada na freguesia de Santa Maria da Graca/Sao Julido, integra o Agrupamento de
Escolas Barbosa du Bocage. Esta unidade atende criancas entre 6 e 10 anos de idade, em turmas

do 1.° a0 4.° ano, estando inserida em uma area urbana central e em proximidade a equipamentos
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culturais e de transporte. Sua infraestrutura segue o modelo modular caracteristico das escolas do

Plano dos Centenérios, com salas de aula, servigos administrativos e patios internos.

A segunda instituicdo, localizada na freguesia de Sdo Sebastido, corresponde a escola-sede
do Agrupamento de Escolas Luisa Todi. Este agrupamento oferece educacdo desde o pré-escolar
até ao 3.° ciclo (1.° ao 9.° ano) e atende uma comunidade escolar caracterizada pela diversidade
sociocultural, incluindo estudantes de contextos vulneraveis e filhos de imigrantes. A escola
apresenta tradicdo em programas de sustentabilidade e cidadania, destacando-se pela participagédo
continua no programa Eco-Escolas, com galarddo da Bandeira Verde desde 2015, bem como pelo
reconhecimento com o selo Escola Azul. Além disso, o agrupamento desenvolve projetos de apoio
social em parceria com a Camara Municipal e a Junta de Freguesia, assegurando alimentagéo,

transporte escolar e atividades extracurriculares, especialmente para alunos do 1.° ciclo.

A caracteriza¢do institucional permite compreender o ambiente em que os docentes
participantes da pesquisa estdo inseridos, contextualizando os resultados obtidos e reforcando a
relevancia de considerar tanto as condi¢fes estruturais quanto as iniciativas educativas e sociais na

analise do bem-estar docente.

Tabela 2: Quadro- caracterizacdo Escola Basica Santa Maria

\Tipo de ensino Hl." Ciclo do Ensino Bésico (1.° ao 4.° ano)
\Oferta educativa HEnsino regular com atividades complementares

| Categoria | Descricéo |
INome completo  |[Escola Bésica N°2 de Santa Maria da Graga |
\Localizagéo HRua de Mormugéo, 40 — 2900-504 Settbal \
Telefone 1265 428 752 |
[E-mail |lgeral@uf-setubal. pt |
\Agrupamento HAgrupamento de Escolas Barbosa du Bocage \

|

|

Missao Promover uma educacdo inclusiva, de qualidade e proxima da comunidade, alinhada

institucional com os valores do Agrupamento de Escolas Barbosa du Bocage.

Projetos em Participagdo em iniciativas desportivas, culturais e ambientais, como o Corta-Mato

destaque Escolar e programas de Educacdo para a Cidadania.

Infraestruturas InstalagBes adaptadas ao ensino basico, com espacos recreativos e pedagogicos
adequados ao desenvolvimento integral dos alunos.

Fonte: Agrupamento de Escolas Barbosa du Bocage. (n.d.). EB N°2 de Setubal
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Tabela 3: Quadro- caracteriza¢cdo Escola Bésica Luisa Todi

Dimenséo Caracterizacéo
Nivel de ensino Pré-escolar até 3.° ciclo (9.° ano)
Localizacao Rua Adriano Correia de Oliveira, S&o Sebastido, Setubal

Contexto comunitario ||Populacdo diversa com desafios socioeconémicos; foco em inclusdo social

Infraestrutura Servicos de apoio a familia, refeitério, prolongamento de horéario
Projetos e cultura Programas Eco-Escolas e Escola Azul; reconhecimento institucional e
escolar ambiental

Resultados e Reconhecimento ao mérito académico; integracdo com a comunidade e 0
participacio municipio

) Desigualdades sociais, manutencdo de infraestrutura, apoio continuo a
Desafios o
familias

Fonte: Agrupamento de Escolas Luisa Todi. (n.d.). EB 23 de Luisa Todi (sede).

Para a coleta de dados deste estudo, foram utilizados questionarios estruturados de
perguntas fechadas e entrevistas semiestruturadas com perguntas abertas, de modo a obter
informacBes complementares sobre a saude fisica e mental dos docentes, bem como sobre fatores

institucionais e individuais que influenciam o bem-estar no contexto escolar.

Os questionarios fechados permitiram a mensuracdo quantitativa de variaveis relacionadas
ao esgotamento fisico, emocional e cognitivo, bem como a percepcao dos professores sobre carga
de trabalho, suporte institucional e satisfacdo profissional. J& as entrevistas com perguntas abertas
possibilitaram a coleta de dados qualitativos, permitindo aos docentes expressarem suas
experiéncias, sentimentos e percepcdes de forma mais detalhada, enriquecendo a compreensdo do
fendmeno investigado (Creswell, 2014; Flick, 2018).

O uso combinado de métodos quantitativos e qualitativos permitiu uma abordagem mista,
favorecendo a triangulacdo de dados e aumentando a robustez e a confiabilidade dos resultados
obtidos (Bryman, 2016).
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O presente trabalho foi elaborado em trés secdes:

1. Dados sociodemograficos e profissionais: idade, sexo, tempo de trabalho.

2. Percepcdo sobre saide mental e bem-estar: frequéncia de sintomas de estresse,
ansiedade, desmotivacao, sentimentos de realizagdo, suporte institucional, etc.;

3. Fatores de risco e protecdo percebidos no ambiente escolar: relagGes interpessoais,

autonomia, condicdes de trabalho, politicas institucionais de apoio, entre outros.

4.5. Procedimentos de Coleta de Dados

A aplicacdo do questionario foi realizada de forma online, utilizando uma plataforma digital
segura e acessivel aos participantes. O link foi enviado por e-mail e redes institucionais,
respeitando os critérios éticos de voluntariedade, anonimato e sigilo.

Os dados foram coletados entre os meses de marco e julho, mediante o aceite livre e
esclarecido dos participantes, conforme os principios estabelecidos na Declaracdo de Helsinque e

nas diretrizes éticas do Conselho Nacional de Etica para as Ciéncias da Vida (CNECV, Portugal).

4.6. Procedimentos de Analise de Dados
Os dados foram analisados a partir de duas abordagens complementares:

e Andlise quantitativa descritiva, por meio de estatisticas simples (frequéncias,
médias, percentuais), para mapear os principais indicadores relacionados a salde
mental e bem-estar;

e Andlise qualitativa de contedo que permitiu categorizar as respostas abertas com
base em temas emergentes, tais como: sentimentos de sobrecarga, relacdo com a

gestdo, estratégias de enfrentamento, entre outros.
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5. Procedimento de Analise de dados

A andlise dos dados obtidos por meio do questionario aplicado a 21 professores de duas
escolas publicas do ensino basico da cidade de Setubal revela uma realidade multifacetada e
paradoxal da docéncia: de um lado, o sofrimento fisico e emocional decorrente de condi¢Bes
adversas de trabalho; de outro, a permanéncia de elementos de prazer, sentido e compromisso com

a profisséo.

O gréfico, abaixo representado, mostra o resultado da pesquisa que contou com 23
perguntas que foram respondidas com: nunca; raramente; algumas vezes; frequentemente ou quase
sempre.

Figura 1 Saude, emoc0es e experiéncia profissional dos professores
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Fonte: Elaborado pela autora (2025), com base nos resultados do questionario aplicado na pesquisa.

A andlise das respostas dos docentes evidenciou um conjunto de tendéncias que refletem
tanto aspectos positivos quanto pontos de atengdo relacionados ao bem-estar fisico e mental da
categoria. Observa-se que indicadores de fadiga e estresse se destacam. Por exemplo, 42,9% dos
participantes relataram sentir esgotamento ao final do dia raramente, enquanto 33,3% apontaram
sentir frequentemente, e 4,8% quase sempre. De modo semelhante, a falta de concentracdo foi
reportada por 66,7% algumas vezes e por 9,5% frequentemente, revelando a presenca de impactos
cognitivos significativos no exercicio da atividade docente. Esses achados sdo coerentes com
pesquisas anteriores que indicam elevada prevaléncia de fadiga mental e fisica entre professores
devido a sobrecarga de trabalho (Carvalho et al., 2021; Lima e Ferreira, 2020).

Os sintomas fisicos, como dores na nuca (33,3% algumas vezes; 14,3% frequentemente) e
dores nas costas (28,6% algumas vezes; 33,3% frequentemente; 23,8% quase sempre), indicam
desconfortos relacionados possivelmente a postura prolongada, sobrecarga vocal e condigcdes
ergondmicas inadequadas (Silva et al., 2019). Adicionalmente, a incapacidade de descansar ao fim
do trabalho foi reportada algumas vezes por 52,4% dos respondentes, sugerindo um impacto direto
do trabalho na qualidade da recuperacéo fisica e emocional, o que esta alinhado com evidéncias de

exaustdo cronica entre profissionais da educacao (Oliveira e Santos, 2022).

Em contrapartida, os resultados também revelaram fatores positivos associados a motivacao
e ao ambiente de trabalho. Destaca-se a satisfacdo na realizacdo de tarefas, apontada como
frequente por 66,7% dos professores, e a percepcdo de diversdo no trabalho, relatada por 61,9%
com frequéncia. Além disso, 71,4% indicaram quase sempre ter uma boa relacdo com colegas e
gestores, evidenciando uma rede de apoio interpessoal relevante no ambiente escolar. Essas
relacGes positivas sdo apontadas como fatores protetivos importantes contra o estresse ocupacional
(Souza e Mendes, 2020).

No entanto, alguns indicadores emocionais de alerta, como a falta de vontade de ir trabalhar
(38,1% raramente; 28,6% algumas vezes) e a impaciéncia com alunos e colegas (66,7% algumas
vezes), apontam para a presenca de estressores que podem impactar diretamente as interacoes

42



sociais no ambiente educacional, o que pode comprometer a qualidade do ensino e as relac6es
interpessoais (Moura et al., 2021).

De modo geral, os resultados sugerem que, embora os professores apresentem elevada
motivacdo e relagdes interpessoais positivas, ha sinais consistentes de sobrecarga fisica e
emocional, refletidos em fadiga, dores musculoesqueléticas e dificuldades cognitivas. Essa
combinacéo reforca a necessidade de estratégias institucionais de promocéo de salde e bem-estar,
como programas de apoio psicoldgico, atividades fisicas adaptadas e medidas ergonémicas no
ambiente de trabalho (Carvalho et al., 2021; Oliveira e Santos, 2022).

Em sintese, os achados evidenciam uma ambivaléncia na experiéncia docente: de um lado,
altos indices de sintomas fisicos e psicoldgicos relacionados ao esgotamento e a ansiedade; de
outro, a permanéncia de fatores positivos, como satisfacdo profissional, prazer em desempenhar a
funcdo e boas relacBes interpessoais. Tal cenario reforca a necessidade de politicas institucionais
que promovam a salde e o bem-estar dos professores, buscando reduzir os fatores de risco e
fortalecer os fatores protetores identificados (Maslach e Leiter, 2017; OMS, 2019).

Figura 2
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Fonte: Elaborado pela autora (2025), com base nos resultados do questionario aplicado na pesquisa.
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Considerando F + QS como indicadores de algo bom:

. Boa relagdo com colegas e gestores — 95,2% (maior impacto positivo)
. Diversdo no trabalho — 76,2%

. Satisfacdo em realizar tarefas — 81,0%

. Criatividade e agilidade como docente — 85,7%

. Satisfeito com participacdo na escola — 81,0%

. Vontade de ir trabalhar — 57,2%

. Felicidade no trabalho — 66,6%

Conclusao positiva: Ha um clima de relacionamento interpessoal saudavel na escola e

engajamento moderado-alto com o trabalho.

Figura 3

Fatores Negativos (impacto indesejado)
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Fonte: Elaborado pela autora (2025), com base nos resultados do questionario aplicado na pesquisa.
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Considerando F + QS como indicadores de problema:

. Falta de concentracao — 76,2% (maior impacto negativo)
. Impaciéncia com alunos e colegas — 66,70%

. Cansago no trabalho — 71,4%

. Falta de memoria — 33,4%

. Dor no pescogo — 28,6%

. Dor nas costas — 57,1%

. Esgotamento ao final do dia — 42,9%

. Incapacidade de descansar apos o trabalho — 14,3%

. Falta de vontade de ir trabalhar — 14,3% (bem menor)

Concluséo negativa: Os maiores problemas estdo relacionados ao desgaste mental (falta de

concentracdo, impaciéncia) e cansaco fisico, o que pode indicar risco de burnout.

A andlise das frequéncias aponta trés tendéncias principais: a falta de concentracdo, o

esgotamento ao final do dia e sintomas fisicos como dor na nuca, dor nas costas e afonia/disfonia.

5.1. Indicadores de desgaste fisico e emocional

e A falta de concentracdo foi reportada por 66,7% dos docentes algumas vezes e por 9,5%
frequentemente, indicando impacto cognitivo no desempenho.

e O esgotamento ao final do dia foi relatado raramente por 42,9% e frequentemente por
33,3%, demonstrando variacdo individual, mas presenca significativa de fadiga.

e Sintomas fisicos como dor na nuca, dor nas costas e afonia/disfonia também se destacaram,
refletindo esforco fisico e vocal.

5.1.1 Aspectos motivacionais positivos

e A maioria relatou sentir satisfacdo em realizar tarefas frequentemente (66,7%), e diversdo
no trabalho foi indicada frequentemente por 61,9% dos docentes.
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e A boa relagdo com colegas e gestores foi relatada quase sempre por 71,4%, evidenciando

um ambiente colaborativo.

5.1.2 Indicadores de alerta emocional

e A falta de vontade de ir trabalhar teve valores relevantes (38,1% raramente, 28,6%
algumas vezes).

e A impaciéncia com alunos e colegas foi reportada algumas vezes por 66,7%,
sugerindo impacto do estresse no relacionamento interpessoal.

e A incapacidade de descansar ao final do trabalho apareceu em 52,4% algumas
Vezes.
Em sintese, os resultados evidenciam um equilibrio entre aspectos positivos de
satisfacdo e relacionamento e sinais de sobrecarga fisica e emocional, especialmente

relacionados a fadiga, dores musculoesqueléticas e dificuldades cognitivas.

6. Discussfes dos resultados

A anélise dos dados evidencia que a pratica docente envolve um desgaste fisico e emocional
significativo. Sintomas como dores musculoesqueléticas, esgotamento ao final do dia e dificuldade
para descansar apés a jornada de trabalho sdo comuns entre os professores, sugerindo que a
docéncia esta associada a um impacto fisico persistente (Carlotto, 2011; Organizacdo Mundial da
Saude [OMS], 2019).

No plano emocional, observam-se sinais de sobrecarga mental, como ansiedade e

dificuldade de concentracdo, indicando que os profissionais estdo sujeitos a altos niveis de estresse

ocupacional, o que pode comprometer tanto o desempenho profissional quanto a saide mental,
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reforcando achados relacionados ao risco de burnout na carreira docente (Maslach e Leiter, 2017;
Carlotto e Camara, 2008).

Entretanto, os dados também apontam para aspectos positivos da experiéncia docente. A

satisfacdo com as tarefas realizadas, a boa relacdo com colegas e momentos de diversao no trabalho

surgem como fatores que promovem bem-estar e funcionam como mecanismos de protecdo diante

das condicGes desafiadoras da profisséo (Oliveira et al., 2020; OMS, 2019). Esses achados sugerem

que, apesar das adversidades fisicas e emocionais, 0s vinculos sociais e o sentido de realizacdo no

trabalho podem contribuir para a resiliéncia dos professores.

Tabela 4 Quadro Comparacdo Saude e Bem-Estar Geral vs. Saude e Bem-Estar Laboral

de promogéo

fisicos, alimentagdo
saudavel, tempo
com familia e
amigos.

pessoal, espiritualidade,
apoio emocional.

demandas, melhoria das
condicoes fisicas e
organizacionais, apoio
gerencial (Bakker &
Demerouti, 2007).

Dimenséo Saude Geral Bem-Estar Geral Saude Laboral Bem-Estar Laboral
Definicdo Estado fisico, Percepcéo subjetiva de | Estado fisico e mental |Percepcéo de satisfacdo, engajamento
emocional e social felicidade, proposito,  (diretamente relacionado | e realizagdo no contexto do trabalho
equilibrado, crescimento e relagdes as condiges e (Maslach & Leiter, 1999).
independente do positivas (Ryff, 1989). |demandas do ambiente
contexto de trabalho de trabalho (Warr,
(OMS, 1948). 2002).
Principais Alimentago, Autoaceitacéo, Carga de trabalho, Apoio institucional, autonomia,
fatores exercicio fisico, autonomia, prop6sito de pressdo temporal, reconhecimento, clima organizacional
sono, lazer, apoio vida, resiliéncia condicdes fisicas, positivo (Collie et al., 2012; Santos &
social fora do emocional. relagOes hierarquicas. Lima, 2022).
trabalho.
Indicadores | Doengas cronicas, |Falta de prop6sito, baixa Burnout, estresse Percepcéo de desvalorizagao,
negativos ansiedade autoestima, desesperanga. ocupacional, desmotivagdo, falta de pertencimento
generalizada, absenteismo, (Heloani, 2006; Lopes & Esteves,
isolamento social. afastamentos por 2018).
problemas psicol6gicos
(Jesus et al., 2021).
Estratégias | Terapia, exercicios Desenvolvimento Politicas de reducéo de Programas institucionais de saide

mental, oficinas de autocuidado, redes
de apoio coletivo, reconhecimento e
valorizagdo profissional (Santos &
Lima, 2022).

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

O quadro comparativo apresentado evidencia distingdes importantes entre 0s conceitos de

salide e bem-estar em contextos gerais e no contexto laboral. Enquanto a satde geral se refere ao

equilibrio fisico, emocional e social do individuo (OMS, 1948), a saude laboral estd diretamente
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relacionada as condigdes de trabalho e as exigéncias impostas no ambiente profissional (Warr,
2002). De maneira semelhante, o bem-estar geral envolve percepcdes subjetivas de realizacéo,
proposito e autoestima (Ryff, 1989), ao passo que o bem-estar laboral refere-se a satisfacéo,

engajamento e reconhecimento profissional (Maslach e Leiter, 1999).

Os dados do questiondrio confirmam que as dimensfes da salde e do bem-estar dos
professores estdo fortemente ancoradas no ambiente de trabalho. A falta de politicas institucionais
de suporte, 0 excesso de demandas administrativas e a sobrecarga de atividades docentes impactam
negativamente o equilibrio emocional dos profissionais. Conforme Santos e Lima (2022), o clima
organizacional e a presenca ou auséncia de redes institucionais de apoio sdo determinantes no

processo de manutencdo da salde mental no trabalho docente.

Considerag6es Finais

Este estudo evidenciou que os professores do ensino basico enfrentam condi¢bes de
trabalho que impactam direta e significativamente sua saude fisica, mental e emocional. Fatores
como sobrecarga de tarefas, pressdo por resultados, falta de reconhecimento institucional e
indisciplina em sala de aula foram identificados como elementos recorrentes de desgaste,
corroborando achados de Maslach e Jackson (1981), que descrevem o burnout docente como

resultado de demandas profissionais excessivas combinadas com recursos insuficientes.

Dejours (1994) também ressalta que o trabalho docente pode ser simultaneamente fonte de
realizacdo e de sofrimento, sendo as condi¢des organizacionais determinantes para a manutengédo
da satde mental dos profissionais. Estudos recentes indicam que a exposi¢cdo continua a situacdes
de estresse no ambiente escolar pode desencadear ndo apenas esgotamento emocional, mas também
sintomas depressivos, ansiedade e absenteismo, comprometendo o desempenho docente e a
qualidade do ensino (Jesus et al., 2021; Maslach e Leiter, 2017).

No entanto, o estudo revelou a presenca de fatores de protecdo significativos que podem
mitigar os efeitos do estresse ocupacional. Entre eles, destacam-se a satisfacdo em realizar tarefas

significativas, o vinculo identitario com a profissdo e o apoio entre colegas, configurando redes de
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suporte social e emocional que funcionam como mecanismos de resiliéncia frente as adversidades
do ambiente escolar (Warr, 2002; Ryff, 1989; Collie et al., 2012). Esses achados evidenciam a
complexidade da experiéncia docente, marcada por uma tensdo permanente entre prazer e
sofrimento, reforcando a necessidade de politicas institucionais que reconhecam e valorizem o

trabalho docente.

Diante desse cendrio, torna-se evidente a necessidade de a¢des estruturadas para promogao
do bem-estar docente, incluindo programas de apoio psicolégico, praticas de gestdo democratica,
melhoria das condigdes fisicas e organizacionais de trabalho, e reconhecimento formal e informal
da funcéo docente (Bakker e Demerouti, 2007; Santos e Lima, 2022). Investir na saude mental dos
professores ndo se configura apenas como cuidado individual, mas como estratégia para a
manutengdo da qualidade do ensino e do desenvolvimento integral dos alunos, reforcando a
educacdo como um bem social (Day e Gu, 2010; Hargreaves e Fullan, 2012). Desse modo, a
promoc¢do da saude e do bem-estar docente deve ser compreendida como responsabilidade
compartilhada entre gestores, politicas publicas, instituicdes de ensino e comunidade escolar. A
construcdo de ambientes educativos saudaveis, inclusivos e colaborativos depende do
compromisso coletivo em reduzir fatores de risco, fortalecer redes de apoio e valorizar a préatica
docente. Tal abordagem favorece ndo apenas a permanéncia saudavel dos professores na carreira,
mas também contribui para a consolidacdo de escolas mais humanas, equitativas e capazes de
promover aprendizagem significativa para todos os alunos (Maslach et al., 2001; Ferreira e
Antunes, 2023).

Conclui-se, portanto, que a salude mental e 0 bem-estar dos professores do ensino basico
constituem dimensdes centrais para a qualidade da educacdo e para a valorizacdo da profissao
docente, na medida em que influenciam diretamente o desempenho profissional, as relacfes
pedagdgicas e o clima organizacional das escolas (Costa e Dias, 2024; Fernandes e Silva, 2023).
Professores emocionalmente sobrecarregados ou em situacdo de sofrimento psiquico tendem a
apresentar maiores dificuldades na gestdo da sala de aula, no envolvimento com os alunos e na
manutencdo de praticas pedagogicas consistentes, 0 que repercute negativamente no processo de

ensino-aprendizagem.
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Apesar dos avancos identificados no reconhecimento da importancia do bem-estar docente,
persistem lacunas significativas no que se refere a implementacéao de politicas publicas e estratégias
institucionais capazes de oferecer suporte continuo, estruturado e efetivo aos professores (DGEEC,
2024; DGAE, 2023). Observa-se que muitas das a¢cfes existentes assumem carater pontual, reativo
ou individualizante, ndo contemplando de forma sistemética as condi¢cdes organizacionais, a

sobrecarga de trabalho e os fatores psicossociais que permeiam o cotidiano docente.

Nesse sentido, recomenda-se que futuras pesquisas busquem compreender de forma mais
aprofundada as condicdes de trabalho dos professores e a percepgdo que estes tém dos apoios
formais e informais disponiveis, tanto no contexto escolar quanto fora dele, incluindo o papel da
gestdo escolar, das equipas de apoio e das redes institucionais (Taveira, 2025; Monteiro, 2025). A
incorporacdo da visdo dos gestores e dos proprios docentes mostra-se fundamental para a

construcdo de diagnosticos mais abrangentes e realistas sobre o bem-estar laboral na educacao.

A ampliacdo desse conhecimento podera subsidiar a formulacéo de praticas de gestdo mais
humanizadas e de politicas educacionais mais integradas, orientadas ndo apenas para a prevengdo
do adoecimento docente, mas também para a promocdo de ambientes de trabalho saudaveis,
sustentaveis e favoraveis ao desenvolvimento profissional. Investir na saide mental e no bem-estar
dos professores significa, assim, investir na qualidade da educacéo e na sustentabilidade do proprio

sistema educacional.
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ANEXOS

Roteiro de perguntas para as profissionais da Educacao.
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Este roteiro foi elaborado com base nos achados da pesquisa sobre saude e bem-estar laboral
docente. As perguntas foram organizadas por perfil profissional, visando a aprofundar a escuta e
compreensdo das experiéncias, percepgoes e possibilidades de cuidado dentro do ambiente escolar.

Para a Gestora da Escola

1. Como a gestdo escolar reconhece e responde aos sinais de esgotamento fisico e emocional
entre os professores?

2. Vocé acredita que ha um espaco institucional para 0s docentes expressarem seus
sentimentos, dificuldades ou sofrimentos? Como isso é feito na pratica?

3. Diante dos relatos de cansagco extremo e desmotivacdo, que agdes poderiam ser
implementadas para preservar o bem-estar da equipe docente?

4. Quais séo os desafios enfrentados pela gestdo ao tentar equilibrar demandas pedagdgicas
com o cuidado com os profissionais?

5. Como vocé enxerga a persisténcia de indicios de prazer na docéncia mesmo diante dos
relatos de sofrimento/ dor fisica /desconforto entre outros sintomas? O que isso revela sobre

os professores da sua escola?

Para a Professora

1.  Como vocé descreveria seu estado fisico e emocional apds uma semana de trabalho
tipico?

2. Vocé sente que tem espaco para descansar de verdade ou sua mente continua
ocupada com guestBes da escola?

3. Mesmo com os desafios, ha momentos em que vocé sente prazer ou realizacdo em
sua préatica? Pode partilhar um exemplo?

4.  Vocé ja pensou em deixar a profissdo? O que te faz continuar?

5. Na sua visdo, 0 que mais pesa no seu dia a dia: as exigéncias pedagogicas, as

condicdes fisicas de trabalho ou o0s aspectos emocionais? Por qué?

Para a Psicdloga Educacional
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1.  Com base na sua experiéncia, quais sintomas vocé observa com maior frequéncia
entre os professores da escola?

2. Vocé considera que os casos de dores fisicas (nuca, costas, disfonia) podem estar
ligados ao estresse emocional? Como esse fendmeno pode ser tratado?

3. O que caracteriza, na sua opinido, um quadro de burnout no ambiente escolar? Os
dados levantados pela pesquisa sdo compativeis com isso?

4. Quais estratégias de cuidado emocional poderiam ser mais eficazes para apoiar
professores diante do sofrimento crénico?

5. Como a escola pode promover um ambiente que fortaleca os aspectos positivos da

docéncia, como a criatividade, a afetividade e o prazer pedag6gico, mesmo em contextos adversos?

Para a Gestora da Escola

1. Como a gest&o escolar reconhece e responde aos sinais de esgotamento fisico e emocional
entre os professores?

2. Vocé acredita que ha um espaco institucional para os docentes expressarem Seus
sentimentos, dificuldades ou sofrimentos? Como isso € feito na pratica?

3. Diante dos relatos de cansaco extremo e desmotivacdo, que acbes poderiam ser
implementadas para preservar o bem-estar da equipe docente?

4. Quiais sao os desafios enfrentados pela gestdo ao tentar equilibrar demandas pedagogicas
com o cuidado com os profissionais?

5. Como vocé enxerga a persisténcia de indicios de prazer na docéncia mesmo diante dos
relatos de sofrimento/ dor fisica /desconforto entre outros sintomas? O que isso revela sobre os

professores da sua escola?

Entrevistas com perguntas e respostas: Narrativas de Desafio e Coragem
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A professora
1. Como vocé descreveria seu estado fisico e emocional apds uma semana de trabalho
tipico?

Depende do grupo (turma), mas normalmente sinto-me sempre muito cansada, fisica e
emocionalmente. O nosso trabalho é sempre muito exigente, temos que estar atentos a toda a hora
e responder a 1001 solicitagdes dos alunos. Cada um com uma especificidade, caracteristica ou
problema e o professor tem de procurar responder a elas, para que o aluno ndo fique para tras, para

que acompanhe o grupo, para que no se sinta excluido, etc. E um trabalho que nunca termina!

2. Vocé sente que tem espaco para descansar de verdade ou sua mente continua
ocupada com questdes da escola?

Infelizmente nem sempre se consegue desligar. O trabalho de um professor ndo termina
quando acabam as aulas. Na maior parte dos dias, quando chego a casa ainda tenho que ir preparar
as aulas para o dia seguinte, ou mandar e- mail para os pais, ou tratar de assuntos burocraticos.

Outras vezes ainda ha reunides e trabalhos para fazer ou preparar, relatorios, pedidos, etc...

3.Mesmo com os desafios, ha momentos em que vocé sente prazer ou realizacdo em
sua pratica? Pode partilhar um exemplo?

Felizmente para mim, eu adoro a minha profissao e sou feliz nela. Apesar do trabalho e da
exigéncia, tenho prazer em ensinar, em estar com 0S meninos, em poder vivenciar 0 seu
crescimento. Adoro viver novas experiéncias dentro e fora da sala e ndo me importo de fazer
atividades fora do horario de trabalho, por exemplo na atividade UMA NOITE NA ESCOLA, onde
toda a turma passou uma noite a acantonar na sala de aula. Apesar de ser fora do meu horario e ter
dado imenso trabalho a organizar, ver as reacdes de felicidade dos alunos, dad-me uma sensacgéo de

realizacdo, pois consigo estabelecer uma relacdo especial com eles, que favorece a aprendizagem.
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Ja se diz que “um aluno aprende melhor quando ¢ feliz e sente que o seu professor gosta dele”.

Criar boas relagfes € essencial para que a aprendizagem seja mais produtiva.

4. Vocé ja pensou em deixar a profissdao? O que te faz continuar?
Estou no meu 28° ano de trabalho e nunca pensei em deixar. Ha dias bons e menos bons,
mas como Sou muito positiva com tudo, quando algum dia ndo me corre bem, procuro que o

préximo seja melhor.

5. Na sua visao, o que mais pesa no seu dia a dia: as exigéncias pedagdgicas, as condi¢des
fisicas de trabalho ou os aspectos emocionais? Por qué?

Penso que nos dias de hoje as questdes emocionais sdo as que mais pesam. Nas nossas
salas de aula ha cada vez mais alunos com dificuldades em lidar com as suas proprias emocaes,
habituados a ndo ser contrariados. Ao chegar a uma sala de aula onde ha muitas exigéncias e muitas
contrariedades, muitos alunos tém dificuldades de relacionamento com a professora e com 0s
colegas. Isso € 0 que mais me preocupa, sempre que recebo um novo grupo. Quanto aos
professores, a parte emocional é a que mais pesa também, pois as exigéncias sdo muitas e o

professor deve ter capacidade de lidar com todas elas.
A Psicologa

1. Com base na sua experiéncia, quais sintomas vocé observa com maior frequéncia

entre os professores da escola?

Na minha experiéncia, 0 que mais observo € um cansaco que parece nao ter fim, muitas
vezes acompanhado de dores de cabeca, tensdo muscular e problemas de sono. Também noto muita
ansiedade, irritabilidade e dificuldade em manter o foco ao longo do dia. Para além disso, existe
aquela sensacgdo de sobrecarga constante, de estar sempre a correr contra o tempo. E, claro, o corpo

acaba por reagir: dores na nuca, nas costas e até problemas gastrointestinais sdo bastante comuns.

2. Vocé considera que os casos de dores fisicas (nuca, costas, disfonia) podem estar

ligados ao estresse emocional? Como esse fendmeno pode ser tratado?
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Sim, sem davida. O corpo fala, e muitas vezes é ele quem da o primeiro sinal de que algo
ndo esta bem. As dores musculares e os problemas de voz nos professores ndo sdo apenas resultado
do esforco fisico da profissdo, mas também do desgaste emocional que se acumula. O ideal é olhar
para isto de forma integrada: por um lado, procurar apoio médico ou fisioterapéutico; por outro,
trabalhar também o lado emocional, com acompanhamento psicoldgico, técnicas de relaxamento,
atividade fisica e momentos de autocuidado. Pequenas mudancas na rotina, como pausas

conscientes e exercicios de respiracdo, podem ter um impacto muito positivo.

3. O que caracteriza, na sua opinido, um quadro de burnout no ambiente escolar? Os

dados levantados pela pesquisa sdo compativeis com isso?

O burnout aparece quando o professor chega a um ponto em que 0 cansago ndo é apenas
fisico, mas também emocional. E aquela sensagdo de esgotamento, de dar muito e ja ndo sentir que
tem nada para oferecer. Também se percebe quando h& um distanciamento em relacdo aos alunos

e colegas, quase como uma defesa, e quando o trabalho deixa de trazer satisfagdo ou sentido.

O estudo mostra claramente sinais nesse sentido: hd muitos relatos de dores fisicas,
esgotamento ao final do dia, falta de concentragdo, impaciéncia com os alunos e dificuldade em
descansar. Além disso, aparecem sinais de desmotivacdo, falta de criatividade e de realizacao
profissional. Ou seja, 0s dados s&o sim compativeis com um quadro de burnout, e apontam para

um problema que precisa de atengédo seria no contexto escolar.

4. Quais estratégias de cuidado emocional poderiam ser mais eficazes para apoiar

professores diante do sofrimento crénico?

Penso que o cuidado precisa acontecer em duas frentes. A nivel individual, é importante
que cada professor encontre formas de se cuidar: terapia, atividade fisica, momentos de pausa,
hobbies que tragam prazer, técnicas de respiracdo e relaxamento. Tudo isso ajuda a aliviar a pressao

do dia a dia.

Mas, tdo ou mais importante, é o papel da instituicdo. A escola deve criar espacos de escuta,
promover grupos de partilha, investir em formacdes sobre gestdo emocional e rever a sobrecarga

de tarefas. Quando os professores sentem que ndo estdo sozinhos e que a sua saude emocional é
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valorizada, o impacto é muito positivo. O apoio precisa ser coletivo e consistente, porque cuidar

dos professores é também cuidar da qualidade da educacéo.
A Gestora

1. Quem auxilia os professores quando estdo esgotados fisica e psicologicamente?
Ndo temos ninguém que os acompanhe ou auxilie diretamente quando estdo fisica e
psicologicamente esgotados. Nao existe uma estrutura organizada dentro da escola que ofereca
suporte profissional ou institucional nessas situagdes. A auséncia desse tipo de acompanhamento
deixa os professores sozinhos diante do desgaste emocional e fisico que enfrentam. Dessa forma,
0 apoio formal simplesmente ndo existe, e eles acabam dependendo apenas de si mesmos e da

observacdo dos colegas. Ou seja, ndo hd nenhum servico ou figura de referéncia a quem recorrer.

2. Como os professores percebem que os colegas estdo cansados ou exaustos?
A percepcéo ocorre de maneira informal, através da convivéncia e observacdo do comportamento
diario dos colegas. Sdo os proprios professores que, ao interagir uns com os outros, identificam
sinais de maior cansaco, de exaustdo ou de sobrecarga emocional. N&o existe nenhum sistema
oficial ou ferramenta da escola para detectar esse estado de desgaste. Essa percepcdo é fruto da
atencdo mutua, da proximidade entre colegas e da sensibilidade em notar quando o outro ndo esta

bem. Assim, o cuidado surge apenas de forma espontanea, e ndo institucionalizada.

3. De que forma eles conversam sobre as preocupacfes e angustias?
Quando percebemos que alguém esta em sofrimento ou cansado, os professores procuram abrir
espaco para a conversa entre si. Eles tentam falar sobre o que 0s preocupa e sobre as angustias que
os afetam no contexto da profissdo. Essa troca ocorre de maneira horizontal, sem hierarquia, e
busca criar um ambiente de confianca e acolhimento matuo. E uma forma de desabafar e
compartilhar as dificuldades, ja que ndo ha outras instancias formais para esse tipo de didlogo.
Portanto, as conversas entre colegas funcionam como um suporte emocional essencial, mesmo

sendo improvisado.
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4. Como procuram encontrar solugdes em conjunto?

Apos identificarmos as dificuldades e partilharmos as suas preocupacdes, os professores
tentam, em conjunto, elaborar solugdes para os problemas que enfrentam. Essa busca néo envolve
apoio institucional, mas sim a tentativa de ajudar uns aos outros dentro das possibilidades que tém.
As solucbes geralmente nascem de dialogos, troca de experiéncias e partilha de estratégias que
possam aliviar o desgaste. O esforco é coletivo, mas limitado, pois ndo ha estrutura maior que
sustente esse processo. Dessa maneira, a unido entre colegas acaba sendo a Unica alternativa pratica

para lidar com a sobrecarga.

6.Existe algum recurso ou apoio institucional dentro da escola para recorrer nessas

situacbes?

N&o existe nenhum recurso formal ou apoio institucional oferecido pela escola para os
professores nesses momentos de cansaco ou esgotamento. Os profissionais ndo tém a quem recorrer
dentro da instituicdo, o que reforca a sensacdo de abandono e desamparo. A escola nao
disponibiliza servicos de acompanhamento psicologico, de mediacdo ou de bem-estar docente.
Essa auséncia gera um vazio, fazendo com que o Unico suporte existente seja o entre colegas, de
forma esponténea. Portanto, o apoio institucional simplesmente ndo esta presente na realidade

descrita.

Questionario aplicado aos professores
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Instrucodes

No questionario abaixo encontrara algumas afirmac6es sobre o seu trabalho e a sua saude.
Valorize em que medida cada uma delas expressa 0 que vivenciou nos ultimos meses. Por favor,
assinale a resposta de acordo com a escala. Tenha atencdo que ndo ha respostas corretas ou

incorretas e que 0 mais importante é a sua sinceridade.

Sexo:-M__ F Idade Tempo de profisséo

Escala
1 = Nunca; 2 = Raramente; 3 = Algumas vezes; 4 = Frequentemente; 5 = Quase sempre

1. Tenho dor na zona da nuca; ( )

2. Tenho a impressao que fico obcecado(a) com um assunto que noutro momento poderia resolver
sem problema; ( )

3. Sinto-me satisfeito(a) com a minha forma de fazer as coisas; ( )

4. As minhas costas ressentem-se devido a atividade que faco; ( )

5. Se pudesse, voltaria a escolher ser professor(a); ( )

6. Depois de um dia de trabalho sinto-me sem forcas, esgotado; ( )

7. Noto que estou afénico(a) ou disfonico(a); ( )

8. Em alguns momentos, tenho falta de concentracao para realizar tarefas; ( )
9. Desfruto das minhas tarefas quotidianas; ( )

10. Sou muito feliz no meu trabalho; ( )

11. Sinto-me fisicamente cansado(a) no final do meu dia de trabalho; ( )

12. Quando termino um trabalho, ndo fico contente com os resultados; ( )
13. Sinto dor no pescoco depois de um dia de trabalho; ( )

14. Divirto-me no trabalho; ( )

15. Sinto-me impaciente com meus alunos e colegas; ( )

16. No trabalho, fico muito cansado(a); ( )

17. Quando acordo, tenho vontade de ir trabalhar; ( )

18. Estou satisfeito(a) com a minha participacdo na escola; ( )

19. Néo tenho vontade de ir trabalhar; ( )

20. Tenho a capacidade de ser criativo(a) e agil na minha atividade docente; ( )
21. Ultimamente tenho falta de memoria; ( )

22. Tenho boa relacdo com colegas e gestor; ()

23. Depois de um dia de trabalho, ndo consigo descansar. ( )

Adaptado do Cuestionario de Salud Docente (Fernandez-Puig et al., 2015)
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