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Resumo

A presente investigacdo intitulada “Agressdes a Agentes da Autoridade” versa sobre
um estudo de caso realizado na &rea do Destacamento Territorial de Sintra da Guarda
Nacional Republicana. Esta temética assume particular relevancia porquanto acarreta
consequéncias diretas nas vitimas, no funcionamento da Instituicdo e na qualidade do
servico prestado, podendo em dltima instancia afetar a confianca na Guarda e o sentimento
de seguranca no seio da sociedade.

O principal objetivo da investigacdo visa caraterizar a evolugdo das agressoes
cometidas contra os militares no exercicio das suas fun¢des ou correlacionadas com estas e
determinar, o sentido dessa evolu¢do num periodo de trés anos.

No sentido do cumprimento dos objetivos elaboramos a questdo central ou de
partida, fio condutor da investigacdo e da qual emergiram as questfes derivadas e, um
agregado de hip6teses que permitiram nortear a investigacdo. A metodologia assenta numa
intensa analise bibliografica, refletida em dois capitulos tedricos e concetuais alusivos a
tematica e antecdmara argumentativa da consolidacdo empirica. O trabalho de campo
compreendeu a analise documental dos autos de noticia de crimes relativos as agressdes
cometidas contra os militares, no ultimo triénio, complementada através da realizacdo de
entrevistas a militares agredidos.

Concluimos que existiu um aumento das agressbes fisicas e diminuicdo de
agressdes verbais aos militares da Guarda no periodo em analise. Acresce que 0S meios
utilizados nas agressdes tém vindo a diversificar-se e verifichmos ainda um aumento de
violéncia, com o consequente agravamento das consequéncias.

Por altimo, as situacBes de flagrante delito consubstanciaram-se nos momentos
mais propicios a ocorréncia de agressdes contra os militares da Guarda. Quanto ao agressor
carateriza-se por ter entre os 21 e os 30 anos, todavia aferimos a tendéncia para agressores

com faixas etarias mais elevadas.

Palavras-chave: Agressdo; Vitima; Militar GNR; Sintra.




Abstract

The present research entitled "Assaults on Law Enforcement Officials™ focus on a
case study within the geographic area of Sintra Territorial Unit of the National Guard. This
issue is particularly relevant once it can bring direct consequences to the victims, to the
functioning of the institution and to the quality of service, and it can ultimately affect the
confidence of people in the National Guard and in the feeling of security within the
population.

The main objective of this research is to characterize the evolution of the assaults
against the military personnel whilst they were performing their duties and also to
characterize other type of attacks connected with those assaults and to determine the
direction that evolution is taking over a period of three years.

In order to achieve those goals there was the need to think of a main question which
should work as the guiding line for the research from which other questions and hypothesis
were then formulated. The methodology was based upon intensive literature review, then
reflected in two theoretical and conceptual chapters. The field work included the analysis
of official reports regarding crimes committed against military personnel, over the last
three years, and it was completed with a set of interviews to military personnel who
experienced being assaulted themselves.

It could then be concluded that, for the period analyzed in this study, there was both
an increase in physical assaults and a decrease in terms of verbal assaults. Moreover, the
means used in the attacks have been diversifying and the increase of violence is also a
reality, along with the consequent worsening of consequences.

Finally, it can be stated that the situations of people caught in the act happened in
the exact time when most assaults on the military personnel of the National Guard were
taking place. Regarding the profile of the offender, it can only be added that the offenders

age ranges from 21 to 30 years.

Keywords: Aggression; Victim; GNR personnel; Sintra.
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Capitulo 1

Introducéo

1.1. Introducéo

O Relatério Cientifico Final do Trabalho de Investigacdo Aplicada (RCFTIA) que
se apresenta insere-se no ambito do Mestrado em Ciéncias Militares na Especialidade de
Seguranca, ministrado na Academia Militar (AM). Este relatorio encerra um ciclo de cinco
anos do Curso de Formacao do Oficial da Guarda Nacional Republicana (GNR).

O relatério tem como principais objetivos levar o aluno a aplicar as competéncias
adquiridas e a desenvolver capacidades de metodologia de pesquisa e investigagdo nos
dominios da seguranca e defesa. Assim, pretende-se fomentar no futuro oficial sentido
critico em assuntos de reconhecido interesse para a GNR. Deste modo, nasce 0 presente
TIA subordinado ao tema “Agressdes a Agentes da Autoridade”.

Neste capitulo pretendemos enquadrar e justificar a escolha do tema, assim como,
delimitar o problema da investigacao, através da formalizacdo da pergunta de partida e das
questdes que dai avém e o0s seus objetivos. E ainda neste capitulo que sdo apresentadas as

hipbteses, a metodologia adotada e a estrutura do trabalho.

1.2. Enquadramento

Ao abordarmos em conjunto a tematica do oficio dos agentes da autoridade e o
fenomeno da violéncia, podemos ser levados a associar a esta tematica as questdes
relacionadas com a violéncia por parte dos agentes da autoridade contra os cidaddos. Nao
sendo objetivo deste trabalho, importa relembrar que apesar dos agentes da autoridade
possuirem o legitimo monopodlio da forga, sdo simultaneamente vitimas de violéncia no
ambito da atividade policial.

As agressdes aos militares da GNR materializam uma quebra da autoridade do

Estado, contribuem para o descrédito da instituicdo e para o alarmismo social, pelo que
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decidimos evocar a problematica das agressdes aos agentes da autoridade para questdo
central da nossa investigacdo, uma vez que qualquer investigacao cientifica inicia-se com a
definicdo do problema em causa (Sarmento, 2008).

Deste modo e tendo em conta que se presencia um trabalho cientifico,
inerentemente objetivo e pragmatico, ¢ “preciso circunscrever o campo das analises
empiricas no espaco, geogréafico e social, e no tempo.” (Quivy ¢ Campenhoudt, 2008, p.
157). Perante tal desafio decidimos delimitar espacialmente o estudo ao Destacamento
Territorial (DTer) de Sintra do Comando Territorial (CTer) de Lisboa e em termos
temporais restringi-lo ao triénio de 2010-2012, constituindo um estudo de caso. Esta
circunscricdo reveste-se de extrema importancia, porque permite realizar uma analise
precisa e aprofundada de todas as situaces de agressdo perpetradas contra os militares da
GNR, que prestaram servi¢o nesta subunidade. As agressfes sdo analisadas nas vertentes
fisica e verbal, considerando que ambas produzem consequéncias negativas nas vitimas e

no desempenho das suas funcdes, enquanto elementos de uma forga de seguranca.

1.3. Justificagdo do Tema

Um ato de violéncia contra um agente da autoridade é, ndo s6 uma agressao a um
ser humano, punivel por lei, como também consubstancia uma agressdo a sociedade e aos
principios legais de um Estado Democrético de Direito, fomentando o sentimento de
inseguranca.

Tal, causa nos agentes da autoridade um sentimento de frustracdo, pois diariamente
e cada vez mais, enfrentam as vicissitudes dos cidaddos imbuidos de uma perspetiva
desajustada do exercicio dos seus direitos. Esta reflete-se em situagbes de odio, de
violéncia e de menosprezo por aqueles que séo a face visivel do Estado e que séo o garante
dos seus direitos dos cidaddos. (European Confederation of Police [EUROCOP], 2010).

Pretendemos alertar para esta problemética materializando a investigacdo em factos,
processos e experiéncias que caracterizam a amostra. Apesar da pronta divulgacao destes
casos pelos Orgdos de Comunicacio Social (OCS), o seu impacto é imediato e efémero,
rapidamente desvalorizado e esquecido, como comprova a falta de estudos sobre esta
temética em Portugal. De acordo com o Relatorio Anual de Seguranga Interna (RASI) de
2012, o crime de resisténcia e coacdo sobre funcionério tem aumentado nos ultimos anos,

tendo atingido o nimero mais elevado nesse ano. A estatistica dos crimes de resisténcia e
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coacao sobre funcionario devem ser acrescentados os crimes que sdo tipificados com
molduras penais mais gravosas, como sejam as ofensas & integridade fisica ou tentativas de
homicidio, fazendo desta forma aumentar o valor do nimero de crimes que encerram
agressdes a militares da Guarda. Estes factos constituem uma preocupacao institucional e
dos militares. Importa referir que, no decorrer do presente ano ocorreram alteracdes a

moldura penal deste crime tendo aumentado de, até 5 anos, para de 1 ano a 5 anos.

1.4. Objetivos e Questdes da Investigacéo

O proposito da investigacdo versa sobre a caraterizacdo das agressdes e a sua
evolucdo no periodo em estudo. Deste objetivo geral sobrevém objetivos particulares, tais
como: determinar se a violéncia das agressbes contra os militares tém aumentado;
enumerar as situacdes que precederam as agressdes contra os militares e destas, identificar
as que acarretaram um maior dano para os militares; determinar se sdo as interacdes entre
0s militares e 0s agressores que incitam as agressdes; perceber a relevancia do efetivo de
uma forga na dissuasdo de possiveis agressores e delinear um prot6tipo de agressor.

Delimitados os objetivos, identificado o objeto de estudo e definido o problema de
investigacdo, nasce a pergunta de partida que serve de eixo central ao trabalho: Como se
carateriza a evolucdo das agressdes sofridas pelos militares da GNR, do
Destacamento Territorial de Sintra?

Da pergunta citada fluem as seguintes perguntas derivadas (PD,), sendo fulcral
obter resposta a estas para a consumacao da pergunta central.

PD1: Quais sdo os fundamentos que permitem afirmar que as agressdes contra 0s

militares estdo a ser cada vez mais violentas?

PD2: Das situacfes que precederam as agressdes contra os militares, quais foram

aquelas que vieram a causar maior dano para o militar?

PD3: As agressOes levadas a cabo contra os militares sdo o resultado de uma

interacdo entre o militar e 0 agressor ou s&o espontaneas e ndo provocadas?

PD4: Em que medida o efetivo de uma forca condiciona uma possivel agressao

contra os militares?

PD5: Como se carateriza o agressor ao longo do periodo em estudo?

1 Cfr. O disposto no art.° 347 intitulado “Resisténcia e coac¢do sobre funciondrio “ do Decreto-Lei n.°
400/82, de 23 de Setembro, Codigo Penal (CP), alterado pela Lei n.° 19/2013, de 21 de fevereiro.
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1.5. Hipdteses

As hipoteses (Hp) sdo “proposi¢des conjeturais que constituem respostas possiveis
as questdes de investigagdo” (Sarmento, 2008, p. 8). Estas sdo alicercadas numa reflexdo
tedrica e consubstanciam-se no fio condutor da investigagdo, permitindo selecionar os
dados pertinentes, que posteriormente serdo alvo de observagdo com o objetivo de testar as
hipdteses definidas (Quivy e Campenhoudt, 2008). Assim, e atendendo as questdes
anteriormente levantadas formulam-se as seguintes hipdteses:

H1: Verifica-se um aumento das situacGes de agressdes contra 0s militares, no

periodo em estudo;

H2: As agressoes fisicas cometidas contra os militares aumentaram;

H3: As hospitalizacGes de militares por agressdo tém aumentado;

H4: As situacdes de violéncia doméstica foram aquelas de que resultaram maiores

danos no militar;

H5: As agressdes contra os militares sdo resultado da intervencdo dos mesmos com

0 intuito de cessar um ilicito;

H6: Uma forca composta por 3 ou mais militares desencoraja uma possivel

agressao;

H7: O agressor carateriza-se por estar desempregado e sob influéncia de alcool,;

H8: O agressor carateriza-se por ter até 30 anos.

1.6.Metodologia

A presente investigacdo insere-se no ambito das Ciéncias Sociais, inerentemente
urge a necessidade de aplicar procedimentos e técnicas, definindo o método cientifico que
permita orientar e balizar o0 RCFTIA. Para este efeito a sua concecdo obedeceu as
orientagdes fornecidas pela AM?, todavia nas partes omissas recorremos as normas da
American Psychological Association. Em complemento e, sempre que se afigurou
necessario, foram chamados autores que se dedicam a metodologia cientifica de
investigacdo, como € o caso de Bell (2010), de Quivy e Campenhoudt (2008) e de
Sarmento (2008).

2 Cfr. Com o disposto na NEP n.° 520/DE, de 30 de junho de 2011, da AM.
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Tendo presente a tematica, partimos para a fase da exploracdo através da consulta
de trabalhos existentes sobre o assunto e efetuamos contactos pessoais com alguns autores,
que outrora se debrucaram sobre a tematica. Por ultimo, contatamos com alguns militares
que foram alvo de agressao no DTer de Sintra. Tudo isto permitiu-nos recolher informacéo
fulcral e essencial para a delimitagdo do objeto de estudo. Seguidamente procedemos ao
levantamento e a analise do estado da arte, com vista a materializar os objetivos do
trabalho e definir as questdes de investigacdo, sendo que a partir destas formuldmos as
hipdteses. Esta permitiu-nos aprofundar o conhecimento tedrico sobre o assunto e construir
dois capitulos tedricos, suporte e alicerce do trabalho de campo.

O trabalho de campo assume-se como o fator central da investigagdo. Assim,
procedemos a recolha e andlise de todos os autos de noticia relacionados com os crimes
perpetrados contra os militares da GNR, no DTer de Sintra, durante o triénio de 2010 -
2012. Em complemento efetudmos entrevistas aos militares agredidos, procurando obter
testemunhos reais de quem no dia-a-dia desenvolve a atividade em prol da Seguranca dos
demais cidaddos. Estas entrevistas permitiram acrescentar valor aos dados processuais
porque forneceram elementos pessoais, assentes em experiéncias, sensibilidades e

percecOes que ndo se encontram expressas nNos autos de noticia.

1.7.Estrutura do Trabalho

O presente trabalho de investigacdo estrutura-se de acordo com as orientagbes da
AM e articula-se em trés partes fundamentais: a pré-textual, o texto e a pds-textual.

A parte pré-textual é constituida por tudo o que antecede o capitulo da introducéo,
iniciando-se na capa e terminando na epigrafe. A parte textual inicia-se com a introdugdo a
tematica da investigagdo, ao seu objeto e objetivos. Seguidamente alicerca-se a
investigacao através de dois capitulos de indole tedrica sendo eles: o “Capitulo 2 —
Conceitos Policiais e Enquadramento dos Fatores Influenciadores de Violéncia para com
os Militares da GNR”, e o Capitulo 3 — Destacamento Territorial de Sintra”.
Posteriormente apresenta-se dois capitulos de carater pratico: “Capitulo 4 — Metodologia e
Procedimentos”, onde elencamos como realizamos o trabalho de campo, seguindo-se a
apresentacdo, analise e discussdo dos resultados no “Capitulo 5 — Apresentacdo, Analise e
Discussdo dos Resultados”. Por fim, a parte pos-textual compreende os apéndices e 0s

anexos que visam complementar e ser um suporte elucidativo do trabalho.




Capitulo 2
Conceitos Policiais e Enquadramento dos Fatores Influenciadores de

Violéncia para com os Militares da GNR

2.1. Introducao

O presente capitulo pretende abordar o “conjunto de publicagdes sobre o dominio
de investigagdo (...) a sintese e o resumo destes documentos fornecem ao investigador a
materia essencial a concetualizagdo da investiga¢ao.” (Fortin, 1996, p.74). Assim sendo,
numa primeira fase entendemos por demais definir alguns conceitos como “Policia”,
“Atuagao Policial”, “Agressividade e Violéncia”, “Agressdo” e “Vitima”. De seguida,
apresentamos os diversos fatores influenciadores da violéncia contra os agentes da
autoridade e, por fim, damos a conhecer as conclusdes dos ultimos registos da
criminalidade cometida contra os militares da Guarda.

Reiteramos a ideia do autor supra citado em que o0 objetivo é sintetizar os diversos
documentos sobre o teor da investigacdo. Deste modo apresentamos de seguida o “estado
da arte”, proporcionando ao leitor conhecer a evolucdo do conhecimento sobre a presente

tematica de investigacao.

2.2.  Definicdo de Conceitos

O presente capitulo constitui parte do suporte tedrico que permite complementar a
justificacdo e compreensdo dos fundamentos deste trabalho. De forma sistematizada
pretendemos definir alguns conceitos que se entendem essenciais para a compreensao de
toda a investigacdo. E fundamental apresentar a ace¢do dos principais conceitos

empregues, uma vez que possibilita enquadrar o leitor no sentido pretendido.
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2.2.1. Policia

O conceito de policia tem acompanhado a evolucdo das sociedades organizadas,
como tal ao definir-se policia devemos ter em conta dois fatores fundamentais que se
prendem com a ambiéncia, nomeadamente 0 tempo e 0 espago. Estes determinam o
contetido e a forma da policia de acordo com as necessidades sentidas pelo Estado e pela
sociedade. (Cavaco 2003; Clemente, 1998;)

O étimo da palavra policia tem origem no vocabulo grego Polis que significa urbe e
Polissos que significava “eu guardo a cidade”. Em termos latinos identifica-se com Civitas
ou Civitate, que também corresponde a cidade. A policia é a alma da cidade e o suporte da
vida do povo (Clemente, 1998, 2006; Dias, 2012).

A concecdo de Policia pode ser abordada em diversos contextos. Hodiernamente, de
forma simples é comum referir-se a policia, no masculino, como agente da autoridade. Este
termo enaltece o individuo que tem como funcdo desenvolver atividades que visem a
seguranca do Estado e do cidaddo, ostentando para tal, uniforme e arma de fogo que o
torna facilmente identificavel para qualquer cidaddo. Por outro lado no feminino remete-
nos para os servicos da Administracdo Publica com funges de policias (Dias,2012;
Raposo, 2006a).

Em Portugal, o conceito foi pela primeira vez abordado na pessoa do Exm°
Professor Marcello Caetano. Devido a sua complexidade, o conceito de Policia tem sido
desenvolvido pela doutrina portuguesa em duas dimensfes. Uma em sentido organico ou
institucional e outra em sentido funcional ou material (Cavaco, 2003; Clemente, 1998,
2006; Dias, 2012; Valente, 2009).

Organicamente ¢ “todo o servigo administrativo que, nos termos da lei, tenha como
tarefa exclusiva ou predominante o exercicio de uma atividade de policia.” (Correia, 1994).
Na mesma linha de pensamento urgem os professores Canotilho e Moreira (2007) e Dias
(2012) ao referirem que a atividade de policia fica a cabo de um conjunto de Orgéos e
institutos da administracdo que desenvolvem atividades de controlo de perigos.

Funcionalmente a policia ¢ o “modo de atuar da atividade administrativa que
consiste em intervir no exercicio das atividades individuais suscetiveis de fazer perigar
interesses gerais, tendo por objeto evitar que se produzam, ampliem ou generalizem 0s
danos sociais que as leis procuram prevenir.” (Caetano, 2004, p.1150). O modo de atuar

tem em mente, a emissdo de regulamentos em termos gerais e, em termos particulares de




Capitulo 2 — Conceitos Policiais € Enquadramento dos Fatores Influenciadores de Violéncia para com os
Militares da GNR

atos administrativos e materiais, com o intuito de controlar e evitar condutas suscetiveis de
perigar a ordem social.

Contudo na opinido de Valente (2009), a defini¢cdo do ilustre professor esgota-se na
intervencdo policial para evitar interesses gerais. Atualmente pede-se a policia que tutele
0s interesses gerais mas também os bens juridicos individuais. Ao conseguir-se garantir a
segunda, esta tera obrigatoriamente reflexos positivos na primeira. Mais, a atuacdo da
policia em primeira linha ¢é a prevengdo e “evitar que o perigo possa Surgir e gerar o dano
social” (idem, p. 43).

A doutrina portuguesa fala ainda duma policia em sentido formal, quando a
Administracdo Publica, em sentido organico e funcional utiliza poderes de autoridade que

se sobrevalorizam sobre a sociedade® (Dias, 2012).

2.2.2. Atuacéao Policial

Por forca da Constituicdo da RepuUblica Portuguesa (CRP), ao Estado compete
assegurar determinadas tarefas fundamentais®. Destaca-se aquelas que & Policia dizem
diretamente respeito e que constam no n.°1, do artigo 272° da CRP, sendo: a defesa da
legalidade democratica; a garantia da seguranca interna e os direitos dos cidadaos.

Tais tarefas fundamentais vém reiteradas a titulo de exemplo na lei n.° 53/2007 de
31 de agosto, mais conhecida por Lei que aprova a organica da Policia de Seguranca
Publica, (LOPSP); na lei n°63/2007 de 6 de novembro, ou seja, Lei que aprova a organica
da Guarda Nacional Republicana (LOGNR), assim como, na lei n.°53/2008 de 29 de
agosto, consignada de Lei de Seguranca Interna (LSI).

Retrocedendo a Constituicdo, o n.° 2 do artigo 272° menciona que para a
prossecucdo das funcdes supra referidas a policia pode recorrer as medidas de policia®
tipificadas na lei, ndo devendo estas ser empregues para além do estritamente necessario.
Ainda no n.° 3, retira-se que compete a Policia a fungdo de prevencéao criminal®. E neste
ultimo ponto que se dedica a Policia moderna, recolhendo o maximo de informacéo para
precaver quaisquer atos ilicitos ou que ponham em causa a seguranca publica (Clemente,
1998; Valente, 2009).

3 Cfr. Correia, S. (1994, p.395).

* Cfr. Art. 9 da CRP.

> Cfr. Cap. V da Lei n.° 53/2008 de 29 de Agosto.
® Cfr. Valente, M. (2009, p. 99 - 102).
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Do exposto retém-se que a atuacdo policial estd em parte legitimada. Refere-se em
parte, pois a legitimidade é traduzida em dois tipos de legitimacdo: a legitimagéo
normativa e a legitimacdo social, também esta assume nos dias de hoje uma grande
relevancia no que concerne a atuacao policial.

A legitimacdo normativa através de uma lei que imane o 6érgdo eleito pelo povo e
que toda a atuacdo policial esta sujeita ao principio da precedéncia da lei (Canotilho e
Moreira, 2007; Valente 2009). Esta encontra-se claramente preenchida no topo pela CRP e
pelas demais leis e diplomas que regem a atividade das Forcas e Servicos de Seguranca. E
a legitimacdo social em que a atuacdo policial deve ser Util e necessaria aos olhos dos
cidaddos. Neste sentido, o agente da autoridade deve respeitar a legalidade, deve ser
tecnicamente eficaz e cumprir os valores morais e €éticos.

No que diz respeito a legalidade, mais ndo é do que a tipificacdo legal, a questao
coloca-se em ser tecnicamente eficaz. Portanto para se alcancar tal requinte existe a
obediéncia aos principios da intervencdo policial’, nomeadamente ao da proporcionalidade,
da adequabilidade e da necessidade. Isto significa que o emprego de medidas de policia
deve ser pautado pela necessidade, ndo utilizando medidas mais gravosas quando outras
menos gravosas ainda ndo foram esgotadas (Canotilho e Moreira, 2007; Raposo 2006b).

Ao falar-se em medidas de policia pode-se ser levado desde logo a pensar nos
diversos meios coercivos, ou seja no uso da forca. Contudo segundo Raposo (2006b,
p.701), “distinto da aplicacdo de medidas de policia ¢ o uso de meios coercivos pelos
agentes da autoridade faculdade que, reconhecidamente constitui uma das especificidades
dos poderes policiais face ao das restantes autoridades administrativas.”. O uso da forca
insere-se na esfera da técnica policial e, tem como intuito auxiliar a atuacdo policial nas
mais variadas formas como é o caso das medidas de policia, ndo se confundindo com estas®
(Raposo, 2006b).

Deste modo o uso da forga constitui no seu nivel mais baixo a postura e a presenca
uniformizada do agente da autoridade, de seguida, 0 modo de atuar e, Se necessario,
auxilia-se dos diversos equipamentos e armamentos ao seu dispor até ao Gltimo récio que é
o recurso a arma de fogo.® O objetivo é garantir a segurancga dos agentes da autoridade e de

terceiros e o controlo da situacédo, fim ultimo da intervencdo policial (Oliveira, 2009).

" Cfr. Valente, M. (2009, p. 133 - 196).

® Destaca-se a lei n.° 63/2007 de 6 de novembro (LOGNR), que dedica um artigo as medidas de policia e
outro ao uso de meios coercivos (cfr. artigos 29.° e 30.9): ja a lei n.° 5/99, de 27 de janeiro (LOPSP), trata
conjuntamente das medidas de policia e do uso de meios coercivos (cfr. artigo 4.9);

% Cfr. Decreto-Lei 457/1999 de 5 de novembro (Regime do recurso & arma de fogo em acéo policial).
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2.2.3. Agressividade e Violéncia

Neste estudo torna-se necessario definir a agressividade e a violéncia a0 mesmo
tempo, pois a segunda é o prolongamento ao extremo da primeira. Se a agressividade pode
ser positiva ou negativa, 0 mesmo ja ndo se passa com a violéncia assumindo uma
conotacdo negativa na sociedade contemporanea. Porem Freud entendia a violéncia como
um ato fundador da sociedade (Fischer, 1992).

A agressividade segundo Hacker (1981) e Lorenz (2001) esta presente nos seres
humanos tal como nos animais, sendo inata ao ser vivo, hereditaria e como tal ndo poderia
ser mudada. Seguindo esta corrente de pensamento, Fischer (1992) elencou a agressividade
como sendo um instinto fundamental do ser vivo que é criado pelas constantes interacdes,
acumulando-se no seu interior, sendo expelido de uma ou outra forma.

Para complementar a defini¢do supra referido reuniumos a opinido de outros autores
(Hacker, 1981; Polonio, 1974) que referem que os costumes sociais e culturais perturbam a
agressividade ou a sua inibicdo, podendo ser um estimulo ou um veneno.

A agressividade como estimulo pode ser orientada e assim tornar-se em algo
positivo, possibilitando ao ser humano capacidade para vencer na vida. Contudo a
agressividade pode assumir um lado negativo, despoletando facilmente para a violéncia.

Assim, na nossa sociedade o0 excesso de agressividade é mal interpretada pois
facilmente se erradica em conflitos e guerras que podem perfeitamente conduzir a
autodestrui¢cdo humana, por isso procura-se controla-la (Clemente, 1998; Costa 1990).

Até aqui e de acordo com os autores elencados, consegue-se perceber o carater inato
da agressividade no ser humano e que apesar de esta ndo poder ser mudada, pode ser
controlada e orientada. Aqui se reveste a importancia de inimeros fatores como a familia,
0s amigos, a musica, o desporto, as instituicdes e a propria sociedade.

Seguidamente, no que concerne a violéncia convém referir que esta ndo existe sem
agressividade, mais surge no seguimento de agressividade em excesso. Por inferéncia
podemos perceber 0 motivo da histéria do homem estar repleta de violéncia. Neste sentido
Fischer (1992) refere que a violéncia encontra-se gravada na historia da humanidade,
desempenhado um papel de fundador e a0 mesmo tempo ocupando uma dimensao no seu
funcionamento. Isto reflete-se nas inimeras formas, que o homem encontrou para se
proteger ao longo dos tempos.

Pese embora a importancia da violéncia no processo de modernizagdo e da sua

ininterrupta presenca na historia das sociedades, devemos partir do pressuposto de que a
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violéncia se afasta progressivamente de toda a significagdo positiva no seio da sociedade
atual. Neste sentido, atualmente a violéncia é condenada por razdes de ordem moral
(Martucceli, 1999).

O conceito de violéncia € variavel de sociedade para sociedade e dentro da propria
sociedade. Neste sentido cada Estado em cada periodo e de acordo com a sua conjuntura
social, politica, econémica e cultural tera o seu préprio entendimento de violéncia.
Cumulativamente, a violéncia pode se manifestar sobre todos os valores materiais e
espirituais existentes no mundo (Clemente, 1993; Vieira, 2000).

Concluimos que ndo é possivel encontrar uma definigdo undnime. Todavia, 0
prisma da violéncia que mais interessa para o presente estudo, respeita sobretudo aquela
que € praticada pelo homem sobre o proprio homem.

E chegada a hora de chamar os autores que materializaram o conceito da violéncia,
no contexto que importa para o estudo. Para Matias (1978, p. 14) a violéncia é o “emprego
de meios de acdo que atacam a integridade fisica, psiquica ou moral da pessoa de outrem”.
Mais tarde Fischer (1992, p.18), definiu violéncia como sendo “o uso da forga destinado a
exercer uma coagdo (...) pode exercer-se de maneira direta ou indireta, comportar varios
graus: matar, ferir, ou simplesmente ameacar, e assentar em niveis diversos como a fé, a
liberdade ou a integridade fisica.”.

Para a concretizacdo da definicdo supra, Fischer foi beber a Michaud que outrora e,
pela primeira vez operacionalizou o conceito de violéncia como uma situacdo em que um
ou varios atores atacam uma ou Vvarias pessoas em graus variaveis afetando a integridade
fisica e/ou moral, os seus bens e as suas participacfes simbolicas e culturais (Michaud
apud Fischer, 1992).

A partir desta definicdo retira-se que a violéncia pode ir muito além da violéncia
fisica, alcancando por sua vez a integridade moral, os bens e as participa¢fes simbolicas e
culturais. Alias foi com Michaud, segundo Fischer (1992) que pela primeira vez se alargou
0 conceito, abrangendo deste modo o que é designado atualmente como violéncia verbal.
Este tipo de violéncia podera abarcar a violéncia psicoldgica ou emocional. Na violéncia
verbal os danos causados podem ndo se refletir no momento, contudo a posteriori podera
provocar um sentimento de inseguranca e ainda podera levar a uma reducédo da confianca
no dia a dia.

Em suma, a violéncia deriva do exaltar de agressividade despoletando em varias

formas de manifestacdo, podendo por vezes, causar dano e/ou lesdo a outrem.
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2.2.4. Agressao

Primeiro € indispensavel compreender-se a diferenca entre os conceitos de violéncia
e de agressdo, pois huma abordagem superficial sobre o assunto poder-se-a concluir que
ndo h& grandes diferencas. Porém, devido ao carater que este tipo de trabalho encerra é
determinante entender as suas discrepancias.

De acordo com Hacker (1981, p.17) “nem toda a agressao ¢ sinonimo de violéncia,
mas toda a violéncia representa agressdo.”. Ainda segundo o mesmo autor, (idem, p.132),
“a violéncia pretende ser a unica forma eficaz de agressdo.”. Destes ensinament0s
concluimos que a violéncia ndo € idéntica a agresséo, revestindo-se ainda de um carater
mais forte em relacéo a agressao.

Na mesma linha de pensamento Fischer (1992) afirma que a agressao destaca-se em
relacdo a violéncia por no momento existir uma situacdo de interacdo e, por a agressao ser
um fenémeno de violéncia delimitada. Recentemente através das suas investigacoes,
Oliveira (2012) também concretiza uma distin¢cdo importante entre agressao e violéncia,
salientando que a agressdo pode, por vezes, ser pura expressdo do instinto, por outro lado a
violéncia é o emprego da agressividade.

Ap0s assentar-se as diferencas entre a violéncia e a agressao pode-se partir para a

definicdo desta ultima. Assim, a agressao carateriza-se por ser:

“uma forma especifica de violéncia, numa situacdo de interacdo social que se atualiza em
condutas que visam causar dano a outrem, de maneiras diversas e em graus variaveis, que
implicam um ataque mais ou menos grave a sua integridade fisica, moral ou cultural”
(Fischer, 1992, p. 24).

Esta sera a definicdo escolhida e que acompanhara até ao final o presente trabalho,
por dois motivos. Primeiro porque o autor para a definicdo da mesma teve em conta as
teorias gerais da agressdo'® e segundo, porque refere a intencionalidade de causar dano a
outrem. Deste modo afirma-se que para haver agressdo tem que obrigatoriamente existir
uma conduta que vise causar dano, quer seja fisico, moral ou cultural. Enquadra-se também
0 papel da vitima enguanto alvo da agressdo e que sofreu um determinado prejuizo. Em
conclusdo do exposto e, tendo em conta o presente estudo das agressdes contra os militares

do DTer Sintra, tencionamos analisar as agressdes nas vertentes fisicas e verbais.

10 Cfr. Fischer, G. (1992).
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2.2.5. Vitima

A vitima surge como aquela que sofreu um dano ou um prejuizo derivado a uma
agressdo. Do ponto de vista legal encontra-se na lei n°112/2009, de 16 de setembro uma
definicao de vitima, enquadrada no ambito da violéncia doméstica, como sendo a “pessoa
singular que sofreu um dano, nomeadamente um atentado a sua integridade fisica ou
mental, um dano moral, ou uma perda material, diretamente causada por acao”.

Etimologicamente o vocabulo vitima provém do latim victima que significa
vencido, dominado. Deste modo vitima é a pessoa que € sacrificada nos seus interesses
devido a um dano. Mais extensivamente pode-se entender a vitima como sendo uma pessoa
singular ou coletiva que foi atingida contra a sua vontade por um facto ilicito (Andrade,
1980).

Nesta definicdo conseguimos enquadrar os militares enquanto alvo fisico da
agressao mas também a propria Guarda, enquanto instituicdo ao servigo do Estado.

Segundo Poldnio (1974) a vitima surge devido a necessidade de o agressor ter de
descarregar a violéncia. Pese embora a violéncia poder ser dirigida a outras vitimas devido
ao facto de a violéncia ndo conseguir atingir o objetivo visado. No caso concreto dos
agentes da autoridade conseguimos provar que muitas vezes sao vitimas decorrentes do
desempenho das funcdes policiais e militares.

As consequéncias para as vitimas estendem-se além do tratamento no momento,
uma vez que as frustracdes de ser-se agredido na qualidade de agente de autoridade sdo
inevitaveis. A gravidade dos danos materiais e/ou morais poderdo colocar o agente da
autoridade, enquanto vitima, em condi¢des de incapacidade para atingir os fins a que se
prepbe. Poderdo também ocorrer situagdes de revolta individual ou coletiva e, em casos
extremos levar ao suicidio (Andrade, 1980).

O agente da autoridade tem a funcdo de prevenir e reprimir a pratica de crimes
assim como salvaguardar os direitos, liberdades e garantias dos cidad&os. Contudo quando
€ 0 proprio no exercicio das suas fungdes ou por causa delas a ser agredido carece de uma
reparagdo, como toda a vitima. Essa reparacdo vai desde o apoio psicoldgico prestado
pelos camaradas e pela hierarquia, mas também engloba o apoio juridico, financeiro e

sociologico prestado pelo Estado, que neste caso se faz representar pela instituicéo.
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2.3. Fatores Influenciadores da Violéncia

No que concerne aos fatores geradores de violéncia pretendemos elenca-los na ética
de varios autores e, procuramos a0 mesmo tempo correlaciona-los com a atividade do
agente da autoridade. Assim abordamos os fatores culturais, os fatores de personalidade, os
fatores sociais e dentro destes ultimos elencamos superficialmente os fatores cognitivos e

os fatores ambientais.

2.3.1. Fatores Culturais

As influéncias culturais que favorecem a agressdo sdao determinadas pelo contexto
sociocultural global e por situac6es particulares.

Relativamente a primeira realcamos trés fendmenos a aculturagdo que se prende
com as modificacbes numa determinada sociedade derivado a permuta de diferentes
culturas. As sociedades industrializadas, que devido ao rapido crescimento arrastam o
cidaddo nessa necessidade da crescente vontade do poder e, consequentemente podem
levar a situacOes de desespero, a frustracdes e ao isolamento. E a cultura de violéncia, em
que a violéncia é apreendida/incutida no cidaddo de acordo com a cultura e o ambiente
onde se insere. O excesso de agressividade de uma cultura podera num curto prazo adquirir
uma base hereditaria (Fischer, 1992; Hacker, 1981; Lorenz, 1980; Polénio, 1974).

No que concerne as situacdes particulares é dificil elencar todas as situacoes
geradoras de violéncia, assim realcamos aquelas que parecem ser essenciais para este
estudo. Destacamos o sentimento de inferioridade, o aspeto social, traduzido em atitudes
de desprezo e o sentimento de intocabilidade. Estas situagdes sdo comuns nas comunidades
que vivem em condicOes deficitarias (Fischer, 1992; Leonardo, 1994).

Tal leva o individuo a ter uma atitude hostil, agredindo por iniciativa propria.
Também as situacdes de confronto e que provocam medo traduzem-se facilmente numa
atitude hostil, pois o individuo sente-se ameagado na sua liberdade e dignidade, assim
como na sua reputacdo. Todas estas situacdes potenciam a violéncia (Fischer, 1992).

Devido a tais situacdes o agente da autoridade quando tem de atuar neste tipo de
comunidades € visto como um elemento opressor e ndo desejavel causando inquietacdo no

seio do grupo, manifestando-se esta numa atitude hostil para com os elementos policiais.
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2.3.2. Fatores de Personalidade

Segundo Poldnio (1974) no que diz respeito a personalidade do agressor pode-se
procurar resposta na hereditariedade. Para o autor os limites da personalidade sao
determinados geneticamente, a questdo porém é saber qual € o limite. Neste estudo, o
limite ultrapassa a fronteira da legalidade invadindo a esfera do agente da autoridade.

Numa abordagem socioldgica, a questdo coloca-se em determinar se 0s tracos de
personalidade se relacionam com o comportamento agressivo e se através de um padréo de
carateristicas se poderia aferir se um determinado individuo possuiria tendéncia para a
violéncia (Fischer, 1992).

No que diz respeito as carateristicas do agressor, diversos estudos tais como Bohrer
(2008), Carneiro (2012), Domingues (2010), Rodrigues, (2006), Roh & Choo (2007) e
Vieira (2000) sugerem que a maioria dos agressores sdo masculinos, solteiros e tém idades
compreendidas entre 0os 21 e 0s 40 anos.

No que diz respeito ao estado de lucidez em que se encontravam 0S agressores
aquando da agressdo, os resultados sdo divergentes quanto a influéncia de alcool ou de
outras substancias psicotrépicas'’. Carneiro (2012) e Domingues (2010) referem que a
maioria dos agressores encontravam-se sob a influéncia de &lcool e ou outras substancias
psicotropicas. Contrariamente, Bohrer (2008), Rodrigues (2006), Pinizzotto, Davis e Miller
(2007a) e Roh e Choo (2007), ndo encontraram correlacdo direta entre as agressdes
dirigidas aos elementos policiais e o facto de o agressor estar sob influéncia de alcool ou
outras drogas. Estes autores também identificaram que muitos dos agressores pertenciam a
gangues, eram reincidentes e que ao longo da sua vida tinham assimilado um clima de
subsisténcia ligado a violéncia.

Relativamente a forma como as agressGes sdo cometidas estas caraterizam-se na
maioria das vezes por agressoes verbais. As agressoes fisicas sdo levadas a cabo através da
propria forca e esporadicamente a agressao € consumada pelo uso de qualquer arma
(Carneiro, 2012; Domingues, 2010; Margarita, 1980'%; Pinizzotto et. al., 2007a; Rodrigues,
2006 e Vieira, 2000).

1 Segundo a Organizagio Mundial de Satide as drogas psicotropicas “agem no Sistema Nervoso Central
produzindo alteracBes de comportamento, humor e cognicdo, possuindo grande propriedade reforcadora
sendo, portanto, passiveis de auto-administragdo”.

12 A autora refere ainda na sua obra que nas situacdes de violéncia doméstica, devido ao estado emocional do
agressor, a sua raiva acaba por ser descarregada naqueles que se intrometem, podendo vir a ser uma situacéo
perigosa para 0s agentes da autoridade, uma vez que a sua presencga tem como prep6sito cessar o crime.
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E essencial enquadrar os resultados obtidos com o contexto em que se insere o
agressor, caso contrario os resultados perderdo o seu rigor. Os resultados dependerdo da

regido que se pretende estudar (Fischer, 1992; Margarita 1980).

2.3.3. Fatores Sociais

O comportamento agressivo € influenciado pelas condic¢des sociais. Dependente da
categoria social a que o individuo pertence, das instituicdes que frequenta e dos grupos
com quem convive, assim estard exposto a situagdes de violéncia de diversos titulos mais
ou menos frequentes. A personalidade ¢ modificada pela vivéncia e pelos comportamentos
adquiridos com as diversas situacdes (Fischer, 1992; Polénio, 1974).

Por outro lado, a falta de contatos sociais e sobretudo o sentimento de rejeicao
predispdem a agressdo. Neste ponto, a coesdo e 0 sentimento de pertenca a um grupo sao
fatores que propiciam a uma maior agressividade uma vez que o individuo sente-se
protegido pelo grupo (Fischer, 1992; Oliveira, 2000).

Estes grupos, designados como gangues, sdo constituidos por individuos impulsivos
que dao primazia a emoc¢do em detrimento da razdo. Tém uma identidade que € definida
pelo seu universo, o bairro. Aprendem a ter comportamentos dissociais e violentos. Os
agentes da autoridade sdo encarados como uma ameaca a sua Sobrevivéncia e essa
percecdo leva-os a ter comportamentos violentos. O sentimento de inimputabilidade é
constante (Leonardo, 1994; Mury e Gaulejac, 1980; Pinizzotto et. al., 2007b).

Seguidamente, os fatores cognitivos sdo elencados nos mais recentes estudos como
um fator determinante a analisar nas situac0es de agressdes. N&o obstante, decidimos
aborda-los, superficialmente, dentro dos fatores sociais pois estes influenciam diretamente
os fatores cognitivos. Os fatores cognitivos prendem-se com as motivagles, a propria
consciéncia da agressdo e as cognicOes relativas aos alvos da agressdo. Os fatores
cognitivos sdo juizos partilhados dentro da comunidade, que visam rotular as pessoas.
Deste modo e como referido anteriormente o agente de autoridade é rotulado como um
elemento hostil (Fischer, 1992).

Devido ao facto dos fatores ambientais estarem associados as condic¢des de vida e
ao ambiente social, decidimos tal como na situagdo anterior, abordar este fator neste item
de subcapitulo. Segundo Fischer (1992), as situacdes violentas advem dos problemas

sociais (sentimento de sufoco, empobrecimento das relagdes, frustracbes, entre outras),
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como € o caso das grandes concentracGes urbanas. As condicionantes da vivéncia nos
grandes centros urbanos, como as condic¢des de vida, as deslocacgdes longas e cansativas, 0
universo burocratico, o barulho e a impoténcia para dominar ou escapar as condi¢cdes em
que se encontra provocam no individuo um fator de irritacdo e de stress. Estes fatores

poderdo estimular as tendéncias agressivas que se encontram no interior do individuo.

2.4. A Violéncia contra os Militares da Guarda Nacional Republicana

Perante 0 aumento da violéncia contra os agentes da autoridade, nomeadamente
contra os efetivos da Guarda, a instituicdo tendo consciéncia da repercussdo deste
fendmeno decidiu realizar o “Relatorio de Analise da Criminalidade Contra os Militares da
Guarda Nacional Republicana (RACCMGNR), 2011”3, Assim sendo, é da maxima
importancia dar a conhecer os resultados do mesmo, para uma melhor compreensao e
consciencializacao.

Através do relatério conferiu-se que o nimero de crimes contra os militares da
Guarda tem aumentado, atingindo em 2011 o ponto maximo com 1119 ocorréncias. A
excecdo dos meses de Verdo em que se verifica um aumento do nimero de agressoes, a
estabilidade ao longo dos restantes meses é uma constante. O mesmo aplica-se ao longo
dos dias da semana, com excecdo do fim-de-semana, onde se verifica um aumento. Ao
longo do dia, hd uma maior tendéncia para o surgimento deste tipo de ocorréncias ao final
da tarde e inicio de noite até cerca das 03h00. Analisando em conjunto o periodo horério
com os dias da semana, concluimos que as agressdes aos militares ocorrem
tendencialmente nos periodos fora do horéario de trabalho da maioria das pessoas.

No que concerne a distribuicdo espacial em termos absolutos o distrito do Porto foi
0 que apresentou mais situagdes, totalizando 152 agressdes contra os militares da Guarda,
em sentido contrario o distrito de Coimbra foi o que apresentou menos, 16. Quanto ao
distrito de Lisboa é o quinto com 91 casos de agressdo. Relativamente ao nimero de
patrulhas efetuadas constata-se que apesar de terem diminuido, as ocorréncias de situacoes

de agressdo aumentaram, expressando ainda mais este fenémeno.

13 Este relatério foi elaborado pela Direc&o de Informagdes do Comando Operacional da GNR.
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A patrulha as ocorréncias™ é o tipo de servico onde se regista 0 maior niimero de
vitimas.

Quanto ao numero de vitimas, ou seja militares agredidos, o distrito do Porto
também se encontra em primeiro, possuindo o registo mais alto, 213 vitimas, em oposi¢éo
Castelo Branco apresenta 19 vitimas. Quanto ao distrito de Lisboa contabilizou 130
vitimas em ano homologo. As vitimas caraterizam-se maioritariamente por ter entre 21 e
30 anos, contudo observamos uma evolucdo do aumento de agressGes a militares com
idades compreendidas entre os 31 e 40 anos.

Quanto a caraterizagdo dos agressores na sua grande maioria sao portugueses, tém
entre 21 e 40 anos e, apesar do leque de profissdes, destacam-se pelo maior nimero de
casos o0s individuos que se encontram desempregados.

Quanto ao tipo de agressdo desenvolvida pelo agressor constata-se que,
maioritariamente sdo somente de agressdes verbais™. Por outro lado as agressées fisicas
acontecem com menos frequéncia sendo normalmente precedidas de agresséo verbal. Isto
significa que por vezes, as agressdes verbais acabam por evoluir para o confronto fisico.

Encerrando as conclusbes do relatdrio, no que diz respeito a utilizacdo de armas,
verifica-se que sdo situacdes muito esporadicas, sendo que 0s agressores na maioria das
vezes fazem uso delas para evitarem serem detidos e fugirem, nomeadamente quando 0s
Guardas tentam por cobro a uma situacéo ilicita. Neste ambito, a arma branca foi o tipo de
arma mais utilizada e o distrito de Setubal manifesta-se como o distrito com mais situacdes
de agressfes contra os militares com recurso a armas, verificando-se 13 casos no ano de
2011.

¥ E o servico de patrulhamento que visa acorrer a situagdes incidentes/ocorréncias que requeiram a presenca
da Guarda, de acordo com a NEP/GNR — 3.43, de 30 de dezembro de 2011.

1> Enquadra-se os crimes de ameaca, art.2153; coaco, art.2154; difamacéo, art.2180 e Injuria, art,°181; todos
do CP.
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Capitulo 3

O Destacamento Territorial de Sintra

3.1. Introducéo

No presente capitulo apresentamos 0s aspetos mais relevantes sobre o estudo de
caso. Inicialmente caraterizamos a area sob jurisdicdo do DTer de Sintra e a organizacdo
organica definida, para o cumprimento da misséo geral da Guarda neste concelho. Como
aproximacdo aos dados da criminalidade em Sintra, apresentamos 0s registos da
criminalidade participada a nivel nacional de forma genérica, pormenorizando este tipo de

registos ao nivel local definido como amostra.

3.2. Caraterizacio Sociodemografica da Area de Estudo

Atendendo ao que foi referido no capitulo anterior sobre a necessidade de analisar o
contexto onde se insere o0 agressor, revela-se fulcral caraterizar a area na qual o estudo se
insere. Assim sendo, a area a responsabilidade do DTer de Sintra resume-se ao concelho de
Sintra e também a freguesia de Alcabideche.

O concelho de Sintra pertence a Area Metropolitana de Lisboa apresentando-se num
lugar de destaque devido ao seu patrimonio natural, cultural e histérico, tornando-se um
local atrativo para os turistas'®, mas também pela sua grandeza, em termos de territério e
populacdo (Nucleo Coordenador do Conselho Local de Ac¢do Social de Sintra
[NCCLASS], 2004).

O municipio é delimitado a norte pelo municipio de Mafra, a sul por Oeiras e
Cascais, a este por Loures, Odivelas e Amadora e a oeste pelo oceano atlantico. E no
concelho de Sintra mais propriamente na freguesia de Colares que se localiza o Cabo da
Roca, ponto mais a oeste do continente europeu. Possui ainda dois eixos principais de

ligacdo a capital, um ferroviario e outro rodoviario (idem).

1% Sintra foi classificada pela UNESCO em 1995 como Patriménio Mundial, no ambito da categoria
Paisagem Cultural.
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Em termos de ocupacgdo territorial, a &rea total do concelho de Sintra é
aproximadamente 317 km2 o que corresponde a cerca de 23% da éarea total da Grande
Lisboa'’. Aqui residem perto de 378 mil habitantes, distribuidos por cerca de 183 mil
alojamentos.’®* A densidade populacional é de 1190,0 hab./km? sendo uma é&rea
densamente povoada devido a sua procura em termos habitacionais, por questdes de
familia, trabalho e preco da habitagdo (NCCLASS, 2004; INE, 2011).

O concelho de Sintra possui 20 freguesias tendo o DTer Sintra sob sua jurisdigcdo
nove delas: Almargem do Bispo, Colares, Montelavar, Péro Pinheiro, Santa Maria e Sao
Miguel, Sao Jodo das Lampas, Sdo Martinho, Sdo Pedro de Penaferrim e Terrugem. As
freguesias de Sdo Pedro de Penaferrim com 14001 habitantes e S&o Jodo das Lampas com
11392 habitantes evidenciam-se pelo maior numero populacional. Por outro lado, as
freguesias de Montelavar (3559 habitantes) e de Pé&ro Pinheiro (4246 mil habitantes)
apresentam menor nimero populacional (INE, 2011).

Sintra apresenta-se como um concelho rejuvenescido, com 30% da populagdo
(110450 habitantes) com idade inferior a 24 anos, valor acima do valor total nacional, que
¢ de 26%. No que diz respeito ao topo da pirdmide, o grupo etario “mais de 64 anos”
continua a crescer representando atualmente 14% da populagdo do concelho. A freguesia
de S&o Marcos destaca-se simultaneamente por possuir a taxa de populagdo mais nova, em
que 35% da sua populacdo tem menos de 24 anos e por possuir somente 2% do grupo
etario “mais de 64 anos”. Por outro lado, cerca de 30% da populagdo de Mira-Sintra tem
mais de 64 anos (idem).

A populacdo adulta e economicamente ativa (25 a 64 anos) apresenta-se em grande
forca, constituindo 57% da populagio. Contudo apenas 45% tem emprego. E de salientar
gue neste grupo etario o género feminino superioriza-se em mais de 10000 pessoas em
relacdo ao género masculino. O nimero de pessoas desempregadas fixa-se em 21403 mil
habitantes. A primeira vista é um nimero significativo para um concelho, contudo ao
termos em conta a populacdo total do concelho verificamos que o numero de pessoas
desempregadas corresponde a aproximadamente 5%. Ja as freguesias de Mira-Sintra e Sdo
Marcos sdo aquelas que mais se afastam da média do concelho e, de forma positiva, pois s6

tém 3% da sua populacdo desempregada.

7 Grande Lisboa engloba os concelhos: Amadora, Cascais, Lisboa, Loures, Mafra, Odivelas, Oeiras, Sintra e
Vila Franca de Xira.

18 Cfr. Quadro n.° 14 - anexo A.

19 Cfr. Quadro n.° 15 - anexo A.
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Quanto ao estado civil, a maioria da populacéo € solteira, 47%, ja a percentagem de
casados fixa-se nos 41%. Existe um numero significativo de Divorciados (27059
habitantes),que equivale a 7 % da populacdo e a restante, 5% é vitva.’ Quanto ao nivel de
ensino encontra-se em grande parte com altos niveis de formacdo, pois mais de 30% da
populacdo tem pelo menos o ensino secundario. Porém ainda existe uma quantidade
significativa sem nenhuma formacao, 17% (idem).*

Ainda relativamente a Sintra importa deixar uma nota sobre uma presenca
significativa de “ bairros clandestinos”. A génese ilegal de areas urbanas tem sido um
problema com que o concelho de Sintra sempre se deparou. Apesar de ndo se encontrar
dados recentes disponiveis sobre este fenémeno, ha a referir que em 1986 existiam perto de
50 bairros clandestinos e em 1996 estavam referenciados 88 bairros de génese ilegal. Este
¢ um problema com a qual as diversas entidades publicas se tém deparado, pois estes
bairros para além de ilegais séo caraterizados por ndo terem condi¢gbes minimas de vida e
por estarem associados a préatica de ilicitos criminais. (NCCLASS, 2004)

Segundo NCCLASS (2004), os problemas de Sintra sdo: as familias disfuncionais,
o isolamento da populacdo idosa, a toxicodependéncia, os comportamentos desviantes e/ou
ilicitos de criangas e adolescentes, a seguranca e 0 sentimento de insegurancga.

No que concerne a freguesia de Alcabideche, pertence ao concelho de Cascais e € a
freguesia com a maior &rea do concelho com cerca de 39,76 km* e a segunda freguesia em
termos populacionais com 42162 habitantes, tendo crescido aproximadamente 32% na
ultima década. Também tem uma densidade populacional elevada a semelhanca do
concelho de Sintra com 1060,4 hab./km? (INE 2011). Alcabideche tem 11431 habitantes
com menos de 24 anos, o que perfaz 28% da populacdo. Ja a populacdo com mais de 64
anos constitui 16% da populacdo e 23581 habitantes estdo na faixa etaria “24 a 64”, 56%
da populacdo total da freguesia. Por sua vez, o desemprego na freguesia fixa-se nos 5%
(2107 habitantes) enquanto que 44% estdo empregados, 0 que corresponde a 18394
habitantes (idem).??

Relativamente ao estado civil, Alcabideche apresenta percentagens muito proximas
do municipio de Sintra, pois 46% da populacéo é solteira, 40% é casada, 7% ¢ divorciado e
6 % € vilva. Relativamente ao nivel de ensino, a freguesia apresenta melhores resultados

que o0 municipio de Sintra uma vez que, cerca 40% da populacdo (16491 habitantes) possui

20 Cfr. Quadro n.° 16 — anexo A.
21 Cfr. Quadro n. 17 — anexo A.
22 Cfr. Quadros n.® 7, 8 e 9 — apéndice A.
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pelo menos o secundario e aproximadamente 8% (3254 habitantes) da populagdo néo
possui qualquer tipo de formacéo (idem).?

Alcabideche carateriza-se por possuir um Hospital, Dr. José de Almeida, desde
2010 e por ter varios eixos de comunicacdo, sendo de destacar a A5 e a nova autoestrada
A16/1C30 que facultam aos cidaddos do concelho novos caminhos de acesso a Lisboa e ao
Norte do Pais. A freguesia tem vindo a crescer de forma exponencial na Gltima década,
contudo ainda apresenta alguns problemas em termos habitacionais e sanitarios. Possui
alguns bairros problematicos, nomeadamente o bairro da Cruz Vermelha, o bairro Novo de
Alcoitdo e o bairro da Adroana, estando os mesmos relacionados a praticas ilicitas. Este
facto tem dado uma conotacgdo negativa a freguesia.

Em suma, a area do DTer de Sintra, € composta pelas freguesias referidas
inicialmente e pela freguesia de Alcabideche. A regido carateriza-se por ter um grande
patriménio natural, cultural e histérico, para além disso € uma regido fronteirica da
metropole com um custo de vida mais acessivel em relagdo a esta. Isto tem levado as
pessoas a fixarem-se na area, 0 que tem aumentado a densidade populacional e
habitacional. A populacdo carateriza-se por ser jovem e economicamente ativa, sendo que
grande parte ou é solteira ou € casada. A mesma apresenta baixos niveis de desemprego em
relagdo a média nacional, que se fixava a data dos censos 2011 em 13,8% e encontra-se
uma populacdo com altos niveis de ensino. Todavia, a regido possui bairros com problemas
habitacionais e sociais, estando 0s mesmos ligados a comportamentos desviantes e praticas

ilicitas, o que tem causado um sentimento de inseguranca no seio da populagéo.

3.3. A Guarda Nacional Republicana em Sintra

A Guarda possui diversas unidades para o cumprimento da sua missdo®. As
Unidades Territoriais encontram-se dispersas por todo o pais, organizadas em Comandos
Territoriais, num total de 20, sendo 18 no continente nacional, o que corresponde um por
distrito, com sede na capital de distrito e dois nas Regides Autonomas dos Acores e da
Madeira. Os Comandos sédo responsaveis pelo cumprimento da missdo da Guarda na area
da responsabilidade que Ihe for atribuida. Para tal, cada CTer ramifica-se em subunidades

designadas destacamentos e estes por sua vez articulam-se em Postos. Os destacamentos

2% Cfr. Quadro n.° 10 — apéndice A.
24 Cfr. O disposto nos artigos 3° e 229, da lei 63/2007 de 6 de novembro.
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por sua vez podem ser de intervencgao, territoriais ou de transito. Relativamente ao CTer de
Lisboa podemos identificar nove destacamentos divididos pelas trés vertentes, % onde se
insere o Destacamento Territorial de Sintra.

O DTer de Sintra integra na sua organica e dependéncia quatro PTer’s, o PTer
Alcabideche, o PTer Colares, o PTer Péro Pinheiro e o PTer de Sintra.”® O PTer
Alcabideche e o0 PTer de Sintra sdo na verdade Subdestacamentos Territoriais, (SubdTer) e
ndo PTer. Tal deve-se a questbes operacionais em que é necessario o PTer possuir um
efetivo superior, ficando como tal na dependéncia de um oficial subalterno, alferes ou

tenente, designando-se deste modo SubdTer.

3.4. A Criminalidade no Destacamento Territorial de Sintra

As forcas e servigos de seguranca (FFSS) assumem-se como 0S principais
organismos publicos do Estado para o garante da seguranca interna, competindo-lhes,
particularmente, prevenir e reprimir a criminalidade.?’ Neste ambito e no que apraz dizer
sobre os Gltimos registos da criminalidade, importa focar a relevancia do DTer de Sintra.

A criminalidade em geral tem vindo a decrescer desde 2009, atingindo no ano
transato o valor mais baixo dos Gltimos 5 anos, 395827 crimes.?® No que diz respeito &
criminalidade violenta e grave®*(CVG), verificou-se um aumento consideravel no ano de
2010, face a 2009, porém nos ultimos trés anos a CVG tem diminuindo substancialmente,
fixando-se no ano transato em 22720 crimes®, valor mais baixo desde 2007.
Seguidamente, e tendo em conta o encadeamento do presente estudo, o crime de resisténcia
e coacdo sobre funcionario sofreu um dréstico aumento em 2010, traduzido em mais de 10
% face a 2009, atingindo no ano de 2012 o valor mais alto de que ha registo, com 1863
crimes participados. Este tipo de crime insere-se no grupo dos crimes contra o Estado™,
que tem aumentado ao longo dos anos cifrando-se no ano transato em 6725 crimes™.

Quanto ao crime de resisténcia e coacdo sobre funcionério, derivado ao seu gradual e

% Cfr. A alinea j) do anexo | da Portaria 1450/2008 de 16 de dezembro.

%8 |dem. Existe também o PTer de Terrugem, contudo este néo est4 implementado.

27 Cfr. O disposto nos artigos 1.2 e 25.° da lei 53/2008 de 29 de agosto.

28 Cfr. Figura n.° 22 — anexo B.

29 Cfr. O disposto na alinea j) do art.° 1 do Decreto-Lei n.° 78/87, de 17 de fevereiro (CPP).
%0 Cfr. Figura n.° 23 — anexo B.

31 Cfr. O disposto no Titulo V do Livro Il do CP.

%2 Cfr. Figura n.° 24 — anexo B.
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sistematico aumento, representa atualmente cerca de 28% deste grupo de crimes (Sistema
de Seguranca Interna, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012).*

Relativamente a Guarda e em particular ao presente estudo, a criminalidade participada a
nivel nacional tem vindo a diminuir, acompanhando desse modo a tendéncia nacional,
situando-se no ano transato em 186208 crimes, dos quais 16946 (10%), foram registados
no CTer de Lisboa e destes 5497, (32% do CTer de Lisboa), ocorreram na area de
jurisdicdo do DTer de Sintra. * No que concerne & CVG esta tem igualmente sofrido um
decréscimo na qual a Guarda participou 4574 crimes, destes, 576 (13%) foram registados
no CTer de Lisboa e por ultimo, 218 crimes (38% do CTer de Lisboa), aconteceram na
érea do DTer Sintra.* Todavia, quanto & criminalidade contra o Estado, participada pela
Guarda no ano de 2012, esta totalizou-se em 2883 crimes®. Neste ambito, o CTer de
Lisboa ndo acompanha o panorama nacional e institucional, apresentando um decréscimo
no pretérito ano, com a contabilizacdo de 240 crimes (8%), 51 dos quais, (21% do CTer de
Lisboa) no DTer de Sintra®’. Finalizando, o niimero de crimes de resisténcia e coag&o sobre
funcionario, nomeadamente sobre os militares da Guarda tem aumentado, contabilizando
em 2012 um total de 830 agressdes®. Neste ambito, no CTer de Lisboa registaram-se 58
situacdes, (7%) e destas, 35 (60% do CTer de Lisboa) ocorreram no DTer de Sintra. *

Em termos de caracterizacdo geral da criminalidade na area do DTer de Sintra
podemos referir que os crimes contra o patrimonio tém maior incidéncia. Dentro deste
grupo de crimes € de realcar a predominancia dos crimes de furto em residéncia, com 849
crimes em 2012. H& ainda a referir que os crimes de furto em estabelecimento, o furto de
metais ndo preciosos e o roubo por esticdo tém vindo a aumentar substancialmente. O
aumento deste tipo de crimes podera dever-se a atual conjuntura nacional e as dificuldades
econdmicas sentidas. E de salientar o crime de violéncia doméstica, pois em 2010
ocorreram 357 crimes, em 2011, 354 crimes e, apesar de ter descido no ano 2012,
apresentou ainda 214 crimes, 0 que perfaz no total 925 crimes por violéncia doméstica em
trés anos.*

Em suma, o DTer de Sintra apresenta no ultimo triénio um total de 17374 crimes, 0

gque equivale a uma média anual aproximada de 5792  crimes.

%3 Cfr. Quadro n.° 11 — apéndice B.

3% Cfr. Quadro n.° 18 — anexo C e quadro n.° 22 — anexo D.

% Cfr. Quadro n.° 19 — anexo C e quadro n.° 23 — anexo D.

% Cfr. Quadro n.° 20 — anexo C

%7 Cfr. Quadro n.? 21 — anexo C. O registo do DTer de Sintra foi fornecido pelo préprio comandante.
% Cfr. Quadro n.° 20 — anexo C.

% Cfr. Quadro n.° 21 — anexo C. O registo do DTer de Sintra, foi obtido no trabalho de campo

0 Cfr. Quadros n.” 24 e 25 — anexo D.
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Capitulo 4

Trabalho de Campo — Metodologia e Procedimentos

4.1. Introducao

Concluida a exposicdo da revisdo da literatura, é chegado o momento de expor
como se procedeu a investigacdo de campo. Esta assume-se como uma investigacdo
cientifica pois € um “processo sistematico que permite examinar fendmenos com vista a
obter respostas para questGes precisas que merecem uma investigacdo.” (Fortin, 1996,
p.17). Para tal, foram selecionadas as variaveis relevantes sobre as quais se recolheram,
registaram e analisaram as informac0es validas e fidveis (Sarmento, 2008).

Deste modo apresentamos de seguida a metodologia de analise, os procedimentos e

as técnicas utilizadas, bem como o universo e a amostra sob a qual o estudo decorreu.

4.2. Método de Abordagem

No presente trabalho de investigacdo pretendemos estudar a evolugdo das agressoes
sofridas pelos militares da Guarda do DTer de Sintra nos ultimos trés anos, 2010 a 2012.

Como tal realizamos um estudo de caso. Este é indicado para investigadores
isolados, porque possibilita estudar um determinado problema, com a profundidade que
interessar e em pouco tempo. Porém exige do investigador uma atitude bastante
interventiva. A base sera constituida pelo trabalho de campo e pela analise documental e a
partir destes pode-se expor os factos, para posteriormente atraves de uma anélise se
estabelecer relagdes entre os mesmos (Bell, 2010; Quivy e Campenhoudt, 2008).

A analise dos factos no estudo de caso permite tirar conclusdes objetivas e precisas,
gue um estudo de maiores dimensfes ndo consegue obter e que se revelam de extrema
importancia para o sucesso ou insucesso de uma organizacao (Bell, 2010; Freixo, 2010). O

estudo de caso contribui “para aumentar o entendimento de fendmenos sociais complexos.”
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(Freixo, 2010, p. 110). Neste estudo, o fendmeno em causa é a problemaética das agressoes
contra os militares da Guarda.

Estas foram as razdes que levaram a escolha do estudo de caso, contudo o estudo
ndo incide num curto periodo de tempo, pois interessou estudar a evolugdo das agressdes
cometidas contra os militares da Guarda e para tal decidimos estudar trés anos.

O estudo de caso € “um termo global para uma familia de métodos de investigacao
que tém em comum o facto de se concentrarem deliberadamente sobre o estudo de um
determinado caso.” (Adelman, Jenkins e Kemmis apud Bell, 2010). Podemos entéo afirmar
que o estudo de caso engloba varios métodos de recolha de informacdo que serdo
escolhidos de forma a possibilitar a concretiza¢do dos objetivos definidos.

Este estudo foi desenvolvido a partir de hipdteses que foram levantadas como
possiveis respostas as questdes, partindo de uma omissdo de conhecimentos sobre a
temaética, por outras palavras, aplicou-se 0 método hipotético-dedutivo. A tarefa consiste
em aferir a validade das hipoteses levantadas perante as questdes do problema da
investigacao (Freixo, 2010).

Face aos objetivos definidos e perante a tarefa de confirmar ou refutar as hipoteses
houve a necessidade de recorrer ao método descritivo e a observacéao indireta.

O método descritivo € um método que permite obter as carateristicas precisas das
varidveis que estdo relacionadas com o fendmeno que se pretende estudar. Para a
concretizacdo deste método procedemos a uma pesquisa quantitativa, materializando-se
esta na recolha e anélise documental (idem).

A observacdo indireta verifica-se quando o investigador tem a necessidade de
recorrer aos sujeitos para obter as informacdes que precisa (Quivy e Campenhoudt, 2008).
Para tal procedemos a uma pesquisa qualitativa concretizando-se esta na aplicagédo de
entrevistas**, uma vez que, a partir de uma analise sistematica do contetido das entrevistas

consegue-se testar as hipoteses de trabalho (idem).

4.3. Procedimentos e Técnicas

Atendendo ao exposto anteriormente e que a redacdo da investigacdo devera

possibilitar ao leitor, replicar os métodos, 0s procedimentos e as técnicas empregues na

* Sarmento (2008), considera o recurso a entrevistas como um método inquisitivo, pois assenta no
interrogatério escrito ou verbal.
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investigacdo, dissecamos de seguida as formas de pesquisa e as técnicas utilizadas no
estudo.*? Deve-se ter em conta que a escolha das técnicas a utilizar depende, “na realidade,
dos objetivos da investigacdo, do modelo de analise e das caracteristicas do campo de

analise” (Quivy e Campenhoudt, 2008).

4.3.1. Recolha e Analise Documental

A andlise de dados documentais serve na maioria das vezes para complementar a
informac&o obtida através de outras técnicas. Porem noutro tipo de trabalhos, como é o
caso, constitui-se na técnica de pesquisa central. A analise documental é uma fonte de
dados extremamente importante (Bell, 2010).

% referentes aos crimes

Neste ambito, recorremos a andlise de autos de noticia,*
perpetrados contra os militares do DTer Sintra, no triénio de 2010, 2011 e 2012.

A organizacdo, consulta e analise dos autos efetuou-se no periodo compreendido
entre 1 e 10 de junho do presente ano. Esta teve lugar no DTer de Sintra, mais
propriamente nos seus SubdTer’s e PTer’s. Em cada um dos locais recorremos a consulta
do livro de registo de autos de noticia por processos-crime, de forma a identificar e
selecionar de entre todos os crimes registados, aqueles que foram cometidos contra os
militares da Guarda®.

Apesar de o SIIOP (Sistema Integrado de Informacdes Operacionais Policiais) estar
implementado e permitir processar os crimes que interessam decidimos néo recorrer a este
meio por dois motivos. O primeiro por ter sido implementado em 2010 e ndo ser certo que
possui 0s registos de todos os crimes desse ano. O segundo deveu ao facto do SIIOP néo
dispor ainda dos dados consolidados, derivado a sua recente implementac&o.

Ap0s identificados 0s processos crimes que interessavam ao estudo, procedemos a
sua recolha nos arquivos e analisamos individual e exaustivamente cada um, com o intuito
de obter toda a informacdo relevante para o estudo. Para tal, elaboramos previamente
varias tabelas no Microsoft Office Excel 2007. Estas tabelas dividiram-se em dois fatores,
0s situacionais, onde inserimos todos os elementos sobre a situacdo em si; e individuais

relativos ao agressor, onde pretendemos caraterizar 0 mesmao.

#2 Cfr. O disposto na NEP n.°520/DE, de 30 de junho de 2011, da AM.

*8 Cfr. O art.? 243, sob a epigrafe “Auto de noticia”, do Cap. I do Titulo I, do Livro II da Parte II do CPP.

* Os crimes selecionados foram: Ameaca e Coacdo, Injdria, Difamacéo, Ofensa a Integridade Fisica,
Resisténcia e Coacao sobre Funcionario e Desobediéncia.
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Este procedimento foi realizado para cada um dos autos de noticia e revelou-se
essencial para a celeridade da analise.

Posteriormente, os dados retirados dos autos foram agrupados por anos e Posto
Territorial onde foram registados. Com recurso ao Microsoft Office Excel 2007 realizamos
o tratamento informéatico de onde resultaram os somatorios, parcelas e gréficos que
sustentaram a andlise e discussao dos resultados.

A opcéo pelo estudo de trés anos deveu-se a necessidade de verificar a evolucao das
agressoes levadas a cabo contra os militares do DTer de Sintra. Decidimos iniciar 0 nosso
periodo em 2010 porque neste ano verificou-se um aumento da criminalidade violenta e
grave, assim como do crime resisténcia e coagdo sobre funcionério.”> Ao estudar-se o
ultimo triénio, consegue-se conjeturar qual a tendéncia evolutiva do fendmeno das

agressdes contra os militares do DTer de Sintra, num futuro préximo.

4.3.2. Entrevistas

A partir da técnica anterior obtivemos dados estatisticos precisos e objetivos, porém
decidimos realizar entrevistas como um completo a técnica anterior. Entendemos que é
importante recolher o depoimento daqueles que estdo no terreno e que experienciaram as
mais variadas situacdes em que foram vitimas de agressdo. O fendmeno das agressdes a
agentes da autoridade, ndo pode, nem deve ser somente traduzido em nimeros.

Assim sendo, no inicio do capitulo expusemos o recurso a observacdo indireta
através de uma pesquisa qualitativa, materializando-se esta em entrevistas. A entrevista
permite obter elementos de reflexdo muito ricos e com uma alta autenticidade e
profundidade. Deste modo recorremos a entrevista semiestruturada pois a mesma apoia-se
num guido cujo objetivo € registar as informacdes requeridas pelas hipéteses, mas onde o
entrevistado também pode falar sobre outros assuntos. Este tipo de entrevista €
especialmente importante no caso de estudos que possuem um prazo limitado de tempo
(Bell, 2010; Quivy e Campenhoudt, 2008; Sarmento, 2008).

Apesar de a entrevista ser semiestruturada, segundo Quivy e Campenhoudt (2008)
adotamos um pouco da entrevista centrada, pois as respostas as entrevistas tiverem em

conta os acontecimentos vivenciados pelos militares entrevistados.

*® Cfr. Quadro n.° 11 — apéndice B.
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No dia 5 de julho realizdmos uma entrevista presencial a um militar que estava fora
do contexto do estudo. O objetivo desta entrevista foi perceber qual seria a percegéo que 0s
entrevistados teriam das questdes, o que levou a alterar pormenores essenciais para a
interpretacdo das questdes. No dia 9 de julho envidmos o guido de entrevista acompanhado
da carta de apresentacdo® aos restantes entrevistados, através do correio eletrnico
institucional, sendo a Gltima resposta obtida no dia 16 de julho.

Concluindo, realizamos uma analise de contetdo que consistiu na identificacdo de
partes semelhantes entre as respostas. Esta analise foi concretizada com recurso a um

quadro sinopse. Ap06s esta analise extraimos as conclusdes (Sarmento, 2008).

4.4. Universo e Amostra

Para a realizagdo da presente investigacdo definimos como campo de analise o DTer
Sintra. Em primeiro lugar a escolha deveu-se a elevada criminalidade participada pelo
DTer*”. Em segundo lugar, devido ao facto da regido possuir uma grande extensdo
territorial e possuir um grande patriménio natural, cultural e histérico, como tal é uma
regido muito procurada. Por ultimo, devido a proximidade e a simpatia para com a regiao.

No que diz respeito a recolha documental, esta teve em conta 0s crimes cometidos
no ultimo triénio contra os militares da Guarda, no desempenho das suas funcbes ou por
causa delas. Assim, foram analisados todos os autos de noticia elaborados no DTer
Sintra.”® Deste modo, conseguimos analisar a totalidade da populacdo, ou seja “o conjunto
de elementos constituintes de um todo”, (Quivy e Campenhoudt, 2008, p. 160).

Quanto as entrevistas, estas foram realizadas a alguns dos militares agredidos.*® A
sua selecdo assentou em carateristicas como a reincidéncia enquanto vitima e a natureza do
incidente. Quanto a natureza do incidente procurdmos abranger diversas situacfes de
agressdo contra os militares, pois para conseguirmos garantir que o estudo de caso abordou
a realidade na sua plenitude, “é preciso assegurar a presenca da diversidade dos sujeitos ou

das situag¢des em estudo.” (Guerra, 2010, p.41).

“6 Cfr. Apéndice C.

*T Cfr. Quadro n.° 18 — anexo C e quadro n.° 22 anexo — D.
“8 Cfr. Quadro n.°12 — apéndice D.

*9 Cfr. Quadro n.° 13 — apéndice D.

29



Capitulo 5

Trabalho de Campo — Apresentacdo, Analise e Discussdo dos Resultados

5.1. Introdugéo

No presente capitulo pretendemos apresentar, analisar e discutir os resultados
obtidos na investigacdo de campo através da analise dos autos de noticia e das entrevistas,
complementando-se este procedimento com a apresentacdo de graficos e/ou quadros para

facilitar a compreensao. No final testamos as hipoteses formuladas.

5.2. Analise e Discussao dos Autos de Noticia

O procedimento referido aplica-se, neste subcapitulo, no que concerne aos autos de
noticia recolhidos no DTer de Sintra, por agressdes contra os militares da Guarda, no
triénio de 2010 a 2012. Para facilitar a compreensédo da analise, decidimos dividir a analise
por evolucdo temporal, caraterizacdo situacional e distribuicdo espacial, modi operandi do
agressor, caraterizacdo do agressor e analise dos danos sofridos pelos militares.

A apresentacdo dos graficos é precedida da sua analise e discussdo. Quanto aos
gréficos selecionados, decidimos utilizar dois tipos, os graficos circulares e os graficos de
colunas ou de linhas. Os primeiros foram utilizados quando n&o se registaram variagoes
significativas para o estudo, como tal sé importa apresentar o total do triénio. Recorremos
aos graficos de colunas ou de linhas quando se verificou uma variagdo ao longo do periodo

em estudo, implicando a consequente analise e discussdo dessas variacoes.

5.2.1. Evolucao Temporal

Apuramos a existéncia de 103 agressdes no triénio, sendo a sua distribuicdo anual

praticamente constante, situando-se entre os 33% a 34%.

30



Capitulo 5 — Trabalho de Campo — Apresentacdo, Anéalise e Discussdo dos Resultados

Quanto ao tipo de agressdo, verificamos que a agressdo fisica e verbal em
simultaneo foi aquela que mais se repetiu, num total de 54% (56 agressoes), a agressao
verbal fixou-se nos 38% (39 agressdes) e a agressao fisica situou-se nos 8% (8 agressoes).
Analisando em conjunto as situacfes de agressdo fisica com as agressoes fisicas e verbais

em simultaneo, registimos um total de 64 agressdes (62%).

m Agressdo Fisica
@) 339% 9 )
12010 m Agressdo Verbal
2011 = Agressdo Fisica
e Verbal
12012 (39)
(34) o 38%
33% Total : 103 54% Total : 103
Figuran. 1 — Total de Agressoes Figuran.’ 2 — Tipo de Agressdes

Relativamente a evolucdo do tipo de agressdes, observamos um decréscimo
acentuado das agressdes verbais, de 19 em 2010 para nove em 2012. Todavia as agressoes
fisicas aumentaram de um registo em 2010 para quatro em 2012. As agressdes verbais e
fisicas também aumentaram, passando de 14 para 22 casos de agressdo em periodo
homologo. Deste modo aferimos ndo s6 o aumento das agressdes fisicas, mas também o

decréscimo das agressdes verbais.

25
20 19. A

35—
14 1
10 5

2010 2011 2012
g Agressdo Fisica e=@e== Agressdo Verbal s Agresséo Fisica e Verbal

Figura n.° 3 — Evolugao do Tipo de Agressdes

Quanto a distribuicdo por més na totalidade do triénio, realcamos que 0os meses de
outubro, com 11 agressbes e 0 més de agosto com 10 agressGes sdo 0S que apresentam
mais casos de agressdes contra os militares. Todavia 0 més de outubro ao longo dos anos

tem vindo a registar menos situacfes, contrariamente 0 més de agosto que apresentou no
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ultimo ano o registo mais elevado, num total de seis agressdes. Identificamos grandes
variagfes ao longo do periodo em estudo, pois 2010 regista mais casos em outubro e em
marco, ja 2011 regista mais casos em janeiro e fevereiro, sendo que nos meses de verao
apresenta menos situacdes. Por outro lado, o ano de 2012 regista mais agressoes, 22
situacGes nos meses mais quentes (maio a setembro) destacando-se 0os meses de agosto e de

maio, seis e cinco agressoes, respetivamente.

DEZ.
NOV.
OUT.
SET.
AGO.
JUL.
JUN
MAIL.
ABR.
MAR.
FEV.
JAN.

0 2 =2010 4  m2011 6 m2012 8 10 12

Figura n.° 4 — Evolucdo das Agressdes por més

Por ultimo, no que concerne ao periodo horario em que se deram as agressdes
decidimos dividi-lo em turnos de seis horas, devido a extensa panoplia de horas em que
ocorreram as agressoes e de forma a facilitar a formalizacdo de conclusdes. Deste modo
verificamos a predominancia das agressdes nos periodos compreendidos entre as 18h00 e
as 06h00, correspondendo a 68% do total das agressdes, correspondente a 70 ocorréncias.
Este periodo equivale ao final da tarde e inicio de noite até de madrugada. Ou seja, é 0
periodo em que a maioria das pessoas ndo desempenha a sua profissao laboral e frequenta
locais de diversdo. Contrariamente, o periodo das 06h00 até as 11h59 foi aquele onde

ocorreram menos agressoes, cerca de 11%, no valor absoluto de 11 agressoes.

35 35
4%

= 00H00-05H59
= 06H00-11H59

12H00-17H59
m 18H00-23H59

11

0,
21% 11% Total: 103

Figura n.° 5 — Periodos das agressdes
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5.2.2. Caraterizacdo Situacional e Distribuicédo Espacial

O servico de patrulha as ocorréncias foi onde se registaram mais situacdes de
agressoes dirigidas aos militares, 45% dos casos (47 agressoes). No grupo dos “outros”
inserem-se as situacOes fora do servico diario dos PTer’s, nomeadamente, as situacfes em
que os militares estavam de folga.>®

No que diz respeito ao numero de militares agredidos verificamos que na maioria
das vezes a forca é composta por uma parelha, 46% (47 situagdes), o que se deve ao facto
de o servico de patrulha as ocorréncias ser desempenhado maioritariamente por dois
militares. SO em situacdes pontais, como por exemplo durante o periodo noturno é que as
patrulhas sdo constituidas por trés militares.

Constatamos ainda um elevado nimero de agressdes perpetradas contra os militares
quando a forca é composta por trés ou mais militares, 46% (48 situacGes). Por outro lado

existe menos situacdes de agressdes perante um militar isolado, 8% (8 situacoes).

8 1 H Atendimento (16) (8) al
10 8% 1% 29 patrulha 15% 8% m2
10% 28% "3
8 H Patrulha as ® 4 ou mais
8% Ocorréncias
H Servicos
Remunerados 47
u Reforco 46%
47 u Qutros -
45% Total: 103 31% Total: 103
Figura n.° 6 — N.° de vitimas por servi¢o desempenhado Figura n.° 7 — N.° de vitimas por agressao

No que concerne as situacdes que precedem as agressdes verificamos que das 103
situacOes de agressdes registadas, somente em oito situaces as agressdes ocorreram sem
ter existido antes qualquer tipo de intervencao policial (IP), tendo a agressdo surgido de
forma esponténea e imprevista. Observamos ainda que a maioria das situagfes ocorrem
apos a IP com o propdsito de fazer cessar um ilicito criminal ou contraordenacional,
correspondendo a 78 situagdes, 0 que equivale a 75% das agressoes.

Notamos que as agressOes despoletadas apos a IP por contraordenacdo (Co)
diminuiram de 14 para seis agressdes. Em contrapartida, aumentaram de 14 para 20 as
agressoes levadas a cabo contra os militares, apds a IP em suspeita da pratica de um crime.

%0 Apesar de os militares estarem de folga as agressdes foram contabilizadas devido ao facto de se ter apurado
que a agressao efetivou-se por razbes de servico.
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Aumentaram ainda de um para sete, as agressdes que se sucederam apds a ocorréncia de

incidentes, por exemplo acidentes de viagé&o.

Né&o houve IP
Op. Fiscalizagdo
Incidente

co

Crime

12010 12011 2012

Figura n.° 8 — Agressdes por situacdes precedentes

Relativamente ao local onde se verificaram as agressfes, atestamos a
predominancia da ocorréncia em zonas publicas, 64% (66 ocorréncias), sendo de destacar o
arruamento, 41 ocorréncias, e as zonas noturnas com 20 ocorréncias. Estas zonas
caraterizam-se por possuirem estabelecimentos de diversdo noturna, com grande afluéncia
de pessoas. Verificamos em 2012 o surgimento dos recintos desportivos como locais de
agressdo contra os militares, com quatro situacdes registadas. Por outro lado, nos locais
comerciais, diminuiram de sete para trés situacdes de agressdes aos militares. As situagdes
ocorridas no hospital dizem respeito ao hospital Doutor José de Almeida, situado em
Alcabideche.

Outras

Recinto Desportivo

Hospital

Zona Comercial

Veiculo

Residéncia

Via Pablica: Zona Zomercial
Via Plblica: Zona Noturna
Via Pablica: Arruamento

0 5 10 15 20 25 30 35 40
12010 m2011 m2012

Figura n.® 9 — Agressdes por local
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5.2.3. Modi Operandi do Agressor

No que concerne ao tipo de agressdo utilizado pelos diversos agressores verificAmos
anteriormente que, as agressoes fisicas tém aumentado em relacdo as agressdes verbais.
Porém importa analisar 0 modo de agressdo® aquando das agressdes fisicas e das
agressoes fisicas e verbais, pois em ambas é possivel determinar o modi operandi (MO).>?

Deste conjunto apuramos a existéncia de 64 situacdes num total de 103. No
universo das 64 agressdes constatamos que em 64% (41 agressores) dos casos foi utilizada
a forca fisica (FF) para agredir os militares e observamos ainda que as agressdes atraves da
FF aumentaram de nove para 15 casos. IdentificAmos 15 agressdes em que 0S agressores
fizeram uso de mais de um meio de agressdo. Em 2011 registamos uma situacdo de
agressdo através de arremesso de objetos (AQO) e utilizagdo simultanea do uso de arma
branca (AB). Em 2012 identificamos uma situacdo de agressdo, em que 0 agressor atuou
fazendo uso de trés meios de agressdo, concretamente FF, outro instrumento (marreta) e

arma de fogo (AF).

FF+AF+Outro
AO+AB

FF + Outro
FF + AO
Outro

AO

FF

15

25 30 35 40

0 5 10 15 20
12010 12011 =2012

Figura n.° 10 — Meio de agresséo utilizado

No que diz respeito a0 numero de agressores por situacdo, destacou-se a atuacao
isolada do agressor, com 82% (85 situacdes). Neste ponto, observdmos ainda o aumento
das agressoes individuais, de 26 para 30, ao longo do periodo em estudo. Contrariamente
tém diminuido as situagdes de agressdo efetuadas por dois agressores, uma vez que se

registaram seis situacGes em 2010 e no ano de 2012 s6 houve registo de uma situacdo. E de

5! Tornou-se inoperacional materializar as diversas formas de agressdo verbal, como tal decidimos agrupar
essas situacoes.

52 Privilegiamos indicar os MO usados, pois este permite uma analise mais detalhada das agressdes contra 0s
militares da Guarda, em vez de se usar a tipificacdo penal, que reduzia as situa¢cdes maioritariamente aos
casos de “resisténcia e coacdo sobre funcionario”;
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elencar que em 2010 ndo houve registo de agressoes, perpetradas por grupos de agressores
(mais de trés agressores), em 2011 surgiu a primeira situacdo e no ano de 2012 registaram-

se duas situacdes.

MAIS DE 3

w

N

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85
=2010 m2011 u2012

Figuran.® 11 — N.° de agressores por situagdo

5.2.4.Caraterizacédo do Agressor

Foi possivel caraterizar um total de 122 agressores, verificando-se que 113 sdo do
género masculino e nove sdo do género feminino. Houve ainda trés agressores e dois
grupos de individuos que ndo foram identificados, tendo os mesmos logrado fugir. 103 s&o

de nacionalidade portuguesa, perfazendo 84% do total e 19 sdo estrangeiros.

= Masculino (19) B Portuguesa
16% H Estrangeira

= Feminino

(113)

93% (103)

84%

Figura n. 12 — Género dos agressores Figura n.° 13 — Nacionalidade dos agressores

Quanto a idade dos agressores decidimos criar faixas etarias de forma a possibilitar
potenciar as conclusdes. Assim, constatamos que a maioria dos agressores, 34% (42
agressores) enquadra-se na faixa etaria dos “21 a 30” anos. Importa ainda constatar as
diferencas entre os diversos anos, pois verificamos uma evolucéo significativa. Em 2010, a
maioria situa-se na faixa etéria “16 a 20” e “21 a 30”, contabilizando no conjunto dos dois

grupos 63% (27 agressores). Em 2011, o padrdo do agressor, quanto a idade fixa-se na
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faixa etaria “21 a 30” e “31 a 40”, totalizando 74% (30 agressores). No ano de 2012
prevalece a faixa etaria “21 a 30” e 741 a 50, perfazendo 58% (22 agressores).

Assim concluimos que apesar da prevaléncia na faixa etaria dos “21 a 307,
verificamos, ao longo do periodo em estudo, a tendéncia para a existéncia de agressores
com idades mais avangadas.

> 65
[61 - 65]
[51 - 60]
[41-50]
[31-40]
[21-30]
[16 - 20]

<16

0 15 20 25
2010 2011 2012

Figura n.° 14 — Faixa etaria dos agressores

Relativamente ao estado civil dos agressores, 0s individuos solteiros sobressaem na
analise com 66% (80 agressores). Contudo, observamos ao longo do periodo em estudo
uma diminuicdo no numero de solteiros, de 32 para 20 agressores, por outro lado

verificamos um aumento de agressores divorciados, dois para sete, em periodo homélogo.

Solteiro
Casado

Divorciado

Néo Identificado

Figura n.° 15 — Estado civil dos agressores

Observamos que por trés vezes foi realizado o teste do alcool no sangue, através do
ar expirado, tendo o resultado sido positivo. Verificamos que segundo o relatado no auto
de noticia, 34 dos agressores aparentavam estar alcoolizados, porém ndo foi realizado

qualquer teste. O mesmo se passou com os 65 agressores que aparentavam ndo estar sob
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efeito. Em 21 dos autos ndo existia referéncia a quaisquer testes ou verificagbes de
despistagem de &lcool ou estupefacientes.

No que diz respeito a situacdo laboral dos agressores constatamos que a maioria
possuia emprego, num total de 41 agressores, o que corresponde a 34% e que 25 estavam
desempregados, perfazendo 20%. N&o foi possivel identificar a profissdo de uma
percentagem significativa de agressores, registada em 34% (42 agressores).

(20) = Nio (42) (25 mDesempregado
aparentava
B Positivo = Empregado
& Aposentado
= Aparentava
H Estudante
(34) (65) m N3
Nao 3
28% 53% |dentificado 0 -
®3) 10% @ Identificado
3% Total: 122 2% Total : 122
Figura n.° 16 — Influéncia de alcool ou outras drogas Figura n.° 17 — Situacdo laboral dos agressores

5.2.5. Analise dos Danos Sofridos pelos Militares

Resultante das 103 agressfes, verificamos que 64 militares foram agredidos
fisicamente. Importa agora atender as consequéncias dessas agressdes no que concerne aos
danos sofridos pelos militares. Assim, registamos uma totalidade de 40 militares que
sofreram ferimentos, sendo que 20 necessitaram de receber tratamentos hospitalares.
Avaliando a evolugdo ao longo do periodo em estudo observamos um aumento continuo,
pois em 2010 houve seis militares feridos e que destes quatro foram hospitalizados. Em
2011, 13 militares foram feridos, dos quais sete receberam tratamento e em 2012 registou-
se 21 militares feridos com nove hospitalizados.

2012
2011
2010
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22
H Ferido ligeiro c/ tratamento H Ferido ligeiro s/ tratamento

Figura n.® 18 — Tipo de ferimento por militar
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Ao analisarmos os ferimentos sofridos pelos militares por situacdo precedente a
agressao, observamos que, no total do triénio ocorreu um aumento exponencial de militares
feridos, pois em 2010 registou-se seis situacfes, em 2011 registou-se 13 ocorréncias e em
2012 ocorreram 21 casos em que os militares ficaram feridos derivado as agressdes
sofridas.

Ao dissecarmos individualmente cada ano, presenciamos que no ano de 2010 a
situacdo mais preocupante foi quando os militares se encontravam fora de servigo, 3
militares feridos, o que se deve essencialmente a questdes de vinganca ou de menosprezo™
por parte dos agressores, face as funcGes dos militares. Nos anos de 2011 e 2012 as
situacBes mais alarmantes foram os distarbios com 10 militares feridos, em cada ano.

Quanto as situacdes de violéncia doméstica, houve quatro militares feridos.

2012

2011

2010

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22
H Violénica Doméstica ®OP Fiscalizacdo = Distdrbios ™ Militar(es) fora de servico ~ ®Gado na Estrada  ® QOutras

Figura n.° 19 — N.° de militares feridos por situag&o®

Apbs analisado o tipo de ferimento por militar, ou seja a necessidade de
hospitalizagdo ou ndo, assim como, depois da anélise ao nimero de militares feridos por
tipo de situagdo, importa agora conjugar estas duas analises. Deste modo pretendemos
dissecar o tipo de ferimento por situagao.

Ao analisarmos o triénio, no seu todo, observamos que as situacdes de disturbios
evidenciam-se como as mais graves, pois resultaram desse tipo de situacdo, 21 militares
feridos, ou seja mais de 50% dos feridos. Destes 20, 12 necessitaram de receber
tratamentos, 0 que equivale a 60% dos militares que necessitaram de ser hospitalizados.

De seguida, as situagdes de violéncia doméstica, apresentaram quatro (10% do total

dos feridos), militares feridos, que por sua vez trés (15% dos feridos c/ tratamento)

53 Confirmou-se através da analise dos autos de noticia em questo.

> Foram selecionadas as situagdes, das quais, resultaram a necessidade de hospitalizacdo dos militares. As
situacBes que em que s6 se verificaram ferimentos sem necessidade hospitalar foram agrupadas no grupo
“outras”.
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necessitaram de receber tratamento hospitalar. Surgem ainda outras situacfes em que 0s
militares sofreram ferimentos, como por exemplo: durante as operagdes de fiscalizagdo de
transito e de estabelecimentos e uma ocorréncia de gado na estrada.

Observamos que a situacdo em que houve maior gravidade de ferimentos foi
quando um militar se encontrava na situacdo de fora de servico, tendo sido agredido apds
se ter identificado como militar da GNR.

= Violénica ) 3) u VioIépit_:a
Doméstica () 10% 15% Domeéstica

= OP Fiscalizagdo W‘ (2) ®OP Fiscalizagdo

0%

Disturbios Disturbios

= Militar(es) fora = Militar(es) fora

de servigo \
2 Outras de servigo
u Gado na Estrada
Total: 20 60% Total: 20

Figura n.° 20-Ferido ligeiro s/ Tratamento por situacdo  Figura n.° 21-Ferido ligeiro ¢/ Tratamento por situagéo

5.3. Andlise e Discussao das Entrevistas

Segue-se a apresentacdo da andlise e a discussdo das entrevistas efetuadas durante a
realizacdo do trabalho. Para tal, foram utilizadas tabelas que permitam sintetizar as ideias
mais marcantes e relevantes dos entrevistados e destas foram retiradas as Ideias chave (Ic).
O procedimento de anélise consistird em apresentar a questdo, a analise das respostas, com
0 apoio de uma tabela, qual o propoésito da questdo efetuada, e a discussdo dos resultados

obtidos. Este procedimento sera repetido setorialmente para cada questéo.

5.3.1. Andlise das Respostas a Questédo n.°1

Apresenta-se de seguida a analise a questdo n.°l — Na sua opinido, no que nos

podemos apoiar/basear para afirmar que as agressdes cometidas contra os militares

da Guarda estdo a aumentar e a ser cada vez mais violentas?
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Quadro n.° 1 — Analise da questdo n.° 1

Ideias Importantes
“(...) com a crise financeira que Portugal atravessa, neste momento, as
pessoas estdo cada vez mais intolerantes(...)”;
“(...)visao extremamente negativa que a populagdo tem perante nos (...)”;
“(...)qualquer abordagem que ¢ feita por um OPC passa logo a ser motivo de
retaliagdo por parte do cidaddo.”.

Ic

e Influéncia da crise no

comportamento dos cidadaos;
e Visdo negativa do papel da
GNR.

E2

“(...) aumento de NUIPC's elaborados pelos militares da GNR, de crimes
de ofensas a integridade fisica, coagdo e resisténcia (...)”;

“(...) nas entradas em unidades hospitalares de militares da Guarda, durante
o exercicio das suas fungdes vitimas de agressdes.”.

e Aumento de crimes contra a
GNR;

e Numero de hospitalizacdes de
militares agredidos.

E3

“(...) verificar o aumento dos processos crime que sdo cometidos contra os
OPC'’s, e ao nivel da violéncia analisar caso a caso.”.

e Aumento de crimes contra a
GNR;

E4

“(...)por sermos uma “ameaga” a consumagao do crime (...)"”;

“(...)grandes alteracBes da estrutura social (...), efeitos da crise, e da
clivagem existente entre as varias classes sociais (...)”;

“A propria tipificagdo legal e juridica (...)”.

¢ Visdo negativa da GNR;

e Influéncia da crise no
comportamento dos cidadaos;

o Questdes legais e judiciais.

ES

“A populagdo em geral tornou-se mais agressiva/violenta.”;

“Menos tolerante, com os 6rgdos de policia criminal.”;

“O acesso facil a todo tipo de armas.”;

“A difusdo nos diversos meios de comunicagdo.”.

“(...)se existe um aumento progressivo da violéncia, também os Guardas
sentem esse aumento.”.

e Influéncia da crise no
comportamento dos cidadaos;

o Acesso fécil a armas;

¢ Noticias dos OCS.

e Aumento da criminalidade em
geral e contra a Guarda.

E6

“As dificeis situagdes econdémicas, influenciam a forma como os cidaddos
reagem perante as autoridades (...) verificando-se desrespeito (...);

“QO facil acesso as armas permite obter-se uma para o0 uso que se entender”;
“Efeito CNN”.

e Influéncia da crise no
comportamento dos cidaddos;

o Acesso fécil a armas;

¢ Noticias dos OCS.

Esta questéo visava perceber quais os fundamentos, na opinido dos entrevistados,

para podermos afirmar que as agressdes contra 0s militares estdo a aumentar e a serem
cada vez mais violentas. Analisadas as respostas constatamos que quatro dos entrevistados
(66,7%) referem como fator as debeis condigdes economicas, facto que potencia as
frustracOes e gera as reacOes agressivas para com 0s agentes da autoridade. Dos
entrevistados trés deles (50%), alegam que 0 numero de processos crimes contra 0S
militares da Guarda tem aumentado.

No entanto, no entender dos entrevistados existem outros fatores que podem
influenciar nomeadamente: a visdo negativa que a populacdo tem dos militares da Guarda,
a acessibilidade em adquirir/possuir armas, a divulgacio pelos Orgéos de Comunicagio
Social (OCS), a tipificacdo legal e juridica deste tipo de crime, questdes legais e judiciais e
0 aumento de hospitalizagbes de militares agredidos.
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5.3.2. Analise das Respostas a Questao n.°2

No que diz respeito a questdo n.°2 — Tendo em conta os danos/lesdes sofridos

pelos militares, quais sdo as situa¢des mais perigosas?

Quadro n.° 2 — Analise da questéo n.° 2

En ‘ Ideias Importantes Ic
[ “(...) na violéncia doméstica, o OPC pode ser recebido a tiro(...)"”;
E1[“(...) na fiscalizagdo de transito, os niveis de seguranca em qualquer [s \/joléncia doméstica;
operagdo sdo muito fracos(...)”; e Fiscalizacdo de transito.
E 2 | “(...) talvez seja mais elevado nos confrontos entre gangues rivais.”. e Distiirbios.
“(...) situacdes que ocorram em zonas tidas por problematicas (...)”;
E 3 | “(...) quando fora de servigo, podem ocorrer as “situagdes mais perigosas” [* Situa¢des em zonas problematicas;

pois a ameaca pode surgir de forma inesperada.”.

e Fora de Servigo;

E4

“(...) situagdes mais graves, mas pouco provaveis sdo aquelas em que 0s
militares possam ser recebidos com armas de fogo ou armas brancas.”;
“(...) as situagdes mais provaveis e perigosas verificam-se, sempre que
existem situagdes de grandes multidoes (...)”;

“Periodo noturno em bares e discotecas (...) desacatos e desordem (...)”;
“(...)violéncia doméstica (...)devido ao descontrolo emocional por parte
do agressor, que oferece resisténcia a propria atuagéo dos militares.”.

e SituagBes com armas;

e Aglomerados de pessoas;

e Em locais de diversdo noturna;
e Distlrbios;

e VVioléncia doméstica;

ES

“As situacdes mais graves sdo as situacbes que envolvem violéncia
domeéstica, concentragBes/manifestacbes. Mas existem outras situacoes,
como exemplo a fiscalizagdo.”.

e Violéncia doméstica;
e Aglomerados de pessoas;
e FiscalizacOes.

E6

“Violéncia doméstica.”;

“Revolta contra a atuagdo das forgas de seguranga convertida em
desacatos™;

“Confrontagdes em bairros referenciados”;

“Vinganca de grupos sobre militares em horas extra servi¢o”.

e Violéncia doméstica;

e Revolta contra a atuag8o Policial;
e SituacOes em zonas probleméticas;
e Fora de servigo.

O objetivo era recolhermos as opinides dos entrevistados sobre quais as situagoes

mais perigosas tendo em conta os danos sofridos pelos militares. Deste modo verificamos

que quatro dos entrevistados, (66,7%), consideram as situacdes de violéncia domestica,

como as mais perigosas, pois nestas situagcdes a violéncia ja existe, antes da atuacdo dos

militares, sendo que estes acabam por ser agredidos por tentarem por cobro a situacéo, o

mesmo se aplica nas situacdes de distdrbios. Foram ainda elencados com maior relevancia

as operacgdes de fiscalizacdo, as situagdes que envolvam armas de fogo e todo o tipo de

situacBes em zonas (bairros) problemaéticas, uma vez que a populacdo ai residente tem por

habito dificultar a intervencéo policial. Os locais de diversdo noturna sdo sempre locais a

ter em conta, devido ao consumo de alcool e de estupefacientes.
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5.3.3. Analise das Respostas a Questdo n.°3

Apresenta-se de seguida a argumentacgdo relativa a questdo n.°3 — O que lhe apraz
dizer sobre os motivos que levam o agressor a ter uma conduta agressiva e violenta

para com os militares da Guarda?

Quadro n.° 3 — Analise da questédo n.° 3

En Ideias Importantes Ic

“(...) desrespeito pelo servico efetuado pelos militares (...)”;
E 1| “Os OPC’s sdo vistos de uma forma cada vez mais negativa, ao qual | eDesrespeito;
servem para “roubar ao cidadao para dar ao Estado (...)". *GNR vista como forca opressora.

“(...) a situacdo financeira (...) leva a uma frustra¢do e revolta maior,
aumentando as condutas agressivas (...) contra as autoridades do
E 2 | Estado”; eFrustracdo devido a crise financeira;
“(...) o efeito do alcool e das drogas contribui em grande escala para |eAlcool e drogas.

que os agressores tenham uma maior agressividade (...)”.

“(...) varia com o carater do individuo (...)”; o Fatores individuais;
“(...) questdes de vinganga por san¢fes impostas a este (...)”; eDescredibilizagdo com as politicas de
E 3 | “(...) ndo apoiar as forgas de seguranca (...)"”; defesa e justica.

“(...) a “forca” destes orgdos ser cada vez menor aos olhos da |eSentimento de impunidade;
populagdo(...)”.

“(...)a influéncia do comportamento em grupo, o sentimento de |eFatores individuais.
desresponsabilizacdo, e da propria atividade social.”; eFatores sociais.
“(...)fatores pessoais e psicoldgicos sdo considerados como um papel | eSentimento de impunidade;
determinante para o comportamento do individuo/agressor.”.

E4

“(...) sociedade menos tolerante e mais agressiva, por motivos atuais |e Frustracdo devido a crise financeira;
como € o caso do flagelo do desemprego e consequente desacreditacdo | e Descredibilizacdo com as politicas de
com as politicas de defesa e justica (...) levam a atitudes | defesa e justica.

impensadas.”.

ES5

“Efeito da crise, cria revolta contra os funcionarios publicos e |e Frustracdo devido a crise financeira;
defensores do estado (...)” e Sentimento de impunidade:

“Desresponsabilizagdo das a¢des”; « Moldura penal insuficiente;
“Moldura penal muito branda”;

E6

Atraves desta questdo procuramos saber as causas que levam 0s agressores a
perpetrarem agressGes aos militares. Assim, a frustracdo devido a crise econémica e 0
sentimento de impunidade foram os motivos mais destacados, trés entrevistados (50%).

Referiram-se ainda, os fatores individuais, ou seja a personalidade; o ambiente
social onde se insere o agressor; o facto de a GNR ser vista como forga opressiva; a
descredibilizacdo das politicas de defesa e justica, assim como o alcool e as drogas como

elementos ignidores da violéncia.
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5.3.4. Analise das Respostas a Questdo n.°4

Apresenta-se de seguida a argumentacdo relativa a questdo n.° 4 — No seu
entender, concorda que os militares estdo mais expostos a uma possivel agressao
numa situacdo de flagrante delito ou, pensa que seja imprevisivel determinar as

situacOes de que possam surgir aquelas?

Quadro n.° 4 — Analise da questdo n.° 4

En ‘ Ideias Importantes Ic
[ [Fuma situacdo de flagrante delito passa automaticamente a ser imprevisivel (...)”; [e Situacdo de flagrante
E 1 [“(...)o flagrante sera a mais perigosa (...)”; Delito.
“(...)qualquer trabalhador uma vez autuado sente uma revolta imensa (...)”
“(....) imprevisivel determinar, pois por vezes as situagdes mais banais, desenvolvem |e Imprevisivel.
depressa para agressoes.”.
E 3 [Por norma serd imprevisivel (...)”.

E?2

o Imprevisivel.

“(...)é sempre imprevisivel determinar as situagdes em que estas possam acontecer,
por fatores situacionais e diferentes contextos. (...)”; o Imprevisivel;

“(...)a maior parte das situagdes em que se d4, advém de outras ocorréncias que |e As agressdes advém de
acontecem com “regularidade (...)uma disputa de extremas entre propriedades, ou situacGes regulares;
apos tomar conta de um acidente de viagdo, ou de uma situagéo por queixa de ruido, [e A agressdo deve-se a
ou durante a elaborac¢do de um auto de contraordenagdo.”; outros crimes ou
‘(...)Contudo, poder-se-a dizer que um determinado crime produz oportunidades | ocorréncias

para outro, ou seja, os crimes de agressGes sdo fruto de situacGes em que ja foi | precedentes.

cometido um determinado crime ou ocorréncia que solicitou a comparéncia da
patrulha.”.

“(...) de facto a exposi¢do dos militares perante um flagrante delito, é maior (...) e Situacdo de flagrante
na tentativa de uso de todos os meios possiveis por parte do infrator, no que| Delito.

concerne & dissuasdo, o infrator acaba sempre por recorrer ao uso da forca, le Infrator tenta evitar a
infligindo assim uma maior intensidade & situagéo.”. atuac&o policial.

E4

ES5

‘E imprevisivel porque uma situagio de ocorréncia aparentemente em situagio | o Imprevisivel,

normal pode vir a ser tdo perigosa como o flagrante delito (...)”; e Possivel aumento da
E 6 [(...)no entanto o flagrante delito tem tendéncia a aumentar ainda mais a agressividade no
perigosidade tendo em conta que o individuo se pode tornar mais agressivo para Flagrante Delito.

tentar escapar.”.

O objetivo desta questdo visava averiguarmos se as situacdes de flagrante delito séo
mais propicias a agressdes contra 0s militares ou se é imprevisivel determinar quais as
situacBes que podem acabar em agressdes. Neste ponto s6 dois dos entrevistados (33,3%)
consideraram que as situacfes de flagrante delito sdo mais propicias a ocorréncia de
agressdo, isto devido a revolta que o infrator sente por ter sido detetado em flagrante e, por
vezes, o infrator em desespero acaba por agredir os militares na tentativa de fugir ou de

evitar ser autuado. Pelo contrario, quatro entrevistados, (66,7%) entendem que as agressdes
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resultam de situacGes imprevisiveis e que uma situagcdo normal pode rapidamente evoluir

para agressao contra os elementos policiais. Importa salientar que o entrevistado n.°4,

referiu que as agressdes devem-se a ocorréncia de outros crimes ou de situacOes

precedentes, para as quais foi solicitada a presenca da patrulha ao local.

5.3.5. Analise das Respostas a Questdo n.°5

Apresenta-se de seguida a argumentacdo relativa a questdo n.° 5 — No seu

entendimento, pensa que o efetivo de uma patrulha é determinante para desencorajar

um possivel agressor? Que outros fatores poderdo contribuir para dissuadir um

possivel agressor?

En‘

E1l

Quadro n.° 5 — Analise da questdo n.° 5

Ideias Importantes
“(...)o efetivo da patrulha bem como o material que nos esta distribuido é
importante para desencorajar um possivel agressor (...) como também para a
abordagem correr da forma mais segura possivel (...)”;
“(...)se estivesse espalhada a mensagem que uma tentativa de agressdo a um
Guarda seria ripostado com a utilizagdo de uma arma ndo letal (taiser ou gas
pimenta), possivelmente o agressor pensaria duas vezes.”.

Ic

o Efetivo é determinante;

¢ Equipamento/armamento;

¢ Divulgagdo da reacdo com
recurso a arma menos letal
perante uma agressao.

E2

“Sim o efetivo da patrulha é determinante (...) 0 impacto que a patrulha acabar
por ter ao chegar a ocorréncia com mais militares é superior (...)”;

“(...) o0 equipamento do militar, a prdpria farda, e 0 comportamento corporal
na abordagem a situacdo.”.

o Efetivo é determinante;

e Impacto psicologico;

¢ Equipamento, fardamento,
postura e correta abordagem.

E3

‘Sim é um fator bastante determinante. Outro fator sera o correto uso e
adequado material policial (...)”.

o Efetivo é determinante;
e Equipamento/armamento e sua
correta utilizagéo.

E4

“(....)O efetivo seria sempre determinante (...)”;

“(...)a ideia do controlo social ¢ a manipulagdo do ambiente altera as
caracteristicas situacionais e evita comportamentos anti-sociais (...)”;
“(...)imposicdo de regras, alertar consciéncias, facilitar e zelar pelo
cumprimento das leis, controlar o consumo de drogas e alcool, tudo isto através
do desenvolvimento de agBes e de operagBes orientadas para os fatores de
risco, com uma demonstracao da forga necessaria, equilibrada e proporcional.”;
“ (...) a abordagem e a comunicagdo revelam-se preponderantes para uma boa
atuacdo, e em caso de detencdo devera ser oportuna pois reduz a agitacéo e a
desordem, neutraliza a imitagao e a pressio do grupo.”.

o Efetivo é determinante;

e Fatores sociais e ambientais;

e AcOes orientadas para 0sS
fatores de risco;

e Forcga necessaria, proporcional;

e Abordagem, comunicacéo;

e Célere na detengdo.

ES5

“O efetivo e apresentagdo sdo elementos determinantes na dissuas&o(...)”;
“(...)forma de abordar a situagdo e comportamento dos militares (...)”;

o Efetivo, apresentacdo e correta
abordagem sdo determinantes.

E6

“(...)o ideal seria um efetivo maior.”;
“(...)mais armas intermédias, aumentar a formacdo para rentabilizar os
lequipamentos disponiveis, maior suporte juridico para a utilizacdo de

lequipamentos mais dissuasores na iminéncia de agresséo.”.

o Efetivo é determinante;

e Equipamento/armamento e sua
formagcéo;

e Maior suporte juridico.
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O proposito da questdo supra, prende-se em saber se € importante o nimero de

efetivos de uma forca. Verificamos que o nimero de efetivo de uma forca policial é um

fator dissuasor de uma possivel agressdo, uma vez que tem um elevado impacto

psicolégico. No que diz respeito a outros fatores, foi elencado por quatro dos entrevistados,

(66,7%) a relevancia da posse do equipamento e do armamento policial. O correto uso dos

meios a disposi¢do dos militares, a apresentacéo, a forma de atuar e o ambiente social onde

se insere 0 agressor também foram referidos como fatores fulcrais. Também ¢, referido um

maior apoio juridico no que concerne ao recurso de armas menos letais.

5.3.6. Analise das Respostas a Questao n.°6

No que concerne a questdo n.° 6 — Ao falar-se numa situacdo de agressdo contra

os militares da Guarda, como imagina o agressor?

En |

E1l

Quadro n.° 6 — Analise da questdo n.° 6

Ideias Importantes
‘(...) nado ha forma de descrever um protétipo de agressor, desde os jovens de
bairro que por “brincadeira” ou maldade atiram com pedras as viaturas da
Guarda, passando pelo homem que no fim da festa se encontra embriagado e ja
bate em tudo e em todos (...)”;
“(...) até a Senhora que esta a ser autuada e que por motivo de desespero ja tenta
bater no Guarda.”.

Ic

e N&o é possivel caraterizar o
agressor, devido a
abrangéncia de carateristicas.

E2

‘(...) ndo e possivel imaginar / caraterizar o agressor, visto cada vez mais existir
agressores de diversas ragas, sexos € estatutos sociais.”.

e Ndo é possivel caraterizar o
agressor.

E3

“(...)pela experiencia adquirida ao exercer fungdes em zonas problematica
aprendi que ndo se devem criar esteredtipos acerca de como podera ser um
potencial agressor.”.

e Ndo é possivel caraterizar o
agressor.

E4

*Sexo masculino, com idade entre os 30 e 0s 50 anos.”;

“Condic@o psicologica fraca ou depressiva, muito temperamental, com baixo
orau de inteligéncia, descontrolo emocional.”;

“(...)problemas financeiro com uma familia problematica e antecedentes
criminais.”;

local

“Habilitagoes literarias muito fracas,

dependente de alcool e/ou drogas.”.

de habitagdo problematico,

e Género masculino, entre 30 a
50 anos;

e Problemas psicoldgicos;

e Baixo estatuto social;

o Antecedentes criminais.

e Depende de alcool/drogas.

ES5

“ (...) individuo de baixa escolaridade, com historial criminal, residente em
zonas habitacionais problematicas, portadores de alguma deméncia psiquica, e de
baixa condi¢do econdmica.”.

e Problemas psicoldgicos;
e Baixo estatuto social;
e Antecedentes criminais.

E6

“(...)tendo em conta a diversidade populacional em que vivemos atualmente
torna-se impossivel caracterizar um referencial de agressor. No entanto elas
podem acontecer derivado ao alcool, drogas e problemas psicol6gicos.”.

e N&o é possivel caraterizar o
agressor;
e Depende de alcool/drogas;

e Problemas psicol6gicos.
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Na ultima questdo, ambiciondmos perceber como € que os militares imaginam um
possivel agressor. Assim, de acordo com quatro dos entrevistados, (66,7%), ndo é possivel
caraterizar, pois divergem de agressor para agressor. Dois dos entrevistados caraterizaram
0 agressor como sendo do genero masculino, entre os 30 e os 50 anos de idade, com
comportamento impulsivo, com antecedentes criminais, possuindo por vezes problemas
psicologicos e/ou dependéncia alcodlica ou de outras drogas. O agressor foi ainda

associado a pertencer, residir em bairros problematicos e com parcas condicdes de vida.

5.4. Verificagdo das Hipoteses

E chegado o momento de validar ou refutar as hip6teses com os resultados obtidos.

H1: Verifica-se um aumento das situagdes de agressdes contra os militares, no
periodo em estudo.

Através da analise da figura n.° 1 verificAmos que quer em 2010, quer em 2011
ocorreram 34 agressdes contra os militares da GNR, tendo existido um ligeiro aumento, no
ano de 2012, efetivando-se 35 situacdes de agressbes. Este ponto vai de encontro a
tendéncia nacional e institucional. Assim validamos a presente hipotese.

H2: As agressoes fisicas cometidas contra os militares aumentaram.

Perante a presente hipoOtese decidimos agrupar os resultados obtidos aquando das
situacdes de agressdes fisicas com as situacdes de agressodes fisicas e verbais, uma vez que
estas também concretizam agressdes fisicas. Como tal, de acordo com a figura n.° 3
observdmos que as agressdes fisicas aumentaram de uma ocorréncia para quatro. Nas
situacdes de agressdes fisicas e verbais também presencidamos um acréscimo, passando de
14 agressbes para 22. Ndo obstante, ao agruparmos estas duas formas de agressoes
obtemos em 2010 um total de 16 agressdes em que foi utilizado o contato fisico, e em 2012
este tipo de situacOes aumentou para 26. Perante tais factos, valida-se a presente hipotese.
Estes resultados contrariam os obtidos pelo RACCMGNR exposto no capitulo 3.2.

H3: As hospitalizacdes de militares por agressdo tém aumentado.

Na analise da figura n.° 18 constatamos a existéncia de 40 militares que sofreram
ferimentos derivados as agressdes perpetradas contra estes. Mais, 20 militares necessitaram
de receber tratamento hospitalar. Ao dissecarmos por cada ano verificamos que em 2010,
houve quatro militares que necessitaram de receber tratamento, em 2011, foram sete e por

ultimo em 2012 o nimero aumentou para nove. Perante tais factos aferimos que o nimero
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de hospitalizacdes tem aumentado, este ponto também foi referido pelo E2, na sua resposta
a questdo n.°1, o que leva a validacdo da hipotese.

H4: As situacGes de violéncia doméstica foram aquelas de que resultaram
maiores danos no militar.

No que concerne a opinido dos entrevistados, na questdo n.°2 verificimos que
quatro deles (E1, E4, E5 e E6), referiram que as situa¢fes de violéncia doméstica sdo as
situacbes mais perigosas, corroborando a opinido de Margarita (1980). Ao observarmos a
figura n.°19, evidenciamos os danos fisicos sofridos pelos militares aquando das situagdes
de disturbios, com 21 militares feridos. As situagdes de violéncia domestica registaram
quatro, do total 40 militares feridos, o que € um nimero baixo tendo em conta as situacdes
de distarbios. Na figura supra referida observamos que em 2010 ndo ocorreu nenhuma
situacdo e que em 2012 registou-se trés militares feridos. Ao analisarmos as figuras n.” 20
e 21, observamos que das quatro situagdes, em trés delas os militares receberam tratamento
hospitalar. Porém, tendo como exemplo os distirbios e o nimero elevado de crimes de
violéncia doméstica registados neste periodo, 925 crimes®>, refutamos a hipétese.

H5: As agressdes contra os militares sdo resultado da intervencdo dos mesmos
com o intuito de cessar um ilicito.

Na analise das entrevistas a questdo n.°3, observamos que dois entrevistados (E1 e
E3) referem que é perante as situacdes de flagrante delito que o militar estd mais sujeito a
ser agredido. Outros dois entrevistados referem que é imprevisivel, (E4 e E6), porém
salientam que este tipo de situagOes leva a um aumento de agressividade por parte do
infrator e que, a pratica de um ilicito pode levar o infrator a cometer outro ilicito, ou seja,
acabar por agredir os militares, comprovando a opinido de Margarita (1980). Perante a
figura n.°8 observamos que das 103 agressdes, em 52 delas os militares foram agredidos
apos a sua intervencdo com o intuito cessar um ilicito criminal e 26 agressdes ocorreram
apos o cessar de um ilicito contraordenacional, perfazendo o conjunto de ambas 78
agressdes contra os militares, o0 que nos leva a validar a hipotese.

H6: Uma forca composta por 3 ou mais militares desencoraja uma possivel
agressao.

Na questdo n.°4 todos os entrevistados referiram que o efetivo de uma forca é
crucial para desencorajar um possivel agressor, todavia a formagdo, o equipamento, 0

modo de atuar e a propria postura dos militares foram elencados como fatores

% Cfr. Quadro n.° 23 — anexo C
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determinantes para desencorajar um agressor. No que diz respeito ao nimero de militares
presentes durante as 103 situagdes de agressdes constatamos, pela anélise da figura n.°7,
que na maioria das vezes o efetivo era composto por dois militares. Ao agruparmos as
situacbes em que foi um militar agredido com as situacdes em que foram dois militares
apuramos 56 das 103 agressdes, 0 que significa que em mais de metade das situacdes a
forgca era composta por menos de trés militares. J4, ao agregarmos as situa¢des em que
foram agredidos trés militares, com as situagdes em que foram agredidos quatro ou mais,
obtemos 48 agressdes. Assim, verificamos menos agressdes contra os militares, como tal
d&-mos a hipo6tese como validada.

H7: O agressor carateriza-se por estar desempregado e sob influéncia de
alcool.

Na questdo n.°5, quatro entrevistados (E1, E2, E3 e E6) referiram que ndo é possivel
caraterizar um possivel agressor devido a abrangéncia de carateristicas que os diversos
agressores possuem. Por outro lado, dois entrevistados (E4 e E6), referem que o agressor
sera viciado em alcool e/ou drogas. Ao analisarmos a figura n.°16, no que concerne a
influéncia de alcool ou outras drogas, 65 agressores ndo aparentavam estar sob influéncia
e, 34 aparentavam estar sob influéncia, contudo nédo foi realizado o vulgo teste do alcool.
No que concerne as situacdes em que verificAmos a realizacdo do teste, observamos que
por trés vezes os agressores estavam sob a influéncia de alcool. Assim contestamos 0s
resultados obtidos por Carneiro (2012) e por Domingues (2010). Quanto a situacao laboral,
na figura n.° 17, dos 122 agressores, 25 estdo desempregados contrariando as conclusfes
do RACCMGNR. E uma percentagem elevada (20%), tendo em conta a percentagem da
regido sobre este ponto, que é aproximadamente de 5%, assim sendo refutamos a hipotese.

H8: O agressor carateriza-se por ter até 30 anos.

Sobre este ponto o entrevistado E4 referiu que o agressor tem entre os 30 e os 50
anos. Ao confrontarmos a idade dos 122 agressores identificados, verificamos pela analise
da figura n.° 14 que maioritariamente o agressor tem entre os 21 e os 30 anos, perfazendo
42 agressores. Tal reforga os resultados do RACCMGNR. Porém ao agregarmos todos 0s
agressores com idades até aos 30 anos, obtemos um total de 60 agressores em 122, ou seja
menos de metade. Ao analisarmos por anos, verificamos que em 2010, dos 43 agressores,
27 tinham até 30 anos, todavia a partir de 2011 verificamos a tendéncia para agressores
com uma faixa etéria superior, uma vez que dos 41 agressores, 25 tinham mais de 30 anos.
O mesmo aferimos em 2012, pois dos 38 agressores, 21 tinham mais de 30 anos. Deste

modo refutamos a presente hipotese.
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Capitulo 6

Conclusdes e Recomendacodes

6.1. Introducgéo

Inicialmente definimos como objetivo principal a caraterizacdo da evolucdo das
agressdes cometidas contra os militares da GNR, no DTer de Sintra. Do objetivo principal
derivaram outros objetivos e as diversas questfes de investigacdo, sendo esta a fase do
trabalho onde Ihe vamos procurar dar resposta.

Considerando que a investigacdo é dinamica e que 0 objeto do nosso estudo néo se
esgota neste relatério, apresentamos também algumas recomendagdes, limitagdes e

dificuldades, bem como breves consideragdes para futuras investigagdes deste ambito.

6.2. Resposta as Perguntas de Investigacao

No presente subcapitulo apresentamos primeiramente as questfes derivadas, as
quais pretendemos dar resposta com base nos resultados obtidos, analisados e discutidos na
tentativa de consolidar uma resposta clara e objetiva para a nossa questéo central.

PD1: Quais sdo os fundamentos que permitem afirmar que as agressdes contra
os militares estdo a ser cada vez mais violentas?

Tendo por referéncia a validacdo das trés primeiras hipotese formuladas, H1, H2 e
H3, que revisitamos: H1 aumento do nimero de crimes contra os militares; H2 aumento
das agressdes fisicas; H3 aumento do numero de militares hospitalizados devido a
agressdes contra 0s mesmos, podemos asseverar que estes trés fundamentos foram testados
e ficaram provados, dando resposta a esta questdo derivada. Baseados no entendimento dos
entrevistados, relativamente a questdo n.°1, podemos ainda concluir que se tem avultado o
comportamento agressivo dos cidadaos, porventura derivado das débeis condicOes
econdmicas, facto que potencia as frustracOes e gera as reacdes agressivas para com 0S

agentes da autoridade. Neste ponto referimos a titulo de exemplo, as situacbes de
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individuos confrontados com infragGes, cujo primeiro patamar para manifestar desacordo e
frustracdo sdo os agentes da autoridade, vendo nestes uma forgca opressiva. Tal como
referiu Fischer (1992).

PD2: Das situagdes que precederam as agressdes contra os militares, quais

foram aquelas que vieram a causar maior dano para o militar?
Na hipétese H4 refutdmos a ideia defendida por Margarita (1980) e por quatro
entrevistados (E1, E4, E5 e E6) de que as situacdes de violéncia doméstica sdo aquelas que
acabam por acarretar maiores danos para os militares. Pelos dados expressos,
nomeadamente nas figuras n.” 19, 20 e 21, concluimos que as situacdes de disturbios
foram aquelas que provocaram, em maior nimero, lesdes aos militares. Da analise as
entrevistas podemos também constatar que , na opinido de dois entrevistados (E2 e E4) sdo
os disturbios que frequentemente implicam les6es nos militares intervenientes. Por fim, foi
também elencado todo o tipo de situacfes com armas de fogo, assim como aquelas que
ocorram em bairros problematicos, devido a hostilidade presente no seio da populacéo para
com os agentes da autoridade. Por Gltimo, reveste-se de uma enorme preocupacao as
situacBes em que os militares se encontram de folga, pois como vimos, nestes momentos
poderdo ser surpreendidos e agredidos violentamente.

PD3: As agressoes levadas a cabo contra os militares sdo o resultado de uma
interacdo entre o militar e o agressor ou sdo espontaneas e ndo provocadas?

Na figura n.° 8 podemos observar que das 103 situacGes de agressdo contra 0s
militares, em oito ocasifes a agressdo ao(s) militar(es) acontece aparentemente de forma
espontanea, sem que tenha sido identificada anteriormente, em momento continuado,
qualquer intervencao dos militares da Guarda. Todavia importa salientar que no passado
poderd ter existido alguma situacdo entre o militar (vitima) e o agressor. Nas restantes
situacdes analisadas provamos ter existido sempre um contato prévio entre as partes. Estes
dados garantiram, a validacdo da H5, cuja conclusdo assenta nas 78 vezes em que as
agressdes aconteceram como resultado da intervencdo dos militares na sequéncia de um
presumivel ilicito cometido pelo agressor. A consumacdo da agressdo, fisica ou verbal,
deve-se & evolucdo da situagdo, como tentativa, por vezes desesperada, por parte do
agressor de evitar ser responsabilizado pela infragdo ou crime em concreto. Concluimos
que, salvo raras excecdes, 0 agressor atua contra os agentes da autoridade como forma de
impedir o cumprimento da missdo, numa atitude reativa perante a suspeita de infracoes

e/ou crimes. Adota comportamentos agressivos com 0 objetivo de evitar uma detencdo ou
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simplesmente contrapor argumentos, exteriorizar frustragdes e desresponsabilizar os seus
atos.

PD4: Em que medida o efetivo de uma forca condiciona uma possivel agresséao
contra os militares?

Alicercados na validacdo da H6 e da andlise das entrevistas, nomeadamente na
questdo n.° 5 verificAmos que todos os entrevistados salientam a importancia do efetivo
como elemento dissuasor, porém este deve ser complementado com outros aspetos,
também determinantes como a formacdo, o equipamento e o armamento. Apesar de
concluirmos que o efetivo das patrulhas/forcas militares condiciona a reacdo do adversario
e que varios militares juntos podem provocar nos cidaddos um efeito psicoldgico dissuasor,
devemos referir que o efetivo depende sempre de um correto equilibrio estabelecido em
torno dos fatores do ambiente operacional, nomeadamente da ameaca e do risco. A
dissuasdo ndo deverd transformar-se em instigacao.

PD5: Como se carateriza o agressor ao longo do periodo em estudo?

Desta questdo derivaram as hipéteses H7 e H8 que no decurso da investigacao
vieram a ser refutadas. Pese embora o afastamento dessas hipoteses, foi possivel tracar a
caraterizacdo do agressor, ficando provado que este apresenta ao longo do periodo em
estudo algumas carateristicas constantes e outras que sofrem variacfes. Recorrendo as
nossas figuras n.” 13 e 14, verificamos que o agressor ¢ maioritariamente do sexo
masculino e de nacionalidade portuguesa e de acordo com as figuras n.”* 16 e 17 o agressor
raramente se encontra sob o efeito de alcool ou de outras substancias psicotrépicas e por
regra ndo é desempregado. Por outro lado observamos uma evolugdo no que concerne a
idade do agressor, se € certo que a maioria dos agressores tem entre 0s 21 e os 30 anos de
idade, por outro lado constatdmos uma tendéncia ao longo dos trés anos para o surgimento
de agressores com idades mais avancadas. Também no caso do estado civil, onde se
evidenciam o0s agressores solteiros, deixamos provada a tendéncia para 0 aumento do
numero de agressores divorciados em detrimentos dos solteiros.

Concluida a investigacdo e encontradas as respostas para as questfes derivadas é
chegado o momento mais favoravel para tentarmos encontrar a resposta a questdo que
norteou todo o nosso estudo, a pergunta de partida ou central. Como se carateriza a
evolucdo das agressdes sofridas pelos militares da GNR, do Destacamento Territorial
de Sintra?

As repercussdes da grave crise financeira que Portugal atravessa, com particular

impacto desde 2011 ndo podem ser afastadas da base da nossa investigacdo. Esta crise
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transformou-se gradualmente numa crise social e deteriorou as condi¢fes de vida dos
portugueses, atingindo a situacdo sufocante em termos financeiros que hoje se vive e
contribuindo para um sentimento de revolta generalizado que se manifesta também nos
contactos com os agentes da autoridade, enquanto a face visivel e proxima do Estado. A
revolta dos cidaddos podera também assentar por vezes no sentimento de impunidade e na
morosidade ou passividade da justica frequentemente divulgada. N&o sendo objetivo do
nosso estudo encontrar 0s motivos no quadro geral da variacdo das agressdes, importa no
entanto considerar que estas resultam também da conjuntura financeira e socioeconémica
em que Portugal se encontra, podendo ter contribuido para o aumento da violéncia das
agressdes contra os militares da GNR, no DTer de Sintra. Ficou provado que o nimero de
agressodes fisicas e o numero de militares hospitalizados aumentou progressivamente ao
longo do triénio estudado.

Aferimos que € durante o servico de patrulha as ocorréncias que ocorrem a maior
parte das agressoes, reforcando o exposto pelo RACCMGNR, facto que deve ser analisado
no ambito das missdes desse tipo de patrulhamento, considerando que desenvolvem a
atividade em resposta as “ocorréncias” o que significa que na maioria das vezes sdo
intervencdes reativas. Por outro lado importa referir que, motivado pelo nimero de efetivos
0s PTer empenham predominantemente os militares neste tipo de patrulhamento. A
patrulha as ocorréncias desempenha o servico ao longo das vinte e quatro horas do dia.
Como provamos as agressdes ocorrem com maior incidéncia no periodo noturno, apds as
18h00, o que parece ser um forte argumento para justificar que sejam as patrulhas as
ocorréncias o principal alvo dessas agressoes.

Os factos apurados permitem-nos concluir que o nimero de agressdes verbais tem
vindo a diminuir ao contrério das fisicas ou fisicas e verbais em simultaneo. Este indicador
parece demonstrar que, cada vez mais, a agressividade dos cidaddos € levada ao extremo
relativamente aos que tém como dever a sua protecdo — os militares da Guarda.

Da analise da distribuicdo anual das agressdes, verificamos que estas ocorrem de
forma constante ao longo dos meses, porém no Gltimo ano de estudo verificAmos um
aumento de ocorréncias nos meses de verdo. Ja no que concerne & distribuicdo das
agressodes ao longo do dia, concluimos que as agressdes ocorrem essencialmente ao final da
tarde prolongando-se pela noite, correspondendo ao periodo em que a maioria das pessoas
ndo se encontra a exercer a sua profissdo laboral corroborando as conclusdes do
RACCMGNR.
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Quanto a distribuicdo espacial observamos que séo nos locais publicos que ocorrem
grande parte das agressoes, todavia evidencia-se no ano transato o surgimento dos recintos
desportivos como locais de agressdo contra os militares da Guarda.

No que diz respeito ao meio de agressdo, provamos que 0S agressores utilizam
maioritariamente a forca fisica para levar a cabo o seu intuito de agredir os militares,
tendo-se registado um aumento deste tipo de situacdes ao longo do periodo em anélise. No
ano de 2012 verificamos o emergir de novos meios para agredir os militares, para além
disso constatdmos a primeira e Unica utilizacdo de arma de fogo como meio de agresséo,
durante o periodo de estudo. Tal poderd levar a interpretar que o modus operandi do
agressor podera estar a tornar-se mais violento.

As agressdes surgem na maioria das vezes em situacOes de flagrante delito, em que
0 agressor ao tentar, por vezes em desespero, evitar a atuacao policial acaba por agredir 0s
militares. Ou seja, verificamos que a atuacdo dos militares aquando de um flagrante delito
ou de uma suspeita de infracdo ou crime potencia as agressoes. Este dado gera uma
condicdo preliminar de que sempre que existe uma intervencdo operacional dos militares
gera-se um putativo conflito social que, no limite pode transformar-se em agressao.

Em suma os objetivos delineados inicialmente foram alcangados.

Como consideracdes finais, apesar de neste estudo a maior parte dos agressores
possuirem 0s mesmos tracos fisicos, devemos ter em conta que cada contexto € um
contexto diferente e que a diversidade populacional tem levado a aglomeracdo de
diferentes culturas.

Como tal, o militar da Guarda ndo deve criar um prot6tipo de um agressor, caso
contrario podera descurar ndo sé a propria seguranca mas também a do camarada e de
terceiros. O estudo de situacdo deve ser permanente e atualizavel. Importa ainda relembrar
que o treino e a preparacdo sdo determinantes para fazer face ndo s6 as situacGes de
combate ao crime, mas também se aplicam as situagdes de gestdo de conflitos e as simples

situacOes diarias, nomeadamente em acOes de fiscalizagéo.

6.3. Recomendagdes

Observamos que grande parte dos militares possui diversos equipamentos para 0s

quais ndo estdo habilitados, nomeadamente bastdo extensivel e gas aerossol de defesa,

vulgo gas pimenta. Como tal devem-se desenvolver esforcos de formagéo, pois o material
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e equipamentos, para além de auxiliarem o militar na atividade operacional, constituem

uma mais-valia em termos dissuasores.

6.4. LimitagOes

Destaca-se o limite de paginas, uma vez que nao foi possivel caraterizar os militares
agredidos, assim como analisar ao pormenor alguns dos casos mais problematicos. Este
facto levou ao delimitar de objetivos. A formacdo ministrada na AM ndo é suficiente para a
realizacdo de um trabalho de investigacdo, o que implica um esfor¢co acrescido do
investigador. Por fim, o prazo das 10 semanas reservadas ao RCFTIA terminou
precisamente no ultimo dia de entrega, ndo deixando tempo para consolidar e rever, numa

fase posterior, antes de entregar o tdo desejado produto final de cinco anos de curso.

6.5. Investigacdes Futuras

Concluido o estudo, exorta-se futuros investigadores a debrucarem-se neste ambito,
nomeadamente a estudar poucos processos de forma a possibilitar perceber o
encadeamento dado a cada um. Seria preponderante entrevistar magistrados e de
preferéncia de diferentes comarcas.

Por fim, uma agressao contra um agente da autoridade consubstancia muito para
além do que simples nimeros conseguem demonstrar. Remato o presente trabalho de
investigacdo sobre a tematica das agressfes contra 0s agentes da autoridade, colocando-me
a inteira disposicdo de quem se interessar por este tema, terminando com a opinido da
EUROCOP (2010, p.1), “Many police officers who want to serve their society are feeling
frustrated when they have to face hatred, violence and disrespect for their work. Adding
budget cuts, which result in inadequate staff and lack of the right equipment and training

’

to that equation are not necessarily the ideal preconditions to deal with the problem.’
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Apéndice A — Caraterizacdo da Freguesia de Alcabideche

Quadro n.° 7 — Populagéo por Grupos Etarios

HM H |0-14 | 15-24 | 25-64 | 65 ou mais

42162 (20428 | 7024 | 4914 | 23581 6643
Fonte: INE, 2011 (Adaptado)

Quadro n.° 8 — Variacio da Populacio na Ultima Década

HM | H |o0-14| 1> | 2564 650U
24 mals

15- | 25- 65 ou
24 64 mais

40,90 6,18 | 31,72 | 54,99
Fonte: INE, 2011 (Adaptado)

0-14

31801 | 15698 | 4985 | 4628 | 17902 | 4286

Quadro n.° 9 — Populagdo Economicamente Ativa

Terciario
- _ De Relacionados
HM H HM H PUTIED | SR Total | natureza act?\c;irgaZe
soeidl econémica
Alcabideche | 21067 | 10542 | 18394 | 9109 69 2595 15730 5904 9826

Fonte: INE, 2011 (Adaptado)

Quadro n.° 10 — Populagéo Segundo o Nivel de Instrucdo Mais Elevado

N,enhum Ens!no Ensino basico Ensino En§|no Ensino

el | el pre- P 2° 3° Isecundario | __ P9% | superior
escolaridade | escolar | Ciclo | Ciclo | Ciclo secundario | *YP

42162 3254 1236 | 10431 | 3670 | 7080 8330 534 7627

Fonte: INE, 2011 (Adaptado)
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Apéndice B — Participa¢des Criminais por Grandes Categorias e Tipo de Crime

Quadro n.° 11 — Criminalidade, Criminalidade Violenta e Grave e Resisténcia e Coac¢do Sobre Funcionério, por

Anos
- Tot_al de CVG Resisténcia e Cga_géo
Crimes sobre funcionario
2009 416058 24162 1649
2010 413600 24456 1837
2011 405288 24154 1744
2012 395827 22270 1863

Fonte: RASI, 2009, 2010, 2011 e 2012 (Adaptado)
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Apéndice C — Entrevista

ACADEMIA MILITAR

Relatorio Cientifico Final do Trabalho de Investigacdo Aplicada
“Agressoes a Agentes da Autoridade"

Carta de apresentacdo

No ambito do Relatoério Cientifico Final do Trabalho de Investigacdo Aplicada que
estamos a realizar, subordinado ao tema “Agressdes a Agentes da Autoridade”, temos
como objeto de estudo o Destacamento Territorial de Sintra. O objetivo é avaliar o
fendmeno da violéncia das agressdes contra os militares da Guarda.

Através desta entrevista, pretende-se recolher o testemunho dos profissionais que no
seu dia a dia desenvolvem a sua atividade em prol da Seguranca e, que ja tiveram situacdes
no terreno em que foram alvo de agressdes, sentido na primeira pessoa as dificuldades e o0s
constrangimentos que tais situacfes encerram.

Através da analise dos processos crimes referentes ao periodo 2010 a 2012,
verificou-se que foi vitima de agressdao no desempenho das suas funcdes, pelo que, lhe
estou a carrear esta entrevista.

Desta forma solicito a V. Ex.2 que nos conceda esta entrevista como forma de
enriquecimento do trabalho que estamos a desenvolver. Caso conceda esta entrevista e, por
forma a garantir os interesses de V. Ex.?, colocaremos a sua disposi¢céo os dados resultantes

da anélise e da prdpria entrevista antes da exposicao publica do trabalho.

Agradecendo a sua atencgéo.
Com os melhores cumprimentos,

Aspirante de Inf GNR Humberto Miguel Serrano Galego
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Antes de iniciarmos a presente entrevista, apelo a importancia do seu testemunho,
pois s6 alguns militares forma escolhidos para responder a presente entrevista contribuindo
desta forma para o estudo.

E essencial que responda a todas as questdes, tendo a possibilidade de explorar a
pergunta até onde entender. O objetivo é obter o maximo de informacdo e veracidade.

Assim, a entrevista serd analisada com o maximo sigilo e sua identidade salvaguardada.

Guido de Entrevista

1) Caraterizacdo do(a) entrevistado(a):

Género:
Idade:

Posto:

Tempo de servico:

Colocacéo na altura da agresséo:

Colocacéo atual:

Funcédo que desempenha:

2) Questdes

Questdo n.°1: Na sua opinido, no que nos podemos apoiar/basear para afirmar que as
agressdes cometidas contra os militares da Guarda estdo a aumentar e a

ser cada vez mais violentas?

Questdo n.°2: Tendo em conta os danos/lesdes sofridos pelos militares, quais séo as

situacOes mais perigosas?

Questdo n.°3: O que lhe apraz dizer sobre os motivos que levam o agressor a ter uma

conduta agressiva e violenta para com os militares da Guarda?
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Questdo n.°4: No seu entender, concorda que os militares estdo mais expostos a uma
possivel agressdo numa situacdo de flagrante delito ou, pensa que seja

imprevisivel determinar as situacdes de que possam surgir aquelas?
Questdo n.°5: No seu entendimento, pensa que o efetivo de uma patrulha é determinante
para desencorajar um possivel agressor? Que outros fatores poderdo

contribuir para dissuadir um possivel agressor?

Questdo n.°6: Ao falar-se numa situacdo de agress@o contra os militares da Guarda, como

Imagina/carateriza o agressor?

Muito obrigado pela colaboracéo!




Apéndice D — Universo e Amostra do Estudo

Quadro n.° 12 — Universo em Estudo — Autos de Noticia

Apéndices

‘ Destacamento Territorial de Sintra
2010 2011 2012 Total
SubdTer Alcabideche 18 13 15 46
SubdTer Sintra 11 14 11 35
PTer Colares 8
PTer Péro Pinheiro 5 14
Total 34 34 35 103

Quadro n.° 13 — Amostra em Estudo — Carateriza¢do dos Entrevistados

e Colocacédo na altura
Entrevistado | Género | Idade | Posto de d ¢ x Colocagdo atual
i a agressao
Servico
. Subdter de Pter de Viana do
N.°1 Masculino | 24 Guarda 4 anos Alcabideche Castelo
. Subdter de Subdter de
o
N.°2 Masculino | 25 Guarda 4 anos Alcabideche Alcabideche
N.°3 Masculino | 23 | Guarda | 3anos Subdter de Sintra PTer de Mogadouro
N.°4 Masculino | 27 | Tenente | 9 anos Subdter de Sintra Subdter de Sintra
N.°5 Masculino | 37 G_ua_rda 15 anos Subdter de Sintra Subdter de Sintra
Principal
- Guarda N L R o
N.°6 Masculino | 33 Principal 13 anos | Pter de Péro Pinheiro Pter de Péro Piheiro
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Anexo A — Caraterizacdo das Freguesias do Municipio de Sintra

Quadro n.° 14 — Caraterizacdo das Freguesias do Municipio de Sintra

Anexos

- Populagao Rasidents Pop=18 anoa"" Famillas Edificics Alojamentos
Freguasias do Municiplo da Homens | Mulherss |  Total Varlagao Total Vanagao Total Vanagao Total varlagao Total varlagao

Sintra . 201112001 [%) M= 20112001 %) n- 20111/2001 (%) N.° 201152001 [%) H.° 201172001 [%)
Algusirao-Mem Marting E1 34630 SE250 5,57% 14478 =1 25057] 10,80% FITO 7.12%) 30ES0 7,32
Almargem do Blspo 4407 4576 2353 £.30% 1603 -2 38% 3449 14,443 3803 14,534%) 4529 17, 427
Balas 12659 13400 26052 18,85% £147 22.50% 9138 20,58% 2027 17 22%) 1187 15,14%)
Casal de Cambra 6168 6533 12701 23 33% 2915 23.38% FE=Ty 27,48% 2040 10,53%) 5737 28,267%)
Colares 3623 4005 THZE 2,05% 1342 2 T5% 3018 7,02%) 5083 3.46%) 604 3,41%)
|massams 13300 14722 28112 -0,23% 5709 14.01% 10802 7, a7%) 1013 7.40°%) 2680 3,11%)
[reonts abrase 9ED4 11005 20802 -5,32% 4262 A01% 8305 1,207 E1E 1,13%) D42 2,327
|montatavar 1740 1819 3550 -3, 47% 509 -11,35% 1407] -0, 97%) 1407 4. 76%) 1770 8,28%)
Péro Finhslro 2083 2163 4246 -10,38% &77 -24,44% 1703 0,537%) 191 -3.32%) 2400 4.81%)
ausluz 12182 14086 2E24E -5,34% 4574 -3.95% 11144 -0,057%) 2040 -1,08%) 3602 4, 73%)
Rio da Mours 22573 2473 47311 2,705 10671 0BA% 17554 7800 5103 7.55%) 22002 11,043
|sac Jo8o das Lampas 5508 5704 11392 15,16% 21632 18.45% 4442 16,79% 5389 13,15%) 6713 13,27%)
|sintra (sta mania s s30 Migusi) 441 4083 o364 0,96% 1675 2.95% 3708 7, 15%) 2E1T X 4031 &.207%)
|sintra (530 Martinng) 20732 3254 E226 5,12% 07T AT 2300 8,207 3189 13,59%) 3548 11,557%)
|sintra (530 Pears us Penaternm; 7021 G960 14001 25,37% 2987 32.70% 2525 30,63% 3730 24, 16%) 6306 28,507%)
Terrugam 2502 2611 5113 3,70% 313 B.24% 1574 12,95% 2175 10,25%) 2507 13,37
Agualva TO24 18800 35824 £757 13256 2409 17355
C-acem 10113 11176 21289 4355 azan 1217 10013
|mira sintra 2522 2758 5280 843 2060 3oz 2384
|30 marcos 53286 9064 17412 4320 5544 E7E 5144
| TOTAIS 180760 157077 ITTBIT 3,87 TETOS 0.83% 144251 3,32%) 56301 10,04%) 182648 10,17%)

Fonte: INE, 2011




Quadro n.° 15 — Populagéo por Grupos Etarios e Sexo

Anexos

Muriclpo g S Total 0- 14 anos 15 -24 anca 25- 64 ance 65 ou mals anas
ragueslas HM H M HM H M HM H M HM H M HM H M
Sl e R L E6533 33843 o643 43515 21997 BEE RGBT R 5273 237 25011
[ Aguesrdo-Mem Marting £ 3611 534 12363 EREE E123 753 72 313 3 16134 1o 8237 ETET] 4743
| Aimargem do Eispo 8853 4407 4578 1364 7 £79 oiE F 45] 451 Mz 226 174] EE] 5a]
Belz ] 12638 13400 5254 2762 2438 TETE 1253 147 15335 7437 a0 2621 1041 EEh
Crians TEZA 327 4005 1134 564 573 TaT EEE 73 4143 017 2133 1573 E5t oz
|wenieiza 3553 1740 1819 53 FFE] i g 124 183 157 04g FiE 719 324 EEE
e ECRAE] 1213 14068 356 200 155 574 147 1401 13850 £457 T3] 5854 2344 3414
Fio de Mourn 473 2573 24738 FEEE T 4451 EE0 EE 201 FRREN 12645 1430 5374 2904 3043
Sinira (Santa Mara & S50 Mguel) 2384 4411 4253 1354 T £39 o 56| 457 A 2436 7 1857 7 g
530 Jodo das Lampas 11382 ESaE 5794 1356 57 g 1M 554 =] £315 36 321 2077 57 107
Sinira {530 Martinha) 625 PR, 54 869 454 43 T 37 344 R 1614 1564 1329 ] 741
Sinira {530 Pedm de Penatamim) 12001 7 £ 252 1265 1257 1556 Ei 75 BI7S 4135 3] 1813 T 047
Temgem ETRE] 50 EIR T84 A 3 538 254 e 78] g 140 1011 ] 541
Pero Firieio &M5 2083 2163 589 ETG 7 454 23| EE RS 1138 1144 50 A0 =07
C3sal te Cambra 12701 E156 £53 25 1257 123 1615 Ei BE T2z 7L 7] 1351 £z 714
|mazsama 28112 13390 1472 451 233 2257 %77 1351 1783 16845 TTaE oE] 2974 1355 £
[tz Aorado 206 o 11003 350 163 1641 436 123] 1269 11974 s5uE E7] 2834 1190 £
Aqualia 35624 17024 16500 551 2847 2745 4518 228 23 20713 o750 10aEy 400 2144 2850
Cactm 21289 10113 1178 744 1833 1815 2621 1264 1353 12085 EETT B0 2834 1234 Gl
ara-grim 5250 P, 2756 0 3 3] 531 251 7] 2453 1172 1264 1554 ] BAl
5% Mamoe 7412 532?| ik IETE e g -35E| R 5 10552 45T EEhE £ T d-ﬂ

Fonte: INE, 2011
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Quadro n.° 16 — Populagédo Segundo o Estado Civil Legal e Sexo

Anexos

Munmlaipls de 2intra Tiodal Sotelnn Caeado Oivoralada Wiinwo
& Freguaclac HM H M HM H L] HM H ] HM H HM H L]
Siria ITTEAT 1B07ED 19077 TE13E 50435 Bres 1E2745 TEO4E TETO3 IS 10638 1e220) 198 3581 15314
Aigueirfo-Mem Marn: EEZED) 34533 31247 BT 15674 ZEDEE 12961 13134 SEEE 1908 3124 2275 PRl |
Almargem do Bispo o A5TE] 3542 1835 18471 423 153 2124 00 2134 265 EED 5ag]
|eeaz ZE0E8 13400 12720 £435 s34 10454 5258 5234 18313 TEE 10471 1053 B2y
Colares Te8 005 31 1556 1505 3333 16EE 1555 S=x 24E RN B39 524
Konisavar 3558 181 1334 745 535 1701 850 851 21 EL 110 ELE 53 220
=T 26248 14055 12154 Bi1E1 5023 S| 4345 £381 1570 ™ 1259 21e5 365 1803
Filo de Mo T3 2473 2338 116596 11653 15E0S Byl 3314 335 1333 2034 2 =4 1727
Sinira | Sants Marta & 585 Migus) 2384 4411 4553 2200 1863 1837 4133 04 207y T30 270 450 o 24 577
=80 Jodo das Lampas 11320 5558 gl 47EE 2503 2252 Znds 2526 2514 244 402 a5 Ear! BT, 527
Zinira (280 Martinho E235 254 2512 1203 1209 il 1384 1357 415 151 224 215 24 424
Sinira | 380 Fedm de Fenafemim) 14001 E580) E435 3475 2550 TH3L 2878 2857] S5 438 433 O3 132 571
Tamugem 5113 252 2611 i i0es 359 2395 1204 1134 3 153 159 =1 B2 275‘
Fém Pinheim 4245 2083 2153 1677 5 76 1520 966 354 275 i 151 T4 g8 :55'
Casal de Cambra 127 EfE8 B533 £1%8 145 3053 £33 B4 26T £70 280 3E0 213 a7, —':Sl
JHazsama 28112 3330 14723 13028 6572 5517 11777 SBET| 5320 2177 TES 1413 1055 196 5731
hbonte Abralic 2008 280 11005 10423 £248 5184 TEEH aTE4 3874 1T 603 1071 1044 169 P |
Aguana ] TO2 18800 16778 B4EE) B31y 147 7353 EELL 2414 200 1514 1878 ki 1570
Cackm 21288 L E] 11175 10038 En4g) 4330 2537 4287 4350 1545 GO 2o 107 179 8o
Kira-Zinira £ 22 275 224E 1135 1051 2330 1096, 1124 270 143 | 28 ELE |
=80 Marros 17412 B328 LR e 4835 5054 SE40 2831 2asy 1245 482 TEH 2E0) 55 3:I1|

Fonte: INE, 2011
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Quadro n.° 17 — Populacéo Segundo o Nivel de Instrugdo Mais Elevado e Sexo

Anexos

Wuniaigia de intra Total Wenbam Bdcloo Sesuncanc PaG-canundaro Supsriar
. 1 Clola  Clda ¥ Gok
Froguesiis HM H Hu HM H HM H | HM H HM H | W

irira e E5101 3013 74055 34072 2333 25542 75103 380 g4544 0347 57| ITE 41857 15305

| |
Algasiric-iiem Maring 5E2E0 31811 19582 T3 11633 =313 553 4548 13871 7124 11263 zz55 124 B 7130 porr |
Alrargem oo Bspo EE 4407 1738 i %13 1286 1249 71 1432 | 1122 B 115 % 728 =]
- 250 12683 =023 43 4551 3 3304 1237 a2 223 4435 61 &1 = 3542 132
s Tz 23 1370 221 Tea? 772 5] e 1133 =] 1168 =5 = 0= 1988 a]
—— ETE 1780 ™m s 107E % =) =4 B | 254 = = = =3 7
Gusiz 25244 12182 4152 1353 si7E 504 3533 1235 2353 71 4128 158 0 243 2477 7]
Rl de Mowro 47311 =73 BT Flie 358 815 5477 424 10055 530 35 3520 811 455 zg 132
2ipera [Zares Mara » 280 Mgue] a3 4411 w15 543 133 551 a0 40 1523 &1 1568 753 124 104 1755 gE
280 Joks das Lampa: 1135 2258 7188 = =EE 37 B 1350 17 1568 75 = 134 1218 B
2rira (380 Martinhg 522y =73 152 453 1533 74 5 1 58] 501 B 2 13] 78 351 o1
27 (280 Peoro dx Fenaterm) 12001 0 2388 1124 =7 1233 a2 341 2203 1254 2156 1028 =4 155 263 1171
Temagem 5113 =02 1071 43 1370 i 54| ®s 81 243 &4 =8 E =@ a1z 14|
Fir Froerm 2228] 083 805, =] 1252 535 GE o 725 B 28 =4 & 3 223 =
[ — 1Z7o BE ] 17| e 1553 1274 1088 3 125 1522 &35 17| EE 205, FaE
Maszams 2811 13250 3327 1573 047 1838 313 1684 5433 252 s 2830 52| 344 5112 e |
Moniz Abrad 230 804 3318 1522] 162 W57 255 1354 2453 15 FEar 1832 =] 213 2856 1053
Aguana 35224 17024 2501 =24 =D 334 5054 283 7828 202] 5215 287 2z 31 3112 1122
[ 2125 10113 378 1521 a1 2005 3 1534 a3 7] a2 1653 33| 3 1608 BE
- — Tz =2 W35 4 1527 732 5] ®3 EH | = 250 74 a =5 [iE
240 Maras 17413 R o 71 2180 102 2200 1320 728 1314 = 1251 = 120 17 |

Fonte: INE, 2011
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Anexo B — Criminalidade em Geral, Criminalidade Violenta e Grave e contra o
Estado

Total de participacoes 2003 - 2012
7,5%
421.037
01%

2,0%
média=403.287 - - - - ———— " __________391.085__ 3_ 9_1_?‘} ___________ 4_ 1_6_‘_:@?_ _413.600 4
405.605 -1,2% 405.288
-1,0% -0,6%
383.253 -20%
-5,5%

409.509

395.827

2,3%

Ano 2003 Ano2004 Ano2005 Ano2006 Ano2007 Ano2008 Ano2009 Ano2010 Ano201l1 Ano2012

Figura n.° 22 — Criminalidade em Geral
Fonte:RASI,2012

21.947
10,5%

I T T T T T T T T T 1
Ano 2003 Ano 2004 Ano 2005 Anc 2006 Ano2007 Ano2008 Ano200%9 Ano2010 Anc 2011 Ano 2012

Figura n.° 23 — Criminalidade Violenta e Grave
Fonte:RASI,2012

Crimes contra o Estado -6.725

M Resisténcia e coacgdo
sobre funciondrio

W Desobediénda

K restantes crimes

Figura n.° 24 — Crimes Contra o Estado
Fonte:RASI,2012
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Anexo C — Criminalidade em Geral, Criminalidade Violenta e Grave e contra o Estado Participada a GNR, no ano de 2012

Quadro n.° 18 — Criminalidade em Geral

[Distrito | Jam Fev | Mar | Abr | Mai | Jun Tul Aso Set Out | Nov | Dez |TOTAL
Aveiro 1417 1442 1.634| 1410] 1.517( 1494| 1607| 1613 1533| 1436 1290 1277 17.670
Beja 277 289 353 289 376 326 433 354 330 290 240 267| 3824
Braga 1349 1389 1581 1.205] 1330 1.138| 1378] 1.572| 1468| 1.244| 1.189| 1.196| 16.039
Braganca 264 376 460 275 248 297 341 374 341 306 273 244 3799
Castelo Branco 326 375 378 296 310 346 476 447 391 341 307 262 4255
Coimbra 749 636 758 606 662 673 727 728 653 686 596 579 8.073
Evora 261 248 265 250 282 312 257 281 259 290 239 207 3.151
Faro 1470 1.323| 1494 1314 1613 1803 2062| 2007 1543 1447 1123 1197| 18396
Guarda 263 286 321 258 269 248 330 408 282 286 238 262 3442
Leiria 867 803 8§76 763 892 854 1078| 1.068 966 840 743 715| 10465
Lisboa 1424 1397 1604| 1419 1576 1430| 1573| 1453| 1415| 1352 1174 1129| 16946
Portalegre 210 230 281 211 211 254 204 218 236 206 184 174 2619
Porto 2118 2127 2285 1997 2262 2215| 2300 2213 2450 1965 1.893| 1831| 25636
Santarém 1028 1059 1144 947 1.lo4| 1023 1151 1196 1.008| 1013 947 54| 12564
Setibal 1586 1.595| 1.675| 1362 1704 13564 1547 1681| 1573 1533 1489 1.552] 18.861
Viana do Castelo 505 619 654 534 514 547 666 743 624 499 445 451 6801
Vila Real 396 681 690 402 413 373 497 645 692 395 370 370 5824
Viseu 534 647 652 535 716 646 717 757 632 558 581 617 7.592
R A Acores 11 6 4 5 7 6 3 3 4 9 7 6 7
R A Madeira 2 9 11 7 7 4 5 4 5 2 2 2 60
[TOTAIS | 15087 15557 17020 14085 16013 15553| 17352 17766 | 16405| 14698 13.320| 13252 186.208 |

Fonte: DI/CO/GNR
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Quadro n.° 19 — Criminalidade Violenta e Grave

]
- n =< o = 'q
Designagio i g = i , I 3 =

s | 3|28 ||| |s |z |2|c| 2|38 [E|2 ] 08]|8][™mn

z 2 = < - H B $ H & & i = & 7 3 < o a 3

z W [ & 3 5 F = 3 o | ¥ & 3 ] - [ 3 s
[ACMIGKID YOMNEAND CoMsUMmatn 1 o 0 ] 0 1 2 ] [ £ 2 0 2 3 0 0 ] 20
(Cfensa a Inegnioage NEica vOlNGana grave 1% 5 K z 5 3 H z B 3 T | 2 | 18 | a2 3 r 3 1 3
[Fiapio. sequestio @ lomada oe refens 5 3 0 D 3 = £ 1 2 6 | 2 B 11 10 [ 0 z 72
Ciagin [ 5 3 0 3 1 T 0 1 [ B 0 B 3 12 [ 0 B G
ROLDGC por estcae 2= | E a4 0 | 2 | 11 | 28 | 13 | =0 | 19 | @ | ZE | 14 | 2= | 10 E 12 1519
FOLDGC Na via PUDICa (EXCEQID PO 860Ca0] 5E g 0 i 7] 10 g | 18, | = 18 | 113 | 8 | 108 | =2 | =% | 12 T 14 10
Foude a reslgencia 22 7 a3 1 7 3 7 T | 1z | 3= | 2 | 1| 40 | 31 | =@ 5 B 15 353
[Foude de viaura 3 3 T ] z ] 3 ] 3 5 | O B 7 1 [ 0 ] ]
[FOUDC @ anco o0 oUTD Estabelecimento ge z 0 0 ] [} 0 0 ] [} s ] 1 Z 3 [ 0 ] 12
cradito
[ROLDG 3 1250UraNa Ol S5aga0 08 COmen [ 0 0 0 [ 0 0 i [ 0 0 [0 0 0 [ 0 i 0
FOUDG a fammadias [ 3 0 0 [ 0 i T [ 0 0 2 1 3 0 0 1 12
[FOUDe a curvesanas 1 2 T ] ] 3 ] ] 7 ] 3 3 70 1 ] ]
[FoUDe a posin O abaslecmEniD 08 COmbUSthvel | 2 3 E T ] z 0 z ] 1 B ] 5 3 2 1 0 1 72
[Foubo a outros edificios comertals ou nUsnais| | 3 2 0 0 ] z 0 1z ] 3 45 1 0 | 11 | =& 1 3 m
ROLIDG &M SElabEeEmMEntD de ansing [ 1 0 0 [ 0 0 i [ 7 0 2 0 F] [ 0 i 7
FOLDGC 8m Tanspories pUDIcoE 1 i T 3 [ 0 3 T [ E 3 1 0 T [ 0 T =
[FOLIDGC 3 DanGponas o2 Valores [ 0 T 3 [ 0 T T [ 0 3 [ 0 ] [ 0 T ]
(Cufros roubos 12 E E 0 1 3 B z z o | 2=z | 4 19 | 10 | 22 2 0 4 =5
|IEEER 3 2 7 0 3 [} 2 a B 2 s ] 7 3 4 1 z 1 =
[Firalana aerea/Culrne Crmes CONiTa @ seguranga | 0 0 0 ] [} 0 0 ] [} 0 ] 1 0 ] [ 0 ] ]
da Fagan ol
WG, INSN0ACan & Ap0I0ia PUDICE G0 CRME [ 0 0 0 [ 0 0 i [ 0 0 1 0 [ 0 i F]
[Azsociagao comincea [ 0 0 D [ 0 0 ] [ 1 D 0 0 D [ 0 ] 1
|FeesistEncia & coacgio sobre fundonaro T | = | 79 E ©® | = | 21 | 12 | 2= | & | & | 13 | o %5 | &7 | = ® | 25 1 1 30
(Croanizaches lEmonsas & (2monsmo nacional [ 0 [} 0 T ] [} 0 ] [0 0 ] [ 0 ] ]
(CURTaE Crganizaghes nisias & Enonemo [ 3] [} 3] 0 ] [} 0 ] 1 0 ] [ 3] ] ]
Intemacional

TOTAIS |35|"|'|"ﬁ|32'|"|‘!|51|33

?3|EB|EE|1‘!]"|‘J?E|?3|EHB|JED|BE‘!|?2|45|92|I|3|d.ﬁ-d-l

Fonte: DI/CO/GNR
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Quadro n.° 20 — Crimes Contra o Estado — Total Nacional

Tipo dg : : 5 : _ 5 No Ne No
Crlmi (Nivel | Tipo de Crime (Nivel 2) Tipo de Crime (Nivel 3) Crimes Crimes Crimes

Contra a soberania nacional 0 0 0
Tréfico de influéncias 1 0 23
Outros contra real. E. Dto. 6 1 0
Eleitorais 1 11 0

Resis. coaccdo s/ funcionario 830 799 759

Desobediéncia 1.572 1.803 1.780

Tirada, evasdo, motim presos 4 1 13
Viol. de providéncias publicas 39 19 19
Usurpacdo de funcoes 16 24 16

QOutros contra autoridade publ. 297 300 338
Falsidade depoimento/outro 31 25 23
Brang. vant. prov. ilicita 0 0 1
Detencdo/prisdo ilegal 1 0 0
Violacdo de segredo de justica 1 0 0
Outros contra real. justica 33 24 43
Corrupcao 5 8 7
Peculato 16 6 4

Abuso de autoridade 6 14 29
Qutros comet. exerc. f. pabl. 7 9 25
Outros contra o Estado 17 38 24

Fonte: DI/CO/GNR

Quadro n.° 21 — Crimes Contra o Estado — Distrito de Lisboa

Tréafico de influéncias
Outros contra real. E. Dto.

Resis. coaccao s/ funcionario 58 76 68
Desobediéncia 155 196 233
Tirada, evasdo, motim presos 0 0 10
Viol. de providéncias publicas 0 1
Usurpacdo de funcoes 2 1

Outros contra autoridade publ. 21 14 16
Falsidade depoimento/outro
Outros contra real. justica
Corrupcao
Abuso de autoridade
Outros comet. exerc. f. pabl.

o O (O |+~ |O
N P |- (O (>
o1 (00 (NN O

Outros contra o Estado

Fonte: DI/CO/GNR
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Anexo D — A Criminalidade no Destacamento Territorial de Sintra

Quadro n.° 22 — Criminalidade Geral

SubdTer Alcabideche
SubdTer Sintra
PTer Colares
PTer P. Pinheiro
Nic Sintra

2011 2012
2156 1845
2350 2018

607 641
1114 981

11 12
6238 5497

Fonte: DTer Sintra

Quadro n.° 23 — Criminalidade Violenta e Grave

SubdTer Alcabideche
SubdTer Sintra
PTer Colares
PTer P. Pinheiro

2011 2012
127 90
109 83

8 14
30 31
274 218

Fonte: DTer Sintra

Quadro n.° 24 — Crimes Contra o Patriménio

FURTO EM RESIDENCIA

FURTO EM ESTABELECIMENTO COMERCIAL

FURTO DE VEICULO

FURTO EM VEICULO

FURTO DE METAIS NAO PRECIOSOS

OUTROS FURTOS

ROUBO POR ESTICAO

ROUBO A RESIDENCIA

OUTROS ROUBOS

OUTROS CRIMES CONTRA O PATRIMONIO

2011 2012
677 849
483 560
236 220
1048 795
0 235
847 212
59 73
17 15
13 4
1 2
3381 2965

Fonte: DTer Sintra

Quadro n.° 25 — Violéncia Doméstica

SudTer Alcabideche
SudTer Sintra
PTer Colares

PTer P. Pinheiro

2011 2012
160 97
114 55

28 26
52 36
354 214

Fonte: DTer Sintra
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